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ABSTRACT 
 

Construction business impels the national economy.  However, the construction business 
is risky due to many related factors involved. In order to make the right decision on management 
plan for optimum profits, it is important to clearly point out the factors that affect the business. 

This thesis focused on prioritizing the selected factors by how much they influence the 
residential construction business in Chonburi Province. A questionnaire survey of the points of 
views of contractors, engineers, and accountants was carried out. The results of this research led to 
guidelines for management plan to reduce the problems. The Survey used 90 questionnaires, to 
collect data. 

The results of 1 to 5 scale showed significantly that the influencing factors to the 
residential construction business are as follow: The increasing of construction material price 

( )3.82X = , the rising oil price ( )3.71X = , the Fluctuation of economy ( )3.59X = , and the 

management of construction material price ( )3.46X = . The management guidelines to reduce 

these occurred problems are to predict the trends of materials price and oil price and to the overview 
of the economy in order to determine guide the investment plan. The suitable material purchase 
planning leads to smooth capital control in order to prevent financial shortage. 
 
Keywords : construction business, residential, chonburi province 
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������"(�2���#��(�#	�����
���
����ก��
����%���#�ก�����กก���
�$#"���� ��*���2
��$�6�)%ก��#.� ��+	�"ก��#+��� : 
����� 
��."��"�'��2
(% .� ��ก	9��ก��6;�*����(#
#������%�< 2554 ����"
���ก���
��$�ก����%��
���"(�2)�����#�.�(0�
#��ก���%�%+�(#�ก�'*� 
�������ก
������"(�2���7#�
ก�2�*����(#.� �%,��ก�
ก��
ก���
�$  02%ก���'ก�����*���*� ���ก���'ก����ก�����+���� 
�
����0���ก���
��$�ก����%"���

�
�������ก�����
"#�ก��	�
�� (��(ก�0���ก�� .� 45�%���)����
ก��%(���ก�����ก�����
"#�ก��	�
��
�
��$�ก����% (����*�345�%� #������+�
ก��%(ก���/���%���	��-�ก� ��+�����ก�����
"#�ก��	�
���
��$�ก
����%�%���7� #��/���%+�(�2���#��(�#��2
"&�+��ก��"���#��(�#��2
"&�+���ก���%���7� ��ก��*����#�
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	���"��/���%���	��-�ก� ��+�����ก�����
"#�ก��	�
���
��$�ก����%#�ก���	�202%
��%����2�� 1 2 .� 3 
.� "�.�(�����ก�����"�����.� �3��ก��.ก
7� ��ก���'ก�����*���*"(��(��� 
���+�(ก� +�
��"

ก�2
ก��$�B��� ��ก��	�
���"
#���ก%1�$ ��61�$ .� 
ก�2�� 0%)�;.ก�(�ก�����ก��ก��	�
��7�% 

 
1.2 ������ ����!����	��"#�$ 

1.2.1 
$����'ก��.� ��2���2���(�#	���������/���%���	��-�ก� ��+�����ก�����
"#�ก��	�
��
�
��$�ก����%�����"(�2)�����  

1.2.2 
$������
	��.�(�����ก��(��.-����"�����ก��	�
��
$����2-�ก� ����ก�/���%���	��-�
ก� ��+�����ก�����
"#�ก��	�
���
��$�ก����% 

 

1.3 ����������	��"#�$ 

���(���%��*
���ก���'ก��9'��/���%���	��-�ก� ��+�����ก�����
"#�ก��	�
���
��$�ก����% ��
���"(�2)����� 
�������ก
������"(�2���#�����(��� )�ก�#�ก���	�2.� #�	1�$
����ก��2�
������2�� 1 
���1��+ (����ก 02%ก���'ก��� #���
�
����/���%���	��-�ก� ��+�����ก�����
"#�ก��	�
���
��$�ก
����% -��������+�
�
�������ก�����
"#�ก��	�
�� (��(ก� .� 45�%���)����
ก��%(�
��ก�����ก�����
"#�
ก��	�
�� �(#��*�"#2 90 ��% 

 

1.4 ก ������"()�ก	 �"#�$ 

��ก�����(���% 
����� �/���%���	��-�ก� ��+�����ก�����
"#�ก��	�
���
��$�ก����%�����"(�2
)����� 72
���ก��.����/���%���#�-�ก� ��+�����ก�����
"#�ก��	�
�� 7(
 4 2
�� 72
.ก�  �/���%2
��ก��
���"��0���ก�� �/���%2
��ก��
���.� ก�����)� �/���%2
��ก���(���#(�	2�  .����� .� 

��������ก�ก� .�  �/���%2
��ก��
#��� 	���# ���#)�+�.� 	���.(2�
�# 02%72
.�(�(�#��2#���ก 
ก��(�
��� ";+
����+��"��(%ก��	�
�� [1] 8'��	�(��� ก�����+
���������ก��	�
��� �� ก��2
(%
	�#	�(�"��ก72
.ก� (�	2�.� ���ก�6; ���.�����)���4<#��.� �������ก��ก��	�
�� 
��������ก�.� 
$������ .� .�(��2��ก �/���%���#�-�ก� ��+������)
���%�����ก��	�
�� [2] 
������/�"���ก�/���%
1�%��ก ���72
.ก� �/�"�ก��
��� 	1�$.(2�
�# ก����2.���(�	2� ก��+�2+���� 	�����ก��
"��(%������ 
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1.5 � �+$,�!����	(�-	#�.(/ �� 

1.5.1 ����"
����9'��/���%+���: ���	��-�ก� ��+�����ก�����
"#�ก��	�
���
��$�ก����% 
1.5.2 ����"
)�(%�2�/���%+���: ���� ����"

ก�2�/�"�+�����ก�����
"#�ก��	�
���
��$�ก����% 
1.5.3 ����"
����.�(�����ก��.ก
7��/�"� +��2��	�#��9(��.-�
ก��%(ก��ก��2��
���ก��

.� ก�������7(
��(�"�
�  
1.5.4 -����72
�����กก���'ก��(���% 	�#��9�)
�
�#,� 
$���$����6��"
ก��	���	���.� 	��
	��#

ก������������ก�����
"#�ก��	�
���(#9'����ก������: ���
ก��%(�
��  
 
 



����� 2 

��ก
��
��������������ก�������� 
 

2.1 ������ก����ก�����ก�� 
���ก�� �	
��
��������������ก������
�
	���
�ก�
�� ���ก
�����
 ��!"�#$�%�������
�

�&
	�
���'����ก
��(���&
	��
%)*(��+(,
(-��	(�.�� [3] (�ก�
ก(�+���	��&
	�	
��&	�
�
ก��ก��	���%ก���&-���ก��ก
� ��! 2�3ก
���
�(4
���(��
2�3���ก
� %����!���(���&
	!���ก
�-��
 5�����"�'(����	 ����&�� �!��2�(ก���	
%)*(ก�
�� [4] 

�
�ก�4
&���)���&4
 ���ก�� �	
��
� �������������ก�������
�ก�
�� ���ก
� ��! ��
�(4
�
2�3���ก
� %����!���(���&
	!���ก
�-�� 5�����"� ����������������ก��3������ก�
��%)*(
 �!��2�(�
กก
���	����&
	%�����!4
�7 '(ก
���
%(�(�
( ��+�'(%�����%��(����( 2�3%&�
���'8��) 
(�ก�
ก(�+ ก�
�����%)*(�����5�'�'��%ก��(�ก����(�
�'�	47 2�3���84&�'��%ก��ก
�-�
��
( ก
����
�
�
(  

2.1.1 %)<
�	
�-��ก
���
%(�(���ก�� 
O.C. Ferrell Geoffrey Hirt [3] ���ก�4
&&4
 %)<
�	
�2�ก-��ก
����ก�� ��� ก�
�� J
��

�	
��
��4&(!4
�-���
�����
กก
�-
� ��!"�#$�J
���������
ก�5ก��
ก���4
'8��4
�����!�(��(-��
 ��!"�#$����ก��ก
�!����4
��) 

%�8��  -�	������ [5] ���ก�4
&&4
 ก
���
%(�(���ก��	�%)<
�	
�����3�4� �!4� 5����%ก���&-���ก��
���ก����+�����
�!��2�3����
����	 ก
�����
��3!�����
'��%ก��)�3��8(�!4���กLM
�'��	
ก������ 
����	4�4� �ก�3��!4�LM
����(7 ���%ก���&-���'(�3�����ก�� ���(�+( ���ก���
�!������ ��8��!4���������
%ก���&-�����
�7 LM
���&�ก�( %84( �5ก��
� �(�ก�
( %��
-�� %��
�(�+ �5ก��
 ��,�
� 2�3����	����&	 
J
��%)*(8�	8(�������(������ก��)�3ก��ก��ก
���54 ������2�4��&
	��� ��8��!4�2!4�3LM
��&����(�+ ���  

1) �&
	��� ��8��!4�%��
-�� ��� �3!������
��&
		��(���5���� (Maximize Shareholders 
Wealth) 

2) �&
	��� ��8��!4��(�ก�
( ��� �3!������
��&
	�
���'�'(ก
���
�
(  �!��2�(
�&	�
��&����ก
����%�	
3�	!4��(�ก�
( '���(�ก�
(	��&
		��(��2�3ก�
&�(�
'(�
8�������
 

3) �&
	��� ��8��!4�%��
�(�+ ��� �3!������
��&
	%8���	��('��%��
�(�+���&4
�
	
����(%��(
!�(2�3��ก%��+����!
	ก�
�(����!ก���&� 
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4) �&
	��� ��8��!4��5ก��
 ��� �3!��� ��!��(��
�������ก
� ������
��&
	�
���'��5����
2ก4�5ก��
 	��&
	J�����!��!4��5ก��
 

5) �&
	��� ��8��!4���,�
� ��� �3!�����
���ก������5ก!���!
	กZ�	
� 2�38�
�3"
.�
��4
��5ก!���!
	���กZ�	
�ก�
�(��&� 

6) �&
	��� ��8��!4�����	 ��� ���ก���3!����	4���
� �ก�3��!4�����	'(��ก7 ��
( 
%84( ��
�
�����2&����	 ����ก4��&
	�	4���'(8�	8(������ก����
%(�(��54 

2.1.2 )�3%"�-�����ก�� [6] 
)�3%"�-�����ก���
	
�����2�4�!
	��ก.#3-��ก
���
%(�(�
(��� 3 �5)2�� ���  
1) ก
��
#�8�� (Commerce) �	
��
� ก
���
%(�(ก
���
(ก
�J�+�-
�2�ก%)����( �&	��+�

ก��ก
�-
�)��ก ก
�-
��4� ก��ก
�������(��
 ก
�-(�4� ก
��(
�
� 
2) ก
���!�
�ก��	 (Industry) �	
��
� ก
���
%(�(ก
� ��!��(��
 2�3���ก
� (Goods and 

Services) ��(��
2�3���ก
����	�ก
� ��!-
+( ���2ก4 ��(��
��)�"� (Consumeras Goods) ��� ��(��
���
 5�����"�(�
�)'8�'(ก
���)�"�����"������(�� ��(��
��ก�5)2���(
�� ��� ��(��
ก
����
%�b��5) ��� 
��(��
����3(�
�)'8�'(ก
���)�"�����"���(������	4��� 2!4�3!����5ก(�
�)'8�'(ก
� ��!��(��
2�3 
���ก
�8(�����(!4��) J
��ก
���!�
�ก��	�
�2�4�2�ก��ก%)*()�3%"�!4
�7 ��� ��� 

- ��!�
�ก��	���%ก���&ก��ก
�2��4��(�����82�3��!&� (Genetic Industry) �	
��
� ���ก��
)�3ก��ก
�%ก.!� ก
�%�
3)�5ก %)*(!�( 

- ��!�
�ก��	ก
���(�
�����
ก����	8
!� (Extractive Industry) �	
��
� ���ก�����
(�
%�
�����
ก����	8
!�	
'8� %84( ก
�%�	���2�4 ก
�)�3	� ก
�)M
�	� %)*(!�( 

- ��!�
�ก��	ก
� ��! (Manufacturing Industry) �	
��
� ���ก�����(�
%�
&�!����� (Raw 
Material) !4
�7 	
)�3ก��ก�(-
+(%)*(8�+(�4&(��
%�b��5)  

- ��!�
�ก��	ก
�ก4����
� (Construction Industry) �	
��
� ���ก�������
%(�(ก
���
(
ก
�ก4����
��
�
� ��
(%���( �(( %)*(!�(  

- ��!�
�ก��	�
กก
�&�%��
3�� (Analytical Industry) �	
��
� ��!�
�ก��	���(�
%�

&�!����4
�%���&	
'8�%���� ��!��(��
��
�)�3%"� %84( ��!�
�ก��	ก���((+�
	�( %)*(!�(  

- ��!�
�ก��	�
กก
����%��
3�� (Synthetic Industry) �	
��
� ��!�
�ก��	��� ��!
��(��
J
��!���'8�&�!�������
�7 ��4
�	
'8�)�3ก��ก�( %84( ��!�
�ก��	�� �
 %)*(!�( 

3) ก
����ก
� (Services) �	
��
� ก
���
%(�(ก
���
(ก
�'�����ก
�2ก4 5�J�+� ���2ก4 ก��ก
�
���2�	 ���"
��(!�� �4��%����& i�i 
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2.1.3 )j������+(,
(��
����ก
�����( 
Griffin 2�3 Ebert [7] ����3���
�)j����-�+(��+(,
(��
����ก
�����( �����
%)*(�3!���'8�%����

ก
� ��!��(��
2�3���ก
� )�3ก���)��&� 
1) �����
ก����	8
!� (Natural Services) ���(�
�)'8�'(ก
� ��!��(��
 2�3ก
����ก
� 

%)*(�����
ก�����������+��(��(2�3'!���( %84( ��( ��( ��
� 2�4�
!� (+�
	�( %)*(!�( 
2) 2���
( (Labor) �
�ก�#�%���ก&4
 �����
ก�	(�.�� (Human Resources) 2���
(���'8�

�&	�
��!�)joo
 2�32��ก
�-��	(�.�� '(ก
�2)��5)�����
ก����	8
!�'��%)*(��(��
 2�3���ก
�
2���
('(���(�+�	
��
� �(�ก�
(-��ก��ก
� !�+�2!4�3����5����
��3����4
� 

3) %��(��( (Capital) %��(��(%)*(���������
%)*('(ก
���
%(�(�
(���ก�� ��
%)*(�3!���'8�!�+�2!4
%���	ก��ก
� �3�&4 
���
 %(�(�
( 2�3'8�'(ก
�-�
��
(-�����ก��  %84(  '8� %��('(ก
�J�+ �
�����
ก����	8
!� J�+�&������)ก�#� &4
��
�2���
( J�+�%������	��%��������ก� %)*(!�( 

4)  5�)�3ก��ก
� (Entrepreneurs)  5�)�3ก��ก
� �	
��
�  5���%���	ก4�!�+� 2�3��
%(�(ก��ก
� 
���'8�%��(����(-��!(%�� ����
�2�3��
%(�(�
( �����	����&
	%�����!4
�7 ���	�4��&��ก�
��%)*(
 �!��2�(2�3	�4��&��'��ก��ก
�-�
��
(%���oก�
&�(�
 

 

 
  
 �!��� 2.1  )j������+(,
(ก
�����('(ก�3�&(ก
����ก�� 

 
2.1.4 !�(��( [8]   

!�(��( �	
��
� �����
ก�����)j����(�
%-�
 (Inputs) J
�����2ก4 �4
'8��4
���+��	� (Expenses) 
���'8�'(ก�3�&(ก
� (Process) )�3ก��ก��ก��	 %����ก4�'��%ก�� � ��! (Output) 
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 �!��� 2.2 ก�3�&(ก
� ��! 
 

(�ก�
ก(�+���	� 5�'����
(��
	�&
	�	
�-����
&4
 !�(��( ���(4
�('��&����(�+ 
ก�	��o8�ก�
�'���&
	�	
�-����
&4
 !�(��( (Costs) �	
��
� �
��4
����%ก��-
+(%����'��

���	
J
����(��
�������ก
� J
���
��4
�%)*(%��(�� ��(���������( ���(��( ����ก
�'�����ก
�����ก
�ก4�
�(�+ ��+�(�+�&	�
� �-
���(���&���4
%)*(!�&%��(��� ���%ก���&-������!��ก��ก
����	
J
����(��
 �������ก
� 
('���&
	�	
��&�����	
�	(�ก��o8� 2�3 5������o8�����(�o
!2�4�)�3%�s���) 

2.1.5 �&
	2!ก!4
�-��!�(��(2�3�4
'8��4
� [8] 
!�(��( (Cost) ��� ��
(&(%��(�������
�ก
�%����%�4
%��(�� (Cash Equivalent) ����"
�3

 5ก��(����3!����4
�%��(��'(�(
�! %����ก4�'��%ก���
����!4��) (Warren, Reeve and Fess 2002 : M5) 
!�(��((�+(�
�ก4�'��%ก��)�3��8(���(������ก4�'��%ก��)�3��8(�'("
����� ��
ก4�'��%ก��)�3��8(�
��(�� !�(��(�3���%)*(�4
'8��4
� %84( %��(%���(�(�ก�
( ��
)�3��8(�(�+(%ก��-
+('("
����� !�(��(�3
���%)*(��(������ %84( ��)ก�#� �����(����������5ก'8��3���%)*(�4
'8��4
�'(�5)-���4
%����	�
�
  

�4
'8��4
� (Expense) �	
��
� !�(��(��(��
�������ก
����ก��ก
��4
���ก�) %����ก4�'��%ก��
�
����2�3%	���'8�2��&�	�)�3��8(�'(��(�� (Expired) '(�&�(�+( ����%)*(!�(��(�	�)�3��8(� 
(Expired Cost) 

�
ก�&
	�	
��3%�b(�&
	2!ก!4
����(�+  
- !�(��( (Cost) %)*(ก
��4
���������(��ก�)%����'�������������(-
+(	
 %84( �4
�%��(%����J�+�

��(��
�������(!�J
���3�)2����&�'(����� 
- �4
'8��4
� (Expense) %)*(ก
��4
���������(��ก�)%����ก4�'��%ก���
���� %84( �4
��4


(
��(�
 %��(%���(�(�ก�
( J
��%)*(�4
'8��4
�����4
��)%����ก4�'��%ก��ก
���
%(�(�
(  
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���(�+( �4
'8��4
�%��4
(�+�3%)*(�4&(�(
��-���4
'8��4
���
%(�(�
( J
���3�)2���'(��ก�
��
-
���( �&
	2!ก!4
��3�&4
�!�(��(ก���4
'8��4
�2�4�������(�+ 

1) !�(��(�	�)�3��8(� (Expired Cost) �	
��
� ��(���'8�2��&�	�)�3��8(�'(��(�� �	4
ก4�'��%ก��)�3��8(���ก!4��) �
����%)*(�4
'8��4
� (Expense) ����3(�
�)2����&�'(��ก�
��-
���( 
%84( !�(��(-
� �4
�x.#
 �4
�4���ก %)*(!�( 

2) !�(��(�	4�	�)�3��8(� (Unexpired Cost) �	
��
� !�(��(���'8�2��&���	�)�3��8(�
!4��)'(�(
�! �
����%)*(��(������ (Assets) ����3(�
�)2����&�'(����� %84( ��(��
��%���� 
���(!� ��)ก�#���
(�ก�
( %)*(!�( 
 
2.2 ������ก����ก�����ก"�
���� 

2.2.1 ��ก.#3���&�)-���
(ก4����
� [9] 
�
(ก4����
�'()j�����((�+���&4
%)*(�
( ��!�
���!�
�ก��	)�3%"��(
�� (!
	)�3	&�

กZ�	
�2�4�2�3�
#�8�����&4
�
(ก4����
�%)*(�
(��
���
-��) 2!4�
(ก4����
�กb	���ก.#3%{�
3
2!ก!4
��)�
ก��!�
�ก��	���(7 ��ก��
�)�3ก
� ��� 

1) %)*(�
( ��!���!���'8�%&�
(
('(�������(���	�"5	�)�3%�s!4
�ก�( 2�3"
�'!��"
�
"5	��
ก
s��� �(2)� ��54'(�����4�2����	4	����%���()ก���	 ��
'���&���	)��	
# ��#"
� %&�
 2�3
!�(��( ก�3��
����
ก 

2) %	���ก
� ��!!���'8��3�3%&�
�
&(
( �
���
'��%ก����ก
�%������5�	
ก-
+(��
%ก��"
&3
&�ก|!�
�%s�.,ก������&�ก|!�
���
(&����-
�2��( ����%ก��%�!�"���
����	8
!� %84( %ก��
%�!�ก
�#�(+�
�4&	'�o4 ��
'��!�(��(&�����5�-
+( &����-(�4��	4��� J
����
 5����%�	
ก4����
������
��oo

2��!
�!�&�&� �4�	!���2�ก����&
	��� ��8���&�%���(�
�-�+(-
���(��� 2�3�
���
'��!�����+��
(
�)'(������ 

3) %)*(�
(���!���'8�����
ก���
�)�3%"���
��3��� %84( �3���84
�%��(�� 84
�L}	��
%{�
3�(�
(ก��	ก�	
!�,
(�&
	�5�2�3��ก.3L}	��2!ก!4
�ก�(	
ก (�ก�
ก(�+ ก
���ก��
�%-�
��ก
�
(%ก��-
+(����4
�2�3%�b& ������
'���
(ก4����
�!���)�3��)jo�
%ก���&ก���3�3%&�
2��&%��b�-��
����ก
� �
�!����
s��ก
�&
�2 (ก
����ก
�)���%)����(2 (�
('����(%�!�ก
�#���54!���%&�
 

4) �
(ก4����
�%)*(�
( ��!���!���(�
&���� ��)ก�#�2�3%��������ก�!4
�7 �&	��+������
ก�
!4
�7 %-�
�)��
%(�(ก
�ก4�(�3%���		�ก
�ก4����
�2�3%���	ก
�ก4����
��(2��&%��b� J
��2!ก!4
��
ก�
(
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 ��!�
���!�
�ก��	���(7 ���!�����'���
(ก4����
�%��b�ก4�(�
��3�
	
��(�
&���� ��)ก�#�2�3
%��������ก�!4
�7�&	��+������
ก�!4
�7%-�
�)��� 

5) �
(ก4����
�%)*(�
( ��!���!��� ��!'��!��ก���5)2����������
(&#��ก2��	
2��&
��4
�%��4�����  5����%�	
�3�	4�
	
��%)����(2)�� ���2)�� %���	�� '�� ���)�
ก�5)2�����%��
%(�����
กกZ�	
�ก
��&���	�
�
�%)*(!�&ก�
�(�%ก���&ก���&
	)���"��-���
�
� J
����
%)*(
��!�
�ก��	���( กb�
��
	
��)���%)����(�5)2�������
���
�#
2��&%�b(&4
�3%�	
3�	ก&4
 

2.2.2 ก
���
%(�(�
(ก4����
� [10] 
ก
����ก
�ก4����
�%)*(ก
�����
��
(-�� 5����%�	
 2!4%)*(�(�
���-�� 5�����
�����ก
�

��4
����ก%������	4��� ���	��
��3%����-��ก
���
%(�(�
(������%-)���!4��)(�+ 
1) ก
�&
�2 (�
( (Planning) ก
�&
�2 (���'8���	�
(ก4����
���� '8�2 ("5	�2��2�4� 

(Bar-Chart) &���&���&�ก|! (CPM) 2�3-4
��
( (Network) %)*(!�( 
2) ก
��������ก
� (Organizing) ก
����ก
�����ก�ก
�����
�ก4����
��3�����4
���'��

%�	
3�	ก����ก.#3�
(�32�4��(4&��
(��� ��8����4
��� %)*(!�( 
3) ก
����ก
�%&�
 (Scheduling) !
�
�ก�
�(�ก
���
�
('(2!4�3ก��ก��	2�3�	
�

�&	�
������
ก�����3'8���
%(�(!
	-�+(!�(!4
�7��&� 
4) ก
����ก
���)�3	
# (Budgeting) ก
�ก�
�(���)�3	
# ก
���
�
(2!4�3-�+(!�(

!�����
�&4
�3'8���)�3	
#%�4
��%)*(!�(&4
 �4
&���� �4
2���
( �4
��
%(�(�
(�4
%������	�� %)*(!�(  
5) ก
��
��
( (Reporting) ก
��
��
(�&
	ก�
&�(�
-���
(ก4����
�&4
ก�
&�(�
�)	
ก

(���%������ �)!
	2 (�����	4 !����( ก
��&���	ก
�%��ก�4
�&����!4
�7 2�3��)����'(ก
�
��
�
(%)*(��)�
�� %���( )} %)*(!�( 

6) ก
���
��o8� (Accounting) ก
����ก
��
���
(��o8�(��&4
	��&
	��
��o��4
����� %)*(ก
�
2����
����-�
��4
�!4
�7 %�����3�����
���
(3�
�ก
�%��(2!4�384&�%&�
 

7) ก
���
%�ก�
� (Documentation) ก
����ก
�%ก���&ก��%�ก�
� 	�ก
����%กb�'��	�
)�3�����"
� 2�ก�	&����%กb�'����2�3�4
�!4�ก
���(�
 !����(!��!
	%�ก�
�2�3�4��)���
�(4&��
(!4
�7  

8) ก
�)�3�
(�
( (Co-Ordination) �
	
���3�4� �'��ก
���
�
(��
%(�(�)��&��&
	
�
����(��)jo�
ก
��!�2��������%)*(��4
�	
ก  
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9) ก
��&���	 (Controlling) ก
��&���	�
( �3!���	�&���ก
�ก�
ก�������&���	'���
(
ก4����
���
%(�(�)!
	ก�
�(�%&�
 2���5) �
�ก
�ก4����
� !����(ก
��&���	�52�	�'��%ก��
����!�%�!�'(�
(ก4����
� 

10) ก
�!����('� (Decision Marketing)  5�����
�!���	�ก
�!����('������	�%�!� � !�+���54�(
�&
	��!����	 ���ก&�8
ก
�2�3!����('���(�4&���ก��%�!�ก
�#����%ก��-
+( 

2.2.3 )�3%"�-��ก
�ก4����
� (Type of Construction) [11]  
�
(ก4����
��
	
����
2(ก��ก%)*(ก��4	��ก.#3�
( ������!4��)(�+ 
1) �
(ก4����
������ก�
s�� (Residential Construction) ���2ก4 �
(ก4����
��
�
����%ก���&ก��

ก
���ก�
s��2��!4
�7����
��3��
2(ก�����+�(�+ 
- ��
(%����& 
- ��
(2�&������
(2���
&(�%�
�� 
- ��
(��ก.#3%)*(�
�
�8����ก�
s����������%84
 J
���
�%)*(�
�
�-(
�'�o4(�5�

%ก�(23.00	.)����-(
�%�bก�	4�5�	
ก  
2) �
(ก4����
�%�������ก��ก
���
 (Building Construction for business) '(ก
�ก4����
�

�
�
�)�3%"�(�+ �3%(�(�
�
���
����)�3ก�����ก��ก
���
 ���2ก4 s5(��ก
���
 �
�
���
(�ก�
( ��+�(�+
�&	��+��
�
�-(
�%�bก2�3-(
�'�o4 �4&('�o4�3%)*(�
�
�-��%�ก8( %)*( 5�����('(ก
�ก4����
� 

3) �
(ก4����
�-(
�'�o4�����
�
�#5)�"� (Heavy Engineering Construction) �
('(
�4&((�+�3'8�%��(����(�4�(-�
��5� 2�3%)*(�
(���!���ก
�'8�%��������ก��(�ก	
ก ���2ก4 �
(���
�
����-4
� �((�
���&�����&�� ���	��� %-���(���<
����(+�
 �4
%���%)*(!�(  5�����(	�ก�3%)*(
�(4&��
(�
8ก
���������ก
�-����, 

4) �
(ก4����
���
(��!�
�ก��	 ( Industrial Construction) �
(ก4����
���
((�+�	
��
� 
�
(%ก���&ก���
�
�����
( ��ก2��ก
�!��!�+�%������	��%��������ก� %84( �
(ก4����
����ก���((+�
	�( 
������<
�����&
	���(��������(�&%������ ��������
(��!�
�ก��	)��!�%�	���� %)*(!�( 

2.2.4 -����
ก���
(ก4����
� (Limitations in Construction) [10]   
-����
ก��-������ก
�ก4����
���ก.#3���
�ก��ก
�!�ก�������
	
��2ก�����4
� �
�ก�#�

	�-����
ก����
�)�3ก
�  5��&���	!������
�#
'�������� 2�3�
&���2ก��-�&��4&��(�
 %������
��)�������%ก��-
+(�3�&4
�ก
���
�
(2�3ก
���
�
(����	4����83��ก��ก�
���( ก
����2ก�)jo�
"
�
�(�
�4�	%�����!4�ก
� ����
� ��&�%�!�(�+ 5����%�	
�
��&��5�)jo�
���%ก���
ก-����
ก��!4
�7 ���  
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1) -����
ก���
���
(ก
�%��( ���!���&
�2 (ก
�%��( ��
(&#'������ก����
(&(�&��
(���
�3��� 	�ก
���
���{�ก%{�( ����
	
���4
������(���
ก!�+��&
	�&���
กก
����%��(�4
�&��
(ก4����
�
�
ก%��
-������ก
��
�8�ก8�
�	4��(ก
�#� 2�3�
���
'������ก
�ก4����
�����83��ก�� 

2) -����
ก��%ก���&ก��ก
��	(
�	 �
����+�ก
���
�
(����ก�7 ก
�-(�4��4
8�
 ก
���
�
('(
��
(���2���
ก!4�ก
�-(�4�&���� �	4�3�&ก��&�)�3ก
�!4
�7 %��
3��
'���
(83��ก 2�3�4
8�
�	4
�
���
%(�(�
(���!
	2 (���&
��&� �
��4� �ก�3��!4��3�3%&�
-������ก
�'(��oo
�
(ก4����
� 
�(
�� ก
�-(�4�&����'(���+��3)��	
#���	
ก �4�		�!�(��(�4
-(�4�(���ก&4
ก
�-(�4�&�������3(���7 
%)*(��
(&(��
�7 ���+� 

3) -����
ก��%ก���&ก���(�
(2�3��!�
�4
��
� �
(�����
�3��54'(��
(���2!ก!4
�ก�( {3(�+( 
%�����)jo�
2���
(�(�
�%ก��-
+(!
		
 '(�
���+(����	4	��(���8�
(
o%{�
3�
� J
���4� �ก�3��!4�
ก
���
�
(2�3��!�
�4
��
���&� %84( �
(L}	�� �
(���%�������(!�
� �4�		��4
'8��4
� (�4
2���
() �5�ก&4

�
(�����
'(�"
&3)ก!� 

4) -����
ก��%ก���&ก���	�<
�
ก
s %)*(-����
ก����ก��4
�%��
3 �	4�
	
��ก�
�(���� 
�
����+ �ก
���� L(!ก (+� 
�4&	  �	�
��  �3�� 
'���
(�4 
8� 
  ���&4 
 %)*()jo�
���2!ก!4 
��
ก
"
���!�
�ก��	���(7 ���(�+( 5����%�	
ก4����
�!����5���!�'���� 2�3�
�
�2ก��-�&��4&��(�
 %������
��)�������ก�4
& J
��)jo�
���ก�4
&�
��4� �!4��3�3%&�
 ��)�3	
# ��#"
��
( !����(8���%����
-���
����.����&� 

5) -����
ก��%ก���&ก���5)2��2�3�
�ก
�ก4����
� %84( 2���	48�� %-��( �� �
��3%�����	4
%�������(�	4�
	
����
�
(��� J
����
'��%ก��ก
�!4����-�� 5�&4
��
� ��
'��%��� �)�3��8(� ��
!ก��
�	4����3%ก��)jo�
!
		
 ���(�+( �
��&�s
ก.
��+�2��ก4����
� 2�3�
�ก
�)�3ก��2�� !����(
%�ก�
�!4
�7 ������&4
%)*(�4&(�(
��-����oo
�
(ก4����
�'���3%���������&(ก4�(%�	� %������)jo�
���
%ก��-
+( J
���&
	 ����
����ก�4
&�
����+��
�!���'8��3�3%&�
'(ก
�2ก��- %�����
-�����)����
���
'��
�
(ก4����
�����83��ก�� 

6) -����
ก��%ก���&ก��&������)ก�#�2�3%������	�� �
(ก4����
�2!4�3)�3%"��3ก�
�(�
��#�	��!�-��&����!4
�7 �&�'(�
�ก
�)�3ก��2�� (Specification) %84( ก
��3���� ������ ��4( -(
� 
J
����
�
ก�
J�+��	4�������-��-
�!�
� 2�3�
ก!4�ก
�(�
%-�
�4�	%ก��)jo�
!4�ก
�ก4����
� �
���

'��%ก���&
	�4
8�
-���
(��� 

7) -����
ก��%ก���&ก��%&�
  �
(�
���4
���
2-4�ก��%&�
 ก�#�����
(%�4��4&( -����
ก��'(%�����
���	�)jo�
��54	
ก%ก���&ก��ก
�&
�2 ( %84( �
(��
ก4�(���� ก
�&
�2 ()�3�
(�
(!4
�7 J
���
(
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ก4����
�%)*(�
(���!ก����
��oo
ก�(�3�&4
�  5�&4
��
� 2�3 5������
� �
��3%����'(��oo
	�กก�
�(�
�3�3%&�
2��&%��b�'(ก
�ก4����
��&�8��%�( !����(ก
�ก�
�(�)��	
#�
(��ก%)*(�&�7 %����
��������ก����
(&(%��(����4
�'(2!4�3�&��
( ���(�+(�
�!���	�ก
����
�#
��4
�������'(ก
�&
�
2 (ก
���
�
('����������ก���&��
(���2)� �(���!��ก����
(&(%��(����3������ 

8) -����
ก��%ก���&ก��&���ก
�ก4����
� ก
�ก4����
��
�����
	
��ก4����
����'(��
(����
�
2�4�������)ก!� ��+��
�%ก���
ก!�&�
�
���������2&����	 %84( ก
�ก4����
�!�������
�
� %)*(!�( 
%�
�
�!����
&������(2�( %�����	4'��%ก��ก
�%����
���� ����
�'8� 5�8�
(
o2�3!���&
�2 (�4&��(�

���"
&3�
(���%���	-
+(�4�	ก4�'��%ก���4
'8��4
����%���	-
+(!
	 

9) -����
ก��%ก���&ก���3%����-������������กZ�	
� (��%)*()jo�
����4� ���4
�	
ก %84( 
%ก���&ก��ก
���
�� ���ก�
�(�(+�
�(�ก�������ก ก�
�(�%&�
&��� ก
���
�2���
( J
��!�����
ก
�&
�
2 (ก
���
�
('����%�	� %84( ก
�%���(ก��!'(%&�
ก�
���(%�������ก%�����)jo�
ก
���
�����%ก��-
+( 

10) -����
ก����
(���(7 %84( �&
	�4&		��)�3�
(�
( )jo�
 5�&4
��
� 2�3 5���	 5�&4
��
� J
��
��ก���������%��4
� 2!4�
�2ก�)jo�
���ก
�'���4
������ %��
3�3��)jo�
ก
�ก���(2ก������ �
��&�
��
(
�2�3���
�#
'���� ก�#�)jo�
�
ก�( %84( ก
���
�
(�	4�	��
%�	� �����	4!��!
	%&�
�
����+�
�
�-�+(��+��
( ก
�2ก�)jo�
���ก
�%�	
%)*(84&�7 ����%�	
8�+(�
(�384&�2ก�)jo�
%��+��!�(��� 

2.2.5 )j�����(���(�(ก
�����
��
(ก4����
� [10] 
ก
�)�3ก�����ก�����%�	
ก4����
�กb%�	��(ก�����ก��)�3%"����(7 ��
%)*(!���	�)j����!4
�7 

	
�(���(�('���
	
����
%(�(���ก�������4
��
����( ���%{�
3%	����
�-�+(!�(��
%(�(�
(��
%)*(!���	�
)j�������%)*(�5)���		
�(���(�(ก�3�&(ก
���
%(�(ก
���� 

1) %��(��( (Money) )�3ก����&� %��(�� (Cash) %��( 4�( (Credit) %��(��(%)*()j������
(
�(���(�(ก
�����
��
(ก4����
������
��o������ %��
3��
-
�%��(��(�3�4� �ก�3���
�)j����!�&���(7 
%ก��-
+(�����&�  5�)�3ก��ก
�!��������
(3�
�ก
�%��('��	�����%����������3�	�(%&��('��%ก���"
�
��4����54%�	� 	�{3(�+(�3��
'���
(ก4����
�����83��ก 

2) ก�
����( (Man) �
(ก4����
����!����
s��ก�
����('(ก
���
�
(%)*(��
(&(	
ก 2�3
�3!���)�3ก����&��(���	��&
	�5��&
	�
	
����
��3��� ���  

ก) �3���&
�2 (2�3(���
� (Professional) %)*(�3��� 5�����
�����ก
� ���2ก4 
 5����ก
�����ก
� &�s&ก�����ก
� &�s&ก��(
	 %)*(!�(  

-) �3���84
�%��(�� (Technician) %)*(�3��� 5��&���	�
( ���2ก4 Foreman ��
�(�
���
�&���	!
	2 (2�3(���
�����ก
�  
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�) �3���84
�L}	�� (Skilled Labor) %)*(�3���)����!��
(L}	�� ���2ก4 84
�L}	��!4
�7 %84( 
84
��	� 84
�)5( 84
�%��bก 84
��� %)*(!�( �����
�
(!
	���������	���	
� 4) �3���2���
( (Labor) 
%)*(�3���)����!��
(���'8�2���
(��4
�%���& %84( �
(-( �
(-�� �
(�����+���( %)*(!�( 

3) %��������4(2�� (Machine) �
(ก4����
��
���4
�!����
s��%��������ก� %��������4(2�� %-�

	
84&� %84( �
(-(�4��
��5� �
(-����( �
(��+���( �
(�������( �
(��(ก��! %)*(!�( ����ก
�
ก4����
��
ก-
�2��(����	�%��������ก� %��������4(2���	4%������ก��)��	
#�
(�
���
'��ก
�
��
%(�(�
(%)*(�������4
8�
��ก�)��� �4� �'����+(%)������)�3	
# 2�3�3�3%&�
���%���	-
+( 
 5�)�3ก��ก
����	�%��������ก�����	�4�	���%)���� 5�)�3ก��ก
�'(���ก��)�3%"�%���&ก�('(ก
�-����
�
( %��
3%��
-������ก
�	�ก���
�#
-�����%)����(�+%)*(%����(�-'(ก
�����
(��&� 

4) &������)ก�#� (Material) %)*()j�������ก��ก��4
��(
��-��ก
�ก4����
� ��
����ก
�
ก4����
�'�-
�&������)ก�#�ก
�ก4����
� '(-#3�����
%(�(ก
�ก4����
���54 �4�	�3%ก�� �%���!4�
����ก
�2(4(�( %84( ก
�����83��กก
���
�
( 

2.2.6 �4
'8��4
�'(����ก
�ก4����
� [12]  
�4
'8��4
�'(2!4�3����ก
�ก4����
� ��
2(ก��� 2 )�3%"� ��� 
1) �4
'8��4
�!�� (Direct Cost) ���2ก4 �4
'8��4
����%ก���&-���ก���
(ก4����
����!�� ��� �4


&������)ก�#�ก4����
� �4
2���
( 
�4
'8��4
����!�� %)*(�4
'8��4
�J
���
	
��)�3	
#ก
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	��
�"
�����	�ก��
	����",2)!���ก����"�3!��	��7	%	��"ก��ก���90:�%&��' ����ก��

�-��  !"�������
)!���
	��
%&�1���+%��,ก���ก&���-�� �,-����7���-���;���	� ��������� �
�����ก����	,�����
%&�8�  
 
3.1 �������ก������� 

ก��
	��
������ �$���
����&�)!ก�"��%&�*+�ก	�����,��ก&���-���-����ก��.�
�����,
���!�+�� 
)3-
	��
8�-�����	�ก��%������%�������� 

1) 
�� )������	���� 
2) .�ก0���ก��� !"���
	��
����ก��

�-�� 
3) ก��,���$���
 
4) ��ก �����7�� 
5) �ก;��
��
��-��3! 
6) 
	����",2�-��3! 
7) ��+�)!ก��
	��
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3.2 �����ก����ก� !"�����!�# 
��ก��
	��
���)3-
	��
8�-��-ก���+&�%�
�
&�� �����"�� (Purposive sampling) �����ก���!��ก

����
�ก!+&�%�
�
&�������-��ก��
	��
/�
����!��ก/���ก���-����ก��.�
����
3&�����,
���!�+�� ����
� 
30 /���ก�� ��ก����
�/���ก������,�� 270 /���ก�� [20] �!��ก���/���ก���-����ก��.�
 ���-��
����

 ����/���ก�����ก��!���
3&������%��ก��ก&���-�� !"��-�����;� !-
����&
�  %&!"/���ก��
�"%-����)3-����,��ก&���-����!"��	0��ก�� ����/���ก������
3&����%�������"��ก���.�
�
3&,�� �&�
��&� ����1�������!�+�� ����1��-����� ����1�.������ ����1����!"�+� ����1���%,��  !"��%ก��
�ก�����	�.0 ��������
� (�������
� 30 /���ก����������
�����%�����������7��-�7	%	
	����",28�-/�

��.�
�90W� �
/�-���-��3&�&
�ก!�� (Central Limit Theorem) [21] �"��"��48�-
&��-��3!��ก�� �ก
 ������ ���ก%	8�- �� 1 /���ก���"���ก�����7��)3-�ก��

�-����/���ก�� 3 56�
��"ก���-

 
��-����*+�ก	�����,��ก&���-�� 
	.
ก� !"56�
��#������ก��

�-��ก��*+�ก	�����,��ก&���-�� �
�����
�
%�
�
&��ก�����7�� !-
 90 %�
�
&��  

 
3.3 ก����ก������$��%�" 

��-ก��
	��
��	�����
� (Survey Research) ���������,-�$���
�����)!%&�%-��+���ก����"ก��
*+�ก	�����,��ก&���-����"�1��-����ก��.�
���
��������  !"ก��,��!�ก04"����$#,�8�- (���
�+41�����ก��
	��
��	�����
������"�����
3&ก�� �����7�������-��ก��.�ก0�7��)!ก�"��%&�%-��+�
��ก����"ก��*+�ก	�����,��ก&���-����"�1��-����ก��.�
  !"�$���
��� %&!"���2ก��,-�
�������# 
�������ก����- �����7������������������ก���&

�ก;��
��
��-��3! !-
 �����7��������"%-��
��"ก��8��-

�����,���������7%��
�%7+��"���2���ก��
	��
8�-  

3.3.1 ��"�1�����-��3! !" ,!&����������-��3!  
��"�1�����-��3!�����-��ก��
	��
���������� 2 ��"�1� ������  
1) �-��3!�c�13�	 (Primary Data) �����-��3!�����ก
	��
�ก;��
��
���ก ,!&��-��3!/�
%�� 

��������-��3!�����ก
	��
%-���ก;��
��
���� /�
����ก;��
��
��-


	*���!�� ���1�042 ,��� 
����ก%ก��42 e!e ,�����������-��3!�����)3-�ก;��
��
�8
- !-
 

2) �-��3!�+%	
13�	 (Secondary Data) �-��3!���8�&8�-����ก ,!&�%-�%�/�
%�� %&�"��-
	*�
���!�ก ,���7&�
���ก������ก��,����8�- ก&��ก ,!&��-��3!%&��' ��&� ,������ 
����� �	%
��� 
���
�����
	��ก�� ���
	��
����ก��

�-��  !" �	��%��2��;% ����%-� 
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3.3.2 ��	���� �����7��  
��	���� �����7�������-�� �����7�� ���
	��
������3� �����7�����%&�8���� 
1) ���7���!�
�g� �������7��(���������!��ก�,-%��%�����ก��,����������  !"�,-)3-%��

�!��ก 1 ���%����&���������ก!-���
��
����	�����+� (���7��
&��������7�������/�����-�� �������7�������ก��
��ก �����
�!�����8
-�
&�� �&��� ������,-)3-%�� �����7��%��!������� %&!"�-� ���7���!�

�g�����!��ก��-���&
�%&��' ��� �����7�����3� ��������  

- ���7�� ��������!��ก����� ,��� ���7�� ��,!�
%�
�!��ก �������7��(���������!��ก
�����  !"%-��ก���,-)3-%���!��ก���
� 1 ���%����ก,!�
���%��  

- ���7�� ����-��ก!�
�������# �������7������,-)3-%��8�-���
�!������
�������#���
�+4����%	/�
��ก!�
�������#,�����ก!�
��7���"73ก �&�%���$���
�� %&!"�-� !"�� %&!")3-%��
 �����7�� ����"�!��ก,������ก!�
�������#,���,!�
��ก!�
�������#ก;8�-  ก��%��
 �����7�� �����  ��������ก���
��
��-��3!����,�� !-
 ����,-����7���
��7�������ก!
�
�������#,�����ก!�
��7�� %&!"!�ก04"�-��3! ����������,�����&
�%&�����
��-��3!����	���4�
����,�� �"����,-����7����ก!�
�������#,����
��7��������*2����-��3!���8�- %&!"�-� ก���	���4�

	����",2�-��3!��ก�
��7�����8�-��ก �����7�� /�
��ก���,-����,��ก�-��3!�� %&!"���%��  %&!"
�&
� !"��ก���,-����,��ก��� %ก%&��ก����ก8�  

2) ���7���!�
��g� �������7������,-)3-%�� �����7�������7 ���8�-/�
��-����3����
%���� �������7�� ��8�&��/�����-�� (���8�&��ก��
�� )� ,���ก����� �
���%��  

3.3.3 ���2��"ก����� �����7��  
ก�������� �����7�������ก��.�ก0� �ก��

ก��ก��.�ก0��$���
����&�)!ก�"��%&�*+�ก	�

����,��ก&���-���-����ก��.�
 8�-������ �����7����!�ก04"��� �����7���!�
�g���
 �����7�� �&
���� 1  !" 2 ��!�ก04"��� �����7���!�
��g� �� �����7���&
���� 3  !"
�&
���� 4 (��� �����7�� %&!"�&
� ��!�ก04"���%&�8����  

�&
���� 1 �������7�� ������
��
��-��3!�&
�%�
���ก!+&���i�,��
 ��&� ��. ��
+ �"���
ก��.�ก0� ��"��ก��42��ก�������� %�� ,�&�,�-���� �
�7���-��3!������%-�%&��' ����"������"/
��2
 ก&ก���,-�-��3!���ก��ก&���-�� (���ก��
	����",2�-��3! !"ก����+�)!�"8�-�"�
ก  

�&
���� 2 ���� �����7����"ก���-

�$���
����&�)!%&�)!ก�"��%&�*+�ก	�����,��
ก&���-���-����ก��.�
 )3-%�����7����!�ก04"���� ���!��ก%�� (���ก��
���"���ก���	���4�
 �����7�������-�������������7�� ����%���&
���"��4�&� (Rating Scale) !�ก04"�-����7��
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��"ก���-

�$���
�����)!%&�ก��!��+� (������
�������# 5 �"��� 8�- ก& ��ก����+� ��ก ���ก!�� �-�
 
 !"�-�
����+�  

�&
���� 3 ���� �����7������,-)3-%�� �����7�� ����
���	��,;�����ก��

�-��ก���$���

����&�)!ก�"��%&�*+�ก	�����,��ก&���-���-����ก��.�
 

�&
���� 4 ���� �����7������,-)3-%�� �����7�� ����-����� �"%&��' ����ก��

�-��
ก���$���
����&�)!ก�"��%&�*+�ก	�����,��ก&���-���-����ก��.�
 

���������ก��%�
�����
�������������� �����7�� (Reliability) )3-
	��
8�-�!��ก
	*�
�����"�	�*	l �!=� (Alpha Coefficient) (�������
	*�����	
���-ก����ก����+� �,��"���,����������������
���� ������� ��73ก���� 1 )	����� 0 ,��� �"�,-�����" ������' ��ก�,���8���ก 1 ก�� 0 ,��� 
�"���� ����"��	��&� (Rating scale)  %&!"�-����7��8�&�������%-�����
��
�ก �&�
��&�ก�� ��ก��
������
�������������� �����7�� )3-
	��
8�-������
�������������� �����7��/�
 �&�����
��
�-�� !"/�
�
� ��� ���)!��%������� 3.1 /�
���ก4o2��ก����"��	��
���&������7�������� [22] 
   0.80-1.00 = ���
���&������7���3���ก 
   0.60-0.79 = ���
���&������7���&���-���3� 
   0.40-0.59 = ���
���&������7��8�-���ก!�� 
   0.20-0.39 = ���
���&������7��8�-%��� 
   0.01-0.19 = ���
���&������7��8�-%�����ก  
 

����#��� 3.1 )!ก��
	����",2�
�������������� �����7���-


	*������"�	�*	l �!=� 

�&�������$!#'�ก�����!�	 �ก�����
("�ก!�$�)�# *!�$�"���$��	�+���,� 
�������&�������

$��%�" 
�$���
�-��ก����	,��ก�����ก��/���ก�� 0.9564 14 
�$���
�-��ก����	� !"ก����#�� 0.9470 14 
�$���
�-��ก���
��+�
���+  �����  !"���������ก�ก! 0.9745 26 
�$���
�-��ก������� ����� *�����%	 !"�	�� 
�!-�� 0.9325 10 

/�
�
� 0.9853 64 
 

��ก%������� 3.1 ��
&� �-��ก����	,��ก�����ก��/���ก�����&������"�	�*	l �!=���&�ก�� 
0.9564(��� ���
&� �����7�����
���&������7���3���ก �$���
�-��ก����	� !"ก����#�����&�



39 
 

�����"�	�*	l �!=���&�ก�� 0.9470  ���
&� �����7�����
���&������7���3���ก �$���
�-��ก��
�
��+�
���+  �����  !"���������ก�ก!���&������"�	�*	l �!=���&�ก�� 0.9745  ���
&� �����7��
���
���&������7���3���ก �$���
�-��ก������� ����� *�����%	 !"�	�� 
�!-�� ���&������"�	�*	l �!=�
��&�ก�� 0.9325  ���
&� �����7�����
���&������7���3���ก  !"����������1���
� !-

�	�� 
�!-�� ���&������"�	�*	l �!=���&�ก�� 0.9853  ���
&� �����7�����
���&������7���3���ก 
 
3.4 ก��
ก.������"�)�"/�  

ก���
��
��-��3!��กก����� �����7�����ก!+&���i�,��
 ������%��������  
1) %	�%&����-��3!��ก��	0������,��ก&���-���-����ก��.�
  
2) ��ก���ก;��-��3!��� %&!"��	0�� ��-ก����	����8��-

%�
�����������7���-��3! !"

���1�042 ��-����/���ก��,���)3-����,��ก&���-�� 
	.
ก���"���/���ก��  !"56�
��#��  
 
3.5 ก����
*���(1�)�"/�  

����-��3!������%-��� �ก ���,-%��%��ก!+&���i�,��
 �����.�ก0�7���"����
���3- !"
��"��ก��42��ก�������� !-
 ������ �����7�����ก��ก�-��3!���
��-�
�����ก��
	����",2�-��3!  

3.5.1 ,!�กก��
	����",2�-��3!  
1) �-��3!��ก �����7���&
���� 1 
	����",2 /�
,��-�
!" �������������
�
��"ก��

%���� 
2) �-��3!��ก �����7���&
���� 2 ���� �����7����%���&
���"��4�&� /�
�,-

�!��ก%��%����%���&
���"��4�&� %���"����
���	��,;� 5 �"��� ��� �����%������� 3.2 ��ก����
�����,��&��q!��
 �&
�����
������%�c�� !"����������
�������# 
 
����#��� 3.2 �" ���
�������#���ก��%�� �����7�� 

��
��*��"$��*�2 *���� 
��)!ก�"����ก����+� 5 

��)!ก�"����ก 4 
��)!ก�"�����"������ก!�� 3 

��)!ก�"���-�
 2 
8�&��)!ก�"���!
 1 
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��������กก��8�-��ก��ก��,������,��ก�" ��8
- 5 �"��� ��กก�� ��)!����&�����,��ก
�" �����&��q!��
 )3-
	��
���ก��,���&
�����&��q!��
�,�& ������,-8�-ก�� ��)!����&��q!��
�ก!-���
�ก��
�
��������	���ก���� /�
ก��,���&
��������,��ก�" ��������  
  4.21 r 5.00  ,��
7��  ��)!ก�"����ก����+� 
  3.41 r 4.20  ,��
7��  ��)!ก�"����ก 
  2.61 r 3.40  ,��
7��  ��)!ก�"�����"������ก!�� 
  1.81 r 2.60  ,��
7��  ��)!ก�"���-�
 
  1.00 r 1.80   ,��
7��  8�&��)!ก�"���!
 

3) �-��3!��ก �����7���&
���� 3  !"�&
���� 4 �������7�� ���!�
��g����)3-%��
 �����7��8�- ����
���	��,;�8
-���3� ���-����� �"���� 8�-���ก���
��
���"��;�%&��' 
���	���4���"��;����(���ก�� ,��� ���
���ก!-���
�ก�� �����
���+���	����
�
  

3.5.2 �7	%	�����-��ก��
	����",2�-��3! [22] 
����-��3!���8�-��ก �����7���� �!�
��,��
����&��" ��%��,!�กก������7	%	 

/�
��-/�� ก������	
�%��2 ��
	����",2�-�
!" (Percentage) �&��q!��
 (Mean) �&�����
������%�c�� 
(Standard Deviation) 
	����",2�&��
�� ����
�������

 (One-Way Analysis of Variance: 
ANOVA) 7-�����
�����#����7	%	 ( )0.05ρ <  (����" ����&��7	%	 !"�
���&��"���������-��ก��
��������+%	c�������� 

H o= ก!+&���-������	0������,��ก&���-�� ก!+&�
	.
ก�  !"ก!+&�56�
��#�� ������
���	��,;�
%&��$���
����&�)!ก�"��%&�*+�ก	�����,��ก&���-���-����ก��.�
 ����!-�� 8�& %ก%&��ก��  

H 1= ก!+&���-������	0������,��ก&���-�� ก!+&�
	.
ก�  !"ก!+&�56�
��#�� ������
���	��,;�
%&��$���
����&�)!ก�"��%&�*+�ก	�����,��ก&���-���-����ก��.�
 8�&����!-��  %ก%&��ก�� 

/�
���������"����
������������-�
!" 95 ( )0.05ρ <  
 
3.6 ก��
$��'�ก����
*���(1�)�"/� 

��ก��
	��
�������� )3-
	��
8�- �&�ก���������)!ก��
	����",2�-��3!��ก���� 4 �&
� ������ 
�&
���� 1 ก��
	����",2�-��3!���
8����)3-%�� �����7����� �ก%����. ��
+ �"���

ก��.�ก0� !�ก04"�������:	��%	  !"��"��ก��42��ก�������� 
�&
���� 2 ก��
	����",2�-��3!���
8���ก�������	�*+�ก	�����,��ก&���-�� 
�&
���� 3 ก��
	����",2�-��3!�$���
����&�)!ก�"��%&�*+�ก	�����,��ก&���-���-����ก��.�
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�&
���� 4 ก��
	����",2�
�� ����
� ��������

 (ANOVA) 
�&
���� 5 ��+��-��	��,;� !"�-����� �"����&�)!ก�"��%&�*+�ก	�����,��ก&���-���-����ก

��.�
  
 
3.7 $� �'�ก��
��
���#��5�)�"�)�
$�����  

��+�)!ก��.�ก0���กก��
	����",2�-��3!���8�-��กก��%�� �����7�� ������,-����7��
�"����
�������#����$���
�����)!ก�"��%&�*+�ก	�����,��ก&���-����"�1��-����ก��.�
 �
�7��
�-��	��,;� !"�-����� �"%&��' ��������7�������"
+ก%2 ��-��������� �
�����ก���i��ก���$#,����
����ก	�����8�-��-�� �������
����
���ก�������,�����3� ������3��!&�������3�42 /�
���&
���� �&
�
�-���	�  !"1��)�
ก  

�������8�-ก!&�
7������%�����ก�����
	��
 �����"ก���-

 ก��
�� )����
	��
 ก��
���
���ก��� ���
	��
����ก��

�-�� ก����ก �� �����7��/�
ก����-ก��
	��
��	�����
� (Survey 
Research) !�ก04"��� �����7�������-ก�� �ก;��
��
��-��3! ก��
	����",2�-��3!  !"ก����+�)!
ก�������	��������%&�8��"ก!&�
7��)!���8�-��กก��%�� �����7�� ก������-��3!���8�-����+� 
 !"����������
�������#����$���
 ������3� �����%���� 



����� 4 

��ก
��
���
��������� 
 

ก���������	
ก�����
����������
�������������� ���������� �	
ก���!" �#$�ก����!����
ก ������!���%�ก��&��	�������'(�ก����(��)
�ก*+�,
���ก*�� �(����- 
 

4.1 �����ก������� ��!ก
��
���
���������  

.�ก��,�

����������ก�����
����������
	�������ก����(��)
�ก*+����./�.�ก�����
�����
�����
(����- 

n  ,�� ������ก
$ �"���� �� 
X  ,�� 
 ��0
��� 
S.D. ,�� 
 �
����!�����!���"�1�� 
F ,�� 
 ��2�"����./�.�ก��%����+� F - distribution 
df ,�� ��(�!/�-����
�����>������  
SS ,�� 	
������
�,���!�����!��กก��
����� (Sum of Squares) 
MS ,�� 
 ��0
���	
������
�,���!�����!��กก��
����� 
p  ,�� 
 �
���� �����>� (Probability) ������!!�ก������
�)����2�"� 

 
4.2 ��ก
��
���
��������� 

4.2.1 ก�����
����������
����'� 
ก�����
����������
����'����	��"�!,!!��!2�����,�ก"���%&���$��(�!ก��&Nก*�


�ก*+��������O�!�"� ,
�����!ก��+�.�ก�����������
�����P(�ก����
 �����
�(��,�(�.�"����
��� 4.1 - 4.3 
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#
�
$��� 4.1 �����
����'�����������#$�ก����!����ก ������  

����������%& '(
!�! (�!) ���+�� 

1) �%&   
− /�� 23 76.67 
− �)�� 7 23.33 

��� 30 100.00 
2) ���$   

− 20 - 30 �U 4 13.33 
− 31 - 40 �U 10 33.33 
− 41 �U�N-�'� 16 53.33 

��� 30 100.00 
3) ��(�!ก��&Nก*�   

− "���ก� ����))�"�� 6 20.00 
− ���))�"�� 19 63.33 
− ���))�P� 5 16.67 

��� 30 100.00 
 

��ก"������� 4.1 %!� �.�ก
$ �����������#$�ก����!����ก ������������ 30 ��� P(�� ��
.�) ��>��%&/�� �����$ 41 �U�N-�'� ��>�� ��.�) ����(�!ก��&Nก*�� ����ก.���(�!���))�"��  
 

#
�
$��� 4.2 �����
����'������&�ก�  

����������%& '(
!�! (�!) ���+�� 

1) �%&   
− /�� 25 83.33 
− �)�� 5 16.67 

��� 30 100.00 
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#
�
$��� 4.2 �����
����'������&�ก� (" �) 

����������%& '(
!�! (�!) ���+�� 

2) ���$   
− 20 - 30 �U 6 20.00 
− 31 - 40 �U 11 36.67 
− 41 �U�N-�'� 13 43.33 

��� 30 100.00 
3) ��(�!ก��&Nก*�   

− ���))�"�� 28 93.33 
− ���))�P� 2 6.67 

��� 30 100.00 
4) 
�ก*+��������O�!�"�   

− �����ก,!!  3 10.00 
− ���
�!
$�  21 70.00 
− ������,	�ก ������ 6 20.00 

��� 30 100.00 
5) ����!ก��+�.�ก��������   

− 2 Y 5 �U 7 23.33 
− 6 Y 10 �U 16 53.33 
− ��กก� � 10 �U 7 23.33 

��� 30 100.00 
 

��ก"������� 4.2 %!� ���ก��������&�ก� 30 ��� � ��.�) ��>��%&/��� ����ก�����$ 41 �U
�N-�'�����(�!ก��&Nก*�� ����ก.���(�!���))�"�� ��
�ก*+�ก���O�!�"�� ����ก��>����
�!
$�
���
�����>��O�!�"�������,	�ก ������,
��O�!�"������ก,!!"��
��(�! � ����ก����!ก��+�.�
ก�������� 6 - 10 �U 
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#
�
$��� 4.3 �����
����'���������������Z[��!�)/� 

����������%& '(
!�! (�!) ���+�� 

1) �%&   
− /�� 5 16.67 
− �)�� 25 83.33 

��� 30 100.00 
2) ���$   

− 20 - 30 �U 9 30.00 
− 31 - 40 �U 19 63.33 
− 41 �U�N-�'� 2 6.67 

��� 30 100.00 
4) ��(�!ก��&Nก*�   

− "���ก� ����))�"�� 5 16.67 
− ���))�"�� 23 76.67 
− ���))�P� 2 6.67 

��� 30 100.00 
5) ����!ก��+�.�ก��������   

− "���ก� �2�U 2 6.67 
− 2 Y 5 �U 12 40.00 
− 6 Y 10 �U 9 30.00 
− ��กก� � 10 �U 7 23.33 

��� 30 100.00 
  

��ก"������� 4.3 %!� �Z[��!�)/� 30 ��� � ��.�) ��>�	���)�� �����$ 31 - 40 �U ��>�� ��.�) 
����(�!ก��&Nก*�� ��.�) ��� .���(�!���))�"��������!ก��+�.�ก���O�!�"���� 2 - 5 �U ��>�� ��
.�)  

4.2.2 ก�����
����������
����'�.�ก��(������#$�ก����!����ก ������ 
ก�����
����������
����'�.�ก��(������#$�ก����!����ก ������ �����
�����P(���
 �����
�

(��,�(�.�"������� 4.4 - 4.15 
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#
�
$��� 4.4 �����
���,!!#$�ก������������#$�ก����!����ก ������ 

��&-��./�ก
' '(
!�! (�!) ���+�� 

ก��ก�����"����
��(��� 7 23.33 
�����$��� �� 5 16.67 
!��*�� 15 50.00 
����\ 3 10.00 

��� 30 100 
 

��ก"������� 4.4 %!� �.�������	�����ก�!#$�ก����!����ก ������ 30 ��� � ����ก��
���,!!��>�!��*�����
��������,!!ก��ก�����"����
��(��������$��� ��,
����,!!����\ �/ � 
#$�ก��
��!
��� ��>�"�� 
 
#
�
$��� 4.5 �����
������
�.�ก��(������#$�ก����!����ก ����������������#$�ก����!����ก ������ 

��+����
�!ก
�1(
�!
!./�ก
'������
ก2����
$ '(
!�! (�!) ���+�� 

����ก� � 5 �U 4 13.33 
5 Y 10�U 20 66.67 
��กก� � 15�U 6 20.00 

��� 30 100 
 

��ก"������� 4.5 %!� �.�������	�����ก�!#$�ก����!����ก ������ 30 ��� � ����ก��
������
�.�ก��(������#$�ก����!����ก ������ 5 Y 10 �U ���
�����������
���กก� � 15 �U ,
�����
ก� � 5 �U "��
��(�! 
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#
�
$��� 4.6 �����
��

 ���
�!���%�ก��&��.�P
��ก������������#$�ก����!����ก ������ 

����2
�
�
��
!4�ก�
5�+�!6��$ก
� 
� 2 %�2� 2 

'(
!�! ���+�� '(
!�! ���+�� 

"���ก� � 1 
���!��  1 3.33 29 96.67 
1 - 2 
���!��   11 36.67 19 63.33 
2.1 - 3 
���!��   14 46.67 16 53.33 
3.1 - 4 
���!��   10 33.33 20 66.67 
��กก� � 4 
���!�� 10 33.33 19 63.33 

 
��ก"������� 4.6 %!� �.�������	�����ก�!#$�ก����!����ก ������ 30 ��� � ����ก����

 �

��
�!���%�ก��&��.�P
��ก�� 2.1 - 3 
���!�� ���
�����

 � 1 - 2 
���!�� ��

 � 3.1 - 4 
���!��
��

 ���กก� � 4 
���!�� ,
���

 �"���ก� � 1 
���!�� "��
��(�! 
 
#
�
$��� 4.7 �����
��������!����ก ������P(������+���!��*��]��.� 1 �U 

�$�$
!������
ก2����
$��$��
���8
+�! 1 &9 '(
!�! (�!) ���+�� 

1 - 10 
���!�� 10 33.33 
11 - 50 
���!��    7 23.33 
51 - 100 
���!�� 7 23.33 
101 - 200 
���!��   1 3.33 
��กก� � 200 
���!�� 5 16.67 

��� 30 100 
 

��ก"������� 4.7 %!� �.�������	�����ก�!#$�ก����!����ก ������ 30 ����������#$�ก��
��!����ก ����������������!����ก ���������!��*��]��.� 1 �U 1 Y 10 
���!�� ��ก����$(���
�����
������ 11 Y 50 
���!�� 51 Y 100 
���!�� ��กก� � 200 
���!��,
� 100 Y 200 
���!�� "��
��(�! 
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#
�
$��� 4.8 �����
�����������$���$������.�#$�ก�� 

'(
!�!�$
!�/!��/!���+!�!./�ก
' '(
!�! (�!) ���+�� 

'� �ก�� 1,000,000 !�� 4 13.33 
1,000,000 - 5,000,000 !�� 9 30.00 
5,000,001 - 10,000,000 !�� 4 13.33 
10,000,001 - 50,000,000 !�� 6 20.00 
��กก� � 50,000,000 !�� 7 23.33 

��� 30 100 
 

��ก"������� 4.8 %!� �.�������	�����ก�!#$�ก����!����ก ������ 30 ��� �������#$�ก��
��!����ก �������������������$���$������.�#$�ก�����"���� 1,000,000 - 5,000,000 !�� ��ก����$(
���
����������������$���$��������กก� � 50,000,000 !����������$������ 10,000,001- 
50,000,000 !�� ��������$������'� �ก�� 1,000,000 !�� ,
� 5,000,001 - 10,000,000 !�� "��
��(�! 
 

#
�
$��� 4.9 �����
,�
 ������$����./�.�#$�ก�� 

-��2$�$
!�/!���� ��!./�ก
' 
� 2 %�2� 2 

'(
!�! ���+�� '(
!�! ���+�� 

������ก	��2���$�������$��� �� 2 6.67 28 93.33 
ก��������ก,�
 ������$� 16 53.33 14 46.67 
������ก	��2���$�������$��� �� ,
�ก��������ก,�
 �
�����$� 

9 30.00 21 70.00 

����\  4 13.33 25 83.33 
 
��ก"������� 4.9 %!� �.�������	�����ก�!#$�ก����!����ก ������ 30 ����������#$�ก��

��!����ก ������./�,�
 ������$����./�.�#$�ก����กก��������ก,�
 ������$� ��ก����$(���
�����ก����
��ก	��2���$�������$��� �� ,
�ก��������ก,�
 ������$�,�
 ������$�����\ �/ � #��
�� ����� ��"�� ,
�
������ก	��2���$�������$��� ��"��
��(�!  
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#
�
$��� 4.10 �����
,�
 ������$��������%����"����������./�! ������$( 

-��2$�$
!�/!�(
��$ '(
!�! (�!) ���+�� ��!1�� 

�������� ��"�� 5 16.67 2 
ก�����������ก
������ก 3 10.00 3 
ก�����������ก#��
�� 17 56.67 1 
����� ���$���ก!��*��� ��
��  2 6.67 4 
������กก���(������������%��� ��!$


 1 3.33 6 
����\ 2 6.67 4 

 
��ก"������� 4.10 %!� �.�������	�����ก�!#$�ก����!����ก ������ 30 ��� ,�
 ������$�

�������%����"������������#$�ก����!����ก �����������./�! ������$( 
��ก�����������ก#��
�����
���
'(�,ก �������� ��"��ก�����������ก
� ����� ���$���ก!��*��� ��
��,
�,�
 ���������\ ,
� ������ก
ก���(������������%��� ��!$


 "��
��(�! P(�,�
 ������$�����\ '� '(���!$ 
 
#
�
$��� 4.11 �����
�P�!��ก��
��$�(����
�������ก� �
������$ �,��.�#$�ก�� 

!6+�
+ก
��$�/!1�
!���=��$'�ก� ���=��$�/2!-�$�!./�ก
' '(
!�! (�!) ���+�� 


��$�_�-���>�ก������#�`���!��*�� 3 10.00 

��$��/ ��%���ก��./���� 11 36.67 

��$�_�-���>�ก������#�`,
��/ ��%���ก��./����!��� �� 15 50.00 
����\  1 3.33 

��� 30 100 
 

��ก"�������4.11%!� �.�������	�����ก�!#$�ก����!����ก ������ 30 ��� �������#$�ก��
��!����ก ������� ����ก���P�!��
��$�_�-���>�ก������#�`,
��/ ��%���ก��./����!��� �����
���

��$��/ ��%���ก��./����
��$�_�-���>�ก������#�`���!��*��,
�����\ "��
��(�! P(��������\ 
�� ��>�
���	����!���� 
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#
�
$��� 4.12 �����
�P�!��ก������!$

�ก�.�#$�ก�� 

!6+�
+ก
�'�
$�/��
ก��!./�ก
' '(
!�! (�!) ���+�� 

������>�%��ก��� ����
�ก������������ ���-� 8 26.67 
����/���
�����>����\ ," 
�P
��ก���� ���-� 7 23.33 
������>�%��ก�������
�ก���������� ,
�����/���
��� 15 50.00 

��� 30 100 
  

��ก"������� 4.12 %!� �.�������	�����ก�!#$�ก����!����ก ������ 30 ��� �������#$�ก��
��!����ก ������� ����ก���P�!��ก������!$

�ก���>�%��ก�������
�ก���������� ,
����� 
���
���������>�%��ก��� ����
�ก������������ ���-�,
�����/���
�����>����\ ," 
�P
��ก���� ���-� 
"��
��(�! 
 
#
�
$��� 4.13 �����
ก������!��)��ก��� ���!���
 �/�� 

ก
�&����&>��
ก
��2$���$
!�2
 �
 '(
!�! (�!) ���+�� 

'� �
� 11 36.67 
�
� 19 63.33 

��� 30 100 
 

��ก"������� 4.13 %!� �.�������	�����ก�!#$�ก����!����ก ������ 30 ��� �������#$�ก��
��!����ก ������� ����ก�
�����!��)��ก��� ���!���
 �/�� 

 
#
�
$��� 4.14 �����
��(� ��
���
 �/�����P
��ก�� 

��1�2�!��
��2
 �
��$6��$ก
� '(
!�! (�!) ���+�� 

'� �ก������
� 10   12 63.16 

"�-�," ����
� 20 Y 30   6 31.58 

��กก� �����
� 30 �N-�'� 1 5.26 

��� 19 100 
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��ก"������� 4.14 %!� �.�������	�����ก�!#$�ก����!����ก ������ 30 ��� ��(� ��
���

 �/�����P
��ก��� ����ก'� �ก������
� 10 
�(��>� ���
��� "�-�," ����
� 20 Y 30 ,
���กก� � 
����
� 30 �N-�'� "��
��(�! 
 

#
�
$��� 4.15 �����
��(� ��	
"�!,�������>�ก��'���กก��(���������.�#$�ก����!����ก ������
.�/ �� 3 �U���	 ���� 

��1�2�!��#��-�!����&?!ก(
%�'
กก
�1(
�!
!$
!�!./�ก
' '(
!�! (�!) ���+�� 

��กก� �����
� 30�N-�'� 14 46.67 
"�-�," ����
� 21 Y 30  7 23.33 
"�-�," ����
� 10 Y 20  5 16.67 
'� �ก������
� 10  4 13.33 

��� 30 100 
 

��ก"������� 4.15 %!� �.�������	�����ก�!#$�ก����!����ก ������ 30 ��� �������#$�ก��
��!����ก ������� ����ก����(� ��ก��'���กก��(���������.�#$�ก��.�/ �� 3 �U ���	 ������กก� �   
����
� 30 �N-�'����
�������(� ��ก��'� "�-�," ����
� 20 - 30 ����(� ��ก��'�"�-�," ����
� 10 - 20
,
� ����(� ��ก��'� '� �ก������
� 10 "��
��(�! 

4.2.3 ก�����
����������
���������� �	
ก���!" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก 
ก�����
����������
���������� �	
ก���!" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&�����
�����

P(���
 ��0
���,
�� ���!�����!���"�1��,
���(���(�!
������
�)(��,�(�.�"������� 4.16 - 4.24 
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#
�
$��� 4.16 ก�����
����������
���������� �	
ก���!" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��P(�]�%��� 

���������� �	
ก���! 
�������#$�ก�� ( n=30) ��&�ก� ( n=30) Z[��!�)/� ( n=30) ��� ( n=90) 

X  SD ��(�! ���(�! X  SD ��(�! ���(�! X  SD ��(�! ���(�! X  SD ��(�! ���(�! 
1. ������(���ก��!�����ก��
��(ก��P
��ก�� 

2.94 1.00 ���ก
�� 4 3.29 0.98 ���ก
�� 1 3.12 1.09 ���ก
�� 3 3.12 1.02 ���ก
�� 2 

2.������(���ก������,
�ก��
!�)/� 

3.05 1.06 ���ก
�� 3 3.03 1.35 ���ก
�� 3 3.21 1.16 ���ก
�� 2 3.10 1.19 ���ก
�� 3 

3.������(���ก�����,	�ก��

�!
$� ���($ ,����� ,
�
�
�������ก�ก
 

3.06 0.95 ���ก
�� 2 2.96 1.12 ���ก
�� 4 3.01 1.16 ���ก
�� 4 3.01 1.07 ���ก
�� 4 

4. ������(���ก������� ���
� 
#���/�"�,
�����,�(
��� 

3.24 1.03 ���ก
�� 1 3.23 0.76 ���ก
�� 2 3.37 0.65 ���ก
�� 1 3.28 0.82 ���ก
�� 1 

��� 3.06 0.92 ���ก
��  3.09 0.97 ���ก
��  3.13 0.99 ���ก
��  3.10 0.95 ���ก
��  
 

 



53 
 

 

 

��ก"������� 4.16 %!� �.�������	��"�!,!!��!2����-���( 90 ��� ���������� �	

ก���!" �#$�ก����!����ก ������%�ก��&��P(������� .���(�!���ก
����
 ��0
����� �ก�! 3.10 ,
���
� ���!�����!���"�1���� �ก�! 0.95 �����%����+���>����(���%!� �������(���ก������� ���
� 
#���/�"�,
�����,�(
��� ��
 ��0
�������$(�� �ก�! 3.28 ���
���'(�,ก ������(���ก��!�����ก����(ก��
P
��ก����
 ��0
����� �ก�! 3.12 ������(���ก������,
�ก��!�)/���
 ��0
����� �ก�! 3.10 ,
�������(���
ก�����,	�ก��
�!
$� ���($ ,����� ,
��
�������ก�ก
 ��
 ��0
����� �ก�! 3.01 "��
��(�! �������$ก
(������ .���(�!
������
�)���ก
��  

P(�.���&�
"������&�ก�.��������(���ก��!�����ก����(ก��P
��ก����>���!(�! 1�������
P
��ก��,
�Z[��!�)/� .��������(���ก������� ���
� #���/�"�,
�����,�(
�����>����(�! 1 ��ก� ��
�!�����!���"�1�� %!� ���ก��ก�����"����������
��ก.����ก��������(���ก������,
�ก��!�)/� .�
��&�
"������&�ก� 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
54
  

 
 

#
�
$��� 4.17 ก�����
����������
���������� �	
ก���!" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก��!�����ก����(ก��P
��ก��  

�
+ก
� 
�'�
��$./�ก
' ( n=30) �
5�ก� ( n=30) BC
+��� �( n=30) ��� ( n=90) 

X  SD ��1�� ��!1�� X  SD ��1�� ��!1�� X  SD ��1�� ��!1�� X  SD ��1�� ��!1�� 

1.ก����(
������,
�����!ก��+�.�ก�����ก�!#$�ก��
��!����ก ������ 

2.97 1.16 ���ก
�� 6 3.43 1.48 ��ก 3 3.13 1.33 ���ก
�� 7 3.18 1.33 ���ก
�� 4 

2.���,!!ก�����,	�.�ก��!�����P
��ก�� 3.00 1.31 ���ก
�� 5 3.67 1.32 ��ก 1 3.13 1.17 ���ก
�� 7 3.27 1.29 ���ก
�� 1 
3 .ก��
�!
$�
 �./�� �����P
�� ก��.�� ��>�'�"��
�����+ก�� 

2.80 1.13 ���ก
�� 12 3.50 1.14 ��ก 2 3.13 1.46 ���ก
�� 7 3.14 1.27 ���ก
�� 7 

4.��
����./�.�ก�����,	�P
��ก�� 2.87 1.17 ���ก
�� 10 3.27 1.14 ���ก
�� 7 2.90 1.30 ���ก
�� 13 3.01 1.20 ���ก
�� 11 
5.ก����(���������,�(�
��� ก������������� 2.80 1.00 ���ก
�� 12 3.17 1.23 ���ก
�� 12 2.83 1.02 ���ก
�� 14 2.93 1.09 ���ก
�� 14 
6.ก���������	
ก����������ก������ 2.90 1.03 ���ก
�� 7 3.10 1.32 ���ก
�� 13 2.93 1.26 ���ก
�� 12 2.98 1.20 ���ก
�� 13 
7. ก��
�!
$�
$+]�%������ก ������ 3.23 1.14 ���ก
�� 1 3.37 1.03 ���ก
�� 4 3.17 1.32 ���ก
�� 6 3.26 1.16 ���ก
�� 2 
8. ก����(ก�������(,�������ก�(�N-����� ��ก�������� 2.90 1.32 ���ก
�� 7 3.33 0.99 ���ก
�� 5 2.97 0.96 ���ก
�� 11 3.07 1.11 ���ก
�� 10 
9. ก������������!��*��'�./�� ��	�(����]� 2.80 1.49 ���ก
�� 12 3.23 1.43 ���ก
�� 8 3.23 1.45 ���ก
�� 4 3.09 1.46 ���ก
�� 9 
10. ก��
��$����	�( %
�(����ก��
��$�����ก��"�� 2.90 1.45 ���ก
�� 7 3.20 1.13 ���ก
�� 10 3.30 1.37 ���ก
�� 3 3.13 1.32 ���ก
�� 8 
11. '� ��ก���_b���))�� ����� ������))�'� /�(������.��
�ก�(��)�����(���ก��!����� 

3.03 1.40 ���ก
�� 3 3.20 1.21 ���ก
�� 10 3.37 1.30 ���ก
�� 1 3.20 1.30 ���ก
�� 3 

12. ก��%�c����
�ก�.����&�ก�]�%.�ก��,� ����'(�����N-� 3.07 1.26 ���ก
�� 2 3.00 1.14 ���ก
�� 14 2.97 1.13 ���ก
�� 10 3.01 1.17 ���ก
�� 11 
13. ก���$���"]��.���
�ก� 2.83 1.44 ���ก
�� 11 3.33 1.52 ���ก
�� 6 3.37 1.50 ���ก
�� 1 3.18 1.49 ���ก
�� 4 
14. ก��
�!
$�	����!�������� ��'� '(� 	����!�������� ����-�
��� 

3.03 1.13 ���ก
�� 4 3.23 1.52 ���ก
�� 9 3.23 1.25 ���ก
�� 4 3.17 1.30 ���ก
�� 6 

��� 2.94 1.00 ���ก
��  3.29 0.98 ���ก
��  3.12 1.09 ���ก
��  3.12 1.02 ���ก
��  



55 
 

 

 

��ก"������� 4.17 %!� �.�������	��"�!,!!��!2����-���( 90 ��� ���������� �	

ก���!" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก��!�����ก����(ก��P
��ก�� P(������� .�
��(�!���ก
����
 ��0
����� �ก�! 3.12 �����%����+���>����ก��%!� � ���,!!ก�����,	�.�ก��
!�����P
��ก�� ��
 ��0
�������$(�� �ก�! 3.27 ���
���'(�,ก ก��
�!
$�
$+]�%������ก ������ ��

 ��0
����� �ก�! 3.26 ,
�'� �� ก���_b���))�� ����� ������))�'� /�(������.���ก�(��)�����(���ก��
!����� ��
 ��0
����� �ก�! 3.20 ��� ���!�����!���"�1���� �ก�! 1.30 "��
��(�! P(��$ก��������� .�
��(�!
������
�)���ก
�� �����2������������>�"����,�(���(�!
������
�),
�,�����.�ก��
,ก�'�'(�(�� "������� 4.18 
 
#
�
$��� 4.18 ��(�!
������
�)���������(���ก��!�����ก����(ก��P
��ก��,
�,�����ก��,ก�'� 

��!1�� �
+ก
�&>''�+ ��1�� -!��
$ก
�-ก�%� 

��ก�
� 

$
!�
'�+���

�ก��+����$ 

1 �� � , ! ! ก � � � � � , 	 � . � ก � �
!�����P
��ก�� 

���
ก
�� 

&Nก*����,!!��#�ก��!�����P
��ก��
.�� �������ก�!P
�������]��.�
� � 
� ก �  �� � , ! ! , 
 � � � � ( � � �
P
��ก��ก ������ 

[10] [13] 

2 ก � �
 �! 
$ � 
$ + ] � % � � � � � �
ก ������ 

���
ก
�� 

&Nก*�
��(�!��-�"��������ก ������ 
&Nก*���#�ก��
�!
$�
$+]�%������ 

[10] [13] 

3 '� ��ก���_b���))�� ����� ����
��))�'� /�(������.���ก�(��)��
���(���ก��!����� 

���
ก
�� 

&Nก*����กf��������ก��������ก�!���
ก ������ก�������))�ก ������ ����
��Nก*���กกf���������
����/����/�) 

[10] [15] 

 
�����(���ก� ���!�����!���"�1��,
��%!� � .�Z[��!�)/�����ก��ก�����"����������


��กก� �Z[���������#$�ก��,
���&�ก� .�������(��� ก��
�!
$�
$+]�%������ก ������,�(�� �ก
$ �
���Z[��!�)/������
���,"ก" ��.�ก��,�(�
���
�(��b� 

��������,�ก"��ก
$ �	��"�!,!!��!2�� ���กO	
(����- 
ก
$ ��������#$�ก��%!� �.�������	��"�!,!!��!2����-���( 30 ��� ���������� �	


ก���!" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก��!�����ก����(ก��P
��ก�� P(������� .�
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��(�!���ก
����
 ��0
����� �ก�! 2.94 ��� ���!�����!���"�1���� �ก�! 1.00 �����%����+���>����ก��
%!� � ก��
�!
$�
$+]�%������ก ��������
 ��0
�������$(�� �ก�! 3.23 ��� �� ���
���'(�,ก ก��
%�c����
�ก�.����&�ก�]�%.�ก��,� ����'(�����N-���
 ��0
����� �ก�! 3.07 ,
�'� ��ก���_b���))�
� ����� ������))�'� /�(������.���ก�(��)�����(���ก��!�������
 ��0
����� �ก�! 3.03 "��
��(�!P(�
�$ก��������� .���(�!
������
�)���ก
�� 

ก
$ ���&�ก�%!� �.�������	��"�!,!!��!2����-���( 30 ������������� �	
ก���!" �
#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก��!�����ก����(ก��P
��ก�� P(������� .���(�!���ก
��
��
 ��0
����� �ก�! 3.29 �����%����+���>����ก��%!� � ���,!!ก�����,	�.�ก��!�����P
��ก����

 ��0
�������$(�� �ก�! 3.67 ���
���'(�,ก ก��
�!
$�
 �./�� �����P
��ก��.����>�'�"�������+
ก����
 ��0
����� �ก�! 3.50 ,
�ก����(
������,
�����!ก��+�.�ก�����ก�!#$�ก����!����ก ������
��
 ��0
����� �ก�! 3.43 "��
��(�! P(����������ก
 ������-� 3 ��������� .���(�!
������
�)��ก ���������
��
���� .���(�!
������
�)���ก
�� 

ก
$ �Z[��!�)/�%!� �.�������	��"�!,!!��!2����-���( 30 ��� ���������� �	
ก���!" �
#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก��!�����ก����(ก��P
��ก�� P(������� .���(�!���ก
��
��
 ��0
����� �ก�! 3.12 �����%����+���>����ก��%!� � '� ��ก���_b���))�� ����� ������))�'� /�(���
���.���ก�(��)�����(���ก��!����� ,
�ก���$���"]��.���
�ก���
 ��0
�������$(��
 ��0
����� �ก�! 3.37
���
���'(�,ก ก��
��$����	�(%
�(����ก��
��$�����ก��"�� ��
 ��0
����� �ก�! 3.30 ,
�ก��
�!
$�
	����!�������� ��'� '(� 	����!�������� ����-������
 ��0
����� �ก�! 3.23 "��
��(�!P(��$ก��������� .�
��(�!
������
�)���ก
�� 
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#
�
$��� 4.19 ก�����
����������
���������� �	
ก���!" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก������,
�ก��!�)/� 

�
+ก
� 
�'�
��$./�ก
' ( n=30) �
5�ก� ( n=30) BC
+��� �( n=30) ��� ( n=90) 

X  SD ��1�� ��!1�� X  SD ��1�� ��!1�� X  SD ��1�� ��!1�� X  SD ��1�� ��!1�� 

1. ก����(
������������ก������,
�ก��!�)/� 2.70 1.49 ���ก
�� 13 3.60 1.40 ��ก 1 3.20 1.40 ���ก
�� 9 3.17 1.46 ���ก
�� 5 
2. ก����(ก�����,	� "�����! ,
�!�����ก������
���(� 

2.63 1.47 ���ก
�� 14 3.50 1.36 ��ก 2 3.17 1.46 ���ก
�� 12 3.10 1.46 ���ก
�� 6 

3. 
 �./�� �����"�� (
 ����($ 
 �,�����) 2.73 1.11 ���ก
�� 12 3.13 1.46 ���ก
�� 4 3.27 1.20 ���ก
�� 6 3.04 1.27 ���ก
�� 10 
4. 
 �./�� ��������� (
 �(������ก��" ��\) 2.80 1.16 ���ก
�� 11 3.23 1.28 ���ก
�� 3 3.20 1.16 ���ก
�� 9 3.08 1.20 ���ก
�� 8 
5. �����$�� ��"�����������$���ก�$��� ��'� �%���%���
���������ก�( 

2.87 1.25 ���ก
�� 10 3.10 1.40 ���ก
�� 6 2.97 1.30 ���ก
�� 13 2.98 1.31 ���ก
�� 12 

6. ,�
 ������$�������))�ก��������'� ������� 2.93 1.39 ���ก
�� 9 2.53 1.57 ���� 14 3.20 1.40 ���ก
�� 9 2.89 1.46 ���ก
�� 13 
7. '� �����2��,�
 ������$��%���ก�����������
��$�'(� 2.97 1.47 ���ก
�� 8 2.90 1.73 ���ก
�� 9 3.37 1.59 ���ก
�� 2 3.08 1.60 ���ก
�� 8 
8.'� ��ก���������&�ก�]�%���ก���������ก��ก��
ก ����!��� 

3.03 1.43 ���ก
�� 7 2.83 1.60 ���ก
�� 11 3.23 1.43 ���ก
�� 7 3.03 1.48 ���ก
�� 11 

9. ก����(�]�%

 �����ก��,������( 3.30 1.34 ���ก
�� 4 2.93 1.84 ���ก
�� 8 3.50 1.25 ��ก 1 3.24 1.50 ���ก
�� 3 
10. ����)�����������-��� 3.10 1.45 ���ก
�� 6 2.90 1.79 ���ก
�� 9 3.27 1.55 ���ก
�� 5 3.09 1.59 ���ก
�� 7 
11. �2�!��ก������'� �
 ������/��� 3.13 1.68 ���ก
�� 5 2.73 1.53 ���ก
�� 13 2.80 1.40 ���ก
�� 14 2.89 1.53 ���ก
�� 13 
12. ��"��(�ก�!�-���� 3.47 1.55 ��ก 2 2.80 1.52 ���ก
�� 12 3.30 1.15 ���ก
�� 3 3.19 1.43 ���ก
�� 4 
13. ก��	�(��))����
�ก
�� 3.47 1.36 ��ก 2 3.13 1.46 ���ก
�� 5 3.23 1.07 ���ก
�� 7 3.28 1.30 ���ก
�� 2 
14. ก��� ������
 �/�� 3.53 1.01 ��ก 1 3.10 1.47 ���ก
�� 6 3.30 1.18 ���ก
�� 3 3.31 1.23 ���ก
�� 1 

��� 3.05 1.06 ���ก
��  3.03 1.35 ���ก
��  3.21 1.16 ���ก
��  3.10 1.19 ���ก
��  
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��ก"������� 4.19 %!� �.�������	��"�!,!!��!2����-���( 90 ������������� �	
ก���!
" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก������,
�ก��!�)/� P(������� .���(�!���ก
����

 ��0
����� �ก�! 3.10 �����%����+���>����ก�� %!� � ก��� ������
 �/����
 ��0
�������$(�� �ก�! 3.31
���
���'(�,ก ก��	�(��))����
�ก
�� ��
 ��0
����� �ก�! 3.28 ,
�ก����(�]�%

 �����ก��,�����
�(��
 ��0
����� �ก�! 3.24 "��
��(�! P(��$ก��������� .���(�!
������
�)���ก
�������2����������
��>� "����,�(���(�!
������
�),
�,�����.�ก��,ก�'�'(�(�� "������� 4.20 

 
#
�
$��� 4.20 ��(�!
������
�)���������(���ก������,
�ก��!�)/� ,
�,�����ก��,ก�'� 

��!1�� �
+ก
�&>''�+ ��1�� -!��
$ก
�-ก�%� 
��ก�
� $
!�
'�+

����ก��+����$ 

1 ก��� ������
 �/�� ���
ก
�� 

���ก��"�����!�]�%

 �����ก������
�� ����������� �%����g��ก����)�� ����
��(�]�%

 �� 

[10] [15] 

2 ก��	�(��))����
�ก
�� ���
ก
�� 

&Nก*������))� .����
���/�(���,
�
��>�#��� P(����'� ��������!
�ก
��,
�
'� � �	
ก���!ก�!#$�ก�������
�ก
��	�(
��))� 

[5] [15] 

3 ก����(�]�%

 �����
ก��,������( 

���
ก
�� 

���ก��"�����!�]�%

 �����ก��,�
�����(���P
��ก�� �� ����������� 

[10] 

  
�����(���ก� ���!�����!���"�1��,
��%!� � .�Z[����&�ก���ก��ก�����"����������


��กก� � Z[���������#$�ก��,
�Z[��!�)/� .�������(��� ก��� ������
 �/�� ก����(�]�%

 �����
ก��,������( ,�(�� �.�ก
$ ������&�ก������
���,"ก" ��.�ก��,�(�
���
�(��b� 

��������,�ก"��ก
$ �	��"�!,!!��!2�� ���กO	
(����- 
ก
$ ��������#$�ก��%!� �.�������	��"�!,!!��!2����-���( 30 ������������� �	
ก���!

" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก������,
�ก��!�)/�P(������� .���(�!���ก
����

 ��0
����� �ก�! 3.05 �����%����+���>����ก�� %!� � ก��� ������
 �/����
 ��0
�������$(�� �ก�! 3.53 
���
���'(�,ก ก��	�(��))����
�ก
�� ,
���"��(�ก�!�-���� ��
 ��0
����� �ก�! 3.47 ,
�ก����(�]�%


 �����ก��,������( ��
 ��0
����� �ก�! 3.30 "��
��(�! P(�ก��� ������
 �/�� ก��	�(��))����
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�ก
�� ,
���"��(�ก�!�-������� .���(�!
������
�)��ก �����������
����� .���(�!
������
�)���
ก
�� 

ก
$ ���&�ก�%!� �.�������	��"�!,!!��!2����-���( 30 ��� ���������� �	
ก���!" �
#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก������,
�ก��!�)/�P(������� .���(�!���ก
�� ��
 ��0
���
�� �ก�! 3.03 �����%����+���>����ก��%!� � ก����(
������������ก������,
�ก��!�)/� ��
 ��0
�������$(
�� �ก�! 3.60 ���
���'(�,ก ก����(ก�����,	� "�����! ,
�!�����ก���������(���
 ��0
����� �ก�! 
3.50 ,
�
 �./�� ��������� (
 �(������ก��" ��\)��
 ��0
����� �ก�! 3.23 "��
��(�!P(�ก����(
������
������ก������,
�ก��!�)/�,
�ก����(ก�����,	�"�����! ,
�!�����ก���������(� ��� .���(�!

������
�)���ก
�� ,�
 ������$�������))�ก�����'� ���������� .���(�!
������
�)���� ���������
��
����� .���(�!
������
�)���ก
�� 

ก
$ �Z[��!�)/�%!� �.�������	��"�!,!!��!2����-���( 30 ��� ���������� �	
ก���!" �
#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก������,
�ก��!�)/�P(������� .���(�!���ก
����
 ��0
���
�� �ก�! 3.21 �����%����+���>����ก��%!� � ก����(�]�%

 �����ก��,������( ��
 ��0
�������$(
�� �ก�! 3.50 ���
���'(�,ก '� �����2��,�
 ������$��%���ก�����������
��$�'(� ��
 ��0
����� �ก�! 3.37
,
���"��(�ก�!�-����,
�ก��� ������
 �/�� ��
 ��0
����� �ก�! 3.30 "��
��(�! P(�ก����(�]�%

 �� 
��� .���(�!
������
�)��ก �����������
����� .���(�!
������
�)���ก
��  
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#
�
$��� 4.21 ก�����
����������
���������� �	
ก���!" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก�����,	�ก��
�!
$� ���($ ,�����,
� �
�������ก�ก
 

�
+ก
� 
�'�
��$./�ก
' ( n=30) �
5�ก� ( n=30) BC
+��� �( n=30) ��� ( n=90) 

X  SD ��1�� ��!1�� X  SD ��1�� ��!1�� X  SD ��1�� ��!1�� X  SD ��1�� ��!1�� 

1. ��(ก�����,	� ,
�
�!
$�ก��./����($���(� 3.03 1.35 ���ก
�� 16 3.00 1.26 ���ก
�� 13 3.13 1.31 ���ก
�� 5 3.06 1.29 ���ก
�� 11 
2. ก��
�!
$�ก���!�ก� �����($,
�ก��"�����! 3.00 1.23 ���ก
�� 17 3.13 1.22 ���ก
�� 5 3.07 1.26 ���ก
�� 11 3.07 1.23 ���ก
�� 10 
3. ก��
�(ก��+����($ �$�ก�+� .�/ ����
�ก ������ 3.07 1.14 ���ก
�� 14 3.03 1.22 ���ก
�� 8 3.03 1.19 ���ก
�� 13 3.04 1.17 ���ก
�� 13 
4. ก����(ก�����($ก �������������
����!"������N-� 3.73 0.94 ��ก 1 3.33 1.35 ���ก
�� 3 3.30 1.12 ���ก
�� 3 3.46 1.15 ��ก 1 
5. ก��ก�ก"$����($ก ������ 3.33 1.12 ���ก
�� 3 3.07 1.26 ���ก
�� 6 3.07 1.14 ���ก
�� 10 3.16 1.17 ���ก
�� 5 
6. ก����(�����($ก �����������(,

� 3.37 0.93 ���ก
�� 2 3.57 1.17 ��ก 1 3.17 1.29 ���ก
�� 4 3.37 1.14 ���ก
�� 2 
7. ������ก�(������ก����� �,
�
 �./�� ��.�ก����� � 3.30 0.99 ���ก
�� 4 2.90 1.09 ���ก
�� 18 3.10 1.35 ���ก
�� 7 3.10 1.15 ���ก
�� 7 
8. ���($�����(����'(���(
$+]�% 3.23 1.10 ���ก
�� 7 2.83 1.39 ���ก
�� 19 3.33 1.15 ���ก
�� 2 3.13 1.23 ���ก
�� 6 
9. !��*��./����($���'� '(�
$+]�% ���.��"���,ก�'����
]���
�� 

3.20 1.27 ���ก
�� 8 2.83 1.44 ���ก
�� 19 3.13 1.36 ���ก
�� 5 3.06 1.35 ���ก
�� 11 

10. ก������$��"�./�,
���
����,�
����($ 2.93 1.17 ���ก
�� 18 3.03 1.27 ���ก
�� 12 2.97 1.35 ���ก
�� 15 2.98 1.25 ���ก
�� 16 
11. ��(ก�����,	�ก��./��
�������ก��
������$ �,�� 2.83 1.21 ���ก
�� 22 3.03 1.16 ���ก
�� 8 2.90 1.35 ���ก
�� 17 2.92 1.23 ���ก
�� 18 
12. �
�������ก��
������$ �,��'� �%���%� 2.73 1.28 ���ก
�� 23 2.70 1.26 ���ก
�� 22 2.90 1.37 ���ก
�� 17 2.78 1.30 ���ก
�� 21 
13. �
�������ก��
������$ �,����(ก��(�,
��ก*� ,
�(�,
'� 
������� 

2.60 1.13 ���� 25 2.67 1.35 ���ก
�� 23 2.93 1.44 ���ก
�� 16 2.73 1.31 ���ก
�� 25 

14. ������#�]�%ก������������
�������ก� 2.53 1.33 ���� 26 2.97 1.40 ���ก
�� 14 2.70 1.24 ���ก
�� 25 2.73 1.32 ���ก
�� 25 
15. ก��./��
�������ก�.���������ก�!��� 2.63 1.38 ���ก
�� 24 2.93 1.34 ���ก
�� 16 2.70 1.24 ���ก
�� 25 2.76 1.31 ���ก
�� 22 
16. �
�������ก���������>�"���./� ��(,

�.�����"
�( 3.20 1.24 ���ก
�� 8 2.63 1.50 ���ก
�� 24 2.83 1.32 ���ก
�� 23 2.89 1.36 ���ก
�� 19 
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#
�
$��� 4.21 ก�����
����������
���������� �	
ก���!" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก�����,	�ก��
�!
$� ���($ ,�����,
��
�������ก�ก

(" �) 

�
+ก
� 
�'�
��$./�ก
' ( n=30) �
5�ก� ( n=30) BC
+��� �( n=30) ��� ( n=90) 

X  SD ��1�� ��!1�� X  SD ��1�� ��!1�� X  SD ��1�� ��!1�� X  SD ��1�� ��!1�� 

17. �
�������ก�����! �� 3.07 1.55 ���ก
�� 15 2.80 1.42 ���ก
�� 21 2.77 1.38 ���ก
�� 24 2.88 1.44 ���ก
�� 20 
18. ก����
���/ ��
�������ก� 2.90 1.35 ���ก
�� 19 2.50 1.22 ���� 25 2.87 1.48 ���ก
�� 22 2.76 1.35 ���ก
�� 22 
19. ก�����

���������������ก�!�
�������ก� 2.90 1.30 ���ก
�� 19 2.47 1.25 ���� 26 2.90 1.47 ���ก
�� 17 2.76 1.34 ���ก
�� 22 
20. ��)������ ��/ ��ZU���ก�!,����� 2.87 1.14 ���ก
�� 21 2.93 1.31 ���ก
�� 15 3.10 1.06 ���ก
�� 7 2.97 1.17 ���ก
�� 17 
21. 
�ก
����,ก�'�,!!ก ������ ���� �%���-
(���ก ������ 3.30 1.18 ���ก
�� 4 3.37 1.47 ���ก
�� 2 2.87 1.38 ���ก
�� 20 3.18 1.35 ���ก
�� 4 
22. ��(ก�����,	�������ก��./�!$

�ก�,
�ก����(
��"��ก��
�� 

3.13 1.17 ���ก
�� 12 3.03 1.22 ���ก
�� 8 2.97 1.35 ���ก
�� 14 3.04 1.24 ���ก
�� 13 

23. ��(
������
�������.�.���-�"��ก�������� 3.30 1.29 ���ก
�� 4 2.93 1.34 ���ก
�� 16 3.03 1.38 ���ก
�� 12 3.09 1.33 ���ก
�� 8 
24. ������
����'� �%���%�ก�!��� ���.���ก�(
���
 �/�� 3.17 1.32 ���ก
�� 10 3.27 1.60 ���ก
�� 4 3.43 1.43 ��ก 1 3.29 1.44 ���ก
�� 3 
25. 
 �,�����.�%�-����ก ������ 3.13 1.04 ���ก
�� 11 3.07 1.23 ���ก
�� 6 2.87 1.25 ���ก
�� 20 3.02 1.17 ���ก
�� 15 
26. ��&�ก�,
�/ ����(����!ก��+�.�ก��������ก ������ 3.13 1.41 ���ก
�� 12 3.03 1.38 ���ก
�� 8 3.10 1.24 ���ก
�� 7 3.09 1.33 ���ก
�� 8 

��� 3.06 0.95 ���ก
��  2.96 1.12 ���ก
��  3.01 1.16 ���ก
��  3.01 1.07 ���ก
��  
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��ก"������� 4.21 %!� �.�������	��"�!,!!��!2����-���( 90 ��� ���������� �	

ก���!" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก�����,	�ก��
�!
$� ���($ ,����� ,
�
�
�������ก�ก
P(������� .���(�!���ก
����
 ��0
����� �ก�! 3.01 �����%����+���>����ก�� %!� � ก��
��(ก�����($ก �������������
����!"������N-���
 ��0
�������$(�� �ก�! 3.46 ���
���'(�,ก ก����(�����($
ก �����������(,

� ��
 ��0
����� �ก�! 3.37 ,
�������
����'� �%���%�ก�!��� ���.���ก�(
���
 �/��
��
 ��0
����� �ก�! 3.29 "��
��(�! P(�ก����(ก�����($ก �������������
����!"������N-���� .���(�!

������
�)��ก �����������
����� .���(�!
������
�)���ก
�� �����2������������>� "����,�(�
��(�!
������
�),
�,�����.�ก��,ก�'�'(�(�� "������� 4.22 

 
#
�
$��� 4.22 ��(�!
������
�)���������(� ��ก�����,	�ก��
�!
$� ���($  ,�����,
� 

�
�������ก�ก
 ,
�,�����ก��,ก�'� 

��!1�� �
+ก
�&>''�+ ��1�� -!��
$ก
�-ก�%� 

��ก�
� 

$
!�
'�+���

�ก��+����$ 

1 ก����(ก�����($ก �����������
��
����!"������N-� 

��ก &Nก*�,��P��������
����($
 ������ 
�� � ก � �� � � � � + ก � � �� 
 � �� � ($ ���
P
��ก����"���./�
 ������,
�����
ก������_�-���������'��ก �� 

[2] [8] [14] 

2 ก����(�����($ก ���������
��(,

� 

���ก
�� ���ก������_�-����($���"���./�'��
 ������ 
��ก����,�
 ����($������ 

 [2] [8] [14] 

3 ������
����'� �%���%�
ก�! �� � �� � . �� �ก�(
�� �

 �/�� 

���ก
�� �� �ก�����,	�ก� �
� �
� P(�. ��
��&�ก�
�!
$������>�	�������+ก�� 
�� � � � � 
 � � � � ��� � � . �� . � , " 
 �
���(��� P(������!����!ก�!,	����
ก ���������'(���(���'�� �������!��$�
,�����]��.������&�%�����ก�N-� 

[2] [8] [10] 
[14] [15] 
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�����(���ก� ���!�����!���"�1��,
��%!� � .�Z[����&�ก���ก��ก�����"����������

��กก� � Z[���������#$�ก��,
�Z[��!�)/� .�������(��� ������
����'� �%���%�ก�!��� ���.���ก�(

���
 �/�� ,�(�� �.�ก
$ ������&�ก������
���,"ก" ��.�ก��,�(�
���
�(��b� 

��������,�ก"��ก
$ �	��"�!,!!��!2�����กO	
(����- 
ก
$ ��������#$�ก��%!� �.�������	��"�!,!!��!2����-���( 30 ��� ���������� �	


ก���!" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก�����,	�ก��
�!
$� ���($ ,����� ,
�
�
�������ก�ก
P(������� .���(�!���ก
�� ��
 ��0
����� �ก�! 3.06 �����%����+���>����ก�� %!� � ก��
��(ก�����($ก �������������
����!"������N-� ��
 ��0
�������$(�� �ก�! 3.73���
���'(�,ก ก����(�����($
ก �����������(,

� ��
 ��0
����� �ก�! 3.37 ,
�ก��ก�ก"$����($ก ��������
 ��0
����� �ก�! 3.33 
"��
��(�! P(� ก����(ก�����($ก �������������
����!"������N-���� .���(�!
������
�)��ก �
�������ก� 
�
������$ �,����(ก��(�,
��ก*� ������#�]�%ก������������
�������ก� ��� .���(�!
������
�)���� 
�����������
����� .���(�!
������
�)���ก
�� 

ก
$ ���&�ก�%!� �.�������	��"�!,!!��!2����-���( 30 ������������� �	
ก���!" �
#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก�����,	�ก��
�!
$� ���($ ,����� ,
��
�������ก�ก
P(�
������ .���(�!���ก
����
 ��0
����� �ก�! 2.96 �����%����+���>����ก�� %!� � ก����(�����($ก ������
�����(,

� ��
 ��0
�������$(�� �ก�! 3.57 ���
���'(�,ก 
�ก
����,ก�'�,!!ก ������ ���� �%���-
(���
ก ��������
 ��0
����� �ก�! 3.37 ,
�ก����(ก�����($ก �������������
����!"������N-���
 ��0
����� �ก�! 3.33
"��
��(�! P(�ก����(�����($ก �����������(,

� ��� .���(�!
������
�)��ก ก����
���/ �
�
�������ก� ก���

���������������ก�!�
�������ก� ��� .���(�!
������
�)���� �����������
����� .�
��(�!
������
�)���ก
�� 

ก
$ �Z[��!�)/�%!� �.�������	��"�!,!!��!2����-���( 30 ��� ���������� �	
ก���!" �
#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก�����,	�ก��
�!
$� ���($ ,����� ,
��
�������ก�ก
P(�
������ .���(�!���ก
�� ��
 ��0
����� �ก�! 3.01�����%����+���>����ก�� %!� � ������
����'� 
�%���%�ก�!��� ���.���ก�(
���
 �/�� ��
 ��0
�������$(�� �ก�! 3.43���
���'(�,ก ���($�����(����'(���(

$+]�%��
 ��0
����� �ก�! 3.33 ,
�ก����(ก�����($ก �������������
����!"������N-� ��
 ��0
����� �ก�! 3.30 
"��
��(�! P(�������
����'� �%���%�ก�!��� ���.���ก�(
���
 �/�� ��� .���(�!
������
�)��ก 
�����������
����� .���(�!
������
�)���ก
�� 
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#
�
$��� 4.23 ก�����
����������
���������� �	
ก���!" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&�� (���ก������� ���
� #���/�"�,
�����,�(
��� 

�
+ก
� 

�'�
��$./�ก
' ( n=30) �
5�ก� ( n=30) BC
+��� �( n=30) ��� ( n=90) 

X  SD 
��1�� ��!1�� X  SD 

��1�� 
��!1�

� 
X  SD 

��1�� ��!1�� X  SD 
��1�� ��!1�� 

1. ก����$(�����������ก
��>������$(��&ก�
 

2.53 1.25 ���� 10 2.77 1.19 ���
ก
�� 

9 2.70 0.88 ���
ก
�� 

10 2.67 1.11 ���
ก
�� 

10 

2. 
���	��	�����
�&�*1ก�� 

3.47 1.14 ��ก 3 3.60 1.22 ��ก 3 3.70 1.09 ��ก 3 3.59 1.14 ��ก 3 

3. �]������ก������� 3.43 1.14 ��ก 4 3.50 1.28 ��ก 4 3.60 1.00 ��ก 4 3.51 1.13 ��ก 4 
4. ก���N-���
����($
ก ������ 

3.60 1.28 ��ก 1 3.83 1.34 ��ก 1 4.03 1.13 ��ก 1 3.82 1.25 ��ก 1 

5. 	
ก���!��ก��
�
�-������������N-� 

3.50 1.22 ��ก 2 3.70 1.29 ��ก 2 3.93 1.11 ��ก 2 3.71 1.21 ��ก 2 

6. 
���������(.�
กf���!��! ���!��
�! ,
�
������ก�(" ��\.�ก��
ก ���������]�
��1 

3.27 1.44 ���
ก
�� 

6 3.07 0.98 ���
ก
�� 

6 3.40 1.00 ���
ก
�� 

6 3.24 1.15 ���
ก
�� 

6 

7. ��!!��#��+��P]

" ��\ �/ � 'hhg� ����� 

3.07 1.46 ���
ก
�� 

8 3.27 0.83 ���
ก
�� 

5 3.47 1.04 ��ก 5 3.27 1.14 ���
ก
�� 

5 

8. �]�%%�-����!����+�����
ก ������ 

2.87 1.61 ���
ก
�� 

9 2.97 1.00 ���
ก
�� 

7 2.97 1.10 ���
ก
�� 

8 2.93 1.25 ���
ก
�� 

8 
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#
�
$��� 4.23 ก�����
����������
���������� �	
ก���!" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&�� (���ก������� ���
� #���/�"�,
�����,�(
��� (" �) 

�
+ก
� 
�'�
��$./�ก
' ( n=30) �
5�ก� ( n=30) BC
+��� �( n=30) ��� ( n=90) 

X  SD ��1�� ��!1�� X  SD ��1�� ��!1�� X  SD ��1�� ��!1�� X  SD ��1�� ��!1�� 

9. ]��#���/�"� 3.40 1.28 ���
ก
�� 

5 2.93 1.20 ���
ก
�� 

8 3.03 1.27 ���
ก
�� 

7 3.12 1.25 ���
ก
�� 

7 

10. �]�%]�����ก�& 3.27 1.20 ���
ก
�� 

7 2.70 1.15 ���
ก
�� 

10 2.83 1.18 ���
ก
�� 

9 2.93 1.19 ���
ก
�� 

8 

��� 3.24 1.03 ���
ก
�� 

 3.23 0.76 ���
ก
�� 

 3.37 0.65 ���
ก
�� 

 3.28 0.82 ���
ก
�� 
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��ก"������� 4.23 %!� �.�������	��"�!,!!��!2����-���( 90 ������������� �	
ก���!
" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก������� ���
� #���/�"�,
�����,�(
��� P(������� .�
��(�!���ก
�� ��
 ��0
����� �ก�! 3.28 �����%����+���>����ก�� %!� � ก���N-���
����($ก ��������

 ��0
�������$(�� �ก�! 3.82 ���
���'(�,ก 	
ก���!��ก��
��-������������N-� ��
 ��0
����� �ก�! 3.71 
,
�
���	��	������&�*1ก�� ��
 ��0
����� �ก�! 3.59 "��
��(�! P(�ก���N-���
����($ก ������ 
	
ก���!��ก��
��-������������N-� 
���	��	������&�*1ก�� �]������ก������� ��� .���(�!

������
�)��ก �����������
����� .���(�!
������
�)���ก
�������2������������>� "����,�(�
��(�!
������
�),
�,�����.�ก��,ก�'�'(�(�� "������� 4.24 

 
#
�
$��� 4.24 ��(�!
������
�)���������(���ก������� ���
� #���/�"�,
�����,�(
��� 

��!1�� �
+ก
�&>''�+ ��1�� -!��
$ก
�-ก�%� 

��ก�
� 

$
!�
'�+���

�ก��+����$ 

1 ก���N-���
����($ก ������ ��ก ���ก������_�-����($ก ������
 ������
P ( � %� � � � + � � � ก ก � � � � � � � +
���ก�����($�����"���./����ก�!ก�!
ก��%����+������$�������%����g��ก��
ก����(�]�%

 �����ก������ 

[2][10] 
[15][18] 
[20] 

2 	
ก���!��ก��
��-��������
����N-� 

��ก ���ก��
�!
$�ก��./��
�������ก�.��
�������ก�!�����+��� 

[2][10][18] 
[20] 

3 
���	��	������&�*1ก�� ��ก 
�!
$������"�ก�������!���.��
��(

���ก�!
���"���ก�����
"
�( 

[2][10][18] 
[20] 

4 �]������ก������� ��ก "�("�������
� ��������ก�������
�� ����������� �%���./����,	�
!�������� 

[10][18]  
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�����(���ก� ���!�����!���"�1��,
��%!� � .�Z[����&�ก���ก��ก�����"����������

��กก� � Z[���������#$�ก��,
�Z[��!�)/� .�������(��� ������
����'� �%���%�ก�!��� ���.���ก�(

���
 �/��,�(�� �.�ก
$ ������&�ก������
���,"ก" ��.�ก��,�(�
���
�(��b� 

��������,�ก"��ก
$ �	��"�!,!!��!2�����กO	
(����- 
ก
$ ��������#$�ก��%!� �.�������	��"�!,!!��!2����-���( 30 ��� ���������� �	


ก���!" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก������� ���
� #���/�"�,
�����,�(
��� P(����
��� .���(�!���ก
�� ��
 ��0
����� �ก�! 3.24 �����%����+���>����ก�� %!� � ก���N-���
����($ก ������ 
��
 ��0
�������$(�� �ก�! 3.60 ���
���'(�,ก 	
ก���!��ก��
��-������������N-� ��
 ��0
����� �ก�! 3.50
,
�
���	��	������&�*1ก�� ��
 ��0
����� �ก�! 3.47 "��
��(�! P(�ก���N-���
����($ก ������ 
	
ก���!��ก��
��-������������N-� 
���	��	������&�*1ก�� �]������ก���������� .���(�!

������
�)��ก ก����$(��������ก��>������$(��&ก�
 ��� .���(�!
������
�)���� �����������
����� 
.���(�!
������
�)���ก
�� 

ก
$ ���&�ก�%!� �.�������	��"�!,!!��!2����-���( 30 ��� ���������� �	
ก���!" �
#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก������� ���
� #���/�"�,
�����,�(
��� P(������� .�
��(�!���ก
�� ��
 ��0
����� �ก�! 3.23 �����%����+���>����ก�� %!� � ก���N-���
����($ก ������ ��

 ��0
�������$(�� �ก�! 3.83 ���
���'(�,ก 	
ก���!��ก��
��-������������N-� ��
 ��0
����� �ก�! 3.70 
,
�
���	��	������&�*1ก�� ��
 ��0
����� �ก�! 3.60 "��
��(�! P(�ก���N-���
����($ก ������ 
	
ก���!��ก��
��-������������N-� 
���	��	������&�*1ก�� �]������ก���������� .���(�!

������
�)��ก �����������
����� .���(�!
������
�)���ก
�� 

ก
$ �Z[��!�)/�%!� �.�������	��"�!,!!��!2����-���( 30 ��� ���������� �	
ก���!" �
#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก������� ���
� #���/�"�,
�����,�(
��� P(������� .�
��(�!���ก
����
 ��0
����� �ก�! 3.37 �����%����+���>����ก��%!� �ก���N-���
����($ก ������ ��

 ��0
�������$(�� �ก�! 4.03 ���
���'(�,ก 	
ก���!��ก��
��-������������N-���
 ��0
����� �ก�! 3.93 ,
�

���	��	������&�*1ก�� ��
 ��0
����� �ก�! 3.70 "��
��(�! P(�ก���N-���
����($ก ������ 	
ก���!
��ก��
��-������������N-� 
���	��	������&�*1ก�� �]������ก���������� .���(�!
������
�)��ก 
�����������
����� .���(�!
������
�)���ก
�� 

4.2.4 ก�����
�����
���,������,!!����(��� (ANOVA) [20] 
� �����4ก�������!����!
���
�(��b������" �������� �	
ก���!" �"���$�.�ก�����ก�!

#$�ก����!����ก ����������]�!���%�ก��&�����,�ก"��ก
$ �	��"�!,!!��!2�� P(�ก�����
����� 
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���,������,!!����(��� (ANOVA) (��,�(�.�"������� 4.25 -4.29 ��(�!������
�)����2�"����./�
.�ก���(��! α  = 0.05 
 
#
�
$��� 4.25 ก�������!����!
���
�(��b������" ����������� �	
ก���!" �#$�ก����!����ก ������

!���%�ก��&��(���ก��!�����ก����(ก��P
��ก�� ���,�ก"���2��� 
-��2$��
�-&�&��! df SS MS F p 

���� ��ก
$ � 2 1.815 .907 .864 .425 
]��.�ก
$ � 87 91.380 1.050   
��� 89 93.195    

 
��ก"������� 4.25 %!� �
 � ρ  ���� ��ก
$ �	��"�!,!!��!2���� �ก�! 0.425 ��
 ���กก� � 

α = 0.05 ,�(�� ������! H0 ����
��	��"�!,!!��!2��������2���" ��ก����
���
�(��b������" �
���������� �	
ก���!" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก��!�����ก����(ก��P
��ก��'� 
,"ก" ��ก�� �����(�!������
�) 0.05  

 
#
�
$��� 4.26 ก�������!����!
���
�(��b������" ����������� �	
ก���!" �#$�ก����!����ก ������

!���%�ก��&��(���ก������,
�ก��!�)/� ���,�ก"���2��� 
-��2$��
�-&�&��! df SS MS F p 

���� ��ก
$ � 2 .616 .308 .214 .808 
]��.�ก
$ � 87 124.927 1.436   
��� 89 125.543    

 
��ก"�������4.26%!� �
 � ρ  ���� ��ก
$ �	��"�!,!!��!2���� �ก�! 0.808 ��
 ���กก� � 

α = 0.05 ,�(�� ������! H0 ����
��	��"�!,!!��!2��������2���" ��ก����
���
�(��b������" �
���������� �	
ก���!" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก������,
�ก��!�)/�'� ,"ก" ��ก�� 
�����(�!������
�) 0.05 
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#
�
$��� 4.27 ก�������!����!
���
�(��b������" ����������� �	
ก���!" �#$�ก����!����ก ������
!���%�ก��&��(���ก�����,	�ก��
�!
$� ���($ ,�����,
��
�������ก�ก
���,�ก"��
�2��� 

-��2$��
�-&�&��! df SS MS F p 

���� ��ก
$ � 2 .147 .073 .063 .939 
]��.�ก
$ � 87 101.386 1.165   
��� 89 101.533    

 
��ก"������� 4.27 %!� �
 � ρ  ���� ��ก
$ �	��"�!,!!��!2���� �ก�! 0.939 ��
 ���กก� � 

α  = 0.05 ,�(�� ������! H0 ����
��	��"�!,!!��!2��������2���" ��ก����
���
�(��b������" �
���������� �	
ก���!" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก�����,	�ก��
�!
$� ���($ ,�����
,
��
�������ก�ก
'� ,"ก" ��ก�� �����(�!������
�) 0.05 
 
#
�
$��� 4.28 ก�������!����!
���
�(��b������" ����������� �	
ก���!" �#$�ก����!����ก ������

!���%�ก��&��(���ก������� ���
� #���/�"�,
�����,�(
��� ���,�ก"���2��� 
-��2$��
�-&�&��! df SS MS F p 

���� ��ก
$ � 2 .339 .169 .245 .783 
]��.�ก
$ � 87 60.085 .691   
��� 89 60.424    

 
��ก"������� 4.28 %!� �
 � ρ  ���� ��ก
$ �	��"�!,!!��!2���� �ก�! 0.783 ��
 ���กก� � 

α  = 0.05 ,�(�� ������! H0 ����
��	��"�!,!!��!2��������2���" ��ก����
���
�(��b������" �
���������� �	
ก���!" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��(���ก������� ���
� #���/�"�,
�
����,�(
���'� ,"ก" ��ก�� �����(�!������
�) 0.05 
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#
�
$��� 4.29 ก�������!����!
���
�(��b������" ����������� �	
ก���!" �#$�ก����!����ก ������
!���%�ก��&��P(�������,�ก"���2��� 

-��2$��
�-&�&��! df SS MS F p 

���� ��ก
$ � 2 .085 .042 .046 .955 
]��.�ก
$ � 87 80.612 .927   
��� 89 80.697    

 
��ก"������� 4.29 %!� �
 � ρ  ���� ��ก
$ �	��"�!,!!��!2���� �ก�! 0.955 ��
 ���กก� � 

α  = 0.05 ,�(�� ������! H0 ����
��	��"�!,!!��!2��������2���" ��ก����
���
�(��b������" �
���������� �	
ก���!" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��P(���� '� ,"ก" ��ก�� �����(�!������
�) 
0.05 

4.2.5 ก����$����
�(��b�,
��������,������ �	
ก���!" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&�� 
��ก	
���ก��"�!,!!��!2��.�� ��������
�(��b�P(�� ��.�)  ��-� 3 Z[����
���


�(��b�� �"��ก��� � ��
����($������!"������N-� ��>����������� �	
ก���!" �#$�ก����!����ก ������ _N��
��(

���ก�!	
���ก���������� ���%!� � ���������� �	
ก���!" �#$�ก����!����ก ������!���%�ก��&��
(���ก������� ���
� #���/�"�,
�����,�(
��� %!� � ก���N-���
����($ก ��������
 ��0
�������$(�� �ก�! 
3.82 ��� .���(�!
������
�)��ก 

��ก	
���ก��"�!,!!��!2��.�� ������������,�������2��$��������,��'(�
(����- 
����ก��"����2�����ก ��������(ก�����,	�(���������,
��O�!�"�ก�� ��ก����ก,!!����
�����,!!.��'(���"�1���
��ก./����($ก �����������
$+]�% ,�������"���������!ก��+� ก�����	��
ก��(���������ก ��������>�/ ��\"����
�ก����( ��(�����($ก ������.��" �������'� ��("�� "���
"���,
�"�("����
����($ก ��������� �����%��������'(���!���'(����" �ก����
����,�
� ��ก����(���
���ก�����($ก �������%����g��ก��ก����(,

� ก ��"�(���.����������
��$�.�#$�ก��
����,�
 �
�����$������������2�!��ก����������/���2��'(�,
��������!!ก����(ก�������$���$������.�#$�ก��.��
(�����ก �� ��ก�����!��$�,�����'��.����������ก �������%���,ก���)��,�������(,

� 
,ก���)��,�����" ��/�"� 

 



����� 5 

��	
��ก������� ก�����
����� ������������� 

 
��ก�����	
��
 ������ �����
��������ก����������ก
������ �ก����!���!��"�ก��#�
������	�$

%�����  �	��&������'(�"������ก��#)ก*�+����$���$��'	� ���'�,�����
��� ���ก����������ก
������ �
ก����!���!��"�ก��#�
 -$
+��������
�����#)ก*���ก��.� 4 $!�� 0$!+ก� �����
$!��ก����
���-'��ก�� 
�����
$!��ก����
�+��ก����,%� �����
$!�� ก��'	�'� 	��$� +����� +���'�������ก�ก� +�� �����
$!�� 
ก��� ��� ���'  ��� %��
+���
��+	$�!�  -$
 �����!����&� ก��� ���ก
������ �ก����!���!��"�ก
��#�
 1�
������	�$%����� -$
ก��+���ก��� ��	�
�����ก��.� 3 ก���  '�� ก��� ��!�3�����ก
������ �
ก����!�� ก��� 	
#	ก� +��ก��� 45�
��,%�����ก��
	3!��ก�����ก
������ �ก����!���	 90��	�
���+���"���
�������+�	�����ก��	��+����
������ก����!���"����$��ก������ก�����
��������ก�������
���ก
������ �ก����!���!��"�ก��#�
 

 

5.1 ��	
��ก����������ก�����
����� 
��ก	��&������'(3�����	
��
�� ��&������0$!$����8 �����
��������ก����������ก
�

����� �ก����!���!��"�ก��#�
������	�$%�����  '�������
$!�� ก��� ��� ���' ��� %��
+��
�
��+	$�!�  ��กก��#)ก*���.���
�����
"�	�������
��	���,��
9�����$��'	� ���'�,���ก���  � 5 
�����
����
9�����$��'	� ���'�, �ก '�� ก��3)8���'�	��$�ก����!��  �'���;���
�9���$����ก�� 3.82 
��ก������ก��'��8�� ������9�3)8�  �'���;���
����ก�� 3.71 +��'	� ����	�����#�*Aก
�  �'���;���

����ก�� 3.59 �1�	����ก��� ���  �'���;���
�9���$����ก�� 3.51 ก����$ก��	��$�ก����!����� ���'�������	
�9�3)8�  �'���;���
�9���$����ก�� 3.46 +�	�����ก����
������ก
� �9!���ก�����ก
������ �ก����!��'	�
'�$ก��C(��'�	��$�ก����!��0	!��	���!� ���ก������D�8�	��$�ก����!����	���!�-$
"
���C���กก��
��� �C��
ก��	��$�������!���%!���ก��ก��ก��"
���C���
������� ��"����E��ก��ก��3�$�1�"'����
���ก����
� ���ก��'	�'� ก���%!�'�������ก���!�� ��� ก����
 �C��� '	�'� ��
 �Cก����!���!��
��!��$'�!��ก��'	� �!��ก��3�����$ +���
$�� 3!� 9�3��	������ก��� ����
���� ����� � �"���
�%!	��+����
������ 

��ก��ก��	
��
��$'�!��ก�� 	%
	��  �
9����0" [15] ���0$!���ก��#)ก*� �����
1�
��ก��������
ก����������ก
������ �ก����!��3��$ก��� +��3��$
��  "�	��0$!����"�(��.�1�"�	 3�������

1�
��ก��������ก����������ก
������ �ก����!�� ������ก��$!	
�����
$!��ก��� ��� �#�*Aก
� 
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��'-�-�
� +�����'  +���
'  -ก����
  [14] 0$!���ก��#)ก*� �����
��������ก�������ก��$����
�
���ก
������ �ก����!��3���9!����� �������	�$������ "�	�� �����
$!���&��ก��C(+	$�!� +��
กH�����
�3!����'�� ��.������
��������ก�������ก��$����
����ก
������ �ก����!��3���9!����� ���
����	�$������ ���ก��$!	
�����
���'�, '�� 1) 	��$�ก����!��3�$���$+��ก��ก�ก����
�'!�3���!��'!� 
2) ก��3�
	��$�ก����!���ก
���'�����3)8���'��
�'!���	���!�+�� 3) 3�$ก��	��+��+��'	�'� ก��
�%!	��$����$� +�� �ก���������+�	���0	!$����8  �9!���ก��ก�����'	� �ก��	��+��ก���%!	��$�
��	���!� 0 �'	������������������
 �C	��$�0	! �ก���ก
�0�'	�
)$���กก������	���
 �C ��'�	��$�
���ก�C( +��'�$ก��C(+�	-�! �����'� ��ก��ก��8���!�� �ก��	
��ก����$�� +��'	�'� ก���%!
	��$����ก�C(�
�������
�$�ก
$'	� +�ก��ก���
��
�!�
�����$  
 
5.2 ����������  

��กก��#)ก*�	
��
�����
��������ก����������ก
������ �ก����!���!��"�ก��#�
"�	�������

$!��ก��� ��� ���'  ��� %��
+���
��+	$�!�  ��.������
��� �'���;���
�9������$ +����.������
���+ก!03

�ก �"�����.������
1�
��กD)��0 ��� ��&'	�'� 0$!-$
��� ���0$!�"�
����3!� 9�����J  ��%!
	
�'����( +�!	'�$ก��C( $����8���ก��+ก!��,��3�������
��� ���ก��������!������ก�����ก��
���ก
������ �ก����!������1��!��"�ก��#�
 '	������+ก!��,����ก�����
����ก
$3)8�1�
��ก��� �"���
��.������
����� ��&'	�'� 0$! +�� �	
��ก��'	�'� ���%�$��� ���
���ก��+ก!03 �"�����.�ก��'	�'� 
�!������!�$�� 0 �ก����!�ก
$'	� ���
��
 �ก3)8� -$
�9!	
��
 �3!�����+���"������0��K
���
$����8 

45�
��!�3��-'��ก�� ��!�3��ก
�ก�� �9!��
���-'��ก�� '	���
� ��กก���กL�3!� 9�����J 
ก���ก������� �%�� '	� �!��ก��3�����%�ก���"�8�������������� �1�	�����#�*Aก
� �-
��
ก��
�����3����A��� +�	-�! 3����'�	��$�ก����!�� ��'��8�� �� '	� "�!� 3����
*����.��!� #)ก*�
�9�+��ก��	��+�� -'��ก����!�� ��� ก��-'��ก�����ก������������ �ก����$���+�����+��'��

�
$�� ������
���� ����� � �"����E��ก��������%!� #)ก*������
��������ก����
������ก����!�� 
+��'	�'� '���%����
3��-'��ก��  

45�
	
#	ก�������-'��ก�� '	�"�M��'	� �9! '	� �� ��&�
���� ����� � #)ก*�3�8����
3��ก��ก����!���
��������
$ ��	����+��'	�'� ���ก����!����!��.�0��� +��+��+��������
	��0	! ��	���� 	��$����ก�C(ก����!����8�'�C1�"+��'	� &9ก�!�� ��	����4N ��+�������!
�� ��� ก�������� ��� �
 '��
��������� �"���3��$'	� 3�$+
!����	���ก��� ����J �K
���
��
��.��9!'	�'� ������$��
9������
����C3��	
#	ก� 
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45�
��,%�������-'��ก�� '	���	����ก��+�ก����
�3��-'��ก���
���� ����� � 
��
����1�	�ก����
���!��!�3��-'��ก������ ��	����ก���%!	��$���ก��
ก����� �Cก���
9�
�� � ��$�����,%���
��� ��
���
��!��.����������
9����$ 

��������9!���������������ก��#)ก*����'	��������)ก��0��������
$!���$$!����)�� ����
��	3!��$��	3!���)�� +�����ก��#)ก*�0�������%
�'�C1�" -$
����%!	
��ก���� 1�*C(��.���
��''�
'	�'9�0�ก��ก���%!+�����&�  

 
 

 



74 
 

���ก��������� 

 
[1] ��	
��  
�������ก��, ก��
�������
��
��
ก�������, ก�������: ����ก��, 2549.!"#� 55  
[2] �$%�& �'�	�( )��ก�*�� '�*��+��,-%�"�&�� $�&�."/�,���	��/�0, �������������ก���
������������� 

�
��
ก�������, ���1�"��"/, 	�(���2���*�ก��&31/� 4����*�ก��&*�	��, &!����1�%.1 
��43"3%1����
'&�ก%#�/"5���, 2544.!"#� 10 

[3] 3' 8�. �9'�,��%	,,�ก'�,�9�1, �:��0�, ���ก�� 
!"����
.ก�������:	��".ก��&�,�;'), 2546. !"#�.1-2 
[4] Straub,J.T. and Altner,R.F., Business and Investment.7th ed. New York: Dryden Press, 1994, 

pp.8.  
[5] ��2�� (�&��.�1,, ���กก��
�����ก�� ��
.��&�,4�.Y���Z10. ก�������:3����&�,2�"���1,, 2532.  

!"#� 2. 
[6] &!����1�%.1	�3(�.1/��&�/���2,ก�� ��
���ก��0��1�2���ก�.ก�������:3����&�,&!����1�%.1 

	�3(�.1/��&�/���2, 2538.!"#� 8-11.  
[7] Griffin, R.W. and Ebert, R.T., Business.2nd. New Jersey: Prentice-Hall, 1991. pp.5. 
[8] b���ก�c
",  +.ก��'�+��,, ก��34ก2���������������ก���
�����
��
�
ก�����ก�
���ก����
 ��� 

ก���������� 1���
��� ,  ���1�"��"/,)��cc�3� 	�(���2���*�ก��&31/� 4�� 
��*�ก��&*�	��, &!����1�%.1��43"3%1����
'&�ก%#�/"5���, 2551. 

[9] ก�� !�.�"���*",ก�%, ก��5��!����"��*�ก��&กd'	�#��.ก�������: 8��';�1
�42.Z", 2547.!"#�12. 
[10] �"& +.1!"d�1, ก��
�������
ก�������. $5.5)�.5)���.ก�������:	��".ก��&�,	&�4&��43"3%1� 

(f�1-c�Z)�g"), 2542.!"#� 7-9 , 29-30. 
[11] ��	
�� 
�������ก��, ก����5ก����
ก�������. )��&/�"�:	��".ก��&�,&!����1�%.1�.�	��, 2542.  !"#� 

(1-3)-(1-5), (4-1)-(4-4) 
[12] �"& +.1!"d�1, ก��
�������
ก�������.ก�������:	��".ก��&�, 	.�'�2�1���	, 2542. !"#� 10-11. 
[13] ��;)f8�,
.�!�.�2%5���,�6��5� �!����.(Online), 2553. Available:            

http://www.chonburi.go.th/ (25 January 2010). 
[14] "�4& 3ก�'�Z1&, ��������������ก���
���ก��57� 
�
���ก����
 ���ก�������8���9���
 ����
����6�5

�7 � �� � ,  �� �1 �"� �"/,) ��cc� 3�  �� *�ก��& -% �ก ��5�� !� �ก ��กd'	�# ��  4 � �
��*�ก��&*�	��, &!����1�%.1��43"3%1����
'&�ก%#�/"5���, 2541. 



75 
 

[15] �2���/  '1
d'��f�, ������1��
�ก��������ก���
������ก����
 ���ก�������8
�5ก���0��8
�5

���� ���1�"��"/,)��cc�3� ��*�ก��&-%�ก��5��!��ก��กd'	�#�� 4����*�ก��&*�	��,  
&!����1�%.1��43"3%1����
'&�ก%#�/"5���, 2551. 

[16] ก������m, ��d�-	�, ก��34ก2���������������ก���
�����

�6
�����
��
��
ก��������
���:ก�

�9���
 ���,  ���1�"��"/,)��cc�3� ��*�ก��&-%�ก��5��!��ก��กd'	�#�� 4�� 
��*�ก��&*�	��, &!����1�%.1��43"3%1����
'&�ก%#�/"5���, 2551. 

[17] �&/� f2131, ��������� �<
��=����������
ก��
�������
���ก����
 ���ก������� ก�>�34ก2� 

�9���
 ���ก��������
 8�ก��� �?���
��, ���1�"��"/,)��cc�3� ��*�ก��&-%�ก��
5��!��ก��กd'	�#�� 4����*�ก��&*�	��, &!����1�%.1��43"3%1����
'&�ก%#�/"5���, 
2551. 

[18] '3"�.1  -	�/��&/�, ก����5ก�����ก����
 ���ก��������
�7� 1� �!�� ����6�5
���6���:, 
���1�"��"/, )��cc�5��!��/��ก�
&!�5.cn�� 	�(���2�5��!��/��ก�
 &!����1�%.1 
�2�1�o!&d 2542. 

[19] *
"1,��
.1ก	�ก�f�1, ก�����
����6��5�ก�������@���6��9� ก�
?!"
A�
8����
��
, (d��2d��, )p��Z 
30, $5.5��Z 370, 2546.!"#� 26-31. 

[20] q	d'�3%ก'	.�!�: �%��5#�"��Z2%5��� (19 �&m�1" 2554),r [''"f%",]. �(#�st�f�#
�ก:  
www.mgtre.com/index.php?lay=show&ac=article&Id=539166731&Ntype=12 

[21] '.
$������ ��&c�� q'."�"{Z'�&�
�ก	
��('�1�&��"d,r 6�����
��������ก��. )p��Z34, $5.5��Z 
131 (ก�ก|�4&-ก."1�1" 2554): 50-51.  

[22] 2
*�� ��*,�.�"�,  ��
��ก������B��� ?!��ก��6����.��&�,4�.Y���Z 8.ก�������: ���"�&��ก����&�,, 
2544. 



������ก 



������ก ก 

������������	
���
�������
ก�
 



78 

 

 



79 

 

 



80 

 

 



81 

 

 



82 

 

 



83 

 

 



84 

 

 



85 

 

 



86 

 

 



������ก 	 

������������	
���
��ก
 



88 

 

 



89 

 

 



90 

 

 



91 

 

 



92 

 

 



93 

 

 



94 

 

 



 

������ก � 

������������	
���
������� 



96 

 

 



97 

 

 



98 

 

 



99 

 

 



100 

 

 



101 

 

 



102 

 

 



������ก 	 

��������	
����
���� 



104 

 



105 

 



106 

 



107 

 



108 

 



109 

 



110 

 



111 

 



112 

 



113 

 



114 

 



115 

 

��������	
��
�� 
 

���� � ����ก��   ����ก	
��
�
�  �
���� 

��� ����� ���ก��   16 ������ 2522 

�
���	�    27 ���� 3 
.���� �.����  �.!"�#$ ���� 24000 

ก�� !ก"�   �'���(�ก��)*ก	��"+
,-�$..�
�� �/"��0)��
���0
���ก��� 

��1�2$)2ก������� ���2$���3
�������3����#� �3�
.,0��  

����#ก��$%ก���&�'�� 

4.). 2545-2555   �������67�ก#�� ก����8�  2$���3
�����$�!"�#$ ���� 


	01 ปกthesis
	02 บทคัดย่อ - กิตติกรรม
	03 สารบัญ
	04 บทที่1
	05 บทที่2
	06 บทที่3
	07 บทที่ 4
	08 บทที่5
	09 รายการอ้างอิง
	10 ปกภาคผนวก
	10 ภาคผนวก ก
	10 ภาคผนวก ข
	10 ภาคผนวก ค
	10 ภาคผนวก ง
	14 ประวัติผู้เขียน

