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บทคดัย่อ 
 

 การค้นควา้อิสระคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ ปัจจยัดา้นทศันคติ และปัจจยัดา้นพฤติกรรมการท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์  
 กลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการศึกษา คือ ประชากรในอ าเภอพระนครศรีอยธุยาจ านวน 400 คน  
ใชส้ถิติเชิงพรรณา คือร้อยละ ค่าเฉล่ียในการวเิคราะห์และใชส้ถิติเชิงอนุมาน และทดสอบสมมุติฐาน
โดยใชส้ถิติไค-สแควร์  
 จากผลการศึกษาพบวา่ ดา้นประชากรศาสตร์ ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศชายและเพศหญิง
ใกลเ้คียงกนั ส่วนใหญ่อายนุอ้ยกวา่ 25 ปี สถานภาพสมรส จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี รายไดเ้ฉล่ีย 
10,001 ถึง 15,000 บาทต่อเดือน ดา้นทศันคติพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการออม การออมมีความส าคญั ควบคุมการออมในแต่ละเดือน ต่ืนตวัและเล็งเห็นความส าคญั
ของการออม ไม่คิดว่าการออมเป็นเร่ืองที่ได้ยากล าบาก ด้านการท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์พบว่า 
ผูต้อบแบบสอบถามมีการใช้และไม่ใช้บตัรเครดิตใกล้เคียงกนั ช าระและไม่ช าระค่าใช้บตัรเครดิต
ใกลเ้คียงกนั ซ้ือสินคา้และไม่ซ้ือสินคา้ผา่นเวบ็ไซตใ์กลเ้คียงกนั ส่วนใหญ่ไม่ใชจ่้ายบตัรเครดิตในวนั
ธรรมดา แต่ใชจ่้ายวนัหยดุแทน ไม่ใช้บริการ internet mobile banking ไม่โอนเงิน ช าระเงินผ่าน
เว็บไซต์ ไม่ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยการฝากเพื่อน แต่ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ด้วยตนเอง       
มีเหตุผลที่ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์เพราะมีความสะดวกและค่าใชจ่้ายต ่า ผลการทดสอบสมมุติฐาน 
ดา้นประชากรศาสตร์มีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการออม ในส่วนของเพศ อาย ุการศึกษา และ
รายได ้ด้านทศันคติพบว่ามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการออมในเร่ืองความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกับ
การออม และด้านพฤติกรรมการท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสัมพนัธ์ก ับพฤติกรรมการออม     
ในส่วนของบตัรเครดิต การท าธุรกรรม และลกัษณะการใชง้าน 
ค าส าคญั : ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ผลกระทบ การออม 
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ABSTRACT 
 

 The purpose of this independent study was to study the relationship of factors relating to the 
demographic aspect, attitudes, and e-business behavior. The group of samples used in the study was a number 
of 400 people in Ayutthaya, with the use of descriptive statistics covering percentage, analytical mean, 
quantitative statistics and hypothesis tests using Chi-square.    
 The results of the independent study revealed that in the demographic aspect, respondents to the 
questionnaires were both males and females in nearly the same number. Most were less than 25 years old, 
married, holding a bachelor’s degree with an average income of 10,001 to 15,000 baht per month. In terms of 
their attitudes, most of the respondents had understanding about savings, its importance, and the control of 
savings in each month. They were eager and realized the importance of savings, thinking savings was not a 
difficult issue. On the e-business behavior, the number of respondents using credit cards was nearly equal to 
the number of respondents not using credit cards. The same pattern was applied to the number of respondents 
paying credit card bills and the number who did not, and also the respondents buying goods via the Internet 
and those who did not. Most of the respondents did not use credit cards on workdays, but used them on 
holidays. They did not use internet mobile banking. Neither did they transfer money nor pay bills via such a 
service. They did not ask friends to do e-business on their behalf, but did it by themselves. The reason they 
were using e-business was that the service was convenient and cheaper.  
 The results of hypothesis tests revealed there was a relationship between demography and savings 
behavior in terms of sex, age, education and income. The same result was also found in the relationship 
between attitudes and savings behavior in terms of knowledge and understanding about savings, and in the 
relationship between e-business behavior and saving behavior in terms of credit cards, transactions, and usage.     
Keywords: Electronic business, impacts, savings  
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ซาบซ้ึงเป็นอยา่งยิง่ จึงใคร่ขอบพระคุณทุกท่านเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 

1.1  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 ในช่วงปี 2554 ที่ผ่านมา ปัญหาหน้ีสินครัวเรือนในสังคมไทย โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในสังคม
ชนบทเพิม่สูงขึ้นอยา่งชดัเจน โดยขอ้มูล 6 เดือนแรกในปี 2554 หน้ีสินภาคครัวเรือนพุ่งเฉล่ียครอบครัว
ละ 136,562 บาท (อา้งอิงโดยส านกังานสถิติแห่งชาติ) ขณะที่ในสงัคมเมือง พฤติกรรมการใชบ้ตัรเครดิต
กลายเป็นเคร่ืองมือในการสร้างหน้ีสินจ านวนมหาศาล เป็นการน าเงินในอนาคตมาใชล่้วงหนา้ในปัจจุบนั
เป็นจ านวนมาก และไม่มีความสามารถในการช าระหน้ี โดยตอ้งใชว้ธีิซ้ือเวลาต่อไปเร่ือย ๆ สงัคมบริโภค
นิยมที่มีระบบตลาดเป็นตวักระตุน้ให้คนตกอยู่ในห้วงของ “ความอยาก” ต่างทะเยอทะยานหาเงินมา
จบัจ่ายใช้สอยกับส่ิงของต่าง ๆ บางคร้ังอาจขาดสติโดยไม่ค  านึงถึงความมั่นคงในอนาคต ท าให้ลืม
ความส าคญัของ “การออม” 

ปัจจุบันเงินออมภาคครัวเรือนมีจ านวนที่ลดลง เทียบกับสัดส่วนของค่าใช้จ่ายต่อรายได ้        
= 20,445-17,052 = 3,393 บาท (อา้งอิงโดยส านกังานสถิติแห่งชาติ ปี 2554) เป็นสัญญาณเตือนภยับ่งบอก
ถึงปัญหาภาระหน้ีสินของภาคประชาชนมีความน่าเป็นห่วง แทนที่จะเป็นในภาคธุรกิจเหมือนที่เกิดขึ้น
ในช่วงที่ผา่นมา นบัตั้งแต่วิกฤตเศรษฐกิจปี 2540 จนถึงปัจจุบนั โดยภาครัฐบาลไดพ้ยายามหามาตรการ
ต่าง ๆ มาส่งเสริมการออมภาคครัวเรือนหรือการออมส่วนบุคคล โดยรณรงคใ์ห้ปี 2548 เป็นปีการออม
แห่งชาติ กระตุน้การออมภาคครัวเรือนผา่นโครงการบญัชีครัวเรือน การด าเนินการจดัตั้งกองทุนบ าเหน็จ
บ านาญแห่งชาติ เพื่อส่งเสริมให้ผูอ้อมมีรายได้ เพื่อการเกษียณอายุอย่างเพียงพอ รวมทั้งการก าหนด
แนวคิด ออม 3 ส่วน ใช ้1 ส่วน เป็นตน้ 
 ปัจจุบนัพฤติกรรมการใชจ้่ายมีความหลากหลายมากขึ้น ไม่วา่จะเป็น การซ้ือขายผ่านเวบ็ไซต ์
เว็บบอร์ด การใช้บตัรเครดิตที่มากขึ้น การโอนเงินที่ไม่ตอ้งไปธนาคารอีกต่อไป แต่ใช้โอนเงินผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตในเวบ็ไซตธ์นาคารต่าง ๆ ที่ให้บริการ โดยที่กล่าวมานั้นเป็นการท าธุรกรรมแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ท าให้มีความสะดวกสบายในการใชจ้่าย ลดเวลา รวดเร็ว และปลอดภยั แต่ท  าให้หน้ีสิน
ภาคครัวเรือนในแต่ละปียิง่สูงขึ้นเร่ือย ๆ 
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 จากปัญหาที่เกิดขึ้ น จึงมีความสนใจที่จะศึกษาพฤติกรรมการท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์         
ที่ส่งผลกระทบต่อการออม โดยใชพ้ื้นที่อ  าเภอพระนครศรีอยธุยาเป็นพื้นที่ส ารวจกลุ่มตวัอยา่ง เน่ืองจาก
ผูศ้ึกษามีภูมิล าเนาอยูใ่นจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา และอยากทราบถึงพฤติกรรม และผลกระทบมากน้อย
แค่ไหน เพือ่เสนอแนวทางในการออม และลดปัญหาหน้ีสินของประชาชนลงดว้ย 
 
1.2  วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพือ่ศึกษาความสมัพนัธร์ะหวา่งลกัษณะดา้นประชากรศาสตร์และพฤติกรรมการออม 
2. เพือ่ศึกษาความสมัพนัธร์ะหวา่งทศันคติและพฤติกรรมการออม 
3. เพือ่ศึกษาความสมัพนัธร์ะหวา่งพฤติกรรมการท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์และพฤติกรรมการออม 

 
1.3  สมมุติฐานการวิจัย 

1. ลกัษณะประชากรศาสตร์มีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการออม 
2. ทศันคติมีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการออม 
3. การท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการออม 

 
1.4  ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตด้านเนื้อหา 
ไดก้ าหนดขอบเขตที่จะท าการศึกษา โดยแบ่งเป็นหวัขอ้ดงัน้ี 
1.  ศึกษากลุ่มตวัอยา่งดา้นประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ีย 
2. ศึกษาทศันคติที่มีต่อพฤติกรรมการออม 
3. ศึกษาพฤติกรรมการท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ไดแ้ก่ การใชบ้ตัรเครดิต-เดบิต การซ้ือ

สินคา้ผา่นเวบ็ไซต ์การท าธุรกรรมธนาคารออนไลน์ผา่นระบบอินเทอร์เน็ตการใชบ้ตัรเงินสด 
ขอบเขตด้านพืน้ที่ 
1. เก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งในพื้นที่จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
2. เร่ิมท าการเก็บขอ้มูล โดยการแจกแบบสอบถามในช่วงเดือนธนัวาคม พ.ศ.2555 
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1.5  ค าจ ากัดความในการวิจัย 
หน้ีสิน หมายถึง เงินที่ผูห้น่ึงเรียกว่า “ลูกหน้ี” ติดคา้งอยู ่ซ่ึงจะตอ้งใชใ้ห้แก่อีกผูห้น่ึงซ่ึง

เรียกวา่ “เจา้หน้ี” สามารถเกิดขึ้นเม่ือเจา้หน้ีตกลงใหลู้กหน้ียมืเงินจ านวนหน่ึง มีการก าหนดระยะเวลา 
และมีดอกเบี้ย 

ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง การกระท าที่เก่ียวขอ้งกบัการใชเ้คร่ืองมืออิเล็กทรอนิกส์เป็นส่ือ 
การออม หมายถึง ส่วนต่างระหว่างรายไดแ้ละรายจ่ายที่เกิดขึ้นในช่วงเวลาหน่ึง อาจกล่าวไดว้่า 

เป็นเงินรายไดท้ี่เหลือจากการใชจ้่ายแลว้น ามาเก็บสะสมทีละเล็กทีละนอ้ยให้พอกพูนขึ้นเม่ือเวลาผา่นไป 
เวบ็ไซต ์หมายถึง ขอ้มูลหรือช่องทางการใหบ้ริการในการท าธุรกรรมเพือ่ซ้ิอสินคา้ 
ธนาคารออนไลน์ หมายถึง การใหบ้ริการธนาคารผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์แบบออนไลน์ 
บตัรเครดิต หมายถึง บตัรแข็งที่เป็นบริการของสถาบนัหลายแห่งในการออกให้แก่ลูกคา้ 

ท  าหนา้ที่ใชจ่้ายแทนเงินสด สามารถก าหนดวงเงินไดต้ามฐานเงินเดือนของลูกคา้เพื่อใชช้ าระสินคา้
และค่าบริการต่าง ๆ 

บตัรเดบิต หมายถึง บตัรแข็งที่มีลกัษณะคลา้ยกบับตัรเครดิต ท าหน้าที่ใช้จ่ายแทนเงินสด
เหมือนกบับตัรเครดิตทุกประการ มีความแตกต่างกนัที่ตอ้งมียอดเงินในบญัชีคงเหลือที่เช่ือมโยงกบั
บตัรไวเ้ท่านั้น 

บตัรเงินสด หมายถึง บตัรแข็งที่มีลักษณะคล้ายกับบตัรเอทีเอ็มทัว่ไป สามารถถอนเงินได้
ตลอดเวลาโดยที่ไม่จ  าเป็นจะตอ้งมีเงินในบญัชี 
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1.6  กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 
พฤติกรรมการท าธุรกรรมอเิล็กทรอนิกส์ ที่ส่งผลกระทบต่อการออม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.7  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. น าขอ้มูลที่ได้ไปเผยแพร่ให้กับผูท้ี่ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ทราบถึงวิธีการ เพื่อลด
ปัญหาการออมใหมี้ผลกระทบนอ้ยลง 

2. น าเสนอขอ้มูลไปยงัหน่วยงานและองคก์รที่เก่ียวขอ้ง เพื่อรณรงคแ์ละมีโครงการให้กบั
ประชาชน 

3. น าเสนอขอ้มูลไปยงัหน่วยงานภาครัฐทอ้งถ่ิน เพือ่ใหป้ระชาสมัพนัธ ์และให้ขอ้มูลข่าวสาร 
เพือ่ใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชน 
  

ปัจจัยทางด้านประชากรศาสตร์ 
- เพศ 
- อาย ุ
- สถานภาพ 
- ระดบัการศึกษา 
- รายไดเ้ฉล่ีย 

ปัจจัยด้านทัศนคติ 
 

พฤติกรรมการท าธุรกรรมอเิล็กทรอนิกส์ 
- การใชบ้ตัรเครดิต  
- การซ้ือสินคา้ผา่นเวบ็ไซต ์
- ธนาคารออนไลน ์
 

พฤติกรรมการออม 

ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) 
 

ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 การศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการทาํธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ที่ส่งผลกระทบต่อการออม มีเอกสาร
และงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งดงัต่อไปน้ี 

1. แนวความคิดและทฤษฏีดา้นประชากรศาสตร์ 
2. แนวความคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัทศันคติ 
3. แนวความคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความเขา้ใจเบื้องตน้เร่ืองการออม 
4. ทฤษฎีสู่แนวคิดเก่ียวกบัการออมของครัวเรือน 
5. รูปแบบการออมโดยทัว่ไป 
6. ทฤษฎีความตอ้งการถือเงิน 
7. ทฤษฎีการบริโภคที่สัมพนัธก์บัรายไดส้มับูรณ์ 
8. ทฤษฎีการบริโภคในวงจรชีวติ 
9. การบริการธนาคารบนอินเทอร์เน็ตในประเทศไทย 
10. วรรณกรรมและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 

 
2.1  แนวความคดิและทฤษฎีด้านประชากรศาสตร์ 
 ประชากรศาสตร์ หมายถึง ลกัษณะของแต่ละบุคคลจะแตกต่างกันไป โดยความแตกต่าง
เหล่าน้ีจะส่งผลใหมี้พฤติกรรมการใชชี้วติที่แตกต่างกนั พฤติกรรมการทาํธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ เป็น
พฤติกรรมอีกรูปแบบหน่ึงของบุคคลที่มีต่อการออม ดงันั้นการที่มีลักษณะทางประชากรศาสตร์ที่
แตกต่างกนั จึงน่าจะมีอิทธิพลใหพ้ฤติกรรมแตกต่างกนัออกไปดว้ยเช่นกนั 
 พรทิพย ์วรกิจโภคาทร (2529) กล่าววา่ ลกัษณะทางดา้นประชากรศาสตร์ คือ ความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล ซ่ึงอาจจาํแนกออกเป็นกลุ่ม คือ 
 1. เพศ (Sex) มีงานวิจยัที่พิสูจน์ออกมาแลว้ว่า คุณลกัษณะบางอยา่งในตวัเพศชายและเพศ
หญิงที่มีลกัษณะต่างกนั จะส่งผลใหพ้ฤติกรรมการทาํกิจกรรมในตวัเพศชายและเพศหญิงต่างกนั เช่น 
การวิจยัเก่ียวกบัการชมภาพยนตร์ พบว่า วยัรุ่นชายสนใจที่จะชมภาพยนตร์แนวแอคชัน่ และไซไฟ
มากที่สุด ส่วนวยัรุ่นหญิงสนใจในภาพยนตร์คอมเมด้ีและดราม่ามากที่สุด และก็ยงัมีงานวิจยัอีกหลาย
งานที่แสดงใหเ้ห็นวา่ เพศชายและหญิงนั้นมีพฤติกรรมที่ต่างกนั 
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 2. อายุ (Age) ปัจจัยด้านอายุที่แตกต่างกันมีการเช่ือฟังหรือเปล่ียนแปลงทัศนคติและ
พฤติกรรมนั้นมีความยากและง่ายที่ต่างกนั ยิง่อายมุากขึ้น การเปล่ียนแปลงทศันคติและพฤติกรรมก็ยิง่
ยากขึ้น การวจิยัโดยไอแอล เจนิส ดีเรฟ์ และซีเมเบิลนั้นไดท้าํการวจิยัและไดข้อ้สรุปวา่ การชกัจูงหรือ
โนม้นา้วจิตใจของคนนั้นจะมีความยากขึ้นตามอายขุองคนที่เพิม่ขึ้น อายยุงัมีความสัมพนัธ์ในดา้นการ
ส่ือสารอีกดว้ย เช่น ภาษาทางการที่ใชส่ื้อสารในวยัที่ต่างกนั โดยพบว่าภาษาใหม่ และแปลก ๆ นั้นจะ
พบในกลุ่มคนวยัรุ่นมากกวา่กลุ่มผูท้ี่มีอายเุยอะ เป็นตน้ 
 3. สถานภาพ (Status) สถานภาพเป็นตวัแปรที่สําคญัต่อการดาํเนินชีวิตและพฤติกรรม 
งานวจิยัหลายช้ินไดช้ี้วา่ สถานภาพที่แตกต่างกนั มีผลต่อพฤติกรรมและการใชชี้วิตที่แตกต่างกนั เช่น 
คนที่แต่งงานแล้วมักจะมีพฤติกรรมการใช้ชีวิตและการดาํเนินชีวิตที่แตกต่างจากคนโสด เพราะ
เน่ืองจากมีภรรยาและลูกที่ตอ้งคอยดูแล ซ่ึงต่างจากคนโสดที่ยงัใช้ชีวิตแบบอิสระ และไม่คาํนึงถึง
ผลกระทบรอบตวั 
 4. การศึกษา (Education) การศึกษาเป็นตวัแปรที่สาํคญัมาก เพราะส่งผลต่อพฤติกรรมของ
การส่ือสาร ผลการพิสูจน์จากวิจยัในหลาย ๆ แห่งพบว่า การศึกษานั้นทาํให้ผูรั้บมีพฤติกรรมการ
ส่ือสารที่แตกต่างกันไป เช่น คนที่มีการศึกษาสูงจะมีความสนใจและรับข้อมูลจากแหล่งข่าว                
ในหลาย ๆ ดา้น ไม่ค่อยเช่ือจนกวา่จะมีขอ้เทจ็จริงมากกวา่คนที่มีการศึกษานอ้ย 
 5. ฐานะในดา้นสงัคม (SocialStatus) หมายถึง อาชีพ รายได ้เช้ือชาติเป็นปัจจยัในรูปแบบหน่ึง
ในดา้นอิทธิพลของเร่ืองพฤติกรรมและทศันคติ มีงานวิจยัหลาย ๆ ที่ไดพ้ิสูจน์และยนืยนัออกมาแลว้ว่า 
ฐานะในดา้นสงัคม มีรูปแบบดา้นอิทธิพลในมุมมองพฤติกรรมและทศันคติในตวับุคคลนั้น ๆ 
 
2.2  แนวความคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติ 
 ศกัด์ิไทย ไดใ้หมุ้มมอง แนวความคิดและทฤษฎีของทศันคติไวว้่า คือ สภาวะทางจิตที่เก่ียว
โยงกับความคิด ความรู้สึก พฤติกรรมที่มีต่อบุคคลอ่ืน ๆ หรืออาจจะเป็นส่ิงของ หรือกับรูปแบบ
สถานการณ์ ในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง เป็นส่ิงที่สามารถเรียนรู้ได ้มีความทนอยูถ่าวรไดพ้อสมควร 
สามารถประเมินคุณค่าอยูใ่นตวัมนัเอง เช่น บอกคุณลกัษณะวา่ดีหรือไม่ดี มีความชอบหรือไม่ชอบ ทาํ
ให้บุคคลที่ เป็นเจ้าของนั้ นพร้อมที่จะตอบสนองต่อเป้าหมายของทัศนคติ และยงับ่งบอกถึง
ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและบุคคล และส่ิงของ และกับสถานการณ์ได้ นั่นก็หมายความว่า 
ทศันคตินั้นยอ่มมีที่หมายนัน่เอง 
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 ธีระพร ได้ให้องค์ประกอบของของทัศนคติทั้งหมด 3 แบบ คือ แบบ 3 องค์ประกอบ           
2 องคป์ระกอบ และองคป์ระกอบเดียว ดงัน้ี 
 1. ทศันคติแบบ 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ องคป์ระกอบในดา้นปัญญา อารมณ์ และพฤติกรรม 
มีนักทฤษฎีไดส้นับสนุนมุมมองทศันคติแบบ 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ Kretch, Crutchfield, Pallachey
และ Triandis 
 2. ทศันคติแบบ 2 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ องคป์ระกอบในดา้นปัญญา และอารมณ์ มีนกัทฤษฎี
ไดส้นบัสนุนมุมมองทศันคติแบบ 2 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ Rosenberg และ Katz 
 3. ทศันคติแบบองค์ประกอบเดียว ได้แก่ ดา้นอารมณ์ มีนักทฤษฎีได้สนับสนุนมุมมอง
ทศันคติแบบองคป์ระกอบเดียว ไดแ้ก่ Ajzen และ Bem 

ดารณี ไดใ้หป้ระเภทของทศันคตินั้นแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ประเภท คือ 
 1.ทัศนคติในเชิงบวก ได้แก่ ความรู้สึกในทางที่ ดีหรือยอมรับและมีความพึงพอใจ เช่น 
นกัศึกษาในมหาวทิยาลยัมีทศันคติในเชิงบวกต่อการศึกษาดูงาน เพราะการศึกษาดูงานนั้นเป็นการเปิดโลก
ทศัน์ และมุมมองใหม่  ๆที่ไม่มีในมหาวทิยาลยั 
 2.ทศันคติในเชิงลบ ได้แก่ การแสดงออกสีหน้า ท่าทาง และรู้สึกในทางที่ไม่ค่อยพอใจ                
ไม่ยอมรับ หรือแมแ้ต่เห็นดว้ย เช่น นํ้ าหวานกลวัผ ีเพราะคิดวา่ผมีีอยูจ่ริง 
 3. การไม่แสดงออกทางทศันคติ ไดแ้ก่ การที่มีมุมมองเป็นกลาง อาจจะดว้ยไม่มีความเขา้ใจ 
หรือความรู้ในเร่ืองราวต่าง ๆ เหล่านั้น เช่น เรามีทศันคติที่เป็นกลางที่เก่ียวกบัส่ิงล้ีลบั เพราะเราไม่มี
ความรู้หรือขอ้เทจ็จริงที่ยนืยนัไดว้า่ส่ิงล้ีลบันั้นมีอยูจ่ริง 
 
2.3  แนวความคดิหรือทฤษฎีเกี่ยวกับความเข้าใจเบือ้งต้นเร่ืองการออม 
 ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์สาํนกัเคนส์ (2502) ไดใ้ห้คาํอธิบายเร่ืองการออมว่า การออมคือการมี
ส่วนเหลือจากการบริโภค ในความหมายของเคนส์หมายถึง ส่วนที่ไม่ไดจ้บัจ่ายใชส้อยไม่ว่าจะดว้ย
เหตุผลใด ๆ และส่วนออม คือ ส่วนเหลือของรายไดน้ัน่เอง 
 ทฤษฎีของการ์วี (2502) ได้ให้คาํอธิบายของการออมในครัวเรือนไวว้่า เป็นรายได้ที่
สามารถใชจ่้ายไดจ้ริงซ่ึงไม่ไดจ่้ายออกไปเพือ่ซ้ือสินคา้และบริการเพือ่การบริโภคในปัจจุบนั 
 ทฤษฎีของมาซัมดาร์ (2502) ไดร้ะบุไวว้่า ส่วนของรายไดท้ี่เกินไปจากค่าใชจ่้าย ซ่ึงการ
ออมนั้นสามารถหาไดจ้ากบญัชีกาํไรขาดทุน หรืองบดุล กล่าวคือ เป็นส่วนเกินสุทธิของทรัพยส้ิ์นที่มี
มากกวา่หน้ีสิน 
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 ทฤษฎีของเฟรนด ์(2505) ไดก้ล่าวเอาไวว้า่ การออมในความหมายดั้งเดิม คือ รายไดห้กัดว้ย
ค่าใชจ่้ายในการบริโภค หรือในแง่อีกความหมายนึงก็คือ เป็นรายไดส่้วนเกิน สามารถนิยามไดว้่าเป็น
การเพิม่ขึ้นของทรัพยสิ์นทั้งหมดหกัดว้ยการเพิม่ขึ้นของหน้ีสินทั้งหมด 
 ทฤษฎีของบานน็อคแบ็กเคอร์ และรีส (2520) ได้อธิบายไวว้่า การออมของครัวเรือน 
หมายถึง รายไดส่้วนที่ไม่ไดใ้ชจ่้ายเพื่อการบริโภคและชาํระค่าภาษี และส่วนที่เหลือจากการกล่าวมา
ทั้งหมดก็คือ การออมนั่นเอง และการออมดงักล่าวไม่จาํเป็นจะตอ้งเป็นเงินออมที่อยู่ในบญัชีออม
ทรัพย ์แต่จะเป็นการออมที่เป็นเงินฝากในบญัชีกระแสรายวนั ขอใหเ้ป็นรายไดส่้วนที่มิไดมี้การใชจ่้าย
เท่านั้นก็พอ 
 โดยสรุปแลว้จากการศึกษาทฤษฎีน้ี เพือ่ที่จะเขา้ใจในความหมายของการออม ที่เป็นผลมา
จากการทาํธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 
 
2.4  ทฤษฎีสู่แนวคดิเกี่ยวกับการออมของครัวเรือน 

จากบทความเร่ืองวฒันธรรมการออมซ่ึงวิเคราะห์โดยธนาคารแห่งประเทศไทย ได้มี
การศึกษาพฤติกรรมการออมของครัวเรือนพบว่า พฤติกรรมการออมของครัวเรือนขึ้นอยูก่ ับปัจจยั
สาํคญั 7 ประการ 

1. สมมติฐานรายไดส้มบูรณ์ (absolute income hypothesis)  
Keynes (อา้งถึงใน อรุณ ภาณุพงษ,์ 2502 : 316-320) ไดส้ร้างฟังก์ชัน่การบริโภคหรืออีกนัย

หน่ึงคือ เงินออมระยะสั้น ซ่ึงช้ีให้เห็นว่าเม่ือมีรายได้เพิ่มขึ้น ภายใต้ขอ้สมมติว่า ปัจจัยอ่ืนคงที่ 
ประชาชนมีความโนม้เอียงวา่จะใชจ่้ายเพิ่มขึ้นในอตัราที่ต ํ่ากว่ารายไดท้ี่เพิ่มขึ้น หรือกล่าวอีกนัยหน่ึง 
คือประชาชนมีความโนม้เอียงที่จะออมเพิม่ขึ้นในอตัราที่สูงกวา่รายไดท้ี่เพิม่ขึ้น 

2. ตวัแปรดา้นการพึ่งพงิ (dependency rate) 
จาํนวนผูพ้ึ่งพงิ นบัวา่เป็นปัจจยัสาํคญัที่มีการกาํหนดพฤติกรรมการออม เน่ืองจากจาํนวนผู ้

พึ่งพงิเป็นภาระแก่ครัวเรือนตอ้งใหก้ารอุปการะเล้ียงดู ทาํใหร้ายจ่ายของครัวเรือนเพิ่มขึ้น หรือในทาง
ตรงกันขา้ม บุคคลในวยัทาํงานมีความโน้มเอียงที่จะออมสูง ดังนั้นหากอตัราส่วนประชากรในวยั
ทาํงานสูงขึ้น จะมีผลใหอ้ตัราการออมของครัวเรือนโดยรวมสูงขึ้น 

3. สมมติฐาน วฏัจกัรชีวติ (life cycle hypothesis) 
สาระสาํคญัของสมมติฐานขอ้น้ี คือ โดยทัว่ไปบุคคลมกัจะมีรายไดค้่อนขา้งตํ่าเม่ือเร่ิมตน้

ชีวติและบั้นปลายของชีวติเน่ืองจากผลิตภาพตํ่าแต่บุคคลจะมีรายไดสู้งเม่ืออยูใ่นวยักลางคน ในขณะที่
การบริโภคของบุคคลจะดาํรงไวซ่ึ้งระดบัการบริโภคคงที่หรือสูงขึ้นทีละน้อย ทาํให้ช่วงเร่ิมตน้ของ
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ชีวตินั้น บุคคลจะเป็น ผูกู้สุ้ทธิ ต่อมาในช่วงอายวุยักลางคน จะออมเพื่อจ่ายคืนหน้ีสินและเก็บออมไว ้
เม่ือออกจากงานและช่วงบั้นปลายชีวติจะกลายเป็นผูอ้อมติดลบ 

4. อาชีพ 
สมมติฐานของคาลดอร์ (Kaldors อา้งถึงใน อรุณ ภาณุพงษ์, 2502, : 316-320) ช้ีให้เห็นว่า

ปัจจยัทางดา้นแหล่งที่มาของเงินได ้เป็นอีกปัจจยัหน่ึงที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมของครัวเรือน
โดย คาลดอร์ซ่ึงเป็นนกัเศรษฐศาสตร์คนแรกที่ทาํการศึกษาโดยการแยกการออมออกเป็นสองกลุ่ม คือ 
การออมของนายทุนกบัการออมของกรรมกร ผลการศึกษาปรากฏว่า ความโน้มเอียงในการออมของ
หน่วยสุดท้ายของนายทุนมีค่าสูงกว่าความโน้มเอียงหน่วยสุดท้ายของกรรมกร ต่อมาได้รับการ
สนับสนุนจากผลการศึกษาของ ฮาห์น และโรบินสัน (Hahn & Robinson อา้งถึงในอรุณ ภาณุพงษ์, 
2502 : 316-320) 

5. เขตชนบทและเขตเมือง 
ความแตกต่างทางดา้นภูมิศาสตร์หรือภูมิภาคก็นับว่าเป็นปัจจยัที่สาํคญัเช่นกันในการกาํหนด

พฤติกรรมการออมของครัวเรือน ทั้งน้ีก็เพราะว่า ปัจจยัที่กาํหนดความสามารถ ส่ิงจูงใจ และโอกาสในการ
ออมแตกต่างกนั รวมทั้งระดบัการพฒันาของสินคา้อุปโภคก็แตกต่างกนัมากระหวา่งในเขตเทศบาลกบันอก
เขตเทศบาลและไดรั้บการสนับสนุนจากผลการศึกษาของกพัตา, เคลลี และวิลเลียมสัน (Gupta, Kelly & 
Williamson อา้งถึงใน อรุณ ภาณุพงษ,์ 2502 : 316-320) 

6. ระดบัการศึกษา 
เม่ือพิจารณาระดบัการศึกษาของครัวเรือนในฐานะตวัแทนทศันคติซ่ึงอาจจะมีผลต่อการ

ออมไดท้ั้งในทางบวกและทางลบ ระดบัการศึกษาของกลุ่มครัวเรือน จะช่วยเสริมสร้างหรือปลูกฝัง
ทศันคติของครัวเรือนให้มีวินัยในการจ่าย ก่อให้เกิดการประหยดัในรายจ่าย รวมทาํให้ครัวเรือน
สามารถออมไดม้ากขึ้น อีกในหน่ึงระดบัการศึกษาของครัวเรือน อาจจะสร้างทศันคติในครัวเรือนนั้น 
ไม่มีความจาํเป็นตอ้งออมมากนกั เพราะจะมีความมัน่คงในการงานหรือไม่มีความเส่ียงตอ้งออกจาก
งาน เท่ากับกลุ่มที่มีการศึกษาน้อยกว่า ซ่ึงเป็นไปตามการศึกษาของ นริศ ชัยสูตร (อ้างถึงใน          
อรุณ ภาณุพงษ,์ 2502, : 316-320) 

7. ปัจจยัอ่ืน ๆ 
นอกจากพฤติกรรมออมจะถูกกาํหนดจากปัจจยัดงักล่าวขา้งตน้แลว้ยงัถูกกาํหนดจาก 

7.1 ความอยากออมหรือค่านิยมเป็นการสร้างปลูกฝังวฒันธรรมการออมดงักล่าว เช่น          
ในประเทศญี่ปุ่ น 
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7.2 ความสะดวกที่จะออม คือบริการต่าง ๆ อาทิ บทบาทสถาบนัการเงินมีผลต่อการ
ออมในทางบวกปรากฏวา่ ประเทศญี่ปุ่ น มาเลเซียและไทย มีขอ้สังเกตว่าบทบาทของสถาบนัการเงิน
อาจมีผลลบต่อการออมในครัวเรือนได้ ทั้ งน้ีเพราะในระยะที่ผ่านมาสถาบนัการเงินก็ทาํการเร่ง
ขยายตวักิจการในทางการเงินใหอ้ยูใ่นลกัษณะที่ขาดความสมดุลโดยจะเน้นการขยายขอบเขตบริการ
การใหสิ้นเช่ือมากกวา่การระดมเงินฝาก จึงทาํให้ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการระดมเงินออม
ของระบบเศรษฐกิจสูงขึ้นจากการที่ตลาดเงินมีเคร่ืองมือเพือ่การออมหลากหลายมากขึ้น 

7.3 ส่ิงจูงใจในการออมคือผลตอบแทนหรือประโยชน์ที่ได้รับจากการออมอาทิ 
มาตรการใหสิ้ทธิประโยชน์ ดา้นภาษีที่มีผลต่อการออมในทางบวก ปรากฏในประเทศญี่ปุ่ น สิงคโปร์ 
มาเลเซีย และประเทศไทย ในขณะที่อตัรา ดอกเบี้ยสร้างแรงจูงใจใหอ้อมเฉพาะในครัวเรือนที่มีรายได้
สูงมากเท่านั้น แต่เน่ืองจากเป็นส่วนนอ้ยของสงัคม การเปล่ียนแปลงอตัราดอกเบี้ยจึงไม่ค่อยมีผล 

7.4 สถานการณ์และส่ิงแวดลอ้มที่มีผลต่อการออม ไดแ้ก่ 
7.4.1 ระบบประกนัสงัคมมีผลต่อการออมในทางลบ พบในประเทศญี่ปุ่ นและสหรัฐฯ 
7.4.2 ระบบกองทุนสํารองเล้ียงชีพ และบาํนาญ ส่งเสริมการออม พบใน

ประเทศองักฤษ แคนาดา สิงคโปร์และมาเลเซีย 
 
2.5  รูปแบบของการออมโดยทั่วไป 

จากคาํจาํกดัความของคาํว่า “การออม” จึงทาํให้ทราบว่าการออมนั้นมิไดมี้เฉพาะรายไดท้ี่
เป็นตวัเงินซ่ึงเป็นส่วนที่เหลือจากค่าใชจ่้ายในการบริโภคเท่านั้น แต่รายไดส่้วนที่เหลือนั้นอาจจะเก็บ
ออมในรูปแบบของทรัพยสิ์นต่าง ๆ ได ้ซ่ึงถา้จาํแนกตามกองบญัชีรายได้ประชาชาติของสาํนักงาน
คณะกรรมการ พฒันาเศรษฐกิจ และสงัคมแห่งชาติ รูปแบบการออมจะมีหลายประเภท ดงัน้ี 

1. การออมในรูปแบบทรัพยสิ์นถาวร เป็นการออมโดยการนาํรายไดส่้วนที่เหลือจากการ
บริโภคใชจ่้ายโดยการซ้ือทรัพยสิ์นถาวร (real assets) มาถือไวโ้ดยเป็นเป้าหมายในการถือทรัพยสิ์น
ถาวรดงักล่าวอาจจะแตกต่างกนัไปบา้งก็ถือไวเ้พราะความจาํเป็น บา้งก็ถือไวเ้ป็นหลักประกันใน
อนาคต บา้งก็ถือไวเ้พือ่กรลดค่าเงิน เป็นตน้ ซ่ึงสามารถสรุปไดว้า่ การถือครองทรัพยสิ์นประเภทน้ี จะ
ถือครองเพือ่ลดความเส่ียงที่อาจจะเกิดขึ้น แมว้่าจะมีสภาพคล่องน้อยมาก แต่ในขณะเดียวกนัการถือ
ครองทรัพยสิ์นกลุ่มน้ีบางประเภท ก็สามารถหาผลตอบแทนไดโ้ดยเฉพาะ การถือครองที่ดิน แต่โดย
ส่วนใหญ่แลว้วตัถุประสงคข์องการออมในรูปแบบทรัพยสิ์นถาวรคือ เพื่อป้องกนัความเส่ียงและให้มี
ความมัน่คงในอนาคต สาํหรับทรัพยสิ์นถาวรที่ครัวเรือนนิยมถือไวไ้ดแ้ก่ 
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1.1 ที่ดิน ซ่ึงในครัวเรือนส่วนใหญ่นิยมถือไวเ้ป็นทรัพยสิ์นอยา่งหน่ึง โดยคาดว่ามูลค่า
ของทรัพยสิ์นน้ีจะเพิม่ขึ้นในอนาคตและจะเพิม่ขึ้นเป็นหลกัประกนัความมัน่คงของครัวเรือนดว้ย 

1.2 อาคารและส่ิงก่อสร้างที่อยู่อาศยั เป็นลักษณะการออมอย่างหน่ึงซ่ึงครัวเรือน
ทัว่ไปมกัจะกระทาํ กล่าวคือ เม่ือมีรายไดเ้กินกวา่การรายจ่ายเพือ่การบริโภค ก็จะนาํรายไดส่้วนที่เหลือ
ไปซ้ือที่อยูอ่าศยั โดยอาจจะซ้ือที่อยูอ่าศยั โดยอาจจะจ่ายตามราคาซ้ือขายดว้ยเงินสดหรือผ่อนชาํระก็
ได ้ขึ้นอยูว่า่ผูอ้อมจะมีกาํลงัเงินออมมากนอ้ยเพยีงใด 

1.3 ทรัพยสิ์นประเภททุนที่ใช้ในการผลิต เป็นการซ้ือทรัพยสิ์นประเภททุน   (capital 
goods) เช่น เคร่ืองจกัร เคร่ืองมือต่าง ๆ สําหรับการผลิตนั้นอาจถือได้ว่าเป็นการออมอย่างหน่ึง เพราะ
รายไดส่้วนที่เหลือจากการบริโภคเม่ือนํามาซ้ือทรัพยสิ์นดังกล่าวไวเ้ท่ากบัว่าเป็นการสะสมการออมไว้
ประเภทหน่ึงเช่นกนั 

1.4 การเพิ่มขึ้นของสินคา้คงเหลือ อาจจดัได้ว่าเป็นการออมเช่นกัน เน่ืองมาจาก
จาํนวนสินคา้คงเหลือก็คือ ส่วนหน่ึงของรายไดท้ี่ไม่ไดใ้ชจ่้ายนั้นเอง 

1.5 การซ้ือโลหะที่มีค่าและอญัมณี ทั้งน้ี มูลค่าของการออมในรูปแบบทรัพยสิ์นถาวร
จะตอ้งหกัค่าเส่ือมราคาออกดว้ย 

2. การออมในรูปแบบทรัพยสิ์นทางการเงิน เป็นอีกรูปแบบหน่ึงของการออมก็คือ การเก็บ
ไวเ้ป็นทรัพยสิ์นทางการเงิน (financial assets) โดยเหตุผลของการออมไวใ้นรูปทรัพยสิ์นทางการเงิน 
ก็แตกต่างออกไป เช่น สภาพคล่องสูง เพราะเปล่ียนเป็นเงินสดไดง้่าย ให้ผลตอบแทนการเส่ียงน้อย
เป็นตน้ ซ่ึงการออมในลกัษณะน้ีอาจทาํไดห้ลายวธีิ ดงัน้ี 

2.1 การออมในรูปแบบทรัพยสิ์นในระบบ หมายถึง การออมโดยการถือทรัพยสิ์น
ทางการเงินที่สร้างขึ้นภายใตข้อบเขตที่กฎหมายคุม้ครองอยูรู่ปแบบการออมประเภทน้ีไดแ้ก่ 

2.1.1 เงินสดในมือ ซ่ึงการถือเงินสดจะเป็นในลักษณะการออมเพื่อตอ้งการ
สภาพคล่องสูงสุด แมว้า่จะไม่มีผลตอบแทนเลย และอาจจะเกิดความเส่ียงเน่ืองจากการเปล่ียนแปลง
ค่าเงินและการสูญหาย 

2.1.2 เงินฝากที่สถาบันทางการเงินต่าง ๆ เช่น เงินฝากที่ธนาคารพาณิชย ์
ธนาคารออมสินธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ธนาคารอาคารสงเคราะห์ สหกรณ์
ออมทรัพย ์เป็นตน้ ซ่ึงการออมผ่านสถาบนัการเงินต่าง ๆ แมว้่าจะไม่มีสภาพคล่องเท่ากบัการไดถื้อ
เงินสด แต่การออมในรูปแบบน้ีจะได้รับผลตอบแทนเป็นดอกเบี้ ยหรือเงินปันผลโดยจะไม่มีความ
เส่ียงจากการสูญหาย 
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2.1.3 การซ้ือหลักทรัพย์ทางการเงินต่าง ๆ ทั้ ง รัฐบาลและเอกชน เช่น             
ตัว๋แลกเงินคลงั ตัว๋สัญญาใชเ้งิน ตัว๋การคา้ พนัธบตัร หุ้นสามญั หุ้นกู ้สลากออมสิน เป็นตน้ การถือ
ครองในรูปแบบหลกัทรัพยท์างการเงินต่าง ๆ จะมีสภาพคล่องน้อย เน่ืองมาจากจะมีการกาํหนดเวลา
ใชค้ืนซ่ึงตอ้งถึงกาํหนดเวลาก่อนจึงจะสามารถไดค้ืน แต่จะไดรั้บผลประโยชน์ในรูปผลตอบแทนไม่
วา่จะไดรั้บเป็นเงินปันผล หรือ ดอกเบี้ย 

2.1.4 การให้กูย้มื ซ่ึงมีสัญญาเงินกูถู้กตอ้งตามกฎหมายทั้งระยะสั้นและระยะ
ยาว ซ่ึงการให้กู ้ยมืโดยมีสัญญากูน้ั้นจะไดรั้บผลตอบแทนในรูปแบบดอกเบี้ยเงินกู ้ แต่อาจไม่มาก
เท่ากบัการกูน้อกระบบแต่มีความเส่ียงนอ้ยกวา่ เน่ืองจากมีสญัญากูถู้กตอ้งตามกฎหมาย 

2.1.5 เบี้ยประกนัตามกรมธรรมป์ระกนัชีวติและกองทุนเล้ียงชีพของหน่วยงาน
ต่าง ๆ เป็นการออมเพือ่ความมัน่คงในระยะยาว และเพือ่ป้องกนัความเส่ียงที่จะเกิดในอนาคต 

2.1.6 อ่ืน ๆ เช่น เงินหุน้สมาชิกสหกรณ์ เงินค่าสมาชิกฌาปนกิจสงเคราะห์ 
3. การออมในสถาบนัการออม คาํว่า “สถาบนัการออม” ในที่น้ีหมายถึง สถาบนัการออม   

ที่จัดตั้ งภายใต้ขอ้ระเบียบขอ้บังคับของกฎหมาย และดาํเนินการภายใต้พระราชบญัญัติเกี่ยวกับ       
การออมแต่ละประเภทที่วางไว ้โดยสถาบนัการออมดังกล่าวน้ีมีอยู่หลายประการ และจดัตั้งขึ้นมา  
เพือ่เป้าหมายในการระดมเงินออมในระบบเศรษฐกิจเป็นสาํคญั 

รูปแบบของสถาบนัการออม เป็นสถาบนัเดียวที่ตั้งขึ้นมาเพื่อการออมนั้นมีหลายรูปแบบ 
และมกัจะเป็นรูปแบบสากล คือ ในแต่ละประเทศจะรูปแบบชองสถาบนัการออมที่คลา้ยคลึงกนั จึง
ยกตวัอยา่งสถาบนัการออมในประเทศไทยเป็นตวัแทนการอธิบาย โดยรูปแบบของสถาบนัการออมที่
อยูภ่ายกฎระเบียบของกฎหมายเท่าที่รู้จกักนัดี ก็คือ 

3.1 ธนาคารพาณิชย ์เป็นสถาบนัทางการออมที่มีบทบาทที่สาํคญัที่สุดในการระดม
เงินออมในระบบเศรษฐกิจ ส่วนใหญ่ธนาคารพาณิชยจ์ะมีเอกชนเป็นเจา้ของ มีเพียงส่วนน้อยเท่านั้นที่
มีลกัษณะเป็นรูปแบบรัฐวิสาหกิจ สาํหรับการออมที่ธนาคารพาณิชยน์ั้นจะอยูใ่นรูปของการฝากเงิน 
ซ่ึงมีประเภทของการฝากเงิน 3 ลกัษณะคือ 

3.1.1 ฝากออมทรัพย ์เป็นการฝากที่เปิดโอกาสให้ผูอ้อมสามารถเก็บสะสม
ทรัพยไ์ดท้ีละเล็กทีละนอ้ย คือ จะฝากเป็นจาํนวนเท่าใดก็ได ้และสามารถถอนคืนไดต้ลอดเวลาทาํการ
ของธนาคารนั้น โดยจะเป็นจาํนวนเท่าไรก็ได ้การฝากดงักล่าวจะมีสมุดฝากเป็นหลกัฐานของการฝาก
เงินและมีผลตอบแทนคงที่ในรูปของดอกเบี้ยเงินฝาก 
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3.1.2 ฝากประจํา เป็นการฝากเงิน โดยมีระยะเวลาในการฝากกําหนดไว้คือ                
3 เดือน 6 เดือน 1 ปี และ 2 ปี โดยผูฝ้ากจะถอนเงินฝากคืนไดก้็ต่อเม่ือครบกาํหนดระยะเวลาดงักล่าวจึงจะ
ไดรั้บดอกเบี้ย และดอกเบี้ยที่จะไดรั้บก็จะแตกต่างกนัออกไปตามเวลาที่ไดก้าํหนดไว ้นอกจากน้ีการถอนก็
จะตอ้งถอนออกทั้งจาํนวนที่ฝากแต่ละคร้ัง สาํหรับหลกัฐานการฝากเงินก็มีสมุดคู่ฝากเป็นหลกัฐานเช่นกนั 

3.1.3 ฝากโดยมีใบรับฝาก เป็นการรับฝากเงินจาํนวนมาก คือ รับฝากคร้ังแรกตอ้งไม่
ตํ่ากวา่ 100,000 บาท โดยมีระยะการถอนที่กาํหนดไว ้การฝากเงินประเภทน้ีจะมีใบรับฝากเงิน เป็นหลกัฐาน
ในการฝากเงิน และใบรับฝากดงักล่าวสามารถซ้ือขายเปล่ียนมือได ้ส่วนผลตอบแทนอยูใ่นรูปดอกเบี้ย 

3.2 ธนาคารออมสิน เป็นธนาคารของรัฐบาลจัดตั้ งขึ้ นโดยกฎหมายพิเศษซ่ึงมี
จุดมุ่งหมายในการส่งเสริมใหเ้กิดการออมในหมู่ประชาชน โดยธนาคารมีระดมเงินออมดงัน้ี 

3.2.1 รับฝาก ได้แก่ รับฝากออมทรัพย์ รับฝากประจาํ และรับฝากออมสินเพื่อ
สงเคราะห์ชีวติและครอบครัว ซ่ึงวธีิการรับฝากและการใหผ้ลตอบแทนก็เหมือนกบัวธีิการของธนาคารพาณิชย ์

3.2.2 ออกพันธบัตรออมสินและสลากออมสิน เป็นหลักทรัพย์ทางการเงินที่
ธนาคารออกเพื่อจาํหน่ายให้แก่ประชาชน จึงมีลักษณะการออมอย่างหน่ึง เม่ือครบกําหนดอายุของ
หลกัทรัพยก์็นาํไปไถ่ถอนคืนได ้และในแต่ละปีก็จะไดรั้บผลตอบแทนในรูปดอกเบี้ยตามจาํนวนเงินตน้ที่
ซ้ือพนัธบตัรหรือสลากออมสินไว ้สาํหรับสลากออมสินยงัมีผลตอบแทนอนัเป็นส่ิงล่อใจอีกก็คือการถูก
รางวลัสลากออมสิน 

3.3 บริษทัเงินทุน เป็นสถาบนัการออมอีกแห่ง ซ่ึงระดมเงินออมโดยออกหลกัทรัพยท์ี่มี
ช่ือวา่ “ตัว๋สญัญาใชเ้งิน” จาํหน่ายโดยทัว่ไปโดยตัว๋น้ีจะกาํหนดอายแุละอตัราดอกเบี้ยไวแ้น่นอน 

3.4 สหกรณ์ออมทรัพย ์เป็นสถาบนัการออมที่จดัตั้งขึ้นในหน่วยงานใดหน่วยงาน
หน่ึง โดยการรวมตัวของพนักงานของหน่วยงานนั้ น มีวตัถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการออมและ
ช่วยเหลือทางดา้นการใหกู้แ้ก่สมาชิก การออมกระทาํโดยสหกรณ์จะเรียกเก็บค่าหุ้นสะสมจากสมาชิก
ตามส่วนของรายไดต้่อเดือน พร้อมทั้งให้ดอกเบี้ยเป็นค่าตอบแทนจากการออม ส่วนการออมอีกรูป
หน่ึง ก็คือการฝากเงินไวก้บัสหกรณ์นัน่เอง 

3.5 บริษทัประกันชีวิต เป็นสถาบนัการออมอีกแห่งที่มีสิทธิพิเศษเป็นส่ิงล่อใจ คือ    
ผูท้ี่ทาํประกนัชีวติบริษทัประกนั จะตอ้งจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็นรายเดือนซ่ึงเท่ากบัเป็นการสะสมทรัพย์
ไปในตวั เม่ือครบกาํหนดที่ทาํประกนัจะไดรั้บเงินตน้คืนพร้อมอตัราดอกเบี้ยค่อนขา้งตํ่าจาํนวนหน่ึง 
โดยในระหว่างที่ยงัอยู่ในสัญญาประกัน ถ้าผูท้าํประกันชีวิตเสียชีวิต ผูรั้บกรมธรรม์ก็จะได้รับเงิน
จาํนวนกอ้นหน่ึงตามสญัญาผกูพนั 
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3.6 ธนาคารอาคารสงเคราะห์ เป็นสถาบนัที่รับฝากเงินจากประชาชนในลักษณะ    
ทัว่ไป และลกัษณะพิเศษ รับฝากทัว่ไป ก็คือ ฝากประจาํและฝากออมทรัพย ์ส่วนฝากลกัษณะพิเศษ    
ก็คือการฝากสะสมทรัพยเ์พือ่ซ้ือที่อยูอ่าศยั จึงถือไดว้่าธนาคารอาคารสงเคราะห์เป็นสถาบนัการออม
แห่งหน่ึงสาํหรับประชาชน โดยมีดอกเบี้ยเป็นส่ิงจูงใจสาํหรับการออมเช่นกนั 

3.7 ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร มีลกัษณะเป็นรัฐวิสาหกิจจดัตั้ง
ขึ้น เพื่อช่วยเหลือเก่ียวกับเงินทุนแก่กิจการทางด้านการเกษตร ในขณะเดียวกันก็รับฝากเงินจาก
ประชาชนเพือ่นาํไปใชใ้นวตัถุประสงคข์า้งตน้ ประเภทของเงินฝาก ไดแ้ก่ ฝากออมทรัพย ์ฝากประจาํ 
และฝากตามส่วนเงินกู ้ผลตอบแทนจากการฝากเงินจะอยูใ่นรูปดอกเบี้ยเหมือนสถาบนัการออมอ่ืน ๆ 

3.8 กองทุนบาํเหน็จบาํนาญ เป็นสถาบนัการออมประเภทหน่ึงที่จดัตั้งในหน่วยงาน
ใดหน่วยงานหน่ึงเพื่อเป็นสวสัดิการสําหรับสงเคราะห์เจ้าหน้าที่และพนักงานในหน่วยงานนั้ น
หลังจากเกษียณอายุการทาํงาน โดยในระหว่างการทาํงานพนักงานผูเ้ป็นสมาชิกจะตอ้งส่งรายได้
สมทบกองทุนสมํ่าเสมอ เม่ือเกษียณอายแุลว้รายไดน้ั้นจะกลบัมาเป็นของสมาชิกผูน้ั้น ผลตอบแทน   
ที่ไดจ้ากการออมก็คือดอกเบี้ย 
 
2.6  ทฤษฎีความต้องการถือเงิน 

ทฤษฎีของมาร์แชลล์ (2544) ได้ให้นิยามว่า  “บุคคลจะถือเงินไวจ้าํนวนหน่ึงเพื่อความ
สะดวกในการจบัจ่าย เพือ่ไม่ใหเ้กิดปัญหาขาดสภาพคล่อง” 

ทฤษฎีของพกิูว ์(2544) มีแนวคิดวา่ การถือเงินไว ้ไม่ก่อให้เกิดผลตอบแทน ไม่เหมือนการ
ครอบครองหลกัทรัพยห์รือธนบตัร ดงันั้นบุคคลจึงถือเงินไวเ้ป็นจาํนวนที่เหมาะสม เพื่อที่จะทาํให้
สามารถใชจ่้ายตามพนัธะที่ผกูพนัไวเ้พยีงเท่านั้น 

ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์สํานักเคนส์ (จอห์น เมย์นาร์ดเคนส์) มีรากฐานมาจากทฤษฎีของ
มาร์แชลล์ ซ่ึงไดใ้ห้ขอ้อธิบายไวว้่า บุคคลจะถือเงินจาํนวนหน่ึงเพื่อความสะดวกในการจบัจ่าย และ
เพือ่ไม่ใหเ้กิดปัญหาการขาดสภาพคล่อง แต่ของเคนส์นั้นเห็นว่า เงินมิไดมี้บทบาทเป็นเพียงส่ือกลาง
ในการแลกเปล่ียนอย่างเดียวเท่านั้ น แต่ยงัมีบทบาทในฐานะที่เป็นสินทรัพยช์นิดหน่ึงด้วย เช่น 
หลักทรัพย ์ซ่ึงได้แก่ หุ้นกู ้หรือพนัธบตัร ซ่ึงประชาชนจะตอ้งเลือกระหว่างการถือเงินหรือการถือ
พนัธบตัร และปัจจยัที่สาํคญัที่มีอิทธิพลต่อการเลือก คือ ระดบัรายได ้และดอกเบี้ย กล่าวคือ ถา้อตัรา
ดอกเบี้ยสูง ความตอ้งการถือเงินของประชาชนจะนอ้ย เพราะประชาชนจะเลือกถือหลกัทรัพยม์ากกว่า 
ในทางตรงกนัขา้มถา้อตัราดอกเบี้ยต ํ่าลง ความตอ้งการถือเงินของประชาชนก็จะมากขึ้น  
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นอกจากน้ียงัแบ่งความตอ้งการถือเงินไวเ้ป็น 3 ประเภทใหญ่ ๆ ไดแ้ก่ 
1. ความตอ้งการถือเงินเพือ่ใชจ้่ายในชีวติประจาํวนั 
2. ความตอ้งการถือเงินเพือ่สาํรองไวใ้ชจ้่ายในกรณีฉุกเฉิน 
3. ความตอ้งการถือเงินเพือ่เส่ียงหาผลกาํไรตามอตัราดอกเบี้ยที่ผนัแปร 
 

2.7  ทฤษฎีการบริโภคที่สัมพันธ์กับรายได้ที่สัมบูรณ์ 
ทฤษฎีสาํนกัเคนส์ (2479) กล่าวถึงสาเหตุต่าง ๆ เอาไวว้า่ 
1. ตวัเมืองขยายใหญ่ขึ้น ทาํให้มีการยา้ยประชาชนจากชนบทเขา้สู่ตวัเมืองมากขึ้น และค่า

ครองชีพของคนที่อยูใ่นเมืองสูงกวา่ชนบท ทาํใหร้ายจ่ายในการบริโภคสูงมากขึ้น  
2. สินคา้และบริการมีการพฒันาทั้งดา้นผลผลิตและการตลาดมากขึ้น คุณภาพก็มีมากขึ้น 

ซ่ึงเป็นแรงกระตุน้ในการบริโภค ทาํใหป้ระชาชนใชจ้่ายในการบริโภคมากขึ้นดว้ย 
3. ประชากรที่เพิม่มากขึ้น และอายทุี่ยนืยาวขึ้น เป็นปัจจยัที่ทาํใหร้ะดบัการบริโภคสูงขึ้น 
4. ความเจริญทางเศรษฐกิจ ระดบัรายไดสู้งขึ้น และเม่ือครัวเรือนสามารถสะสมทรัพยสิ์น 

และส่ิงอาํนวยความสะดวกไวเ้พียงพอแล้ว จึงไม่มีความจาํเป็นจะตอ้งประหยดัหรือออมเพื่อหา
ทรัพยสิ์นอีก ระดบัการบริโภคจึงเพิม่ขึ้นอยา่งมาก 

ทฤษฎีเซนเบอร่ี (2543) ไดก้ล่าวตามแนวคิดของเขาไวว้่า การบริโภคมิไดมี้ความสัมพนัธ์
กบัระดบัรายไดส้มับูรณ์เท่านั้น แต่ยงัมีความสมัพนัธก์บัระดบัรายไดเ้ปรียบเทียบกบับุคคลอ่ืนดว้ย คือ 

1. บุคคลที่รายไดเ้ฉล่ียตํ่ากวา่คนในสังคม มีแนวโน้มว่าจะใชจ่้ายบริโภคค่อนขา้งสูงเม่ือเปรียบ
กบัรายไดข้องเขา เพราะเขาตอ้งการจะรักษาระดบัการบริโภคของเขาให้ใกลเ้คียงกบัระดบัเฉล่ียในสงัคม 

2. บุคคลที่รายไดเ้ฉล่ียสูงกวา่คนในสงัคม มีแนวโนม้วา่จะใชจ่้ายบริโภคตํ่าเม่ือเปรียบเทียบ
กบัรายไดข้องเขา เพราะระดบัการบริโภคสูงอยู่แลว้เม่ือเปรียบเทียบกบัคนอ่ืนในสังคม ดงันั้นจึงใช้
จ่ายเพยีงส่วนนอ้ยก็สามารถบริโภคและบริการตามมาตรฐานการบริโภคของคนส่วนใหญ่ได ้

3. ครอบครัวที่มีระดบัการบริโภคสูงอยูร่ะดบัหน่ึงแลว้ การที่จะลดระดบัการบริโภคให้ต ํ่า
กวา่เดิม เป็นเร่ืองยากกวา่การลดสดัส่วนการออมต่อรายได ้
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2.8  ทฤษฎีการบริโภคในวงจรชีวิต 
ฟรานโก ้มอดดิเกียนี,อลัเบริดแอนโด และริชาร์ดบรูมเบิร์ก (2497) ไดใ้ห้ทฤษฎีเอาไวว้่า 

ระดบัการบริโภคของครัวเรือนมิไดข้ึ้นอยูก่บัระดบัรายไดใ้นช่วงเวลาปัจจุบนัเท่านั้น แต่ยงัขึ้นอยูก่บั
ระดบัรายไดท้ี่คาดวา่จะไดรั้บในอนาคตอีกดว้ย โดยมีสมมุติฐานในเร่ืองของการกระจายรายได ้และ
การบริโภคของบุคคลในวงจรชีวติ กล่าวคือ ในช่วงที่อายยุงัน้อย ๆ มีรายไดต้ ํ่า มีระดบัการบริโภคสูง
กว่ารายได ้มีการออมเป็นลบ แต่เม่ือมีอายมุากขึ้น โดยเฉพาะช่วงวยักลางคน จะมีรายไดท้ี่สูงขึ้น มี
ระดบัรายไดสู้งกวา่การบริโภค ทาํใหส้ามารถออมได ้แต่เม่ือเขา้สู่วยัสูงอาย ุรายไดข้องบุคคลก็จะลดลง 
ในขณะที่การบริโภคอาจจะยงัสูงอยู ่ทาํใหว้ยัน้ีกลบัมามีการออมเป็นลบอีกคร้ัง 

ลกัษณะการเงินในแต่ละช่วงครอบครัว แบ่งออกไดเ้ป็น 5 ระยะ ดงัน้ี 
1. ระยะเร่ิมตั้งครอบครัว ระยะน้ีครอบครัวเพิ่งแต่งงานใหม่ อาจจะยงัไม่มีบุตร แต่ละฝ่าย

อาจจะมีรายไดท้ี่ยงัไม่มากนัก อาจจะมีทรัพยสิ์นเดิมอยู่บา้ง เช่น รถยนต์หรือเงินออม หรือบางคน
อาจจะเร่ิมดว้ยการเป็นหน้ี ในช่วงน้ีความจาํเป็นในการใช้เงินยงัน้อย เป็นโอกาสดีในการหาของใช้
จาํเป็นสาํหรับครอบครัวและเก็บออมไวใ้นยามฉุกเฉิน 

2. ระยะเร่ิมขยายครอบครัว ระยะน้ีเร่ิมตน้เม่ือมีบุตรจนถึงเขา้สู่ช่วงวยัรุ่น ระยะน้ีครอบครัว
ตอ้งมีภาระค่าใช้จ่ายสูง ความสามารถในการหารายได้ของครอบครัวช่วงน้ีก็จะสูงขึ้นดว้ย รายจ่าย
ส่วนใหญ่จะเป็นพวกค่าอาหาร เส้ือผา้ การรักษาพยาบาล การศึกษาสาํหรับบุตร และเร่ิมมีการวางแผน
สร้างหลกัประกนัใหก้บัครอบครัว ไดแ้ก่ การประกนัชีวติที่ใหค้วามคุม้ครองถึงบุตร ตลอดจนการเก็บ
ออมไวเ้พือ่การศึกษาของบุตรในอนาคตดว้ย 

3. ระยะการแยกยา้ยครอบครัว เร่ิมตน้ดว้ยบุตรสาํเร็จการศึกษา ออกหางานทาํ และแยกยา้ย
ไปตั้งครอบครัวใหม่ ช่วงน้ีครอบครัวเร่ิมจะเก็บเงินได ้เพื่อใชไ้วใ้นยามชรา เพราะไม่มีภาระที่จะตอ้ง
ส่งเสียบุตรอีก แต่รายจ่ายในดา้นการพกัผอ่นจะสูงขึ้น เช่น ไปเที่ยว เป็นตน้ 

4. ระยะช่วงกลางของครอบครัว ระยะน้ีเร่ิมตน้แค่สามีภรรยา เพราะลูก ๆ ไดแ้ต่งงานแยก
ยา้ยไปแลว้ จนถึงก่อนวยัเกษียณ รายไดค้รอบครัวจะไม่เพิ่มมากนัก การใช้จ่ายจะลดน้อยลง แต่ค่า
รักษาพยาบาลสูงขึ้น บางครอบครัวอาจไดเ้งินจากบุตรบา้ง เร่ิมมีค่าใชจ่้ายในการซ่อมแซมส่ิงต่าง ๆ    
ที่เร่ิมชาํรุด หรือหมดอายกุารใช้งาน สามารถเก็บออมไดบ้า้ง แต่ตอ้งนําไปใช้เป็นค่ารักษาพยาบาล 
เช่น ค่ายา ค่าหมอ 

5. ระยะเขา้สู่วยัชรา เร่ิมตั้งแต่เกษียณอายอุอกจากงาน ระยะน้ีครอบครัวจะมีรายไดจ้าํกดั 
เพราะตอ้งอาศยัเงินจากบาํเหน็จบาํนาญ เงินประกันชีวิต การใช้จ่ายต่าง ๆ ตอ้งประหยดั แต่การ
รักษาพยาบาล เป็นความจาํเป็นของบุคคลในวยัน้ีเป็นอยา่งมาก 
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2.9  การบริการธนาคารบนอินเทอร์เน็ตในประเทศไทย 
 ธนาคารบนอินเทอร์เน็ต (สุวชัชยั มนัสการวิทยา : พฒันาการธนาคารพาณิชยใ์นประเทศ
ไทย) ในประเทศไทยเกิดขึ้นเม่ือประมาณปี 2539 โดยธนาคารซิต้ีแบงคเ์ป็นผูบุ้กเบิก ซ่ึงธุรกรรมใน
คร้ังแรกนั้นจะเป็นการใหข้อ้มูลข่าวสารมากกวา่การทาํธุรกรรมอยา่งเช่นในปัจจุบนั ซ่ึงในปัจจุบนัน้ีมี
ธนาคารหลายแห่งไดเ้ร่ิมดาํเนินธุรกรรมผ่านระบบอินเทอร์เน็ต และยงัมีอีกหลายธนาคารที่กาํลงัจะ
เปิดให้บริการธุรกรรมขึ้ นในอนาคต ปัจจุบันมีธนาคารพาณิชยท์ี่ยงัเปิดให้บริการธนาคารบน
อินเทอร์เน็ตโดยใหบ้ริการดา้นขอ้มูลข่าวสาร และบริการดา้นธุรกรรมต่าง ๆ 12 แห่ง คือ 

1. ธนาคารซิต้ีแบงค ์“Citibank Online” 
2. ธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน) “SCB Easy” 
3. ธนาคารกสิกรไทย จาํกดั (มหาชน) “TFB E-Internet Banking” 
4. ธนาคารกรุงเทพ จาํกดั (มหาชน) “BualuangiBanking” 
5. ธนาคารกรุงศรีอยธุยา จาํกดั (มหาชน) “Krungsri Online” 
6. ธนาคารทหารไทย จาํกดั (มหาชน) “TMB Direct Internet Banking” 
7. ธนาคารกรุงไทย จาํกดั (มหาชน) “KTB Internet Banking” 
8. ธนาคารเกียรตินาคิน“KK E-Bank” 
9. ธนาคารทิสโก ้“TISCO E-Bank” 
10. ธนาคารธนชาต“Thanachart E-Bank” 
11. ธนาคารนครหลวงไทย “SCIB iNet” 
12. ธนาคารยโูอบี “UOB CyberBanking” 
การบริการของธนาคารอินเทอร์เน็ต(ขอ้มูลจากธนาคารหลาย ๆ แห่งที่ให้บริการ)ปัจจุบนัน้ี

ธนาคารบนอินเทอร์เน็ตไดใ้หบ้ริการในรูปแบบที่คลา้ย ๆ กนั คือ 
1. บริการสอบถามยอดบญัชี สามารถเลือกไดท้ั้งบญัชีออมทรัพย ์กระแสรายวนั เงินฝาก

ประจาํ บญัชีเงินกู ้และบตัรเครดิต ตลอด 24 ชัว่โมง 
2. บริการขอรับรายการเดินบญัชีปัจจุบนั และยอ้นหลงั 
3. บริการโอนเงินระหวา่งบญัชี 
4. กาํหนดเวลาโอนล่วงหน้า สามารถกาํหนดไดว้่าจะโอนคร้ังเดียว หรือโอนประจาํทุก

เดือน ซ่ึงมีระยะเวลาไม่เกิน 6 เดือน โดยระบบโอนเงินทุกเวลา 06.00 น. ภายในวนัที่กาํหนด 
5. บริการชาํระค่าสินคา้และบริการ เช่น ค่าบริการมือถือ ค่าใชจ่้ายผา่นบตัรเครดิต 
6. กาํหนดเวลาชาํระสินคา้และบริการล่วงหนา้ 
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7. รายงานแสดงผลการโอนเงิน และการชาํระค่าสินคา้ที่กาํหนดไวล่้วงหนา้ 
8. บริการเก่ียวกบัเช็ค เช่น ตรวจสอบสถานะของเช็ควา่ขึ้นเงินหรือยงั และบริการรับอายดัเช็ค 
9. รายการเตือนหรือ Alert สามารถตั้งระบบเตือนอตัโนมติัเม่ือยอดเงินคงเหลือในบญัชีอยู่

ในระดบัที่กาํหนด โดยจะมีขอ้ความเตือนผา่นทางอีเมลไ์ดแ้จง้ไวก้บัธนาคาร 
10. บริการขอ้มูลดอกเบี้ย อตัราแลกเปล่ียนของธนาคาร ช่วยใหบ้ริหารการเงินไดง้่ายขึ้น 
11. สมคัรใชบ้ริการ แกไ้ขขอ้มูลบญัชี เปล่ียนแปลงขอ้มูลต่าง ๆ 
 

2.10  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ชลาทิพย์ เทพนิกร (2548) พฤติกรรมการฝากเงินของประชาชนในจังหวดัปทุ มธานี 

ผลการวจิยัพบวา่ เพศ อาย ุรายได ้และการศึกษา มีผลต่อพฤติกรรมการฝากเงิน 
สุพจน์ ยศสมศักด์ิ (2548) พฤติกรรมการใช้จ่ายผ่านบัตรเครดิตของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานคร ผลการวจิยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการใชจ่้ายบตัรเครดิตที่สูง 
นพมาศ เฮงวิทยา (2553) ปัจจยัที่มีผลต่อพฤติกรรมการทาํธุรกรรมการเงินทาง Internet 

Banking ลูกคา้ธนาคารกรุงไทย อาํเภอเมืองนครปฐม จงัหวดันครปฐม พบว่า อาย ุอาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน มีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการทาํธุรกรรมการเงินทาง Internet Banking 

กิตติยา ยางม่วง (2553) พฤติกรรมหลงัการทาํธุรกรรมการเงินผ่านระบบอินเทอร์เน็ต จาก
ผลวจิยัพบวา่ ลกัษณะของกลุ่มประชากรศาสตร์ ความรู้ การใชง้านที่ต่างกนั มีผลต่อพฤติกรรมการทาํ
ธุรกรรมการเงินผา่นระบบอินเทอร์เน็ตที่แตกต่างกนั 
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บทที่ 3 
 

วธิีด าเนินการวจิัย 
 

การคน้ควา้อิสระเร่ืองพฤติกรรมการใชธุ้รกรรมอิเล็กทรอนิกส์ที่ส่งผลกระทบต่อการออมน้ี
เป็นการคน้ควา้รูปแบบเชิงส ารวจ (Survey Research Method) และใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือเพื่อ
เก็บขอ้มูล โดยใชก้ารวดัผลแบบท าคร้ังเดียว (One-Shot Descriptive Study)  
 

3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร  
ประชากรที่ใช้ส าหรับการศึกษาน้ี คือกลุ่มประชากรในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยาจ านวน 

139,630 คน (http://www.ayutthaya.go.th/Ayu/people.html, พ.ย. 2555)ในส่วนของเขตเศรษฐกิจ และชุมชน
ที่หนาแน่น 

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี ใชก้ารสุ่มแบบง่ายกบักลุ่มตวัอยา่งประชากรที่

เขา้มาจบัจ่ายซ้ือสินคา้ บริเวณตลาดเจา้พรหม หา้งสรรพสินคา้อมัพร บิ๊กซี และอยธุยาพาร์ค 
การก าหนดกลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดท้  าการหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง โดยใช้

สูตรการหาขนาดในกลุ่มตวัอยา่งของยามาเน่ (Yamane,1973) ซ่ึงจะไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่งอยา่งต ่า 
และใหค้วามเช่ือมัน่เท่ากบั 95% หรือยอมใหมี้ค่าความคลาดเคล่ือนเท่ากบั 0.05 ดงัน้ี 
 

n  =        N 
              1+Ne2 

   ให ้ e  = ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่ง 0.05 
    N  = จ  านวนประชากร 
    N = จ  านวนกลุ่มตวัอยา่ง 

เม่ือแทนค่าในสูตรขา้งตน้ ดว้ยขนาดของประชากรจ านวน 139,630 คน ไดด้งัน้ี 
n =        139,630 

              1+139,630 (0.05)2 
                                             = 398.85 คน 
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จากการแทนค่าในสูตรดงักล่าว ไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่งประมาณ 398.85 คน ดงันั้นผูศ้ึกษา
จึงก าหนดใหก้ลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 400 คน 
 
3.2  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือวิจยัใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงมีลกัษณะเป็นค าถามปลายปิด (Close-
Ended Questionnaire) ทั้งหมดทุกส่วน โดยไดส้ร้างขึ้นจากการศึกษาและรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร
ต่าง ๆ อา้งอิงที่เก่ียวขอ้ง โดยแบ่งเน้ือหาของค าถามออกเป็น 4 ส่วน 

ส่วนที่ 1 ดา้นประชากรศาสตร์ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ เพศอายลุกัษณะการอยู่
อาศยัระดบัการศึกษาอาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

ส่วนที่ 2 ดา้นทศันคติต่อการออม ไดแ้ก่ ความเขา้ใจ ความส าคญัต่อการออม จ านวน 5 ขอ้ 
เกณฑก์ารใหค้ะแนน แบ่งค  าตอบเป็น  2  ระดบั  คือ  ใช่  และไม่ใช่  และการใหค้ะแนน   
  กรณีตอบใช่  ใหค้ะแนน  1 
  กรณีตอบไม่ใช่  ใหค้ะแนน  0   

ส่วนที่ 3 ด้านพฤติกรรมการท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ถามพฤติกรรมการท าธุรกิจ
อิเล็กทรอนิกส์จ  านวน  15 ขอ้ เกณฑก์ารให้คะแนน แบ่งค  าตอบเป็น 2 ระดบั คือ ใช่ และ ไม่ใช่ และ
การใหค้ะแนน คือ 
  กรณีตอบ ใช่  ใหค้ะแนน 1 
  กรณีตอบ ไม่ใช่  ใหค้ะแนน 0 

ส่วนที่ 4 พฤติกรรมการออม สอบถามพฤติกรรมการออมของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 
10 ขอ้ เกณฑก์ารใหค้ะแนน แบ่งค  าตอบเป็น 2 ระดบั คือ ใช่ และ ไม่ใช่ และการใหค้ะแนน คือ 
  กรณีตอบ ใช่  ใหค้ะแนน 1 
  กรณีตอบ ไม่ใช่  ใหค้ะแนน 0 
 
3.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบขอ้มูลไดก้ระท าตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 1. ศึกษาเอกสารต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง เช่น แนวคิด ทฤษฎีและผลงานที่เก่ียวขอ้ง น าขอ้มูลที่ได้
เสนอต่ออาจารยท์ี่ปรึกษา 
 2. รวบรวมเอกสารต่าง ๆ เพือ่จดัท ากรอบความคิดและแบบสอบถาม 
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 3. น ากรอบความคิดและแบบสอบถามที่สร้างขึ้น เสนออาจารยท์ี่ปรึกษาฯเพื่อขอค าแนะน า
และท าการตรวจสอบ 
 4. ท  าการปรับปรุงแบบสอบถาม ตามที่ไดรั้บค าแนะน า 
 5. เก็บรวบรวมขอ้มูลจริงภาคสนาม เน่ืองจากการศึกษาฉบบัน้ีเนน้เก็บขอ้มูลเฉพาะผูเ้คยท า
ธุรกรรมแบบอิเล็กทรอนิกส์ จึงท าการเก็บขอ้มูลโดยใชก้ารสอบถามว่าเคยใชบ้ริการท าธุรกรรมแบบ
อิเล็กทรอนิกส์หรือไม่ หากกลุ่มเป้าหมายใช้แต่บัตรเครดิต ก็ถือว่าเป็นธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์
เหมือนกนั หากเคยใชจึ้งจะแจกแบบสอบถาม  
 6. ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล 
 7. บนัทึกขอ้มูลลงโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพือ่น าไปใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 
3.4  วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
 หลงัจากเก็บขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ ผูศ้ึกษาจะใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเป็นเคร่ืองมือใน
การค านวณทางสถิติ และเม่ือค านวณผลเรียบร้อยแลว้จะแปลความหมายของขอ้มูลจะท ารายงาน 
 สถิติที่ใชว้เิคราะห์ขอ้มูล 
 1. สถิติเชิงพรรณนา(Descriptive statistics)ใชอ้ธิบายขอ้มูลที่รวบรวมไดแ้บบภาพรวม เพื่อ
ท าใหเ้ขา้ใจภาพรวม จากตารางแจกแจงความถ่ี แสดงร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics)ใช้อธิบายการศึกษาขอ้มูลของกลุ่ม ซ่ึงเป็นการ
ทดสอบสมมุติฐาน โดยใชส้ถิติไค-สแควร์ (Chi-Square 2) เป็นการอธิบายความสัมพนัธ์ระหว่างตวั
แปร 2 ตวั ทดสอบนยัส าคญัของสดัส่วนความถ่ีและความแปรปรวน จะใชใ้นการทดสอบนัยส าคญัใน
การเปรียบเทียบสดัส่วนและทดสอบความสมัพนัธมี์สูตรค านวณ  ดงัน้ี 

 


2 

ก าหนดให ้ 
2 แทนค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) 

   Oij ค่าความถ่ีทีไ่ดจ้ากการสงัเกต (Observed Frequency) 
   Eij ค่าความถ่ีทีไ่ดจ้ากความคาดหวงั (Expert Frequency) 
   n จ  านวนกลุ่มตวัแปร  และกรณี  df  =  n - 1 
   rij จ  านวนขอ้มูลคุณลกัษณะตามแนวนอนในระดบัที่i…. 
   cij จ  านวนขอ้มูลคุณลกัษณะตามแนวตั้งในระดบัทีj่…. 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ที่ส่งผลกระทบต่อการออม ไดใ้ช้
วิธีการศึกษาเชิงส ารวจ (Survey Research Method) โดยการใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการ
รวบรวมขอ้มูล สามารถแบ่งการน าเสนอผลการวจิยัออกเป็น 4 ส่วนดงัต่อไปน้ี 

ส่วนที่ 1  ลกัษณะดา้นประชากรศาสตร์ 
ส่วนที่ 2  ทศันคติเก่ียวกบัการออม 
ส่วนที่ 3  พฤติกรรมการท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 
ส่วนที่ 4  พฤติกรรมการออม  
สัญลกัษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 X แทน ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 
 S.D. แทน ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 df แทน องศาอิสระ (Degree of Freedom) 
 * แทน ความมีนยัส าคญัทางสถิติในระดบั 0.05 
 Sig. แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติจากการทดสอบที่โปรแกรมค านวณไดใ้ช ้

ในการสรุปผลการทดสอบสมมุติฐาน 
 

2 แทน ค่าไค-สแควร์ 
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4.1  ผลการวิเคราะห์ 
 ส่วนที่ 1  ลักษณะด้านประชากรศาสตร์ 
 
ตารางที่ 4.1 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง โดยจ าแนกไดด้งัน้ี 

อาย ุ จ  านวน (คน) ร้อยละ 
ไม่เกิน 25 ปี 157 39.3 
26-35 ปี 133 33.3 
36-45 ปี 84 21.0 
46 ปีขึ้นไป 26 6.4 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 174 43.5 
หญิง 226 56.5 

สถานภาพ จ านวน (คน) ร้อยละ 
โสด 166 41.5 
สมรส 234 58.5 

ระดบัการศึกษา จ านวน (คน) ร้อยละ 
ปวช/มธัยมปลาย 70 17.5 
ปวส/อนุปริญญา 86 21.5 
ปริญญาตรี 181 45.3 
สูงกวา่ปริญญาตรี 63 15.7 

รายไดเ้ฉล่ีย จ  านวน (คน) ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 10,000 บาท 32 8.0 
10,001 - 15,000 บาท 166 41.4 
15,001 - 20,000 บาท 115 28.8 
มากกวา่ 20,000 บาท 87 21.8 
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จากตารางที่ 4.1 ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 400 คน มีดงัน้ี 
ดา้นอายพุบวา่ มีกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่มทีมี่สดัส่วนที่ใกลเ้คียงกนั โดยจะมีอายไุม่เกิน 25 ปี 

จ  านวน 157 คน คิดเป็นร้อยละ 39.3 รองลงมาคอื กลุ่มทีมี่อายรุะหวา่ง 26-35 ปี จ  านวน 133 คน คิด
เป็นร้อยละ 33.3 กลุ่มทีมี่อายรุะหวา่ง 36-45 ปี จ  านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 21.0 และกลุ่มที่มี       
อาย ุ46 ปีขึ้นไป จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 6.4 ตามล าดบั 

ดา้นเพศพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 226 คน คิดเป็นร้อยละ 56.5   
และเพศชายจ านวน 174 คน คิดเป็นร้อยละ 43.5 ตามล าดบั 

ดา้นสถานภาพพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่สมรสแลว้จ านวน 234 คน คิดเป็นร้อยละ 58.5
และกลุ่มคนโสดจ านวน 166 คน คิดเป็นร้อยละ 41.5 ตามล าดบั 

ดา้นการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ อยูใ่นระดบัปริญญาตรี จ  านวน 181 คน คิดเป็น
ร้อยละ 45.3 รองลงมาอยูใ่นระดบัอนุปริญญา/ปวส. จ  านวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 21.5 ระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีที่ 6/ปวช. จ  านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 17.5 และระดบัสูงกวา่ปริญญาตรีจ านวน 63 คน 
คิดเป็นร้อยละ 15.7  ตามล าดบั 

ดา้นรายไดข้องกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ มีรายได ้ 10,001-15,000 บาท จ านวน 166 คน คิด
เป็นร้อยละ 41.4 รองลงมา คือรายได ้ 15,001-20,000 บาท มีจ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 28.8  
รายได ้ 20,000 บาทขึ้นไป มีจ  านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 21.8  และรายไดต้  ่ากวา่ 10,000 บาท           
มีจ  านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.00  ตามล าดบั 
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 ส่วนที่ 2 ปัจจัยด้านทัศนคติ 
 
ตารางที่ 4.2 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง โดยจ าแนกไดด้งัน้ี 
คุณมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม  จ านวน (คน) ร้อยละ 
ใช่ 393 98.3 
ไม่ใช่ 7 1.7 
คุณคิดว่าการออมมีความส าคญัต่อคุณมาก จ านวน (คน) ร้อยละ 
ใช่ 372 93.0 
ไม่ใช่ 28 7.0 
คุณคิดวา่คุณสามารถควบคุมและ
บริหารการออมในแต่ละเดือนได ้ 

จ  านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 276 69.0 
ไม่ใช่ 124 31.0 
คุณมีความรู้สึกวา่ การออมเป็นเร่ืองที่
ท  าไดย้ากล าบาก 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 117 29.3 
ไม่ใช่ 283 70.7 
คุณรู้สึกตื่นตวัและเล็งเห็นความส าคญั
ของการออมมากขึ้น มีผลมาจาก
นโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ 
เช่น ใช ้3 ส่วน ออม 1 ส่วน 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 315 78.8 
ไม่ใช่ 85 21.2 
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จากตารางที่ 4.2 ปัจจยัดา้นทศันคติ ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 400 คน มีดงัน้ี 
คุณมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบใช่จ านวน 393 คน   

คิดเป็นร้อยละ 98.3 และตอบไม่ใช่จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.7 ตามล าดบั 
คุณคิดว่าการออมมีความส าคญัต่อคุณมาก กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบใช่จ านวน 372 คน 

คิดเป็นร้อยละ 93.0 และตอบไม่ใช่จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 7.0 ตามล าดบั 
คุณคิดวา่คุณสามารถควบคุมและบริหารการออมในแต่ละเดือนได ้กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบ

ใช่จ านวน 276 คน คิดเป็นร้อยละ 69.0 และตอบไม่ใช่จ านวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 31.0 ตามล าดบั 
คุณมีความรู้สึกว่า การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่

จ านวน 283 คน คิดเป็นร้อยละ 70.7 และตอบไม่ใช่จ านวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 29.3 ตามล าดบั 
คุณรู้สึกต่ืนตวัและเล็งเห็นความส าคญัของการออมมากขึ้น มีผลมาจากนโยบายส่งเสริมการ

ออมของภาครัฐ เช่น ใช ้3 ส่วน ออม 1 ส่วน กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตอบใช่จ านวน 315 คน คิดเป็น
ร้อยละ 78.8 และตอบไม่ใช่จ านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 21.2 ตามล าดบั 
 ส่วนที่ 3 พฤติกรรมการท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 
 
ตารางที่ 4.3 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง โดยจ าแนกไดด้งัน้ี 
คุณใชบ้ตัรเครดิตช าระค่าสินคา้และ
บริการดว้ยตวัเอง  

จ านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 162 40.5 
ไม่ใช่ 238 59.5 
คุณใชบ้ตัรเครดิตช าระค่าสินคา้และ
บริการผา่นระบบอินเทอร์เน็ตหรือ
โทรศพัทมื์อถือ 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 74 18.5 
ไม่ใช่ 326 81.5 
คุณช าระค่าใชจ่้ายบตัรเครดิตรายเดือน
ผา่นธนาคารที่คุณเปิดบตัร 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 170 42.5 
ไม่ใช่ 230 57.5 
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ตารางที่ 4.3 (ต่อ) 
คุณช าระค่าใช้จ่ายบตัรเครดิตรายเดือน
ผ่านเคาน์เตอร์ เซอร์วิสในร้านสะดวกซ้ือ 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 117 29.2 
ไม่ใช่ 283 70.8 
คุณใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน (คน) ร้อยละ 
ใช่ 73 18.2 
ไม่ใช่ 327 81.8 
คุณใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ จ  านวน (คน) ร้อยละ 
ใช่ 172 43.0 
ไม่ใช่ 228 57.0 
คุณมีการซ้ือสินคา้ผ่านเว็บไซต์ต่าง ๆ
โดยการเงินโอนเงินเขา้บญัชีผูข้าย 

จ  านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 175 43.7 
ไม่ใช่ 225 56.3 
คุณใชบ้ริการ Internet Mobile Banking จ านวน (คน) ร้อยละ 
ใช่ 65 16.2 
ไม่ใช่ 335 83.8 
คุณใชบ้ริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต์
ธนาคารแทนที่จะไปธนาคารดว้ยตนเอง 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 85 21.2 
ไม่ใช่ 315 78.8 
คุณมกัจะช าระค่าบริการเติมเงินโทรศพัท ์
และบิลช าระผ่านเวบ็ไซตธ์นาคาร 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 32 8.0 
ไม่ใช่ 368 92.0 
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ตารางที่ 4.3 (ต่อ) 
โดยปกติคุณมกัจะด าเนินการท าธุรกรรม
อิเลก็ทรอนิกส์ดว้ยตวัของคุณเอง 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 371 92.7 
ไม่ใช่ 29 7.3 
โดยปกติ คุณมัก จะด า เ นินก า รท า
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยการฝาก
เพือ่นหรือญาติแทน 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 37 9.2 
ไม่ใช่ 363 90.8 
เหตุผลที่คุณท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 
เพราะมีความสะดวก และค่าใชจ่้ายต ่า 

จ  านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 344 86.0 
ไม่ใช่ 56 14.0 
โดยปกติคุณสะดวกในการท าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ช่วงเวลากลางวนั (6.00-18.00) 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 289 72.2 
ไม่ใช่ 111 27.8 
โดยปกติคุณสะดวกในการท าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ในช่วงเวลากลางคืน 
(18.00-6.00)  

จ  านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 223 55.7 
ไม่ใช่ 177 44.3 
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จากตารางที่ 4.3 พฤติกรรมการท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 400 คน มีดงัน้ี 
คุณใช้บตัรเครดิตช าระค่าสินคา้และบริการดว้ยตวัเอง กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่

จ านวน 162 คน คิดเป็นร้อยละ 40.5 และตอบใช่จ านวน 238 คน คิดเป็นร้อยละ 59.5 ตามล าดบั 
คุณใช้บตัรเครดิตช าระค่าสินคา้และบริการผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัท์มือถือ 

กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่จ านวน 326 คน คิดเป็นร้อยละ 81.5 และตอบใช่จ านวน 74 คน      
คิดเป็นร้อยละ 18.5 ตามล าดบั 

คุณช าระค่าใชจ่้ายบตัรเครดิตรายเดือนผ่านธนาคารที่คุณเปิดบตัร กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่
ตอบไม่ใช่จ านวน 230 คน คิดเป็นร้อยละ 42.5 และตอบใช่จ านวน 170 คน คิดเป็นร้อยละ 57.5 
ตามล าดบั 

คุณช าระค่าใชจ่้ายบตัรเครดิตรายเดือนผ่านเคาน์เตอร์ เซอร์วิสในร้านสะดวกซ้ือ กลุ่มตวัอย่าง
ส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่จ านวน 283 คน คิดเป็นร้อยละ 70.8 และตอบใช่จ านวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 29.2 
ตามล าดบั 

คุณใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่จ านวน 327 คน 
คิดเป็นร้อยละ 18.2 และตอบใช่จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 81.8 ตามล าดบั 

คุณใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่จ านวน 228 คน คิด
เป็นร้อยละ 57.0 และตอบใช่จ านวน 1728 คน คิดเป็นร้อยละ 43.0 ตามล าดบั 

คุณมีการซ้ือสินคา้ผ่านเวบ็ไซตต์่าง ๆ  โดยการเงินโอนเงินเขา้บญัชีผูข้าย กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่
ตอบไม่ใช่จ านวน 225 คน คิดเป็นร้อยละ 56.3 และตอบใช่จ านวน 175 คน คิดเป็นร้อยละ 43.7 ตามล าดบั 

คุณใชบ้ริการ Internet Mobile Banking กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่จ านวน 335 คน 
คิดเป็นร้อยละ 83.8 และตอบใช่จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 16.2 ตามล าดบั 

คุณใชบ้ริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซตธ์นาคารแทนที่จะไปธนาคารดว้ยตนเอง กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่
ตอบไม่ใช่จ านวน 315 คน คิดเป็นร้อยละ 78.8 และตอบใช่จ านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 21.2 ตามล าดบั 

คุณมกัจะช าระค่าบริการเติมเงินโทรศพัท ์และบิลช าระผ่านเวบ็ไซตธ์นาคาร กลุ่มตวัอยา่งส่วน
ใหญ่ตอบไม่ใช่จ านวน 368 คน คิดเป็นร้อยละ 92.0 และตอบใช่จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.0 ตามล าดบั 

โดยปกติคุณมกัจะด าเนินการท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัของคุณเอง กลุ่มตวัอยา่งส่วน
ใหญ่ตอบใช่จ านวน 371 คน คิดเป็นร้อยละ 92.7 และตอบไม่ใช่จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 7.3 ตามล าดบั 

โดยปกติคุณมกัจะด าเนินการท าธุรกรรมอิเลก็ทรอนิกส์โดยการฝากเพ่ือนหรือญาติแทน กลุ่ม
ตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่จ านวน 363 คน คิดเป็นร้อยละ 90.8 และตอบใช่จ านวน 37 คน คิดเป็น
ร้อยละ 9.2 ตามล าดบั 
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เหตุผลที่คุณท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ เพราะมีความสะดวก และค่าใชจ่้ายต ่า กลุ่มตวัอยา่ง
ส่วนใหญ่ตอบใช่จ านวน 344 คน คิดเป็นร้อยละ 86.0 และตอบไม่ใช่จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 
14.0 ตามล าดบั 

โดยปกติคุณสะดวกในการท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ช่วงเวลากลางวนั (6.00 - 18.00)  กลุ่ม
ตวัอย่างส่วนใหญ่ตอบใช่จ านวน 289 คน คิดเป็นร้อยละ 72.2 และตอบไม่ใช่จ านวน 111 คน คิดเป็น     
ร้อยละ 27.8 ตามล าดบั 

โดยปกติคุณสะดวกในการท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงเวลากลางคืน (18.00 - 6.00) 
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบใช่จ านวน 223 คน คิดเป็นร้อยละ 55.7 และตอบไม่ใช่จ านวน 177 คน    
คิดเป็นร้อยละ 44.3 ตามล าดบั 
 ส่วนที่ 4 พฤติกรรมการออม 
 
ตารางที่ 4.4 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง โดยจ าแนกไดด้งัน้ี 
คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ใช่ 43 10.7 
ไม่ใช่ 357 89.3 
คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง จ านวน (คน) ร้อยละ 
ใช่ 218 54.5 
ไม่ใช่ 182 45.5 
เม่ือเงินเหลือจากการใชจ้่ายบริโภค คุณ
จะน าไปซ้ือทองหรืออญัมณีเก็บไวอ้อม
ในรูปทรัพยสิ์นทางการเงินในระบบ 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 135 33.7 
ไม่ใช่ 265 66.3 
คุณมกัจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกวา่ที่
จะน าไปฝากหรือลงทุน  

จ  านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 77 19.2 
ไม่ใช่ 323 80.8 
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ตารางที่ 4.4 (ต่อ) 
คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ใช่ 351 87.8 
ไม่ใช่ 49 12.2 
ใหผู้อ่ื้นกูย้มืเงิน แต่ตอ้งมีสญัญาเงินกู ้
แมจ้ะไดด้อกเบี้ยต  ่า  

จ  านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 128 32.0 
ไม่ใช่ 272 68.0 
ใหผู้อ่ื้นเช่าที่ดิน หรืออสงัหาริมทรัพย ์
โดยมีสญัญาเป็นรายปี  

จ  านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 37 9.3 
ไม่ใช่ 363 90.7 
คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลาก
ออมสินตรวจรางวลัไดด้ว้ย  

จ  านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 171 42.7 
ไม่ใช่ 229 57.3 
คุณออมเงินกบับริษทัเงินทุน โดยมี
หลกัทรัพยเ์ป็น “ตัว๋สญัญาใชเ้งิน”  

จ  านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 27 6.8 
ไม่ใช่ 373 93.2 
คุณท าประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ย
ประกนัเป็นรายเดือน/ปี เพือ่เงินกอ้นโต 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

ใช่ 223 55.8 
ไม่ใช่ 177 44.2 
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 จากตารางที่ 4.4 พฤติกรรมการออม ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 400 คน มีดงัน้ี 
คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่จ านวน 357 คน คิดเป็นร้อยละ 

89.3 และตอบใช่จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 10.7 ตามล าดบั 
คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบใช่จ านวน 218 คน คิดเป็นร้อยละ 

54.5 และตอบไม่ใช่จ านวน 182 คน คิดเป็นร้อยละ 45.5 ตามล าดบั 
เม่ือเงินเหลือจากการใช้จ่ายบริโภค คุณจะน าไปซ้ือทองหรืออัญมณีเก็บไวอ้อมในรูป

ทรัพยสิ์นทางการเงินในระบบ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่จ านวน 265 คน คิดเป็นร้อยละ 66.3 
และตอบใช่จ านวน 135 คน คิดเป็นร้อยละ 33.7 ตามล าดบั 

คุณมกัจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกวา่ที่จะน าไปฝากหรือลงทุน กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบ
ไม่ใช่จ านวน 323 คน คิดเป็นร้อยละ 80.8 และตอบใช่จ านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 19.2 ตามล าดบั 

คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตอบใช่จ านวน 351 คน   
คิดเป็นร้อยละ 87.8 และตอบไม่ใช่จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 12.2 ตามล าดบั 

ใหผู้อ่ื้นกูย้มืเงิน แต่ตอ้งมีสญัญาเงินกู ้แมจ้ะไดด้อกเบี้ยต  ่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่
จ านวน 272 คน คิดเป็นร้อยละ 68.0 และตอบใช่จ านวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 32.0 ตามล าดบั 

ให้ผูอ่ื้นเช่าที่ดิน หรืออสังหาริมทรัพย ์โดยมีสัญญาเป็นรายปี กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบ
ไม่ใช่จ านวน 363 คน คิดเป็นร้อยละ 90.7 และตอบใช่จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 9.3 ตามล าดบั 

คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสินตรวจรางวลัไดด้้วย กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่
ตอบไม่ใช่จ านวน 229 คน คิดเป็นร้อยละ 57.3 และตอบใช่จ านวน 171 คน คิดเป็นร้อยละ 42.7 ตามล าดบั 

คุณออมเงินกบับริษทัเงินทุน โดยมีหลกัทรัพยเ์ป็น “ตัว๋สัญญาใชเ้งิน” กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่
ตอบไม่ใช่จ านวน 373 คน คิดเป็นร้อยละ 93.2 และตอบใช่จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 6.8 ตามล าดบั 

คุณท าประกันชีวิต โดยจ่ายค่าเบี้ ยประกันเป็นรายเดือน/ปี เพื่อเงินก้อนโต กลุ่มตัวอย่าง       
ส่วนใหญ่ตอบใช่จ านวน 223 คน คิดเป็นร้อยละ 55.8 และตอบไม่ใช่จ านวน 177 คน คิดเป็นร้อยละ 44.2 
ตามล าดบั 
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การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมุติฐาน 
สมมุติฐานที่ 1 ลกัษณะประชากรศาสตร์มีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการออม 
ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ประกอบดว้ย อาย ุเพศ สถานภาพ ระดบัการศึกษา และรายได้

เฉล่ียต่อเดือน มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัด้านพฤติกรรมการออมซ่ึงประกอบไปดว้ย การซ้ือบา้น ซ้ือ
ที่ดิน หรือแปลงเป็นทองหรือ อญัมณี เก็บเงินสดไวก้บัตวั ฝากเงินกบัธนาคารพาณิชย ์ปล่อยเงินกูห้รือ
ใหเ้ช่าที่ดินของตวัเองให้กบัผูอ่ื้น แปลงเงินเป็นสลากออมสินเพื่อรอลุน้ผลรางวลั ออมเงินกบับริษทั
ลงทุน ออมในรูปแบบการท าประกนัชีวติ สามารถเขียนเป็นสมมุติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี 

H0 : ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออม 
H1 : ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออม 

 สมมุติฐานข้อที่ 1.1 สามารถก าหนดไดด้งัตอ่ไปน้ี 
H0 : อาย ุไม่มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
H1 : อาย ุมีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ

ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] ดงัตารางต่อไปน้ี 
 

ตารางที่ 4.5 แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งอาย ุกบั พฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 
อาย ุ Chi – 

Square (2) df 
Sig. 

ไม่เกิน 
25 ปี 

26-35 ปี 36-45 ปี 46 ปีข้ึน
ไป 

คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้  
254.656 3 0.000* ใช่ 0 1 16 26 

ไม่ใช่ 157 132 68 0 
คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง  

239.057 3 0.000* ใช่ 153 62 2 1 
ไม่ใช่ 4 71 82 25 
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ตารางที่ 4.5 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
อาย ุ

Chi – 
Square (2) 

df Sig. ไม่เกิน 
25 ปี 

26-35 ปี 36-45 ปี 46 ปีข้ึน
ไป 

เม่ือเงินเหลือจากการใชจ่้าย 
คุณจะน าไปซ้ือทองหรืออญั
มณีเก็บไวอ้อมในรูป
ทรัพยสิ์นในระบบ 

 

290.151 3 0.000* 

ใช่ 3 24 83 25 
ไม่ใช่ 154 109 1 1 
คุณมกัจะเก็บเงินสดไวใ้นมือ
มากกวา่ที่จะน าไปฝากหรือ
ลงทุน 

 

234.562 3 0.000* 
ใช่ 2 3 46 26 
ไม่ใช่ 155 130 38 0 
คุณมีเงินฝากธนาคารกบั
ธนาคารพาณิชย ์

 

212.602 3 0.000* 
ใช่ 155 131 64 1 
ไม่ใช่ 2 2 20 25 
ใหผู้อ่ื้นกูย้มืเงิน แต่ตอ้งมี
สญัญาเงินกู ้แมจ้ะได้
ดอกเบี้ยต  ่า 

 

304.049 3 0.000* 
ใช่ 1 20 81 26 
ไม่ใช่ 156 113 3 0 
ใหผู้อ่ื้นเช่าที่ดิน หรือ
อสงัหาริมทรัพย ์โดยมี
สญัญาเป็นรายปี 

 

255.331 3 0.000* 
ใช่ 2 2 8 25 
ไม่ใช่ 155 131 76 1 
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ตารางที่ 4.5 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
อาย ุ

Chi – 
Square (2) 

df Sig. ไม่เกิน 
25 ปี 

26-35 ปี 36-45 ปี 46 ปีข้ึน
ไป 

คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้
เพราะสลากออมสินตรวจ
รางวลัไดด้ว้ย 

 

325.634 3 0.000* 
ใช่ 154 15 1 1 
ไม่ใช่ 3 118 83 25 
คุณออมเงินกบับริษทัเงินทุน 
โดยมีหลักทรัพย์เป็น “ตั๋ว
สญัญาใชเ้งิน” 

 

353.170 3 0.000* 
ใช่ 1 1 0 25 
ไม่ใช่ 156 132 84 1 
คุณท าประกันชีวิต โดยจ่าย
ค่าเบี้ยประกันเป็นรายเดือน/
ปี เพือ่เงินกอ้นโต 

 

212.602 3 0.000* 
ใช่ 154 68 0 1 
ไม่ใช่ 3 65 84 25 
 จากตารางที่ 4.5 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ช่วงอายไุม่
เกิน 25 ปี จะไม่มีเลย ช่วงอาย ุ26-35 ปี มีจ  านวน 1 คน ช่วงอาย ุ36-45 ปีมีจ  านวน 16 คน และช่วงอาย ุ46 ปี
ขึ้นไปมีจ านวน 26 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ช่วงอายไุม่เกิน 25 ปี มีจ  านวน 157 คน ช่วงอาย ุ     
26-35 ปีมีจ  านวน 132 คน ช่วงอาย ุ36-45 ปี มีจ  านวน 68 คน และช่วงอาย ุ46 ปีขึ้นไปจะไม่มีเลย ตามล าดบั 
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างอายุ กับพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า          
Chi - Square มีค่าเท่ากบั 254.656  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่
ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ปัจจยัดา้น
อาย ุมีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนัยส าคญั
ทางสถิติที่ 0.05 
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 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ช่วงอายไุม่เกิน 25 ปี มีจ  านวน 
153 คน ช่วงอาย ุ26-35 ปี มีจ  านวน 62 คน ช่วงอาย ุ36-45 ปีมีจ  านวน 2 คน และช่วงอาย ุ46 ปีขึ้นไปมีจ านวน 
1 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ช่วงอายไุม่เกิน 25 ปี มีจ  านวน 4 คน ช่วงอาย ุ26-35 ปีมีจ  านวน 71 คน 
ช่วงอาย ุ36-45 ปี มีจ  านวน 82 คน และช่วงอาย ุ46 ปีขึ้นไปมีจ านวน 25 คน ตามล าดบั  
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างอาย ุกบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า 
Chi - Square มีค่าเท่ากับ 239.057  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความว่า ปัจจัยด้านอายุ มีความสัมพนัธ์กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบ้าน            
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
  พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ช่วงอายไุม่เกิน 25 ปี มี
จ  านวน 3 คน ช่วงอาย ุ26-35 ปี มีจ  านวน 24 คน ช่วงอาย ุ36-45 ปีมีจ  านวน 83 คน และช่วงอาย ุ46 ปีขึ้นไปมี
จ านวน 25 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ช่วงอายไุม่เกิน 25 ปี มีจ  านวน 154 คน ช่วงอาย ุ26-35 ปีมี
จ  านวน 109 คน ช่วงอาย ุ36-45 ปี มีจ  านวน 1 คน และช่วงอาย ุ46 ปีขึ้นไปมีจ านวน 1 คน ตามล าดบั  
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างอาย ุกบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า   
Chi - Square มีค่าเท่ากบั 290.151  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่
ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ปัจจยัดา้น
อายุ มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัด้านพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า มีความสัมพนัธ์กันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
 พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ช่วงอายไุม่เกิน 25 ปี มี
จ  านวน 2 คน ช่วงอาย ุ26-35 ปี มีจ  านวน 3 คน ช่วงอาย ุ36-45 ปีมีจ  านวน 46 คน และช่วงอาย ุ46 ปีขึ้นไปมี
จ านวน 26 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ช่วงอายไุม่เกิน 25 ปี มีจ  านวน 155 คน ช่วงอาย ุ26-35 ปีมี
จ  านวน 130 คน ช่วงอาย ุ36-45 ปี มีจ  านวน 38 คน และช่วงอาย ุ46 ปีขึ้นไปไม่มีจ านวน ตามล าดบั  
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างอายุ กับพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า                  
Chi - Square มีค่าเท่ากบั 234.562  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่
ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ปัจจยัดา้น
อายุ มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัด้านพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด มีความสัมพนัธ์กันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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 พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ช่วงอายไุม่เกิน 25 ปี มี
จ  านวน 155 คน ช่วงอาย ุ26-35 ปี มีจ  านวน 131 คน ช่วงอาย ุ36-45 ปีมีจ  านวน 64 คน และช่วงอาย ุ46 ปีขึ้นไปมี
จ านวน 1 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ช่วงอายไุม่เกิน 25 ปี มีจ  านวน 2 คน ช่วงอาย ุ26-35 ปีมีจ  านวน 2 คน 
ช่วงอาย ุ36-45 ปี มีจ  านวน 20 คน และช่วงอาย ุ46 ปีขึ้นไปมีจ านวน 25 คน ตามล าดบั  
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างอาย ุกบัพฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร 
พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากับ 212.602  ค่า df เท่ากับ 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า 
ปัจจยัดา้นอาย ุมีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร มีความสัมพนัธ์
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
 พฤติกรรมการออมโดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ช่วงอายไุม่เกิน 25 ปี มี
จ  านวน 1 คน ช่วงอาย ุ26-35 ปี มีจ  านวน 20 คน ช่วงอาย ุ36-45 ปีมีจ  านวน 81 คน และช่วงอาย ุ46 ปีขึ้นไปมี
จ านวน 26 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ช่วงอายุไม่เกิน 25 ปี มีจ  านวน 156 คน ช่วงอายุ 26-35 ปีมี
จ  านวน 113 คน ช่วงอาย ุ36-45 ปี มีจ  านวน 3 คน และช่วงอาย ุ46 ปีขึ้นไปไม่มีจ านวน ตามล าดบั  
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างอาย ุกับพฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตามกฎหมาย 
พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากับ 304.049 ค่า df เท่ากับ 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า 
ปัจจยัดา้นอาย ุมีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการให้กูต้ามกฎหมาย มีความสัมพนัธ์
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
 พฤติกรรมการออมโดยการใหเ้ช่าอสงัหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ 
ช่วงอายไุม่เกิน 25 ปี มีจ  านวน 2 คน ช่วงอาย ุ26-35 ปี มีจ  านวน 2 คน ช่วงอาย ุ36-45 ปีมีจ  านวน 8 คน 
และช่วงอาย ุ46 ปีขึ้นไปมีจ านวน 25 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ช่วงอายไุม่เกิน 25 ปี มีจ  านวน 
155 คน ช่วงอาย ุ26-35 ปีมีจ  านวน 131 คน ช่วงอาย ุ36-45 ปี มีจ  านวน 76 คน และช่วงอาย ุ46 ปีขึ้นไปมี
จ านวน 1 คน ตามล าดบั 
 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งอาย ุกบัพฤติกรรมการออมโดยการใหเ้ช่าอสงัหาริมทรัพย์
ตามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 255.331  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อย
กว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความว่า ปัจจัยด้านอายุ มีความสัมพันธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยการให้เช่า
อสงัหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ช่วงอายไุม่เกิน 25 ปี 
มีจ  านวน 154 คน ช่วงอาย ุ26-35 ปี มีจ  านวน 15 คน ช่วงอาย ุ36-45 ปีมีจ  านวน 1 คน และช่วงอาย ุ46 ปีขึ้น
ไปมีจ านวน 1 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ช่วงอายไุม่เกิน 25 ปี มีจ  านวน 3 คน ช่วงอาย ุ26-35 ปีมี
จ  านวน 118 คน ช่วงอาย ุ36-45 ปี มีจ  านวน 83 คน และช่วงอาย ุ46 ปีขึ้นไปมีจ านวน 25 คน ตามล าดบั  
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างอายุ กับพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน 
พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากับ 325.634  ค่า df เท่ากับ 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า 
ปัจจยัดา้นอาย ุมีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน มีความสัมพนัธ์
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
 พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ช่วงอายไุม่เกิน 
25 ปี มีจ  านวน 1 คน ช่วงอาย ุ26-35 ปี มีจ  านวน 1 คน ช่วงอาย ุ36-45 ปีมีไม่มีจ  านวน และช่วงอาย ุ46 ปีขึ้นไปมี
จ านวน 25 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ช่วงอายุไม่เกิน 25 ปี มีจ  านวน 156 คน ช่วงอายุ 26-35 ปีมี
จ  านวน 132 คน ช่วงอาย ุ36-45 ปี มีจ  านวน 84 คน และช่วงอาย ุ46 ปีขึ้นไปมีจ านวน 1 คน ตามล าดบั  
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างอายุ กับพฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทั
เงินทุน พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 353.170  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า 
ปัจจยัด้านอายุ มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัด้านพฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกับบริษทัเงินทุน มี
ความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
 พฤติกรรมการออมโดยการท าประกัน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ช่วงอายุไม่เกิน 25 ปี          
มีจ  านวน 154 คน ช่วงอาย ุ26-35 ปี มีจ  านวน 68 คน ช่วงอาย ุ36-45 ปีมีไม่มีจ  านวน และช่วงอาย ุ46 ปีขึ้นไป
มีจ านวน 1 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ช่วงอายไุม่เกิน 25 ปี มีจ  านวน 3 คน ช่วงอาย ุ26-35 ปีมี
จ  านวน 65 คน ช่วงอาย ุ36-45 ปี มีจ  านวน 84 คน และช่วงอาย ุ46 ปีขึ้นไปมีจ านวน 25 คน ตามล าดบั  
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างอาย ุกบัพฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั พบว่า 
Chi - Square มีค่าเท่ากบั 249.460  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่
ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ปัจจยั
ดา้นอาย ุมีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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 สมมุติฐานข้อที่ 1.2 สามารถก าหนดไดด้งัตอ่ไปน้ี 
H0 : เพศ ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
H1 : เพศ มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ

ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] ดงัตารางต่อไปน้ี 
 

ตารางที่ 4.6 แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งเพศ กบั พฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 
เพศ Chi – 

Square (2) 
df Sig. 

ชาย หญิง 

คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้  
33.234  1 0.000* ใช่ 1 42 

ไม่ใช่ 173 184 
คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง  

231.784  1 0.000* ใช่ 170 48 
ไม่ใช่ 4 178 
เม่ือเงินเหลือจากการใชจ่้าย คุณจะน าไปซ้ือทอง
หรืออญัมณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์นในระบบ 

 

141.268  1 0.000* 
ใช่ 3 132 
ไม่ใช่ 171 94 
คุณมักจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าที่จะน าไป
ฝากหรือลงทุน 

 

53.133  1 0.000* 
ใช่ 5 72 
ไม่ใช่ 169 154 
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ตารางที่ 4.6 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
เพศ Chi – 

Square (2) 
df Sig. 

ชาย หญิง 

คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์  
39.053  1 0.000* ใช่ 173 178 

ไม่ใช่ 1 48 
ใหผู้อ่ื้นกูย้มืเงิน แต่ตอ้งมีสญัญาเงินกู ้แมจ้ะได้
ดอกเบี้ยต  ่า 

 

124.850  1 0.000* 
ใช่ 4 124 
ไม่ใช่ 170 102 
ให้ผู ้อ่ืนเช่าที่ ดิน หรืออสังหาริมทรัพย์ โดยมี
สญัญาเป็นรายปี 

 

24.074  1 0.000* 
ใช่ 2 35 
ไม่ใช่ 172 191 
คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสิน
ตรวจรางวลัไดด้ว้ย 

 

319.042  1 0.000* 
ใช่ 162 9 
ไม่ใช่ 12 227 
คุณออมเงินกับบริษัทเงินทุน โดยมีหลักทรัพย์
เป็น “ตัว๋สญัญาใชเ้งิน” 

 

18.658  1 0.000* 
ใช่ 1 26 
ไม่ใช่ 173 200 
คุณท าประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็นราย
เดือน/ปี เพือ่เงินกอ้นโต 

 

207.826  1 0.000* 
ใช่ 168 55 
ไม่ใช่ 6 171 
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จากตารางที่ 4.6 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ เพศชายมี
จ านวน 1 คน เพศหญิงมีจ านวน 16 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ เพศชายมีจ านวน 173 คน เพศ
หญิงมีจ านวน 184 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างเพศ กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า Chi - 
Square มีค่าเท่ากบั 33.234  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไว้
ในระดบั 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ปัจจยัด้านเพศ มี
ความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนัยส าคญัทาง
สถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ เพศชายมีจ านวน 170 คน 
เพศหญิงมีจ านวน 48 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ เพศชายมีจ านวน 4 คน เพศหญิงมีจ านวน 178 
คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างเพศ กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า 
Chi - Square มีค่าเท่ากบั 231.784  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความว่า ปัจจยัด้านเพศ มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น มี
ความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ เพศชายมีจ านวน 3 คน 
เพศหญิงมีจ านวน 132 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ เพศชายมีจ านวน 171 คน เพศหญิงมีจ านวน 
94 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างเพศ กับพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า 
พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 141.268  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความวา่ ปัจจยัดา้นเพศ มีความสมัพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า มี
ความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ เพศชายมีจ านวน 5คน 
เพศหญิงมีจ านวน 72 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ เพศชายมีจ านวน 169 คน เพศหญิงมีจ านวน 
154 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งเพศ กบัพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า 
Chi - Square มีค่าเท่ากบั 53.133  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านัยส าคญั
ที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า 
ปัจจยัดา้นเพศ มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด มีความสมัพนัธ์กนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกับธนาคาร พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ เพศชายมี
จ านวน 173คน เพศหญิงมีจ านวน 178 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ เพศชายมีจ านวน 1 คน เพศ
หญิงมีจ านวน 48 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างเพศ กับพฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกับ
ธนาคาร พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 39.053  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อย
กว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความว่า ปัจจยัดา้นเพศ มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกับ
ธนาคาร มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ เพศชายมีจ านวน 
4 คน เพศหญิงมีจ านวน 124 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ เพศชายมีจ านวน 170 คน เพศหญิงมี
จ านวน 102 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งเพศ กบัพฤติกรรมการออมโดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย 
พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 124.850  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความว่า ปัจจัยด้านเพศ มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัด้านพฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตาม
กฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
 พฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมาย         
ที่ตอบใช่ เพศชายมีจ านวน 2 คน เพศหญิงมีจ านวน 35 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ เพศชาย    
มีจ  านวน 172 คน เพศหญิงมีจ านวน 191 คน ตามล าดบั 
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ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งเพศ กบัพฤติกรรมการออมโดยการใหเ้ช่าอสังหาริมทรัพย์
ตามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 24.074  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อย
กว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความว่า ปัจจัยด้านเพศ มีความสัมพันธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยการให้เช่า
อสงัหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ เพศชายมีจ านวน 162 คน       
เพศหญิงมีจ านวน 9 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ เพศชายมีจ านวน 12 คน เพศหญิงมีจ านวน 217 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างเพศ กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน 
พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 319.042  ค่า df เท่ากับ 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า 
ปัจจยัดา้นเพศ มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน มีความสัมพนัธ์
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

จากตารางที่ 4.6 พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ เพศ
ชายมีจ านวน 1 คน เพศหญิงมีจ านวน 26 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ เพศชายมีจ านวน 173 คน เพศหญิงมี
จ านวน 200 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งเพศ กบัพฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทั
เงินทุน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 18.658  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อย
กว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความว่า ปัจจัยด้านเพศ มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัด้านพฤติกรรมการออมโดยการออมเงิน        
กบับริษทัเงินทุน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ เพศชายมีจ านวน 168 คน เพศหญิงมี
จ านวน 55 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ เพศชายมีจ านวน 6 คน เพศหญิงมีจ านวน 171 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งเพศ กบัพฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั พบว่า Chi - Square 
มีค่าเท่ากบั 207.826  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 
0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ปัจจยัดา้นเพศ มีความสัมพนัธ์ กบั
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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 สมมุติฐานข้อที่ 1.3 สามารถก าหนดไดด้งัตอ่ไปน้ี 
H0 : สถานภาพ ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
H1 : สถานภาพ มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ

ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] ดงัตารางต่อไปน้ี 
 

ตารางที่ 4.7 แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งสถานภาพ กบั พฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 
สถานภาพ Chi – 

Square (2) 
df Sig. 

โสด สมรส 

คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้  
30.455   0.000* ใช่ 1 42 

ไม่ใช่ 165 192 
คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง  

200.758   0.000* ใช่ 160 58 
ไม่ใช่ 6 176 
เม่ือเงินเหลือจากการใชจ่้าย คุณจะน าไปซ้ือทอง
หรืออญัมณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์นในระบบ 

 

129.490   0.000* 
ใช่ 3 132 
ไม่ใช่ 163 102 
คุณมักจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าที่จะน าไป
ฝากหรือลงทุน 

 

48.133   0.000* 
ใช่ 5 72 
ไม่ใช่ 161 162 
คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์  

33.204  1 0.000* ใช่ 164 187 
ไม่ใช่ 2 47 
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ตารางที่ 4.7 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
สถานภาพ Chi – 

Square (2) 
df Sig. 

โสด สมรส 

ใหผู้อ่ื้นกูย้มืเงิน แต่ตอ้งมีสญัญาเงินกู ้แมจ้ะได้
ดอกเบี้ยต  ่า 

 

123.668  1 0.000* 
ใช่ 2 126 
ไม่ใช่ 164 108 
ให้ผู ้อ่ืนเช่าที่ ดิน หรืออสังหาริมทรัพย์ โดยมี
สญัญาเป็นรายปี 

 

21.879  1 0.000* 
ใช่ 2 35 
ไม่ใช่ 164 199 
คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสิน
ตรวจรางวลัไดด้ว้ย 

 

341.073  1 0.000* 
ใช่ 161 10 
ไม่ใช่ 5 224 
คุณออมเงินกับบริษัทเงินทุน โดยมีหลักทรัพย์
เป็น “ตัว๋สญัญาใชเ้งิน” 

 

13.862  1 0.000* 
ใช่ 2 25 
ไม่ใช่ 164 209 
คุณท าประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็นราย
เดือน/ปี เพือ่เงินกอ้นโต 

 

189.936  1 0.000* 
ใช่ 160 63 
ไม่ใช่ 6 171 
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จากตารางที่ 4.7 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ โสดมี
จ านวน 1 คน สมรสมีจ านวน 42 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ โสดมีจ านวน 165 คน สมรสมี
จ านวน 192 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างสถานภาพ กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดิน
พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 30.455  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า     
ค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความวา่ ปัจจยัดา้นสถานภาพ มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดิน
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ โสดมีจ านวน 160 คน 
สมรสมีจ านวน 58 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ โสดมีจ านวน 6 คน สมรสมีจ านวน 176 คน 
ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างสถานภาพ กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น 
พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 200.758  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความวา่ ปัจจยัดา้นสถานภาพ มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น 
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ โสดมีจ านวน 3 คน 
สมรสมีจ านวน 132 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ โสดมีจ านวน 163 คน สมรสมีจ านวน 102 คน 
ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างสถานภาพ กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมี
ค่า พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 129.490  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า
ค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความวา่ ปัจจยัดา้นสถานภาพ มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมี
ค่า มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
 พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ โสดมีจ านวน 5 คน สมรสมี
จ านวน 72 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ โสดมีจ านวน 161 คน สมรสมีจ านวน 162 คน ตามล าดบั 
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ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งสถานภาพ กบัพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า 
Chi - Square มีค่าเท่ากบั 48.133  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนด
ไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ปัจจยัดา้นสถานภาพ 
มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนัยส าคญัทาง
สถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ โสดมีจ านวน 
164 คน สมรสมีจ านวน 187 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ โสดมีจ านวน 2 คน สมรสมีจ านวน 
47 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างสถานภาพ กบัพฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบั
ธนาคาร พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 32.204  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า
ค่านัยส าคัญที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความวา่ ปัจจยัดา้นสถานภาพ มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบั
ธนาคาร มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการให้กูต้ามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ โสดมีจ านวน       
2 คน สมรสมีจ านวน 126 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ โสดมีจ านวน 164 คน สมรสมีจ านวน     
108 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างสถานภาพ กับพฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตาม
กฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 123.668  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อย
กว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความว่า ปัจจยัดา้นสถานภาพ มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการให้กูต้าม
กฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ 
โสดมีจ านวน 2 คน สมรสมีจ านวน 35 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ โสดมีจ านวน 164 คน สมรสมี
จ านวน 199 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างสถานภาพ กับพฤติกรรมการออมโดยการให้เช่า
อสงัหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบวา่      Chi - Square มีค่าเท่ากบั 21.879  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ปัจจยัดา้นสถานภาพ มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการ
ออมโดยการใหเ้ช่าอสงัหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ โสดมีจ านวน        
161 คน สมรสมีจ านวน 10 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ โสดมีจ านวน 5 คน สมรสมีจ านวน 
224 คน ตามล าดบั 
 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งสถานภาพ กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออม
สิน พบวา่      Chi - Square มีค่าเท่ากบั 341.073  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า
ค่านัยส าคัญที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความว่า ปัจจยัดา้นสถานภาพ มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลาก
ออมสิน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
 พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ โสดมี
จ านวน 2 คน สมรสมีจ านวน 25 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ โสดมีจ านวน 164 คน สมรสมี
จ านวน 209 คน ตามล าดบั 
 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างสถานภาพ กบัพฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบั
บริษทัเงินทุน พบวา่      Chi - Square มีค่าเท่ากบั 13.862  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึง
นอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความวา่ ปัจจยัดา้นสถานภาพ มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบั
บริษทัเงินทุน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
 พฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ โสดมีจ านวน 160 คน สมรสมี
จ านวน 63 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ โสดมีจ านวน 6 คน สมรสมีจ านวน 171 คน ตามล าดบั 
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างสถานภาพ กบัพฤติกรรมการออมโดยการท าประกัน 
พบว่า    Chi - Square มีค่าเท่ากบั 189.936  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความ
ว่า ปัจจัยด้านสถานภาพ มีความสัมพนัธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยการท าประกัน มี
ความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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 สมมุติฐานข้อที่ 1.4 สามารถก าหนดไดด้งัตอ่ไปน้ี 
H0 : ระดบัการศึกษา ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
H1 : ระดบัการศึกษา มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ

ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] ดงัตารางต่อไปน้ี 
 

ตารางที่ 4.8 แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งระดบัการศึกษา กบั พฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 
ระดบัการศึกษา 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. ปวช/
ม.6 

ปวส/
อนุปริญ 

ปริญญา
ตรี 

ป.ตรีข้ึน
ไป 

คุณมีการซ้ือท่ีดินเก็บไว ้  
230.133 3 0.000* ใช่ 1 0 1 41 

ไม่ใช่ 69 86 180 22 
คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง  

210.369 3 0.000* ใช่ 67 84 67 0 
ไม่ใช่ 3 2 114 63 
เม่ือเงินเหลือจากการใชจ่้าย คุณจะ
น าไปซ้ือทองหรืออัญมณีเก็บไว้
ออมในรูปทรัพยสิ์นในระบบ 

 

199.319 3 0.000* 
ใช่ 2 0 70 63 
ไม่ใช่ 68 86 111 0 
คุณมักจะเก็บ เ งินสดไว้ในมือ
มากกว่าท่ีจะน าไปฝากหรือลงทุน 

 

301.766 3 0.000* ใช่ 2 3 10 62 
ไม่ใช่ 68 83 171 1 
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ตารางที่ 4.8 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
ระดบัการศึกษา 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. ปวช/
ม.6 

ปวส/
อนุปริญ 

ปริญญา
ตรี 

ป.ตรีข้ึน
ไป 

คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคาร
พาณิชย ์

 

243.871 3 0.000* ใช่ 68 85 180 18 
ไม่ใช่ 2 1 1 45 

ให้ผูอ่ื้นกู้ยืมเงิน แต่ตอ้งมีสัญญา
เงินกู ้แมจ้ะไดด้อกเบ้ียต  ่า 

 

196.285 3 0.000* ใช่ 1 1 64 62 
ไม่ใช่ 69 85 117 1 

ให้ผูอ้ื่นเช่าที่ดิน หรืออสังหาริมทรัพย ์
โดยมีสัญญาเป็นรายปี 

 

165.721 3 0.000* ใช่ 1 1 2 33 
ไม่ใช่ 69 85 179 30 

คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะ
สลากออมสินตรวจรางวลัไดด้ว้ย 

 

306.782 3 0.000* ใช่ 67 84 19 1 
ไม่ใช่ 3 2 162 62 

คุณออมเงินกบับริษทัเงินทุน โดยมี
หลกัทรัพยเ์ป็น “ตัว๋สัญญาใชเ้งิน” 

 

128.929 3 0.000* ใช่ 0 1 1 25 
ไม่ใช่ 70 85 180 38 

คุณท าประกันชีวิต โดยจ่าย เ บ้ี ย
ประกนั เพื่อเงินกอ้นโต 

 

209.296 3 0.000* ใช่ 68 84 71 0 
ไม่ใช่ 2 2 110 63 
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จากตารางที่ 4.8 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ระดับ 
ปวช./ม.6 มีจ  านวน 1 คน ระดับ ปวส./อนุปริญญาไม่มีจ านวน ระดบัปริญญาตรีมีจ  านวน 1 คน และ
ระดับสูงกว่าปริญญาตรีขึ้ นไปมีจ านวน 41 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ระดับ ปวช./ม.6                
มีจ  านวน 69 คน ระดับ ปวส./อนุปริญญามีจ านวน 86 คน ระดับปริญญาตรีมีจ านวน 180 คน และ
ระดบัสูงกวา่ปริญญาตรีขึ้นไปมีจ านวน 22 คนตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการศึกษา กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดิน
พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากับ 230.133  ค่า df เท่ากับ 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า 
ปัจจัยด้านระดับการศึกษา มีความสัมพันธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ ดินมี
ความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ระดบั ปวช./ม.6    มีจ  านวน 
67 คน ระดบั ปวส./อนุปริญญามีจ านวน 84 คน ระดบัปริญญาตรีมีจ านวน 67 คน และระดับสูงกว่า
ปริญญาตรีขึ้นไปมีไม่มีจ  านวน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ระดบั ปวช./ม.6 มีจ  านวน 3 คน ระดบั 
ปวส./อนุปริญญามีจ านวน 2 คน ระดบัปริญญาตรีมีจ านวน 114 คน และระดบัสูงกว่าปริญญาตรีขึ้นไปมี
จ านวน 63 คนตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการศึกษา กับพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น 
พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากับ 210.369  ค่า df เท่ากับ 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า 
ปัจจัยด้านระดับการศึกษา มีความสัมพันธ์  กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบ้าน                          
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ระดับ ปวช./ม.6            
มีจ  านวน 2 คน ระดบั ปวส./อนุปริญญามีไม่มีจ  านวน ระดบัปริญญาตรีมีจ  านวน 70 คน และระดบัสูงกว่า
ปริญญาตรีขึ้นไปมีจ านวน 63 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ระดบั ปวช./ม.6 มีจ  านวน 68 คน ระดบั 
ปวส./อนุปริญญามีจ านวน 86 คน ระดบัปริญญาตรีมีจ านวน 111 คน และระดบัสูงกว่าปริญญาตรีขึ้นไป
ไม่มีจ านวน ตามล าดบั 
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ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการศึกษา กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของ     
มีค่าพบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 199.319  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า 
ปัจจัยด้านระดับการศึกษา มีความสัมพนัธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า                   
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ระดับ ปวช./ม.6             
มีจ  านวน 2 คน ระดบั ปวส./อนุปริญญามีจ านวน 3 คน ระดบัปริญญาตรีมีจ านวน 10 คน และระดบัสูง
กวา่ปริญญาตรีขึ้นไปมีจ านวน 62 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ระดบั ปวช./ม.6 มีจ  านวน 68 คน 
ระดบั ปวส./อนุปริญญามีจ านวน 83 คน ระดบัปริญญาตรีมีจ านวน 171 คน และระดบัสูงกว่าปริญญาตรี
ขึ้นไปมีจ านวน 1 คนตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งระดบัการศึกษา กบัพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด 
พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากับ 310.766  ค่า df เท่ากับ 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า 
ปัจจัยด้านระดับการศึกษา มีความสัมพันธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด                     
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ระดบั ปวช./ม.6    
มีจ  านวน 68 คน ระดบั ปวส./อนุปริญญามีจ านวน 85 คน ระดบัปริญญาตรีมีจ านวน 180 คน และระดบัสูง
กว่าปริญญาตรีขึ้นไปมีจ านวน 18 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ระดบั ปวช./ม.6 มีจ  านวน 2 คน 
ระดบั ปวส./อนุปริญญามีจ านวน 1 คน ระดบัปริญญาตรีมีจ านวน 1 คน และระดบัสูงกว่าปริญญาตรีขึ้น
ไปมีจ านวน 45 คนตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งระดบัการศึกษา กบัพฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบั
ธนาคารพบวา่  Chi - Square มีค่าเท่ากบั 243.781  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า 
ปัจจยัด้านระดับการศึกษา มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร       
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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พฤติกรรมการออมโดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ระดบั ปวช./ม.6    
มีจ  านวน 1 คน ระดบั ปวส./อนุปริญญามีจ านวน 1 คน ระดบัปริญญาตรีมีจ านวน 64 คน และระดบัสูง
กวา่ปริญญาตรีขึ้นไปมีจ านวน 62 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ระดบั ปวช./ม.6 มีจ  านวน 69 คน 
ระดบั ปวส./อนุปริญญามีจ านวน 85 คน ระดบัปริญญาตรีมีจ านวน 117 คน และระดบัสูงกว่าปริญญาตรี
ขึ้นไปมีจ านวน 1 คนตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการศึกษา กบัพฤติกรรมการออมโดยการให้กูต้าม
กฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 196.285  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า
ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความ
วา่ ปัจจยัดา้นระดบัการศึกษา มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการให้กูต้ามกฎหมาย    
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ 
ระดบั ปวช./ม.6 มีจ  านวน 1 คน ระดบั ปวส./อนุปริญญามีจ านวน 1 คน ระดบัปริญญาตรีมีจ านวน 2 คน 
และระดับสูงกว่าปริญญาตรีขึ้นไปมีจ านวน 33 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ระดับ ปวช./ม.6           
มีจ  านวน 69 คน ระดบั ปวส./อนุปริญญามีจ านวน 85 คน ระดบัปริญญาตรีมีจ านวน 179 คน และระดบัสูง
กวา่ปริญญาตรีขึ้นไปมีจ านวน 30 คนตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการศึกษา กับพฤติกรรมการออมโดยการให้เช่า
อสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 165.721  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความว่า ปัจจยัดา้นระดบัการศึกษา มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออม
โดยการใหเ้ช่าอสงัหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ระดบั ปวช./ม.6    
มีจ  านวน 67 คน ระดบั ปวส./อนุปริญญามีจ านวน 84 คน ระดบัปริญญาตรีมีจ านวน 19 คน และระดบัสูง
กว่าปริญญาตรีขึ้นไปมีจ านวน 1 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ระดบั ปวช./ม.6 มีจ  านวน 3 คน 
ระดบั ปวส./อนุปริญญามีจ านวน 2 คน ระดบัปริญญาตรีมีจ านวน 162 คน และระดบัสูงกว่าปริญญาตรี
ขึ้นไปมีจ านวน 62 คนตามล าดบั 
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ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการศึกษา กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือ
สลากออมสิน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 306.782  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 
ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความวา่ ปัจจยัดา้นระดบัการศึกษา มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการ
ออมโดยการซ้ือสลากออมสิน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกับบริษทัเงินทุน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ระดับ 
ปวช./ม.6 ไม่มีจ  านวน ระดับ ปวส./อนุปริญญามีจ านวน 1 คน ระดับปริญญาตรีมีจ านวน 1 คน และ
ระดบัสูงกว่าปริญญาตรีขึ้นไปมีจ านวน 25 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ระดบั ปวช./ม.6 มีจ  านวน 
70 คน ระดับ ปวส./อนุปริญญามีจ านวน 85 คน ระดับปริญญาตรีมีจ านวน 180 คน และระดับสูงกว่า
ปริญญาตรีขึ้นไปมีจ านวน 38 คนตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งระดบัการศึกษา กบัพฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบั
บริษทัเงินทุน พบวา่   Chi - Square มีค่าเท่ากบั 128.929  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อย
กว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความวา่ ปัจจยัดา้นระดบัการศึกษา มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการออมเงิน
กบับริษทัเงินทุน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการท าประกัน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ระดับ ปวช./ม.6              
มีจ  านวน 68 คน ระดบั ปวส./อนุปริญญามีจ านวน 84 คน ระดบัปริญญาตรีมีจ านวน 71 คน และระดบัสูง
กวา่ปริญญาตรีขึ้นไปไม่มีจ านวน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ระดบั ปวช./ม.6 มีจ  านวน 2 คน ระดบั 
ปวส./อนุปริญญามีจ านวน 2 คน ระดบัปริญญาตรีมีจ านวน 110 คน และระดบัสูงกว่าปริญญาตรีขึ้นไป        
มีจ  านวน 63 คนตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งระดบัการศึกษา กบัพฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั 
พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากับ 209.296  ค่า df เท่ากับ 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า 
ปัจจัยด้านระดับการศึกษา มีความสัมพันธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยการท าประกัน                     
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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 สมมุติฐานข้อที่ 1.5 สามารถก าหนดไดด้งัตอ่ไปน้ี 
H0 : รายไดเ้ฉล่ีย ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
H1 : รายไดเ้ฉล่ีย มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ

ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] ดงัตารางต่อไปน้ี 
 

ตารางที่ 4.9 แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งรายไดเ้ฉล่ีย กบั พฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 
รายไดเ้ฉล่ีย 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. นอ้ยกว่า 
10,000 

10,001 - 
15,000 

15,001 - 
20,000 

20,000 
ข้ึนไป 

คุณมีการซ้ือท่ีดินเก็บไว ้  
153.596a 3 0.000* ใช่ 1 1 0 41 

ไม่ใช่ 31 165 115 46 
คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง  

292.036a 3 0.000* ใช่ 28 164 23 3 
ไม่ใช่ 4 2 92 84 
เม่ือเงินเหลือจากการใชจ่้าย คุณจะ
น าไปซ้ือทองหรืออัญมณีเก็บไว้
ออมในรูปทรัพยสิ์นในระบบ 

 

259.310a 3 0.000* 
ใช่ 2 1 46 86 
ไม่ใช่ 30 165 69 1 
คุณมักจะเก็บ เ งินสดไว้ในมือ
มากกว่าท่ีจะน าไปฝากหรือลงทุน 

 

269.187a 3 0.000* ใช่ 3 3 1 70 
ไม่ใช่ 29 163 114 17 
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ตารางที่ 4.9 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
รายไดเ้ฉล่ีย 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. นอ้ยกว่า 
10,000 

10,001 - 
15,000 

15,001 - 
20,000 

20,000 
ข้ึนไป 

คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคาร
พาณิชย ์

 

171.641a 3 0.000* ใช่ 30 165 115 41 
ไม่ใช่ 2 1 0 46 

ให้ผูอ่ื้นกู้ยืมเงิน แต่ตอ้งมีสัญญา
เงินกู ้แมจ้ะไดด้อกเบ้ียต  ่า 

 

246.408a 3 0.000* ใช่ 1 2 42 83 
ไม่ใช่ 31 164 73 4 

ให้ผูอ้ื่นเช่าที่ดิน หรืออสังหาริมทรัพย ์
โดยมีสัญญาเป็นรายปี 

 

118.065a 3 0.000* ใช่ 1 1 1 34 
ไม่ใช่ 31 165 114 53 

คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะ
สลากออมสินตรวจรางวลัไดด้ว้ย 

 

284.680a 3 0.000* ใช่ 29 139 0 3 
ไม่ใช่ 3 27 115 84 

คุณออมเงินกบับริษทัเงินทุน โดยมี
หลกัทรัพยเ์ป็น “ตัว๋สัญญาใชเ้งิน” 

 

85.812a 3 0.000* ใช่ 1 0 1 25 
ไม่ใช่ 31 166 114 62 

คุณท าประกันชีวิต โดยจ่าย เ บ้ี ย
ประกนั เพื่อเงินกอ้นโต 

 

283.911a 3 0.000* ใช่ 28 164 30 1 
ไม่ใช่ 4 2 85 86 
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จากตารางที่ 4.9 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ น้อยกว่า 
10,000 บาท มีจ านวน 1 คน ระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท มีจ านวน 1 คน ระหว่าง 15,001 - 20,000 บาท      
ไม่มีจ  านวน และมากกว่า 20,000 บาทขึ้นไปมีจ านวน 41 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ น้อยกว่า 
10,000 บาท มีจ านวน 31 คน ระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท มีจ านวน 165 คน ระหว่าง 15,001 - 20,000 บาท              
มีจ  านวน 115 คน และมากกวา่ 20,000 บาทขึ้นไปมีจ านวน 46 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างรายไดเ้ฉล่ีย กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดิน
พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 153.596  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า    
ค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความว่า ปัจจยัดา้นรายได้เฉล่ีย มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัด้านพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือ
ที่ดินมีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบ้าน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ น้อยกว่า 10,000 บาท              
มีจ  านวน 28 คน ระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท มีจ านวน 164 คน ระหว่าง 15,001 - 20,000 บาท มีจ านวน     
23 คน และมากกวา่ 20,000 บาทขึ้นไปมีจ านวน 3 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ น้อยกว่า 10,000 บาท 
มีจ านวน 4 คน ระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท มีจ านวน 2 คน ระหว่าง 15,001 - 20,000 บาท มีจ านวน 92 คน 
และมากกวา่ 20,000 บาทขึ้นไปมีจ านวน 84 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างรายไดเ้ฉล่ีย กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น 
พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 153.596  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า    
ค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความวา่ ปัจจยัดา้นรายไดเ้ฉล่ีย มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น 
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ น้อยกว่า 10,000 บาท       
มีจ  านวน 2 คน ระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท มีจ านวน 1 คน ระหว่าง 15,001 - 20,000 บาท มีจ านวน 46 คน 
และมากกว่า 20,000 บาทขึ้นไปมีจ านวน 86 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ น้อยกว่า 10,000 บาท          
มีจ  านวน 30 คน ระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท มีจ านวน 165 คน ระหว่าง 15,001 - 20,000 บาท มีจ านวน     
69 คน และมากกวา่ 20,000 บาทขึ้นไปมีจ านวน 1 คน ตามล าดบั 
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ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งรายไดเ้ฉล่ีย กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมี
ค่า พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 259.310  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า
ค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความวา่ ปัจจยัดา้นรายไดเ้ฉล่ีย มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของ
มีค่า มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ น้อยกว่า 10,000 บาท มี
จ านวน 3 คน ระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท มีจ านวน 3 คน ระหว่าง 15,001 - 20,000 บาท มีจ านวน 1 คน และ
มากกว่า 20,000 บาทขึ้นไปมีจ านวน 70 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ น้อยกว่า 10,000 บาท  มีจ  านวน   
29 คน ระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท มีจ านวน 163 คน ระหว่าง 15,001 - 20,000 บาท มีจ านวน 114 คน              
และมากกวา่ 20,000 บาทขึ้นไปมีจ านวน 17 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างรายไดเ้ฉล่ีย กบัพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงิน
สด พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 269.187  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า
ค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความวา่ ปัจจยัดา้นรายไดเ้ฉล่ีย มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงิน
สด มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกับธนาคาร พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ น้อยกว่า 10,000 
บาท มีจ านวน 30 คน ระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท มีจ านวน 165 คน ระหว่าง 15,001 - 20,000 บาท มีจ านวน 
115 คน และมากกว่า 20,000 บาทขึ้นไปมีจ านวน 41 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ น้อยกว่า 10,000 บาท 
มีจ านวน 2 คน ระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท มีจ านวน 1 คน ระหว่าง 15,001 - 20,000 บาท ไม่มีจ  านวน               
และมากกวา่ 20,000 บาทขึ้นไปมีจ านวน 46 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างรายไดเ้ฉล่ีย กบัพฤติกรรมการออมโดยการฝากเงิน
กบัธนาคาร พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 171.641  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000   
ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความวา่ ปัจจยัดา้นรายไดเ้ฉล่ีย มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออม
โดยการฝากเงินกบัธนาคาร มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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พฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ น้อยกว่า 
10,000 บาท มีจ านวน 1 คน ระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท มีจ านวน 2 คน ระหว่าง 15,001 - 20,000 
บาท มีจ านวน 42 คน และมากกวา่ 20,000 บาทขึ้นไปมีจ านวน 83 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ 
น้อยกว่า 10,000 บาท มีจ านวน 31 คน ระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท มีจ านวน 164 คน ระหว่าง 
15,001 - 20,000 บาท มีจ านวน 73 คนและมากกวา่ 20,000 บาทขึ้นไปมีจ านวน 4 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งรายไดเ้ฉล่ีย กบัพฤติกรรมการออมโดยการให้กูต้าม
กฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 246.408  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000       
ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความวา่ ปัจจยัดา้นรายไดเ้ฉล่ีย มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออม
โดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ 
นอ้ยกว่า 10,000 บาท มีจ านวน 1 คน ระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท มีจ านวน 1 คน ระหว่าง 15,001 - 20,000 
บาท มีจ านวน 1 คน และมากกว่า 20,000 บาทขึ้นไปมีจ านวน 34 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ น้อย
กว่า 10,000 บาท มีจ านวน 31 คน ระหว่าง 10,001 - 15,000 บาทมีจ านวน 165 คน ระหว่าง 15,001 - 20,000 
บาท มีจ านวน 114 คน และมากกวา่ 20,000 บาทขึ้นไปมีจ านวน 53 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างรายได้เฉล่ีย กับพฤติกรรมการออมโดยการให้เช่า
อสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า Chi – Square มีค่าเท่ากบั 118.065  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคัญที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0            
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ ปัจจยัดา้นรายไดเ้ฉล่ีย มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรม
การออมโดยการใหเ้ช่าอสงัหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ น้อยกว่า 10,000 
บาท มีจ านวน 29 คน ระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท มีจ านวน 139 คน ระหว่าง 15,001 - 20,000 บาท     
ไม่มีจ  านวน และมากกว่า 20,000 บาทขึ้นไปมีจ านวน 3 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ น้อยกว่า 
10,000 บาท มีจ านวน 3 คน ระหวา่ง 10,001 - 15,000 บาท มีจ านวน 27 คน ระหว่าง 15,001 - 20,000 บาท 
มีจ านวน 115 คน และมากกวา่ 20,000 บาทขึ้นไปมีจ านวน 84 คน ตามล าดบั 
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ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งรายไดเ้ฉล่ีย กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลาก
ออมสิน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 284.680  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000        
ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความวา่ ปัจจยัดา้นรายไดเ้ฉล่ีย มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออม
โดยการซ้ือสลากออมสิน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ น้อยกว่า 
10,000 บาท มีจ านวน 1 คน ระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท ไม่มีจ  านวน ระหว่าง 15,001 - 20,000 บาท             
มีจ  านวน 1 คน และมากกว่า 20,000 บาทขึ้นไปมีจ านวน 25 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ น้อยกว่า 
10,000 บาท มีจ านวน 31 คน ระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท มีจ านวน 166 คน ระหว่าง 15,001 - 20,000 บาท 
มีจ านวน 114 คน และมากกวา่ 20,000 บาทขึ้นไปมีจ านวน 62 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างรายไดเ้ฉล่ีย กบัพฤติกรรมการออมโดยการออมเงิน
กบับริษทัเงินทุน พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 85.812  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 
ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความวา่ ปัจจยัดา้นรายไดเ้ฉล่ีย มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออม
โดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการท าประกัน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ น้อยกว่า 10,000 บาท         
มีจ  านวน 28 คน ระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท มีจ านวน 164 คน ระหว่าง 15,001 - 20,000 บาท มีจ านวน        
30 คน และมากกวา่ 20,000 บาทขึ้นไปมีจ านวน 1 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ น้อยกว่า 10,000 บาท      
มีจ  านวน 4 คน ระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท มีจ านวน 2 คน ระหว่าง 15,001 - 20,000 บาท มีจ านวน 85 คน 
และมากกวา่ 20,000 บาทขึ้นไปมีจ านวน 86 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างรายไดเ้ฉล่ีย กบัพฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั 
พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 283.911  ค่า df เท่ากบั 3 และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า         
ค่านัยส าคัญที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความวา่ ปัจจยัดา้นรายไดเ้ฉล่ีย มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั 
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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สมมุติฐานที่ 2 ทศันคติมีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการออม 
ปัจจยัดา้นทศันคติ ประกอบดว้ย ความรู้ ความเขา้ใจ ความส าคญัต่อการออม ความสามารถ

ในการควบคุมและบริหารการออม ความรู้สึก และการต่ืนตวัของนโยบายเกี่ยวกบัการออมต่าง ๆ มี
ความสัมพนัธ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมซ่ึงประกอบไปดว้ย การซ้ือบา้น ซ้ือที่ดิน หรือแปลง
เป็นทองหรืออญัมณี เก็บเงินสดไวก้บัตวั ฝากเงินกบัธนาคารพาณิชย ์ปล่อยเงินกูห้รือให้เช่าที่ดินของ
ตวัเองให้กบัผูอ่ื้น แปลงเงินเป็นสลากออมสินเพื่อรอลุน้ผลรางวลั ออมเงินกบับริษทัลงทุน ออมใน
รูปแบบการท าประกนัชีวติ สามารถเขียนเป็นสมมุติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี 

H0 : ปัจจยัดา้นทศันคติ ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออม 
H1 : ปัจจยัดา้นทศันคติ มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออม 

 สมมุติฐานข้อที่ 2.1 สามารถก าหนดไดด้งัตอ่ไปน้ี 
H0 : ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
H1 : ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ

ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] แต่ไม่ผา่นเกณฑร้์อยละ 20 ของการ
ทดสอบไคสแควร์ ผูจ้ดัท  าจึงค  านวณดว้ยค่า Fisher’s Exact Test ดงัตารางต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.10  การทดสอบความสมัพนัธ ์ระหวา่งความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม กบั พฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 
คุณมีความรู้ความ

เขา้ใจเก่ียวกบัการออม 
Exact Sig. (2-sided) 

คุณมีการซ้ือท่ีดินเก็บไว ้  0.000* 
คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง   0.004* 
เม่ือเงินเหลือจากการใช้จ่ายบริโภค คุณจะน าไปซ้ือทองหรือ  
อญัมณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์นทางการเงินในระบบ 

 0.000* 

คุณมกัจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าท่ีจะน าไปฝากหรือลงทุน  0.000* 
คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์  0.000* 
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ตารางที่ 4.10  (ต่อ) 
พฤติกรรมการออม คุณมีความรู้ความ

เขา้ใจเก่ียวกบัการออม 
Exact Sig. (2-sided) 

ให้ผูอ่ื้นกูย้มืเงิน แต่ตอ้งมีสัญญาเงินกู ้แมจ้ะไดด้อกเบ้ียต ่า  0.000* 
ให้ผูอ่ื้นเช่าท่ีดิน หรืออสังหาริมทรัพย ์โดยมีสัญญาเป็นรายปี   0.000* 
คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสินตรวจรางวลัได้
ดว้ย 

 0.022* 

คุณออมเงินกบับริษทัเงินทุน โดยมีหลกัทรัพยเ์ป็น “ตัว๋สัญญาใช้
เงิน” 

 0.000* 

คุณท าประกนัชีวิต โดยจ่ายค่าเบ้ียประกนัเป็นรายเดือน/ปี เพ่ือ
เงินกอ้นโต  

 0.003* 

 จากตารางที่ 4.10 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม กบั
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินเก็บไว ้พบว่า ค่านัยทางสถิติเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่
ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการออม มี
ความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินเก็บไว ้
 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม กบัพฤติกรรมการออม
โดยไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง พบวา่ ค่านัยทางสถิติเท่ากบั 0.004 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้น
ระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง 
 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม กบัพฤติกรรมการออม
โดยเม่ือเงินเหลือจากการใชจ้่ายบริโภค คุณจะน าไปซ้ือทองหรืออญัมณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์นทาง
การเงินในระบบ พบว่า ค่านัยทางสถิติเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 
ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัด้าน
พฤติกรรมการออมโดยเม่ือเงินเหลือจากการใชจ้่ายบริโภค คุณจะน าไปซ้ือทองหรืออญัมณีเก็บไวอ้อม
ในรูปทรัพยสิ์นทางการเงินในระบบ 
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม กบัพฤติกรรมการออม
โดยเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าที่จะน าไปฝากหรือลงทุน พบว่า ค่านัยทางสถิติเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม        
มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกวา่ที่จะน าไปฝากหรือลงทุน 
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 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม กบัพฤติกรรมการออม
โดยการมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์พบวา่ ค่านยัทางสถิติเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญั
ที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการออม                   
มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์
 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยให้ผูอ่ื้นกูย้มืเงิน แต่ตอ้งมีสัญญาเงินกู ้แมจ้ะไดด้อกเบี้ยต  ่า พบว่า ค่านัยทางสถิติเท่ากบั 0.000   
ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการออม มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยให้ผูอ่ื้นกูย้มืเงิน แต่ตอ้งมีสัญญา
เงินกู ้แมจ้ะไดด้อกเบี้ยต  ่า 
 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยใหผู้อ่ื้นเช่าที่ดิน หรืออสงัหาริมทรัพย ์โดยมีสญัญาเป็นรายปี พบวา่ ค่านัยทางสถิติเท่ากบั 0.000 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการออม มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมใหผู้อ่ื้นเช่าที่ดิน หรืออสังหาริมทรัพย ์
โดยมีสญัญาเป็นรายปี 
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม กบัพฤติกรรมการออม
โดยการซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้พบว่า ค่านัยทางสถิติเท่ากบั 0.022 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้น
ระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม กบัพฤติกรรมการออม
โดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบว่า ค่านัยทางสถิติเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไว้
ในระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการออม มีความสัมพนัธ ์           
กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน 
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม กบัพฤติกรรมการออม
โดยการท าประกนัชีวิต พบว่า ค่านัยทางสถิติเท่ากบั 0.003 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 
0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับการออม มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้น
พฤติกรรมการออมโดยการท าประกนัชีวติ 
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 สมมุติฐานข้อที่ 2.2 สามารถก าหนดไดด้งัตอ่ไปน้ี 
H0 : การออมมีความส าคญั ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
H1 : การออมมีความส าคญั มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ

ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] พบวา่พฤติกรรมการออมบางขอ้ไม่
ผา่นเกณฑร้์อยละ 20 ของการทดสอบ จึงสรุปออกมาเป็นตารางดงัต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.11 แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งการออมมีความส าคญั กบั พฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 
การออมมี
ความส าคญั 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง  
31.491  1 0.000* ใช่ 217 1 

ไม่ใช่ 155 27 
เม่ือเงินเหลือจากการใชจ่้าย คุณจะน าไปซ้ือทองหรืออญั
มณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์นในระบบ 

 

52.900  1 0.000* ใช่ 108 27 
ไม่ใช่ 264 1 

คุณมกัจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าท่ีจะน าไปฝากหรือ
ลงทุน 

 

115.371  1 0.000* ใช่ 50 27 
ไม่ใช่ 322 1 

ใหผู้อ่ื้นกูย้มืเงิน แต่ตอ้งมีสัญญาเงินกู ้แมจ้ะไดด้อกเบ้ียต ่า  
57.435  1 0.000* ใช่ 101 27 

ไม่ใช่ 271 1 
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ตารางที่ 4.11 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
การออมมี
ความส าคญั 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสินตรวจ
รางวลัไดด้ว้ย 

 

15.597  1 0.000* ใช่ 169 2 
ไม่ใช่ 203 26 

คุณท าประกนัชีวิต โดยจ่ายค่าเบ้ียประกนัเป็นรายเดือน/
ปี เพ่ือเงินกอ้นโต  

 

33.228  1 0.000* ใช่ 222 1 
ไม่ใช่ 150 27 

 จากตารางที่ 4.11 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ การออมมี
ความส าคญัจ านวน 169 คน ไม่มีความส าคญัจ านวน 2 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ การออมมี
ความส าคญัจ านวน 203 คน ไม่มีความส าคญัจ านวน 26 คนตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งการออมมีความส าคญั กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น 
พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 31.491  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่
ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การออมมี
ความส าคญั มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น มีความสัมพนัธ์กันอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ การออมมีความส าคญั
จ านวน 108 คน ไม่มีความส าคญัจ านวน 27 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ การออมมีความส าคญั
จ านวน 264 คน ไม่มีความส าคญัจ านวน 1 คนตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งการออมมีความส าคญั กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของ
มีค่า พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากับ 52.900  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า 
การออมมีความส าคญั มีความสมัพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า มีความสัมพนัธ์
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ การออมมีความส าคญั
จ านวน 50 คน ไม่มีความส าคญัจ านวน 27 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ การออมมีความส าคญั
จ านวน 322 คน ไม่มีความส าคญัจ านวน 1 คนตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างการออมมีความส าคญั กบัพฤติกรรมการออมโดยการ
ซ้ือของมีค่า พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 115.371  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึง
นอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความวา่ การออมมีความส าคญั มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงิน
สด มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ การออม             
มีความส าคญัจ านวน 101 คน ไม่มีความส าคญัจ านวน 27 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ การออม   
มีความส าคญัจ านวน 271 คน ไม่มีความส าคญัจ านวน 1 คนตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างการออมมีความส าคญั กบัพฤติกรรมการออมโดยการ
ให้กูต้ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 57.435  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน 
H1 หมายความว่า การออมมีความส าคญั มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้
ตามกฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ การออมมี
ความส าคญัจ านวน 169 คน ไม่มีความส าคญัจ านวน 2 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ การออมมี
ความส าคญัจ านวน 203 คน ไม่มีความส าคญัจ านวน 26 คนตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างการออมมีความส าคญั กบัพฤติกรรมการออมโดยการ
ซ้ือสลากออมสิน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 15.597  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน 
H1 หมายความว่า การออมมีความส าคญั มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือ
สลากออมสิน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ การออมมีความส าคญั
จ านวน 222 คน ไม่มีความส าคญัจ านวน 1 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ การออมมีความส าคญัจ านวน 
150 คน ไม่มีความส าคญัจ านวน 27 คนตามล าดบั 

 



67 
 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งการออมมีความส าคญั กบัพฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั 
พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 33.228  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่
ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การออมมี
ความส าคญั มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั มีความสัมพนัธ์กันอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

เน่ืองจากพฤติกรรมการออมบางขอ้ไม่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 20 ของการทดสอบ ผูจ้ดัท  าจึง
ค  านวณดว้ยค่า Fisher’s Exact Test โดยแยกออกมาจากตารางที่ 4.11 ดงัตารางต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.12 การทดสอบความสมัพนัธ ์ระหวา่งการออมมีความส าคญั กบั พฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม การออมมีความส าคญั Exact Sig. (2-sided) 
คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้  0.000* 
คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์  0.000* 
ใหผู้อ่ื้นเช่าที่ดิน หรืออสังหาริมทรัพย ์โดยมีสัญญาเป็น
รายปี 

 
0.000* 

คุณออมเงินกบับริษทัเงินทุน โดยมีหลกัทรัพยเ์ป็น “ตัว๋
สญัญาใชเ้งิน” 

 0.000* 

 จากตารางที่ 4.12 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งการออมมีความส าคญั กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการซ้ือที่ดินเก็บไว ้พบว่า ค่านัยทางสถิติเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้น
ระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินเก็บไว ้
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการออมมีความส าคญั กบัพฤติกรรมการออมโดยมีเงิน
ฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์พบว่า ค่านัยทางสถิติเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไว้
ในระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม มีความสัมพนัธ์ กบั
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการออมมีความส าคญั กบัพฤติกรรมการออมโดยให้ผูอ่ื้นเช่า
ที่ดิน หรืออสงัหาริมทรัพย ์โดยมีสญัญาเป็นรายปี พบว่า ค่านัยทางสถิติเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่
ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม มีความสัมพนัธ์ กบั
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยใหผู้อ่ื้นเช่าที่ดิน หรืออสงัหาริมทรัพย ์โดยมีสญัญาเป็นรายปี 
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 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งการออมมีความส าคญั กบัพฤติกรรมการออมโดยการออม
เงินกบับริษทัเงินทุน พบวา่ ค่านยัทางสถิติเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 
ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัด้าน
พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน 

สมมุติฐานข้อที่ 2.3 สามารถก าหนดไดด้งัตอ่ไปน้ี 
H0 : สามารถควบคุมและบริหารการออมในแต่ละเดือน ไม่มีความสัมพนัธ์ กบัพฤติกรรมการออม 
H1 : สามารถควบคุมและบริหารการออมในแต่ละเดือน มีความสัมพนัธ์ กบัพฤติกรรมการออม 
ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ

ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] ดงัตารางต่อไปน้ี 
 

ตารางที่ 4.13 แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งการออมมีความส าคญั กบั พฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 
ควบคุมและ

บริหารการออม 
Chi – 

Square (2) 
df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้  
93.268  1 0.000* ใช่ 2 41 

ไม่ใช่ 274 83 
คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง   

208.934  1 0.000* ใช่ 217 1 
ไม่ใช่ 59 123 

เม่ือเงินเหลือจากการใชจ้่ายบริโภค คุณจะน าไป
ซ้ือทองหรืออัญมณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์น
ทางการเงินในระบบ  

 

344.228  1 0.000* 
ใช่ 12 123 

ไม่ใช่ 264 1 
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ตารางที่ 4.13 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
ควบคุมและ

บริหารการออม 
Chi – 

Square (2) 
df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมักจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าที่จะน าไป
ฝากหรือลงทุน 

 

167.013  1 0.000* 
ใช่ 6 71 

ไม่ใช่ 270 53 
คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์  

96.621  1 0.000* ใช่ 272 79 
ไม่ใช่ 4 45 

ให้ผูอ่ื้นกู ้ยืมเงิน แต่ตอ้งมีสัญญาเงินกู ้ แม้จะได้
ดอกเบี้ยต  ่า  

 

355.194  1 0.000* 
ใช่ 7 121 

ไม่ใช่ 269 3 
ให้ผู ้อ่ืนเช่าที่ ดิน หรืออสังหาริมทรัพย์ โดยมี
สญัญาเป็นรายปี 

 

64.540  1 0.000* 
ใช่ 4 272 

ไม่ใช่ 33 91 
คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสิน
ตรวจรางวลัไดด้ว้ย  

 

129.179  1 0.000* 
ใช่ 170 1 

ไม่ใช่ 106 123 
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ตารางที่ 4.13 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
ควบคุมและ

บริหารการออม 
Chi – 

Square (2) 
df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

คุณออมเงินกับบริษัทเงินทุน โดยมีหลักทรัพย์
เป็น “ตัว๋สญัญาใชเ้งิน”  

 

51.352  1 0.000* 
ใช่ 2 25 

ไม่ใช่ 274 99 
คุณท าประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็นราย
เดือน/ปี เพือ่เงินกอ้นโต  

 

226.414  1 0.000* 
ใช่ 223 0 

ไม่ใช่ 53 124 
 จากตารางที่ 4.13 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ มีการ
ควบคุมและบริหารการออมจ านวน 2 คน ไม่มีการควบคุมและบริหารการออมจ านวน 41 คน        
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ มีการควบคุมและบริหารการออมจ านวน 274 คน ไม่มีการควบคุม  
และบริหารการออมจ านวน 83 คนตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการควบคุมและบริหารการออม กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากับ 93.268  ค่า df เท่ากับ 1 และค่า Sig. มีค่า     
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0        
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า  การควบคุมและบริหารการออม มีความสัมพันธ ์               
กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินมีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ มีการควบคุมและบริหาร
การออมจ านวน 217 คน ไม่มีการควบคุมและบริหารการออมจ านวน 1 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบ
ไม่ใช่ มีการควบคุมและบริหารการออมจ านวน 59 คน ไม่มีการควบคุมและบริหารการออม       
จ  านวน 123 คนตามล าดบั 
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ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการควบคุมและบริหารการออม กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 208.934  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความวา่ การควบคุมและบริหารการออม มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือบา้น มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ มีการควบคุมและ
บริหารการออมจ านวน 12 คน ไม่มีการควบคุมและบริหารการออมจ านวน 123 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมาย  
ที่ตอบไม่ใช่ มีการควบคุมและบริหารการออมจ านวน 264 คน ไม่มีการควบคุม และบริหารการออม
จ านวน 1 คนตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งการควบคุมและบริหารการออม กบัพฤติกรรมการออม
โดยการซ้ือของมีค่า พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 344.228  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความว่า การควบคุมและบริหารการออม มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือของมีค่า มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ มีการควบคุมและ
บริหารการออมจ านวน 6 คน ไม่มีการควบคุมและบริหารการออมจ านวน 71 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมาย  
ที่ตอบไม่ใช่ มีการควบคุมและบริหารการออมจ านวน 270 คน ไม่มีการควบคุมและบริหารการออม
จ านวน 53 คนตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการควบคุมและบริหารการออม กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 167.013  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคัญที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0        
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การควบคุมและบริหารการออม มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
 พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ มีการควบคุมและ
บริหารการออมจ านวน 272 คน ไม่มีการควบคุมและบริหารการออมจ านวน 79 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมาย     
ที่ตอบไม่ใช่ มีการควบคุมและบริหารการออมจ านวน 4 คน ไม่มีการควบคุมและบริหารการออม     
จ  านวน 45 คนตามล าดบั 
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ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งการควบคุมและบริหารการออม กบัพฤติกรรมการออม
โดยการฝากเงินกับธนาคาร พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากับ 96.621  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig.                
มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0     
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ การควบคุมและบริหารการออม มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้น
พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ มีการควบคุมและ
บริหารการออมจ านวน 272 คน ไม่มีการควบคุมและบริหารการออมจ านวน 79 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมาย   
ที่ตอบไม่ใช่ มีการควบคุมและบริหารการออมจ านวน 4 คน ไม่มีมีการควบคุมและบริหารการออม
จ านวน 45 คนตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งการควบคุมและบริหารการออม กบัพฤติกรรมการออม
โดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 96.621  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความว่า การควบคุมและบริหารการออม มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรม
การออมโดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการใหเ้ช่าอสงัหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ 
มีการควบคุมและบริหารการออมจ านวน 4 คน ไม่มีการควบคุมและบริหารการออมจ านวน 33 คน    
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ มีการควบคุมและบริหารการออมจ านวน 272 คน ไม่มีการควบคุม      
และบริหารการออมจ านวน 91 คนตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งการควบคุมและบริหารการออม กบัพฤติกรรมการออม
โดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 64.540  ค่า df เท่ากบั 1     
และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธ
สมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ การควบคุมและบริหารการออม มีความสัมพนัธ ์
กับปัจจยัด้านพฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย มีความสัมพนัธ์กัน       
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ มีการควบคุมและ
บริหารการออมจ านวน 170 คน ไม่มีการควบคุมและบริหารการออมจ านวน 1 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมาย    
ที่ตอบไม่ใช่ มีการควบคุมและบริหารการออมจ านวน 106 คน ไม่มีการควบคุมและบริหารการออม
จ านวน 123 คนตามล าดบั 
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ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการควบคุมและบริหารการออม กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 129.179  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig.    
มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การควบคุมและบริหารการออม มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ มีการ
ควบคุมและบริหารการออมจ านวน 2 คน ไม่มีการควบคุมและบริหารการออมจ านวน 25 คน        
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ มีการควบคุมและบริหารการออมจ านวน 274 คน ไม่มีการควบคุม  
และบริหารการออมจ านวน 99 คนตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการควบคุมและบริหารการออม กบัพฤติกรรมการออม
โดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 51.352  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การควบคุมและบริหารการออม มีความสัมพนัธ์กับปัจจัยด้าน
พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ มีการควบคุมและบริหาร
การออมจ านวน 223 คน ไม่มีการควบคุมและบริหารการออมไม่มีจ  านวน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ 
มีการควบคุมและบริหารการออมจ านวน 53 คน ไม่มีการควบคุม   และบริหารการออมจ านวน 124 คน
ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการควบคุมและบริหารการออมกบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการท าประกนั พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 226.414 ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การควบคุมและบริหารการออม มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้น
พฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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 สมมุติฐานข้อที่ 2.4 สามารถก าหนดไดด้งัตอ่ไปน้ี 
 H0 : การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
 H1 : การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 

ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ
ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] ดงัตารางต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.14  แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งการออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก 
  กบัพฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 
การออมเป็นเร่ืองท่ี
ท าไดย้ากล าบาก 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้  
109.001  1 0.000* ใช่ 42 1 

ไม่ใช่ 75 282 
คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง   

191.918  1 0.000* ใช่ 1 217 
ไม่ใช่ 116 66 

เม่ือเงินเหลือจากการใชจ้่ายบริโภค คุณจะน าไป
ซ้ือทองหรืออัญมณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์น
ทางการเงินในระบบ  

 

308.082  1 0.000* 
ใช่ 115 20 

ไม่ใช่ 2 263 
คุณมักจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าที่จะน าไป
ฝากหรือลงทุน 

 

182.640  1 0.000* 
ใช่ 71 6 

ไม่ใช่ 46 277 
 
 
 



75 
 

ตารางที่ 4.14 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
การออมเป็นเร่ืองท่ี
ท าไดย้ากล าบาก Chi – 

Square (2) 
df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์  
105.697  1 0.000* ใช่ 72 279 

ไม่ใช่ 45 4 
ให้ผูอ่ื้นกู ้ยืมเงิน แต่ตอ้งมีสัญญาเงินกู ้ แม้จะได้
ดอกเบี้ยต  ่า  

 

342.635  1 0.000* 
ใช่ 116 1 

ไม่ใช่ 12 271 
ให้ผู ้อ่ืนเช่าที่ ดิน หรืออสังหาริมทรัพย์ โดยมี
สญัญาเป็นรายปี 

 

70.782  1 0.000* 
ใช่ 33 4 

ไม่ใช่ 84 279 
คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสิน
ตรวจรางวลัไดด้ว้ย  

 

118.598  1 0.000* 
ใช่ 1 116 

ไม่ใช่ 170 113 
คุณออมเงินกับบริษัทเงินทุน โดยมีหลักทรัพย์
เป็น “ตัว๋สญัญาใชเ้งิน”  

 

56.138  1 0.000* 
ใช่ 25 2 

ไม่ใช่ 92 281 
คุณท าประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็นราย
เดือน/ปี เพือ่เงินกอ้นโต  

 

202.009  1 0.000* 
ใช่ 1 222 

ไม่ใช่ 116 61 
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จากตารางที่ 4.14 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ การออมเป็น
เร่ืองที่ท  าได้ยากล าบากจ านวน 42 คน การออมเป็นเร่ืองที่ท  าได้ไม่ยากล าบากจ านวน 1 คน                        
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบากจ านวน 75 คน การออมเป็นเร่ืองที่ท  าได ้    
ไม่ยากล าบากจ านวน 282 คนตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 93.268  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000  
ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความวา่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการ
ซ้ือที่ดินมีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าได้
ยากล าบากจ านวน 1 คน การออมเป็นเร่ืองที่ท  าได้ไม่ยากล าบากจ านวน 217 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมาย               
ที่ตอบไม่ใช่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบากจ านวน 116 คน การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดไ้ม่ยากล าบาก
จ านวน 66 คนตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 191.918  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความวา่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการ
ซ้ือบา้น มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าได้
ยากล าบากจ านวน 115 คน การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดไ้ม่ยากล าบากจ านวน 20 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมาย  ที่ตอบไม่ใช่ 
การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบากจ านวน 2 คน การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดไ้ม่ยากล าบากจ านวน 263 คนตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 191.918  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig.  มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความวา่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือของมีค่า มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  า
ไดย้ากล าบากจ านวน 71 คน การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดไ้ม่ยากล าบากจ านวน 6 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมาย       
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ที่ตอบไม่ใช่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบากจ านวน 46 คน การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดไ้ม่ยากล าบาก
จ านวน 277 คนตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 182.640  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความวา่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรม
การออมโดยเก็บเป็นเงินสด มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ การออมเป็นเร่ืองที่
ท  าไดย้ากล าบากจ านวน 72 คน การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดไ้ม่ยากล าบากจ านวน 279 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่
ตอบไม่ใช่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบากจ านวน 45 คน การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดไ้ม่ยากล าบากจ านวน 
4 คนตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 105.697  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0  และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความวา่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรม
การออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ การออมเป็นเร่ืองที่
ท  าไดย้ากล าบากจ านวน 116 คน การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดไ้ม่ยากล าบากจ านวน 12 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่
ตอบไม่ใช่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบากจ านวน 1 คน การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดไ้ม่ยากล าบากจ านวน 
271 คนตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการให้กูต้ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 342.635  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0  และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความวา่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรม
การออมโดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ 
การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบากจ านวน 33 คน การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดไ้ม่ยากล าบากจ านวน 4 คน    
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบากจ านวน 84 คน การออมเป็นเร่ืองที่ท  าได้
ไม่ยากล าบากจ านวน 279 คนตามล าดบั 
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ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งการออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก กบัพฤติกรรมการออม
โดยการใหเ้ช่าอสงัหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 70.782  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. 
มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความวา่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการ
ออมโดยการใหเ้ช่าอสงัหาริมทรัพยต์ามกฎหมายมีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ การออมเป็นเร่ืองที่
ท  าไดย้ากล าบากจ านวน 1 คน การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดไ้ม่ยากล าบากจ านวน 170 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่
ตอบไม่ใช่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบากจ านวน 116 คน การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดไ้ม่ยากล าบาก
จ านวน 113 คนตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 118.598  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความวา่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือสลากออมสิน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ การออมเป็น
เร่ืองที่ท  าได้ยากล าบากจ านวน 25 คน การออมเป็นเร่ืองที่ท  าได้ไม่ยากล าบากจ านวน 2 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าได้ยากล าบากจ านวน 92 คน การออมเป็นเร่ืองที่ท  าได ้    
ไม่ยากล าบากจ านวน 281 คนตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 56.138  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig.      
มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคัญที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0             
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้น
พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าได้
ยากล าบากจ านวน 1 คน การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดไ้ม่ยากล าบากจ านวน 222 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมาย          
ที่ตอบไม่ใช่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบากจ านวน 116 คน การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดไ้ม่ยากล าบาก
จ านวน 61 คนตามล าดบั 
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H0 : 

H1 : 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างการออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก กบัพฤติกรรมการ 
ออมโดยการท าประกนั พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 202.009  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความวา่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรม
การออมโดยการท าประกนั มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
 สมมุติฐานข้อที่ 2.5 สามารถก าหนดไดด้งัตอ่ไปน้ี 
 การต่ืนตัวและเล็งเห็นความส าคัญจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ ไม่มี
ความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
  การต่ืนตัวและเล็งเห็นความส าคัญจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ  มี
ความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 

ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวิเคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ
ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] ดงัตารางต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.15  แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหว่างการตื่นตวัและเล็งเห็นความส าคญัฯ  
  กบัพฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 
การต่ืนตวัและ

เล็งเห็นความส าคญั 
Chi – 

Square (2) 
df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้  
158.079  1 0.000* ใช่ 2 41 

ไม่ใช่ 313 44 
คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง   

123.765  1 0.000* ใช่ 217 1 
ไม่ใช่ 98 84 
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ตารางที่ 4.15 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
การต่ืนตวัและ

เล็งเห็นความส าคญั 
Chi – 

Square (2) 
df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

เม่ือเงินเหลือจากการใชจ้่ายบริโภค คุณจะน าไป
ซ้ือทองหรืออัญมณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์น
ทางการเงินในระบบ  

 

189.902  1 0.000* 
ใช่ 53 82 

ไม่ใช่ 262 3 
คุณมักจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าที่จะน าไป
ฝากหรือลงทุน 

 

297.504  1 0.000* 
ใช่ 5 72 

ไม่ใช่ 310 13 
คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์  

166.259  1 0.000* ใช่ 311 40 
ไม่ใช่ 4 45 

ให้ผูอ่ื้นกู ้ยืมเงิน แต่ตอ้งมีสัญญาเงินกู ้ แม้จะได้
ดอกเบี้ยต  ่า  

 

206.173  1 0.000* 
ใช่ 46 82 

ไม่ใช่ 269 3 
ให้ผู ้อ่ืนเช่าที่ ดิน หรืออสังหาริมทรัพย์ โดยมี
สญัญาเป็นรายปี 

 

121.582  1 0.000* 
ใช่ 3 34 

ไม่ใช่ 312 51 
คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสิน
ตรวจรางวลัไดด้ว้ย  

 

76.224  1 0.000* 
ใช่ 170 1 

ไม่ใช่ 145 84 
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ตารางที่ 4.15 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
การต่ืนตวัและ

เล็งเห็นความส าคญั 
Chi – 

Square (2) 
df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

คุณออมเงินกับบริษัทเงินทุน โดยมีหลักทรัพย์
เป็น “ตัว๋สญัญาใชเ้งิน”  

 

97.446  1 0.000* 
ใช่ 1 26 

ไม่ใช่ 314 59 
คุณท าประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็นราย
เดือน/ปี เพือ่เงินกอ้นโต  

 

130.309  1 0.000* 
ใช่ 222 1 

ไม่ใช่ 93 84 
 จากตารางที่ 4.15 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ รู้สึก
ต่ืนตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ จ านวน 2 คน รู้สึกไม่ตื่นตวัและ
ไม่เล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐจ านวน 41 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบ
ไม่ใช่ รู้สึกต่ืนตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ จ านวน 313 คน รู้สึก
ไม่ตื่นตวัและไม่เล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐจ านวน 44 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างรู้สึกตื่นตัวและเล็งเห็นความส าคัญจากนโยบาย
ส่งเสริมการออมของภาครัฐ กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากับ 
158.079  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 
0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า รู้สึกตื่นตวัและเล็งเห็น
ความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออม
โดยการซ้ือที่ดินมีความสัมพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ รู้สึกตื่นตวัและเล็งเห็น
ความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ จ านวน 217 คน รู้สึกไม่ตื่นตวัและไม่เล็งเห็น
ความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐจ านวน 1 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่  รู้สึก 
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ต่ืนตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ จ านวน 98 คน รู้สึก
ไม่ตื่นตวัและไม่เล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐจ านวน 84 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างรู้สึกต่ืนตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริม
การออมของภาครัฐ กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 123.765  ค่า df 
เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธ
สมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า รู้สึกตื่นตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบาย
ส่งเสริมการออมของภาครัฐ มีความสัมพันธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบ้าน                       
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ รู้สึกตื่นตวัและเล็งเห็น
ความส าคัญจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ จ านวน 53 คน รู้สึกไม่ตื่นตัวและไม่เล็งเห็น
ความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐจ านวน 82 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ รู้สึก
ต่ืนตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ จ านวน 262 คน รู้สึกไม่ตื่นตวัและ
ไม่เล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐจ านวน 3 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างรู้สึกต่ืนตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริม
การออมของภาครัฐ กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 189.902       
ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้น        
จึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า รู้สึกตื่นตวัและเล็งเห็นความส าคญัจาก
นโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ มีความสมัพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า 
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ รู้สึกตื่นตวัและเล็งเห็น
ความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ จ านวน 5 คน รู้สึกไม่ตื่นตวัและไม่เล็งเห็นความส าคญั
จากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐจ านวน 72 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ รู้สึกตื่นตวัและ
เล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ จ านวน 310 คน รู้สึกไม่ตื่นตวัและไม่เล็งเห็น
ความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐจ านวน 13 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างรู้สึกต่ืนตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริม
การออมของภาครัฐ กบัพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 297.504  ค่า df  
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เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธ
สมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า รู้สึกตื่นตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบาย
ส่งเสริมการออมของภาครัฐ มีความสัมพนัธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด                  
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ รู้สึกตื่นตวัและ
เล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ จ านวน 311 คน รู้สึกไม่ตื่นตวัและไม่เล็งเห็น
ความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐจ านวน 40 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ รู้สึก
ต่ืนตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ จ านวน 4 คน รู้สึกไม่ตื่นตวัและ     
ไม่เล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐจ านวน 45 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างรู้สึกต่ืนตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริม
การออมของภาครัฐ กับพฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกับธนาคาร พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากับ 
166.259  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 
ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า รู้สึกตื่นตวัและเล็งเห็นความส าคญั
จากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการฝากเงิน
กบัธนาคาร มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการให้กูต้ามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ รู้สึกตื่นตวัและ
เล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ จ านวน 46 คน รู้สึกไม่ตื่นตวัและไม่เล็งเห็น
ความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐจ านวน 82 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ รู้สึก
ต่ืนตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ จ านวน 269 คน รู้สึกไม่ตื่นตวัและ
ไม่เล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐจ านวน 3 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างรู้สึกต่ืนตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริม
การออมของภาครัฐ กับพฤติกรรมการออมโดยการให้กูต้ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากับ 
206.173  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 
ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า รู้สึกตื่นตวัและเล็งเห็นความส าคญั
จากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการให้กูต้าม
กฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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พฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ 
รู้สึกต่ืนตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ จ านวน 3 คน รู้สึกไม่ตื่นตวัและ
ไม่เล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐจ านวน 34 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบ
ไม่ใช่ รู้สึกต่ืนตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ จ านวน 312 คน รู้สึก    
ไม่ตื่นตวัและไม่เล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐจ านวน 51 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างรู้สึกต่ืนตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริม
การออมของภาครัฐ กบัพฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square 
มีค่าเท่ากบั 121.582  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้น
ระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า รู้สึกตื่นตวัและเล็งเห็น
ความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดย
การใหเ้ช่าอสงัหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ รู้สึกตื่นตวัและ
เล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ จ านวน 170 คน รู้สึกไม่ตื่นตวัและไม่เล็งเห็น
ความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐจ านวน 1 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ รู้สึก
ต่ืนตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ จ านวน 145 คน รู้สึกไม่ตื่นตวัและ
ไม่เล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐจ านวน 84 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างรู้สึกต่ืนตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริม
การออมของภาครัฐ กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 76.224  
ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึง
ปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า รู้สึกตื่นตวัและเล็งเห็นความส าคญัจาก
นโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออม
สิน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ รู้สึกตื่นตวั
และเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ จ านวน 1 คน รู้สึกไม่ตื่นตวัและไม่เล็งเห็น
ความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐจ านวน 26 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ รู้สึก
ต่ืนตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ จ านวน 314 คน รู้สึกไม่ตื่นตวัและ
ไม่เล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐจ านวน 89 คน ตามล าดบั 
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ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างรู้สึกตื่นตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริม
การออมของภาครัฐ กบัพฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 
97.446  ค่า df เท่ากับ 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 
ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า รู้สึกตื่นตวัและเล็งเห็นความส าคญั
จากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ มีความสมัพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการออมเงิน
กบับริษทัเงินทุน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการท าประกัน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ รู้สึกตื่นตวัและเล็งเห็น
ความส าคัญจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ จ านวน 222 คน รู้สึกไม่ตื่นตัวและไม่เล็งเห็น
ความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐจ านวน 1 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ รู้สึก
ตืน่ตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐ จ านวน 93 คน รู้สึกไม่ตื่นตวัและไม่
เล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริมการออมของภาครัฐจ านวน 84 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างรู้สึกต่ืนตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบายส่งเสริม
การออมของภาครัฐ กบัพฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 130.309  ค่า df 
เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธ
สมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า รู้สึกตื่นตวัและเล็งเห็นความส าคญัจากนโยบาย
ส่งเสริมการออมของภาครัฐ มีความสัมพนัธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยการท าประกัน                   
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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สมมุติฐานที่ 3 การท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการออม 
ปัจจยัด้านการท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ประกอบด้วย การใช้บตัรเครดิต การซ้ือสินคา้ผ่าน

เว็บไซต์ บริการ Internet Mobile Banking โอนเงินผ่านเว็บไซต์ ช าระค่าบริการโทรศพัท์ และบิลผ่าน
เวบ็ไซตธ์นาคาร และการด าเนินการท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ สามารถเขียนเป็นสมมุติฐานทางสถิติไดด้งัน้ี 

H0 : ปัจจยัดา้นการท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออม 
H1 : ปัจจยัดา้นการท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออม 
สมมุติฐานข้อที่ 3.1 สามารถก าหนดไดด้งัตอ่ไปน้ี 
H0 : การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
H1 : การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ

ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] ดงัตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางที่ 4.16 แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งการใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ย 
 ตนเอง กบั พฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 
ใชบ้ตัรเครดิตช าระ
สินคา้ดว้ยตนเอง 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้  
29.136  1 0.000* ใช่ 1 42 

ไม่ใช่ 161 196 
คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง  

215.139  1 0.000* ใช่ 160 58 
ไม่ใช่ 2 180 

เม่ือเงินเหลือจากการใชจ่้ายบริโภค คุณจะน าไปซ้ือทอง
หรืออัญมณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์นทางการเงินใน
ระบบ  

 

119.151  1 0.000* 
ใช่ 4 131 

ไม่ใช่ 158 107 
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ตารางที่ 4.16 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
ใชบ้ตัรเครดิตช าระ
สินคา้ดว้ยตนเอง 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมักจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าที่จะน าไป
ฝากหรือลงทุน 

 

56.848  1 0.000* 
ใช่ 2 75 

ไม่ใช่ 160 163 
คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์  

38.009  1 0.000* ใช่ 162 189 
ไม่ใช่ 0 49 

ให้ผูอ่ื้นกู้ยืมเงิน แต่ตอ้งมีสัญญาเงินกู ้ แม้จะได้
ดอกเบี้ยต  ่า  

 

118.431  1 0.000* 
ใช่ 2 126 

ไม่ใช่ 160 112 
ให้ผู ้อ่ืนเช่าที่ ดิน หรืออสังหาริมทรัพย์ โดยมี
สญัญาเป็นรายปี 

 

24.172  1 0.000* 
ใช่ 1 36 

ไม่ใช่ 161 202 
คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสิน
ตรวจรางวลัไดด้ว้ย  

 

349.061  1 0.000* 
ใช่ 160 11 

ไม่ใช่ 2 227 
คุณออมเงินกับบริษัทเงินทุน โดยมีหลักทรัพย์
เป็น “ตัว๋สญัญาใชเ้งิน”  

 

16.269  1 0.000* 
ใช่ 1 26 

ไม่ใช่ 161 212 
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ตารางที่ 4.16 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
ใชบ้ตัรเครดิตช าระ
สินคา้ดว้ยตนเอง 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

คุณท าประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็นราย
เดือน/ปี เพือ่เงินกอ้นโต  

 

187.011  1 0.000* 
ใช่ 157 66 

ไม่ใช่ 5 172 
 จากตารางที่ 4.16 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใช้บตัร
เครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเองจ านวน 1 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง จ านวน 42 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเองจ านวน 161 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระ
สินคา้ดว้ยตนเอง จ านวน 196 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง กับพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 29.136  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ด้วยตนเอง มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัดา้น
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินมีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้
ดว้ยตนเองจ านวน 160 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง จ านวน 58 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่
ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเองจ านวน 2 คน ไม่ได้ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ด้วยตนเอง 
จ านวน 180 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง กับพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 215.139  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้
ดว้ยตนเองจ านวน 4 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง จ านวน 131 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่
ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเองจ านวน 158 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง 
จ านวน 107 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง กับพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 119.151  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคัญที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0          
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง มีความสัมพนัธ์ กบั
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้
ดว้ยตนเองจ านวน 2 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง จ านวน 75 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่
ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเองจ านวน 160 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง 
จ านวน 163 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง กับพฤติกรรม
การออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 56.848  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใช้บตัรเครดิต
ช าระสินคา้ดว้ยตนเองจ านวน 162 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง จ านวน 189 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ด้วยตนเองไม่มีจ  านวน ไม่ได้ใช้บตัรเครดิตช าระ
สินคา้ดว้ยตนเอง จ านวน 49 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 38.009  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ด้วยตนเอง มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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พฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัรเครดิต
ช าระสินคา้ด้วยตนเองจ านวน 2 คน ไม่ได้ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ด้วยตนเอง จ านวน 126 คน        
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ด้วยตนเองจ านวน 160 คน ไม่ได้ใช้บตัร
เครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง จ านวน 112 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง กับพฤติกรรม
การออมโดยการให้กูต้ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 118.431  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. 
มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบ
ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเองจ านวน 1 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง จ านวน 
36 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเองจ านวน 161 คน ไม่ไดใ้ช้
บตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง จ านวน 202 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 24.172 ค่า df เท่ากบั 1 
และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคัญที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธ
สมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใช้บัตรเครดิตช าระสินค้าด้วยตนเอง                 
มีความสัมพันธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ตามกฎหมาย                           
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระ
สินค้าด้วยตนเองจ านวน 160 คน ไม่ได้ใช้บัตรเครดิตช าระสินคา้ด้วยตนเอง จ านวน 11 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเองจ านวน 2 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระ
สินคา้ดว้ยตนเอง จ านวน 227 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง กับพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 349.061  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. 
มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัร
เครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเองจ านวน 1 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ด้วยตนเอง จ านวน 26 คน 
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ด้วยตนเองจ านวน 161 คน ไม่ได้ใช้บตัร
เครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง จ านวน 212 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง กับพฤติกรรม
การออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 16.269  ค่า df เท่ากบั 1 และ
ค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน 
H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง มีความสัมพนัธ ์
กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนัยส าคญั
ทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการท าประกัน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใช้บตัรเครดิตช าระ
สินคา้ด้วยตนเองจ านวน 157 คน ไม่ได้ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ด้วยตนเอง จ านวน 66 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเองจ านวน 5 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระ
สินคา้ดว้ยตนเอง จ านวน 172 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง กับพฤติกรรม
การออมโดยการท าประกนั พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 187.011  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ดว้ยตนเอง มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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H1 : 

H0 : 
 สมมุติฐานข้อที่ 3.2 สามารถก าหนดไดด้งัตอ่ไปน้ี 
 การใช้บัตรเครดิตช าระสินค้าผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศัพท์มือถือ ไม่ มี
ความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
 การใช้บัตรเครดิตช าระสินค้าผ่านระบบอินเทอร์ เน็ตหรือโทรศัพท์มือถือ มี
ความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 

ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ
ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] พบวา่พฤติกรรมการออมบางขอ้ไม่
ผา่นเกณฑร้์อยละ 20 ของการทดสอบ จึงสรุปออกมาเป็นตารางดงัต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.17  แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งการใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่น 
 ระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ กบั พฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 
ใชบ้ตัรเครดิตช าระ
ผา่นเวบ็/โทรศพัท ์

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้  
10.936  1 0.001* ใช่ 0 43 

ไม่ใช่ 74 283 
คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง   

67.065  1 0.000* ใช่ 72 146 
ไม่ใช่ 2 180 

เม่ือเงินเหลือจากการใชจ่้ายบริโภค คุณจะน าไปซ้ือทอง
หรืออัญมณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์นทางการเงินใน
ระบบ  

 

39.144  1 0.000* 
ใช่ 2 133 

ไม่ใช่ 72 193 
คุณมักจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าที่จะน าไป
ฝากหรือลงทุน 

 

21.645  1 0.000* 
ใช่ 0 77 

ไม่ใช่ 74 249 
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ตารางที่ 4.17 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
ใชบ้ตัรเครดิตช าระ
ผา่นเวบ็/โทรศพัท ์

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์  
10.033  1 0.002* ใช่ 73 278 

ไม่ใช่ 1 48 
ให้ผูอ่ื้นกู้ยืมเงิน แต่ตอ้งมีสัญญาเงินกู ้ แม้จะได้
ดอกเบี้ยต  ่า  

 

42.728  1 0.000* 
ใช่ 0 128 

ไม่ใช่ 74 198 
ให้ผู ้อ่ืนเช่าที่ ดิน หรืออสังหาริมทรัพย์ โดยมี
สญัญาเป็นรายปี 

 

6.748  1 0.009* 
ใช่ 1 36 

ไม่ใช่ 73 290 
คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสิน
ตรวจรางวลัไดด้ว้ย  

 

115.922  1 0.000* 
ใช่ 73 98 

ไม่ใช่ 1 228 
คุณท าประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็นราย
เดือน/ปี เพือ่เงินกอ้นโต  

 

67.733  1 0.000* 
ใช่ 73 150 

ไม่ใช่ 1 176 
 จากตารางที่ 4.17 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใช้บตัร
เครดิตช าระสินคา้ผา่นระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือไม่มีจ  านวน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้
ผา่นระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ จ านวน 43 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิต
ช าระสินคา้ผา่นระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือจ านวน 74 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่าน
ระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ จ านวน 283 คน ตามล าดบั 
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ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือ
โทรศพัทมื์อถือ กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 10.936  ค่า df 
เท่ากับ 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.001 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึง
ปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัท์มือถือ มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัด้านพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดิน      
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่าน
ระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศัพท์มือถือ จ านวน 72 คน ไม่ได้ใช้บัตรเครดิตช าระสินค้าผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ จ านวน 146 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้
ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศัพท์มือถือจ านวน 2 คน ไม่ได้ใช้บัตรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ จ านวน 180 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือ
โทรศพัทมื์อถือ กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 67.065  ค่า df 
เท่ากับ 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึง
ปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัท์มือถือ มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัด้านพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น        
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้
ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัท์มือถือ จ  านวน 2 คน ไม่ได้ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ จ านวน 133 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้
ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัท์มือถือจ านวน 72 คน ไม่ได้ใช้บตัรเครดิตช าระสินค้าผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ จ านวน 193 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้บัตรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือ
โทรศพัทมื์อถือ กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 39.144  ค่า df เท่ากบั 1 
และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใช้บัตรเครดิตช าระสินค้าผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือ
โทรศพัทมื์อถือ มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า มีความสัมพนัธ์กนัอยา่ง   
มีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้
ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศัพท์มือถือ ไม่มีจ  านวน ไม่ได้ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ จ านวน 77 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้
ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัท์มือถือจ านวน 74 คน ไม่ได้ใช้บตัรเครดิตช าระสินค้าผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ จ านวน 249 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือ
โทรศพัทมื์อถือ กบัพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 21.645  ค่า df 
เท่ากับ 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึง
ปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด   
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใช้บตัรเครดิต
ช าระสินคา้ผา่นระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ จ านวน 73 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่าน
ระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ จ านวน 278 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระ
สินคา้ผา่นระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือจ านวน 1 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ จ านวน 48 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้บัตรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือ
โทรศพัทมื์อถือ กบัพฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 10.033  ค่า df 
เท่ากับ 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.002 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธ
สมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต
หรือโทรศัพท์มือถือ มีความสัมพันธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกับธนาคาร                             
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระ
สินคา้ผา่นระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ ไม่มีจ  านวน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ จ านวน 128 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้
ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัท์มือถือจ านวน 74 คน ไม่ได้ใช้บตัรเครดิตช าระสินค้าผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ จ านวน 198 คน ตามล าดบั 
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ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือ
โทรศพัทมื์อถือ กบัพฤติกรรมการออมโดยการให้กูต้ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 42.728  
ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้น
จึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่าน
ระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้
ตามกฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ 
ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัท์มือถือ จ  านวน 1 คน ไม่ได้ใชบ้ตัรเครดิต
ช าระสินคา้ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัท์มือถือ จ านวน 36 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่       
ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือจ านวน 73 คน ไม่ได้ใชบ้ตัรเครดิต
ช าระสินคา้ผา่นระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ จ านวน 290 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้บัตรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือ
โทรศพัทมื์อถือ กบัพฤติกรรมการออมโดยการใหเ้ช่าอสงัหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 
6.748  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.009 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึง
ปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตหรือโทรศัพท์มือถือ มีความสัมพันธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยการให้เช่า
อสงัหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระ
สินคา้ผา่นระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ จ านวน 73 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ จ านวน 98 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้
ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศัพท์มือถือจ านวน 1 คน ไม่ได้ใช้บัตรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ จ านวน 228 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้บัตรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือ
โทรศพัทมื์อถือ กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 115.922  ค่า df 
เท่ากับ 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธ
สมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต
หรือโทรศพัทมื์อถือ มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน มีความสัมพนัธ์
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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พฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้
ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ จ านวน 73 คน ไม่ไดใ้ช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ จ านวน 150 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้
ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศัพท์มือถือจ านวน 1 คน ไม่ได้ใช้บัตรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ จ านวน 176 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือ
โทรศพัทมื์อถือ กบัพฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 67.733  ค่า df 
เท่ากับ 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.009 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึง
ปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการท าประกัน  
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

เน่ืองจากพฤติกรรมการออมบางขอ้ไม่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 20 ของการทดสอบ ผูจ้ดัท  าจึง
ค  านวณดว้ยค่า Fisher’s Exact Test โดยแยกออกมาจากตารางที่ 4.17 ดงัตารางต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.18  การทดสอบความสมัพนัธ ์ระหวา่งการใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่นระบบอินเทอร์เน็ต 
 หรือโทรศพัทมื์อถือ กบั พฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม ใชบ้ตัรเครดิตช าระผา่น
เวบ็/โทรศพัท ์

Exact Sig. (2-sided) 

คุณออมเงินกบับริษทัเงินทุน โดยมีหลกัทรัพยเ์ป็น “ตัว๋
สญัญาใชเ้งิน” 

 0.004* 

 จากตารางที่ 4.18 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ กบัพฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบว่า ค่านัยทาง
สถิติเท่ากบั 0.004 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ การ
ใช้บัตรเครดิตช าระสินค้าผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศัพท์มือถือ มีความสัมพนัธ์ กับปัจจัยด้าน
พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน 
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 สมมุติฐานข้อที่ 3.3 สามารถก าหนดไดด้งัตอ่ไปน้ี 
 H0 : การช าระค่าบตัรเครดิตผา่นธนาคาร ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
 H1 : การช าระค่าบตัรเครดิตผา่นธนาคาร มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 

ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ
ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] ดงัตารางต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.19  แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งการใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่น 
 ธนาคาร กบั พฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 
ช าระค่าบตัรเครดิต

ผา่นธนาคาร 
Chi – 

Square (2) 
df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้  
31.820  1 0.000* ใช่ 1 42 

ไม่ใช่ 169 188 
คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง   

228.054  1 0.000* ใช่ 167 51 
ไม่ใช่ 3 179 

เม่ือเงินเหลือจากการใชจ่้ายบริโภค คุณจะน าไป
ซ้ือทองหรืออัญมณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์น
ทางการเงินในระบบ  

 

130.346  1 0.000* 
ใช่ 4 131 

ไม่ใช่ 166 99 
คุณมักจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าที่จะน าไป
ฝากหรือลงทุน 

 

58.151  1 0.000* 
ใช่ 3 74 

ไม่ใช่ 167 156 
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ตารางที่ 4.19 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
ช าระค่าบตัรเครดิต

ผา่นธนาคาร 
Chi – 

Square (2) 
df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์  
37.405  1 0.000* ใช่ 169 182 

ไม่ใช่ 1 48 
ให้ผูอ่ื้นกู้ยืมเงิน แต่ตอ้งมีสัญญาเงินกู ้ แม้จะได้
ดอกเบี้ยต  ่า  

 

129.088  1 0.000* 
ใช่ 2 126 

ไม่ใช่ 168 104 
ให้ผู ้อ่ืนเช่าที่ ดิน หรืออสังหาริมทรัพย์ โดยมี
สญัญาเป็นรายปี 

 

19.734  1 0.000* 
ใช่ 3 34 

ไม่ใช่ 167 196 
คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสิน
ตรวจรางวลัไดด้ว้ย  

 

371.899  1 0.000* 
ใช่ 167 4 

ไม่ใช่ 3 226 
คุณออมเงินกับบริษัทเงินทุน โดยมีหลักทรัพย์
เป็น “ตัว๋สญัญาใชเ้งิน”  

 

14.591  1 0.000* 
ใช่ 2 25 

ไม่ใช่ 168 205 
คุณท าประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็นราย
เดือน/ปี เพือ่เงินกอ้นโต 

 

216.322  1 0.000* 
ใช่ 167 56 

ไม่ใช่ 3 174 
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จากตารางที่ 4.19 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัร
เครดิตช าระสินคา้ผา่นธนาคาร จ านวน 1 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคาร จ านวน 42 คน 
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคารจ านวน 169 คน ไม่ได้ใช้บตัร
เครดิตช าระสินคา้ผา่นธนาคาร จ านวน 188 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคาร กบัพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 31.820  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคาร มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้น
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินมีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่าน
ธนาคาร จ านวน 167 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคาร จ านวน 51 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมาย      
ที่ตอบไม่ใช่ ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคารจ านวน 3 คน ไม่ได้ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่าน
ธนาคาร จ านวน 179 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคาร กบัพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือบา้น พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 228.054  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคาร มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้น
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระ
สินค้าผ่านธนาคาร จ านวน 4 คน ไม่ได้ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคาร จ านวน 131 คน            
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคารจ านวน 166 คน ไม่ได้ใช้บตัร
เครดิตช าระสินคา้ผา่นธนาคาร จ านวน 99 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคาร กบัพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 130.346  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคัญที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0            
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคาร มีความสัมพนัธ ์         
กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
 พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้
ผา่นธนาคาร จ านวน 3 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่นธนาคาร จ านวน 74 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่
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ตอบไม่ใช่ ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคารจ านวน 167 คน ไม่ได้ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่าน
ธนาคาร จ านวน 156 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่นธนาคาร กบัพฤติกรรมการออม
โดยเก็บเป็นเงินสด พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 58.151  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า
ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ การ
ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคาร มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัด้านพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด        
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใช้บตัรเครดิต
ช าระสินคา้ผา่นธนาคาร จ านวน 169 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคาร จ านวน 182 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคารจ านวน 1 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระ
สินคา้ผา่นธนาคาร จ านวน 48 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่นธนาคาร กบัพฤติกรรมการออม
โดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 37.405  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึง
น้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความวา่ การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่นธนาคาร มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดย
การฝากเงินกบัธนาคาร มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระ
สินคา้ผ่านธนาคาร จ านวน 2 คน ไม่ได้ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคาร จ านวน 126 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคารจ านวน 168 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระ
สินคา้ผา่นธนาคาร จ านวน 104 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่นธนาคาร กบัพฤติกรรมการออม
โดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 129.088  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึง
น้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความวา่ การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่นธนาคาร มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดย
การใหกู้ต้ามกฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ 
ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่นธนาคาร จ านวน 3 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคาร จ านวน 34 
คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคารจ านวน 167 คน ไม่ไดใ้ช้บตัร
เครดิตช าระสินคา้ผา่นธนาคาร จ านวน 196 คน ตามล าดบั 
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ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคาร กบัพฤติกรรม
การออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 19.734  ค่า df 
เท่ากับ 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึง
ปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่าน
ธนาคาร มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย 
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระ
สินค้าผ่านธนาคาร จ านวน 167 คน ไม่ได้ใช้บัตรเครดิตช าระสินค้าผ่านธนาคาร จ านวน 4 คน                  
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคารจ านวน 3 คน ไม่ได้ใชบ้ตัรเครดิต
ช าระสินคา้ผา่นธนาคาร จ านวน 226 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่นธนาคาร กบัพฤติกรรมการออม
โดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 371.899  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000       
ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความวา่ การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่นธนาคาร มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดย
การซ้ือสลากออมสิน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกับบริษทัเงินทุน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัร
เครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคาร จ านวน 2 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคาร จ านวน 25 คน 
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคารจ านวน 168 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิต
ช าระสินคา้ผา่นธนาคาร จ านวน 205 คน ตามล าดบั 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่นธนาคาร กบัพฤติกรรมการออม
โดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 14.591  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความวา่ การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่นธนาคาร มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดย
การออมเงินกบับริษทัเงินทุน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้
ผา่นธนาคาร จ านวน 167 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่นธนาคาร จ านวน 56 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมาย
ที่ตอบไม่ใช่ ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคารจ านวน 3 คน ไม่ได้ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่าน
ธนาคาร จ านวน 174 คน ตามล าดบั 
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ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่นธนาคาร กบัพฤติกรรมการออม
โดยการท าประกนั พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 216.322  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า
ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ การ
ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านธนาคาร มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั มี
ความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
 สมมุติฐานข้อที่ 3.4 สามารถก าหนดไดด้งัตอ่ไปน้ี 
 H0 : การช าระค่าบตัรเครดิตผา่นเคาน์เตอร์เซอร์วสิ ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
 H1 : การช าระค่าบตัรเครดิตผา่นเคาน์เตอร์เซอร์วิส มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 

ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ
ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] ดงัตารางต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.20  แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งการใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่น 
 เคาน์เตอร์เซอร์วสิ กบั พฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 
ช าระค่าบตัรเครดิต

ผ่านเคานเ์ตอร์เซอร์วสิ 
Chi – 

Square (2) 
df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้  
19.919  1 0.000* ใช่ 0 43 

ไม่ใช่ 117 240 
คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง   

127.883  1 0.000* ใช่ 115 103 
ไม่ใช่ 2 180 

เม่ือเงินเหลือจากการใชจ่้ายบริโภค คุณจะน าไป
ซ้ือทองหรืออัญมณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์น
ทางการเงินในระบบ  

 

75.928  1 0.000* 
ใช่ 2 133 

ไม่ใช่ 115 150 
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ตารางที่ 4.20 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
ช าระค่าบตัรเครดิต

ผ่านเคานเ์ตอร์เซอร์วสิ Chi – 
Square (2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมักจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าที่จะน าไป
ฝากหรือลงทุน 

 

32.732  1 0.000* 
ใช่ 2 75 

ไม่ใช่ 115 208 
คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์  

17.093  1 0.000* ใช่ 115 236 
ไม่ใช่ 2 47 

ให้ผูอ่ื้นกู้ยืมเงิน แต่ตอ้งมีสัญญาเงินกู ้ แม้จะได้
ดอกเบี้ยต  ่า  

 

69.729  1 0.000* 
ใช่ 2 126 

ไม่ใช่ 115 157 
ให้ผู ้อ่ืนเช่าที่ ดิน หรืออสังหาริมทรัพย์ โดยมี
สญัญาเป็นรายปี 

 

8.806  1 0.003* 
ใช่ 3 34 

ไม่ใช่ 114 249 
คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสิน
ตรวจรางวลัไดด้ว้ย  

 

202.068  1 0.000* 
ใช่ 114 57 

ไม่ใช่ 3 226 
คุณออมเงินกับบริษัทเงินทุน โดยมีหลักทรัพย์
เป็น “ตัว๋สญัญาใชเ้งิน”  

 

9.131  1 0.003* 
ใช่ 1 26 

ไม่ใช่ 116 257 
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ตารางที่ 4.20 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
ช าระค่าบตัรเครดิต

ผ่านเคานเ์ตอร์เซอร์วสิ Chi – 
Square (2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

คุณท าประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็นราย
เดือน/ปี เพือ่เงินกอ้นโต 

 

126.237  1 0.000* 
ใช่ 116 107 

ไม่ใช่ 1 176 
 จากตารางที่ 4.20 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัรเครดิต
ช าระสินคา้ผา่นเคาน์เตอร์เซอร์วสิ ไม่มีจ  านวน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส จ  านวน 
43 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส จ  านวน 117 คน 
ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่นผา่นเคาน์เตอร์เซอร์วสิ จ  านวน 240 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้บตัรเครดิตช าระสินค้าผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส กับ
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 19.919  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้เคาน์เตอร์เซอร์วิส มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการ
ออมโดยการซ้ือที่ดินมีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่าน
เคาน์เตอร์เซอร์วิส จ  านวน 115 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส จ  านวน 103 คน 
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่นผา่นเคาน์เตอร์เซอร์วสิ จ  านวน 2 คน ไม่ไดใ้ช้
บตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่นผา่นเคาน์เตอร์เซอร์วสิ จ  านวน 180 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้บตัรเครดิตช าระสินค้าผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส กับ
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 127.883  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้เคาน์เตอร์เซอร์วิส มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการ
ออมโดยการซ้ือบา้น มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระ
สินคา้ผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส จ  านวน 2 คน ไม่ไดใ้ช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส
จ านวน 133 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส 
จ  านวน 115 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านผา่นเคาน์เตอร์เซอร์วิส จ  านวน 150 คน ตามล าดบั 



106 
 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส กับ
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 75.928  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. 
มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้เคาน์เตอร์เซอร์วิส มีความสัมพนัธ์กับ
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  

พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระ
สินคา้ผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส จ  านวน 2 คน ไม่ได้ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส 
จ  านวน 75 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส 
จ  านวน 115 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านผา่นเคาน์เตอร์เซอร์วิส จ  านวน 208 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส กับ
พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 32.732  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า 
Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใช้บัตรเครดิตช าระสินค้า เคาน์ เตอร์เซอร์วิส                      
มีความสัมพนัธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด มีความสัมพนัธ์กันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  

พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใช้บตัรเครดิต
ช าระสินคา้ผา่นเคาน์เตอร์เซอร์วิส จ  านวน 115 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส 
จ  านวน 236 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส 
จ  านวน 2 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่นผา่นเคาน์เตอร์เซอร์วสิ จ  านวน 47 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส กับ
พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 17.093  ค่า df เท่ากบั 1 
และค่า Sig.      มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธ
สมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้เคาน์เตอร์เซอร์วิส 
มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  
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พฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัรเครดิต
ช าระสินคา้ผา่นเคาน์เตอร์เซอร์วิส จ  านวน 2 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส 
จ  านวน 126 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส 
จ  านวน 115 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านผา่นเคาน์เตอร์เซอร์วิส จ  านวน 157 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้บตัรเครดิตช าระสินค้าผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส          
กบัพฤติกรรมการออมโดยการให้กูต้ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 69.729  ค่า df เท่ากบั 1 
และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธ
สมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้เคาน์เตอร์เซอร์วิส 
มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการให้กูต้ามกฎหมาย มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  

พฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบ
ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส จ  านวน 3 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่าน
เคาน์เตอร์เซอร์วิส จ  านวน 34 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านผ่าน
เคาน์เตอร์เซอร์วิส จ  านวน 114 คน ไม่ได้ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส จ  านวน 
249 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส กับ
พฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 8.806  
ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.003 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้น
จึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใช้บัตรเครดิตช าระสินค้า
เคาน์เตอร์เซอร์วสิ มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์าม
กฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระ
สินคา้ผา่นเคาน์เตอร์เซอร์วสิ จ  านวน 114 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่นเคาน์เตอร์เซอร์วิส จ  านวน 
57 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส จ  านวน 3 คน 
ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผา่นผา่นเคาน์เตอร์เซอร์วสิ จ  านวน 226 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส กับ
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 202.068  ค่า df เท่ากบั 1 
และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธ
สมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้เคาน์เตอร์เซอร์วิส 
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มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  

พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกับบริษทัเงินทุน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ตัร
เครดิตช าระสินคา้ผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส จ  านวน 1 คน ไม่ไดใ้ช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านเคาน์เตอร์
เซอร์วิส จ านวน 26 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านผ่านเคาน์เตอร์
เซอร์วิส จ  านวน 116 คน ไม่ได้ใช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส จ  านวน 257 คน 
ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส กับ
พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกับบริษทัเงินทุน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 9.131  ค่า df 
เท่ากับ 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.003 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึง
ปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้เคาน์เตอร์
เซอร์วิส มีความสัมพันธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกับบริษัทเงินทุน                  
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  

พฤติกรรมการออมโดยการท าประกัน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใช้บตัรเครดิตช าระ
สินคา้ผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส จ  านวน 116 คน ไม่ไดใ้ช้บตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส 
จ  านวน 107 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส 
จ  านวน 1 คน ไม่ไดใ้ชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วสิ จ  านวน 176 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชบ้ตัรเครดิตช าระสินคา้ผ่านเคาน์เตอร์เซอร์วิส กับ
พฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 126.237  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า 
Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใช้บัตรเครดิตช าระสินค้า เคาน์ เตอร์เซอร์วิส                      
มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนัยส าคญั
ทางสถิติที่ 0.05  
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 สมมุติฐานข้อที่ 3.5 สามารถก าหนดไดด้งัตอ่ไปน้ี 
 H0 : ใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
 H1 : ใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 

ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ
ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] พบวา่พฤติกรรมการออมบางขอ้ไม่
ผา่นเกณฑร้์อยละ 20 ของการทดสอบ จึงสรุปออกมาเป็นตารางดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางที่ 4.21  แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา 
  กบั พฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 
ใชจ่้ายบตัรเครดิต
ในช่วงวนัธรรมดา 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้  
10.756  1 0.001* ใช่ 0 43 

ไม่ใช่ 73 284 
คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง   

61.692  1 0.000* ใช่ 70 148 
ไม่ใช่ 3 179 

เม่ือเงินเหลือจากการใชจ่้ายบริโภค คุณจะน าไป
ซ้ือทองหรืออัญมณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์น
ทางการเงินในระบบ  

 

31.919  1 0.000* 
ใช่ 4 131 

ไม่ใช่ 69 196 
คุณมักจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าที่จะน าไป
ฝากหรือลงทุน 

 

15.659  1 0.000* 
ใช่ 2 75 

ไม่ใช่ 71 252 
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ตารางที่ 4.21 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
ใชจ่้ายบตัรเครดิต
ในช่วงวนัธรรมดา Chi – 

Square (2) 
df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์  
9.834  1 0.002* ใช่ 72 279 

ไม่ใช่ 1 48 
ให้ผูอ่ื้นกู้ยืมเงิน แต่ตอ้งมีสัญญาเงินกู ้ แม้จะได้
ดอกเบี้ยต  ่า  

 

31.922  1 0.000* 
ใช่ 3 125 

ไม่ใช่ 70 202 
ให้ผู ้อ่ืนเช่าที่ ดิน หรืออสังหาริมทรัพย์ โดยมี
สญัญาเป็นรายปี 

 

4.509  1 0.034* 
ใช่ 2 35 

ไม่ใช่ 71 292 
คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสิน
ตรวจรางวลัไดด้ว้ย  

 

97.789  1 0.000* 
ใช่ 69 102 

ไม่ใช่ 4 225 
คุณท าประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็นราย
เดือน/ปี เพือ่เงินกอ้นโต  

 

50.633  1 0.003* 
ใช่ 68 155 

ไม่ใช่ 5 172 
 จากตารางที่ 4.21 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชจ่้าย
บตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา ไม่มีจ  านวน ไม่ไดใ้ชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 43 คน 
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 73 คน ไม่ไดใ้ช้จ่ายบตัร
เครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 284 คน ตามล าดบั 
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ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา กับพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 10.756  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.001 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัด้าน
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินมีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนั
ธรรมดา จ านวน 70 คน ไม่ไดใ้ช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 148 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่
ตอบไม่ใช่ ใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 3 คน ไม่ไดใ้ชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา 
จ านวน 179 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา กับพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 61.692  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัด้าน
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วง
วนัธรรมดา จ านวน 4 คน ไม่ไดใ้ชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 131 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่
ตอบไม่ใช่ ใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 69 คน ไม่ไดใ้ชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา 
จ านวน 196 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา กับพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 31.919  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินมีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  

พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วง
วนัธรรมดา จ านวน 2 คน ไม่ไดใ้ชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 75 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่
ตอบไม่ใช่ ใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 71 คน ไม่ไดใ้ชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา 
จ านวน 252 คน ตามล าดบั  
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ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา กับพฤติกรรม
การออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 15.659  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคัญที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0          
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา มีความสัมพนัธ์ กับ
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  

พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชจ่้ายบตัร
เครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 72 คน ไม่ได้ใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 279 คน 
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 1 คน ไม่ได้ใช้จ่ายบตัร
เครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 48 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา กับพฤติกรรมการ
ออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 9.834  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากบั 0.002 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0  และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัด้าน
พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  

พฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใช้จ่ายบตัร
เครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 3 คน ไม่ไดใ้ชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 125 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 70 คน ไม่ไดใ้ชจ่้ายบตัรเครดิต
ในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 202 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา กับพฤติกรรม
การออมโดยการให้กูต้ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 31.922  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig.   
มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  

พฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบ
ใช่ ใช้จ่ายบัตรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 2 คน ไม่ได้ใช้จ่ายบัตรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา 
จ านวน 35 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 71 คน 
ไม่ไดใ้ชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 292 คน ตามล าดบั  
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ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา กับพฤติกรรม
การออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 4.509  ค่า df 
เท่ากับ 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.034 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึง
ปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา 
มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัด้านพฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย มี
ความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใช้จ่ายบตัร
เครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 69 คน ไม่ได้ใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 102 คน 
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 4 คน ไม่ได้ใช้จ่ายบตัร
เครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 225 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา กับพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 97.789  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig.    
มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  

พฤติกรรมการออมโดยการท าประกัน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใช้จ่ายบตัรเครดิต
ในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 68 คน ไม่ได้ใช้จ่ายบัตรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 155 คน           
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 5 คน ไม่ได้ใช้จ่ายบตัร
เครดิตในช่วงวนัธรรมดา จ านวน 72 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา กับพฤติกรรม
การออมโดยการท าประกนั พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 50.633  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคัญที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0         
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา มีความสัมพนัธ์ กับ
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  
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เน่ืองจากพฤติกรรมการออมบางขอ้ไม่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 20 ของการทดสอบ ผูจ้ดัท  าจึง
ค  านวณดว้ยค่า Fisher’s Exact Test โดยแยกออกมาจากตารางที่ 4.21 ดงัตารางต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.22 การทดสอบความสมัพนัธ ์ระหวา่งใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา กบั พฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม ใชจ่้ายบตัรเครดิต
ในช่วงวนัธรรมดา 

Exact Sig. (2-sided) 

คุณออมเงินกบับริษทัเงินทุน โดยมีหลกัทรัพยเ์ป็น “ตัว๋
สญัญาใชเ้งิน” 

 0.040* 

 จากตารางที่ 4.22 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา 
กบัพฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบว่า ค่านัยทางสถิติเท่ากบั 0.040 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ การใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนั
ธรรมดา มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน 
 สมมุติฐานข้อที่ 3.6 สามารถก าหนดไดด้งัตอ่ไปน้ี 
 H0 : ใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
 H1 : ใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 

ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ
ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] ดงัตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางที่ 4.23  แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ 
         กบัพฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 
ใชจ่้ายบตัรเครดิต
ในช่วงวนัหยุด 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้  
36.346  1 0.000* ใช่ 0 43 

ไม่ใช่ 172 185 
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ตารางที่ 4.23 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
ใชจ่้ายบตัรเครดิต
ในช่วงวนัหยุด 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง   
239.212  1 0.000* ใช่ 170 48 

ไม่ใช่ 2 180 
เม่ือเงินเหลือจากการใชจ่้ายบริโภค คุณจะน าไป
ซ้ือทองหรืออัญมณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์น
ทางการเงินในระบบ  

 

138.246  1 0.000* 
ใช่ 3 132 

ไม่ใช่ 169 96 
คุณมักจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าที่จะน าไป
ฝากหรือลงทุน 

 

67.656  1 0.000* 
ใช่ 1 76 

ไม่ใช่ 171 152 
คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์  

42.125  1 0.000* ใช่ 172 179 
ไม่ใช่ 0 49 

ให้ผูอ่ื้นกู้ยืมเงิน แต่ตอ้งมีสัญญาเงินกู ้ แม้จะได้
ดอกเบี้ยต  ่า  

 

136.889  1 0.000* 
ใช่ 1 127 

ไม่ใช่ 171 101 
ให้ผู ้อ่ืนเช่าที่ ดิน หรืออสังหาริมทรัพย์ โดยมี
สญัญาเป็นรายปี 

 

30.757  1 0.000* 
ใช่ 0 37 

ไม่ใช่ 172 191 
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ตารางที่ 4.23 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
ใชจ่้ายบตัรเครดิต
ในช่วงวนัหยุด 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสิน
ตรวจรางวลัไดด้ว้ย  

 

371.940  1 0.000* 
ใช่ 168 3 

ไม่ใช่ 4 225 
คุณออมเงินกับบริษัทเงินทุน โดยมีหลักทรัพย์
เป็น “ตัว๋สญัญาใชเ้งิน”  

 

21.843  1 0.000* 
ใช่ 0 27 

ไม่ใช่ 172 201 
คุณท าประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็นราย
เดือน/ปี เพือ่เงินกอ้นโต  

 

214.996  1 0.000* 
ใช่ 168 55 

ไม่ใช่ 4 173 
 จากตารางที่ 4.23 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชจ่้าย
บตัรเครดิตในช่วงวนัหยุด ไม่มีจ  านวน ไม่ได้ใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยุด จ  านวน 43 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ จ านวน 172 คน ไม่ได้ใช้จ่ายบตัรเครดิต
ในช่วงวนัหยดุ จ  านวน 185 คน ตามล าดบั  

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ กบัพฤติกรรมการออมโดย
การซ้ือที่ดินพบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 36.346  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การ
ใช้จ่ายบัตรเครดิตในช่วงวนัหยุด มีความสัมพนัธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินมี
ความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วง
วนัหยดุ จ านวน 170 คน ไม่ไดใ้ชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ จ  านวน 48 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่
ตอบไม่ใช่ ใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยุด จ  านวน 2 คน ไม่ได้ใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยุด 
จ  านวน 180 คน ตามล าดบั  



117 
 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ กบัพฤติกรรมการออมโดย
การซ้ือบา้น พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 239.212  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การ
ใช้จ่ายบัตรเครดิตในช่วงวันหยุด มีความสัมพันธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบ้าน                         
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใช้จ่ายบตัรเครดิต
ในช่วงวนัหยดุ จ  านวน 3 คน ไม่ไดใ้ชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ จ านวน 132 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมาย
ที่ตอบไม่ใช่ ใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ จ านวน 169 คน ไม่ได้ใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยุด 
จ  านวน 96 คน ตามล าดบั  

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ กบัพฤติกรรมการออมโดย
การซ้ือของมีค่า พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 138.246  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การ
ใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยุด มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัด้านพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า                 
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  

พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใช้จ่ายบตัรเครดิต
ในช่วงวนัหยดุ จ  านวน 1 คน ไม่ไดใ้ชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ จ านวน 76 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่
ตอบไม่ใช่ ใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยุด จ านวน 171 คน ไม่ไดใ้ช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยุด 
จ  านวน 152 คน ตามล าดบั  

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ กบัพฤติกรรมการออมโดย
เก็บเป็นเงินสด พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 67.656  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การ
ใช้จ่ายบัตรเครดิตในช่วงวนัหยุด มีความสัมพนัธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด                  
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  

พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชจ่้ายบตัร
เครดิตในช่วงวนัหยุด จ  านวน 172 คน ไม่ไดใ้ชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยุด จ  านวน 179 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ ไม่มีจ  านวน ไม่ไดใ้ชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วง
วนัหยดุ จ านวน 49 คน ตามล าดบั  

 



118 
 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยุด กับพฤติกรรมการ
ออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 42.125  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig.       
มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ การใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้น
พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  

พฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใช้จ่ายบตัร
เครดิตในช่วงวนัหยุด จ  านวน 1 คน ไม่ได้ใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยุด จ  านวน 127 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ จ านวน 171 คน ไม่ได้ใช้จ่ายบตัรเครดิต
ในช่วงวนัหยดุ จ  านวน 101 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยุด กับพฤติกรรมการ
ออมโดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 136.889  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคัญที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0          
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ การใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  

พฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบ
ใช่ ใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ ไม่มีจ  านวน ไม่ไดใ้ชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ จ านวน 37 คน 
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยุด จ  านวน 172 คน ไม่ไดใ้ช้จ่ายบตัร
เครดิตในช่วงวนัหยดุ จ  านวน 191 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยุด กับพฤติกรรมการ
ออมโดยการใหเ้ช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 30.757  ค่า df เท่ากบั 1 
และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธ
สมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใช้จ่ายบัตรเครดิตในช่วงวนัหยุด                 
มีความสัมพันธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย                
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05  

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใช้จ่ายบตัร
เครดิตในช่วงวนัหยุด จ  านวน 168 คนไม่ได้ใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยุด จ  านวน 3 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยุด จ  านวน 4 คน ไม่ได้ใช้จ่ายบตัรเครดิต
ในช่วงวนัหยดุ จ  านวน 225 คน ตามล าดบั  
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ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยุด กับพฤติกรรมการ
ออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 371.940  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคัญที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0           
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ การใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชจ่้าย
บตัรเครดิตในช่วงวนัหยุด ไม่มีจ  านวน ไม่ได้ใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยุด จ  านวน 27 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ จ านวน 172 คน ไม่ได้ใช้จ่ายบตัรเครดิต
ในช่วงวนัหยดุ จ  านวน 201 คน ตามล าดบั  

ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ กบัพฤติกรรมการออม
โดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 21.843  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคัญที่ก  าหนดไว้ในระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0                 
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ การใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้น
พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการท าประกัน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใช้จ่ายบตัรเครดิต
ในช่วงวันหยุด จ  านวน 168 คนไม่ได้ใช้จ่ายบัตรเครดิตในช่วงวันหยุด จ  านวน 55 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใช้จ่ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยุด จ  านวน 4 คน ไม่ได้ใช้จ่ายบตัรเครดิต
ในช่วงวนัหยดุ จ  านวน 173 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยุด กับพฤติกรรมการ
ออมโดยการท าประกนั พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 214.996  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความว่า การใช้จ่ายบัตรเครดิตในช่วงวนัหยุด มีความสัมพนัธ์ กับปัจจัยด้าน
พฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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 สมมุติฐานข้อที่ 3.7 สามารถก าหนดไดด้งัตอ่ไปน้ี 
 H0 : ซ้ือสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
 H1 : ซ้ือสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 

ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ
ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] ดงัตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางที่ 4.24  แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งซ้ือสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ 
  กบัพฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 
ซ้ือสินคา้ผา่น
เวบ็ไซตต่์าง ๆ 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้  
29.929  1 0.000* ใช่ 2 41 

ไม่ใช่ 173 184 
คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง   

240.532  1 0.000* ใช่ 172 46 
ไม่ใช่ 3 179 

เม่ือเงินเหลือจากการใชจ่้ายบริโภค คุณจะน าไปซ้ือทอง
หรืออัญมณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์นทางการเงินใน
ระบบ  

 

147.939  1 0.000* 
ใช่ 2 133 

ไม่ใช่ 173 92 
คุณมักจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าที่จะน าไป
ฝากหรือลงทุน 

 

61.544  1 0.000* 
ใช่ 3 74 

ไม่ใช่ 172 151 
คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์  

43.431  1 0.000* ใช่ 175 176 
ไม่ใช่ 0 49 
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ตารางที่ 4.24 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
ซ้ือสินคา้ผา่น
เวบ็ไซตต่์าง ๆ 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

ใหผู้อ่ื้นกูย้มืเงิน แต่ตอ้งมีสญัญาเงินกู ้แมจ้ะได้
ดอกเบี้ยต  ่า 

 

136.134  1 0.000* 
ใช่ 2 126 

ไม่ใช่ 173 99 
ให้ผู ้อ่ืนเช่าที่ ดิน หรืออสังหาริมทรัพย์ โดยมี
สญัญาเป็นรายปี 

 

27.914  1 0.000* 
ใช่ 1 36 

ไม่ใช่ 174 189 
คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสิน
ตรวจรางวลัไดด้ว้ย  

 

360.448  1 0.000* 
ใช่ 168 3 

ไม่ใช่ 7 222 
คุณออมเงินกับบริษัทเงินทุน โดยมีหลักทรัพย์
เป็น “ตัว๋สญัญาใชเ้งิน”  

 

18.869  1 0.000* 
ใช่ 1 26 

ไม่ใช่ 174 199 
คุณท าประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็นราย
เดือน/ปี เพือ่เงินกอ้นโต  

 

228.173  1 0.000* 
ใช่ 172 51 

ไม่ใช่ 3 174 
 จากตารางที่ 4.24 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ซ้ือสินคา้
ผ่านเวบ็ไซตต์่าง ๆ จ านวน 2 คน ไม่ไดซ้ื้อสินคา้ผ่านเวบ็ไซตต์่าง ๆ จ านวน 41 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่
ตอบไม่ใช่ ซ้ือสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ  จ  านวน 173 คน ไม่ไดซ้ื้อสินคา้ผ่านเวบ็ไซตต์่าง ๆ จ านวน 184 คน 
ตามล าดบั  
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ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ซ้ือสินคา้ผ่านเว็บไซตต์่าง ๆ กบัพฤติกรรมการออม
โดยการซ้ือที่ดินพบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 29.929  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึง
นอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความวา่ ซ้ือสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต่์าง ๆ มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือ
ที่ดินมีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ซ้ือสินคา้ผ่านเว็บไซต์ต่าง  ๆ
จ  านวน 172 คน ไม่ไดซ้ื้อสินคา้ผ่านเวบ็ไซตต์่าง ๆ  จ  านวน 46 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ซ้ือสินคา้
ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ  จ  านวน 3 คน ไม่ไดซ้ื้อสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ  จ  านวน 179 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ซ้ือสินคา้ผ่านเว็บไซตต์่าง ๆ กบัพฤติกรรมการออม
โดยการซ้ือบา้น พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 240.532  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000         
ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน 
H1 หมายความวา่ ซ้ือสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการ
ซ้ือบา้น มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ซ้ือสินคา้ผ่านเวบ็ไซตต์่าง ๆ  
จ  านวน 2 คน ไม่ไดซ้ื้อสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ  จ  านวน 133 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ซ้ือสินคา้ผ่าน
เวบ็ไซตต์่าง ๆ  จ  านวน 173 คน ไม่ไดซ้ื้อสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ  จ  านวน 92 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ซ้ือสินคา้ผ่านเว็บไซตต์่าง ๆ กบัพฤติกรรมการออม
โดยการซ้ือของมีค่า พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 147.939  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000   ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความว่า ซ้ือสินคา้ผ่านเวบ็ไซตต์่าง ๆ มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการ
ออมโดยการซ้ือของมีค่า มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ซ้ือสินคา้ผ่านเวบ็ไซตต์่าง ๆ  
จ  านวน 3 คน ไม่ไดซ้ื้อสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ  จ  านวน 74 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ซ้ือสินคา้ผ่าน
เวบ็ไซตต์่าง ๆ  จ  านวน 172 คน ไม่ไดซ้ื้อสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ  จ  านวน 151 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ซ้ือสินคา้ผ่านเว็บไซตต์่าง ๆ กบัพฤติกรรมการออม
โดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 61.544  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000        
ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน 
H1 หมายความวา่ ซ้ือสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยเก็บ
เป็นเงินสด มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกับธนาคาร พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ซ้ือสินคา้ผ่าน
เวบ็ไซตต์่าง ๆ  จ  านวน 175 คน ไม่ไดซ้ื้อสินคา้ผ่านเวบ็ไซตต์่าง ๆ  จ  านวน 176 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบ
ไม่ใช่ ซ้ือสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต่์าง ๆ  ไม่มีจ  านวน ไม่ไดซ้ื้อสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ  จ  านวน 49 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ซ้ือสินคา้ผ่านเว็บไซตต์่าง ๆ กบัพฤติกรรมการออม
โดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 43.431  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ซ้ือสินค้าผ่านเว็บไซต์ต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์ กับปัจจัยด้าน
พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ซ้ือสินคา้ผ่านเวบ็ไซต์
ต่าง ๆ จ านวน 2 คน ไม่ได้ซ้ือสินคา้ผ่านเว็บไซต์ต่าง ๆ จ านวน 126 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่              
ซ้ือสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต่์าง ๆ  จ  านวน 173 คน ไม่ไดซ้ื้อสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ  จ  านวน 99 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ซ้ือสินคา้ผ่านเว็บไซตต์่าง ๆ กบัพฤติกรรมการออม
โดยการให้กูต้ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 136.134  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ซ้ือสินค้าผ่านเว็บไซต์ต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์ กับปัจจัยด้าน
พฤติกรรมการออมโดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการใหเ้ช่าอสงัหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ 
ซ้ือสินคา้ผ่านเวบ็ไซต์ต่าง ๆ จ านวน 1 คน ไม่ได้ซ้ือสินคา้ผ่านเว็บไซต์ต่าง ๆ จ านวน 36 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ซ้ือสินคา้ผ่านเวบ็ไซตต์่าง ๆ จ านวน 174 คน ไม่ไดซ้ื้อสินคา้ผ่านเว็บไซต ์   
ต่าง ๆ จ านวน 189 คน ตามล าดบั  

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่ง ซ้ือสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ กบัพฤติกรรมการออม
โดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 27.914  ค่า df เท่ากบั 1 
และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธ
สมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ซ้ือสินคา้ผ่านเวบ็ไซตต์่าง ๆ มีความสัมพนัธ ์
กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการใหเ้ช่าอสงัหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย มีความสัมพนัธ์กนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ซ้ือสินคา้ผ่านเวบ็ไซต์
ต่าง ๆ  จ  านวน 168 คน ไม่ไดซ้ื้อสินคา้ผ่านเวบ็ไซตต์่าง ๆ  จ  านวน 3 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ซ้ือ
สินคา้ผา่นเวบ็ไซตต่์าง ๆ  จ  านวน 7 คน ไม่ไดซ้ื้อสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ  จ  านวน 222 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ซ้ือสินคา้ผ่านเว็บไซตต์่าง ๆ กบัพฤติกรรมการออม
โดยการซ้ือสลากออมสิน พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 360.448  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความว่า ซ้ือสินคา้ผ่านเวบ็ไซตต์่าง ๆ มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการ
ออมโดยการซ้ือสลากออมสิน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ซ้ือสินคา้ผ่าน
เวบ็ไซตต์่าง ๆ  จ  านวน 1 คน ไม่ไดซ้ื้อสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ  จ  านวน 26 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ 
ซ้ือสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต่์าง ๆ  จ  านวน 174 คน ไม่ไดซ้ื้อสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ  จ  านวน 199 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ซ้ือสินคา้ผ่านเว็บไซตต์่าง ๆ กบัพฤติกรรมการออม
โดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 18.869  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ซ้ือสินค้าผ่านเว็บไซต์ต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์ กับปัจจัยด้าน
พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ซ้ือสินคา้ผ่านเวบ็ไซตต์่าง ๆ  
จ  านวน 172 คน ไม่ไดซ้ื้อสินคา้ผ่านเวบ็ไซตต์่าง ๆ  จ  านวน 51 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ซ้ือสินคา้
ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ  จ  านวน 3 คน ไม่ไดซ้ื้อสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ  จ  านวน 174 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ซ้ือสินคา้ผ่านเว็บไซตต์่าง ๆ กบัพฤติกรรมการออม
โดยการท าประกนั พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 228.173  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน 
H1 หมายความวา่ ซ้ือสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการ
ท าประกนั มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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 สมมุติฐานข้อที่ 3.8 สามารถก าหนดไดด้งัตอ่ไปน้ี 
 H0 : บริการ Internet Mobile Banking ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
 H1 : บริการ Internet Mobile Banking มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 

ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ
ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] พบวา่พฤติกรรมการออมบางขอ้ไม่
ผา่นเกณฑร้์อยละ 20 ของการทดสอบ จึงสรุปออกมาเป็นตารางดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางที่ 4.25  แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งบริการ Internet Mobile Banking  
 กบัพฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 
บริการ Internet 
Mobile Banking 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้  
234.710  1 0.000* ใช่ 42 1 

ไม่ใช่ 23 334 
คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง   

82.763  1 0.000* ใช่ 2 216 
ไม่ใช่ 63 119 

เม่ือเงินเหลือจากการใชจ้่ายบริโภค คุณจะน าไป
ซ้ือทองหรืออญัมณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์น
ทางการเงินในระบบ 

 

138.527  1 0.000* 
ใช่ 63 72 

ไม่ใช่ 2 263 
คุณมักจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าที่จะน าไป
ฝากหรือลงทุน 

 

301.229  1 0.000* 
ใช่ 63 14 

ไม่ใช่ 2 321 
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ตารางที่ 4.25 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
บริการ Internet 
Mobile Banking 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์  
234.424  1 0.000* ใช่ 20 331 

ไม่ใช่ 45 4 
ใหผู้อ่ื้นกูย้มืเงิน แต่ตอ้งมีสญัญาเงินกู ้แมจ้ะได้
ดอกเบี้ยต  ่า 

 

157.547  1 0.000* 
ใช่ 64 64 

ไม่ใช่ 1 271 
ให้ผู ้อ่ืนเช่าที่ ดิน หรืออสังหาริมทรัพย์ โดยมี
สญัญาเป็นรายปี 

 

171.412  1 0.000* 
ใช่ 34 3 

ไม่ใช่ 31 332 
คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสิน
ตรวจรางวลัไดด้ว้ย  

 

46.116  1 0.000* 
ใช่ 3 168 

ไม่ใช่ 62 167 
คุณท าประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็นราย
เดือน/ปี เพือ่เงินกอ้นโต 

 

92.460  1 0.000* 
ใช่ 1 222 

ไม่ใช่ 64 113 
 จากตารางที่ 4.25 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ริการ 
Internet Mobile Banking จ านวน 42 คน ไม่ใช้บริการ Internet Mobile Banking จ านวน 1 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใช้บริการ Internet Mobile Banking จ านวน 23 คน ไม่ใชบ้ริการ Internet 
Mobile Banking จ านวน 334 คน ตามล าดบั  
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ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง บริการ Internet Mobile Banking กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 234.710  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความว่า บริการ Internet Mobile Banking มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือที่ดินมีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ริการ Internet Mobile 
Banking จ านวน 2 คน ไม่ใชบ้ริการ Internet Mobile Banking จ านวน 216 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบ
ไม่ใช่ ใชบ้ริการ Internet Mobile Banking จ านวน 63 คน ไม่ใชบ้ริการ Internet Mobile Banking จ านวน 
119 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง บริการ Internet Mobile Banking กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการซ้ือบา้น พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 82.763  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 
ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน 
H1 หมายความวา่ บริการ Internet Mobile Banking มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดย
การซ้ือบา้น มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ริการ Internet 
Mobile Banking จ านวน 63 คน ไม่ใชบ้ริการ Internet Mobile Banking จ านวน 72 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมาย
ที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ริการ Internet Mobile Banking จ านวน 2 คน ไม่ใชบ้ริการ Internet Mobile Banking 
จ านวน 263 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง บริการ Internet Mobile Banking กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 138.527  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความว่า บริการ Internet Mobile Banking มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือของมีค่า มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใช้บริการ Internet 
Mobile Banking จ านวน 63 คน ไม่ใชบ้ริการ Internet Mobile Banking จ านวน 14 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมาย
ที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ริการ Internet Mobile Banking จ านวน 2 คน ไม่ใชบ้ริการ Internet Mobile Banking 
จ านวน 321 คน ตามล าดบั  
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ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง บริการ Internet Mobile Banking กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 301.229  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความว่า บริการ Internet Mobile Banking มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรม
การออมโดยเก็บเป็นเงินสด มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกับธนาคาร พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใช้บริการ 
Internet Mobile Banking จ านวน 20 คน ไม่ใชบ้ริการ Internet Mobile Banking จ านวน 331 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใช้บริการ Internet Mobile Banking จ านวน 45 คน ไม่ใชบ้ริการ Internet 
Mobile Banking จ านวน 4 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง บริการ Internet Mobile Banking กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 82.763  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า บริการ Internet Mobile Banking มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัด้าน
พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใช้บริการ 
Internet Mobile Banking จ านวน 64 คน ไม่ใชบ้ริการ Internet Mobile Banking จ านวน 64 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ริการ Internet Mobile Banking จ านวน 1 คน ไม่ใชบ้ริการ Internet Mobile 
Banking จ านวน 271 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง บริการ Internet Mobile Banking กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 157.547  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า บริการ Internet Mobile Banking มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัด้าน
พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการใหเ้ช่าอสงัหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ 
ใชบ้ริการ Internet Mobile Banking จ านวน 34 คน ไม่ใชบ้ริการ Internet Mobile Banking จ านวน 3 คน 
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ริการ Internet Mobile Banking จ านวน 31 คน ไม่ใชบ้ริการ Internet 
Mobile Banking จ านวน 332 คน ตามล าดบั 
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ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง บริการ Internet Mobile Banking กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการใหเ้ช่าอสงัหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 171.412  ค่า df เท่ากบั 1 
และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธ
สมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า บริการ Internet Mobile Banking มีความสัมพนัธ ์
กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการใหเ้ช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ริการ Internet 
Mobile Banking จ านวน 3 คน ไม่ใชบ้ริการ Internet Mobile Banking จ านวน 168 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมาย
ที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ริการ Internet Mobile Banking จ านวน 62 คน ไม่ใชบ้ริการ Internet Mobile Banking 
จ านวน 167 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง บริการ Internet Mobile Banking กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 46.116  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า บริการ Internet Mobile Banking มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัด้าน
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการท าประกัน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใช้บริการ Internet 
Mobile Banking จ านวน 1 คน ไม่ใชบ้ริการ Internet Mobile Banking จ านวน 222 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมาย
ที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ริการ Internet Mobile Banking จ านวน 64 คน ไม่ใชบ้ริการ Internet Mobile Banking 
จ านวน 113 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง บริการ Internet Mobile Banking กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการท าประกนั พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 92.460  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความว่า บริการ Internet Mobile Banking มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรม
การออมโดยการท าประกนั มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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เน่ืองจากพฤติกรรมการออมบางขอ้ไม่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 20 ของการทดสอบ ผูจ้ดัท  าจึง
ค  านวณดว้ยค่า Fisher’s Exact Test โดยแยกออกมาจากตารางที่ 4.25 ดงัตารางต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.26 การทดสอบความสมัพนัธ ์ระหวา่งบริการ Internet Mobile Banking กบั พฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม บริการ Internet 
Mobile Banking 

Exact Sig. (2-sided) 

คุณออมเงินกบับริษทัเงินทุน โดยมีหลกัทรัพยเ์ป็น “ตัว๋
สญัญาใชเ้งิน” 

 0.000* 

 จากตารางที่ 4.26 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างบริการ Internet Mobile Banking กับ
พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกับบริษทัเงินทุน พบว่า ค่านัยทางสถิติเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ บริการ Internet Mobile Banking มี
ความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน 
 สมมุติฐานข้อที่ 3.9 สามารถก าหนดไดด้งัตอ่ไปน้ี 
 H0 : บริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
 H1 : บริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 

ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ
ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] ดงัตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางที่ 4.27  แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งบริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์ 
 กบั พฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 
บริการโอนเงิน
ผา่นเวบ็ไซต ์

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้  
168.157  1 0.000* ใช่ 42 1 

ไม่ใช่ 43 314 
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ตารางที่ 4.27 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
บริการโอนเงิน
ผา่นเวบ็ไซต ์

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง   
113.084  1 0.000* ใช่ 3 215 

ไม่ใช่ 82 100 
เม่ือเงินเหลือจากการใชจ้่ายบริโภค คุณจะน าไป
ซ้ือทองหรืออัญมณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์น
ทางการเงินในระบบ  

 

189.902  1 0.000* 
ใช่ 82 53 

ไม่ใช่ 3 262 
คุณมักจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าที่จะน าไป
ฝากหรือลงทุน 

 

286.906  1 0.000* 
ใช่ 71 6 

ไม่ใช่ 14 309 
คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์  

166.259  1 0.000* ใช่ 40 311 
ไม่ใช่ 45 4 

ใหผู้อ่ื้นกูย้มืเงิน แต่ตอ้งมีสญัญาเงินกู ้แมจ้ะได้
ดอกเบี้ยต  ่า 

 

213.767  1 0.000* 
ใช่ 83 45 

ไม่ใช่ 2 270 
ให้ผู ้อ่ืนเช่าที่ ดิน หรืออสังหาริมทรัพย์ โดยมี
สญัญาเป็นรายปี 

 

131.064  1 0.000* 
ใช่ 35 2 

ไม่ใช่ 50 313 
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ตารางที่ 4.27 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
บริการโอนเงิน
ผา่นเวบ็ไซต ์

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสิน
ตรวจรางวลัไดด้ว้ย  

 

67.840  1 0.000* 
ใช่ 3 168 

ไม่ใช่ 82 147 
คุณออมเงินกับบริษัทเงินทุน โดยมีหลักทรัพย์
เป็น “ตัว๋สญัญาใชเ้งิน”  

 

107.302  1 0.000* 
ใช่ 27 0 

ไม่ใช่ 58 315 
คุณท าประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็นราย
เดือน/ปี เพือ่เงินกอ้นโต  

 

124.751  1 0.000* 
ใช่ 2 221 

ไม่ใช่ 83 94 
 จากตารางที่ 4.27  พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ริการโอนเงิน
ผ่านเวบ็ไซต ์ จ านวน 42 คน ไม่ใชบ้ริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต ์ จ านวน 1 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่                
ใชบ้ริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 43 คน ไม่ใชบ้ริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 314 คน ตามล าดบั  

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่าง บริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต ์กบัพฤติกรรมการออมโดย
การซ้ือที่ดินพบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 168.157  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000        
ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน 
H1 หมายความวา่ บริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือ
ที่ดินมีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต ์
จ านวน 3 คน ไม่ใชบ้ริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 215 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ริการโอนเงิน
ผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 82 คน ไม่ใชบ้ริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 100 คน ตามล าดบั  
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ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่าง บริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต ์กบัพฤติกรรมการออมโดย
การซ้ือบา้น พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 113.084  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึง
นอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความว่า บริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต ์มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือ
บา้น มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต ์
จ านวน 82 คน ไม่ใชบ้ริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 53 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ริการโอนเงิน
ผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 3 คน ไม่ใชบ้ริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 262 คน ตามล าดบั  

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่าง บริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต ์กบัพฤติกรรมการออมโดย
การซ้ือของมีค่า พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 189.902  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึง
นอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความว่า บริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต ์มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือ
ของมีค่า มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต ์
จ านวน 71 คน ไม่ใชบ้ริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 6 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ริการโอนเงิน
ผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 14 คน ไม่ใชบ้ริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 309 คน ตามล าดบั  

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่าง บริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต ์กบัพฤติกรรมการออมโดย
เก็บเป็นเงินสด พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 286.906  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึง
นอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความวา่ บริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต ์มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็น
เงินสด มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ริการโอนเงินผ่าน
เวบ็ไซต ์จ านวน 40 คน ไม่ใชบ้ริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต ์จ านวน 311 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใช้
บริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 45 คน ไม่ใชบ้ริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 4 คน ตามล าดบั  

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่าง บริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต ์กบัพฤติกรรมการออมโดย
การฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 166.259  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความวา่ บริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออม
โดยการฝากเงินกบัธนาคาร มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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พฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ริการโอนเงินผ่าน
เวบ็ไซต ์จ านวน 83 คน ไม่ใชบ้ริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 45 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ริการ
โอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 2 คน ไม่ใชบ้ริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 270 คน ตามล าดบั  

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่าง บริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต ์กบัพฤติกรรมการออมโดย
การให้กูต้ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 213.767  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความวา่ บริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออม
โดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการใหเ้ช่าอสงัหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ 
ใชบ้ริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต ์ จ านวน 35 คน ไม่ใช้บริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต ์ จ านวน 2 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต ์ จ านวน 50 คน ไม่ใช้บริการโอนเงินผ่าน
เวบ็ไซต ์จ านวน 313 คน ตามล าดบั  

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่ง บริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต ์กบัพฤติกรรมการออมโดยการให้
เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 131.064  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความว่า บริการโอนเงินผ่านเว็บไซต์ มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัด้านพฤติกรรมการออมโดยการให้เช่า
อสงัหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ริการโอนเงินผ่าน
เวบ็ไซต ์จ านวน 3 คน ไม่ใชบ้ริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 168 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ริการ
โอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 82 คน ไม่ใชบ้ริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 147 คน ตามล าดบั  

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่าง บริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต ์กบัพฤติกรรมการออมโดย
การซ้ือสลากออมสิน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 67.840  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความวา่ บริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออม
โดยการซ้ือสลากออมสิน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ริการโอนเงิน
ผ่านเว็บไซต ์ จ านวน 27 คน ไม่ใช้บริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต์ ไม่มีจ  านวน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่           
ใชบ้ริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 58 คน ไม่ใชบ้ริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 315 คน ตามล าดบั  
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ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่าง บริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต ์กบัพฤติกรรมการออมโดย
การออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 107.302  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคัญที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0             
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า บริการโอนเงินผ่านเว็บไซต์ มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัด้าน
พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ใชบ้ริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต ์
จ านวน 2 คน ไม่ใชบ้ริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 221 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ใชบ้ริการโอนเงิน
ผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 83 คน ไม่ใชบ้ริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 94 คน ตามล าดบั  

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่าง บริการโอนเงินผ่านเวบ็ไซต ์กบัพฤติกรรมการออมโดย
การท าประกนั พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 124.751  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000     
ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน 
H1 หมายความวา่ บริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซต ์มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการท า
ประกนั มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
 สมมุติฐานข้อที่ 3.10 สามารถก าหนดไดด้งัต่อไปน้ี 
 H0 : ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผา่นเวบ็ไซต ์ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
 H1 : ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผา่นเวบ็ไซต ์มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 

ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ
ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] พบวา่พฤติกรรมการออมบางขอ้ไม่
ผา่นเกณฑร้์อยละ 20 ของการทดสอบ จึงสรุปออกมาเป็นตารางดงัต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.28  แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผา่น 
 เวบ็ไซต ์กบัพฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 
เติมเงินโทรศพัท์
และบิลผา่นเวบ็ฯ 

Chi – 
Square 
(2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง  
32.655  1 0.000* ใช่ 2 216 

ไม่ใช่ 30 152 
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ตารางที่ 4.28  (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 
เติมเงินโทรศพัท์
และบิลผา่นเวบ็ฯ 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 
ใช่ ไม่ใช่ 

เม่ือเงินเหลือจากการใชจ่้ายบริโภค คุณจะน าไป
ซ้ือทองหรืออญัมณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์น
ทางการเงินในระบบ 

 

50.321  1 0.000* 
ใช่ 29 106 

ไม่ใช่ 3 262 
คุณมักจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าที่จะน าไป
ฝากหรือลงทุน  

 

124.194  1 0.000* 
ใช่ 30 47 

ไม่ใช่ 2 321 
ให้ผูอ่ื้นกู ้ยืมเงิน แต่ตอ้งมีสัญญาเงินกู ้ แม้จะได้
ดอกเบี้ยต  ่า 

 

60.950  1 0.000* 
ใช่ 30 98 

ไม่ใช่ 2 270 
8. คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออม
สินตรวจรางวลัไดด้ว้ย 

 

15.830  1 0.000* 
ใช่ 3 168 

ไม่ใช่ 29 200 
10. คุณท าประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็น
รายเดือน/ปี เพือ่เงินกอ้นโต  

 

39.047  1 0.000* 
ใช่ 1 222 

ไม่ใช่ 31 146 
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จากตารางที่ 4.28 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ช าระค่าเติม
เงินโทรศพัทแ์ละบิลผ่านเวบ็ไซต ์จ านวน 2 คน ไม่ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผ่านเวบ็ไซต ์จ านวน 
216 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผ่านเวบ็ไซต ์จ านวน 30 คน ไม่
ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 152 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ช าระค่าเติมเงินโทรศพัท์และบิลผ่านเว็บไซต์ กับ
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 32.655  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มี
ค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผ่านเวบ็ไซต ์มีความสัมพนัธ์ กับ
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ช าระค่าเติมเงินโทรศพัท์
และบิลผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 29 คน ไม่ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผ่านเวบ็ไซต ์จ านวน 106 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผ่านเวบ็ไซต ์จ านวน 3 คน ไม่ช าระค่าเติมเงิน
โทรศพัทแ์ละบิลผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 262 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ช าระค่าเติมเงินโทรศพัท์และบิลผ่านเว็บไซต์ กับ
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 50.321  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า 
Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผ่านเวบ็ไซต ์มีความสัมพนัธ ์
กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ช าระค่าเติมเงินโทรศพัท์
และบิลผ่านเวบ็ไซต ์จ านวน 30 คน ไม่ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผ่านเวบ็ไซต ์จ านวน 47 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผ่านเวบ็ไซต ์จ านวน 2 คน ไม่ช าระค่าเติมเงิน
โทรศพัทแ์ละบิลผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 321 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ช าระค่าเติมเงินโทรศพัท์และบิลผ่านเว็บไซต์ กับ
พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 124.194  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า 
Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผ่านเวบ็ไซต ์มีความสัมพนัธ ์
กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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พฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ช าระค่าเติมเงิน
โทรศพัทแ์ละบิลผ่านเวบ็ไซต์ จ  านวน 30 คน ไม่ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผ่านเวบ็ไซต์ จ  านวน         
98 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผ่านเวบ็ไซต ์จ านวน 2 คน ไม่ช าระ
ค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 270 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ช าระค่าเติมเงินโทรศัพท์และบิลผ่านเว็บไซต์ กับ
พฤติกรรมการออมโดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 60.950  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า 
Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0  
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผ่านเวบ็ไซต ์มีความสัมพนัธ์ กบั
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ช าระค่าเติมเงิน
โทรศัพท์และบิลผ่านเว็บไซต์ จ  านวน 3 คน ไม่ช าระค่าเติมเงินโทรศัพท์และบิลผ่านเว็บไซต ์                
จ  านวน 168 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ช าระค่าเติมเงินโทรศัพท์และบิลผ่านเว็บไซต ์             
จ  านวน 29 คน ไม่ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 200 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ช าระค่าเติมเงินโทรศัพท์และบิลผ่านเว็บไซต์ กับ
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 15.830  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า 
Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0  
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผ่านเวบ็ไซต ์มีความสัมพนัธ์ กบั
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ช าระค่าเติมเงินโทรศพัท์
และบิลผ่านเว็บไซต์ จ  านวน 1 คน ไม่ช าระค่าเติมเงินโทรศพัท์และบิลผ่านเว็บไซต์ จ  านวน 222 คน         
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 31 คน ไม่ช าระค่าเติม
เงินโทรศพัทแ์ละบิลผา่นเวบ็ไซต ์จ านวน 146 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ช าระค่าเติมเงินโทรศพัท์และบิลผ่านเว็บไซต์ กับ
พฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 39.047  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. 
มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ช าระค่าเติมเงินโทรศพัท์และบิลผ่านเว็บไซต์ มีความสัมพนัธ ์         
กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

เน่ืองจากพฤติกรรมการออมบางขอ้ไม่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 20 ของการทดสอบ ผูจ้ดัท  าจึง
ค  านวณดว้ยค่า Fisher’s Exact Test โดยแยกออกมาจากตารางที่ 4.28 ดงัตารางต่อไปน้ี 
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ตารางที่ 4.29  การทดสอบความสมัพนัธร์ะหวา่ง ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผา่นเวบ็ไซต ์ 
 กบัพฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม เติมเงินโทรศพัทแ์ละ
บิลผา่นเวบ็ฯ 

Exact Sig. (2-sided) 

คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้  0.000* 

คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์  0.000* 
ให้ผูอ่ื้นเช่าท่ีดิน หรืออสังหาริมทรัพย ์โดยมีสัญญาเป็นรายปี  0.000* 
คุณออมเงินกบับริษทัเงินทุน โดยมีหลกัทรัพยเ์ป็น “ตัว๋
สญัญาใชเ้งิน” 

 0.000* 

 จากตารางที่ 4.29 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผ่าน
เวบ็ไซต ์กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินเก็บไว ้พบว่า ค่านัยทางสถิติเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิล
ผา่นเวบ็ไซต ์ มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินเก็บไว ้
 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผ่านเวบ็ไซต ์กบัพฤติกรรม
การออมโดยมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์พบวา่ ค่านยัทางสถิติเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านัยส าคญัที่
ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผ่านเวบ็ไซต ์มี
ความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างช าระค่าเติมเงินโทรศพัท์และบิลผ่านเว็บไซต์ กับ
พฤติกรรมการออมโดยให้ผูอ่ื้นเช่าที่ดิน หรืออสังหาริมทรัพย ์โดยมีสัญญาเป็นรายปี พบว่า ค่านัยทาง
สถิติเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ 
ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิลผ่านเวบ็ไซต ์มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยให้
ผูอ่ื้นเช่าที่ดิน หรืออสงัหาริมทรัพย ์โดยมีสญัญาเป็นรายปี 
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างช าระค่าเติมเงินโทรศัพท์และบิลผ่านเว็บไซต์ กับ
พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกับบริษทัเงินทุน พบว่า ค่านัยทางสถิติเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ช าระค่าเติมเงินโทรศพัทแ์ละบิล
ผา่นเวบ็ไซต ์มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน 
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 สมมุติฐานข้อที่ 3.11 สามารถก าหนดไดด้งัต่อไปน้ี 
 H0 : ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
 H1 : ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 

ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ
ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] พบวา่พฤติกรรมการออมบางขอ้ไม่
ผา่นเกณฑร้์อยละ 20 ของการทดสอบ จึงสรุปออกมาเป็นตารางดงัต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.30  แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง 
  กบัพฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 

ท าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ดว้ย

ตวัเอง 
Chi – 

Square (2) 
df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง   
28.573  1 0.000* ใช่ 216 2 

ไม่ใช่ 155 27 
เม่ือเงินเหลือจากการใชจ่้ายบริโภค คุณจะน าไปซ้ือทอง
หรืออญัมณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์นทางการเงินใน
ระบบ 

 

49.262  1 0.000* 
ใช่ 108 27 

ไม่ใช่ 263 2 
คุณมักจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าที่จะน าไป
ฝากหรือลงทุน 

 

131.158  1 0.000* 
ใช่ 48 29 

ไม่ใช่ 323 0 
ให้ผูอ่ื้นกู้ยืมเงิน แต่ตอ้งมีสัญญาเงินกู ้ แม้จะได้
ดอกเบี้ยต  ่า  

 

53.648  1 0.000* 
ใช่ 101 27 

ไม่ใช่ 270 2 
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ตารางที่ 4.30 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 

ท าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ดว้ย

ตวัเอง 
Chi – 

Square (2) 
df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสิน
ตรวจรางวลัไดด้ว้ย  

 

13.415  1 0.000* 
ใช่ 168 3 

ไม่ใช่ 203 26 
คุณท าประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็นราย
เดือน/ปี เพือ่เงินกอ้นโต 

 

34.670  1 0.000* 
ใช่ 222 1 

ไม่ใช่ 149 28 
 จากตารางที่ 4.30 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  า
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง จ านวน 216 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง จ านวน 2 คน 
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง จ านวน 155 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง จ านวน 27 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง กับพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 28.573  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ด้วยตัวเอง มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัด้าน
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง จ านวน 108 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง จ านวน 27 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ได้ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ด้วยตวัเอง จ านวน 263 คน ไม่ได้ท  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง จ านวน 2 คน ตามล าดบั  
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ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง กับพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 49.262  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคัญที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0            
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ด้วยตัวเอง จ านวน 48 คน ไม่ได้ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ด้วยตัวเอง จ านวน 29 คน            
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง จ านวน 323 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง ไม่มีจ  านวน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง กับพฤติกรรม
การออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 131.158  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคัญที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0            
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ด้วยตวัเอง จ านวน 101 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ด้วยตวัเอง จ านวน 27 คน            
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง จ านวน 270 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง จ านวน 2 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง กับพฤติกรรม
การออมโดยการให้กูต้ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 53.648  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig.        
มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0          
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง จ านวน 168 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง จ านวน 3 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ได้ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ด้วยตวัเอง จ านวน 203 คน ไม่ได้ท  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง จ านวน 26 คน ตามล าดบั  
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ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง กับพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 13.415  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มี
ค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้น
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการท าประกันพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง จ านวน 222 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง จ านวน 1 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง จ านวน 149 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง จ านวน 28 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง กับพฤติกรรม
การออมโดยการท าประกนั พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 34.670  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้น
พฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

เน่ืองจากพฤติกรรมการออมบางขอ้ไม่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 20 ของการทดสอบ ผูจ้ดัท  าจึง
ค  านวณดว้ยค่า Fisher’s Exact Test โดยแยกออกมาจากตารางที่ 4.30 ดงัตารางต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.31 การทดสอบความสมัพนัธร์ะหวา่ง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง กบั พฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 
ท าธุรกรรม

อิเล็กทรอนิกส์ดว้ย
ตวัเอง  

Exact Sig. (2-sided) 

คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้  0.000* 

คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์  0.000* 
ให้ผูอ่ื้นเช่าท่ีดิน หรืออสังหาริมทรัพย ์โดยมีสัญญาเป็นรายปี  0.000* 
คุณออมเงินกบับริษทัเงินทุน โดยมีหลกัทรัพยเ์ป็น “ตัว๋
สญัญาใชเ้งิน” 

 0.000* 
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 จากตารางที่ 4.31 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง 
กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินเก็บไว ้พบวา่ ค่านยัทางสถิติเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่
ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ด้วยตัวเอง                  
มีความสมัพนัธก์บัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินเก็บไว ้
 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์พบวา่ ค่านยัทางสถิติเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญั
ที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ด้วยตวัเอง              
มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์
 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยใหผู้อ่ื้นเช่าที่ดิน หรืออสงัหาริมทรัพย ์โดยมีสญัญาเป็นรายปี พบวา่ ค่านัยทางสถิติเท่ากบั 0.000 
ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคัญที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ท าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ด้วยตัวเอง มีความสัมพนัธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยให้ผูอ่ื้นเช่าที่ดิน           
หรืออสงัหาริมทรัพย ์โดยมีสญัญาเป็นรายปี 
 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตวัเอง กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการออมเงินกับบริษทัเงินทุน พบว่า ค่านัยทางสถิติเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่
ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ด้วยตัวเอง                 
มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน 
 สมมุติฐานข้อที่ 3.12 สามารถก าหนดไดด้งัต่อไปน้ี 
 H0 : ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพือ่น ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
 H1 : ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพือ่น มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 

ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ
ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] พบวา่พฤติกรรมการออมบางขอ้ไม่
ผา่นเกณฑร้์อยละ 20 ของการทดสอบ จึงสรุปออกมาเป็นตารางดงัต่อไปน้ี 
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ตารางที่ 4.32  แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝาก 
 เพือ่นกบัพฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 

ท าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์โดย

ฝากเพ่ือน 
Chi – 

Square (2) 
df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง   
39.629  1 0.000* ใช่ 2 216 

ไม่ใช่ 35 147 
เม่ือเงินเหลือจากการใชจ่้ายบริโภค คุณจะน าไป
ซ้ือทองหรืออญัมณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์น
ทางการเงินในระบบ 

 

67.506  1 0.000* 
ใช่ 35 100 

ไม่ใช่ 2 263 
คุณมักจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าที่จะน าไป
ฝากหรือลงทุน 

 

171.028  1 0.000* 
ใช่ 37 40 

ไม่ใช่ 0 323 
ให้ผูอ่ื้นกู้ยืมเงิน แต่ตอ้งมีสัญญาเงินกู ้ แม้จะได้
ดอกเบี้ยต  ่า  

 

86.639  1 0.000* 
ใช่ 37 91 

ไม่ใช่ 0 272 
คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสิน
ตรวจรางวลัไดด้ว้ย  

 

23.233  1 0.000* 
ใช่ 2 169 

ไม่ใช่ 35 194 
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ตารางที่ 4.32 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 

ท าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์โดย

ฝากเพ่ือน 
Chi – 

Square (2) 
df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

คุณท าประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็นราย
เดือน/ปี เพือ่เงินกอ้นโต 

 

41.889  1 0.000* 
ใช่ 2 221 

ไม่ใช่ 35 142 
 จากตารางที่ 4.32 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบ้านพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  า
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพือ่น จ านวน 2 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน  จ  านวน 
216 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน จ านวน 35 คน ไดท้  า
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพือ่น จ านวน 147 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ได้ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน กับ
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 39.629  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig.      
มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพือ่น มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่าพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพือ่น จ านวน 35 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน  จ  านวน 100 คน 
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน จ านวน 2 คน ไดท้  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพือ่น จ านวน 263 คน ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ได้ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน กับ
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากับ 67.506  ค่า df เท่ากับ 1              
และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธ
สมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน มี
ความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนัยส าคญั
ทางสถิติที่ 0.05 
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พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสดพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพือ่น จ านวน 37 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน  จ  านวน 40 คน 
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน ไม่มีจ  านวน ไดท้  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพือ่น จ านวน 323 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ได้ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน กับ
พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 171.028  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า 
Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน มีความสัมพนัธ ์        
กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตามกฎหมายพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพือ่น จ านวน 2 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน  จ  านวน 349 คน 
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน จ านวน 35 คน ไดท้  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพือ่น จ านวน 14 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ได้ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน กับ
พฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากับ 257.183  ค่า df              
เท่ากับ 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึง
ปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน            
มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัด้านพฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตามกฎหมาย มีความสัมพนัธ์กันอยา่ง        
มีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสินพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพือ่น จ านวน 2 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน  จ  านวน 169 คน 
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน จ านวน 35 คน ไดท้  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพือ่น จ านวน 194 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง ได้ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน กับ
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสินพบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 23.233  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า 
Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน มีความสัมพนัธ์ กับ
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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พฤติกรรมการออมโดยการท าประกันพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพือ่น จ านวน 2 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน  จ  านวน 221 คน 
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน จ านวน 35 คน ไดท้  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพือ่น จ านวน 142 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ได้ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน กับ
พฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 41.889  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. 
มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพือ่น มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

เน่ืองจากพฤติกรรมการออมบางขอ้ไม่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 20 ของการทดสอบ ผูจ้ดัท  าจึง
ค  านวณดว้ยค่า Fisher’s Exact Test โดยแยกออกมาจากตารางที่ 4.32 ดงัตารางต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.33 การทดสอบความสมัพนัธร์ะหวา่งท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพือ่นกบัพฤตกิรรมการออม 

พฤติกรรมการออม Exact Sig. (2-sided) 
คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้ 0.000* 
คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์ 0.000* 
ให้ผูอ่ื้นเช่าท่ีดิน หรืออสังหาริมทรัพย ์โดยมีสัญญาเป็นรายปี 0.000* 
คุณออมเงินกบับริษทัเงินทุน โดยมีหลกัทรัพยเ์ป็น “ตัว๋
สญัญาใชเ้งิน” 

0.000* 

 จากตารางที่ 4.33 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝาก
เพื่อน กบัพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินเก็บไว ้พบว่า ค่านัยทางสถิติเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝาก
เพือ่น มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินเก็บไว ้
 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน กบัพฤติกรรม
การออมโดยมีเงินฝากธนาคารกับธนาคารพาณิชย ์พบว่า ค่านัยทางสถิติเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝาก
เพือ่น มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์
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 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน กบัพฤติกรรม
การออมโดยให้ผูอ่ื้นเช่าที่ดิน หรืออสังหาริมทรัพย ์โดยมีสัญญาเป็นรายปี พบว่า ค่านัยทางสถิติเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ท าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพือ่น มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยให้ผูอ่ื้นเช่าที่ดิน หรือ
อสงัหาริมทรัพย ์โดยมีสญัญาเป็นรายปี 
 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน กบัพฤติกรรม
การออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบว่า ค่านัยทางสถิติเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่
ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยฝากเพื่อน มี
ความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน 
 สมมุติฐานข้อที่ 3.13 สามารถก าหนดไดด้งัต่อไปน้ี 
 H0 : ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ มีความสะดวก ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
 H1 : ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ มีความสะดวก มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 

ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ
ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] พบวา่พฤติกรรมการออมบางขอ้ไม่
ผา่นเกณฑร้์อยละ 20 ของการทดสอบ จึงสรุปออกมาเป็นตารางดงัต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.34   แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก  
 กบัพฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 

ธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์มี
ความสะดวก 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้  
264.811  1 0.000* ใช่ 2 41 

ไม่ใช่ 342 15 
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ตารางที่ 4.34 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 

ธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์มี
ความสะดวก 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง  
72.969  1 0.000* ใช่ 217 1 

ไม่ใช่ 127 55 
เม่ือเงินเหลือจากการใชจ้่ายบริโภค คุณจะน าไป
ซ้ือทองหรืออัญมณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์น
ทางการเงินในระบบ 

 

114.411  1 0.000* 
ใช่ 81 54 

ไม่ใช่ 263 2 
คุณมักจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าที่จะน าไป
ฝากหรือลงทุน 

 

249.523  1 0.000* 
ใช่ 23 54 

ไม่ใช่  321 2 
คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์   

311.233  1 0.000* ใช่ 342 9 
ไม่ใช่ 2 47 

ให้ผูอ่ื้นกู ้ยืมเงิน แต่ตอ้งมีสัญญาเงินกู ้ แม้จะได้
ดอกเบี้ยต  ่า  

 

110.829  1 0.000* 
ใช่ 76 52 

ไม่ใช่ 268 4 
ให้ผู ้อ่ืนเช่าที่ ดิน หรืออสังหาริมทรัพย์ โดยมี
สญัญาเป็นรายปี  

 

205.453  1 0.000* 
ใช่ 3 34 

ไม่ใช่ 341 22 
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ตารางที่ 4.34 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 

ธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์มี
ความสะดวก 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสิน
ตรวจรางวลัไดด้ว้ย  

 

44.647  1 0.000* 
ใช่ 170 1 

ไม่ใช่ 174 55 
คุณท าประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็นราย
เดือน/ปี เพือ่เงินกอ้นโต   

 

82.039  1 0.000* 
ใช่ 223 0 

ไม่ใช่ 121 56 
 จากตารางที่ 4.34 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ท า
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก จ านวน 2 คน ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ไม่มีความสะดวก 
จ านวน 41 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก จ านวน 342 
คน ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ไม่มีความสะดวก จ านวน 15 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ มีความสะดวก กับ
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 264.811  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. 
มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินมีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์
มีความสะดวก จ านวน 217 คน ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ไม่มีความสะดวก จ านวน 1 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก จ านวน 127 คน ท าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ไม่มีความสะดวก จ านวน 55 คน ตามล าดบั  
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ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่ง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก กบัพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 72.969  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัด้าน
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มี
ความสะดวก จ านวน 81 คน ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ไม่มีความสะดวก จ านวน 54 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมาย      
ที่ตอบไม่ใช่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก จ านวน 263 คน ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ไม่มีความ
สะดวก จ านวน 2 คน ตามล าดบั  

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่ง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก กบัพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 114.411  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคัญที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0             
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก มีความสัมพนัธ์ กับ
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มี
ความสะดวก จ านวน 23 คน ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ไม่มีความสะดวก จ านวน 54 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมาย      
ที่ตอบไม่ใช่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก จ านวน 321 คน ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ไม่มีความ
สะดวก จ านวน 2 คน ตามล าดบั  

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่ง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก กบัพฤติกรรม
การออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 249.523  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคัญที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้ นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0            
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก มีความสัมพนัธ ์         
กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกับธนาคาร พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ท าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก จ านวน 342 คน ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ไม่มีความสะดวก จ านวน 9 คน 
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก จ านวน 2 คน ท าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ไม่มีความสะดวก จ านวน 47 คน ตามล าดบั  
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ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่ง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก กบัพฤติกรรม
การออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 311.233  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. 
มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ท าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก จ านวน 76 คน ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ไม่มีความสะดวก จ านวน 52 คน 
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก จ านวน 268 คน ท าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ไม่มีความสะดวก จ านวน 4 คน ตามล าดบั  

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก กบัพฤติกรรม
การออมโดยการให้กูต้ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 110.829  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig.             
มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคัญที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0               
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการใหกู้ต้ามกฎหมาย มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ 
ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก จ านวน 3 คน ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ไม่มีความสะดวก จ านวน 
34 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก จ านวน 341 คน ท าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ไม่มีความสะดวก จ านวน 22 คน ตามล าดบั  

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่ง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก กบัพฤติกรรม
การออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 205.453  ค่า df 
เท่ากับ 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึง
ปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก  
มีความสัมพันธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย                    
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ท าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก จ านวน 170 คน ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ไม่มีความสะดวก จ านวน 1 คน 
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก จ านวน 174 คน ท าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ไม่มีความสะดวก จ านวน 55 คน ตามล าดบั  
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ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่ง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก กบัพฤติกรรม
การออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 44.647  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig.       
มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์
มีความสะดวก จ านวน 223 คน ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ไม่มีความสะดวก ไม่มีจ  านวน ส่วนกลุ่มเป้าหมาย
ที่ตอบไม่ใช่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก จ านวน 121 คน ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ไม่มีความ
สะดวก จ านวน 56 คน ตามล าดบั  

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่ง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก กบัพฤติกรรม
การออมโดยการท าประกนั พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 82.039  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่า
เท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

เน่ืองจากพฤติกรรมการออมบางขอ้ไม่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 20 ของการทดสอบ ผูจ้ดัท  าจึง
ค  านวณดว้ยค่า Fisher’s Exact Test โดยแยกออกมาจากตารางที่ 4.34 ดงัตารางต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.35  การทดสอบความสมัพนัธร์ะหวา่ง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก  
  กบัพฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม ท าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์มีความ

สะดวก  

Exact Sig. (2-sided) 

คุณออมเงินกบับริษทัเงินทุน โดยมีหลกัทรัพยเ์ป็น “ตัว๋
สญัญาใชเ้งิน” 

 0.000* 

 จากตารางที่ 4.35 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความสะดวก 
กบัพฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบว่า ค่านัยทางสถิติเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่า
นัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 คือ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความ
สะดวก มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน 
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 สมมุติฐานข้อที่ 3.14 สามารถก าหนดไดด้งัต่อไปน้ี 
 H0 : ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
 H1 : ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 

ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ
ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] ดงัตารางต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.36  แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วง 
  กลางวนักบัพฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 

ธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์
ในช่วงกลางวนั 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้  
109.809  1 0.000* ใช่ 2 41 

ไม่ใช่ 287 70 
คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง  

172.056  1 0.000* ใช่ 216 2 
ไม่ใช่ 73 109 

เม่ือเงินเหลือจากการใชจ้่ายบริโภค คุณจะน าไป
ซ้ือทองหรืออัญมณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์น
ทางการเงินในระบบ 

 

293.430  1 0.000* 
ใช่ 25 110 

ไม่ใช่ 264 1 
คุณมักจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าที่จะน าไป
ฝากหรือลงทุน 

 

205.648  1 0.000* 
ใช่ 5 72 

ไม่ใช่  284 39 
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ตารางที่ 4.36 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 

ธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์
ในช่วงกลางวนั 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์   
129.424  1 0.000* ใช่ 287 64 

ไม่ใช่ 2 47 
ให้ผูอ่ื้นกู้ยืมเงิน แต่ตอ้งมีสัญญาเงินกู ้ แม้จะได้
ดอกเบี้ยต  ่า  

 

284.651  1 0.000* 
ใช่ 22 106 

ไม่ใช่ 267 5 
ให้ผู ้อ่ืนเช่าที่ ดิน หรืออสังหาริมทรัพย์ โดยมี
สญัญาเป็นรายปี  

 

83.664  1 0.000* 
ใช่ 3 34 

ไม่ใช่ 286 77 
คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสิน
ตรวจรางวลัไดด้ว้ย  

 

100.675  1 0.000* 
ใช่ 168 3 

ไม่ใช่ 121 108 
คุณออมเงินกับบริษัทเงินทุน โดยมีหลักทรัพย์
เป็น “ตัว๋สญัญาใชเ้งิน”   

 

60.720  1 0.000* 
ใช่ 2 25 

ไม่ใช่ 287 86 
คุณท าประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็นราย
เดือน/ปี เพือ่เงินกอ้นโต   

 

193.560  1 0.000* 
ใช่ 223 0 

ไม่ใช่ 66 111 
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จากตารางที่ 4.36 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  า
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 2 คน ไม่ได้ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั 
จ  านวน 41 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 287 คน 
ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 70 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวัน กับ
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 109.809  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig.   
มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และ
ยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความวา่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินมีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์
ในช่วงกลางวนั จ  านวน 216 คน ไม่ได้ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 2 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 73 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 109 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวัน กับ
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 172.056  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. 
มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0        
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั มีความสัมพนัธ์ กบั
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 25 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 110 
คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 264 คน ไม่ไดท้  า
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 1 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวัน กับ
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 293.430  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า 
Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั มีความสัมพนัธ ์         
กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 5 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 72 คน 
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ได้ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 284 คน ไม่ได้ท  า
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 39 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวัน กับ
พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 205.648  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า 
Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั มีความสัมพนัธ์ กบั
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ไดท้  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 287 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 64 
คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ได้ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 2 คน ไม่ไดท้  า
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 47 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวัน กับ
พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกับธนาคาร พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากับ 129.424  ค่า df             
เท่ากับ 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึง
ปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั              
มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร มีความสัมพนัธ์กนัอยา่ง            
มีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวัน จ านวน 22 คน ไม่ได้ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ในช่วงกลางวัน               
จ  านวน 106 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 267 
คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 5 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวัน กับ
พฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากับ 284.651  ค่า df            
เท่ากับ 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึง
ปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั 
มีความสัมพนัธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตามกฎหมาย มีความสัมพนัธ์กัน           
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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พฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ 
ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 3 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั 
จ  านวน 34 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 286 คน 
ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 77 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวัน กับ
พฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 83.664  
ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึง
ปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั 
มีความสัมพันธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย                      
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวัน จ านวน 168 คน ไม่ได้ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวัน             
จ  านวน 3 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 121 คน 
ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 108 คน ตามล าดบั  

ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 100.675  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 
ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 
หมายความวา่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการ
ซ้ือสลากออมสิน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกับบริษทัเงินทุน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  า
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 2 คน ไม่ได้ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั 
จ  านวน 25 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 287 คน 
ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 86 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวัน กับ
พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 60.720  ค่า df 
เท่ากับ 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึง
ปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั 
มีความสมัพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน มีความสัมพนัธ์กนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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พฤติกรรมการออมโดยการท าประกัน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 223 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั ไม่มีจ  านวน
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ได้ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 66 คน ไม่ได้ท  า
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั จ  านวน 111 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวัน กับ
พฤติกรรมการออมโดยการท าประกัน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากับ 193.560  ค่า df เท่ากับ 1                
และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธ
สมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางวนั             
มีความสมัพนัธ ์กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนัยส าคญั
ทางสถิติที่ 0.05 
 สมมุติฐานข้อที่ 3.15 สามารถก าหนดไดด้งัต่อไปน้ี 
 H0 : ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน ไม่มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 
 H1 : ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน มีความสมัพนัธ ์กบัพฤติกรรมการออม 

ผูจ้ดัท  าไดท้  าการแสดงผลการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการแจกแจงความถ่ี และ
ใหส้ถิติเชิงอนุมาน ดว้ยการทดสอบไคสแควร์ [Chi - Square (2)] ดงัตารางต่อไปน้ี 

 
ตารางที่ 4.37  แสดงการแจกแจงความถ่ีและความสมัพนัธ ์ระหวา่งธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วง 
 กลางคืนกบัพฤติกรรมการออม 

พฤติกรรมการออม 

ธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์
ในช่วงกลางคืน 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้  
50.995  1 0.000* ใช่ 2 41 

ไม่ใช่ 221 136 
คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง  

380.289  1 0.000* ใช่ 218 0 
ไม่ใช่ 5 177 
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ตารางที่ 4.37 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 

ธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์
ในช่วงกลางคืน 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

เม่ือเงินเหลือจากการใชจ้่ายบริโภค คุณจะน าไป
ซ้ือทองหรืออัญมณีเก็บไวอ้อมในรูปทรัพยสิ์น
ทางการเงินในระบบ 

 

223.753  1 0.000* 
ใช่ 5 130 

ไม่ใช่ 218 47 
คุณมักจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าที่จะน าไป
ฝากหรือลงทุน 

 

98.792  1 0.000* 
ใช่ 4 73 

ไม่ใช่  219 104 
คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์   

65.296  1 0.000* ใช่ 222 129 
ไม่ใช่ 1 48 

ให้ผูอ่ื้นกู ้ยืมเงิน แต่ตอ้งมีสัญญาเงินกู ้ แม้จะได้
ดอกเบี้ยต  ่า  

 

211.313  1 0.000* 
ใช่ 4 124 

ไม่ใช่ 219 53 
ให้ผู ้อ่ืนเช่าที่ ดิน หรืออสังหาริมทรัพย์ โดยมี
สญัญาเป็นรายปี  

 

41.889  1 0.000* 
ใช่ 2 35 

ไม่ใช่ 221 142 
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ตารางที่ 4.37 (ต่อ) 

พฤติกรรมการออม 

ธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์
ในช่วงกลางคืน 

Chi – 
Square (2) 

df Sig. 

ใช่ ไม่ใช่ 

คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสิน
ตรวจรางวลัไดด้ว้ย  

 

230.852  1 0.000* 
ใช่ 170 1 

ไม่ใช่ 53 176 
คุณออมเงินกับบริษัทเงินทุน โดยมีหลักทรัพย์
เป็น “ตัว๋สญัญาใชเ้งิน”   

 

27.429  1 0.000* 
ใช่ 2 25 

ไม่ใช่ 221 152 
คุณท าประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็นราย
เดือน/ปี เพือ่เงินกอ้นโต   

 

352.836  1 0.000* 
ใช่ 217 6 

ไม่ใช่ 6 171 
 จากตารางที่ 4.37 พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  า
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ านวน 2 คน ไม่ได้ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน 
จ านวน 41 คนส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ านวน 221 คน 
ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ  านวน 136 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน กับ
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินพบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 50.995  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig.           
มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0              
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน มีความสัมพนัธ์ กบั
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือที่ดินมีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์
ในช่วงกลางคืน จ านวน 218 คน ไม่ได้ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน ไม่มีจ  านวนส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ านวน 5 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ  านวน 177 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน กับ
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 380.289  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. 
มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0             
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน มีความสัมพนัธ ์            
กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือบา้น มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ านวน 5 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ  านวน 130 
คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ านวน 218 คน ไม่ไดท้  า
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ  านวน 47 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน กับ
พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 223.753  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า 
Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน มีความสัมพนัธ์ กบั
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการซ้ือของมีค่า มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ านวน 4 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ  านวน 73 คน 
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ านวน 219 คน ไม่ได้ท  า
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ  านวน 104 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน กับ
พฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด พบวา่ Chi - Square มีค่าเท่ากบั 98.792  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. 
มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0            
และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน มีความสัมพนัธ ์           
กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยเก็บเป็นเงินสด มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
 พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ไดท้  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ านวน 222 คน ไม่ได้ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน                 
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จ  านวน 129 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ านวน 1 คน 
ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ  านวน 48 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน กับ
พฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกบัธนาคาร พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 65.296  ค่า df เท่ากบั 1 
และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธ
สมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน              
มีความสัมพนัธ์ กับปัจจยัด้านพฤติกรรมการออมโดยการฝากเงินกับธนาคาร มีความสัมพนัธ์กัน              
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ  านวน 4 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ านวน 124 คน 
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ  านวน 219 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ  านวน 53 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน กับ
พฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากับ 211.313  ค่า df                
เท่ากับ 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึง
ปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน             
มีความสัมพนัธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยการให้กู ้ตามกฎหมาย มีความสัมพนัธ์กัน             
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ 
ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ านวน 2 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน 
จ านวน 35 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ านวน 221 คน 
ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ  านวน 142 คน ตามล าดบั  
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน กับ
พฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 41.889  
ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึง
ปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน 
มีความสัมพันธ์ กับปัจจัยด้านพฤติกรรมการออมโดยการให้เช่าอสังหาริมทรัพยต์ามกฎหมาย                  
มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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พฤติกรรมการออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ  านวน 170 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ  านวน 1 คน 
ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ  านวน 53 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ านวน 176 คน ตามล าดบั  

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่ง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน กบัพฤติกรรมการ
ออมโดยการซ้ือสลากออมสิน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 230.852  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ค่านยัส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดบั 0.05 ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน 
H1 หมายความวา่ ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน มีความสัมพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออม
โดยการซ้ือสลากออมสิน มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกับบริษทัเงินทุน พบว่า กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ได้ท  า
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ านวน 2 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน 
จ านวน 25 คน ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ านวน 221 คน 
ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ  านวน 152 คน ตามล าดบั  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน กับ
พฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 27.429  ค่า df 
เท่ากับ 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึง
ปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับสมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน 
มีความสมัพนัธ์ กบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมการออมโดยการออมเงินกบับริษทัเงินทุน มีความสัมพนัธ์กนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
 พฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั พบวา่ กลุ่มเป้าหมายที่ตอบใช่ ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์
ในช่วงกลางคืน จ  านวน 217 คน ไม่ไดท้  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ านวน 6 คน ส่วน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอบไม่ใช่ ได้ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ  านวน 6 คน ไม่ได้ท  าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน จ านวน 171 คน ตามล าดบั  

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่ง ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน กบัพฤติกรรม
การออมโดยการท าประกนั พบว่า Chi - Square มีค่าเท่ากบั 352.836  ค่า df เท่ากบั 1 และค่า Sig. มีค่าเท่ากบั 
0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัที่ก  าหนดไวใ้นระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมุติฐาน H0 และยอมรับ
สมมุติฐาน H1 หมายความว่า ท  าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงกลางคืน มีความสัมพนัธ์กับปัจจยัด้าน
พฤติกรรมการออมโดยการท าประกนั มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวจิัย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 ตามที่ไดท้าํการศึกษาถึงพฤติกรรมการทาํธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ที่ส่งผลกระทบต่อการ
ออม สามารถสรุปผลการวจิยัและอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 ส่วนที่ 1 สรุปลกัษณะดา้นประชากรศาสตร์ 
 จากการวิจยัคร้ังน้ีส่วนใหญ่จะมีอายไุม่เกิน 25 ปี คิดเป็นร้อยละ 39.3 รองลงมาคืออายรุะหว่าง 
26 - 35 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.3 ทางดา้นเพศส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 56.5 ทางดา้นสถานภาพ
ส่วนใหญ่จะสมรสแลว้ คิดเป็นร้อยละ 58.5 สาํหรับดา้นการศึกษาพบว่า มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี
เป็นส่วนใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 45.3 รองลงมา คือ ระดบั ปวสหรืออนุปริญญา คิดเป็นร้อยละ 21.5 และ
รายไดเ้ฉล่ียพบว่าส่วนใหญ่จะมีรายได้เฉล่ียอยูใ่นระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 41.4 และ
รายไดเ้ฉล่ียรองลงมาอยูใ่นระหวา่ง 15,001- 20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 28.8 
 ส่วนที่ 2 สรุปลกัษณะดา้นทศันคติ 
 มีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบใช่ จาํนวน 393 คน คิดเป็น
ร้อยละ 98.3 
 การออมมีความสาํคญัมาก กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบใช่ จาํนวน 372 คน คิดเป็นร้อยละ 93.0 
 สามารถควบคุมและบริหารการออมในแต่ละเดือนได้ ส่วนใหญ่ตอบใช่ จาํนวน 276 คน            
คิดเป็นร้อยละ 69.0 
 มีความรู้สึกวา่ การออมเป็นเร่ืองที่ทาํไดย้ากลาํบาก กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่ จาํนวน 
283 คน คิดเป็นร้อยละ 70.7 
 มีความรู้สึกตื่นตวั และเล็งเห็นความสาํคญัของการออมมากขึ้น มีผลมาจากนโยบายส่งเสริมการ
ออมของรัฐ เช่น ใช ้3 ส่วน ออม 1 ส่วน กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบใช่ จาํนวน 315 คน คิดเป็นร้อยละ 78.8 
  ส่วนที่ 3 สรุปลกัษณะดา้นการทาํธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 
 ใชบ้ตัรเครดิตชาํระค่าสินคา้และบริการดว้ยตวัเอง กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่ จาํนวน 
238 คน คิดเป็นร้อยละ 59.5 
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 ใช้บตัรเครดิตชาํระค่าสินคา้และบริการผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัท์มือถือ กลุ่ม
ตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่ จาํนวน 326 คน คิดเป็นร้อยละ 81.5 
 ชาํระค่าใช้จ่ายในบตัรเครดิตรายเดือน ผ่านธนาคารที่เปิดบตัร กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบ
ไม่ใช่ จาํนวน 230 คน คิดเป็นร้อยละ 57.5 
 ชาํระค่าใชจ่้ายในบตัรเครดิตรายเดือน ผา่นเคาน์เตอร์เซอร์วิส ในร้านสะดวกซ้ือ กลุ่มตวัอยา่ง
ส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่ จาํนวน 283 คน คิดเป็นร้อยละ 70.8 
 ใช้จ่ายบัตรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่ จาํนวน 327 คน            
คิดเป็นร้อยละ 81.8 
 ใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่ จาํนวน 228 คน คิดเป็น
ร้อยละ 57.0 
 มีการซ้ือสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่ จาํนวน 225 คน คิดเป็น
ร้อยละ 56.3 
 มีการใชบ้ริการ Internet Mobile Banking กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่ จาํนวน 335 คน 
คิดเป็นร้อยละ 83.8 
 ใชบ้ริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซตธ์นาคาร แทนที่จะไปธนาคารดว้ยตวัเอง กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่
ตอบไม่ใช่ จาํนวน 315 คน คิดเป็นร้อยละ 78.8 
 ชาํระค่าบริการเติมเงินโทรศพัท ์และบิลชาํระผ่านเว็บไซต์ธนาคาร กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่
ตอบไม่ใช่ จาํนวน 368 คน คิดเป็นร้อยละ 92.0 
 ดาํเนินการทาํธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ด้วยตัวเอง กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ตอบใช่ จาํนวน       
371 คน คิดเป็นร้อยละ 92.7 
 ดาํเนินการทาํธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์โดยการฝากเพื่อนหรือญาติแทน กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่
ตอบไม่ใช่ จาํนวน 363 คน คิดเป็นร้อยละ 90.8 
 เหตุผลที่คุณทาํธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ เพราะมีความสะดวกและค่าใชจ่้ายตํ่า กลุ่มตวัอยา่ง
ส่วนใหญ่ตอบใช่ จาํนวน 344 คน คิดเป็นร้อยละ 86.0 
 สะดวกในการทาํธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงเวลากลางวนั ได้แก่ ช่วงเวลา 6 โมงเชา้ถึง      
6 โมงเยน็ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบใช่ จาํนวน 289 คน คิดเป็นร้อยละ 72.2 
 สะดวกในการทาํธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงเวลากลางคืน ได้แก่ ช่วงเวลา 6 โมงเยน็ถึง     
6 โมงเชา้ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบใช่ จาํนวน 223 คน คิดเป็นร้อยละ 55.7 
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 ส่วนที่ 4 สรุปลกัษณะดา้นการออม 
 มีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่ จาํนวน 357 คน คิดเป็นร้อยละ 89.3 
 ไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบใช่ จาํนวน 218 คน คิดเป็นร้อยละ 54.5 
 เม่ือเงินเหลือจากการใช้จ่ายบริโภค คุณจะนําไปซ้ือทองหรืออัญมณีเก็บไวอ้อม ในรูป
ทรัพยสิ์นทางการเงินในระบบ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่ จาํนวน 265 คน คิดเป็นร้อยละ 66.3 
 เก็บเงินสดไวใ้นมือมากกว่าที่จะนําไปฝากหรือลงทุน กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่ 
จาํนวน 323 คน คิดเป็นร้อยละ 80.8 
 มีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบใช่ จาํนวน 351 คน คิดเป็น
ร้อยละ 87.8 
 ใหผู้อ่ื้นกูย้มืเงิน แต่ตอ้งมีสัญญาเงินกู ้แมจ้ะไดด้อกเบี้ยต ํ่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบไม่ใช่ 
จาํนวน 272 คน คิดเป็นร้อยละ 68.0 
 ให้ผูอ่ื้นเช่าที่ดิน หรืออสังหาริมทรัพย ์โดยมีสัญญาเป็นรายปี กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตอบ
ไม่ใช่ จาํนวน 363 คน คิดเป็นร้อยละ 90.7 
 ซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสินตรวจรางวลัไดด้ว้ย กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบ
ไม่ใช่ จาํนวน 229 คน คิดเป็นร้อยละ 57.3 
 ออมเงินกับบริษทัเงินทุน โดยมีหลักทรัพยเ์ป็น “ตัว๋สัญญาใชเ้งิน” กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่
ตอบไม่ใช่ จาํนวน 373 คน คิดเป็นร้อยละ 93.2 
 ทาํประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็นรายเดือน/ปี เพื่อเงินกอ้นโต กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่
ตอบใช่ จาํนวน 223 คน คิดเป็นร้อยละ 55.8 
 
5.2 การอภิปรายผลการวิจัย 
 จากการทดสอบสมมุติฐานทั้ง 3 ขอ้ สามารถสรุปและอภิปรายผลการวจิยัไดด้งัน้ี 
 จากผลการวจิยั มีประเด็นที่สามารถนาํมาอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
 ผลสรุปโดยรวมเก่ียวกบัอาย ุพบว่า อายมีุความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการออมโดยการมีเงิน
ฝากธนาคารกับธนาคารพาณิชยแ์ต่ละแห่ง ซ่ึงสอดคลอ้งกับชลาทิพย ์เทพนิกร (2548) ที่ไดว้ิจยัเร่ือง
พฤติกรรมการฝากเงินของประชาชนในจงัหวดัปทุมธานี โดยพบว่าปัจจยัดา้นอายมีุความแตกต่างกับ
พฤติกรรมการฝากเงินกบัธนาคาร  
 ในดา้นเก่ียวกบัเพศ พบวา่ เพศชายมีพฤติกรรมการออมที่สูงกวา่เพศหญิง หมายความว่า เพศมี
ความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการออม แสดงใหเ้ห็นถึงสงัคมในอาํเภอพระนครศรีอยธุยา ผูช้ายจะมีหน้าที่
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ใช้จ่ายและซ้ือสินคา้มากกว่าเพศหญิง ซ่ึงสอดคล้องกับทฤษฏีด้านประชากรศาสตร์ที่ว่า คุณลักษณะ
บางอยา่งในตวัเพศชายและเพศหญิงที่มีลกัษณะต่างกนั จะส่งผลให้พฤติกรรมการทาํกิจกรรมในตวัเพศ
ชายและเพศหญิงต่างกนั 
 ในด้านเก่ียวกบัสถานภาพ พบว่า คนโสดมีพฤติกรรมการออมแต่ละดา้นแตกต่างจากคนที่
สมรสแลว้ แสดงใหเ้ห็นวา่คนโสดในอาํเภอพระนครศรีอยธุยามีความตั้งใจที่จะออมมากกวา่ เน่ืองจากไม่
มีภาระในเร่ืองครอบครัว และบุตร สามารถมีพฤติกรรมการออมในรูปแบบสินทรัพยถ์าวร หมุนเวียนได้
อยา่งเตม็ที่มากกวา่คนที่สมรสแลว้ ที่มกัจะฝากเงินกบัธนาคารมากกว่าจะนาํไปลงทุน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ทฤษฏีดา้นประชากรศาสตร์ที่วา่ สถานภาพเป็นตวัแปรที่สาํคญัต่อการดาํเนินชีวิตละมีงานวิจยัหลายช้ิน
ไดช้ี้ว่า สถานภาพที่แตกต่างกนั มีผลต่อพฤติกรรมและการใชชี้วิตที่แตกต่างกนั เช่น คนที่สมรสแล้ว
มกัจะมีพฤติกรรมการใชชี้วติและการดาํเนินชีวติที่แตกต่างจากคนโสด เพราะเน่ืองจากมีภรรยาและลูกที่
ตอ้งคอยดูแล ซ่ึงต่างจากคนโสดที่ยงัใชชี้วติแบบอิสระ และไม่คาํนึงถึงผลกระทบรอบตวั 
 ในดา้นเก่ียวกบัการศึกษา พบวา่ ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการออม แต่ถา้
เจาะลึกในส่วนของพฤติกรรมการออมแต่ละรูปแบบจะพบวา่ ระดบัการศึกษาที่สูงขึ้นจะมีพฤติกรรมการ
ออมที่นอ้ยลง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฏีดา้นประชากรศาสตร์ที่วา่ การศึกษาเป็นตวัแปรที่สาํคญัมาก เพราะ
ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้ชีวิต ผลการพิสูจน์จากวิจัยในหลาย ๆ แห่งพบว่า การศึกษานั้นทาํให้มี
พฤติกรรมการใชชี้วติที่แตกต่างกนัออกไป 
 และดา้นเก่ียวกบัรายไดเ้ฉล่ีย พบวา่ รายไดเ้ฉล่ียมีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการออม โดยขอ
ดึงประเด็นที่น่าสนใจ คือ รายไดต้่อเดือนที่สูงขึ้น จะมีพฤติกรรมการซ้ือสลากออมสินที่ต ํ่าลง แสดงให้
เห็นวา่คนในอาํเภอพระนครศรีอยธุยาที่มีรายไดสู้งจะไม่มีพฤติกรรมการออมในรูปแบบของสถาบนัการ
ออม ซ่ึงผลการวิเคราะห์แสดงให้เห็นถึงรายได้เฉล่ียที่ต่างกัน มีพฤติกรรมการออมที่ต่างกัน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัทฤษฏีดา้นประชากรศาสตร์ที่ว่า ฐานะในดา้นสังคม หมายถึง อาชีพ รายได ้เป็นปัจจยัใน
รูปแบบหน่ึงในดา้นอิทธิพลของเร่ืองพฤติกรรม มีงานวิจยัหลาย ๆ ที่ไดพ้ิสูจน์และยนืยนัออกมาแลว้ว่า 
ฐานะในดา้นสงัคม มีรูปแบบดา้นอิทธิพลในมุมมองพฤติกรรมในตวับุคคลนั้น ๆ 
 บทสรุปโดยรวมเก่ียวกับทศันคติ พบว่า ทศันคติมีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมการออมใน
เร่ืองความรู้ ความเขา้ใจ ความสาํคญัอยูใ่นระดบัที่สูง แสดงให้เห็นว่าคนในอาํเภอพระนครศรีอยธุยามี
ความรู้ ความเขา้ใจในเร่ืองออมเป็นอยา่งดี โดยที่ไม่ไดม้องว่าการออมเป็นเร่ืองที่ทาํไดล้าํบาก เพราะ
ส่วนใหญ่มีการฝากเงินกบัธนาคาร การทาํประกนัชีวิต ซ่ึงเป็นการออมในระยะยาว ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
แนวความคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัทศันคติวา่ เป็นสภาวะทางจิตที่เก่ียวโยงกบัพฤติกรรมที่มีต่อรูปแบบ
การใชชี้วติและพฤติกรรมในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง 
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 บทสรุปโดยรวมเก่ียวกบัพฤติกรรมการทาํธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ พบประเด็นที่น่าสนใจ
เก่ียวกบัธุรกรรมบตัรเครดิต พบว่า คนอาํเภอพระนครศรีอยธุยามีการใชบ้ตัรเครดิตชาํระสินคา้และบริการ
ในช่วงวนัหยดุที่สูง โดยที่ไม่มีพฤติกรรมการออม แสดงใหเ้ห็นถึงคนอาํเภอพระนครศรีอยธุยามีการใชจ้่าย
ที่ฟุ่มเฟือย โดยไม่มีการลงทุนหรือการเก็บเงินไวใ้นมือ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสุพจน์ ยศสมศกัด์ิ (2548) ที่ไดว้ิจยั
เร่ืองพฤติกรรมการใชจ้่ายผ่านบตัรเครดิตของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยพบว่า กลุ่มตวัอยา่ง
ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการใชจ่้ายบตัรเครดิตที่สูง  
 ประเด็นที่น่าสนใจเก่ียวกบัธุรกรรมทัว่ไป พบว่า การใชบ้ริการ Internet Mobile Banking         
มีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการออม ซ่ึงสอดคลอ้งกบันพมาศ เฮงวทิยา (2553) ที่ไดว้ิจยัเร่ืองปัจจยัที่
มีผลต่อพฤติกรรมการทาํธุรกรรมการเงินทาง Internet Banking ลูกคา้ธนาคารกรุงไทย อาํเภอเมือง
นครปฐม จงัหวดันครปฐม โดยพบว่าพฤติกรรมที่แตกต่างกนั มีการทาํธุรกรรมการเงินทาง Internet 
Banking ที่แตกต่างกนั ดว้ยเหตุผลที่มีความสะดวก และรวดเร็ว และมีค่าใชจ่้ายตํ่า 
 
5.3 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 
 1. หน่วยงานภาครัฐควรมีการรณรงค์เผยแพร่ความรู้เก่ียวกบัการออม เพื่อเป็นการสร้าง
ทศันคติที่ดีในดา้นการออมต่อประชากรที่อยูใ่นเขตอาํเภอเมืองพระนครศรีอยธุยา และติดตามผลจาก
การเผยแพร่ความรู้ต่อประชากรอยา่งต่อเน่ือง 
 2. หน่วยงานภาครัฐควรสร้างกระบวนการที่ส่งเสริมการออมที่ทาํให้ผูมี้รายไดสู้งรู้สึกว่า
การออมเป็นเร่ืองจาํเป็น 
 3. หน่วยงานภาครัฐควรประชาสมัพนัธ ์และให้ขอ้มูลข่าวสารในนโยบายการออมแก่คนที่
มีการศึกษาสูงรู้สึกเช่ือในขอ้เทจ็จริง และตระหนกัถึงผลประโยชน์ที่ไดรั้บจากการออม 
 
5.4 งานวิจัยที่เกี่ยวเน่ืองในอนาคต 
 1. ในการศึกษาคร้ังต่อไป ควรศึกษาปัจจยัเก่ียวกบับตัรเครดิตในส่วนของพฤติกรรมการใช้
บตัรเครดิตจะดีกวา่ 
 2. ควรสํารวจกลุ่มเป้าหมายที่ครอบคลุมในระดับภูมิภาค เม่ือเทียบกบักลุ่มเป้าหมายที่
สาํรวจในพื้นที่จาํกดับริเวณ เพือ่ใหเ้กิดขอ้มูลที่มีคุณภาพและสามารถนาํไปใชไ้ดจ้ริง 
 3. ควรเพิม่ขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์ในส่วนของอาชีพเขา้ไป เพื่อศึกษากลุ่มเป้าหมายได้
อยา่งชดัเจนยิง่ขึ้น   
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การคน้ควา้แบบอิสระบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต. สาขาสารสนเทศ  
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี. 

“จ  านวนประชากรในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา,” [ออนไลน]์. เขา้ถึงไดจ้าก: 
http://www.ayutthaya.go.th/Ayu/people.html, [สืบคน้เม่ือ 7 พฤศจิกายน 2555] 

ชลาทิพย ์เทพนิกร. 2548. พฤติกรรมการฝากเงินของประชาชนในจังหวัดปทมุธานี. การคน้ควา้แบบ 
อิสระบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต. สาขาบริหารธุรกิจ สถาบนัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ฯ 

“ทฤษฎีหรือเจตคติ,” [ออนไลน]์. เขา้ถึงไดจ้าก: 
http://www.gotoknow.org/blogs/posts/280647, [สืบคน้เม่ือ 7 พฤศจิกายน 2555]  
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สุวชัชยั มนสัการวทิยา. 2555. “สารานุกรมไทยส าหรับเยาวชนฯ เล่มที่ 13  พฒันาการธนาคาร 

พาณิชยใ์นประเทศไทย,” [ออนไลน]์. เขา้ถึงไดจ้าก:  
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แบบสอบถามเพือ่การวจิยั 
 

แบบสอบถามน้ี เป็นส่วนหน่ึงในการศึกษาคน้ควา้อิสระ เร่ือง พฤติกรรมการท าธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ ที่ส่งผลกระทบต่อการออม จึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านในการให้ขอ้มูล เพื่อเป็น
ประโยชน์ในการศึกษา อน่ึงตอ้งขอกราบอภยัส าหรับค าถามที่เป็นค าถามเกี่ยวกบัการเงินส่วนบุคคล 
แต่ด้วยค าถามเหล่าน้ีเป็นประเด็นส าคญัในการศึกษาเพื่อหาขอ้สรุป ขอรับรองว่าจะน าขอ้มูลที่ได้
เหล่าน้ี เพยีงเพือ่การศึกษาคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ี 

 
นนทวฒัน์     เยาวสงัข ์

นกัศึกษาตามหลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาบริหารสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยัราชมงคลธญับุรี 

 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
ค าอธิบาย โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องรูป � ที่คิดวา่ตรงกบัขอ้มูลท่านมากที่สุด                                  
1. อาย ุ   � 1. ไม่เกิน 25 ปี   � 2. 26-35 ปี 

� 3. 36-45 ปี   � 4. 46 ปีขึ้นไป 
2. เพศ    � 1. ชาย    � 2. หญิง 
3. สถานภาพ  � 1. โสด   � 2. สมรส 
4. ระดบัการศึกษา   � 1. ปวช/มธัยมปลาย � 2. ปวส/อนุปริญญา   

� 3. ปริญญาตรี   � 4. สูงกวา่ปริญญาตรี 
5. รายไดเ้ฉล่ีย   � 1. นอ้ยกวา่ 10,000 บาท  � 2. 10,001-15,000 บาท 

� 3. 15,001-20,000 บาท  � 4. มากกวา่ 20,000 บาท 
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ส่วนที่ 2 ทัศนคต ิ 
ค าอธิบาย โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกบัค  าตอบท่านมากที่สุด 

ค  าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
6. คุณมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการออม   
7. คุณคิดวา่การออมมีความส าคญัตอ่คุณมาก   
8. คุณคิดวา่คุณสามารถควบคุมและบริหารการออมในแต่ละเดือนได ้   
9. คุณมีความรู้สึกวา่ การออมเป็นเร่ืองที่ท  าไดย้ากล าบาก   
10. คุณรู้สึกต่ืนตวัและเล็งเห็นความส าคญัของการออมมากขึ้น มีผลมาจากนโยบาย
ส่งเสริมการออมของภาครัฐ เช่น ใช ้3 ส่วน ออม 1 ส่วน 

  

 

ส่วนที่ 3 พฤติกรรมการท าธุรกรรมอเิล็กทรอนิกส์ 
ในปัจจุบนัคุณมีพฤติกรรมการท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ดงัต่อไปน้ี 

ค  าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
11. คุณใชบ้ตัรเครดิตช าระค่าสินคา้และบริการดว้ยตวัเอง   
12. คุณใชบ้ตัรเครดิตช าระค่าสินคา้และบริการผา่นระบบอินเทอร์เน็ตหรือโทรศพัทมื์อถือ   
13. คุณช าระค่าใชจ่้ายบตัรเครดิตรายเดือนผา่นธนาคารที่คุณเปิดบตัร   
14. คุณช าระค่าใชจ่้ายบตัรเครดิตรายเดือนผา่นเคาน์เตอร์ เซอร์วสิในร้านสะดวกซ้ือ    
15. คุณใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัธรรมดา   
16. คุณใชจ่้ายบตัรเครดิตในช่วงวนัหยดุ   
17. คุณมีการซ้ือสินคา้ผา่นเวบ็ไซตต์่าง ๆ โดยการเงินโอนเงินเขา้บญัชีผูข้าย   
18. คุณใชบ้ริการ Internet Mobile Banking   
19. คุณใชบ้ริการโอนเงินผา่นเวบ็ไซตธ์นาคารแทนที่จะไปธนาคารดว้ยตนเอง   
20. คุณมกัจะช าระค่าบริการเติมเงินโทรศพัท ์และบิลช าระผา่นเวบ็ไซตธ์นาคาร   
21. โดยปกติคุณมกัจะด าเนินการท าธุรกรรมอิเลก็ทรอนิกส์ดว้ยตวัของคุณเอง   
22. โดยปกติคณุมกัจะด าเนินการท าธุรกรรมอิเลก็ทรอนิกส์โดยการฝากเพ่ือนหรือญาติแทน   
23. เหตุผลที่คุณท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ เพราะมีความสะดวก และค่าใชจ่้ายต ่า   
24. โดยปกติคุณสะดวกในการท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ช่วงเวลากลางวนั (6.00-18.00)   
25. โดยปกติคุณสะดวกในการท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในช่วงเวลากลางคืน (18.00-6.00)   
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ส่วนที่ 4 พฤติกรรมการออม  
ในปัจจุบนัคุณมีพฤติกรรมการออม ดงัต่อไปน้ี 

ค  าถาม ใช่ ไม่ใช่ 
ออมในรูปสินทรัพย์ถาวร   
26. คุณมีการซ้ือที่ดินเก็บไว ้   
27. คุณไดซ้ื้อบา้นเป็นของตนเอง   
28. เม่ือเงินเหลือจากการใชจ้่ายบริโภค คุณจะน าไปซ้ือทองหรืออญัมณีเก็บไวอ้อม
ในรูปทรัพยสิ์นทางการเงินในระบบ 

  

29. คุณมกัจะเก็บเงินสดไวใ้นมือมากกวา่ที่จะน าไปฝากหรือลงทุน   
ออมในรูปสินทรัพย์หมุนเวียน   
30. คุณมีเงินฝากธนาคารกบัธนาคารพาณิชย ์   
31. ใหผู้อ่ื้นกูย้มืเงิน แต่ตอ้งมีสญัญาเงินกู ้แมจ้ะไดด้อกเบี้ยต  ่า   
32. ใหผู้อ่ื้นเช่าที่ดิน หรืออสงัหาริมทรัพย ์โดยมีสญัญาเป็นรายปี   
ออมในรูปแบบสถาบันการออม   
33. คุณซ้ือสลากออมสินเก็บไว ้เพราะสลากออมสินตรวจรางวลัไดด้ว้ย   
34. คุณออมเงินกบับริษทัเงินทุน โดยมีหลกัทรัพยเ์ป็น “ตัว๋สญัญาใชเ้งิน”   
35. คุณท าประกนัชีวติ โดยจ่ายค่าเบี้ยประกนัเป็นรายเดือน/ปี เพือ่เงินกอ้นโต   
 
 

ขอขอบพระคุณส าหรับการใหข้อ้มูลที่มีค่าส าหรับการศึกษาในการวจิยัน้ี 
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ประวตัิผู้เขียน 

ช่ือ - สกลุ  : นายนนทวฒัน์  เยาวสงัข ์
วัน เดือน ปี เกดิ : วนัจนัทร์ที่ 10  พฤศจิกายน  พ.ศ. 2529 
ที่อยู่  : 91/3 ถ.ธรรมสิทธ์ิเสนา (ฆ) ต.เสนา อ.เสนา จ.พระนครศรีอยธุยา 
ประวัติการศึกษา : ระดบัมธัยมศึกษา โรงเรียนเสนา “เสนาประสิทธ์ิ” 
    ระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา 
ประวัติการท างาน : ปี พ.ศ. 2552 โรงเรียนราษฎร์บ ารุงศิลป์  
    ต  าแหน่ง  เจา้หนา้ที่สารสนเทศโรงเรียน 
เบอร์โทรศัพท์ : 080-0201700 
อีเมล์   : nontawat2002@gmail.com    
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