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ABSTRACT 
 

The purposes of this research were to 1) develop a training program on the use of  
statistics for health research for academic supporting staff in the Faculty of Medicine, Thammasat 
University, 2) study the results from implementation of the training program, and 3) investigate the 
satisfaction of the participants toward the training program. 

The sample used in the study was 30 academic supporting staff in the Faculty of  
Medicine, Thammasat University, in 2014 academic year selected by stratified random sampling.  
The research instrument was a test of knowledge before and after the training. The data were 
analyzed by using percentage, mean, standard deviation and comparison of means.   

The research results were as follows. 1) The training program comprised principles and 
rationale, objectives, structure, activities, materials and assessment of the training program .             
2) Achievement of the trainees Based on the results of the analysis of participants’ scores, it was 
found that the means after the training of Unit 1 “Sample Size Calculations” and Unit 2 “Selection 
of Statistics Appropriate to the Sample Size” were increased at 1.53 and 3.13 respectively. The 
mean after the training on the topic of “Sample Size Calculations” was different with no statistical 
significance at the level of .05 while the mean after the training on the topic of “Selection of 
Statistics Appropriate to the Sample Size” was different with statistical significance at the level of 
.05, and 3) The evaluation of the training program revealed that the average satisfaction of 
participants toward the training program was at the high level.    
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บทที ่1 
บทน า 

 

1.1  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา   
 ปัจจุบนัหน่วยงานและองค์กรต่างๆ ทั้งในภาครัฐและเอกชน ให้ความส าคญักบัการวิจยั 
เป็นอย่างมาก เพื่อพฒันาหน่วยงานและองค์กร โดยใช้วิธีวิทยาการวิจยัในลกัษณะต่างๆ ท่ีมีความ
สอดคลอ้งเหมาะสมกบัเร่ืองท่ีตอ้งการปรับปรุงและพฒันา ซ่ึงเรียกการวิจยัในลกัษณะน้ีเรียกวา่ “การ
วจิยัสถาบนั” สถาบนัอุดมศึกษาไดใ้หค้วามส าคญักบัการวจิยัสถาบนั โดยพิจารณาไดจ้ากท่ีมีการจดัตั้ง
หน่วยงานรับผดิชอบเก่ียวกบัการวจิยัสถาบนัโดยตรง เช่น มีการสนบัสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรใน
องคก์รท างานวิจยัสถาบนั โดยมีการให้ทุนสนบัสนุน รวมทั้งการมีเครือข่ายการวิจยัสถาบนั เป็นตน้  
ผลท่ีไดจ้ากการวิจยัสถาบนันอกจากจะน าไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงและพฒันาสถาบนัแลว้ยงั
เป็นผลงานทางวิชาการท่ีสามารถน าไปใชใ้นการขอรับการประเมินเพื่อความกา้วหนา้ในวิชาชีพของ
ผูท้  าวิจยัได้อีกทางหน่ึง นอกจากน้ีในความหมายเพื่อการประกนัคุณภาพ การวิจยัสถาบนั หมายถึง 
การด าเนินงานวิจยัเชิงประเมินเก่ียวกบัองค์กร เพื่อใช้ผลการวิจยัเชิงประเมินนั้น มาประกอบการ
ตดัสินใจในการจดัท านโยบายและแผน วิสัยทศัน์ พนัธกิจ และยุทธศาสตร์ขององคก์รต่อไป รวมทั้งมี
การก าหนดใหก้ารวจิยัสถาบนัเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารจดัการองคก์ร   

 ปัจจุบนัประเทศไทยได้มีการจดัตั้งสมาคมวิจยัสถาบนัข้ึน เม่ือวนัท่ี 12 กรกฎาคม 2543  
โดยมี ศาสตราจารย ์ดร.วจิิตร  ศรีสอา้น เป็นนายกสมาคมและผูริ้เร่ิมจดัตั้งในนามสมาคมวิจยัสถาบนั
และพฒันาอุดมศึกษา (Association of Institutional Research and Higher Education Development)        
มีวตัถุประสงคเ์พื่อเป็นศูนยก์ลางของนกัวิจยัสถาบนั นกัวิชาการ และผูบ้ริหารการศึกษา อนัน าไปสู่
ประโยชน์ในทางวิชาการและวิชาชีพ การส่งเสริมการจดัท าวิจยัสถาบนั การเผยแพร่ผลงาน รวมทั้ง
การให้บริการทางด้านการวิจัยสถาบัน ด้านนโยบายและแผน การประกันคุณภาพการศึกษา
ระดบัอุดมศึกษา โดยมีเป้าหมายสูงสุด คือ การศึกษาระดบัอุดมศึกษาของชาติโดยรวมกา้วหน้าและ
พฒันาไปอย่างมีคุณภาพสามารถแกปั้ญหา สนองตอบต่อความตอ้งการของสังคมและประเทศชาติ   
(ศิโรจน์ ผลพนัธิน, 2549)  
 มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ เป็นหน่ึงในกลุ่มมหาวทิยาลยัแห่งการวจิยั ท่ีมีเป้าหมายในการมุ่ง
สู่ความเป็นสากลในระดับชาติและนานาชาติ และเพื่อรองรับนโยบายของรัฐบาล ซ่ึงจะเห็นว่า
มหาวทิยาลยัมีความมุ่งมัน่ท่ีจะพฒันาและส่งเสริมการท าวิจยัของบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ และ
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เพื่อให้สอดคล้องภารกิจการวิจยัท่ีเป็นภาระหน้าท่ีหน่ึงของมหาวิทยาลยัท่ีสนับสนุน ส่งเสริมให้
เกิดข้ึน และมีการก าหนดนโยบาย พนัธกิจ วสิัยทศัน์ โครงสร้างการบริหารและแผนกลยุทธ์ต่างๆ เพื่อ
น าไปใช้ในการด าเนินงานในทุกมหาวิทยาลยั ซ่ึงคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ เป็น
หน่วยงานหน่ึงท่ีตอบรับนโยบายดงักล่าวของมหาวทิยาลยั แต่ท่ีผา่นมาพบวา่มีบุคลากรสายสนบัสนุน
วชิาการ บางส่วนเท่านั้นท่ีท างานวจิยั และสามารถท างานวจิยัไดส้ าเร็จทั้งๆ ท่ีท างานในสถานท่ีท างาน
เดียวกนั และท างานเต็มเวลาเหมือนกนั และมีบุคลาการสายสนบัสนุนวิชาการ บางส่วนไม่สามารถ
ท างานวจิยัไดส้ าเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งเอาไว ้จากขอ้มูลรายงานประกนัคุณภาพ ปีการศึกษา 2553-2555 
ของคณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ มีขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 

 ปีการศึกษา 2553 พบว่า บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการได้รับทุนการท าวิจยัหรืองาน
สร้างสรรค์จากภายในมหาวิทยาลยั 7 คน จากจ านวนบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ 57 คน คิดเป็น
ร้อยละ 12.28 ส่วนดา้นทุนท าวิจยัหรืองานสร้างสรรค์จากหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลยั งานวิจยัท่ี
ไดรั้บการตีพิมพเ์ผยแพร่ในระดบัชาติและนานาชาติ  การไดรั้บการจดทะเบียนทรัพยสิ์นทางปัญญา 
และงานวิจยัหรืองานสร้างสรรคท่ี์น าไปใช้ประโยชน์ พบวา่ไม่มีผูไ้ดรั้บทุนดงักล่าว ซ่ึงเป็นจุดท่ีตอ้ง
พฒันาโดยเร่งด่วน คือ การเพิ่มจ านวนผลงานวิจยัและสร้างสรรค์ท่ีตีพิมพ์เผยแพร่ หรือน าไปใช้
ประโยชน์ และผลกัดนัให้บุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ น าผลงานวิจยัจดสิทธิบตัร อนุสิทธิบตัร 
และแจง้ลิขสิทธ์ิ (มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2553)  
  ปีการศึกษา 2554 พบว่า บุคลากรสายวิชาการได้รับทุนท าวิจยัหรืองานสร้างสรรค์จาก
ภายในมหาวิทยาลยั 1 คน จากบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ 57 คน คิดเป็นร้อยละ 1.75 ดา้นทุนท า
วิจยัหรืองานสร้างสรรค์จากหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลยั งานวิจยัท่ีไดรั้บการตีพิมพเ์ผยแพร่ใน
ระดับชาติและนานาชาติ การได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา และงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรคท่ี์น าไปใชป้ระโยชน์ พบวา่ไม่มีผูไ้ดรั้บทุนดงักล่าวซ่ึงเป็นจุดท่ีตอ้งพฒันาโดยเร่งด่วน คือ 
การเพิ่มจ านวนผลงานวิจยัและสร้างสรรค์ท่ีตีพิมพ์เผยแพร่หรือน าไปใช้ประโยชน์ และผลักดัน         
ให้บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการน าผลงานวิจัยจดสิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร และแจ้งลิขสิทธ์ิ 
(มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2554)  

 ปีการศึกษา 2555 พบว่า บุคลากรสายวิชาการได้รับทุนท าวิจยัหรืองานสร้างสรรค์จาก
ภายในมหาวทิยาลยั 4 คน จากจ านวนบุคลากรสายสนบัสนุนวชิาการ 57 คน  คิดเป็นร้อยละ 7.02 ดา้น
ทุนท าวจิยัหรืองานสร้างสรรคจ์ากหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลยั งานวิจยัท่ีไดรั้บการตีพิมพเ์ผยแพร่ 
ในระดับชาติและนานาชาติ การได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา และงานวิจยัหรืองาน
สร้างสรรค์ท่ีน าไปใช้ประโยชน์ พบว่าไม่มีผูไ้ด้รับทุนในด้านดงักล่าว ซ่ึงเป็นจุดท่ีตอ้งพฒันาโดย
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เร่งด่วน คือ การเพิ่มจ านวนผลงานวิจยัและสร้างสรรคท่ี์ตีพิมพเ์ผยแพร่หรือน าไปใช้ประโยชน์ และ
ผลกัดนัให้บุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ น าผลงานวิจยัจดสิทธิบตัร อนุสิทธิบตัร และแจง้ลิขสิทธ์ิ 
(มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2555) 

 จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้จิยัไดส้ัมภาษณ์บุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ จ านวน 5 ท่าน
พร้อมทั้งศึกษาหาขอ้มูลเพิ่มเติมจากแบบฟอร์มการขอใชบ้ริการคลินิกวิจยั พบวา่ บุคลากรส่วนใหญ่ท่ี
เขา้รับบริการมีปัญหาด้านการก าหนดขนาดตวัอย่าง และปัญหาการเลือกใช้สถิติให้เหมาะสมกับ
งานวจิยั จะเห็น สถิติ  เปรียบเสมือนเคร่ืองมือส าคญัและมีความจ าเป็นในการศึกษาวิจยั เป็นอยา่งมาก 
โดยเฉพาะท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัตวัเลข หรือขอ้มูล เร่ิมตั้งแต่การด าเนินชีวิตไปจนถึงการปฏิบติังาน ซ่ึง
หลักการและขั้นตอนการด าเนินงานทางด้านสถิติ จึงถูกน ามาประยุกต์ใช้ทั้ งในชีวิตประจ าวนั  
ตลอดจนแขนงสาขาวิชาชีพต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นนกัธุรกิจ แม่คา้ นกัวิชาการ และอ่ืนๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
วิชาชีพท่ีเก่ียวกบัทางดา้นการแพทยแ์ละสาธารณสุข ซ่ึงเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัสุขภาพ การด าเนินชีวิต
ของมนุษย ์โดยเฉพาะในเร่ืองการรักษา การป้องกนั การส่งเสริมและการฟ้ืนฟูสุขภาพทั้งดา้นร่างกาย
และจิตใจ เช่น จ านวนผูป่้วยโรคเบาหวาน การให้วคัซีนแก่ประชาชน และอ่ืนๆ เหล่าน้ีเป็นงานท่ีตอ้ง
มี เร่ืองของสถิติเขา้มาเก่ียวขอ้งทั้งส้ิน และท่ีส าคญัตอ้งมีการแสวงหาความรู้ใหม่ๆ มีการพฒันางานให้
เกิดประสิทธิภาพมากข้ึน ตอ้งพฒันางานท่ีท าอยู่ให้เกิดประโยชน์ต่อมนุษยม์ากท่ีสุด ซ่ึงการแสวงหา
ความรู้ใหม่ๆ คือ กระบวนการท าวจิยัท่ีตอ้งมีเคร่ืองมือเขา้มาช่วยในการอธิบายวา่ ความรู้ใหม่ท่ีคน้พบ
นั้นมีความน่าเช่ือถือ และมีความเป็นไปไดอ้ยา่งไร ดงันั้นสถิติ จึงถูกดึงเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัการท าวจิยั   

 สถิติ และงานวิจยัมีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนัจนไม่สามารถแยกกนัได ้และความสัมพนัธ์
นั้นน าไปสู่ความส าคญั คือ 1) ผูอ่้านงานวิจยัเขา้ใจงานวิจยัไดถู้กตอ้งตรงกบัความเป็นจริง เน่ืองจาก
ขอ้มูลท่ีรวบรวมมาจากการวิจยัมีตวัเลขจ านวนมาก การน าสถิติมาจดัตวัเลขเหล่านั้นให้เป็นระเบียบ 
จะท าให้ผูอ่้านเข้าใจได้ง่ายถูกต้อง เป็นจริงในเวลาอันรวดเร็ว และสามารถน าไปประกอบการ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้งอีกดว้ย  2) ประเมินคุณภาพงานวจิยั เพราะการท างานวิจยัเป็นการศึกษาเพื่อ
แก้ปัญหาข้อสงสัยด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ข้อมูลท่ีรวบรวมมาได้ เ ม่ือน ามาผ่าน
กระบวนการทางสถิติก็จะท าให้นักวิจยัมีข้อมูลท่ีน่าเช่ือถือได้ ซ่ึงท าให้ผูอ่้านเกิดความมัน่ใจและ
เช่ือมัน่ในงานวิจยันั้น ซ่ึงน าไปสู่การประเมินคุณภาพของงานวิจยัท่ีไดว้่ามีความน่าเช่ือถือ ถูกตอ้ง
เท่ียงตรง หรือเป็นงานวจิยัท่ีไม่มีคุณภาพ และ 3) ประกอบการตดัสินใจ งานวิจยัท่ีมีการใชส้ถิติเขา้มา
เป็นเคร่ืองมือช่วยในการสรุปผลการวจิยั หากงานวิจยันั้นใชส้ถิติไดถู้กตอ้งและเหมาะสมคุณภาพของ
งานวจิยันั้นจะถูกประเมินวา่มีคุณภาพดีและผลการวิจยันั้นจะเป็นองคป์ระกอบส าคญัในการพิจารณา
เพื่อประกอบการตดัสินใจในเร่ืองราวต่างๆ รวมทั้งในเร่ืองของการก าหนดนโยบายและการวางแผน
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งานต่างๆ ดว้ย เช่น การวางแผนการให้สุขศึกษาและสอนวิธีการตรวจมะเร็งเต้านมดว้ยตนเองให้แก่
สตรีท่ีมีอายุตั้ งแต่ 25 ปีข้ึนไปในสถานบริการสุขภาพ เพราะจากการวิจัยและใช้สถิติเข้ามาช่วย
ประกอบการพิจารณาแลว้พบวา่ สตรีในวยัดงักล่าว เร่ิมป่วยดว้ยโรคมะเร็งเตา้นม และไม่มีความรู้ใน
เร่ืองการตรวจมะเร็งเตา้นมดว้ยตนเอง ดงันั้นเพื่อแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนจากการวิจยั การก าหนดนโยบาย
จึงตอ้งอาศยัขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวจิยัโดยผา่นกระบวนการทางสถิติแลว้ประกอบการตดัสินใจ (เมรีรัตน์ 
มัน่วงศ,์ 2550) 

 จากเหตุผลข้างต้น เพื่อให้คณะแพทยศาสตร์ด าเนินภารกิจให้บรรลุเป้าหมาย ตาม
วตัถุประสงคข์ององคก์ร และสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์ของคณะแพทยศาสตร์ ท่ีใหค้วามส าคญักบัการ
วจิยัเพื่อกา้วสู่การเป็น “มหาวทิยาลยัแห่งการวจิยั” ซ่ึงงานวจิยัของบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ เป็น
ส่วนหน่ึงท่ีจะช่วยส่งเสริมสนบัสนุนใหค้ณะแพทยศาสตร์บรรลุตามเป้าประสงค ์ดงันั้น จึงจ าเป็นตอ้ง
พฒันาและส่งเสริมสนบัสนุนให้บุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ มีความรู้ความเขา้ใจในการใช้สถิติ
เพื่อการท าวจิยัท่ีถูกตอ้งและเหมาะสมให้มากข้ึน โดยผูว้ิจยัไดพ้ฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ 
เร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่งและการใชส้ถิติท่ีเหมาะสมกบัการวจิยั เพื่อเป็นการส่งเสริมให้ผูเ้ขา้รับการ
อบรมไดเ้รียนรู้ทั้งทฤษฎีและการฝึกปฏิบติั อนัจะส่งผลให้บุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ สามารถ
ผลิตผลงานวจิยัท่ีมีคุณภาพไดม้าตรฐาน และเป็นขอ้มูลในการก าหนด แนวทางการส่งเสริมสนบัสนุน
และพัฒนาการท าวิจัยของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร์ต่อไป   

1.2  วตัถุประสงค์ของการวจิัย  
 1.2.1  เพื่อพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่งและการใช้สถิติท่ีเหมาะสม

กบัการวจิยั ส าหรับบุคคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ  คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
 1.2.2  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิของผูเ้ขา้รับการอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่งและ

การใช้สถิติที่เหมาะสมกบัการวิจยั ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  

 1.2.3  เพื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่ง
และการใช้สถิติท่ีเหมาะสมกบัการวิจยั ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

 
 



13 
 

1.3  สมมติฐานการวจิัย   
 ผลสัมฤทธ์ิของผูเ้ขา้รับการอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอย่างและการใชส้ถิติท่ีเหมาะสม

กบัการวิจยั ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ พิจารณาจากผลคะแนนทดสอบของผูเ้ขา้รับการ
อบรม หลงัการอบรมสูงกวา่ก่อนอบรม 

 

1.4  ขอบเขตการวจิัย  
 1.4.1  ดา้นประชากร 
   บุคลากรสายสนบัสนุนวชิาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ จ านวน 

184 คน ประจ าปี 2557  
 1.4.2  ดา้นระยะเวลา 
      ด าเนินการวิจยั ในปีการศึกษา 2557 ระหว่างเดือน มิถุนายน-กรกฎาคม 2557 โดย

ก าหนดการอบรม จ านวน 2 วนั วนัละ 6 ชัว่โมง รวม 12 ชัว่โมง 
      1.4.3  ดา้นตวัแปรท่ีศึกษา  
      1.4.3.1  ตวัแปรจดักระท า คือ การจดัอบรมตามหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือก

ขนาดตวัอยา่งและการใชส้ถิติท่ีเหมาะสมกบัการวจิยั      
  1.4.3.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่  

  1)  ผลคะแนนจากการทดสอบของผูเ้ขา้รับการอบรมตามหลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึน  
  2)  ความพึงพอใจของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีมีต่อหลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึน    
 

1.5  ค าจ ากดัความทีใ่ช้ในการวจิัย 
 1.5.1  การเลือกขนาดตวัอย่างในการวิจยั หมายถึง การเลือกบางส่วนของประชากรมา
เป็นตวัแทนของประชากรท่ีศึกษา เพื่อจะช่วยให้ผลการวิจยัมีความน่าเช่ือถือ โดยอาศยัหลกัความ
น่าจะเป็น (probability sampling) หรือการเลือกอยา่งสุ่ม (random selection)  
 1.5.2  การใชส้ถิติท่ีเหมาะสมการวิจยั หมายถึง การพิจารณาวางแผนเลือกใชส้ถิติให้สอดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงค์ สมมติฐาน ตวัแปรท่ีศึกษา ระดบัการวดัตวัแปร โดยสถิติวิเคราะห์ข้อมูล 2 ประเภท 
ไดแ้ก่ สถิติพรรณนา (descriptive statistics) และสถิติวเิคราะห์ (Analytical Statistics) 

 1.5.3  ผลสัมฤทธ์ิของการฝึกอบรม หมายถึง คะแนนจากผลการทดสอบก่อนและหลงั
การฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่งและการใชส้ถิติท่ีเหมาะสมกบัการวจิยั ส าหรับบุคลากรสาย
สนบัสนุนวชิาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  
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  1.5.4 บุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ หมายถึง ขา้ราชการ พนกังานมหาวิทยาลัย ท่ีปฎิบติั 
งานในหน่วยงานต่างๆ ของคณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ในปีการศึกษา 2557 

 1.5.5  ความพึงพอใจของผูใ้ชห้ลกัสูตร หมายถึง ความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีมี
ต่อหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอย่างและการใช้สถิติท่ีเหมาะสมกบัการวิจยั ส าหรับ
บุคลากรสายสนบัสนุนวชิาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  

     

1.6  กรอบแนวคดิในการวจิัย  

                  ตวัแปรจดักระท า                                                         ตวัแปรตาม 
 
 
 
 

 
 
  

1.7  ประโยชน์ทีไ่ด้รับ  
  1.7.1 ได้หลกัสูตร เร่ือง การเลือกขนาดตวัอย่างและการใช้สถิติที่เหมาะสมกบัการวิจยั 

ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์  ที่มีความ
เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาองคก์ร 

  1.7.2  การวิจยัคร้ังน้ีเป็นจุดเร่ิมตน้ ในการพฒันาศกัยภาพดา้นการท าวิจยัของบุคลากรสาย
สนบัสนุนวชิาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์  และสามารถน าไปต่อยอดในการท า
วจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัวจิยัสถาบนัหรือวจิยัดา้นอ่ืนๆ ตามความเหมาะสม 
 1.7.3 หน่วยงานต่างๆ ในองค์กรสามารถน าไปเป็นแนวทางในการพฒันาให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
ก าหนดนโยบายและแผนด าเนินการด้านการวิจยั และผลงานวิชาการให้เหมาะสมกบับุคลากรสาย
สนบัสนุนวชิาการ  
 1.7.4 เป็นการสร้างแรงจูงใจ และกระตุน้ให้บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการของคณะ
แพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ มีโอกาสท างานวจิยัเพิ่มมากข้ึน 

การจดัการอบรมตามหลกัสูตรฝึกอบรม 
เร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่งและการใช้
สถิติท่ีเหมาะสมกบัการวจิยั ส าหรับ
บุคลากรสายสนบัสนุนวชิาการ คณะ
แพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  

1. ความรู้ความเขา้ใจในเน้ือหาของผูเ้ขา้รับ
การอบรมตามหลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึน  
2. ความพึงพอใจของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม
ท่ีมีต่อการเขา้รับการอบรมตามหลกัสูตรท่ี
พฒันาข้ึน  
 



 
 

 
 

บทที ่2  
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
  การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาหลกัสูตฝึกอบรม

เร่ืองการเลือกขนาดตวัอย่างและการใช้สถิติท่ีเหมาะสมกบัการวิจยัส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน
วชิาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ประกอบดว้ยแนวคิดทฤษฏีการพฒันาหลกัสูตร
ฝึกอบรมและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งจากเอกสารดงัต่อไปน้ี    

  2.1  ยทุธศาสตร์การท าวจิยัของมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
 2.2  การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม 

  2.3  แนวคิดในการออกแบบการวจิยั 
  2.4  การเลือกขนาดตวัอยา่งและการใชส้ถิติ 

  2.5  ความพึงพอใจ 
  2.6  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2.1  ยุทธศาสตร์การท าวจิัยของมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
  นโยบายและแนวทางการวจิยัของมหาวทิยาลยั มีวตัถุประสงคเ์พื่อมุ่งเนน้การวิจยัท่ีสามารถ

น าผลการวจิยัไปประยกุตใ์ชน้ าไปปฏิบติัหรือน าไปเป็นแนวทางในการวิจยัต่อเน่ือง โดยให้สอดคลอ้ง
กบัแนวทางการวจิยัของชาติ มุ่งเนน้การวจิยัในเร่ืองท่ีเป็นปัญหาระดบัชาติหรือนานาชาติในทุกๆ กลุ่ม
คณะวิชามุ่งเน้นการวิจัยเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนทั้ งในด้านสังคม การเมือง ศิลปะ 
วฒันธรรม เศรษฐกิจ วิทยาศาสตร์เทคโนโลยี สุขศาสตร์และส่ิงแวดล้อม มุ่งเน้นการวิจยัเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพของประเทศในการแข่งขนัทางดา้นเศรษฐกิจอุตสาหกรรม และวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีกบั
ต่างประเทศ มุ่งเน้นการวิจยัพื้นฐานเพื่อพฒันาองค์ความรู้และการวิจยัเพื่อพฒันา ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
มุ่งเน้นการวิจยัเพื่อพฒันาหลักสูตรกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนการวิจยัสถาบนัเพื่อน าไปสู่การ
ปรับปรุงการเรียนการสอนและการบริหารจดัการ มุ่งเนน้การวจิยัเพื่อการประดิษฐ์คิดคน้ส่ิงใหม่ๆ เพื่อ
น าไปสู่การจดสิทธิบตัร อนุสิทธิบตัร และลิขสิทธ์ิงานต่างๆ ของมหาวิทยาลยัมุ่งเนน้การสร้างนกัวิจยั
หน่วยวิจยัเฉพาะทางศูนยว์ิจยัเฉพาะทางและศูนยว์ิจยัสหวิทยาการในทุกๆกลุ่มคณะวิชาสนับสนุน
งบประมาณและการจดัตั้งศูนยแ์ห่งความเป็นเลิศทางวิชาการ โดยแบ่งประเด็นยุทธศาสตร์ในกรอบ
ระยะเวลา 5 ปี (พ.ศ.2550-2554) (ส านกังานบริหารการวิจยั มหาวิทยาลยั ธรรมศาสตร์, 2555, น. 3-4) 
ดงัน้ี 
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  2.1.1 ประเด็นยทุธศาสตร์คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
   1) ประเด็นยทุธศาสตร์ท่ี 1 การจดัการศึกษาทุกระดบั และการฝึกอบรมวิชาชีพแพทย์
ใหไ้ดม้าตรฐาน 
   2) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตบณัฑิตและแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญที่มีคุณภาพ 
คุณธรรม และมีศิษยเ์ก่าท่ีท าคุณประโยชน์เพื่อสถาบนัและสังคมเพื่อสังคม 
   3) ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 การสร้างและเผยแพร่งานวิจยัและงานสร้างสรรค ์ทั้งใน
ระดบัชาติและนานาชาติ 
   4) ประเด็นยทุธศาสตร์ท่ี 4 การใหก้ารบริการวชิาการท่ีมีคุณภาพและไดม้าตรฐาน 
   5) ประเด็นยทุธศาสตร์ท่ี 5 การพฒันาองคก์รเพื่อมุ่งสู่การเป็นองคก์รคุณภาพ 
   6) ประเด็นยทุธศาสตร์ท่ี 6 การมุ่งเนน้สู่ความเป็นนานาชาติ 
  2.1.2 เป้าประสงคค์ณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

   คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ มีการจดัการส่งเสริมการศึกษาทุกระดบั 
และการฝึกอบรมวิชาชีพแพทย ์ตลอดจนนักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาให้ไดม้าตรฐาน เพื่อให้เป็นท่ี
ยอมรับของสังคมทั้งดา้นวิชาการและดา้นจริยธรรม มีการสนบัสนุนการสร้างและเผยแพร่งานวิจยั        
ทั้งในระดบัชาติและนานาชาติ ผลงานวิจยัท่ีสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อพฒันาการเรียนการสอน การ
ดูแลรักษาสุขภาพ และเพื่อแกไ้ขปัญหาสาธารณสุขของประเทศมีแม่แบบในการป้องกนั สร้างเสริม
และดูแลสุขภาพผูสู้งอายุแบบองค์รวมและเพื่อเป็นศูนยก์ารเรียนรู้ด้านงานวิจยัเชิงบูรณาการทาง
การแพทยแ์ผนไทย แพทยแ์ผนปัจจุบนัและวทิยาศาสตร์การแพทยใ์นภูมิภาค 

  2.1.3 กลยทุธ์ของส านกังานบริหารการวจิยั 
   1) พฒันา และปรับปรุงหลกัสูตรปริญญาตรี โท และ เอก ให้ได้มาตรฐานตาม
มาตรฐาน กรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ  
   2) จดัท าหลกัสูตรแพทยศาสตร์ภาคภาษาองักฤษ 
   3) ศึกษาความเป็นไปไดใ้นการเปิดหลกัสูตรอ่ืนๆเพิ่มเติม 
   4) พฒันาแพทยศาสตร์ศึกษา และการเรียนการสอนแบบ problem based learning 
   5) สร้างความเป็นเลิศดา้นกิจกรรมพฒันานกัศึกษา และระบบอาจารยท่ี์ปรึกษา 
   6) พฒันานิสัยในการประพฤติอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม เพื่อการด ารงตนในสังคม
ร่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งมีความสุข 

7) พฒันาจิตส านึกท่ีดีและมีความรับผดิชอบต่อตนเอง ครอบครัว วชิาชีพ และสังคม 
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   8) พฒันาทกัษะในการท างานเป็นทีม มีภาวะผูน้ า และมีความสามารถในการวางแผน
และแกปั้ญหา 
   9) พฒันาความสามารถดา้นภาษา การส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ และ
รับผดิชอบในการเรียนรู้ของตนเอง 
   10) ส่งเสริมคุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพ จรรยาบรรณของอาจารยท่ี์ปรึกษา 
   11) ส่งเสริมความรู้ดา้นสังคม และปลูกฝังจิตวญิญาณธรรมศาสตร์ 
   12) พฒันาระบบงานอาจารยท่ี์ปรึกษา 
   13) พฒันาสู่การเป็นโรงเรียนแพทยส์ร้างเสริมสุขภาพ 
   14) พฒันา และปรับปรุงโครงสร้างงานกิจการนกัศึกษา และพฒันาศกัยภาพบุคลากร 
   15) สร้างเครือข่ายและความสัมพนัธ์กบัศิษยเ์ก่า 
   16) พฒันา ปรับปรุง ระบบการฝึกอบรมแพทยป์ระจ าบา้น และแพทยเ์พิ่มพนูทกัษะ 
   17) พฒันางานส่งเสริมการวจิยั 
   18) พฒันาฝ่ายวจิยัดา้นกายภาพ และดา้นการบริหาร 
   19) ใหบ้ริการวชิาการแก่สังคมในรูปการจดัการอบรม และการเผยแพร่ความรู้ 
   20) ใหบ้ริการวชิาการดา้นแพทยแ์ผนไทย  
   21) พฒันา และปรับปรุงศูนยบ์ริการปฐมภูมิเพื่อเป็นท่ีให้บริการปฐมภูมิ จดัการเรียน
การสอน และการวจิยั 
   22) พฒันาและปรับปรุงการใหบ้ริการตติยภูมิท่ีโรงพยาบาลธรรมศาสตร์ 
   23) พฒันาโครงการหารายไดเ้พิ่มเติม 
   24) พฒันาศกัยภาพบุคลากร และพฒันาปรับปรุงกระบวนทัว่ทั้งองค์กรเพื่อมุ่งสู่
องคก์รคุณภาพ 
   25) พฒันาใหเ้ป็นองคก์รจดัการเรียนรู้ 
   26) พฒันาใหเ้ป็นองคก์รสร้างเสริมสุขภาพ 
   27) พฒันาองคก์รใหมี้การใชเ้ทคโนโลยท่ีีทนัสมยั 
   28) พฒันาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
   29) พฒันาระบบงานเทคโนโลยสีารสนเทศ 
   30) พฒันางานโสตทศันศึกษา 

  31) พฒันาการส่ือสารในองคก์ร และการประชาสัมพนัธ์ 
   32) วางแผนการส่ือสารภายในองคก์ร 
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   33) วางแผนการส่ือสารสู่ภายนอกองคก์ร 
34) พฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา เพื่อมุ่งสู่รางวลัคุณภาพแห่งชาติ 

   35) ส่งเสริมการท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
   36) การพฒันาอาคารสถานท่ี สาธารณูปโภค และความปลอดภยั 
   37) เตรียมความพร้อมประชาคม 
   38) พฒันาความร่วมมือกบัต่างประเทศเพิ่มข้ึน 
   39) พฒันางานดา้นวชิาการสู่นานาชาติมากข้ึน 

 

2.2  การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม 
 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรขององค์กรหรือหน่วยงานต่างๆ นั้ น การฝึกอบรมเป็น

กระบวนการหน่ึงท่ีจะช่วยเสริมความรู้ความเขา้ใจให้แก่ผูเ้ขา้รับการอบรม ช่วยทบทวนแนวคิดและ
ทศันคติในการท างาน การฝึกอบรมจะช่วยให้เกิดผลงานท่ีดีข้ึนมีประสิทธิภาพ สมาชิกของหน่วยงาน
มีความตระหนักในหน้าท่ีของตนเอง มีความรับผิดชอบมากข้ึนท าให้สามารถเพิ่มผลผลิตได้ทั้ ง
ทางตรงและทางออ้ม 

  2.2.1 ความหมายของการฝึกอบรมและการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม 
   การพฒันาหลักสูตรฝึกอบรม มีนักวิชาการได้กล่าวถึงความหมายของการพฒันา
หลกัสูตรฝึกอบรมไว ้ดงัน้ี   

   วิน  เช้ือโพธิหัก (2537,น. 1) กล่าวว่า การฝึกอบรม เป็นกระบวนการพฒันาความรู้
ประสบการณ์ ทศันคติ ค่านิยม คุณธรรมและทกัษะความช านาญเฉพาะดา้นของบุคลากรท่ีไม่สามารถ
จะท าไดโ้ดยกระบวนการเรียนการสอนปกติ เพื่อใหส้ามารถด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

   พฒันา  สุขประเสริฐ (2541, น. 4) กล่าวว่า การฝึกอบรม หมายถึง กระบวนการส าคญัท่ี
จะช่วยพฒันาหรือฝึกฝนเจ้าหน้าท่ีหรือบุคลากรใหม่ท่ีจะเข้าท างานหรือปฏิบติังานประจ าอยู่แล้วใน
หน่วยงาน ให้มีความรู้ ความสามารถ ทกัษะหรือความช าชาญ ตลอดจนประสบการณ์ให้เหมาะสมกบัการ
ท างาน รวมถึงก่อให้เกิดความรู้สึก เช่น ทศันคติหรือเจตคติท่ีดีต่อการปฏิบติังาน อนัส่งผลให้บุคลากร   
แต่ละคนในหน่วยงานหรือองค์กรมีความสามารถเฉพาะตวัสูงข้ึน มีประสิทธิภาพในการท างานร่วมกบั
ผูอ่ื้นไดดี้ ท าใหห้น่วยงานหรือองคก์รมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน  

   ส าลี รักสุทธี (2550, น. 30) กล่าววา่ การฝึกอบรมเป็นการปรับปรุงสมรรถนะของบุคคล
ใหมี้มากข้ึน สูงข้ึน มีพฤติกรรมท่ีไดม้าตรฐานท่ีหน่วยงานตอ้งการ ไม่วา่มนุษยห์รือสัตวย์อ่มมีศกัยภาพท่ี
จะพฒันาตนเอง ฝึกหดัอบรมใหท้ างานต่างๆ สูงข้ึนไดท้ั้งส้ิน  
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   กริช  อมัโภชน์ (2553) กล่าววา่ หลกัสูตรฝึกอบรม หมายถึง การจดักระบวนการเพื่อให้
เกิดการเรียนรู้ เสริมสร้างทกัษะ และแลกเปล่ียนทศันคติตามแนวมุ่งหวงัตามท่ีก าหนดไว ้อนัท่ีจะท าให ้   
ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเกิดความรู้ความเขา้ใจ ความช านาญ ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง อนัจะเป็นผลท าให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม 
   สุริยา  เหมตะศิลปะ (2553) กล่าวว่า การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม หมายถึง การจดัท า
แผนส าหรับจัดเตรียมชุดของโอกาสในการเรียนรู้ของบุคคลท่ีได้รับการฝึกอบรม  ประกอบด้วย 
จุดมุ่งหมายและชุดของประสบการณ์การเรียนรู้ไดว้างแผนและให้แนวทางไว ้เพื่อให้ผูเ้ขา้รับการอบรมได้
เรียนรู้ มีทกัษะ มีเจตคติท่ีดี และมีความสามารถในการจดัการตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ 
   บีช (Beach, 1970, p. 193) กล่าววา่ การฝึกอบรม หมายถึง กระบวนการท่ีจดัข้ึนเพื่อให้
บุคคลได้เรียนรู้ และมีความช านาญ เพื่อวตัถุประสงค์ให้บุคคลรู้เร่ืองหน่ึงเร่ืองใดโดยเฉพาะ หรือเพื่อ
เปล่ียนพฤติกรรม (Behavior) ของบุคคลไปในทางท่ีตอ้งการ 
   กูด้ (Good, 1973, p. 613) ไดใ้หค้วามหมายการฝึกอบรมวา่ หมายถึง กระบวนการให้
ความรู้ และฝึกทกัษะแก่บุคคล ภายใตเ้ง่ือนไขบางประการโดยการจดัการฝึกอบรม ไม่ได้จดักระท าให้
ใหญ่โตเหมือนกบัการจดัการเรียนการสอน    
   เคนเนดี และไรด์ (Kennedy & chloride, 1986, p. 3) กล่าววา่ การฝึกอบรม หมายถึง 
กระบวนการท่ีไดว้างแผนไวเ้พื่อเปล่ียนแปลงแกไ้ขทศันคติ ความรู้หรือความช านาญงานให้ดีข้ึน โดยผา่น
ประสบการณ์การเรียนรู้เพื่อให้ประสบความส าเร็จในการปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิผลในกิจกรรมหน่ึง
หรือหลายๆ กิจกรรม ซ่ึงจุดมุ่งหมายของการฝึกอบรมในสถานการณ์ท างาน คือ การพฒันาความสามารถ
ของบุคคลใหต้รงกบัความตอ้งการทั้งในปัจจุบนัและในอนาคตขององคก์ร  

  จากความหมายดงักล่าว สรุปไดว้า่ การฝึกอบรม หมายถึง กระบวนการท่ีสร้างเสริมเพิ่มพูน
ความรู้ ทกัษะและความช านาญ ตลอดจนประสบการณ์ให้เหมาะสมกบัการปฏิบติังานในเร่ืองใดเร่ือง
หน่ึงโดยเฉพาะ โดยมีการวางแผนไว้ล่วงหน้าและเป็นไปตามเง่ือนไขบางประการ ซ่ึงได้แก่ 
กลุ่มเป้าหมาย วิธีด าเนินการ โดยมีหลกัสูตรฝึกอบรมเป็นตวัก าหนด เพื่อพฒันาบุคลากรแต่ละคนใน
หน่วยงานหรือองค์กรให้มีความสมารถน าไปใช้ในการปฏิบติังานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลต่อองคก์ร 

2.2.2 ความส าคญัของการฝึกอบรม 
   เน่ืองจากมนุษย์เป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่า มีความรู้ความสามารถ ซ่ึงจะช่วยพฒันา

ปรับปรุงองค์กรให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีควรมีการฝึกอบรม พฒันาเพิ่มพูน
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ความรู้ของบุคลากรภายในองค์กรอย่างสม ่ าเสมอ ซ่ึงมีนักวิชาการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึง
ความส าคญัในการฝึกอบรม ดงัน้ี  

  วิน  เช้ือโพธ์ิหัก (2553) กล่าวถึงความส าคญัของการฝึกอบรมว่า เป็นการเพิ่มพูน
ความรู้ ทักษะ แนวคิดใหม่ ประสบการณ์ ปรับเปล่ียนพฤติกรรม และเจตคติของบุคลากร ให้
สอดคลอ้งกบันโยบาย เป้าหมายองคก์ร เพื่อใหส้ามารถปฏิบติังานไดดี้ยิง่ข้ึนอยา่งมีประสิทธิภาพ 

  กริช  อมัโภชน์ (2553) กล่าวถึง ความส าคญัของการฝึกอบรมวา่ การฝึกอบรมจะท า
ใหผู้ป้ฏิบติังานใหม่และผูมี้ประสบการณ์มาแลว้ท างานไดดี้ข้ึนทั้งทางคุณภาพและปริมาณ เพราะรู้วิธี
ท างานท่ีถูกตอ้ง รู้จกัใชเ้คร่ืองมือช่วยในการท างาน สามารถปรับตวัเขา้กบัสภาพการท างานไดดี้ และ
ช่วยลดปัญหาในการปฏิบติังานส่งผลใหมี้ขวญัก าลงัใจของคนท างานดีข้ึน  

  อาชญัญา  รัตนอุบล (2540, น. 8) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการฝึกอบรมว่า การ
ฝึกอบรมมีความส าคญั และจ าเป็นในการพฒันาประชากร และบุคลากร ซ่ึงท าให้เกิดการปรับเปล่ียน
พฤติกรรมหลายประการตามท่ีไดส้รุปไว ้ดงัน้ี 1) การฝึกอบรมช่วยป้องกนัปัญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึน โดย
การสร้างเสริมความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง  2) การฝึกอบรมเป็นกรรมวิธีช่วยแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนแลว้ 
โดยการสร้างเสริมความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัวธีิการแกปั้ญหาและฝึกปฏิบติัการแกปั้ญหานั้นๆ  3) การ
ฝึกอบรมช่วยประหยดัรายจ่าย เพราะการฝึกอบรมเป็นกรรมวิธีท่ีจดัข้ึนในระยะเวลาสั้ น ภายใน
งบประมาณจ ากดัและไดผ้ลคุม้ค่าตามวตัถุประสงค ์ 4) การฝึกอบรมเป็นกรรมวิธีท่ีจะช่วยให้บุคลากร
เกิดการเรียนรู้เพิ่มเติมประสบการณ์ใหม่ๆ ซ่ึงอาจจดัในเวลาเรียนตามปกติ หรือในวนัหยุดสุดสัปดาห์
ก็ได ้ 5) การฝึกอบรมเป็นกรรมวธีิท่ีก่อให้เกิดความสามคัคี เน่ืองจากผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีโอกาสได้
แสดงความคิดเห็นแลกเปล่ียนซ่ึงกนัและกนั ท ากิจกรรมร่วมกนั แกไ้ขปัญหาร่วมกนั ก่อให้เกิดความ
เขา้ใจซ่ึงกนัและกนั  6) การฝึกอบรมเป็นกรรมวิธีท่ีช่วยให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีความเช่ือมัน่ในงาน 
กลา้ท่ีจะเผชิญปัญหาและอุปสรรค และ 7) การฝึกอบรมเป็นวธีิการท่ีสนบัสนุนการศึกษาตลอดชีวติ 

  จากการศึกษาของนกัวชิาการท่ีไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการฝึกอบรมนั้น ผูว้ิจยัไดท้  าการ
สังเคราะห์ความส าคญัของการฝึกอบรม วา่ คือ วธีิการท่ีช่วยเสริมสร้างพฒันาความรู้ความช านาญของ
บุคลากรไดเ้ป็นอยา่งดี และสามารถช่วยให้บุคลากรมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมให้เป็นไปในทางท่ีดี
และเป็นวธีิการท่ีช่วยเสริมสร้างประสบการณ์ใหก้บับุคลากรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 2.2.3 วตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม  
   วตัถุประสงค์ของการฝึกอบรมเป็นส่ิงท่ีก าหนดวา่ การฝึกอบรมจะตอ้งเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมของผูเ้ขา้รับการอบรมให้เป็นไปในลกัษณะใด ซ่ึงมีนกัการศึกษาและนกัวิชาการศึกษาได้
กล่าวถึงวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรมดงัน้ี  
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   สมคิด  บางโม (2549, น. 14) แบ่งวตัถุประสงค์ในการฝึกอบรมเป็น 4 ประการ คือ  
1) เพื่อเพิ่มพูนความรู้ (Knowledge) ให้มีความรู้หลกัการ ทฤษฏี แนวคิดในเร่ืองท่ีอบรมเพื่อใชใ้นการ
ท างาน 2) เพื่อเพิ่มพนูความเขา้ใจ (Understand) เป็นลกัษณะท่ีต่อเน่ืองจากความรู้ คือ เม่ือรู้ในหลกัการ 
และทฤษฎี แลว้สามารถตีความ แปลความ ขยายความและอธิบายให้คนอ่ืนทราบได ้รวมถึงสามารถ
น าไปประยุกตไ์ด ้3) เพื่อเพิ่มพูนทกัษะ (Skill) ทกัษะ คือความช านาญหรือความคล่องแคล่วในการ
ปฏิบติัอยา่งใดอยา่งหน่ึงไดโ้ดยอตัโนมติั และ 4) เพื่อเปล่ียนแปลงเจตคติ (Attitude) หรือทศันคติ คือ 
ความรู้สึกท่ีดีหรือไม่ดีต่อส่ิงต่างๆ  
   วนิ  เช้ือโพธ์ิหกั (2553) กล่าววา่ การฝึกอบรมโดยทัว่ไปจะมีวตัถุประสงค ์4 อยา่งคือ 
1) เพื่อเพิ่มพูนความรู้และแนวคิดใหม่ๆ ซ่ึงเกิดจากการทดลอง คน้ควา้วิจยั และน าความรู้นั้นมา
เผยแพร่ให้ผูอ่ื้นไดท้ราบเพื่อประโยชน์ในการปฏิบติังาน 2) เพื่อเพิ่มทกัษะและประสบการณ์ในการ
ท างาน ซ่ึงเน้นให้ผูเ้ขา้รับการอบรมได้ฝึกความช านาญ ความคล่องแคล่วในการปฏิบติังาน 3) เพื่อ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมให้เหมาะสม ซ่ึงเนน้ให้ผูเ้ขา้รับการอบรมไดรั้บการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของ
ตนเองให้เป็นไปในทางท่ีดีของสังคม และสร้างความรู้สึกท่ีดีให้กบับุคคลอ่ืน และ 4) เพื่อเปล่ียน     
เจตคติให้สอดคล้องกบัเจตคติขององค์การ ซ่ึงองค์การท่ีดีจะตอ้งมีบุคลากรท่ีมีความตั้งใจตรงกัน
เพื่อใหอ้งคก์รบรรลุเป้าหมาย    
  จากการศึกษาแนวคิดของนกัวิชาการเก่ียวกบัวตัถุประสงค์การฝึกอบรม ผูว้ิจยัได้ท าการ
สังเคราะห์วตัถุประสงคก์ารฝึกอบรมไดว้า่ วตัถุประสงค ์ของการฝึกอบรม คือ ความตอ้งการพฒันา
บุคลากรหรือผูเ้ขา้อบรมให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางด้านพฤติกรรม ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ ด้าน
ความรู้ ดา้นทกัษะและดา้นเจตคติ อนัส่งผลใหเ้กิดความกา้วหนา้ต่อหนา้ท่ีการท างานและองคก์ร  

  2.2.4 ประเภทของการฝึกอบรม  
   การฝึกอบรมสามารถท าไดห้ลายวธีิ นบัตั้งแต่การใหก้ารศึกษาระดบัประถมศึกษาไป
จนถึงระดบัอุดมศึกษา หน่วยงานท่ีจดัอบรม ไดแ้ก่ โรงเรียน และสถาบนัทางการศึกษาหรือหน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชน  
   วิจิตร  อาวะกุล (2540, น. 82-87) ได้แบ่งประเภทของการฝึกอบรม ออกเป็น         
6 ประเภท ดงัน้ี  
   1) การฝึกอบรมก่อนการท างาน (Pre-Service Training  or  Pre-Entry Training) หมายถึง 
การศึกษาวิชาความรู้พื้นฐานในโรงเรียน วิทยาลยั มหาวิทยาลยั ซ่ึงการศึกษา จดัหลกัสูตรให้สนอง
ความตอ้งการของตลาด เช่น การแพทย ์วิศวกร นกัเคมี ฯลฯ การศึกษาประเภทน้ีไม่สอนให้นกัศึกษา
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จบออกมาเพื่อท างานหรือบริการประชาชนโดยตรง แต่สอนเนน้หนกัไปในเชิงวชิาการทฤษฏีหลกัการ
เทคนิคส่วนการท างาน วธีิปฏิบติัในการด าเนินงาน  
   2) การอบรมปฐมนิเทศ  (Orientaion) เป็นการอบรมให้แก่บุคคลท่ีเขา้มาท างานใหม่
ท่ีไดรั้บการบรรจุเขา้มาท างานในระยะแรก ยงัไม่รู้อะไรท่ีเก่ียวกบัหน่วยงาน ซ่ึงการปฐมนิเทศจะเป็น
หลกัสูตรท่ีตอบปัญหาของผูเ้ขา้รับการอบรมให้มากท่ีสุดอาจท าไดต้ั้งแต่ 2-4 วนั หรือถึงหน่ึงสัปดาห์
ก็ได ้ 
   3) การฝึกอบรมก่อนเขา้ท างาน (Induction Training) พนกังานท่ีไดรั้บการฝึกอบรม
ก่อนเขา้ประจ าการ (Pre-Service Training) จากโรงเรียน วิทยาลยั มหาวิทยาลยัจากคณะ สาขาวิชา
ต่างๆ เป็นการไดรั้บความรู้พื้นฐานท่ีเป็นหลกั หรือทฤษฏีท่ีใชก้บังานไดก้วา้งๆ  
   4) การฝึกอบรมระหวา่งการปฏิบติังาน หรือประจ าการ (In-Service Training On-The 
Job Training) หมายถึง การจดัการฝึกอบรม เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ความสมารถ ความช านาญในหนา้ท่ีท่ี
ตนท าใหม้ากข้ึน ในขณะท่ีบุคคลยงัด ารงต าแหน่งอยู ่ เช่น การอบรมระยะสั้น การสัมมนา การประชุม
เชิงปฏิบติัการท่ีหน่วยงานต่างๆ จดัใหมี้ข้ึน 
   5) การฝึกอบรมเฉพาะเร่ือง เฉพาะวิชา (Specific Training) เป็นการอบรมเทคนิคปลีกยอ่ย 
หรือเป็นรายละเอียดเฉพาะเร่ือง เช่น การอบรมเทคนิค  เพื่อเป็นการเสริมงานหลกัใหไ้ดผ้ลดียิง่ข้ึน  
   6) การอบรมพิเศษ (Special Training) เป็นการอบรมรายการพิเศษท่ีนอกเหนือไปจาก
หลกัขององคก์ารทั้ง 5 ขอ้ดงักล่าวขา้งตน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ศิริมาส พฤหสันนัท ์(2543, น. 30) ไดก้ล่าวถึง
ประเภทของการฝึกอบรมตามจุดมุ่งหมายไว ้3 ประเภท คือ 1) การฝึกอบรมขั้นตน้ เป็นการฝึกอบรมเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการขั้นตน้เพื่อให้บุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจและสามารถปฏิบติังานในหน้าท่ีได้
อย่างเหมาะสม การฝึกอบรมประเภทน้ี ได้แก่ การปฐมนิเทศ การฝึกอบรมเพื่อเล่ือนต าแหน่ง 2) การ
ฝึกอบรมเพื่อแก้ปัญหา เป็นการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพในการปฏิบติังานให้สูงข้ึน การ
ฝึกอบรมประเภทน้ีมุ่งเน้นในเร่ือง การแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังาน 3) การฝึกอบรมเพื่อ
พฒันาการฝึกอบรมในขั้นสูงเป็นการมุ่งอนาคต เป็นการฝึกอบรมท่ีจะช่วยให้การปฏิบติังานมีความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรคส์ามารถพฒันางานใหก้า้วหนา้   
  จากแนวคิดของนกัวิชาการดงักล่าว ผูว้ิจยัสามารถสรุปประเภทของการฝึกอบรมได ้3 ประเภท
ใหญ่ๆ คือ การฝึกอบรมก่อนการปฏิบติังาน  การฝึกอบรมระหว่างปฏิบติังาน และการฝึกอบรมพิเศษท่ีมี
วตัถุประสงค์เฉพาะด้าน และนอกจากน้ียงัมีการฝึกอบรมท่ีข้ึนอยู่กบัสภาพปัญหาของแต่ละหน่วยงาน        
วา่ตอ้งการฝึกอบรมบุคลากรในดา้นใด  
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  2.2.5  การก าหนดเทคนิคการฝึกอบรม  
   ขจรศกัด์ิ  หาญณรงค์ (2550) กล่าวว่าเทคนิคการฝึกอบรมคือ วิธีการต่างๆ ท่ีจะท าให ้     
ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเกิดความรู้ความเขา้ใจมีทศันคติท่ีถูกตอ้งเหมาะสมหรือเกิดความช านาญในเร่ืองใด
เร่ืองหน่ึงจนเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปตามวตัถุประสงค์ของการฝึกอบรมนั้นๆ เทคนิคการ
ฝึกอบรมจึงเป็นเสมือนเคร่ืองมือไปสู่ความส าเร็จ จะท าให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเกิดความรู้ความเขา้ใจ
ทศันคติและความสามารถหรือทกัษะไดอ้ย่างรวดเร็ว อนัเป็นการประหยดัค่าใชจ่้ายและเวลาไดเ้ป็นอย่าง
มาก จึงมีผูพ้ยายามคิดเทคนิคการฝึกอบรมใหม่ๆ ท่ีมีประสิทธิภาพอยูเ่สมอ เทคนิคการฝึกอบรมออกเป็น               
4 ประเภท 
   1) เทคนิคการฝึกอบรมประเภทท่ีเน้นวิทยากรเป็นศูนยก์ลางของการเรียนรู้ (Leader-
centered techniques) ซ่ึงเกิดจากแนวคิดว่าวิทยากรเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถในเร่ืองท่ีอบรมมากกว่า
ผูอ่ื้น ไดแ้ก่ การบรรยาย (Lecture) การอภิปรายเป็นคณะ (Panel Discussion) และการบรรยายเป็นชุด 
(Symposium) เป็นตน้ 
   2) เทคนิคการฝึกอบรมประเภทท่ีเน้นกลุ่มของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเป็นศูนยก์ลาง
ของการเรียนรู้ (Group-centered techniques) เทคนิคเหล่าน้ีจะมาจากแนวคิดวา่ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม
ต่างก็มีความรู้ความสามารถ และจะตอ้งช่วยให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมไดแ้ลกเปล่ียนความรู้ และความ
คิดเห็นระหวา่งกนัเองหรือเรียนรู้จากประสบการณ์ของตนเองมากกว่าท่ีจะไดม้าจากวิทยากรเท่านั้น
ไดแ้ก่ การสัมมนากลุ่ม (Group Seminar) การประชุมเชิงปฏิบติัการ (Workshop) กิจกรรม Walk-Rally 
การระดมสมอง (Brainstorming)การฝึกปฏิบติังานในเวลาจ ากดั (In Basket Training) เกมการบริหาร 
(Management Games)การแสดงบทบาทสมมติ (Role-playing) กรณีศึกษา (Case Study) การสาธิต 
(Demonstration) การอภิปรายกลุ่ม (Buzz Group) การฝึกอบรมเฉพาะเร่ือง เฉพาะวิชา Sensitivity 
Training ฯลฯ 
   3) เทคนิคการฝึกอบรมประเภทท่ีเน้นการเรียนรู้เป็นรายบุคคล อาจโดยการใช้ส่ือ
ต่างๆ เป็นส่วนส าคญัท่ีท าให้ผูเ้ขา้อบรมเกิดการเรียนรู้ข้ึน เทคนิคการฝึกอบรมแบบน้ีไม่ไดใ้ชก้บัการ
ฝึกอบรมในชั้นเรียน (Classroom Training) เหมือนกบัเทคนิคฝึกอบรม 2 ประเภทแรกหากจุดเนน้ท่ี
ส าคญัของเทคนิคการฝึกอบรมแบบน้ี คือ การท่ีผูเ้ขา้อบรมสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยจงัหวะเวลา (Speed) 
ของตนเองไดแ้ก่ การสอนแนะ (Coaching) การใชแ้บบเรียนส าเร็จรูป 
   4) เทคนิคการฝึกอบรมประเภทท่ีเนน้การใชโ้สตทศันูปกรณ์เป็นศูนยก์ลางการเรียนรู้ 
ไดแ้ก่ การน าเสนอโดยใชส้ไลด์ หรือเทป (Slide/Tape Presentation) โทรทศัน์การสอน (Instructional 
television) การใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer-Aided Instruction) เป็นตน้ 



 

24 
 

   วิจิต  อาวะกุล (2540, น. 88) กล่าววา่ เทคนิคการฝึกอบรม หมายถึง วิธีการสอนการ
อบรมในรูปแบบต่างๆ ท่ีจะท าให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้ เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 
ท่ีค่อนขา้งถาวร ไปตามวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม  
   เครือวลัย ์ ล่ิมอภิชาต (2537, น. 10) ไดเ้สนอวิธีการเลือกใชเ้ทคนิควิธีการฝึกอบรม 
วา่ ควรค านึงถึงปัจจยัส าคญัต่างๆ ดงัน้ี  
   1) พิจารณาความเหมาะสมของเทคนิคท่ีจะน ามาใช้ คือ ตอ้งให้เหมาะสมกบัลกัษณะ
ของหวัขอ้วชิาและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของการพฒันา 
      2) พิจารณาขนาดของกลุ่มผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมว่า มีมากน้อยเพียงใด ลกัษณะของ
การฝึกอบรมนั้นเป็นประการใด  ควรจะแบ่งเป็นกลุ่มยอ่ยหรือไม่ กลุ่มละเท่าใด  แลว้เลือกใชเ้ทคนิค
การฝึกอบรมใหเ้หมาะสม                                     
   3) พิจารณาถึงลกัษณะของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมว่า มีพื้นฐานความรู้ ความช านาญ 
ประสบการณ์แตกต่างหรือสอดคลอ้งกนั ควรเลือกใชเ้ทคนิคการฝึกอบรมแบบใดจึงจะเหมาะสม และ
อ านวยประโยชน์สูงสุด                                        
   4) พิจารณาถึงความสามารถ ความคุน้เคยต่อเทคนิคการฝึกอบรมท่ีจะน าไปใช ้วา่ ผู ้
เขา้รับการฝึกอบรมคุน้เคยต่อวธีิการนั้นๆ หรือไม่ 
                    5) พิจารณาถึงเวลา และอุปกรณ์ท่ีจะน ามาใช้วา่ มีเวลาเพียงพอ และสะดวกต่อการ
จดัหาหรือไม ่                                  
    6) พิจารณาถึงงบประมาณท่ีมีอยูก่บัค่าใชจ่้ายท่ีจะตอ้งจดัท าเพียงพอหรือไม่ 
   7) พิจารณา และประเมินทศันคติของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมวา่เป็นอยา่งไร ปฏิกิริยาไป
ในทางต่อตา้น ขดัขืน เฉ่ือยชา หรือขวนขวาย ใคร่รู้ในวิชาการ ทั้งน้ี ทศันคติของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม
มีความส าคญัต่อการเลือกสรร เทคนิคการฝึกอบรมมาก 
  จากแนวคิดของนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายเทคนิคการฝึกอบรมไวน้ั้น ผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์ 
เทคนิคฝึกอบรม หมายถึง การถ่ายทอดความรู้เน้ือหาสาระดว้ยวิธีการต่างๆ ท่ีสามารถท าให้ผูเ้ขา้รับ
การฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้ เข้าใจเจตคติหรือทกัษะ อนัจะน าไปสู่การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ี
ก าหนดไวใ้นหลกัสูตร  

  2.2.6 กระบวนการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม 
   จากความหมายของค าว่า การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมดังกล่าวข้างต้น ท าให้

กระบวนการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมแตกต่างกนัไป จากกระบวนการพฒันาหลกัสูตรโดยทัว่ไป      
นกัการศึกษาและนกัวชิาการไดก้  าหนดกระบวนการฝึกอบรมโดยมีขั้นตอน ดงัน้ี  
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   วจิิตร  อาวะกุล (2537, น. 114-116) กล่าววา่ กระบวนการฝึกอบรมมีขั้นตอนดงัน้ี  
   1) การส ารวจ ตรวจสอบ วเิคราะห์สภาพปัญหา หมายถึง  การท่ีผูท้  าโครงการจะตอ้ง
ศึกษาเอกสาร สอบถาม สัมภาษณ์ พูดคุย พิจารณาวา่หน่วยงานองคก์ารมีปัญหาอะไรบา้งท่ีจะแกไ้ข
ดว้ยการฝึกอบรม  

 2) การหาความจ าเป็นในการฝึกอบรม (training needs) หมายถึง การหาขอ้บกพร่อง
ต่างๆ ท่ีไม่ได้มาตรฐานไม่มีประสิทธิภาพ การบริการไม่ดี ขาดความรู้ความช านาญในการท างาน 
ทศันคติ พฤติกรรมในการท างานยงัไม่ถูกตอ้ง ซ่ึงส่งผลใหเ้ป็นความจ าเป็นในการฝึกอบรม 

 3) ก าหนดวตัถุประสงค์ในการฝึกอบรมว่ามีความตั้งใจมีความประสงคท่ี์จะจดัการ
อบรมคร้ังน้ีข้ึนเพื่อให้ได้ประโยชน์แก่หน่วยงานอย่างไรบ้าง วตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรมท่ีจะ
แสดงออกใหเ้ห็นได ้อ่านแลว้เขา้ใจไปในทิศทางเดียวกนั 

 4) ก าหนดวตัถุประสงค์ของวิชาวางขอบเขตและวตัถุประสงค์ของวิชาโดยปรึกษา
เพื่อนร่วมงาน วทิยากร เขียนขอบเขตใหก้ะทดัรัดเป็นขอ้ๆ เพื่อใหว้ทิยากรเตรียมเน้ือหา วธีิการสอน  

 5) การก าหนดแนวทางในการฝึกอบรม หมายถึง การพิจารณาวา่ แนวทางท่ีจะท าให้
ผูเ้ขา้รับการอบรมเกิดการเปล่ียนแปลงไดรั้บความรู้น้ี จะตอ้งประกอบดว้ยวิธีการอะไรบา้ง ใชท้ฤษฏี
อะไร หลกัการอะไรบา้งท่ีจะเปล่ียนพฤติกรรมให้บรรลุวตัถุประสงค์ของการฝึกอบรมให้มากท่ีสุด 
วชิาใดควรจะอยูก่่อนหรือหลงั หลกัสูตรการฝึกอบรมควรปรับปรุงแกไ้ขของเดิมหรือไม่  

 6) การก าหนดเทคนิควิธีการฝึกอบรม พิจารณาวา่จะใช้วิธีการใดในการฝึกอบรมจะ
ใชเ้ทคนิคอยา่งไรบา้งจึงเหมาะสมกบักลุ่มผูเ้ขา้รับการอบรม เน้ือหาวิชา หลกัสูตรจึงท าให้ผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้ไดรั้บประโยชน์เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมมากท่ีสุด  

 7) การก าหนดสถานท่ีฝึกอบรม สถานท่ีฝึกอบรมหากจดัไม่ดีไม่เหมาะสมจะท าให้
บรรยากาศการเรียนการสอนลม้เหลว จึงตอ้งเลือกจดัสร้างบรรยากาศของการเรียนการสอนไม่ให้เบ่ือ
หน่าย 

 8) การก าหนดตวัผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมและวิทยากร การเลือกผูเ้ขา้รับการอบรมท่ีไม่
มีคุณสมบติัเหมาะสมไม่สนใจหรือต่างระดบักนัในสายการบงัคบับญัชาจะท าใหเ้สียผลในการอบรม 

 9) การก าหนดแนวทางและวิธีประเมินผล การประเมินผลเป็นกระบวนการในการ
พิจารณาตดัสิน ประเมินค่าของการฝึกอบรมวา่สูงหรือต ่ากวา่เกณฑ์เป็นท่ีน่าพอใจเพียงไรจะใชว้ิธีการ
อยา่งไร เคร่ืองมืออะไรบา้งหรือจะตอ้งใชห้ลายวธีิ  
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   ชูชยั  สมิทธิไกร (2550, น.29-34) กล่าววา่กระบวนการจดัฝึกอบรมอยา่งเป็นระบบ  6 
ขั้นตอน คือ 

   1)  การวิเคราะห์ความตอ้งการในการฝึกอบรมการวิเคราะห์ความตอ้งการในการ
ฝึกอบรมเป็นขั้นตอนแรกของการจดัอบรมอย่างเป็นระบบจะช่วยให้ทราบขอ้มูลการจดัอบรมและ
ออกแบบพฒันาการจดัอบรม 

   2)  ก าหนดวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม 
   3)  คดัเลือกและออกแบบโครงการฝึกอบรม 
   4)  สร้างเกณฑส์ าหรับการประเมิน การสร้างเกณฑ์ (Criteria) ส าหรับการประเมินผล

ควรท าควบคู่ไปกบัการคดัเลือกและออกแบบโครงการฝึกอบรม โดยเกณฑ์ท่ีสร้างข้ึนจะตอ้งอิงหรือ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรมท่ีก าหนดไว ้ 

   5)  จดัการฝึกอบรม การด าเนินการฝึกอบรมตามแผนท่ีก าหนดไว ้
   6)  ประเมินผลการฝึกอบรม การประเมินผลการฝึกอบรมประกอบดว้ยกระบวนการ 

2 ชนิด คือ การสร้างเกณฑ์ส าหรับการประเมินผล และการวดัผลโดยใชว้ิธีการทดลอง หรือวิธีการท่ี
ไม่ใชก้ารทดลอง (non-experimental) เพื่อตรวจสอบวา่ความเปล่ียนแปลงใดๆ เกิดข้ึนหรือไม่ภายหลงั
การอบรม 
   ธวชัชยั  รัตตญัญู (2550, น. 33) กล่าววา่ กระบวนการฝึกอบรมประกอบดว้ยขั้นตอน
ดงัต่อไปน้ี  
   1) การหาความจ าเป็นในการฝึกอบรมท าการศึกษาขอ้มูล ความจ าเป็น วิเคราะห์
ขอ้มูลเพื่อใหเ้กิดความเช่ือมัน่วา่มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งอบรมจริง 
   2) การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม เป็นขั้นตอนท่ีต่อเน่ืองมาจาก การวิเคราะห์ความ
จ าเป็น จึงน ามาสร้างหลกัสูตรการฝึกอบรม ก าหนดจุดมุ่งหมาย หัวขอ้ วตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
เน้ือหา ประเด็นส าคญั เทคนิคหรือวธีิการฝึกอบรม ส่ือท่ีจะใช ้ 
   3) การจัดด าเนินการฝึกอบรม หลังจากสร้างหลักสูตรเรียบร้อยแล้ว ต้องเขียน
โครงการเพื่อขออนุมติัจดัการอบรม จ านวนบุคคล สถานท่ี บรรยากาศ งบประมาณต่างๆ ส่ือ และ
วทิยากร  
   4) การจดัการอบรมควรมีการยืดหยุ่น เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ พฒันาเจตคติใหม่ๆ ให้
สอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์
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   5) ขอ้แนะน าส าหรับผูเ้ขา้อบรม และการทดสอบประเมินการใช้หลกัสูตร เป็นการ
ด าเนินการท่ีจะตอ้งท าทุกคร้ังเม่ือเสร็จส้ินการอบรม เพื่อให้ทราบหลกัสูตรท่ีจดัท าข้ึนมานั้น มีความ
เหมาะสม ตรงตามความจ าเป็นอยา่งไร หรือมีขอ้บกพร่องใดท่ีตอ้งปรับปรุงแกไ้ขหรือไม่อยา่งไร 
  จากขั้นตอนต่างๆ ท่ีนกัการศึกษาและนกัวิชาการไดก้ล่าวไวน้ั้น ผูว้ิจยัไดท้  าการสังเคราะห์
และสรุปกระบวนการฝึกอบรมได้ว่า กระบวนการฝึกอบรมควรประกอบด้วย ขั้นตอนการส ารวจ
ปัญหาหรือความตอ้งการฝึกอบรม และน ามาวิเคราะห์จดัล าดบัความส าคญัของปัญหาและด าเนินการ
ตามล าดบัขั้นตอนต่อไปให้เป็นไปตามกระบวนการ เพื่อให้การจดัการฝึกอบรมมีประสิทธิภาพ และ
สามารถพฒันาองคก์รใหดี้ยิง่ข้ึน โดยแสดงดงัต่อไปน้ี 

 
 

 
 
 
 
 
 
  
 

 2.2.7 องคป์ระกอบของหลกัสูตร 
   องค์ประกอบของหลักสูตร หมายถึง ส่วนท่ีอยู่ภายในและประกอบกันเข้าเป็น

หลกัสูตรเป็นส่วนส าคญัท่ีจะท าให้ความหมายของหลกัสูตรสมบูรณ์เป็นแนวทางในการจดัการเรียน
การสอน การประเมินผลและการปรับปรุงพฒันาหลกัสูตรไปดว้ย ตามแนวคิดของนกัการศึกษาได้
กล่าวถึงองคป์ระกอบไว ้ดงัน้ี 
   ไทเลอร์ (Tyler, 1949, pp.16-18) กล่าววา่โครงสร้างของหลกัสูตรมี 4 ประการ คือ 

  1) จุดมุ่งหมาย (Educational Purpose) ท่ีโรงเรียนตอ้งการใหผู้เ้รียนเกิดผล 
    2) ประสบการณ์ (Educational Experience) ท่ีโรงเรียนจดัข้ึน เพื่อให้จุดมุ่งหมาย

บรรลุผล 

   3) วิธีการจดัประสบการณ์ (Organizational of Educational Experience) เพื่อให้การ
สอนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

2.การพฒันาหลกัสูตร 

1.ศึกษาขอ้มูลพื้นฐาน 3.การทดลองใชห้ลกัสูตร 

4.การประเมินผลและปรับปรุง

หลกัสูตร 
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4) วิธีการประเมิน (Determination of  What to Evaluate) เพื่อตรวจสอบจุดมุ่งหมาย

ท่ีตั้งไว ้

   บุญชม  ศรีสะอาด (2546, น. 65-66) กล่าววา่ องคป์ระกอบพื้นฐานของหลกัสูตรตาม
ทฤษฏีการพฒันาหลกัสูตรของทาบา (Taba, 1962, pp. 422-423) กล่าวถึงองคป์ระกอบของหลกัสูตร
คือ 

1) วตัถุประสงคท์ัว่ไปและวตัถุประสงคเ์ฉพาะ 
2) เน้ือหาและจ านวนชัว่โมงสอนแต่ละวชิา 
3) วธีิการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
4) วธีิการประเมินผล 

วชิยั  ประสิทธ์ิวฒิุเวชช์ (2542, น. 50-52) ก าหนดองคป์ระกอบของหลกัสูตรไว ้ 
4 ประการ คือ  

   1) จุดมุ่งหมายและจุดประสงคข์องหลกัสูตร (aims and objectives) ซ่ึงประกอบดว้ย (1) 
จุดหมาย เป็นส่ิงท่ีก าหนดไวก้วา้ง เน้นคุณลกัษณะท่ีคาดหวงัของผูเ้รียนมกัพบไดใ้นส่วนของหลกัสูตร 
อนัเป็นจุดเร่ิมตน้ท าให้เกิดเป็นโครงสร้างหลกัสูตร (2) จุดประสงค์ เป็นส่ิงท่ีก าหนดเฉพาะเร่ืองในระดบั
กลุ่มวิชา กลุ่มประสบการณ์และรายวิชาท่ีมีอยู่ในโครงสร้างหลกัสูตร จุดประสงค์จะเป็นตวับ่งช้ีให้จดั
เน้ือหาสาระ ซ่ึงจะตอ้งวดัให้มีความสอดคล้องกบัเน้ือหาสาระ และประสบการณ์ (contents and 
experiences) ซ่ึงประกอบดว้ย 1) เน้ือหาสาระท่ีช่วยให้ผูเ้รียนเกิดพฤติกรรมรู้ตามจุดประสงคแ์บ่งเป็น                           
5 ประการ คือ (1) ขอ้เท็จจริง และความรู้ธรรมดา (2) ความคิดรวบยอดและหลกัการ (3) การแกปั้ญหาและ
ความคิดสร้างสรรค ์(4) ทกัษะทางกาย และ (5) เจตคติ และค่านิยม  
   2) ประสบการณ์ เป็นการก าหนดคุณลกัษณะ เจตคติค่านิยมอนัพึงปรารถนาให้ผูส้อน

ได้น าไปพิจารณาตดัสินใจ สร้างเป็นกิจกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะสมกบัสภาพผูเ้รียนและ         

ชั้นเรียน  

   3) การน าหลกัสูตรไปใช ้(curriculum implementation) เป็นกระบวนการต่อเน่ืองท่ีมี

การปรับปรุงตลอดเวลาของการใชห้ลกัสูตร ตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลในหน่วยงานต่างๆ และมีการ

ติดตามผลเป็นระยะๆ  

   4) การประเมินผล (evaluation) เป็นการตรวจสอบสัมฤทธ์ิผลของหลกัสูตร  
(กรมวิชาการ, 2544:ข, อา้งถึงใน วิศรุต วินิจฉยักุล, 2551, น. 17) กล่าววา่ องคป์ระกอบของหลกัสูตร 
มี  9  ประการ ดงัน้ี  
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   (1) หลกัการ 
   (2) จุดหมาย 
   (3) การจดัการหลกัสูตร  
   (4) การจดัการศึกษาเฉพาะทางและส าหรับกลุ่มเป้าหมายพิเศษ 
   (5) มาตรฐานการเรียนรู้ 
   (6) การจดัการเรียนรู้ 
   (7) การจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร  
   (8) ส่ือการเรียนรู้ 
   (9) การวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
   จากแนวคิดของนักวิชาการดังกล่าว ผูว้ิจ ัยสรุปได้ว่า องค์ประกอบหลักของหลักสูตร
ประกอบดว้ย หลกัการ จุดหมาย การจดัหลกัสูตรท่ีมีโครงสร้างของหลกัสูตร แนวทางและการจดัเวลา
เรียน เน้ือหาสาระและประสบการณ์ มาตรฐานการเรียนรู้ การจดัการเรียนรู้ การจดักิจกรรมเสริม
หลกัสูตร ส่ือการเรียนรู้ วธีิสอนและการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
 2.2.8 การประเมินผลการฝึกอบรม  

 นกัวิชาการดา้นการพฒันาบุคคลไดใ้ห้ความหมายของการประเมินผลการฝึกอบรม 
ว่า หมายถึง การประเมินผลปฏิกิริยาต่อการฝึกอบรม การเรียนรู้และฝึกปฏิบติั การเปล่ียนแปลง
พฤติกรรม ในการปฏิบติังาน และผลงานของผูเ้ขา้รับการอบรม(ส านกังาน ก.พ, 2533) 
   จงกลนี  ชุติมาเทวินทร์ (2550, น. 99-100) กล่าววา่ หลกัสูตรอบรม มีวิธีการประเมินผล
เขา้มาเก่ียวขอ้งด้วยกนั 2 ประเภท คือ การประเมินระหว่างการอบรม  (Formative Evaluation) เป็นการ
ประเมินผลปฏิกิริยาการตอบรับ (Reaction) ของผูเ้ขา้รับการอบรมและการประเมินการเรียนรู้ (Learning) 
ของผูเ้ขา้รับอบรม ส่วนการประเมินผลอีกประเภทหน่ึง คือ การประเมินผลหลงัการอบรม (Summative 
Evaluation) ซ่ึงเป็นการประเมินพฤติกรรม (Behavior) ของผูเ้ขา้อบรมและผลลพัธ์ (Result) ของการอบรม 
โดยอธิบายรายละเอียดการประเมินผลปฏิกิริยาตอบรับและการประเมินการเรียนรู้ ดงัน้ี  

   1) การประเมินปฏิกิริยาตอบรับ (Reaction) จะเป็นการประเมินความพึงพอใจของ
ผูเ้ขา้ร่วมอบรมท่ีมีต่อหลกัสูตร เช่นการสังเกตจากการแสดงออกทางสีหน้า ความสนใจ การเห็น
คุณค่า ความช่ืนชม ขอ้เสนอแนะและขอ้มูลยอ้นกลบั  

   2)  การประเมินการเรียนรู้ (Learning) เป็นการประเมินระดบัการเรียนรู้ความเขา้ใจ
ในหลกัการ แนวคิด ทฤษฏี ขอ้เทจ็จริง รวมทั้งเทคนิคต่างๆ ซ่ึงระดบัของการประเมินความสามารถใน
การเรียนรู้มีอยู ่6 ระดบัดงัน้ี  
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   ระดบัท่ี 1 ความรู้  เป็นการประเมินความจ า 
   ระดบัท่ี 2 ความเขา้ใจ เป็นการประเมินระดบัความเขา้ใจ  
   ระดบัท่ี 3 การประยกุต ์เป็นการประเมินผลในความสามารถการถ่ายทอด  

   ระดับท่ี 4 การวิเคราะห์ เป็นการประเมินความสามารถในการแยกแยะส่ิงต่างๆ 
ออกเป็นส่วนๆ  
   ระดบัท่ี 5 การสังเคราะห์ เป็นการประเมินความสามารถในการจดัองคป์ระกอบต่างๆ 
เขา้ดว้ยกนั  
   ระดบัท่ี 6 การประมาณค่า เป็นความสามารถในการวิจยัในเชิงคุณภาพ และประเมิน
เชิงปริมาณเก่ียวกบัการวดัคุณค่าทั้งโดยวิธีการและเน้ือหาทั้งนามธรรมและรูปธรรมเพื่อจุดประสงค์
เฉพาะอยา่ง  
 

2.3  แนวคดิในการออกแบบการวจิัย 
  การปฏิบติังานใดๆใหบ้รรลุความส าเร็จตามจุดประสงคท่ี์ก าหนดไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
นั้นจ าเป็นตอ้งมีการวางแผนไวล้่วงหนา้ ส าหรับการวิจยัก็เช่นเดียวกนัท่ีจ าเป็นจะตอ้งมีการออกแบบ
การวิจยัเพื่อให้การวิจัยนั้นๆ สามารถด าเนินการแสวงหาข้อมูล /สารสนเทศอย่างเป็นระบบเพื่อ
น ามาใชต้อบปัญหาในการวิจยัไดอ้ย่างถูกตอ้งชดัเจนและมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการออกแบบการวิจยัมี
แนวคิดพื้นฐานท่ีส าคญั 5 ประการ ไดแ้ก่ ความหมาย หลกัการ จุดมุ่งหมาย ประโยชน์ และเกณฑ์การ
ออกแบบการวจิยั ดงัน้ี 
  2.3.1  ความหมายหลกัการและการออกแบบการวจิยั 

1) ความหมายของการออกแบบการวจิยั 
       การออกแบบการวิจยั (research design) เป็นขั้นตอนหน่ึงท่ีมีความส าคญัใน
กระบวนการวิจยัท่ีนักวิจยัจ าเป็นต้องก าหนดเป็นระบบอย่างรอบคอบเพื่อให้ผลการวิจยัสามารถ
ตอบสนองตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัและใหผ้ลงานมีความถูกตอ้งน่าเช่ือถือมากท่ีสุด แบบการวิจยั
คือ แผนหรือกลยุทธ์เพื่อด าเนินกิจกรรมทางการวิจยัแผนดงักล่าวครอบคลุมโครงร่างท่ีนักวิจยัจะ
ด าเนินการจากการเขียนสมมติฐานจนถึงขั้นการวิเคราะห์ขอ้มูล การออกแบบการวิจยัมีวตัถุประสงค์
เพื่อให้การวิจยัสามารถตอบค าถามการวิจยั และเพื่อการควบคุมความแปรปรวนส าหรับการควบคุม 
ตวัแปรหมายถึงความพยายามท่ีจะท าใหน้กัวจิยัไดค้่าตวัแปรท่ีสนใจอยา่งแทจ้ริงโดยไม่มีอิทธิพลของ
ตวัแปรอ่ืนและสามารถอธิบายอิทธิพลของตวัแปรอ่ืนได ้
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สุชาติ ประสิทธ์ิ รัฐสินธ์ุ (2540, น. 125) กล่าววา่การออกแบบการวิจยั หมายถึง การ
ก าหนดกิจกรรมต่างๆ และรายละเอียดของกิจกรรมต่างๆ ท่ีผูว้ิจ ัยจะต้องท านับตั้ งแต่การระบุ
สมมุติฐานการ ก าหนดตวัแปร และค่านิยามปฏิบติัไปจนถึงการเตรียมการจดัเก็บขอ้มูลการวิเคราะห์
ขอ้มูลและวิธีการและแนวทางต่างๆ ท่ีจะใช้ เพื่อให้ไดม้าซ่ึงขอ้มูลจากประชากรเป้าหมายหรือจาก
ตวัอยา่งของประชากร 
   นิศา  ชูโต (2541) กล่าววา่การออกแบบการวิจยัในเชิงคุณภาพ หมายถึง การวางแผน
หรือแนวทางการวิจยัไวก่้อนล่วงหน้า รวมทั้งสร้างผงัวางแผนและการเสนอผล มองภาพรวมทุกมิติ 
(Holistic perspective) ด้วยตวัผูว้ิจยัเองเพื่อหาความสัมพนัธ์ของปรากฏการณ์ท่ีสนใจกบัสภาพ 
แวดลอ้มนั้น ใหค้วามส าคญักบัขอ้มูลท่ีเป็นความรู้สึกนึกคิด คุณค่าของมนุษยแ์ละความหมายท่ีมนุษย์
ให้ต่อส่ิงแวดล้อมต่างๆ รอบตวัเน้นการวิเคราะห์ข้อมูล โดยการตีความสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย 
(Inductive Analysis) ใหเ้กิดความเขา้ใจอยา่งถ่องแท ้(Insight) จากภาพรวมของหลายมิติ 
   คูมาร์ (Kumar, 1996, p. 74) กล่าวว่าการออกแบบการวิจยั หมายถึง การก าหนด
แผนงานอย่างเป็นขั้นตอนเพื่อการตอบปัญหาของการวิจยัอย่างมีความเท่ียงตรงมีความเป็นปรนัย
ถูกตอ้งแม่นย  าและมีความประหยดั 

 เครสเวล (Cresswell, 2009, p. 14) กล่าววา่ การออกแบบการวิจยั หมายถึง แผนงาน
หรือโครงร่างในการทาวิจยั รวมไปถึงการรวมแนวคิดของปรัชญาการคดัเลือกกลยุทธ์ในการสืบเสาะ
ขอ้มูล (inquiry) และระเบียบวธีิวจิยัในแต่ละลกัษณะงานวจิยั (research methods) 

 การออกแบบการวิจยั จึงเป็นการก าหนดกิจกรรมและรายละเอียดของแผนการวิจยั
เพื่อใหน้กัวจิยัมองเห็นแนวทางการตอบปัญหาการวิจยัท่ีชดัเจน โดยการออกแบบการวิจยัเชิงปริมาณ
จะมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหก้ารวจิยัสามารถตอบคาถามการวิจยัและเพื่อการควบคุมความแปรปรวนและ
การออกแบบการวิจัยเชิงคุณภาพจะเน้นการวางแนวทางก ารวิจัย  เพื่อหาความสัมพันธ์ของ
ปรากฏการณ์ท่ีสนใจกบัสภาพแวดลอ้ม 
   2) หลกัการของการออกแบบการวจิยั 
       วินมาร์ และ จู(Wiersma & Jur, 2005, pp. 83-201) กล่าววา่ คือ การควบคุมความ
แปรปรวนในการวิจยัเชิงปริมาณ มีลกัษณะเฉพาะและมีโครงสร้างชดัเจน แตกต่างจากการวิจยัเชิง
คุณภาพท่ีมีความยืดหยุน่มากกว่า ทั้งน้ีมิไดห้มายความว่าการวิจยัใดดีกวา่หรือดอ้ยกวา่หากแต่ข้ึนกบั
บริบทวตัถุประสงค์และธรรมชาติของการวิจยั  หลกัการอย่างหน่ึงท่ีกล่าวถึงในการควบคุมความ
แปรปรวนคือ หลกัการ Max Min Con หรือ Max-Min-Con Principle (Kerlinger & Lee, 2000, p. 456)  
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    1) Max คือ Maximize systematic variance หรือท าให้ความแปรปรวนระบบมี
ค่าสูงสุดความแปรปรวนระบบหรือความแปรปรวนเชิงการทดลองหรือความแปรปรวนจากตวัแปร
ตาม มีท่ีมาจากตวัแปรอิสระท่ีเลือกศึกษา เช่น ศึกษาวธีิการบริหาร 2 แบบ ท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพของ
โรงเรียนในทางปฏิบติัการท าให้ความแปรปรวนจากตวัแปรตามซ่ึงในท่ีน้ีคือประสิทธิภาพของ
โรงเรียนมีค่าสูงสุดนกัวจิยัจะเลือกตวัแปรอิสระคือวธีิการบริหาร 2 แบบท่ีมีความแตกต่างกนัมากท่ีสุด 
   2) Min คือ Minimize error variance หรือท าให้ความแปรปรวนคลาดเคล่ือนมีค่า
ต ่าสุดซ่ึงความแปรปรวนคลาดเคล่ือนเป็น random error ท่ีมาจากแหล่งต่างๆ เช่น ความคลาดเคล่ือน
ของการวดั (measurement error) จึงตอ้งมีเคร่ืองมือท่ีมีคุณภาพนอกจากน้ีความคลาดเคล่ือนอาจเกิด
จากความแตกต่างระหว่างบุคคลเช่นนักเรียนท่ีเข้าสอบควบคุมอารมณ์ได้แตกต่างกัน เป็นต้น         
การควบคุมให้ความแปรปรวนคลาดเคล่ือนมีค่าต ่าสุดท าไดโ้ดย (1) ลดความคลาดเคล่ือนจากการวดั
และ (2) เพิ่มค่าความเท่ียง (reliability) ของการวดั 

 3) Con คือ Control extraneous variance หรือการควบคุมความแปรปรวนจากตวั
แปรภายนอกหรือตวัแปรแทรกซ้อนให้คงท่ี  ซ่ึงตวัแปรแทรกซ้อนน้ีเป็นตวัแปรอิสระท่ีเราไม่ได้
ประสงคจ์ะศึกษาแต่เป็นตวัแปรท่ีส่งผลต่อตวัแปรตามจึงตอ้งควบคุม ซ่ึงท าไดห้ลายวธีิคือ 

 (1) ขจดัตวัแปรแทรกซ้อนโดยท าให้กลุ่มตวัอยา่งมีความเหมือนกนัในตวัแปร
อิสระท่ีเป็นตวัแปรแทรกซ้อน เช่น ถา้ตวัแปรแทรกซ้อน ไดแ้ก่ เพศ และระดบัสติปัญญา ก็จะท าการ
คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่ง (Random selection) ท่ีมีเพศเดียวกนัหรือระดบัสติปัญญาเดียวกนั เป็นตน้ 
   (2) ใชก้ระบวนการสุ่ม (randomization) ซ่ึงประกอบดว้ยการเลือกกลุ่มตวัอยา่งจาก
ประชากรโดยการสุ่ม (random selection) การจดัตวัอย่างเขา้กลุ่มต่างๆ โดยการสุ่ม (random 
assignment) และการก าหนดตวัแปรจดักระท า (treatment) ซ่ึงเป็นตวัแปรอิสระหรือตวัแปรตน้ให้กลุ่ม
ต่างๆ โดยการสุ่ม (random treatment)  
   (3) การน าตวัแปรอิสระท่ีเป็นตวัแปรแทรกซ้อนเขา้มาเป็นตวัแปรอิสระอีกตวั
หน่ึง (build into design)  
   (4) การจบัคู่ (matching) กลุ่มตวัอยา่งตามตวัแปรแทรกซ้อน 

   (5) การควบคุมโดยสถิติ (statistic control) เป็นการควบคุมอิทธิพลตวัแปร
แทรกซอ้นซ่ึงเป็นตวัแปรอิสระท่ีไม่ไดน้ ามาศึกษาแต่มีอิทธิพลต่อตวัแปรตามดว้ยการใชส้ถิติควบคุม 
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  2.3.2 ความจ าเป็นในการวจิยั 
   ธวชัชยั  วรพงศธร (2538) กล่าววา่ ความจ าเป็นในการวจิยัทางดา้นการศึกษาถึงความ 
ส าคญัของการวิจยัในเชิงวิทยาศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเหตุการณ์ หรือปัญหาดา้นสุขภาพของบุคคลและ
สังคม ดงัน้ี  
    1) เพื่อการแกปั้ญหาความจ าเป็นในการแกปั้ญหา เป็นส่ิงท่ีตอ้งมีการศึกษาคน้ควา้
อย่างมีระบบเพื่อการแก้ปัญหาในสถานการณ์หน่ึงๆ ปัญหาทางด้านสาธารณสุขนับวนัจะมีความ
ซับซ้อนและยุ่งยากมากข้ึน การวิจยัท่ีเป็นกระบวนการทางวิทยาศาสตร์สุขภาพ เป็นแนวทางคน้หา
สาเหตุท่ีจะท าใหก้ารแกปั้ญหาเป็นไปอยา่งถูกตอ้ง  
    2) เพื่อการสร้างทฤษฎี ความส าคญัของการวิจยัอยา่งหน่ึงคือการสร้างกฎเกณฑ์หรือ
ทฤษฎีต่าง ๆ เพื่อจะเป็นประโยชน์สามารถน าไปใชอ้า้งอิง อธิบาย ท านาย และควบคุม ปรากฏการณ์
ต่างๆ ตามธรรมชาติและพฤติกรรมของมนุษย ์ดงันั้น จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งท าการวิจยัเพื่อสร้างทฤษฎีไว้
มากๆ  
    3) เพื่อการพิสูจน์ทฤษฎี ในการสร้างกฎเกณฑ์หรือทฤษฎีต่างๆ นั้น จ าเป็นตอ้งมีการ
ทดสอบหรือพิสูจน์อยู่เสมอ ทั้ งน้ีเ น่ืองจากกฎเกณฑ์หรือทฤษฎียงัต้องอยู่ภายใต้กฎของการ
เปล่ียนแปลงตามธรรมชาติความส าคญัของการวิจยั จึงตอ้งมีการตรวจสอบวา่ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการ
วิจยัก่อนๆ นั้นยงัคงถูกตอ้งอยูห่รือไม่เม่ือกาลเวลาเปล่ียนแปลงไป เพื่อการน าไปใช้อยา่งถูกตอ้งตรง
กบัสถานการณ์หรือสภาพความเป็นจริง  

2.3.3 ประโยชน์ของการวจิยั 
 นิภา  ศรีไพโรจน์ (2533) กล่าววา่ การวจิยัมีประโยชน์ดงัต่อไปน้ี 
 1) การวจิยัช่วยใหเ้กิดวทิยาการใหม่ๆ เพิ่มพนูมากยิง่ข้ึนทั้งทางดา้นทฤษฎีและปฏิบติั 
 2) การวจิยัสามารถใชแ้กปั้ญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ถูกตอ้งและยติุธรรม 
 3) การวจิยัช่วยใหเ้ขา้ใจปรากฏการณ์และพฤติกรรมต่างๆ ไดดี้ข้ึนสามารถใชท้  านาย

ปรากฏการณ์ และพฤติกรรมต่างๆ ได้อย่างถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพมากกว่าการคาดคะเนแบบ
สามญัส านึก 

 4) การวิจยัสามารถช่วยในดา้นการก าหนดนโยบาย การวางแผนงานการตดัสินปัญหา
หรือการวนิิจฉยัสั่งการของผูบ้ริหารใหเ้ป็นไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และรวดเร็ว 

 5) การวจิยัสามารถตอบค าถามท่ียงัคลุมเครือใหก้ระจ่างชดัยิง่ข้ึน 
 6) การวจิยัช่วยกระตุน้ความสนใจของนกัวชิาการให้มีการใชผ้ลการวิจยั และท างาน

คน้ควา้วจิยัต่อไป 
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 7) การวิจยัท าให้ทราบขอ้เท็จจริงต่างๆ ซ่ึงน ามาใช้เป็นประโยชน์เพื่อการปรับปรุงหรือ
พฒันาบุคคล และหน่วยงานต่าง ๆใหเ้จริญกา้วหนา้ดียิง่ข้ึน 

 8) การวิจยัท าให้มีผลงานวิจยัเพิ่มมากข้ึนซ่ึงช่วยเสริมให้ทราบขอ้เท็จจริงไดก้วา้งขวาง
และแจ่มชดัยิง่ข้ึน 

 9) การวจิยัช่วยกระตุน้บุคคลใหมี้เหตุผล รู้จกัคิดและคน้ควา้หาความรู้อยูเ่สมอ 
 10) การวิจยัช่วยให้มีเคร่ืองมือ และเทคโนโลยีใหม่ๆ ท่ีทนัสมยัเกิดข้ึนอยูต่ลอดเวลา 

ซ่ึงอ านวยความสะดวกสบายใหแ้ก่มนุษยเ์ป็นอยา่งมาก 
ดังนั้ น ประโยชน์ของการวิจัยสรุปได้ว่า เป็นการช่วยให้เข้าใจทฤษฎี แนวความคิดท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการวิจยั ป้องกนัการท าวิจยัซ ้ าซ้อนกบัคนอ่ืนๆ ท่ีวิจยัไปแลว้ ช่วยให้ทราบผลงานวิจยัท่ี
ผ่านมาท่ีเก่ียวข้องกับเร่ืองท่ีวิจัย ว่ามีการศึกษาค้นควา้กวา้งขวางมากน้อยแค่ไหน ในแง่มุมใด 
ผลการวิจยัเป็นเช่นไรซ่ึงเป็นการตั้งสมมติฐานของผูว้ิจยั และน ามาประกอบเหตุผลในการอภิปราย
ผลการวิจัยเป็นแนวทางในการด าเนินการวิจัย เลือกตัวแปรท่ีจะศึกษา ออกแบบการวิจัย สร้าง
เคร่ืองมือ วิเคราะห์ข้อมูล แปรผล สรุปผล และเขียนรายงานการวิจยั  เป็นแนวทางในการพฒันา
คุณภาพของเร่ืองท่ีจะวิจยั ช่วยให้เขา้ใจในเร่ืองท่ีจะศึกษาอย่างลุ่มลึก ในการศึกษาผลงานวิจยัต่างๆ  
หลีกเล่ียงไม่ใหเ้กิดจุดอ่อนและเสริมสร้างจุดดีเหล่านั้นใหเ้กิดข้ึนในการวิจยัของตน   

2.3.4 ขอ้ควรระวงัในการท าวจิยั  
 สมชาย ดุรงคเ์ดช (2543) ความผิดพลาดท่ีส าคญัในการท าวิจยัอนัจะท าให้เป็นปัญหา

อุปสรรคของการท าวิจยัไม่ส าเร็จหรือไม่ไดคุ้ณภาพ ซ่ึงพบเสมอและสมควรท่ีตอ้งระมดัระวงัไม่ให้
เกิดข้ึน ดงัน้ี 

 1) ความผิดพลาดในการเตรียมการเลือกหัวขอ้การวิจยัท่ีใหญ่เกินไปไม่สามารถระบุ
ค าถามท่ีชดัเจนไดก้ารระบุค าถามการวจิยัท่ีชดัเจนตั้งแต่เร่ิมแรกจะช่วยให้การวางแผนการวิจยัสะดวก
และถูกตอ้งมากข้ึน 

 2) ความผิดพลาดในการทบทวนเอกสารที่ไม่ตรงกับความต้องการของเร่ือง
ที่ตอ้งการท าวิจยั  ขาดความรอบคอบในการทบทวนงานวิจยัที่ผูอื้่นได้ท า  ทั้งน้ีเพื่อไม่ให้เกิด
ความซ ้ าซอ้นในการท าวจิยัและท่ีส าคญัคือ ทบทวนเอกสารแหล่งขอ้มูลท่ีถ่ายทอดมาแลว้ การทบทวน
เอกสารไม่ได้ก าหนดขอบเขตของชนิดขอ้มูลที่ตอ้งการจะรวบรวมมีผลท าให้น้อยเกินไปหรือ
มากเกินไปได ้
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 3) ความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากการรวบรวมขอ้มูลในการรวบรวมขอ้มูลโดยเฉพาะอยา่ง
ยิ่งในการสัมภาษณ์ควรสร้างมนุษยสัมพันธ์ท่ี ดีกับผู ้ท่ีจะถูกสัมภาษณ์ หากการสัมภาษณ์ขาด
ความสัมพนัธ์ท่ีดีแลว้โอกาสท่ีจะไดข้อ้มูลท่ีเช่ือถือไดก้็จะนอ้ยลง 

 4) ความผดิพลาดท่ีเกิดจากการใชเ้คร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูลมกัพบเสมอเม่ือไม่มี
การทดสอบความตรงประเด็นตามเน้ือหาของเคร่ืองมือว่าตรงกบัวตัถุประสงค์ของการวิจยัหรือไม่
เพราะประชากรอาจมีคุณลกัษณะท่ีแตกต่างกนั 

 5) ความผิดพลาดท่ีเกิดจากการใชส้ถิติพบมาก คือ มีการเลือกใชส้ถิติท่ีไม่เหมาะสม
โดยไม่ค  านึงถึงลกัษณะของขอ้มูลว่ามีหน่วยหรือมาตรการวดัเป็นอย่างไรการแปลผลขอ้มูลยงัเกิน
ความเป็นจริง 

 6) ความผิดพลาดท่ีเกิดจากการเลือกรูปแบบการวิจยั คือ ไม่มีการระบุประชากร
เป้าหมายท่ีชดัเจน และขาดการประเมินขนาด การเลือกตวัอยา่งท่ีจะศึกษาหลายคร้ังจ านวนตวัอยา่งท่ี
นอ้ยเกินไปและเปล่ียนรูปแบบการวจิยัเพื่อใหส้ะดวกต่อการรวบรวมขอ้มูล 

 7) ความผิดพลาดท่ีเกิดจากการศึกษาเชิงพรรณนาหลายคร้ังท่ีไม่ไดร้ะบุวตัถุประสงคก์าร
วิจยัท่ีชัดเจนท าให้ไม่สามารถรวบรวมขอ้มูลท่ีเฉพาะเจาะจงได้ไม่สุ่มตวัอย่างในเชิงสถิติจึงไม่สามารถ
สะทอ้นภาพรวมของประชากรส่วนใหญ่ได ้

 8) ความผิดพลาดท่ีเกิดจากการศึกษาวิจยัท่ีใชแ้บบสอบถามรวบรวมขอ้มูลท่ีควรใช้
เทคนิคอ่ืนโดยแบบสอบถามไม่ลึกพอท่ีจะรวบรวมขอ้มูลบางชนิดได ้มีการถามค าถามมากเกินไป     
ท าใหผู้ต้อบใชเ้วลามากเกินไปมีผลกระทบต่อความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ 

 9) ความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนในการศึกษาแบบสัมภาษณ์ ผูส้ัมภาษณ์ขาดทกัษะในการ
สัมภาษณ์ท าให้ไม่ได้รับขอ้มูลท่ีถูกตอ้งตรงความเป็นจริง หรือบางคร้ังค าถามยากต่อความเข้าใจของ
ประชาชน หรือในกลุ่มตวัอย่างบางกลุ่มโดยเฉพาะกลุ่มผูด้้อยโอกาส ซ่ึงมีการศึกษาและประเพณี
แตกต่างจากประชาชนทัว่ไปและหากเป็นค าถามท่ีขดักบัวฒันธรรมก็จะไม่ไดค้  าตอบท่ีถูกตอ้ง 

 10) ความผดิพลาดท่ีเกิดจากการศึกษาท่ีใชก้ารสังเกตขาดทกัษะและประสบการณ์ใน
เร่ืองเทคนิคการรวบรวมขอ้มูลโดยการสังเกตท าใหไ้ดข้อ้มูลไม่ตรงกบัความจริงและบ่อยคร้ังน าขอ้มูลท่ี
ไม่ใช่สถานการณ์ปกติมาใชใ้นการสรุปขอ้มูล และการตีความจากขอ้มูลท าไดไ้ม่ถูกตอ้ง 

 11) ความผิดพลาดท่ีเกิดจากการศึกษาท่ีใช้การหาความสัมพนัธ์การศึกษาเพื่อหา
ความสัมพนัธ์นั้น ควรจะเป็นการแสดงความสัมพนัธ์ของเหตุและผลที่แท้จริงมีทฤษฎี และมี
ความเป็นไปได้ นักวิจยัหลายแห่งพยายามใช้เทคนิคทางสถิติหาความสัมพนัธ์ของตวัแปรต่างๆ 
ทั้งท่ีตวัแปรเหล่านั้น ไม่มีความสัมพนัธ์เชิงเหตุผลซ่ึงกนัและกนั 
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  ดงันั้นขอ้ควรระวงัในการวิจยั สรุปไดว้า่เป็นการรวบรวมขอ้มูลก่อนท่ีจะให้ค  าจ  ากดัความ
ของหัวขอ้ปัญหาอย่างชัดเจนเสียก่อน เพราะขอ้มูลที่รวบรวมไวอ้าจไม่ครอบคลุมปัญหานั้น การ
ก าหนดปัญหาส าหรับวจิยัจากขอ้มูลท่ีมีอยูแ่ลว้อาจไม่มีความสมบูรณ์ครบถว้นท่ีจะใชท้  าวิจยัในปัญหา
นั้นๆ หัวขอ้ปัญหาและความมุ่งหมายของการวิจยัไม่ชดัเจน ช่ือเร่ืองวิจยัในลกัษณะน้ีจะท าให้การ
ก าหนดแหล่งของข้อมูลเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคลาดเคลื่อน เป็นเหตุให้การ
สรุปผลผิดพลาดได้ การวิจยัโดยไม่มีความรู้ในสาขาวิชานั้นหรือไม่มีความรู้พื้นฐานทางทฤษฎีของ
เร่ืองท่ีท าวจิยัยอ่มจะท าใหเ้กิดปัญหาต่างๆ หลายอยา่ง เช่น การวางแผนการวิจยั การตั้งสมมติฐานการ
วจิยั 

 

2.4  การเลอืกขนาดตัวอย่างในงานวจิัย 
  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง (Sample size) เป็นส่ิงส าคญัท่ีผูว้ิจยัตอ้งก าหนดให้เหมาะสม และมี
ความเป็นตวัแทนท่ีดีของประชากรท่ีท าการศึกษา เพื่อจะช่วยให้ผลการวิจยัมีความน่าเช่ือถือ ดงันั้นจึง
เกิดค าถามวา่ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งเท่าไรจึงจะท าให้ผลการวิจยัมีความเช่ือถือได ้ซ่ึงความจริงแลว้ไม่
มีกฎเกณฑ์แน่นอนตายตวัว่าจะตอ้งใช้ขนาดกลุ่มตวัอย่างจ านวนเท่าใด ได้มีผูเ้สนอวิธีการก าหนด
ขนาดตวัอย่างไวห้ลายวิธีดว้ยกนั เช่น การก าหนดเกณฑ์ร้อยละของประชากร การใช้ตารางส าเร็จรูป 
หรือการใชสู้ตรค านวณ ซ่ึงผูว้จิยัสามารถเลือกตามความเหมาะสม 
  พวงรัตน์  ทวีรัตน์ (2543, น. 91) กลุ่มตวัอยา่ง (Sample groups) หมายถึง บางส่วนของ
ประชากรท่ีถูกเลือกมาเป็นตวัแทนของประชากรท่ีท าการศึกษา การใชก้ลุ่มตวัอยา่งขนาดเล็กจะท าให้
มีโอกาสเกิดความคลาดเคล่ือนมาก และการใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างใหญ่จะมีโอกาสเกิดความ
คลาดเคล่ือนน้อย เน่ืองจากขนาดกลุ่มตวัอยา่งใหญ่ให้ขอ้มูลท่ีเท่ียงตรง การค านวณทางสถิติมีความ
ถูกตอ้งมากกวา่กลุ่มตวัอย่างขนาดเล็ก กลุ่มตวัอย่างยิ่งมีขนาดใหญ่มากเท่าใด ความคลาดเคล่ือนจาก
การสุ่มจะลดน้อยลงแต่เม่ือถึงจุดหน่ึงแม้จะเพิ่มขนาดของกลุ่มตัวอย่างให้ใหญ่ข้ึนอีกแต่ความ
คลาดเคล่ือนก็ลดลงไดไ้ม่มากนกั 
  ธีรวุฒิ  เอกะกุล (2543) การก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งวา่ควรมีขนาดเท่าใดนั้น ผูว้ิจยั
ควรค านึงถึงส่ิงต่างๆ หลายอยา่งมาประกอบกนั ดงัน้ี 
  1) ค่าใชจ่้าย เวลา แรงงาน และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งนั้น 
วา่มีพอท่ีจะท าใหไ้ดห้รือไม่ และคุม้ค่าเพียงใด 
  2) ขนาดของประชากร ถา้ประชากรมีขนาดใหญ่ มีความจ าเป็นตอ้งเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ถา้
ประชากรมีขนาดเล็ก และสามารถท่ีจะศึกษาไดค้วรจะศึกษาจากประชากรทั้งหมด 
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 3) ความเหมือนกนั ถา้ประชากรมีความเหมือนกนัมากความแตกต่างของสมาชิกมีนอ้ย นั้น
คือ ความแปรปรวนในกลุ่มตวัอยา่งมีนอ้ยก็ใชก้ลุ่มตวัอยา่งขนาดเล็กได ้แต่ถา้ประชากรมีลกัษณะไม่
เหมือนกนั ความแตกต่างของสมาชิกมีมาก ความแปรปรวนในกลุ่มมีมากจ าเป็นตอ้งใช้กลุ่มตวัอยา่ง
ขนาดใหญ่ เพื่อใหค้รอบคลุมคุณลกัษณะต่างๆ ของประชากร 
 4) ความแม่นย  าชดัเจน ถา้ตอ้งการความแม่นย  าชดัเจนในเร่ืองท่ีจะศึกษาคน้ควา้ตอ้งใชก้ลุ่ม
ตวัอยา่งขนาดใหญ่ คือ ยิง่ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งใหญ่มากเท่าใด ผลการศึกษายิง่มีความแม่นย  ามากข้ึน
เท่านั้น 

  5) ความคลาดเคล่ือนจากการสุ่มตวัอยา่ง ความคลาดเคล่ือนท่ียอมให้เกิดข้ึนไดจ้ากการสุ่ม
ตวัอยา่ง โดยทัว่ไปแลว้ มกัจะยอมให้เกิดความคลาดเคล่ือนได ้1% หรือ 5% (สัดส่วน 0.01หรือ 0.05) 
และยงัข้ึนอยู่กบัความส าคญัของเร่ืองท่ีตอ้งการศึกษาด้วย ถา้ปัญหามีความส าคญัมาก ก็ควรให้เกิด
ความคลาดเคล่ือนน้อยท่ีสุด เช่น 1% แต่ถา้มีความส าคญัน้อยก็อาจยอมให้เกิดความคลาดเคล่ือนได้
บา้ง เช่น 5% เป็นตน้ 
 6) ความเช่ือมัน่ ผูว้ิจยัตอ้งก าหนดความเช่ือมัน่ว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีสุ่มมานั้นมีโอกาสไดค่้า
อา้งอิงไม่แตกต่างจากค่าท่ีแทจ้ริงของประชากรประมาณเท่าไร เช่น ถ้าก าหนดระดบัเช่ือมัน่ 95% 
หมายถึง ค่าอา้งอิงมีโอกาสถูกตอ้ง 95% มีโอกาสผิดพลาดจากค่าท่ีแทจ้ริง 5% นัน่คือค่าท่ีไดจ้ากกลุ่ม
ตวัอย่าง 95 กลุ่มจาก 100 กลุ่มท่ีสุ่มมาจากประชากรเดียวกันจะไม่แตกต่างจากค่าท่ีแท้จริงของ
ประชากร ซ่ึงระดบัความเช่ือมัน่อาจจะเพิ่มข้ึนเป็น 99% หรือลดลงเหลือ 90% และในกรณีน้ีผูว้ิจยัตอ้ง
ทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน จึงจะใชเ้กณฑ์โดยก าหนดเป็นร้อยละของประชากรในการพิจารณา
ดงัน้ี  
   ถา้ขนาดประชากรเป็นหลกัร้อย ควรใชก้ลุ่มตวัอยา่งอยา่งนอ้ย 25% 
   ถา้ขนาดประชากรเป็นหลกัพนั ควรใชก้ลุ่มตวัอยา่งอยา่งนอ้ย 10% 
   ถา้ขนาดประชากรเป็นหลกัหม่ืน ควรใชก้ลุ่มตวัอยา่งอยา่งนอ้ย 5% 
   ถา้ขนาดประชากรเป็นหลกัแสน ควรใชก้ลุ่มตวัอยา่งอยา่งนอ้ย 1% 
หรืออาจใชต้ารางส าเร็จรูป ช่วยในการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง ตารางส าเร็จรูปท่ีนิยมใชก้นัใน
งานวิจยัเชิงส ารวจ ไดแ้ก่ ตารางส าเร็จของ ทาโร ยามาเน่ (Yamane) และตารางส าเร็จรูปของ เครจซ่ี
และเมอร์แกน (Krejcie & Morgan) เป็นตน้ 
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  2.4.1 กลุ่มตวัอยา่งในงานวจิยั 
   อรทยั  ตั้งวรสิทธิชัย (2552, น. 13) กล่าว่า เป็นส่วนหน่ึงท่ีส าคญัต่อการท าวิจยั 
เพื่อให้ตวัอยา่งท่ีเลือกศึกษาเป็นตวัแทนท่ีดีหรือเหมาะสมกบัการวิจยั ตอ้งก าหนดขนาดตวัอยา่งให้มี
จ  านวนเพียงพอเพื่อใหไ้ดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีดีและเหมาะสมกบังานวจิยั 
   จรรยา  ภทัรอาชาชยั (2551, น. 204) กล่าววา่ ขนาดตวัอยา่งมีความส าคญัในงานวิจยั 
เพราะถา้ขนาดตวัอยา่งมีขนาดมากเกินไปอาจมีผลกระทบต่อค่าใชจ่้าย เวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
และอาจมีผลกระทบในเร่ืองของจริยธรรมในการทดลอง ท่ีใชจ้  านวนอาสาสมคัรในงานวิจยัมากเกิน
ความจ าเป็น หรือนอ้ยจนไม่สามารถเป็นตวัแทนของประชากรเพื่อน ามาใชป้ระมาณค่าได ้ดงันั้นการ
ก าหนดดว้ยหลกัการทางสถิติจะช่วยลดปัญหาเหล่าน้ีได ้
   เชิดศกัด์ิ  โฆวาสินธ์ (2545, น. 52) กล่าววา่ กลุ่มตวัอยา่งกลุ่ม (Sample) เป็นส่วนหน่ึงของ
ประชากรท่ีผูว้ิจยัสนใจ กลุ่มตวัอย่างท่ีดี หมายถึง กลุ่มตัวอย่างท่ีมีลักษณะต่างๆ ท่ีส าคญัครบถ้วน
เหมือนกับกลุ่มประชากร เป็นตัวแทนท่ีดีของกลุ่มประชากรได้การใช้กลุ่มตัวอย่างมาศึกษาค่าสถิติ
(statistics) ซ่ึงเป็นลกัษณะท่ีได้จากการวิเคราะห์กับกลุ่มตวัอย่าง อาจจะมีความผิดพลาดได้เม่ือ
น าไปใช้ประมาณค่าพารามิเตอร์ (parameter) หรือลกัษณะของประชากร (characteristics of 
population) บางคร้ังค่าสถิติท่ีไดอ้าจประมาณต ่ากวา่ค่าพารามิเตอร์ (underestimation) หรือประมาณ
เกินกว่าความเป็นจริงของลกัษณะประชากร (overestimation) ซ่ึงถา้ท าการศึกษาโดยการเลือกกลุ่ม
ตวัอยา่งประชากรจากประชากรเดิม (parent population) ดว้ยขนาดของกลุ่มตวัอยา่งเท่าเดิมโดยวิธีการ
สุ่ม (random) และใชห้ลกัการสุ่มโดยอาศยัความน่าจะเป็น (probability sampling) ความแปรผนัของ
การประมาณค่าพารามิเตอร์จากการแจกแจงค่าสถิติท่ีน ามาใชใ้นการประมาณ จะแปรผนัตามขนาด
ของกลุ่มตวัอย่าง โดยการแจกแจงของค่าสถิติน้ีจะมีลักษณะการแจกแจงเข้าสู่การแจกแจงปกติ 
(normal distribution) ซ่ึงเรียกว่าการแจกแจงเชิงสุ่ม (sampling distribution) โดยค่าคาดหวงัของ
ค่าสถิติตจะมีค่าเท่ากบัค่าพารามิเตอร์ ความแปรผนัหรือความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า ให้เป็น
ความเคล่ือนแบบสุ่ม (random error) หรือเรียกว่าเป็นความคลาดเคล่ือนเน่ืองจากการเลือกตวัอย่าง 
(sampling error) หรือเรียกวา่เป็นความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (standard error) ท่ีนกัวิจยัไม่ไดศึ้กษา
กบักลุ่มตวัอย่างหลายๆ กลุ่มจากประชากรเดียวกนั เพื่อหาการแจกแจงเชิงสุ่มแต่จะศึกษากบักลุ่ม
ตวัอยา่งเพียงกลุ่มเดียว เพื่อหาการแจกแจงของกลุ่มตวัอยา่ง และให้ใชท้ฤษฎี central limit theorem 
เช่ือมโยงความสัมพนัธ์ของการแจกแจงเชิงสุ่ม และการแจงของประชากรประมาณค่าพารามิเตอร์และ
ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานโดยระบุความมัน่ใจหรือความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า ดงันั้น
ในการใช้กลุ่มตวัอยา่งศึกษาแทนประชากรจ าเป็นตอ้งค านึงถึง ความถูกตอ้ง (accuracy) ในการเป็น 
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ตวัแทนท่ีดีของประชากรซ่ึงหมายถึง การไม่มีอคติ (bias) ในตวัอยา่งท่ีถูกเลือก หรือกล่าวไดว้า่โอกาส
ของการเลือกตวัอย่างมาศึกษา เพื่อประมาณค่าพารามิเตอร์สูงหรือต ่ากว่าความเป็นจริงมีพอๆ กนั 
นอกจากน้ียงัตอ้งค านึงถึงความแม่นย  าในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (precision of estimate) ซ่ึงความ
แม่นย  าน้ีสามารถวดัไดจ้ากค่าความคลาดเล่ือนในการประมาณค่า โดยค่าความคลาดเคล่ือนต ่าจะให้
ความแม่นย  าในการประมาณค่าสูง ซ่ึงค่าความคลาดเคล่ือนน้ีข้ึนอยูก่บักระบวนการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
เป็นความคลาดเคล่ือนจากการเลือกหน่วยตวัอยา่ง (sampling error) ท่ีคาดเคล่ือนไปจากค่าพารามิเตอร์  
  การเลือกกลุ่มตัวอย่างเพื่อเป็นตัวแทนของประชากรนั้ น มีอยู่สองหลักการใหญ่ คือ             
1) หลกัการอาศยัความน่าจะเป็น (probability sampling) หรือการเลือกอยา่งสุ่ม (random selection) ซ่ึง
เป็นหลกัการท่ีสมาชิกของประชากรแต่ละหน่วยมีความน่าจะเป็นในการถูกเลือกเท่าๆ กนั และทราบ
ความน่าจะเป็นนั้น 2) ไม่ใชห้ลกัการความน่าจะเป็น (no probability sampling) เป็นการเลือกกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีความน่าจะเป็นในการถูกเลือกของแต่ละหน่วยตวัอยา่งไม่เท่ากนั หรือบางหน่วยมีโอกาสท่ี
จะไม่ถูกเลือก  
  ดงันั้น ในการจะเห็นไดว้า่ถา้เราเลือกกลุ่มตวัอย่างโดยอาศยัหลกัความน่าจะเป็น จะท าให้
การประมาณค่าพารามิเตอร์ไดแ้ม่นย  ากวา่  
  2.4.2  การออกแบบการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
   สุรพงษ ์ โสธนะเสถียร (2549, น. 244) กล่าววา่ กลุ่มตวัอยา่ง (sample) เป็นหน่วยท่ี
ก าหนดข้ึนเพื่อเป็นตวัแทนของประชากรเพื่อใช้ในการศึกษาวิจยั กลุ่มตวัอย่างจึงเป็นส่วนหน่ึงของ
ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีดีจะตอ้งเป็นตวัแทน (representativeness) ของประชากรท่ีตอ้งการศึกษา
ไดก้ารออกแบบการเลือกตวัอยา่ง (sampling design) เป็นการด าเนินการเพื่อให้ไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็น
ตวัแทนท่ีดีของประชากรในการน ามาศึกษาการออกแบบการเลือกตวัอย่าง เพื่อใช้เป็นตวัแทนของ
ประชากรท่ีตอ้งการศึกษาจึงเป็นส่ิงส าคญัประการหน่ึงท่ีนกัวิจยัจะตอ้งมีความรู้ นอกจากน้ีปัญหาท่ี
ส าคัญประการหน่ึงคือจะต้องใช้ขนาดเท่าใดจึงจะพอเพียงและได้ผลการวิจัยเป็นท่ีน่าเช่ือถือ         
ขนาดหรือจ านวนตวัอยา่งจึงเป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็นในขั้นตอนการวางแผนการคดัเลือกตวัอยา่ง ทั้งน้ี
เพราะจ านวนตวัอย่างท่ีน้อยเกินไป จะท าให้เกิดความแปรปรวนสูงในการอนุมานความจริงของ
ประชากร ในขณะเดียวกนัหากให้จ  านวนตวัอยา่งมากเกินไปก็จะเป็นการส้ินเปลืองทรัพยากรโดยไม่
จ  าเป็นความรู้ในการประมาณการจ านวนตวัอยา่งจากสูตรเป็นส่ิงท่ีจะท าให้ไดจ้  านวนตวัอยา่งมีความ
เหมาะสม การเลือกตวัอยา่งครอบคลุมวธีิการและจ านวน (ขนาด) ของกลุ่มตวัอยา่ง (Kerlinger & Lee, 
2000, pp. 163-183; Fraenke l& Wallen, 2009, pp. 90-108) ในส่วนของวิธีการจะแตกต่างไปตามชนิด
ของกลุ่มตวัอยา่งซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งมี 2 ชนิด คือ 
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  1) การสุ่มตวัอยา่งแบบใชค้วามน่าจะเป็น (probability sample) เป็นการสุ่มตวัอยา่งท่ีทราบ
วา่แต่ละหน่วยตวัอยา่งท่ีถูกเลือกมานั้น มีความน่าจะเป็นหรือโอกาสท่ีถูกสุ่มมาเท่าใดการสุ่มตวัอยา่ง
ดงักล่าวน้ีนกัวจิยัจะตอ้งรู้วา่ประชากรท่ีจะใชใ้นการศึกษา คือใคร อยูท่ี่ไหน อยูอ่ยา่งไร และมีจ านวน
เท่าใดนัน่คือ ตอ้งมีกรอบตวัอยา่ง (sampling frame) กรอบตวัอยา่งท่ีดีจะตอ้งเป็นกรอบท่ีสมบูรณ์
(complete) ทนัสมยั (update) และเป็นปัจจุบนั (timeliness) ใชว้ธีิการสุ่มประกอบดว้ย 
   (1) การสุ่มแบบง่าย (simple random sampling) เป็นการเลือกตวัอยา่งท่ีใชก้บัประชากรท่ี
มีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั (homogeneous) โดยท าการสุ่มตวัอยา่งคร้ังละหน่ึงจนครบจ านวนท่ีตอ้งการซ่ึง
การสุ่มนั้นอาจใช้ตารางเลขสุ่ม (random number table) การจบัสลากหรือใชค้อมพิวเตอร์สุ่มตาม
จ านวนท่ีต้องการการสุ่มตวัอย่างแบบง่ายเหมาะท่ีจะใช้กบัประชากรท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่ายและ
ประชากรควรจะกระจายอยูใ่นพื้นท่ีแคบๆ เช่น นกัเรียนในโรงเรียนเดียวกนัหรือในชั้นเดียวกนั เป็นตน้ 
   (2) การสุ่มแบบชั้นภูมิ (stratified random sampling) เป็นการเลือกตวัอย่างท่ีใช้กบั
ประชากรท่ีมีลกัษณะแตกต่างกนั โดยจดัความแตกต่างนั้นเขา้เป็นกลุ่มกอ้นให้ประชากรท่ีมีลกัษณะ
เหมือนกนัอยูใ่นกลุ่มเดียวกนัหรือท่ีเรียกวา่ชั้นภูมิ (stratum) ต่อจากนั้นจึงท าการสุ่มตวัอยา่งจากทุกๆ
ชั้นภูมิ อย่างไรก็ตามชั้นภูมิท่ีจดันั้นหากเป็นชั้นภูมิท่ีมีอยู่โดยธรรมชาติจะท าให้สะดวกในการสุ่ม
ตวัอย่างเช่น จ าแนกประชากรในจงัหวดัออกเป็นประชากรท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลองค์การบริหาร
ส่วนต าบลและชนบท จ าแนกนกัเรียนในโรงเรียนหน่ึงๆ ตามชั้นเรียนของนกัเรียน เป็นตน้ การสุ่ม
ตวัอย่างแบบชั้นภูมิน้ีนอกจากจะไดข้อ้มูลท่ีเป็นตวัแทนของประชากรในภาพรวมแล้ว ยงัท าให้ได้
ขอ้มูลท่ีเป็นตวัแทนของแต่ละชั้นภูมิดว้ย 
   (3) การสุ่มแบบกลุ่ม (cluster sampling) เป็นการเลือกตวัอยา่งท่ีใช้กบัประชากรท่ีมี
ลกัษณะแตกต่างกนั และความแตกต่างนั้นจดัอยูเ่ป็นกลุ่มๆ โดยท่ีแต่ละกลุ่มองค์ประกอบภายในของ
ประชากรท่ีมีลกัษณะเหมือนกนั ในการสุ่มตวัอยา่งจะท าการสุ่มเลือกกลุ่มใดๆ ก็ไดม้าเป็นตวัแทนของ
กลุ่มทั้ งหมดของประชากร จึงอาจกล่าวได้ว่าการสุ่มกลุ่มประชากรท่ีมีลักษณะแตกต่างกัน 
(heterogeneous) มาประกอบเป็นกลุ่มยอ่ยๆ โดยแต่ละกลุ่มจะมีลกัษณะประชากรเหมือนกนั การสุ่ม
ตวัอยา่งมาเพียงบางกลุ่มจะสามารถใชเ้ป็นตวัแทนของกลุ่มต่างๆ ได ้
   (4) การสุ่มแบบมีระบบ (systematic sampling) เป็นการเลือกตวัอยา่งท่ีคลา้ยคลึงกนักบั
การสุ่มตวัอยา่งแบบง่ายเหมาะท่ีจะใชก้บัประชากรท่ีสามารถเขา้ถึงไดง่้าย และอยูใ่นบริเวณหรือพื้นท่ี
ท่ีไม่กวา้งขวางมากนักและมีล าดบัโดยธรรมชาติ เช่น รายช่ือประชากรตามบญัชีผูมี้สิทธ์ิเลือกตั้ง
นกัเรียนท่ีนัง่เรียนในห้องเรียนหน่ึงๆ เป็นตน้ ในการสุ่มตวัอยา่งแบบมีระบบเป็นวิธีการสุ่มท่ีกระท า
โดยการแบ่งประชากรท่ีตอ้งการศึกษาออกเป็นกลุ่มยอ่ยๆ ท่ีมีขนาดเท่าๆ กนั และมีจ านวนกลุ่มย่อย
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เท่ากบัขนาดตวัอยา่งท่ีตอ้งการ เช่น ประชากรท่ีมีขนาด 1,000 คน ตอ้งการสุ่มตวัอยา่งขนาด 50 คนก็
จะจดัแบ่งกลุ่มประชากรออกเป็น 50 กลุ่มยอ่ย โดยมีจ านวนกลุ่มละ 20 คนต่อจากนั้นจึงท าการสุ่ม
ตวัเลขเร่ิมตน้ (random start) จากตวัเลข 1 ถึง 20 หรือตวัเลขท่ีเป็นขนาดของกลุ่มยอ่ยๆ นัน่เอง 
   (5) การสุ่มแบบหลายขั้นตอน (multi stage sampling) เป็นการเลือกตวัอยา่งท่ีกระท าเป็น
ขั้นๆมากกวา่ 2 ขั้นตอนการสุ่มตวัอยา่งแต่ละขั้นจะใชก้ารสุ่มแบบใดก็ไดแ้ละการเก็บขอ้มูลจะเก็บจาก
หน่วยตวัอย่างขั้นสุดท้ายท่ีสุ่มได้การสุ่มแบบน้ีสืบเน่ืองจากจากการสุ่มแบบกลุ่มซ่ึงนิยมสุ่มกลุ่ม
ประชากรท่ีมีขนาดใหญ่และมีขอบเขตกวา้งขวางผูว้จิยัสามารถศึกษาประชากรเพื่อการวิจยัไดโ้ดยการ
แบ่งประชากรออกเป็นกลุ่มใหญ่แลว้จึงแบ่งเป็นกลุ่มยอ่ยไปเร่ือยๆ จากนั้นก็ใหท้  าการสุ่มเป็นกลุ่มโดย
สุ่มจากกลุ่มใหญ่ไปหากลุ่มยอ่ยเม่ือไดก้ลุ่มยอ่ยแลว้ก็ท าการสุ่มหน่วยตวัอยา่งจากกลุ่มยอ่ยท่ีสุ่มได ้
  2) การเลือกตวัอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเป็น (nonprobability sample) เป็นการเลือก
ตวัอยา่งโดยไม่ใชว้ธีิการสุ่มเป็นวธีิการท่ีไม่ตอ้งทราบกรอบของประชากรท่ีจะใชใ้นการเลือกตวัอยา่ง
การเลือกตวัอย่างดว้ยวิธีน้ีจึงท าให้ไดข้อ้มูลท่ีไม่เป็นตวัแทนของประชากรกลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการ
ศึกษา การเลือกตวัอยา่งแบบไม่ใชค้วามน่าจะเป็นประกอบดว้ยการเลือกแบบโควตา (quota sampling) 
การเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) การเลือกแบบบงัเอิญ (accidental sampling) และการเลือก
แบบสโนบอลล์ (snowball sampling) การเลือกกลุ่มตวัอย่างลกัษณะน้ีไม่สามารถประมาณหรือ
ค านวณความคลาดเคล่ือนท่ีเกิดจากการใช้ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างได ้ (sampling error) การเลือก
ตวัอยา่งแบบน้ีจึงไม่นิยมใชห้ากตอ้งการผลการวจิยัท่ีเป็นตวัแทนของประชากรท่ีตอ้งการศึกษา 
   (1) การเลือกแบบโควตา (quota sampling) เป็นการเลือกตวัอยา่งโดยก าหนดจ านวน
ตวัอยา่งตามลกัษณะบางประการของประชากรท่ีศึกษา เช่น ตอ้งการตวัอยา่งนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา
จ านวน 200 คนจากโรงเรียนแห่งหน่ึง ซ่ึงมีนกัเรียนทั้งส้ิน 2,000 คน เป็นชาย 1,200 คน หญิง800 คน
จึงก าหนดตวัอยา่งชายและหญิงตามสัดส่วนของเพศของนกัเรียนเป็นชาย 120 คน และหญิง 80 คน
และท าการคดัเลือกชายและหญิงตามจ านวนดงักล่าว หรือก าหนดสัดส่วนของนักศึกษาท่ีเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่งใหข้อ้มูลจ าแนกตามชั้นปีเป็นปีท่ี 1 : ปีท่ี 2 : ปีท่ี 3 : ปีท่ี 4 ดงัน้ี 35 : 30 : 20 :15 เป็นตน้ 
   (2) การเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) เป็นวธีิการเลือกตวัอยา่งท่ีนกัวิจยัก าหนด
คุณสมบติัของกลุ่มตวัอย่าง ซ่ึงจะใชใ้นการศึกษาท่ีคิดวา่จะเป็นตวัแทนของประชากรท่ีจะศึกษาหรือ
ตรงกบัวตัถุประสงค์บางประการท่ีนักวิจยัก าหนดไว ้การก าหนดเกณฑ์หรือหลกัการในการเลือก
ตวัอยา่งตอ้งอาศยัประสบการณ์ของนกัวิจยัหรือผูเ้ช่ียวชาญในสาขานั้นๆ แต่ผลการวิจยัจะไม่สามารถ
สรุปอ้างอิงไปสู่ประชากรโดยทัว่ไปได้ อาทิ การศึกษาวิธีการเรียนร่วมของเด็กพิเศษกบัเด็กปกติใน
สถานศึกษา ดงันั้นกลุ่มตวัอยา่งท่ีน ามาศึกษาจะศึกษาเฉพาะเจาะจงในสถานศึกษาท่ีมีการเรียนร่วมของเด็ก
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พิเศษกบัเด็กปกติเท่านั้น เป็นตน้ หรือการคดัเลือกผูเ้ช่ียวชาญในการใช้เทคนิคเดลฟายท่ีจะตอ้งมีเกณฑ์
พิจารณาอยา่งชดัเจน มิฉะนั้นผลสรุปท่ีไดอ้าจจะไม่น่าเช่ือถือ ฯลฯ 
   (3) การเลือกแบบบงัเอิญ (accidental sampling) เป็นการเก็บตวัอย่างเท่าท่ีจะหาได้
กล่าวคือ เม่ือผูว้ิจยัพบใครก็ตามท่ีมีคุณสมบติัตามท่ีตอ้งการก็จะใช้เป็นตวัอยา่งในการศึกษาจนครบ
จ านวนท่ีตอ้งการ เช่น การสัมภาษณ์ผูใ้ชบ้ริการของหา้งสรรพสินคา้ถึงความพึงพอใจในการไดรั้บการ
บริการ การส ารวจเหตุผลการมาโรงเรียนแต่เชา้ของนกัศึกษาท่ีมาโรงเรียน 20 คนแรก เป็นตน้ ท่ีจะ
เป็นเพียงขอ้คน้พบเบ้ืองตน้ท่ีจะใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษา/วิจยัต่อไป โดยท่ีเคอริงเจอร์ (Kerlinger, 
1973, p. 129) ไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะวา่ หากสามารถเลือกใชว้ิธีการเลือกแบบอ่ืนไดก้็ไม่ควรใชก้ารเลือก
แบบน้ีเน่ืองจากไม่ทราบจ านวนประชากรท่ีแทจ้ริง 
   (4) การเลือกแบบสโนบอล (snowball sampling) เป็นการเลือกกลุ่มตวัอยา่งท่ีผูว้ิจยัเลือก
ตวัอย่างจ านวนหน่ึงดว้ยวิธีการเลือกโดยใชห้ลกัความน่าจะเป็นหรือเลือก โดยไม่ใช้หลกัความน่าจะ
เป็นก็ตามและให้กลุ่มตวัอยา่งจ านวนน้ีช้ีแนะตวัอย่างท่ีมีลกัษณะตามท่ีตอ้งการอีกจ านวนหน่ึงเพื่อท่ี
ผูว้จิยัจะเก็บขอ้มูลจากตวัอยา่งท่ีไดรั้บการแนะน าเพิ่มข้ึนอีกจ านวนหน่ึง และท าเช่นน้ีเร่ือยไปจนกวา่
จะเก็บขอ้มูลไดค้รบตามจ านวนท่ีตอ้งการ 
  2.4.3 วธีิการก าหนดขนาดตวัอยา่ง (Determination of Sample Size) 
   งานวิจยัหรือการทดลองศึกษาเร่ืองใดๆ มกัจะมีปัญหาว่า ขนาดตวัอย่างเท่าใดจึง
พอเหมาะเป็นตวัแทนท่ีดีของประชากรได ้การก าหนดขนาดตวัอยา่งมีหลายวิธี ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัวิธีท่ีใช้
สุ่มตวัอยา่ง และข้ึนอยูก่บัลกัษณะของขอ้มูลหรือตวัแปรท่ีส าคญั ซ่ึงตอ้งการประมาณค่า (Estimation) 
หรือทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis testing)  
   1) ขนาดตวัอยา่งเพื่อประมาณค่าเฉล่ีย  
   (1.1) กรณีทราบจ านวนประชากร  
 

     n = 
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(1.2) กรณีไม่ทราบจ านวนประชากร  

     n = 
    

  
 

    n= ขนาดตวัอยา่ง 
    Z = ค่ามาตรฐาน Z ท่ีความเช่ือมัน่ 95% Z = 1.96 

      = ค่าความแปรปรวนของประชากร หรือ 
 

  
(ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด)  

    E = ความคลาดเคล่ือนสูงสุดในการประมาณค่าเฉล่ีย  
2) ขนาดตวัอยา่งเพื่อประมาณค่าสัดส่วน  

    (2.1) กรณีทราบจ านวนประชากร  
 

     n = 
     

        
 

 
   (2.2) กรณีไม่ทราบจ านวนประชากร 

 

    n = 
    

  
   = 
   

  
 

 
    P = สัดส่วนท่ีสนใจ 
    q = 1-p 
    Z = 1.96   2 
    E = โอกาสท่ีใหมี้ความคลาดเคล่ือน 
    E = 0.05 หมายถึงโอกาสใหมี้ความคลาดเคล่ือน 5 % 
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3) ขนาดตวัอยา่งจากตารางของ Yamane ณ ระดบัความเช่ือมัน่ 95%  
รางที ่1 ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งของทาโร ยามาเน่  
ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95 % และความคลาดเคล่ือน

ต่างๆขนาดประชากร 

ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีระดบัความคลาดเคล่ือน (e)  
± 1%  ± 2%  ± 3%  ± 4%  ± 5%  ± 10%  

500  ∗ ∗ ∗ ∗ 222  83  
1,000  ∗ ∗ ∗ 385  286  91  
1,500  ∗ ∗ 638  441  316  94  
2,000  ∗ ∗ 714  476  333  95  
2,500  ∗ 1,250  769  500  345  96  
3,000  ∗ 1,364  811  517  353  97  
3,500  ∗ 1,458  843  530  359  97  
4,000  ∗ 1,538  870  541  364  98  
4,500  ∗ 1,607  891  549  367  98  
5,000  ∗ 1,667  909  556  370  98  
6,000  ∗ 1,765  938  566  375  98  
7,000  ∗ 1,842  959  574  378  99  
8,000  ∗ 1,905  976  580  381  99  
9,000  ∗ 1,957  989  584  383  99  

10,000  5,000  2,000  1,000  588  385  99  
15,000  6,000  2,143  1,034  600  390  99  
20,000  6,667  2,222  1,053  606  392  100  
25,000  7,143  2,273  1,064  610  394  100  
50,000  8,333  2,381  1,087  617  397  100  
100,000  9,091  2,439  1,099  621  398  100  
∞ 10,000  2,500  1,111  625  400  100  

ทีม่า: (Yamane, 1973) 
* หมายถึงขนาดตวัอยา่งไม่เหมาะสมท่ีจะ assume ใหเ้ป็นการกระจายแบบปกติจึงไม่สามารถ

ใชสู้ตรค านวณขนาดของกลุ่มตวัอยา่งได ้
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 4) ขนาดตวัอยา่งจากตาราง Krejcie& Morgan  
ขนาด

ประชากร 
ขนาด
ตวัอยา่ง 

ขนาด
ประชากร 

ขนาด
ตวัอยา่ง 

ขนาด
ประชากร 

ขนาด
ตวัอยา่ง 

ขนาด
ประชากร 

ขนาด
ตวัอยา่ง 

ขนาด
ประชากร 

ขนาด
ตวัอยา่ง 

10  
15  
20  
25  
30  
35  
40  
45  
50  
55  
60  
65  
70  
75  
80  
85  
90  
95  

10  
14  
19  
24  
28  
32  
36  
40  
44  
48  
52  
56  
59  
63  
66  
70  
73  
76  

100  
110  
120  
130  
140  
150  
160  
170  
180  
190  
200  
210  
220  
230  
240  
250  
260  
270  

80  
86  
92  
97  
103  
108  
113  
118  
123  
127  
132  
136  
140  
144  
148  
152  
155  
159  

280  
290  
300  
320  
340  
360  
380  
400  
420  
440  
460  
480  
500  
550  
600  
650  
700  
750  

162  
165  
169  
175  
181  
186  
191  
196  
201  
205  
210  
214  
217  
226  
234  
242  
248  
254  

800  
850  
900  
950  

1,000  
1,100  
1,200  
1,300  
1,400  
1,500  
1,600  
1,700  
1,800  
1,900  
2,000  
2,200  
2,400  
2,600  

260  
265  
269  
274  
278  
285  
291  
297  
302  
306  
310  
313  
317  
320  
322  
327  
331  
335  

2,800  
3,000  
3,500  
4,000  
4,500  
5,000  
6,000  
7,000  
8,000  
9,000  

10,000  
15,000  
20,000  
30,000  
40,000  
50,000  
75,000  
100,000  

338  
341  
346  
351  
354  
357  
361  
364  
367  
368  
370  
375  
377  
379  
380  
381  
382  
384  

ทีม่า: Robert V. Krejcie and Earyle W. Morgan, 1970 
 
  2.4.4 การเลือกสถิติวเิคราะห์ในงานวจิยั 
   มณีรัตน์  ธีระวิวฒัน์ (2543) กล่าววา่ การเลือกสถิติวิเคราะห์ขอ้มูลเป็นขั้นตอนท่ี
ส าคญัขั้นตอนหน่ึงในการวิจยั หลงัจากท่ีผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลและตรวจสอบความถูกตอ้งของ
ขอ้มูล เพื่อเตรียมท าการวิเคราะห์ ซ่ึงผูว้ิจยัตอ้งวางแผนให้สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ สมมติฐาน             
ตวัแปรท่ีศึกษาวิจยั และประโยชน์ของการน าข้อมูลไปใช้ รวมทั้งต้องมีความเข้าใจเทคนิคการ
วิเคราะห์ของสถิติประเภทต่างๆ ก่อนการตดัสินใจเลือกใช้สถิติตวัใดส าหรับวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยั
เร่ืองนั้นๆ 
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  2.4.5  ประเภทของสถิติ ( Type  of  Statistics ) แบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท  คือ 
   1) สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เป็นเทคนิคท่ีใชใ้นการหาขอ้สรุปของขอ้มูล
โดยขอ้มูลส่วนใหญ่จะผา่นกระบวนการทางสถิติท าให้ลดขนาดของขอ้มูลลงจนสามารถเขา้ใจได ้หรือผล
ท่ีไดไ้ม่สามารถน าไปใชใ้นการอา้งอิงเป็นตวัแทนหรือใชท้รัพยากรกลุ่มอ่ืนๆ หรือขอ้มูลโดยทัว่ไปได ้ ซ่ึง
ขอ้สรุปและผลท่ีไดจ้ะพรรณนาลกัษณะหรือแจกแจงขอ้มูลตามท่ีไดร้วบรวมมาเท่านั้น มกัน าเสนอในรูป
ของ ตาราง แผนภาพ แผนภูมิ ร้อยละ สัดส่วน เปอร์เซ็นไทล์ การแจกแจงความถ่ี การหาค่าเฉล่ีย การวดั
ความสัมพันธ์ระหว่ างตัวแปร  ฯลฯ ซ่ึ งอาจเป็นข้อมูล ท่ี รวบรวมไว้ในรูปของตัวแปรเชิ ง
คุณภาพ (Qualitative Variables) เช่น เพศ ความขยนัของพนกังาน ขวญั หรือความพึงพอใจของผูป้ฏิบติังาน 
ฯลฯ หรือตวัแปรเชิงปริมาณ (Quantitative Variables) เช่น อาย ุ ความฉลาด น ้าหนกั ฯลฯ 

   2) สถิติเชิงอา้งอิง (Inferential  Statistics) เป็นเทคนิคท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลจากกลุ่ม
ตวัอยา่ง (Sample) ซ่ึงเป็นขอ้มูลเพียงบางกลุ่มหรือบางส่วนของประชากร  แลว้น าขอ้สรุปท่ีไดไ้ปคาดคะเน
หรือสรุปอา้งอิงถึงลกัษณะของประชากร (Population) ทั้งกลุ่ม ซ่ึงเราเรียกกลุ่มตวัอยา่งเหล่าน้ีว่า ตวัแทน
ของประชากร เทคนิคท่ีใชใ้นสถิติประเภทน้ี ไดแ้ก่ 

                   (2.1)  เทคนิคการประมาณค่าพารามิเตอร์ (Estimation) คือ การน าค่าสถิติท่ีได้จาก
กลุ่มตวัอย่างไปประมาณ หรือคาดคะเนค่าพารามิเตอร์ (Parameter) ของประชากร ซ่ึงค่าพารามิเตอร์
(Parameter) ก็คือ ค่าท่ีค  านวณหรือหามาไดจ้ากหน่วยขอ้มูลท่ีเราสนใจทั้งหมด (Population) แต่ถา้เป็นการ
เก็บข้อมูลจากหน่วยท่ีเลือกมาเป็นบางส่วนท่ีเรียกว่า กลุ่มตวัอย่าง (Sample) นั้น ค่าท่ีได้จะถูกเรียกว่า 
ค่าสถิติ (Statistics) 
 

ค่าทีไ่ด้จากข้อมูล 
ค่าสถิต ิ

( Statistics ) 
ค่าพารามเิตอร์ 
( Parameter ) 

 ค่าเฉล่ีย ( Mean ) 
ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( Standard  Deviation ) 
ค่าความแปรปรวน  ( Variance ) 
ค่าสดัส่วน ( Proportion ) 
ค่าสหสมัพนัธ์ ( Correlation ) 
ค่าอ่ืน ๆ                                                                        

     
S 

      S2 

     

 

 

     
    
2 
  หรือ  

( rho ) 

 

ทีม่า: ศิริชยั (2537, น. 67) 
 

x



P

r










 P
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   (2.2) เทคนิคการทดสอบสมมุติฐาน (Hypothesis Testing) เป็นการน าเอาค่าสถิติท่ี
ไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งไปทดสอบ สมมุติฐานทางสถิติเก่ียวกบัค่าพารามิเตอร์ของประชากรในแง่น้ี มีค  า  
2 ค า ท่ีควรท าความเขา้ใจไวใ้นเบ้ืองแรก คือ ค าว่า “ประชากร” (Population) กบั “กลุ่มตวัอย่าง” 
(Sample) โดยท่ี 

    1. ประชากร หมายถึง จ านวนหน่วยทุกหน่วยขอ้มูลท่ีสนใจศึกษาซ่ึงอาจเป็น
จ านวนของขอ้มูลทั้งหมดท่ีมีอยู ่ เช่น ตอ้งการศึกษาถึงความพึงพอใจในการปฏิบติังานของพนกังาน
ในโรงงานอุตสาหกรรมประกอบรถยนตไ์ทยเจริญ ประชากรในท่ีน้ีก็คือ พนกังานท่ีท างานในโรงงาน
อุตสาหกรรมประกอบรถยนตไ์ทยเจริญทั้งหมด 

    2. กลุ่มตวัอยา่ง หมายถึง จ านวนเพียงบางหน่วยท่ีถูกเลือกมาเพียงบางส่วน
ของหน่วยขอ้มูลทั้งหมดท่ีเราสนใจศึกษา เช่น ตอ้งการศึกษาถึงความพึงพอใจในการปฏิบติังานของ
สถาบนัการเงินซ่ึงบุคคลท่ีท างานอยู่ในสถาบนัการเงินมีเป็นจ านวนมาก รวมทั้งมีสถาบนัการเงิน
หลายแห่งดว้ยกนั ท าให้เราไม่สามารถศึกษาจ านวนประชากรไดท้ั้งหมด หรือศึกษาอย่างครอบคลุม 
เราอาจเลือกพนักงานจากสถาบนัการเงินบางแห่ง (โดยการสุ่มอย่างเป็นระบบ ซ่ึงจะได้กล่าวถึง
ต่อไป)  มาเป็นตวัแทนได ้พนกังานจากสถาบนัการเงินบางแห่งท่ีเราน ามาศึกษาน้ีถือเป็นกลุ่ม 

  2.4.6 หลกัในการเลือกใชส้ถิติท่ีเหมาะสม 
   ผูว้ิจยัควรจะวางแผนการใชส้ถิติวิเคราะห์ขอ้มูล โดยอาจพิจารณาเลือกสถิติจากการ
ตอบค าถามต่อไปน้ี คือ 1) ท่านตอ้งการวิเคราะห์ตวัแปรคร้ังละก่ีตวั และ 2) ขอ้มูลท่ีรวบรวมไดน้ั้น
เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวดัตวัแปรในระดบัใด พิจารณาจากระดบัการวดัของตวัแปรตามท่ีไดก้ล่าวมา
ขา้งตน้ เน่ืองจากขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวดัในระดบัท่ีแตกต่างกนั จะตอ้งใชส้ถิติท่ีอยูใ่นระดบัไม่เกินของ
ระดบัการวดันั้นๆ เช่น     
 

ถ้า ค าตอบ คือ กลุ่มสถิติทีใ่ช้ ได้แก่ 

- 1 ตวั Univariate Analysis Statistics 

- 2 ตวั Bivariate Analysis Statistics 
- 3 ตวั Multivariate Analysis Statistics 
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 1) Univeriate Analysis (การวเิคราะห์ตวัแปรคร้ังละ 1 ตวัแปร) สถิติท่ีใชจ้ะเป็นสถิติ
พรรณนา เช่น การวดัการกระจาย การวดัแนวโนม้เขา้สู่ส่วนกลาง เป็นตน้ 

Scale of Measurement 
(ระดบัการวดัตวัแปร) 

Statistics (สถิต)ิ 
Measures of central 
Tendency 
(การวดัแนวโนม้เขา้สู่
ส่วนกลาง) 

Measures of Descripsion 
(การวดัระดบัการกระจาย) 

Frequencies  
(การแจกแจงความถ่ี)  
(ค่าร้อยละ) 

Categorical Nominal scale  
(การวดัระดบักลุ่ม) 

Mode  
ฐานนิยม 

Relative frequency of 
model value  
(ค่าความถ่ีของฐานนิยม) 

- Relative frequencies 
e.q. percentages 

Ordinal scale 
(การวดัระดบัอนัดบั) 

Median 
ค่ามธัยฐาน 

Inter-quartile deviation 
( ส่วนเบ่ียงเบนควอไทล)์ 

- Relative frequencies 
e.q. percentages 

Interval scale* 
(การวดัระดบัช่วง) 

Mean ** 
ค่าเฉล่ีย 

-(standard deviation) 
(ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน) 

- Relative frequencies 
e.q. percentages 

 2) Bivariate Analysis (การวิเคราะห์ตวัแปรคร้ังละ 2 ตวัแปร) ในกรณีท่ีท าการวิเคราะห์           
ตวัแปรคร้ังละ 2 ตวัแปร หรือมากกวา่ จะตอ้งตอบค าถามต่อไปน้ี คือ 
      (1) ในการวจิยัคร้ังน้ี แผนการวเิคราะห์ไดก้ าหนดไวอ้ยา่งชดัเจนหรือไม่วา่ตวัแปรใดเป็น
ตวัแปรอิสระ และตวัแปรใดเป็นตวัแปรตาม เน่ืองจากจะมีกลุ่มสถิติแยกออกเป็นสองกลุ่มใหญ่ๆ คือ 
Symmetric Analysis เป็นกลุ่มสถิติส าหรับวเิคราะห์ในกรณีท่ีไม่ก าหนดวา่ตวัแปรใดเป็นตวัแปรอิสระ 
และตวัแปรใดเป็นตวัแปรตาม ส่วน Asymmetric Analysis ควรจะใชส้ถิติส าหรับการวิเคราะห์ เม่ือ
ก าหนดตวัแปรอิสระและตวัแปรตามการพิจารณาวา่ตวัแปรใดเป็นตวัแปรอิสระ หรือตวัแปรตามนั้น 
อาจพิจารณาไดจ้ากสมมติฐานของการวจิยั หรือกรอบแนวคิดในการวจิยั 
   (2) จะตอ้งตอบค าถามวา่ ตอ้งการจะวิเคราะห์อะไร ซ่ึงไดแ้ก่ Test of Significance เช่น 
ความแตกต่างของค่าเฉล่ียหรือ Strength of Relationship เช่น ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร ดงันั้น จึง
ตอ้งแน่ใจว่า ในการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติแต่ละตวัไม่ขดักบัขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของสถิตินั้นๆ 
มิฉะนั้นแลว้จะท าให้ผลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ผิดพลาดหรือมีความเท่ียงลดลง ตวัอยา่งเช่น ขอ้มูลท่ีมี
ความสัมพนัธ์เชิงเส้นโคง้สูง เม่ือท าการวิเคราะห์ดว้ยสถิติ Regression เชิงเส้นตรง จะไม่พบความ 
สัมพนัธ์กนั เป็นตน้ สถิติหลายตวัท่ีใช้วิเคราะห์ขอ้มูลตอ้งมาจากกลุ่มประชากรท่ีมีการกระจายแบบ
โคง้ปกติ (Observations are drawn from a population normally distributed on the interval scaled 
variables) 
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  สถิติเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัมาก เพราะการใช้สถิติผิดมีผลท าให้การวิจยัท่ีได้จะไม่มี
ความหมาย ซ่ึงการพิจารณาวา่จะใชส้ถิติตวัใดในการวเิคราะห์ขอ้มูลนั้น จะตอ้งพิจารณาหลายประการ
ประกอบกนั คือ เร่ิมตั้งแต่จุดมุ่งหมายการวิจยั  สมมติฐานการวิจยั การเลือกกลุ่มตวัอย่างในการวิจยั  
ระดบัขอ้มูล ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของสถิติแต่ละชนิด และดูจากแบบการวจิยัประกอบดว้ย สถิติท่ีน ามาใช้
ในการวจิยั สามารถจ าแนกออกเป็นประเภทต่างๆ ไดด้งัน้ี  
  1) สถิติท่ีใชอ้ธิบายคุณลกัษณะหรือรายละเอียดของประชากร มีดงัน้ี 

(1) ร้อยละ (Percentage) 
(2) การวดัแนวโนม้เขา้สู่ศูนยก์ลาง (Measure of central tendency) 
(3) การวดัการกระจาย (Measures of variability) 

  2) สถิติท่ีใชห้าค่าความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร มีดงัน้ี 
(1) สหสัมพนัธ์อยา่งง่าย (Simple correlation) 
(2) สหสัมพนัธ์อนัดบั (Spearman rank correlation) 

  3) สถิติท่ีใชท้ดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียสองกลุ่ม มีดงัน้ี 
(1) Z - test 
(2) t - test 

  4) สถิติท่ีใชท้ดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียมากกวา่สองกลุ่ม มีดงัน้ี 
(1) การวเิคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of variance) 
(2) F - test 

  5) สถิติท่ีใชท้ดสอบความแตกต่างและความสัมพนัธ์ของขอ้มูลท่ีเป็นความถ่ี คือไคสแควร์ 
(Chi - square ) 
  สถิติแต่ละตวัมีรายละเอียดมากจะขอกล่าวแต่พอสังเขปดงัต่อไปน้ี 
  1) สถิติท่ีใชอ้ธิบายคุณลกัษณะของขอ้มูล 

(1) ร้อยละเป็นสถิติท่ีนิยมใชก้นัมากเพราะเป็นตวัเลขท่ีเขา้ใจง่ายในการค านวณหาร้อย
ละเป็นการเปรียบเทียบตวัเลขจ านวนหน่ึง หรือหลายจ านวนกบัตวัเลขอีกจ านวนหน่ึงท่ีเทียบส่วนเป็น 
100 ค านวณไดจ้ากสูตรดงัน้ี 

 

P =    
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เม่ือ  P  คือ  ร้อยละ 
 F  คือ  ตวัเลขท่ีตอ้งการแปลงเป็นร้อยละ 
N   คือ  จ  านวนทั้งหมด 

   การแปลงขอ้มูลให้อยู่ในรูปร้อยละท าให้การเปรียบเทียบมีความชดัเจนและถูกตอ้ง
มากยิง่ข้ึน โดยเฉพาะในกรณีท่ีจ านวนการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีจ  านวนไม่เท่ากนั ตวัอยา่งเช่น
การศึกษาเปรียบเทียบการยอมรับการท าแทง้ของชายไทยและหญิง ผลปรากฏว่าชายยอมรับการท า
แทง้ มีจ านวน 95 คน ในขณะท่ีหญิงยอมรับการท าแทง้เพียง 75 คน ผลการศึกษาเช่นน้ีไม่สามารถ
สรุปไดว้า่ชายยอมรับการท าแทง้มากกวา่หญิง ทั้งน้ีเพราะจ านวนชายไทยทั้งหมดมีจ านวน 300 คน แต่
จ านวนหญิงทั้งหมดมีเพียง 100 คนเท่านั้น 

   (2) การวดัแนวโน้มเขา้สู่ศูนยก์ลางเป็นสถิติท่ีใช้เป็นตวัแทนของขอ้มูลชุดหน่ึงเพื่อใช้
อธิบายขอ้มูลทั้งหมดและใชเ้ปรียบเทียบกบักลุ่มอ่ืนๆสถิติท่ีนิยมใช ้คือ ค่าเฉล่ียมธัยฐานและฐานนิยม
ค่าเฉล่ียคือผลรวมของขอ้มูลทั้งหมดหารดว้ยจ านวนขอ้มูลทั้งหมดค านวณ 
ไดจ้ากสูตรดงัน้ี 

   X = ∑
 

 
 

 
เม่ือ Xคือค่าเฉล่ีย 

Σคือผลรวมของขอ้มูลทั้งหมด 
N คือจ านวนขอ้มูลทั้งหมด 

   มธัยฐาน คือ ขอ้มูลท่ีอยูต่รงกลางท่ีแบ่งขอ้มูลอ่ืนๆ ในกลุ่มออกเป็น 2 ฝ่ายเท่าๆ กนั 
โดยท่ีฝ่ายหน่ึงสูงกว่าและอีกฝ่ายหน่ึงต ่ากว่า และตอ้งเรียงขอ้มูลตามล าดบัจากน้อยไปหามาก หรือ
จากมากไปหานอ้ยดว้ย 
   (3) การวดัการกระจายเป็นสถิติท่ีอธิบายความแตกต่างหรือการแปรผนัของคะแนนใน
กลุ่มนั้น ถ้าการวดัการกระจายมีค่าสูงแสดงว่าขอ้มูลชุดน้ีมีคะแนนท่ีแตกต่างกนัมากแต่ถ้ามีค่าต ่า
แสดงวา่ขอ้มูลชุดน้ีมีคะแนนท่ีแตกต่างกนันอ้ยการจดัการกระจายท่ีนิยมใชคื้อ 
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  พิสัย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และความแปรปรวน พิสัยเป็นการวดัการกระจายท่ีง่ายท่ีสุด 
พิสัย หมายถึง ความแตกต่างระหวา่งค่าสูงสุดกบัค่าต ่าสุดของขอ้มูล ค านวณไดจ้ากสูตร ดงัน้ี 

R = H - L 
เม่ือ R   คือ  ค่าพิสัย 

H   คือ  ค่าสูงสุด 
L   คือ  ค่าต ่าสุด 

  2) สถิติท่ีใชห้าค่าความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 
       การวจิยัท่ีมีตวัแปรตั้งแต่ 2 ตวัข้ึนไป ผูว้ิจยัตอ้งการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรนั้นๆ

สถิติท่ีใช้หาค่าความสัมพนัธ์ เรียกว่า สหสัมพนัธ์ (Correlation) ค่าท่ีค  านวณได้ เรียกว่า สัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ (Correlation coefficient) ซ่ึงเป็นระดบัแห่งความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลมีค่าอยูร่ะหวา่ง (+1.00) 
ถึง (-1.00) ถา้สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของขอ้มูลมีค่าใกลเ้คียง 1.00 แสดงวา่ขอ้มูลมีความสัมพนัธ์กนัสูง
แต่ถา้ค่าน้ีใกล้เคียงกบั 0 แสดงว่าขอ้มูลมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่าสถิติท่ีใช้หาค่าความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรจ าแนกไดด้งัต่อไปน้ี 

   (1) สหสัมพนัธ์อย่างง่ายบางคร้ัง เรียกว่า สหสัมพนัธ์แบบเปียร์สันหรือสหสัมพนัธ์แบบ 
Product - moment เป็นสถิติท่ีใช้หาความสัมพนัธ์ระหวา่งสองตวัแปรท่ีขอ้มูลวดัในระดบัอนัตรภาคหรือ
อตัราส่วน 
   (2) สหสัมพนัธ์ระหว่างอนัดับ เป็นสถิติท่ีใช้หาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรสองตวัท่ี
ขอ้มูลวดัในระดบัเรียงล าดบัโดยมีการเรียงล าดบัตวัเลขของขอ้มูลจากมากไปหานอ้ยหรือจากน้อยไปหา
มาก 
  3) สถิติท่ีใชท้ดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียสองกลุ่ม เป็นการทดสอบเพื่อวิเคราะห์ความ
แตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งสองกลุ่มวา่แตกต่างกนัจริงหรือไม่สถิติท่ีนิยมใช ้คือ t - test และ 
Z – test 
   (1) t-test  เป็นค่าสถิติท่ีนิยมใชเ้ปรียบเทียบระหวา่งกลุ่มตวัอยา่งเล็กๆนอ้ยกวา่ 30 และขอ้มูล
ของกลุ่มตวัอยา่งมาจากกลุ่มประชากรท่ีมีการแจกแจงเป็นโคง้ปกติการทดสอบน้ีจ าแนกเป็น 2 กรณีคือ
กรณีกลุ่มตวัอยา่งเป็นอิสระแก่กนัและกรณีกลุ่มตวัอยา่งไม่เป็นอิสระแก่กนั 
   (2) Z – test  เป็นสถิติท่ีใชเ้ปรียบเทียบระหวา่งกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีขนาดใหญ่มากกวา่ 30 ข้ึนไป
และไม่ค  านึงถึงการแจกแจงของประชากรสูตรการค านวณและวธีิใชล้กัษณะเดียวกนักบั t -test ทุกประการ 
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  4) สถิติท่ีใชท้ดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียมากกวา่สองกลุ่ม 
       สถิติท่ีนิยมใช ้คือ F - test หรือการวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนเป็นวิธีการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่าง 3 กลุ่มข้ึนไปการวิเคราะห์
ความแปรปรวนมีหลายวธีิดงัน้ี 
   (1) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวใชใ้นกรณีท่ีมีตวัแปรอิสระตวัเดียวโดยมีขอ้ตกลง
ดงัน้ี 1) ขอ้มูลวดัในระดบัอนัตรภาคหรือระดบัอตัราส่วน 2) กลุ่มตวัอยา่งตอ้งสุ่มจากประชากรท่ีมีการ
กระจายเป็นโคง้ปกติ และ 3) กลุ่มตวัอยา่งตอ้งเป็นอิสระจากกนัและมีความแปรปรวนเท่ากนัการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียวตอ้งค านวณความแปรปรวน 2 ประเภท ดงัน้ีคือ (1) ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม
เป็นค่าท่ีแสดงขนาดของความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของกลุ่มต่างๆท่ีศึกษา (2) ความแปรปรวนภายใน
กลุ่มเป็นค่าท่ีแสดงใหเ้ห็นการกระจายของขอ้มูลภายในกลุ่ม 
  5) สถิติท่ีใชท้ดสอบความแตกต่างและความสัมพนัธ์ของขอ้มูลท่ีเป็นความถ่ี 
      สถิติท่ีนิยมใช ้คือไคสแควร์ (Chi-sqare) ซ่ึงมี 2 กรณี คือ กรณีท่ีมีกลุ่มตวัอยา่งเดียว และกรณี
กลุ่มตวัอยา่งตั้งแต่ 2 กลุ่มข้ึนไป ท่ีเป็นอิสระแก่กนั 
 

2.5  ความพงึพอใจ 
 ความพึงพอใจของการฝึกอบรมเป็นปฏิกิริยาดว้ยความรู้สึกต่อส่ิงท่ีไปกระตุน้ท่ีแสดงผล

ออกมาในลกัษณะผลลพัธ์สุดทา้ยของกระบวนการประเมิน โดยบ่งบอกทิศทางของการประเมินผล
การฝึกอบรมว่าเป็นไปในทิศทางบวกหรือลบดีหรือไม่ดี เป็นตน้ ซ่ึงมีนกัวิชาการหลายท่านไดศึ้กษา
และใหค้วามหมายไวต่้างๆ กนั ดงัน้ี 
  กู๊ด (Good, 1973, p. 384) กล่าววา่ ความพึงพอใจเป็นคุณภาพ สภาพหรือระดบัของความพึง
พอใจซ่ึงผลมาจากความสนใจและเจตคติของบุคคลท่ีมีต่องานของเขา  
  คอตเลอร์ (Kotler, 2000, p. 36) กล่าววา่ ความพึงพอใจ วา้เป็นความรู้สึกของบุคคลเม่ือไดรั้บ
ความสุขหรือความผิดหวงัซ่ึงเกิดจากการเปรียบเทียบการรับรู้กบัความคาดหวงัในผลลพัธ์ของส่ิงท่ี
ตอ้งการถา้การรับรู้ต่อส่ิงท่ีตอ้งการพอดีกบัความคาดหวงัท่ีจะเกิดความพึงพอใจ 
  มูลินส์ (Mullinss, 1985, p. 280) กล่าววา่ ความพึงพอใจเป็นเจตคติของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงต่างๆ 
หลายๆ ดา้น เป็นสภาพภายในท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความรู้สึกของบุคคลท่ีประสบความส าเร็จในงาน
ทั้งดา้นปริมาณและคุณภาพเกิดจากมนุษยจ์ะมีแรงผลกัดนับางประการในตวับุคคล ซ่ึงเกิดจากการท่ี
ตนเองพยายามจะบรรลุถึงเป้าหมายบางอยา่ง เพื่อท่ีจะสนองตอบต่อความตอ้งการหรือความคาดหวงั 
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ท่ีมีอยู่ และเม่ือบรรลุเป้าหมายนั้นแล้วจะเกิดความพอใจเป็นผลสะทอ้นกลบัไปยงัจุดเร่ิมตน้ เป็น
กระบวนการหมุนเวยีนต่อไปอีก 

  อุทยัวรรณ  สุดใจ (2545, น. 7) ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกหรือทศันคติของบุคคลท่ี
มีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง โดยอาจจะเป็นไปในเชิงประเมินค่าวา่ความรู้สึก หรือทศันคติต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดนั้น
เป็นไปในทางบวกหรือทางลบ 

  พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2542, น. 775) ไดใ้ห้ความหมายของความพึงพอใจ
หมายถึง พอใจชอบใจ 
  ประนดัดา  จ่างแกว้ (2538, น. 28) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกหรือทศันคติ
ของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือปัจจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ความรู้สึกพอใจจะเกิดข้ึนเม่ือมีความ
ตอ้งการของบุคคลได้รับการตอบสนองหรือบรรลุจุดมุ่งหมายในระดบัหน่ึง ความรู้สึกดงักล่าวจะ
ลดลงหรือไม่เกิดข้ึนความตอ้งการหรือจุดมุ่งหมายนั้นไม่ไดร้ะบบการตอบสนอง 
  สุภาพร  ภคัธนกุล (2539, น. 24) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกหรือทศันคติ
ทางดา้นบวกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงจะเกิดข้ึนเม่ือส่ิงนั้นสามารถสนองความตอ้งการให้แก่
บุคคลนั้นได ้แต่ทั้งน้ีความพึงพอใจของแต่ละบุคคลย่อมมีความแตกต่างกนั ข้ึนอยู่กบัค่านิยมและ
ประสบการณ์ท่ีไดรั้บ 

  สรุปได้ว่า ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกทศันคติอนัเป็นผลท่ีได้จากการได้รับการ
ตอบสนองในส่ิงท่ีตนคาดวา่จะไดรั้บนั้นในสถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึงในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึงใน
เชิงประเมินค่า ซ่ึงแนวคิดเก่ียวกบัความพึงพอใจน้ีจะเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัทศันคติอย่างแยกไม่ออก
โดยผลอนัก่อใหเ้กิดความรู้สึกหรือทศันคติต่างๆจนกลายเป็นความพึงพอใจไดน้ั้นตอ้งข้ึนอยูก่บัปัจจยั
ต่างๆดว้ย 

 2.5.1 ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจ 
           มาสโลว ์(Maslow, 1970, pp. 69-80) กล่าววา่ ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกท่ีดี ท่ีชอบ 

ท่ีพอใจหรือท่ีประทบัใจของบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีไดรั้บ โดยสามารถตอบสนองความตอ้งการทั้ง
ดา้นร่างกายและจิตใจบุคคลทุกคนมีความตอ้งการหลายส่ิงหลายอยา่ง และมีความตอ้งการหลายระดบั 
ซ่ึงหากไดรั้บการตอบสนองก็จะก่อให้เกิดความพึงพอใจ การจดัการเรียนรู้ใดๆ ท่ีจะท าให้ผูเ้รียนเกิด
ความพึงพอใจ การเรียนรู้นั้นจะตอ้งสนองความตอ้งการของผูเ้รียน ทฤษฏีเก่ียวกบัความตอ้งการท่ี
ส่งผลต่อความพึงพอใจ ท่ีส าคญัสรุปไดด้งัน้ี   
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   1)  ลกัษณะความตอ้งการของมนุษย ์ไดแ้ก่ 
   (1.1) ความตอ้งการของมนุษยเ์ป็นไปตามล าดบัชั้นความส าคญั โดยเร่ิมระดบัความ

ตอ้งการขั้นสูงสุด 
   (1.2) มนุษยมี์ความตอ้งการอยูเ่สมอ เม่ือความตอ้งการอยา่งหน่ึงไดรั้บการตอบสนอง

แลว้ก็มีความตอ้งการส่ิงใหม่เขา้มาแทนท่ี 
   (1.3) เม่ือความต้องการในระดับหน่ึงได้รับการตอบสนองแล้วจะไม่จูงให้เกิด

พฤติกรรมต่อส่ิงนั้น แต่จะ มีความตอ้งการในระดบัสูงเขา้มาแทน และเป็นแรงจูงใจให้เกิดพฤติกรรมนั้น 
   (1.4) ความตอ้งการท่ีเกิดข้ึน อาศยัซ่ึงกนัและกัน มีลักษณะควบคู่ คือ เม่ือความ

ตอ้งการอยา่งหน่ึงยงัไม่หมดส้ินไป ก็จะมีความตอ้งการอีกอยา่งหน่ึงเกิดข้ึนมา 
    2)  ล าดบัขั้นความตอ้งการของมนุษย ์มี 5 ระดบั ไดแ้ก่ 
   (2.1) ความตอ้งการพื้นฐานทางดา้นร่างกาย (Physiological Needs) เป็นความตอ้งการ

เบ้ืองตน้เพื่อความอยู่รอดของชีวิต เช่น ความตอ้งการ อาหาร น ้ า อากาศ เคร่ืองนุ่งห่ม ยารักษาโรค ท่ีอยู่
อาศยั และความตอ้งการทางเพศ ความตอ้งการทางดา้นร่างกายจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคนก็ต่อเม่ือ
ความตอ้งการทั้งหมดของคนยงัไม่ไดรั้บการตอบสนอง 

   (2.2) ความตอ้งการความมัน่คง ปลอดภยั (Security Needs) เป็นความรู้สึกท่ีตอ้งการ
ความมัน่คงปลอดภยัในปัจจุบนัและอนาคต รวมถึงความกา้วหนา้และความอบอุ่นใจ 

   (2.3) ความตอ้งการทางสังคม (Social or Belonging Needs)ไดแ้ก่ ความตอ้งการท่ีจะ
เขา้ร่วมและไดรั้บการยอมรับในสังคม ความเป็นมิตรและความรักจากเพื่อน 

   (2.4) ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บการยกย่องหรือมีช่ือเสียง (Esteem Needs) เป็นความ
ตอ้งการระดบัสูงไดแ้ก่ ความตอ้งการอยากเด่นในสังคม รวมถึงความส าเร็จ ความรู้ ความสามารถความ
เป็นอิสรภาพและเสรี และการเป็นท่ียอมรับนบัถือของคนทั้งหลาย 

   (2.5) ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บความส าเร็จในชีวิต (Self Actualization Needs) เป็น
ความตอ้งการระดบัสูงของมนุษย ์ส่วนมากจะเป็นการนึกอยากจะเป็นอยากจะไดต้ามความคิดเห็นของ
ตวัเอง แต่ไม่สามารถแสวงหาได ้ 

  2.5.2  การวดัความพึงพอใจ 
   การฝึกอบรมส่ิงหน่ึงท่ีผูจ้ดัด าเนินการตอ้งการทราบในการประเมินผลก็ คือ ความส าเร็จ

และความพึงพอใจของผูเ้ขา้ร่วมการฝึกอบรมซ่ึงมีผูใ้หค้วามหมายการวดัความพึงพอใจไวด้งัน้ี 
บงัอร  ผงผ่าน (2538, น. 27) ไดก้ล่าวถึง การวดัระดบัความพึงพอใจอย่างกวา้งขวาง

ดงัต่อไปน้ี 
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 1) การวดัความพึงพอใจดา้นความรู้สึกเป็นลกัษณะทางความรู้สึกหรืออารมณ์ของบุคคล
องคป์ระกอบทางความรู้สึกน้ีแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ ความรู้สึกทางบวกไดแ้ก่ชอบพอใจเห็นใจและ
ความรู้สึกทางลบไดแ้ก่ไม่ชอบไม่พอใจกลวัรังเกียจ 

2) การวดัความพึงพอใจดา้นความคิดเป็นการท่ีสมองของบุคคลรับรู้และวินิจฉยัขอ้มูล
ต่างๆท่ีได้รับเกิดเป็นความรู้ความคิดเก่ียวข้องกบัการพิจารณาท่ีมาของทศันคติออกมาว่าถูกหรือผิดดี
หรือไม่ดี 
  จากการศึกษาเอกสารดงักล่าวขา้งตน้ การวดัความพึงพอใจเป็นปฏิกิริยาดา้นความรู้สึกต่อส่ิง
เร้าหรือส่ิงกระตุ้นท่ีแสดงออกมาในลกัษณะผลลัพธ์สุดท้ายของกระบวนการประเมินโดยบ่งบอกถึง
ทิศทางของผลการประเมินวา่เป็นไปในลกัษณะทิศทางบวกหรือทิศทางลบหรือไม่มีปฏิกิริยา คือ เฉยๆ ต่อ
ส่ิงเร้าหรือส่ิงกระตุน้ 
 

2.6  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
  2.6.1 งานวจิยัในประเทศ 
   ถนอมสี  ค าทองดี (2546) ได้ศึกษา เร่ืองความไม่เหมาะสมของการใช้สถิติใน
บทความวจิยัทางการแพทยแ์ละสาธารณสุข จากการศึกษา 100 บทความ พบวา่ มี 78 บทความ ท่ีมีการ
ใชส้ถิติไม่เหมาะสมอยา่งนอ้ย 1 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 78.0 (ช่วงความเช่ือมัน่ 95% อยูร่ะหวา่ง 65.6 ถึง 
85.7) พบการใชส้ถิติพรรณนาขอ้มูลตวัอยา่งไม่เหมาะสม 48 บทความ คิดเป็นร้อยละ 48.0 (ช่วงความ
เช่ือมัน่ 95% อยู่ระหว่าง 37.9 ถึง 58.2 ) การค านวณไม่ถูกตอ้งไม่พบปัญหาจากบทความท่ีมีการใช้
สถิติในการสรุปผล 69 บทความ พบมีการอธิบายรายละเอียดในการใชส้ถิติในการสรุปผลไม่ชดัเจน 
12 บทความ คิดเป็นร้อยละ 17.4 (ช่วงความเช่ือมัน่ 95% อยูร่ะหวา่ง 9.3 ถึง 28.4) บทความท่ีสามารถ
ประเมินการใชส้ถิติในการสรุปผลได ้57 บทความ ใช้ไม่เหมาะสม 22 บทความ คิดเป็นร้อยละ 38.6 
(ช่วงความเช่ือมัน่ 95% อยูร่ะหวา่ง 29.4 ถึง 49.3) เม่ือมีการค านวณซ ้ าโดยใชส้ถิติในการสรุปผลให้
เหมาะสม สามารถน ามาค านวณซ ้ าไดเ้พียง 4 บทความ ซ่ึงพบวา่ผลสรุปของการวิจยัไม่เปล่ียนแปลง 
แต่เน่ืองจากสามารถค านวณไดน้อ้ยมาก จึงไม่อาจกล่าวไดว้า่ผลสรุปของการวิจยัในบทความอ่ืนๆ จะ
ไมเ่ปล่ียนแปลงจากเดิม    
   ดุสิต  วิพรรณะ (2548) ไดศึ้กษา การพฒันากระบวนการประเมินตามสภาพจริง วิชา
หลกัสถิติ ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาบริหารธุรกิจ วิทยาลยัพลศึกษาจงัหวดัชยัภูมิ
พบว่าผลการพฒันากระบวนการประเมินตามสภาพจริง มีดงัน้ี 1) ก าหนดการพฒันากระบวนการ
ประเมินตามสภาพจริง เป็น 3 ระยะ คือ ระยะก าหนดแผนการประเมิน ระยะด าเนินการ และระยะ
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ประเมินสรุปผล 2) ผลการพฒันากระบวนการประเมินตามสภาพจริง ประกอบดว้ย (1) ดา้นการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ตามสภาพจริงโดยใชเ้ทคนิค วธีิการสอน หลากหลายรูปแบบ ประกอบดว้ย เทคนิค
วิธีการคน้พบความรู้ดว้ยตนเองการอภิปราย การท าโครงงาน การท างานกลุ่ม และวิธีการแบบเปิด มี
การจดัขั้นการสอน คือ ขั้นท่ี 1 ขั้นน าเขา้สู่บทเรียน เพื่อท าให้ผูเ้รียนเช่ือมโยงความรู้ของตนท่ีมีแต่เดิม
กบัความรู้เร่ืองต่อไป ขั้นท่ี 2 ขั้นด าเนินการสอนเป็นขั้นท่ีตอ้งก าหนดกิจกรรมหรือภาระงาน รวมทั้ง
การสร้างช้ินงานของตนเอง จากนั้นไดน้ าเสนอผลท่ีไดก้ารท ากิจกรรมหรือภาระงาน ขั้นท่ี 3 การสรุป 
เป็นขั้นตอนท่ีมีการประมวลองค์ความรู้ท่ีเกิดข้ึนจากการไดจ้ดักิจกรรมการเรียนรู้ และขั้นท่ี 4 การ
ประเมินผล การเรียนรู้ตามผลการเรียนรู้ ท่ีคาดหวงั ทั้ งในด้าน ความรู้ทักษะกระบวนการ และ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ (2) ได้เคร่ืองมือการประเมินตามสภาพจริง คือ แบบฝึกท้ายบทเรียน 
แบบทดสอบวดัความกา้วหนา้ในการเรียนรู้ แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ แบบประเมินผลงานโครงงาน 
รายบุคคล แบบประเมินผลการปฏิบัติภาระงาน แบบประเมินการน าเสนอในชั้นเรียนโครงงาน
รายบุคคลแบบประเมินการจดันิทรรศการโครงงานกลุ่ม แบบสังเกตพฤติกรรมใฝ่รู้ใฝ่เรียน และแบบ
สังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่ม แบบประเมินพฤติกรรมการสอน แบบประเมินตนเองต่อพฤติกรรม
การเรียนรู้ของผูเ้รียน และแบบประเมินตนเองในการท าโครงงานรายบุคคล ผลการพฒันาผูเ้รียนทั้ง             
3 ดา้น มีดงัน้ี 1) ดา้นความรู้ ก าหนดเกณฑก์ารผา่น ร้อยละ 60 พบวา่ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลท่ีท าแบบฝึก
ทา้ยบทเรียนในวงจรปฏิบติัการท่ี 1, 2 และ 3 ทุกคนผา่นเกณฑ์ และผลงานการท าโครงงานในวงจรท่ี 
2 พบวา่ ทุกคน ผา่นเกณฑ ์เช่นเดียวกนั ส าหรับการท าแบบทดสอบวดัความกา้วหนา้ในการเรียนรู้ ทั้ง 
4 วงจร ปรากฏว่า วงจรปฏิบติัการท่ี 1 มีจ  านวนผูเ้รียนผ่านเกณฑ์ คิดเป็นร้อยละ 69.2 ส่วนวงจร
ปฏิบติัการท่ี 2, 3 และ 4 ผา่นเกณฑ์คิดเป็นร้อยละ 92.3 ส าหรับผลสัมฤทธ์ิในการเรียน พบวา่ มีผูเ้รียน
ผา่นเกณฑ์คิดเป็นร้อยละ 79.6  2) ดา้นทกัษะกระบวนการ การปฏิบติั กระบวนการท างาน และการ
น าเสนอทั้งเป็นรายกลุ่มและรายบุคคล พบวา่ ผูเ้รียนส่วนใหญ่มีพฒันาการข้ึนอยา่งต่อเน่ืองตั้งแต่วงจร
ท่ี 1 ถึง วงจรท่ี 4จากระดบัพอใชเ้ป็นระดบั ดี และ 3) ดา้นคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ไดแ้ก่ การท างาน
กลุ่ม ซ่ึงพบว่าผูเ้รียนมีพฤติกรรมการท างานกลุ่มในระดบัพอใช้ ถึงระดบั ดี และพฤติกรรมใฝ่รู้ใฝ่
เรียนผูเ้รียนส่วนใหญ่มีพฒันาการท่ีดีข้ึนจากระดบัท่ีพอใช ้ถึง ดีมาก  
   ศิริกานดา  แหยมคง (2553)ได้ศึกษา เร่ืองการสร้างและพฒันาชุดการเรียนแบบ
ร่วมมือ เร่ืองสถิติส าหรับการวิจยัเบ้ืองตน้ของผูเ้รียน รายวิชาการวิจยัทางสถิติธุรกิจ โปรแกรมวิชา
บริหารธุรกิจและเศรษฐศาสตร์ คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ์ พบว่า ชุดการ
เรียนรู้แบบร่วมมือ วิชาการวิจยัทางธุรกิจ เร่ือง สถิติส าหรับการวิจยัเบ้ืองตน้ มีประสิทธิภาพสูงกว่า
เกณฑม์าตรฐานท่ีก าหนดไว ้คือ 80/80 จึงสามารถน าไปจดักิจกรรมการเรียนการสอนรายวิชาการวิจยั
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ธุรกิจ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเป็นไปตามสมมติฐานการวิจยัท่ีก าหนดไว ้และคะแนนผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักศึกษาท่ีเรียนด้วยชุดการเรียนแบบร่วมมือ วิชาการวิจยัทางธุรกิจ เร่ือง สถิติ
ส าหรับการวิจยัเบ้ืองตน้ ส าหรับงานวิจยัหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานทีตั้งไว ้และในส่วนของนกัศึกษาท่ีเป็นกลุ่มทดลองในการร่วมกิจกรรม
การเรียนรู้โดยการใช้ชุดการเรียนแบบร่วมมือ วิชาการวิจยัทางธุรกิจ เร่ือง สถิติส าหรับการวิจัย
เบ้ืองตน้ มีความคิดเห็นว่าชุดการเรียนแบบร่วมมือท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนน้ีในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่
ในระดบัมาก mean = 4.08 ) 

  วรรณชนก  สุนทร (2552) ได้ศึกษาเร่ือง การพฒันาเว็บฝึกอบรม เร่ือง การควบคุม
กระบวนการเชิงสถิติส าหรับอุตสาหกรรมการผลิตในประเทศไทย พบว่า ผลการวิจยัพบวา่ (1) เวบ็
ฝึกอบรมผ่านการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญอยู่ในเกณฑ์ดีมาก คือ 4.75 เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั  
(2) ผลการหาประสิทธิภาพของเว็บฝึกอบรม พบว่า คะแนนแบบฝึกหัดระหว่างการอบรมคิดเป็น          
ร้อยละ  84.67 และคะแนนแบบทดสอบหลงัการอบรมคิดเป็นร้อยละ 84.1 ดงันั้นประสิทธิภาพของ
เว็บฝึกอบรม เร่ืองการควบคุมกระบวนการเชิงสถิติ ส าหรับอุตสาหกรรมการผลิตในประเทศไทย             
มีประสิทธิภาพ 84.67/84.10 (3) ผลสัมฤทธ์ิการฝึกอบรมหลงัการอบรมสูงกวา่ก่อนการอบรม อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  2.6.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
   นิโคลสัน (Nicholson, 1970, p. 4101-A) ไดท้  าการวิจยั เพื่อพฒันารูปแบบของการ 
ศึกษาอบรมครูประจ าการโดยไดเ้สนอรูปแบบ การฝึกอบรมครูประจ าการ จ านวน 438 คน ซ่ึงรูปแบบ
การฝึกอบรมนั้นพฒันาจากแบบสอบถามครูประจ าการ ซ่ึงแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าท่ี
สร้างข้ึนตามแบบของ ลิเคอร์ท (Likert Scale) สอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนตวั เจตคติ และความ
ต้องการเปรียบเทียบ อายุ เพศ ประสบการณ์ในการท างาน ซ่ึงรูปแบบการฝึกอบรมดังกล่าว 
ประกอบดว้ย โปรแกรมยอ่ย 6 โปรแกรม คือ การประเมินความตอ้งการ การตระหนกัในความจ าเป็น 
และการใหค้วามส าคญักบักิจกรรมการเรียนการสอน การน าไปใชแ้ละการประเมินผล 
   อลัฟอร์ด (Alford, 1975, pp. 4970-4971-A) ได้ศึกษาวิจยัที่เก่ียวกบัรูปแบบการ
ฝึกอบรมของครูประจ าการ ซ่ึงค านึงถึงและให้ความส าคญั แก่ลกัษณะเฉพาะตวัของครูแต่ละคน 
กระบวนการในการพฒันารูปแบบการฝึกอบรมครูประจ าการของอลัฟอร์ด แบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน 
คือ 1) ส ารวจความตอ้งการเก่ียวกบัการฝึกอบรมครูประจ าการและพฒันาหลกัสูตร 2) พฒันารูปแบบ
ชั่วคราวของการฝึกอบรมครูประจ าการ 3) คน้หาและก าหนดทฤษฏีหลกัในด้านปรัชญาและ
พฤติกรรมศาสตร์  และ 4) สังเคราะห์ขอ้มูลทั้งหมดเขา้ด้วยกนั เป็นรูปแบบของการฝึกอบรมและ
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รูปแบบสุดทา้ย ซ่ึงอลัฟอร์ดพฒันาข้ึนมาเป็นรูปแบบของการฝึกอบรมครูประจ าการท่ีอยู่ในรูปของ
ศูนยฝึ์กอบรมครูประจ าการ ซ่ึงกระตุน้และเปิดโอกาสให้ผูเ้ขา้อบรมแต่ละคน มีอิสระในการเลือก
ด าเนินการประเมินผลและรายงานกิจกรรมท่ีน าไปสู่การพฒันาสูงสุดตามศกัยภาพของแต่ละคน 
   โกดทั (Godat, 1995, p. 181) ได้ศึกษาผลของการฝึกอบรมพนักงานภายในของ
องค์กรขนาดกลางโดยใช้การทดลองกบัพนักงานภายในองค์กร จ านวน 35 คน โดยก่อนเร่ิมการ
ฝึกอบรมมีการคาดการณ์วา่ พนกังานท่ีไดรั้บการฝึกอบรมจะสามารถปรับปรุงงานของตวัเองไดดี้ข้ึน 
เน่ืองจากมาจากการจดัฝึกอบรม ประกอบด้วย 33 ข้อ เก่ียวกับการบ ารุงรักษา การตรวจตา การ
เปล่ียนแปลงและการวางแผนการบ ารุงรักษาในงานท่ีเก่ียวขอ้งกบังานประจ าท่ีท าอยู่ ผลของการ
สังเกตพบวา่ มีการเปล่ียนแปลงทางพฤติกรรมของผูเ้ขา้ฝึกอบรม โดยมีนยัส าคญัทางสถิตินอ้ยกวา่ .01  
  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ท าให้ผูว้ิจ ัยพบว่า การพฒันาหลักสูตร
ฝึกอบรมนั้น มีหลักการและวิธีการเก่ียวกับการพฒันาท่ีเหมือนกัน แตกต่างกันตรงท่ีหลักสูตร
ฝึกอบรมเป็นหลกัสูตรระยะสั้น ท่ีมีจุดมุ่งหมายเฉพาะเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ส าหรับการพฒันาหลกัสูตร
ฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอย่างและการใช้สถิติเพื่อการวิจยั ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์นั้น เป็นการพฒันาหลกัสูตรข้ึนมาใหม่ เพื่อให้
บุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ มีความรู้ ความเขา้ใจ ในการท าวิจยัมากข้ึน สามารถน าไปใช้พฒันา
และประยกุตใ์ชใ้นงานวจิยัใหมี้คุณภาพต่อไป 



 
 

บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การวิจยัเร่ือง การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอย่างและการใช้สถิติท่ี

เหมาะสมกบัการวจิยั ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
ในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ด าเนินการวิจยัโดยใช้ระเบียบวิธีการวิจยัและพฒันา(Research and Development)  
ด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี  
 3.1  ขั้นตอนการศึกษาและวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน (R1) 

 3.2 ขั้นตอนการสร้างหลกัสูตรฝึกอบรม (D1) 
 3.3  ขั้นตอนการทดลองใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม (R2) 
 3.4  ขั้นตอนการประเมินและปรับปรุงแกไ้ขหลกัสูตรฝึกอบรม (D2) 
   

3.1  ขั้นตอนที ่1 การศึกษาและวเิคราะห์ข้อมูลพืน้ฐาน (R1) 
 ขั้นตอนน้ีเป็นการศึกษาหาข้อมูลพื้นฐานเพื่อน ามาสร้างหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือก
ขนาดตวัอย่างและการใช้สถิติท่ีเหมาะสมกับการวิจยั ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะ
แพทยศาสตร์  มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ซ่ึงมีแนวทางในการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานดงัน้ี  

 3.1.1  ศึกษาเอกสาร ทฤษฏี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
  ศึกษาหลักการแนวคิดในการพฒันาคุณภาพด้านการท างานและศึกษาหลักการ 
แนวคิดเก่ียวกับการพฒันาหลักสูตรฝึกอบรม เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาการสร้างหลักสูตร
ฝึกอบรม ประกอบดว้ย  
  1) ศึกษาแนวคิดกระบวนการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมของนกัวิชาการทางการศึกษา 
เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างหลกัสูตร  
  2) ศึกษาองคป์ระกอบของการสร้างหลกัสูตรฝึกอบรม  
  3) ศึกษายุทธศาสตร์เป้าประสงคก์ารท าวจิยัของคณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยั 
ธรรมศาสตร์  
  4) ศึกษาแนวคิด ทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชส้ถิติ และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง   
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 3.1.2  การวเิคราะห์ความตอ้งการและความจ าเป็นพื้นฐาน  
  ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนศึกษาขอ้มูลพื้นฐานเพื่อศึกษาปัญหาและความตอ้งการของ

บุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ผูว้ิจยัด าเนินการสร้าง
แบบสอบถามความตอ้งการและศึกษาขอ้มูลจากแบบฟอร์มการขอใชบ้ริการคลินิกวจิยั เพื่อใชใ้นการ 
สร้างหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอย่างและการใชส้ถิติท่ีเหมาะสมกบัการวิจยั ส าหรับ
บุคลากรสายสนบัสนุนวชิาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ มีขั้นตอนดงัน้ี  
  1) สร้างแบบสอบถามความตอ้งการในการฝึกอบรม ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุน
วชิาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ส่วน คือ ส่วน
ท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนท่ี 2 แบบส ารวจปัญหาในการท าวิจยั และส่วนท่ี 3 
ความต้องการเก่ียวกับการฝึกอบรม โดยน าแบบสอบถามเพื่อการวิจัยให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ
เคร่ืองมือ 5 ท่าน  

  2) น าแบบสอบถามความตอ้งการในการฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอย่างและ
การใช้สถิติท่ีเหมาะสมกับการวิจัย ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ท่ีผา่นการเสนอแนะจากผูเ้ช่ียวชาญไปปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ  

  3) น าแบบสอบถามความตอ้งการในการฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอย่างและ
การใช้สถิติท่ีเหมาะสมกับการวิจัย ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่งขนาดเล็ก (Try Out) ไดแ้ก่ 
บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง 
จ านวน 20 ชุด แลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ขใหส้มบูรณ์  

    4) ด าเนินการเก็บขอ้มูลจากการใชแ้บบสอบถามความตอ้งการฝึกอบรม เร่ือง การเลือก
ขนาดตวัอย่างและการใช้สถิติท่ีเหมาะสมกับการวิจยั ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะ
แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  โดยวิธีการสมัครใจเข้าอบรมจากคณะแพทยศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ จ านวน 30 ชุด 

 3.1.3  การวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม  
  ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลจากการตอบแบบสอบถามความตอ้งการฝึกอบรม เร่ืองการ

เลือกขนาดตวัอย่างและการใช้สถิติท่ีเหมาะสมกบัการวิจยั ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 
คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ จ านวน 30 ชุด และขอ้มูลจากแบบฟอร์มการขอใช้
บริการคลินิกวิจัยท่ีมีการใช้บริการเป็นประจ าทุกเดือน มาสรุปและวิเคราะห์หาค่าร้อยละ เพื่อ
ออกแบบโคร่งร่างหลกัสูตรฝึกอบรม  
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3.2  ขั้นตอนที ่2 การสร้างหลกัสูตรฝึกอบรม (D1 )  

 การด าเนินการในขั้นตอนน้ี เป็นการเขียนโครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรมใหส้อดคลอ้งกบั

ขอ้มูลพื้นฐานท่ีไดจ้ากขั้นตอนท่ี 1 เก่ียวกบัการด าเนินการสร้างหลกัสูตรฝึกอบรม แบ่งออกเป็น 5 ขั้น 

ไดแ้ก่  

 3.2.1  การสร้างโครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรม  

  ผูว้ิจยัน าขอ้มูลพื้นฐานจากตอนท่ี 1 มาก าหนดองค์ประกอบของหลกัสูตรฝึกอบรม 
ประกอบดว้ย  

  1)  หลกัการและเหตุผลของหลกัสูตรฝึกอบรม โดยพิจารณาจากปัญหาและความ
ตอ้งการจากขอ้มูลท่ีไดใ้นตอนท่ี 1 มาก าหนดเป็นหลกัการและเหตุผลของหลกัสูตรฝึกอบรมและเป็น
แนวทางในการก าหนดวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรฝึกอบรม  

  2) วตัถุประสงค์ของหลกัสูตรฝึกอบรม ผูว้ิจยัน าผลท่ีได้จากการวิเคราะห์ขอ้มูล
พื้นฐานจากขั้นตอนท่ี 1 มาก าหนดวตัถุประสงค์ของหลกัสูตรฝึกอบรม คือ เพื่อพฒันาความรู้ความ
เข้าใจ  เร่ืองการเลือกขนาดตวัอย่างและการใช้สถิติท่ีเหมาะสมกับการวิจยั ส าหรับบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิยาลัยธรรมศาสตร์ และ เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรสาย
สนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ท างานวิจยัเพิ่มข้ึน ผูว้ิจยัคาดหวงัว่า 
เม่ือด าเนินการฝึกอบรมตามหลกัสูตรแลว้ผูเ้ขา้อบรมจะบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ 

  3) โครงสร้างหลกัสูตรฝึกอบรม ในการจดัท าหลกัสูตรฝึกอบรมคร้ังน้ี ผูว้ิจยัพิจารณา
เน้ือหาสาระใหส้อดคลอ้งตามวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรฝึกอบรม ก าหนดเป็น 2 หน่วย ดงัต่อไปน้ี  

  หน่วยท่ี 1 การก าหนดขนาดตวัอยา่ง จ านวน 6 ชัว่โมง 
  หน่วยท่ี 2 การเลือกใช้สถิติท่ีเหมาะสมกบัการวิจยั จ านวน 6 ชัว่โมง ในแต่ละ

หน่วยประกอบดว้ยส่วนต่างๆ ดงัน้ี  
  (1) ค าอธิบายหน่วยการฝึกอบรม เป็นการอธิบายสาระส าคญัของหน่วยการ

ฝึกอบรมแต่ละหน่วย  
  (2) วตัถุประสงคก์ารฝึกอบรม เป็นการแสดงถึงส่ิงท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึนกบัผูเ้ขา้รับ

การฝึกอบรม หลงัจากการฝึกอบรม  
  (3) เน้ือหาของหลกัสูตรฝึกอบรม เป็นเน้ือหาท่ีก าหนดไวใ้ห้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม

ไดเ้รียนรู้เพื่อใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นแต่ละหน่วย  
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  (4) กิจกรรมการฝึกอบรม เป็นกิจกรรมเพื่อให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมบรรลุตาม
วตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวส้อดคล้องกับเน้ือหาและผูเ้ข้ารับการฝึกอบรม ได้แก่ การบรรยาย การ
ซกัถาม ฝึกปฏิบติั   

  (5) ส่ือการฝึกอบรม เป็นส่ือท่ีใชป้ระกอบการฝึกอบรม ไดแ้ก่ เอกสารประกอบ 
การฝึกอบรม คือ แบบทดสอบก่อนและหลงัรับการฝึกอบรม แบบฝึกหัดหน่วยท่ี 1-2 และเอกสาร
ประกอบการบรรยาย Power Point  คอมพิวเตอร์ (note book)  

  (6) การวดัและประเมินผลการฝึกอบรม เป็นการประเมินก่อนรับการฝึกอบรม
และหลงัการรับฝึกอบรม ประกอบดว้ย แบบทดสอบก่อนไดรั้บการฝึกอบรมและแบบทดสอบหลงั
ไดรั้บการฝึกอบรม และแบบประเมินความพึงพอใจต่อหลกัสูตรการฝึกอบรม  

  4) กิจกรรมการฝึกอบรม ผูว้ิจยัก าหนดกิจกรรมการฝึกอบรมให้สอดคล้องกับ
วตัถุประสงค์ เ น้ือหาสาระของหลักสูตรฝึกอบรมแต่ละหน่วย โดยก าหนดกิจกรรมดังกล่าว
ประกอบดว้ย การบรรยาย การซกัถาม และการท าแบบฝึกหดั  

  5) ส่ือการฝึกอบรม ผูว้ิจยัก าหนดส่ือฝึกอบรมให้สอดคล้องกบัเน้ือหาสาระและ
กิจกรรมการฝึกอบรม ส่ือท่ีใชป้ระกอบดว้ย เอกสารประกอบการฝึกอบรม คือ เอกสารประกอบการ
บรรยายการฝึกอบรม หน่วยท่ี 1-2  Power Point  แบบทดสอบ และ คอมพิวเตอร์ (Note book)  

  6) การวดัและประเมินผลการฝึกอบรม ผูว้ิจยัก าหนดการวดัและประเมินผลการ
ฝึกอบรมใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรฝึกอบรม ดงัน้ี  

  (1) การประเมินก่อนการฝึกอบรม ไดแ้ก่ การวดัความรู้จากการทดสอบก่อนการ
ฝึกอบรมเป็นแบบปรนยั จ านวน 10 ขอ้ 

  (2) การประเมินหลงัการฝึกอบรม ไดแ้ก่ การวดัความรู้จากการทดสอบหลงัจาก
การเขา้รับการฝึกอบรมเป็นแบบปรนยั จ านวน 10 ขอ้  

  (3) การประเมินความพึงพอใจต่อหลกัสูตรฝึกอบรมเป็นแบบปรนยั จ านวน 10 ขอ้  
 3.2.2  การตรวจสอบโครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรมโดยผูเ้ช่ียวชาญ  
  หลงัจากสร้างโครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรมแลว้ ผูว้ิจยัไดน้ าโครงร่างหลกัสูตรไปให้
ผูเ้ช่ียวชาญ ประเมินความเหมาะสม ความสอดคล้อง และความสัมพนัธ์ต่างๆ ก่อนน าหลักสูตร
ฝึกอบรมไปใช ้โดยมีรายละเอียดของการด าเนินการ ดงัน้ี  
  1) การเลือกผูเ้ช่ียวชาญส าหรับการประเมินโครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรม ในการวิจยั
คร้ังน้ีผูว้ิจยัไดเ้ลือกผูเ้ช่ียวชาญส าหรับการประเมินโครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรม จ านวน 5 ท่าน ซ่ึงมี
คุณสมบติัเฉพาะอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัน้ี (1) เป็นผูมี้ความรู้ ความเช่ียวชาญดา้นการบริหารการศึกษา 
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(2) เป็นผูมี้ความรู้ความเช่ียวชาญดา้นการพฒันาหลกัสูตร (3) เป็นผูมี้ความรู้ ความเช่ียวชาญดา้นการ
วจิยัและประเมินผล และ (4) เป็นผูมี้ความรู้ ประสบการณ์ เก่ียวกบัดา้นสถิติและการท าวจิยั  
  2) จุดประสงคข์องการประเมิน  
  (1) เพื่อประเมินความเหมาะสมของโครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรม เพื่อประเมินว่า 
หลักการและเหตุผลของหลกัสูตรฝึกอบรม วตัถุประสงค์ของหลักสูตรฝึกอบรม โครงสร้างของ
หลกัสูตรฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม ส่ือการฝึกอบรม การวดัผลและประเมินผลการฝึกอบรมมี
ความเหมาะสมท่ีจะน าไปใชเ้พียงใด โดยมีค่าเฉล่ียรวมของผลการประเมิน 4.40 ซ่ึงอยูใ่นระดบัมาก  
  3)  เคร่ืองมือในการประเมินโครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรม  
  (1) การประเมินโครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรม เป็นการประเมินความเหมาะสมของ
หลกัสูตร เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของแต่ละองค์ประกอบของหลกัสูตร ใช้เคร่ืองมือส าหรับการ
ประเมิน 2 ฉบบั คือ  
  (2) แบบประเมินความสอดคล้องขององค์ประกอบของโครงร่างหลกัสูตร
ฝึกอบรมเป็นขอ้ความเพื่อใหผู้เ้ช่ียวชาญประเมินความสอดคลอ้ง 3 ระดบั คือ สอดคลอ้ง ไม่แน่ใจ และ
ไม่สอดคลอ้ง โดยก าหนดคะแนนของแต่ละระดบัไวด้งัน้ี  

+1  หมายถึง   มีความสอดคลอ้ง 
     0  หมายถึง   ไม่แน่ใจ 
    -1  หมายถึง   ไม่มีความสอดคลอ้ง 

4)  การสร้างเคร่ืองมือ  
ขั้นตอนในการสร้างแบบประเมินโครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรม มีขั้นตอนการสร้าง 

ดงัน้ี  
 (1) ศึกษารายละเอียดขององค์ประกอบต่างๆ ของหลกัสูตรฝึกอบรม ก าหนด

ประเด็นท่ีตอ้งการใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบ แลว้เขียนเป็นขอ้ค าถาม 
 (2)  น าแบบประเมินท่ีสร้างแลว้ไปให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาวา่ครอบคลุมประเด็นท่ี

ควรตรวจสอบหรือไม่ ทั้งประเด็นการประเมิน ลกัษณะของขอ้ค าถามและความถูกตอ้งชดัเจนของ
ภาษาท่ีใช ้ 

(3)  ปรับปรุงแบบประเมินตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ  
 (4)  น าแบบประเมินไปทดลองใชก้บัผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบเน้ือหา

และความถูกตอ้งชดัเจนของภาษาท่ีใช ้แลว้น ามาปรับปรุงให้เป็นแบบประเมินฉบบัสมบูรณ์  
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  5) การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
  การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการตรวจสอบโครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรม ผูว้ิจยัเป็นผู ้
ประสานในการน าโครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรม และแบบประเมินโครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรมไปให้
ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน ตอบโดยอิสระ และขอค าแนะน าเพิ่มเติมหลงัจากผูเ้ช่ียวชาญไดต้รวจสอบ
โครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรมแลว้  

6) การวเิคราะห์ขอ้มูล 
   การวิเคราะห์ขอ้มูลผลการประเมินความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญในการพิจารณา

ความเหมาะสมและความสอดคลอ้งมีรายละเอียดดงัน้ี   
  (1) การประเมินความสอดคลอ้งของหลกัสูตร เพื่อพิจารณาความสอดคลอ้งของ
แต่ละองค์ประกอบหลกัสูตรฝึกอบรม โดยการวิเคราะห์ค่าดชันีความสอดคล้อง (Index of Item-
Objective Congruence:IOC) ของแต่ละขอ้ ซ่ึงหากขอ้ใดมีค่าดชันีความสอดคลอ้งมากกวา่หรือเท่ากบั 
.50 ถือวา่มีความสอดคลอ้ง ไม่ตอ้งท าการปรับปรุงแกไ้ข แต่ถา้หากขอ้ใดมีค่าดชันีความสอดคลอ้งต ่า
กวา่ .05 ถือวา่ ไม่สอดคลอ้ง ตอ้งน ามาปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ โดยมีค่า IOC 
เท่ากบั 0.94  ถือวา่มีความสอดคลอ้งกนั 
 3.2.3 การปรับปรุงโครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรมหลงัการตรวจสอบของผูเ้ช่ียวชาญ  
  ผูว้จิยัน าขอ้เสนอแนะ มาปรับปรุงให้สมบูรณ์ข้ึน โดยก าหนดเกณฑ์การปรับปรุง คือ 
เม่ือผูเ้ช่ียวชาญตั้งแต่ 3 ท่าน ข้ึนไป มีความเห็นสอดคลอ้งกนั โดยค านึงถึงพื้นฐานของผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมดว้ย  
 3.2.4 การตรวจสอบโครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรม 
  หลงัจากปรับปรุงหลกัสูตรฝึกอบรมตามท่ีผูเ้ช่ียวชาญเสนอแนะแลว้ ผูว้ิจยัน าโครง
ร่างหลกัสูตรฝึกอบรม ไปให้บุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ จ านวน 5 ท่านท่ีสมคัรใจและเต็มใจเขา้
ร่วมอบรม เพื่อตรวจสอบความเข้าใจในภาษาท่ีใช้ แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้ได้หลักสูตร
ฝึกอบรมท่ีสมบูรณ์ก่อนน าไปทดลองใชจ้ริงในขั้นตอนท่ี 3 

 3.2.5 การปรับปรุงโครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรม  
  ผูว้จิยัไดป้รับปรุงแกไ้ขโครงสร้างหลกัสูตรฝึกอบรมตามค าแนะน าและขอ้เสนอแนะ
ของผูเ้ช่ียวชาญก่อนการฝึกอบรม โดยปรับเน้ือหาสาระในแต่ละหน่วยฝึก และรูปเล่มของหลกัสูตร
เพื่อใหส้ามารถน าหลกัสูตรไปใชไ้ดจ้ริงใหเ้กิดประโยชน์และประสิทธิภาพสูงสุด 
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ประเด็นการปรับปรุง ความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญ รายละเอยีดการปรับปรุง 
1.ดา้นเน้ือหา  1.ควรปรับใหส้อดคลอ้งกบั

วตัถุประสงคข์องการฝึกอบรมเพื่อให้
เขา้ใจไดง่้ายข้ึน 

1.ปรับปรุงเน้ือหาใหต้รงกบั
วตัถุประสงคข์องการฝึกอบรมมาก
ยิง่ข้ึน 

2. ควรใชภ้าษาใหเ้หมาะสมเขา้ใจง่าย            

 

2. ปรับปรุงการใชภ้าษาท่ีเหมาะสม
และเขา้ใจง่ายมากข้ึน 

 

3. การจดัล าดบัความอยากง่ายของ
เน้ือหาใหเ้ขา้ใจง่ายข้ึน 
 

4. ควรเพิ่มตวัอยา่งแบบฝึกหดัและเนน้
การปฏิบติัมากกวา่การเนน้ทฤษฏี 
 

 

3.ปรับปรุงจดัล าดบัความอยากง่าย
ของเน้ือหาให้เขา้ใจง่ายข้ึน 
 

4. ปรับปรุงแกไ้ขเพิ่มเติม
แบบฝึกหดัและเนน้การปฏิบติัมาก
ข้ึนในการฝึกอบรมเพื่อใหผู้เ้ขา้
อบรมเขา้ใจมากข้ึน 

5. ปรับปรุงเน้ือหาใหส้ามารถน าไปใช้
ในการท างานวจิยัใหม้ากข้ึน 
 

5.ปรับปรุงเน้ือหาเพื่อใหผู้เ้ขา้รับ
การอบรมสามารถน าเน้ือหาไปใช้
ในการท างานวจิยัไดม้ากข้ึน 

2.ดา้นระยะเวลา 
 
 

ควรปรับใหมี้ความเหมาะสมกบั
ระยะเวลาท่ีใชฝึ้กอบรม  เน่ืองจาก
เน้ือหามากเกินไป 

ปรับปรุงเน้ือหาใหก้ะทดัรัดมากข้ึน  
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3.3  ขั้นตอนที ่3 การทดลองใช้หลกัสูตรฝึกอบรม (R2  ) 
 การทดลองใช้หลกัสูตรฝึกอบรม ผูว้ิจยัไดใ้ชก้ระบวนการวิจยัเชิงทดลอง ซ่ึงไดน้ าหลกัสูตรท่ี
ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง ท่ีเป็นบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ จ านวน 30 คน เป็นเวลา 2 วนั คือ ระหวา่งวนัท่ี  22 – 23 กรกฎาคม 2557 ณ ห้อง
ประชุมแพทยโ์ดม 3 ชั้น 2 อาคารคุณากร คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ซ่ึงขั้นตอนการ
ด าเนินดงัน้ี  
 1) ขั้นเตรียมการ 
  (1) ผูว้ิจยัด าเนินการติดต่อวิทยากรท่ีมีความรู้ความเขา้ใจและเช่ียวชาญทางดา้นสถิติ เพื่อให้
ความรู้กบับุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  
  (2) ผูว้ิจยัจดัเตรียมเอกสารประกอบหลักสูตรฝึกอบรม วสัดุ อุปกรณ์ ส่ือประกอบการ
ฝึกอบรม และแบบประเมินต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการฝึกอบรม  
 2) ขั้นทดลองใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม 
  (1) ทดลองใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่งและการใชส้ถิติท่ีเหมาะสมกบั
การวิจยั ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ซ่ึงมี
ขั้นตอนดงัน้ี  
  (2) ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ท าแบบทดสอบก่อนไดรั้บการฝึกอบรม โดยใช้เวลา 20 นาที 
จากนั้นวิทยากรด าเนินการฝึกอบรมตามตารางการฝึกอบรมท่ีก าหนดไว ้โดยมีแผนการฝึกอบรมตาม
โครงสร้างของหลกัสูตร 2 หน่วย ดงัน้ี  
  หน่วยท่ี 1 การก าหนดขนาดตวัอยา่งในงานวจิยั ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี  
   1) การก าหนดขนาดตวัอยา่ง 
  (1.1) ส่ิงท่ีควรทราบก่อนการก าหนดขนาดตวัอยา่ง 
  (1.2) องคป์ระกอบหลกัท่ีใชใ้นการก าหนดขนาดตวัอยา่ง 
        2) การออกแบบการเลือกตวัอยา่ง 
   (2.1) การสุ่มตวัอยา่งแบบใชค้วามน่าจะเป็น (Probability sample) 
   (2.2) การสุ่มตวัอยา่งแบบไม่ใชค้วามน่าจะเป็น (non probability sample) 
       3) วธีิการก าหนดขนาดตวัอยา่ง 
   (3.1) การก าหนดขนาดตวัอยา่งส าหรับการทดสอบ 1 กลุ่มตวัอยา่ง 
   (3.2) การก าหนดขนาดตวัอยา่งส าหรับการทดสอบ 2 กลุ่มตวัอยา่ง 
   (3.3) ขนาดตวัอยา่งจากตารางของ Yamane  ณ ระดบัความเช่ือมัน่ 95%  
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   (3.4) ขนาดตวัอยา่งจากตาราง Krejcie & Morgan 
  หน่วยท่ี 2 การเลือกใชส้ถิติท่ีสอดคลอ้งกบัขนาดตวัอยา่ง ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี  
  1) สถิติท่ีใชท้ดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียสองกลุ่มมีดงัน้ี 
           (1) Z – test 
          (2) t - test 
  2) สถิติท่ีใชท้ดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียมากกวา่สองกลุ่มมีดงัน้ี 
    (1) การวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of variance) 
     (2)  F – test 
 3.3.1  การทดลองใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม  
  การทดลองใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมท่ีพฒันาข้ึน ด าเนินการประเมินจาก 1) การทดสอบ
ความรู้ก่อนและหลงัการฝึกอบรม และ 2) การประเมินความพึงพอใจของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ผล
ปรากฏดงัน้ี 
  1) ผลการจากฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่งและการใชส้ถิติท่ีเหมาะสมกบั
การวจิยั ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ จ านวน 
30 คน ผู ้วิจ ัยได้ท าการประเมินผลการทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรมด้วยการทดสอบโดยใช้
แบบทดสอบแบบปรนยัจ านวน 10 ขอ้  
 3.3.2  แบบแผนการวจิยั  

   การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการใชแ้บบแผนการวิจยัแบบ One Group Pretest -Posttest Design 
(นิคม ตงัคะพิภพ, 2543, น. 310-311) ดงัน้ี  

 

กลุ่ม                     ทดสอบก่อนฝึกอบรม               ฝึกอบรม                      ทดสอบหลงัฝึกอบรม 
กลุ่มทดลอง            O1                                                X                                    O2 

 

 สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นแบบแผนการวจิยั 
 O1  หมายถึง  การทดสอบก่อนการฝึกอบรม 
   X   หมายถึง  การฝึกอบรมโดยการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอย่างและ

การใช้สถิติที่เหมาะสมกบัการวิจยั ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ  คณะแพทยศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  
     O2  หมายถึง  การทดสอบหลงัการฝึกอบรม 
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 3.3.3  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นขั้นตอนการวจิยั 
  1) ประชากรการวิจยั ได้แก่ บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ ซ่ึงได้แก่ คณาจารย ์
เจ้าหน้าท่ี นักวิจยั และผูท่ี้เก่ียวข้องท่ีต้องใช้ความรู้และทกัษะในการท างานวิจัย ตลอดจนผูท่ี้มี
ประสบการณ์ในการท างานวจิยั  

    2) กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้จากผูท่ี้สมคัรใจเข้าร่วมอบรม ได้แก่ 
บุคลากรสายสนบัสนุนวชิาการ ท่ีตอ้งใชค้วามรู้และทกัษะในการท างานวจิยั จ  านวน 30 คน  

  3.3.4  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทดลองใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม  
1) หลกัสูตรฝึกอบรมส าหรับวทิยากร ประกอบดว้ย 
 (1) หลกัการและเหตุผลของหลกัสูตรฝึกอบรม วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร

ฝึกอบรม โครงสร้างของหลักสูตรฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม ส่ือการฝึกอบรม การวดัและ
ประเมินผลการฝึกอบรม   

 (2) เอกสารประกอบการอบรม หน่วยที่ 1-2 ในแต่ละหน่วย ประกอบด้วย
ค าอธิบายหน่วยการฝึกอบรม วตัถุประสงค์การฝึกอบรม เน้ือหาการฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม 
ส่ือการฝึกอบรม การวดัและประเมินผลการฝึกอบรม  

   2) แบบทดสอบวดัความรู้เก่ียวกับ เร่ือง การเลือกขนาดตวัอย่างและการใช้สถิติท่ี
เหมาะสมกับการวิจัย ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์  มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร์ ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน มีลกัษณะเป็นแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ จ านวน 2 หน่วยๆ ละ 10 ขอ้ 
รวม 20 ขอ้ และเป็นแบบปรนยัชนิดเลือกตอบจ านวน 4 ตวัเลือก มีวิธีให้คะแนนเป็นรายขอ้ คือ ตอบ
ถูกได ้1 คะแนน ตอบผดิ 0 คะแนน โดยมีขั้นตอนในการสร้างและพฒันาดงัน้ี  

  (1) ศึกษาวิเคราะห์ ความรู้เก่ียวกบัการใชส้ถิติเพื่อการวิจยั เพื่อน ามาก าหนดเป็น
เน้ือหาส าหรับสร้างแบบทดสอบใหส้อดคลอ้งคลอบคลุมกบัวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรฝึกอบรม  

 (2) สร้างแบบทดสอบชนิดเลือกตอบใหมี้จ านวนขอ้มากพอท่ีจะครอบคลุมเน้ือหา
ทั้งหมดท่ีก าหนดไว ้จ านวน 10 ขอ้  

  (3) น าแบบทดสอบที่สร้างข้ึนให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความ
เท่ียงตรงตามเน้ือหา จากนั้นน ามาปรับปรุงแกไ้ข  

  (4) น าแบบทดสอบท่ีผา่นการปรับปรุงแกไ้ขแลว้ ไปทดลองใช้กบับุคลากรสาย
สนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 30 คน 
เพื่อตรวจสอบความชดัเจนของภาษาท่ีใชแ้ละคุณภาพของแบบทดสอบ  
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   3) แบบสอบถามความพึงพอใจในการฝึกอบรม ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน
วชิาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ โดยมีขั้นตอนดงัน้ี  

  (1) ศึกษาหลกัเกณฑ์ในการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจในการฝึกอบรม 
จากเอกสารและงานวจิยั เพื่อน ามาวเิคราะห์ในการก าหนดประเด็นในการสร้างแบบสอบถามความพึง
พอใจการฝึกอบรม ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย  
ธรรมศาสตร์ 

 (2) น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษามาประมวลเพื่อก าหนดโครงสร้าง และขอบข่าย
เน้ือหาของแบบสอบถามความพึงพอใจในการฝึกอบรมมาใชเ้ม่ือส้ินสุดการฝึกอบรม  

4) น าเคร่ืองมือไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบให้ขอ้เสนอแนะ และน ามาปรับปรุง
แกไ้ขใหส้มบูรณ์  
 3.3.5  การด าเนินการทดลอง  
  1) การเตรียมการก่อนการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม ผูว้ิจยัเตรียมการทดลองใชห้ลกัสูตร
ฝึกอบรม ดงัน้ี  
  (1) ติดต่อประสานงานกบัวิทยากรดา้นสถิติ เพื่อขอความอนุเคราะห์เป็นวิทยากร
บรรยายหลกัสูตรฝึกอบรมในแต่ละหน่วย ซ่ึงผูว้ิจยัไดป้ระสานกบัวิทยากรเก่ียวกบัหลกัสูตรฝึกอบรม 
วนั เวลา และสถานท่ี ในการเป็นวทิยากรฝึกอบรม 
  (2) ท าหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี ถึง 
คณบดี คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ เพื่อขอความร่วมมือให้บุคลากรท่ีเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่ง ใหเ้ขา้รับการฝึกอบรม ตามวนั เวลา และสถานท่ีก าหนด  
  (3) ท าหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีถึง
ผูบ้งัคบับญัชาของวทิยากร เพื่อเชิญวทิยากรไปเป็นวทิยากรตามวนั เวลา สถานท่ี ท่ีก าหนด  
  (4) ท าหนงัสือจากบณัฑิตวทิยาลยั ถึงคณบดี คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยั 
ธรรมศาสตร์ เพื่อขอความอนุเคราะห์ใชส้ถานท่ีในการฝึกอบรม  
  (5) จดัเตรียมเอกสารประกอบหลกัสูตรฝึกอบรม วสัดุ อุปกรณ์ ส่ือประกอบการ
ฝึกอบรมและพร้อมกบัจดัเตรียมสถานท่ี ตลอดจนเอกสารท่ีตอ้งใชใ้นระหวา่งการฝึกอบรม  
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 3.3.6  วธีิด าเนินการทดลอง มีขั้นตอนการทดลอง ดงัน้ี  
  1) การประเมินก่อนการทดลอง  
  (1) ทดสอบความรู้เก่ียวกบัเร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่งและการใชส้ถิติท่ีเหมาะสมกบั
การวิจยั ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ก่อนการ
ฝึกอบรม (Pretest) โดยใชแ้บบทดสอบท่ีผูว้จิยัจดัท าข้ึน  
  2) เนินการฝึกอบรม  
  ด าเนินการฝึกอบรมตามหลักสูตรฝึกอบรมท่ีสร้างข้ึน จ านวน 2 หน่วย โดย
วทิยากรใหค้วามรู้เก่ียวกบั เร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่งและการใชส้ถิติท่ีเหมาะสมกบัการวิจยั ส าหรับ
บุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ในหน่วยท่ี 1-2 เป็นการ
บรรยายและมีกิจกรรมแบบฝึกหดั การซกัถาม 
  3) การประเมินหลงัการทดลอง  
  (1) ทดสอบความรู้เก่ียวกบั เร่ืองการเลือกขนาดตวัอย่างและการใช้สถิติท่ีเหมาะสม
กบัการวิจยั ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ หลงัการ
ฝึกอบรม (Posttest) โดยใชแ้บบทดสอบฉบบัเดิม 
  (2) ประเมินความพึงพอใจของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมต่อหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ือง
การเลือกขนาดตวัอยา่งและการใชส้ถิติท่ีเหมาะสมกบัการวิจยั ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ 
คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  
 3.3.7  ระยะเวลาในการทดลอง 
   ผูว้ิจยัด าเนินการจดัโครงการฝึกอบรมในปีการศึกษา 2557 ในวนัท่ี  22-23  กรกฎาคม 
2557 ก าหนดการจดัอบรม 2 วนั รวม 12 ชัว่โมง ณ ห้องประชุมแพทยโ์ดม 3 ชั้น 2 อาคารคุณากร คณะ
แพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  
 3.3.8  การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  

  1)  สถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่  
  (1) ค่าเฉล่ีย  (Mean)  
  (2) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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  2) สถิติท่ีใชห้าคุณภาพของเคร่ืองมือ  
         (1) หลกัสูตรฝึกอบรม ประกอบด้วย เอกสารหลกัสูตรฝึกอบรม และเอกสาร

ประกอบการฝึกอบรม หาค่าดชันีความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบของหลกัสูตร และความเหมาะสม
ของหลกัสูตรฝึกอบรม (IOC)   

       (2) แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC)  
       (3) แบบประเมินคุณภาพของหลกัสูตรฝึกอบรมหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC)  
  (4) แบบประเมินความพึงพอใจของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม  
   3) สถิติท่ีใชว้เิคราะห์ขอ้มูล 
  (1) วเิคราะห์หาค่าเฉล่ียของคะแนนหลงัจากใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม  

  (2) เปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งคะแนนผลสัมฤทธ์ิของผูเ้ขา้รับการฝึก 
อบรมก่อนและหลงัการฝึกอบรม โดยใชส้ถิติ t-test  (Dependent) 

  

3.4  ขั้นตอนที ่4 การประเมนิผลและการปรับปรุงแก้ไขหลกัสูตรฝึกอบรม (D2 ) 
 1) การประเมินผลหลกัสูตรฝึกอบรม ประกอบดว้ยผลก่อนการฝึกอบรมและภายหลงัการ
ฝึกอบรม 
 2) การปรับปรุงแกไ้ขหลกัสูตรฝึกอบรม หลงัจากไดน้ าหลกัสูตรไปทดลองใช้ และประเมิน
หลกัสูตรฝึกอบรมแลว้ ผูว้ิจยัไดน้ าผลการวิเคราะห์ขอ้มูลมาพิจารณาปรับปรุงหลกัสูตรฝึกอบรม ใน
ดา้นโครงสร้างหลกัสูตรฝึกอบรม และรายละเอียดท่ีเป็นองคป์ระกอบของหลักสูตรฝึกอบรม เพื่อให้
หลกัสูตรฝึกอบรมมีความถูกตอ้ง เหมาะสม สามารถน าไปใชใ้นการฝึกอบรม บุคลากรสายสนบัสนุน
วชิาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ต่อไป  
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 สรุปขั้นตอนรูปแบบการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่งและการใชส้ถิติ
ท่ีเหมาะสมกับการวิจัย ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร์ ไดด้งัน้ี  
                       R1                                D1                                         R2                                   D2 

 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ศึกษาความจ าเป็น
และความตอ้งการ
ฝึกอบรมของบุคลากร
สายสนบัสนุนวชิาการ 
คณะแพทยศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัธรรม 
ศาสตร์ 
2. จดัท าร่างหลกัสูตร
ฝึกอบรมใหต้รงกบั
ความตอ้งการและความ
จ าเป็นในการฝึกอบรม  
3. น าร่างหลกัสูตรไป
ใหผู้เ้ช่ียวชาญ
ตรวจสอบความ
สอดคลอ้งของหลกัสูตร
ฝึกอบรม 
 

1. ปรับปรุงร่าง
หลกัสูตรใหมี้ความ
สมบูรณ์มากยิง่ข้ึน 
2. น าร่างหลกัสูตรไป
ให ้อาจารยท่ี์ปรึกษา
ตรวจสอบอีกคร้ัง   

1. น าหลกัสูตรไป
ทดลองใชก้บักลุ่ม
ตวัอยา่ง 
2. ประเมินผลการใช้
หลกัสูตร                                                      

1. สรุปผลการ

ทดลองใช้

หลกัสูตร

ฝึกอบรมและ

ปรับปรุงแกไ้ข

หลกัสูตร

ฝึกอบรม                                    
2. เขียนรายงาน

สรุปผลการวจิยั 



บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลงานวิจยัการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ือง การก าหนดขนาด
ตัวอย่างและการใช้สถิ ติ ท่ี เหมาะสมกับการวิจัย  ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ               
คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ผู ้วิจ ัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตาม
วตัถุประสงคข์องการวจิยั ดงัต่อไปน้ี  
 4.1  ผลการศึกษาและวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน 
 4.2  ผลการทดลองใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมและประเมินหลกัสูตรฝึกอบรม 
 4.3  ผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรม  

 
4.1  ผลการวเิคราะห์ลกัษณะของกลุ่มตัวอย่าง 
 ผลการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานในการพฒันาหลักสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือก
ขนาดตวัอย่างและการใช้สถิติท่ีเหมาะสมกบัการวิจยั ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะ
แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ไดจ้ากการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม
ความตอ้งการและแบบฟอร์มการขอใชบ้ริการคลินิกการวิจยั ของบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ คณะ
แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ซ่ึงผูว้ิจยัเก็บรวมรวมแบบสอบถามจ านวน 30 ชุด ลกัษณะของ
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ซ่ึงสามารถสรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในดา้นต่างๆ ดงัต่อไปน้ี  

 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะ
แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ พบวา่ จากการส ารวจความตอ้งการฝึกอบรมของบุคลากร
สายสนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ จ านวน 30 คนนั้น จ าแนกตาม
เพศของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 86.67 มีประสบการณ์              
ในการท างานมากกวา่ 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 50.00  มีระดบัการศึกษาอยู่ในระดบัปริญญาโท คิดเป็น
ร้อยละ 53.33 ปฏิบติังานในระดบัปฏิบติัการ คิดเป็นร้อยละ 50.00 และเคยไดรั้บทุนในการท างาน
วจิยั คิดเป็นร้อยละ 60.00 ดงัตารางท่ี 4.1 
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ตารางที ่4.1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ของบุคลากรสายสนบัสนุนวชิาการ                    
                     คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน n=30 ร้อยละ 

1. เพศ 
    ชาย 4 13.33 
หญิง 26 86.67 

2. ประสบการณ์ในการท างาน 
   1-5 ปี 5 16.67 

6-10 ปี 10 33.33 
มากกวา่ 10  ปี 15 50.00 

3. ระดบัการศึกษา 
   ต ่ากวา่ปริญญาตรี 1 3.33 

ปริญญาตรี 13 43.33 
ปริญญาโท 16 53.33 

4. ระดบัสายงาน 
   ระดบัปฏิบติัการ 15 50.00 

ระดบัช านาญการ 13 43.33 
ระดบัหวัหนา้งาน 2 6.67 

5. การไดรั้บทุนในการท าวิจยั 
   เคย  18 60.00 

ไม่เคย  12 40.00 
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4.2  ผลสัมฤทธ์ิของผู้เข้ารับการฝึกอบรม  
 ผลการวิเคราะห์คะแนนหลักสูตรฝึกอบรมของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะ
แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ พบวา่ ผลการวิเคราะห์คะแนนของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม เร่ือง
การเลือกขนาดตวัอย่างและการใช้สถิติท่ีเหมาะสมกบัการวิจยั ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ 
คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ พบวา่ คะแนนของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม หน่วยท่ี 1 เร่ืองการ
เลือกขนาดตัวอย่าง และหน่วยท่ี 2 เร่ืองการใช้สถิติท่ีเหมาะสมกับการวิจัย มีคะแนนเฉล่ียเพิ่มข้ึน             
ร้อยละ 1.53 และ 3.13 ตามล าดบั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ดงัตารางท่ี 4.2 
 
ตารางที ่4.2  ผลการวเิคราะห์คะแนนหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ือง การเลือกขนาดตวัอยา่งและการใช ้
                     สถิติท่ีเหมาะสมกบัการวจิยั ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนวชิาการ คณะแพทยศาสตร์  
                     มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

 
      คะแนนเฉล่ีย คะแนนเฉล่ีย              

เพิ่มข้ึน    ก่อน หลงั           

1. การเลือกขนาดตวัอยา่งในงานวจิยั 5.63 6.17 1.53 
 

2. การใชส้ถิติท่ีเหมาะสมกบัการวจิยั      4.90           7.63                  3.13  

 
 คะแนนผลสัมฤทธ์ิก่อนและหลงัเขา้รับการฝึกอบรม ของบุคลากรสาย สนบัสนุนวิชาการ
คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  พบว่า คะแนนผลสัมฤทธ์ิก่อนและหลังเข้ารับการ
ฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตัวอย่างและการใช้สถิติท่ีเหมาะสมกับการวิจยั ส าหรับบุคลากรสาย
สนบัสนุนวชิาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ พบวา่ คะแนนเฉล่ียหลงัการฝึกอบรมใน
หน่วยท่ี 1 เร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่ง มีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 ( =0.129) 
ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวิจยัท่ีก าหนดไว ้ และคะแนนเฉล่ียหลงัการฝึกอบรมในหน่วยท่ี 2 
เร่ืองการใช้สถิติท่ีเหมาะสมกบัการวิจยั พบว่า มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี .05 
( =0.000) เป็นไปตามสมมติฐานท่ีก าหนดไว ้ดงัตารางท่ี 4.3 
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ตารางที ่4.3  ผลการวเิคราะห์คะแนนผลสัมฤทธ์ิก่อนและหลงัเขา้รับการฝึกอบรม เร่ือง การเลือก 
       ขนาดตวัอยา่งและการใชส้ถิติท่ีเหมาะสมกบัการวจิยั ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุน 
       วชิาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์   
 

หน่วย 
คะแนน 
เตม็ 

Pre-test  Post-test  
t p-value 

  S.D.   S.D. 

1. การก าหนดขนาด
ตวัอยา่งในงานวจิยั 

10 5.63 1.45 6.17 1.05 (-1.56) 0.129 

2. การเลือกใชส้ถิติท่ี
สอดคลอ้งกบัขนาดตวัอยา่ง 

10 4.9 1.39 7.63 1.45   (-.43) 0.000* 

*P < .05 

 
4.3  ผลการประเมินความพงึพอใจทีม่ต่ีอหลกัสูตรฝึกอบรม 
 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม พบวา่ ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีความ
พึงพอใจในหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอย่างและการใช้สถิติท่ีเหมาะสมกบัการวิจยั 
ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์โดยเฉล่ียอยูใ่น
ระดับมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียง 3 ล าดับแรก คือ 
แบบทดสอบก่อนอบรมและหลังอบรมช่วยให้สามารถประเมินความก้าวหน้าด้วยตนเอง มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั ( 4.47, S.D = 0.68)  เน้ือหาสาระในชุดฝึกอบรมเขา้ใจง่าย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั ( 4.20, S.D = 
0.48) และการเรียงล าดบัเน้ือหาในชุดฝึกอบรมเช่ือมโยงสัมพนัธ์กนั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั ( 4.10, S.D = 
0.55) ตามล าดบั ส าหรับความพึงพอใจท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด 3 อนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ระยะเวลาและจ านวนวนั
ในการฝึกอบรม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั ( 3.33, S.D = 0.48) รองลงมาคือ ตวัอย่างการใชส้ถิติช่วยให้เกิด
ความคิดรวบยอด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั เท่ากบั ( 3.37, S.D = 0.74) และกิจกรรมส าหรับแต่ละหน่วยช่วยให้
เกิดความเขา้ใจมากข้ึน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั ( 3.77, S.D = 0.43) โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดไป
หามาก 
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ตารางที ่4.4  ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรม 
                     เร่ือง การเลือกขนาดตวัอยา่งและการใชส้ถิติท่ีเหมาะสมกบัการวจิยั ส าหรับบุคลากร 
                     สายสนบัสนุนวชิาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
 

หวัขอ้ประเมิน   S.D. ระดบั 

1. เน้ือหาสาระในชุดฝึกอบรมเขา้ใจง่าย 4.20 0.48 มาก 
2. การเรียงล าดบัเน้ือหาในชุดฝึกอบรม
เช่ือมโยงสัมพนัธ์กนั 

 
4.10 

 
0.55 

 
มาก 

3. ตวัอยา่งการใชส้ถิติช่วยให้เกิด
ความคิดรวบยอด 

 
3.73 

 
0.74 

 
มาก 

4. เน้ือหาสาระในการฝึกอบรมสามารถ
น าไปใชป้ระโยชน์ดา้นการวิจยัไดจ้ริง 

 
4.07 

 
0.45 

 
มาก 

5. แบบทดสอบก่อนอบรมและหลงั
อบรมช่วยใหส้ามารถประเมิน
ความกา้วหนา้ดว้ยตนเอง 

 
 

4.47 

 
 

0.68 

 
 

มาก 
6. กิจกรรมส าหรับแต่ละหน่วย ช่วยให้
เกิดความเขา้ใจมากข้ึน 

 
3.77 

 
0.43 

 
มาก 

7. ระยะเวลาและจ านวนวนัในการ
ฝึกอบรมเหมาะสม 

 
3.33 

 
0.48 

 
มาก 

 8. ผูเ้ขา้อบรมไดล้งมือปฏิบติัจริงจนเกิด
การเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

 
3.8 

 
0.48 

 
มาก 

9. หลกัสูตรฝึกอบรมตรงกบัความ
ตอ้งการของท่าน 

 
3.97 

 
0.18 

 
มาก 

10. ท่านสามารถประยกุตใ์ชค้วามรู้ใน
การท าวจิยั 

3.97 0.32 มาก 

รวม 3.94 0.48 มาก 
 
 
   



บทที ่5 
สรุปผลการวจิยั การอภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาวิจยั เร่ือง การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่งและการใชส้ถิติท่ี
เหมาะสมกบัการวจิยั ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์
โดยมีวตัถุประสงค์ของการวิจยั เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั วิธีด าเนินการวิจยั สรุปผลการวิจยั และการ
อภิปรายผล ขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปน้ี  
  

5.1  วตัถุประสงค์ของการวจิัย  
 การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอย่างและการใช้สถิติท่ีเหมาะสมกบัการ
วิจยั ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ มีวตัถุประสงค์
ดงัน้ี 

 5.1.1 เพื่อพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่งและการใชส้ถิติท่ีเหมาะสมกบั
การวจิยั ส าหรับบุคคลากรสายสนบัสนุนวชิาการ  คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

 5.1.2 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิของผูเ้ขา้รับการอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่งและ
การใช้สถิติท่ีเหมาะสมกับการวิจัย ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  

 5.1.3 เพื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่ง
และการใช้สถิติท่ีเหมาะสมกบัการวิจยั ส าหรับบุคคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

 

5.2  วธิีด าเนินการวจิัย  
 5.2.1  การเลือกประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั 
    1) กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้จากผูท่ี้สมัครใจเข้าร่วมอบรม ได้แก่ 
บุคลากรสายสนบัสนุนวชิาการท่ีตอ้งใชค้วามรู้และทกัษะในการท างานวจิยั จ  านวน 30 คน  

  5.2.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทดลองใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม  
1) หลกัสูตรฝึกอบรมส าหรับวทิยากร  
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  2) แบบทดสอบวดัความรู้ เก่ียวกับเร่ืองการเลือกขนาดตัวอย่างและการใช้สถิติท่ี
เหมาะสมกบัการวจิยั ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน มีลกัษณะเป็นแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ จ านวน 2 หน่วยๆ ละ 10 ขอ้ รวม 20 ขอ้ และ
เป็นแบบปรนยัชนิดเลือกตอบ จ านวน 4 ตวัเลือก มีวิธีให้คะแนนเป็นรายขอ้ คือ ตอบถูกได ้1 คะแนน ตอบ
ผดิ 0 คะแนน  

   3) แบบสอบถามความพึงพอใจในการฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่งและการใช้
สถิติท่ีเหมาะสมกบัการวิจยั ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์   

  4) น าเคร่ืองมือไปให้อาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบให้ขอ้เสนอแนะ และน ามาปรับปรุง
แกไ้ขใหส้มบูรณ์  
 5.2.3  การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  

  1)  สถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่  
  (1) ค่าเฉล่ีย (Mean)  
  (2) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  2)  สถิติท่ีใชห้าคุณภาพของเคร่ืองมือ  
         (1) หลกัสูตรฝึกอบรม ประกอบดว้ย เอกสารหลกัสูตรฝึกอบรม และเอกสาร

ประกอบการฝึกอบรม หาค่าดชันีความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบของหลกัสูตร และความเหมาะสม
ของหลกัสูตรฝึกอบรม (IOC)   

       (2) แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC)  
       (3) แบบประเมินคุณภาพของหลกัสูตรฝึกอบรมหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง(IOC)  
  (4) แบบประเมินความพึงพอใจของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม  
   3)  สถิติท่ีใชว้เิคราะห์ขอ้มูล 
  (1) วเิคราะห์หาค่าเฉล่ียของคะแนนหลงัจากใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม  

  (2) เปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งคะแนนผลสัมฤทธ์ิของผูเ้ขา้รับการฝึก 
อบรมก่อนและหลงัการฝึกอบรม โดยใชส้ถิติ t-test  (Dependent) 

 

5.3  สรุปผลการวจิัย  
  ผลการวจิยัสรุปตามไดด้งัน้ี  
  5.3.1  หลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอย่างและการใชส้ถิติท่ีเหมาะสมกบัการ
วิจัย ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  โดย
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หลกัสูตรท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึน มีองคป์ระกอบดงัน้ี 1) หลกัการและเหตุผลของหลกัสูตร 2) วตัถุประสงค์
ของหลกัสูตร 3) โครงสร้างของหลกัสูตรฝึกอบรม 4) เน้ือหาสาระในการฝึกอบรม 5) การจดักิจกรรม
ฝึกอบรม 6) ส่ือประกอบการฝึกอบรม 7) การวดัผลและประเมินผลการฝึกอบรม 8) ระยะเวลาในการ
จดัอบรม 9) หน่วยฝึกอบรมท่ี 1 และ10) หน่วยฝึกอบรมท่ี 2 พบว่า ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็น
หลากหลาย โดยมีค่าเฉล่ียความเหมาะสมโดยรวม เท่ากบั (4.40,0.55) ซ่ึงอยูใ่นระดบัความเหมาะสม
มาก และเม่ือพิจารณาแต่ละองคป์ระกอบ พบวา่ องคป์ระกอบของหลกัสูตร จ านวน 2 รายการ มีความ
เหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด องคป์ระกอบของหลกัสูตร จ านวน 6 รายการ มีความเหมาะสมอยูใ่น
ระดบัมาก และองคป์ระกอบของหลกัสูตร จ านวน 2 รายการ มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง  
 5.3.2 ผลสัมฤทธ์ิหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่งและการใชส้ถิติท่ีเหมาะสม
กบัการวิจยั ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ ท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึน เม่ือน าไปทดลองใช้กบักลุ่ม
ตวัอยา่ง ซ่ึงเป็นบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ จ  านวน 
30 คน เป็นเวลา 2 วนั พบว่า คะแนนจากการท าแบบทดสอบการเลือกขนาดตวัอย่างและสถิติท่ี
เหมาะสมกบัการวจิยั ของบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ มี
คะแนนเฉล่ียหลงัการฝึกอบรมในหน่วยท่ี 1 เร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่งมีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมติฐานการวิจยัท่ีก าหนดไว ้และในหน่วยท่ี 2 เร่ืองการ
ใชส้ถิติท่ีเหมาะสมกบัการวจิยั มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 ซ่ึงปรากฏวา่เป็นไป
ตามสมติฐานท่ีก าหนดไว ้ 
 5.3.3 ผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่ง
และการใช้สถิติท่ีเหมาะสมกบัการวิจยั ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน พบว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจในหลกัสูตร
ฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอย่างและการใช้สถิติท่ีเหมาะสมกบัการวิจยั ส าหรับบุคลากรสาย
สนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ โดยเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียง 3 ล าดบัแรก คือ แบบทดสอบก่อนอบรม
และหลงัอบรมช่วยใหส้ามารถประเมินความกา้วหนา้ดว้ยตนเอง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.47 เน้ือหาสาระใน
ชุดฝึกอบรมเข้าใจง่าย มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.20 และการเรียงล าดับเน้ือหาในชุดฝึกอบรมเช่ือมโยง
สัมพนัธ์กนั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.10 ตามล าดบั  
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5.4  อภิปรายผล  
 การอภิปรายผลการวิจยั การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองเลือกขนาดตวัอยา่งและการใช้
สถิ ติ ท่ี เหมาะสมกับการวิจัย  ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะแพทยาศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ มีประเด็นท่ีสามารถน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี   
 5.4.1 ผลการวิเคราะห์ลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่ง เร่ืองการเลือกขนาดตวัอย่างและการใชส้ถิติท่ี
เหมาะสมกบัการวจิยั ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์  
พบว่า ลักษณะข้อมูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะ
แพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ถือเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัและมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งน ามาก าหนด
เป็นกรอบแนวทางในการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม ซ่ึงสอดคลอ้งกบั เดสเลอร์ (Dessler, 2000, pp.134-155) 
ท่ีวา่การวิเคราะห์บุคลากรท่ีจะพฒันาเพื่อให้เกิดความเหมาะสมกบัรูปแบบการพฒันา วา่ควรมีการพฒันา
ดา้นใดบา้ง เช่น ความรู้ ประสบการณ์ ทกัษะ ทศันคติ และแรงจูงใจซ่ึงบุคลากรจ าเป็นตอ้งมีเพื่อให้การ
ฝึกอบรมเกิดประโยชน์ท่ีแทจ้ริง และสอดคลอ้งกบั กริช  อมัโภชน์ (2553) ท่ีกล่าววา่ การฝึกอบรมจะช่วย
ให้ผูป้ฏิบติังานใหม่และผูท่ี้มีประสบการณ์มาแลว้ท างานไดดี้ข้ึนทั้งทางคุณภาพและปริมาณ เพราะรู้วิธี
ท างานท่ีถูกตอ้ง และช่วยลดปัญหาในการปฏิบติังานส่งผลให้มีขวญัก าลงัในการท างานดีข้ึน การพฒันา
หลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองเลือกขนาดตวัอย่างและการใช้สถิติท่ีเหมาะสมกบัการวิจยั ส าหรับบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ด าเนินการวิเคราะห์
ลกัษณะของหลกัสูตรฝึกอบรมท่ีบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการตอ้งการตามกระบวนการ ขั้นตอนในการ
วเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน  
 5.4.2 ผลสัมฤทธ์ิหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่งและการใชส้ถิติท่ีเหมาะสมกบั
การวิจยั ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ท่ีผูว้ิจยั
พฒันาข้ึน พบว่า คะแนนเฉล่ียหลงัการฝึกอบรมในหน่วยท่ี 1 เร่ืองการเลือกขนาดตวัอย่างมีความแตกต่าง
กนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมติฐานการวิจยัท่ีก าหนดไว ้เน่ืองจากบุคลากร
ส่วนใหญ่ยงัขาดพื้นฐานดา้นสถิติค่อนขา้งมากจึงท าให้ไม่สามารถท่ีจะเขา้ใจกระบวนการและขั้นตอนใน
การเลือกขนาดตวัอย่างท่ีถูกต้องและเหมาะสม ซ่ึงสอดคล้องกับการเขา้ใช้บริการคลินิกการวิจยั ของ
บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ท่ีมีปัญหาด้านการเลือก
ขนาดตวัอยา่งในการท าวจิยัท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม (งานวิจยั คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 
2553-2556) และพบว่า คะแนนเฉล่ียหลงัการฝึกอบรมในหน่วยท่ี 2 เร่ืองการเลือกใช้สถิติท่ีเหมาะสมกบั
การวจิยั มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 ซ่ึงปรากฏวา่เป็นไปตามสมติฐานท่ีก าหนดไว ้ 
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 ในการจดักิจกรรมการอบรมเป็นส่ิงท่ีช่วยกระตุน้ให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมไดพ้ฒันาและสร้าง
ความมัน่ใจต่อกิจกรรมการฝึกอบรม ซ่ึงสอดคลอ้งกบั วิจิต  อาวะกุล (2540, น. 88) กล่าววา่ เทคนิค
การฝึกอบรม เป็นวิธีการสอนอบรมในรูปแบบต่างๆ ท่ีจะท าให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้ เกิด
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีถาวร และเป็นไปตามวตัถุประสงค์การฝึกอบรม และยงัสอดคล้องกับ               
วิน  เช้ือโพธ์ิหัก (2553) กล่าวว่า การฝึกอบรมเป็นการเพิ่มพูนความรู้ทกัษะ แนวคิดใหม่ ประสบการณ์ 
ปรับเปล่ียน พฤติกรรมให้สอดคลอ้งกบันโยบาย เป้าหมายองคก์ร เพื่อให้สมารถปฏิบติังานไดดี้ข้ึนอยา่งมี
ประสิทธิภาพ  
 5.4.3 ผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่งและ
การใช้สถิติท่ี เหมาะสมกับการวิจัย ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลยั ธรรมศาสตร์ พบวา่ ผูเ้ขา้อบรมมีความพึงพอใจ โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้พบวา่ อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียง 3 ล าดบัแรก คือ แบบทดสอบก่อนอบรมและหลงัอบรม
ช่วยให้สามารถประเมินความก้าวหน้าดว้ยตนเอง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.47 เน้ือหาสาระในชุดฝึกอบรม
เขา้ใจง่าย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.20 และการเรียงล าดบัเน้ือหาในชุดฝึกอบรมเช่ือมโยงสัมพนัธ์กนั                      
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.10 ตามล าดบั  
 นอกจากน้ีผูว้จิยัพบวา่ มีค่าเฉล่ียความพึงพอใจท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด 3 อนัดบั ไดแ้ก่ ระยะเวลา และ
จ านวนวนัในการฝึกอบรม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.33 รองลงมา คือ ตวัอยา่งการใชส้ถิติช่วยให้เกิดความคิดรวบ
ยอด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ เท่ากับ 3.37 และกิจกรรมส าหรับแต่ละหน่วยช่วยให้เกิดความเข้าใจมากข้ึน              
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.77 โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดไปหามาก ซ่ึงในหวัขอ้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัระยะเวลา
และจ านวนวนัในการฝึกอบรมนั้น ผูเ้ขา้อบรมเห็นว่า ระยะเวลาน้อยเกินไป ซ่ึงไม่สามารถท่ีจะท าความ
เขา้ใจกบัเน้ือหาไดค้รบถว้น ในหวัขอ้ตวัอยา่งการใชส้ถิติช่วยให้เกิดความคิดรวบยอด ผูเ้ขา้อบรม มีความ
คิดเห็นว่า ตวัอย่างท่ีมีน้อยเกินไปและไม่มีความหลากหลาย จึงท าให้เขา้ใจยาก และในหัวขอ้กิจกรรม
ส าหรับแต่ละหน่วยช่วยให้เกิดความเขา้ใจมากข้ึน ผูเ้ขา้รับการอบรม มีความคิดเห็นว่า กิจกรรมส าหรับ
การฝึกอบรมในแต่ละหน่วย มีการเนน้ทฤษฎีมากกวา่การปฏิบติัจึงท าให้เกิดความเขา้ใจชา้และตอ้งการฝึก
ปฏิบติัมากกวา่การเรียนรู้ทฤษฏี ซ่ึงสอดคลอ้งกบั จงกลนี  ชุติมาเทวินทร์ (2550, น. 99-100) ท่ีกล่าวว่า 
หลกัสูตรฝึกอบรม มีวิธีการประเมินผลเขา้มาเก่ียวขอ้งด้วยกนั 2 ประเภท คือ การประเมินระหว่างการ
อบรม (Formation Evaluation) เป็นการประเมินผลปฏิกิริยาการตอบรับ (Reaction) ของผูเ้ขา้รับการอบรม
และการประเมินการเรียนรู้ (Learning) ของผูเ้ขา้รับอบรม  ส่วนการประเมินผลอีกประเภทหน่ึง คือ การ
อบรมและผลลพัธ์ (Result) ของการอบรม โดยอธิบายรายละเอียดประเมินผลหลงัการอบรม (Summative 
Evaluation) ซ่ึงเป็นการประเมินพฤติกรรม (Behavior) ของผูเ้ขา้การประเมินผลปฏิกิริยาตอบรับและการ
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ประเมินการเรียนรู้ ซ่ึงตอ้งพิจารณา เร่ืองดงัต่อไปน้ีควบคู่ไปดว้ย คือ 1) การประเมินปฏิกิริยาตอบรับ 
(Reaction) จะเป็นการประเมินความพึงพอใจของผูเ้ขา้ร่วมอบรมท่ีมีต่อหลกัสูตร เช่น ความสนใจ การเห็น
คุณค่า ความช่ืนชม ขอ้เสนอแนะและขอ้มูลยอ้นกลับ  2) การประเมินการเรียนรู้ (Learning) เป็นการ
ประเมินระดบัการเรียนรู้ความเขา้ใจในหลกัการ แนวคิด ทฤษฏี ขอ้เท็จจริง รวมทั้งเทคนิคต่างๆ ซ่ึงระดบั
ของการประเมินความสามารถในการเรียนรู้มีอยู่ 6 ระดบั ดงัน้ีคือ ระดบัท่ี 1 ความรู้ เป็นการประเมิน
ความจ า ระดับท่ี 2 ความเข้าใจ เป็นการประเมินระดับความเข้าใจ ระดับท่ี 3 การประยุกต์ เป็นการ
ประเมินผลในความสามารถการถ่ายทอด ระดบัท่ี 4 การวิเคราะห์ เป็นการประเมินความสมารถในการ
แยกแยะส่ิงต่างๆ ออกเป็นส่วนๆ ระดับท่ี 5 การสังเคราะห์ เป็นการประเมินความสมารถในการจัด
องคป์ระกอบต่างๆ เขา้ดว้ยกนั และ ระดบัท่ี 6 การประมาณค่า เป็นความสามารถในการวิจยัในเชิง
คุณภาพ และประเมินเชิงปริมาณเก่ียวกบัการวดัคุณค่า ทั้งโดยวิธีการและเน้ือหาทั้งนามธรรมและ
รูปธรรมเพื่อจุดประสงคเ์ฉพาะอยา่ง 
 

5.5  ข้อเสนอแนะ  
 ขอ้เสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป  
 1) ควรน าหลกัสูตรฝึกอบรมฉบบัสมบูรณ์ เร่ือง การเลือกขนาดตวัอยา่งและการใชส้ถิติท่ี
เหมาะสมกบัการวจิยั ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
ไปใชใ้นการพฒันาบุคลากรดา้นการท างานวจิยัให้มีคุณภาพยิ่งข้ึน 
 2) หน่วยงานและทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งควรให้การสนบัสนุนอยา่งจริงจงั และควรให้ความส าคญั
กับการท างานวิจัยให้มากข้ึน เพื่อช่วยในการพัฒนาและเพิ่มศักยภาพในด้านการท างานวิจัย ท่ีมี
ประสิทธิภาพ และสามารถน าไปประกอบขอต าแหน่งทางวิชาการหรือการพฒันาศกัยภาพการท างานให้มี
คุณภาพต่อไป  
 3) ควรศึกษาวิจยัและพฒันาความสามารถ เร่ือง การเลือกขนาดตวัอยา่งและการใชส้ถิติท่ี
เหมาะสมกบัการวจิยั ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
ให้มีรูปแบบท่ีหลากหลาย เช่น มีการฝึกอบรมในรูปแบบของ การฝึกอบรมดว้ย ระบบออนไลน์หรือมีการ
สอนในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชโ้ปรแกรมทางสถิติ หรือการวจิยัเพิ่มเติม เป็นตน้  
 4) การก าหนดระยะเวลาในการฝึกอบรม ควรมีการก าหนดระยะเวลาในการอบรมให้เหมาะสม
กบัเน้ือหาของหลกัสูตร และควรมีการสอนพื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท าวิจยัรวมถึงการใชโ้ปรแกรมทาง
สถิติเบ้ืองตน้ดว้ย เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมไดรั้บการพฒันาท่ีย ัง่ยืน เพื่อให้สามารถเพิ่มงานวิจยัท่ีเกิดจากบุคลากร
สายสนบัสนุนวชิาการไดม้ากยิง่ข้ึน   
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ค าน า 
 

 หลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอย่างและการใช้สถิติท่ีเหมาะสมกบัการวิจยั ส าหรับ
บุคคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์จัดท าข้ึนโดยมี
จุดมุ่งหมายเพื่อใชป้ระกอบการฝึกอบรมตามหลกัสูตรใหบุ้คลากรเขา้ใจรูปแบบการใชส้ถิติเพื่อการท า
วิจยัและเป็นแนวทางในการท างานวิจัยได้อย่างถูกต้องเหมาะสมมากยิ่งข้ึน และเพื่อตอบสนอง
นโยบายและพนัธกิจของคณะแพทยศาสตร์ท่ีมุ่งสู่การเป็นมหาวทิยาลยัแห่งการวจิยัต่อไป  
 
         เสาวรัตน์  แกว้ใจเยน็  
           ผูว้จิยั 
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ค าแนะน าการใช้หลกัสูตร 
 

 หลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอย่างและการใช้สถิติท่ีเหมาะสมกบัการวิจยั ส าหรับ
บุคคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์มีวตัถุประสงค์เพื่อ
น าไปใช้ในการฝึกอบรม และพัฒนาการท างานวิจัยของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการให้มี
ประสิทธิภาพและมีความถูกต้องมากข้ึน โดยเอกสารการฝึกอบรมประกอบด้วยเน้ือหา ดังน้ี  
ความหมายของสถิติ ประเภทของสถิติ ระดบัการวดัขอ้มูล การเลือกใชส้ถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล การ
เตรียมขอ้มูลส าหรับการวิเคราะห์ทางสถิติ และสถิติท่ีใช้ในการวิจยั ซ่ึงการน าหลกัสูตรไปใช้ควร
พิจารณาในรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  
 1. หลกัสูตรน้ีเป็นหลกัสูตรท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึนเพื่อใชฝึ้กอบรมบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ 
คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ หากมีการน าไปใชใ้นการฝึกอบรมกบักลุ่มเป้าหมายอ่ืน
ควรมีการปรับปรุงให้มีความเหมาะสมก่อนน าไปใช้ โดยการศึกษาความตอ้งการของผูเ้ขา้รับการ
อบรมและอ่ืนๆประกอบ 
 2. ตวัอย่างรูปแบบเทคนิค วิธีการฝึกอบรม เน้ือหาสาระ ควรเพิ่มและศึกษาวิเคราะห์ให้
สอดคลอ้งกบัสภาพเหตุการณ์เพื่อใหส้ามารถน าไปใชไ้ด ้ 
 3. วสัดุอุปกรณ์ในการฝึกอบรมปรับเปล่ียนไปตามความเหมาะสมกบัสภาพและเหตุการณ์ใน
แต่ละยคุสมยั 
 4. ระยะเวลาในการฝึกอบรมปรับเปล่ียนไดต้ามความเหมาะสม 
 5. วทิยากรท่ีใหก้ารฝึกอบรมควรเป็นวทิยากรท่ีมีประสบการณ์ในการฝึกอบรมอยา่งดี มีความ
ช านาญมีเทคนิคการถ่ายทอดท่ีท าให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมเขา้ใจง่ายเป็นกนัเอง บุคลิกภาพท่ีเหมาะสม 
เพื่อเป็นการสร้างความมัน่ใจและความศรัทธาในการใหค้วามรู้ ความเขา้ใจแก่ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
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หลกัสูตรฝึกอบรม 

การเลอืกขนาดตัวอย่างและการใช้สถิติทีเ่หมาะสมกบัการวจิัย   
ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวชิาการ คณะแพทยศาสตร์                   

มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
หลกัการและเหตุผล 
  ปัจจุบนัหน่วยงานและองคก์รต่าง ๆ ทั้งในภาครัฐและเอกชน ให้ความส าคญักบัการวิจยัเป็น
อย่างมาก เพื่อพฒันาหน่วยงานและองค์กร โดยใช้วิธีวิทยาการวิจัยในลักษณะต่าง ๆ ท่ีมีความ
สอดคลอ้งเหมาะสมกบัเร่ืองท่ีตอ้งการปรับปรุงและพฒันา กระบวนการท่ีท าใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมมี
ความรู้ ความสมารถ ไดแ้ก่ การฝึกอบรม ดงันั้นองคก์รควรจดัท าหลกัสูตรฝึกอบรมส าหรับบุคลากร
สายสนบัสนุนวิชาการ เพราะจะไดห้ลกัสูตรตรงต่อความตอ้งการของผูใ้ช้จริงๆ เพื่อจะไดพ้ฒันาได้
ตรงกบัความตอ้งการของบุคลากรอยา่งแทจ้ริง 

คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ เป็นหน่วยงานหน่ึงท่ีตอบรับนโยบายดา้นการ
วจิยัของมหาวทิยาลยั แต่ท่ีผา่นมาพบวา่มีบุคลากรสายสนบัสนุนวชิาการ บางส่วนเท่านั้นท่ีท างานวิจยั 
และสามารถท างานวิจัยได้ส าเร็จทั้ งๆ ท่ีท างานในสถานท่ีท างานเดียวกัน และท างานเต็มเวลา
เหมือนกัน และมีบุคลาการสายสนับสนุนวิชาการ บางส่วนไม่สามารถท างานวิจยัได้ส าเร็จตาม
เป้าหมายท่ีตั้งเอาไว ้ 

จากความเป็นมาและความส าคญัดังกล่าว จึงจ าเป็นต้องพฒันาและส่งเสริมสนับสนุนให้
บุคคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มีความรู้ความเข้าใจในการใช้สถิติเพื่อการวิจัยท่ี  ถูกต้องและ
เหมาะสมใหม้ากข้ึนโดยผูว้ิจยัไดพ้ฒันาหลกัสูตรการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ เร่ืองการใชส้ถิติเพื่อการ
วิจยัทางดา้นสุขภาพ เพื่อเป็นการส่งเสริมให้ผูเ้ขา้รับการอบรมไดเ้รียนรู้ทั้งทฤษฎีและการฝึกปฏิบติั 
อนัจะส่งผลให ้บุคคลากรสายสนบัสนุนวชิาการ สามารถผลิตผลงานวจิยัท่ีมีคุณภาพไดม้าตรฐาน และ
เป็นขอ้มูลในการก าหนด แนวทางการส่งเสริมสนบัสนุนและพฒันาการท าวิจยัของบุคคลากรสาย
สนบัสนุนวชิาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ต่อไป 
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วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร 
  1. เพื่อสร้างความเขา้ใจเร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่งและการเลือกใชส้ถิติท่ีเหมาะสมกบัการ
วจิยั ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนวชิาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
 2. เพื่อส่งเสริมการท างานวิจัยให้บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
 
โครงสร้างหลกัสูตร 
     ประกอบดว้ย 2 หน่วยการฝึกอบรม ดงัน้ี  
หน่วยที่ เนือ้หา ระยะเวลา (ชม.) 

1  1. การเลือกขนาดตวัอยา่ง 
      1. องคป์ระกอบหลกัท่ีใชใ้นการเลือกขนาดตวัอยา่ง 
 2. การออกแบบการเลือกตวัอยา่ง 
     2.1 การเลือกตวัอยา่งแบบใชค้วามน่าจะเป็น (Probability sample) 
     2.2 การเลือกตวัอยา่งแบบไม่ใชค้วามน่าจะเป็น (non probability 
sample) 
  3. วธีิการไดข้นาดตวัอยา่ง 
      3.1 การเลือกขนาดตวัอยา่ง โดยใชโ้ปรแกรม 
     3.2 การเลือกขนาดตวัอยา่ง โดยใชก้ารเปิดตาราง 
     3.3 การเลือกขนาดตวัอยา่ง โดยใชสู้ตรค านวณ 

2 
 
 

2 
 
 
 
 

2 

2 1. สถิติท่ีใชท้ดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียสองกลุ่มมี
ดงัน้ี 
   1.1 Z – test 
   1.2  t – test 
2. สถิติท่ีใชท้ดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียมากกว่าสอง
กลุ่มมีดงัน้ี 
   2.1 การวเิคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of variance) 
 

3 
 
 
 

3 
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แผนการฝึกอบรม 
หน่วยที ่1 

 เร่ืองการเลอืกขนาดตัวอย่างในการวจิยั 
 
1. สาระส าคัญ 
 การเลือกขนาดตวัอยา่งในการวจิยั ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนวชิาการ คณะแพทยศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  
 
2. วตัถุประสงค์  
 2.1 วตัถุประสงคท์ัว่ไป  
  1) เขา้ใจวธีิการก าหนดขนาดตวัอยา่ง 
  2) มีทกัษะการออกแบบการเลือกขนาดตวัอยา่ง 
 2.2 วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 
  1) อธิบายวธีิการเลือกขนาดตวัอยา่งได ้
  2) ออกแบบการเลือกขนาดตวัอยา่งได ้ 
 
3. เนือ้หาสาระ 
    1) การเลือกขนาดตวัอยา่ง 
  1. องคป์ระกอบหลกัท่ีใชใ้นการเลือกขนาดตวัอยา่ง 
       2)  การออกแบบการเลือกตวัอยา่ง 
  2.1 การเลือกตวัอยา่งแบบใชค้วามน่าจะเป็น (Probability sample) 
  2.2 การเลือกตวัอยา่งแบบไม่ใชค้วามน่าจะเป็น (non probability sample) 
       3) วธีิการไดข้นาดตวัอยา่ง 
  3.1 การเลือกขนาดตวัอยา่ง โดยใชโ้ปรแกรม 
  3.2 การเลือกขนาดตวัอยา่ง โดยใชก้ารเปิดตาราง 

3.3 การเลือกขนาดตวัอยา่ง โดยใชสู้ตรค านวณ 
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4. กจิกรรมการฝึกอบรม  
 4.1 ข้ันกระตุ้นความสนใจ 
  1) วทิยากรสนทนาซกัถามเก่ียวกบัการท าวจิยัในปัจจุบนัของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม และ
อธิบายให้เห็นถึงความส าคญัท่ีบุคลากรตอ้งท างานวจิยั 
  2) ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมท าแบบทดสอบก่อนการฝึกอบรม โดยใชข้อ้สอบแบบปรนยั 4 
ตวัเลือก จ านวน 10 ขอ้ โดยใชเ้วลา 20 นาที  
 4.2 ขั้นบรรยาย 
  1) วทิยากรแจกเอกสารประกอบการฝึกอบรมหน่วยท่ี 1 จากนั้นให้เวลาผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมศึกษาเอกสาร แลว้วิทยากรบรรยายตามหวัขอ้ต่างๆ ท่ีก าหนดไวใ้นเน้ือหาสาระ โดยเปิดโอกาส
ใหผู้เ้ขา้อบรมซกัถามไดต้ลอดของการบรรยาย 
  2) วทิยากรใหผู้เ้ขา้อบรมฝึกปฏิบติัการเลือกขนาดตวัอยา่ง ดว้ยการใชโ้ปรแกรม
ส าเร็จรูป โดยวิทยากรคอยให้ค  าแนะน า ค าปรึกษาเป็นรายบุคคล  
  3) วทิยากรอธิบายเพิ่มเติมในประเด็นท่ีผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมสงสัยหรือไม่เขา้ใจ 
 4.3 ข้ันสรุป 
  1) ผูเ้ขา้รับการอบรมท าแบบทดสอบหลงัการฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตวัอยา่ง  
  2) วทิยากรและผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ร่วมกนัสรุป เน้ือหาการอบรม เร่ืองการเลือกขนาด
ตวัอยา่งในงานวจิยั ท่ีไดอ้บรมไป 
 
5. ส่ือ/อุปกรณ์การฝึกอบรม   
  1) เคร่ืองคอมพิวเตอร์  
  2) เอกสารประกอบการฝึกอบรม Power Point 
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6. การวดัและประเมินผล      

วตัถุประสงค์ วธีิการ เคร่ืองมือ เกณฑ์การประเมิน 
1) เขา้ใจวธีิการเลือก
ขนาดตวัอยา่งในการ
วจิยั                             

1) สังเกตพฤติกรรม
การมีส่วนร่วมในการ
ฝึกอบรม 
2) การท าแบบทดสอบ
ก่อนและหลงัการ
ฝึกอบรม 

1) แบบสังเกต
พฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมในการฝึกอบรม 
2) แบบทดสอบวดั
ความรู้ก่อนและหลงั
การฝึกอบรม  

1) ผา่นร้อยละ 70  
2) ผา่นร้อยละ 60 

2) เมีทกัษะการ
ออกแบบการเลือก
ขนาดตวัอยา่งในการ
วจิยั  

1) สังเกตพฤติกรรม
การมีส่วนร่วมในการ
ฝึกอบรม 
2) การท าแบบทดสอบ
ก่อนและหลงัการ
ฝึกอบรม 

1) แบบสังเกต
พฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมในการฝึกอบรม 
2) แบบทดสอบวดั
ความรู้ก่อนและหลงั
การฝึกอบรม 

1) ผา่นร้อยละ 70  
2) ผา่นร้อยละ 60 
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เอกสารประกอบการฝึกอบรม 
หน่วยที ่1  

การเลอืกขนาดตัวอย่างในงานวจัิย 
 ขนาดกลุ่มตวัอย่างและการออกแบบการวิจยัมีผลโดยตรงต่อความน่าเช่ือถือของการสรุปผล
งานวิจยั การค านวณขนาดตวัอยา่งล่วงหนา้ก่อนท าวิจยั จะช่วยให้ผูว้ิจยัสามารถตดัสินใจและเตรียมการ
ต่างๆไดก่้อนด าเนินการวจิยั เพื่อการเก็บขอ้มูลอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยใชข้นาดกลุ่มตวัอยา่งนอ้ยท่ีสุดท่ี
จะตอบค าถามงานวิจยัได้ เพื่อประหยดัเวลา แรงงาน งบประมาณค่าใช้จ่ายเพิ่มประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพการวิจยั 
 1. องค์ประกอบส าคัญทีใ่ช้ประกอบการก าหนดขนาดตัวอย่าง มีดังนี ้
  1.1 วัตถุประสงค์หลัก หรือ Main point หรือ ค าตอบที่ผู้วิจัยต้องการคืออะไร เช่น 
ตอ้งการทราบค่าเฉล่ีย หรือ ค่าร้อยละ (ค่าสัดส่วน) เน่ืองจากสูตรการค านวณจะแตกต่างกนั 
นักวิชาการจึงมุ่งไปท่ีค าถามวิจัยหลักท่ีผูว้ิจยัตอ้งการคืออะไร เพื่อน ามาค านวณขนาดตวัอย่าง 
(วตัถุประสงคห์ลกั อาจเรียกวา่ Main outcome variables / outcome of research/Main point /End point 
/ principleoutcome ก็ได)้ 
  1.2 ลักษณะประชากร : ถา้กลุ่มตวัอยา่งมีความเป็นเอกพนัธ์( Homogeneous ) ขนาด
ตวัอยา่งไม่จ  าเป็นตอ้งมีขนาดใหญ่เท่ากลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความเป็นวิวิธพนัธ์ (Heterogeneous ) ซ่ึงความ
เป็นวิวิธพนัธ์จะตอ้งใชข้นาดของกลุ่มตวัอยา่งจ านวนมากกวา่นกัวิชาการ จึงเสนอให้พิจารณาค่าการ
กระจาย ไดแ้ก่ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(SD) ของตวัแปรหลกัท่ีสนใจศึกษา หากค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานมีค่ามาก (มีความเป็นวิวิธพนัธ์หรือHeterogeneous ) ยอ่มค านวณกลุ่มตวัอยา่งไดม้ากกวา่ค่า
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานท่ีนอ้ยกวา่ 
  1.3 การออกแบบการวจัิย เช่น ออกแบบการวจิยัเป็นแบบกลุ่มตวัอยา่งหน่ึงกลุ่ม หรือ 
ตอ้งใชส้องหรือ สามกลุ่ม ขนาดกลุ่มตวัอยา่งยอ่มแตกต่างกนัไป การออกแบบการวิจยัเชิงทดลองยอ่ม
ใชก้ลุ่มตวัอยา่งนอ้ยกวา่การวิจยัเชิงส ารวจๆ ใชก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวนมากกวา่ 
  1.4 ระดับการวัดของขอ้มูล หรือ มาตรวดั จะส่งผลต่อการค านวณกลุ่มตวัอยา่งดว้ย
เพราะมาตรวดัจะส่งผลต่อการเลือกใชส้ถิติในการวจิยั 
  1.5 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งข้ึนอยูก่บัสถิติท่ีใชใ้นการวิจยั
ดว้ย เช่นถา้ใชส้ถิติการวิเคราะห์องคป์ระกอบขนาดกลุ่มตวัอยา่งมกัตอ้งมีขนาดใหญ่เพื่อให้ผลเป็นท่ี
ยอมรับนกัวชิาการบางท่านเสนอวา่ท่ียอมรับได ้คือจ านวน 300-500 คน ดงันั้น กรณีท่ีตวัแปรมีจ านวน
มากและหากใชส้ถิติการวเิคราะห์องคป์ระกอบ ขนาดตวัอยา่ง 
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ท่ียอมรับได ้คือ 10 เท่าของจ านวนตวัแปร แต่หากใชส้ถิติวเิคราะห์จ าแนกกลุ่ม ( Discrimination 
Analysis ) ตอ้งใชข้นาดของกลุ่มตวัอยา่ง 20 เท่าของจ านวนตวัแปร หรือไม่นอ้ยกวา่ 15 เท่าของ
จ านวนตวัแปร  
  1.6 ระดับนัยส าคัญ (ณ ค่าอลัฟา/alpha. หรือ α ) ซ่ึงข้ึนกบัระดับความคลาดเคลื่อน
ของสมมุติฐานท่ีไดก้ าหนดไว ้ เช่น ณ ระดบันยัส าคญั .05 ค่า Z จะมีค่า 1.96 ( 2-sided type หรือ 2-
tailed type) และ 1.645( 1-sided type หรือ 1-tailed type)ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดใ้นสมมติฐานท่ี
จะทดสอบ หรือ เรียกวา่ type I error (α)( ส าหรับงานวิจยัเชิงส ารวจหรือเชิงพรรณนา จะก าหนดค่า 
confidence level โดย เท่ากบั 1 - α ) 
  1.7 ประเภทสมมติฐานที่ทดสอบ 1-tailed หรือ 2-tailed : ถา้เป็นสมมติฐานเป็นแบบ
ทางเดียวจะไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่งจ านวนนอ้ยกวา่สมมติฐานเป็นแบบสองทาง สมมติฐานเป็นแบบ
สองทาง จะค านวณไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่งจ านวนมากกวา่แบบทางเดียว เสมอ 
  1.8 การประมาณค่าอทิธิพล ( estimated effect) 
   1.8.1 กรณีใชข้นาดอิทธิพล ( Effect Size ใช้สัญลักษณ์ d ) ในงานวิจยัเชิง
ทดลองถา้งานวจิยันั้นเป็นเชิงทดลองเปรียบระหวา่งกลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุมแลว้ ถา้ขนาดอิทธิพล
(d) มีค่ามากแลว้จะท าใหข้นาดของกลุ่มตวัอยา่งนอ้ย ในท านองกลบักนัถา้งานวิจยันั้นมีขนาดอิทธิพล
(d)มีค่านอ้ยแลว้จะท าให้ขนาดของกลุ่มตวัอย่างมีจ านวนมากข้ึน โดยผูว้ิจยัจะทราบวา่งานวิจยันั้นมี
ขนาดอิทธิพลมากนอ้ยเพียงใดตอ้งทบทวนจากวรรณกรรม แลว้น ามาค านวณ หรือน ามาเปิดตาราง 
หรือใชสู้ตรค านวณค่าขนาดอิทธิพล (Effect Size) = ก่อน (หากค านวณไม่ไดข้อ้มูลไม่พอตอ้งน าไป 
Pilot study เพื่อหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานก่อน) 
   1.8.2 กรณีใช ้estimated effect  ในงานวิจยัเชิงพรรณนาความสัมพนัธ์ เป็น
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (Correlation coefficient ท่ีนิยมคือค่า r เป็น estimated effect ของกลุ่ม
ตวัอยา่ง ค่า r จะใชค้  านวณ ตั้งแต่ค่า r= -1 ถึง +1โดยขนาดสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มากจะได ้
ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งนอ้ย  
  1.9 ค่าอ านาจการทดสอบ (Power) ซ่ึงไดจ้ากการค านวณโดยใชค้่า type II error 
(type II error หรือ β เรียกวา่ เบตา้ /beta ค่า Power = 1-β) ถา้ Power สูง ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งจะได้
มากกวา่ค่าอ านาจการทดสอบท่ีนอ้ยกวา่ (นิยมก าหนดค่า β ร้อยละ20 จึงไดค่้าpower ร้อยละ80 ) 
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2. การออกแบบการเลอืกกลุ่มตัวอย่าง 
 ตวัอย่าง (sample) เป็นหน่วยท่ีก าหนดข้ึนเพื่อเป็นตวัแทนของประชากรเพื่อใชใ้นการศึกษา
วิจัย  กลุ่มตัวอย่าง จึง เป็นส่วนหน่ึงของประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ท่ี ดีจะต้องเป็นตัวแทน 
(representativeness) ของประชากรท่ีตอ้งการศึกษาได้ การออกแบบการเลือกตวัอย่าง (sampling 
design) เป็นการด าเนินการเพื่อใหไ้ดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นตวัแทนท่ีดีของประชากรในการน ามาศึกษา 
จะแตกต่างไปตามชนิดของกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งมี 2 ชนิด คือ  
    1)  การสุ่มตวัอยา่งแบบใชค้วามน่าจะเป็น (probability sample) เป็นการสุ่มตวัอยา่งท่ี
ทราบว่าแต่ละหน่วยตวัอยา่งท่ีถูกเลือกมานั้น มีความน่าจะเป็นหรือโอกาสท่ีถูกสุ่มมาเท่าใด การสุ่ม
ตวัอยา่งดงักล่าวน้ี นกัวจิยัจะตอ้งรู้วา่ประชากรท่ีจะใชใ้นการศึกษาคือใคร อยูท่ี่ไหน อยูอ่ยา่งไร และมี
จ านวนเท่าใด นัน่คือ ตอ้งมีกรอบตวัอย่าง (sampling frame) กรอบตวัอย่างท่ีดีจะตอ้งเป็นกรอบท่ี
สมบูรณ์(complete) ทนัสมยั (update) และเป็นปัจจุบนั (timeliness) ใชว้ธีิการสุ่มประกอบดว้ย  
     (1) การสุ่มแบบง่าย (simple random sampling) เป็นการเลือกตวัอยา่งท่ีใช้
กบัประชากรท่ีมีลกัษณะคล้ายคลึงกนั (homogeneous) โดยท าการสุ่มตวัอย่างคร้ังละหน่ึงจนครบ
จ านวนท่ีตอ้งการ ซ่ึงการสุ่มนั้นอาจใช้ตารางเลขสุ่ม (random number table) การจบัสลากหรือใช้
คอมพิวเตอร์สุ่มตามจ านวนท่ีตอ้งการ การสุ่มตวัอย่างแบบง่ายเหมาะท่ีจะใช้กบัประชากรท่ีสามารถ
เขา้ถึงไดง่้าย และประชากรควรจะกระจายอยูใ่นพื้นท่ีแคบ ๆ เช่น นกัเรียนในโรงเรียนเดียวกนั หรือใน
ชั้นเดียวกนั เป็นตน้ 
    (2) การสุ่มแบบชั้นภูมิ (stratified random sampling) เป็นการเลือกตวัอยา่งท่ี
ใช้กบัประชากรท่ีมีลกัษณะแตกต่างกนั โดยจดัความแตกต่างนั้นเขา้เป็นกลุ่มกอ้น ให้ประชากรท่ีมี
ลกัษณะเหมือนกนัอยูใ่นกลุ่มเดียวกนั หรือท่ีเรียกวา่ชั้นภูมิ (stratum) ต่อจากนั้นจึงท าการสุ่มตวัอยา่ง
จากทุก ๆ ชั้นภูมิ อยา่งไรก็ตาม ชั้นภูมิท่ีจดันั้น หากเป็นชั้นภูมิท่ีมีอยูโ่ดยธรรมชาติจะท าให้สะดวกใน
การสุ่มตวัอยา่ง เช่น จ าแนกประชากรในจงัหวดัออกเป็นประชากรท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาล องคก์าร
บริหารส่วนต าบลและชนบท จ าแนกนกัเรียนในโรงเรียนหน่ึง ๆ ตามชั้นเรียนของนกัเรียน เป็นตน้ 
การสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิน้ีนอกจากจะไดข้อ้มูลท่ีเป็นตวัแทนของประชากรในภาพรวมแลว้ ยงัท าให้
ไดข้อ้มูลท่ีเป็นตวัแทนของแต่ละชั้นภูมิดว้ย 
     (3) การสุ่มแบบกลุ่ม (cluster sampling) เป็นการเลือกตวัอย่างท่ีใช้กับ
ประชากรท่ีมีลักษณะแตกต่างกัน และความแตกต่างนั้ นจัดอยู่เป็นกลุ่ม ๆ โดยท่ีแต่ละกลุ่ม
องคป์ระกอบภายในของประชากรท่ีมีลกัษณะเหมือนกนั ในการสุ่มตวัอยา่งจะท าการสุ่มเลือกกลุ่มใด 
ๆ ก็ได้มาเป็นตวัแทนของกลุ่มทั้งหมดของประชากร จึงอาจกล่าวได้ว่าการสุ่มกลุ่มประชากรท่ีมี
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ลกัษณะแตกต่างกนั (heterogeneous) มาประกอบเป็นกลุ่มย่อย ๆ โดยกลุ่มแต่ละกลุ่มจะมีลกัษณะ
ประชากรเหมือนกนั การสุ่มตวัอยา่งมาเพียงบางกลุ่มจะสามารถใชเ้ป็นตวัแทนของกลุ่มต่าง ๆ ได ้
    (4) การสุ่มแบบมีระบบ (systematic sampling) เป็นการเลือกตวัอย่างท่ี
คลา้ยคลึงกนักบัการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย เหมาะท่ีจะใชก้บัประชากรท่ีสามารถเขา้ถึงไดง่้ายและอยูใ่น
บริเวณหรือพื้นท่ีท่ีไม่กวา้งขวางมากนกัและมีล าดบัโดยธรรมชาติ เช่น รายช่ือประชากรตามบญัชีผูมี้
สิทธ์ิเลือกตั้ง นกัเรียนท่ีนัง่เรียนในห้องเรียนหน่ึงๆ เป็นตน้ ในการสุ่มตวัอยา่งแบบมีระบบเป็นวิธีการ
สุ่มท่ีกระท าโดยการแบ่งประชากรท่ีตอ้งการศึกษาออกเป็นกลุ่มย่อย ๆ ท่ีมีขนาดเท่า ๆ กันและมี
จ านวนกลุ่มยอ่ยเท่ากบัขนาดตวัอยา่งท่ีตอ้งการ เช่น ประชากรท่ีมีขนาด 1,000 คน ตอ้งการสุ่มตวัอยา่ง
ขนาด 50 คน ก็จะจดัแบ่งกลุ่มประชากรออกเป็น 50 กลุ่มยอ่ย โดยมีจ านวนกลุ่มละ 20 คน ต่อจากนั้น
จึงทาการสุ่มตวัเลขเร่ิมตน้ (random start) จากตวัเลข 1 ถึง 20 หรือตวัเลขท่ีเป็นขนาดของกลุ่มยอ่ย ๆ 
นัน่เอง 
    (5) การสุ่มแบบหลายขั้นตอน (multi stage sampling) เป็นการเลือกตวัอยา่ง
ท่ีกระท าเป็นขั้น ๆ มากกวา่ 2 ขั้นตอน การสุ่มตวัอยา่งแต่ละขั้นจะใชก้ารสุ่มแบบใดก็ได ้และการเก็บ
ขอ้มูลจะเก็บจากหน่วยตวัอยา่งขั้นสุดทา้ยท่ีสุ่มได ้การสุ่มแบบน้ี สืบเน่ืองจากจากการสุ่มแบบกลุ่ม ซ่ึง
นิยมสุ่มกลุ่มประชากรท่ีมีขนาดใหญ่และมีขอบเขตกวา้งขวาง ผูว้ิจยัสามารถศึกษาประชากรเพื่อการ
วจิยัไดโ้ดยการแบ่งประชากรออกเป็นกลุ่มใหญ่ แลว้จึงแบ่งเป็นกลุ่มยอ่ยไปเร่ือย ๆ จากนั้นก็ให้ท าการ
สุ่มเป็นกลุ่ม โดยสุ่มจากกลุ่มใหญ่ไปหากลุ่มยอ่ย เม่ือไดก้ลุ่มย่อยแลว้ ก็ท  าการสุ่มหน่วยตวัอยา่งจาก
กลุ่มยอ่ยท่ีสุ่มได ้
   2) การเลือกตวัอยา่งแบบไม่ใชค้วามน่าจะเป็น (nonprobability sample) เป็นการเลือก
ตวัอยา่งโดยไม่ใชว้ธีิการสุ่มเป็นวธีิการท่ีไม่ตอ้งทราบกรอบของประชากรท่ีจะใชใ้นการเลือกตวัอยา่ง 
การเลือกตวัอย่างดว้ยวิธีน้ีจึงท าให้ไดข้อ้มูลท่ีไม่เป็นตวัแทนของประชากรกลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการ
ศึกษา การเลือกตัวอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเป็นประกอบด้วย การเลือกแบบโควตา (quota 
sampling) การเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) การเลือกแบบบงัเอิญ (accidental sampling) 
และการเลือกแบบสโนบอลล์ (snowball sampling) การเลือกกลุ่มตวัอย่างลกัษณะน้ีไม่สามารถ
ประมาณหรือค านวณความคลาดเคล่ือนท่ีเกิดจากการใช้ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างได ้(sampling error) 
การเลือกตวัอย่างแบบน้ี จึงไม่นิยมใช้หากตอ้งการผลการวิจยัท่ีเป็นตวัแทนของประชากรท่ีตอ้งการ
ศึกษา  
    (1) การเลือกแบบโควต้า (quota sampling) เป็นการเลือกตวัอย่างโดย
ก าหนดจ านวนตวัอย่างตามลกัษณะบางประการของประชากรท่ีศึกษา เช่น ตอ้งการตวัอยา่งนกัเรียน
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ระดบัมธัยมศึกษา จ านวน 200 คน จากโรงเรียนแห่งหน่ึง ซ่ึงมีนกัเรียนทั้งส้ิน 2,000 คน เป็นชาย 1,200 
คน หญิง800 คน จึงก าหนดตวัอย่างชายและหญิงตามสัดส่วนของเพศของนกัเรียน เป็นชาย 120 คน 
และหญิง 80 คน และท าการคดัเลือกชายและหญิงตามจานวนดังกล่าว หรือก าหนดสัดส่วนของ
นกัศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งให้ขอ้มูลจ าแนกตามชั้นปี เป็นปีท่ี 1 : ปีท่ี 2 : ปีท่ี 3 : ปีท่ี 4 ดงัน้ี 35 : 30 : 
20 :15 เป็นตน้  
     (2) การเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) เป็นวิธีการเลือกตวัอยา่งท่ี
นกัวจิยัก าหนดคุณสมบติัของกลุ่มตวัอยา่งซ่ึงจะใชใ้นการศึกษาท่ีคิดวา่จะเป็นตวัแทนของประชากรท่ี
จะศึกษาหรือตรงกบัวตัถุประสงคบ์างประการท่ีนกัวิจยัก าหนดไว ้การก าหนดเกณฑ์หรือหลกัการใน
การเลือกตวัอยา่งตอ้งอาศยัประสบการณ์ของนกัวิจยัหรือผูเ้ช่ียวชาญในสาขานั้น ๆ แต่ผลการวิจยัจะ
ไม่สามารถสรุปอา้งอิงไปสู่ประชากรโดยทัว่ไปได ้อาทิ การศึกษาวิธีการเรียนร่วมของเด็กพิเศษกบั
เด็กปกติในสถานศึกษา ดงันั้นกลุ่มตวัอยา่งท่ีนามาศึกษาจะศึกษาเฉพาะเจาะจงในสถานศึกษาท่ีมีการ
เรียนร่วมของเด็กพิเศษกบัเด็กปกติเท่านั้น เป็นตน้ หรือการคดัเลือกผูเ้ช่ียวชาญในการใช้เทคนิคเดล
ฟายท่ีจะตอ้งมีเกณฑพ์ิจารณาอยา่งชดัเจน มิฉะนั้นผลสรุปท่ีไดอ้าจจะไม่น่าเช่ือถือ ฯลฯ  
    (3) การเลือกแบบบงัเอิญ (accidental sampling) เป็นการเก็บตวัอยา่งเท่าท่ีจะ
หาไดก้ล่าวคือ เม่ือผูว้ิจยัพบใครก็ตามท่ีมีคุณสมบติัตามท่ีตอ้งการก็จะใชเ้ป็นตวัอยา่งในการศึกษาจน
ครบจานวนท่ีตอ้งการ เช่น การสัมภาษณ์ผูใ้ช้บริการของห้างสรรพสินคา้ถึงความพึงพอใจในการ
ไดรั้บการบริการ การส ารวจเหตุผลการมาโรงเรียนแต่เชา้ของนกัศึกษาท่ีมาโรงเรียน 20 คนแรก เป็น
ตน้ ท่ีจะเป็นเพียงขอ้คน้พบเบ้ืองตน้ท่ีจะใช้เป็นแนวทางในการศึกษา/วิจยั ต่อไป โดยท่ี เคอริงเจอร์
(Kerlinger. 1973.p129) ไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะวา่หากสามารถเลือกใชว้ิธีการเลือกแบบอ่ืนไดก้็ไม่ควรใช้
การเลือกแบบน้ีเน่ืองจากไม่ทราบจ านวนประชากรท่ีแทจ้ริง 
   (4) การเลือกแบบสโนบอล (snowball sampling) เป็นการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีผูว้จิยัเลือกตวัอยา่งจ านวนหน่ึงดว้ยวิธีการเลือกโดยใชห้ลกัความน่าจะเป็น หรือเลือกโดยไม่ใชห้ลกั
ความน่าจะเป็นโดยให้กลุ่มตวัอย่างจ านวนน้ีช้ีแนะตวัอย่างท่ีมีลกัษณะตามท่ีตอ้งการอีกจ านวนหน่ึง 
โดยผูว้ิจยัจะเก็บขอ้มูลจากตวัอย่างท่ีได้รับการแนะน าเพิ่มข้ึนอีกจ านวนหน่ึง และท าเช่นน้ีเร่ือยไป
จนกวา่จะเก็บขอ้มูลไดค้รบตามจ านวนท่ีตอ้งการ 
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3. วธีิการก าหนดขนาดตัวอย่าง (Determination of Sample Size) 
 การไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง( sample size) ไดม้าจากทางเดียวคือการค านวณ แต่จะค านวณโดย
ซอฟตแ์วร์ ค านวณดว้ยมือ ค านวณดว้ยเคร่ืองคิดเลขหรือค านวณแลว้มาใส่ตารางหรือกราฟ ก็เป็นผล
จากการค านวณทั้งส้ิน แมก้ระทัง่ ระบุเป็นตวัเลข(เรียก rule of thumb) ก็สะดวกง่าย (simplify) จาก
การค านวณท่ีสลบัซบัซอ้น หรือการสมมุติตามการก าหนดข้ึนตามความตอ้งการองคก์ร(simulate) จาก
ขอ้มูลหลายๆ สถานการณ์ ก็เป็นการค านวณอยูดี่ แต่เพื่อง่ายแก่การไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง ส าหรับ
นกัวจิยัหนา้ใหม ่จึงระบุวา่มี หลายวธีิ ดงัน้ี 
 3.1 วธีิไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งโดยการใชโ้ปรแกรม 
 3.2 วธีิไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งโดยการเปิดตาราง 
 3.3 วธีิไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรค านวณ 
 3.1 วธีิได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยการใช้โปรแกรม 
  โปรแกรมค านวณดงักล่าวมีหลายโปรแกรม เช่น โปรแกรม n-Query Advisor 
โปรแกรมPS (โปรแกรมเหล่าน้ีเหมาะส าหรับค านวณงานวจิยัเชิงทดลอง ก่ึงทดลอง แต่ไม่เหมาะ
ส าหรับ งานวจิยัเชิงบรรยาย ) 
 ตัวอย่าง การใช้โปรแกรม PS เพือ่ค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ( PS Sample 
Size software: online available: www. Power-Analysis. com ) เช่น ถา้งานวิจยัเป็นการเปรียบเทียบ 
2 กลุ่ม และผลลพัธ์หลกัของการวิจยัเป็นค่าเฉล่ีย วิเคราะห์ขอ้มูลโดยเลือก t-testเปิดใชโ้ปรแกรมจะ
พบค าวา่ Out put : What do you want to know? ให้ผูว้ิจยัเลือก Sample sizeแลว้จะถูกถามวา่ Paired or 
independent ? 
 ถา้รูปแบบการวจิยัเป็นการเปรียบเทียบในกลุ่มเดียวกนัไม่อิสระต่อกนั หรือเก็บขอ้มูล 
ก่อนและหลงัการให ้intervention ในกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มเดียวกนั(one sample) ใหเ้ลือก Sample Size 
Design: แบบ Paired ถา้เลือก independent หมายถึง รูปแบบการวจิยัเป็นการเปรียบเทียบต่างกลุ่ม หรือ 
กลุ่มตวัอยา่งคนละกลุ่ม มี อิสระต่อกนั 
 Input : α (ความคลาดเคล่ือนชนิดท่ี 1/ type I error) คือ โอกาสท่ีผูว้จิยัจะพบความแตก 
ต่างของผลการวจิยัของประชากรท่ีศึกษากบัประชากรเป้าหมายในขณะท่ีความจริงนั้นไม่มีความ 
แตกต่าง (ไม่มีความแตกต่างระหวา่งผลการศึกษาระหวา่งกลุ่มประชากร) โดยทัว่ไปมกัก าหนดไวท่ี้ 
ระดบั ร้อยละ 5 หรือ .05 นัน่เอง ) 
 Power of test หมายถึง ความน่าจะเป็นของระดบัความมัน่ใจวา่ตดัสินใจไดถู้กตอ้งใน 
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การปฎิเสธ สมมุติฐานศูนย ์เม่ือสมมุติฐานศูนยไ์ม่เป็นจริง โดยทัว่ไปนิยมก าหนดค่า Power ใหเ้ท่ากบั 
ร้อยละ 80 (เวลาเติมค่าในโปรแกรมใหใ้ช ้= 0.80) 
 σ (delta หรือΔ) หมายถึง ค่าความแตกต่างของค่าเฉล่ีย กรณีท่ีงานวจิยัใชเ้คร่ืองมือเดิม 
วธีิการเดิมใหใ้ช ้ค่าเฉล่ียลบกนั ( ค่าเฉล่ียก่อนลงinterventionลบดว้ยค่าเฉล่ียหลงัไดรั้บ intervention 
แลว้ ) 
 ในกรณีท่ีงานวิจยัเปล่ียนแปลงไปจากเดิม เปล่ียนเคร่ืองมือใหม่ท าใหใ้ชข้อ้มูลเดิมไม่ได ้
ก็ควรท า Pilot study เพื่อหาค่าความแตกต่างของค่าเฉล่ียก่อนหรือ อาจจะใชค่้าท่ีหน่วยงานก าหนด 
เป้าหมายไวห้รือใชค้่า gold standard ท่ียอมรับกนัในระดบัสากล 

σ (ซิกม่า/Sigma) หมายถึง ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation/SD) ใหใ้ชค้่าSDท่ี 
มากกวา่ค่า S.D. ตวัอ่ืนมาแทนค่าในสูตรเพื่อท าใหไ้ดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งจ านวนท่ีมากพอจะครอบคลุม 
การหาค าตอบ 

m หมายถึงอตัราส่วนระหวา่งกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง โดย ถา้รูปแบบการวจิยัเป็น 
Paired จะไม่มีการระบุค่า m เพราะใชต้วัอยา่งกลุ่มเดียวแต่วดัก่อนและหลงั ถา้รูปแบบการ

วจิยัเป็น 
independent ใหร้ะบุอตัราส่วนระหวา่งกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง เป็น อตัราส่วน 1 : 1 

หรือ 2:1 แลว้แต่ความตอ้งการของผูว้จิยั โดยระบุในช่องเป็น m ถา้งานวจิยัเป็นการเปรียบเทียบ 2 กลุ่ม 
และผลลพัธ์ของการวจิยัเป็นค่าตวัแปรท่ีไม่ต่อเน่ืองใหว้เิคราะห์ขอ้มูลโดยเลือก Dichotomous 

ตารางแสดงสัญลกัษณ์ส าหรับประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

 ประชากรเป้าหมาย
(population)คือค่า parameter 

กลุ่มตัวอย่างหรือประชากร 
ทีศึ่กษาคือ ค่า statistics 

ประชากร N n 
ค่าเฉล่ีย    ̅ 
ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(SD)   s 
ค่าสัดส่วน (proportion)     
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ถา้งานวจิยัเป็นการเปรียบเทียบ 2 กลุ่ม และผลลพัธ์ของการวจิยัเป็นค่าตวัแปรท่ีไม่ต่อเน่ือง 
ใหว้เิคราะห์ขอ้มูลโดยเลือก Dichotomous ลกัษณะการเลือกตวัเลือกในช่อง drop down list หรือการ
เติมค่า parameter ในแต่ละช่องของโปรแกรมคลา้ยคลึงกบัการใชส้ถิติวเิคราะห์ t-test 
 ภาพ แสดงจากโปรแกรม PS for sample size เพื่อค านวณขนาดของกลุ่มตวัอยา่งกรณีรูปแบบ
การวจิยัเป็นการเปรียบเทียบในกลุ่มเดียวกนัไม่อิสระต่อกนั หรือเก็บขอ้มูลก่อนและหลงั 
การให ้intervention ในกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มเดียวกนั(one sample) ใหเ้ลือก Sample Size Design: แบบ 
Paired ก าหนดระดบันยัส าคญั = .05, σ = .5,  (delta )= ค่าความแตกต่างของค่าเฉล่ีย = .48 
 
ตัวอย่างการใช้โปรแกรม เมื่อ ผลลพัธ์สุดท้าย เป็นค่าเฉลีย่ 
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ตัวอย่างการใช้โปรแกรม เมื่อมี2 กลุ่มและ ผลลพัธ์สุดท้าย เป็นสัดส่วน 

 
 

 3.2 วธีิได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยการ เปิดตาราง 
  ตารางแต่ละตารางเหมาะกบัประเภทงานวิจยัแตกต่างกนั แต่ละตารางมีเง่ือนไขการ
ใชไ้ม่เหมือนกนั ผูว้จิยัตอ้งทราบขอ้มูลก่อนใชต้าราง เช่น ขนาดประชากร ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับ
ไดส้ถิติท่ีใช ้ค่าขนาดอิทธิพล ค่าอ านาจการทดสอบ และระดบันยัส าคญั เป็นตน้ 
 การใช้ตารางในงานวจัิยเชิงทดลอง เช่น 
   1) ตารางก าหนดขนาดตวัอยา่งจากการประมาณค่าอิทธิพลของค่าเฉล่ีย 2 กลุ่มโดยค่า
ขนาดอิทธิพล d = (μ2-μ1 ) ÷S.D.   
  2)  ตารางก าหนดขนาดตวัอยา่งจากค่าสัมประสิทธ์ิ 
  3) ตารางก าหนดขนาดตวัอยา่ง จากการทดสอบต่างๆ  
   4) ตารางก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
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ตัวอย่าง เช่น เร่ือง ผลการลดความวิตกกงัวลของนกักีฬาสตรี..จากการทบทวนงานวิจยัท่ีใชเ้คร่ืองมือ
เดียวกนัพบว่า ค่าเฉล่ียของคะแนนระดบัความวิตกกงัวล μ1 = 2.890, ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน         
= 0.71และค่าเฉล่ียของคะแนนความวติกกงัวล μ2 =2.312 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 0.60 
 

ให ้ค านวณ Effect size เตรียมไว ้=
     

  
  =

           

    
 = 

     

    
        

  
 น าค่า Effect size มาเปิดตาราง Polit, D.F.and Hungler, B.P.(1987) เพื่อหาขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
โดยสมมุติ ผูว้จิยัก าหนด α = 0.05 Power = 0.80 และ จากการค านวณ Effect size = 0. 8 เปิดตาราง 
ไดข้นาดกลุ่มตวัอย่าง 25 คนต่อกลุ่ม (ขนาดของกลุ่มตวัอย่างทั้งหมด= 25 x 2 = 50 คน )หรือ เปิด
ตารางขนาดกลุ่มตวัอยา่ง จากการประมาณค่าขนาดอิทธิพลของค่าเฉล่ีย 2 กลุ่ม ก าหนดให้ α = 0.01 
Power = 0.70  Effect size = 0.80 จะไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง 30 คนต่อกลุ่ม ดงันั้นขนาดของกลุ่ม
ตวัอยา่งทั้งหมด 30 x 2 = 60 คน 
 3.3 วธีิได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรค านวณ 
  3.1.1 ขนาดกลุ่มตัวอย่างของการออกแบบการวจัิยเชิงทดลอง 
    1)  กรณ ีวตัถุประสงค์หลกั เป็นค่าเฉลีย่ 

   ก. กลุ่มตวัอยา่ง1 กลุ่ม ตอ้งการค่าเฉล่ีย2 ค่าเปรียบเทียบกนัและไม่ 
เป็นอิสระกนั Dependent groups ( paired data ) โดยวดัก่อนและวดัหลงัการให ้intervention 
ใชสู้ตรดงัน้ี  

   n= 
   

 ⁄
       

 
   

 
n = ขนาดตวัอยา่งท่ีตอ้งการ 
α = type I error ก าหนด ณ ระดบันยัส าคญั 0.05 

 ดงันั้นค่า Z α/2 จากการเปิดตารางtwo –tailed = 1.96, ถา้ Z αคือ One–tailed = 1.645 
β = type II error ผูว้จิยัก าหนดความคลาดเคล่ือน5 % หรือ β = 0.05 ( ดงันั้น Power = 1- β = 95% ) 

ดงันั้น ค่า Zβ จากการเปิดตาราง = 1.645 
[ หมายเหตุ ถา้β = 0.20( Power = 80 % ค่า Zβ = 0.84), ถา้ β= 0.10 ( Power = 90% ค่า Zβ = 1.28] 
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Δ (delta หรือ  ) = μ2 - μ1 (mean difference) หรือ x 1 - x 2 = ความแตกต่างของ ค่าเฉล่ีย 
ทั้งค่าเฉล่ียจากPre testและค่าเฉล่ียจาก Post test 

σ = standard deviation of mean difference 
= ผูว้จิยัพิจารณาจาก standard Deviation ตวัท่ีมากท่ีสุด จากการทบทวนงานวิจยั ท่ีใชเ้คร่ืองมือชนิด
เดียวกนั เช่น วตัถุประสงคห์ลกัของงานวจิยั ตอ้งการศึกษาดา้นพฤติกรรม ขนาดตวัอยา่งท่ีตอ้งการใน
ดา้นพฤติกรรม ค านวณ จากสูตรดงักล่าว โดยใชค้่าต่างๆดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย Pre test = 18.48 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 3.82 
 ค่าเฉล่ีย Post test = 22.39 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 3.51 
ค านวณ ขนาดตวัอยา่งท่ีตอ้งการโดยใชค้่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 3.82 ได ้n = 13 คน 
หากวตัถุประสงค ์รอง ของงานวจิยั ตอ้งการศึกษาดา้นความรู้ และดา้นความพึงพอใจดว้ย ใหค้  านวณ
เช่น เดียวกนั แต่ไดจ้  านวนใดมากท่ีสุด ก็ใหใ้ชจ้  านวนนั้น( เวน้แต่ผูว้จิยัตอ้งการวตัถุประสงค-์หลกั ก็
ยนืยนัวา่ค านวณโดยใชว้ตัถุประสงคห์ลกั เท่านั้น ) 
  ข.  กลุ่มตัวอย่าง1 กลุ่ม วดัก่อนและหลงัการทดลอง ( มีค่าเฉลีย่2 ค่าเปรียบเทยีบกัน 
และเป็นอสิระกนั / 2 groups ประเภท Independent groups ) 

 ใชสู้ตร n ( ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง )  n= 
    

  
 ⁄    

   

     
ค่า Z α/2 จากการเปิดตาราง two –tailed = 1.96 ถา้ Z α=สมมุติฐานOne–tailed = 1.645 

β = type II error ผูว้จิยัก าหนดความคลาดเคล่ือน5 % หรือ β = 0.05 ( Power = 95%) 
ดงันั้นค่า Zβ 0.05 จากการเปิดตาราง= 1.645 [ ถา้ β = 0.20 ค่า Zβ = 0.84,ถา้ β= 0.10  

ค่า Zβ = 1.28 ] 
Δ (delta หรือ  ) = μ2- μ1 (mean difference)หรือ  ̅ 1 -  ̅ 2 = ความแตกต่างของ ค่าเฉล่ีย 

σ 2 = ค่าความแปรปรวน ของตวัแปรผล   
ค. กลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มเปรียบเทยีบค่าเฉลีย่ระหว่าง2กลุ่ม มีกลุ่มทดลอง 

และกลุ่มควบคุม (มีค่าเฉลีย่ 2 ค่าเปรียบเทยีบกันและเป็นอสิระกนั / Independent groups ) 

ใชสู้ตร n ( ขนาดกลุ่มตวัอยา่งต่อกลุ่ม )  n = 
    

  
 ⁄    

       

   

ค่า    
  ⁄  กรณี สมมุติฐาน 2 ทาง   

 ⁄ two –tailed = 1.96 ถา้ Z α=สมมุติฐานOne–

tailed = 1.645 
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ถา้ผลลพัธ์หลกัเป็นสัดส่วน ใชสู้ตร 

 n ( ขนาดกลุ่มตัวอย่างต่อกลุ่ม ) = n = 
    

  
 ⁄    

                  

   

 
 P = ( p กลุ่มทดลอง + p กลุ่ม ควบคุม )/ 2 
   = ความต่างของผล = p กลุ่มทดลอง - p กลุ่ม ควบคุม 
ก าหนดให ้p-value = 0.05 
  

  ⁄ = ค่าสถิติมาตรฐานใตโ้คง้ปกติท่ีแทนความคลาดเคล่ือนชนิดท่ี 1 (2 ทิศทาง) 

ไม่เกิน ร้อยละ 5    โดยก าหนด power = ร้อยละ 80 ดงันั้น    =       = 0.84 
 3.3.2. ขนาดกลุ่มตัวอย่างของการออกแบบการวจัิยเชิงส ารวจหรือเชิงพรรณนา 

   1)  การวจัิยเชิงส ารวจ/หรือ เชิงพรรณนา 
 ก.  การใช้สูตร กรณวีตัถุประสงค์หลกัเป็นค่าเฉลีย่ 

(ถ้าประชากรระหว่าง 100 -30,000 คน จะได้ค่าขนาดกลุ่มตัวอย่างไม่ต่างกนัเลย) ใช้สูตรดังนี้ 
 n ( ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง ) = (       ) ÷    
หมายเหตุ Z α หากตั้งสมมุติฐานทางเดียว แต่ Z α/2 ถา้ตั้งสมมุติฐานสองทาง e คือ  
   = ค่า ณ ต าแหน่งพื้นท่ีใตโ้คง้ (one tailedโดยก าหนดความเช่ือมัน่ 95%= 1.645) 
    = ค่าความแปรปรวน จะไดจ้ากค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานยกก าลงัสองซ่ึงจะเก็บขอ้มูล 
ภายหลงัไดรั้บการอนุมติัจากคณะกรรมการจริยธรรมการวจิยัในคนเรียบร้อยแลว้ 
e = precision of estimation หรือ ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้
 ก าหนดขนาดของความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้= 0.1 หรือ 10 %ในกรณีผูป่้วยขอถอนตวั
จากโครงการวิจยั หากไดก้ลุ่มตวัอยา่งขั้นต ่าจ  านวนเท่าใด จ าเป็นตอ้งเพิ่มขนาดกลุ่มตวัอยา่งอีก ร้อย
ละ10 หรือ เท่าใดนั้นข้ึนอยูก่บัขอ้มูลท่ีผูว้จิยัมีอยู ่เช่น สัดส่วนของผูถ้อนตวั จากงานวิจยัจากขอ้มูลเดิม 
เป็นเท่าใด 

  2) งานวจัิยเชิงพรรณนา การใช้สูตร กรณวีตัถุประสงค์หลักเป็นค่าร้อยละ 
หรือสัดส่วน (π) เช่น ศึกษาอุบัติการณ์ของโรค มี 4 สูตรต่างๆ ดังนี ้ 

  1. ทราบค่าสัดส่วน/ร้อยละ(ไม่ทราบจ านวนประชากร )ใช้สูตรดังนี้ 
กลุ่มตวัอยา่ง n =    p ( 1 – p ) ÷    หรือ =    p q ÷    

p คือ สัดส่วน ( เช่น อุบัติการณ์ของโรค) q คือ 1 – p e คือ precision of estimation 
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   2. ไม่ทราบจ านวนประชากร และไม่ทราบค่าสัดส่วน สูตรดังนี้ 
กลุ่มตวัอยา่ง n =   ÷ 4   

  3. ทราบจ านวนประชากร(N) แต่ไม่ทราบค่าสัดส่วน P (Proportion) 
สูตรมีดงัน้ี   

กลุ่มตวัอยา่ง n = N   ÷ 4N   +    

 
4. ทราบจ านวนประชากร และทราบค่าสัดส่วน/ร้อยละ 

สูตรดงัน้ี กลุ่มตวัอยา่ง n = p ( 1 –p ) ÷ [    /    + p ( 1 –p )/ N ] 
กรณีไม่ทราบค่าสัดส่วน (   ) หรือค่าร้อยละ การใชสู้ตรจ านวนท่ีพอเพียง 
กรณีทราบจ านวนประชากรหรือไม่ทราบก็ได ้สามารถท าได ้เพราะจากการพิจารณาผลคูณของ 
  และ 1-  จะได ้ผลวา่ ค่าของ π ท่ีเป็น 0.50 จะท าใหค้่าของผลคูณ π*(1 -   ) หรือ p*( 1 –p ) คือ 
(0.50)* (1 – 0.50 ) มีค่ามากสุด คือ 0.25 นัน่คือ ถา้ผูว้ิจยัไม่ใชค้่าสัดส่วน ( π ) หรือ การประมาณค่า
ร้อยละจะไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีพอเพียง 
ตัวอย่างงานวจัิยที ่ทราบจ านวนประชากร แต่ไม่ทราบค่าสัดส่วน 
 ทีมวจิยัมีวตัถุประสงคห์ลกัเป็นสัดส่วนหรือ ร้อยละของอาการแทรกซอ้นจากการจดั 
ท่าคลอดของหญิงตั้งครรภ ์แต่ไม่ทราบค่าสัดส่วน(π) ของการเกิดภาวะแทรกซอ้น จึงเลือกใชสู้ตร 
 ทราบจ านวนประชากร แต่ ไม่ทราบค่าค่าสัดส่วน  
  (π) n  = N   ÷ 4N   +    
   = 119(1.64   ) 2 ÷ 4{119(.05)2 } + (1.645)2   
   = 119 ( 2.71) ÷ (1.19 + 2.71) 
   = 322.49 ÷ 3.9 = 82.69 = 83 คน 
 ในการวจัิยเชิงพรรณนา(เชิงส ารวจ) ใช้สูตรร้อยละ มีเกณฑ์ดังนี ้

1) ประชากรเป็นหลกัร้อย และไม่เกิน1,000 ใชข้นาดกลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 15-30 
2) ประชากรเป็นหลกัพนั และไม่เกิน10,000ใชข้นาดกลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 10-15 

 3) ประชากร เป็นหลกัหม่ืน ( มากกวา่ 10,000 ) ใชข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง ร้อยละ1 -5 
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แผนการฝึกอบรม 
หน่วยที ่2 

 เร่ืองการใช้สถิติทีเ่หมาะกบัการวจิัย 
 
1. สาระส าคัญ 
 การใชส้ถิติท่ีเหมาะกบัการวิจยั ส าหรับบุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ คณะแพทยศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  
 
2. วตัถุประสงค์  
 2.1 วตัถุประสงคท์ัว่ไป  
  1) เขา้ใจวธีิการใชส้ถิติท่ีทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียสองกลุ่มได ้
  2)  เขา้ใจวธีิการใชส้ถิติท่ีทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียมากกวา่สองกลุ่ม 
  2.2 วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 
  1) อธิบายสถิติท่ีใชท้ดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียสองกลุ่มได ้
  2) เลือกสถิติท่ีใชท้ดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียมากกวา่สองกลุ่ม 
 
3. เนือ้หาสาระ 
  1) สถิติท่ีใชท้ดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียสองกลุ่มมีดงัน้ี 
      (1) Z – test 
      (2) t - test 

2) สถิติท่ีใชท้ดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียมากกวา่สองกลุ่มมีดงัน้ี 
       (1) การวเิคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of variance) 
         
4. กจิกรรมการฝึกอบรม  
 4.1 ข้ันกระตุ้นความสนใจ 
  1) วทิยากรสนทนาซกัถามเก่ียวกบัการท าวจิยัในปัจจุบนัของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม และ
อธิบายให้เห็นถึงความส าคญัท่ีบุคลากรตอ้งท างานวจิยั 
  2) ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมท าแบบทดสอบก่อนการฝึกอบรม โดยใชข้อ้สอบแบบปรนยั 4 
ตวัเลือก จ านวน 10 ขอ้ โดยใชเ้วลา 20 นาที  
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 4.2 ขั้นบรรยาย 
  1) วทิยากรแจกเอกสารประกอบการฝึกอบรมหน่วยท่ี 2 จากนั้นให้เวลาผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมศึกษาเอกสาร แลว้วิทยากรบรรยายตามหวัขอ้ต่างๆ ท่ีก าหนดไวใ้นเน้ือหาสาระ โดยเปิดโอกาส
ใหผู้เ้ขา้อบรมซกัถามไดต้ลอดของการบรรยาย 
   2) วทิยากรใหผู้เ้ขา้อบรมฝึกท าแบบฝึกหดั เร่ืองสถิติท่ีใชท้ดสอบความแตกต่าง
ระหวา่งค่าเฉล่ียสองกลุ่ม โดยวทิยาคอยใหค้  าแนะน าพร้อมกบัอธิบายเพิ่มเติม 
  3) วทิยากรใหผู้เ้ขา้อบรมฝึกท าแบบฝึกหดั เร่ืองสถิติท่ีใชท้ดสอบความแตกต่าง
ระหวา่งค่าเฉล่ียมากกวา่สองกลุ่ม โดยวทิยาคอยใหค้  าแนะน าพร้อมกบัอธิบายเพิ่มเติม 
  3) วทิยากรอธิบายเพิ่มเติมในประเด็นท่ีผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมสงสัยหรือไม่เขา้ใจ 
 4.3 ข้ันสรุป 
  1) ผูเ้ขา้รับการอบรมท าแบบทดสอบหลงัการฝึกอบรม เร่ืองสถิติท่ีใชท้ดสอบความ
แตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียสองกลุ่มและสถิติท่ีใชท้ดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียมากกวา่สองกลุ่ม 
  2) วทิยากรและผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ร่วมกนัสรุป เน้ือหาการอบรม เร่ืองการเลือกขนาด
ตวัอยา่งในงานวจิยั ท่ีไดอ้บรมไป 
 
5. ส่ือ/อุปกรณ์การฝึกอบรม   
  1) เคร่ืองคอมพิวเตอร์  
  2) เอกสารประกอบการฝึกอบรม Power Point 
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6. การวดัและประเมินผล      

วตัถุประสงค์ วธีิการ เคร่ืองมือ เกณฑ์การประเมิน 
1) เขา้ใจเร่ืองสถิติท่ีใช้
ทดสอบความแตกต่าง
ระหวา่งค่าเฉล่ียสอง
กลุ่ม 

1) สังเกตพฤติกรรม
การมีส่วนร่วมในการ
ฝึกอบรม 
2) การท าแบบทดสอบ
ก่อนและหลงัการ
ฝึกอบรม 

1) แบบสังเกต
พฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมในการฝึกอบรม 
2) แบบทดสอบวดั
ความรู้ก่อนและหลงั
การฝึกอบรม  

1) ผา่นร้อยละ 70  
2) ผา่นร้อยละ 60 

2) เขา้ใจเร่ืองสถิติท่ีใช้
ทดสอบความแตกต่าง
ระหวา่งค่าเฉล่ีย
มากกวา่สองกลุ่ม 

1) สังเกตพฤติกรรม
การมีส่วนร่วมในการ
ฝึกอบรม 
2) การท าแบบทดสอบ
ก่อนและหลงัการ
ฝึกอบรม 

1) แบบสังเกต
พฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมในการฝึกอบรม 
2) แบบทดสอบวดั
ความรู้ก่อนและหลงั
การฝึกอบรม 

1) ผา่นร้อยละ 70  
2) ผา่นร้อยละ 60 
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  เอกสารประกอบการฝึกอบรม 
หน่วยที ่2 

การใช้สถิติที่เหมาะสมกบัการวจัิย 
  สถิติเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคัญมาก เพราะการใช้สถิติผิดมีผลท าให้การวิจัยท่ีได้จะไม่มี
ความหมาย ซ่ึงการพิจารณาวา่จะใชส้ถิติตวัใดในการวเิคราะห์ขอ้มูลนั้น จะตอ้งพิจารณาหลายประการ
ประกอบกนั คือ เร่ิมตั้งแต่จุดมุ่งหมายการวิจยั  สมมติฐานการวิจยั การเลือกกลุ่มตวัอย่างในการวิจยั  
ระดบัขอ้มูล ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของสถิติแต่ละชนิด ดงันั้นผูว้ิจยัจึงจาเป็นตอ้งพิจารณาถึงหลกัเกณฑ์ท่ี
ส าคญัในการเลือกสถิติสาหรับการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
1.  ปัญหาการวจัิย หรือสมมติฐานการวจัิยทีต้่องการทดสอบ 
 ผูว้ิจยัจะตอ้งก าหนดปัญหาหรือสมมติฐานการวิจยัให้ชดัเจนเน่ืองจากปัญหาหรือสมมติฐาน
เป็นกุญแจท่ีส าคญัในการเลือกสถิติท่ีเหมาะสมและถูกตอ้งในการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็นอยา่งดี ในท่ีน้ีจะ
ขอยกตวัอยา่งสมมติฐานจากตวัอยา่งงานวจิยั ดงัน้ี 
  สมมติฐานท่ี 1 นกัศึกษาน่าจะพึงพอใจกบัวธีิการสอนโดยใชผู้เ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 
  สมมติฐานท่ี 2 เด็กผูห้ญิงน่าจะชอบรับประทานผกัและผลไมม้ากกวา่เด็กผูช้าย 
  สมมติฐานท่ี 3 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อกาไรของบริษทั มากท่ีสุด และรองลงมา 
จากสมมติฐานทั้ง 3 เม่ือพิจารณาแลว้พบว่าสมมติฐานท่ี 1 จะตอ้งเลือกใชส้ถิติส าหรับหน่ึงตวัแปร                 
(Univariate statistic ) เน่ืองจากเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจของนกัศึกษาซ่ึงเป็นตวัแปรเดียว ส่วน
สมมติฐานท่ี 2 จะตอ้งเลือกใช้สถิติสาหรับสองตวัแปร (Bivariate statistic) เน่ืองจากเป็นการหา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศของเด็ก (ในฐานะตวัแปรตน้) กบั การชอบรับประทานผกัและผลไม้ (ใน
ฐานะตวัแปรตาม) แต่สมมติฐานท่ี 3 จะตอ้งเลือกใชส้ถิติส าหรับหลายตวัแปร (Multivariate statistic) 
เน่ืองจากเป็นการเปรียบเทียบปัจจยั (ตวัแปรตน้ท่ีมีมากกวา่ 2 ตวัแปรข้ึนไป)ท่ีส่งผลต่อก าไร (ในฐานะ
ตวัแปรตาม) 
2.  ตัวแปรและระดับของการวดั ( Level of Measurement ) 
 ผูว้ิจยัจ  าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งเลือกใช้สถิติในการวิเคราะห์ขอ้มูลให้เหมาะสมตามขอ้ตกลง
เบ้ืองตน้ของตวัแปรในแต่ละระดบัการวดั โดยการวิจยัเราสามารถแบ่งระดบัการวดัของตวัแปร
ออกเป็น 4 ระดบั โดยเรียงล าดบัจากต ่าไปสูง ดงัน้ี 
  1. ตวัแปรระดบักลุ่ม ( Nominal level ) คือ ตวัแปรท่ีรายการแต่ละรายการมีช่ือเพื่อ
จ าแนก แต่ไม่สามารถเรียงลาดบัได ้ เช่น เพศ แบ่งเป็น ชาย หญิง ประเภทภาพยนตร์ แบ่งเป็น ตลก   
โรแมนติก สยองขวญั ชีวติเป็นตน้ 
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  2. ตวัแปรระดบัอนัดบั ( Ordinal level ) คือ ตวัแปรท่ีรายการแต่ละรายการมีช่ือเพื่อ
จ าแนก และสามารถเรียงลาดบัได้ เช่นระดบัการศึกษา แบ่งเป็น ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
ระดบัความคิดเห็นแบ่งเป็น เห็นดว้ยอยา่งยิง่ เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ยไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ เป็นตน้ 
  3. ตวัแปรระดบัช่วง (Interval level) คือ ตวัแปรท่ีรายการแต่ละรายการมีช่ือเพื่อ
จ าแนก สามารถเรียงลาดบัได้ แต่ละรายการมีระยะห่างเท่ากนั และติดลบไดเ้ช่น อุณหภูมิ คะแนน
สอบ เป็นตน้ 
  4. ตวัแปรระดบัอตัราส่วน (Ratio level) คือ ตวัแปรท่ีรายการแต่ละรายการมีช่ือเพื่อ
จ าแนก สามารถเรียงล าดบัได ้แต่ละรายการมีระยะห่างเท่ากนั และเร่ิมตน้ท่ีศูนย ์ติดลบไม่ได ้เช่น อาย ุ
รายได ้ประสบการณ์การทางาน จ านวนคร้ังท่ีไปต่างประเทศ เป็นตน้  
 จากหลกัเกณฑ์พิจารณาการเลือกใชส้ถิติทั้ง 2 ขอ้ สามารถสรุปสถิติท่ีนิยมใช้ส าหรับการ
วิเคราะห์ขอ้มูลไดอ้ยา่งกวา้งๆ โดยแยกตามลกัษณะทางสถิติท่ีตอ้งการทดสอบ ระดบัการวดัของตวั
แปร และจ านวน ของตวัแปร ไดด้งัน้ี 

3.  สถิติทีใ่ช้ส าหรับการวเิคราะห์ข้อมูลตัวแปรเดียว เรียกว่า สถิติพรรณนา  ( Descriptive Statistics ) โดย
แยกตามระดับการวดัของตัวแปร ดังนี้ 
  

 ระดับการวดัของตัวแปร 
จุดประสงคใ์นการ 
วเิคราะห์ 

Nominal Ordinal Interval or Ratio 

การวดัแนวโนม้สู่ 
ส่วนกลาง 

ร้อยละ , ฐานนิยม ร้อยละ , มธัยฐาน ร้อยละ , ค่าเฉล่ีย 

การกระจายของขอ้มูล - Quartile ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

 
4.  สถิติทีใ่ช้ทดสอบสมมติฐานหรือใช้วเิคราะห์ข้อมูลตั้งแต่ 2 ตัวแปรขึน้ไป เรียกว่า สถิติอนุมาน    
(Inferential Statistic )  โดยแบ่งเป็นกลุ่มการวเิคราะห์ดงัน้ี 
 4.1 การทดสอบเกี่ยวกบัค่าเฉลีย่ประชากร 1 กลุ่ม (One Sample t-test) เป็นการทดสอบ
สมมติฐานเก่ียวกบัค่าเฉล่ียของประชากรกลุ่มเดียววา่มีความแตกต่างจากค่าเฉล่ียท่ีก าหนดไวใ้น
สมมติฐานหลกั 0 หรือไม่ โดยมีระดบันยัส าคญั ( ) ตามท่ีก าหนด ถา้ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์
มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต จะปฏิเสธสมมติฐานหลกั 0 ท่ีตั้งไว ้
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กรณีประชากรมีการแจกแจงแบบปกติ และทราบค่าความแปรปรวนของประชากร
 2 ประชากรมีการแจกแจงแบบใดๆ ขนาดตวัอยา่งใหญ่ (n  30 ) และทราบค่า  2 

  สมมติฐานวา่ง         00 :  H       โดยท่ี 0 เป็นค่าคงท่ี 
 สถิติทดสอบ             

n



         ถา้ไม่ทราบค่า  ใชค้่า S แทน 

กรณีประชากรมีการแจกแจงแบบปกติ ขนาดตวัอยา่งเล็ก (n < 30) และไม่ทราบค่า  2 

 สมมติฐานวา่ง       00 :  H         โดยท่ี 0 เป็นค่าคงท่ี 

 สถิติทดสอบ           
n

S
t


           โดยท่ีการแจกแจง t มี df  =  n-1 

สมมติฐานแยง้ เขตปฏิเสธ H0 
H1:   > 0 t > t 

H1:   < 0 t < -t 
  4.2  การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยประชากร 2 กลุ่มที่เป็นอิสระต่อกัน (Independent 

Samples t-test) หมายถึง ตวัแปรท่ีผูว้ิจยัตอ้งการทราบถึงความแตกต่างของค่าเฉล่ียโดยแบ่งตวัแปร
นั้นออกเป็น 2 กลุ่มตามท่ีก าหนดและท าการทดสอบถึงความแตกต่างของค่าเฉล่ียว่ามีความแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติหรือไม่ โดยมีระดบันยัส าคญั ( ) ตามท่ีผูว้จิยัก าหนด 

กรณีประชากรมีการแจกแจงแบบปกติ และทราบค่าความแปรปรวนของประชากรทั้งสอง
 2 ประชากรมีการแจกแจงแบบใด ๆ ขนาดตวัอยา่งใหญ่  30,30 21  nn    

    สมมติฐานวา่ง   0210 : dH         โดยท่ี d0 เป็นค่าคงท่ี 
   

  สถิติทดสอบ       

2

2

2

1

2

1

021

nn

d





    ถา้ไม่ทราบค่า  ใชค้่า S แทน 

กรณีประชากรมีการแจกแจงแบบปกติ ขนาดตวัอยา่งเล็ก  30,30 21  nn  และไม่ทราบ
ค่า  2  

 สมมติฐานวา่ง    0210 : dH     โดยท่ี d0 เป็นค่าคงท่ี 
  ถ้า 2

2

2

1    

 สถิติทดสอบ    

21

021

11

nn
S

d
t

p 


    โดยท่ีการแจกแจง t มี df=n1+n2-2  
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                             เม่ือ     
2

11

21

2

22

2

11






nn

SnSn
S p  

4.3  การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยประชากร 2 กลุ่มที่ไม่เป็นอิสระต่อกัน (Paired 
Samples t-test) หมายถึง ตวัแปรท่ีตอ้งการทราบถึงความแตกต่างของค่าเฉล่ียท่ีเป็นตวัแปรตวัเดียวกนั 
หน่วยตวัอย่างเดียวกนัแต่มีการเก็บรวบรวมขอ้มูล 2 คร้ังและทดสอบหาความแตกต่างระหว่างคร้ัง
แรกกบัคร้ังหลงัหรืออีกลกัษณะหน่ึง ก็คือตวัแปรท่ีเป็นลกัษณะจบัคู่ โดยมีขอ้จ ากดัว่าหน่วยตวัอยา่ง
ตอ้งเป็นหน่วยตวัอย่างเดียวกนั เช่น คะแนนสอบก่อน-หลงัการอบรม ของพนกังานบริษทัแห่งหน่ึง 
โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลคะแนนการอบรม มาทดสอบสมมติฐานวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติหรือไม่ โดยมีระดบันยัส าคญั       ( ) ตามท่ีผูว้จิยัก าหนด 

สมมติฐานวา่ง 0210 : dH    หรือ 00 : dH d   โดยท่ี 021    
สถิติทดสอบ        

n

S

dd
t

d

0
                  โดยท่ีการแจกแจง t มี 1 ndf  

      เม่ือ 
n

d

d

n

i

i
 1   และ 

 

1

1

2










n

dd

S

n

i

i

d
  

5.  การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลีย่ประชากรมากกว่า 2 กลุ่ม หรือการวเิคราะห์ความแปรปรวน 
(Analysis of Variance: ANOVA)  
 โดยปกติถา้ตวัแปรท่ีตอ้งการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียมีมากกวา่ 2 กลุ่ม จะใชก้าร
ทดสอบสมมติฐานพร้อมกนัเพียงคร้ังเดียว โดยไม่ตอ้งท าการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียทีละคู ่
ท าใหป้ระหยดัเวลาในการทดสอบสมมติฐาน ซ่ึงเรียกการวเิคราะห์น้ีวา่ การวเิคราะห์ความแปรปรวน 
(Analysis of Variance: ANOVA) โดยมีขอ้จ ากดัท่ีวา่ ประชากรมีการแจกแจงแบบปกติ ตวัอยา่งท่ีสุ่ม
มาตอ้งมีความเป็นอิสระต่อกนั และมีความแปรปรวนเท่ากนั เช่น ตอ้งการทราบความแตกต่างของวธีิ
สอนแบบต่าง ๆ วา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติหรือไม่ โดยมีระดบันยัส าคญั ( ) 
ตามท่ีผูว้จิยัก าหนด ซ่ึงมีขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ ดงัน้ี 

1) กลุ่มตวัอยา่งแต่ละกลุ่มตอ้งสุ่มมาจากประชากรท่ีมีการแจกแจงเป็นปกติ 
2) กลุ่มตวัอยา่งแต่ละกลุ่มตอ้งสุ่มมาจากประชากรท่ีความแปรปรวนไม่แตกต่างกนั 
3) หน่วยสมาชิกในกลุ่มตวัอยา่งแต่ละหน่วยตอ้งสุ่มมาอยา่งอิสระ 
4) กลุ่มตวัอยา่งแต่ละกลุ่มตอ้งเป็นอิสระต่อกนั 
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  5,1 การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ( One- way  ANOVA )  
  1. ขอ้มูลท่ีน ามาวิเคราะห์ ( ตวัแปรตาม) ตอ้งมีระดบัการวดัตั้งแต่มาตราอนัตรภาค 
(Interval  scale) ข้ึนไป  
  2. กลุ่มตวัอยา่งแต่ละกลุ่มมาจากประชากรท่ีมีการแจกแจงปกติ 
  3. กลุ่มตวัอยา่งแต่ละกลุ่มตอ้งเป็นอิสระจากกนั 
  4. กลุ่มตวัอยา่งแต่ละกลุ่มมาจากประชากรท่ีมีความแปรปรวนเท่ากนั 

สมมติฐาน  
  ในการวิเคราะห์ความแปรปรวน นั้น สมมติฐานไร้นยัส าคญั (Null hypothesis ) จะ
ก าหนดให้ค่าเฉล่ียของประชากรแต่ละกลุ่ม มีค่าเท่ากัน สอบสมมติฐานทางเลือก (Alternative 
hypothesis ) ก าหนดให้ว่าจะมีค่าเฉล่ียอยา่งน้อย 1 คู่ ท่ีแตกต่างกนั เขียนเป็นสมมติฐานทางสถิติได้
ดงัน้ี 
   

210
: H =…

k
 

   H 1
:  มี   อยา่งนอ้ย 1 คู่ท่ีแตกต่างกนั 

   ( หรือ   
jiH :

1
เม่ือ   i j ) 

ค่าสถิติทีต้่องค านวณ 
  ส่ิงส าคัญในการวิเคราะห์ความแปรปรวน คือการค านวณผลบวกของคะแนน
เบ่ียงเบนยกก าลงัสอง  ( The sum of square ) ซ่ึงเป็นค่าท่ีจะน าไปหาค่าความแปรปรวน  
 1. Total  sum of squares (   ssT

)หาไดจ้าก  

       
N

T
X

ij

n

i

K

j

22

11




    หรือ   ssT
 =  

2

11


















jn

i

ij

K

j

XX    

 2. Between – groups  sum of squares (  ssB
) 




K

j 1

(
j

j

n

T 2

) - 
N

T 2

      หรือ      


K

j

jn
1

(


 XX j ) 2  

 3. Within – group sum of squares (  WSS ) 

       

















K

j j

j
n

i

ij

K

j n

T
X

j

1

2

1

2

1

  หรือ 
2

11


















jn

i

jij

K

j

XX     
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ค่า SS
T

 หรือ SS
B

 และ SS W  เม่ือหารดว้ยค่าองศาอิสระ (df) ของแต่ละตวัจะหมายถึงความ
แปรปรวน (Mean of squear : MS) โดยมี df

T
 = N – 1 , df

B
 = K – 1  และ df W  = N – K เม่ือ N คือ

จ านวนขอ้มูลหรือกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดและ K คือจ านวนกลุ่ม 
การค านวณค่าสถิติ F – test 

ในการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย 3 ค่าข้ึนไปนั้นจะใช้  F – test 
ส าหรับการทดสอบซ่ึงในกรณีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวน้ี  ค่า F หาไดจ้ากอตัราส่วน
ความแปรปรวนโดยหาจากความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม (SS

B
) หารดว้ยความแปรปรวนภายในกลุ่ม 

(SS W ) ซ่ึงมีค่า df = K – 1 (degree of freedom for the numerator) และ df
L

 = N – K (degree of 
freedom for the denominator)  การหาค่า F – test  สามารถสรุปเป็นตารางไดด้งัน้ี  

 
Source of 
veariation 

SS df MS F 

Between groups 
Within groups 

SS
B

 
SS W  

K – 1 
N -K 

SS
B

 / K – 1 
SS W /N - K 

MS
B

/ MS w  

Total SS
B

+ SS W  N – 1   
 

ความหมายของสัญลกัษณ์ 
 T i  = ผลรวมของคะแนน n ค่าในแต่ละกลุ่ม 

 T   = ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
 n j = จ านนวนขอ้มูลในแต่ละกลุ่ม 
 K = จ านวนกลุ่ม 
 X ij = ขอ้มูลตวัท่ี iในกลุ่ม j 

 


jX = ค่าเฉล่ียของกลุ่ม j 

 


X = ค่าเฉล่ียรวม 

 


K

j 1




jn

i

ijX
1

2  = ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกก าลงัสองทุกๆค่าในทุกกลุ่ม 
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ตัวอย่างที ่ การวิเคราะห์ One-way  ANOWA 
 ในการทดลองสอน  4  วธีิ  กบันกัเรียน  4  กลุ่ม  เม่ือสอนจนจบเน้ือหาตามท่ีตอ้งการทดสอบ
สอนทั้ง  4  วธีิใหผ้ลแตกต่างกนัหรือไม่  โดยผลการสอบไดค้ะแนนแต่ละกลุ่มดงัแสดงในตาราง 

วธีิสอน 
วธีิท่ี 1 วธีิท่ี  2 วธีิท่ี  3 วธีิท่ี  4 

5 
6 
7 
3 
7 
9 
2 
4 

11 
8 
7 
7 
9 

6 
9 
8 
5 
4 
4 
7 

3 
4 
1 
1 
4 
5 

ในการทดสอบคร้ังน้ีก าหนดใหค้วามคลาดเคล่ือนในการตดัสินใจ 1 % (  = .01) 
ขั้นตอนการทดสอบ 
1.  สมมติฐานทางสถิติ 


210

: H = 
3

 =
4

 

:
1H มี   อยา่งนอ้ย 1 คู่ แตกต่างกนั 

2.  ก าหนดนยัส าคญัทางสถิติท่ี 01.  
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3.  ค  านวณค่า F มีขั้นตอนการค านวณดงัน้ี 

วธีิสอน 
วธีิท่ี 1 วธีิท่ี  2 วธีิท่ี  3 วธีิท่ี  4 

5 
6 
7 
3 
7 
9 
2 
4 

11 
8 
7 
7 
9 

6 
9 
8 
5 
4 
4 
7 

3 
4 
1 
1 
4 
5 
 
 

 n j          8 5 7 6 
 

1)  ค านวณหาค่า   SS
B

 
หา  iT  ; 

1T  = 5+6+7+…+4 = 43 
           

2T  = 11+8+7+…+9 = 42 
           3T  = 6+9+8+…+7 = 43 
           

4T  = 3+4+1+…+5 = 18 

หา 
j

j

n

T 2

 ;  

1

2

1

n

T =   2

8

43  = 231.13 

2

2

2

n

T =  
5

422

 = 352.80 

3

2

3

n

T =   2

7

43  = 264.14 

4

2

4

n

T =   2

6

18  = 54.00 

หา   T   =   43+42+43+18   =   146 
หา   N  =   8+5+7+6   =   26 
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หา  
N

T 2

   =   2

26

146   =   819.85 

จาก  SS
B

 = 
N

T

n

TK

j j

j
2

1

2


















  จะได ้

                =    [231.13+352.80+264.14+54] - 819.85 
                     =   902.07-819.85 
                     =   82.22 
2)   ค านวณหาค่า  SS W   

หา  


jn

i

ijX
1

2  แต่ละกลุ่ม 

กลุ่มท่ี 1  2694...765 2222   
กลุ่มท่ี 2  3649...7811 2222   
กลุ่มท่ี 3   
กลุ่มท่ี 4  685....143 2222   

หา  


K

j 1




jn

i

ijX
1

2  = 269+364+287+68 

     = 988 

          จาก    SS
B
 = 



K

j 1




jn

i

ijX
1

2  - 


K

j 1

(
j

j

n

T 2

) จะได ้

           = 988-902.07 
                    = 85.93 
    

TSS  จาก  
TSS    =    SS

B
+ SSW     จะได ้

                     
TSS    =   82.22+85.93 

                                =   168.15 
แทนค่าต่างๆลงในตารางเพื่อหาค่า F 

Source of 
veariation 

SS df MS F 

Between groups 
Within groups 

82.22 
85.93 

3 
22 

27.41 
3.91 

7.01 

Total 168.15 25   

2877...896 2222 
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4.  น าค่า F ท่ีไดจ้ากการค านวณ (F = 7.01 ) ไปเทียบกบัค่าวกิฤตซ่ึงดูจากตารางค่าวกิฤตของ F พบวา่  

48822,3,01. F  จะเห็นวา่ Fค านวณ > Fวิกฤต  จึงปฎิเสธ 0H  และยอมรับ 1H  
5.  ผลจากการทดสอบสรุปไดว้า่ นกัเรียนท่ีไดรั้บการสอนโดยวธีิท่ีต่างกนัมีผลการเรียนแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงหมายความวา่มีค่าเฉล่ียของผลการเรียนอยา่งนอ้ย 1 คู่ ท่ี
แตกต่างกนัหรือกล่าวไดว้า่จะตอ้งมีวธีิการสอนอยา่งนอ้ย 1 คู่ ท่ีท  าใหผ้ลการเรียนแตกต่างกนั 



 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 

  - แบบสอบถามความต้องการฝึกอบรม 
  - ตวัอย่างแบบทดสอบก่อนและหลงัฝึกอบรม หน่วยที ่1 
  - ตวัอย่างแบบทดสอบก่อนและหลงัฝึกอบรม หน่วยที ่2 
  - แบบสอบถามความพงึพอใจที่มีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมฯ  
  - ผลการประเมินความเหมาะสมโครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรม 
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แบบสอบถามความต้องการฝึกอบรม 

แบบสอบถามฉบับนีจั้ดท าขึน้เพือ่ส ารวจข้อมูลเบือ้งต้นเกีย่วกบัความต้องการฝึกอบรมด้าน

การท าวจัิย ของบุคลากร และเพือ่พฒันาประสิทธิภาพในการท างานวจัิยให้ดียิง่ขึน้  โดยแบบสอบถาม

ฉบับนี ้มี  3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้สอบแบบสอบถาม 

ตอนที ่2 แบบส ารวจปัญหาในการท างานวจัิย 

ตอนที ่3  ความต้องการเกีย่วกบัการฝึกอบรม 

ค าช้ีแจง    โปรดท าเคร่ืองหมาย    หน้าข้อมูลทีต่รงกบัความจริงมากทีสุ่ด 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 

1. เพศ  

   ชาย       หญิง 

2. ประสบการณ์ในการท างาน  

   1- 5 ปี      6-10 ปี 

   มากกวา่ 10 ปี 

3. วุฒกิารศึกษา  

  ต ่ากวา่ปริญญาตรี     ปริญญาตรี  

  ปริญญาโท                 อ่ืนระบุ……………………………  

 

4. ระดับสายงาน  

  ระดบัปฏิบติัการ    ระดบัช าชาญการ 

  ระดบัหวัหนา้งาน  
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 5. ท่านเคยได้รับทุนในการท างานวจัิยหรือไม่  

   เคย  จ  านวน…………………..เร่ือง    

  ไม่เคย 
เพราะ……………………………………………………………………. 

 

ตอนที ่2 แบบส ารวจปัญหาในการท างานวจิยัของบุคลากร สายสนับสนุนวชิาการ 

1. ท่านมีปัญหาในการท างานวจัิยด้านใดมากทีสุ่ด 

   ด้านสถิต ิ    ด้านการเขียนโครงร่าง     อืน่ๆ

ระบุ………………… 

2. ท่านต้องการได้รับการฝึกอบรมความรู้เกี่ยวกบัการท าวิจัยหรือไม่  

     ตอ้งการ       (ตอบขอ้ 3)                     ไม่ตอ้งการ (ไม่ตอ้งตอบขอ้ต่อไป) 

3. เนือ้หาเกี่ยวกบัการจัดอบรมในหลกัสูตรที่ท่านต้องการ คือ  (เรียงล าดับความต้องการของ

ท่านโดยการใส่ตัวเลขลงใน    ทีต่รงกบัความต้องการของท่านมากทีสุ่ด) 
  หลกัสูตรการเขียนโครงการวิจยั เพื่อประกอบการขอทุนวิจยั  

 หลกัสูตรการเลือกใชส้ถิติเพื่อการวจิยั   

 หลกัสูตรการเขียนรายงานการวจิยั  
  อ่ืนๆระบุ……………………………………………….. 
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ตอนที ่3  ความต้องการเกีย่วกบัการฝึกอบรม  

1. วธีิการฝึกอบรม 

 บรรยายประกอบการฝึกปฏิบติั 

 บรรยาย 

2. การน าความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงาน 

 ขอผลงานทางวชิาการ 

 ปรับต าแหน่งในการท างาน 

 พฒันาความรู้ 

 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)................................................................. 

3. ข้อเสนอแนะ……………………………………………………………………………….. 

...………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………...

       

        ขอขอบคุณในความร่วมมือ  
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ตัวอย่างแบบทดสอบก่อนและหลงัฝึกอบรม หน่วยที ่1  
 
ค าช้ีแจง   โปรดเขียนเคร่ืองหมาย () ข้อทีเ่ห็นว่าถูกต้องทีสุ่ด  

***************************************************************************** 
1. ถา้ตอ้งการขนาดประชากรเป็นหลกัร้อย ควรใชก้ลุ่มตวัอยา่งอยา่งนอ้ยก่ี % จึงจะเหมาะสม 
 1. 5% 
 2. 20% 
 3. 25% 
 4. 15% 
 
2. ในการสุ่มตวัอย่าง การยอมให้เกิดความคลาดเคล่ือนในงานวิจยั ท่ียอมให้เกิดข้ึนนั้น ผูว้ิจยัมกัจะ
ยอมรับใหเ้กิดไดก่ี้ %   
 1. 5 % หรือ 10% 
 2.1%  หรือ 5%  
 3. ไม่เกิน 5% หรือ 20% 
 4. ไม่เกิน 2% 
 
3. ท่านคิดวา่ขอ้ใดคือ จุดมุ่งหมายในการก าหนดขนาดตวัอยา่ง  

1. เพื่อใหก้ารก าหนดแผนการวจิยัไดง่้ายข้ึน 
             2. เพื่อก าหนดขอบเขตของประชากรในการวจิยั 
             3. เพื่อใหทุ้กหน่วยมีโอกาสถูกเลือกเท่ากนั 
             4. เพื่อใหไ้ดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีดีและเหมาะสม 
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ตัวอย่างแบบทดสอบก่อนและหลงัฝึกอบรม หน่วยที ่2 
 
ค าช้ีแจง   โปรดเขียนเคร่ืองหมาย () ข้อทีเ่ห็นว่าถูกต้องทีสุ่ด  

***************************************************************************** 
1. ในการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของขอ้มูล 2 กลุ่ม ซ่ึงแต่ละกลุ่มมีขนาดใหญ่  ควรเลือกใช้
สถิติในขอ้ใด  
 1. t-test 
 2.Z-test 
 3. ANOVA 
 4. Chi-sqare 
 
2. ท่านคิดวา่ขอ้ใดไม่เก่ียวขอ้งกบัขอ้ตกลงในการทดสอบดว้ย Z test  

1. กลุ่มตวัอยา่งไดม้าโดยการสุ่ม 
             2. การแจกแจงของประชากรเป็นโคง้ปกติ (Normal distribution) 
             3. ขอ้มูลอยูใ่นมาตราอนัตรภาค( Interval Scale)ข้ึนไป 
             4. ไม่ทราบความแปรปรวนของประชากร 
 
3. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพบวา่คะแนนเฉล่ียก่อนเรียน = 5.05 คะแนนหลงัเรียน = 7.58 เม่ือทดสอบค่า
ที พบวา่มีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 ควรสรุปผลการวจิยัอยา่งไร  

1. นกัเรียนไม่มีความกา้วหนา้ทางการเรียนเพิ่มข้ึนตามสมมติฐาน  
2. คะแนนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนไม่มากนกั  
3. คะแนนก่อน-หลงัเรียนไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05  
4. คะแนนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 
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4. ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 3 กลุ่ม ซ่ึงสุ่มมาจากประชากรท่ีมีการแจกแจงแบบปกติเป็นดงัน้ี 
กลุ่มท่ี 1   :    0    1      1      2 
กลุ่มท่ี 2   :    1    1      2      2 
กลุ่มท่ี 3   :    3    3      4      4 

ตอ้งการทดสอบวา่ ค่าเฉล่ียของประชากรทั้ง 3 กลุ่มดงักล่าว มีความแตกต่างกนัหรือไม่  ท่ีระดบัความมี
นยัส าคญั 0.05 ควรใชส้ถิติชนิดใดในการทดสอบ 
 1. One – way ANOVA 
 3. t test Depentdent 

2. Two – way ANOVA 
4. Z tes 
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แบบสอบถามความพงึพอใจทีม่ีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมการใช้สถิติเพือ่การวจัิยทางด้านสุขภาพ 
ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวชิาการคณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์ 

ค าช้ีแจง  โปรดเขียนเคร่ืองหมาย ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านและเติมขอ้ความในช่องวา่ง  
ตอนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไป 
1. เพศ                    ชาย                  หญิง 
2. หน่วยงานท่ีสังกดั ระบุ……………………………………………………………………………… 
ตอนที ่2 ความพึงพอใจของท่านท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมการใชส้ถิติเพื่อการวิจยัดา้นสุขภาพ ส าหรับ

บุคลากรสายสนบัสนุนวชิาการ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์  

ข้อ รายการพจิารณา 
ระดบัความคดิเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
1 เน้ือหาสาระในชุดฝึกอบรมเขา้ใจง่าย      

2 การเรียงล าดบัเน้ือหาในชุดฝึกอบรมเช่ือมโยง
สมัพนัธ์กนั 

     

3 ตวัอยา่งการใชส้ถิติช่วยใหเ้กิดความคิดรวบยอด      
4 เน้ือหาสาระในการฝึกอบรมสามารถน าไปใช้

ประโยชน์ดา้นการวจิยัไดจ้ริง 
     

5 แบบทดสอบก่อนอบรมและหลงัอบรมช่วยให้
สามารถประเมินความกา้วหนา้ดว้ยตนเอง 

     

6 กิจกรรมส าหรับแต่ละหน่วย ช่วยใหเ้กิดความ
เขา้ใจมากข้ึน 

     

7 ระยะเวลาและจ านวนวนัในการฝึกอบรม
เหมาะสม 

     

8  วทิยากรเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้อบรมไดล้งมือ
ปฏิบติัและซกัถาม 

     

9 วทิยากรถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ได้
ชดัเจนและช้ีเฉพาะ 

     

10 สถานท่ี/หอ้งประชุมเหมาะสมกบัลกัษณะ
กิจกรรมการฝึกอบรม 

     

ข้อเสนอแนะ……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………. 
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ผลการประเมินความเหมาะสมของโครงร่างหลักสูตรฝึกอบรม เร่ืองการเลือกขนาดตัวอย่างและ 
การใช้สถิติที่เหมาะสมกบัการวจัิย ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวชิาการ 

 คณะแพทยศาสตร์  มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
 

องค์ประกอบของหลกัสูตร  ̅ S.D. CV (%) ระดับ 
1.หลกัการและเหตุผลของหลกัสูตร 4.60 0.89 19.35 มากท่ีสุด 
2.วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 4.60 0.55 11.96 มากท่ีสุด 
3.โครงสร้างของหลกัสูตรฝึกอบรม 4.40 0.89 20.23 มาก 
4.เน้ือหาสาระในการฝึกอบรม 4.20 0.84 20.00 มาก 
5.การจดักิจกรรมฝึกอบรม 3.80 0.84 22.11 มาก 
6.ส่ือประกอบการฝึกอบรม 4.00 0.71 17.75 มาก 
7.การวดัผลและประเมินผลการ  
   ฝึกอบรม 

 
3.40 

 
0.89 26.18 ปานกลาง 

8.ระยะเวลาในการจดัอบรม 3.40 0.89 26.18 ปานกลาง 
9.หน่วยฝึกอบรมท่ี 1 3.80 1.10 28.95 มาก 
10.หน่วยฝึกอบรมที 2 4.20 0.45 10.71 มาก 

เฉลีย่รวม 4.40 0.55   มาก 
 
 

 

 



 

 

ประวตัผิู้เขยีน 

 

ช่ือ – นามสกุล    นางสาวเสาวรัตน์  แกว้ใจเยน็ 

วนั เดือน ปีเกดิ   29  ธนัวาคม  พ.ศ 2523 

ทีอ่ยู่    99 หมู่  18  หมู่บา้น เอเชียนเกมส์  อาคาร เอ 2   

ต าบลคลองหน่ึง  อ าเภอคลองหลวง  จงัหวดัปทุมธานี  12120 

การศึกษา   ปริญญาตรี  วทิยาศาสตรบณัฑิต  วชิาเอก สถิติประยกุต ์

มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา 

ปริญญาโท  ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาวชิาการวจิยัและพฒันาหลกัสูตร 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

ประสบการณ์การท างาน  พ.ศ. 2547-พ.ศ.2556  เจา้หนา้ท่ีวจิยั   

คณะแพทยศาสตร์  มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์   

    พ.ศ.2556 - ปัจจุบนั  นกัวชิาการสถิติปฏิบติัการ   

    คณะแพทยศาสตร์  มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์   

เบอร์โทรศัพท์   084-3609679 

อเีมล์    pinkychom09@gmail.com 

    ksaochom@hotmail.com    
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