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บทคัดย่อ 
 

การศึกษาน้ีนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพกระบวนการผลิต โดยการนําเทคนิคลีนมาใช้กับการปรับปรุง
กระบวนการผลิตให้สามารถทําการผลิตได้อย่างราบเรียบต่อเนื่อง เพ่ือทําให้ผลิตภัณฑ์จากกระบวนการผลิตเพ่ิมมากข้ึน  
 จากกรณีศึกษากระบวนการการผลิตอิฐบล็อกหรือคอนกรีตบล็อก พบว่า มีปัญหาในข้ันตอนการผลิตในส่วนของ
กระบวนการผลิตท่ีไม่สามารถทําการผลิตได้อย่างต่อเนื่อง เนื่องจากมีจุดท่ีเป็นคอขวดภายในกระบวนการผลิตในข้ันตอนของ
การอัดข้ึนรูปและการขาดทักษะของพนักงาน ทําให้กระบวนการผลิตไม่มีความราบเรียบ และทําให้ไม่สามารถเพิ่มผลผลิตจาก
กระบวนการผลิตได้ ดังนั้น การค้นคว้าอิสระนี้จึงได้กําหนดให้มีการแสดงอัตราส่วนผสมที่ชัดเจนในข้ันตอนการผลิต ในส่วน
ของการผสมวัตถุดิบข้ันตอนท่ีหนึ่ง โดยได้ทําการปรับเรียบกระบวนการผลิตด้วยเทคนิคของลีน และทําการฝึกอบรมความรู้ใน
เร่ืองของกระบวนการทํางานให้กับพนักงานอย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือทําการปรับปรุงประสิทธิภาพกระบวนการผลิตให้ได้ตาม
เทคนิคลีน  
 ผลจากการปรับปรุงประสิทธิภาพกระบวนการผลิต พบว่า สามารถเพิ่มปริมาณผลิตภัณฑ์จากการผลิต จาก 96.5 
เป็น 99.49 เปอร์เซ็นต์ โดยเพ่ิมข้ึนจากเดิม 2.99 เปอร์เซ็นต์ และสามารถผลิตผลิตภัณฑ์อิฐบล็อกได้เพ่ิมข้ึนจากเดิม จาก 
19,536 ชิ้น เป็น 22,885 ชิ้น เพ่ิมข้ึน 3,349 คิดเป็น 17.14 เปอร์เซ็นต์  
คําสาํคัญ :  เทคนิคของลีน  ประสิทธิภาพ  คอนกรีตบล็อก  
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ABSTRACT 
 

 The objectives of this independent study were to increase the efficiency of production process 
using Lean technique in order to pursue a smooth and continuous production process, and to increase 
the production. 
 From the case study of concrete block production process, the discontinuity in the production 
process was found to be a bottleneck in the pressing process and lack of employee skill, which lead to 
the inability to increase production. The results from this study lead to display the exact mixture of 
compounds in the process of mixing raw materials in step1, leveled production using Lean technique, and 
continuous work process training of the employees.  
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 The results from the process improvement found that the production was increased from 96.5% 
to 99.49%, which was a 2.99% efficiency increase. The concrete blocks production was increased from 
19,536 pieces to 22,885 pieces, which was an increase of 3,349 pieces or 17.4%. 
Keywords: lean technique, efficiency, concrete block  
 
บทนํา (Introduction) 
 ในปัจจุบันแนวคิดแบบลีน (Lean Thinking) ได้รับความสนใจเป็นอย่างมากจากคนหลากหลายวงการ ไม่ว่าจะเป็น
อุตสาหกรรมการผลิต บริการ รวมถึงภาครัฐและเอกชนต่าง ๆ ล้วนได้นําเอาแนวคิดของลีนเข้าประยุกต์ใช้กับองค์กรท้ังสิ้นซ่ึง
ลีนเป็นเครื่องมือชนิดหนึ่งท่ีสามารถนําเข้ามาใช้ บริหารจัดการกระบวนต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดีโดยถูกผู้ท่ีนําไปใช้เอาไปปฏิบัติใช้
ในหลากหลายบริบท ดังนั้นลีนจึงไม่ใช่แค่เคร่ืองมือในการบริหารจัดการแต่กลับมีความหมายในหลากหลายมิติของการจัดการ
ภายในองค์กรธุรกิจ ไม่ว่าเป็นธุรกิจแบบใด อุตสากรรมใหญ่น้อยต่าง ๆ ล้วนนําลีนไปประยุกต์ใช้ท้ังนั้นและในปัจจุบันต้อง
ยอมรับว่าสิ่งปลูกสร้างต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนมาล้วนแล้วแต่เกิดข้ึนมาจากการกระทําของฝีมือมนุษย์ท่ีเรียกว่า งานก่อสร้าง และงาน
ก่อสร้างต่าง ๆ ท่ีมนุษย์สรรสร้างข้ึนมาน้ัน ไม่ว่าจะเป็น บ้าน อาคาร ถนน สวนหย่อม หรือ สิ่งปลูกสร้างต่างๆเหล่านี้ ล้วนเกิด
จากวัสดุก่อสร้างแต่ละชนิดผสมผสานเข้าด้วยกันกลายเป็นชิ้นงานแต่ละงานได้อย่างลงตัว ซ่ึงวัสดุก่อสร้างท่ีนํามาเป็น
องค์ประกอบในการก่อสร้าง หนึ่งในนั้นก็ คือ อิฐบล็อกท่ีถูกนํามาใช้งานอย่างแพร่หลาย และทําให้เกิดงานข้ึนมา 
 เนื่องจากกระบวนการการผลิตอิฐบล็อกหรือคอนกรีตบล็อกจําเป็นต้องมีกระบวนการในการผลิตและมีขอบเขต
เวลา (Cycle Time ) ท่ีชัดเจนและมีการบริหารจัดการในกระบวนการในการผลิตท่ีดีจึงจะทําให้กระบวนการในการผลิตมี
ประสิทธิภาพ ในงานวิจัยนี้ ได้ทําการศึกษากระบวนการในการผลิตอิฐบล็อก จากร้านพรไพฑูรย์อิฐบล็อก ซ่ึงเป็นร้านผลิต
อุปกรณ์ก่อสร้างขนาดเล็กและมีพนักงานน้อยจึงทําให้กระบวนการผลิตไม่มีข้ันตอนในการดําเนินการภายในกระบวนการผลิต
ท่ีชัดเจนและขอบเขตเวลา (Cycle Time ) ในการผลิตไม่ได้ถูกกําหนดไว้ตายตัวเหมือนอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ ทําให้ผลลัพธ์ท่ี
ได้ในการผลิตมีจํานวนผลิตภัณฑ์ท่ีได้จากการผลิตตํ่า ซ่ึงก็มีปัจจัยตัวแปรหลายตัวท่ีเข้ามาเกี่ยวข้องในกระบวนการผลิตไม่ว่าจะ
เป็นระบบห่วงโซ่อุปทานในการผลิต (Supply Chain) ตัวของพนักงานและภายในตัวของกระบวนการผลิตเอง ทําให้
กระบวนการในการผลิตไม่ต่อเนื่อง และ บางจุดใช้เวลานานในการเข้าสู่กระบวนการถัดไปของเคร่ืองจักรทําให้การผลิตของ
เคร่ืองจักรท่ีผลิตได้ต่อวันทําให้ได้ผลลัพธ์  ในการผลิตได้ไม่ตรงตามเป้าหมาย  ดังนั้นจึงทําให้เกิดปัญหาภายในกระบวนการ
การผลิตเป็นเหตุให้เกิดการเสียเวลารอ (Waiting time) ในแต่ละข้ันตอนของการผลิตในกระบวนการการผลิตผู้วิจัยจึงสามารถ
สรุปปัญหาได้ว่า ระบบขาดการบริหารจัดการในการทํางานท่ีดี พนักงานไม่เข้าใจของระบบเคร่ืองจักรท่ีดีพอ และทําให้เกิดเป็น
การสูญเสียเวลาไปเนื่องจากเกิดการรอเวลา (Waiting time) สูงในบางจุดของกระบวนการผลิต สุดท้ายทําให้การไหลของ
กระบวนการผลิตไม่ต่อเนื่อง 
 ดังนั้นในการทําการศึกษานี้ จึงได้ทําการปรับปรุงประสิทธิภาพกระบวนการผลิตเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของ
กระบวนการการผลิตอิฐบล็อกหรือคอนกรีตบล็อก ให้ได้อัตราการผลิตต่อวันสูงข้ึนจากเดิม ซ่ึงปัจจุบันกําลังการผลิต ผลิตได้อยู่
ท่ี  900-1,000 ชิ้นต่อวัน เม่ือทําการเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการผลิตจะทําให้กระบวนการผลิตมีผลลัพธ์ ได้มากกว่า 1,300 
ชิ้นต่อวัน โดยจะทําให้กระบวนการในการผลิตอิฐบล็อกมีกระบวนการในการผลิตอย่างเป็นลําดับข้ันตอน และทําการการ
บริหารจัดการเรื่องเวลาทําให้ระยะเวลาของกระบวนการหนึ่งไปสู่กระบวนการหน่ึงในกระบวนการผลิตไม่สูญเปล่าและทําให้
การไหล (Flow) ของกระบวนการผลิตต่อเนื่องจึงได้นําเอาเทคนิคของ ลีน (Lean Technique) มาใช้เพ่ือขจัดความสูญเปล่า
เหล่านี้ออกไปจากกระบวนการผลิตโดยการทําให้การไหล (Flow) ของกระบวนการการผลิตต่อเนื่อง 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือปรับปรุงกระบวนการการผลิตอิฐบล็อกหรือคอนกรีตบล็อกให้มีประสิทธิภาพในกระบวนการการผลิต 
 2. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการผลิตโดยพิจารณาจากผลิตภัณฑ์ (Productivity) ต่อจํานวนของเสียในการผลิต 
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ประโยชน์ท่ีจะได้รับ 
 1. ทําให้กระบวนการในการผลิตสามารททําการผลิตได้อย่างต่อเนื่อง 
 2. ทําให้กระบวนการผลิตสามารถผลิตอิฐบล็อกได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยสามารถขจัดของเสียท่ีสูญเปล่าภายใน
กระบวนการผลิตได้ 
 3. ทําให้ได้ผลลัพธ์ในการผลิตท่ีมากข้ึนกว่าเดิมเม่ือมีการนําเทคนิคลีนมาใช้  
  
วิธีการดําเนินการวิจัย (Research Methodology)  
ขอบเขตของการวิจัย 
 ทําการศึกษากระบวนการผลิตอิฐบล็อกหรือคอนกรีตบล็อกจากเคร่ืองอัดอิฐบล็อกแบบก่ึงอัตโนมัติคนเหยียบอัด
แบบ  1 หัว 2 ก้อนจากร้านพรไพฑูรย์อิฐบล็อก เลขท่ี 50 หมู่ 16 อําเภอนาเชือก จังหวัดมหาสารคาม 44170 ขนาดมาตรฐาน 
7 x 19 x 39 เซนติเมตร โดยทําการศึกษากระบวนการภายในการผลิตจากเริ่มกระบวนการผลิตจนกระท่ังสิ้นสุดกระบวนการ
ผลิตโดยกระบวนการผลิตมีอยู่ด้วยกันหลกั ๆ 4 ข้ันตอน คือ การผสม การลําเลียง แท็งก์พักรอ และการอัดข้ึนรูป  
 โดยใช้หลักแนวคิดตามเทคนิคลีนในการกําจัดความสูญเปล่าท่ีไม่สร้างมูลค่าเพ่ิมเข้ามาพัฒนากระบวนการผลิตอิฐ
บล็อกหรือคอนกรีตบล็อกเพื่อขจัดเวลาท่ีสูญเสียไปและทําการปรับเรียบของกระบวนการผลิตแต่ละข้ันตอน 
 ทําการดําเนินการวิจัยโดยใช้เคร่ืองมือในการวิจัยจากเคร่ืองมือของเทคนิคลีนโดยมีเคร่ืองมือท่ีใช้ประกอบไปด้วย 
 - ข้อมูลความสูญเปล่า 7 ประการของลีน 
 - ใช้เทคนิค ECRS 
 - ตารางในการเก็บบันทึกข้อมูล (Check Sheet)  
 - ข้อมูลท่ีได้จากกระบวนการการผลิตคอนกรีตบล็อกก่อนการนําเทคนิคลีนเข้ามาใช้บริหารจัดการปรับปรุง
กระบวนการผลิต   
 - ข้อมูลท่ีได้จากจากกระบวนการการผลิตคอนกรีตบล็อกหลังจากการนําเทคนิคของลีนเข้ามาทําการปรับปรุง
กระบวนการผลิต  
 - กราฟแท่ง (Pareto Chart)  
 - การใช้สายตาในการตรวจสอบ (Visual Control) 
 ทําการดําเนินการวิจัยโดยมีขั้นตอนการวิจัยดังนี้ 
 1. ทําการศึกษาข้ันตอนกระบวนการในการผลิตคอนกรีตบล็อก และเก็บรวบรวมข้อมูลสถิติในการผลิตก่อน และ
หลังการผลิตจากร้านท่ีทําการศึกษา 
 2. วิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาท่ีไม่เพ่ิมมูลค่าภายในกระบวนการการผลิตคอนกรีตบล็อกเพ่ือทําการเพิ่ม
ประสิทธิภาพโดยรวมภายในกระบวนการการผลิตอิฐบล็อก  
 3. กําหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาโดยเน้นไปท่ีการกําจัด”ความสูญเปล่า” ภายในกระบวนการการผลิตคอนกรีต
บล็อกเพ่ือทําให้กระบวนการในการผลิตสามารถไหล (Flow) และทําการผลิตได้อย่างต่อเนื่อง  
 4. ดําเนินกิจกรรมจากการทําการศึกษาโดยการกําจัด “ความสูญเปล่า” เร่ืองของเวลา และความต่อเนื่องภายใน
กระบวนการผลิต 
 5. วัดผลโดยการเปรียบเทียบผลผลิตโดยรวมภายในกระบวนการผลิตจากการทําการศึกษาท่ีได้จากการพิสูจน์
ข้อมูลจากการทําการผลิตก่อนและหลังทําการผลิตจากการนําเคร่ืองมือตามเทคนิคแนวคิดของลีนเข้าบริหารจัดการ 
 6. สรุปผลการดําเนินงาน    
 ทําการดําเนินการวิจัยกระบวนการผลิตอิฐบล็อกด้วยการศึกษากระบวนการทํางานของกระบวนการผลิตจาก
ข้ันตอนการผลิตท้ัง 4 ข้ันตอนการผลิตและกระบวนการย่อยของกระบวนการผลิตเพ่ือทําการปรับปรุงกระบวนการผลิตให้
สามารถมีประสิทธิภาพภายในกระบวนการผลิตเพ่ือเก็บข้อมูลกระบวนการผลิตก่อนการนําเทคนิคของลีนเข้ามาปรับปรุง
กระบวนการผลิต 
 ทําการสํารวจสภาพปัจจุบันของการผลิตเพ่ือรวบรวมข้อมูลการผลิตไปวิเคราะห์หาสาเหตุเพ่ือนําไปปรับปรุงเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการผลิตโดยพิจารณาจากการเก็บบันทึกข้อมูลการผลิตจากตารางการบันทึกข้อมูลการผลิตแล้วทํา
การวิเคราะห์หาความสามารถการผลิตของแต่ละข้ันตอนโดยพบว่าข้ันตอนการผลิตอิฐบล็อกในข้ันตอนการอัดข้ึนรูปนั้นเป็นจุด
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วิกฤตหรือคอขวดซ่ึงมีความสามารถในการผลิตอิฐบล็อกเพียง 84 รอบการอัดข้ึนรูป/ชั่วโมงซ่ึงจากการวิเคราะห์สาเหตุพบว่าใน
ข้ันตอนการอัดข้ึนรูปนั้นใช้เวลาในการอัดข้ึนรูปนานเกินไปทําให้สูญเสียเวลาไปโดยไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ ดังแสดงในตาราง 

Process Time Min Time Max Mean S.D. 
ก่อนปรับปรุง ก่อนปรับปรุง ก่อนปรับปรุง ก่อนปรับปรุง 

1 15 20 17.5 3.53 
2 3 5 4 1.414 
3 3 5 4 1.414 
4 .40 .45 .425 0.07 

Total 21.40  30.45 25.9 6.428 
และยังพบอีกว่าเวลาท่ีสูญเสียไปในการผลิตเกิดจาก 
 -การสูญเสียเวลาจากการตรวจสอบการผสมเนื่องจากไม่มีอัตราส่วนผสมแสดงไว้ชัดเจนท่ีข้ันตอนการผสมวัตถุดิบ 
 -การสูญเสียเวลาของกระบวนการผลิตท่ีไม่ก่อให้เกิดคุณค่าจากการรอกระบวนการอัดข้ึนรูป 
 -กระบวนการทําการผลิตท่ีไม่ราบเรียบหรือไม่ต่อเนื่องจากขั้นตอนหนึ่งไปสู่อีกข้ันตอนหนึ่งในช่วงเปลี่ยนผ่าน
ข้ันตอนการผลิต 
 
 ทําการแก้ปัญหาจากปัญหาที่เกิดขึ้นโดยการอาศัยหลักการของ ECRS จากปัญหาที่เกิดขึ้น ดังนี้ 
 1. การกําจัด (Eliminate) ข้ันตอนการตรวจสอบในข้ันตอนการผสมวัตถุดิบ โดยทํากําหนดการผสมแสดงสัดส่วน
การผสมไว้ให้ชัดเจน 
 2. การรวมกัน (Combine) และการจัดใหม่ (Rearrange) ของกระบวนการลําเลียง พักรอ และการอัดข้ึนรูป ให้
สามารถทํางานไปพร้อมๆกันได้ 
 3. การจัดใหม่ (Rearrange) และ การทําให้ง่าย (Simplify) ในกระบวนการผลิตเพ่ือทําให้กระบวนการผลิตมีความ
ราบเรียบและต่อเนื่องโดยมุ่งเน้นไปท่ีการจัดเก็บ 
 4. การกําจัด (Eliminate) เวลาท่ีใช้ในการอัดข้ึนรูปให้น้อยลงเพื่อเพ่ิม UPH ในกระบวนการอัดข้ึนรูปให้เหลือไม่
เกิน 35 วินาที  
 
ผลการวิจัยและการอภิปรายผล (Results and Discussion)  
 หลังจากทําการปรับปรุงประสิทธิภาพกระบวนการผลิตด้วยเทคนิคของลีนทําให้สามารถเพิ่มปริมาณของผลิตภัณฑ์
จาก 96.5 เป็น 99.49 เปอร์เซ็นต์ โดยเพ่ิมข้ึนจากเดิม 2.99 เปอร์เซ็นต์ และสามารถผลิตผลิตภัณฑ์อิฐบล็อกได้เพ่ิมข้ึนจากเดิม 
จาก 19536 ชิ้น เป็น 22885 ชิ้น เพ่ิมข้ึน 3349 คิดเป็น 17.14 เปอร์เซ็นต์  

 
อภิปรายผล 

จากการนําเทคนิคของลีนเข้ามาทําการปรับปรุงประสิทธิภาพกระบวนการผลิตอิฐบล็อกของร้านพรไพฑูรย์อิฐบล็อก
โดยอาศัยหลักการของ ECRS เข้ามาช่วยในการทําการปรับปรุงกระบวนการผลิต จากการทําการปรับปรุงกระบวนการทําการ
ผลิตสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตได้ 17.14 เปอร์เซ็นต์ โดยก่อนทําการปรับปรุงกระบวนการผลิตสามารถทําการผลิตได้
เฉลี่ย 965 ชิ้น/วัน หรือ คิดเป็น 96.5 เปอร์เซ็นต์ และหลังจากการปรับปรุงกระบวนการผลิตพบว่ากระบวนการผลิตสามารถ
ทําการผลิตได้เฉลี่ย 1389 ชิ้น/วัน หรือคิดเป็น 99.46 เปอร์เซ็นต์ และมีของเสียลดลงจาก 1.2 เปอร์เซ็นต์ เป็น 0.502 
เปอร์เซ็นต์ ลดลง 0.6 เปอร์เซ็นต์  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ในการทําการวิจัยคร้ังนี้จะพบว่าปัจจัยในการทํางานของกระบวนการผลิตมีความสําคัญอย่างย่ิงต่อเวลาในการทําการ
ผลิตของกระบวนการทําการผลิตแต่ละข้ันตอน ดังนั้นผู้ท่ีทําการศึกษาควรตระหนักถึงความสัมพันธ์ของความต่อเนื่องในแต่ละ
ข้ันตอนของการผลิตจากกระบวนหนึ่งไปสู่อีกกระบวนการต่อไปและใช้เวลาท่ีใช้ในกระบวนการผลิตให้เกิดมูลค่าสูงสุดภายใน
กระบวนการผลิตเพ่ือช่วยให้กระบวนการทําการผลิตเกิดประสิทธิภาพสงูสุดในกระบวนการผลิต 
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