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บทคดัย่อ 
 

 การคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) คุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการ
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ABSTRACT 
 

 This independent study investigated 1) the characteristics of accounting information 
systems, 2) the earnings quality, and 3) the relationship between the characteristics of accounting 
information systems and the earnings quality of industrial factories located in Lat Krabang, 
Thailand.  
 The sample in the study comprised 155 industrial factories which were registered as 
companies in Lat Krabang Industrial Estate. Data were collected from the questionnaire administered 
to accountants of the factories and analyzed using Frequency, Percentage, Mean, Standard Deviation, 
One-way ANOVA, and Pearson Correlation Coefficient at a significance level of 0.05.  
 The findings revealed that a majority of the samples worked for automotive manufacturing 
companies with more than 8 million baht of authorized capital and fewer than 200 employees. Also, 
a majority of the respondents acknowledged the importance of the overall characteristics of accounting 
information systems, particularly with regard to the aspects of completeness, accuracy, and timeliness, 
respectively.  The overall earnings quality was rated highly in the aspects of transparency in accounting 
procedures, warning signals, and industrial issues.  It was also found that the characteristics of 
accounting information systems and the earnings quality had a strong positive correlation, meaning 
the factories in Lat Krabang Industrial Estate that gave greater importance to the characteristics of 
their accounting information systems would also have a higher earnings quality. 
Keywords: accounting information system, characteristics of accounting information system,  
 earnings quality 
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(10) 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

 หนา้ 
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      จ  าแนกตามทุนจดทะเบียน  83 



(11) 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

 หนา้ 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 ปัจจุบนัการเข่งขนัทางธุรกิจมีแนวโนม้สูงข้ึนเร่ือย ๆ ประกอบกบัการเพิ่มข้ึน เปล่ียนแปลง
ของนวตักรรม เทคโนโลย ีระบบปฏิบติัไดมี้การพฒันาอยา่งต่อเน่ือง ประสิทธิภาพในการบริหาร และ
ความมัน่คงขององค์กรจึงข้ึนอยูก่บันวตักรรมและระบบปฏิบติัการ โดยส่วนใหญ่การบริหารจดัการ
องคก์รสมยัใหม่มีการน าระบบปฏิบติัการเขา้มาใช ้เพื่อช่วยในการขบัเคล่ือน ด าเนินธุรกิจ และใหข้อ้มูล
ประกอบการตดัสินใจท่ีถูกตอ้ง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้องคก์รมีโอกาสในการแข่งขนั
ทางธุรกิจสูงข้ึน 
 ระบบสารสนเทศทางการบญัชี เป็นอีกหน่ึงระบบท่ีผูบ้ริหารระดบัสูงให้ความส าคญัและ
น ามาใชก้นัอยา่งลน้หลามในปัจจุบนั เพื่อช่วยให้องคก์รมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบติังาน
ท่ีดี และมีประโยชน์ต่อบุคคลภายใน บุคคลภายนอก และมีส่วนช่วยในการตดัสินใจ อาทิเช่น การบอก
ถึงฐานะการเงิน ผลการด าเนินงาน หรือแมก้ระทัง่การบริหารจดัการเงินขององคก์รนั้น ๆ นอกจากน้ี ยงั
ช่วยลดระยะเวลาการท างานใหก้บัพนกังาน และจ าจดขอ้มูลต่าง ๆ ของกิจการไดอ้ยา่งครบถว้น ถูกตอ้ง 
ก าไรเป็นขอ้มูลทางบญัชีรายการหน่ึงในงบการเงินท่ีสะทอ้นถึงมูลค่าของกิจการ ซ่ึงกิจการท่ีมีก าไร
แตกต่างกนัจะมีมูลค่าของกิจการแตกต่างกนั จึงเป็นการบ่งบอกถึงความส าคญัของก าไรในดา้นความ
เก่ียวขอ้งกบัมูลค่าของกิจการ ก าไรจึงเป็นขอ้มูลท่ีใชส้รุปผลการด าเนินงานของกิจการในรอบระยะเวลา
หน่ึง เช่น รายปี รายไตรมาส ท่ีช่วยใหผู้ใ้ชง้บการเงินสามารถประเมินผลการบริหารงานของฝ่ายบริหาร 
ความสามารถในการสร้างก าไรของกิจการ กระแสเงินสดในอนาคต และใช้ประกอบการตดัสินใจ
ลงทุน จึงพิจารณาไดว้า่ ก าไร คือ ค่าประมาณของก าไรทางเศรษฐกิจ ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบักระแสเงินสดท่ี
ได้รับ หากก าไรในงบการเงินเป็นก าไรท่ีมีคุณภาพ จะสะทอ้นให้เห็นกระแสเงินสดของกิจการได้
อยา่งแทจ้ริง ดงัแนวคิดของวรศกัด์ิ ทุมมานนท ์(2543) ไดใ้หแ้นวคิดวา่ ความสามารถในการท าก าไรท่ี
ดีนั้นจะตอ้งใหก้ระแสเงินสดท่ีดี เม่ือไดพ้ิจารณางบกระแสเงินสดไปพร้อม ๆ กบังบแสดงฐานะการเงิน 
และงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ หากกิจการมีกระแสเงินสดจากการด าเนินงานติดลบต่อเน่ืองกันเป็น
ระยะเวลาหลาย ๆ ปี ขณะท่ีมีก าไรมาโดยตลอด ยอ่มเป็นสัญญาณเตือนภยัให้เห็นวา่กิจการจะประสบ
กบัปัญหาการขาดสภาพคล่องทางการเงิน  
 ดงันั้น ระบบปฏิบติัการทางการบญัชีจึงมีส่วนร่วมในการตดัสินใจทางธุรกิจ ซ่ึงความครบถว้น 
ถูกตอ้ง และมีประสิทธิภาพนั้นข้ึนอยูก่บัคุณภาพของสารสนเทศท่ีไดรั้บ แต่จากการท่ีแนวโนม้ของธุรกิจ
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ในยุคปัจจุบนันั้นมีโครงสร้างองคก์รท่ีสลบัซบัซอ้นและมีสาขาหรือหน่วยงานท่ีกระจายแยกกนัไปตาม
ภูมิภาคต่าง ๆ มากยิ่งข้ึนท าให้ปัญหาต่าง ๆ ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล การประมวลผลและการส่ือสาร
เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลนั้นเพิ่มมากยิ่งข้ึนตามไปดว้ย และคุณภาพก าไรจึงเป็นส่ิงท่ีนกัวิเคราะห์ควรให้
ความส าคญัเพื่อให้สามารถพยากรณ์ก าไรและมูลค่าของกิจการไดใ้กลเ้คียงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด 
ผูว้ิจยัจึงสนใจท าการวิจยัเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีกบั
คุณภาพก าไร 
 

1.2 วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
        1.2.1 เพื่อศึกษาคุณลักษณะระบบสารสนเทศทางการบัญชีของโรงงานอุตสาหกรรม 
กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั 
        1.2.2 เพื่อศึกษาคุณภาพก าไรของโรงงานอุตสาหกรรม กรณีศึกษานิคมอุตสาหกรรม
ลาดกระบงั 
        1.2.3 เพื่อวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีกบั
คุณภาพก าไรของโรงงานอุตสาหกรรม กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั 
 

1.3 สมมติฐำนกำรวจิัย 
 1.3.1 คุณลักษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีมีความสัมพนัธ์กับคุณภาพก าไรของ
โรงงานอุตสาหกรรม กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั 
 1.3.2 บริษทัโรงงานอุตสาหกรรม นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั  ท่ีมีระยะเวลาในการ
ด าเนินธุรกิจ ทุนจดทะเบียน และจ านวนพนกังานแตกต่างกนั มีคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการ
บญัชีแตกต่างกนั 
 1.3.3 บริษทัโรงงานอุตสาหกรรม นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั  ท่ีมีระยะเวลาในการ
ด าเนินธุรกิจ ทุนจดทะเบียน และจ านวนพนกังานแตกต่างกนั มีคุณภาพก าไรแตกต่างกนั 
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1.4 ขอบเขตของกำรวจิัย 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการ
บญัชีกับคุณภาพก าไรของโรงงานอุตสาหกรรม กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั โดยมี
ขอบเขตการศึกษาดงัน้ี 
 1.4.1 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ โรงงานอุตสาหกรรมท่ีจดทะเบียนเป็นบริษทั 
ในเขตนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั จ านวน 254 แห่ง 
 1.4.2 ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา แบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 
          1.4.2.1 ตวัแปรอิสระ คือ สถานภาพส่วนบุคคล และคุณลกัษณะของระบบสารสนเทศ
ทางการบญัชี 
                 1.4.2.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ คุณภาพก าไร 
 1.4.3 พื้นท่ีในการวจิยั คือ นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั 
 1.4.4 ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ 16 สิงหาคม 2557 - 2 พฤศจิกายน 2557 
 

1.5 ค ำจ ำกดัควำมในกำรวจิัย 
 1.5.1 ระบบสารสนเทศทางการบญัชี หมายถึง ระบบท่ีรวบรวม จดัระบบ และน าเสนอ
สารสนเทศทางการบญัชีท่ีช่วยในการตดัสินใจแก่ผูส้ารสนเทศทั้งภายในและภายนอกองคก์ร 
 1.5.2 คุณภาพก าไร หมายถึง ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจอนัเกิดจากผลการด าเนินงานของ
กิจการ และสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดใ้นอนาคต 
 1.5.3 ความเช่ือถือได้ หมายถึง ขอ้มูลท่ีปราศจากความผิดพลาดท่ีมีนัยส าคญัและความ
ล าเอียง 
 1.5.4 ตรวจสอบความถูกตอ้งได ้หมายถึง ขอ้มูลมีความถูกตอ้ง และสามารถสอบทานความ
ถูกตอ้งได ้ 
 1.5.5 ความครบถว้น หมายถึง ความมีสาระส าคญัของขอ้มูลและตน้ทุนในการจดัท ารายการ   
 1.5.6 ความทนัต่อเวลา หมายถึง ขอ้มูลท่ีมีความเป็นปัจจุบนัทนัสมยัอยูต่ลอดเวลา เพื่อการ
น าไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง 
 1.5.7 ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ หมายถึง ขอ้มูลท่ีช่วยใหส้ามารถประเมินเหตุการณ์ใน
อดีต ปัจจุบนั และอนาคต รวมทั้งช่วยยนืยนัหรือช้ีขอ้ผดิพลาด 
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1.6 กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการ
บญัชีกบัคุณภาพก าไรของโรงงานอุตสาหกรรม กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั ผูศึ้กษาได้
ใชก้รอบแนวคิด ดงัน้ี 
   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภำพที ่1.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

1.7 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 1.7.1 เพื่อทราบคุณลกัษณะของระบบสารสนเทศทางการบญัชี 
 1.7.2 เพื่อทราบคุณภาพก าไรของโรงงานอุตสาหกรรม เขตนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั 
 1.7.3 เพื่อทราบความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีกบัคุณภาพ
ก าไรของโรงงานอุตสาหกรรม เขตนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั 
 1.7.4 เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ชข้อ้มูลประกอบการพิจารณาตดัสินใจลงทุน  

สถำนภำพส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. ต าแหน่งงาน 
3. ระยะเวลาในการประกอบธุรกิจ 
4. ทุนจดทะเบียน 
5. จ านวนพนกังาน 

คุณลกัษณะระบบสำรสนเทศทำงกำรบัญชี 
1. ดา้นความเช่ือถือได ้
2. ดา้นตรวจสอบความถูกตอ้งได ้
3. ดา้นความครบถว้น 
4. ดา้นความทนัต่อเวลา 
5. ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 

สถำนภำพส่วนบุคคล 
1. ต าแหน่งงาน 
2. ระยะเวลาในการประกอบธุรกิจ 
3. ทุนจดทะเบียน 
4. จ านวนพนกังาน 

คุณภำพก ำไร 
1. ดา้นสัญญาณเตือนภยั 
2. ดา้นอุตสาหกรรม 
3. ดา้นฐานะการเงิน 
4. ดา้นความโปร่งใสในหลกัการ

บญัชี 
5. ดา้นกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 



บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาเร่ือง “ความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีกบัคุณภาพ
ก าไรของโรงงานอุตสาหกรรม : กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั” น้ี ผูศึ้กษาไดศึ้กษาแนวคิด 
ทฤษฎี เอกสารต่าง ๆ และผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาดงัน้ี 
 2.1 แนวคิดและทฤษฎีจากเอกสารและต าราท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.1.1 การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
2.1.2 นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั 
2.1.3 แนวคิดเก่ียวกบัสารสนเทศ 
2.1.4 แนวคิดเก่ียวกบัระบบสารสนเทศทางการบญัชี 
2.1.5 แนวคิดเก่ียวกบัแนวทางการใชร้ะบบสารสนเทศทางการบญัชี 
2.1.6 แนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพก าไร 
2.1.7 แนวคิดเก่ียวกบัการวดัคุณภาพก าไร 
2.1.8 แนวคิดเก่ียวกบันิยามของคุณภาพก าไร 
2.1.9 แนวคิดเก่ียวกบัลกัษณะของก าไรท่ีมีคุณภาพ 
2.1.10 แนวคิดเก่ียวกบัการวเิคราะห์คุณภาพก าไร 

 2.2 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
 

2.1 แนวคดิและทฤษฎจีากเอกสารและต าราทีเ่กีย่วข้อง 
 2.1.1 การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 

การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (กนอ.) เป็นรัฐวิสาหกิจสังกัดกระทรวง
อุตสาหกรรม จดัตั้งข้ึนตามประกาศคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 339 ลงวนัท่ี 13 ธันวาคม 2515 และตราเป็น
พระราชบญัญติั กนอ. พ.ศ. 2522 ต่อมามีการแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2534 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบั
ท่ี 3) พ.ศ. 2539 และไดมี้การแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2550 เพื่อขยายขอบเขตของการพฒันา
พื้นท่ีจากภาคอุตสาหกรรมสู่ภาคบริการ 

การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการพฒันาและจดัตั้ง
นิคมอุตสาหกรรมโดยจดัพื้นท่ีส าหรับโรงงานอุตสาหกรรมให้เขา้ไปอยู่รวมกนัอย่างมีระบบและมี
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ระเบียบ และเป็นกลไกของรัฐบาลในการกระจายการพฒันาอุตสาหกรรมออกสู่ภูมิภาคทัว่ประเทศ
โดยมี “นิคมอุตสาหกรรม” เป็นเคร่ืองมือด าเนินการ 

นิคมอุตสาหกรรม  
หมายถึง เขตพื้นท่ีดินซ่ึงจดัสรรไวส้ าหรับโรงงานอุตสาหกรรมเขา้ไปอยูร่วมกนัอยา่ง

เป็นสัดส่วน อันประกอบด้วย พื้นท่ีอุตสาหกรรม ส่ิงอ านวยความสะดวก สาธารณูปโภค และ
สาธารณูปการครบครัน เช่น ถนน ท่อระบายน ้ า โรงก าจดัน ้ าเสียส่วนกลาง ระบบป้องกนัน ้ าท่วม 
ไฟฟ้า น ้ าประปา โทรศพัท ์นอกจากนั้น ยงัประกอบดว้ยบริการอ่ืน ๆ ท่ีจ  าเป็นอีก อาทิ เช่น ท่ีท าการ
ไปรษณียโ์ทรเลข ธนาคาร ศูนยก์ารคา้ ท่ีพกัอาศยัส าหรับคนงาน สถานีบริการน ้ามนั เป็นตน้  

ภาระหน้าที่ของการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
1.  จดัตั้งนิคมอุตสาหกรรมส่งเสริมและสนบัสนุนเอกชนหรือองคก์รของรัฐจดัตั้ง

นิคมอุตสาหกรรม 
2.  จดัใหมี้และใหบ้ริการในระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ซ่ึงจ าเป็นแก่การ

ประกอบอุตสาหกรรม 
3.  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหเ้อกชนลงทุนและใหบ้ริการในระบบสาธารณูปโภคและ

สาธารณูปการซ่ึงจ าเป็นแก่การประกอบอุตสาหกรรม 
4.  จดัใหมี้ระบบและการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม การป้องกนัและบรรเทาอุบติัภยัจาก

อุตสาหกรรม 
5.  อนุญาต อนุมติัการประกอบกิจการในนิคมอุตสาหกรรมและจดัใหไ้ดเ้พิ่มเติมซ่ึง

สิทธิประโยชน์ ส่ิงจูงใจ และการอ านวยความสะดวกแก่การประกอบอุตสาหกรรม 
บทบาทของนิคมอุตสาหกรรม 
1.  ซ่ึงพร้อมดว้ยปัจจยัการผลิตซ่ึงท าใหผ้ลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพและสามารถแข่งขนัได้

ในตลาดโลก 
2.  เป็นกลไกของรัฐในการกระจายอุตสาหกรรมและความเจริญไปสู่ภูมิภาค 
3.  เป็นกลไกของรัฐในการรักษาและส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้มอนัเกิดจาก

อุตสาหกรรม 
4.  เป็นกลไกของรัฐในการป้องกนัและบรรเทาอุบติัภยัอนัเกิดจากอุตสาหกรรม 
5.  เป็นกลไกของรัฐในการจดัระบบและระเบียบการใชท่ี้ดินในพื้นท่ีเฉพาะและเป็น

ส่วนหน่ึงของการวางผงัเมืองตลอดจนการใชท่ี้ดิน 
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6.  เป็นกลไกของรัฐในการส่งเสริมสนบัสนุนอุตสาหกรรมทัว่ไป อุตสาหกรรมเพื่อ
การส่งออกและรวมถึงอุตสาหกรรมพื้นฐาน 

การบริการเบ็ดเสร็จครบวงจร 
กนอ. ไดจ้ดัตั้งส านกับริการเบ็ดเสร็จครบวงจร (One Stop Service Center : OSS) ข้ึน 

เพื่อให้บริการแบบเบ็ดเสร็จตั้งแต่ตน้จนจบกระบวนการในการท าธุรกิจกบักนอ. ไม่วา่จะเป็นการซ้ือ
หรือเช่าท่ีดิน การแนะน าพื้นท่ีท่ีเหมาะสมในการตั้งโรงงาน การอนุมติัค าขออนุญาตและการออก
ใบรับรองท่ีจ าเป็นต่าง ๆ เพื่อการจดัตั้งโรงงานในทุกขั้นตอนโดยง่าย หรือแมแ้ต่การพฒันาจดัตั้งนิคม
อุตสาหกรรมร่วมกบั กนอ. 

การพฒันาการ 
ปัจจุบนั กนอ. มีนิคมอุตสาหกรรมท่ีเปิดด าเนินการแลว้ 56 นิคม กระจายอยู่ใน 16 

จงัหวดั ประกอบดว้ย นิคมอุตสาหกรรมท่ีกนอ. ด าเนินการเอง จ านวน 11 นิคม และนิคมอุตสาหกรรม
ท่ีร่วมด าเนินงานกบัผูพ้ฒันา จ านวน 45 นิคมอุตสาหกรรม 

2.1.2 นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
2.1.1.1 ข้อมูลทัว่ไป 

 นิคมอุตสาหกรรม : นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั 
 ปีท่ีก่อตั้ง : 2521 
 ผูอ้  านวยการนิคมฯ : นายธาดา สุนทรพนัธ์ุ 
 ผูพ้ฒันานิคมฯ : การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
 โทรศพัท ์: 0 2326 0221-3, 0 2326 0137, 0 2326 0234 
 โทรสาร : 0 2326 0220 
 E-mail :  latkrabang.1@ieat.go.th 
 Website : www.ieat.go.th/latkrabang 

2.1.1.2 สถานทีต่ั้ง 
 ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั 
 40 ซ.ฉลองกรุง 31 แขวงล าปลาทิว เขตลาดกระบงั กรุงเทพฯ 10520 

2.1.1.3 ระยะทางจากสถานที่ต่างๆ 
 (1) สนามบินสุวรรณภูมิ 10 กิโลเมตร 
 (2) สนามบินดอนเมือง 50 กิโลเมตร 
 (3) ท่าเรือกรุงเทพ 45 กิโลเมตร 

mailto:latkrabang.1@ieat.go.th
http://www.ieat.go.th/latkrabang/
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 (4) ท่าเรือแหลมฉบงั 100 กิโลเมตร 
2.1.1.4 พืน้ทีโ่ครงการ 

 (1) เน้ือท่ีทั้งหมด 2,559 ไร่ 
 (2) เขตอุตสาหกรรมทัว่ไป 1,228 ไร่ 
 (3) เขตประกอบการเสรี 683 ไร่  
 (4) เขตพาณิชยกรรมและท่ีพกัอาศยั 9.23 ไร่  
 (5) พื้นท่ีสาธารณูปโภคและส่ิงอ านวยความสะดวก 638.77 ไร่  

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.1 ผงัแสดงการใชพ้ื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั 
 

2.1.1.5 ส่ิงอ านวยความสะดวก 
 ระบบน า้ประปา การประปานครหลวง (ระบบประปาส ารองมีบ่อบาดาล  

5 บ่อ สถานีสูบจ่ายน ้า 4 สถานี) 
 ระบบไฟฟ้า 
 - การไฟฟ้านครหลวง (ส านกังานไฟฟ้ามีนบุรี) มีสถานีไฟฟ้ายอ่ย 2 สถานี 
 - ความสามารถจ่ายไฟฟ้า 180 เมกกะโวลต-์แอมแปร์ 
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 - แรงดนัไฟฟ้า 24 กิโลโวลต ์
ระบบโทรศัพท์ 
- ทีที แอนด์ ที 
- สายตรง 7,000 คู่สาย 
ระบบบ าบัดน า้เสีย 
- ระบบตะกอนเร่ง (Activated Sludge) จ านวน 2 ระบบ 
- สามารถก าจดัน ้าเสียได ้18,600 ลูกบาศกเ์มตร / วนั 
ระบบเตาเผาขยะ 
- ขยะทัว่ไป: ด าเนินการตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม ท่ี 1/2541 
- ขยะอนัตราย: ด าเนินการตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม ท่ี 6/2540 
- ขยะมูลฝอย: ด าเนินการตามประกาศ กนอ. ท่ี 25/2547 
ระบบถนน 
- สายประธานเป็น คศล.: 31 เมตร 
- สายรองเป็นแอสฟัลติกคอนกรีต: 27 เมตร 
- ถนนซอย: 20 เมตร 
ระบบป้องกนัน า้ท่วม 
- เข่ือนดินลอ้มรอบยาว 17.4 กิโลเมตร 
- ความสูงจากระดบัน ้าทะเลปานกลาง 2.20 เมตร 
- สถานีสูบน ้า 7 สถานี ป๊ัมน ้า 16 เคร่ือง ความสามารถสูบน ้า 50,000 ลบ.ซม./ชม. 
ระบบป้องกนัอคัคีภัย 
- หวัจ่ายดบัเพลิง 96 จุด 
- รถดบัเพลิงและรถกระเชา้ 
- รถบรรทุกน ้า 

2.1.1.6 อตัราค่าบริการ 
 ค่าบ ารุงรักษา 
 - เขตอุตสาหกรรมทัว่ไป 900 บาท/ไร่/เดือน 
 - เขตประกอบการเสรี 1,100 บาท/ไร่/เดือน 
 - เขตพาณิชยกรรม 2,000 บาท/ไร่/เดือน 
 - อาคารพาณิชย ์100 บาท/หอ้ง/เดือน 
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 ค่าบ าบัดน า้เสีย คิดตามสูตรของ กนอ. 
 ค่าบริการก าจัดขยะ ตามอตัราของผูใ้หบ้ริการ 
 ค่าน า้ประปา 
 - 18 บาท / ลูกบาศกเ์มตรเม่ือใชน้ ้าไม่เกิน 5,000 ลูกบาศกเ์มตร 
 - 19.50 บาท / ลบ.ม. เม่ือใชน้ ้าเกินกวา่ 5,000 ลบ.ม.แต่ไม่เกิน 10,000 ลบ.ม. 
 - 21 บาท / ลูกบาศกเ์มตรเม่ือใชน้ ้าเกินกวา่ 10,000 ลูกบาศกเ์มตร 
 ค่าไฟฟ้า ตามอตัราของการไฟฟ้านครหลวง 
 ค่าโทรศัพท์ ตามอตัราของผูใ้หบ้ริการ 

2.1.1.7 สิทธิประโยชน์ 
 สิทธิประโยชน์ท่ีไม่เก่ียวกบัภาษีอากร ในเขตอุตสาหกรรมทัว่ไปและเขต

ประกอบการเสรี 
 (1) ผูป้ระกอบอุตสาหกรรม หรือพาณิชยกรรม หรือการบริการทั้งท่ีเป็นคน

ไทย และคนต่างดา้ว อาจไดรั้บอนุญาตให้ถือกรรมสิทธ์ิในท่ีดินในนิคมอุตสาหกรรมเพื่อประกอบ
กิจการไดต้ามจ านวนเน้ือท่ีท่ีคณะกรรม กนอ. เห็นสมควรแมว้า่จะเกินก าหนดท่ีจะพึงมีไดต้ามกฎหมายอ่ืน 

 (2) ผูป้ระกอบการอุตสาหกรรม หรือพาณิชยกรรม หรือ การบริการ จะไดรั้บ 
อนุญาตให้น าคนต่างดา้วซ่ึงเป็นช่างฝีมือ ผูช้  านาญการ คู่สมรสและบุคคลซ่ึงอยูใ่นอุปการะเขา้มาและ
อยูใ่นราชอาณาจกัร ตามจ านวน และภายในก าหนดระยะเวลาท่ีคณะกรรมการ กนอ. เห็นสมควร 

 (3) คนต่างด้าวซ่ึงเป็นช่างฝีมือ หรือผูช้  านาญการซ่ึงไดรั้บอนุญาตให้อยู่ใน
ราชอาณาจกัร ตามขอ้ 2 จะไดรั้บอนุญาต ให้ท างานเฉพาะต าแหน่งท่ีคณะกรรมการ กนอ. ให้ความ
เห็นชอบตลอดระยะเวลาท่ีไดรั้บอนุญาตให้อยูใ่นราชอาณาจกัร 

 (4) ผูป้ระกอบอุตสาหกรรม หรือพาณิชยกรรม หรือการบริการซ่ึงมีภูมิล าเนา
นอกราชอาณาจกัรจะไดรั้บอนุญาตให้ส่งเงินออกไปนอกราชอาณาจกัรเป็นเงินตราต่างประเทศได้ 
เม่ือเงินนั้นเป็นเงินทุนท่ีน าเขา้มา เงินปันผลหรือผลประโยชน์ท่ีเกิดจากเงินทุนนั้น เงินกูต่้างประเทศ 
และเงินท่ีผูป้ระกอบอุตสาหกรรมหรือพาณิชยกรรม หรือการบริการมีขอ้ผกูพนักบัต่างประเทศ 

 ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จครบวงจร 
 ผูป้ระกอบการสามารถขอรับบริการไดท่ี้ส านกังานใหญ่การนิคมอุตสาหกรรม

แห่งประเทศไทยและส านกังานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั 
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 2.1.3 แนวคิดเกีย่วกบัสารสนเทศ 
2.1.3.1 คุณภาพของสารสนเทศ (Quality of Information/Information Quality) 

 คุณภาพของสารสนเทศ จะมีคุณภาพสูงมาก หรือนอ้ย พิจารณาท่ี 3 ประเด็น 
ดงัน้ี (Bentley, 1998, pp.  58-59)  

 1) ตรงกบัความต้องการ (Relevant) หรือไม่ โดยดูวา่สารสนเทศนั้นผูใ้ช้
สามารถน าไปใชเ้พิ่มประสิทธิภาพได ้มากกวา่ไม่ใชส้ารสนเทศ หรือไม่ คุณภาพของสารสนเทศ 
อาจจะดูท่ีมนัมีผลกระทบต่อกิจกรรมของผูใ้ช ้หรือไม่ อยา่งไร  

 2) น่าเช่ือถือ (Reliable) เพียงใด ความน่าเช่ือถือมีหวัขอ้ท่ีจะใชพ้ิจารณา เช่น 
ความทนัเวลา (Timely) กบัผูใ้ช ้เม่ือ ผูใ้ชจ้  าเป็นตอ้งใชมี้สารสนเทศนั้น หรือไม่ สารสนเทศท่ีน ามาใช้
ตอ้งมีความถูกตอ้ง (Accurate) สามารถพิสูจน์ (Verifiable) ไดว้า่เป็นความจริง ดว้ยการวเิคราะห์ขอ้มูล
ท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้  

 3) สารสนเทศน้ันเข้มแข็ง (Robust) เพียงใด พิจารณาจากการท่ีสารสนเทศ
สามารถเคล่ือนตวัเองไปพร้อมกบั  

 กาลเวลาท่ีเปล่ียนไป (Rigorous of Time) หรือพิจารณาจากความอ่อนแอของ
มนุษย ์(Human Frailty) เพราะมนุษย์อาจท าความผิดพลาดในการป้อนขอ้มูล หรือการประมวลผล
ขอ้มูล เพราะฉะนั้นจะตอ้งมีการควบคุม หรือตรวจสอบ ไม่ให้มีความผิดพลาดเกิดข้ึน หรือพิจารณา
จากความผิดพลาด หรือล้มเหลวของระบบ (System Failure) ท่ีจะส่งผล เสียหายต่อสารสนเทศได้ 
ดงันั้นจึงตอ้งมีการป้องกนัความผิดพลาด (ท่ีเน้ือหา และไม่ทนัเวลา) ท่ีอาจเกิดข้ึนได ้หรือ พิจารณา
จากการเปล่ียนแปลง การจดัการ (ขอ้มูล) (Organizational Changes) ท่ีอาจจะส่งผลกระทบ (สร้าง
ความเสียหาย) ต่อสารสนเทศ เช่น โครงสร้าง แฟ้ม ขอ้มูล วธีิการเขา้ถึงขอ้มูล การรายงานจกัตอ้งมีการ
ป้องกนั หากมีการ เปล่ียนแปลงในเร่ืองดงักล่าว  

 นอกจากนั้นซวาสส์ (Zwass, 1998, pp.  42) กล่าวถึง คุณภาพของสารสนเทศ
จะมีมากน้อยเพียงใดข้ึนอยูก่บัการทนัเวลา ความสมบูรณ์ ความกะทดัรัด ตรงกบัความตอ้งการ ความ
ถูกตอ้ง ความเท่ียงตรง (Precision) และรูปแบบท่ีเหมาะสม ในเร่ืองเดียวกนั โอไบร์อนั (O’Brien, 2001, 
pp.  16-17) กล่าววา่คุณภาพของสารสนเทศ พิจารณาใน 3 มิติ ดงัน้ี  

 1) มิติด้านเวลา (Time Dimension) 
 - สารสนเทศควรจะมีการเตรียมไวใ้หท้นัเวลา (Timeliness) กบัความ

ตอ้งการของผูใ้ช ้
 - สารสนเทศควรจะตอ้งมีความทนัสมยั หรือเป็นปัจจุบนั (Currency) 
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 - สารสนเทศควรจะตอ้งมีความถ่ี (Frequency) หรือบ่อย เท่าท่ีผูใ้ชต้อ้งการ 
 - สารสนเทศควรมีเร่ืองเก่ียวกบัช่วงเวลา (Time Period) ตั้งแต่อดีต 

ปัจจุบนั และอนาคต 
 2) มิติด้านเนือ้หา (Content Dimension) 

 - ความถูกตอ้ง ปราศจากขอ้ผดิพลาด 
 - ตรงกบัความตอ้งการใชส้ารสนเทศ 
 - สมบูรณ์ ส่ิงท่ีจ  าเป็นจะตอ้งมีในสารสนเทศ 
 - กะทดัรัด เฉพาะท่ีจ าเป็นเท่านั้น 
 - ครอบคลุม (Scope) ทั้งดา้นกวา้งและดา้นแคบ (ดา้นลึก) หรือมีจุดเนน้ทั้ง

ภายในและภายนอก 
 - มีความสามารถ/ศกัยภาพ (Performance) ท่ีแสดงให้เห็นไดจ้ากการวดัค่าได ้

การบ่งบอกถึงการพฒันา หรือสามารถเพิ่มพนูทรัพยากร 
 3) มิติด้านรูปแบบ (Form Dimension) 

 - ชดัเจน ง่ายต่อการท าความเขา้ใจ 
 - มีทั้งแบบรายละเอียด (Detail) และแบบสรุปยอ่ (Summary) 
 - มีการเรียบเรียง ตามล าดบั (Order) 
 - การน าเสนอ (Presentation) ท่ีหลากหลาย เช่น พรรณนา/บรรยาย ตวัเลข 

กราฟิก และอ่ืน ๆ 
 - รูปแบบของส่ือ (Media) ประเภทต่างๆ เช่น กระดาษ วีดีทศัน์ ฯลฯ 

ส่วนสแตร์และเรยโ์นลด ์(Stair and Reynolds 2001 : 7) กล่าวถึง คุณค่าของสารสนเทศข้ึนอยูก่บัการท่ี 
สารสนเทศนั้น สามารถช่วยใหผู้ท่ี้มีหนา้ท่ีตดัสินใจท าใหเ้ป้าหมายขององคก์ารสัมฤทธ์ิผลไดม้ากนอ้ย
เพียงใด หาก สารสนเทศ สามารถท าใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ารได ้สารสนเทศนั้นก็จะมีคุณค่าสูง
ตามไปดว้ย  

2.1.3.2 คุณลกัษณะของสารสนเทศทีด่ี (Characteristics of Information)  
 สารสนเทศท่ีดีควรมีคุณลกัษณะดงัต่อไปน้ี (Alter, 1996, pp.  170-175, Stair 

and Reynolds, 2001, pp.  6-7, จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ, 2544, น.  12-15, ณฏัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์ 
และไพบูลย ์เกียรติโกมล, 2545, น.  41-42 และทิพวรรณ หล่อสุวรรณรัตน์, 2545, น.  12-15) 

 1) สารสนเทศท่ีดีตอ้งมีความความถูกตอ้ง (Accurate) และไม่มีความผดิพลาด 
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 2) ผูท่ี้มีสิทธิใชส้ารสนเทศสามารถเขา้ถึง (Accessible) สารสนเทศไดง่้าย ใน
รูปแบบ และเวลาท่ีเหมาะสม ตามความตอ้งการของผูใ้ช ้

 3) สารสนเทศตอ้งมีความชดัเจน (Clarity) ไม่คลุมเครือ 
 4) สารสนเทศท่ีดีตอ้งมีความสมบูรณ์ (Complete) บรรจุไปดว้ยขอ้เทจ็จริงท่ีมี

ส าคญัครบถว้น 
 5) สารสนเทศตอ้งมีความกะทดัรัด (Conciseness) หรือรัดกุม เหมาะสมกบัผูใ้ช ้
 6) กระบวนการผลิตสารสนเทศตอ้งมีความประหยดั (Economical) ผูท่ี้มีหนา้ท่ี

ตดัสินใจมกัจะตอ้งสร้างดุลยภาพ ระหวา่งคุณค่าของสารสนเทศกบัราคาท่ีใชใ้นการผลิต 
 7) ตอ้งมีความยึดหยุน่ (Flexible) สามารถในไปใชใ้นหลาย ๆ เป้าหมาย หรือ

วตัถุประสงค ์
 8) สารสนเทศท่ีดีตอ้งมีรูปแบบการน าเสนอ (Presentation) ท่ีเหมาะสมกบั

ผูใ้ช ้หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
 9) สารสนเทศท่ีดีตอ้งตรงกบัความตอ้งการ (Relevant/Precision) ของผูท่ี้ท  า

การตดัสินใจ 
 10) สารสนเทศท่ีดีตอ้งมีความน่าเช่ือถือ (Reliable) เช่น เป็นสารสนเทศท่ีไดม้า

จากกรรมวธีิรวบรวมท่ีน่าเช่ือ ถือ หรือแหล่ง (Source) ท่ีน่าเช่ือถือ เป็นตน้ 
 11) สารสนเทศท่ีดีควรมีความปลอดภยั (Secure) ในการเขา้ถึงของผูไ้ม่มีสิทธิ

ใชส้ารสนเทศ 
 12) สารสนเทศท่ีดีควรง่าย (Simple) ไม่สลบัซบัซอ้น มีรายละเอียดท่ีเหมาะสม 

(ไม่มากเกินความจ าเป็น) 
 13) สารสนเทศท่ีดีตอ้งมีความแตกต่าง หรือประหลาด (Surprise) จากขอ้มูล

ชนิดอ่ืน ๆ 
 14) สารสนเทศท่ีดีตอ้งทนัเวลา (Just in Time : JIT) หรือทนัต่อความตอ้งการ 

(Timely) ของผูใ้ช ้หรือสามารถส่ง ถึงผูรั้บไดใ้นเวลาท่ีผูใ้ชต้อ้งการ 
 15) สารสนเทศท่ีดีตอ้งเป็นปัจจุบนั (Up to Date) หรือมีความทนัสมยั ใหม่อยู่

เสมอ มิเช่นนั้นจะไม่ทนัต่อการ เปล่ียนแปลงท่ีด าเนินไปอยา่งรวดเร็ว 
 16) สารสนเทศท่ีดีต้องสามารถพิสูจน์ได้ (Verifiable) หรือตรวจสอบจาก

หลาย ๆ แหล่ง ไดว้า่มีความถูกตอ้ง 
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 นอกจากนั้น สารสนเทศมีคุณสมบติัท่ีแตกต่างไปจากสินคา้ประเภทอ่ืน ๆ      
4 ประการคือ ใชไ้ม่หมด ไม่สามารถถ่ายโอนได ้แบ่งแยกไม่ได ้และสะสมเพิ่มพูนได ้(ประภาวดี สืบสนธ์, 
2543, น.  12-13) หรืออาจสรุปได้ว่าสารสนเทศ ท่ีดีตอ้งมีคุณลกัษณะครบทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านเวลา 
(ทนัเวลา และทนัสมยั) ดา้นเน้ือหา (ถูกตอ้ง สมบูรณ์ ยึดหยุ่น น่าเช่ือถือ ตรงกบั ความตอ้งการ และ
ตรวจสอบได้) ดา้นรูปแบบ (ชดัเจน กะทดัรัด ง่าย รูปแบบการน าเสนอ ประหยดั แปลก) และดา้น 
กระบวนการ (เขา้ถึงได ้และปลอดภยั)  

2.1.3.3 บทบาทของสารสนเทศ (Role of Information)  
 การน าสารสนเทศไปใช ้3 ดา้น ดงัน้ี (จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ, 2544, น.  5) 

ดา้นการวางแผน ดา้นการตดัสินใจ และ ดา้นการด าเนินงาน นอกจากนั้น สารสนเทศยงัมีบทบาท ใน
เชิงเศรษฐกิจ ดงัน้ี (ประภาวดี สืบสนธ์, 2543, น.  7-8) 

 1) ช่วยลดความเส่ียงในการตดัสินใจ (Decision) หรือช่วยช้ีแนวทางในการแกไ้ข
ปัญหา (Problem Solving) 

 2) ช่วยหรือสนบัสนุนการจดัการ (Management) หรือการด าเนินงานขององค์การ
ใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมากข้ึน 

 3) ใชท้ดแทนทรัพยากร (Resources) ทางกายภาพ เช่น กรณีการเรียนทางไกล 
ผูเ้รียนท่ีเรียนนอกห้องเรียนจริงสามารถเรียนรู้เร่ืองต่าง ๆ เช่นเดียวกบั หอ้งเรียนจริง โดยไม่ตอ้งเดินทาง
ไปเรียนท่ีหอ้งเรียนนั้น 

 4) ใชใ้นการก ากบั ติดตาม (Monitoring) การปฏิบติังานและการตดัสินใจเพื่อ
ดูความกา้วหนา้ของงาน 

 5) สารสนเทศเป็นช่องทางโน้มน้าว หรือชกัจูงใจ (Motivation) ในกรณีของ
การโฆษณาท่ีท าใหผู้ช้ม ผูฟั้ง ตดัสินใจ เลือกสินคา้ หรือบริการนั้น 

 6) สารสนเทศเป็นองคป์ระกอบส าคญัของการศึกษา (Education) ส าหรับ การ
เรียนรู้ ผา่นส่ือประเภทต่าง ๆ 

 7) สารสนเทศเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีส่งเสริมวฒันธรรม และสันทนาการ 
(Culture & Recreation) ในดา้น ของการเผยแพร่ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น วีดีทศัน์ โทรทศัน์ ภาพยนตร์ 
เป็นตน้ 

 8) สารสนเทศเป็นสินคา้และบริการ (Goods & Services) ท่ีสามารถซ้ือขายได ้
 9) สารสนเทศเป็นทรัพยากรท่ีตอ้งลงทุน (Investment) จึงจะไดผ้ลผลิตและ

บริการ เพื่อเป็นรากฐานของการ จดัการ และการด าเนินงาน 
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2.1.4 แนวคิดเกีย่วกบัระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
ความหมาย 

                   บุญสิริ สุวรรณเพ็ชร (2539) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า ระบบสารสนเทศ หมายถึง ชุด
ของคนขอ้มูลและวิธีการ ซ่ึงท างานร่วมกนัเพื่อให้เกิดความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไวใ้นการจดัการ
สารสนเทศ ซ่ึงไดแ้ก่ การรวบรวมขอ้มูล การประมวลผลขอ้มูล การน าเอาสารสนเทศท่ีไดน้ าไปใช้ใน
การตดัสินใจ การแกปั้ญหา การควบคุม เป็นตน้ 
                   วชันีพร เศรษฐสักโก (2545) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ ระบบสารสนเทศทางการบญัชี 
หมายถึง ระบบท่ีพฒันาข้ึนมาในกิจการ โดยมีการใชท้รัพยากรเพื่อท าหนา้ท่ีหลกัในการบนัทึกขอ้มูล
ประมวลผล และจดัท าสารสนเทศทางการบญัชีเสนอใหแ้ก่ผูใ้ชภ้ายในและผูใ้ชภ้ายนอกกิจการ 

คุณสมบัติหรือลกัษณะของสารสนเทศทีด่ี 
สารสนเทศเปรียบเสมือนผลผลิตท่ีดีท่ีไดผ้า่นกระบวนการผลิตท่ีท าการแปลงสภาพ

วตัถุดิบออกมาเป็นผลผลิตท่ีสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ตามความตอ้งการของผูบ้ริโภค ขอ้มูลท่ีเก็บ
รวบรวมมาได ้ควรทราบถึงคุณภาพเพื่อจะไดใ้ชเ้ป็นแนวทางในการจดัท าต่อไป ลกัษณะของสารสนเทศ
ท่ีดีควรจะมีดงัน้ี (แน่งนอ้ย  ใจอ่อนนอ้ม, 2542, น.  347) 

1) ความถูกตอ้งเช่ือถือได ้(Accuracy) หมายถึง ขอ้มูลท่ีปราศจากความผิดพลาดซ่ึงอาจ
ไม่ถูกตอ้งร้อยเปอร์เซ็นต ์แต่มีอตัราเปอร์เซ็นตข์องความผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนนอ้ย 

2) การตรวจสอบความถูกตอ้งได ้(Verifiability) หมายถึง ส่ิงยืนยนัถึงคุณสมบติัประการ
หน่ึงของความถูกตอ้งเช่ือถือได ้เพื่อใหผู้ใ้ชมี้ความมัน่ใจในความถูกตอ้ง  

3) ความสมบูรณ์ของสารสนเทศ (Completeness of Information) หมายถึง สารสนเทศ
อาจจะมีความถูกตอ้งและตรวจสอบได ้พร้อมท่ีจะน ามาใชใ้นเร่ืองนั้น ๆ         

4) การทนัเวลา (Timeliness) หมายถึง ทนักบัเวลาท่ีจะใชง้าน และมีความเป็นปัจจุบนั  
5) ความเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีจะตดัสินใจ (Relevance) หมายถึง ความเหมาะสมของ

สารสนเทศในแง่ของขอ้มูลน าเขา้ของกระบวนการตดัสินใจ ในบางคร้ังการมีสารสนเทศมากเกินไป
อาจมีผลเสียต่อผูใ้ชท่ี้จะตอ้งเสียเวลาในการแยกแยะเอามาเฉพาะสารสนเทศท่ีจ าเป็นต่อการตดัสินใจ 

บูรช์และฟิลิช (สุชาดา  เกษมศรีวิสัฒน์, 2546, น.  15 อา้งอิงมาจาก Burch and Feliz, 
1979, p.  17) ไดใ้หค้วามคิดเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีดีของสารสนเทศดงัน้ี 

1) ใชไ้ดง่้ายและรวดเร็ว (Accessibility) หมายถึง ความสะดวกรวดเร็วในการเรียกใช ้
2) มีความครอบคลุม (Comprehensiveness) หมายถึง มีปริมาณเพียงพอ มีความสมบูรณ์ 

ครอบคลุมพื้นท่ีการตดัสินใจของผูใ้ช ้
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3) มีความแม่นย  า (Accuracy) หมายถึง มีความเป็นจริงสูงและมีความคลาดเคล่ือน
จากขอ้เทจ็จริงต ่า 

4) มีความเหมาะสม (Appropriateness) หมายถึง มีความสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัเร่ือง
ท่ีพิจารณาตดัสินใจ 

5) มีความทนัเวลา (Timeliness) หมายถึง ใชช่้วงเวลาอนัสั้นในการเตรียมขอ้มูลตั้งแต่
ส่ิงท่ีน าเขา้ การประมวลผล และผลลพัธ์หรือการรายงานผล 

6) มีความชดัเจน (Clarity) หมายถึง สารสนเทศท่ีไม่มีความหมายก ากวมไม่ตอ้งตีความ 
หรือทบทวนความผดิพลาดใหม่อีก 

7) มีความยืดหยุน่ (Flexibility) หมายถึง สารสนเทศสามารถปรับใชไ้ดก้บัผูใ้ชห้ลาย
คนและหลายสถานการณ์ 

8) สามารถตรวจสอบได้ (Verifiability) หมายถึง สามารถตรวจสอบความถูกตอ้งใน
เร่ืองดว้ยกนัจากผูใ้ชส้ารสนเทศหลาย ๆ คน 

9) ไม่ล าเอียง (Free from Bias) หมายถึง ไม่มีความตั้งใจเปล่ียนแปลงหรือปรับปรุง
สารสนเทศใหมี้อิทธิพลต่อการสรุปผลของผูรั้บ 

10) ไดจ้ากสภาพปกติ (Quantifiable) หมายถึง เป็นสารสนเทศท่ีเกิดข้ึนจริงไม่มีการ
ปรุงแต่งหรือไดจ้ากข่าวลือหรือการสร้างกระแส    

2.1.5 แนวคิดเกีย่วกบัแนวทางการใช้ระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
ในอดีต Cragg et al. (2002) พบว่าทฤษฎีความพอประมาณ (Moderation Approach) 

มีความส าคญัมาก เม่ือการวดัผลการด าเนินงานถูกน ามาเช่ือมโยงในการศึกษา อาจกล่าวไดว้่า ความ
เหมาะสมของแผนการด าเนินงานของแต่ละองคก์รข้ึนอยูก่บัสภาพแวดลอ้มขององคก์รนั้น ๆ ดงันั้น
การท่ีองคก์รน ามาประยุกตใ์ชจ้ะตอ้งมีการพิจารณาวา่จะน ามาใชใ้ห้สอดคลอ้งกบัการด าเนินธุรกิจได้
อย่างไร โดยตอ้งมีการพิจารณาให้เหมาะสมกบัความตอ้งการท่ีจ าเป็นขององค์กรและขนาดลกัษณะ
ของการด าเนินธุรกิจโดยกระบวนการตอ้งเร่ิมจากการพิจารณาถึงความตอ้งการของผูป้ระกอบการว่า
ตอ้งการอะไร และควรไดรั้บการตอบสนองอย่างไร เพื่อน าไปสู่การก าหนดแนวทางการด าเนินงาน 
และควรก าหนดใหส้อดคลอ้งกบัทิศทางและนโยบายขององคก์ร เพื่อใหอ้งคก์รอยูร่อดอยา่งมัน่คงและ
ย ัง่ยนืในระยะยาว (Surinder, 2009) สามารถน ามาประยกุตใ์ชก้บัการปฏิบติังานในทุกระดบัขององคก์ร   

คุณลกัษณะสารสนเทศทางบญัชี 19 ขอ้ซ่ึงพฒันาโดย Chenhall and Morris (1986 
อา้งถึงใน Ismail and King, 2006) ประกอบดว้ย 
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1) เหตุการณ์ในอนาคต (Future Event) หมายถึง ขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัเหตุการณ์ใน
อนาคต ไดแ้ก่ แนวโนม้ในอนาคตของ ยอดขาย ก าไร ค่าใชจ่้าย และกระแสเงินสด 

2) ขอ้มูลท่ีไม่เก่ียวกบัเศรษฐกิจ (Non-Economic Information) ไดแ้ก่ ความพึงพอใจ
ของลูกคา้ ทศันคติของพนกังาน ทศันคติของหน่วยงานราชการและผูบ้ริโภค ความรุนแรงดา้น       การ
แข่งขนั 

3) ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ สภาพเศรษฐกิจ การเพิ่มข้ึนของประชากร การเปล่ียนแปลงทาง
เทคโนโลย ี

4) ข้อมูลท่ีไม่เก่ียวกับการเงินท่ีเก่ียวเน่ืองกับการผลิต (Non-Finance Information 
That Relate to Production) ไดแ้ก่ อตัราการผลิต ระดบัของเศษวสัดุ ประสิทธิภาพของเคร่ืองจกัร 

5) ขอ้มูลท่ีไม่เก่ียวกบัการเงินท่ีเก่ียวเน่ืองกับการตลาด (Non-Finance Information 
That Relate to Market) ไดแ้ก่ ขนาดของตลาดหุน้ท่ีเพิ่มข้ึน 

6) รายงานระดับส่วน (Section Reports) หมายถึง ข้อมูลท่ีรายงานโดยส่วนต่าง ๆ    
ในองคก์ร ไดแ้ก่ จากฝ่ายผลิตและการตลาด ฝ่ายขาย ศูนยก์  าไรหรือตน้ทุน 

7) รายงานตามเวลา (Temporal Reports) หมายถึง ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัผลกระทบของ
เหตุการณ์ในแต่ละช่วงเวลา ไดแ้ก่ รายงานประจ าปี ไตรมาส หรือเดือน  

8) ผลของเหตุการณ์ท่ีมีต่อการด าเนินงาน (Effects of Events on Function) หมายถึง
ขอ้มูลท่ีประมวลเพื่อใหเ้ห็นถึงอิทธิพลของเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีมีต่อการด าเนินงาน ไดแ้ก่ การตลาดหรือ
การผลิต ท่ีมีการเก่ียวเน่ืองกบังานหรือกิจกรรมบางอยา่ง 

9) รูปแบบการตดัสินใจ (Decisional Models) หมายถึง รูปแบบของขอ้มูลส าหรับเป็น
ขอ้มูลน าเขา้ (Input) ในรูปแบบการตดัสินใจ ไดแ้ก่ การวิเคราะห์ส่วนลดกระแสเงินสด การวิเคราะห์
รายไดข้ั้นต ่า การวเิคราะห์สินคา้คงคลงั การวเิคราะห์นโยบายสินเช่ือ 

10) การวเิคราะห์ความน่าจะเป็น (What-If Analysis) หมายถึง รูปแบบของขอ้มูลท่ีอยู่
ในรูปแบบท่ีสามารถน ามาวิเคราะห์เหตุการณ์ท่ีน่าจะเป็นแบบเง่ือนไข เช่น จะมีอะไรเกิดข้ึนถา้ส่ิงน้ี
เกิดข้ึน 

11) รายงานสรุปส่วนงาน (Summary Reports-Sections) หมายถึง ขอ้มูลดา้นผลการ
ด าเนินงานของส่วนต่าง ๆ ในองคก์รท่ีประกอบเป็นรายงานสรุป ไดแ้ก่ ก าไร ตน้ทุน รายงานรายได้
รวมของส่วนงาน 

12) รายงานสรุปขององค์กร (Summary Reports-Organization) หมายถึง ขอ้มูลของ
ผลการด าเนินงานทั้งองคก์ร ไดแ้ก่ ก าไร ตน้ทุน รายงานรายไดร้วมขององคก์ร 
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13) การปฏิสัมพนัธ์ของส่วนยอ่ย (Sub-Unit Interaction) หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกบัการ
ตดัสินใจท่ีมีผลกระทบต่อทั้งองคก์ร และอิทธิพลของการตดัสินใจของปัจเจกบุคคลท่ีมีต่อหนา้ท่ีความ
รับผดิชอบอ่ืน ๆ 

14) เป้าหมายท่ีเท่ียงตรง (Precise Targets) ของกิจกรรมของทุกภาคส่วนในองคก์ร 
15) ผลกระทบต่อองคก์ร (Organization Effect) หมายถึง ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัผลกระทบ

ของการตดัสินใจท่ีมีต่อผลการด าเนินงานทั้งหมดขององคก์ร 
16) ความรวดเร็วของการรายงาน (Speed of Reporting) หมายถึง ข้อมูลท่ีขอไป

สามารถไดรั้บทนัที 
17) การไดรั้บขอ้มูลอตัโนมติั (Automatic Receipt) หมายถึง การส่งขอ้มูลเขา้ไปใน

ระบบโดยอตัโนมติั หรือในทนัทีท่ีมีการประมวลขอ้มูลเสร็จ 
18) ความถ่ีของการรายงาน (Frequency of Reporting) หมายถึง การรายงานอย่าง

สม ่าเสมอและเป็นระบบของรายงานประจ าวนั ประจ าสัปดาห์ หรือประจ าเดือน 
19) การรายงานทนัที (Immediate Reporting) หมายถึง การไม่ประวงิเวลาการรายงาน

ในเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน 
2.1.6 แนวคิดเกีย่วกบัคุณภาพก าไร 

ความหมาย (เยาวรักษ์ สุขวบูิลย์, 2556) 
คุณภาพก าไร (Quality of Earnings) ข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคข์องการวิเคราะห์ และการน า

คุณภาพของก าไรไปใช ้เช่น 
1) ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการประเมินความเส่ียงของหลกัทรัพย ์
2) ใชเ้ป็นเคร่ืองมือเพื่อคน้หาสัญญาณเตือนภยัของตวัเลขทางบญัชีในงบการเงิน 
3) ใช้วดัความสามารถของก าไรในการเปล่ียนกลบัมาเป็นเงินสดท่ีจะน าไปจดัสรร 

และจ่ายเงินปันผล 
แนวคิดเก่ียวกบั “คุณภาพก าไร” มีความแตกต่างกนัดงัน้ี 
1) “คุณภาพก าไร” เป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งก าไรกบัผลตอบแทนของตลาด (Market 

returns) ดงันั้น ถ้าก าไรมีความสัมพนัธ์กบัผลตอบแทนของตลาดไปในทางเดียวกนัมากข้ึนเท่าไร 
ก าไรก็ยิง่มีคุณภาพมากข้ึนเท่านั้น 

2) “คุณภาพก าไร” อาจวดัจากความมีเสถียรภาพโดยรวมของก าไรท่ีเกิดข้ึน ดงันั้น 
ก าไรท่ีมีคุณภาพจะสะทอ้นใหเ้ห็นก าไรท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองเป็นเวลายาวนาน 
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3) “คุณภาพก าไร” หมายถึง ความสามารถของตวัเลขก าไรในอดีต ในการพยากรณ์
ความสามารถในการท าก าไรในอนาคต (Predictability of Earnings) 

4) “คุณภาพก าไร” หมายถึง ความสามารถของก าไรในการสะทอ้นกระแสเงินสดท่ี
อยู่เบ้ืองหลงัการเกิดก าไร ดงันั้น ก าไรทีมีคุณภาพต ่าจะมาจากการประมาณตวัเลขกระแสเงินสดท่ี
ซบัซอ้น 

5) “คุณภาพก าไร” หมายถึง ระดบัของสหสัมพนัธ์ระหวา่งก าไรทางบญัชี (Accounting 
Income) กบัก าไรในเชิงเศรษฐกิจ (Economic Income) ของกิจการ 

6) ก าไรท่ีแทจ้ริง (Real Earnings) ควรเป็นก าไรท่ีเกิดจากการด าเนินงานปกติ สามารถ
เปล่ียนกลบัมาเป็นเงินสดท่ีเพียงพอต่อการเปล่ียนแทนสินทรัพยท่ี์เส่ือมค่าได ้และเป็นก าไรท่ีไดม้า
จากรายไดท่ี้เกิดข้ึนเป็นประจ า และกิจกรรมท่ีมีนยัส าคญัท่ีก่อใหเ้กิดก าไรไดด้ าเนินการเสร็จส้ินแลว้ 

ลกัษณะของก าไรทีม่ีคุณภาพ 
ก าไรท่ีมีคุณภาพมีลกัษณะดงัน้ี 
1) เป็นก าไรท่ีค านวณจากการใช้หลกัการบญัชีท่ีเป็นไปตามหลกัความระมดัระวงั 

(Prudent)  
2) เป็นก าไรท่ีไม่ผนัผวนไปจากเส้นแนวโน้มก าไรในอดีต และเป็นตวับ่งช้ีท่ีดีของ

กระแสก าไรในอนาคต 
3) เป็นก าไรท่ีสามารถน าไปจดัสรรในรูปเงินสด ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ได ้
4) เป็นก าไรท่ีเกิดจากการด าเนินงานพื้นฐานอยา่งต่อเน่ือง และมีการด าเนินงานอยา่ง

แทจ้ริง และเขา้ใจง่ายไม่ซบัซอ้น 
5) เป็นก าไรท่ีสะทอ้นความเป็นจริงของธุรกิจ  
การวเิคราะห์คุณภาพก าไร 
ปัจจยัท่ีจ  าเป็นต่อการวเิคราะห์ “คุณภาพก าไร” ไดแ้ก่ 
1) สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจท่ีมีผลกระทบต่อกิจการ 
2) ฐานะการเงิน นโยบายบญัชี นโยบายภาษี ของกิจการ 
3) วตัถุประสงคข์องผูใ้ชข้อ้มูลก าไร 
4) คุณภาพของสินทรัพยท่ี์ก่อใหเ้กิดรายได ้
5) ความผนัผวนและความไม่แน่นอนของตวัเลขก าไร 
6) กระแสเงินสด  
ในการวดัคุณภาพก าไรของก าไร ควรพิจารณาส่ิงเหล่าน้ีดว้ย 
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1) ดา้นการเงินและการด าเนินงานไม่ควรพิจารณาเฉพาะตวัเลขก าไร ควรให้ความส าคญั
กบัโครงสร้างฐานะทางการเงิน สภาพคล่อง ความพร้อมของแหล่งเงินทุน และโครงสร้างค่าใช้จ่าย
ด าเนินงานของกิจการดว้ย 

2) ดา้นอุตสาหกรรม การเมือง และสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ 
3) การใชห้ลกัความระมดัระวงั หรือความโปร่งใสในหลกัการบญัชี และตวัเลขก าไร

ตอ้งสามารถเขา้ใจได ้
4) การคน้หาความเป็นจริงทางเศรษฐกิจ 
5) การคน้หาสัญญาณเตือนภยั เช่น การลดลงในอตัราก าไรขั้นตน้ การเพิ่มข้ึนในเงิน

กูย้มื เป็นตน้ 
6) ประเมินฝ่ายบริหาร ประเมินความสามารถในการจ่ายเงินปันผล 
7) ใชอ้ตัราส่วนจากงบกระแสเงินสด 

2.1.7 แนวคิดเกีย่วกบัการวดัคุณภาพก าไร 
การวดัผลก าไร 
ก าไรเป็นตวัเลขท่ีมีความส าคญัต่อการตดัสินใจเป็นอยา่งมากทั้งดา้นการลงทุนในหุ้น

สามญัหรือการใหสิ้นเช่ือ โดยความหมายของก าไรนั้น หมายถึง 
1) รายได ้(Revenues) เป็นการเพิ่มข้ึนในสินทรัพยสุ์ทธิของกิจการไม่รวมถึงเงินทุนท่ี

ไดรั้บจากผูมี้ส่วนร่วมในส่วนของเจา้ของ 
2) ค่าใชจ่้าย (Expenses) เป็นการลดลงของประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในรอบระยะเวลา

บญัชีในรูปกระแสออก  
ในการจัดท างบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ ใช้หลักการจับคู่ (matching concept) เพื่อ

เปรียบเทียบ ผลต่างระหวา่งรายไดแ้ละค่าใชจ่้าย หากรายไดสู้งกวา่ค่าใชจ่้ายเรียกวา่ “ก าไรสุทธิ” และ
ในทางตรงกนัขา้ม หากรายไดต้  ่ากวา่ค่าใชจ่้ายเรียกวา่ “ขาดทุนสุทธิ” ซ่ึงผลของก าไรสุทธิหรือขาดทุน
สุทธิน้ีจะมีผลท าใหส่้วนของเจา้ของเพิ่มข้ึนหรือลดลงดว้ย (Porter & Norton, 2001) 

วธีิการวดัผลก าไร สามารถแบ่งได ้3 ประเภท ดงัต่อไปน้ี 
1) การวดัผลก าไรจากรายการและเหตุการณ์ทางบญัชีท่ีเกิดข้ึน (Transaction approach)  

1.1 ก าไรเป็นผลมาจากเหตุการณ์หรือรายการท่ีเกิดข้ึนจริง ทั้งจากภายในและภายนอก
กิจการ 

1.2 ก าไรเป็นการวดัผลการด าเนินงานของกิจการภายในช่วงเวลาท่ีก าหนด จึงมี
การแบ่งรอบระยะเวลาบญัชีออกเป็นงวด ๆ  
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1.3 ก าไรตั้งอยูบ่นพื้นฐานหลกัของรายไดท่ี้น ามาใช ้
1.4 ก าไรเป็นการวดัค่าใชจ่้ายโดยใชร้าคาทุนเดิม 
1.5 ก าไรใชห้ลกัจบัคู่รายไดท่ี้เกิดข้ึนกบัรายจ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัรายได ้

2) การวดัผลก าไรจากกิจกรรม (activity approach) กิจการสามารถวดัผลตามแนวคิด
น้ีไดจ้ากกิจกรรมในการด าเนินงานของธุรกิจ ดงันั้น ก าไรจึงเกิดข้ึนจากการรายงานผลของความส าเร็จ
ซ่ึงไม่ใช่รายงานการคาดคะเนถึงความส าเร็จท่ีอาจเกิดข้ึน 

3) การวดัผลก าไรโดยค านึงถึงการรักษาระดบัทุน (Capital maintenance approach) 
ผลก าไรจะเท่ากบัผลต่างระหวา่งสินทรัพยสุ์ทธิตน้งวดกบัสินทรัพยสุ์ทธิปลายงวด  

ส่วนประกอบของก าไร 
ก าไรประกอบดว้ยส่วนประกอบ 2 ส่วนคือ 
1) ส่วนประกอบถาวร (permanent component) เป็นส่วนประกอบท่ีเกิดจากเหตุการณ์

หรือรายการท่ีเกิดข้ึนสม ่าเสมอในการด าเนินงานธุรกิจ เช่น รายไดแ้ละค่าใชจ่้ายจากการด าเนินงาน ซ่ึง
จะสามารถรักษาระดบัก าไรให้สม ่าเสมอได ้การแบ่งก าไรออกเป็นส่วนประกอบถาวร จะเห็นไดว้่า
ก าไรเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ือง สม ่าเสมอ สามารถน าไปสู่คุณภาพของก าไร 

2) ส่วนประกอบชัว่คราว (transitory component) เป็นส่วนประกอบท่ีเกิดจากเหตุการณ์
หรือรายการท่ีเกิดข้ึนเพียงชัว่คราว ดงันั้น จ านวนเงินของรายการน้ีมีผลกระทบกบัก าไรในงวดปัจจุบนั
เท่านั้น ส่วนประกอบของก าไรท่ีเป็นรายการชัว่คราว เป็นรายการหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนเพียงชัว่เวลา
หน่ึง มิไดเ้กิดข้ึนสม ่าเสมอในการด าเนินธุรกิจ ไดแ้ก่ รายการพิเศษหรือรายการท่ีไม่เกิดข้ึนเป็นประจ า  

ก าไรทีม่ีเสถียรภาพสูงและก าไรทีม่ีเสถียรภาพต ่า 
คุณภาพของก าไรอาจวดัได้จากความมีเสถียรภาพ สามารถแบ่งได้เป็นก าไรท่ีมี

เสถียรภาพสูงและก าไรท่ีมีเสถียรภาพต ่า ดงัต่อไปน้ี 
1) ก าไรท่ีมีเสถียรภาพสูง เป็นก าไรในปีปัจจุบนัท่ีมีความสม ่าเสมอในระยะเวลาต่อเน่ือง

และคาดว่าจะเกิดข้ึนอีกในอนาคต อนัเป็นผลมาจากก าไรปีปัจจุบนัประกอบด้วย รายการประจ าท่ี
เกิดข้ึนบ่อยเป็นจ านวนมาก ทั้งน้ี ก าไรท่ีมีเสถียรภาพสูงสามารถสะทอ้นกระแสเงินสดส่วนเกินใน
อนาคตและสามารถใช้ในการประมาณกระแสเงินสดไดเ้ป็นอยา่งดี อยา่งไรก็ตาม ในการด าเนินงาน
ธุรกิจยอ่มถูกกระทบดว้ยปัจจยัภายในและภายนอก ซ่ึงท าใหธุ้รกิจตอ้งเผชิญกบัความไม่แน่นอน หรือ
ความเส่ียงอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะความผนัผวนทางเศรษฐกิจซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีไม่สามารถควบคุมได้
และมกัส่งผลใหเ้กิดความผนัผวนของก าไรหรือความไม่แน่นอนของก าไรท่ีธุรกิจไดรั้บ ความไม่แน่นอน
ของยอดขายและค่าใชจ่้ายประจ า รวมทั้งประสิทธิภาพในการบริหารจดัการธุรกิจ อนัจะส่งผลกระทบ



 

 

34 

ต่อเน่ืองไปยงัความสามารถในการสร้างก าไร ความสามารถในการช าระหน้ี และการจ่ายเงินปันผล 
เป็นตน้ เม่ือผลประกอบการของธุรกิจมีความไม่แน่นอน ผลตอบแทนท่ีนกัลงทุนคาดหวงัจะได้รับ 
การลงทุนในหลกัทรัพยจ์ะมีความไม่แน่นอนดว้ย 

2) ก าไรท่ีมีเสถียรภาพต ่า เป็นก าไรในปีปัจจุบนัท่ีไม่คาดว่าจะเกิดข้ึนอีกในอนาคต
เน่ืองจากก าไรปีปัจจุบนัประกอบดว้ย ส่วนประกอบท่ีเกิดข้ึนเพียงชัว่คราวเป็นจ านวนมาก จึงท าให้
ก าไรในปีปัจจุบนัไม่สะทอ้นกระแสเงินสดส่วนเกินในอนาคต รายการเหล่าน้ีอาจเป็นส่ิงท่ีท าให้ก าไร
ผนัผวนไปจากตวัเลขท่ีควรจะเป็น ก าไรท่ีมีเสถียรภาพต ่าเป็นเคร่ืองบ่งช้ีว่าคุณภาพก าไรด้อยลง 
เพราะฉะนั้น การน าก าไรไปใชป้ระกอบการตดัสินใจอาจท าใหผ้ลของการพยากรณ์ขาดความแม่นย  า 

ดงันั้น จะเห็นไดว้า่ ก าไรท่ีมีเสถียรภาพสูงน าไปสู่คุณภาพของก าไร สามารถสะทอ้น
กระแสเงินสดส่วนเกินในอนาคตและสามารถใช้ในการประมาณกระแสเงินสดไดเ้ป็นอยา่งดี ท าให้
ผูใ้ชง้บการเงินสามารถน าก าไรไปใชว้เิคราะห์ไดอ้ยา่งแม่นย  ากวา่ก าไรท่ีมีเสถียรภาพต ่า 

คุณลกัษณะของก าไรทีม่ีคุณภาพ 
คุณลกัษณะของก าไรท่ีมีคุณภาพเก่ียวขอ้งกบัประเด็น ดงัต่อไปน้ี 
1) กิจการใชน้โยบายการบญัชีท่ียดึหลกัความระมดัระวงัและหลกัความสม ่าเสมอ  
2) ก าไรก่อนหกัภาษีเงินไดท่ี้ไดม้าจากรายการท่ีเกิดข้ึนเป็นประจ ามีมากกว่าท่ีไดม้า

จากรายการท่ีเกิดข้ึนเพียงคร้ังเดียว 
3) รายการท่ีสามารถเปล่ียนแปลงมาเป็นเงินสดไดอ้ยา่งรวดเร็วภายหลงัท่ีมีการบนัทึก

บญัชีไวต้ามเกณฑค์งคา้งมานาน 
4) เป็นก าไรท่ีมีความเป็นไปไดสู้งท่ีสามารถน าไปจดัสรรในรูปเงินสด ไม่ควรเป็น

ก าไรท่ีมีแนวโนม้วา่จะไม่สามารถเปล่ียนกลบัมาเป็นเงินสดท่ีจะสามารถไปจดัสรรใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ได ้
5) กิจการมีโครงสร้างหน้ีสินท่ีเหมาะสม และมีโครงสร้างเงินทุนท่ีไม่ไดมี้การดดัแปลง

เพื่อสร้างก าไรต่อหุน้ท่ีสูงเกินกวา่ความเป็นจริง 
6) การประมาณการตวัเลขก าไรไม่ไดม้าจากก าไรท่ียงัไม่เกิดข้ึนจริงภายใตภ้าวะเงิน

เฟ้อ หรือไม่ไดม้าจากก าไรท่ียงัไม่เกิดข้ึนจริงจากความผนัผวนของอตัราแลกเปล่ียน 
7) เป็นก าไรท่ีเกิดจากการด าเนินธุรกิจของกิจการอย่างแทจ้ริง ไม่ไดเ้กิดจากการท า

ธุรกรรมทางการเงินอนัเป็นเหตุใหเ้กิดความน่าสงสัย 
8) เป็นก าไรท่ีช้ีให้เห็นว่า ก าไรในอดีตหรือก าไรในปัจจุบนัจะตอ้งเป็นตวับ่งช้ีท่ีดี

ของกระแสก าไรในอนาคต 
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9) ก าไรท่ีมีเสถียรภาพ สามารถพยากรณ์ความสามารถในการท าก าไรของกิจการใน
อนาคตไดแ้ละเป็นตวับ่งช้ีระดบัก าไรในอนาคตท่ีดี 

เหตุบ่งช้ีถึงการด้อยของคุณภาพก าไร 
1) มีอตัราการเพิ่มข้ึนของรายได้สูงผิดปกติ เม่ือเทียบกบัปีก่อน ๆ โดยไม่มีเหตุผล

สนบัสนุนท่ีเหมาะสมท่ีท าให้เช่ือไดว้า่มีการตกแต่งบญัชี โดยเฉพาะรายการท่ีเกิดข้ึนใกลว้นัส้ินงวด
บญัชีและมกัเกิดเหตุการณ์การรับคืนสินคา้ในปริมาณท่ีสูง 

2) มีรายการทางบญัชีระหว่างกนักบักิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนัหรือบริษทัในเครือท่ีสูง
อยา่งผดิสังเกต  

3) มีรายการพิเศษเกิดข้ึนในงบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จ  
4) มีการเปล่ียนแปลงการประมาณการทางบญัชีท่ีส าคญัอนัมีผลให้ค่าใช้จ่ายของ

กิจการลดลง  
5) มีการเปล่ียนแปลงนโยบายหรือวิธีการทางบญัชี ซ่ึงมีผลกระทบท าให้ตน้ทุนหรือ

ค่าใชจ่้ายของกิจการลดลงอยา่งเห็นไดช้ดั  
6) อตัราส่วนการหมุนเวยีนของลูกหน้ี มีอตัราลดลงอยา่งเห็นได ้  
7) มีรายไดค้า้งรับ ณ วนัส้ินงวดบญัชีสูงข้ึนผิดปกติ อาจเกิดไดจ้ากการสร้างรายได้

ข้ึนมา เช่นเดียวกนักบักรณีท่ีลูกหน้ีการคา้เพิ่มข้ึน 
8) สินคา้คงเหลือปลายงวดมีปริมาณเพิ่มสูงข้ึนอยา่ง  
9) การเพิ่มข้ึนของเงินให้กูย้ืมแก่บุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั ในขณะท่ีค่าใช้จ่าย

ด าเนินงานหรือตน้ทุนผลิตบางรายการมีการลดลงอย่างผิดสังเกต โดยไม่มีค  าอธิบาท่ีสมเหตุสมผล 
และเกิดข้ึนจากกิจการพยายามสร้างตวัเลขก าไรให้สูงข้ึนดว้ยการไม่บนัทึกบญัชีค่าใช่จ่ายบางตวัท่ี
เกิดข้ึนจริง 

10) มีก าไรจ านวนมากจากการจ าหน่ายสินทรัพย ์โดยเฉพาะสินทรัพยท่ี์ไม่มีทะเบียน 
โดยการจ าหน่ายให้กบับุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั ท าให้เช่ือไดว้่าอาจมีการตกแต่งตวัเลขก าไร
ของกิจการ 

11) มีการเปล่ียนผูส้อบบญัชีเป็นประจ าทุกปี และในรายงานการสอบบญัชี ผูส้อบบญัชี
แสดงความเห็นแบบมีเง่ือนไข หรือไม่แสดงความเห็น เน่ืองจากผูส้อบบญัชีไม่เห็นด้วยกับแนว
ทางการตกแต่งตวัเลขทางบญัชีของกิจการ 
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2.1.8 แนวคิดเกีย่วกบันิยามของคุณภาพก าไร 
ผูว้เิคราะห์บางคนมองวา่คุณภาพก าไรอาจวดัจากความมีเสถียรภาพโดยรวมของก าไร

ท่ีเกิดข้ึน นัน่คือก าไรท่ีมีคุณภาพจะสะทอ้นให้เห็นในแง่ของก าไรท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองเป็นเวลายาวนาน 
ในขณะท่ีผูว้ิเคราะห์บางคนมองวา่คุณภาพก าไรในแง่ของความสัมพนัธ์ระหวา่งก าไรกบัผลตอบแทน
ของตลาด (Market returns) ภายใต้แนวคิดน้ียิ่งก าไรมีความสัมพนัธ์กับผลตอบแทนของตลาดไป
ในทางเดียวกนัมากข้ึนเท่าไร ก าไรก็ยิ่งมีคุณภาพมากข้ึนเท่านั้น (วรศกัด์ิ ทุมมานนท,์ 2549) แนวคิดน้ี
มีวิวฒันาการมาจากแนวคิดการวิเคราะห์ขั้นพื้นฐานท่ีตอ้งการคน้หาวา่หลกัทรัพยใ์ดเป็นหลกัทรัพยท่ี์
มีมูลค่าสูงหรือต ่ากวา่มูลค่าท่ีแทจ้ริง (Intrinsic value) ซ่ึงเป็นแนวคิดท่ีเกิดข้ึนในประเทศสหรัฐอเมริกา
ในราว ๆ ปี ค.ศ. 1930 มูลค่าท่ีแทจ้ริงของหลกัทรัพยต์ามแนวคิดน้ีจะสามารถตรวจสอบยืนยนัไดจ้าก
การวิเคราะห์งบการเงินของกิจการอยา่งละเอียดถ่ีถว้นเพื่อคน้หาสารสนเทศท่ีจะเป็นตวับ่งช้ีวา่หลกัทรัพย์
ของกิจการควรจะซ้ือขายกนัในราคาท่ีสูงหรือ ต ่ากวา่มูลค่าตลาดในขณะนั้น 

ในสหรัฐอเมริกาแนวคิดคุณภาพก าไรกลายเป็นท่ีรู้จกักนัอยา่งแพร่หลายในช่วงปลาย
ยุคปี ค.ศ. 1970 Ayres (Ayres, 1994 อ้างใน วรศกัด์ิ ทุมมานนท์, 2549) หน่ึงในบรรดาผูส้นับสนุน
แนวคิดคุณภาพก าไรท่ีเป็นท่ีรู้จกักนัดีคือ Thornton L. O’ Glove (Thornton L. O’ Glove, 1987  อา้งใน 
วรศกัด์ิ  ทุมมานนท,์ 2549) ไดใ้ห้ขอ้แนะน าแก่ผูล้งทุนเก่ียวกบัการวิเคราะห์องคป์ระกอบต่างๆ ของ
ก าไรในรายละเอียดซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการประเมินระดบัของเสถียรภาพของตวัเลขก าไรท่ีแต่ละ
กิจการจดัท าข้ึน Ayres (Ayres, 1994 อา้งใน วรศกัด์ิ ทุมมานนท,์ 2549) ไดใ้หข้อ้คิดเห็นวา่การตระหนกั
ถึงปัจจยัต่างๆ ท่ีมีผลต่อคุณภาพก าไรท่ีตลาดเขา้มามีส่วนรับรู้ คือ ส่ิงส าคญัส าหรับผูบ้ริหารท่ีต้อง
เผชิญกบัการตดัสินใจวา่จะเลือกใชน้โยบายบญัชีใดจึงจะส่งผลกระทบต่อก าไรในทิศทางท่ีเขาตอ้งการ 
เน่ืองจากปัจจยัต่าง ๆ เหล่าน้ีจะส่งผลกระทบต่อสายตาของผูล้งทุน และเป็นเจา้หน้ีท่ีมองกลบัมายงั
คุณภาพก าไรของกิจการ ผูบ้ริหารจึงจ าเป็นจะตอ้งพิจารณาขอ้ดีขอ้เสียของการท าให้ก าไรของกิจการ
ปรับตวัไปในทางท่ีดีข้ึนกบัการมองคุณภาพก าไรไปทางลบท่ีจะตามมาหากมีผูต้ ั้งขอ้สังเกตวา่การปรับตวั
ไปในทางท่ีดีข้ึนนั้นอนัท่ีจริงแลว้คือการท าใหคุ้ณภาพก าไรลดลง 

จากผลงานวจิยัของ Beaver and Dukes (Beaver and Dukes, 1972 อา้งในวรศกัด์ิ    ทุม
มานนท์, 2549) คือบ่งช้ีวา่ อตัราส่วนราคาหุ้นต่อก าไร (P/E ratio ของแต่ละกิจการจะแตกต่างกนัอย่าง
เป็นระบบ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัวิธีการคิดค่าเส่ือมราคาท่ีกิจการเลือกมาใช ้กล่าวคือกิจการท่ีค านวณค่าเส่ือม
ราคาตามวิธีเส้นตรง (ซ่ึงมีแนวโน้มท่ีจะท าให้ก าไรสูง) จะมีค่า P/E ratio ต ่ากว่ากิจการท่ีค านวณค่า
เส่ือมราคาโดยใชว้ธีิอตัราเร่ง เน่ืองจากตลาดจะมองกิจการท่ีค านวณค่าเส่ือมราคาโดยใชว้ธีิเส้นตรงวา่
ก าลงัพยายามท่ีจะสร้างก าไรให้สูงข้ึนโดยการตดัค่าเส่ือมราคาแบบค่อยเป็นค่อยไป ซ่ึงจะส่งผลให้
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ก าไรของกิจการมีคุณภาพต ่ากวา่คุณภาพก าไรของกิจการท่ีค านวณค่าเส่ือมราคาโดยใชว้ิธีอตัราเร่งผล
จากการน้ีท าให้ตลาดจ าเป็นจะตอ้งน าปัจจยัน้ีเขา้มาประกอบการคิดลดก าไรในการประเมินมูลค่าของ
หลกัทรัพยข์องกิจการ อยา่งไรก็ตามผลของการวิจยัเชิงประจกัษข์อง Beaver and Dukes (Beaver and 
Dukes, 1972 อา้งใน วรศกัด์ิ ทุมมานนท์, 2549) บ่งช้ีว่าตลาดสามารถล่วงรู้ถึงนโยบายบญัชีท่ีกิจการ
เลือกมาใชใ้นการจดัท าตวัเลขก าไรและจะพิจารณาแต่เฉพาะก าไรท่ีไดต้ดัผลกระทบของการเลือกใช้
นโยบายบญัชีท่ีหละหลวมแลว้เท่านั้นในการประเมินมูลค่าหลกัทรัพย ์นอกเหนือจากนิยามขา้งตน้
คุณภาพก าไรยงัหมายถึงระดบัของความระมดัระวงัท่ีอยู่เบ้ืองหลงัการจดัท าตวัเลขก าไรของบริษทั 
(White et al, 1998 อา้งใน วรศกัด์ิ ทุมมานนท์, 2549) ส่ิงบ่งช้ีว่าก าไรของบริษทัเป็นก าไรท่ีมีคุณภาพ 
ไดแ้ก่ 

1) วธีิการรับรู้รายไดท่ี้ยดึหลกัความระมดัระวงั 
2) ตีราคาสินคา้คงเหลือโดยใชว้ธีิ LIFO (ในช่วงเวลาท่ีสินคา้มีราคาสูงข้ึน) 
3) ตั้งส ารองเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญไวเ้ป็นจ านวนมากพอสมควรเม่ือเทียบกบัยอดลูกหน้ี

ท่ีมีอยูแ่ละผลขาดทุนจากหน้ีสูญในอดีต 
4) ใชอ้ตัราเร่งในการตดัสินค่าเส่ือมราคาและอายใุชง้านท่ีสั้นกวา่ความเป็นจริง 
5) ตดัจ าหน่ายค่าความนิยมท่ีเกิดข้ึนจากการรวมกิจการและสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอ่ืน ๆ 

ดว้ยระยะเวลาท่ีสั้นท่ีสุด 
6) ตั้งค่าใชจ่้ายดอกเบ้ียและค่าใชจ่้ายด าเนินงานอ่ืน ๆ เป็นตน้ทุนของสินทรัพยใ์ห้น้อย

ท่ีสุด 
7) ตั้งค่าใชจ่้ายเก่ียวกบั Computer software เป็นค่าใชจ่้ายรอการตดับญัชีใหน้อ้ยท่ีสุด 
8) ตดัค่าใชจ่้ายก่อนเร่ิมด าเนินงาน (Start-up costs) เป็นค่าใชจ่้ายในงวดท่ีเกิดข้ึน 
9) รับรู้รายไดจ้ากการรับเหมาก่อสร้างเม่ืองานเสร็จส้ิน 
10) ใชส้มมุติฐานท่ียึดหลกัความระมดัระวงัในการจดัท าตวัเลขต่าง ๆ เก่ียวกบัแผนการ

สวสัดิการส าหรับพนกังาน (Employee benefit plans) 
11) ตั้งส ารองเผื่อขาดทุนอนัเกิดจากคดีขอ้พิพาทต่าง ๆ และผลขาดทุนอนัอาจเกิดข้ึน

อ่ืน ๆ ไวอ้ยา่งเพียงพอ 
12) ใชเ้ทคนิคในการท ารายการจดัหาเงินนอกงบดุลใหน้อ้ยท่ีสุด 
13) ปราศจากก าไรท่ีไม่ไดเ้กิดข้ึนเป็นประจ า (Nonrecurring gains)  
14) ปราศจากรายไดท่ี้ไม่เป็นตวัเงินสด (Non cash earnings ) 
15) เปิดเผยขอ้มูลอยา่งชดัเจนและเพียงพอ 
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ส่ิงบ่งช้ีท่ีกล่าวมาน้ี ลว้นแต่มีผลท าให้ก าไรของกิจการแสดงจ านวนท่ีต ่ากว่าความ
เป็นจริง ทั้งน้ีเป็นผลจากการชะลอการรับรู้รายไดแ้ละการรับรู้ค่าใชจ่้ายและขาดทุนท่ีรวดเร็ว แต่ก็ช่วย
ใหก้ าไรมีคุณภาพในสายตาของผูใ้ชง้บการเงิน 

นอกจากน้ีคุณภาพก าไรยงัหมายถึงความสามารถของตวัเลขก าไรในอดีตในการพยากรณ์
ความสามารถในการท าก าไรในอนาคต (Predictability of earnings) การใช้ค  านิยามคุณภาพก าไรใน
ลกัษณะน้ีค่อนขา้งจะเปิดโอกาสให้โตแ้ยง้ได ้เพราะในบางคร้ังความสามารถในการพยากรณ์ความสามารถ
ในการท าก าไรในอนาคตอาจเป็นผลมาจาก Earnings management ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีท าให้ก าไรดอ้ยคุณภาพ 
นกัวิเคราะห์จึงตอ้งระมดัระวงัพอสมควรวา่ตนก าลงัน าคุณภาพก าไรไปใชใ้นความหมายใด (วรศกัด์ิ 
ทุมมานนท์, 2549) นอกเหนือจากนิยามขา้งต้นยงัมีผูใ้ห้นิยามของคุณภาพก าไรว่า “คุณภาพก าไร 
หมายถึง ความสามารถของก าไรในการสะทอ้นกระแสเงินสดท่ีอยูเ่บ้ืองหลงัการเกิดก าไร” (Stickney, 
1996 อา้งใน วรศกัด์ิ ทุมมานนท,์ 2549) ตวัเลขก าไรใดก็ตามท่ีจ าเป็นตอ้งอาศยัการประมาณท่ีซบัซ้อน
กวา่จะไดม้าซ่ึงตวัเลขกระแสเงินสดในอนาคตจะถือวา่ก าไรนั้นมีคุณภาพต ่า ในขณะท่ีก าไรของกิจการ
ใดก็ตามท่ีช่วงเวลาของการเกิดก าไรสอดคลอ้งพอดีกบัช่วงเวลาของการเกิดกระแสเงินสดจะถือวา่เป็น
ก าไรท่ีมีคุณภาพในความหมายน้ี  

Stickney (1996 อา้งใน วรศกัด์ิ ทุมมานนท์, 2549) ไดต้ั้งขอ้สังเกตว่านอกจากการท่ี
กิจการจะเลือกรับเอาหลกัการบญัชีใดไปใชแ้ลว้ (เช่น การรับรู้รายไดใ้นแต่ละงวดเวลา) การประยุกต์
หลกัการบญัชี (เช่น อายุใชง้านของโรงงานและเคร่ืองจกัร) ตลอดจนการใชดุ้ลยพินิจของผูบ้ริหารใน
การก าหนดช่วงเวลาของการเกิดค่าใชจ่้าย (เช่น การซ่อมบ ารุง การโฆษณา การวจิยัและพฒันา) ลว้นมี
ส่วนส าคญัในการก าหนดคุณภาพก าไรดว้ยกนัทั้งส้ิน กล่าวคือ ยิ่งการท าก าไรของกิจการดอ้ยคุณภาพ
มากเท่าไร ก็ยิ่งมีความเป็นไปไดสู้งท่ีกิจการจะปรับแต่งตวัเลขก าไร  ซ่ึงอาจท าให้ผูล้งทุนเกิดความ
หลงผดิ 

นอกจากนิยามต่าง ๆ ท่ีไดย้กมาขา้งตน้คุณภาพก าไรยงัหมายถึงระดบัของสหสัมพนัธ์
ระหวา่งก าไรทางบญัชี (Accounting Income) กบัก าไรในเชิงเศรษฐกิจ (Economic Income) ของกิจการ 
(Schroeder, 1995 อา้งใน วรศกัด์ิ ทุมมานนท์, 2549) เทคนิคท่ีผูว้ิเคราะห์สามารถน ามาใช้ในการวดั
คุณภาพก าไรในความหมายน้ีมีดงัน้ี 

1) เปรียบเทียบระหวา่งหลกัการบญัชีท่ีกิจการใช้อยูก่บัหลกัการบญัชีท่ีธุรกิจท่ีอยู่ใน
อุตสาหกรรมเดียวกนัใชอ้ยูแ่ละท่ีใชอ้ยูใ่นกิจการคู่แข่งขนั เพื่อพิจารณาวา่หลกัการบญัชีท่ีใชอ้ยูท่  าให้
ก าไรสูงเกินกวา่ความเป็นจริงหรือไม่ 
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2) ทบทวนการเปล่ียนแปลงหลกัการบญัชีและการเปล่ียนแปลงในประมาณการต่าง ๆ 
ในงวดบญัชีท่ีผา่นมาเพื่อพิจารณาวา่ก าไรในงวดท่ีผา่นมาสูงเกินไปหรือไม่ 

3) พิจารณาวา่กิจการชะลอค่าใชจ่้ายท่ีข้ึนอยูก่บัดุลยพินิจของผูบ้ริหารออกไปในงวด
หน้าบา้งหรือไม่ เช่น ค่าโฆษณา โดยการเปรียบเทียบกบัค่าใช้จ่ายประเภทเดียวกนัน้ีของงวดบญัชีท่ี
ผา่นมา 

4) ประเมินวา่ค่าใชจ่้ายบางรายการ เช่น ค่าใชจ่้ายอนัเกิดจากการรับประกนัซ่อมฟรีมี
การแสดงไวใ้นงบก าไรขาดทุนหรือไม่ 

5) หาราคาเปล่ียนทดแทนของสินคา้คงเหลือและสินทรัพยอ่ื์น ๆ เพื่อน ามาประกอบการ
พิจารณาวา่กิจการสามารถก่อให้เกิดกระแสเงินสดจากการด าเนินงานไดเ้พียงพอต่อการเปล่ียนทดแทน
สินทรัพยเ์หล่านั้นหรือไม่ 

6) ทบทวนหมายเหตุประกอบงบการเงินเพื่อพิจารณาวา่กิจการมีผลขาดทุนอนัอาจจะ
เกิดข้ึนหรือไม่ท่ีจะท าใหก้ าไรและกระแสเงินสดในอนาคตของกิจการลดลง 

7) ทบทวนความสัมพนัธ์ระหวา่งยอดขายสินคา้กบับญัชีลูกหน้ีการคา้เพื่อพิจารณาวา่
บญัชีลูกหน้ีการคา้เติบโตเร็วกวา่ยอดขายหรือไม่ 

8) ทบทวนค าแถลงของประธานกรรมการบริษทัและบทวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน
และฐานะการเงินตามท่ีปรากฏในรายงานประจ าปีท่ีผา่นมา ตลอดจนทบทวนรายงานของผูส้อบบญัชี
เพื่อศึกษาความคิดเห็นของบริหารท่ีมีต่อกิจการในอนาคตและระบุประเด็นปัญหาทางบญัชีท่ีส าคญั ๆ 

เทคนิคต่าง ๆ ท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ช่วยให้ผูว้ิเคราะห์พิจารณาไดว้า่งบการเงินของกิจการ
สะทอ้นถึงสาระส าคญัทางเศรษฐกิจของการด าเนินงานอย่างเพียงพอหรือไม่ ดงันั้นในการวิเคราะห์ 
งบการเงินจึงจ าเป็นท่ีผูว้ิเคราะห์จะตอ้งปรับปรุงงบการเงินเสียก่อนเพื่อให้สะทอ้นความเป็นจริงทาง
เศรษฐกิจใหม้ากท่ีสุด 

2.1.9  แนวคิดเกีย่วกบัคุณลกัษณะของก าไรทีม่ีคุณภาพ 
จากนิยามท่ีได้กล่าวมาขา้งตน้จะเห็นได้ว่ายงัไม่มีนิยามใดนิยามหน่ึงของคุณภาพ

ก าไรท่ีถือว่าเป็นท่ียอมรับกันโดยทั่วไปหรือไม่มีแม้แต่ปัจจัยใดปัจจัยหน่ึงเพียงล าพงัท่ีจะเป็น
ตวัก าหนดวา่ก าไรนั้นมีคุณภาพสูงต ่าเพียงใด ผูว้ิเคราะห์แต่ละคนจะเขา้ใจหรือให้ความหมายของ ค า
ว่าคุณภาพก าไรแตกต่างกนัไปตามวตัถุประสงค์ของการวิเคราะห์ ตลอดจนก าหนดคุณลกัษณะของ
ก าไรท่ีมีคุณภาพดว้ยแนวคิดท่ีแตกต่างกนัไปสุดแทแ้ต่วตัถุประสงคข์องผูว้ิเคราะห์แต่ละคนอยา่งไรก็
ตาม ผูล้งทุนและผูว้เิคราะห์หลกัทรัพยม์กัแยกความแตกต่างระหวา่งก าไรท่ีมีคุณภาพและไม่มีคุณภาพ
ออกเป็นแต่ละประเด็น ดงัน้ี (Pearlman, 1978 อา้งในวรศกัด์ิ ทุมมานนท,์ 2549) 
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1) ค  านวณข้ึนจากการใชห้ลกัการบญัชีท่ียดึหลกัระมดัระวงั  
2) เป็นก าไรท่ีมีความเป็นไปไดสู้งท่ีจะสามารถน าไปจดัสรรในรูปเงินสด ไม่ควรเป็น

ก าไรท่ีมีแนวโนม้วา่จะไม่สามารถเปล่ียนกลบัมาเป็นเงินสดท่ีจะสามารถไปจดัสรรใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ได ้
3) เป็นก าไรท่ีไม่ผนัผวนไปจากเส้นแนวโน้มก าไรในอดีต (Earnings Trend Line) 

หรือจากเส้นแนวโนม้ก าไรมาโดยตลอด 
4) เป็นก าไรท่ีไม่ว่าจะเป็นก าไรในอดีตหรือก าไรในปัจจุบนัจะตอ้งเป็นตวับ่งช้ีท่ีดี

ของกระแสก าไร (Earnings Stream) ในอนาคต 
5) เป็นก าไรท่ีเกิดจากการประกอบธุรกิจพื้นฐานของกิจการอยา่งต่อเน่ืองไม่ควรเป็น

ก าไรท่ีจะไม่เกิดข้ึนอีกหรือเกิดจากกิจกรรมอ่ืนๆท่ีนอกเหนือไปจากกิจกรรมขั้นพื้นฐานทางธุรกิจของ
กิจการ 

6) เป็นก าไรท่ีสะทอ้นถึงความระมดัระวงัและความเป็นจริง (Prudent, Realistic View) 
ของกิจการในการมองสถานการณ์ท่ีกิจการประสบอยู่ในปัจจุบนัและท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนไม่ควรเป็น
ก าไรท่ีไม่สะทอ้นความเป็นจริงทางเศรษฐกิจและเกิดจากหลกัการบญัชีท่ีเกิดข้ึนจากการมองอนาคต
ในแง่ดีมากจนเกินไป 

7) เป็นก าไรท่ีเม่ือผูว้เิคราะห์ไดพ้ิจารณางบดุลควบคู่กนัไปพบวา่ไม่มีการปกปิดซ่อน
เร้นส่ิงผิดปกติใด ๆ ท่ีอาจเป็นไปได้ เช่น การตดัจ าหน่ายสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนเป็นค่าใช้จ่ายทนัทีใน
งวดท่ีเกิดข้ึน ไม่ควรเป็นก าไรท่ีตั้งอยู่บนพื้นฐานของการแสดงสินทรัพยท่ี์ในราคาท่ีสูงเกินไปกว่า
มูลค่าท่ีคาดวา่จะไดรั้บคืน 

8) เป็นก าไรท่ีเกิดจากการด าเนินงานอย่างแทจ้ริงไม่ควรเป็นก าไรท่ีเกิดจากการท า
ธุรกรรมทางการเงินท่ีเป็นท่ีน่าสงสัยหรือธุรกรรมทางการเงินท่ีท าพร ่ าเพร่ือซ่ึงอาจก่อให้เกิดความ
เสียหายต่อส่วนไดเ้สียของผูถื้อหุน้ในกิจการตามมา 

9) เป็นก าไรท่ีเกิดจากการด าเนินธุรกิจภายในประเทศไม่ควรไดม้าจากการด าเนินงาน
ในต่างประเทศเป็นหลกั 

10) เป็นก าไรท่ีสามารถเขา้ใจไดโ้ดยง่ายไม่ควรท่ีจะตอ้งศึกษาจากหมายเหตุประกอบ
งบการเงินท่ีตามมาหลาย ๆ หน้า ซ่ึงจะมีแต่เฉพาะผูท่ี้ศึกษาในระดบัปริญญาเอกทางการบญัชีและ
ภาษาศาสตร์ร่วมกนัเท่านั้นท่ีจะสามารถเขา้ใจได ้
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2.1.10 แนวคิดเกีย่วกบัการวเิคราะห์คุณภาพก าไร 
 จากคุณสมบติัของก าไรท่ีมีคุณภาพสูง/ต ่าทั้งหมดท่ีกล่าวมาจึงอาจสรุปไดว้า่ปัจจยัท่ี

จ  าเป็นต่อการวเิคราะห์คุณภาพก าไรมีดงัน้ี (บุษกร ศรีกุลวลวรรณ, 2546, น.  12 อา้งอิงมาจาก Harvard 
Business School, 1978, p.  2) 

 1) ผลกระทบของสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจท่ีมีต่อกิจการ 
 2) ความผนัผวนของก าไร 
 3) รายการท่ีเกิดข้ึนเพียงคร้ังเดียวหรือไม่บ่อยคร้ัง 
 4) ฐานะการเงินของกิจการ 
 5) นโยบายภาษี 
 6) วตัถุประสงคข์องผูใ้ชข้อ้มูลก าไร 
 7) คุณภาพสินทรัพยท่ี์ก่อให้เกิดรายได ้
 8) นโยบายบญัชี 
 9) กิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนเป็นประจ า 
 10) กระแสเงินสดท่ีอยูเ่บ้ืองหลงัการเกิดก าไร 
 อย่างไรก็ตามผูว้ิเคราะห์จะตอ้งตระหนกัดว้ยว่าจวบจนปัจจุบนัน้ี ยงัไม่มีขอ้สรุปท่ี

ชดัเจนวา่ปัจจยัต่าง ๆ เหล่าน้ีมีผลกระทบต่อมูลค่าของหลกัทรัพยอ์ยา่งไร นอกจากน้ี ในการประเมิน
คุณภาพก าไร ยงัไม่มีผูใ้ดก าหนดมาตรฐานในการจดัอนัดบัความส าคญัของปัจจยัทั้ง 10 ขา้งตน้ข้ึนท่ี
จะสามารถเป็นท่ียอมรับของทุกฝ่าย ไม่ว่าจะเป็นการจดัอนัดบัโดยเรียงเป็นแต่ละปัจจยัไปหรือเรียง
เป็นกลุ่ม ๆ ไป ประการสุดท้ายนัยส าคัญของแต่ละปัจจัยย่อมเปล่ียนแปลงไปตามแนวโน้มของ
เศรษฐกิจและความสามารถของผูล้งทุนแต่ละรายท่ีจะแบกรับความเส่ียงจากปัจจยัต่าง ๆ ขา้งตน้ จึงอาจ
สรุปไดว้า่กิจการท่ีมีก าไรท่ีมีคุณภาพจะมีคุณลกัษณะร่วมกนัดงัน้ี (Pearlman, 1978 อา้งใน วรศกัด์ิ  ทุม
มานนท,์ 2549) 

 1) นโยบายการบญัชีท่ียดึหลกัความระมดัระวงัและหลกัความสม ่าเสมอ  
 2) กระแสก าไรก่อนหกัภาษีเงินไดท่ี้ไดม้าจากรายการท่ีเกิดข้ึนเป็นประจ า (มากกวา่ท่ี

จะไดม้าจากรายการท่ีเกิดเพียงคร้ังเดียว) และไดม้าจากธุรกิจพื้นฐานของกิจการอยา่งแทจ้ริง 
 3) ยอดขายท่ีสามารถเปล่ียนกลบัมาเป็นเงินสดไดร้วดเร็วภายหลงัจากท่ีไดมี้การบนัทึก

ไวต้ามเกณฑค์งคา้งไม่นานนกั 
 4) ระดบัของก าไรสุทธิและระดบัของการเติบโตของก าไรท่ีไม่ไดเ้กิดจากการท่ีกิจการ

เสียภาษีในอตัราท่ีลดลงโดยการใชว้ิธีท่ีเส่ียงต่อการปรับเปล่ียนประมวลรัษฎากรกรตามมาในอนาคต
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หรือโดยการใชว้ธีิท่ีจะท าใหเ้กิดขอ้จ ากดัท่ีร้ายแรงตามมาจากการหลบเล่ียงการเสียภาษีหรือจากการตั้ง
เป็นรายการต่าง ๆ เป็นรายการรอตดับญัชี 

 5) ระดบัของโครงสร้างหน้ีสินท่ีเหมาะสมส าหรับธุรกิจและโครงสร้างเงินทุนท่ีไม่ได้
มีการดดัแปลงเพื่อสร้างก าไรต่อหุน้ท่ีสูงเกินกวา่ความเป็นจริง 

 6) ประมาณการตวัเลขก าไรท่ีส่วนใหญ่แลว้ไม่ไดม้าจากก าไรท่ียงัไม่เกิดข้ึนจริงภายใต้
ภาวะเงินเฟ้อหรือไม่ไดม้าจากก าไรท่ียงัไม่เกิดข้ึนจริงจากความผนัผวนของอตัราแลกเปล่ียน 

 7) ก าไรท่ีมีเสถียรภาพ สามารถพยากรณ์ความสามารถในการท าก าไรของกิจการใน
อนาคตได ้และเป็นตวับ่งช้ีระดบัก าไรในอนาคตท่ีดีเทคนิคในการวเิคราะห์คุณภาพก าไร 

 การวิเคราะห์คุณภาพก าไร 
 1) ขอ้พิจารณาทางดา้นการเงินและการด าเนินงาน 

ในการวิเคราะห์คุณภาพก าไร ผูว้ิเคราะห์ไม่ควรพิจารณาตวัเลขในงบก าไรขาดทุน 
แต่ควรให้ความส าคญักบัโครงสร้างทางการเงิน ฐานะสภาพคล่องทางการเงิน ความพร้อมของแหล่ง
เงินทุน ตลอดจนโครงสร้างค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานของกิจการดว้ย 

2) ขอ้พิจารณาทางดา้นอุตสาหกรรม 
การวิเคราะห์อุตสาหกรรมสามารถพิจารณาไดจ้ากปัจจยัต่าง ๆ ดงัน้ี 
2.1 วธีิการปฏิบติัทางบญัชีและธุรกรรมทางการเงิน ซ่ึงเป็นท่ียอมรับในอุตสาหกรรม

หน่ึงอาจไม่เป็นท่ียอมรับในอีกอุตสาหกรรมหน่ึงก็ได ้
2.2 ปัจจยัทางดา้นการเมืองและสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจอาจส่งผลกระทบต่อคุณภาพ

ก าไร ปัจจยัเหล่าน้ีผูบ้ริหารไม่สามารถควบคุมได ้เช่น การด าเนินงานในธุรกิจต่างประเทศซ่ึงภาวะ
เศรษฐกิจและการเมืองขาดความเสถียรภาพเป็นก าไรท่ีดอ้ยคุณภาพ เพราะมีขอ้จ ากดัในการจ าหน่าย
ก าไรของประเทศท่ีไปลงทุน (วรศกัด์ิ ทุมมานนท,์ 2543, น.  113-114) 

3) การใชห้ลกัความระมดัระวงัในการจดัท าขอ้มูลทางบญัชี 
คุณลกัษณะของก าไรท่ีมีคุณภาพสูง (เช่น การใชห้ลกัความระมดัระวงัในการจดัท า

ตวัเลขทางบญัชีและน าเสนองบดุลท่ีสะทอ้นฐานะทางการเงินท่ีเป็นจริง) ข้ึนอยูก่บัวธีิปฏิบติัทางบญัชีท่ี
กิจการใช้อยู่ ดงันั้น หากกิจการสองแห่งเหมือนกนัทุกประการ ยกเวน้กิจการหน่ึงใช้หลกัการบญัชีท่ี
หละหลวมกวา่อีกกิจการหน่ึง กิจการท่ีใชห้ลกัการบญัชีท่ียดึหลกัความระมดัระวงัในระดบัท่ีมากกวา่จะ
สะทอ้นให้เห็นในแง่ของการแสดงก าไรท่ีต ่ากว่าและการน าเสนองบดุลท่ีตั้งอยูบ่นพื้นฐานของการใช้
ดุลยพินิจในการประมาณการรายการต่าง ๆ ดว้ยความระมดัระวงั (วรศกัด์ิ ทุมมานนท,์ 2543, น.  113-115) 
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4) ความผนัผวนและความไม่แน่นอนของตวัเลขก าไร 
ความผนัผวนและความไม่แน่นอนของตวัเลขก าไรเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีส่วนในการ

ก าหนดคุณภาพก าไร เน่ืองจากตลาดไม่ชอบความไม่แน่นอนและสะทอ้นออกมาอยูใ่นรูปอตัราส่วน 
ราคาหุ้นต่อก าไร ดงันั้น เน่ืองจากก าไรท่ีมีคุณภาพเป็นสัญลกัษณ์ของก าไรท่ีมีความเสถียรภาพและ
สามารถใชใ้นการพยากรณ์ก าไรในอนาคตได ้ผูล้งทุนท่ียดึติดกบัตวัเลขก าไรในการตดัสินใจลงทุนจึง
มีแนวโนม้ท่ีจะยอมซ้ือหลกัทรัพยข์องกิจการหน่ึงดว้ยราคาท่ีสูงกวา่อีกกิจการหน่ึงซ่ึงมีก าไรค่อนขา้ง
ผนัผวนและมีความไม่แน่นอนสูง (วรศกัด์ิ ทุมมานนท,์ 2543, น.  115) 

5) เงินปันผล 
คุณภาพก าไรข้ึนอยูก่บัความสามารถในปัจจุบนัของกิจการในการจ่ายเงินปันผล 

เงินสดจากการด าเนินงานนอกจากจะตอ้งเพียงพอต่อการจ่ายเงินปันผลแลว้ยงัจะตอ้งสามารถน ากลบัไป
ลงทุนต่อในสินทรัพยใ์หม่หรือช าระหน้ีสินคืนดว้ย ดงันั้น ผูล้งทุนท่ีใชก้ลยุทธ์ในการลงทุนท่ีมุ่งเน้น
เงินปันผลตอบแทนจะใหค้  านิยามคุณภาพก าไรในลกัษณะท่ีกล่าวมา และใหค้่าอตัราก าไรต่อส่วนของ
ผูถื้อหุน้ท่ีสูงกวา่ หากกิจการมีผลก าไรท่ีสะทอ้นเงินสดท่ีจะสามารถน าไปจดัสรรไดจ้ริง (วรศกัด์ิ    ทุม
มานนท,์ 2543, น.  115) 

6) กิจกรรมทางเศรษฐกิจ 
คุณภาพก าไร คือค่าความใกลเ้คียงกนัระหวา่งก าไรกบักิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีอยู่

เบ้ืองหลงัการจดัท าตวัเลขก าไร ซ่ึงการประเมินความเป็นจริงทางเศรษฐกิจค่อนขา้งท่ีจะเป็นไปตาม
ดุลยพินิจของผูว้ิเคราะห์แต่ละราย แต่ผูว้เิคราะห์ท่ีใชห้ลกัเกณฑ์น้ีในการวิเคราะห์เช่ือวา่จะตอ้งสามารถ
คน้หาความเป็นจริงทางเศรษฐกิจไดใ้นท่ีสุดท่ีจะน ามาใชใ้นการเปรียบเทียบกบัผลก าไรของแต่ละกิจการ 
สมมติวา่ผูว้ิเคราะห์สามารถคน้หาความเป็นจริงทางเศรษฐกิจท่ีจะน ามาใชเ้ป็นเกณฑ์ในการวดัคุณภาพ
ก าไรได ้ในท่ีสุดก็สามารถสรุปไดว้า่ก าไรท่ีมีคุณภาพสูงท่ีสะทอ้นความเป็นจริงทางเศรษฐกิจไดใ้กลเ้คียง
กว่าย่อมมีคุณค่าในมุมมองของผูว้ิเคราะห์มากกว่าก าไรท่ีว่ามีคุณภาพสูงแต่เกิดจากการบริหารก าไร 
(วรศกัด์ิ ทุมมานนท,์ 2543, น.  116) 

7) ความโปร่งใสในหลกัการบญัชี 
ลกัษณะเชิงคุณภาพท่ีอาจน ามาใช้ในการพิจารณาคุณภาพก าไร คือก าไรจะตอ้ง

เป็นตวัเลขท่ีสามารถเขา้ใจได ้(Basis Understandability) ในการรายงานทางการเงินและวิเคราะห์ได้
อย่างตรงไปตรงมามากกว่ากิจการท่ีเสนอรายงานทางการเงินท่ีเขา้ใจไดย้าก กล่าวคือ หากมีกิจการ
สองแห่งซ่ึงมีตวัเลขท่ีผา่นมาประมาณการก าไรเท่ากนัทุกประการ ผูล้งทุนจะให้มูลค่าหลกัทรัพยข์อง
กิจการท่ีมีกระแสก าไรท่ีช่วยให้สามารถวิเคราะห์ไดอ้ยา่งตรงไปตรงมาและให้ขอ้มูลเก่ียวกบัผลการ
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ด าเนินงานท่ีไม่ซับซ้อนสูงกว่าหลักทรัพย์ของกิจการท่ีมีกระแสก าไรท่ียากเกินกว่าท่ีผูล้งทุนจะ
สามารถเขา้ใจได ้(วรศกัด์ิ ทุมมานนท,์ 2543, น.  116) 

8) สัญญาณเตือนภยั 
เทคนิคในการวิเคราะห์คุณภาพก าไรท่ีนิยมใชก้นัในปัจจุบนั (วรศกัด์ิ ทุมมานนท,์ 

2549) คือ การคน้หาสัญญาณเตือนภยั ผูว้เิคราะห์จะตอ้งใหค้วามส าคญักบัการวิเคราะห์คุณภาพก าไรก็
คือการคน้หาสัญญาณเตือนภยัซ่ึงเป็นการบ่งช้ีการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ของกิจการท่ีจะเกิดข้ึนตามมาซ่ึง
อาจยงัไม่ไดมี้การสะทอ้นเขา้ไปในราคาหลกัทรัพยข์องกิจการนั้นหรือไม่สามารถมองเห็นได้อย่าง
ชดัเจนจากตวัวดัผลการด าเนินการหรือตวัวดัฐานะการเงินท่ีส าคญั 

ต่อไปเป็นตวัอย่างของรายการสัญญาณเตือนภยัส่วนหน่ึงท่ีอาจส่งผลกระทบต่อ
คุณภาพก าไรและปัญหาอนัอาจเกิดข้ึนตามมา (Pearlman, 1978 อา้งใน วรศกัด์ิ ทุมมานนท,์ 2549) 

8.1 รายงานของผูส้อบบญัชีท่ียาวผิดปกติ กล่าวถึงความไม่แน่นอนต่าง ๆ ท่ีมี
สาระส าคญั ออกรายงานท่ีล่าชา้กวา่ปกติ หรือมีการช้ีแจงถึงการเปล่ียนแปลงตวัผูส้อบบญัชี  

8.2 การลดลงในค่าใช้จ่ายท่ีเป็นไปตามดุลยพินิจของฝ่ายบริหาร (Total managed 
costs)  

8.3 การเปล่ียนแปลงในนโยบายการบญัชี ประมาณการทางบญัชีท่ีกิจการใช้อยู่
ไปสู่นโยบายบญัชีท่ีหละหลวมมากข้ึน 

8.4 บญัชีลูกหน้ีหรือรายไดค้า้งรับท่ีเพิ่มข้ึนแตกต่างไปจากยอดท่ีกิจการประสบ
อยู่ในอดีตอย่างเห็นได้ชัดอาจเป็นตวับ่งบอกว่ากิจการได้มีการให้สินเช่ือทางการค้าเพื่อกระตุ้น
ยอดขายเพื่อท าก าไรให้ไดต้ามเป้าหมายท่ีวางไว ้ยอดขายเหล่าน้ีอาจเกิดจากการขายให้กบัลูกคา้ท่ีมี
ความเส่ียงสูงต่อการผิดนดัช าระหน้ี ซ่ึงยอดขายเหล่าน้ีควรเกิดข้ึนในปีต่อไป แต่กลบัถูกขยบัเขา้มา
เป็นยอดขายของปีปัจจุบัน ซ่ึงอาจเป็นยอดขายท่ีก่อให้เกิดปัญหาทางการเงินแก่ผูข้ายตามมาใน
ภายหลงั 

8.5 การขยายตวัของบญัชีเจา้หน้ีการคา้ท่ีแตกต่างไปจากยอดท่ีกิจการประสบอยู่ใน
อดีตอยา่งเห็นไดช้ดัหรือการขยายระยะเวลาการช าระหน้ีเกินไปกว่าระยะเวลาการช าระหน้ีโดยปกติ
อาจเป็นสัญญาณบ่งบอกวา่กิจการตอ้งการท าใหย้อดดุลของบญัชีเจา้หน้ีคลา้ยกบัวา่เพิ่งเกิดข้ึนล่าสุด ณ 
วนัท่ีจดัท างบดุล 

8.6 ยอดคงเหลือท่ีเพิ่มข้ึนในบญัชีสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอยา่งผิดปกติเป็นสัญญาณ
บ่งบอกว่ากิจการอาจก าลงัตั้งรายจ่ายในสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนเป็นค่าใช้จ่ายรอการตดับญัชีเน่ืองจาก
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รายไดท่ี้กิจการท าไดไ้ม่เพียงพอต่อการท่ีจะชดเชยรายจ่ายดงักล่าวหากมีการตดัเป็นค่าใชจ่้ายในงวดท่ี
เกิดข้ึน 

8.7 มีรายไดม้าจากรายการท่ีเกิดข้ึนเพียงคร้ังเดียวและไม่เกิดข้ึนอีกในอนาคตอนั
ใกล ้เช่น ก าไรจากการจ าหน่ายสินทรัพย ์(เช่น อาคารส านกังานใหญ่ เป็นตน้) การจ าหน่ายสินทรัพย์
ออกไปในราคาท่ีท าก าไรเช่นน้ีอาจท าข้ึนเพียงเพื่อท าให้ก าไรท่ีเกิดข้ึนจริงไม่ต่างไปจากก าไรท่ีได้
ประมาณการไว ้

8.8 การลดลงในอตัราก าไรขั้นตน้อาจเป็นสัญญาณบ่งบอกวา่การแข่งขนัทางดา้น
ราคา       

8.9 การลดลงในส ารองต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นการตดัจ่ายโดยตรงจากส ารองหรือการ
โอนกลบัรายการส ารองต่าง ๆ การตดัจ่ายโดยตรงจากส ารองเป็นตวับ่งบอกว่ารายการอนัอาจเกิดข้ึน
ซ่ึงไดมี้การตั้งส ารองเผื่อส าหรับจ านวนน้ีไวแ้ลว้ไดเ้กิดข้ึนตามนั้นจริง ในขณะท่ีการโอนกลบัรายการ
ท่ีตั้งส ารองไวเ้ป็นตวับ่งบอกวา่กิจการท าข้ึนเพื่อสร้างภาพก าไร 

8.10 การเพิ่มข้ึนในเงินกูย้ืมเป็นสัญญาณบ่งบอกวา่กิจการก าลงัประสบกบัปัญหา
ในการจดัหาเงินทุนเพื่อการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ จากแหล่งเงินทุนภายในกิจการ 

8.11 การเพิ่มข้ึนในบญัชีภาษีเงินไดร้อตดับญัชีอาจเป็นสัญญาณบ่งบอกวา่กิจการ
ก าลงัใช้หลกัการบญัชีท่ีหละหลวมในการจดัท าตวัเลขก าไรเพื่อน าเสนอต่อสาธารณชนหรือเป็น
สัญญาณบ่งบอกวา่ก าไรก่อนหักภาษีเงินไดซ่ึ้งเป็นตวัวดัผลการด าเนินงานท่ีแทจ้ริงของกิจการก าลงั
ปรับตวัไปในทางลดลง 

8.12 ยอดดุลของบญัชีเงินสดและบญัชีเงินลงทุนในหลกัทรัพยใ์นความตอ้งการ
ของตลาดต ่ามาก ณ วนัส้ินปีอาจเป็นสัญญาณบ่งบอกวา่กิจการอาจมีการน าเงินสดไปช าระคืนหน้ีเพื่อ
ปรับปรุงอตัราส่วนทุนหมุนเวยีนใหสู้งข้ึน 

8.13 ยอดเงินกูย้ืมระยะสั้นสูงข้ึนอยา่งผิดปกติ ณ วนัส้ินปีหรือ ณ ช่วงเวลาท่ีแตกต่าง
ไปจากปีท่ีผา่น ๆ มาอาจเป็นสัญญาณบ่งบอกวา่กิจการอาจกูย้มืเงินมาเพื่อสนบัสนุนการขายตอนปลาย
งวดใหสู้งข้ึนหรือเป็นสัญญาณบ่งบอกวา่รูปแบบของการด าเนินธุรกิจอาจก าลงัเปล่ียนแปลงไปจากเดิม 

8.14 อตัราหมุนเวียนของสินคา้คงเหลือท่ีต ่าลงอาจเป็นสัญญาณบ่งบอกวา่ปัญหา
ทางดา้นการขาย ปัญหาทางดา้นสินคา้คงเหลือหรือปัญหาทางดา้นการผลิตก าลงัเกิดข้ึน 
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2.2 งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
กลัยา  เชียงของ (2556) ท าการวิจยัเร่ือง ความคิดเห็นของพนกังานส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดั

เชียงใหม่ต่อระบบสารสนเทศทางการบญัชีขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อศึกษาความคิดเห็น
ของพนกังานส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัเชียงใหม่ ต่อระบบสารสนเทศทางการบญัชีขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน โดยใช้แนวคิดแบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลยี และแนวคิดคุณลกัษณะของระบบ
สารสนเทศทางการบญัชี ผลการศึกษาพบว่า ระบบสารสนเทศทางการบญัชีขององค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน (e-LAAS) มีประโยชน์และความง่ายในการใช้งานโดยรวม อยู่ในระดบัมาก โดยระบบบญัชี
เป็นระบบท่ีผูต้อบแบบสอบถามเห็นว่ามีประโยชน์และมีความง่ายในการใช้งานเป็นอนัดับแรก 
รองลงมาคือระบบข้อมูลรายรับ ระบบงบประมาณ และระบบข้อมูลรายจ่าย ตามล าดับ ผูต้อบ
แบบสอบถามเห็นวา่ระบบสารสนเทศทางการบญัชีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (e-LAAS)         มี
คุณลักษณะของสารสนเทศทางการบัญชีท่ีดี  อยู่ในระดับมาก ปัญหาท่ีเกิดจากการใช้งานระบบ
สารสนเทศทางการบญัชีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (e-LAAS) โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลางโดย
ปัญหาท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก คือเม่ือเกิดการผิดพลาดจากการท ารายการ การแกไ้ขขอ้ผิดพลาด
สามารถท าไดย้าก รองลงมาคือเม่ือเกิดปัญหาในการใชร้ะบบงาน การขอความช่วยเหลือจากผูดู้แลระบบ
ท าไดย้าก และความล่าชา้ของการประมวลผลขอ้มูลของระบบ ตามล าดบั 

ฐิติพร  วรฤทธ์ิ (2550) ท าการวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณภาพของระบบสารสนเทศ
ทางการบญัชี ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั และความส าเร็จในการด าเนินงาน เพื่อเป็นแนวทาง ขอ้มูล 
ขอ้สนเทศ หลกัการในการประเมิน ปรับปรุง และเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัของธุรกิจ โดยเก็บขอ้มูล
จากผูป้ระกอบการ SMEs จ านวน 241 คน ผลการวิจยัพบวา่ คุณภาพระบบสารสนเทศทางบญัชี และ
ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัมีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัความส าเร็จในการด าเนินงาน
ของธุรกิจ SMEs 

ยิง่ลกัษณ์  เขมโชติกูร (2552) ท าการวจิยัเร่ือง ผลกระทบของแนวทางการใชร้ะบบสารสนเทศ
ทางการบญัชีท่ีมีต่อผลการด าเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ 
เพื่อศึกษาผลกระทบของแนวทางการใช้ระบบสารสนเทศทางการบญัชีท่ีมีต่อผลการด าเนินงานของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ ผลการศึกษา พบวา่กลุ่มท่ีมีแนวทางการ
ใช้ระบบสารสนเทศทางการบญัชีท่ีดีจะมีผลการด าเนินงานท่ีดีกว่ากลุ่มท่ีมีแนวทางการใช้ระบบ
สารสนเทศท่ีนอ้ยกวา่ ซ่ึงค่าเฉล่ียของผลการด าเนินงานจะดีข้ึน ถา้มีการจดัการแนวทางการใช้ระบบ
สารสนเทศทางการบญัชีท่ีดี ดงันั้น ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มควรให้ความส าคญั
ในการวเิคราะห์ความตอ้งการใชร้ะบบสารสนเทศทางการบญัชี เพื่อจะไดจ้ดัการความสามารถในการ



 

 

47 

ประมวลผลสารสนเทศทางการบญัชีให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการใชร้ะบบสารสนเทศทางการบญัชี 
อนัจะส่งผลใหก้ารด าเนินงานดีข้ึน 



บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษา “ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
คุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีกบัคุณภาพก าไรของโรงงานอุตสาหกรรม: กรณีศึกษา 
นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั” ทั้งน้ีเพื่อน าผลการศึกษาไปเป็นขอ้มูลให้กบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งน าไปใชใ้น
การตดัสินใจลงทุน วธีิด าเนินการวจิยัไดน้ าเสนอเป็นขั้นตอนตามล าดบัดงัน้ี 
 3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.3 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.4 วธีิการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

3.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 งานวจิยัน้ีไดก้  าหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง เป็นดงัน้ี  

3.1.1 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ โรงงานอุตสาหกรรม นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั  
ท่ีจดทะเบียนเป็นบริษทั จ านวน 254 โรงงาน 

3.1.2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี พิจารณาเลือกขนาดตวัอยา่งท่ีเหมาะสม ค านวณ
จากการหาจ านวนกลุ่มตวัอย่าง โดยใช้สูตรของ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 1970) ก าหนดความ
เช่ือมัน่ 95% และใหค้่าความคลาดเคล่ือนเท่ากบั 0.05 จะไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่งโดยก าหนดหาค่าสถิติ
ดงัน้ี 

สูตร n =      N 
    1+N(e)2 

เม่ือ n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
  N = บริษทัในเขตนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั 
  e = ค่าความคลาดเคล่ือนของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 0.05 
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วธีิการค านวณหากลุ่มตวัอยา่ง 
สูตร      n =            254 

       [1+254(0.05)2] 
   = 254 
    1.64 
   = 154.88 หรือ 155 บริษทั  

ดงันั้น จะไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามทั้งหมด 155 บริษทั 
 

3.2 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวิจัย 
 ผูศึ้กษาไดก้ าหนดลกัษณะของเคร่ืองมือในการวจิยั และการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ดงัน้ี 
 3.2.1 ลกัษณะของเคร่ืองมือในการวจิยั 
          ลกัษณะของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ตอน 
          ตอนท่ี 1 สถานภาพส่วนบุคคล ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-
List)  
          ตอนท่ี 2 ทศันคติต่อคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชี ลกัษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  
          ตอนท่ี 3 ทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale)  
          โดยโครงสร้างแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนการประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดบั
ตามวิธีของลิเครท (Likert Scale) เพื่อให้ผูต้อบถามสามารถแสดงทศันคติท่ีได ้5 ระดบัตามทศันคติ 
ดงัน้ี 

เห็นดว้ยอยา่งยิง่  ให ้ 5 คะแนน 
เห็นดว้ย   ให ้ 4  คะแนน 
ไม่แน่ใจ   ให ้ 3 คะแนน 
ไม่เห็นดว้ย   ให ้ 2 คะแนน 
ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่  ให ้ 1 คะแนน 
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วธีิแบ่งช่วงเท่าพิสัยคะแนนของขอ้ค าถามเป็นระดบั 5 ระดบั โดยไดค้่าเฉล่ียเป็นดชันี
ในการแบ่งระดบัทศันคติ ดงัน้ี 

พิสัย = Range 
      Class 
   = 5 – 1 
         5 
   = 0.80 

คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง ทศันคติของผูต้อบแบบสอบถามอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง ทศันคติของผูต้อบแบบสอบถามอยูใ่นระดบัมาก 
คะแนนเฉล่ีย 2.61 - 3.40 หมายถึง ทศันคติของผูต้อบแบบสอบถามอยูใ่นระดบัปานกลาง 
คะแนนเฉล่ีย 2.60 - 1.81 หมายถึง ทศันคติของผูต้อบแบบสอบถามอยูใ่นระดบันอ้ย 
คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง ทศันคติของผูต้อบแบบสอบถามอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

           
3.2.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดท้  าการสร้างเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) 

แบ่งเป็น 7 ขั้นตอนตามล าดบั ดงัน้ี 
          3.2.2.1 ศึกษาหลกัการสร้างแบบสอบถาม และก าหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั 
          3.2.2.2 ศึกษาขอ้มูลจากหนงัสือ เอกสาร บทความ และผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็น
แนวทางน ามาสร้างขอ้ค าถามของแบบสอบถาม 
          3.2.2.3 ก าหนดประเด็นและขอบเขตของค าถามให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ และ
ประโยชน์ของการวจิยั 
          3.2.2.4 ด าเนินการสร้างแบบสอบถามฉบบัร่าง 
          3.2.2.5 ผูศึ้กษาน าแบบสอบถามฉบบัร่างท่ีสร้างข้ึนพร้อมแบบประเมินไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ 
ซ่ึงมีความรู้และประสบการณ์ทางดา้นท่ีจะท าการศึกษาพิจารณาแบบสอบถาม จ านวน 5 ท่าน เพื่อเป็น
การทดสอบความเท่ียงตรง ความครอบคลุมเน้ือหา และความถูกตอ้งในส านวนภาษา เม่ือผูเ้ช่ียวชาญ
พิจารณาตรวจสอบตามแบบประเมินแลว้  
          3.2.2.6 ผูศึ้กษาน าแบบสอบถามฉบบัร่างท่ีไดผ้า่นการแกไ้ขจากผูเ้ช่ียวชาญแลว้ไปทดลอง
ใชก้บักลุ่มประชากรท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัประชากรท่ีตอ้งการศึกษา จ านวน 30 ชุด 
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          3.2.2.7 ค านวณหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชสู้ตรการหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟ่า ของครอนบคั (Cronbach, 1970, pp.  161) ซ่ึงค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า ( - Coefficient) 
การวจิยัคร้ังน้ีก าหนดให้ค่าความน่าเช่ือถือไดข้องสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าจ านวนมากกวา่หรือเท่ากบั 0.70 
  

3.3 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 3.3.1 ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งในเขตนิคมอุตสาหกรรม
ลาดกระบงั จ  านวน 155 แห่ง 
 3.3.2 ตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถาม และวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ 
  

3.4 วธีิกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 การศึกษาคร้ังน้ีวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปโดยน าขอ้มูลจากแบบสอบถาม
ท่ีเก็บรวบรวมไดม้าเปล่ียนเป็นรหสัตวัเลข แลว้บนัทึกลงในโปรแกรม เพื่อด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล
ทางสถิติตามล าดบั 
 3.4.1 การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่อวิเคราะห์ขอ้มูลลกัษณะพื้นฐาน
ส่วนบุคคลโดยใช ้
         3.4.1.1 ค่าความถ่ี 

        3.4.1.2 ค่าร้อยละ (Percentage)  
         3.4.1.3 ค่าเฉล่ีย (Frequency) 
         3.4.1.4 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.)  
 3.4.2 การวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เพื่อทดสอบหาค่าความแตกต่าง
ของตวัแปรและวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ ดงัน้ี 
          3.4.2.1 วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และท าการทดสอบ
เป็นรายคู่ โดยใชว้ธีิการของ LSD 
          3.4.2.2 วิเคราะห์ความสัมพนัธ์โดยวิธีการของเพียร์สัน ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ท่ี
ค  านวณไดน้ ามาแปลผลในรูปของความสัมพนัธ์ ก าหนดหลกัการดงัน้ี 

ค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์  ควำมหมำย 
+ 0.91 ถึง +1.00  มีความสัมพนัธ์กนั อยูใ่นระดบัสูงมาก 
+ 0.71 ถึง + 0.90  มีความสัมพนัธ์กนั อยูใ่นระดบัสูง 
+ 0.51 ถึง + 0.70  มีความสัมพนัธ์กนั อยูใ่นระดบัปานกลาง 
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+ 0.31 ถึง + 0.50  มีความสัมพนัธ์กนั อยูใ่นระดบัต ่า 
+ 0.00 ถึง + 0.30  มีความสัมพนัธ์กนั อยูใ่นระดบัต ่าท่ีสุด 

   
 



บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ 

 
 การวิเคราะห์และการน าเสนอผลของการศึกษาเร่ือง “ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลักษณะ
ระบบสารสนเทศทางการบญัชีกบัคุณภาพก าไรของโรงงานอุตสาหกรรม: กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรม
ลาดกระบงั” น้ี น าเสนอในรูปตารางประกอบค าบรรยาย โดยแบ่งการน าเสนอเป็น 5 ขอ้ ดงัน้ี 
 4.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 4.2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติท่ีมีต่อคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชี 
 4.3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติท่ีมีต่อคุณภาพก าไร 
 4.4 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 4.5 ผลการวเิคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีกบั
คุณภาพก าไร 

 

4.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ลักษณะ

แบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) มีจ  านวน 5 ขอ้ ดงัน้ี 
 4.1.1 สถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามดา้นต าแหน่งงานในปัจจุบนั 
 
ตารางที ่4.1 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามในดา้น 

ต าแหน่งงานในปัจจุบนั 
ต าแหน่งงานในปัจจุบัน จ านวน (ราย) ร้อยละ 

1.  ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี 
2.  ผูอ้  านวยการฝ่ายบญัชี 
3.  สมุห์บญัชี 
4.  อ่ืนๆ 

 83 
 22 
 23 
 27 

 53.55 
 14.19 
 14.84 
  17.42 

รวม 155 100.00 
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 จากตารางท่ี 4.1 พบว่า ต าแหน่งงานในปัจจุบนัของผูต้อบแบบสอบถามมากท่ีสุด ไดแ้ก่ 
ต าแหน่งผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี คิดเป็นร้อยละ 53.55 รองลงมา ไดแ้ก่ ต าแหน่งงานอ่ืน ๆ เช่น พนกังาน
บญัชี คิดเป็นร้อยละ 17.42 และต าแหน่งสมุห์บญัชี คิดเป็นร้อยละ 14.84 
 4.1.2 ระยะเวลาในการประกอบธุรกิจของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
ตารางที ่4.2 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของระยะเวลาในการประกอบธุรกิจ 

ระยะเวลาในการประกอบธุรกจิ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
1.  ต ่ากวา่ 2 ปี 
2.  2 – 4 ปี 
3.  5 – 7 ปี 
4.  8 – 10 ปี 
5.  มากกวา่ 10 ปี 

4 
15 
3 
14 
119 

2.60 
9.70 
1.90 
9.00 
76.80 

รวม 155 100.00 
จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ ระยะเวลาในการประกอบธุรกิจของบริษทัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ระยะเวลา

มากกวา่ 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 76.80 รองลงมา ไดแ้ก่ ระยะเวลา 2 - 4 ปี คิดเป็นร้อยละ 9.70 และระยะเวลา 
8 - 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 9.00 
 4.1.3 จ านวนทุนจดทะเบียนบริษทัของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
ตารางที ่4.3 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของจ านวนทุนจดทะเบียน 

จ านวนทุนจดทะเบียน จ านวน (ราย) ร้อยละ 
1.  ต ่ากวา่ 2 ลา้นบาท 
2.  3 - 5 ลา้นบาท 
3.  6 - 8 ลา้นบาท 
4.  มากกวา่ 8 ลา้นบาท 

16 
11 
15 
113 

10.30 
7.10 
9.70 
72.90 

รวม 155 100.00 
จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ จ  านวนทุนจดทะเบียนบริษทัของผูต้อบแบบสอบถามมากท่ีสุด ไดแ้ก่ 

ทุนจดทะเบียนมากกวา่ 8 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 72.90 รองลงมา ไดแ้ก่ ทุนจดทะเบียนต ่ากวา่ 2 ลา้น
บาท คิดเป็นร้อยละ 10.30 และทุนจดทะเบียน 6 - 8 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 9.70 
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 4.1.4 จ านวนพนกังานบริษทัของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
ตารางที ่4.4 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของจ านวนพนกังาน 

จ านวนพนักงาน จ านวน (ราย) ร้อยละ 
1.  นอ้ยกวา่ 200 คน 
2.  200 - 400 คน 
3.  401 - 600 คน 
4.  601 คน ข้ึนไป 

91 
28 
11 
25 

58.70 
18.10 
7.10 
16.10 

รวม 155 100.00 
จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ จ  านวนพนกังานของผูต้อบแบบสอบถามมากท่ีสุด ไดแ้ก่ นอ้ยกว่า 

200 คน คิดเป็นร้อยละ 58.70 รองลงมา ไดแ้ก่ จ  านวน 200 - 400 คน คิดเป็นร้อยละ 18.10 และจ านวน 
601 คน ข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 16.10 
 
 4.1.5 ประเภทอุตสาหกรรมบริษทัของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
ตารางที ่4.5 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของประเภทอุตสาหกรรมบริษทัของผูต้อบแบบสอบถาม 

ประเภทอุตสาหกรรม จ านวน (ราย) ร้อยละ 
1.  อุตสาหกรรมอาหารและยา 
2.  อุตสาหกรรมจากหนงัแทแ้ละหนงัเทียม 
3.  อุตสาหกรรมเคมีภณัฑ์ 
4.  อุตสาหกรรมโลหะ 
5.  อุตสาหกรรมยานยนต์ 
6.  อุตสาหกรรมส่ิงทอและฟอกยอ้ม 
7.  อุตสาหกรรมกระดาษและส่ิงพิมพ ์

7 
18 
3 
7 

28 
2 
4 

4.52 
11.60 
1.94 
4.52 

18.07 
1.29 
2.58 

8.  อุตสาหกรรมพลาสติก 
9.  อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 
10.  อุตสาหกรรมอญัมณี จิวเวอร์ร่ี 
11.  อุตสาหกรรมอ่ืน ๆ 

21 
20 
20 
25 

13.55 
12.90 
12.90 
16.13 

รวม 155 100.00 
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จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ ประเภทอุตสาหกรรมบริษทัของผูต้อบแบบสอบถามมากท่ีสุด ไดแ้ก่ 
อุตสาหกรรมยานยนต ์คิดเป็นร้อยละ 18.07 รองลงมา ไดแ้ก่ อุตสาหกรรมอ่ืน ๆ เช่น เคร่ืองจกัรกลเกษตร 
โลจิสติกส์ เป็นตน้ คิดเป็นร้อยละ 16.13 และอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ อุตสาหกรรมอญัมณี จิวเวอร์ร่ี 
คิดเป็นร้อยละ 12.90 
        
4.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัทศันคติทีม่ต่ีอคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
 
ตารางที่ 4.6 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อคุณลกัษณะระบบสารสนเทศ 

ทางการบญัชี 
คุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบัญชี x̄  SD ระดับทศันคติ 

1.  ดา้นความเช่ือถือได ้
2.  ดา้นตรวจสอบความถูกตอ้งได ้
3.  ดา้นความครบถว้น 
4.  ดา้นความทนัต่อเวลา 
5.  ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 

4.25 
4.32 
4.37 
4.29 
4.07 

0.50 
0.49 
0.43 
0.53 
0.59 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มาก 

ภาพรวม 4.28 0.42 มากทีสุ่ด 
จากตารางท่ี 4.6 แสดงให้เห็นว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบ

สารสนเทศทางการบญัชี โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ค่าเฉล่ีย 4.28 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน
พบวา่ ส่วนใหญ่มีทศันคติอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ 
ดา้นความครบถว้น ค่าเฉล่ีย 4.37 รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นตรวจสอบความถูกตอ้งได ้ค่าเฉล่ีย 4.32 และ
ดา้นความทนัต่อเวลา ค่าเฉล่ีย 4.29   
 
ตารางที่ 4.7 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อคุณลกัษณะระบบสารสนเทศ 

ทางการบญัชี ดา้นความเช่ือถือได ้
ด้านความเช่ือถือได้ x̄  SD ระดับทศันคติ 

1.  รายงานทางการเงินท่ีไดรั้บท าใหผู้บ้ริหารมีความ 
เช่ือถือในขอ้มูลมาก 
2.  ขอ้มูลทางบญัชีเกิดความเท่ียงธรรมตรงตามความ
เป็นจริง 

4.27 
 

4.24 
 

0.64 
 

0.67 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
 



 

57 

ตารางที่ 4.7 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อคุณลกัษณะระบบสารสนเทศ 
                   ทางการบญัชี ดา้นความเช่ือถือได ้(ต่อ) 

ด้านความเช่ือถือได้ x̄  SD ระดับทศันคติ 
3.  ผูบ้ริหารมีความเช่ือถือในขอ้มูลทางการเงินท่ีไดรั้บ 
4.  กิจการใหก้ารยอมรับและใหค้วามส าคญั เน่ืองจาก
ขอ้มูลท่ีไดป้ราศจากความล าเอียง 
5.  กิจการเกิดความเช่ือมัน่ และมีความน่าเช่ือถือมากกวา่
การท าบญัชีดว้ยมือ 

4.26 
4.28 

 
4.20 

0.59 
0.61 

 
0.74 

 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
มาก 

ภาพรวม 4.25 0.50 มากทีสุ่ด 
จากตารางท่ี 4.7 แสดงให้เห็นว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบ

สารสนเทศทางการบญัชี ดา้นความเช่ือถือได ้โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ค่าเฉล่ีย 4.25 เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ส่วนใหญ่มีทศันคติอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 
3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ กิจการใหก้ารยอมรับและให้ความส าคญั เน่ืองจากขอ้มูลท่ีไดป้ราศจากความล าเอียง 
ค่าเฉล่ีย 4.28 รองลงมา ไดแ้ก่ รายงานทางการเงินท่ีไดรั้บท าให้ผูบ้ริหารมีความเช่ือถือในขอ้มูลมาก 
ค่าเฉล่ีย 4.27 และผูบ้ริหารมีความเช่ือถือในขอ้มูลทางการเงินท่ีไดรั้บ ค่าเฉล่ีย 4.26  
 
ตารางที่ 4.8 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อคุณลกัษณะระบบสารสนเทศ 

ทางการบญัชี ดา้นตรวจสอบความถูกตอ้งได ้
ด้านตรวจสอบความถูกต้องได้ x̄  SD ระดับทศันคติ 

1.  กิจการน าระบบสารสนเทศทางการบญัชีมาใชใ้นการ
จดัท าบญัชีเพื่อตอ้งการใหพ้นกังานมีเวลาวเิคราะห์ 
ปรับปรุง แกไ้ขการท างานให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
2.  กิจการมีความมัน่ใจในรายงานการเงินท่ีจดัท าดว้ย
สารสนเทศทางการบญัชีท่ีผูส้อบบญัชีรับรองความถูกตอ้ง 
3.  สามารถตรวจสอบความถูกตอ้งและขอ้ผิดพลาดของ
ขั้นตอนการท าบญัชีไดต้ามความตอ้งการ 
4.  งบการเงินท่ีจดัท าสามารถตรวจสอบความถูกตอ้งได้
ง่ายกวา่งบการเงินท่ีจดัท าดว้ยมือ 

4.25 
 
 

4.26 
 
 

4.29 
 

4.47 

0.71 
 
 

0.58 
 
 

0.59 
 

0.55 

มากท่ีสุด 
 
 

มากท่ีสุด 
 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
ภาพรวม 4.32 0.49 มากทีสุ่ด 
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จากตารางท่ี 4.8 แสดงให้เห็นว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบ
สารสนเทศทางการบญัชี ดา้นตรวจสอบความถูกตอ้งได ้โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ค่าเฉล่ีย 
4.32 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ มีทศันคติอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัจากมากไปหา
นอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ งบการเงินท่ีจดัท าสามารถตรวจสอบความถูกตอ้งไดง่้ายกวา่งบการเงินท่ีจดัท า
ดว้ยมือ ค่าเฉล่ีย 4.47 รองลงมาคือ สามารถตรวจสอบความถูกตอ้งและขอ้ผดิพลาดของขั้นตอนการท า
บญัชีไดต้ามความตอ้งการ ค่าเฉล่ีย 4.29 และกิจการมีความมัน่ใจในรายงานการเงินท่ีจดัท าดว้ยระบบ
สารสนเทศทาง การบญัชีท่ีผูส้อบบญัชีรับรองความถูกตอ้ง ค่าเฉล่ีย 4.26  
 
ตารางที่ 4.9 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อคุณลกัษณะระบบสารสนเทศ 

ทางการบญัชี ดา้นความครบถว้น 
ด้านความครบถ้วน x̄  SD ระดับทศันคติ 

1.  ช่วยใหกิ้จการมีขอ้มูลท่ีใชใ้นการตดัสินใจไดม้ากข้ึน 
2.  การไดรั้บขอ้มูลทางการเงินท่ีสมบูรณ์จะท าใหท้่าน
ตดัสินใจในการด าเนินธุรกิจไดดี้ข้ึน 

4.43 
4.41 

 

0.50 
0.56 

 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
3.  ช่วยในการจดัเก็บขอ้มูลและรายงานทางการเงินได้
อยา่งสมบูรณ์ 
4.  ช่วยท าใหมี้การแสดงรายละเอียดของงบการเงินได้
ดีกวา่การท าบญัชีดว้ยมือ 
5.  รายงานทางการเงินท่ีไดรั้บมีความสมบูรณ์ ถูกตอ้ง
ตามหลกัการบญัชีท่ีรับรองโดยทัว่ไป 

4.32 
 

4.43 
 

4.25 
 

0.54 
 

0.60 
 

0.55 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 

ภาพรวม 4.37 0.43 มากทีสุ่ด 
จากตารางท่ี 4.9 แสดงให้เห็นว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบ

สารสนเทศทางการบญัชี ด้านความครบถ้วน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ค่าเฉล่ีย 4.37 เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ มีทศันคติอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ช่วยใหกิ้จการ
มีขอ้มูลท่ีใชใ้นการตดัสินใจไดม้ากข้ึน ช่วยท าให้มีการแสดงรายละเอียดของงบการเงินไดดี้กว่าการ
ท าบญัชีดว้ยมือ ค่าเฉล่ีย 4.43 รองลงมาคือ การไดรั้บขอ้มูลทางการเงินท่ีสมบูรณ์จะท าใหท้่านตดัสินใจ
ในการด าเนินธุรกิจไดดี้ข้ึน ค่าเฉล่ีย 4.41 และช่วยในการจดัเก็บขอ้มูลและรายงานทางการเงินไดอ้ยา่ง
สมบูรณ์ ค่าเฉล่ีย 4.32 
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ตารางที่ 4.10 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อคุณลกัษณะระบบสารสนเทศ 
  ทางการบญัชี ดา้นความทนัต่อเวลา 

ด้านความทนัต่อเวลา x̄  SD ระดับทศันคติ 
1.  ขั้นตอนในการจดัท าบญัชีมีความกระชบัและสะดวก 
2.  ช่วยใหไ้ดรั้บรายงานทางการเงินทนัเวลาต่อการ
ตดัสินใจ 
3.  ท าใหมี้การผา่นรายการไปยงัระบบอ่ืนๆ ไดร้วดเร็ว 
4.  หากงบการเงินเกิดขอ้ผดิพลาด สามารถแกไ้ขและ
ตรวจสอบไดใ้นเวลาอนัรวดเร็ว 

4.28 
4.21 

 
4.48 
4.21 

0.62 
0.67 

 
0.57 
0.69 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

5.  ท าใหไ้ดรั้บขอ้มูลท่ีทนัต่อเหตุการณ์อยูเ่สมอ 4.26 0.62 มากท่ีสุด 
ภาพรวม 4.29 0.53 มากทีสุ่ด 

จากตารางท่ี 4.10 แสดงให้เห็นวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบ
สารสนเทศทางการบญัชี ดา้นความทนัต่อเวลา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ค่าเฉล่ีย 4.29 เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า มีทศันคติอยู่ในระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ท าให้มีการ
ผา่นรายการไปยงัระบบอ่ืน ๆ ไดร้วดเร็ว ค่าเฉล่ีย 4.48 รองลงมาคือ ขั้นตอนในการจดัท าบญัชีมีความ
กระชบัและสะดวก ค่าเฉล่ีย 4.28 และท าใหไ้ดรั้บขอ้มูลท่ีทนัต่อเหตุการณ์อยูเ่สมอ ค่าเฉล่ีย 4.26 

 
ตารางที่ 4.11 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อคุณลกัษณะระบบสารสนเทศ 

  ทางการบญัชี ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 
ด้านความเกีย่วข้องกบัการตัดสินใจ x̄  SD ระดับทศันคติ 

1.  การพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
2.  ช่วยใหมี้การตดัสินใจในการสร้างความไดเ้ปรียบ
คู่แข่งขนัไดเ้ป็นอยา่งดี 
3.  สามารถตดัสินเก่ียวกบัการวเิคราะห์ตน้ทุนไดร้วดเร็ว
และมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
4.  ขอ้มูลมีความเหมาะสมส าหรับการตดัสินใจในการ
วางแผนการจดัท างบประมาณไดดี้ข้ึน 
5.  การติดต่อประสานงานกบัธุรกิจอ่ืนจะมีประสิทธิภาพ 

3.97 
3.97 

 
4.17 

 
4.15 

 
4.06 

0.73 
0.71 

 
0.64 

 
0.63 

 
0.71 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

ภาพรวม 4.07 0.59 มาก 
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จากตารางท่ี 4.11 แสดงให้เห็นวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบ
สารสนเทศทางการบญัชี ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 
4.07 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ มีทศันคติอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ สามารถ
ตดัสินเก่ียวกบัการวิเคราะห์ตน้ทุนไดร้วดเร็วและมีประสิทธิภาพมากข้ึน ค่าเฉล่ีย 4.17 รองลงมาคือ 
ขอ้มูลมีความเหมาะสมส าหรับการตดัสินใจในการวางแผนการจดัท างบประมาณไดดี้ข้ึน ค่าเฉล่ีย 4.15 
และการติดต่อประสานงานกบัธุรกิจอ่ืนจะมีประสิทธิภาพมากข้ึน ค่าเฉล่ีย 4.06 
 

4.3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัทศันคติทีม่ต่ีอคุณภาพก าไร 
 
ตารางที ่4.12 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อคุณภาพก าไร 

คุณภาพก าไร x̄  SD ระดับทศันคติ 
1.  ดา้นสัญญาณเตือนภยั 
2.  ดา้นอุตสาหกรรม 
3.  ดา้นฐานะทางการเงิน 
4.  ดา้นความโปร่งใสในหลกัการบญัชี 
5.  ดา้นกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 

3.97 
3.95 
3.93 
4.24 
3.90 

0.64 
0.65 
0.54 
0.47 
0.58 

มาก 
มาก 
มาก 

มากท่ีสุด 
มาก 

ภาพรวม 4.00 0.49 มาก 
จากตารางท่ี 4.12 แสดงให้เห็นวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร โดย

ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 4.00 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ 
ดา้นความโปร่งใสในหลกัการบญัชี ค่าเฉล่ีย 4.24 รองลงมาคือ ดา้นสัญญาณเตือนภยั ค่าเฉล่ีย 3.97 
และดา้นอุตสาหกรรม ค่าเฉล่ีย 3.95 
 
ตารางที่ 4.13 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อคุณภาพก าไร ดา้นสัญญาณ 

เตือนภยั 
ด้านสัญญาณเตือนภัย x̄  SD ระดับทศันคติ 

1.  กิจการใหค้วามส าคญักบัความผดิปกติในรายงานของ
ผูส้อบบญัชี เช่น การออกขอ้มูลล่าชา้ 
2.  กิจการเปรียบเทียบบญัชีลูกหน้ีในปัจจุบนัและยอดขาย
ในอดีตวา่มีการเปล่ียนแปลงท่ีสัมพนัธ์กนัหรือไม่ 

3.98 
 

4.03 

0.69 
 

0.79 

มาก 
 

มาก 
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ตารางที่ 4.13 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อคุณภาพก าไร ดา้นสัญญาณ 
เตือนภยั (ต่อ) 

ด้านสัญญาณเตือนภัย x̄  SD ระดับทศันคติ 
3.  กิจการพิจารณาถึงอตัราการหมุนเวยีนของสินคา้
คงเหลือท่ีต ่าลงอาจบ่งบอกวา่กิจการมีปัญหาดา้นการขาย 
4.  กิจการมีการจดัเตรียมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาท่ี
ก่อใหเ้กิดความเส่ียงต่อกิจการอยา่งครบถว้น 
5.  กิจการใหค้วามส าคญักบัการเปล่ียนแปลงทางบญัชีท่ี
ขาดเหตุผลสนบัสนุนอยา่งเพียงพอซ่ึงอาจเกิดผลกระทบ
ต่อความมีประสิทธิภาพของกิจการได ้

3.95 
 
 

3.90 
 

3.96 

0.76 
 
 

0.71 
 

0.77 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 

ภาพรวม 3.97 0.64 มาก 
จากตารางท่ี 4.13 แสดงให้เห็นวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร ดา้น

สัญญาณเตือนภยั โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.97 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ มีทศันคติ
อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ กิจการท าการเปรียบเทียบระหวา่งบญัชีลูกหน้ีในปัจจุบนั
และยอดขายในอดีตว่ามีการเปล่ียนแปลงท่ีสัมพนัธ์กนัหรือไม่ ค่าเฉล่ีย 4.03 รองลงมาคือ กิจการให้
ความส าคญักบัความผิดปกติในรายงานของผูส้อบบญัชี เช่น การออกขอ้มูลล่าชา้ ค่าเฉล่ีย 3.98 และ
กิจการให้ความส าคญักบัการเปล่ียนแปลงทางบญัชีท่ีขาดเหตุผลสนบัสนุนอย่างเพียงพอซ่ึงอาจเกิด
ผลกระทบต่อความมีประสิทธิภาพของกิจการได ้ค่าเฉล่ีย 3.96 

 
ตารางที ่4.14 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อคุณภาพก าไร  

ดา้นอุตสาหกรรม 
ด้านอุตสาหกรรม x̄  SD ระดับทศันคติ 

1.  กิจการก าหนดวธีิปฏิบติัทางบญัชีอยา่งเหมาะสม
เพื่อใหเ้ป็นท่ียอมรับในอุตสาหกรรมเดียวกนัและ
อุตสาหกรรมอ่ืน 
2.  กิจการใหค้วามส าคญักบัการเปรียบเทียบวธีิการ
จดัท าบญัชีระหวา่งหลกัการบญัชีท่ีกิจการใชอ้ยูก่บั
หลกัการบญัชีท่ีธุรกิจในอุตสาหกรรมเดียวกนัใชอ้ยู ่

3.97 
 
 

3.77 

0.68 
 
 

0.86 

มาก 
 
 

มาก 

 



 

62 

ตารางที ่4.14 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อคุณภาพก าไร  
ดา้นอุตสาหกรรม (ต่อ) 

ด้านอุตสาหกรรม x̄  SD ระดับทศันคติ 
3.  กิจการใหค้วามส าคญักบัผลกระทบของเศรษฐกิจท่ีมี
ต่อการด าเนินงานของกิจการ 
4.  กิจการใหค้วามส าคญักบัขอ้จ ากดัของกฎหมายรัฐบาล
ต่างประเทศเพราะคิดวา่อาจส่งผลต่อก าไรของกิจการท่ี
เกิดจากการด าเนินงานในต่างประเทศ 
5.  กิจการใหค้วามส าคญักบัปัจจยัทางดา้นการเมืองและ
สภาพแวดลอ้มทางธุรกิจซ่ึงอาจจะส่งผลต่อการด าเนินงาน 

4.11 
 

3.99 
 
 

3.93 

0.66 
 

0.91 
 
 

0.82 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 

ภาพรวม 3.95 0.65 มาก 
จากตารางท่ี 4.14 แสดงให้เห็นวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร ดา้น

อุตสาหกรรมโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.95 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ มีทศันคติอยูใ่น
ระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ กิจการให้ความส าคญักบัผลกระทบของเศรษฐกิจท่ีมีต่อการ
ด าเนินงานของกิจการ ค่าเฉล่ีย 4.11 รองลงมาคือ กิจการใหค้วามส าคญักบัขอ้จ ากดัของกฎหมายรัฐบาล
ต่างประเทศเพราะคิดวา่อาจส่งผลต่อก าไรของกิจการท่ีเกิดจากการด าเนินงานในต่างประเทศ ค่าเฉล่ีย 
3.99 และกิจการก าหนดวธีิปฏิบติัทางบญัชีอยา่งเหมาะสมเพื่อให้เป็นท่ียอมรับในอุตสาหกรรมเดียวกนั
และอุตสาหกรรมอ่ืน ค่าเฉล่ีย 3.97 
 
ตารางที ่4.15 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อคุณภาพก าไร ดา้นฐานะ 

ทางการเงิน 
ด้านฐานะทางการเงิน x̄  SD ระดับทศันคติ 

1.  กิจการใหค้วามส าคญักบัการรักษาระดบัทุนอยา่ง
เพียงพอเพื่อไม่ใหก้ าไรสูงกวา่ความเป็นจริง 
2.  กิจการมีกระบวนการบริหารหน้ีสินอยา่งมีคุณภาพ
โดยการจดัโครงสร้างหน้ีเพื่อไม่ใหมี้การปรับตวัสูงข้ึน 
3.  กิจการมีการช าระหน้ีคืนในระยะสั้นเพื่อท าใหกิ้จการ
สามารถรักษาสภาพคล่องทางการเงินไดมี้ประสิทธิภาพ 

3.78 
 

3.96 
 

4.03 

0.96 
 

0.76 
 

0.60 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
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ตารางที ่4.15 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อคุณภาพก าไร ดา้นฐานะ 
ทางการเงิน (ต่อ) 

ด้านฐานะทางการเงิน x̄  SD ระดับทศันคติ 
4.  กิจการมีการจดัสรรเงินปันผลอยา่งเหมาะสมเพื่อ
คงไวซ่ึ้งความมีประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 
5.  กิจการมีการจดัหาแหล่งเงินทุนอยา่งสมเหตุสมผล
เพื่อใหก้ารบริหารงานในอนาคตมีประสิทธิภาพ 

3.88 
 

4.00 

0.79 
 

0.58 
 

มาก 
 

มาก 

ภาพรวม 3.93 0.54 มาก 
จากตารางท่ี 4.15 แสดงให้เห็นวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร ดา้น

ฐานะทางการเงิน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.93 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ มีทศันคติ
อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ กิจการมีการช าระหน้ีคืนในระยะสั้นเพื่อท าให้กิจการ
สามารถรักษาสภาพคล่องทางการเงินไดมี้ประสิทธิภาพ ค่าเฉล่ีย 4.03 รองลงมาคือ กิจการมีการจดัหา
แหล่งเงินทุนอย่างสมเหตุสมผลเพื่อให้การบริหารงานในอนาคตมีประสิทธิภาพ ค่าเฉล่ีย 4.00 และ
กิจการมีกระบวนการบริหารหน้ีสินอยา่งมีคุณภาพโดยการจดัโครงสร้างหน้ีเพื่อไม่ให้มีการปรับตวั
สูงข้ึน ค่าเฉล่ีย 3.96 
 
ตารางที ่4.16 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อคุณภาพก าไร ดา้นความ 

โปร่งใสในหลกัการบญัชี 
ด้านความโปร่งใสในหลกัการบัญชี x̄  SD ระดับทศันคติ 

1.  รายงานทางการเงินของกิจการจะตอ้งเป็นขอ้มูลท่ี
ศึกษามาแลว้สามารถเขา้ใจไดง่้าย 
2.  กิจการใหค้วามส าคญักบัการน าเสนอรายงานทางการ
เงินท่ีตรงไปตรงมา 
3.  การใหข้อ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลการด าเนินงานจะตอ้ง
ไม่ซบัซอ้นเกินไป 
4.  การเปิดเผยขอ้มูลทางบญัชีเป็นส่ิงท่ีตอ้งท าอยา่ง
ชดัเจนและเพียงพอต่อผูท่ี้ตอ้งการศึกษา 

4.17 
 

4.29 
 

4.32 
 

4.18 
 

0.58 
 

0.57 
 

0.56 
 

0.60 
 

มาก 
 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
 

มาก 
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ตารางที ่4.16 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อคุณภาพก าไร ดา้นความ 
โปร่งใสในหลกัการบญัชี (ต่อ) 
ด้านความโปร่งใสในหลกัการบัญชี x̄  SD ระดับทศันคติ 

5.  กิจการมีขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงนโยบาย
การบญัชีท่ีเหมาะสมและชดัเจน 

4.24 
 

0.52 มากท่ีสุด 

ภาพรวม 4.24 0.47 มากทีสุ่ด 
จากตารางท่ี 4.16 แสดงให้เห็นวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร ดา้น

ความโปร่งใสในหลกัการบญัชี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ค่าเฉล่ีย 4.24 เม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้พบวา่ ส่วนใหญ่มีทศันคติอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การใหข้อ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ผลการด าเนินงานจะตอ้งไม่ซบัซ้อนเกินไป ค่าเฉล่ีย 4.32 รองลงมาคือ กิจการให้ความส าคญักบัการ
น าเสนอรายงานทางการเงินท่ีตรงไปตรงมา ค่าเฉล่ีย 4.29 และกิจการมีขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลง
นโยบายการบญัชีท่ีเหมาะสมและชดัเจน ค่าเฉล่ีย 4.24 
 
ตารางที่ 4.17 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติท่ีมีต่อคุณภาพก าไร ดา้นกิจกรรม 

ทางเศรษฐกิจ 
ด้านกจิกรรมทางเศรษฐกจิ x̄  SD ระดับทศันคติ 

1.  กิจการมีการจดัเตรียมขอ้มูลเก่ียวกบัวกิฤตการณ์ทาง
เศรษฐกิจคร้ังก่อนเพื่อช่วยในการตดัสินใจในอนาคต 
2.  กิจการใหค้วามส าคญักบัสภาพการณ์ทางเศรษฐกิจ
เพื่อท่ีจะน ามาเปรียบเทียบผลก าไรของกิจการ 
3.  กิจการใหค้วามส าคญักบันโยบายภาษีของรัฐบาลซ่ึง
อาจมีผลกระทบต่อการบริหารงานในปัจจุบนัและอนาคต 
4.  กิจการมีการจดัเตรียมขอ้มูลเพื่อรองรับปัญหาท่ีเกิด
จากสถานการณ์ทางเศรษฐกิจในปัจจุบนัอยา่งสมบูรณ์ 
5.  กิจการมีการป้องกนัความผดิพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนจาก
สภาวการณ์ทางเศรษฐกิจซ่ึงก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

3.92 
 

3.90 
 

3.97 
 

3.78 
 
 

3.91 

0.63 
 

0.69 
 

0.72 
 

0.74 
 
 

0.74 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 

ภาพรวม 3.90 0.58 มาก 
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จากตารางท่ี 4.17 แสดงให้เห็นวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร ดา้น
กิจกรรมทางเศรษฐกิจ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.90 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า มี
ทศันคติอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ กิจการใหค้วามส าคญักบันโยบายภาษีของรัฐบาล
ซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อการบริหารงานในปัจจุบนัและอนาคต ค่าเฉล่ีย 3.97 รองลงมาคือ กิจการมีการ
จดัเตรียมขอ้มูลเก่ียวกบัวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจคร้ังก่อนเพื่อช่วยในการตดัสินใจในอนาคต ค่าเฉล่ีย 
3.92 และกิจการมีการป้องกนัความผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนจากสภาวการณ์ทางเศรษฐกิจซ่ึงก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ ค่าเฉล่ีย 3.91 

 
4.4 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
ตารางที ่4.18 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีโดยรวมและเป็น 

รายดา้นของโรงงานอุตสาหกรรม กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั ท่ีมี 
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจแตกต่างกนั 

คุณลกัษณะระบบ
สารสนเทศทางการบัญชี 

แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p-value 

1.  ดา้นความเช่ือถือได ้ ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4 
150 

3.413 
35.355 

0.853 
0.236 

3.620 0.008* 

2.  ดา้นตรวจสอบความ
ถูกตอ้งได ้

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4 
150 

2.193 
34.221 

0.548 
0.228 

2.403 0.052 

3.  ดา้นความครบถว้น ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4 
150 

3.696 
24.610 

0.924 
0.164 

5.631 0.000* 

4.  ดา้นความทนัต่อเวลา ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4 
150 

3.951 
40.050 

0.988 
0.267 

3.700 0.007* 

5.  ดา้นความเก่ียวขอ้งกบั
การตดัสินใจ 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4 
150 

8.214 
44.515 

2.053 
0.297 

6.920 0.000* 

ภาพรวม ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4 
150 

3.162 
24.462 

0.790 
0.163 

4.847 0.001* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.18 แสดงให้เห็นวา่ โรงงานอุตสาหกรรม นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงัท่ีมี
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจแตกต่างกนั มีทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชี
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส าหรับดา้นตรวจสอบความ
ถูกตอ้งไดไ้ม่แตกต่างกนั 
 
ตารางที ่4.19 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชี  

ดา้นความเช่ือถือได ้ดว้ยวธีิการ LSD จ าแนกตามระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 
ระยะเวลาในการ
ด าเนินธุรกจิ 

ต ่ากว่า 2 ปี 2 - 4 ปี 5 - 7 ปี 8 - 10 ปี มากกว่า 10 ปี 
(4.00) (3.97) (5.00) (4.14) (4.29) 

ต ่ากวา่ 2 ปี (4.00) - 0.27 1.00* 0.14 0.29 
2 - 4 ปี (3.97)  - 1.03* 0.17 0.31* 
5 - 7 ปี (5.00)   - 0.86* 0.71* 
8 - 10 ปี (4.14)    - 0.14 
มากกวา่ 10 ปี (4.29)     - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.19 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศ
ทางการบญัชี ดา้นความเช่ือถือได ้จ าแนกตามระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจเป็นรายคู่ พบวา่ มีทศันคติ
เก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
มีจ านวน 5 คู่ ไดแ้ก่ ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 5 - 7 ปี มีทศันคติในดา้นความเช่ือถือไดม้ากกว่า
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจต ่ากวา่ 2 ปี และ 2 - 4 ปี, ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 8 - 10 ปี มีทศันคติ
ในดา้นความเช่ือถือไดม้ากกวา่ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 5 - 7 ปี, ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ
มากกวา่ 10 ปี มีทศันคติในดา้นความเช่ือถือไดม้ากกวา่ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 2 - 4 ปี, 5 - 7 ปี 
และ 8 - 10 ปี 
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ตารางที ่4.20 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชี  
ดา้นความครบถว้น ดว้ยวธีิการ LSD จ าแนกตามระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 

ระยะเวลาในการ
ด าเนินธุรกจิ 

ต ่ากว่า 2 ปี 2 - 4 ปี 5 - 7 ปี 8 - 10 ปี มากกว่า 10 ปี 
(5.00) (4.11) (4.80) (4.19) (4.39) 

ต ่ากวา่ 2 ปี (5.00) - 0.89* 0.20 0.81* 0.61* 
2 - 4 ปี (4.11)  - 0.69* 0.08 0.28* 
5 - 7 ปี (4.80)   - 0.61* 0.41 
8 - 10 ปี (4.19)    - 0.20 
มากกวา่ 10 ปี (4.39)     - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.20 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศ
ทางการบญัชี ดา้นความครบถว้น จ าแนกตามระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจเป็นรายคู่ พบวา่ มีทศันคติ
เก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
มีจ านวน 6 คู่ ไดแ้ก่ ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 2 - 4 ปี มีทศันคติในดา้นความครบถว้นมากกว่า
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจต ่ากวา่ 2 ปี, ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 5 - 7 ปี มีทศันคติในดา้นความ
ครบถว้นมากกวา่ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 2 - 4 ปี, ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 8 - 10 ปี มีทศันคติ
ในดา้นความครบถว้นมากกวา่ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจต ่ากวา่ 2 ปี และ 5 - 7 ปี, ระยะเวลาในการ
ด าเนินธุรกิจมากกวา่ 10 ปี มีทศันคติในดา้นความครบถว้นมากกวา่ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจต ่ากวา่ 
2 ปี และ 2 - 4 ปี 
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ตารางที ่4.21 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชี  
ดา้นความทนัต่อเวลา ดว้ยวธีิการ LSD จ าแนกตามระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 

ระยะเวลาในการ
ด าเนินธุรกจิ 

ต ่ากว่า 2 ปี 2 - 4 ปี 5 - 7 ปี 8 - 10 ปี มากกว่า 10 ปี 
(5.00) (4.01) (4.80) (4.30) (4.28) 

ต ่ากวา่ 2 ปี (5.00) - 0.99* 0.20 0.70* 0.72* 
2 - 4 ปี (4.01)  - 0.79* 0.29 0.27 
5 - 7 ปี (4.80)   - 0.50 0.52 
8 - 10 ปี (4.30)    - 0.02 
มากกวา่ 10 ปี (4.28)     - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.21 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศ
ทางการบญัชี ดา้นความทนัต่อเวลา จ าแนกตามระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจเป็นรายคู่ พบวา่ มีทศันคติ
เก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
มีจ านวน 4 คู่ ไดแ้ก่ ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 2 - 4 ปี มีทศันคติในดา้นความทนัต่อเวลามากกว่า
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจต ่ากวา่ 2 ปี, ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 5 - 7 ปี มีทศันคติในดา้นความ
ทนัต่อเวลามากกว่าระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 2 - 4 ปี, ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 8 - 10 ปี มี
ทศันคติในดา้นความทนัต่อเวลามากกว่าระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจต ่ากว่า 2 ปี, ระยะเวลาในการ
ด าเนินธุรกิจมากกวา่ 10 ปี มีทศันคติในดา้นความทนัต่อเวลามากกวา่ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจต ่า
กวา่ 2 ปี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

69 

ตารางที ่4.22 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชี 
ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ดว้ยวธีิการ LSD จ าแนกตามระยะเวลาในการด าเนิน 
ธุรกิจ 

ระยะเวลาในการ
ด าเนินธุรกจิ 

ต ่ากว่า 2 ปี 2 - 4 ปี 5 - 7 ปี 8 - 10 ปี มากกว่า 10 ปี 
(5.00) (3.61) (4.60) (4.30) (4.05) 

ต ่ากวา่ 2 ปี (5.00) - 1.39* 0.40 0.70* 0.95* 
2 - 4 ปี (3.61)  - 0.99* 0.69* 0.44* 
5 - 7 ปี (4.60)   - 0.30 0.55 
8 - 10 ปี (4.30)    - 0.25 
มากกวา่ 10 ปี (4.05)     - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.22 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศ
ทางการบญัชี ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ จ าแนกตามระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจเป็นรายคู่ 
พบว่า มีทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 มีจ านวน 6 คู่ ไดแ้ก่ ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 2 - 4 ปี มีทศันคติในดา้นความ
เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจมากกว่าระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจต ่ากว่า 2 ปี, ระยะเวลาในการด าเนิน
ธุรกิจ 5 - 7 ปี มีทศันคติในดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจมากกวา่ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ   
2 - 4 ปี, ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 8 - 10 ปี มีทศันคติในดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจมากกวา่
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจต ่ากว่า 2 ปี และ 2 - 4 ปี, ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจมากกว่า 10 ปี      
มีทศันคติในดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจมากกวา่ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจต ่ากวา่ 2 ปี และ 
2 - 4 ปี 
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ตารางที ่4.23 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีโดยรวมและเป็น 
รายดา้นของโรงงานอุตสาหกรรม กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั ท่ีมีทุน 
จดทะเบียนแตกต่างกนั 

คุณลกัษณะระบบ
สารสนเทศทางการบัญชี 

แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p-value 

1.  ดา้นความเช่ือถือได ้ ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

4.586 
34.181 

1.529 
0.226 

6.753 0.000* 

2.  ดา้นตรวจสอบความ
ถูกตอ้งได ้

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

2.895 
33.518 

0.965 
0.222 

4.348 0.006* 

3.  ดา้นความครบถว้น ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

2.574 
25.731 

0.858 
0.170 

5.035 0.002* 

4.  ดา้นความทนัต่อเวลา ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

1.737 
42.264 

0.579 
0.280 

2.069 0.107 

5.  ดา้นความเก่ียวขอ้งกบั
การตดัสินใจ 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

5.984 
46.745 

1.995 
0.310 

6.443 0.000* 

ภาพรวม ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

2.987 
24.637 

0.996 
0.163 

6.102 0.001* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.23 แสดงให้เห็นวา่ โรงงานอุตสาหกรรม นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงัท่ีมี
ทุนจดทะเบียนแตกต่างกนั มีทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีโดยรวมและ
รายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส าหรับดา้นความทนัต่อเวลาไม่แตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.24 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชี 
ดา้นความเช่ือถือได ้ดว้ยวธีิการ LSD จ าแนกตามทุนจดทะเบียน 

ทุนจดทะเบียน ต ่ากว่า 2 ลบ. 3 - 5 ลบ. 6 - 8 ลบ. มากกว่า 8 ลบ. 
(3.76) (4.38) (4.43) (4.28) 

ต ่ากวา่ 2 ลา้นบาท (3.76) - 0.62* 0.66* 0.52* 
3 - 5 ลา้นบาท (4.38)  - 0.44 0.10 
6 - 8 ลา้นบาท (4.43)   - 0.14 
มากกวา่ 8 ลา้นบาท (4.28)    - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.24 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศ
ทางการบญัชี ด้านความเช่ือถือได้ จ  าแนกตามทุนจดทะเบียนเป็นรายคู่ พบว่า มีทศันคติเก่ียวกบั
คุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีจ านวน 
3 คู่ ไดแ้ก่ ทุนจดทะเบียน 3 - 5 ลา้นบาท มีทศันคติในดา้นความเช่ือถือไดม้ากกวา่ทุนจดทะเบียนต ่ากวา่ 
2 ลา้นบาท, ทุนจดทะเบียน 6 - 8 ลา้นบาท มีทศันคติในดา้นความเช่ือถือไดม้ากกว่าทุนจดทะเบียน   
ต ่ากว่า 2 ลา้นบาท, ทุนจดทะเบียนมากกว่า 8 ลา้นบาท มีทศันคติในดา้นความเช่ือถือไดม้ากกวา่ทุน  
จดทะเบียนต ่ากวา่ 2 ลา้นบาท 
 
ตารางที ่4.25 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชี 

ดา้นตรวจสอบความถูกตอ้งได ้ดว้ยวธีิการ LSD จ าแนกตามทุนจดทะเบียน 
ทุนจดทะเบียน ต ่ากว่า 2 ลบ. 3 - 5 ลบ. 6 - 8 ลบ. มากกว่า 8 ลบ. 

(3.94) (4.23) (4.45) (4.36) 
ต ่ากวา่ 2 ลา้นบาท (3.94) - 0.29 0.51* 0.43* 
3 - 5 ลา้นบาท (4.23)  - 0.22 0.14 
6 - 8 ลา้นบาท (4.45)   - 0.09 
มากกวา่ 8 ลา้นบาท (4.36)    - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 



 

72 

จากตารางท่ี 4.25 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศ
ทางการบญัชี ดา้นตรวจสอบความถูกตอ้งได ้จ าแนกตามทุนจดทะเบียนเป็นรายคู่ พบว่า มีทศันคติ
เก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
มีจ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ ทุนจดทะเบียน 6 - 8 ลา้นบาท มีทศันคติในดา้นตรวจสอบความถูกตอ้งไดม้ากกวา่
ทุนจดทะเบียนต ่ากว่า 2 ล้านบาท, ทุนจดทะเบียนมากกว่า 8 ล้านบาท มีทศันคติในด้านตรวจสอบ
ความถูกตอ้งไดม้ากกวา่ทุนจดทะเบียนต ่ากวา่ 2 ลา้นบาท 
 
ตารางที ่4.26 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชี 

ดา้นความครบถว้น ดว้ยวธีิการ LSD จ าแนกตามทุนจดทะเบียน 
ทุนจดทะเบียน ต ่ากว่า 2 ลบ. 3 - 5 ลบ. 6 - 8 ลบ. มากกว่า 8 ลบ. 

(4.04) (4.55) (4.55) (4.37) 
ต ่ากวา่ 2 ลา้นบาท (4.04) - 0.51* 0.51* 0.33* 
3 - 5 ลา้นบาท (4.55)  - 0.00 0.17 
6 - 8 ลา้นบาท (4.55)   - 0.17 
มากกวา่ 8 ลา้นบาท (4.37)    - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.26 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศ
ทางการบญัชี ด้านความครบถ้วน จ าแนกตามทุนจดทะเบียนเป็นรายคู่ พบว่า มีทศันคติเก่ียวกับ
คุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีจ านวน 
3 คู่ ไดแ้ก่ ทุนจดทะเบียน 3 - 5 ลา้นบาท มีทศันคติในดา้นความครบถว้นมากกวา่ทุนจดทะเบียนต ่ากวา่ 
2 ลา้นบาท, ทุนจดทะเบียน 6 - 8 ลา้นบาท มีทศันคติในดา้นความครบถ้วนมากกว่าทุนจดทะเบียน    
ต ่ากวา่ 2 ลา้นบาท, ทุนจดทะเบียนมากกวา่ 8 ลา้นบาท มีทศันคติในดา้นความครบถว้นมากกวา่ทุน  จด
ทะเบียนต ่ากวา่ 2 ลา้นบาท 
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ตารางที ่4.27 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชี 
ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ดว้ยวธีิการ LSD จ าแนกตามทุนจดทะเบียน 

ทุนจดทะเบียน ต ่ากว่า 2 ลบ. 3 - 5 ลบ. 6 - 8 ลบ. มากกว่า 8 ลบ. 
(3.60) (4.29) (4.43) (4.06) 

ต ่ากวา่ 2 ลา้นบาท (4.04) - 0.29 0.51* 0.43* 
3 - 5 ลา้นบาท (4.55)  - 0.22 0.14 
6 - 8 ลา้นบาท (4.55)   - 0.09 
มากกวา่ 8 ลา้นบาท (4.37)    - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.27 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศ
ทางการบญัชี ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ จ าแนกตามทุนจดทะเบียนเป็นรายคู่ พบวา่ มีทศันคติ
เก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
มีจ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ ทุนจดทะเบียน 6 - 8 ลา้นบาท มีทศันคติในดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ
มากกวา่ทุนจดทะเบียนต ่ากวา่ 2 ลา้นบาท, ทุนจดทะเบียนมากกวา่ 8 ลา้นบาท มีทศันคติในดา้นความ
เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจมากกวา่ทุนจดทะเบียนต ่ากวา่ 2 ลา้นบาท 

 
ตารางที ่4.28 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีโดยรวมและเป็น 

รายดา้นของโรงงานอุตสาหกรรม กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั ท่ีมีจ  านวน 
พนกังานแตกต่างกนั 

คุณลกัษณะระบบ
สารสนเทศทางการบัญชี 

แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p-value 

1.  ดา้นความเช่ือถือได ้ ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

0.622 
38.145 

0.207 
0.253 

0.821 0.484 

2.  ดา้นตรวจสอบความ
ถูกตอ้งได ้

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

0.417 
35.997 

0.139 
0.238 

0.583 0.627 

3.  ดา้นความครบถว้น ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

2.093 
26.213 

0.698 
0.174 

4.019 0.009* 
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ตารางที ่4.28 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีโดยรวมและเป็น 
รายดา้นของโรงงานอุตสาหกรรม กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั ท่ีมีจ  านวน 
พนกังานแตกต่างกนั (ต่อ) 

คุณลกัษณะระบบ
สารสนเทศทางการบัญชี 

แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p-value 

4.  ดา้นความทนัต่อเวลา ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

1.613 
42.388 

0.538 
0.281 

1.916 0.129 

5.  ดา้นความเก่ียวขอ้งกบั
การตดัสินใจ 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

2.798 
49.930 

0.933 
0.331 

2.821 0.041* 

ภาพรวม ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

1.019 
26.604 

0.340 
0.176 

1.929 0.127 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.28 แสดงให้เห็นว่า โรงงานอุตสาหกรรม กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรม
ลาดกระบงัท่ีมีจ  านวนพนกังานแตกต่างกนั มีทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการ
บญัชีโดยรวมและรายดา้นความครบถว้น และดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางที ่4.29 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชี 

ดา้นความครบถว้น ดว้ยวธีิการ LSD จ าแนกตามจ านวนพนกังาน 
จ านวนพนักงาน น้อยกว่า 200 คน 200 - 400 คน 401 - 600 คน 601 คนขึน้ไป 

(4.31) (4.36) (4.76) (4.41) 
นอ้ยกวา่ 200 คน (4.31) - 0.06 0.46* 0.10 
200 - 400 คน (4.36)  - 0.40* 0.04 
401 - 600 คน (4.76)   - 0.36* 
601 คนข้ึนไป (4.41)    - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.29 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศ
ทางการบญัชี ด้านความครบถ้วน จ าแนกตามจ านวนพนักงานเป็นรายคู่ พบว่า มีทศันคติเก่ียวกับ
คุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีจ านวน 
3 คู่ ไดแ้ก่ จ  านวนพนกังาน 401 - 600 คน มีทศันคติในดา้นความครบถว้นมากกว่าจ านวนพนกังาน
นอ้ยกวา่ 200 คน และ 200 - 400 คน, จ านวนพนกังาน 601 คนข้ึนไป มีทศันคติในดา้นความครบถว้น
มากกวา่จ านวนพนกังาน 401 - 600 คน 
 
ตารางที ่4.30 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชี 

ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ดว้ยวธีิการ LSD จ าแนกตามจ านวนพนกังาน 
จ านวนพนักงาน น้อยกว่า 200 คน 200 - 400 คน 401 - 600 คน 601 คนขึน้ไป 

(3.99) (4.01) (4.42) (4.25) 
นอ้ยกวา่ 200 คน (3.99) - 0.02 0.43* 0.26* 
200 - 400 คน (4.01)  - 0.41* 0.24 
401 - 600 คน (4.42)   - 0.17 
601 คนข้ึนไป (4.25)    - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.30 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศ
ทางการบญัชี ด้านความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ จ าแนกตามจ านวนพนักงานเป็นรายคู่ พบว่า มี
ทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 มีจ านวน 3 คู่ ไดแ้ก่ จ  านวนพนกังาน 401 - 600 คน มีทศันคติในดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการ
ตดัสินใจมากกวา่จ านวนพนกังานนอ้ยกวา่ 200 คน และ 200 - 400 คน, จ านวนพนกังาน 601 คนข้ึน
ไป มีทศันคติในดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจมากกวา่จ านวนพนกังานนอ้ยกวา่ 200 คน 
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ตารางที ่4.31 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคุณภาพก าไรโดยรวมและเป็นรายดา้นของโรงงานอุตสาหกรรม  
กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั ท่ีมีระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจแตกต่างกนั 

คุณภาพก าไร 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p-value 

1.  ดา้นสัญญาณเตือนภยั ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4 
150 

4.439 
58.613 

1.110 
0.391 

2.840 0.026* 

2.  ดา้นอุตสาหกรรม ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4 
150 

7.158 
58.027 

1.790 
0.387 

4.626 0.002* 

3.  ดา้นฐานะทางการเงิน ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4 
150 

5.646 
40.082 

1.411 
0.267 

5.282 0.001* 

4.  ดา้นความโปร่งใสใน
หลกัการบญัชี 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4 
150 

4.269 
30.323 

1.067 
0.202 

5.279 0.001* 

5.  ดา้นกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจ 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4 
150 

7.002 
44.224 

1.751 
0.295 

5.938 0.000* 

ภาพรวม ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4 
150 

5.074 
31.472 

1.268 
0.210 

6.046 0.000* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.31 แสดงใหเ้ห็นวา่ โรงงานอุตสาหกรรม เขตนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงัท่ีมี
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจแตกต่างกนั มีทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไรโดยรวมและรายดา้นทุกดา้น
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางที ่4.32 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณภาพก าไร ดา้นสัญญาณเตือนภยั ดว้ยวธีิการ  
LSD จ าแนกตามระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 

ระยะเวลาในการ
ด าเนินธุรกจิ 

ต ่ากว่า 2 ปี 2 - 4 ปี 5 - 7 ปี 8 - 10 ปี มากกว่า 10 ปี 
(4.80) (3.93) (4.60) (4.06) (3.91) 

ต ่ากวา่ 2 ปี (4.80) - 0.87* 0.20 0.74* 0.89* 
2 - 4 ปี (3.93)  - 0.67 0.12 0.02 
5 - 7 ปี (4.60)   - 0.54 0.69 
8 - 10 ปี (4.06)    - 0.14 
มากกวา่ 10 ปี (3.91)     - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.32 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร ดา้นสัญญาณ
เตือนภยั จ าแนกตามระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจเป็นรายคู่ พบว่า มีทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีจ านวน 3 คู่ ไดแ้ก่ ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ   
2 - 4 ปี มีทศันคติในดา้นสัญญาณเตือนภยัมากกวา่ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจต ่ากวา่ 2 ปี, ระยะเวลา
ในการด าเนินธุรกิจ 8 - 10 ปี มีทศันคติในดา้นสัญญาณเตือนภยัมากกวา่ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ
ต ่ากว่า 2 ปี, ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจมากกว่า 10 ปี มีทศันคติในดา้นสัญญาณเตือนภยัมากกว่า
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจต ่ากวา่ 2 ปี 
 
ตารางที ่4.33 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณภาพก าไร ดา้นอุตสาหกรรม ดว้ยวธีิการ LSD  

จ าแนกตามระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 
ระยะเวลาในการ
ด าเนินธุรกจิ 

ต ่ากว่า 2 ปี 2 - 4 ปี 5 - 7 ปี 8 - 10 ปี มากกว่า 10 ปี 
(5.00) (3.67) (4.40) (3.70) (3.97) 

ต ่ากวา่ 2 ปี (5.00) - 1.33* 0.60 1.30* 1.03* 
2 - 4 ปี (3.67)  - 0.73 0.33 0.31 
5 - 7 ปี (4.40)   - 0.70 0.43 
8 - 10 ปี (3.70)    - 0.27 
มากกวา่ 10 ปี (3.97)     - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.33 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไรดา้นอุตสาหกรรม 
จ าแนกตามระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจเป็นรายคู่ พบวา่ มีทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไรแตกต่างกนั
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีจ านวน 3 คู่ ไดแ้ก่ ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 2 - 4 ปี มี
ทศันคติในดา้นอุตสาหกรรมมากกวา่ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจต ่ากวา่ 2 ปี, ระยะเวลาในการด าเนิน
ธุรกิจ 8 - 10 ปี มีทศันคติในด้านอุตสาหกรรมมากกว่าระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจต ่ากว่า 2 ปี, 
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจมากกวา่ 10 ปี มีทศันคติในดา้นอุตสาหกรรมมากกว่าระยะเวลาในการ
ด าเนินธุรกิจต ่ากวา่ 2 ปี 
 
ตารางที ่4.34 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณภาพก าไร ดา้นฐานะทางการเงิน ดว้ยวธีิการ  

LSD จ าแนกตามระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 
ระยะเวลาในการ
ด าเนินธุรกจิ 

ต ่ากว่า 2 ปี 2 - 4 ปี 5 - 7 ปี 8 - 10 ปี มากกว่า 10 ปี 
(5.00) (3.96) (4.40) (3.80) (3.89) 

ต ่ากวา่ 2 ปี (5.00) - 1.04* 0.60 1.20* 1.11* 
2 - 4 ปี (3.96)  - 0.44 0.16 0.07 
5 - 7 ปี (4.40)   - 0.60 0.51 
8 - 10 ปี (3.80)    - 0.09 
มากกวา่ 10 ปี (3.89)     - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.34 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร ดา้นฐานะ
ทางการเงิน จ าแนกตามระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจเป็นรายคู่ พบวา่ มีทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีจ านวน 3 คู่ ไดแ้ก่ ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ   
2 - 4 ปี มีทศันคติในดา้นฐานะทางการเงินมากกวา่ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจต ่ากวา่ 2 ปี, ระยะเวลา
ในการด าเนินธุรกิจ 8 - 10 ปี มีทศันคติในดา้นฐานะทางการเงินมากกวา่ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ
ต ่ากว่า 2 ปี, ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจมากกว่า 10 ปี มีทศันคติในดา้นฐานะทางการเงินมากกวา่
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจต ่ากวา่ 2 ปี 
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ตารางที ่4.35 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณภาพก าไร ดา้นความโปร่งใสในหลกัการบญัชี  
ดว้ยวธีิการ LSD จ าแนกตามระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 

ระยะเวลาในการ
ด าเนินธุรกจิ 

ต ่ากว่า 2 ปี 2 - 4 ปี 5 - 7 ปี 8 - 10 ปี มากกว่า 10 ปี 
(5.00) (4.21) (5.00) (4.16) (4.21) 

ต ่ากวา่ 2 ปี (5.00) - 0.79* 0.00 0.84* 0.79* 
2 - 4 ปี (4.21)  - 0.79* 0.06 0.00 
5 - 7 ปี (5.00)   - 0.84* 0.79* 
8 - 10 ปี (4.16)    - 0.05 
มากกวา่ 10 ปี (4.21)     - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.35 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร ดา้นความ
โปร่งในในหลกัการบญัชี จ  าแนกตามระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจเป็นรายคู่ พบวา่ มีทศันคติเก่ียวกบั
คุณภาพก าไรแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีจ านวน 6 คู่ ไดแ้ก่ ระยะเวลาในการ
ด าเนินธุรกิจ 2 - 4 ปี มีทศันคติในดา้นความโปร่งใสในหลกัการบญัชีมากกวา่ระยะเวลาในการด าเนิน
ธุรกิจต ่ากว่า 2 ปี, ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 5 - 7 ปี มีทศันคติในดา้นความโปร่งใสในหลกัการ
บญัชีมากกวา่ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 2 - 4 ปี, ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 8 - 10 ปี มีทศันคติ
ในดา้นความโปร่งใสในหลกัการบญัชีมากกวา่ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจต ่ากวา่ 2 ปี และ 5 - 7 ปี, 
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจมากกวา่ 10 ปี มีทศันคติในดา้นความโปร่งใสในหลกัการบญัชีมากกว่า
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจต ่ากวา่ 2 ปี และ 5 - 7 ปี 
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ตารางที ่4.36 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณภาพก าไร ดา้นกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ดว้ย 
วธีิการ LSD จ าแนกตามระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 

ระยะเวลาในการ
ด าเนินธุรกจิ 

ต ่ากว่า 2 ปี 2 - 4 ปี 5 - 7 ปี 8 - 10 ปี มากกว่า 10 ปี 
(5.00) (3.99) (4.60) (3.79) (3.84) 

ต ่ากวา่ 2 ปี (5.00) - 1.01* 0.40 1.21* 1.16* 
2 - 4 ปี (4.21)  - 0.61 0.20 0.14 
5 - 7 ปี (5.00)   - 0.81* 0.76* 
8 - 10 ปี (4.16)    - 0.06 
มากกวา่ 10 ปี (4.21)     - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.36 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร ดา้นกิจกรรม
ทางเศรษฐกิจ จ าแนกตามระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจเป็นรายคู่ พบวา่ มีทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีจ านวน 5 คู่ ไดแ้ก่ ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ   
2 - 4 ปี มีทศันคติในด้านกิจกรรมทางเศรษฐกิจมากกว่าระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจต ่ากว่า 2 ปี, 
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 8 - 10 ปี มีทศันคติในดา้นกิจกรรมทางเศรษฐกิจมากกว่าระยะเวลาใน
การด าเนินธุรกิจต ่ากวา่ 2 ปี และ 5 - 7 ปี, ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจมากกวา่ 10 ปี มีทศันคติในดา้น
กิจกรรมทางเศรษฐกิจมากกวา่ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจต ่ากวา่ 2 ปี และ 5 - 7 ปี 
 
ตารางที ่4.37 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคุณภาพก าไรโดยรวมและเป็นรายดา้นของโรงงานอุตสาหกรรม  

กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั ท่ีมีทุนจดทะเบียนแตกต่างกนั 

คุณภาพก าไร 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p-value 

1.  ดา้นสัญญาณเตือนภยั ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

2.957 
60.094 

0.986 
0.398 

2.477 0.064 

2.  ดา้นอุตสาหกรรม ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

4.436 
60.749 

1.479 
0.402 

3.676 0.014* 

3.  ดา้นฐานะทางการเงิน ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

3.932 
41.795 

1.311 
0.277 

4.736 0.003* 
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ตารางที ่4.37 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคุณภาพก าไรโดยรวมและเป็นรายดา้นของโรงงานอุตสาหกรรม  
กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั ท่ีมีทุนจดทะเบียนแตกต่างกนั (ต่อ) 

คุณภาพก าไร 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p-value 

4.  ดา้นความโปร่งใสใน
หลกัการบญัชี 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

3.567 
31.025 

1.189 
0.205 

5.787 0.001* 

5.  ดา้นกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจ 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

3.038 
48.189 

1.013 
0.319 

3.173 0.026* 

ภาพรวม ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

2.914 
33.631 

0.971 
0.223 

4.362 0.006* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.37 แสดงให้เห็นวา่ โรงงานอุตสาหกรรม นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงัท่ีมี
ทุนจดทะเบียนแตกต่างกนั มีทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไรโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส าหรับดา้นสัญญาเตือนภยัไม่แตกต่างกนั 
 
ตารางที ่4.38 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณภาพก าไร ดา้นอุตสาหกรรม ดว้ยวธีิการ LSD  

จ าแนกตามทุนจดทะเบียน 
ทุนจดทะเบียน ต ่ากว่า 2 ลบ. 3 - 5 ลบ. 6 - 8 ลบ. มากกว่า 8 ลบ. 

(3.64) (4.31) (4.25) (3.92) 
ต ่ากวา่ 2 ลา้นบาท (3.64) - 0.67* 0.62* 0.29 
3 - 5 ลา้นบาท (4.31)  - 0.06 0.39 
6 - 8 ลา้นบาท (4.25)   - 0.33 
มากกวา่ 8 ลา้นบาท (3.92)    - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.38 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไรดา้นอุตสาหกรรม 
จ าแนกตามทุนจดทะเบียนเป็นรายคู่ พบวา่ มีทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไรแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีจ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ ทุนจดทะเบียน 3 - 5 ลา้นบาท มีทศันคติในดา้นอุตสาหกรรม
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มากกวา่ทุนจดทะเบียนต ่ากวา่ 2 ลา้นบาท, ทุนจดทะเบียน 6 - 8 ลา้นบาท มีทศันคติในดา้นอุตสาหกรรม
มากกวา่ทุนจดทะเบียนต ่ากวา่ 2 ลา้นบาท 
 
ตารางที ่4.39 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณภาพก าไร ดา้นฐานะทางการเงิน ดว้ยวธีิการ LSD  

จ าแนกตามทุนจดทะเบียน 
ทุนจดทะเบียน ต ่ากว่า 2 ลบ. 3 - 5 ลบ. 6 - 8 ลบ. มากกว่า 8 ลบ. 

(4.03) (4.11) (4.35) (3.84) 
ต ่ากวา่ 2 ลา้นบาท (4.03) - 0.08 0.32 0.18 
3 - 5 ลา้นบาท (4.11)  - 0.24 0.26 
6 - 8 ลา้นบาท (4.35)   - 0.50* 
มากกวา่ 8 ลา้นบาท (3.84)    - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.39 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร ดา้นฐานะ
ทางการเงิน จ าแนกตามทุนจดทะเบียนเป็นรายคู่ พบว่า มีทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไรแตกต่างกนั
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 มีจ านวน 1 คู่ ได้แก่ ทุนจดทะเบียนมากกว่า 8 ล้านบาท มี
ทศันคติในดา้นฐานะทางการเงินมากกวา่ทุนจดทะเบียน 6 - 8 ลา้นบาท 

 
ตารางที ่4.40 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณภาพก าไร ดา้นความโปร่งใสในหลกัการบญัชี  

ดว้ยวธีิการ LSD จ าแนกตามทุนจดทะเบียน 
ทุนจดทะเบียน ต ่ากว่า 2 ลบ. 3 - 5 ลบ. 6 - 8 ลบ. มากกว่า 8 ลบ. 

(4.00) (4.49) (4.59) (4.20) 
ต ่ากวา่ 2 ลา้นบาท (4.00) - 0.49* 0.59* 0.20 
3 - 5 ลา้นบาท (4.49)  - 0.10 0.29* 
6 - 8 ลา้นบาท (4.59)   - 0.38* 
มากกวา่ 8 ลา้นบาท (4.20)    - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.40 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร ดา้นความ
โปร่งใสในหลกัการบญัชี จ  าแนกตามทุนจดทะเบียนเป็นรายคู่ พบวา่ มีทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีจ านวน 4 คู่ ไดแ้ก่ ทุนจดทะเบียน 3 - 5 ลา้นบาท มี
ทศันคติในดา้นความโปร่งใสในหลกัการบญัชีมากกวา่ทุนจดทะเบียนต ่ากวา่ 2 ลา้นบาท, ทุนจดทะเบียน 6 
- 8 ลา้นบาท มีทศันคติในดา้นความโปร่งใสในหลกัการบญัชีมากกวา่ทุนจดทะเบียนต ่ากวา่ 2 ลา้นบาท
, ทุนจดทะเบียนมากกวา่ 8 ลา้นบาท มีทศันคติในดา้นความโปร่งใสในหลกัการบญัชีมากกวา่  ทุนจด
ทะเบียน 3 - 5 ลา้นบาท และ 6 - 8 ลา้นบาท 
 
ตารางที ่4.41 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณภาพก าไร ดา้นกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ดว้ยวธีิการ  

LSD จ าแนกตามทุนจดทะเบียน 
ทุนจดทะเบียน ต ่ากว่า 2 ลบ. 3 - 5 ลบ. 6 - 8 ลบ. มากกว่า 8 ลบ. 

(3.80) (3.85) (4.32) (3.86) 
ต ่ากวา่ 2 ลา้นบาท (3.80) - 0.05 0.52* 0.06 
3 - 5 ลา้นบาท (3.85)  - 0.47* 0.00 
6 - 8 ลา้นบาท (4.32)   - 0.40* 
มากกวา่ 8 ลา้นบาท (3.86)    - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.41 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร ดา้นกิจกรรม
ทางเศรษฐกิจ จ าแนกตามทุนจดทะเบียนเป็นรายคู่ พบวา่ มีทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไรแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีจ านวน 3 คู่ ไดแ้ก่ ทุนจดทะเบียน 6 - 8 ลา้นบาท มีทศันคติใน
ดา้นกิจกรรมทางเศรษฐกิจมากกวา่ทุนจดทะเบียนต ่ากวา่ 2 ลา้นบาท และ 3 - 5 ลา้นบาท, ทุนจดทะเบียน
มากกวา่ 8 ลา้นบาท มีทศันคติในดา้นกิจกรรมทางเศรษฐกิจมากกวา่ทุนจดทะเบียน 6 - 8 ลา้นบาท 
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ตารางที ่4.42 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคุณภาพก าไรโดยรวมและเป็นรายดา้นของโรงงานอุตสาหกรรม  
กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั ท่ีมีจ  านวนพนกังานแตกต่างกนั 

คุณภาพก าไร 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p-value 

1.  ดา้นสัญญาณเตือนภยั ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

5.253 
57.799 

1.751 
0.383 

4.574 0.004* 

2.  ดา้นอุตสาหกรรม ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

7.172 
58.014 

2.391 
0.384 

6.222 0.001* 

3.  ดา้นฐานะทางการเงิน ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

7.516 
58.014 

2.505 
0.253 

9.900 0.000* 

4.  ดา้นความโปร่งใสใน
หลกัการบญัชี 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

5.739 
28.853 

1.913 
0.191 

10.012 0.000* 

5.  ดา้นกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจ 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

2.169 
49.058 

0.723 
0.325 

2.226 0.088 

ภาพรวม ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3 
151 

4.730 
31.815 

1.577 
0.211 

7.484 0.000* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.42 แสดงให้เห็นว่า โรงงานอุตสาหกรรม กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรม
ลาดกระบงัท่ีมีจ านวนพนักงานแตกต่างกนั มีทศันคติเก่ียวกับคุณภาพก าไรโดยรวมและรายด้าน
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส าหรับดา้นกิจกรรมทางเศรษฐกิจไม่แตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.43 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณภาพก าไร ดา้นสัญญาณเตือนภยั ดว้ยวธีิการ LSD  
จ าแนกตามจ านวนพนกังาน 

จ านวนพนักงาน น้อยกว่า 200 คน 200 - 400 คน 401 - 600 คน 601 คนขึน้ไป 
(3.85) (3.99) (4.55) (4.09) 

นอ้ยกวา่ 200 คน (3.85) - 0.14 0.69* 0.24 
200 - 400 คน (3.99)  - 0.55* 0.10 
401 - 600 คน (4.55)   - 0.46* 
601 คนข้ึนไป (4.09)    - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.43 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร ดา้นสัญญาณ
เตือนภยัจ าแนกตามจ านวนพนกังานเป็นรายคู่ พบวา่ มีทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไรแตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีจ านวน 3 คู่ ไดแ้ก่ จ  านวนพนกังาน 401 - 600 คนมีทศันคติในดา้น
สัญญาณเตือนภยัมากกวา่จ านวนพนกังานนอ้ยกวา่ 200 คน และ 200 - 400 คน, จ านวนพนกังาน 601 
คนข้ึนไปมีทศันคติในดา้นสัญญาณเตือนภยัมากกวา่จ านวนพนกังาน 401 - 600 คน 

 
ตารางที ่4.44 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณภาพก าไร ดา้นอุตสาหกรรม ดว้ยวิธีการ LSD  

จ าแนกตามจ านวนพนกังาน 
จ านวนพนักงาน น้อยกว่า 200 คน 200 - 400 คน 401 - 600 คน 601 คนขึน้ไป 

(3.88) (3.94) (4.73) (3.91) 
นอ้ยกวา่ 200 คน (3.88) - 0.06 0.85* 0.04 
200 - 400 คน (3.94)  - 0.79* 0.02 
401 - 600 คน (4.73)   - 0.82* 
601 คนข้ึนไป (3.91)    - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.44 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไรดา้นอุตสาหกรรม
จ าแนกตามจ านวนพนกังานเป็นรายคู่ พบวา่ มีทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไรแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีจ านวน 3 คู่ ไดแ้ก่ จ  านวนพนกังาน 401 - 600 คนมีทศันคติในดา้นอุตสาหกรรม
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มากกวา่จ านวนพนกังานนอ้ยกวา่ 200 คน และ 200 - 400 คน, จ านวนพนกังาน 601 คนข้ึนไปมีทศันคติ
ในดา้นอุตสาหกรรมมากกวา่จ านวนพนกังาน 401 - 600 คน 
 
ตารางที ่4.45 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณภาพก าไร ดา้นฐานะทางการเงิน ดว้ยวธีิการ LSD  

จ าแนกตามจ านวนพนกังาน 
จ านวนพนักงาน น้อยกว่า 200 คน 200 - 400 คน 401 - 600 คน 601 คนขึน้ไป 

(3.88) (3.78) (4.71) (3.93) 
นอ้ยกวา่ 200 คน (3.88) - 0.10 0.83* 0.04 
200 - 400 คน (3.78)  - 0.93* 0.15 
401 - 600 คน (4.71)   - 0.78* 
601 คนข้ึนไป (3.93)    - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.45 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไรดา้นฐานะ
ทางการเงินจ าแนกตามจ านวนพนกังานเป็นรายคู่ พบว่า มีทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไรแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีจ านวน 3 คู่ ไดแ้ก่ จ  านวนพนกังาน 401 - 600 คนมีทศันคติใน
ดา้นฐานะทางการเงินมากกวา่จ านวนพนกังานนอ้ยกวา่ 200 คน และ 200 - 400 คน, จ านวนพนกังาน 
601 คนข้ึนไปมีทศันคติในดา้นฐานะทางการเงินมากกวา่จ านวนพนกังาน 401 - 600 คน 

 
ตารางที ่4.46 ผลการทดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ียคุณภาพก าไร ดา้นความโปร่งใสในหลกัการบญัชี  

ดว้ยวธีิการ LSD จ าแนกตามจ านวนพนกังาน 
จ านวนพนักงาน น้อยกว่า 200 คน 200 - 400 คน 401 - 600 คน 601 คนขึน้ไป 

(4.13) (4.36) (4.85) (4.24) 
นอ้ยกวา่ 200 คน (4.13) - 0.24* 0.73* 0.11 
200 - 400 คน (4.36)  - 0.49* 0.12 
401 - 600 คน (4.85)   - 0.61* 
601 คนข้ึนไป (4.24)    - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.46 เม่ือทดสอบความแตกต่างของทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไรดา้นความ
โปร่งใสในหลกัการบญัชีจ าแนกตามจ านวนพนกังานเป็นรายคู่ พบวา่ มีทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีจ านวน 4 คู่ ไดแ้ก่ จ  านวนพนกังาน 200 - 400 คน
มีทศันคติในดา้นความโปร่งใสในหลกัการบญัชีมากกว่าจ านวนพนกังานน้อยกว่า 200 คน, จ านวน
พนกังาน 401 - 600 คนมีทศันคติในดา้นความโปร่งใสในหลกัการบญัชีมากกวา่จ านวนพนกังานนอ้ย
กว่า 200 คน และ 200 - 400 คน, จ านวนพนกังาน 601 คนข้ึนไปมีทศันคติในดา้นความโปร่งใสใน
หลกัการบญัชีมากกวา่จ านวนพนกังาน 401 - 600 คน 
 

4.5 ผลการวเิคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
      กบัคุณภาพก าไร 
 
ตารางที ่4.47 ความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีกบัคุณภาพก าไรของ 

โรงงานอุตสาหกรรม กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั  
คุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบัญชี คุณภาพก าไร 

ภาพรวม 0.76** 
  
ดา้นความเช่ือถือได ้ 0.59** 
ดา้นตรวจสอบความถูกตอ้งได ้ 0.55** 
ดา้นความครบถว้น 0.67** 
ดา้นความทนัเวลา 0.67** 
ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 0.70** 
** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.47  แสดงวา่คุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีและคุณภาพก าไรของ
โรงงานอุตสาหกรรม กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงัมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.01 โดยมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัสูง หมายความวา่ โรงงานอุตสาหกรรมใน
เขตนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงัท่ีมีทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีสูง 
คุณภาพก าไรจะสูงตามไปด้วย และเม่ือพิจารณาในแต่ละด้านของคุณลักษณะระบบสารสนเทศ
ทางการบญัชี พบวา่ ดา้นความเช่ือถือได ้ดา้นตรวจสอบความถูกตอ้งได ้ดา้นความครบถว้น ดา้นความ
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ทนัเวลา ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ และคุณภาพก าไรของโรงงานอุตสาหกรรม เขตนิคม
อุตสาหกรรมลาดกระบงัมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยมีความสัมพนัธ์
กนัทางบวกในระดบัปานกลาง หมายความวา่ โรงงานอุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั
ท่ีใหค้วามส าคญักบัระบบสารสนเทศทางการบญัชีสูงจะมีคุณภาพก าไรสูงตามไปดว้ย 
 
 



บทที ่5 
สรุปผลการวจิยั การอภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
คุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีกบัคุณภาพก าไรของโรงงานอุตสาหกรรม: กรณีศึกษา 
นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั โดยก าหนดเป็นวตัถุประสงคข์องการวจิยัได ้3 ขอ้ ดงัน้ี 
 1.  เพื่อศึกษาคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีของโรงงานอุตสาหกรรม กรณีศึกษา 
นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั 

2.  เพื่อศึกษาคุณภาพก าไรของโรงงานอุตสาหกรรม กรณีศึกษานิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั 
3.  เพื่อวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีกบัคุณภาพ

ก าไรของโรงงานอุตสาหกรรม กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั 
 ประชากรของการวจิยั คือ โรงงานอุตสาหกรรม เขตนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงัท่ีจดทะเบียน
เป็นบริษทั จ านวน 254 โรงงาน ค านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro 
Yamane, 1970) ก าหนดความเช่ือมัน่ 95% และให้ค่าความคลาดเคล่ือนเท่ากบั 0.05 จะไดจ้  านวน 155 
ตวัอยา่ง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอนดงัน้ี 
          ตอนท่ี 1 สถานภาพส่วนบุคคล ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-
List) มีขอ้ค าถามจ านวน 5 ขอ้  

ตอนท่ี 2 ทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชี ลกัษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีขอ้ค าถามจ านวน 25 ขอ้ 

ตอนท่ี 3 ทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) มีขอ้ค าถามจ านวน 25 ขอ้ 

ผูศึ้กษาไดว้ิเคราะห์เพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยในส่วนของขอ้ค าถามท่ีมีลกัษณะเป็น
แบบตรวจสอบรายการ (Check-List) ใชก้ารหาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) และในส่วนของขอ้
ค าถามท่ีมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ใช้การหาค่าความเช่ือมัน่ของ
แบบสอบถาม (Reliability) ดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS ปรากฏค่าค่าความเช่ือมัน่
ของแบบสอบถาม วเิคราะห์โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่ามีค่าเท่ากบั 0.980 จากนั้นผูศึ้กษาไดว้ิเคราะห์
ขอ้มูลโดยขอ้ค าถามท่ีเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคลใช้วิธีการหาค่าความถ่ี (Frequency) แล้วสรุป
ออกมาเป็นค่าร้อยละ (Percentage) ส าหรับขอ้ค าถามเก่ียวกบัทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศ
ทางการบญัชีและทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไรใชว้ธีิหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การหาค่า
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ความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีกบัคุณภาพก าไร ใชค้่าเพียร์สัน ส่วน
การเปรียบเทียบทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีและคุณภาพก าไร จ าแนก
ตามระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ จ านวนทุนจดทะเบียน และจ านวนพนกังาน ใชก้ารวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (ANOVA) เพื่อวิเคราะห์ความแตกต่างของตวัแปรเป็นรายกลุ่ม กรณีพบค่าความ
แตกต่างเป็นรายกลุ่ม ผูศึ้กษาจะวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างรายกลุ่มเป็นรายคู่อีกคร้ังโดยใช ้LSD  
 

5.1 สรุปผลการวจิัย 
   การน าเสนอผลการศึกษา ผูศึ้กษาขอน าเสนอเป็นภาพรวม และขอ้สรุปผลการวจิยัท่ีเป็นไป
ตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัท่ีตั้งไว ้ตามล าดบัดงัน้ี 
 5.1.1 ผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่ด ารงต าแหน่งผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี ระยะเวลาในการด าเนิน
ธุรกิจของบริษทัมากกวา่ 10 ปี มีทุนจดทะเบียนมากกวา่ 8 ลา้นบาท พนกังานบริษทันอ้ยกวา่ 200 คน 
และประกอบธุรกิจประเภทอุตสาหกรรมยานยนต ์
 5.1.2 ทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ มีทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชี 
ดา้นความครบถว้น ดา้นตรวจสอบความถูกตอ้งได ้และดา้นความทนัต่อเวลา เรียงตามล าดบั 
 5.1.3 ทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ 
มีทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไรดา้นความโปร่งใสในหลกัการบญัชี ดา้นสัญญาณเตือนภยั และดา้น
อุตสาหกรรม เรียงตามล าดบั  
 5.1.4 ความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีกบัระยะเวลาในการ
ด าเนินธุรกิจ พบวา่ ข้ึนอยูก่บัระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จ านวน 
4 รายการ ไดแ้ก่ ดา้นความเช่ือถือได ้ดา้นความครบถว้น ดา้นความทนัเวลา และดา้นความเก่ียวขอ้งกบั
การตดัสินใจ  
 5.1.5 ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีกบัจ านวนทุนจด
ทะเบียน พบวา่ ข้ึนอยูก่บัจ  านวนทุนจดทะเบียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จ านวน 4 รายการ 
ไดแ้ก่ ดา้นความเช่ือถือได ้ดา้นตรวจสอบความถูกตอ้งได ้ดา้นความครบถว้น และดา้นความเก่ียวขอ้ง
กบัการตดัสินใจ 

5.1.6 ความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีกบัจ านวนพนกังาน 
พบวา่ ข้ึนอยูก่บัจ  านวนพนกังาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จ านวน 2 รายการ ไดแ้ก่ ดา้น
ความครบถว้น และดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 
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5.1.7 ความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณภาพก าไรกบัระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ พบวา่ ข้ึนอยูก่บั
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จ านวน 5 รายการ ไดแ้ก่ ดา้น
สัญญาณเตือนภยั ดา้นอุตสาหกรรม ดา้นฐานะทางการเงิน ดา้นความโปร่งใสในหลกัการบญัชี และ
ดา้นกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 
 5.1.8 ความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณภาพก าไรกบัจ านวนทุนจดทะเบียน พบวา่ ข้ึนอยูก่บัจ  านวน
ทุนจดทะเบียน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จ านวน 4 รายการ ไดแ้ก่ ดา้นอุตสาหกรรม ดา้น
ฐานะทางการเงิน ดา้นความโปร่งใสในหลกัการบญัชี และดา้นกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 

5.1.9 ความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณภาพก าไรกบัจ านวนพนกังาน พบวา่ ข้ึนอยูก่บัจ  านวนพนกังาน 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จ านวน 4 รายการ ไดแ้ก่ ดา้นสัญญาณเตือนภยั ดา้นอุตสาหกรรม 
ดา้นฐานะทางการเงิน และดา้นความโปร่งใสในหลกัการบญัชี  

5.1.10 ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีกบัคุณภาพก าไร
ของโรงงานอุตสาหกรรม กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั พบวา่ ความสัมพนัธ์คุณลกัษณะ
ระบบสารสนเทศทางการบญัชีกบัคุณภาพก าไรมีความสัมพนัธ์กันทางบวกในระดบัสูง หมายถึง 
โรงงานอุตสาหกรรมเขตนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงัท่ีให้ความส าคญัเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบ
สารสนเทศทางการบญัชีสูง คุณภาพก าไรของบริษทัจะสูงตามไปดว้ย 
 

5.2 การอภิปรายผลการวจิัย 
ประเด็นส าคญัท่ีไดพ้บจากผลการศึกษาในเร่ืองน้ี ผูศึ้กษาจะไดน้ ามาอภิปรายเพื่อสรุปเป็น

ขอ้ยติุใหท้ราบถึงขอ้เทจ็จริงโดยมีการน าเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งมาอา้งอิงสนบัสนุนหรือ
ขดัแยง้ได ้ดงัน้ี 

5.2.1 นกับญัชีมีทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชี ดา้นความครบถว้น 
ดา้นตรวจสอบความถูกตอ้งได ้ดา้นความทนัต่อเวลา และดา้นความเช่ือถือได ้อยู่ในระดบัมากท่ีสุด 
เน่ืองจาก การประกอบธุรกิจหรือการด าเนินธุรกิจให้ประสบผลส าเร็จไดใ้นสภาวะท่ีมีการแข่งขนัสูงใน
ปัจจุบนั จ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีผูป้ระกอบการหรือผูบ้ริหารจะตอ้งไดรั้บขอ้มูลและสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ 
ก่อให้เกิดการตดัสินใจ วางแผน และควบคุมการด าเนินงานได้ดียิ่งข้ึน สามารถน าพาธุรกิจไปสู่ความ
ไดเ้ปรียบ และแสวงหาโอกาสทางธุรกิจไดดี้กว่า ดงันั้น การบริหารงานแบบใหม่จะให้ความส าคญักบั
ระบบขอ้มูลสารสนเทศมากข้ึน เพราะหากกิจการมีระบบสารสเทศท่ีดีก็จะท าให้สามารถใหข้อ้มูลในการ
ตดัสินใจท่ีรวดเร็ว ถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพมากกวา่ ซ่ึงส่งผลใหกิ้จการมีโอกาสอยูร่อดได ้สอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของประภาวดี สืบสนธ์ (2543, น.  12-13) สรุปไดว้า่สารสนเทศ ท่ีดีตอ้งมีคุณลกัษณะครบ
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ทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นเวลา (ทนัเวลา และทนัสมยั) ดา้นเน้ือหา (ถูกตอ้ง สมบูรณ์ ยดึหยุน่ น่าเช่ือถือ ตรงกบั 
ความตอ้งการ และตรวจสอบได)้ ดา้นรูปแบบ (ชดัเจน กะทดัรัด ง่าย รูปแบบการน าเสนอ ประหยดั 
แปลก) และดา้น กระบวนการ (เขา้ถึงได ้และปลอดภยั)  

5.2.2 ทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร ดา้นความโปร่งใสในหลกัการบญัชี อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
สอดคลอ้งกบับทความของวรศกัด์ิ ทุมมานนท ์(2543, น.  116) ก าไรจะตอ้งเป็นตวัเลขท่ีสามารถเขา้ใจ
ได ้(Basis Understandability) ในการรายงานทางการเงินและวิเคราะห์ไดอ้ย่างตรงไปตรงมามากกว่า
กิจการท่ีเสนอรายงานทางการเงินท่ีเขา้ใจไดย้าก กล่าวคือ หากมีกิจการสองแห่งซ่ึงมีตวัเลขท่ีผ่านมา
ประมาณการก าไรเท่ากนัทุกประการ ผูล้งทุนจะให้มูลค่าหลกัทรัพยข์องกิจการท่ีมีกระแสก าไรท่ีช่วย
ใหส้ามารถวเิคราะห์ไดอ้ยา่งตรงไปตรงมาและให้ขอ้มูลเก่ียวกบัผลการด าเนินงานท่ีไม่ซบัซ้อนสูงกวา่
หลกัทรัพยข์องกิจการท่ีมีกระแสก าไรท่ียากเกินกวา่ท่ีผูล้งทุนจะสามารถเขา้ใจได ้ดา้นสัญญาณเตือน
ภยั ดา้นอุตสาหกรรม ดา้นฐานะทางการเงิน และดา้นกิจกรรมทางเศรษฐกิจ อยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจาก
ปัจจุบนัคุณภาพก าไรไดเ้ขา้มามีบทบาทในการใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการประเมินความเส่ียงของหลกัทรัพย ์
และเป็นเคร่ืองมือในการคน้หาสัญญาณเตือนภยัของตวัเลขทางบญัชีท่ีกิจการจดัท าข้ึนท่ีสามารถใชใ้น
การประเมินผลการด าเนินงานและการวางแผนส าหรับอนาคต ซ่ึงเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับนกับญัชีท่ีจะตอ้ง
แสดงขอ้มูลของคุณภาพก าไรท่ีถูกตอ้งและเช่ือถือได ้สอดคลอ้งกบับทความของวรศกัด์ิ  ทุมมานนท์ 
(2549) กล่าวคือ ผูว้เิคราะห์จะตอ้งใหค้วามส าคญักบัการวเิคราะห์คุณภาพก าไรก็คือการคน้หาสัญญาณ
เตือนภยัซ่ึงเป็นการบ่งช้ีการเปล่ียนแปลงต่างๆ ของกิจการท่ีจะเกิดข้ึนตามมาซ่ึงอาจยงัไม่ไดมี้การสะทอ้น
เขา้ไปในราคาหลกัทรัพยข์องกิจการนั้นหรือไม่สามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจนจากตวัวดัผลการ
ด าเนินการหรือตวัวดัฐานะการเงินท่ีส าคญั 
 5.2.3 ความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีกบัคุณภาพก าไรของ
โรงงานอุตสาหกรรม กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั พบวา่ ความสัมพนัธ์คุณลกัษณะระบบ
สารสนเทศทางการบญัชีกบัคุณภาพก าไรมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัสูง หมายถึง บริษทัเขต
นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงัท่ีให้ความส าคญัเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีสูง 
คุณภาพก าไรของบริษทัจะสูงตามไปดว้ย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของฐิติพร  วรฤทธ์ิ (2550) ท าการวิจยั
เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณภาพของระบบสารสนเทศทางการบญัชี ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 
และความส าเร็จใจการด าเนินงาน เพื่อเป็นแนวทาง ขอ้มูล ขอ้สนเทศ หลกัการในการประเมิน ปรับปรุง 
และเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัของธุรกิจ ผลการวิจยัพบวา่ คุณภาพระบบสารสนเทศทางบญัชี และ
ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัมีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัความส าเร็จในการด าเนินงาน
ของธุรกิจ SMEs และสอดคลอ้งกบัยิ่งลกัษณ์  เขมโชติกูร (2552) ท าการวิจยัเร่ือง ผลกระทบของแนว
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ทางการใช้ระบบสารสนเทศทางการบญัชีท่ีมีต่อผลการด าเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอ่มในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มท่ีมีแนวทางการใชร้ะบบสารสนเทศทางการบญัชี
ท่ีดีจะมีผลการด าเนินงานท่ีดีกวา่กลุ่มท่ีมีแนวทางการใช้ระบบสารสนเทศท่ีน้อยกวา่ ซ่ึงค่าเฉล่ียของ
ผลการด าเนินงานจะดีข้ึน ถา้มีการจดัการแนวทางการใชร้ะบบสารสนเทศทางการบญัชีท่ีดี  
 

5.3 ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการวจิัย 
 5.3.1 ผูบ้ริหารควรให้ความตระหนกัและส่งเสริมให้มีการพฒันาคุณภาพระบบสารสนเทศ
ทางการบญัชี เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัในการด าเนินงาน
ขององคก์รใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงของสภาพทางเศรษฐกิจในปัจจุบนั 
 5.3.2 ผูบ้ริหารและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรส่งเสริมใหธุ้รกิจจดัท าระบบสารสนเทศทางการ
บญัชีอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง โดยอาจมีการส่งเสริมหรือจดัอบรมทางดา้นการจดัท าบญัชี เพื่อเป็นการ
กระตุน้ใหผู้ป้ระกอบการใหค้วามร่วมมือและเห็นความส าคญัของระบบบญัชีภายในองคก์ร เพื่อใหผ้ล
การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
 5.3.3 นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงัควรมีขอ้มูลของกลุ่มบริษทั โดยจดัท าชุดของขอ้มูลท่ี
นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการบริหารงานในระดบัประเทศ 
 

5.4 งานวจิยัทีเ่กีย่วเน่ืองในอนาคต 
 จากการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีกบัคุณภาพ
ก าไรของโรงงานอุตสาหกรรม: กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั เพื่อใหเ้กิดผลท่ีดียิง่ข้ึน ผูศึ้กษา
ขอเสนอแนะใหมี้การวจิยัดงัน้ี 
 5.4.1 ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการใชร้ะบบสารสนเทศทางการบญัชี  
 5.4.2 ศึกษาดา้นผลกระทบของคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชีท่ีมีต่อผูจ้ดัท าบญัชี 

5.4.3 ศึกษาดา้นการเปรียบเทียบความคิดเห็นและการยอมรับของผูจ้ดัท าบญัชีระหวา่งการท า
บญัชีดว้ยมือกบัการท าบญัชีดว้ยคอมพิวเตอร์ 
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แบบสอบถาม 
ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบัญชีกบัคุณภาพก าไร 

ในโรงงานอุตสาหกรรม: กรณศึีกษา นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 

 

ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามชุดน้ี เป็นแบบสอบถามเพื่อการวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะ
ระบบสารสนเทศทางการบญัชีกบัคุณภาพก าไรในโรงงานอุตสาหกรรม: กรณีศึกษา นิคมอุตสาหกรรม
ลาดกระบงั เพื่อประกอบการศึกษาระดบัปริญญาโท หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต คณะบริหารธุรกิจ 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 ผูว้จิยัใคร่ขอความอนุเคราะห์และขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจากท่าน ผูต้อบ
แบบสอบถามโปรดให้ขอ้มูลในการตอบแบบสอบถามใหค้รบถว้น ผูว้จิยัขอรับรองวา่ขอ้มูลท่ีท่านให้
ถือเป็นความลบัและจะน าเสนอการวเิคราะห์ในภาพรวมเท่านั้น 
 แบบสอบถามชุดน้ี แบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบดว้ย 
 ตอนท่ี 1 สถานภาพส่วนบุคคล 
 ตอนท่ี 2 ทศันคติเก่ียวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบญัชี 
 ตอนท่ี 3 ทศันคติเก่ียวกบัคุณภาพก าไร 
 
 

ผูว้จิยัขอขอบพระคุณท่ีท่านกรุณาสละเวลาในการใหข้อ้มูลตอบแบบสอบถาม 
 

รุ่งรัศมี  ดีปราศยั 
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ตอนที ่1 สถานภาพส่วนบุคคล 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ในช่องท่ีตรงกบัขอ้มูลบริษทัของท่านตามสภาพความเป็นจริง 
1.  ต าแหน่งงานในปัจจุบนั 
  ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี    ผูอ้  านวยการฝ่ายบญัชี 
  สมุห์บญัชี    อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………………… 
2.  ระยะเวลาในการประกอบธุรกิจ 
  ต  ่ากวา่ 2 ปี    2 – 4 ปี 
  5 – 7 ปี    8 – 10 ปี 
  มากกวา่ 10 ปี 
3. จ  านวนทุนจดทะเบียน 
  ต  ่ากวา่ 2 ลา้นบาท   3 – 5 ลา้นบาท 
  6 – 8 ลา้นบาท    มากกวา่ 8 ลา้นบาท 
4.  จ  านวนพนกังาน 
  นอ้ยกวา่ 200 คน    200 – 400 คน 
  401 – 600 คน    601 คนข้ึนไป  
5.  ประเภทอุตสาหกรรม 
  อุตสาหกรรมอาหารและยา   อุตสาหกรรมจากหนงัแทแ้ละหนงัเทียม 
  อุตสาหกรรมเคมีภณัฑ์   อุตสาหกรรมเคมีเกษตร 
  อุตสาหกรรมสี ส าหรับส่ิงทอ  อุตสาหกรรมโลหะ 
  อุตสาหกรรมยานยนต ์   อุตสาหกรรมส่ิงทอ และฟอกยอ้ม 
  อุตสาหกรรมกระดาษและส่ิงพิมพ ์  อุตสาหกรรมพลาสติก 
  อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์   อุตสาหกรรมอญัมณี จิวเวอร์ร่ี 
  อุตสาหกรรมอ่ืน ๆ  
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ตอนที ่2 ทัศนคติเกี่ยวกบัคุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย เพียงขอ้เดียวเท่านั้น เพื่อแสดงใหเ้ห็นวา่ท่านมีทศันคติมากหรือนอ้ย
เพียงใดกบัขอ้ความดา้นล่าง 
 

คุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
ระดับทศันคติ 

เห็นด้วย 
มากทีสุ่ด 

เห็นด้วย 
มาก 

เห็นด้วย 
ปานกลาง 

เห็นด้วย 
น้อย 

เห็นด้วย 
น้อยทีสุ่ด 

ด้านความเช่ือถือได้      
1. รายงานทางการเงินท่ีไดรั้บท าใหผู้บ้ริหาร
มีความเช่ือถือในขอ้มูลมาก 

     

2. ขอ้มูลทางบญัชีเกิดความเท่ียงธรรมตรง
ตามความเป็นจริง 

     

3. ผูบ้ริหารมีความเช่ือถือในขอ้มูลทาง
การเงินท่ีไดรั้บ 

     

4. กิจการใหก้ารยอมรับและใหค้วามส าคญั 
เน่ืองจากขอ้มูลท่ีไดป้ราศจากความล าเอียง 

     

5. กิจการเกิดความเช่ือมัน่ และมีความ
น่าเช่ือถือมากกวา่การท าบญัชีดว้ยมือ 

     

ด้านตรวจสอบความถูกต้องได้      
6. กิจการน าระบบสารสนเทศทางการบญัชี
มาใชใ้นการจดัท าบญัชีเพื่อตอ้งการให้
พนกังานมีเวลาวเิคราะห์ ปรับปรุง แกไ้ข 
การท างานใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 

     

7. กิจการมีความมัน่ใจในรายงานการเงินท่ี
จดัท าดว้ยระบบสารสนเทศทางการบญัชีท่ี
ผูส้อบบญัชีรับรองความถูกตอ้ง 

     

8. สามารถตรวจสอบความถูกตอ้งและ
ขอ้ผดิพลาดของขั้นตอนการท าบญัชีได ้
ตามความตอ้งการ 
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คุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
ระดับทศันคติ 

เห็นด้วย 
มากทีสุ่ด 

เห็นด้วย 
มาก 

เห็นด้วย 
ปานกลาง 

เห็นด้วย 
น้อย 

เห็นด้วย 
น้อยทีสุ่ด 

ด้านความครบถ้วน (ต่อ)  
9. งบการเงินท่ีจดัท าสามารถตรวจสอบ
ความถูกตอ้งไดง่้ายกวา่งบการเงินท่ีจดัท า
ดว้ยมือ 

     

10. ช่วยใหกิ้จการมีขอ้มูลท่ีใชใ้นการ
ตดัสินใจไดม้ากข้ึน 

     

11. การไดรั้บขอ้มูลทางการเงินท่ีสมบูรณ์จะ
ท าใหท้่านตดัสินใจในการด าเนินธุรกิจไดดี้
ข้ึน 

     

12. ช่วยในการจดัเก็บขอ้มูลและรายงาน
ทางการเงินไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 

     

13. ช่วยท าใหมี้การแสดงรายละเอียดของงบ
การเงินไดดี้กวา่การท าบญัชีดว้ยมือ 

     

14. รายงานทางการเงินท่ีไดรั้บมีความ
สมบูรณ์ ถูกตอ้งตามหลกัการบญัชีท่ีรับรอง
โดยทัว่ไป 

     

ด้านความทนัต่อเวลา      
15. ขั้นตอนในการจดัท าบญัชีมีความกระชบั
และสะดวก 

     

16. ช่วยใหไ้ดรั้บรายงานทางการเงินทนัเวลา
ต่อการตดัสินใจ 

     

17. ท าใหมี้การผา่นรายการไปยงัระบบอ่ืน ๆ 
ไดร้วดเร็ว 

     

18. หากงบการเงินเกิดขอ้ผดิพลาด สามารถ
แกไ้ขและตรวจสอบไดใ้นเวลาอนัรวดเร็ว 

     

19. ขอ้มูลท่ีไดรั้บทนัต่อเหตุการณ์อยูเ่สมอ      



101 

คุณลกัษณะระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
ระดับทศันคติ 

เห็นด้วย 
มากทีสุ่ด 

เห็นด้วย 
มาก 

เห็นด้วย 
ปานกลาง 

เห็นด้วย 
น้อย 

เห็นด้วย 
น้อยทีสุ่ด 

ด้านความเกีย่วข้องกบัการตัดสินใจ      
20. การพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่มีประสิทธิภาพ
มากข้ึน 

     

21. ช่วยใหมี้การตดัสินใจในการสร้างความ
ไดเ้ปรียบคู่แข่งขนัไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

22. สามารถตดัสินใจเก่ียวกบัการวเิคราะห์
ตน้ทุนไดร้วดเร็วและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

     

23. ขอ้มูลมีความเหมาะสมส าหรับการ
ตดัสินใจในการวางแผนการจดัท างบประมาณ
ไดดี้ข้ึน 

     

24. การติดต่อประสานงานกบัธุรกิจอ่ืนจะมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

     

 
ตอนที ่3 ทัศนคติเกี่ยวกบัคุณภาพก าไร 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  เพียงขอ้เดียวเท่านั้น เพื่อแสดงใหเ้ห็นวา่ท่านมีทศันคติมากหรือนอ้ย
เพียงใดกบัขอ้ความดา้นล่าง 

คุณภาพก าไร 
ระดับทศันคติ 

เห็นด้วย 
มากทีสุ่ด 

เห็นด้วย 
มาก 

เห็นด้วย 
ปานกลาง 

เห็นด้วย 
น้อย 

เห็นด้วย 
น้อยทีสุ่ด 

ด้านสัญญาณเตือนภัย      
1. กิจการใหค้วามส าคญักบัความผดิปกติใน
รายงานของผูส้อบบญัชี เช่น การออกขอ้มูล
ล่าชา้  

     

2. กิจการท าการเปรียบเทียบระหวา่ง
บญัชีลูกหน้ีในปัจจุบนัและยอดขายในอดีต
วา่มีการเปล่ียนแปลงท่ีสัมพนัธ์กนัหรือไม่ 
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คุณภาพก าไร 
ระดับทศันคติ 

เห็นด้วย 
มากทีสุ่ด 

เห็นด้วย 
มาก 

เห็นด้วย 
ปานกลาง 

เห็นด้วย 
น้อย 

เห็นด้วย 
น้อยทีสุ่ด 

ด้านสัญญาณเตือนภัย (ต่อ)  
3. กิจการพิจารณาถึงอตัราการหมุนเวยีน
ของสินคา้คงเหลือท่ีต ่าลงอาจบ่งบอกวา่
กิจการมีปัญหาดา้นการขาย 

     

4. กิจการมีการจดัเตรียมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ปัญหาท่ีก่อให้เกิดความเส่ียงต่อกิจการอยา่ง
ครบถว้น 

     

5. กิจการใหค้วามส าคญักบัการเปล่ียนแปลง
ทางบญัชีท่ีขาดเหตุผลสนบัสนุนอยา่ง
เพียงพอซ่ึงอาจเกิดผลกระทบต่อความมี
ประสิทธิภาพของกิจการได ้

     

ด้านอุตสาหกรรม      
6. กิจการก าหนดวธีิปฏิบติัทางบญัชีอยา่ง
เหมาะสมเพื่อให้เป็นท่ียอมรับในอุตสาหกรรม
เดียวกนัและอุตสาหกรรมอ่ืน 

     

7. กิจการใหค้วามส าคญักบัการเปรียบเทียบ
วธีิการจดัท าบญัชีระหวา่งหลกัการบญัชีท่ี
กิจการใชอ้ยูก่บัหลกัการบญัชีท่ีธุรกิจใน
อุตสาหกรรมเดียวกนัใชอ้ยู ่

     

8. กิจการใหค้วามส าคญักบัผลกระทบของ
เศรษฐกิจท่ีมีต่อการด าเนินงานของกิจการ 

     

9. กิจการใหค้วามส าคญักบัขอ้จ ากดัของ
กฎหมายรัฐบาลต่างประเทศ เพราะคิดวา่ 
อาจส่งผลต่อก าไรของกิจการท่ีเกิดจาก 
การด าเนินงานในต่างประเทศ 
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คุณภาพก าไร 
ระดับทศันคติ 

เห็นด้วย 
มากทีสุ่ด 

เห็นด้วย 
มาก 

เห็นด้วย 
ปานกลาง 

เห็นด้วย 
น้อย 

เห็นด้วย 
น้อยทีสุ่ด 

ด้านอุตสาหกรรม (ต่อ)  
10. กิจการใหค้วามส าคญักบัปัจจยัทางดา้น
การเมืองและสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจซ่ึง
อาจจะส่งผลต่อการด าเนินงาน 

     

ด้านฐานะทางการเงิน   
11. กิจการใหค้วามส าคญักบัการรักษาระดบั
ทุนอยา่งเพียงพอเพื่อไม่ใหก้ าไรสูงกวา่ความ
เป็นจริง 

     

12. กิจการมีกระบวนการบริหารหน้ีสินอยา่ง
มีคุณภาพ โดยการจดัโครงสร้างหน้ีเพื่อ
ไม่ใหมี้การปรับตวัสูงข้ึน 

     

13. กิจการมีการช าระหน้ีคืนในระยะสั้นเพื่อ
ท าใหกิ้จการสามารถรักษาสภาพคล่องทาง
การเงินไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

14. กิจการมีการจดัสรรเงินปันผลอยา่ง
เหมาะสมเพื่อคงไวซ่ึ้งความมีประสิทธิภาพ
ในการด าเนินงาน 

     

15. กิจการมีการจดัหาแหล่งเงินทุนอยา่ง
สมเหตุสมผลเพื่อใหก้ารบริหารงานใน
อนาคตมีประสิทธิภาพ 

     

ด้านความโปร่งใสในหลกัการบัญชี      
16. รายงานทางการเงินของกิจการจะตอ้ง
เป็นขอ้มูลท่ีศึกษามาแลว้ สามารถเขา้ใจได้
ง่าย 

     

17. กิจการใหค้วามส าคญักบัการน าเสนอ
รายงานทางการเงินท่ีตรงไปตรงมา 
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คุณภาพก าไร 
ระดับทศันคติ 

เห็นด้วย 
มากทีสุ่ด 

เห็นด้วย 
มาก 

เห็นด้วย 
ปานกลาง 

เห็นด้วย 
น้อย 

เห็นด้วย 
น้อยทีสุ่ด 

ด้านความโปร่งใสในหลกัการบัญชี (ต่อ)      
18. การใหข้อ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลการ
ด าเนินงานจะตอ้งไม่ซบัซอ้นเกินไป 

     

19. การเปิดเผยขอ้มูลทางบญัชีเป็นส่ิงท่ีตอ้ง
ท าอยา่งชดัเจนและเพียงพอต่อผูท่ี้ตอ้งการ
ศึกษา 

     

20. กิจการมีขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการ
เปล่ียนแปลงนโยบายการบญัชีท่ีเหมาะสม
และชดัเจน 

     

ด้านกจิกรรมทางเศรษฐกจิ  
21. กิจการมีการจดัเตรียมขอ้มูลเก่ียวกบั
วกิฤตการณ์ทางเศรษฐกิจคร้ังก่อนเพื่อช่วย
ในการตดัสินใจในอนาคต 

     

22. กิจการใหค้วามส าคญักบัสภาพการณ์
ทางเศรษฐกิจเพื่อท่ีจะน ามาเปรียบเทียบผล
ก าไรของกิจการ 

     

23. กิจการใหค้วามส าคญักบันโยบายภาษี
ของรัฐบาลซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อการ
บริหารงานในปัจจุบนัและอนาคต 

     

24. กิจการมีการจดัเตรียมขอ้มูลเพื่อรองรับ
ปัญหาท่ีเกิดจากสถานการณ์ทางเศรษฐกิจใน
ปัจจุบนัอยา่งสมบูรณ์ครบถว้น 

     

25. กิจการมีการป้องกนัความผดิพลาดท่ีอาจ
เกิดข้ึนจากสภาวการณ์ทางเศรษฐกิจก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
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ประวตัผิู้เขยีน 
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