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บทคดัย่อ 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ประเมินคุณภาพเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรม
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี 2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองในการใชเ้วบ็ไซต์
โรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผู ้ปกครองของนักเรียนโรงเรียนสาธิตนวัตกรรม
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  ท่ีเข้าใช้บริการเว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรม
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จ  านวน 137 คน โดยวิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย  (Simple 
random sampling)  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ประกอบด้วย (1) เว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิต
นวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี (2) แบบประเมินคุณภาพเวบ็ไซต์ของโรงเรียน
สาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี (3) แบบสอบถามความพึงพอใจจากการใช้
เว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี สถิติท่ีใช้ในการ
วเิคราะห์ ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจยัพบว่า 1) คุณภาพของเว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี มีคุณภาพ อยูใ่นระดบัมาก และ 2) ผลความพึงพอใจของผูป้กครองในการ
ใชเ้วบ็ไซตโ์รงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี อยูใ่นระดบัมาก 
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ABSTRACT 
 

 The research aimed to 1) evaluate the quality of the website of Innovation Demonstration 
School of Rajamangala University of Technology Thanyaburi, and 2) study the parent satisfaction 
with the website of Innovation Demonstration School of Rajamangala University of Technology 
Thanyaburi.  

 The sample in this study, selected using simple random sampling, was composed of 137 
parents who used the website of Innovation Demonstration School of Rajamangala University of 
Technology Thanyaburi.  The research instruments used for collecting data were as follows: 1) the 
website of Innovation Demonstration School of Rajamangala University of Technology Thanyaburi, 
2) a wesite quality evaluation form and 3) the parent satisfaction questionnaire with the website of 
Innovation Demonstration School of Rajamangala University of Technology Thanyaburi. The data 
were analyzed using percentage, mean, and standard deviation. 

 The research showed that 1) the quality of the website of Innovation Demonstration 
School of Rajamangala University of Technology Thanyaburi was high, and 2) the parent 
satisfaction with the website of Innovation Demonstration School of Rajamangala University of 
Technology Thanyaburi was high. 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

 ปัจจุบนัความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงคร้ังยิ่งใหญ่ต่อ
ทุกวงการทัว่โลก มีการใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์และส่ืออิเล็กทรอนิกส์มากข้ึน มีหลกัในการคน้ควา้อยา่ง
เป็นระบบ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ๆ มีความรู้ทกัษะท่ีจ าเป็นในการแสวงหาความรู้ดว้ย
ตนเองมากข้ึน (ลดัดาวลัย ์ เพชรโรจน์, 2539, น. 122) ท าให้เกิดสังคมยุคสารสนเทศท่ีมีสรรพส่ิง
มากมายให้ไดเ้รียนรู้ไม่รู้จกัหมดส้ิน การเช่ือมโยงขอ้มูลสารสนเทศดว้ยระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์
สร้างการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนไดอ้ย่างกวา้งขวางและกระจายไปทุกระดบั (บุปผชาติ ทฬัหิกรณ์, 2544,               
น. 7) 
 ในยุคท่ีเทคโนโลยีการส่ือสารแบบออนไลน์ก าลงัเป็นท่ีนิยม จะเห็นไดว้่าสภาพการณ์ใน
ปัจจุบนันั้นเต็มไปดว้ยเทคโนโลยีท่ีช่วยในการแนะน าขอ้มูลต่างๆ ดว้ยการใชท้รัพยากรสารสนเทศท่ี 
มีอยู่ การพฒันากระบวนการส่ือสารไม่ว่าจะเป็นการเผยแพร่จะพึ่งพาระบบออนไลน์ หรือการใช้
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต เพื่อมุ่งหวงัให้เกิดความพึงพอใจ ช่วยในการประชาสัมพนัธ์ และเป็นศูนยก์ลาง
ในการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร ซ่ึงโลกในปัจจุบนัขอ้มูลข่าวสารจะเป็นปัจจยัหลกัในการด าเนิน
กิจกรรมต่างๆ ผูท่ี้มีโอกาสเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดเ้ร็วจะไดเ้ปรียบกวา่ผูท่ี้เขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดช้้า 
อินเทอร์เน็ต ซ่ึงเป็นแหล่งรวบรวมสารสนเทศต่างๆ จากทัว่โลกจะเป็นเสมือนขมุทรัพย ์ขอ้มูลข่าวสาร
ท่ีคนส่วนใหญ่ในปัจจุบนัหนัมาใหค้วามสนใจ (ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2539, น. 7) 
 ปัจจุบนัการพฒันาเว็บไซต์เกิดข้ึนอย่างแพร่หลาย เน่ืองจากปัจจยัของกระบวนการผลิต           
ไม่ยุ่งยากซับซ้อน มีการพฒันาโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับจดัท าเวบ็ไซต์โดยตรงท าให้ใช้งานไดง่้าย
ข้ึน แต่ส่วนประกอบส าคญัของการออกแบบเวบ็ไซตท่ี์จะท าให้ผูใ้ช้ส่วนใหญ่สนใจเขา้ไปเยี่ยมชม 
การออกแบบเวบ็เพจหนา้แรก ซ่ึงจะท าหน้าท่ีเรียกความสนใจจากผูเ้ขา้ชมและรวมจุดเช่ือมโยงไปยงั
ส่วนต่างๆ ของเวบ็ไซตเ์อาไวท้ั้งหมด ดงัท่ี กิดานนัท ์มลิทอง (2542) กล่าวไวว้า่ หลกัการพื้นฐานใน
การออกแบบเว็บไซต์โดยทัว่ไปนั้น ขอ้ความและรูปภาพกราฟฟิกไม่ควรมีมากจนเกินไป ควรจะ
ออกแบบหนา้เวบ็ไซตเ์พื่อให้มีการน าเสนอไดอ้ยา่งน่าสนใจ ท้งัในเร่ืองของสี ตวัพิมพ ์ภาพกราฟฟิก 
การจดัหนา้ ความคมชดัเม่ือน าเสนอบนจอภาพ เป็นตน้ เพราะถา้หากมีการใชห้ลกัการออกแบบท่ีดีเขา้
มาช่วยในการพฒันาเวบ็ไซตแ์ลว้ การท่ีจะออกแบบพฒันาเวบ็ไซต์ก็จะมีความน่าสนใจและสามารถ
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ดึงดูดผูช้มให้กลบัมาเยี่ยมชมใหม่ได้ ส าหรับลกัษณะขอ้มูลท่ีอาจปรากฏในเว็บไซต์ของโรงเรียน 
ได้แก่ ขอ้มูลพื้นฐานของโรงเรียน ค าขวญั และเพลงประจ าโรงเรียนรายช่ือ และคุณวุฒิของครูใน
โรงเรียน หลกัสูตร/วิชาท่ีเปิดสอน เน้ือหาของแต่ละวิชา เอกสารประกอบการเรียนการสอนในแต่ละ
วิชา เป็นตน้ ทั้งน้ี ขอ้มูลจะมีมากหรือนอ้ยและเป็นประโยชน์ต่อผูท่ี้เขา้ไปดูมากนอ้ยเพียงใด ก็ข้ึนอยู่
กบัความสามารถและความตั้งใจจริงของผูบ้ริหาร และครูท่ีรับผิดชอบในการดูแลเน้ือหาในเวบ็เพจ
ของโรงเรียนนั้นเอง (ส านกังานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยสีารสนเทศแห่งชาติ, 2540)  
 อยา่งไรก็ดีในการออกแบบและการสร้างเวบ็ไซตส์ าหรับโรงเรียน เพื่อให้เป็นแนวทางของ
โรงเรียนท่ีจะเขา้ร่วมโครงการในอนาคต ก็จะท าให้การน าเสนอขอ้มูลข่าวสารของแต่ละโรงเรียน
เป็นไปอย่างน่าสนใจและน่าติดตามมากข้ึน ดงันั้นผูว้ิจยัจึงมีความเห็นว่าควรจะมีการสร้างเวบ็ไซต์
โรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  เพื่อเป็นอีกช่องทางหน่ึงท่ีช่วย
น าเสนอขอ้มูลต่างๆ ของโรงเรียน เพิ่มความสะดวกในการกระจายข่าวภายในโรงเรียน และผูว้ิจยัเห็น
วา่การใชเ้วบ็ไซตมี์ความเหมาะสมท่ีจะน ามาใชใ้นการติดต่อส่ือสาร เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับผูท่ี้สนใจ 
เพราะเวบ็ไซตส์ามารถส่ือถึงความชดัเจนของโรงเรียนไดอ้ยา่งชดัเจน ประโยชน์ของการน าเวบ็ไซต์
มาใช ้ท่ีเห็นไดช้ดัคือ เป็นเคร่ืองมือถ่ายทอดขอ้มูลเก่ียวกบัโรงเรียนสาธิตนวตักรรมในรูปแบบท่ีเป็น
ตวัของตวัเอง และเวบ็ไซตจ์ดัวา่เป็นส่ือท่ีใชก้นัอยา่งแพร่หลายอีกดว้ย  
 

1.2  วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 

 1.2.1 เพื่อประเมินคุณภาพส่ือเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี        
ราชมงคลธญับุรี  
 1.2.2 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 

1.3  สมมติฐำนกำรวจิัย 
 1.3.1 รูปแบบส่ือเวบ็ไซตโ์รงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี 
มีคุณภาพ 
 1.3.2 ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลธญับุรี อยูใ่นระดบัมาก 
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1.4  ขอบเขตของกำรวจิัย 

 1.4.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ ผูป้กครองของนักเรียนโรงเรียนสาธิต
นวตักรรมมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  ท่ีเข้าใช้บริการเว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิต
นวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 1.4.2 ตวัแปรท่ีศึกษา 
  1.4.2.1 ตัวแปรต้น คือ ส่ือเว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
  1.4.2.2 ตวัแปรตาม คือ คุณภาพของส่ือและความพึงพอใจของเวบ็ไซตข์องโรงเรียน
สาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 

1.5  นิยำมค ำศัพท์ 
 1.5.1 เวบ็ไซต์ หมายถึง แหล่งขอ้มูลท่ีไดร้วบรวมขอ้มูลและความเคล่ือนไหวเก่ียวกบั
โรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี ประกอบไปดว้ยองคป์ระกอบดงัน้ี 
  1.5.1.1  หนา้หลกั 
  1.5.1.2  เก่ียวกบัโรงเรียน 
  1.5.1.3  หน่วยงานภายใน 
  1.5.1.4  กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
  1.5.1.5  กิจกรรม 
  1.5.1.6  ประชาสัมพนัธ์ 
  1.5.1.7  ติดต่อเรา 
 1.5.2 คุณภาพเว็บไซต์ หมายถึง เว็บไซต์ท่ีมีองค์ประกอบต่างๆ ของเว็บไซต์ โดยยึด
หลกัการออกแบบและพฒันาเวบ็ไซตท่ี์มีคุณภาพ โดยมีผูเ้ช่ียวชาญดา้นส่ือเป็นผูป้ระเมิน โดยใชแ้บบ 
สอบถามเป็นเคร่ืองมือในการประเมิน 

 1.5.3 โรงเรียนสาธิตนวตักรรม หมายถึง โรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี 
ราชมงคลธญับุรี 
 1.5.4 ความพึงพอใจ หมายถึง ความชอบในการเขา้ใช้บริการเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิต
นวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี โดยประเมินความพึงพอใจในดา้นบริการขอ้มูล
ขา่วสารของเวบ็ไซตแ์ละดา้นการออกแบบและการจดัรูปแบบเวบ็ไซต์ 
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1.6  กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
 การวิจยั เร่ือง ส่ือเวบ็ไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ธญับุรี โดยผูว้จิยัไดด้ าเนินการศึกษา และมีกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงัน้ี 
 

โรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยั   
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

 
เวบ็ไซต ์

- ขอ้มูลเก่ียวกบัโรงเรียน 
- รูปภาพกิจกรรมของโรงเรียน 
- กิจกรรมของโรงเรียน 
- ขอ้มูลการติดต่อ 

 - องคป์ระกอบของเวบ็ไซต์ 
- หลกัการออกแบบโครงสร้างเวบ็ไซตแ์ละ 
  หนา้เวบ็ 
- รูปแบบโครงสร้าง 
- การออกแบบใชข้อ้มูลมลัติมีเดียเวบ็ 
- การใชสี้บนเวบ็ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
1.7 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
  
ภำพที ่1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
 

คุณภาพของส่ือเวบ็ไซตข์อง 
โรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยั

เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 

ความพึงพอใจของเวบ็ไซตข์อง

โรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยั

เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

เวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

(มะลิวรรณ ระหูภา : 2554) 
(ภทัรพร  หรุ่นรักวทิย ์: 2547) 

http://dric.nrct.go.th/login.php?page=search&topic=author&search_input=%E0%B8%A1%E0%B8%B0%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%20%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%AB%E0%B8%B9%E0%B8%A0%E0%B8%B2
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1.7  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 1.7.1 ไดรั้บความรู้และมีความช านาญมากข้ึนในการออกแบบรูปแบบของเวบ็ไซต ์
 1.7.2 ไดเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 1.7.3 ผูท่ี้สนใจมีแหล่งขอ้มูลเก่ียวกบัโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลย ี
ราชมงคลธญับุรีผา่นเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
 1.7.4 เป็นแนวทางในการพฒันาและสร้างเวบ็ไซต ์

 



 

 

บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การวิจัยคร้ังน้ีผู ้วิจ ัยมุ่งศึกษาข้อมูลเก่ียวกับเว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวัตกรรม 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยผูว้ิจยัไดร้วบรวมเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งตาม

หวัขอ้ดงัน้ี 

 2.1  เวบ็เพจและเวบ็ไซต ์
 2.2  ประเภทของเวบ็ไซต ์
 2.3  องคป์ระกอบของเวบ็ไซต ์
 2.4  กระบวนการพฒันาเวบ็ไซต ์
 2.5  การจดัระบบขอ้มูลในเวบ็ไซต ์
 2.6  การออกแบบหนา้เวบ็ 
 2.7  เก่ียวกบัโรงเรียนสาธิตนวตักรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 2.8  ทฤษฎีความพึงพอใจ 
 2.9  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

2.1  เวบ็เพจและเวบ็ไซต์ 
 กิดานนัท ์ มลิทอง (2542, น. 58) ไดอ้ธิบายวา่ เวบ็ไซตก์็คือแหล่งท่ีรวบรวมเวบ็เพจจ านวน
มากมายหลายหนา้ในเร่ืองเดียวกนัมารวมอยูด่ว้ยกนั แต่ส่ิงหน่ึงในการเสนอเร่ืองราวท่ีอยูบ่นเวบ็ไซตท่ี์
แตกต่างไปจากโปรแกรมโทรทศัน์ เน้ือหาในนิตยสาร หรือหนงัสือพิมพ ์เน่ืองจากการท างานบนเวบ็
จะไม่มีวนัส้ินสุด ทั้งน้ีเน่ืองจากเราสามารถเปล่ียนแปลงและเพิ่มสารสนเทศบนเวบ็ไซตไ์ดต้ลอดเวลา 
และแต่ละเวบ็เพจจะมีการเช่ือมโยงกนัภายในเวบ็ไซต์ หรือไปยงัเวบ็ไซตอ่ื์นๆ เพื่อให้ผูอ่้านสามารถ
อ่านไดใ้นเวลาอนัรวดเร็ว เวบ็เพจหลายหนา้มารวมกนัก็คือ เวบ็ไซต ์
 ธวชัชยั  ศรีสุเทพ (2548, น. 27) กล่าววา่เวบ็ไซต ์คือ ระบบเอกสารรูปแบบหน่ึงท่ีใชใ้นการ
แสดงขอ้มูลบนอินเทอร์เน็ต ทั้งยงัเป็นแหล่งเก็บรวบรวมขอ้มูล หรือแหล่งบริการอินเทอร์เน็ต ส าหรับ
หนา้แรกของเวบ็ไซตจ์ะเรียกโฮมเพจ ซ่ึงเป็นจุดเร่ิมตน้ของการเขา้เวบ็ไซต ์โดยจะประกอบดว้ยลิงคท่ี์
จะน าไปสู่เน้ือหาส่วนอ่ืนๆ ภายในเวบ็ไซต ์
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 ประภาพร  ช่างไม ้(2548, น. 5) กล่าววา่ “เวบ็ไซต ์คือ ทุกส่ิงทุกอยา่งท่ีประกอบกนัข้ึนมา 
เป็นเวบ็ ซ่ึงหมายความถึงเวบ็เพจ (Webpage) ทุกหน้า รูปทุกรูปท่ีน าเขา้มาใช้ แฟ้มขอ้มูลเสียง รูป
เคล่ือนไหวและส่วนประกอบอ่ืนๆ ท่ีน ามาใช้ เช่น โปรแกรมท่ีเขียนข้ึน สามารถเปรียบเทียบ ไดว้่า
เวบ็ไซตเ์ป็นเสมือนหนงัสือทั้งเล่ม”  
 ปิยวทิ  เจนกิจจาไพบูลย ์(2540) ไดก้ล่าววา่ เวบ็ไซต ์ถูกเรียกเป็นต าแหน่งท่ีอยูข่องผูท่ี้มีเวบ็
เพจเป็นของตวัเองบนระบบอินเทอร์เน็ต ซ่ึงไดจ้ากการลงทะเบียนกบัผูใ้ห้บริการเช่าพื้นท่ีบนระบบ
อินเทอร์เน็ต เม่ือลงทะเบียนในช่ือท่ีตอ้งการแลว้ ก็สามารถจดัท าเวบ็เพจและส่งให้ศูนยบ์ริการน าข้ึน
ไปไวบ้นอินเทอร์เน็ตซ่ึงถือวา่มีเวบ็ไซตเ์ป็นของตนเองแลว้ และเวบ็ไซตก์็คือ แหล่งท่ีรวบรวมเวบ็เพจ
จ านวนมากมายหลายหน้าในเร่ืองเดียวกนัมารวมอยูด่ว้ยกนั แต่ส่ิงหน่ึงในการเสนอเร่ืองราวท่ีอยูบ่น
เว็บไซต์ท่ีแตกต่างไปจากโปรแกรมโทรทศัน์ เน้ือหาในนิตยสาร หรือหนังสือพิมพ์ เน่ืองจากการ
ท างานบนเวบ็จะไม่มีวนัส้ินสุด ทั้งน้ีเน่ืองจากเราสามารถเปล่ียนแปลงและเพิ่มสารสนเทศบนเวบ็ไซต์
ไดต้ลอดเวลา และแต่ละเวบ็เพจจะมีการเช่ือมโยงกนัภายในเวบ็ไซต ์หรือไปยงัเวบ็ไซตอ่ื์นๆ เพื่อให้
ผูอ่้านสามารถอ่านไดใ้นเวลาอนัรวดเร็ว (กิดานนัท ์ มลิทอง, 2542) 
 นิรุธ  อ านวยศิลป์ (2542) กล่าวถึงเว็บไซต์ว่า เป็นช่ือเรียก Host หรือ Server ท่ีไดจ้ด
ทะเบียนอยูใ่นเวิลด์ไวด์เวบ็ ซ่ึงก็คือช่ือช่ือ Host ท่ีถูกก าหนดให้มีช่ือในเวิลด์ไวด์เวบ็ และข้ึนตน้ดว้ย 
http และมีโดเมนหรือนามสกุลเป็น .com, .net, .org หรืออ่ืนๆ 

 ดวงพร  เก๋ียงค า (2549, น. 22) กล่าววา่ เวบ็ไซต ์คือ กลุ่มของเวบ็เพจท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั 
เช่น กลุ่มของเวบ็เพจท่ีให้ขอ้มูลเก่ียวกบัประวติั รวมทั้งสินคา้และบริการ ของบริษทัหน่ึง เป็นตน้ 
ภายในเวบ็ไซต์นอกจากเวบ็เพจหรือแฟ้มขอ้มูลเอชทีเอ็มแอลแลว้ ยงัประกอบดว้ยแฟ้มขอ้มูลชนิด
อ่ืนๆ ท่ีจ  าเป็นส าหรับสร้างเป็นหน้าเว็บเพจ เช่น รูปภาพ ส่ือประสม (Multimedia) แฟ้มขอ้มูล
โปรแกรมภาษาสคริปต ์(Script) และแฟ้มขอ้มูลขอ้มูลส าหรับใหด้าวน์โหลด เป็นตน้” 

 วิเศษศกัด์ิ  โครตอาษา (2542, น. 180) กล่าวว่า “เวบ็ไซต์เป็นแหล่งท่ีรวม ของเวบ็เพจ
ทั้งหมดท่ีจดัอยูใ่นกลุ่มเดียวกนัของหน่วยงานหรือองคก์รหน่ึงๆ เม่ือใดท่ีใชโ้ปรแกรม คน้ดู (Browser) 
โปรแกรมคน้ดูจะท าการติดต่อกบัเวบ็ไซต์ท่ีเก็บเวบ็เพจนั้น เพื่อท าการโอนยา้ยเวบ็ ท่ีตอ้งการมายงั
เคร่ืองของผูใ้ช”้  
 ส านักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ และศูนยเ์ทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (2540, น. 22) ไดใ้ห้ความหมายของเวบ็เพจวา่ เวบ็เพจ คือ
หนา้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์บนเวบ็ ท่ีเจา้ของเวบ็ตอ้งการจะใส่ลงไปในหนา้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์นั้น  
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 ส่วนอีกความหมายหน่ึงของเวบ็เพจ ชลิตา ไวรักษ ์(2550, น. 12) กล่าวไวว้า่เป็นรูปแบบ
การปฏิสัมพนัธ์ของการส่ือสารโดยใช้เครือข่ายคอมพิวเตอร์ โดยส่วนประกอบส าคญัของเว็บเพจ                
มีสองส่วน คือ ส่วนท่ีเป็นปฏิสัมพนัธ์ และส่วนท่ีเป็นส่ือประสม ส าหรับส่วนท่ีเป็นส่ือประสมนั้นจะ
ประกอบไปด้วยตวัอกัษร เสียง ภาพเคล่ือนไหว และแฟ้มวีดีทศัน์ ซ่ึงทั้งหมดน้ีจะประกอบกนัเพื่อ
น าเสนอเน้ือหา และในส่วนท่ีเป็นปฏิสัมพนัธ์ เน่ืองจากผูใ้ชส้ามารถส่งขอ้มูล หรือค าสั่งไปยงัเวบ็ไซต์
ท่ีถูกควบคุมดว้ยบริการเวบ็อีกทอดหน่ึง ในแต่ละเวบ็เพจจะมีท่ีอยู่เวบ็ท่ีเรียกว่า Uniform Resource 
Locator (URL) โดยท่ีอยูเ่วบ็ จะปรากฏในช่อง Address (เป็นส่วนของกล่องขอ้ความและ drop-down) 
ท่ีส่วนบนของจอภาพ โดยท่ีอยู่เว็บนั้นเปรียบเสมือนทางผ่านบนอินเทอร์เน็ตเพื่อไปยงัเว็บเพจท่ี
ตอ้งการ เช่นเดียวกบัการคน้หาแฟ้มต่างๆ ในคอมพิวเตอร์ 
 ส านักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ ศูนย์เทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (2540) ไดใ้หค้วามหมายของเวบ็เพจไวด้งัน้ี เวบ็เพจ คือ หนา้
หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์บนเวบ็ ท่ีเจา้ของเวบ็เพจตอ้งการจะใส่ลงไปในหนา้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์นั้น 
เช่น ขอ้มูลแนะน าตวัเอง ซ่ึงอาจเป็นบุคคลหรือองค์กรท่ีตอ้งการให้ผูอ่ื้นได้ทราบ หรือขอ้มูลท่ี
น่าสนใจ เป็นตน้ โดยท่ีขอ้มูลท่ีแสดงเป็นไดท้ั้งขอ้ความ เสียง ภาพน่ิง และภาพเคล่ือนไหวและขอ้มูล
ท่ีน าเสนอสามารถเช่ือมโยงในรูปของไฮเพอร์เท็กซ์ คือ เช่ือมโยงไปยงัเวบ็เพจอ่ืนท่ีจะให้ขอ้มูลนั้นๆ 
ในระดบัลึกลงไปไดเ้ร่ือยๆ และเวบ็เพจจะตอ้งมีท่ีอยู่อิเล็กทรอนิกส์บนเครือข่ายเฉพาะของตน ซ่ึง
แหล่งท่ีอยูน้ี่เรียกวา่ URL (Uniform Resource Locator) 
 สรุปความหมายของเวบ็ไซต์ได้ว่า เว็บไซต์ มีความหมายถึงขอ้มูลเวบ็เพจ (Web page) 
หลายๆ หนา้ มาเช่ือมโยงกนัดว้ย link เกิดเป็นความสัมพนัธ์ของขอ้มูลท่ีสามารถเขา้ชมไปไดเ้ร่ือยๆ 
และเป็นแหล่งท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลเอกสารและส่ือประสมต่างๆ เช่น ภาพ เสียง ขอ้ความ โดยเรียก
เอกสารต่างๆ เหล่าน้ีว่า เวบ็เพจ (Web Page) และเรียกเวบ็หน้าแรกของแต่ละเวบ็ไซต์ว่า โฮมเพจ 
(Home Page) หรืออาจกล่าวไดว้า่ เวบ็ไซต ์ก็คือเวบ็เพจอยา่งนอ้ยสองหนา้ท่ีมีลิงค ์(Links) ถึงกนั 
 

2.2  ประเภทของเวบ็ไซต์ 
 เวบ็ไซตท่ี์มีอยู่ในปัจจุบนัมีรูปแบบและลกัษณะท่ีแตกต่างกนั โดยข้ึนอยูก่บัการออกแบบ

ของผูเ้ป็นเจา้ของเวบ็ไซต์ แต่ละเวบ็ไซต์จะมีวตัถุประสงค์ในการใช้งานท่ีแตกต่างกนั ดงันั้นการ
ออกแบบจึงตอ้งค านึงถึงความสะดวกในการใชง้าน การท่ีจะสามารถใชง้านเวบ็ไซต์ ให้เกิดประโยชน์
สูงสุดไดน้ั้นจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งเขา้ใจถึงลกัษณะของเวบ็ไซต์และจ าแนกแยกแยะไดว้่าเวบ็ไซต์
เหล่านั้นมีความแตกต่างหรือเหมือนกนัประการใด รวมถึงมีหนา้ท่ีหลกัเฉพาะตวัอยา่งไรบา้ง ประเภท
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ของเวบ็ไซตแ์บ่งตามลกัษณะการใชง้านสามารถแบ่งออกเป็น 5 ประเภท ดงัน้ี (สมาน ลอยฟ้า, 2544, 
น. 3; วเิศษศกัด์ิ โครตอาษา, 2542, น. 184) 

 1. เวบ็ไซตเ์พื่อการประชาสัมพนัธ์ เป็นเวบ็ไซตท่ี์จดัท าโดยองค์กรต่างๆ เวบ็ไซต์เหล่าน้ี
เทียบไดก้บัแผน่พบัหรือจดหมายข่าว เพียงแต่เวบ็ไซตอ์าจมีขอ้มูลเพิ่มเติมมากกวา่ เช่น ขอ้มูลเก่ียวกบั
แนวคิดและภารกิจขององคก์ร หรืออ่ืนๆ เป็นตน้ ปกติท่ีอยูข่องเวบ็ไซตเ์หล่าน้ี อาจลงทา้ยดว้ย .org  

 2. เว็บไซต์เพื่อธุรกิจและการตลาด เป็นเว็บไซต์ท่ีจดัท าโดยบริษทัธุรกิจต่างๆ โดยมี
วตัถุประสงค์เพื่อขายหรือโฆษณาสินคา้และบริการต่างๆ ในบางคร้ังอาจมีขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ 
เช่ือถือได ้และใหใ้ชโ้ดยไม่มีค่าใชจ่้าย แต่ในท่ีสุดก็มกัจะถูกขอให้ซ้ือสินคา้บางอยา่ง ในการใชข้อ้มูล
เหล่าน้ีควรวิเคราะห์ดว้ยความรอบคอบก่อน เน่ืองจากธุรกิจการคา้ต่างๆ มกัจะมีความล าเอียง ปกติท่ี
อยูข่องเวบ็ไซตเ์หล่าน้ีอาจลงทา้ยดว้ย .com  

 3. เวบ็ไซตเ์พื่อข่าวสาร เป็นเวบ็ไซตท่ี์มีวตัถุประสงค์เพื่อเสนอขอ้มูลท่ีเป็นขอ้เท็จจริงและ
เพื่อแลกเปล่ียนผลการวจิยั ขอ้มูลบางอยา่งมีลกัษณะคลา้ยจุลสารท่ีมกัพบไดต้ามหน่วยงานต่างๆ ซ่ึงมี
ประโยชน์ส าหรับเป็นขอ้มูลพื้นฐาน แต่เน้ือหามกัจะขาดความลุ่มลึก ปกติท่ีอยูข่องเวบ็ไซตเ์หล่าน้ีอาจ
ลงทา้ยดว้ย .gov  

 4. เวบ็ไซตข์่าวและเหตุการณ์ เป็นเวบ็ไซตท่ี์มีวตัถุประสงคห์ลกัในการให้ข่าวสาร ท่ีเป็น
ปัจจุบนัท่ีสุดในฐานะท่ีเป็นบริการสาธารณะ อยา่งไรก็ตามเวบ็ไซตเ์หล่าน้ีมกัจะมีบริษทัหรือองคก์ร
ต่างๆ เป็นผูใ้ห้การสนบัสนุน ดงันั้นจึงมกัพบโฆษณาปรากฏบนเวบ็ไซต ์ ผูใ้ชพ้ึงระมดัระวงัในเร่ือง
ของความล าเอียงท่ีอาจปรากฏในข่าวท่ีน าเสนอดว้ย ปกติท่ีอยูข่องเวบ็ไซตเ์หล่าน้ีอาจลงทา้ยดว้ย .com  

 5. เวบ็ไซตส่์วนบุคคล เป็นเวบ็ไซต์ของบุคคลเพื่อเสนอแนวคิดหรือเพื่อประชาสัมพนัธ์
ตวัเองในดา้นต่างๆ ส่วนใหญ่มกัเป็นงานท่ีไม่ค่อยมีสาระ ปกติท่ีอยูข่องเวบ็ไซตเ์หล่าน้ีอาจลงทา้ยดว้ย 
.com และมกัจะมีเคร่ืองหมาย ~ ปรากฏในท่ีอยูด่ว้ย  

 การสร้างเวบ็ไซตมี์ความจ าเป็นอยา่งมากในการก าหนดกรอบและทิศทางของเวบ็ไซตน์ั้นๆ 
ใหอ้ยูใ่นลกัษณะหน่ึงลกัษณะใดขา้งตน้ เพื่อให้การใชง้านท่ีจะเกิดข้ึนระหวา่งเวบ็ไซต ์และผูเ้ยี่ยมชม
เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ไดต้ั้งไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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2.3  องค์ประกอบของเวบ็ไซต์ 
 กิตติ  ภกัดีวฒันกุล (2540) ไดก้ล่าวถึง ส่วนประกอบของเวบ็เพจวา่มีส่วนประกอบต่างๆ ท่ี
จ  าเป็นดงัน้ี ดงัน้ี 
 1. Text เป็นขอ้ความปกติ โดยเราสามารถตกแต่งให้สวยงาม และมีลูกเล่นต่างๆ ดงัเช่น 
โปรแกรมประมวลค า 
 2. Graphic ประกอบดว้ย รูปภาพ ลายเส้น ลายพื้นต่างๆ มากมาย 
 3. Multimedia ประกอบดว้ยรูปภาพ ภาพเคล่ือนไหว และแฟ้มเสียง 
 4. Counter ใชน้บัจ านวนผูท่ี้เขา้มาเยีย่มชมเวบ็เพจของเรา 
 5. Cool Links ใชเ้ช่ือมโยงไปยงัเวบ็เพจของตนเองหรือเวบ็เพจของคนอ่ืน 
 6. Forms เป็นแบบฟอร์มท่ีใหผู้เ้ขา้เยีย่มชม กรอกรายละเอียด แลว้ส่งกลบั มายงัเรา  
 7. Frames เป็นการแบ่งจอภาพเป็นส่วนๆ แต่ละส่วนก็จะแสดงขอ้มูลท่ีแตก ต่างกนัและเป็น
อิสระจากกนั 
 8. Image Maps เป็นรูปภาพขนาดใหญ่ ท่ีก าหนดส่วนต่างๆ บนรูป เพื่อเช่ือมโยง ไปยงัเวบ็
เพจอ่ืนๆ 
 9. Java Applets เป็นโปรแกรมส าเร็จรูปเล็กๆ ท่ีใส่ลงในเวบ็เพจ เพื่อให้การใชง้าน เวบ็เพจ
มีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 นอกจากส่วนประกอบดงักล่าวแลว้ องค์ประกอบท่ีนิยมใส่ไวใ้นเวบ็เพจอีก 2 ส่วน ไดแ้ก่ 
สมุดเยี่ยม (guestbook) และเวบ็บอร์ด (web board) ท่ีช่วยให้เวบ็เพจกลายเป็นส่ือท่ีมีปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งผูใ้ช้กบัผูส้ร้าง และระหว่างผูใ้ชด้ว้ยกนัเอง โดยอาศยัหลกัการท่ีเรียกวา่ Common Gateway 
Interface หรือ เรียกสั้นๆ วา่ CGI โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 Common Gateway Interface (CGI) เป็นมาตรฐานท่ีผูท่ี้เขา้ไปใชข้อ้มูลในเคร่ืองบริการเวบ็
ในอินเทอร์เน็ต สามารถสืบคน้ขอ้มูลในฐานขอ้มูล เช่น หัวขอ้ข่าวต่างๆ หรือบทความทางวิชาการ 
รายช่ือหนงัสือ หรือการสมคัรเป็นสมาชิกเพื่อรับบริการต่างๆทางอินเทอร์เน็ต ซ่ึง CGI จะท าหนา้ท่ี
ประมวลผลขอ้มูลท่ีไดจ้ากการพิมพ์ขอ้มูลของผูเ้ยี่ยมชม และแสดงผลออกมาทางเว็บเพจ ตวัอย่าง
เวบ็ไซตท่ี์มีระบบการใชง้าน CGI ท่ีเป็นท่ีรู้จกักนัทัว่โลกคือ http://www.yahoo.com 
 สมุดเยี่ยม (Guestbook) ท าหนา้ท่ีคลา้ยๆ กบัสมุดบนัทึก เม่ือมีผูเ้ขา้มาเยี่ยมและเม่ือผูช้มได้
เขียนค าติ-ชม หรือความคิดเห็นต่างๆ ลงในแบบฟอร์มท่ีไดจ้ดัท าได ้โปรแกรมก็จะท าการประมวลผล
โดย CGI และแสดงผลท่ีผูเ้ขียนไดบ้นัทึกไวอ้อกมาทางเวบ็เพจท่ีเราก าหนดไว ้

http://www.yahoo.com/
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 เวบ็บอร์ด (Webboard) เป็นส่วนประกอบหน่ึงท่ีท าใหเ้วบ็กลายเป็นท่ีนิยม โดยเวบ็บอร์ดท า
หน้าท่ีคลา้ยๆ กบัการให้ผูเ้ขา้เยี่ยมชมร่วมแสดงความคิดเห็น ทศันะต่างๆ ตามท่ีมีการตั้งหัวขอ้หรือ
กระทูเ้อาไว ้ตวัอยา่งเวบ็บอร์ดท่ีเป็นท่ีนิยมมากท่ีสุดของไทย คือ เวบ็ไซต ์http://www.pantip.com ซ่ึง
ในแต่ละวนัจะมีผูเ้ขา้ใชบ้ริการราวประมาณ 30,000 คน 
 โฮมเพจ (Home page) โดยทัว่ไปแล้วในแต่ละเว็บไซต์จะมีโฮมเพจ หรือหน้าตอ้นรับ 
(welcome page) ซ่ึงปรากฏเป็นหนา้แรกเม่ือเปิดเวบ็ไซตน์ั้นข้ึนมา เปรียบเสมือนกบัสารบญัและค าน า 
ท่ีเจา้ของเวบ็ไซต์สร้างข้ึนเพื่อใช้ประชาสัมพนัธ์องค์กรของตนว่าให้บริการในส่ิงใดบา้ง (กิดานนัท ์
มลิทอง, 2542) นอกจากน้ีภายในโฮมเพจก็อาจมีเอกสารขอ้ความท่ีเช่ือมโยงต่อไปยงัเวบ็เพจอ่ืนไดอี้ก 
ซ่ึงโฮมเพจสามารถเช่ือมโยงกบัเวบ็เพจและเวบ็ไซตอ่ื์นๆ อีกเป็นจ านวนมากได ้ 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้่าความหมายเวบ็ไซต์ เวบ็เพจ และโฮมเพจนั้นมีลกัษณะ 
คล้ายกนั คือ เป็นหน้าเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ท่ีปรากฏบนจอคอมพิวเตอร์โดยอาศยัระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตท่ีเรียกกนัวา่เวิลด์ไวด์เวบ็เป็นตวักลางเช่ือมโยงระหวา่งผูท้  าเวบ็กบัผูช้ม โดยเวบ็ไซตน์ั้น
เปรียบเสมือนศูนยร์วมขอ้มูลข่าวสารขององค์กรหรือหน่วยงาน โดยมีเวบ็เพจท าหน้าท่ีอธิบายขยาย
ความในแต่ละส่วน และโฮมเพจถือเป็นส่วนท่ีตอ้นรับและบอกกล่าวกบัผูม้าชมว่าขอ้มูลข่าวสารท่ี
ผูช้มตอ้งการนั้นอยูใ่นส่วนไหนของเวบ็ไซต ์
 ในปัจจุบนัการจดัท าเว็บไซต์นั้นคงไม่ใช่เป็นเพียงแค่ออกแบบเพื่อให้เว็บไซต์มีความ
น่าสนใจหรือเขียนภาษาโปรแกรมทางคอมพิวเตอร์เพื่อให้เวบ็ไซต์นั้นมีข้ึนมาเท่านั้น เพราะการท า
เช่นนั้นเราอาจจะไม่สามารถทราบถึงความตอ้งการท่ีแทข้องผูใ้ชง้านไดเ้ลย การท่ีเวบ็ไซตจ์ะสามารถ
ใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารไดจ้ะตอ้งมีองคป์ระกอบหลายส่วนเพื่อใหก้ารจดัท าเวบ็ไซตใ์นเผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารนั้นสมบูรณ์แบบ 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.pantip.com/
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 วธักร  เจริญสิริสกุล (2554) กล่าวว่า เว็บไซต์ในปัจจุบนัจึงมีองค์ประกอบท่ีส าคญัๆ ท่ี
เวบ็ไซตท่ี์ดีควรมี สามารถสรุปแนวคิดไดด้งัน้ี 
 
ตารางที ่2.1  องคป์ระกอบของเวบ็ไซต ์

Awareness มีความตระหนกัต่อการให้ขอ้มูลข่าวสาร และควรมีการตรวจสอบประสิทธิภาพ
ในการคน้หาขอ้มูลจาก Search Engine หากผลท่ีไดไ้ม่ดีควรมีการหาวิธีการแกไ้ข
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการคน้หาขอ้มูลจากผูใ้ชง้าน 

Usability การให้ขอ้มูลข่าวสารนั้นจะตอ้งความยืดหยุน่ในการให้ขอ้มูลและจะตอ้งเป็นการ
ให้ขอ้มูลข่าวสาร สารสนเทศ ท่ีจะตอ้งให้ประโยชน์แก่บุคคลจ านวนมากอย่าง
กวา้งขวาง มากกว่าเป็นสารสนเทศเฉพาะบุคคลเท่านั้น และควรหลีกเล่ียงการ
สร้างเวบ็เพจท่ีมีองค์ประกอบเยอะจนท าให้เกิดความล่าชา้ในการ Load หน้าเวบ็
เพจนั้นๆ และเวบ็ไซตน์ั้นควรท างานไดทุ้ก Browser เช่น Safari, Firefox, IE เป็นตน้ 

Accessibility เวบ็ไซต์นั้นสามารถสนบัสนุนการใช้งานของกลุ่มคนพิการในสังคม เช่น พิการ
ทางการได้ยิน พิการทางระบบประสาท ฯลฯ เป็นตน้ เพื่อให้กลุ่มคนเหล่าน้ีได้
เขา้ถึงขอ้มูล สารสนเทศของทางเวบ็ไซตไ์ด ้ซ่ึงเป็นการขยายกลุ่มผูเ้ขา้ใชเ้น้ือหาได้
อีกทางหน่ึงดว้ย 

General เวบ็ไซตน์ั้นจะตอ้งมีการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารไดห้ลากหลายภาษา และควรมีการ
ก าหนดขอ้บงัคบัในการใชง้านเวบ็ไซตเ์พื่อควบคุมและป้องกนัการเขา้ใชข้อ้มูลท่ี
อาจจะเป็นขอ้มูลเฉพาะบุคคล 

Navigation เวบ็ไซตน์ั้นควรมีการระบุต าแหน่งของหนา้เวบ็เพจเพื่อท่ีผูใ้ชง้านท่ีจะทราบไดว้่า

ขณะท่ีใชง้านนั้นผูใ้ชอ้ยูใ่นส่วนใดของเวบ็ไซต ์โดยมีการแสดงผลหวัขอ้เร่ืองอยา่ง

ชดัเจน และควรมีการสร้าง Link เช่ือมโยงทั้งเวบ็ไซตใ์นทุกหนา้เวบ็เพจ หรืออาจ

เปรียบวา่ Navigation เปรียบเสมือนเขม็ทิศน าทางในการเขา้เยีย่มชมเวบ็ไซตก์็ได ้

Timeliness มีการตรวจสอบการให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีควรใหม่อยู่เสมอ และควรมีการปรับปรุง
ขอ้มูลต่างๆ ขณะเดียวกนัตอ้งมีความรวดเร็วในการประมวลผลของสารสนเทศ 
เพื่อใหผู้ใ้ชไ้ดรั้บขอ้มูล สารสนเทศทนัเวลา 
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ตารางที ่2.1  องคป์ระกอบของเวบ็ไซต ์(ต่อ) 
Content ส่วนของเน้ือหานั้นควรมีการให้รายละเอียดอยา่งครบถว้นและมีความทนัสมยัอยู่

เสมอ เพื่อให้การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารไปยงัผูใ้ช้งาน เช่น ขอ้มูลองค์กร การคา้ 
การลงทุน หรือขอ้มูลอ่ืนๆ ซ่ึงอาจจะเป็นทั้งขอ้มูลท่ีเป็นภาพ บทความ เน้ือหาข่าว 
และวดีีโอ 

New 
Technology 

มีการน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามาช่วยในการพฒันาหรือให้บริการด้านข้อมูล
ข่าวสารจากเวบ็ไซตท่ี์พฒันาข้ึนเพื่อเป็นการกระจายขอ้มูลข่าวสาร สารสนเทศต่าง 
ๆ ไปยงักลุ่มผูใ้ชง้านท่ีมีความสนใจขอ้มูลเก่ียวกบัเน้ือหาเวบ็ไซต ์เช่น การแบ่งบนั
ความคิดเห็นผ่านทาง Facebook การใช้ Rss feed หรือการจดัท าเว็บไซต์เพื่อ
รองรับการท างานของโทรศพัทมื์อถือ เป็นตน้ 

Feedback เป็นการรับฟังความคิดเห็นของผูใ้ชง้านต่อการให้บริการเวบ็ไซต ์หากมีขอ้ติชมใด 
ผูจ้ดัท าเวบ็ไซต์จะไดน้ าขอ้มูลเหล่าน้ีมาปรับปรุงพฒันาเวบ็ไซต์ และควรมีการ
จดัเก็บสถิติการเขา้เยี่ยมชมเวบ็ไซต์เพื่อน ามาปรับปรุงหรือเพิ่มประสิทธิภาพใน
การใหข้อ้มูลสารสนเทศในหนา้นั้นๆ ซ่ึงอาจจะใช ้Software ในการบริหารจดัการ
เก่ียวกบัสถิติการเยีย่มชมเขา้ช่วย 

 
 จากท่ีสรุปแนวความคิดขา้งตน้อาจท าใหเ้ราไดค้  าตอบของการพฒันาเวบ็ไซต์ และทราบถึง
องคป์ระกอบท่ีเวบ็ไซตท่ี์ดีควรมี เพื่อท่ีเราจะไดน้ าไปปรับปรุงหรือพฒันาเวบ็ไซตเ์พื่อการตอบสนอง
ความตอ้งการของกลุ่มผูใ้ชง้านไดใ้นโอกาสต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

24 

 

ภาพที ่2.1  ภาพแสดงความสัมพนัธ์ในแต่ละองคป์ระกอบของการพฒันาเวบ็ไซต ์
ทีม่า :  เวบ็ไซต ์www.socialtext.net/data/.../องคป์ระกอบของเวบ็ไซต2์.docx) 

 

 จากภาพสามารถวิเคราะห์ได้ว่า ในองค์ประกอบท่ีเว็บไซต์จะตอ้งมีนั้นสามารถสรุปได ้            
3 หวัขอ้ใหญ่ๆ อนัไดแ้ก่ ส่วนการวิเคราะห์และการส่ือสาร (Interactivity & Analytic), ส่วนเน้ือหา 
(Content), ส่วนการปรับแต่งเวบ็ไซต ์และท าให้ Search Engine คน้หาเวบ็ไดง่้ายสะดวกมากยิ่งข้ึน 
(SEO & Accessibility) 

 ในส่วนของเน้ือหานั้นส่ิงท่ีจ  าเป็นท่ีเวบ็ไซตค์วรมี นัน่คือเน้ือหาท่ีเผยแพร่ออกไปควรความ
ถูกตอ้ง ทนัสมยัของเน้ือหาและควรมีการให้ขอ้มูล สารสนเทศ ท่ีหลากหลายรูปแบบซ่ึงอาจจะเป็นทั้ง 
วดีีโอ ภาพ เสียง บทสัมภาษณ์ นอกจากน้ีเวบ็ไซตย์งัควรมีขอ้สงวนสิทธ์ิหรือนโยบายสิทธิส่วนบุคคล
ของการเขา้ใชเ้วบ็ไซตเ์พื่อท่ีเป็นการแจง้ให้ผูใ้ช้บริการทราบถึงความปลอดภยัของขอ้มูลบนเวบ็ไซต์
และสิทธิของผูใ้ชง้านบนเวบ็ไซต์ ในอนัท่ีอาจจะเป็นการป้องกนัการกระท าผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์
จากผูใ้ชง้านเอง 

 ส่วนต่อมาคือ ส่วนการวิเคราะห์และการส่ือสาร ในส่วนท่ี 2 น้ีจะเก่ียวข้องกับการน า
เทคโนโลยใีหม่ๆ เขา้มาช่วยในการเผยแพร่ขอ้มูล ข่าวสาร สารสนเทศ ไปยงักลุ่มผูใ้ชง้าน โดยอาจจะ
ใช้ Social Network อย่าง Facebook, Newsgator, Sharedpoint หรือ การใช้ Twitter เขา้มาช่วย 
นอกจากน้ีเวบ็ไซตท่ี์ดีควรท่ีจะตอ้งมีการจดัท าเวบ็ไซตเ์พื่อรองรับการท างานของโทรศพัทมื์อถือ และ

http://www.socialtext.net/data/.../องค์ประกอบของเว็บไซต์2.docx
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มีการรับฟังความคิดเห็นและการเก็บสถิติการเข้าใช้เว็บไซต์เพื่อท่ีจะน าขอ้มูลเหล่าน้ีมาปรับปรุง
เวบ็ไซต ์และท่ีส าคญัคือ เวบ็ไซตค์วรจะตอ้งมีการประมวลผลของสารสนเทศท่ีรวดเร็วใชเ้วลาไม่นาน 

 ส่วนสุดทา้ยน้ีจะเป็นส่วนของการท า SEO (Search Engine Optimization) ส่ิงท่ีส าคญั
ประการหน่ึงในการพฒันาหรือการจะจดัท าเวบ็ไซตข้ึ์นมานั้น นอกจากจะตอ้งดูเร่ืองการออกแบบ การ
ประมวลผลของสารสนเทศ การใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ เขา้มาช่วยในการเผยแพร่สารสนเทศ ความ
ถูกตอ้งและทนัสมยัแลว้นั้น การท่ีเรามีการอ านวยความสะดวกต่อผูใ้ชง้านโดยการเพิ่มความสามารถ
ในการคน้หาจาก Search Engine เพื่อให้คน้หาขอ้มูลจากเวบ็ไซตท่ี์จดัท าข้ึนอนัจะเป็นประโยชน์ต่อ
ผูใ้ชง้านไดอี้กทางหน่ึงดว้ย ในส่วนของการท า SEO (Search Engine Optimization) นั้นจะขาดไม่ได้
เลยส าหรับเวบ็ไซต ์เพราะการท่ีเราจะท าเวบ็ไซตข้ึ์นมานั้นเราจะตอ้งมัน่ใจวา่เวบ็ไซตท่ี์เราจดัท าข้ึนน้ี
จะตอ้งเป็นแหล่งเผยแพร่ขอ้มูล สารสนเทศต่างๆ หากการท า SEO ไม่เป็นผลนัน่ก็หมายความว่า
ผูใ้ชง้านอาจจะไม่ทราบขอ้มูลท่ีแทจ้ริงจากเราก็เป็นไปได ้ฉะนั้นผูจ้ดัท าเวบ็ไซตค์วรมีความตระหนกั
ต่อการท า SEO อยา่งมาก นอกจากเร่ืองของความตระหนกัแลว้เวบ็ไซตย์งัจะตอ้งมีความยืดหยุ่นต่อ
การใหข้อ้มูล สารสนเทศต่างอยา่งกวา้งขวาง กล่าวคือ ควรท่ีจะตอ้งให้ประโยชน์แก่บุคคลจ านวนมาก
อยา่งกวา้งขวาง มากกวา่เป็นสารสนเทศเฉพาะบุคคลเท่านั้น  

 จากท่ีไดก้ล่าวมาทั้ง 3 ส่วนใหญ่ๆ น้ี ทั้งส่วนของเน้ือหา การวิเคราะห์และการส่ือสารและ
การท า SEO จะตอ้งมีจะมีความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัเพื่อให้เป็นเวบ็ไซต์ท่ีสมบูรณ์ กล่าวคือ หากขาด
ส่วนใดส่วนหน่ึงอาจส่งผลให้เว็บไซต์ขาดประสิทธิภาพในการเผยแพร่ข้อมูล สารสนเทศ ซ่ึง 
เปรียบเสมือนคอมพิวเตอร์ท่ีตอ้งมีทั้งจอภาพ คียบ์อร์ด เมาส์ ฮาร์ดแวร์ ซอฟท์แวร์ และผูใ้ชง้าน หาก
ขาดส่วนใดส่วนหน่ึงก็อาจจะท าใหป้ระสิทธิภาพในการท างานลดลงหรืออาจจะไม่มีประสิทธิภาพเลย
ก็ได ้
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 สามารถสรุปองคป์ระกอบของเวบ็ไซตแ์ต่ละโรงเรียนสาธิตทัว่ประเทศ ไดด้งัน้ี 
 
ตารางที ่2.2  เปรียบเทียบองคป์ระกอบของเวบ็ไซดโ์รงเรียนสาธิตทัว่ประเทศไทย 
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โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวทิยาลยั 
เกษตรศาสตร์ วทิยาเขตก าแพงแสน 

ศูนยว์จิยัและพฒันาการศึกษา 

แบบใยแมงมุม  
(Web Structure) 

P P - P 
(ไทย/
Eng) 

P P P P P 
สถิติเขา้ชม 

- มี login 

โรงเรียนสาธิต                           
มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

แบบใยแมงมุม  
(Web Structure) 

P P - - P P P P P 
สถิติเขา้ชม - 
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http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B9%88%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B9%88%E0%B8%99
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ตารางที ่2.2  เปรียบเทียบองคป์ระกอบของเวบ็ไซดโ์รงเรียนสาธิตทัว่ประเทศไทย (ต่อ) 
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โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั     
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

แบบใยแมงมุม  
(Web Structure) 

P P - - P P P P 
- มีการใช ้
QR Code 

P 
- สถิติเขา้ชม 
- เวบ็อร์ด 
- FB 

- พ้ืนหลงัโทนสีม่วงขาว 
- ตวั อกัษรท่ีใชมี้หลากสี 
- ชมโรงเรียนรูปแบบ  3D 
Virtual 

โรงเรียนสาธิตแห่ง
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

แบบใยแมงมุม  
(Web Structure) 

P P - - P P P P P 
สถิติเขา้ชม 

- มี login 
- Feed Entries 

โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั
พะเยา 

แบบใยแมงมุม  
(Web Structure) 

P P - P 
(ไทย/

Eng/จีน) 

P P P P 
- Facebook 
- Youtube 
- E-mail 

P - การใชสี้พ้ืนหลงัโทนสีม่วง 
- มีการปรับปรุงเวบ็ไซตใ์หม่
ทุกปี 
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http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B9%88%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B9%88%E0%B8%99
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โรงเรียนสาธิต  
"พิบูลบ าเพญ็"                  

มหาวทิยาลยับูรพา 

แบบใยแมงมุม
(Web Structure) 

P P - - P P P P 
- Facebook 
- Twitter 
- Student scan 
- Feed Entries 
 

P - สีพ้ืนหลงัโทนสีขาว 
- มีหนา้เขา้สู่เวบ็ไซดห์ลกั 
- มีการ Login 
- มี poll ใหโ้หวต 

 

โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั
นเรศวร 

แบบใยแมงมุม
(Web Structure) 

P P - - P P P P P - การใชสี้พ้ืนหลงัโทนสีขาวสม้ 
- มีการ Login ส าหรับบุคลากร 
- มีระบบคน้หา 
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ตารางที ่2.2  เปรียบเทียบองคป์ระกอบของเวบ็ไซดโ์รงเรียนสาธิตทัว่ประเทศไทย (ต่อ) 

                             ช่ือโรงเรียน 

รูปแบบ
โครงสร้าง 
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โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั
มหาสารคาม (ฝ่ายประถม) 

แบบใยแมงมุม
(Web Structure) 

P P - - P P P P 
- Facebook  
- Youtube 
- Link ไปเวบ็ต่างๆ 

P 
สถิติเขา้ชม 

- มี Poll ความพึงพอใจ 
ในการใชเ้วบ็ไซต ์
- มีระบบคน้หา 

โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั
มหาสารคาม (ฝ่ายมธัยม) 

แบบใยแมงมุม
(Web Structure) 

P P - - P P P P 
- Facebook 
- Youtube 
- Link ไปเวบ็ต่างๆ 

P 
สถิติเขา้ชม 

- มีแบบสอบถาม 
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http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95


 

9 

 

ตารางที ่2.2  เปรียบเทียบองคป์ระกอบของเวบ็ไซดโ์รงเรียนสาธิตทัว่ประเทศไทย (ต่อ) 

                             ช่ือโรงเรียน 

รูปแบบ
โครงสร้าง 
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โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั
รามค าแหง (ประถม) 

แบบใยแมงมุม
(Web Structure) 

P P - - P P P P P 
เวบ็บอร์ด 

 

- ระบบคน้หา 
- Login เฉพาะอาจารยแ์ละเจา้หนา้ท่ี 
- มีระบบส ารองหากเขา้ file flash ของ
เวบ็ไม่ได ้
- เนน้กราฟฟิค 2D 
 

โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั
รามค าแหง (มธัยม) 

แบบใยแมงมุม
(Web Structure) 

P P - - P P P P - - มีหนา้เขา้เวบ็หลกั 
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http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
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ตารางที ่2.2  เปรียบเทียบองคป์ระกอบของเวบ็ไซดโ์รงเรียนสาธิตทัว่ประเทศไทย (ต่อ) 

                             ช่ือโรงเรียน 

รูปแบบ
โครงสร้าง 
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) 

โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั
รามค าแหง (ประถม) 

แบบใยแมงมุม
(Web Structure) 

P P - - P P P P P 
เวบ็บอร์ด 

 

- ระบบคน้หา 
- Login เฉพาะอาจารยแ์ละเจา้หนา้ท่ี 
- มีระบบส ารองหากเขา้ file flash ของ
เวบ็ไม่ได ้
- เนน้กราฟฟิค 2D 
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http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
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ตารางที ่2.2  เปรียบเทียบองคป์ระกอบของเวบ็ไซดโ์รงเรียนสาธิตทัว่ประเทศไทย (ต่อ) 

                             ช่ือโรงเรียน 

รูปแบบ
โครงสร้าง 
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โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยัศรี
นครินทรวโิรฒ ปทุมวนั 

แบบใยแมงมุม
(Web 

Structure) 

P P - - P P P P 
QR Code 

P - มีการLogin 
- มีหอ้งเรียนออนไลน ์

โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยัศรี
นครินทรวโิรฒ             

ประสานมิตร (ฝ่ายประถม) 

แบบใยแมงมุม
(Web 

Structure) 

P P - - P P P P 
Facebook 

P 
สถิติเขา้ชม 

- 
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http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
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ตารางที ่2.2  เปรียบเทียบองคป์ระกอบของเวบ็ไซดโ์รงเรียนสาธิตทัว่ประเทศไทย (ต่อ) 

                             ช่ือโรงเรียน 

รูปแบบโครงสร้าง 
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โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั
ศิลปากร 

แบบใยแมงมุม
(Web Structure) 

P P - - P P P P 
- Facebook 
- Google 

P 
สถิติเขา้ชม 

- มี Login 
- การใชสี้พ้ืนหลงัโทนสีขาว 

โรงเรียนสาธิต
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 

แบบใยแมงมุม
(Web Structure) 

P P - P 
(ไทย/
Eng) 

 

P P P P 
- Facebook 
- Twitter 
- Flickr 

P 
สถิติเขา้ชม 

 

- มี Login 
- Virtual Classroom 

 

 

 
 

33 

 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
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ตารางที ่2.2  เปรียบเทียบองคป์ระกอบของเวบ็ไซด์โรงเรียนสาธิตทัว่ประเทศไทย (ต่อ) 

                             ช่ือโรงเรียน 

รูปแบบโครงสร้าง 
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โรงเรียนมธัยมสาธิต                           
วดัพระศรีมหาธาต ุ

มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 

แบบใยแมงมุม
(Web Structure) 

P P - - P P P P - - มีระบบ Login 
- การใชสี้พ้ืนหลงัโทนสี
เขียวขาว 
- ระบบคน้หา 
- หอ้งเรียนเสมือนจริง 
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http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
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ตารางที ่2.2  เปรียบเทียบองคป์ระกอบของเวบ็ไซดโ์รงเรียนสาธิตทัว่ประเทศไทย (ต่อ) 

                             ช่ือโรงเรียน 

รูปแบบโครงสร้าง 
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โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั
ราชภฏัสวนสุนนัทา (ประถม) 

แบบใยแมงมุม
(Web Structure) 

P P - - P P P P 
- Facebook 

- E-mail 
 

P 
- สถิติเขา้ชม 
- เวบ็บอร์ด 

- มีแยกฝ่ายประถมกบัฝ่าย
มธัยม 
- พ้ืนหลงัโทนชมพมู่วง 
- มีสมคัรสมาชิก 

โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั
ราชภฏัสวนสุนนัทา (มธัยม) 

แบบใยแมงมุม
(Web Structure) 

P P - - P P P P 
- Facebook 
- E-mail 
 

P 
- สถิติเขา้ชม 
- เวบ็บอร์ด 
 

 

- มีแยกฝ่ายประถมกบัฝ่าย
มธัยม 
- พ้ืนหลงัโทนชมพมู่วง 
- มีสมคัรสมาชิก 
 

 

35 
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ตารางที ่2.2  เปรียบเทียบองคป์ระกอบของเวบ็ไซดโ์รงเรียนสาธิตทัว่ประเทศไทย (ต่อ) 

                             ช่ือโรงเรียน 

รูปแบบโครงสร้าง 
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โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั
ราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา 

แบบใยแมงมุม
(Web Structure) 

P P - - P P P P 
- E-mail 

 

P 
- สถิติเขา้ชม 
- เวบ็บอร์ด 

- มีระบบ Login 

โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั
ราชภฏัพระนครศรีอยธุยา 

แบบใยแมงมุม
(Web Structure) 

P P - - P P P P 
- Multply 
- มี Link ไป
เวบ็ต่างๆ 

- - 
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http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
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ตารางที ่2.2  เปรียบเทียบองคป์ระกอบของเวบ็ไซดโ์รงเรียนสาธิตทัว่ประเทศไทย (ต่อ) 

                             ช่ือโรงเรียน 

รูปแบบโครงสร้าง 
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เวบ็

บอ
ร์ด
) 

โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั
ราชภฏันครสวรรค ์

แบบใยแมงมุม
(Web Structure) 

P P - - P P P P 
- QR Code 
- Facebook 

P 
- สถิติเขา้ชม 
- เวบ็บอร์ด 

- การใชสี้พ้ืนหลงัโทนฟ้า 

โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั
ราชภฏัอุตรดิตถ ์

แบบใยแมงมุม
(Web Structure) 

P P - - P P P P 
Facebook 

 

P 
สถิติเขา้ชม 

 

- มีหนา้เขา้เวบ็หลกั 
- การใชสี้พ้ืนหลงัโทน
ชมพขูาว 
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http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
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ตารางที ่2.2  เปรียบเทียบองคป์ระกอบของเวบ็ไซดโ์รงเรียนสาธิตทัว่ประเทศไทย (ต่อ) 

                             ช่ือโรงเรียน 

รูปแบบโครงสร้าง 
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โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั
ราชภฏัเชียงราย 

แบบใยแมงมุม
(Web Structure) 

P P - - P P P P P 
- สมุดเยีย่ม 
- เวบ็บอร์ด 

- ระบบ Login ส าหรับ 
Admin 

โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั
ราชภฏัเชียงใหม่ 

แบบใยแมงมุม
(Web Structure) 

P P - - P P P P - - ในเวบ็แยกแผนกประถม              
กบัอนุบาล 
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http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
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ตารางที ่2.2  เปรียบเทียบองคป์ระกอบของเวบ็ไซดโ์รงเรียนสาธิตทัว่ประเทศไทย (ต่อ) 

                     
 
 

 
 

                                ช่ือโรงเรียน รูปแบบโครงสร้าง 
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ร์ด
) 

โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั
ราชภฏัพิบูลสงคราม 

แบบเรียงตามล าดบั 
(Sequential Structure) 

P P - - P P P P 
Facebook 

- - 

โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั
ราชภฏัวไลยอลงกรณ์                   
ในพระบรมราชูปถมัภ ์

แบบใยแมงมุม             
(Web Structure) 

P P - - P P P P 
- Facebook 
- Twitter 
- Youtube 
- Fecd 

P 
สถิติเขา้ชม 

- มีหนา้เขา้เวบ็หลกั 
- การใชสี้พ้ืนหลงัโทนเขียว 
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http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
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ตารางที ่2.2  เปรียบเทียบองคป์ระกอบของเวบ็ไซดโ์รงเรียนสาธิตทัว่ประเทศไทย (ต่อ) 

                             ช่ือโรงเรียน 

รูปแบบโครงสร้าง 
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เยีย่
ม/
เวบ็
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ร์ด
) 

โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั
ราชภฏัสงขลา 

แบบใยแมงมุม             
(Web Structure) 

P P - - P P P P 
- Facebook 
- โทรทศันค์รู 

 

P 
- สถิติเขา้ชม 
- เวบ็บอร์ด 
- สมุดเยีย่ม 

- 

โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั
ราชภฏัร าไพพรรณี 

แบบใยแมงมุม
(Web Structure) 

P P - - P P P P 
Facebook 

- - 

โรงเรียนสาธิตอนุบาล             
จนัทรเกษม 

แบบใยแมงมุม
(Web Structure) 

P P - - P P P P P 
เวบ็บอร์ด 

- ระบบ Login 
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http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
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http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
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ตารางที ่2.2  เปรียบเทียบองคป์ระกอบของเวบ็ไซดโ์รงเรียนสาธิตทัว่ประเทศไทย (ต่อ) 

                             ช่ือโรงเรียน 
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โรงเรียนสาธิตละอออุทิศ 
มหาวทิยาลยัราชภฏั           

สวนดุสิต 

แบบใยแมงมุม
(Web Structure) 

P P - - P P P P 
E-mail 

- - การใชสี้พ้ืนหลงัโทน      
ฟ้าขาว 

โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยั
ราชภฏัยะลา 

แบบใยแมงมุม
(Web Structure) 

P P - - P P P P 
Facebook 

- - แบบประเมินความพึง
พอใจ 
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http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%95
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 จากตารางเปรียบเทียบองค์ประกอบของเวบ็ไซต์โรงเรียนสาธิตทัว่ประเทศไทย สามารถ
วิเคราะห์และสรุปออกมาได้ว่า ร้อยละ 97.14 เว็บไซต์โรงเรียนสาธิตจะมีรูปแบบโครงสร้างแบบ               
ใยแมงมุม (Web Structure) ยกเวน้โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลบัราชภัฏพิบูลสงครามมีรูปแบบ
โครงสร้างแบบเรียงตามล าดบั (Sequential Structure) ส่วนองคป์ระกอบท่ีส าคญัของเวบ็ไซตท่ี์สรุป
ออกมาไดน้ั้น ทุกเว็บไซต์จะให้ความส าคญักบัการให้ความรู้ขอ้มูลข่าวสาร (Awareness) สามารถ
ใชไ้ดทุ้ก Browser ไม่วา่จะเป็น firefox, google chrome, Internet Explorer, Safari, Opera เป็นตน้                
ในดา้นการสนบัสนุนการใชง้านของคนพิการ ยงัไม่มีเวบ็ไซตข์องโรงเรียนไหนรองรับการใชง้านใน
ดา้นน้ี ทางดา้นภาษาท่ีใช้นอกจากภาษาไทยแลว้ ร้อยละ 8.57 โรงเรียนเพิ่มการใช้งานในด้านภาษา 
ต่างประเทศ เช่น ภาษาอังกฤษ ได้แก่ โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขต
ก าแพงแสน โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ปัตตานี โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัราชภฎั
เพชรบุรี และโรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลยัพะเยา นอกจากมีภาษาองักฤษแลว้ ยงัมีภาษาจีนเพิ่มข้ึนมาอีก
หน่ึงภาษาดว้ย ทุกเว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตมีการระบุต าแหน่งของหน้าเวบ็เพจ เพื่อให้ผูใ้ช้งาน
ทราบไดว้่า ขณะท่ีใชง้านนั้น ผูใ้ชอ้ยูใ่นส่วนใดของเวบ็ มีการ Link เช่ือมโยงไดท้ั้งเวบ็ไซต ์ส่วนใน
เร่ืองของขอ้มูล เน้ือหา ครบถว้นทนัสมยันั้น บางเวบ็ไซตไ์ม่ไดมี้การอพัเดตตลอดเวลา โดยรวมจะเป็น
การอพัเดตกิจกรรม ประชาสัมพนัธ์ทัว่ไป ส่วนการน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการพฒันาหรือ
ใหบ้ริการ เพื่อเป็นการขยายช่องทางการติดต่อ เวบ็ไซตจ์ะมีเบอร์โทรศพัท ์อีเมล์ แต่ถา้เป็นเทคโนโลยี
ใหม่ๆ บางเวบ็ไซตก์็มีการน าเขา้มาใช ้เช่น Facebook, Twitter, Youtube, Flickr เป็นตน้ มีการน า QR 
Code มาใช้เพื่อให้ง่ายต่อการจดจ า เช่น โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (ฝ่ายประถม) 
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัศรีนครินทร์ ปทุมวนั หรือถา้ในเครือมหาวิทยาลยัราชภฎั ก็จะมีโรงเรียน
สาธิตมหาวิทยาลยัราชภฎันครสวรรค ์ทางดา้นการรับฟังความคิดเห็น หรือการเก็บสถิติการเขา้เยี่ยม
ชมเวบ็ (Feedback) เกือบทุกเวบ็ไซตจ์ะมีการเก็บสถิติในการเขา้ชมเวบ็ไซต ์โดยจะแยกเป็นเก็บขอ้มูล
รายวนั รายสัปดาห์ รายเดือน หรือเก็บเป็นขอ้มูลเดียว และโดยส่วนมากจะมีเวบ็บอร์ดหรือสมุดเยี่ยม 
บางเวบ็ไซตต์อ้งมีการ Login การใชง้านก่อน 
 นอกจากท่ีกล่าวมาในองคป์ระกอบส าคญัทั้งหมดแลว้ มีบางเวบ็ไซต์ท่ีมีการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีน่าสนใจมาไวใ้นเวบ็ไซต ์เช่น การเยี่ยมชมโรงเรียนแบบ 3D Virtual Tour ของโรงเรียน
สาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั (ฝ่ายประถม) หรือ Virtual Classroom ของโรงเรียนมธัยมสาธิตวดัพระ
ศรีมหาธาตุมหาวิทยาลยัราชภฎัพระนคร และโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ปัตตานี 
และยงัมีการน า Poll หรือแบบสอบถามเขา้มาประกอบร่วมดว้ย 

http://www.askvg.com/internet-explorer-firefox-google-chrome-safari-lunascape/
http://www.askvg.com/internet-explorer-firefox-google-chrome-safari-lunascape/
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 ทั้ งน้ียงัมีโรงเรียนในเครือสาธิตท่ียงัไม่มีเว็บไซต์โรงเรียน รวมไปถึงโรงเรียนสาธิต
นวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรีดว้ย ดงันั้นผูว้ิจยัไดน้ าองคป์ระกอบของเวบ็ไซต์
โรงเรียนต่างๆ มาพฒันาเป็นเวบ็ไซต์โรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ธญับุรี องคป์ระกอบของเวบ็ไซตโ์รงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี มี
ดงัน้ี รูปแบบโครงสร้างแบบใยแมงมุม (Web Structure) การเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย ใชไ้ดทุ้ก browser 
หวัเร่ืองชดัเจน link ไดทุ้กหนา้ ขอ้มูลครบ ทนัสมยั รวดเร็ว เน้ือหาละเอียดทนัสมยั มีเวบ็บอร์ด มีสถิติ
การเขา้ใช ้
 

2.4  กระบวนการพฒันาเวบ็ไซต์ 

 ส่ิงแรกท่ีนกัพฒันาเวบ็ควรท าเม่ือเร่ิมตน้พฒันาเวบ็ไซต์ คือ ก าหนดกรอบกระบวนการ
ท างาน (Framework) ท่ีแสดงให้เห็นถึงขั้นตอนของการพฒันาเวบ็ และรายละเอียดของงานในแต่ละ
ขั้นตอน ตั้งแต่เร่ิมตน้กระบวนการจนกระทัง่ส้ินสุดกระบวนการ เพื่อให้การพฒันาเวบ็เป็นไปอยา่งมี
แบบแผน ถึงแมว้า่การก าหนดกรอบการท างานจะเป็นขั้นตอนท่ีมีความยุง่ยากแต่ก็เป็นเคร่ืองมือส าคญั
ท่ีช่วยให้การพฒันาเวบ็ส าเร็จลุล่วงตรงตามวตัถุประสงค์ได้ เพราะกรอบการท างานจะช่วยป้องกนั
ความผิดพลาด และความสับสนในระหว่างการพฒันาเว็บ โดยนักพฒันาเว็บสามารถยอ้นกลบัมา
ตรวจสอบงานตามกรอบการท างานในภายหลงัได ้
 กรอบการท างานหรือแบบจ าลองกระบวนการ (Process Model) ท่ีใชเ้พื่อพฒันาเวบ็มีหลาย
รูปแบบยกตวัอยา่ง เช่น แบบจ าลองกระบวนการในรูปแบบ Agile Process (XP, Scrum, DSDM, FDD 
และ AM) แบบจ าลองล าดบัเชิงเส้น (Linear Sequential Model: LSM) เป็นตน้   
 Jesse James Garrett (อา้งถึงใน สมโชค เนียนไธสง, น. 2553) จ าแนกกระบวนการพฒันา
เวบ็ออกเป็น 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ การสร้างกลยุทธ์ในการออกแบบ (Strategy Plane) การก าหนดขอบเขต
ของขอ้มูล (Scope Plane) การท าโครงสร้างขอ้มูล (Structure Plane) การออกแบบโครงร่างเวบ็เพจ (Skeleton 
Plane) และการออกแบบรูปลกัษณ์ของเวบ็เพจ (Surface Plane) 
 1. การสร้างกลยุทธ์ในการออกแบบ (Strategy Plane) เป็นขั้นตอนการวิเคราะห์ปัจจยัหลกั      
3 ประการ คือ ผูใ้ช ้ องคก์ร และคู่แข่ง เพื่อทราบเป้าหมายหรือแนวทางในการพฒันาเวบ็ไซต์ โดย
ปัจจยัทั้ง 3 ประการ มีรายละเอียดดงัน้ี 
 1.1 ผูใ้ช ้(User) เป็นการวเิคราะห์ความตอ้งการของผูใ้ช้ โดยการศึกษาหรือท าการส ารวจ
จากผูใ้ช้ท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายเพื่อตอบค าถามวา่ เม่ือผูใ้ชเ้ขา้มายงัหนา้เวบ็แลว้ ตอ้งการไดรั้บขอ้มูลใด
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กลับไปบ้าง มีฟังก์ชันหรือการใช้งานรูปแบบใดบนเว็บไซต์ท่ีผู ้ใช้ต้องการ และปัญหาหรือ
ขอ้บกพร่องท่ีเกิดจากการใชง้านเวบ็ท่ีไดพ้บ 
 1.2 องคก์ร (Organization) เป็นการวิเคราะห์เป้าหมายทางธุรกิจ (Business Goal) ทั้งใน
ส่วนเงินทุน บุคลากร และความเป็นไปไดท่ี้จะพฒันาเวบ็ไซตข้ึ์นมาเพื่อใชง้าน รวมทั้งการเก็บรวบ 
รวมขอ้มูลขององคก์รท่ีจ าเป็นต่อการออกแบบหนา้เวบ็ เช่น โลโก ้ (Logo) แบนเนอร์ (Banner) หรือ
การโฆษณาประชาสัมพนัธ์เวบ็ไซต ์เหล่าน้ีจะช่วยใหผู้ใ้ชจ้ดจ าเวบ็ไซตไ์ดง่้ายข้ึน 
 1.3 คู่แข่ง (Competitor) เป็นการประเมินขอบเขตขอ้มูล รูปแบบน าเสนอ และเป้าหมาย
ทางการค้าของบริษัทคู่แข่ง เพื่อพิจารณาจุดอ่อนและจุดแข็งของการออกแบบเว็บ แล้วน ามา
ประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาเวบ็ของบริษทัต่อไป 
 2. การก าหนดขอบเขตของขอ้มูล (Scope Plane)   
 เป็นการสรุปขอบเขตของขอ้มูลท่ีควรมีบนหนา้เวบ็ให้ชดัเจนข้ึน เน่ืองจากผูอ้อกแบบ
บางคนอาจมีเทคนิคน าเสนอขอ้มูลท่ีช่ืนชอบ หรือมีแนวทางพฒันาเวบ็หลายวิธีจนท าให้เกิดความ
สับสนขั้นตอนน้ีจึงเป็นการสรุปแนวทางพฒันาเว็บ โดยพิจารณาขอบเขตขอ้มูลให้สอดคล้องกบั
เป้าหมายท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ ปัจจยั 3 ประการในขั้นตอนแรกสามารถจ าแนกขอ้มูลบนเวบ็ไซต์
ออกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 
 2.1 เน้ือหา (Content Requirements) เป็นขอ้มูลทัว่ไปท่ีน าเสนอให้กบัผูใ้ช้งาน เช่น
ขอ้ความบรรยาย รูปภาพ หรือ เสียงเพลง เป็นตน้ 
 2.2 การใชง้าน (Functional Specfications) เป็นระบบการท างานหรือการใชง้านบนหนา้
เวบ็ ซ่ึงมกัจะเป็นงานท่ีตอ้งมีการปฏิสัมพนัธ์โตต้อบกบัผูใ้ช ้เช่น การรับส่ง E-mail การประมวลผลค่า
ขอ้มูลของแบบฟอร์ม โปรแกรมสนทนาระหวา่งผูใ้ช ้เป็นตน้ 

 3. การจดัท าโครงการสร้างขอ้มูล (Structrue Plane) ภายหลงัจากท่ีไดก้ าหนดขอบเขตขอ้มูล
แล้วก็ เ ร่ิมต้นก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างเ น้ือหาและหน้าท่ีงานบนเว็บไซต์โดยขั้นตอนน้ี
ประกอบดว้ยงาน 2 ลกัษณะ ดงัน้ี 
 3.1 การออกแบบส่วนปฏิสัมพนัธ์กบัผูใ้ช้ (Interaction Design) เป็นการออกแบบหน้า
เวบ็ส าหรับงานท่ีมีลกัษณะโตต้อบกบัผูใ้ช ้เช่น การสั่งซ้ือสินคา้ การกรอกแบบฟอร์ม และการรับส่ง 
E-mail เป็นตน้  
 3.2 สถาปัตยกรรมขอ้มูล (Information Architecture) เป็นการก าหนดโครงสร้างของ
เน้ือหาทั้งหมดท่ีจะน าเสนอบนเวบ็ไซต ์โดยเช่ือมโยงเวบ็เพจแต่ละส่วนไวด้ว้ยกนัตามความสัมพนัธ์
ของระบบงาน เพื่อให้ขอ้มูลเคล่ือนท่ีอย่างเป็นระบบจนผูใ้ช้งานไม่รู้สึกสะดุดหรือขา้มขั้นตอนเม่ือ
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เรียกใช้หน้าเว็บนั้น โครงสร้างการน าเสนอเน้ือหาของเว็บมี 4 ชนิดได้แก่ Linear Structure, 
Hierarchical Structure, Grid Structure และNetwork Structure  
   3.2.1 โครงสร้างเชิงเส้น (Linear Structrue) เป็นโครงสร้างเน้ือหาท่ีจดัเรียงล าดบั
หนา้เวบ็เพื่อเขา้ถึงขอ้มูลไวต้ายตวัโดยผูใ้ชจ้ะตอ้งเขา้ถึงหนา้เวบ็ในแนวเส้นตรง กล่าวคือ เขา้ถึงหนา้
เวบ็ทีละหนา้ตามล าดบัขั้นตอนไปจนถึงหนา้เวบ็ปลายทางท่ีตอ้งการ ขอ้ดีของการจดัวางโครงสร้าง
เน้ือหาลกัษณะน้ีคือ การออกแบบไม่ยุง่ยากและขอ้มูลเป็นระเบียบ แต่ขอ้เสียคือ ตอ้งใชเ้วลามากกวา่จะ
เขา้ถึงหนา้เวบ็ท่ีตอ้งการได ้เพราะตอ้งผา่นหนา้เวบ็ท่ีไม่จ าเป็นหลายขั้นตอน 
   3.2.2 โครงสร้างแบบล าดบัขั้น (Hierarchical Structure) เรียกอีกช่ือหน่ึงวา่ “โครง 
สร้างตน้ไม ้(Tree Structure)” เป็นโครงสร้างท่ีนิยมใชง้าน โดยจดัล าดบัการเขา้ถึงขอ้มูลตามความ 
สัมพนัธ์จากหวัขอ้ใหญ่ไปจนถึงหวัขอ้ยอ่ยแตกออกไป ขอ้ดีของการจดัวางโครงสร้างเน้ือหาลกัษณะ
น้ีคือ ขอ้มูลถูกจดัวางอยา่งเป็นระบบ ท าให้มองความสัมพนัธ์ของขอ้มูลแต่ละส่วนไดเ้ป็นอยา่งดี ขอ้เสีย 
คือ การออกแบบมีความซบัซอ้นเพิ่มข้ึน และตอ้งการออกแบบใหโ้ครงสร้างตน้ไมมี้ความสมดุล 
   3.2.3 โครงสร้างแบบตาราง (Grid Structure) เป็นโครงสร้างเน้ือหาท่ีเพิ่มเส้นทาง
การเช่ือมโยงขอ้มูลมากข้ึน เพื่อให้การเขา้ถึงเวบ็เพจมีความยืดหยุน่ กล่าวคือ ผูใ้ช้สามารถเปล่ียนทิศ
ทางการเขา้ถึงผา่นขอ้มูลทางหนา้เวบ็อ่ืนๆ ได ้จึงนบัเป็นขอ้ดีประการส าคญัของโครงสร้างลกัษณะน้ี
แต่ขอ้เสีย คือ การออกแบบมีความซบัซอ้นสูง และตอ้งระวงัผูใ้ชห้ลงเส้นทางการเช่ือมโยงดว้ย 
   3.2.4 โครงสร้างเครือข่าย (Network Structure) เป็นโครงสร้างเน้ือหาท่ีมีความ
ยดืหยุน่ในการเขา้ถึงขอ้มูลมากท่ีสุดเพราะทุกเวบ็เพจถูกเช่ือมโยงไวด้ว้ยกนั ดงันั้นผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึง
ขอ้มูลผา่นทางหนา้เวบ็ใดๆ ไปยงัหนา้เวบ็ปลายทางท่ีตอ้งการได ้ขอ้ดีของการจดัวางโครงสร้างเน้ือหา
ลกัษณะน้ี จึงเป็นความยืดหยุน่ท่ีผูอ้อกแบบก าหนดให้กบัผูใ้ชง้าน แต่ขอ้เสีย คือ การออกแบบมีความ
ซบัซอ้นมาก จึงตอ้งอาศยัความเช่ียวชาญของผูอ้อกแบบสูง 
 4. การออกแบบโครงสร้างเวบ็เพจ (Skeleton Plane) เป็นการจดัแบ่งพื้นท่ีบนหนา้เวบ็เพื่อ
ใชว้างองคป์ระกอบส่วนต่างๆ และเร่ิมตน้ออกแบบส่วนอินเตอร์เฟสกบัผูใ้ช ้ โดยสร้างระบบน าทาง 
(Navigation System) เพื่อเช่ือมโยงการท างานทุกส่วนเขา้ไวด้้วยกัน โดยขั้นตอนน้ีประกอบด้วย
กิจกรรมยอ่ย 3 กิจกรรม คือ 
 4.1 การออกแบบส่วนอินเตอร์เฟส (Interface Design) เป็นการออกแบบส่วนติดต่อ
ระหว่างผูใ้ช้กบัเวบ็ไซต ์ เพื่อการน าเสนอ รับชม และใช้งานขอ้มูลบนเวบ็นั้นดว้ยการโตต้อบกบั
คอมพิวเตอร์ การออกแบบอินเตอร์เฟสบนเวบ็ไซตท่ี์ดี มุ่งเนน้ประสิทธิภาพหรือความสามารถในการ
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ใชง้านเวบ็ (Web Usability) เป็นส าคญั โดยจะตอ้งสามารถใชง้านไดง่้าย ใชง้านจริง และให้ผลลพัธ์
เป็นท่ีพอใจของผูใ้ชง้าน 
 4.2 การออกแบบระบบน าทาง (Navigation Design) เป็นการออกแบบเส้นทางการ
เช่ือมโยงบนเวบ็ไซต์ เพื่อให้ผูใ้ช้งานสามารถท่องเท่ียวไปในเวบ็ไซตไ์ดอ้ย่างสมบูรณ์แบบ และไม่
หลงทางโดยใชเ้คร่ืองมือน าทางรูปแบบต่างๆ เช่น รายการเมนูเช่ือม (Navigation Bar) ส่วนคน้หา 
(Search) หรือ Drop-Down Menu เป็นตน้ ซ่ึงระบบท่ีดีตอ้งช่วยเหลือผูใ้ช้งานโดยสามารถบอก
ต าแหน่งท่ีผูใ้ชอ้ยูใ่นปัจจุบนั การเขา้ถึงขอ้มูลปลายทาง ขอ้มูลใดท่ีเคยผา่นการเขา้ถึงแลว้ และเส้นทาง
ท่ีจะกลบัไปยงัต าแหน่งเดิมได ้(ศึกษารายละเอียดเพิ่มเติมไดใ้นบทท่ี 5 ระบบน าทาง) 
 4.3 การออกแบบส่วนขอ้มูล (Information Design) เป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ
เลือกใชว้ิธีน าเสนอขอ้มูลอยา่งไรจึงจะเหมาะสมกบัชนิดขอ้มูลนั้น และท าให้ผูใ้ช้เขา้ใจไดง่้ายท่ีสุด 
ยกตวัอยา่งเช่น ตวัเลขทางสถิติควรเลือกน าเสนอดว้ยรูปแบบตาราง กราฟ หรือแผนภูมิ ภาพสินคา้
เคล่ือนไหว ควรเลือกน าเสนอดว้ยรูปถ่าย วิดีโอ คลิป หรือแอนิเมชนั เป็นตน้ (ศึกษารายละเอียด
เพิ่มเติมไดใ้นบทท่ี 3 การออกแบบส่วนขอ้มูล) นอกจากนั้นการออกแบบส่วนขอ้มูลท่ีเห็นไดช้ดัเจน 
คือ การจดักลุ่มขอ้มูลภายในฟอร์ม   
 5. การออกแบบรูปลกัษณ์ของเวบ็เพจ (Surface Plane) หรือเรียกการออกแบบในขั้นตอนน้ี
ไดอี้กอยา่งหน่ึงวา่ “Visual Design” เน่ืองจากการออกแบบส่วนอินเตอร์เฟสในขั้นตอนท่ี 4 จะมุ่งเนน้
ประสิทธิภาพดา้นความสามารถในการใชง้าน และการจดัวางองคก์รประกอบบนหนา้เวบ็เพื่ออ านวย
ความสะดวกใหก้บัผูใ้ชม้ากกวา่การตกแต่งหนา้เวบ็ใหมี้ความสวยงาม ดงันั้น งานในขั้นตอนสุดทา้ยน้ี 
จึงเป็นการเพิ่มความสวยงามและความน่าสนใจให้กบัหน้าเว็บ โดยเป็นการตกแต่งหน้าเว็บให้มี
รูปลกัษณ์ท่ีพร้อมจะน าเสนอต่อผูใ้ชง้าน ซ่ึงรูปลกัษณ์ของหนา้เวบ็ท่ีสวยงาม พิจารณาจากปัจจยัดา้น
ต่างๆ ไดแ้ก่ การเลือกใชโ้ทนสี รูปแบบตวัอกัษร พื้นหลงั และอ่ืนๆ  
 ขั้นตอนการพฒันาเวบ็ไซต ์
 ส่ิงท่ีปรากฏบนเวบ็ไซตน์ั้นสามารถเปล่ียนแปลงขอ้มูลให้มนัสมยัอยูต่ลอดเวลา นอกจากน้ี
เวบ็ไซต์ยงัเป็นส่ือท่ีมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูท้  าเวบ็ไซต์กบัผูช้ม หรือระหว่างผูช้มดว้ยกนัเองไดท้นัที 
โดยอาศยัหลกัการท่ีเรียกวา่ Common Gateway Interface (CGI) ซ่ึงกระบวนการส่ือสารผา่นเวิร์ดไวด์
เวบ็นั้นเป็นการส่ือสารทั้งสองทาง คือ จากผูท้  าเวบ็ไซตไ์ปยงัผูช้มและจากผูช้มกลบัมายงัผูท้  าเวบ็ไซต ์
อีกทั้งยงัสามารถติดต่อกบัผูช้มคนอ่ืนๆ ท่ีเขา้มาชมเวบ็ไซตเ์ดียวกนั ซ่ึงกระบวนการส่ือสารในรูปแบบ
น้ีเอง ท าใหเ้วบ็ไซตก์ลายเป็นส่ือท่ีไดรั้บความนิยมอยา่งมาก (จกัรพงษ ์ เจือจนัทร์, 2543, น. 28) 
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 Mok (1997 อา้งถึงใน นิรชรา  ธนเมธี, 2541, น. 29) กล่าววา่ กระบวนการในการออกแบบ
เวบ็ไซต ์มีดงัน้ี 
 1. การก าหนดนิยาม (Definition) คือ การวางแผนเพื่อน ามาถ่ายทอดความคิดรวบยอดท่ีตอ้ง
น ามาเป็นหลกัในการออกแบบเวบ็ไซต ์โดยตอ้งท าส่ิงต่างๆ เหล่าน้ี 
 1.1 ก าหนดเป้าหมายเป็นส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดของการออกแบบเวบ็ไซต์ ว่าตอ้งการส่ือสาร
อะไรใหก้บัใครและอยา่งไร โดยตอ้งผา่นการอนุมติัของเจา้ของโครงการ 
 1.2 ก าหนดเน้ือหาและจุดเด่นท่ีสร้างแรงดึงดูดใจ ดว้ยการวิเคราะห์ถึงเน้ือหาท่ีตอ้งการ
น ามาเป็นจุดเด่นท่ีจะส่ือไปยงัผูรั้บสารให้ตรงเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงอาจตอ้งรวบรวมขอ้มูลและ
เน้ือหาท่ีอยูใ่นส่ืออ่ืนๆ ขององคก์รและค านึงถึงการเนน้จุดเด่นท่ีจะท าใหเ้น้ือหานั้นมีความแปลกใหม่ 
 1.3 ก าหนดผูรั้บสาร ซ่ึงตอ้งพิจารณาถึงเทคโนโลยีของผูรั้บสารดว้ย เพราะส่ิงส าคญัใน
การก าหนดผูรั้บสารคือ ไม่วา่ผูรั้บสารจะเป็นใคร ผูอ้อกแบบจะตอ้งค านึงถึงความแตกต่างของเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ ซ่ึงตอ้งไม่ท าให้เกิดขอ้จ ากดัในการเขา้เยี่ยมชมของผูรั้บสาร รวมไปถึงบราวเซอร์ท่ีผูรั้บ
สารใช้ โดยค านึงว่าเทคนิคและเทคโนโลยีท่ีใช้ในเว็บไซต์เพื่อสร้างจุดเด่นนั้นต้องไม่ท าให้เกิด
ขอ้จ ากดัในการเขา้เยีย่มชมของผูรั้บสาร 
 1.4 ก าหนดระยะเวลาท่ีใชใ้นการออกแบบทั้งหมด 
 1.5 ก าหนดงบประมาณ 
 2. การก าหนดโครงสร้าง (Architecture) คือ การออกแบบขอ้มูลให้ตรงกบัวตัถุประสงคซ่ึ์ง
ตอ้งเรียงล าดบัความส าคญัและก าหนดใหแ้น่ชดัวา่จะน าขอ้มูลใดจดัไวใ้นโครงสร้างส่วนใดและใชส่ื้อ
ใดในการแบ่งเน้ือหานั้นให้อยู่ในโครงสร้างส่วนใด และใช้ส่ือใดในการแบ่งเน้ือหานั้นให้อยู่ใน
โครงสร้างเป็นสัดเป็นส่วน ซ่ึงโครงสร้างน้ีจะเป็นภาพรวมของการออกแบบเวบ็ไซต์ การก าหนด
โครงสร้างมีดงัน้ี 
 2.1 พิจารณาใจความส าคญัหลกัท่ีตอ้งการส่ือซ่ึงไดม้าจากการก าหนดนิยาม 
 2.2 การก าหนดจ าแนกลกัษณะและประเภทของขอ้มูลและวิธีการท่ีจะแสดงให้เห็นถึง
ความแตกต่างของขอ้มูล 
 2.3 ก าหนดความสัมพนัธ์ของขอ้มูล 
 2.4 ก าหนดวธีิการเช่ือมโยงขอ้มูลท่ีแตกต่างกนั 
 2.5 รวบรวมแนวความคิดและก าหนดความคิดรวบยอดท่ีใชใ้นการออกแบบเวบ็ไซต ์
 2.6 น าโครงสร้างมาทดสอบการเปิดเขา้ไปในแต่ละส่วน 
 2.7 ก าหนดจุดเด่นพิเศษ 
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 3. การออกแบบ (Design) คือ การน าโครงสร้างท่ีผ่านการอนุมัติมาท าการออกแบบ
รูปลกัษณ์บนหนา้จอเวบ็ไซต ์ซ่ึงแสดงภาพลกัษณ์ขององคก์ร เพื่อให้เกิดความรู้สึกร่วม และการจดจ า
ภาพพจน์นั้น โดยเน้นในเร่ืองของการสร้างสรรคภ์าพ สร้างสรรคส์ัญลกัษณ์ เพื่อเช่ือมโยงส่วนต่างๆ 
ไปจนถึงการสร้างมลัติมีเดีย และการน าทุกๆ ส่วนมาประกอบกนั ดงัน้ี 
 3.1 เลือกกลุ่มของสีท่ีจะใช ้
 3.2 เลือกรูปแบบของตวัหนงัสือ 
 3.3 ก าหนดความกวา้งของหนา้กระดาษและขนาดของหลงัฉาก 
 3.4 สร้างภาพประกอบดว้ยการใช้ภาพถ่ายหรือภาพวาด รวมไปถึงภาพเคล่ือนไหวและ
เสียง 
 3.5 ก าหนดแนวทางการออกแบบและการเช่ือมโยง 
 3.6 ก าหนดช่ือของเน้ือหาหลกั และก าหนดลกัษณะพิเศษให้กบัช่ือของเน้ือหาหลกัน้ีให้
โดดเด่นออกมา 
 3.7 สร้างกราฟิกหรือปุ่มท่ีน าไปหาขอ้มูล 
 3.8 สร้างหนา้เวบ็ท่ีแสดงการจดัวางของหนา้หลกั 
 3.9 น าเน้ือหามาออกแบบส าหรับแต่ละหนา้ 
 3.10 เตรียมสคริป (Script) เตรียมระบบขอ้มูลและเทคนิคพิเศษอ่ืนๆ 
 การออกแบบหน้าเวบ็น้ี อาจจะใช้โปรแกรมเดียวกบัการออกแบบส่ิงพิมพท์ัว่ไป โดยใช้
ข้อมูลจริงเท่าท่ีจะเป็นไปได้ นอกจากการออกแบบภาพแล้ว ค าพูดท่ีใช้ในเน้ือหาก็ต้องแสดง
ความรู้สึกเดียวกนั การแต่งค าน าส าหรับส่วนต่างๆ ของบางเวบ็ไซตมี์การเล่นค า ใชค้  าน าเพื่อดึงดูดใจ 
และเป็นส่วนเสริมให้กบัภาพท่ีน ามาใช ้การใชภ้าพทุกภาพและค าพูดทุกค าตอ้งใชอ้ยา่งมีเหตุผลและ
ส่งเสริมซ่ึงกนัและกนั 
 4. การปฏิบติัการ (Implementation) ขั้นตอนน้ีเป็นการน าเอาส่วนประกอบต่างๆ ท่ีไดจ้าก
การออกแบบในขั้นตอนท่ีแลว้มาประกอบกนัดว้ยโปรแกรมท่ีใชส้ร้างเวบ็ไซตแ์ละทดสอบการเปิดเขา้
มาเยีย่มชม ซ่ึงการน าขอ้มูลมาประกอบกนัในเวบ็ไซตมี์ดงัน้ี 
 4.1 น าส่วนประกอบของภาพ ตวัหนงัสือ มลัติมีเดียมาประกอบกนั 
 4.2 ทดสอบการเขา้เวบ็ไซตจ์ากคอมพิวเตอร์และบราวเซอร์ท่ีต่างกนั 
 4.3 ตรวจสอบความถูกตอ้งของภาษาท่ีใช ้
 4.4 สร้างเวบ็เพจแต่ละหนา้ข้ึนมา 
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 เม่ือผา่นขั้นตอนต่างๆ แลว้เวบ็ไซตน์ั้นก็พร้อมท่ีจะออนไลน์ได ้แต่อยา่งไรก็ตาม การท าให้
เว็บไซต์มีความทนัสมยัอยู่เสมอ ผูดู้แลเว็บย่อมตอ้งหมัน่ตรวจสอบคุณภาพอย่างสม ่าเสมอเช่นกนั 
รวมทั้งการปรับปรุงในเร่ืองของการออกแบบเป็นประจ า และท่ีส าคญัเน้ือหาในเวบ็ไซต์ตอ้งมีความ
ใหม่ทนัเหตุการณ์อยูเ่สมอจึงจะเป็นเวบ็ไซตท่ี์มีประสิทธิภาพ 
 ธวชัชยั  ศรีเทพ (2544) กล่าววา่มีกระบวนการในการพฒันาเวบ็ไซต ์ดงัน้ี 
 1. ส ารวจปัจจยัส าคญั (Research) ซ่ึงมีปัจจยัหลกั 3 ประการ ดงัน้ี 
 1.1 ก าหนดเป้าหมายและส ารวจความพร้อมของทรัพยากรท่ีมีอยู ่เช่น บุคลากร เงินทุน 
ระยะเวลาในการพฒันาเวบ็ไซต ์เพื่อใหท้ราบถึงเป้าหมายหลกัของเวบ็ไซต ์
 1.2 เรียนรู้กลุ่มผูช้มโดยการระบุกลุ่มผูช้มและศึกษาความตอ้งการของกลุ่มผูช้ม 
 1.3 ศึกษาเวบ็ไซตข์องคู่แข่งโดยการส ารวจและเรียนรู้เพื่อวางกลยทุธ์ในการแข่งขนั 
 2. พฒันาเน้ือหา (Site Content) 
 2.1 สร้างกลยทุธ์การออกแบบเพื่อใหไ้ดแ้นวทางในการออกแบบเวบ็ไซต์ 
 2.2 หาขอ้สรุปขอบเขตเน้ือหาเพื่อให้ได้ขอบเขตของเน้ือหาและการใช้งานรวมถึงได้
ขอ้มูลท่ีถูกจดัอยา่งเป็นระบบ 
 3. พฒันาโครงสร้างเวบ็ไซต ์(Site Structure) 
 3.1 จดักลุ่มข้อมูลให้เป็นระบบ เม่ือมีข้อมูลเป็นจ านวนมากท่ีจะน ามาใช้ในเว็บไซต ์
จะตอ้งน าขอ้มูลเหล่านั้นมาจดัให้เป็นระบบ เพื่อให้ไดเ้ป็นร่างแผนผงัโครงสร้าง (Draft Architecture 
Plan) ดว้ยการทดลองใชแ้นวคิดหลายๆ แบบมาใชเ้ป็นเกณฑ์ในการจดักลุ่มและลองตั้งช่ือกลุ่มขอ้มูล
เหล่านั้น จากนั้นให้เปรียบเทียบแนวทางการจดักลุ่มขอ้มูลของผูเ้ก่ียวขอ้งทุกคน เพื่อหาขอ้สรุปท่ีคน
ส่วนใหญ่เขา้ใจไดง่้าย ระบบโครงสร้างท่ีดีจะมีส่วนช่วยให้ผูใ้ช้เขา้ใจภาพรวมของเน้ือหาไดดี้ การ
เลือกใช้ระบบขอ้มูลแบบใดนั้น ข้ึนอยู่กบัวตัถุประสงค์และแนวคิดในการจดัแบ่งขอ้มูลเป็นส าคญั 
ส าหรับเวบ็ไซต์ทัว่ไปควรจะหาการตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ช้ ซ่ึงก็คือผูใ้ช้อยากรู้ว่าขอ้มูลท่ี
ตอ้งการนั้นอยูท่ี่ไหน และจะเขา้ถึงขอ้มูลนั้นไดอ้ย่างไร ดงันั้นการจดัระบบขอ้มูลในเวบ็ไซต์เพื่อให้
ง่ายต่อการคน้หา จึงเป็นส่งส าคญัท่ีจะช่วยส่งเสริมหรือช่วยขดัขวางความส าเร็จของเวบ็ไซตน์ั้นๆ ได ้
การจดัระบบขอ้มูลนั้นจึงมีผลต่อเน่ืองมายงัระบบเนวเิกชนัอีกดว้ย 
 3.2 จดัท าโครงสร้างขอ้มูลดว้ยการท าแผนผงัโครงสร้างของเวบ็ไซต ์หลงัจากไดจ้ดักลุ่ม
ขอ้มูลเป็นระบบแลว้ และน าขอ้มูลท่ีไดม้าจดัเป็นโครงสร้างเน้ือหาท่ีแสดงถึงกลุ่มขอ้มูลและล าดบัชั้น
ของหวัขอ้ ขั้นต่อมาคือ การน ารายการโครงสร้างของเวบ็ไซตท่ี์ไดจ้ดัขอ้มูลไวแ้ลว้ มาจดัให้เป็นแบบ
แผน โดยสร้างเป็นแผนผงัท่ีแสดงถึงโครงสร้างขอ้มูล ล าดบัชั้นและการเช่ือมโยงของแต่ละส่วนอยา่ง
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ชดัเจน เรียกวา่แผนผงัโครงสร้างเวบ็ไซต ์ซ่ึงเป็นการแสดงภาพรวมของเวบ็ไซตใ์นเชิงกราฟิก โดยเร่ิม
จากหนา้โฮมเพจหรือหนา้เกร่ินน าไปจนถึงหนา้ยอ่ยๆ ทั้งหมด 
 นอกจากน้ียงัมีการเขียนโครงสร้างเวบ็ไซตอ์ยา่งง่ายอีกรูปแบบหน่ึง ท่ีเรียกวา่ Site Map 
ซ่ึงแสดงถึงภาพรวมของเน้ือหาหลักๆ ภายในเว็บไซต์ แต่ไม่มีรายละเอียดมากเท่ากับแผนผงั
โครงสร้างเวบ็ไซต ์โดยอาจจดัท าเป็นแบบตวัหนงัสือหรือแบบกราฟิกแผนผงัชนิดน้ีเหมาะท่ีจะน าไป
แสดงบนเวบ็ไซต ์เพื่อใหผู้ใ้ชเ้ขา้ใจโครงสร้างเน้ือหาของเวบ็ไซตไ์ดง่้ายข้ึน 
 3.3 พฒันาระบบเนวเิกชนัเพื่อวางแนวทางในการท่องเวบ็ 
 4. ออกแบบและพฒันาเวบ็ไซต ์(Visual Design)  
 4.1 ออกแบบลกัษณะเวบ็เพจ 
 4.2 พฒันาเวบ็ไซตต์น้แบบและโครงสร้างเวบ็ไซตค์ร้ังสุดทา้ย 
 5. พฒันาและด าเนินการ (Production and Operation) 
 5.1 ลงมือพฒันาเวบ็เพจเพื่อใหไ้ดเ้วบ็ไซตท่ี์สมบูรณ์ 
 5.2 เปิดตวัเวบ็ไซต ์
 5.3 ดูแลและพฒันาเวบ็ไซตอ์ยา่งต่อเน่ือง 

 จากขอ้มูลขา้งตน้จึงสรุปไดว้า่กระบวนการพฒันาคอมพิวเตอร์มีขั้นตอนดงัน้ี 
 1. ก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงคใ์นการออกแบบเวบ็ไซต์ 
 2. ก าหนดโครงสร้างของเวบ็ไซต ์และรวบรวมขอ้มูล 
 3. เขียนแผนผงัของงาน 
 4. ออกแบบและพฒันาเวบ็ไซต ์
 5. ทดสอบและประเมินผล 
 6. ประชาสัมพนัธ์เวบ็ไซต ์
 7. ดูแลและพฒันาเวบ็ไซตต์ลอดเวลาเพื่อความทนัสมยัของขอ้มูล 
 

2.5  การจัดระบบข้อมูลในเวบ็ไซต์ 
 การจัดระบบข้อมูลในเว็บไซต์เป็นส่ิงส าคัญต่อความส าเร็จของเว็บไซต์ เน่ืองจาก
โครงสร้างขอ้มูลมีความส าคญัอยา่งมากต่อการพฒันาระบบเนวิเกชนั เน่ืองจากขอ้มูลในแต่ละล าดบั
ชั้นจะมีความสัมพนัธ์อยา่งใกลชิ้ดกบัรายการในระบบเนวิเกชนั นอกจากนั้นช่ือของกลุ่มขอ้มูลต่างๆ 
จะเป็นตวัก าหนดชนิดและลกัษณะของขอ้มูลภายในกลุ่มนั้นๆ ดว้ย 
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 ธวชัชยั  ศรีสุเทพ (2544) ไดอ้ธิบายว่า การจดัระบบขอ้มูลในเวบ็ไซต์ประกอบดว้ย แบบ
แผนระบบขอ้มูล (Organizational Scheme) และโครงสร้างระบบขอ้มูล (Organizational Structure) 
โดยท่ีแบบแผนระบบข้อมูลในกลุ่ม ซ่ึงจะมีผลต่อการจดัแบ่งขอ้มูลเขา้ในแต่ละกลุ่มภายหลงั ส่วน
โครงสร้างระบบขอ้มูลจะก าหนดรูปแบบความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่มขอ้มูล 
 2.5.1 แบบแผนระบบข้อมูล (Organizational Scheme) แบบแผนระบบข้อมูล คือ การ
ก าหนดลกัษณะพื้นฐานของขอ้มูลภายในกลุ่มเดียวกนั ในชีวิตประจ าวนัคุณอาจได้สัมผสักบัแบบ
แผนการจดัระบบต่างๆ มากมายโดยไม่รู้ตวั เช่น ในการคน้หาเบอร์โทรศพัทจ์ากสมุดโทรศพัท ์ซ่ึงใช้
รูปแบบการจดัระบบตามตวัอกัษร หรือการเลือกซ้ือของในห้างสรรพสินคา้ท่ีมีการแบ่งหมวดหมู่
สินคา้ท่ีแตกต่างกนัไป การจดัเรียงขอ้มูลตามล าดบัอกัษร (Alphabetical) เป็นรูปแบบการจดัระบบ
พื้นฐานของพจนานุกรม สารานุกรม สมุดโทรศพัท์ ห้องสมุด และดชันีท่ีอยู่ด้านหลังหนังสือ ส่ิง
เหล่าน้ีลว้นใชป้ระโยชน์จากการล าดบัตวัอกัษรในการจดัเรียงขอ้มูล แต่วธีิน้ีก็มีขอ้เสียดว้ย คือ ส่ิงท่ีอยู่
ใกลเ้คียงกนัอาจไม่มีความสัมพนัธ์กนัแต่อยา่งใด 
 2.5.1.1 แบบแผนระบบขอ้มูลแบบแน่นอน (Exact Organizational Schemes) 
แบบแผนระบบขอ้มูลแบบแน่นอน เกิดจากการแบ่งขอ้มูลออกเป็นกลุ่มท่ีแน่นอน โดยไม่มีการเหล่ือม
ล ้ าของขอ้มูลในแต่ละกลุ่ม ตวัอย่างระบบขอ้มูลรูปแบบน้ี ได้แก่ ระบบขอ้มูลตามตวัอกัษร ระบบ
ขอ้มูลตามล าดบัเวลา และระบบขอ้มูลตามพื้นท่ี ลกัษณะเด่นของแบบแผนประเภทน้ี คือ ความง่ายต่อ
การออกแบบและดูแล เพราะไม่จ  าเป็นตอ้งอาศยัความพยายามใดๆ ในการแบ่งขอ้มูลให้อยูต่ามกลุ่ม
และยงัง่ายต่อการใชง้าน 

 1) การจดัขอ้มูลตามล าดบัเวลา (Chronological) มีความเหมาะสมกบัขอ้มูล
บางประเภทท่ีมีความสัมพนัธ์กบัเวลา เช่น ข่าว หนงัสือพิมพ์ รายการทีวี ซ่ึงจ าเป็นน าเสนอขอ้มูล
ตามล าดบัเวลา 
 2) ขอ้มูลท่ีควรจดัระบบตามพื้นท่ี (Geographic) ไดแ้ก่ ข่าว พยากรณ์อากาศ 
เศรษฐกิจ การเมืองหรือการปกครอง ท่ีมีลกัษณะเฉพาะของแต่ละพื้นท่ี 

 2.5.1.2 แบบแผนระบบขอ้มูลแบบไม่แน่นอน ขอ้มูลท่ีอยูใ่นแบบแผนน้ี เป็นขอ้มูลท่ี
ถูกจดัอยู่ในกลุ่มโดยไม่มีการก าหนดแน่นอน ซ่ึงยากต่อการออกแบบ ดูแล และใช้งาน แต่อยา่งไรก็
ตามรูปแบบน้ีกลบัมีความส าคญัและเป็นท่ีนิยมใช้มากกว่าแบบการจดัระบบท่ีแน่นอนเสียอีก ท่ีเป็น
เช่นน้ีก็เพราะวา่ผูใ้ชอิ้นเตอร์เน็ตบางคนไม่รู้แน่ชดัถึงส่ิงท่ีก าลงัคน้หา หรืออาจจะรู้เพียงบางส่วนแต่ยงั
ไม่แน่ใจนกั เน่ืองจากระบบขอ้มูลแบบน้ีมีการรวมขอ้มูลตามลกัษณะท่ีคลา้ยหรือใกลเ้คียงกนั ฉะนั้น
ในกระบวนการคน้หาขอ้มูลประเภทน้ี ผูใ้ชส้ามารถเรียนรู้รายละเอียดของส่ิงท่ีคน้หาเพิ่มข้ึนได ้ตาม
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จ านวนคร้ังในการคน้หาขอ้มูลจากเสิร์ชเอ็นจิ้น โดยใช้ค  าท่ีมีความหมายกวา้งก่อนและจากผลการ
เสิร์ชท าให้เรารู้สึกถึงส่ิงท่ีมีความเฉพาะเจาะจงข้ึนเร่ือย ๆ จึงน าขอ้มูลนั้นมาเสิร์ชต่อแล้วพบส่ิงท่ี
ตอ้งการในท่ีสุด 
  ชนิดของแบบแผนระบบขอ้มูลแบบไม่แน่นอน 
  1. จดักลุ่มขอ้มูลตามหวัขอ้ (Topical) เป็นวธีิท่ีมีประโยชน์และนิยมใชก้นัในเวบ็ไซต์
โดยทัว่ไป ส่ิงส าคญัและทา้ทายความสามารถในการจดักลุ่มแบบน้ี คือ การก าหนดหวัขอ้ต่างๆ ให้ส่ือ
ความหมายและเขา้ใจไดง่้าย มีขอบเขตไม่กวา้งหรือแคบจนเกินไป และควรค านึงถึงขอ้มูลใหม่ๆ ท่ี
อาจเพิม่ในอนาคตดว้ย 
  2.  จัดก ลุ่มข้อมูลตามกลุ่มผู ้ใช้ (Audience-specific) ในกรณีท่ีคุณมีกลุ่มผู ้ใช้ ท่ี
ชดัเจน และเขา้มาใชบ้ริการในเวบ็ไซตอ์ยา่งสม ่าเสมอ จะเป็นการดีถา้คุณสามารถแบ่งขอ้มูลออกเป็น
พวกๆ ตามความสนใจของผูใ้ชแ้ต่ละกลุ่ม เพื่อความสะดวกในการเลือกดูเฉพาะท่ีตนเองสนใจ 
  3. จดักลุ่มขอ้มูลตามการท างาน (Task-oriented) เป็นการแบ่งเน้ือหาและการท างาน
ต่างๆ ให้อยู่ในรูปของกระบวนการ หน้าท่ี และงานย่อย ในปัจจุบนัเว็บไซต์ท่ีจดัระบบตามลกัษณะ
งานน้ีมีใหเ้ห็นไดน้อ้ย เน่ืองจากขอ้มูลในเวบ็ไซตส่์วนใหญ่มกัจะเป็นเน้ือหามากกวา่การท างาน 
  4. จดักลุ่มขอ้มูลตามแบบจ าลอง (Metaphor-driven) แบบจ าลองเป็นส่ิงท่ีมกัใช้กบั
การแนะน าส่ิงใหม ่โดยเช่ือมความสัมพนัธ์กบัส่ิงท่ีใชคุ้น้เคยอยูแ่ลว้ ในขั้นน้ีเราสามารถใชแ้บบจ าลอง
การจดัระบบ (organizational metaphor) ช่วยให้ผูใ้ช้เขา้ใจส่ิงใหม่ได้ดีและชัดเจนข้ึน ขอ้ส าคญัก็
คือ ตอ้งแน่ใจวา่แบบจ าลองท่ีเลือกมาใชน้ั้นเป็นท่ีคุน้เคยต่อผูใ้ชส่้วนใหญ่แลว้ 
  2.5.1.3 แบบแผนระบบขอ้มูลแบบผสม (Hybrid Schemes) การจดัระบบขอ้มูลโดย
ใชเ้พียงแบบแผนใดแบบแผนหน่ึงนั้น จะท าใหผู้ใ้ชส้ามารถท าความเขา้ใจไดง่้ายและรวดเร็วแต่เม่ือไร
ก็ตามท่ีจ าเป็นตอ้งมีการผสมแบบแผนเหล่านั้น ก็จะสร้างความสับสนให้กบัผูใ้ช้อย่างเล่ียงไม่พน้
ตวัอย่างของการผสมแบบแผนนั้นมีให้เห็นในเวบ็ไซตไ์ดท้ัว่ไป เน่ืองจากเป็นเร่ืองค่อนขา้งยากท่ีจะ
ตดัสินใจใชเ้พียงแบบแผนเดียวกบัขอ้มูลท่ีมีอยูอ่ยา่งหลากหลาย 
 ในการน าเสนอขอ้มูลท่ีมีความหลากหลายภายในเวบ็ ถา้เราหลีกเล่ียงไม่ไดท่ี้จะตอ้งใช้
หลายแบบแผนรวมกนัในการจดักลุ่มขอ้มูล วิธีการหน่ึงท่ีจะช่วยให้ผูใ้ช้ยงัคงความเขา้ใจในรูปแบบ
ขอ้มูลท่ีแตกต่างกนัไดดี้ ก็คือการแยกส่วนการน าเสนอของแบบแผนท่ีต่างกนัให้อยูค่นละท่ีกนั และ
ท าใหมี้ลกัษณะท่ีแตกต่างกนั 
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 2.5.2 โครงสร้างขอ้มูลในเวบ็ไซต ์(Organizational Structure)  
  2.1 โครงสร้างระบบข้อมูลแบบล าดับชั้น (Hierarchy) โครงสร้างแบบน้ีเหมาะ
ส าหรับขอ้มูลบนเว็บ เพราะในทุกเว็บจะเร่ิมจากหน้าโฉมเพจเสมอ หลกัการออกแบบโครงสร้าง
ระบบขอ้มูลแบบล าดบัชั้น แต่ล่ะกลุ่มควรแยกออกจากกนัโดยชดัเจน พิจารณาถึงความกวา้งและลึก
ของโครงสร้างขอ้มูล  
  2.2 โครงสร้างระบบขอ้มูลแบบไฮเปอร์แทก็ (Hypertext) เป็นโครงสร้างระบบขอ้มูล
ท่ีมีลกัษณะคลา้ยเครือข่ายโยงใย โครงสร้างแบบน้ีแบ่งเป็น 2 ส่วนคือ รายการหรือกลุ่มขอ้มูลท่ีถูกลิงค ์
และลิงคท่ี์เช่ือมโยงขอ้มูลเหล่านั้น  
  2.3 โครงสร้างขอ้มูลแบบฐานขอ้มูล (Database Model) โครงสร้างแบบน้ีมกันิยมใช้
ในเวบ็ขนาดใหญ่ การน าฐานขอ้มูลมาใชใ้นเวบ็จะช่วยเพิ่มความสามารถในการหาขอ้มูลอยา่งรวดเร็ว
และถูกตอ้ง แต่เป็นเร่ืองยากท่ีจะน าขอ้มูลทั้งหมด ไม่วา่รูป เน้ือหา ลิงคม์าไวใ้นฐานขอ้มูลเดียวกนั  
 2.5.3 ระบบบริหารจดัการเน้ือหาเว็บไซต์ (Content Management System : CMS) คือ
โปรแกรมท่ีเขียนข้ึนดว้ยภาษสคริปต์ ท างานอยู่บนเว็บเซิร์ฟเวอร์ในรูปแบบของเว็บแอปพลิเคชั่น                
นัน่คือ เป็นแอปพลิเคชัน่ท่ีท างานผ่านเวบ็ด้วยการแสดงผลในหน้าต่างของโปรแกรมเวบ็เบราเซอร์ 
CMS เป็นโปรแกรมสร้างเวบ็ไซตแ์บบส าเร็จรูป พร้อมกบัมีเคร่ืองมือส าหรับบริหารจดัการเน้ือหาและ
องคป์ระกอบต่างๆ บนเวบ็ไซตอ์ยา่งครบถว้น CMS มีคุณสมบติัในการจดัการกบัเน้ือหาของเวบ็ไซต์
ในปริมาณมากๆ ไดอ้ย่างยืดหยุน่ตามความตอ้งการของผูดู้แลเวบ็ไซต์ ภาษาสคริปต์ท่ีถูกน ามาสร้าง
เป็นโปรแกรม CMS ส่วนใหญ่คือ ภาษา PHP, ASP และ JAVA และระบบ CMS จะจดัเก็บขอ้มูล
เน้ือหาไวใ้นไฟลฐ์านขอ้มูล เช่น MySQL, Protégé SQL และ Microsoft SQL เป็นตน้ นอกจากน้ี CMS 
ยงัไดน้ าเทคโนโลยีของภาษา XML (Extensible Markup Language) เขา้มาช่วยในการจดัการประเภท
ของขอ้มูลอีกดว้ย 
 2.5.3.1 องคป์ระกอบของระบบบริหารจดัการเน้ือหาเวบ็ไซต ์  
   ระบบบริหารจดัการเน้ือหาเวบ็ไซต ์หรือ CMS ใดๆ ก็ตาม อยา่งนอ้ยจะตอ้งมี
องคป์ระกอบอยู ่3 ส่วนดว้ยกนั จึงจะท าหนา้ท่ีเป็น CMS ไดอ้ยา่งสมบูรณ์ นัน่คือ 
 1. เคร่ืองมือจดัการเน้ือหา (Content Management Application : CMA) มี
หนา้ท่ีจดัการเน้ือหาทุกชนิดบนหนา้เวบ็เพจไปตลอดอายุของเน้ือหานั้น เร่ิมตั้งแต่การสร้าง การรักษา 
และการลบทิ้งออกไปจากท่ีจดัเก็บขอ้มูล ซ่ึงอาจจะเป็นในไฟล์ฐานขอ้มูล หรือแยกออกมาเป็นไฟล์
ต่างหาก ตวัอย่างเช่น รูปประกอบต่างๆ ก็ได ้กระบวนการจดัการเน้ือหาโดยธรรมชาติแลว้จะอยู่ใน
แบบท่ีเป็นล าดบัขั้นตอนและส าเร็จลงได้ด้วยการท างานตามล าดับงาน (Workflow) ด้วยเช่นกัน                



 

54 

 

ในส่วนของ CMA ยงัช่วยให้นกัเขียนของเวบ็ไซตท่ี์ไม่มีความรู้ในภาษา HTML ภาษาสคริปต์ หรือ
โครงสร้างของเน้ือหาเวบ็ไซต ์สามารถสร้างเน้ือหาไดโ้ดยง่าย ช่วยให้งานในการสร้างและดูแลเน้ือหา
ของเวบ็ไซตไ์ม่ตอ้งการความรู้ระดบัของเวบ็มาสเตอร์อีกต่อไป การดูแลเน้ือหาของเวบ็ไซตใ์นเวลา
หน่ึงๆ อาจจะมีผูดู้แลเน้ือหาเขา้มาท างานพร้อมๆ กนัหลายๆ คนก็ได ้ 
 2. เคร่ืองมือจดัการขอ้มูลของเน้ือหา (Metacontent Management 
Application : MMA) ขอ้มูลของเน้ือหา (Metacontent) หรือขอ้มูลของขอ้มูล (Metadata) เป็นขอ้มูลท่ี
ใช้อธิบายขอ้มูลอีกทีหน่ึง เช่นขอ้มูลท่ีอธิบายวา่ “เน้ือหา” ช้ินหน่ึงถูกสร้างข้ึนเม่ือไหร่ โดยใคร ถูก
จดัเก็บไวท่ี้ไหน ถูกใช้งานบนหน้าเวบ็เพจไหน และจดัวางบนหน้าเวบ็เพจนั้นอย่างไร เป็นตน้ การ
จดัการขอ้มูลของเน้ือหายงัช่วยใหก้ารควบคุมเวอร์ชัน่ของช้ินส่วนเน้ือหาต่างๆ บนเวบ็ไซต ์เป็นเร่ืองท่ี
ง่ายข้ึนกว่าเดิมอีกด้วย MMA เป็นแอปพลิเคชัน่ท่ีใช้ส าหรับจดัการวงจรทั้งหมดของ Metacontent 
เช่นเดียวกนักบั CMA ท่ีจดัการกบัวงจรชีวติของเน้ือหาเวบ็ไซต ์(Content) ทั้งหมดนั้นเอง 
   3. เคร่ืองมือน าเสนอเน้ือหา (Content Delevery Application : CDA) มีหนา้ท่ี
ดึงช้ินส่วนเน้ือหา ออกมาจากท่ีเก็บ และจดัเรียงลงบนหน้าเวบ็เพจดว้ยรายละเอียดจาก MMA เพื่อ
น าเสนอต่อผูเ้ขา้ชมเวบ็ไซต ์โดยส่วนใหญ่แลว้ผูใ้ชง้าน CMS สร้างเวบ็ไซตม์กัจะไม่ค่อยไดยุ้ง่เก่ียวกบั 
CDA มากนกั นอกจากขั้นตอนการติดตั้งและการก าหนดรูปแบบการแสดงผล หลงัจากนั้นก็ปล่อยให ้
CDA ท างานไปตามกระบวนการ นั้นคือ ขอ้มูลของเน้ือหา เป็นส่ิงท่ีบอกต่อ CDA ว่าอะไรคือส่ิงท่ี
จะตอ้งน ามาแสดง และถูกแสดงอยา่งไร ไม่วา่จะเป็น การจดัวาง สี ช่องวา่ง ฟอนต ์ลิงก์ และอ่ืนๆ ซ่ึง
จะเห็นไดว้า่ ผูดู้แลสามารถเปล่ียนแปลงคุณลกัษณะไดอ้ยา่งยดืหยุน่ โดยการเปล่ียนเฉพาะในส่วนของ
ขอ้มูลเน้ือหา ไม่ตอ้งไปปรับเปล่ียนท่ีตวัเน้ือหาโดยตรง คุณสมบติัขอ้น้ีท าให้เวบ็ไซตส์ามารถเปล่ียน
ดีไซน์ทั้งหมดได้ทั้ งกับเน้ือหาท่ีสร้างมานานแล้ว และกับเน้ือหาท่ีก าลังจะสร้างข้ึนใหม่ โดยไม่
กระทบต่อการท างานทั้งหมดของเวบ็ไซต ์
  2.5.3.2 ประโยชน์ของ ระบบบริหารจดัการเน้ือหาเวบ็ไซต ์
 ประโยชน์เบ้ืองตน้ท่ีผูใ้ช้งานจะได้รับเม่ือน า CMS เขา้มาสร้างและดูแล
เวบ็ไซต ์มีดงัน้ี 
   1. ควบคุมรูปแบบของเวบ็ไซตไ์ดดี้ ผูดู้แลเวบ็ไซตส์ามารถก าหนดรูปแบบ
มาตราฐานของเวบ็ไดง่้าย 
   2. อปัเดทเว็บไซต์ได้จากทุกๆ ท่ี สามารถเขา้ถึงเคร่ืองมือบริหารจดัการ
เวบ็ไซต ์ผา่นทางอินเทอร์เน็ต จึงท าใหส้ามารถท างานท่ีไหนก็ไดท่ี้มีคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
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 3. ไม่ตอ้งติดตั้งโปรแกรมการเขา้ใช้งาน CMS ตอ้งการเพียงเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ท่ีมีการต่อเช่ือมอินเทอร์เน็ตกับโปรแกรมเว็บเบราเซอร์เท่านั้ น ไม่ต้องมีการติดตั้ ง
โปรแกรมลงบนเคร่ืองใด 
 4. ไม่ตอ้งมีความรู้ภาษา HTML และ Script สามารถบริหารจดัการเน้ือหา
ดว้ยเคร่ืองมือ CMS ท่ีจดัเตรียมให ้
 5. รองรับการท างานจากผูใ้ช้งานหลายคนได้พร้อมกนั CMS เป็นเว็บ
แอปพลิเคชัน่แบบ Client – Server จึงรองรับการเขา้ใชง้านเวบ็เซิร์ฟเวอร์จากผูใ้ชง้านหลายๆ คนไดใ้น
เวลาเดียวกนั 
 6. เพิ่มศกัยภาพในการร่วมมือกนัท างาน เพราะใน CMS มีเคร่ืองมือในการ
ควบคุมช้ินส่วนเน้ือหา รองรับการท างานร่วมกนัของผูดู้แลเวบ็ไซตแ์ละผูใ้ชง้าน 
 7. การน าช้ินส่วนเน้ือหากลบัมาใช้ใหม่ เพราะระบบ CMS มีการแยกช้ิน 
ส่วนของเน้ือหาออกจากกนั ท าใหก้ารน ากลบัมาใชง้านใหม่เป็นเร่ืองท่ีง่าย 
 2.53.3 การประยกุตใ์ชง้าน ระบบบริหารจดัการเน้ือหาเวบ็ไซต ์
 1. การน า CMS มาช่วยในการสร้างเวบ็ไซต์สถาบนัการศึกษา ธุรกิจบนัเทิง 
หนงัสือพิมพ ์การเงิน การธนาคาร หุน้และการลงทุน อสังหาริมทรัพย ์งานบุคคล งานประมูล สถานท่ี
ท่องเท่ียว งานใหบ้ริการลูกคา้ 
 2. การน า CMS มาช่วยในหน่วยงานของรัฐบาล อาทิ งานข่าว งานประชา 
สัมพนัธ์ การน าเสนองานต่างๆขององคก์ร 
 3. การน า CMS มาช่วยในการสร้างเวบ็ไซตส่์วนตวั ชมรม สมาคม สมาพนัธ์ 
โดยวธีิการแบ่งงานกนัท า เป็นส่วนๆ ท าใหเ้กิดความสามคัคี ท างานมีการท างานท่ีเป็นทีมเวร์ิคมากข้ึน 
 4. การน า CMS มาช่วยในการสร้างเวบ็ไซตส์ าหรับธุรกิจ เอสเอ็มอี โดยเฉพาะ
สินคา้ หน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ ์หรือ OTOP ท่ีก าลงัเป็นท่ีนิยมอยูใ่นขณะน้ี 
 5. การน า CMS มาใชแ้ทนโปรแกรมลิขสิทธ์ิอ่ืนๆ เพื่อประหยดัค่าใชจ่้ายและ
ง่ายต่อการพฒันา 
 6. การน า CMS มาช่วยในการท า เวบ็ไซต์อินทราเน็ต ซ่ึงเป็นเวบ็ไซต์ท่ีใช้
ภายในองคก์ร 
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2.6  การออกแบบหน้าเวบ็ 
 การออกแบบเวบ็เพจ ปัจจุบนัอินเทอร์เน็ตไดก้ระจายไปสู่ทัว่ทุกมุมของโลก ซ่ึงในแต่ละวนั

จะมีจ านวนเวบ็ไซตเ์พิ่มข้ึนบนเครือข่ายเป็นจ านวนมาก เพราะใครๆ ก็สามารถสร้างเวบ็ไซตเ์ป็นของ
ตวัเองได้ แต่การท าให้เว็บไซต์ของตนเป็นท่ีนิยมและสะดุดตาของผูท่ี้เข้าชมจึงเป็นส่ิงส าคญัอีก
ประการหน่ึง ดงันั้นบุคคลหรือองค์กรท่ีต้องการสร้างเว็บไซต์เพื่อท่ีเผยแพร่สารสนเทศต่างๆ จึง
จ าเป็นตอ้งศึกษาถึงแนวทางในการออกแบบและสร้างเวบ็ไซต์ของตนเพื่อให้เป็นท่ีสะดุดตา และมี
ประโยชน์กบัผูช้มมากท่ีสุด  

 จิตเกษม พฒันาสิริ (อา้งถึงใน จกัรพงษ ์เจือจนัทร์, 2543, น. 32) ไดก้ล่าวถึงแผนท่ีเวบ็ไซต์
วา่การเขา้มาในเวบ็ไซตน์ั้นเปรียบเสมือนการอ่านหนงัสือ วารสารหรือต าราเล่มหน่ึง การท่ีผูใ้ชจ้ะเขา้
ไปคน้หาขอ้มูลได ้ผูส้ร้างควรแสดงรายการทั้งหมดท่ีเวบ็ไซตน์ั้นมีอยูใ่หผู้ใ้ชท้ราบโดยอาจจะท าอยูใ่น
รูปแบบของสารบญัหรือการเช่ือมโยง การสร้างสารบญัหรือการเช่ือมโยง การสร้างสารบญัน้ีจะช่วย
ให้ผูใ้ช้สามารถคน้หาขอ้มูลภายในเวบ็ไซต์ไดอ้ย่างรวดเร็ว ทางท่ีจะป้องกนัไม่ให้ผูใ้ช้หลงทางไดดี้
ท่ีสุดคือควรจดัสร้างแผนท่ีการเดินทางขั้นพื้นฐานท่ีเวบ็ไซตน์ั้นก่อน ซ่ึงไดแ้ก่การสร้างสารบญัให้กบั
ผูใ้ชไ้ดเ้ลือกท่ีจะเดินทางไปยงัส่วนใดของเวบ็ไซตไ์ดจ้ากจุดเร่ิมตน้หรือโฮมเพจ 
 ภทัรพร หรุ่นรักวิทย ์(2547) กล่าวถึงการออกแบบเว็บไซต์ไวว้่าตอ้งเร่ิมจากการก าหนด
โครงสร้างโดยรวมของเวบ็ไซต์นั้น โดยเร่ิมตน้จากการสร้างแผนผงั (Site Map) ของเวบ็ไซต์ข้ึน 
เพื่อให้เห็นภาพโดยรวมของเวบ็ไซต์ก่อนท่ีจะลงมือสร้างจริง ซ่ึงจ าเป็นตอ้งแบ่งสัดส่วนของเน้ือหา
ทั้งหมดท่ีจะลงในเวบ็ใหมี้ส่วนของหวัขอ้และเน้ือหายอ่ยๆ 
 ความส าคญัของการออกแบบเวบ็ไซต ์   
 นิทศัน์  อิทธิพงษ ์(2546) ไดใ้หข้อ้พิจารณาการออกแบบใหเ้หมาะสมกบัผูเ้ขา้ชมไวด้งัน้ี 
 1. ขอ้ควรพิจารณาเร่ืองเวลาท่ีเหมาะสมในการใชเ้ทคโนโลยใีหม่บนเวบ็ไซต ์
  1.1 ควรรอสัก 1-2 ปี ก่อนจะใชเ้ทคโนโลยีใหม่ หรือจนกวา่เทคโนโลยีตวัใหม่จะผ่าน
ช่วงลองผดิลองถูกสักระยะหน่ึงก่อน 
  1.2 หากตอ้งการจะใช้เทคโนโลยีใหม่จริงๆ ตอ้งหาทางเลือกให้ผูช้มที่ยงัคงใช้
เทคโนโลย ีตวัเก่ายงัคงสามารถเขา้ไปในเวบ็ไซตไ์ดเ้ช่นเดิม 
 2. ขอ้ควรพิจารณาเร่ืองเวลาในการตอบสนอง 
 2.1 ความสามารถในการตอบรับการสั่งงานจากผูใ้ช้อย่างรวดเร็วเป็นบรรทดัฐานการ
ออกแบบท่ีส าคญัท่ีสุด การเปล่ียนหนา้จากหนา้หน่ึงไปยงัอีกหน้าหน่ึงควรส าเร็จเสร็จส้ินดว้ยเวลาท่ี
ไม่เกิน 10 วนิาที เพราะเกินจากนั้นถือวา่พน้ขีดความสามารถในการรอคอยของผูช้ม 
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 3. ขอ้ควรพิจารณาเร่ืองความเร็วในการดาวน์โหลด และการเช่ือมต่อ 
 3.1 กราฟิก มลัติมีเดียและเทคนิคพิเศษต่างๆ ควรใชใ้ห้นอ้ยท่ีสุด เพราะจะท าให้เสียเวลา
ดาวน์โหลด 
 3.2 ถา้ใชก้ราฟิก ควรใชภ้าพเดียวกนัหลายๆ คร้ัง 
 3.3 มีการส ารวจแลว้พบว่าผูเ้ขา้ชมชอบความรวดเร็วในการตอบรับค าสั่งของเวบ็เพจ
มากกวา่ความอลงัการหรือหวอืหวาของการออกแบบ 
 ปิยะดนัย  วิเคียน (2012) การออกแบบโครงสร้างเว็บไซต์ คือ การวางแผนการจดัล าดบั 
เน้ือหาสาระของเว็บไซต์ ออกเป็นหมวดหมู่ เพื่อจดัท าเป็นโครงสร้างในการจดัวางหน้าเว็บเพจ
ทั้งหมด เปรียบเสมือนแผนท่ี ท่ีท าใหเ้ห็นโครงสร้างทั้งหมดของเวบ็ไซต ์ช่วยในนกัออกแบบเวบ็ไซต์
ไม่ให้หลงทาง การจดัโครงสร้างของเว็บไซต์ มีจุดมุ่งหมายส าคญั คือ การท่ีจะท าให้ผูเ้ขา้เยี่ยมชม 
สามารถค้นหาข้อมูลในเว็บเพจได้อย่างเป็นระบบ ซ่ึงถือว่าเป็นขั้นตอนท่ีส าคญั ท่ีสามารถสร้าง
ความส าเร็จให้กบัผูท่ี้ท  าหน้าท่ีในการออกแบบและพฒันาเว็บไซต์ (Webmaster) การออกแบบ
โครงสร้างหรือจดัระเบียบของขอ้มูลท่ีชดัเจน แยกย่อยเน้ือหาออกเป็นส่วนต่าง ๆ ท่ีสัมพนัธ์กนัและ
ให้อยูใ่นมาตรฐานเดียวกนั จะช่วยให้น่าใช้งานและง่าย ต่อการเขา้อ่านเน้ือหาของผูใ้ชเ้วบ็ไซต ์หลกั
ในการออกแบบโครงสร้างเวบ็ไซต ์ควรพิจารณาดงัน้ี 
 1. ก าหนดวตัถุประสงค ์โดยพิจารณาวา่เป้าหมายของการสร้างเวบ็ไซตน้ี์ท าเพื่ออะไร 
 2. ศึกษาคุณลกัษณะของผูท่ี้เขา้มาใช้ว่ากลุ่มเป้าหมายใดท่ีผูส้ร้างตอ้งการส่ือสาร ขอ้มูล
อะไรท่ีพวกเขาตอ้งการโดยขั้นตอนน้ีควรปฏิบติัควบคู่ไปกบัขั้นตอนท่ีหน่ึง 
 3. วางแผนเก่ียวกบัการจดัรูปแบบโครงสร้างเน้ือหาสาระ การออกแบบเวบ็ไซตต์อ้งมีการ
จดัโครงสร้างหรือจดัระเบียบขอ้มูลท่ีชดัเจน การท่ีเน้ือหามี ความต่อเน่ืองไปไม่ส้ินสุดหรือกระจาย
มากเกินไป อาจท าใหเ้กิดความสับสนต่อผูใ้ชไ้ด ้ฉะนั้นจึงควรออกแบบให้มีลกัษณะท่ีชดัเจนแยกยอ่ย
ออกเป็นส่วนต่าง ๆ จดัหมวดหมู่ในเร่ืองท่ีสัมพนัธ์กัน รวมทั้งอาจมีการแสดงให้ผูใ้ช้เห็นแผนท่ี
โครงสร้างเพื่อป้องกนัความสับสนได ้
 4. ก าหนดรายละเอียดให้กบัโครงสร้าง ซ่ึงพิจารณาจากวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้โดยตั้งเกณฑ์
ในการใช ้เช่น ผูใ้ชค้วรท าอะไรบา้ง จ านวนหนา้ควรมีเท่าใด มีการเช่ือมโยง มากนอ้ยเพียงใด 
 5. หลงัจากนั้นจึงท าการสร้างเวบ็ไซตแ์ลว้น าไปทดลองเพื่อหาขอ้ผดิพลาดและท าการแกไ้ข
ปรับปรุง แลว้จึงน าเขา้สู่เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นขั้นสุดทา้ย 
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 ในปัจจุบนัน้ีมีเวบ็ไซตเ์กิดข้ึนมากมายผูใ้ชจึ้งมีทางเลือกมากข้ึนท่ีจะเขา้ไปยงัเวบ็ไซตต่์างๆ 
ท่ีให้บริการและจะไม่ทนอยู่กบัเว็บท่ีสับสน จากประสบการณ์ท่องเว็บท่ีผ่านมาของคุณความรู้สึก
ไดรั้บจากเวบ็ท่ีมีความสวยงามและเวบ็ท่ีมีขอ้มูลอยูอ่ยา่งมากมายดูสับสนวุน่วายและเสียเวลานานใน
การเขา้ดูคุณตอ้งการท่ีจะมีเวบ็ของคุณในลกัษณะใด การออกแบบเวบ็ไซทมี์ส่วนส าคญัในการสร้าง
ความประทบัใจใหก้บัผูใ้ชบ้ริการ และท าให้อยากกลบัเขา้มาใชอี้กในอนาคต หรือดึงดูดผูใ้ชใ้ห้อยูก่บั
เวบ็ตลอดไปการออกแบบเวบ็ไซด์นั้นไม่ไดห้มายถึงลกัษณะหน้าตาของเวบ็ไซด์เพียงอยา่งเดียว แต่
เก่ียวขอ้ง 
 1. การก าหนดเป้าหมายของเวบ็ไซต ์                      
 2. ระบุกลุ่มผูใ้ช ้
 3. การจดัระบบขอ้มูล                                              
 4. การสร้างระบบเนวเิกชัน่ 
 5. การออกแบบหนา้เวบ็                                         
 6. การใชก้ราฟิก 
 7. การเลือกใชสี้ และการจดัรูปแบบตวัอกัษร         
 8. ชนิดและรุ่นของบราวเซอร์ 
 9. การค านึงถึงความแตกต่างของส่ือกลางในการแสดงผลเวบ็ไซทด์ว้ย  
                10. ขนาดของหนา้จอมอมิเตอร์ และความละเอียดของสีในระบบ Plug – in ชนิดต่างๆ 
 แนวทางในการการออกแบบเพื่อความส าเร็จของเวบ็ไซต ์
 เว็บไซต์เป็นส่ือท่ีได้รับความนิยมอย่างมากบนอินเทอร์เน็ต ผูใ้ช้งานเว็บไซต์สามารถ
ตดัสินใจได้ว่าจะเลือกเยี่ยมชมเวบ็ไซต์ใดหรือไม่เยี่ยมชมเว็บไซต์ใดไดต้ามตอ้งการ ถา้ผูใ้ช้เห็นว่า
เวบ็ไซต์ท่ีก าลงัเยี่ยมชมอยู่นั้นไม่มีประโยชน์ หรือไม่เขา้ใจว่าเวบ็ไซต์น้ีใช้งานอย่างไร เน่ืองจากใช้
งานได้ไม่สะดวก ผูใ้ช้อาจเปล่ียนไปเยี่ยมชมเว็บไซต์อ่ืนๆ ได้ เน่ืองจากปัจจุบนัมีเวบ็ไซต์ต่างๆอยู่
จ  านวนมาก และยงัมีเวบ็ไซตเ์กิดข้ึนใหม่ๆ ทุกวนั ผูใ้ชจึ้งมีทางเลือกมากข้ึน และสามารถเปรียบเทียบ
คุณภาพของเวบ็ไซตต่์างๆ ไดเ้อง (ฐิติรัศญาณ์ แก่นเพชร, 2551, น. 6-9) 
 เวบ็ไซต์ท่ีไดรั้บการออกแบบอย่างสวยงาม มีการใช้งานท่ีสะดวก ย่อมไดรั้บความสนใจ
มากกวา่เวบ็ไซต์ท่ีมีความสับสนวุ่นวาย มีขอ้มูลมากมายแต่หาสาระส าคญัไม่พบ หรือใช้เวลาในการ
แสดงผลแต่ละหน้านานเกินไปปัญหาเหล่าน้ีลว้นมาจากการออกแบบเวบ็ไซตไ์ม่ดีทั้งส้ิน ดงันั้นการ
ออกแบบเวบ็ไซต์จึงเป็นกระบวนการส าคญัในการสร้างเวบ็ไซต์ให้ประทบัใจผูใ้ช้ ท าให้ผูใ้ช้อยาก
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กลบัเขา้มาในเว็บไซต์เดิมอีกในอนาคต ซ่ึงนอกจากตอ้งพฒันาเว็บไซต์ท่ีดีมีประโยชน์แลว้ ยงัตอ้ง
ค านึงถึงการแข่งขน้กบัเวบ็ไซตอ่ื์นๆ อีกดว้ย (วนิจศรา อุ่นผา, 2548, น. 37) 
 ความส าเร็จของเวบ็ไซตไ์ม่ไดเ้กิดจากการท่ีมีผูใ้ชห้นา้ใหม่เขา้มาในเวบ็จ านวนมาก แต่ถา้
เขา้มาแลว้ไม่ยอ้นกบัมาอีกเลย แมคุ้ณจะมีการประชาสัมพนัธ์ท่ีดีเพียงใด แต่ถา้เวบ็เป็นมีผูใ้ชบ้ริการ
เป็นกลุ่มคนท่ีมาใชบ้ริการประจ าอยา่งต่อเน่ืองน่าจะเป็นส่ิงท่ีแสดงให้เห็น วา่เวบ็ไซตข์องคุณประสบ
ความส าเร็จมากกวา่ พื้นฐานในการออกแบบเวบ็ไซตท่ี์ดีตอ้งค านึงความตอ้งการท่ีผูใ้ชทุ้กคนตอ้งการ
จากเวบ็ไซต ์
 1. มีเน้ือหาท่ีเป็นประโยชน์ ตรงกบัท่ีผูใ้ชต้อ้งการ 
 2. มีการปรับปรุงเน้ือหา และพฒันาเวบ็ไซตอ์ยูเ่สมอ 
 3. ใชเ้วลาในการดาวน์โหลดนอ้ย แสดงผลเร็ว 
 4. การใชง้านท่ีสะดวก เขา้ใจง่าย  
 ส าหรับความถ่ีในการอพัเดทหรือปรับปรุงเวบ็ไซต์นั้นจะแตกต่างกนัตามแต่ประเภทของ
เวบ็ไซตท่ี์เราตอ้งการจะสร้างข้ึนมา ถา้เป็นเวบ็ไซตข์องหนงัส่ือพิมพร์ายวนัหรือ ขอ้มูลประชาสัมพนัธ์
แบบเร่งด่วน แต่ถา้เป็นเวบ็ไซตโ์ครงสร้างหน่วยงานต่างๆ เวบ็ไซตส่์วนตวั ผูอ้อกแบบจะด าเนินการ
อพัเดทตามความจ าเป็นในการน าเสนอขอ้มูลแต่ถา้ท่านตอ้งการให้เวบ็ไซต์ของท่านเป็นท่ีน่าสนใจ
ท่านจะตอ้งมีกลุ่มเป้าหมายท่ีชดัเจนในการน าเสนอขอ้มูล และมีการคน้หาขอ้มูลท่ีน่าสนใจมาน าเสนอ
อยูอ่ยา่งสม ่าเสมอ  
 คน้หาเป้าหมายในการสร้างเวบ็ไซต ์

 1. สร้างเวบ็ท าไม และเพื่ออะไร 
 2. สร้างเวบ็ไซตใ์หใ้คร และใครคือกลุ่มเป้าหมาย 
 3. หาจุดเด่นและจุดดอ้ยของเวบ็ไซตอ่ื์นๆ ท่ีมีเน้ือหาใกลเ้คียง 
 4. ก าหนดจุดเด่นและจุดดอ้ยของเวบ็ตวัเอง 

 หลกัการออกแบบในเวบ็ไซต ์
 การแบ่งเน้ือหาตามหวัขอ้หลกัโดยการจดัล าดบัแลว้แยกเป็นหัวขอ้ยอ่ยนั้น เป็นส่ิงท่ีจะท า
ให้ผูท่ี้เขา้มาชมเว็บไซต์ไม่สับสน การสร้างเว็บไซต์ข้ึนมาโดยไม่มีการจดัโครงสร้างและไม่มีการ
จดัล าดบั อาจจะท าให้ผูท่ี้เข้ามาชมสับสนและไม่รู้ว่าจะเขา้ไปชมในหน้าเว็บใดต่อไป โครงสร้าง
เวบ็ไซตน์ั้น สามารถแบ่งไดต้ามลกัษณะดงัน้ี (ภทัรพร หรุ่นรักวทิย,์ 2547, น. 17) 
 1. โครงสร้างของเวบ็ไซตแ์บบเรียงตามล าดบั (Sequential Structure) เป็นโครงสร้างแบบ
ธรรมดาท่ีใชก้นัมากท่ีสุดเน่ืองจากง่ายต่อการจดัระบบขอ้มูล ขอ้มูลท่ีนิยมจดัดว้ยโครงสร้างแบบน้ีมกั
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เป็นขอ้มูลท่ีมีลกัษณะเป็นเร่ืองราว ตามล าดบั เช่น การเรียงล าดบัตามตวัอกัษร ดรรชนี สารานุกรม 
หรืออภิธานศพัท์ โครงสร้างแบบน้ี เหมาะกบัเว็บไซต์ท่ีมีขนาดเล็ก เน้ือหาไม่ซับซ้อนใช้การลิงค ์
(Link) ไปทีละหน้า ทิศทางของการเขา้สู่เน้ือหา (Navigation) ภายในเวบ็จะเป็นการด าเนินเร่ืองใน
ลกัษณะเส้นตรง โดยมีปุ่มเดินหน้า-ถอยหลงั เป็นเคร่ืองมือหลกัในการก าหนดทิศทาง ขอ้เสียของ
โครงสร้างระบบน้ีคือ ผูใ้ชไ้ม่สามารถก าหนดทิศทางการเขา้สู่เน้ือหาของตนเองไดท้  าให้เสียเวลาใน
การเขา้สู่เน้ือหา 

 
 

ภาพที ่2.2  ภาพโครงสร้างของเวบ็ไซตแ์บบเรียงตามล าดบั (Sequential Structure)  
ทีม่า : http://chantrawong.blogspot.com/2012/01/blog-post_26.html 
 
 2. โครงสร้างของเวบ็ไซตแ์บบล าดบัขั้น (Hierarchical Structure) เป็นโครงสร้างท่ีดีท่ีสุดวิธี
หน่ึงในการจดัระบบโครงสร้างท่ีมีความซบัซอ้นของขอ้มูล โดยแบ่งเน้ือหา ออกเป็นส่วนต่างๆ และมี
รายละเอียดยอ่ยๆ ในแต่ละส่วนลดหลัน่กนัมาในลกัษณะแนวคิดเดียวกบั แผนภูมิองคก์ร จึงเป็นการ
ง่ายต่อการท าความเขา้ใจกบัโครงสร้างของเน้ือหา ลกัษณะเด่นคือการมีจุดเร่ิมตน้ท่ีจุดร่วมจุดเดียว               
นัน่คือ โฮมเพจ (Homepage) และเช่ือมโยงไปสู่เน้ือหาในลกัษณะเป็นล าดบัจากบนลงล่าง 

 
ภาพที ่2.3  โครงสร้างของเวบ็ไซตแ์บบล าดบัขั้น (Hierarchical Structure) 
ทีม่า : http://chantrawong.blogspot.com/2012/01/blog-post_26.html 

 

 3. โครงสร้างของเวบ็ไซตแ์บบตาราง (Grid Structure) โครงสร้างรูปแบบน้ีมีความซบัซ้อน
มากกวา่รูปแบบท่ีผา่นมา การออกแบบเพิ่มความยืดหยุน่ให้แก่การเขา้สู่เน้ือหาของผูใ้ช้ โดยเพิ่มการ
เช่ือมโยงซ่ึงกนัและกนัระหว่างเน้ือหาแต่ละส่วน เหมาะแก่การแสดงให้เห็นความสัมพนัธ์กนัของ
เน้ือหา การเขา้สู่เน้ือหาของผูใ้ชจ้ะไม่เป็นลกัษณะเชิงเส้นตรง เน่ืองจากผูใ้ชส้ามารถเปล่ียนทิศทางการ

http://chantrawong.blogspot.com/2012/01/blog-post_26.html
http://chantrawong.blogspot.com/2012/01/blog-post_26.html
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เขา้สู่เน้ือหาของตนเองได้ เช่น ในการศึกษาขอ้มูลประวติัศาสตร์ สมยัสุโขทยั อยุธยา ธนบุรี และ
รัตนโกสินทร์ โดยในแต่ละสมยัแบ่งเป็นหัวขอ้ย่อยเหมือนกนั คือ การปกครอง ศาสนา วฒันธรรม 
และภาษา ในขณะท่ีผูใ้ชก้  าลงัศึกษาขอ้มูลทางประวติัศาสตร์เก่ียวกบัการปกครองในสมยัอยุธยา ผูใ้ช้
อาจศึกษาหวัขอ้ศาสนาเป็นหวัขอ้ต่อไปก็ได ้หรือจะขา้มไปดูหวัขอ้การปกครองในสมยัรัตนโกสินทร์
ก่อนก็ไดเ้พื่อเปรียบเทียบลกัษณะขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนคนละสมยั 

 
ภาพที ่2.4 โครงสร้างของเวบ็ไซตแ์บบตาราง (Grid Structure) 
ทีม่า : http://chantrawong.blogspot.com/2012/01/blog-post_26.html 

 

 4. โครงสร้างเวบ็ไซต์แบบใยแมงมุม (Web Structure) โครงสร้างประเภทน้ีจะมีความ
ยืดหยุน่มากท่ีสุด ทุกหนา้ในเวบ็สามารถจะเช่ือมโยงไปถึงกนัไดห้มด เป็นการสร้างรูปแบบการเขา้สู่
เน้ือหาท่ีเป็นอิสระ ผูใ้ช้สามารถก าหนดวิธีการเขา้สู่เน้ือหาไดด้ว้ยตนเอง การเช่ือมโยงเน้ือหาแต่ละ
หน้าอาศยัการโยงข้อความท่ีมีมโนทศัน์ (Concept) เหมือนกัน ของแต่ละหน้าในลักษณะของ
ไฮเปอร์เท็กซ์หรือไฮเปอร์มีเดีย โครงสร้างลักษณะน้ีจดัเป็นรูปแบบท่ีไม่มีโครงสร้างท่ีแน่นนอน
ตายตวั (Unstructured) นอกจากน้ีการเช่ือมโยงไม่ไดจ้  ากดัเฉพาะเน้ือหาภายในเวบ็นั้นๆ แต่สามารถ
เช่ือมโยงออกไปสู่เน้ือหาจากเวบ็ภายนอกได ้

 
ภาพที ่2.5  โครงสร้างเวบ็ไซตแ์บบใยแมงมุม (Web Structure) 
ทีม่า : http://chantrawong.blogspot.com/2012/01/blog-post_26.html 

 

http://chantrawong.blogspot.com/2012/01/blog-post_26.html
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 อยา่งไรก็ตามการท่ีจะออกเวบ็ไซตใ์หไ้ดผ้ลตามวตัถุประสงคน์ั้นจากท่ีกล่าวมาแลว้ในเร่ือง
ของเวบ็ไซต ์เวบ็เพจและโฮมเพจ จะเห็นไดว้า่แต่ละเวบ็ไซตจ์ะประกอบไปดว้ยเวบ็เพจตั้งแต่ 1 หนา้
ไปจนกระทัง่ไม่มีขีดจ ากดั และโฮมเพจก็คือเวบ็เพจหนา้แรกของเวบ็ไซต ์ดงันั้นในงานวิจยัน้ี ผูว้ิจยัจึง
ไดศึ้กษาวจิยัในส่วนของการออกแบบเวบ็เพจเป็นส าคญั ซ่ึงนกัออกแบบและพฒันาเวบ็เพจหลายท่าน
ไดใ้หค้  าแนะน าไว ้ดงัน้ี 
 จิตเกษม  พฒันาศิริ (2539) ไดเ้สนอแนะถึงขั้นตอนการออกแบบเวบ็เพจท่ีดีวา่ 
 1. ควรมีรายการสารบญัแสดงรายละเอียดของเวบ็เพจนั้น การเขา้มาในเวบ็เพจนั้นเปรียบ 
เสมือนการอ่านหนงัสือ วารสาร หรือต าราเล่มหน่ึง การท่ีผูใ้ช้จะเขา้ไปคน้หาขอ้มูลได ้ผูส้ร้างควร
แสดงรายการทั้งหมดท่ีเวบ็เพจนั้นมีอยูใ่ห้ผูใ้ชท้ราบ โดยอาจจะท าอยูใ่นรูปแบบของสารบญั หรือการ
เช่ือมโยง การสร้างสารบญัน้ีจะช่วยให้ผูใ้ชส้ามารถคน้หาขอ้มูลภายในเวบ็เพจไดอ้ย่างรวดเร็ว ทางท่ี
จะป้องกนัไม่ให้ผูใ้ชห้ลงทางไดดี้ท่ีสุด คือ ควรจดัสร้างแผนท่ีการเดินทางขั้นพื้นฐานท่ี เวบ็เพจนั้น
ก่อนซ่ึงได้แก่ การสร้างสารบญัให้กับผูใ้ช้ได้เลือกท่ีจะเดินทางไปยงัส่วนใดของเว็บเพจได้จาก
จุดเร่ิมตน้หรือโฮมเพจ 
 2. เช่ือมโยงขอ้มูลไปยงัเป้าหมายไดต้รงกบัความตอ้งการมากท่ีสุด ถา้ขอ้มูลท่ีน ามาแสดง
เน้ือหามากเกินไป และเว็บเพจท่ีสร้างข้ึนไม่สามารถน าขอ้มูลทั้งหมดมาแสดงได้ อนัเน่ืองมาจาก
สาเหตุใดๆ ก็ตาม ถ้าทราบแหล่งข้อมูลอ่ืนว่าสามารถให้ความกระจ่างแก่ผูใ้ช้ได้ ควรท่ีจะน าเอา
แหล่งขอ้มูลนั้นมาสร้างเป็นจุดเช่ือมโยงเพื่อท่ีผูใ้ช้จะไดค้น้หาขอ้มูลไดอ้ย่างถูกตอ้งและกวา้งขวาง
ยิง่ข้ึน 
 การสร้างจุดเช่ือมโยงนั้นสามารถจดัท าในรูปของตวัอกัษรหรือรูปภาพก็ได ้แต่ควรท่ีจะ
แสดงจุดเช่ือมโยงใหผู้ใ้ชส้ามารถเขา้ใจไดง่้าย และท่ีนิยมสร้างกนันั้น โดยส่วนใหญ่เม่ือมีเน้ือหาตอน
ใดเอ่ยถึงส่วนท่ีเป็นรายละเอียดเก่ียวเน่ืองกนัก็จะสร้างเป็นจุดเช่ือมโยงทนัที นอกจากน้ีในแต่ละเวบ็
เพจท่ีสร้างข้ึนมาควรมีจุดเช่ือมโยงกลบัมายงัหน้าแรกของเวบ็ไซต์ท่ีก าลงัใช้งานอยู่ดว้ย ทั้งน้ีเผื่อว่า
ผูใ้ชเ้กิดหลงทางและไม่ทราบวา่จะท าอยา่งไรต่อไปดี จะไดมี้หนทางกลบัมาสู่จุดเร่ิมตน้ใหม่ 
 3. เน้ือหากระชบั สั้ นและทนัสมยั เน้ือหาท่ีน าเสนอกบัผูใ้ช้ควรเป็นเร่ืองท่ีก าลงัมีความ 
ส าคญั อยูใ่นความสนใจของผูค้นหรือเป็นเร่ืองท่ีตอ้งการใหผู้ใ้ชท้ราบ และควรปรับปรุงให้ทนัสมยัอยู่
เสมอ 
 4. สามารถโตต้อบกบัผูใ้ช้ไดอ้ย่างทนัท่วงที ควรก าหนดจุดท่ีผูใ้ช้สามารถแสดงความ
คิดเห็น หรือให้ค  าแนะน ากบัผูส้ร้างได ้เช่น ใส่อีเมลของผูท้  าลงในเวบ็เพจ โดยต าแหน่งท่ีเขียนควร
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เป็นท่ีส่วนบนสุดหรือส่วนล่างสุดของเวบ็เพจนั้นๆ ไม่ควรเขียนแทรกไวท่ี้ต าแหน่งใดๆ ของจอภาพ 
เพราะผูใ้ชอ้าจจะหาไม่พบก็ได ้

 5. การใส่ภาพประกอบ การเลือกใชรู้ปภาพท่ีจะท าหนา้ท่ีแทนค าบรรยายนั้นเป็นส่วนส าคญั
ประการหน่ึง ทั้ งน้ีข้ึนอยู่กับการน าเอารูปภาพมาท าหน้าท่ีแทนค าบรรยายท่ีต้องการ และควรใช้
รูปภาพท่ีสามารถส่ือความหมายกับผูใ้ช้ได้ตรงตามวตัถุประสงค์ การใช้รูปภาพเพื่อเป็นพื้นหลัง              
ไม่ควรเน้นสีสันท่ีฉูดฉาดมากนกั เพราะอาจจะไปลดความเด่นชดัของเน้ือหา ควรใชภ้าพท่ีมีสีอ่อนๆ 
ไม่สวา่งจนเกินไป ตวัอกัษรท่ีน ามาแสดงบนจอภาพก็เช่นเดียวกนั ควรเลือกขนาดท่ีอ่านง่าย ไม่มีสีสัน
และลวดลายมากเกินความจ าเป็น อีกประการหน่ึงคือ รูปภาพท่ีน ามาประกอบนั้น ไม่ควรมีขนาดใหญ่
หรือมีจ านวนมากเกินไป เพราะอาจจะท าใหเ้น้ือหาสาระของเวบ็เพจนั้นถูกลดความส าคญัลง 

 6. เขา้สู่กลุ่มเป้าหมายไดอ้ยา่งถูกตอ้ง การสร้างเวบ็เพจนั้นส่ิงหน่ึงท่ีตอ้งค านึงถึงมากท่ีสุดก็
คือ กลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการใหเ้ขา้มาชมและใชบ้ริการของเวบ็เพจท่ีสร้างข้ึน การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย
อยา่งชดัเจนยอ่มท าใหผู้ส้ร้างสามารถก าหนดเน้ือหา และเร่ืองราวเพื่อใหต้รงกบัความตอ้งการของผูใ้ช้
ไดม้ากกวา่ 
 7. ใชง้านง่าย ส่ิงส าคญัอีกประการหน่ึงของการสร้างเวบ็เพจคือ จะตอ้งใชง้านง่าย เน่ืองจาก
อะไรก็ตามถา้มีความง่ายในการใชง้านแลว้ โอกาสท่ีจะประสบความส าเร็จยอ่มสูงข้ึนตามล าดบั และ
การสร้างเวบ็เพจใหง่้ายต่อการใชง้านนั้น ข้ึนอยูก่บัเทคนิคและประสบการณ์ของผูส้ร้างแต่ละคน 
 8. เป็นมาตรฐานเดียวกนั เวบ็เพจท่ีถูกสร้างข้ึนมานั้น อาจจะมีจ านวนขอ้มูลมากมายหลาย
หน้า การท าให้ผูใ้ช้งานไม่เกิดความสับสนกบัขอ้มูลนั้น จ าเป็นตอ้งก าหนดขอ้มูลให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกนั โดยอาจแบ่งเน้ือหาออกเป็นส่วนๆ ไป หรือจดัเป็นกลุ่ม เป็นหมวดหมู่ เพื่อความเป็นระเบียบ
น่าใชง้าน 
 กิตติ  ภกัดีวฒันะกุล (2540) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของการออกแบบเวบ็เพจท่ีดี ดงัน้ี เวบ็เพจ
เป็นการแสดงขอ้มูลท่ีสามารถมองเห็นได ้โดยท่ีผูเ้ขา้มาดูไม่จ  าเป็นตอ้งรู้เก่ียวกบัการจดัการท่ีเป็นตวั
ก าหนดการท างานหรือการจดัการทางฮาร์ดแวร์ ดงันั้นการสร้างเวบ็เพจ ท่ีดีจึงควรเนน้หนกัอยูใ่นส่วน
ท่ีแสดงผลทางหนา้จอมากกวา่ส่วนอ่ืนๆ โดยมีขอ้แนะน า ดงัน้ี 
 1. ท าใหมี้ขอ้มูลท่ีใชป้ระโยชน์ไดม้าก แต่ไม่แน่นจนเกินไป จดัท่ีวา่งให้เหมาะสม แต่ละยอ่
หนา้ไม่ควรใกลห้รือห่างกนัจนเกินไป 
 2. ให้พยายามแสดงขอ้มูล โดยท าเป็นตารางหรือรายการท่ีสามารถก าหนดหรือเลือกใชไ้ด้
ง่าย 
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 3. ไม่สร้างเวบ็เพจ ท่ีมีลกัษณะภาพอยูใ่นภาพ ใหใ้ชพ้ื้นท่ีวา่งให้เป็นประโยชน์ เพราะวา่บน
หนา้จอมีท่ีวา่งมากพอ จึงควรใชม้ากกวา่ท่ีจะประหยดัเน้ือท่ีจนไม่น่าดู 
 4. พยายามแสดงขอ้มูลแต่ละส่วนใหมี้รูปแบบคลา้ยกนั แต่ละยอ่หนา้ไม่ควรมีความยาวมาก
เกินไป หรือถา้ยาวมากก็ใหแ้บ่งมาเป็นยอ่หนา้ใหม่ 
 5. ถา้เอกสารยาวมาก ควรใชก้ารเช่ือมโยงเขา้มาช่วย โดยแบ่งเอกสารออกไปสร้างเป็นเพจ
ใหม่ท่ีมีการเช่ือมโยงไปหาได ้
 6. ใชรู้ปภาพ หรือลกัษณะทางกราฟิกเขา้มาช่วยเพิ่มความน่าสนใจ 
 7. ขอ้ความท่ีเป็นหัวเร่ืองหรือจุดเช่ือมโยง ควรเป็นค าหรือวลีท่ีน่าสนใจ แต่ตอ้งไม่เกิน
ความจริง เพราะจะมีผลเสียไดใ้นภายหลงั 
 กิดานนัท์  มลิทอง (2542) ไดก้ล่าวถึงการออกแบบเวบ็เพจไวว้่า องค์ประกอบของการ
ออกแบบเวบ็เพจ จะเก่ียวเน่ืองถึงขนาดของเวบ็เพจ การจดัหน้า พื้นหลงั ศิลปะการใช้ตวัพิมพ ์และ
โปรแกรมท่ีใชใ้นการออกแบบ โดยมีแนวทางในการออกแบบ ดงัน้ี 
 1. ขนาดของเว็บเพจ ขนาดแฟ้มของแต่ละหน้า โดยการก าหนดขีดจ ากดัเป็นกิโลไบต ์
ส าหรับขนาด “น ้ าหนกั” ของแต่ละหนา้ ซ่ึงหมายถึง จ านวนรวมกิโลไบตข์องภาพกราฟิกทั้งหมดใน
หนา้ โดยรวมภาพพื้นหลงัดว้ยใชแ้คชของโปรแกรมคน้ดูเวบ็ (Web Browser) โปรแกรมคน้ผา่นท่ีใช้
กนัทุกวนัน้ี จะเก็บบนัทึกภาพกราฟิกไวใ้นแคช (Cache) ซ่ึงหมายถึงการท่ีโปรแกรมเก็บภาพกราฟิก
ไวใ้นฮาร์ดดิสก ์เพื่อท่ีโปรแกรมจะไดไ้ม่ตอ้งบรรจุภาพเดียวกนันั้นมากกวา่หน่ึงคร้ัง จึงเป็นการดีท่ีจะ
น าภาพนั้นมากเสนอซ ้ าเม่ือใดก็ไดบ้นเวบ็ไซต์ นับเป็นการประหยดัเวลาการบรรจุลงส าหรับผูอ่้าน
และลดภาระใหแ้ก่เคร่ืองบริการเวบ็ดว้ย 
 2. การจดัหนา้ 
 2.1 ก าหนดความยาวของหนา้ให้สั้น โดยการก าหนดจ านวนของขอ้ความท่ีจะบรรจุใน
แต่ละหนา้ โดยควรมีความยาวระหวา่ง 200-500 ค า ในแต่ละหนา้ 
 2.2 ใส่สารสนเทศท่ีส าคญัท่ีสุดในส่วนบนของหน้า ถา้เปรียบเทียบเวบ็ไซต์กบัสถานท่ี
แห่งหน่ึง เน้ือท่ีท่ีมีค่าท่ีสุดจะอยูใ่นส่วนหนา้ซ่ึงก็คือส่วนบนสุดของหนา้จอภาพนัน่เอง ทุกคนท่ีเขา้มา
ในเวบ็ไซต์จะมองเห็นส่วนบนของจอภาพไดเ้ป็นล าดบัแรก ถา้ผูอ่้านไม่อยากท่ีจะใช้แถบเล่ือนเพื่อ
เล่ือนจอภาพลงมา ก็จะยงัคงเห็นส่วนบนของจอภาพอยู่ไดต้ลอดเวลา ดงันั้นถา้ไม่ตอ้งการให้ผูอ่้าน
พลาดสาระส าคญัของเน้ือหา ก็ควรใส่ไวส่้วนบนของหนา้ซ่ึงอยูภ่ายในประมาณ 300 จุดภาพ 
 2.3 ใช้ความได้เปรียบของตาราง ตารางจะเป็นส่ิงท่ีอ านวยประโยชน์และช่วยนัก
ออกแบบได้เป็นอย่างมาก การใช้ตารางจะจ าเป็นส าหรับการสร้างหน้าท่ีซับซ้อนหรือท่ีไม่เรียบ
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ธรรมดา โดยเฉพาะอย่างยิ่งเม่ือเราต้องการใช้คอลมัน์ ตารางจะใช้ได้เป็นอย่างดีเม่ือใช้ในการจดั
ระเบียบหน้า เช่น การแบ่งแยกภาพกราฟิก หรือเคร่ืองมือน าทางออกจากขอ้ความ หรือการจดัแบ่ง
ขอ้ความออกเป็นคอลมัน์ 

 3. พื้นหลงั 
 3.1 ความยาก - ง่ายในการอ่าน พื้นหลงัท่ีมีลวดลายมากจะท าให้หน้าเวบ็มีความยาก 
ล าบากในการอ่านเป็นอย่างยิ่ง การใช้สีร้อนท่ีมีความเปรียบต่างสูงจะท าให้ไม่สบายตาในการอ่าน
เช่นกนั ดงันั้นจึงไม่ควรใชพ้ื้นหลงัท่ีมีลวดลายเกินความจ าเป็น และควรใชสี้เยน็เป็นพื้นหลงัจะท าให ้
เวบ็เพจนั้นน่าอ่านมากกวา่ 
 3.2 ทดสอบการอ่าน การทดสอบท่ีดีท่ีสุดในเร่ืองของความสามารถในการอ่านเม่ือใชพ้ื้น
หลงั คือ ให้ผูใ้ดก็ไดท่ี้ไม่เคยอ่านเน้ือหาของเรามาก่อนลองอ่านขอ้ความท่ีอยู่บนพื้นหลงัท่ีจดัท าไว ้
หรืออีกวธีิหน่ึงคือ ทดสอบการอ่านดว้ยตวัเอง ถา้อ่านไดแ้สดงวา่สามารถใชพ้ื้นหลงันั้นได ้
 4. ศิลปะการใชต้วัพิมพ ์
 4.1 ความจ ากดัของการใช้ตวัพิมพ ์นักออกแบบจะถูกจ ากดัในเร่ืองของศิลปะการใช้
ตวัพิมพบ์นเวบ็มากกวา่ในส่ือส่ิงพิมพ ์โปรแกรมคน้ผา่นรุ่นเก่าๆ จะสามารถใชอ้กัษรไดเ้พียง 2 แบบ
เท่านั้น อยา่งไรก็ตามโปรแกรมรุ่นใหม่จะสามารถใชแ้บบอกัษรไดห้ลายแบบมากข้ึน นอกจากน้ีการ
พิมพ์ในเว็บจะไม่สามารถควบคุมช่วงบรรทดัซ่ึงเป็นเน้ือท่ีระหว่างบรรทดั หรือช่องไฟระหว่าง
ตวัอกัษรได ้
 4.2 ความแตกต่างระหวา่งระบบและการใชโ้ปรแกรมคน้ผา่น โปรแกรมคน้ผา่นแต่ละตวั
จะมีตวัเลือกในการใช้แบบตวัอกัษรท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงตรงน้ีผูอ่้านสามารถสามารถเปล่ียนแปลงค่า
ต่างๆ ของแบบตวัอกัษรไดด้ว้ยตวัเอง 
 4.3 สร้างแบบการพิมพเ์ป็นแนวทางไว ้ถึงแมจ้ะมีขอ้จ ากดัในเร่ืองการใชต้วัพิมพบ์นเวบ็
ก็ตาม แต่นักออกแบบก็สามารถระบุระดบัของหัวเร่ืองและเน้ือหาไวไ้ด้เช่นเดียวกับการพิมพ์ใน
หนงัสือ  

 4.4 ใช้ลกัษณะกราฟิกแทนตวัอกัษรธรรมดาให้นอ้ยท่ีสุด ถึงแมจ้ะสามารถใชล้กัษณะ
กราฟิกแทนตวัอกัษรธรรมดาไดก้็ตาม แต่ไม่ควรใชม้ากเกินกว่า 2 - 3 บรรทดั ทั้งน้ีเพราะจะท าให้
เสียเวลาในการบรรจุลงมากกวา่ปกติ 
 นิโคล และคณะ (Nichols and others, 1995) กล่าวถึงการออกแบบเวบ็เพจท่ีดีว่า ควร
พิจารณาถึงขอ้มูลและวธีิการน าเสนอวา่ ตอ้งการใหอ้อกมาในรูปแบบใด เช่น ตวัอกัษร ภาพ หรือเสียง 
โดยไดใ้หห้ลกัการออกแบบเวบ็เพจไว ้ดงัน้ี 
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 1. เน้ือหาในการน าเสนอ การท่ีจะน าเสนอขอ้มูลผา่นเวบ็เพจนั้นควรจะพิจารณาถึงขอ้มูลท่ี
น าเสนอนั้นวา่เป็นขอ้มูลท่ีอยูใ่นความสนใจหรือเก่ียวขอ้งของผูช้มหรือไม่ และการน าเสนอขอ้มูลนั้น
ถา้หากมากเกินไปก็อาจจะท าให้ผูช้มเกิดความสับสนและเบ่ือหน่ายในการท่ีอ่านต่อไป ดงันั้นในการ
น าเสนอข้อมูลผ่านเว็บเพจนั้น ควรจะเร่ิมด้วยขอ้มูลทัว่ไปก่อน และน าเข้าสู่เน้ือหาท่ีต้องการจะ
น าเสนอ ซ่ึงเน้ือหาโดยทัว่ไปอาจจะอยู่ในโฮมเพจ ส่วนรายละเอียดต่างๆ นั้น ก็อยูเ่วบ็เพจอ่ืนภายใน
เวบ็ไซตเ์ดียวกนั 
 2. ความจุของขอ้มูล เน่ืองจากเวบ็เพจสามารถท่ีจะเช่ือมโยงเวบ็ต่างๆ เขา้หากนัไดโ้ดยง่าย 
เพียงแต่ก าหนดจุดในการเช่ือมโยงเท่านั้น ดังนั้นในแต่ละหน้าจึงไม่ควรมีความจุของข้อมูลมาก
จนเกินไป เพราะจะท าใหผู้อ่้านเกิดความเบ่ือหน่ายได ้โดยเฉพาะการใชแ้ถบเล่ือนดา้นขา้งในการเล่ือน
เพื่ออ่านขอ้มูล บางคร้ังผูอ่้านอาจจะละทิ้งการอ่านและออกจากเวบ็เพจของเราไป 
 กฎง่ายๆ ของการน าเสนอขอ้มูลในแต่ละหนา้ ใหดู้วา่จ านวนเน้ือท่ีวา่ง (white space) ในเวบ็
เพจ ถา้หากมีท่ีว่างน้อยกวา่ 30 เปอร์เซ็นต ์แสดงว่าในเวบ็นั้นมีความจุของขอ้มูลมากเกินไป ถา้หาก
เน้ือหามีความยาวมากเกินไป ควรจะท าให้เป็นย่อหนา้สั้ นๆ และไดใ้จความในยอ่หน้านั้นๆ หรืออาจ
ใชก้ารวางหวัขอ้ระหวา่งเน้ือหา ซ่ึงหวัขอ้นั้นปกติแลว้ตวัอกัษรจะมีมีขนาดใหญ่กวา่เน้ือหาปกติ ท าให้
มีเน้ือท่ีวา่งระหว่างแต่ละเน้ือหามากกวา่การใช้ย่อหนา้ อีกวิธีหน่ึงคือการวางต าแหน่งรูปภาพไวต้รง
กลางของจอภาพ แทนท่ีจะวางไวข้า้งใดขา้งหน่ึง ซ่ึงการวางต าแหน่งของภาพไวข้า้งใดขา้งหน่ึงนั้น            
ท าใหจ้อภาพดูไม่สมดุล 
 3. รูปแบบของการน าเสนอ รูปแบบส าคญัอีกสองประการในการออกแบบเวบ็เพจ คือ 
 3.1 การใชโ้ครงสร้างเวบ็เพจท่ีเหมาะสม การใชโ้ครงสร้างของเวบ็เพจท่ีเหมาะสมนั้นจะ
ท าให้ผูใ้ช้สามารถติดตามเน้ือหา และเช่ือมโยงไปยงัหัวขอ้หรือหน้าท่ีตอ้งการไดอ้ย่างสะดวกและ
รวดเร็วและในการน าเสนอนั้นเน้ือหานั้น ควรจะน าเสนอดว้ยขอ้มูลทัว่ไปก่อน และเช่ือมโยงต่อไปยงั
หน้าท่ีมีขอ้มูลเพิ่มเติม ซ่ึงขอ้มูลในหน้าท่ีผูอ่้านเช่ือมโยงมา ก็จะเป็นการอธิบายรายละเอียดต่อจาก
หนา้ก่อนหนา้น้ีการกระท าเช่นน้ีคลา้ยดงัเราเรียบเรียงเน้ือหาเป็นตอนๆ โดยท่ีผูใ้ช้สามารถเลือกอ่าน
รายละเอียดเองได ้
 3.2 การใช้รูปแบบของตวัอกัษรและกราฟิก ในส่วนน้ีจะท าให้เวบ็เพจมีความน่าสนใจ
และประทบัใจเม่ือเขา้มาคร้ังแรก ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีทา้ทายนกัออกแบบเป็นอย่างยิ่ง ซ่ึงหลกัการต่อไปน้ี
อาจจะช่วยใหก้ารออกแบบเวบ็เพจมีความน่าสนใจเพิ่มข้ึน 
  3.2.1 การใชสี้ การใชสี้นั้นไม่จ  ากดัเพียงแต่รูปภาพหรือกราฟิกเท่านั้น หากแต่รวม 
ถึงการใชสี้ของตวัอกัษรดว้ย แต่ทั้งน้ีการเลือกใชจ้ะตอ้งเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัเน้ือหาดว้ย 
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 3.2.2 พื้นท่ีวา่ง ความส าคญัของการทิ้งพื้นท่ีวา่งไวใ้นเวบ็เพจ เพื่อเป็นการผอ่นคลาย
กลา้มเน้ือสายตาของผูอ่้าน ถา้หากในเวบ็เพจนั้นบรรจุเน้ือหามากเกินไป เม่ือผูอ่้านๆ ไปนานๆ จะท า
ใหเ้กิดอาการลา้ทางสายตา จึงควรมีพื้นท่ีวา่งเพื่อใหไ้ดผ้อ่นคลายดว้ย 
 3.2.3 ขนาดของตวัอกัษร ในการออกแบบเวบ็เพจนั้น นอกจากภาษา HTML แลว้ยงั
มีซอฟทแ์วร์หรือโปรแกรมส าเร็จรูปมากมายใหเ้ลือกใช ้ซ่ึงแต่ละชนิดนั้นสามารถก าหนดรูปแบบและ
ขนาดของตวัอกัษรไดห้ลายแบบ ดงันั้นในการออกแบบผูอ้อกแบบสามารถจึงสามารถเลือกรูปแบบ
และขนาดของตวัอกัษรไดต้ามความเหมาะสม เช่น ส่วนท่ีเป็นเน้ือหาก็ใช้ตวัอกัษรขนาดเล็ก ส่วนท่ี
เป็นหัวเร่ืองก็ใช้ตวัอกัษรขนาดใหญ่ข้ึนมา และอาจจะมีสีท่ีแตกต่างจากเน้ือหา ทั้งน้ีเพื่อให้ผูอ่้าน
สามารถแยกแยะไดโ้ดยง่าย 
 4. การใชก้ราฟิกท่ีเหมาะสม การใชก้ราฟิกบนเวบ็นั้นอาจจะช่วยให้เวบ็ดูดีข้ึน แต่อาจจะมี
ผลท าให้การเข้าถึงหน้านั้ นใช้เวลามากข้ึน ทั้ งน้ีข้ึนอยู่กับขีดจ ากัดของเคร่ืองคอมพิวเตอร์และ
โปรแกรมคน้ผา่นท่ีใช ้ดงันั้นการเลือกใชก้ราฟิกจะตอ้งมีการวางแผนและเลือกใชอ้ยา่งเหมาะสม โดย
มีหลกัดงัน้ี 
 4.1 ควรใชก้ราฟิกเท่าท่ีจ  าเป็นในแต่ละเวบ็เพจนั้นๆ และควรมีความสวยงาม อีกทั้งไม่
รบกวนเน้ือหาท่ีตอ้งการน าเสนอ 
 4.2 ควรมีขอ้จ ากดัของจ านวนกราฟิกในแต่ละเวบ็เพจ อาจจะใช ้1 หรือ 2 ภาพต่อเวบ็เพจ
ก็เพียงพอแลว้ 
 4.3 ถา้เป็นไปได ้ควรจะท าเวบ็เพจออกมาเป็น 2 แบบ แบบท่ีหน่ึงประกอบดว้ยกราฟิก 
และอีกแบบหน่ึงไม่มีกราฟิก ซ่ึงวธีิการน้ีจะท าใหผู้ช้มสามารถเลือกได ้เพราะบางคร้ังผูช้มอาจไม่ตอ้ง
ดูภาพกราฟิกก็ได ้เน่ืองจากใชเ้วลาในการเขา้ถึงขอ้มูลนานเกินความจ าเป็น 
 5. การใชเ้สียงประกอบ การใชแ้ฟ้มเสียงประกอบอาจท าให้เวบ็เพจมีความน่าสนใจมากข้ึน 
อยา่งไรก็ตามผูช้มทุกคนไม่จ  าเป็นท่ีตอ้งการฟังเสียงเสมอไป นอกจากน้ีการใชแ้ฟ้มเสียงยงัท าให้ความ
จุของขอ้มูลมีปริมาณข้ึน ท าใหต้อ้งใชเ้วลามากในการเขา้ถึงขอ้มูล ดงันั้น ถา้หากจะเลือกใชแ้ฟ้มเสียง
ประกอบควรพิจารณาใหถ่ี้ถว้นก่อนวา่มีความจ าเป็นหรือไม่ 
 6. ความทนัสมยัของขอ้มูล การปรับปรุงขอ้มูลให้ทนัต่อเหตุการณ์มีส่วนช่วยให้เวบ็มีความ
น่าสนใจและน่าติดตามควรมีการส ารวจขอ้มูลอยา่งนอ้ยเดือนละคร้ัง และถา้หากสามารถเปล่ียนแปลง
ขอ้มูลให้ทนัสมยัยิ่งข้ึน ก็จะท าให้เวบ็เพจนั้นมีความน่าติดตามมากข้ึนเช่นกนั การใส่วนั เวลา ในการ
เปล่ียนแปลงขอ้มูลก็เป็นส่วนส าคญัประการหน่ึงท่ีจะให้ผูช้มทราบวา่ขอ้มูลในเวบ็เพจของเรามีความ
ทนัสมยัเพียงไร เวบ็เพจ 
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 7. การประชาสัมพนัธ์ ถึงแมว้า่เราจะออกแบบและสร้างเวบ็เพจอยา่งดีแลว้ก็ตาม แต่ก็ไม่ใช่
เร่ืองง่ายนกัท่ีให้คนอ่ืนไดรู้้จกัและเขา้มาชม เม่ือเวบ็เพจของเราถูกน าสู่ระบบเครือข่ายแลว้ ประการ
แรกเราควรจะบอกเพื่อนให้ทราบและช่วยกระจายไปให้คนอ่ืนๆ ทราบด้วย นอกจากน้ี การ
ประชาสัมพนัธ์ผา่นเวบ็เพจต่างๆ ท่ีมีอยูแ่ลว้ก็จะท าใหเ้วบ็เพจของเราเป็นท่ีรู้จกัอีกทางหน่ึง 
 8. จุดเด่นของการน าเสนอ การท่ีจะบอกวา่เวบ็ใดๆ ดีนั้นเป็นเร่ืองท่ีตอบยากพอสมควร ผูใ้ช้
บางคนอาจบอกวา่เวบ็ท่ีดีนั้นหมายถึงเวบ็ท่ีใหค้วามบนัเทิง สนุกสนาน ส่วนอีกคนอาจจะหมายถึงเวบ็
นั้นเต็มไปดว้ยเน้ือหาสาระก็เป็นได ้ดงันั้นการนิยามความหมายวา่เวบ็นั้นดีหรือน่าสนใจจึงเป็นเร่ือง
ของแต่ละบุคคล เวบ็เพจท่ีดีนั้นจึงควรประกอบไปดว้ยสองส่วนดงักล่าวคือ ให้ทั้งความบนัเทิงและให้
ทั้งเน้ือหาสาระ นอกจากน้ีการออกแบบท่ีดีก็เป็นส่วนหน่ึงท่ีจะท าให้เวบ็นั้นดูดีและน่าสนใจ บางเวบ็
อาจจะมีเน้ือหาและความบนัเทิงอยู่ครบถว้น แต่ออกแบบไม่ดีก็ท  าให้ผูไ้ม่สนใจและออกไปยงัเว็บ
อ่ืนๆ 
 จากหลกัการและกระบวนในการออกแบบเวบ็เพจ จะเห็นวา่นอกจะตอ้งอาศยัความรู้และ
ทกัษะทางดา้นคอมพิวเตอร์แลว้ ยงัตอ้งอาศยัทักษะและความช านาญทางดา้นศิลปะควบคู่กนัไปดว้ย 
เช่น ดา้นการจดัวางขอ้ความ ภาพ รวมไปถึงเสียง และบางเวบ็ไซตท่ี์ผูอ้อกแบบมีความสามารถสูง ก็
อาจจะมีส่ือประสมประกอบด้วย เพื่อให้เว็บเพจมีความน่าสนใจและน่าติดตามยิ่งข้ึน ดงันั้น งาน
ทางด้านศิลปะท่ีเก่ียวกับคอมพิวเตอร์หรือคอมพิวเตอร์กราฟิกและงานด้านส่ือประสมท่ีอาศัย
คอมพิวเตอร์ จึงเป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไม่ได ้โดยท่ีงานดงักล่าวมีองคป์ระกอบโดยสังเขป ดงัน้ี 
 1. สีบนจอคอมพิวเตอร์ จอคอมพิวเตอร์เป็นสะพานการเช่ือมการส่ือสารระหวา่งมนุษยก์บั
คอมพิวเตอร์ ซ่ึงเรียกกนัสั้นๆ วา่ Monitor หรือ Cathode Ray Tube (CRT) เป็นหนา้ต่างท่ีขอ้มูลและ
ข่าวสารท่ีบรรจุอยูห่รือป้อนเขา้ไปดว้ยสัญญาณไฟฟ้า ถูกเปล่ียนกลบัออกมาเป็นภาพและอกัษรผ่าน
หน้าต่างน้ีให้ผูใ้ช้ได้เห็น และจากการเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็วของคอมพิวเตอร์ในปัจจุบนั ท าให้มี
การศึกษาถึงผลกระทบในด้านต่างๆ ของคอมพิวเตอร์ และการใช้สีเป็นผลอย่างหน่ึงท่ีเก่ียวกบัการ
ปฏิบติังานและคุณภาพของงาน ซ่ึงการใชสี้บนจอคอมพิวเตอร์เร่ิมปรากฏมากข้ึนตามวิวฒันาการของ
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการเพิ่มประสิทธิภาพการใช้สี ท าให้การปฏิสัมพนัธ์กนั ระหว่างผูใ้ช้กบั
คอมพิวเตอร์มากข้ึนอีกดว้ย (กฤษมนัต ์วฒันาณรงค,์ 2535) 
  การใชสี้ในการออกแบบเวบ็ไซต์ การสร้างสีสันบนหนา้เวบ็เป็นส่ิงท่ีส่ือความหมายของ
เวบ็ไซตไ์ดอ้ยา่งชดัเจน การเลือกใชสี้ให้เหมาะสม กลมกลืน ไม่เพียงแต่จะสร้างความพึงพอใจให้กบั
ผูใ้ช ้แต่ยงัสามารถท าใหเ้ห็นถึงความแตกต่างระหวา่งเวบ็ไซตไ์ด ้สีเป็นองคป์ระกอบหลกัส าหรับการ
ตกแต่งเวบ็ จึงจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งท าความเขา้ใจเก่ียวกบัการใชสี้ 
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 ระบบสีท่ีแสดงบนจอคอมพิวเตอร์ มีระบบการแสดงผลผา่นหลอดล าแสงท่ีเรียกว่า CRT 
(Cathode ray tube) โดยมีลกัษณะระบบสีแบบบวก อาศยัการผสมของของแสงสีแดง สีเขียว และสีน ้ าเงิน 
หรือระบบสี RGB สามารถก าหนดค่าสีจาก 0 ถึง 255 ได ้จากการรวมสีของแม่สีหลกัจะท าให้เกิดแสง
สีขาว มีลกัษณะเป็นจุดเล็กๆ บนหนา้จอไม่สามารถมองเห็นดว้ยตาเปล่าได ้จะมองเห็นเป็นสีท่ีถูกผสม
เป็นเน้ือสีเดียวกันแล้ว จุดแต่ละจุดหรือพิกเซล (Pixel) เป็นส่วนประกอบของภาพบนหน้าจอ 
คอมพิวเตอร์ โดยจ านวนบิตท่ีใชใ้นการก าหนดความสามารถของการแสดงสีต่างๆ เพื่อสร้างภาพบน
จอนั้นเรียกว่า บิตเด็ป (Bit-depth) ในภาษา HTML มีการก าหนดสีดว้ยระบบเลขฐานสิบหก ซ่ึงมี
เคร่ืองหมาย (#) อยูด่า้นหนา้และตามดว้ยเลขฐานสิบหกจ านวนอกัษรอีก 6 หลกั โดยแต่ละไบต ์(byte) 
จะมีตวัอกัษรสองตวั แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม เช่น #FF12AC การใช้ตวัอกัษรแต่ละไบต์น้ีเพื่อก าหนด
ระดบัความเขม้ของแม่สีแต่ละสีของชุดสี RGB โดย 2 หลกัแรก แสดงถึงความเขม้ของสีแดง 2 หลกั
ต่อมา แสดงถึงความเขม้ของสีเขียว 2 หลกัสุดทา้ยแสดงถึงความเขม้ของสีน ้าเงิน 

 

ภาพที ่2.6  ระบบสี RGB   
ทีม่า : เวบ็ไซต ์www.webstyleguide.com 
 
 สีมีอิทธิพลในเร่ืองของอารมณ์การส่ือความหมายท่ีเด่นชดั กระตุน้การรับรู้ทางดา้นจิตใจ
มนุษย ์สีแต่ละสีให้ความรู้สึก อารมณ์ท่ีไม่เหมือนกนั สีบางสีให้ความรู้สึกสงบ บางสีให้ความรู้สึก
ต่ืนเตน้รุนแรง สีจึงเป็นปัจจยัส าคญัอยา่งยิ่งต่อการออกแบบเวบ็ไซต ์ดงันั้นการเลือกใชโ้ทนสีภายใน
เวบ็ไซตเ์ป็นการแสดงถึงความแตกต่างของสีท่ีแสดงออกทางอารมณ์ มีชีวิตชีวาหรือเศร้าโศก รูปแบบ
ของสีท่ีสายตาของมนุษยม์องเห็น สามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 
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 1. สีโทนร้อน (Warm Colors) เป็นกลุ่มสีท่ีแสดงถึงความสุข ความปลอบโยน ความอบอุ่น 
และดึงดูดใจ สีกลุ่มน้ีเป็นกลุ่มสีท่ีช่วยใหห้ายจากความเฉ่ือยชา มีชีวติชีวามากยิง่ข้ึน 
 2. สีโทนเยน็ (Cool Colors) แสดงถึงความท่ีดูสุภาพ อ่อนโยน เรียบร้อย เป็นกลุ่มสีท่ีมีคน
ชอบมากท่ีสุด สามารถโนม้นาวในระยะไกลได ้
 3. สีโทนกลาง (Neutral Colors) สีท่ีเป็นกลาง ประกอบดว้ย สีด า สีขาว สีเทา และสีน ้ าตาล 
กลุ่มสีเหล่าน้ีคือ สีกลางท่ีสามารถน าไปผสมกบัสีอ่ืน ๆ เพื่อใหเ้กิดสีกลางข้ึนมา 

 
 

ภาพที ่2.7  สีโทนร้อน  
ทีม่า : เวบ็ไซด ์www.oknation.net/blog/print.php?id=184820 
 

 

ภาพที ่2.8  สีโทนเยน็  
ทีม่า : เวบ็ไซต ์ www.oknation.net/blog/print.php?id=184820 
 

 ส่ิงท่ีส าคญัต่อผูอ้อกแบบเวบ็คือการเลือกใชสี้ส าหรับเวบ็ นอกจากจะมีผลต่อการแสดงออก
ของเว็บแล้วยงัเป็นการสร้างความรู้สึกท่ีดีต่อผูใ้ช้บริการ ดังนั้นจะเห็นว่าสีแต่ละสีสามารถส่ือ
ความหมายของเวบ็ไดอ้ย่างชดัเจน ความแตกต่าง ความสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนย่อมส่งผลให้เวบ็มีความ
น่าเช่ือถือมากยิ่งข้ึน ชุดสีแต่ละชุดมีความส าคญัต่อเวบ็ ถา้เลือกใช้สีไม่ตรงกบัวตัถุประสงค์หรือ
เป้าหมายอาจจะท าให้เวบ็ไม่น่าสนใจ ผูใ้ชบ้ริการจะไม่กลบัมาใชบ้ริการอีกภายหลงั ฉะนั้นการใชสี้
อยา่งเหมาะสมเพื่อส่ือความหมายของเวบ็ตอ้งเลือกใชสี้ท่ีมีความกลมกลืนกนั 
 การเกิดสีและภาพบนจอคอมพิวเตอร์ 
 จอภาพคอมพิวเตอร์กบัจอของเคร่ืองรับโทรทศัน์มีหลกัการในการสร้างสีและภาพบนจอ
เหมือนกนั โดยท่ีล าอิเลคตรอนจะกวาดจอไปทางด้านหลงั เม่ือผ่านจุดเรืองแสง (Phosphor dots)            
สีแดง (Red) สีเขียว (Green) และสีน ้าเงิน (Blue) : (RGB) สีเหล่าน้ีจะส่งแสงออกมาสู่ดวงตา การกวาด
ของล าอิเล็กตรอนจะเร่ิมบนขอบภาพด้านซ้ายแล้วกวาดมาทางขวาจนสุดขอบแล้วเร่ิมตน้ใหม่ ล า
อิเล็กตรอนจะมีสัญญาณภาพและสีอยู่ เม่ือถึงส่วนใดของจอภาพท่ีควรจะให้เกิดสีหรือจุดของภาพ 
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สัญญาณนั้นก็จะท าให้จุดบนจอภาพเรืองแสงข้ึนและติดต่อกนัเป็นรูปร่างของภาพและสีท่ีปรากฏ 
(กฤษมนัต์ วฒันาณรงค์ 2535) และจอภาพคอมพิวเตอร์ท่ีเราเห็นแสดงสีสันไดส้วยงามนั้น ก็มาจาก
การผสมกนัของแม่สี 3 สี ดงักล่าว โดยแต่ละสีจะมีความเขม้ได ้256 ระดบั คือ ตั้งแต่ 0-255 และเม่ือ
ผสมกนัทั้ง 3 สี จ  านวนสีท่ีสามารถแสดงไดก้็คือ 256x256x256 หรือประมาณ 16.7 ลา้นสี หรือเรียกวา่
ความคมชดั 24 บิต 
 การแสดงสีของภาพท่ีปรากฏจะชัดเจนหรือไม่นั้น ข้ึนอยู่กับความละเอียดของจอภาพ 
(resolution) และความสามารถของการ์ดแสดงผลจอภาพ (VGA Card) ท่ีใช้งานด้วย ถึงแมว้่า
จอคอมพิวเตอร์โดยทัว่ไปสามารถแสดงสีไดถึ้ง 16.7 ลา้นสี ซ่ึงมากกวา่ในอดีตท่ีแสดงผลไดเ้พียง 256 
สี หรือ 8 บิต แต่ว่าขีดจ ากดัของเคร่ืองรับท่ีผูช้มแต่ละคนอาจจะแตกต่างกนั ดังนั้นเพื่อเป็นการ
แกปั้ญหาดงักล่าวจึงไดมี้การก าหนดชุดสีมาตรฐานข้ึนมาชุดหน่ึงเรียกวา่ web-safe หรือ browser-safe 
เพื่อให้โปรแกรมคน้ผา่นทุกตวัสามารถแสดงสีไดเ้หมือนกนัหมด (วงศป์ระชา จนัทร์สมวงศ,์ 2543) 
โดยชุดสีดงักล่าวน้ีจะมีสีเพียง 216 สีเท่านั้น ถา้หากมีการใช้สีท่ีนอกเหนือจากน้ีแลว้ โปรแกรมคน้
ผา่นจะแปลงสีในชุดสี มาตรฐานใหใ้กลเ้คียงกบัสีเดิมมากท่ีสุด ซ่ึงอาจจะท าให้ภาพท่ีปรากฏไม่คมชดั
เท่ากบัตน้ฉบบั (กิดานนัท ์มลิทอง, 2542) ซ่ึงคุณสมบติัเหล่าน้ีจะมีผลเก่ียวเน่ืองกบัการใชภ้าพกราฟิก
รูปแบบต่างๆ ดงันั้นผูท่ี้จะออกแบบจะตอ้งทราบถึงขีดจ ากดัในเร่ืองน้ีดว้ย 
 2. กราฟิกในเวบ็เพจ แฟ้มรูปภาพหรือกราฟิก หมายถึง ภาพท่ีได้จากการสร้าง ดดัแปลง 
หรือภาพถ่าย ภาพวาดลายเส้น ภาพระบายสี หรือตวัอกัษรท่ีน ามาใช้ในเวบ็เพจ สามารถเรียกไดว้่า
กราฟิกเช่นกนั ซ่ึงการใชก้ราฟิกบนเวบ็นั้นท าได ้3 แบบ ดงัน้ี (กิดานนัท ์ มลิทอง, 2542) 
 2.1 ภาพแทรก เป็นภาพท่ีแสดงบนเวบ็ ซ่ึงอาจแทรกอยูร่ะหว่างบรรทดัขอ้ความหรือจะ
เป็นปุ่มน าทางโดยการใช้ภาพแทรกนั้นอาจใชเ้พื่อตกแต่งให้สวยงาม ใชเ้ช่ือมโยงเอกสารในเวบ็ไซต์
เดียวกนั หรือเช่ือมโยงไปยงัเวบ็ไซตอ่ื์นๆ 
 2.2 ภาพเขา้ถึงด้วยการเช่ือมโยง ในกรณีท่ีตอ้งการให้ปรากฏภาพท่ีมีรายละเอียดและ
ขนาดความจุของแฟ้มมาก ซ่ึงอาจท าให้การเข้าถึงข้อมูลใช้เวลานาน ดังนั้ นอาจจะน าเสนอภาพ
ลกัษณะเดียวกนัแต่มีรายละเอียดและขนาดภาพน้อยกวา่ภาพจริง แลว้สร้างเป็นจุดเช่ือมโยงเม่ือผูช้ม
คลิกเพื่อใหภ้าพจริงปรากฏข้ึนมา 
 2.3 ภาพกราฟิกพื้นหลงั เม่ือตอ้งการตกแต่งเวบ็เพจให้ดูสวยงาม อาจจะใชก้ราฟิกเป็นพื้น
หลงัแทนท่ีจะเป็นสีพื้นแต่เพียงอยา่งเดียว 
 รูปแบบแฟ้ม รูปแบบแฟ้มจะเป็นขอ้มูลภายในเพื่อบอกคอมพิวเตอร์ว่าแฟ้มนั้นเป็นแฟ้ม
ประเภทใด เช่น แฟ้มขอ้ความ แฟ้มภาพ หรือแฟ้มเสียง เป็นตน้ รูปแบบแฟ้มกราฟิกท่ีนิยมใช้ในเวบ็
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เพจมีอยู ่3 ประเภท คือ GIF, JPEG และ PNG ซ่ึงโปรแกรมคน้ผา่นส่วนใหญ่สามารถอ่านและแสดง
รูปแบบแฟ้มภาพเหล่าน้ีได ้โดยแต่ละรูปแบบก็มีขอ้ดีและขอ้ดอ้ยแตกต่างกนัไป ดงันั้นผูท่ี้จะออกแบบ
หรือสร้างเว็บก็ตอ้งศึกษาและเขา้ใจถึงลักษณะต่างๆ เหล่าน้ีด้วย ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี (กิดานันท ์                 
มลิทอง, 2542; วงศป์ระชา  จนัทร์สมวงศ,์ 2543) 
 1. รูปแบบแฟ้ม GIF แฟ้มภาพท่ีอยูใ่นรูปแบบของ GIF (Graphical Image Format) ออก
เสียงวา่ จ๊ิฟ หรือก๊ิฟ เป็นรูปแบบท่ีไดรั้บความนิยมใชก้บัเวบ็เพจมากท่ีสุด เพราะมีขนาดเล็กเน่ืองจาก
การบีบอดัขอ้มูล โดยใชเ้ทคนิคท่ีเรียกวา่ “Lossless Compression” คือเม่ือผา่นการบีบอดัแฟ้มภาพแลว้
จะมีการสูญหายของขอ้มูลน้อยนั่นคือ ไดภ้าพเหมือนตน้ฉบบัมาก และยงัสามารถน าไปสร้างเป็น
ภาพเคล่ือนไหวได้อีก นอกจากน้ี สามารถท าให้พื้นหลังโปร่งใส (transparent) เพื่อให้ภาพนั้น
กลมกลืนกบัภาพพื้นหลงั (background) และลกัษณะส าคญัอีกประการหน่ึงของแฟ้มรูปแบบ GIF คือ 
การสอดประสาน (interlace) เป็นการแสดงภาพในขณะท่ีก าลงัรอให้ปรากฏเป็นชั้นๆ โดยท่ีแต่ละชั้น
จะค่อยๆ เพิ่มความชดัของภาพข้ึนมาจนปรากฏทั้งหมด 
 อยา่งไรก็ดี รูปแบบแฟ้ม GIF มีขอ้จ ากดัคือแสดงสีไดม้ากท่ีสุดเพียง 256 สีเท่านั้น ดงันั้น
ภาพหรือกราฟิกส่วนใหญ่ท่ีใชรู้ปแบบแฟ้ม GIF จึงเป็นภาพลายเส้น ภาพการ์ตูน ท่ีมีจ  านวนสีไม่มากนกั 
 2. แบบแฟ้ม JPEG รูปแบบแฟ้ม JPEG (ออกเสียงวา่ เจ-เพก็) ยอ่มาจาก Joint Photographics 
Experts Group ซ่ึงเป็นกลุ่มรวมของผูเ้ช่ียวชาญภาพถ่าย รูปแบบแฟ้มน้ีใช้เทคนิคการบีบอดัคง
สัญญาณหลกัท่ีเรียกวา่ lossy compression ซ่ึงมีโอกาสมากท่ีจะไดแ้ฟ้มภาพท่ีไม่เหมือนตน้ฉบบั และ
หากบีบอดัมากข้ึน คุณภาพของภาพท่ีไดก้็จะต ่าลงไปดว้ย อย่างไรก็ดี รูปแบบแฟ้ม JPEG สามารถ
แสดงสีไดม้ากถึง 16.7 ลา้นสี ท าให้รูปแบบแฟ้ม JPEG เป็นรูปแบบท่ีนิยมกนัมาก โดยเฉพาะเวบ็ท่ี
ตอ้งการเนน้ภาพในลกัษณะท่ีให้ความคมชดัสูง นอกจากน้ี ยงัสามารถแสดงคุณสมบติัพิเศษทีเรียกวา่ 
Progressive คือภาพจะค่อยๆ ปรากฏ คลา้ยกบัภาพสอดประสานในรูปแบบแฟ้ม GIF 
 3. รูปแบบแฟ้ม PNG ย่อมาจาก Portable Network Graphic เป็นรูปแบบท่ีพฒันาเพื่อ
ตอ้งการหลีกเล่ียงปัญหาเร่ืองลิขสิทธ์จากการใช้กราฟิกรูปแบบแฟ้ม GIF ซ่ึงรูปแบบแฟ้ม PNG 
สามารถใชก้ารบีบอดัเช่นเดียวกบั GIF ซ่ึงไม่มีการสูญเสียจขอ้มูลใดๆ ในการบีบอดั และสามารถเก็บ
แฟ้มไดเ้ล็กกวา่ GIF ทั้งยงัสามารถแสดงสีไดม้ากกวา่ อยา่งไรก็ตาม โปรแกรมคน้ผ่านท่ีสนบัสนุน
รูปแบบแฟ้ม PNG ยงัมีขอ้จ ากดั แต่ในอนาคตอนัใกลรู้ปแบบแฟ้ม PNG ก็จะเป็นท่ีนิยมใชก้นัมาก 
 4. ส่ือประสมในเวบ็เพจ การพฒันาอยา่งต่อเน่ืองของซอฟตแ์วร์ท่ีใชส้ร้างเวบ็เพจ นอกจาก
จะท าให้ผูส้ร้างสามารถบรรจุภาพต่างๆ ลงไปในเว ็บเพจแล้ว ยงัสามารถบรรจุส่ือประสม 

http://www.kradandum.com/thesis/thesis-02-6.htm#สื่อประสมในเว็บเพจ
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(multimedia) ไดอี้กดว้ย อาทิ แฟ้มเสียง ภาพเคล่ือนไหว ภาพจากวดีีทศัน์ ฯลฯ เป็นตน้ ท าให้เวบ็เพจมี
ความสวยงาม น่าสนใจและน่าติดตามมากข้ึน 
 แฟ้มเสียง (Audio file) ระบบของแฟ้มเสียงท่ีใชก้นัโดยทัว่ไปมี 3 ชนิด คือ Digitize Audio, 
Music Files และ Text to Speech (กิตติ ภกัดีวฒันกุล, 2540) 
 1. Digitize Audio เป็นรูปแบบของแฟ้มเสียงท่ีท างาน โดยถูกแปลงจาก Analog ไปเป็น
Digital เพื่อใหใ้ชก้บัคอมพิวเตอร์ได ้
 2. Musics Files เป็นรูปแบบของตวัโน้ตดนตรีท่ีเรียงสลบักนั เพื่อให้เล่นออกมาเป็น
เสียงเพลง  
 3. Text to Speech เป็นเทคนิคในการแปลงขอ้ความ (Text file) 
 แฟ้มวีดีทศัน์ (Video files) ปัจจุบนั Digital Video เป็นส่ิงท่ีท าให้เวบ็เพจมีความทนัสมยั
และแปลกตายิ่งข้ึน โดยทั้งผูผ้ลิตฮาร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์ และผูใ้ชง้านต่างให้ความสนใจและพฒันา
เทคโนโลยีสาขาน้ีเป็นอย่างมาก เพื่อเพิ่มความน่าสนใจให้กบัเวบ็เพจ อยา่งไรก็ตามแฟ้มภาพวีดิทศัน์
จะมีขนาดใหญ่มาก ดังนั้นจ าเป็นต้องมีการบีบอดัแฟ้มให้มีขนาดเล็กลง โดยผ่านกระบวนการท่ี
เรียกวา่ “Codec” (Compression/Decompression) ซ่ึงจะกระท าโดยผา่นซอฟตแ์วร์ต่างๆ ดงัน้ี CinePak 
(Compac Video) เป็นวิธีที่นิยมกนัมากที่สุด ใช้ในซอฟต์แวร์ที่ช่ือ Quicktime และ Video for 
Windows (vfw) Indeo คุณภาพรองจาก CinePak แต่เร็วกวา่ ใชไ้ดใ้น Quicktime Version 2.0 และ vfm 
JPEG นิยมน าท า Video Capture แลว้ใช ้CinePak มาท า Codec MPEG Codec ไดคุ้ณภาพของวีดีทศัน์
สมบูรณ์มาก อยา่งไรก็ตาม ยงัขาดฮาร์ดแวร์ท่ีสนบัสนุนอยูม่าก 
 แฟ้มภาพเคล่ือนไหว (Animation files) การสร้างภาพเคล่ือนไหวท่ีดีและง่ายท่ีสุดในก็คือ 
ใชคุ้ณสมบติัของแฟ้มภาพ GIF หลายๆ ภาพมาเก็บไวใ้นแฟ้มเดียวกนั เรียกวา่ GIF Animation โดยท่ี
เม่ือแฟ้มเหล่าน้ีถูกเรียกใช้งานผ่านโปรแกรมคน้ผ่านรูปภาพทั้งหมดท่ีเก็บไวจ้ะถูกแสดงออกมา
ตามล าดบัท่ีเราเรียงไว ้ท าใหไ้ดภ้าพเสมือนกบัเคล่ือนไหวอยู ่ 
 ส าหรับการใช้งานแฟ้มขอ้มูลประเภทเสียง ภาพวีดีทศัน์และภาพเคล่ือนไหว จ าเป็นตอ้ง
ค านึงถึงวตัถุประสงค์ของงานด้วย เน่ืองจากแต่ละแฟ้มมีขนาดใหญ่ ท าให้การเรียกใช้งานผ่าน
โปรแกรมคน้ผา่นแต่ละคร้ังตอ้งใชเ้วลานาน อาจจะท าให้ผูเ้ขา้มาชมอดทนรอไม่ไหวและออกไปเวบ็
เพจอ่ืนๆ แทน 
 จากขอ้มูลและเอกสารท่ีกล่าวไดม้าแล้วขา้งตน้ถึงประโยชน์ของการใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อ
การศึกษา และโครงการเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพื่อโรงเรียนไทย ในการพยายามท่ีจะสร้างความเท่า
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เทียมกนัทางดา้นการศึกษาของชาติ โดยใชเ้ทคโนโลยีท่ีอินเทอร์เน็ตเขา้มาช่วยให้บรรลุวตัถุประสงค์
ตามท่ีตั้งไว ้
 อยา่งไรก็ตาม การน าเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตมาใช้ในการศึกษายงัเป็นเร่ืองท่ีค่อนขา้งใหม่ 
และงานวจิยัในประเทศเก่ียวกบัเร่ืองดงักล่าวยงัมีนอ้ยมาก และโดยเฉพาะอยา่งยิ่งงานวิจยัเก่ียวกบัการ
ออกแบบเว็บเพจแทบจะไม่ปรากฏเลย ซ่ึงการออกแบบเว็บเพจนั้นถือเป็นหัวใจส าคญัท่ีจะท าให้
สารสนเทศของแต่ละโรงเรียนมีความน่าสนใจ และสามารถดึงดูดใหผู้ใ้ชติ้ดตามเน้ือหาสาระตลอดจน
ความรู้ต่างๆ ท่ีโรงเรียนตอ้งการน าเสนอ 
 จากการส ารวจโดยการสืบคน้ขอ้มูลจากเวบ็ไซตข์องโรงเรียนต่างๆ ท่ีเขา้ร่วมในโครงการ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์เพื่อโรงเรียนไทย พบวา่แต่ละโรงเรียนไดอ้อกแบบโดยอาศยัหลกัการและวิธีการ
ท่ีแตกต่างกนัไป ดว้ยเหตุน้ีผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเก่ียวกบัการออกแบบเวบ็เพจของโรงเรียน
ท่ีเขา้ร่วมโครงการเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพื่อโรงเรียนไทย เพื่อน าผลท่ีไดรั้บไปวิเคราะห์และสรุปเพื่อ
หาแนวทางในการออกแบบเวบ็เพจท่ีสวยงาม น่าสนใจ เขา้ถึงรวดเร็ว และมีคุณค่าต่อผูท่ี้เขา้มาชม
ส าหรับโรงเรียนอ่ืนๆ ท่ีจะเขา้ร่วมโครงการเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพื่อโรงเรียนไทยในอนาคต 
 

2.7  โรงเรียนสาธิตนวตักรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี 
 กระทรวงศึกษาธิการไดป้ระกาศใช้หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 

2551 ตามหนงัสือท่ี สพฐ. 293/2551 เร่ืองให้ใชห้ลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 
2551 และพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 ก าหนดให้โรงเรียนแต่ละโรงเรียน
สร้างหลกัสูตรสถานศึกษาของตนเอง เพื่อให้สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาในชุมชน สังคม ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน อีกทั้งให้ผูเ้รียนมีคุณสมบติัอนัพึงประสงค ์ เป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัว ชุมชน สังคมและ
ประเทศชาติ รวมถึงการจดัการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัความสามารถ ความถนดั และความสนใจของ
ผูเ้รียน  

 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จึงได้มีการพฒันาหลกัสูตรโรงเรียนสาธิตนวตักรรม
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีให้สอดคล้องกับนโยบายดังกล่าว โดยจัดการศึกษาในระดับ
ประถมศึกษา โดยเนน้การปฏิบติั การจดักิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกอยา่งหลากหลายภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือ
ต่อการเรียนรู้ ใช้ทกัษะกระบวนการในการเรียนรู้โดยเรียนรู้จากการปฏิบติั รักการประดิษฐ์คิดคน้
นวตักรรม ประยกุตใ์ชว้ทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิตในสังคมท่ีมี
การเปล่ียนแปลง จดัการพลงังาน มีมโนธรรม และแสวงหาความรู้ ส่งเสริมและสนบัสนุนให้ผูเ้รียน
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คน้พบความสามารถ  ความถนดั และความสนใจของตนเอง ผลท่ีไดรั้บคือ ผูเ้รียนจะสามารถสร้าง
ความรู้ข้ึนดว้ยตนเองไดจ้ากการปฏิบติั    
 วสิัยทศัน์หลกัสูตร 

 หลกัสูตรสถานศึกษาโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี มุ่ง
พฒันาผูเ้รียนให้ผูส้ร้างความรู้จากการปฏิบติั คน้พบตนเอง รักการประดิษฐ์คิดคน้นวตักรรม โดย
ประยุกต์ใช้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จดัการพลังงาน มีมโนธรรม ยึดมัน่ในการปกครองตาม
ระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข รักและภาคภูมิใจในทอ้งถ่ิน เพื่อการ
พฒันาท่ีย ัง่ยนื  
 พนัธกิจ 
 1. จดัการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ และกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนที่เน้นกระบวนการ
ปฏิบติั เพื่อใหผู้เ้รียนสามารถสร้างความรู้และนวตักรรมดว้ยตนเอง โดยประยุกตใ์ช้วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ีสามารถจดัการพลงังาน 
 2. พฒันาความสามารถดา้นภาษาในการส่ือสาร เพื่อเตรียมความพร้อมสู่ความเป็นพลเมืองโลก  
 3. จดัประสบการณ์ท่ีเสริมสร้างกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก (Actived Learning) อยา่งหลาก 
หลายภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้  
 4. ส่งเสริมและพฒันาผูเ้รียนให้มีจิตวิทยาศาสตร์ จิตวิศวกรรม คน้พบความสามารถ ความ
ถนดั และความสนใจของตนเอง รวมทั้งมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 
 5. สร้างเครือข่ายการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมระหว่างโรงเรียน ชุมชน ผูป้กครอง ทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ 
 หลกัการ 

 หลกัสูตรสถานศึกษาโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี มี
หลกัการท่ีส าคญัตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ดงัน้ี 
 1. เป็นหลกัสูตรการศึกษาเพื่อความเป็นเอกภาพของทอ้งถ่ินและประเทศชาติ มีจุดหมาย
และมาตรฐานการเรียนรู้ เป็นเป้าหมายส าหรับพฒันาเด็กและเยาวชนให้มีความรู้ ทกัษะ เจตคติ และ
คุณธรรมบนพื้นฐานของความเป็นไทยควบคู่กบัความเป็นสากล 
 2. เป็นหลกัสูตรการศึกษาเพื่อปวงชนท่ีประชาชนทุกคนมีโอกาสไดรั้บการศึกษาอย่างเสมอ
ภาค และมีคุณภาพ 

 3. เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีสนองการกระจายอ านาจ ให้สังคมท้องถ่ินมีส่วนร่วมในการจดั
การศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัสภาพและความตอ้งการของชุมชน 
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 4. เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีมีโครงสร้างท่ีเน้นการปฏิบติัเพื่อสร้างความรู้ และนวตักรรม 
โดยปรับสาระการเรียนรู้ เวลา และกระบวนการการจดัการเรียนรู้ท่ีบูรณาการเรียนรู้กบัการปฏิบติั 

 5. เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยการจดักิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก 
(Actived Learning) ท่ีหลากหลาย   

 6. เป็นหลกัสูตรการศึกษาส าหรับการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั ครอบ 
คลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย สามารถเทียบโอนผลการเรียนรู้และประสบการณ์   

 7. เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีเนน้ให้ผูเ้รียนคน้พบความสามารถ ความถนดั และความสนใจ
ของตนเอง มีจิตวิทยาศาสตร์ จิตวิศวกรรม และสร้างความรู้ด้วยตนเองโดยใช้วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ีสามารถจดัการพลงังาน 

 8. เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีเนน้เตรียมความพร้อมสู่ความเป็นพลเมืองโลก  
 9. เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีเน้นการจดัการศึกษาความร่วมมือระหว่างโรงเรียน ชุมชน 

ผูป้กครอง ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
 จุดมุ่งหมาย 
 หลกัสูตรสถานศึกษาโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี มุ่ง
พฒันาผูเ้รียนให้ผูส้ร้างความรู้จากการปฏิบติั คน้พบตนเอง รักการประดิษฐ์คิดคน้นวตักรรม โดย
ประยุกต์ใช้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จดัการพลังงาน มีมโนธรรม ยึดมัน่ในการปกครองตาม
ระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข รักและภาคภูมิใจในทอ้งถ่ิน เพื่อการ
พฒันาท่ีย ัง่ยนื จึงก าหนดเป็นจุดมุ่งหมายเพื่อใหเ้กิดกบัผูเ้รียนเม่ือจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงัน้ี  

 1. มีมโนธรรม ค่านิยมและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ รู้จกัและเห็นคุณค่าในตนเอง มีวินยั
และปฏิบติัตนตามหลกัศาสนา ยดึหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง   

 2. มีความรอบรู้ มีความสามารถในการสร้างความรู้และนวตักรรม โดยประยุกต์ใช้
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีทกัษะการส่ือสาร การคิด การแก้ปัญหา การใช้เทคโนโลยี การจดั
การพลงังาน มีทกัษะชีวติ มีจิตวทิยาศาสตร์และจิตวศิวกรรม 

 3. มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี มีสุขนิสัย และรักการออกก าลงักาย 
 4. มีความรักชาติ มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองท้องถ่ิน ยึดมั่นในวิถีชีวิต และการ

ปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
 5. มีจิตส านึกในการอนุรักษ์วฒันธรรมและภูมิปัญญาไทย การอนุรักษ์แล ะพฒันา

ส่ิงแวดล้อม มีจิตส านึกสาธารณะ รักและภาคภูมิใจในทอ้งถ่ิน สามารถด าเนินชีวิตในสังคมอย่างมี
ความสุข   
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 6. มีความสามารถดา้นภาษาในการส่ือสารเพื่อเตรียมความพร้อมสู่ความเป็นพลเมืองโลก 
 สมรรถนะส าคญัของผูเ้รียน 

 หลกัสูตรสถานศึกษาโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี มุ่งเนน้
พัฒนาผู ้เรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนด ซ่ึงจะช่วยให้ผู ้เรียนเกิดสมรรถนะส าคัญและ
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ดงัน้ี 
 1. ความสามารถในการส่ือสาร เป็นความสามารถในการรับและส่งสาร มีวฒันธรรมในการ
ใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึก และทศันะของตนเอง เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูล
ข่าวสารและประสบการณ์อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเองและสังคม รวมทั้ งการเจรจา
ต่อรองเพื่อขจดัและลดปัญหาความขดัแยง้ต่างๆ การเลือกรับหรือไม่รับขอ้มูลข่าวสารดว้ยหลกัเหตุผล
และความถูกตอ้ง ตลอดจนการเลือกใชว้ิธีการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ โดยค านึงถึงผลกระทบท่ีมีต่อ
ตนเองและสังคม 
 2. ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ การคิด
อย่างสร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดเป็นระบบ เพื่อน าไปสู่การสร้างองค์ความรู้
และผลงานหรือสารสนเทศ เพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัตนเองและสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 
              3. ความสามารถในการแกปั้ญหา เป็นความสามารถในการแกปั้ญหาและอุปสรรคต่างๆ ท่ี
เผชิญได้อย่างถูกตอ้งเหมาะสมบนพื้นฐานของหลกัเหตุผล คุณธรรมและขอ้มูลสารสนเทศ เขา้ใจ
ความสัมพนัธ์และการเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์ต่างๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยุกต์ความรู้มา
ใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหา และมีการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ โดยค านึงถึงผลกระทบท่ี
เกิดข้ึนต่อตนเอง สังคม และส่ิงแวดลอ้ม 
 4. ความสามารถในการใชท้กัษะชีวิต เป็นความสามารถในการน ากระบวนการต่างๆ ไปใชใ้น
การด าเนินชีวิตประจ าวนั คน้พบความสามารถ ความถนดั การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง  
การท างาน และการอยูร่่วมกนัในสังคม ดว้ยการสร้างเสริมความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคคล การจดัการ
ปัญหาและความขดัแยง้ต่างๆ อย่างเหมาะสม การปรับตวัให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงของสังคมและ
สภาพแวดลอ้ม และการรู้จกัหลีกเล่ียงพฤติกรรมไม่พึงประสงคท่ี์ส่งผลกระทบต่อตนเองและผูอ่ื้น   

 5. ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีเป็นความสามารถในการเลือก และใชว้ิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยีดา้นต่างๆ เพื่อสร้างสรรค์นวตักรรมและผลงาน มีทกัษะกระบวนการทางเทคโนโลย ี
เพื่อการพฒันาตนเองและสังคม ในด้านการเรียนรู้ การส่ือสาร การท า งาน การแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค ์ถูกตอ้ง เหมาะสม และมีคุณธรรม 
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 6. ความสามารถในการใชก้ระบวนการทางวิศวกรรม เป็นความสามารถในการปฏิบติัโดยใช้
ทกัษะการคิดอยา่งเป็นระบบ 
 คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
 หลกัสูตรสถานศึกษาโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี มุ่ง
พฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ดงัน้ี 

 1.  รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์
 2.  ซ่ือสัตยสุ์จริต 
 3.  มีวนิยั 
 4.  ใฝ่เรียนรู้ 
 5.  อยูอ่ยา่งพอเพียง 
 6.  มุ่งมัน่ในการท างาน 
 7.  รักความเป็นไทย 
 8.  มีจิตสาธารณะ 
 9.  รู้รักสามคัคี 

             10.  มีความรับผดิชอบ 
 

2.8  ทฤษฎคีวามพงึพอใจ 
 ความพึงพอใจ (Satisfaction) ไดมี้ผูใ้ห้ความหมายของความพึงพอใจไวห้ลายความหมาย 

ดงัน้ี 
 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตสถาน (2542) ไดใ้ห้ความหมายของความพึงพอใจไวว้่า พึง

พอใจ หมายถึง รัก ชอบใจ และพึงใจ หมายถึง พอใจ ชอบใจ 
 ดิเรก  ฤกษห์ร่าย (2528) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ทศันคติทางบวกของบุคคลท่ีมีต่อ

ส่ิงใดส่ิงหน่ึง เป็นความรู้สึกหรือทศันคติท่ีดีต่องานท่ีท าของบุคคลท่ีมีต่องานในทางบวก ความสุข
ของบุคคลอนัเกิดจากการปฏิบติังานและไดรั้บผลเป็นท่ีพึงพอใจ ท าให้บุคคลเกิดความกระตือรือร้น   
มีความสุข ความมุ่งมัน่ท่ีจะท างาน มีขวญัและมีก าลงัใจ มีความผูกพนักบัหน่วยงาน มีความภาคภูมิใจ
ในความส าเร็จของงานท่ีท า และส่ิงเหล่าน้ีจะส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างาน
ส่งผลต่อถึงความกา้วหนา้และความส าเร็จขององคก์ารอีกดว้ย 

 วิรุฬ พรรณเทวี (2542) กล่าววา่ ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกภายในจิตใจของมนุษยท่ี์ไม่
เหมือนกนั ข้ึนอยู่กบัแต่ละบุคคลว่าจะมีความคาดหมายกบัส่ิงหน่ึงส่ิงใดอย่างไร ถา้คาดหวงัหรือมี
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ความตั้งใจมากและไดรั้บการตอบสนองดว้ยดีจะมีความพึงพอใจมากแต่ในทางตรงกนัขา้มอาจผิดหวงั
หรือไม่พึงพอใจเป็นอยา่งยิ่ง เม่ือไม่ไดรั้บการตอบสนองตามท่ีคาดหวงัไวท้ั้งน้ีข้ึนอยูก่บัส่ิงท่ีตั้งใจไว้
วา่จะมีมากหรือนอ้ย สอดคลอ้งกบั ฉตัรชยั คงสุข (2535) กล่าววา่ ความพึงพอใจหมายถึงความรู้สึก
หรือทศันคติของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงหน่ึงหรือปัจจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ความรู้สึกพอใจจะเกิดข้ึนเม่ือความ
ตอ้งการของบุคคลได้รับการตอบสนองหรือบรรลุจุดมุ่งหมายในระดบัหน่ึง ความรู้สึกดงักล่าวจะ
ลดลงหรือไม่เกิดข้ึน หากความตอ้งการหรือจุดมุ่งหมายนั้นไม่ไดรั้บการตอบสนอง 

 กิตติมา ปรีดีดิลก (2529) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกชอบหรือพอใจท่ีมีต่อ
องคป์ระกอบและส่ิงจูงใจในดา้นต่างๆ เม่ือไดรั้บการตอบสนอง 

 กาญจนา อรุณสุขรุจี (2546) กล่าวว่า ความพึงพอใจของมนุษยเ์ป็นการแสดงออกทาง
พฤติกรรมท่ีเป็นนามธรรม ไม่สามารถมองเห็นเป็นรูปร่างได ้การท่ีเราจะทราบว่าบุคคลมีความพึง
พอใจหรือไม่ สามารถสังเกตโดยการแสดงออกท่ีค่อนขา้งสลบัซบัซอ้นและตอ้งมีส่ิงเร้าท่ีตรงต่อความ
ตอ้งการของบุคคล จึงจะท าใหบุ้คคลเกิดความพึงพอใจ ดงันั้นการส่ิงเร้าจึงเป็นแรงจูงใจของบุคคลนั้น
ใหเ้กิดความพึงพอใจในงานนั้น นภารัตน์ เสือจงพรู (2544) กล่าววา่ ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกทาง 
บวกความรู้สึกทางลบและความสุขท่ีมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งซบัซอ้น โดยความพึงพอใจจะเกิดข้ึนเม่ือ
ความรู้สึกทางบวกมากกวา่ทางลบ 

 เทพพนม เมืองแมน และ สวิง สุวรรณ (2540) กล่าววา่ ความพึงพอใจเป็นภาวะของความ
พึงใจหรือภาวะท่ีมีอารมณ์ในทางบวกท่ีเกิดข้ึน เน่ืองจากการประเมินประสบการณ์ของคนๆ หน่ึง ส่ิง
ท่ีขาดหายไประหวา่งการเสนอใหก้บัส่ิงท่ีไดรั้บจะเป็นรากฐานของการพอใจและไม่พอใจได ้

 สง่า ภู่ณรงค ์(2540) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึงความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนเม่ือไดรั้บผลส าเร็จ
ตามความมุ่งหมายหรือเป็นความรู้สึกขั้นสุดทา้ยท่ีไดรั้บผลส าเร็จตามวตัถุประสงค ์

 จากการตรวจเอกสารขา้งตน้สรุปไดว้า่ ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกท่ีดีหรือทศันคติท่ี
ดีของบุคคล ซ่ึงมกัเกิดจากการไดรั้บการตอบสนองตามท่ีตนตอ้งการ ก็จะเกิดความรู้สึกท่ีดีต่อส่ิงนั้น 
ตรงกนัขา้มหากความตอ้งการของตนไม่ไดรั้บการตอบสนองความไม่พึงพอใจก็จะเกิดข้ึน 

 แนวคิดเก่ียวกบัความพึงพอใจ 
 ประกายดาว พรหมศรี (2536) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัความพึงพอใจ วา่ความพึงพอใจเป็น
ความรู้สึกสองแบบของมนุษย ์คือ ความรู้สึกทางบวกและความรู้สึกทางลบ ความรู้สึกทางบวกเป็น
ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนแล้วจะท าให้เกิดความสุข ความสุขน้ีเป็นความรู้สึกท่ีแตกต่างจากความรู้สึก
ทางบวกอ่ืนๆ กล่าวคือ เป็นความรู้สึกท่ีมีระบบยอ้นกลบัความสุขสามารถท าใหเ้กิดความรู้สึกทางบวก
เพิ่มข้ึนได้อีก ดงันั้นจะเห็นได้ว่าความสุขเป็นความรู้สึกท่ีสลับซับซ้อนและความสุขน้ีจะมีผลต่อ
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บุคคลมากกวา่ความรู้สึกในทางบวกอ่ืนๆ ขณะท่ี วิชยั (2531) กล่าววา่ แนวคิดความพึงพอใจ มีส่วน
เก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการของมนุษย ์กล่าวคือ ความพึงพอใจจะเกิดข้ึนไดก้็ต่อเม่ือความตอ้งการของ
มนุษยไ์ดรั้บการตอบสนอง ซ่ึงมนุษยไ์ม่วา่อยูใ่นท่ีใดยอ่มมีความตอ้งการขั้นพื้นฐานไม่ต่างกนั 
 พิทกัษ ์ตรุษทิม (2538) กล่าววา่ ความพึงพอใจเป็นปฏิกิริยาดา้นความรู้สึกต่อส่ิงเร้าหรือส่ิง
กระตุน้ท่ีแสดงผลออกมาในลกัษณะของผลลพัธ์สุดทา้ยของกระบวนการประเมิน โดยบ่งบอกทิศทาง
ของผลการประเมินวา่เป็นไปในลกัษณะทิศทางบวกหรือทิศทางลบหรือไม่มีปฏิกิริยา คือ เฉยๆ ต่อส่ิง
เร้าหรือส่ิงท่ีมากระตุน้ 
 สุเทพ พานิชพนัธ์ุ (2541) ไดส้รุปวา่ ส่ิงจูงใจท่ีใชเ้ป็นเคร่ืองมือกระตุน้ให้บุคคลเกิดความ
พงึพอใจ มีดว้ยกนั 4 ประการ คือ 
 1. ส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุ (material inducement) ไดแ้ก่ เงิน ส่ิงของ หรือสภาวะทางกายท่ีให้แก่
ผูป้ระกอบกิจกรรมต่างๆ 
 2. สภาพทางกายท่ีพึงปรารถนา (desirable physical condition) คือ ส่ิงแวดลอ้มในการ
ประกอบกิจกรรมต่างๆ ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัอยา่งหน่ึงอนัก่อใหเ้กิดความสุขทางกาย 
 3. ผลประโยชน์ทางอุดมคติ (ideal benefaction) หมายถึง ส่ิงต่างๆท่ีสนองความตอ้งการ
ของบุคคล 
 4. ผลประโยชน์ทางสังคม (association attractiveness) หมายถึง ความสัมพนัธ์ฉนัทมิ์ตรกบั
ผูร่้วมกิจกรรม อนัจะท าให้เกิดความผูกพนั ความพึงพอใจและสภาพการร่วมกนั อนัเป็นความพึง
พอใจของบุคคลในดา้นสังคมหรือความมัน่คงในสังคม ซ่ึงจะท าให้รู้สึกมีหลกัประกนัและมีความ
มัน่คงในการประกอบกิจกรรม 

 ปรียากร วงศอ์นุตรโรจน์ (2535) ไดมี้การสรุปวา่ ปัจจยัหรือองคป์ระกอบท่ีใชเ้ป็นเคร่ืองมือ
บ่งช้ีถึงปัญหาท่ีเก่ียวกบัความพึงพอใจในการท างานนั้นมี 3 ประการ คือ 
 1. ปัจจยัดา้นบุคคล (personal factors) หมายถึง คุณลกัษณะส่วนตวัของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง
กบังาน ไดแ้ก่ ประสบการณ์ในการท างาน เพศ จ านวนสมาชิกในความรับผิดชอบ อายุ เวลาในการ
ท างาน การศึกษา เงินเดือน ความสนใจ เป็นตน้ 
 2. ปัจจยัดา้นงาน (factor in the Job) ไดแ้ก่ ลกัษณะของงาน ทกัษะในการท างาน ฐานะทาง
วชิาชีพ ขนาดของหน่วยงาน ความห่างไกลของบา้นและท่ีท างาน สภาพทางภูมิศาสตร์ เป็นตน้ 
 3. ปัจจยัดา้นการจดัการ (factors controllable by management) ไดแ้ก่ ความมัน่คงในงาน
รายรับ ผลประโยชน์ โอกาสก้าวหน้า อ านาจตามต าแหน่งหน้าท่ี สภาพการท างาน เพื่อนร่วมงาน 
ความรับผดิ การส่ือสารกบัผูบ้งัคบับญัชา ความศรัทธาในตวัผูบ้ริหาร การนิเทศงาน เป็นตน้ 
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 ทฤษฎีเก่ียวกบัความพึงพอใจ 
 พฤติกรรมของมนุษยเ์กิดข้ึนตอ้งมีส่ิงจูงใจ (motive) หรือแรงขบัดนั (drive) เป็นความ
ตอ้งการท่ีกดดนัจนมากพอท่ีจะจูงใจให้บุคคลเกิดพฤติกรรมเพื่อตอบสนองความตอ้งการของตนเอง 
ซ่ึงความตอ้งการของแต่ละคนไม่เหมือนกนั ความตอ้งการบางอย่างเป็นความตอ้งการทางชีววิทยา
(biological) เกิดข้ึนจากสภาวะตึงเครียด เช่น ความหิวกระหายหรือความล าบากบางอย่าง เป็นความ
ตอ้งการทางจิตวิทยา (psychological) เกิดจากความตอ้งการการยอมรับ (recognition) การยกย่อง 
(esteem) หรือการเป็นเจา้ของทรัพยสิ์น (belonging) ความตอ้งการส่วนใหญ่อาจไม่มากพอท่ีจะจูงใจ
ใหบุ้คคลกระท าในช่วงเวลานั้น ความตอ้งการกลายเป็นส่ิงจูงใจ เม่ือไดรั้บการกระตุน้อยา่งเพียงพอจน
เกิดความตึงเครียด โดยทฤษฎีท่ีไดรั้บความนิยมมากท่ีสุด มี 2 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีของอบัราฮมั มาสโลว ์
และทฤษฎีของซิกมนัด ์ฟรอยด์ 
 1. ทฤษฎีแรงจูงใจของมาสโลว ์(Maslow’s theory motivation) อบัราฮมั มาสโลว ์(A. H. 
Maslow) คน้หาวธีิท่ีจะอธิบายวา่ท าไมคนจึงถูกผลกัดนัโดยความตอ้งการบางอยา่ง ณ เวลาหน่ึง ท าไม
คนหน่ึงจึงทุ่มเทเวลาและพลงังานอย่างมากเพื่อให้ไดม้าซ่ึงความปลอดภยัของตนเองแต่อีกคนหน่ึง
กลบัท าส่ิงเหล่านั้น เพื่อใหไ้ดรั้บการยกยอ่งนบัถือจากผูอ่ื้น ค าตอบของมาสโลว ์คือ ความตอ้งการของ
มนุษยจ์ะถูกเรียงตามล าดบัจากส่ิงท่ีกดดนัมากท่ีสุดไปถึงน้อยท่ีสุด ทฤษฎีของมาสโลวไ์ดจ้ดัล าดบั
ความตอ้งการตามความส าคญั คือ 
  1.1 ความตอ้งการทางกาย (physiological needs) เป็นความตอ้งการพื้นฐาน คือ อาหาร  
ท่ีพกั อากาศ ยารักษาโรค 
  1.2 ความตอ้งการความปลอดภยั (safety needs) เป็นความตอ้งการท่ีเหนือกว่าความ
ตอ้งการเพื่อความอยูร่อด เป็นความตอ้งการในดา้นความปลอดภยัจากอนัตราย 
  1.3 ความตอ้งการทางสังคม (social needs) เป็นการตอ้งการการยอมรับจากเพื่อน 
  1.4 ความตอ้งการการยกยอ่ง (esteem needs) เป็นความตอ้งการการยกยอ่งส่วนตวั ความ
นบัถือและสถานะทางสังคม 
  1.5 ความตอ้งการให้ตนประสบความส าเร็จ (self – actualization needs) เป็นความ
ตอ้งการสูงสุดของแต่ละบุคคล ความตอ้งการท าทุกส่ิงทุกอยา่งไดส้ าเร็จ 
 บุคคลพยายามท่ีสร้างความพึงพอใจให้กบัความตอ้งการท่ีส าคญัท่ีสุดเป็นอนัดบัแรกก่อน
เม่ือความตอ้งการนั้นไดรั้บความพึงพอใจ ความตอ้งการนั้นก็จะหมดลงและเป็นตวักระตุน้ให้บุคคล
พยายามสร้างความพึงพอใจให้กบัความตอ้งการท่ีส าคญัท่ีสุดล าดบัต่อไป ตวัอยา่ง เช่น คนท่ีอดอยาก 
(ความตอ้งการทางกาย) จะไม่สนใจต่องานศิลปะช้ินล่าสุด (ความตอ้งการสูงสุด) หรือไม่ตอ้งการยก
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ยอ่งจากผูอ่ื้น หรือไม่ตอ้งการแมแ้ต่อากาศท่ีบริสุทธ์ิ (ความปลอดภยั) แต่เม่ือความตอ้งการแต่ละขั้น
ไดรั้บความพึงพอใจแลว้ก็จะมีความตอ้งการในขั้นล าดบัต่อไป 
 2. ทฤษฎีแรงจูงใจของฟรอยด์ ซิกมนัด์ ฟรอยด์ (S. M. Freud) ตั้งสมมุติฐานวา่บุคคลมกัไม่
รู้ตวัมากนกัวา่พลงัทางจิตวทิยามีส่วนช่วยสร้างให้เกิดพฤติกรรม ฟรอยด์พบวา่บุคคลเพิ่มและควบคุม
ส่ิงเร้าหลายอย่าง ส่ิงเร้าเหล่าน้ีอยูน่อกเหนือการควบคุมอย่างส้ินเชิง บุคคลจึงมีความฝัน พูดค าท่ีไม่
ตั้งใจพูด มีอารมณ์อยูเ่หนือเหตุผลและมีพฤติกรรมหลอกหลอนหรือเกิดอาการวติกจริตอยา่งมาก 
 ขณะท่ี ชาริณี  เดชจินดา (2535) ไดเ้สนอทฤษฎีการแสวงหาความพึงพอใจไวว้่า บุคคล
พอใจจะกระท าส่ิงใดๆท่ีให้มีความสุขและจะหลีกเล่ียงไม่กระท าในส่ิงท่ีเขาจะไดรั้บความทุกขห์รือ
ความยากล าบาก โดยอาจแบ่งประเภทความพอใจกรณีน้ีได ้3 ประเภท คือ 
 1. ความพอใจดา้นจิตวิทยา (psychological hedonism) เป็นทรรศนะของความพึงพอใจวา่
มนุษยโ์ดยธรรมชาติจะมีความแสวงหาความสุขส่วนตวัหรือหลีกเล่ียงจากความทุกขใ์ดๆ 
 2. ความพอใจเก่ียวกบัตนเอง (egoistic hedonism) เป็นทรรศนะของความพอใจวา่มนุษยจ์ะ
พยายามแสวงหาความสุขส่วนตวั แต่ไม่จ  าเป็นวา่การแสวงหาความสุขตอ้งเป็นธรรมชาติของมนุษย์
เสมอไป 
 3. ความพอใจเก่ียวกบัจริยธรรม (ethical hedonism) ทรรศนะน้ีถือว่ามนุษยแ์สวงหา
ความสุขเพื่อผลประโยชน์ของมวลมนุษยห์รือสังคมท่ีตนเป็นสมาชิกอยูแ่ละเป็นผูไ้ดรั้บผลประโยชน์
ผูห้น่ึงดว้ย 
 
 
 
 

2.9  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 ภทัรพร  หรุ่นรักวิทย ์(2547) วิจยัเร่ือง การออกแบบเวบ็ไซต์ส าหรับสถานีโทรทศัน์ใน

ประเทศไทย มีวตัถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์หารูปแบบในการออกแบบเว็บไซต์สถานีโทรทศัน์ใน
ประเทศไทย เพื่อสามารถน าผลท่ีได้จากการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในการสร้างเว็บไซต์ท่ีเก่ียวข้อง 
ผลการวิจยัสามารถสรุปรูปแบบในการออกแบบเวบ็ไซตส์ าหรับสถานีโทรทศัน์ในประเทศไทย ดงัน้ี 
1) ขนาดท่ีเหมาะสมในการออกแบบ คือ 750x410 พิกเซล หรือยาวไม่เกิน 1-3 ช่วงจอ 2) หมวดหมู่
ของเวบ็ไซตส์ถานีโทรทศัน์ แบ่งไดด้งัน้ี หมวดข่าว หมวดการให้บริการ หมวดละคร หมวดบนัเทิง 
หมวดขอ้มูลเก่ียวกบัสถานี หมวดการติดต่อกบัเวบ็ไซต ์หมวดการให้บริการ 3) จ านวนของสี ใชสี้หลกั
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เพียง 2-3 สี โดยใช้โทนสีเยน็หรือสีผสมขาว 4) รูปแบบของตวัอกัษรไดแ้ก่ตวัอกัษรในกลุ่ม Ms san 
serif ขนาด 14-20 พอ้นท์ 5) การใชภ้าพประกอบใช้ 1 ภาพต่อเร่ือง 1 เร่ือง โดยวางภาพแบบชิดซ้าย
หรือชิดขวา 6) การเลือกใช้ส่ือประสมนั้นตอ้งเลือกให้เหมาะสมกบัวตัถุประสงค์ เน้ือหาและความ
ตอ้งการของผูช้ม โดยตอ้งจดัท าไฟลน์ั้นมีขนาดเล็กหรือสามารถบีบอดัไฟล์ให้สามารถดาวน์โหลดได้
อย่างรวดเร็ว 7) นอกเหนือจากการออกแบบแลว้ตอ้งค านึงถึงสร้างเอกลกัษณ์ให้กบัเวบ็ไซต์ กลยุทธ์
ในการท าให้ผูช้มกลบัมาชมอีกอยา่งสม ่าเสมอ การใช้เทคโนโลยีในการพฒันาการออกแบบเวบ็ไซต ์
การดาวน์โหลดขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว รวมทั้งการปรับปรุงเน้ือหาใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ 

 เนตรนภา  กองงาม (2551) วิจยัเร่ือง การเปิดรับข่าวสาร ความพึงพอใจ และการใช้
ประโยชน์จากเว็บไซต์ท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกับประเทศไทยของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติในจังหวดั
เชียงใหม่ การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการเปิดรับข่าวสาร ความพึงพอใจ และการใช้
ประโยชน์จากเว็บไซต์ท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกับประเทศไทยของนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติในจังหวดั 
เชียงใหม่ท่ีมีลักษณะทางประชากรศาสตร์แตกต่างกัน กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีคือ 
นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเข้ามาท่องเท่ียวในเชียงใหม่ และมีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารด้านการ
ท่องเท่ียวของจงัหวดัเชียงใหม่ผ่านทางบริการ เวบ็ไซต์ ซ่ึงมีสัญชาติอเมริกนั ญ่ีปุ่น องักฤษ ฝร่ังเศส 
และสิงคโปร์ จ านวน 400 คน ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการใช้
อินเทอร์เน็ตมานาน กวา่ 4 ปีช่วงเวลาท่ีใชบ้ริการ คือ 18.01-21.00 น. ใชเ้วลาในการหาขอ้มูลก่อนการ
ตดัสินใจเดินทางมาท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่นอ้ยกวา่ 1 ปี โดยใชเ้วลาในการหาขอ้มูลมากกวา่ 5 คร้ัง 
ในแต่ละคร้ังใช้เวลา 2-3 ชัว่โมง กลุ่มตวัอย่างสนใจขอ้มูลเก่ียวกบับริการดา้นการจองทวัร์มากท่ีสุด 
ส่วนในด้านการสืบค้นขอ้มูล พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่สืบค้นจาก Search Engines ได้แก่
http://www.google.com  ดา้นความพึงพอใจพบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจจากการเลือกใชบ้ริการ
เวบ็ไซตท่ี์มีเน้ือหาเก่ียวกบัประเทศไทยในดา้นการท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ในระดบัมาก โดยส่วนท่ี
มีความพึงพอใจมากท่ีสุดมีจ านวนท่ีเท่ากนั ไดแ้ก่ ดา้นเน้ือหา และดา้นการออกแบบ/การจดัรูปแบบ 
ของเวบ็ไซต์ (lay-out) ใกลเ้คียงกบัระดบัรองลงมาไดแ้ก่ ดา้นภาพประกอบ ดา้นการใช้ประโยชน์
พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีการใช้ประโยชน์จากเว็บไซต์ท่ีมีเน้ือหา เก่ียวกับประเทศไทยในด้านการ
ท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ในระดบัมาก โดยเฉพาะประโยชน์ในดา้นการใหค้วามบนัเทิงมากท่ีสุด และ
มีการใช้ประโยชน์ในดา้นความรู้นอ้ยท่ีสุด ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ลกัษณะทางประชากร 
ศาสตร์ในดา้นอาชีพมีความสัมพนัธ์กบัการเปิดรับข่าวสารจากเวบ็ไซตท่ี์มีเน้ือหาเก่ียวกบัประเทศไทย 
ส าหรับลกัษณะทางประชากรศาสตร์ในดา้นอ่ืนๆ ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา และรายไดท่ี้ไดรั้บ
ต่อเดือนนั้น ไม่พบว่ามีความสัมพนัธ์กบัการเปิดรับข่าวสารจากเวบ็ไซตท่ี์มีเน้ือหาเก่ียวกบัประเทศ
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ไทย จากการศึกษาดา้นความพึงพอใจ พบว่า ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ในดา้นเพศ อายุ ระดบั
การศึกษา อาชีพ และรายได้ท่ีได้รับต่อเดือนนั้น ไม่พบว่ามีความสัมพนัธ์กับความพึงพอใจจาก
เวบ็ไซตท่ี์มีเน้ือหาเก่ียวกบัประเทศไทย ดา้นการใชป้ระโยชน์ พบวา่ ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ใน
ด้านอายุมีความสัมพนัธ์กบัการใช้ประโยชน์จากเว็บไซต์ท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัประเทศไทย ส าหรับ
ลกัษณะทาง ประชากรศาสตร์ในดา้นอ่ืนๆ ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดท่ี้ไดรั้บต่อ
เดือนนั้น ไม่พบวา่มีความสัมพนัธ์กบัการใชป้ระโยชน์จากเวบ็ไซตท่ี์มีเน้ือหาเก่ียวกบัประเทศไทย 

 นิติยา  บุญรัตน์ (2553) วิจยัเร่ือง การพฒันาเวบ็ไซต์ห้องสมุดโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา
ภาคใต ้ จงัหวดันครศรีธรรมราช การศึกษาคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาเวบ็ไซตห์้องสมุดโรงเรียน
เตรียมอุดมศึกษาภาคใต ้และเพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการท่ีมีต่อเวบ็ไซตห์้องสมุดโรงเรียน
เตรียมอุดมศึกษาภาคใต ้กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช ้ไดแ้ก่ อาจารยแ์ละนกัเรียนโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาภาคใต ้
รวมทั้งหมด 142 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ เวบ็ไซตห์้องสมุดโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา
ภาคใต ้ และแบบสอบถามความพึงพอใจของผูใ้ช้บริการท่ีมีต่อเว็บไซต์ห้องสมุดโรงเรียนเตรียม
อุดมศึกษาภาคใต ้สถิติท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผล
การศึกษา พบวา่ ผูใ้ชบ้ริการมีความพึงพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
ผูใ้ชบ้ริการมีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด 2 ดา้น คือ ดา้นการออกแบบสัญลกัษณ์น าทางในเวบ็
เพจ และดา้นประโยชน์ในการน าไปใช ้

 สมโชค  เนียนไธสง (2553) วิจยัเร่ือง การศึกษาองคป์ระกอบของเวบ็ไซต์ในมหาวิทยาลยั
ราชภัฏของไทยท่ีสร้างความพึงพอใจแก่นักศึกษา มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความพึงพอใจของ
นกัศึกษาผูใ้ชบ้ริการท่ีมีต่อองคป์ระกอบของการออกแบบเวบ็ไซตใ์นมหาวิทยาลยัราชภฏั ผลการวิจยั
พบวา่นกัศึกษามีความพึงพอใจในภาพรวมดา้นการจดัท าโครงสร้างขอ้มูล ดา้นการออกแบบโครงร่าง
เวบ็เพจ และดา้นการออกแบบรูปลักษณ์ของเวบ็เพจ อยู่ในระดบัมาก ความพึงพอใจในภาพรวมดา้น
การสร้างกลยุทธ์ในการออกแบบ และด้านการก าหนดขอบเขตของขอ้มูลในภาพรวมอยู่ในระดับ            
ปานกลาง 

 ชรินทร์ญา  กลา้แข็ง (2554) วิจยัเร่ือง การพฒันาเวบ็ไซตศู์นยก์ลางขอ้มูลสารสนเทศ คณะ
วิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย มีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อออกแบบและปรับปรุงเวบ็ไซต์ของ
คณะวิทยาการจดัการมหาวิทยาลยัราชภฏัเลย ให้เป็นเวบ็ศูนยก์ลางขอ้มูลและองคค์วามรู้ และเป็นไป
ตามนโยบายการประกนัคุณภาพการศึกษาของมหาวทิยาลยัราชภฏัเลย 2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของ
การใช้งานเว็บไซต์คณะวิทยาการจดัการ ในการคน้หาองค์ความรู้ ขอ้มูลสารสนเทศและการติดต่อ 
ส่ือสาร จากกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 240 คน ใช้เคร่ืองมือเป็นแบบประเมินความพึงพอใจ โดยใช้
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ค่าความถ่ี ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินความพึงพอใจพบวา่ ผูใ้ชมี้ความพึงพอใจ 
มีค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.85 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.41 อยูใ่นเกณฑ์ดีมาก ซ่ึงพบวา่ความพึงพอใจสูงสุด
คือ ด้านเน้ือหา รองลงมาด้านกราฟิกและออกแบบ และผลการประเมินคุณภาพเว็บไซต์ด้านการ
ออกแบบจากผูเ้ช่ียวชาญ พบวา่การออกแบบภาพรวมอยูใ่นระดบัดี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.37 ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 0.69 



บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 การวิจัยคร้ังน้ีผู ้วิจ ัยมุ่งศึกษาข้อมูลเก่ียวกับเว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวัตกรรม
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี โดยผูว้จิยัก  าหนดวธีิการด าเนินการวจิยัดงัน้ี 
 

3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ีครอบคลุมประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 
 3.1.1 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา เว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ได้แก่ ผูป้กครองของนักเรียนโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี จ  านวน 209 คน 
 3.1.2 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษา เวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ได้แก่ ผูป้กครองของนักเรียนโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี จ  านวน 137 คน 
 

3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ประกอบด้วย 1) เว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรม
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 2) แบบประเมินคุณภาพเว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิต
นวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 3) แบบสอบถามความพึงพอใจจากการใช้เวบ็ไซต์
ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี  
 
 

3.3  ขั้นตอนกำรสร้ำงเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 3.3.1 ขั้นตอนการสร้างเวบ็ไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลธญับุรี มีขั้นตอนดงัน้ี 
  3.3.1.1 วางแผนการจดัท า และก าหนดวตัถุประสงค์เพื่อให้ขอ้มูลเก่ียวกบัโรงเรียน
สาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 3.3.1.2  ศึกษาและหาขอ้มูลเก่ียวกบัโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลธญับุรี ทั้งทางดา้นวชิาการ บริการ สถานท่ี ขอ้มูลการติดต่อ  
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 3.3.1.3 ศึกษาทฤษฎีและหลกัการออกแบบพฒันาเว็บไซต์ โดยศึกษาถึงคุณสมบติั
ของเวบ็ไซตท่ี์ไดผ้า่นกระบวนการท่ีดี เพื่อเป็นแนวคิดในการออกแบบ 
 3.3.1.4 ออกแบบเวบ็ไซตใ์หค้รอบคลุมวตัถุประสงค ์
 3.3.1.5 น าเน้ือหาเก่ียวกบัโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ธญับุรี มาออกแบบมาเขียนโครงเร่ือง (Story board) เพื่อออกแบบเวบ็ไซตแ์ละองคป์ระกอบต่างๆ ของ
โรงเรียน จ านวน 31 เฟรม ไดแ้ก่ 
 

 
ภำพที ่3.1  โครงเร่ืองหนา้หลกั 
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ภำพที ่3.2  โครงเร่ืองหนา้เก่ียวกบัโรงเรียน 
 

 
ภำพที ่3.3  โครงเร่ืองหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
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ภำพที ่3.4  โครงเร่ืองหนา้กิจกรรม 
 

 
ภำพที ่3.5  โครงเร่ืองหนา้ประชาสัมพนัธ์ 



  90 

 

 
ภำพที ่3.6  โครงเร่ืองหนา้ติดต่อเรา 

 
 3.3.1.6 จากนั้นให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความถูกตอ้ง แลว้น าไปปรับปรุงแกไ้ขตาม
ค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 
 3.3.1.7 น าโครงเร่ือง (Story board) ท่ีผา่นการตรวจสอบแลว้ มาสร้างเวบ็ไซตต์ามท่ี
ออกแบบ 

 3.3.2 การสร้างแบบประเมินคุณภาพ ในการประเมินเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรม
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี มีขั้นตอนดงัน้ี 
 3.3.2.1 ศึกษาหลกัการและวิธีการสร้างแบบประเมินคุณภาพเว็บไซต์จากหนังสือ  
ต ารา และเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง หลกัเกณฑ์ในการสร้างแบบประเมินส าหรับผูเ้ช่ียวชาญ แบบ 
IOC (Index of item objective congruence) 

 3.3.2.2 ศึกษาวตัถุประสงคข์องเวบ็ไซตเ์พื่อน ามาใชเ้ป็นขอบเขตของการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลส าหรับออกแบบวธีิการถาม และวธีิการตอบค าถาม 
 3.3.2.3 ศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบัหลกัการและทฤษฏีส าหรับการสร้างแบบสอบถาม และ
แบบประเมินตามหลกัการสร้าง 
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 3.3.2.4 สร้างแบบประเมินคุณภาพเวบ็ไซต์โดยก าหนดรูปแบบของแบบประเมิน 
สอบโดยใหเ้กณฑใ์นการตรวจพิจารณาขอ้ค าถาม ดงัน้ี 
  ใหค้ะแนน  +1 แน่ใจวา่ขอ้ค าถามวดัไดต้รงตามวตัถุประสงค ์
  ใหค้ะแนน   0  ถา้ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามวดัไดต้รงตามวตัถุประสงค ์
  ใหค้ะแนน  -1  ถา้แน่ใจวา่ขอ้ค าถามวดัไดไ้ม่ตรงตามวตัถุประสงค ์

ค่า IOC ควรมีค่าตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป ซ่ึงค่าท่ีไดจ้ากงานวจิยั คือ 1.00 
 3.3.2.5 แบบประเมินให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาความเหมาะสม ด้านการใช้ภาษาและ
ครอบคลุมเน้ือหา ผูเ้ช่ียวชาญไดแ้นะน าแบบประเมินคุณภาพของส่ือ หัวขอ้รายการประเมินเก่ียวกบั
ความเหมาะสมและสอดคลอ้งกนัของการใช้ภาษา ขอ้ค าถามย่อยยงัไม่มีความสอดคลอ้ง จึงไดป้รับ 
เปล่ียนขอ้ค าถามใหมี้ความสอดคลอ้งกบัหวัเร่ือง การใชค้  าบางค าผูเ้ช่ียวชาญแนะน าให้ปรับเปล่ียนให้
เขา้ใจง่ายข้ึน ควรใชภ้าษาท่ีมีความคงท่ีตลอดทั้งฉบบั เช่นค าวา่ ผูเ้ขา้ใช ้ผูใ้ชง้าน ผูเ้ขา้ใชง้าน ควรให้
เป็นค าเดียวกนั ผูว้จิยัไดเ้ปล่ียนเป็นค าวา่ ผูเ้ขา้ใช ้ 
 3.3.2.6 ปรับปรุงแบบประเมินท่ีผา่นการพิจารณา และตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญ ให้
สมบูรณ์พร้อมน าไปใชไ้ดจ้ริง 

 3.3.3 การสร้างแบบประเมินความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรม
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี มีขั้นตอนดงัน้ี 
 3.3.3.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา เก่ียวกบัการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจ หลกัเกณฑ์
ในการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจ 
 3.3.3.2 วิเคราะห์ประเด็นค าถามของแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีตอ้งการให้เป็น
ขอ้ค าถามในแบบประเมิน โดยพิจารณาจากประเด็น ลกัษณะของเน้ือหา โครงสร้างการออกแบบ 
 3.3.3.3 สร้างแบบประเมินความพึงพอใจตามประเด็นท่ีตอ้งการ โดยแบ่งออกเป็น                  
3 ตอน คือ 
   ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
   ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรม
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
   ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ ท่ีมีต่อเวบ็ไซตข์องโรงเรียน
สาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
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 แบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้เวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี ก าหนดคะแนนของระดบัความคิดเห็นแบบสอบถามเป็นรูปแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ซ่ึงก าหนค่าคะแนนเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
  มากท่ีสุด มีระดบัการประเมินเท่ากบั 5  คะแนน 
  มาก  มีระดบัการประเมินเท่ากบั 4  คะแนน  
  ปานกลาง มีระดบัการประเมินเท่ากบั 3  คะแนน 
  นอ้ย  มีระดบัการประเมินเท่ากบั 2  คะแนน 
  นอ้ยท่ีสุด มีระดบัการประเมินเท่ากบั 1  คะแนน 

 เกณฑก์ารประเมิน 
ระดบั 4.50 - 5.00  ความหมาย มากท่ีสุด 
ระดบั 3.50 - 4.49  ความหมาย มาก 
ระดบั 2.50 - 3.49  ความหมาย ปานกลาง 
ระดบั 1.50 - 2.49  ความหมาย นอ้ย 
ระดบั 1.00 - 1.49  ความหมาย นอ้ยท่ีสุด 

  3.3.3.4 น าแบบสอบถามความพึงพอใจ ให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาความเหมาะสม ดา้น
เน้ือหาเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา แลว้ปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน า 
  3.3.3.5 น าแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีปรับปรุงแกไ้ขแล้วเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญ
ตรวจสอบใหส้มบูรณ์พร้อมน าไปใชไ้ดจ้ริง 
 

3.4  ขั้นตอนกำรทดลอง 
 เวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 3.4.1 การประเมินคุณภาพของเวบ็ไซต ์
  1) ผูว้จิยัไดท้ดลองเวบ็ไซตก์บับุคลากรภายในโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี โดยให้บุคลากรภายในโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลธญับุรีทดลองใช้เวบ็ไซตโ์รงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี 
เพื่อหาประสิทธิภาพของเวบ็ไซต์โรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
จากการเก็บรวบรวมขอ้มูล บุคลากรภายในโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ธญับุรีให้ขอ้เสนอแนะ คือ ให้มีการเพิ่มเสียงเขา้ไปในเวบ็ไซต ์สถิติการเขา้ชม และการใช้สีพื้นหลงั
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ของเวบ็ไซต ์ทั้งน้ีผูว้จิยัน าขอ้มูลมาปรับปรุงเวบ็ไซตโ์รงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลธญับุรี 
 2) หลังจากผูว้ิจยัได้ทดลองเว็บไซต์กับบุคลากรภายในโรงเรียนสาธิตนวตักรรม
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี น าขอ้บกพร่องไปแกไ้ขแลว้ จึงน าเวบ็ไซต์โรงเรียนสาธิต
นวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ให้ผูเ้ช่ียวชาญดา้นส่ือตรวจสอบประสิทธิภาพ            
ของส่ือ 
  

3.5  กำรวเิครำะห์ข้อมูล  
 3.5.1 สถิติท่ีใชใ้นการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
  3.5.1.1 วิเคราะห์คุณภาพของเว็บไซต์โรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรีของผูเ้ช่ียวชาญด้านเน้ือหา ดา้นส่ือ ไปแปลผล เพื่อเปรียบเทียบเกณฑ์ดว้ย
ค่าเฉล่ียเลขคณิต และหาค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เพื่อสรุปผลและอภิปรายผลต่อไป 
  3.5.1.2 วเิคราะห์ผลความพึงพอใจของเวบ็ไซตโ์รงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลธญับุรีของกลุ่มตวัอยา่งไปแปลผล เพื่อเปรียบเทียบเกณฑ์ดว้ยค่าเฉล่ียเลขคณิต 
และหาคา่ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เพื่อสรุปผลและอภิปรายผลต่อไป 
 3.5.2 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ 
  3.5.2.1 การหาประสิทธิภาพของเว็บไซต์โรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี โดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  1) ค่าร้อยละ (Percentage) 
       สูตร 

ร้อยละของขอ้ใด  = ความถ่ีของขอ้นั้น      × 100      
                   จ  านวนผูต้อบแบบสอบถาม 

     หรือ                        P   =     
n

F 100  

          เม่ือ P   แทน    ร้อยละ 
      F   แทน    ความถ่ีของขอนั้นท่ีตอ้งการแปลค่าใหเ้ป็นร้อยละ 
      N   แทน    จ  านวนความถ่ีทั้งหมด (จ านวนผูต้อบแบบสอบถาม) 
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N
fX

   X 


 2) ค่ามชัฌิมเลขคณิต (Arithmetic Mean) หรือ ค่าเฉล่ีย (Mean) 
      สูตร 
 
        เม่ือ  X   แทน  ค่าเฉล่ีย 
          x  แทน  ผลรวมทั้งหมดของความถ่ี  คูณ  คะแนน 
       N แทน ผลรวมทั้งหมดของความถ่ีซ่ึงมีค่าเท่ากบัจ านวนขอ้มูลทั้งหมด 
                    3) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
       สูตร 

                     S  =  
 

)1(

2
2



 
nn

xxn
  

   เม่ือ  S แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
     n แทน   จ  านวนคู่ทั้งหมด 
     X แทน  คะแนนแต่ละตวัในกลุ่มขอ้มูล 
          x  แทน   ผลรวมของความแตกต่างของคะแนนแต่ละคู่ 
  3.5.2.2 หาดัชนีความสอดคล้องระหว่างแบบประเมินกับเว็บไซต์โรงเรียนสาธิต
นวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยใช้การวิเคราะห์หาค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
(Index of Item Objective Congruence: IOC) และในการพิจารณาความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญจากการ
หาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ในทุกขอ้ค าถาม 

     IOC    =    
N

R  

  เม่ือ IOC       แทน    ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งจุดประสงคก์บัเน้ือหา  
   R        แทน    ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
   N         แทน    จ  านวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด  
 



บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 
  

 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยั มีวตัถุประสงคเ์พื่อเสนอรูปแบบของเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิต
นวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยกลุ่มท่ีใชใ้นการทดลองคือ ผูป้กครองของ
นกัเรียนโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี ท่ีเขา้ใชบ้ริการเวบ็ไซตข์อง
โรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี จ  านวน 137 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ใน
การทดลองคร้ังน้ี ได้แก่ เวบ็ไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ธญับุรี ผูว้จิยัน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล เป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
 4.1 ผลการประเมินคุณภาพของเว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 4.2 ผลความพึงพอใจของผู ้ปกครองในการใช้เว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรม
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 

4.1  ผลการประเมินคุณภาพของเว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวัตกรรมมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี 
 
ตารางที ่4.1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพของส่ือเวบ็ไซตข์องโรงเรียน 
                    สาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี จากการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญ 
                    ดา้นส่ือ ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.1 

รายการ ค่าเฉล่ีย S.D. แปลผล 
1.  เน้ือหา    
     1.1 ความสมบูรณ์ของวตัถุประสงค ์ 4.00 1.00 มาก 
     1.2 ความสอดคลอ้งระหวา่งเน้ือหากบัวตัถุประสงค ์ 4.00 1.00 มาก 
     1.3 ปริมาณของเน้ือหามีความเหมาะสม 4.00 1.00 มาก 
     1.4 ความถูกตอ้งของเน้ือหา 3.67 1.15 มาก 
     1.5 ความชดัเจนของเน้ือหา 3.67 1.15 มาก 
     1.6 ความเหมาะสมของเน้ือหากบัผูเ้ขา้ใช ้ 4.00 1.00 มาก 
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ตารางที ่4.1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินคุณภาพของส่ือเวบ็ไซตข์องโรงเรียน 
                    สาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี จากการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญ 
                    ดา้นส่ือ ไดผ้ลดงัตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

รายการ ค่าเฉล่ีย S.D. แปลผล 
2.  ดา้นบริการขอ้มูลข่าวสารของเวบ็ไซต ์
     2.1 มีความเขา้ใจง่าย 4.33 0.58    มาก 
     2.2 มีความเหมาะสมกบัผูใ้ชง้าน 4.33 0.58    มาก 
     2.3 ท าใหเ้กิดความเขา้ใจดว้ยตนเอง 4.33 0.58    มาก 
     2.4 เน้ือหาสาระข่าวสารของเวบ็ไซตมี์ประโยชน์ 4.00 1.00    มาก 
3.  การใชภ้าษา       
     3.1  ความถูกตอ้งของภาษาท่ีใช ้ 4.33 0.58    มาก 
     3.2 ความเหมาะสมของภาษาท่ีใชก้บัวยัของผูเ้ขา้ใชง้าน 4.33 0.58    มาก 
     3.3 ความชดัเจนของภาษาท่ีใชส่ื้อความหมาย 4.33 0.58    มาก 
4.  ดา้นกราฟิกและการออกแบบ       
     4.1 การออกแบบหนา้จอมีความสวยงาม 4.67 0.58  มากท่ีสุด 
     4.2 รูปภาพประกอบสามารถส่ือความหมาย และมีความ              
           สอดคลอ้งกบัเน้ือหา มีความชดัเจน 

3.67 1.15    มาก 

     4.3 ตวัอกัษรท่ีใชมี้ความเหมาะสม 4.33 0.58    มาก 
     4.4 เสียงประกอบมีความเหมาะสม 3.67 1.15    มาก 

ค่าเฉล่ียรวม 4.10     มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.1 สรุปผลผลการประเมินคุณภาพของส่ือเว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิต
นวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี จากการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน 
พบวา่ ส่ือเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี มีค่าเฉล่ียรวม
เท่ากบั 4.10 ระดบัคุณภาพอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาในรายขอ้ปรากฏวา่  
 ขอ้ 1) ดา้นเน้ือหา ประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบยอ่ย พบวา่ในองคป์ระกอบยอ่ย เร่ืองความ
สมบูรณ์ของวตัถุประสงค ์ความสอดคลอ้งระหวา่งเน้ือหากบัวตัถุ ประสงค ์ปริมาณของเน้ือหามีความ
เหมาะสม ความเหมาะสมของเน้ือหากบัผูเ้ขา้ใช้ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.00 ซ่ึงอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 
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รองลงมาคือ หวัขอ้ยอ่ยเร่ืองความถูกตอ้งของเน้ือหา และความชดัเจนของเน้ือหา ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.67 
ซ่ึงอยูใ่นระดบัมาก 
 ขอ้ 2) ดา้นบริการขอ้มูลข่าวสารของเวบ็ไซต ์มี 4 องคป์ระกอบยอ่ย พบวา่ในองคป์ระกอบ
ยอ่ย เร่ืองมีความเขา้ใจง่าย มีความเหมาะสมกบัผูใ้ชง้าน ท าใหเ้กิดความเขา้ใจดว้ยตนเอง โดยมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.33 ซ่ึงอยู่ในระดบัมากท่ีสุด รองลงมาหัวขอ้ย่อยเร่ือง เน้ือหาสาระข่าวสารของเว็บไซต์มี
ประโยชน์ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.00 ซ่ึงอยูใ่นระดบัมาก 
 ขอ้ 3) ดา้นการใชภ้าษามี 3 องคป์ระกอบยอ่ย พบวา่ในองค์ประกอบยอ่ยเร่ืองความถูกตอ้ง
ของภาษาท่ีใช ้ความเหมาะสมของภาษาท่ีใชก้บัวยัของผูเ้ขา้ใชง้าน และความชดัเจนของภาษาท่ีใชส่ื้อ
ความหมาย ค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.33 ระดบัคุณภาพอยูใ่นระดบัมาก 
 ขอ้ 4) ดา้นกราฟิกและการออกแบบ มี 4 องคป์ระกอบยอ่ย พบวา่ในองคป์ระกอบยอ่ยเร่ือง
การออกแบบหนา้จอมีความสวยงาม มีค่าเฉล่ียสูงกวา่เร่ืองอ่ืนๆ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.67 อยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด รองลงมาเร่ืองตวัอกัษรท่ีใช้มีความเหมาะสม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.33 อยู่ในระดบัมากท่ีสุด 
เร่ืองรูปภาพประกอบสามารถส่ือความหมาย และมีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา มีความชดัเจน และเร่ือง
เสียงประกอบมีความเหมาะ ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.67 อยูใ่นระดบัมาก 

 ผลการประเมินคุณภาพดา้นเน้ือหาจากผูเ้ช่ียวชาญ ไดผ้ลดงัแสดงในตารางท่ี 4.2 
 

ตารางที ่4.2  ผลการประเมินคุณภาพดา้นเน้ือหาจากผูเ้ช่ียวชาญ  
รายการ  ค่าเฉล่ีย  S.D.  แปลผล 

1.  ความสอดคลอ้งของเวบ็ไซตก์บัจุดประสงคข์องงานวจิยั    
1.1 ความสอดคลอ้งของแบบทดสอบกบัจุดประสงคข์อง 
      งานวจิยั 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

     1.2 ความสอดคลอ้งจุดประสงคใ์นการน าไปปฏิบติัจริง 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.  ความสอดคลอ้งและชดัเจนของเน้ือหา       

     2.1 เน้ือหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
     2.2 เน้ือหามีความถูกตอ้งและเหมาะสม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
     2.3 เน้ือหาครอบคลุมทุกขั้นตอน 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

     2.4 เน้ือหามีความสอดคลอ้งกนัทุกขั้นตอน 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

     2.5 เน้ือหามีความชดัเจน 4.33 0.58   มาก 
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ตารางที ่4.2  ผลการประเมินคุณภาพดา้นเน้ือหาจากผูเ้ช่ียวชาญ (ต่อ) 
รายการ  ค่าเฉล่ีย  S.D.  แปลผล 

3.  ความเหมาะสมและสอดคลอ้งกนัของการใชภ้าษา       
   3.1 ภาษาท่ีใชถู้กตอ้งตามหลกัการใชภ้าษา 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

   3.2 ส านวนภาษาท่ีใชถู้กตอ้งเหมาะสม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ียรวม 4.89  มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 4.2 สรุปผลการประเมินคุณภาพดา้นเน้ือหาจากผูเ้ช่ียวชาญ จากการประเมิน
โดยผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน ซ่ึงผลการประเมินพบวา่ มีค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.89 ระดบัคุณภาพอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด โดยมี 3 องคป์ระกอบ คือ 1) ความสอดคลอ้งของเวบ็ไซตก์บัจุดประสงคข์องงานวิจยั 
มี 2 องคป์ระกอบยอ่ย พบวา่ในองคป์ระกอบยอ่ยเร่ืองความสอดคลอ้งของแบบทดสอบกบัจุดประสงค์
ของงานวิจยั และเร่ืองความสอดคลอ้งจุดประสงคใ์นการน าไปปฏิบติัจริง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.00 ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.00 เท่ากนั 2) ความสอดคลอ้งและชดัเจนของเน้ือหา มี 5 องคป์ระกอบ
ยอ่ย พบวา่ในองคป์ระกอบยอ่ยเร่ืองเน้ือหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เร่ืองเน้ือหามีความถูกตอ้งและ
เหมาะสม และเร่ืองเน้ือหาครอบคลุมทุกขั้นตอน มีค่าเฉล่ียสูงกว่าเร่ืองอ่ืนๆ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.00 
รองลงมาไดแ้ก่ เร่ืองเน้ือหามีความสอดคลอ้งกนัทุกขั้นตอน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.67 และเร่ืองเน้ือหามี
ความชัดเจน ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.33 3) ความเหมาะสมและสอดคล้องกนัของการใช้ภาษามี                                
2 องคป์ระกอบยอ่ย พบว่าในองคป์ระกอบยอ่ยเร่ืองภาษาท่ีใชถู้กตอ้งตามหลกัการใชภ้าษา และเร่ือง
ส านวนภาษาท่ีใชถู้กตอ้งเหมาะสม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5.00 เท่ากนั  
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4.2  การวิเคราะห์ข้อมูลของแบบประเมินความพึงพอใจในการใช้เว็บไซต์ของโรงเรียน
สาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี 
 
ตารางที ่4.3  วเิคราะห์ความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อเวบ็ไซต ์ไดผ้ลดงัน้ี 

เร่ือง ค่าเฉล่ีย S.D. แปลผล 

1. ดา้นบริการขอ้มูลข่าวสารของเวบ็ไซต ์

   1.1 เน้ือหาและข่าวสารมีประโยชน์ 4.40 0.85 มาก 

   1.2 เน้ือหาและข่าวสารตรงกบัความตอ้งการ 4.61 2.60 มากท่ีสุด 

   1.3 ความถูกตอ้งของขอ้มูลข่าวสาร 4.52 0.80 มากท่ีสุด 

   1.4 ความทนัสมยัของขอ้มูลข่าวสาร 4.01 1.00 มาก 

   1.5 ความสะดวกในการคน้หาขอ้มูลข่าวสาร 4.23 0.88 มาก 

2. ดา้นการออกแบบและการจดัรูปแบบเวบ็ไซต์ 

   2.1 มีความสวยงามน่าสนใจ 4.70 0.53 มากท่ีสุด 

   2.2 การจดัรูปแบบในเวบ็ไซตง่์ายต่อการอ่านและเขา้ใจ 4.50 0.74 มากท่ีสุด 

   2.3 ความเหมาะสมของตวัอกัษรท่ีใช้ 4.23 0.68 มาก 

   2.4 ความสามารถในการคน้หาขอ้มูลท่ีตอ้งการไดโ้ดยง่าย 4.25 0.84 มาก 

   2.5 ความถูกตอ้งในการเช่ือมโยงไปยงัเวบ็ไซตอ่ื์น 3.80 1.12 มาก 

   2.6 การเขา้ถึง/ดาวน์โหลดขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว 4.17 0.90 มาก 

   2.7 มีช่องทางการติดต่อสอบถามและใหข้อ้เสนอแนะ 4.18 0.91 มาก 
   2.8 โดยภาพรวมท่านมีความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตใ์น 
          ระดบั 

4.31 0.85 มาก 

ค่าเฉล่ียรวม 4.30 
 

มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.3 การวิเคราะห์ขอ้มูลของแบบประเมินความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์อง
โรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี ให้ผูเ้ช่ียวชาญดา้นวดัและประเมิน   
3 ท่านตรวจสอบขอ้ค าถาม พบว่า มีค่าดชันีความสอดคลอ้งรวมเท่ากบั 0.97 ทุกขอ้ค าถามสามารถ
ใช้ได้จากแบบวดัความพึงพอใจในการใช้เว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลัย
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เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประกอบด้วย 13 ขอ้ค าถาม ประเมินจากกลุ่มตวัอย่างทั้งหมด 137 คน 
พบวา่ องคป์ระกอบดา้นการออกแบบและการจดัรูปแบบเวบ็ไซต ์ในหวัขอ้ยอ่ยเร่ืองมีความสวยงาม
น่าสนใจ มีค่าเฉล่ียสูงกว่าดา้นอ่ืนๆ คือ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.70 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.53 
รองลงมาดา้นเน้ือหาและข่าวสารตรงกบัความตอ้งการ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.61 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 2.60 ความถูกตอ้งของขอ้มูลข่าวสาร ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.52 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.80 
การจดัรูปแบบในเว็บไซต์ง่ายต่อการอ่านและเขา้ใจ ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.50 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.74 เน้ือหาและข่าวสารมีประโยชน์ ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.40 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.85 
โดยภาพรวมท่านมีความพึงพอใจในการใช้เวบ็ไซต์ในระดบัใด ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.31 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.85 ความสามารถในการคน้หาขอ้มูลท่ีตอ้งการไดโ้ดยง่าย ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.25 ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.84 ความสะดวกในการคน้หาขอ้มูลข่าวสาร และความเหมาะสมของ
ตวัอกัษรท่ีใช้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.23 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.68 เท่ากนั มีช่องทางการติดต่อ
สอบถามและให้ขอ้เสนอแนะ การเขา้ถึง/ดาวน์โหลดขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.17 ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.90 ความทนัสมยัของขอ้มูลข่าวสาร ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.01 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 1.00 ความถูกต้องในการเช่ือมโยงไปยงัเว็บไซต์อ่ืน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.80 ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.12 (ภาคผนวก ก) 
 ขอ้เสนอแนะ 
           1. การลงรายละเอียดและคุณสมบติัการรับสมคัรนกัเรียน ขั้นตอนการสมคัร ค่าเทอม และ
กิจกรรมในโรงเรียน 
   2. การปรับปรุงเว็บให้สามารถดูขอ้มูลได้ง่ายกว่าน้ี และปรับปรุงขอ้มูลให้ทนัสมยัเป็น
ปัจจุบนั 
           3. ปฏิทินการศึกษาท่ีจะมาถึง ใหอ้ยูใ่นหนา้แรก 
           4. การใส่ภาพควรมีอา้งอิงบุคคลส าคญัในงานดว้ย วนัเวลา เพื่อใชง้านประกนัคุณภาพ 
 



 

 

บทที ่5 
สรุปการวจิยั อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยั เร่ือง เว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ธญับุรี ผูว้จิยัไดท้ดสอบประสิทธิภาพแลว้ สามารถสรุปการวจิยั อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 

5.1  สรุปผลการวจิัย 
 5.1.1 วตัถุประสงคข์องการวจิยั 
  5.1.1.1 เพื่อประเมินคุณภาพเว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
  5.1.1.2 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อโรงเรียนสาธิตนวตักรรม
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 5.1.2 สมมติฐานการวจิยั 
  5.1.2.1 รูปแบบส่ือเวบ็ไซต์โรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลธญับุรี มีคุณภาพ 
  5.1.2.1 ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี อยูใ่นระดบัมาก 
 5.1.3 วธีิด าเนินการวจิยั 
  5.1.3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
   1) ประชากร ผูป้กครองของนกัเรียนโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ท่ีเข้าใช้บริการเว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี จ  านวน 209 คน 
   2)  ก ลุ่มตัวอย่าง  ผู ้ปกครองของนักเ รียนโรง เ รียนสาธิตนวัตกรรม
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ท่ีเข้าใช้บริการเว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรม
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จ  านวน 137 คน โดยการสุ่มอย่างง่ายดว้ยวิธีการจบัสลาก 
(Simple random sampling) 
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  5.1.3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีมี 2 ประเภท ไดแ้ก่ 1) เวบ็ไซตข์องโรงเรียน
สาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  2) แบบประเมินคุณภาพเว็บไซต์ของ
โรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 3) แบบสอบถามความพึงพอใจจาก
การใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การวจิยัทั้ง 3 ประเภท ไดผ้า่นการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญแลว้ 
  5.1.3.3 การรวบรวมขอ้มูล 
 ผูว้ิจยัไดน้ าเว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลธญับุรี ไดท้ดสอบหาประสิทธิภาพเบ้ืองตน้ 3 ขั้นตอนดว้ยตนเอง คือ การทดลองแบบเด่ียว 
การทดลองแบบกลุ่ม และการทดลองแบบภาคสนาม 
 ขั้นตอนการรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัไดด้ าเนินการ ดงัน้ี 
 1) ประชาสัมพนัธ์เพื่อขอความร่วมมือจากผูป้กครองของนกัเรียนโรงเรียน
สาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรีผา่นทางครูประจ าชั้น 
 2) การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบประเมินผา่น 
URL: www.satitinnovationrmutt.in.th/test.php?choose=3 
  5.1.3.4 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัได้ท าการวิเคราะห์ขอ้มูล 2 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) 
การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของเวบ็ไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี 2) การวิเคราะห์หาผลความพึงพอใจในการใช้เว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรม
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 5.1.4 ผลการวจิยั 
  จากการวิจยั เร่ือง เวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลธญับุรี สรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 
  5.1.4.1 ผลการประเมินคุณภาพของเว ็บไซต์ของโรงเ รียนสาธิตนวตักรรม
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีคุณภาพ มีค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั4.10 ระดบัคุณภาพอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด 
  5.1.4.2 ผลความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี อยูใ่นระดบัมาก 
 

http://www.satitinnovationrmutt.in.th/test.php?choose=3
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5.2  อภิปรายผล 
 5.2.1 คุณภาพของส่ือเวบ็ไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลธญับุรี 
 จากการศึกษาคร้ังน้ี ท าให้ไดคุ้ณภาพของส่ือเวบ็ไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรม
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ไดผ้ลตรงตามวตัถุประสงค์ท่ีไดต้ั้งไว ้คือ ส่ือเวบ็ไซต์ของ
โรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีคุณภาพ โดยผ่านการประเมิน
คุณภาพจากผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นส่ือ มีค่าเฉล่ียอยู่ในเกณฑ์ดีมาก ประกอบดว้ยองค์ประกอบ 3 หัวขอ้
ยอ่ย คือ เน้ือหา ดา้นบริการขอ้มูลข่าวสารของเวบ็ไซต ์การใชภ้าษา ดา้นกราฟิกและการออกแบบ และ
ทางด้านเน้ือหา มีค่าเฉล่ียอยู่ในเกณฑ์ดีมาก ประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 หัวข้อย่อย คือ ความ
สอดคล้องของเวบ็ไซต์กบัจุดประสงค์ ความสอดคล้องและชัดเจนของเน้ือหา ความเหมาะสมและ
สอดคลอ้งกนัของการใชภ้าษา นอกจากดา้นการออกแบบและการจดัรูปแบบเวบ็ไซต์แลว้ ดา้นบริการ
ขอ้มูลข่าวสารของเวบ็ไซตก์็มีผลต่อความพึงพอใจกบักลุ่มตวัอยา่งเช่นกนั สอดคลอ้งกบัแนวความคิด
ท่ี ภทัรพร  หรุ่นรักวิทย ์(2547) ท่ีเสนอแนะว่านอกเหนือจากการออกแบบแล้วตอ้งค านึงถึงสร้าง
เอกลักษณ์ให้กับเว็บไซต์ กลยุทธ์ในการท าให้ผูช้มกลับเข้ามาชมอีกอย่างสม ่าเสมอ คือ การใช้
เทคโนโลยีในการออกแบบเว็บไซต์ รวมทั้งการปรับปรุงเน้ือหาให้ทนัสมยัอยู่เสมอ เว็บไซต์ของ
โรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี มีคุณภาพสอดคลอ้งกบัสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว ้และคุณภาพของส่ือยงัสอดคล้องกบัความเห็นของ กิดานนัท์ มลิทอง (2542) ท่ีบอกไวว้่า 
สามารถเปล่ียนแปลงและเพิ่มสารสนเทศบนเว็บไซต์ได้ตลอดเวลา และแต่ละเว็บเพจจะมีการ
เช่ือมโยงกนัภายในเวบ็ไซต ์เพื่อใหผู้อ่้านสามารถอ่านไดใ้นเวลาอนัรวดเร็ว 
 5.2.2 ผลความพึงพอใจในการเขา้ใช้เว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 ผลความพึงพอใจในการเขา้ใช้เวบ็ไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พบว่า ผูป้กครองโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี มีความพึงพอใจในการเข้าใช้เว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี โดยส่วนท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ในดา้นการออกแบบหน้าจอ            
มีความสวยงามอยูใ่นระดบัดีมาก เป็นไปในทิศทางเดียวกนัของผลงานวิจยัของ เนตรนภา กองงาม 
(2551) ท่ีพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความพึงพอใจจากการเลือกใช้บริการเว็บไซต์ท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกับ
ประเทศไทยในดา้นการท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่ในระดบัมาก โดยส่วนท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุด            
มีจ  านวนท่ีเท่ากนั ไดแ้ก่ ดา้นเน้ือหา และดา้นการออกแบบ/การจดัรูปแบบของเวบ็ไซต์ (lay-out) 
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เช่นเดียวกบั สมโชค  เนียนไธสง (2553) ผลงานวิจยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจในดา้นการ
ออกแบบโครงร่างเวบ็เพจ และดา้นการออกแบบรูปลกัษณ์ของเวบ็เพจ อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั และยงั
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นิติยา  บุญรัตน์ (2553) ท่ีพบวา่ผูใ้ชบ้ริการมีความพึงพอใจในระดบัมาก
ท่ีสุด คือ ดา้นการออกแบบเช่นเดียวกนั 
 

5.3  ข้อเสนอแนะ 
 การศึกษาวิจยัส่ือเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ธญับุรี มีขอ้เสนอแนะ 2 ประการ ดงัน้ี (1) ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้(2) ขอ้เสนอแนะ
ในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 5.3.1 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช ้ 

ในแต่ละเวบ็เพจควรมีการเช่ือมโยงกนัภายในเวบ็ไซต ์เพื่อให้ผูอ่้านสามารถอ่านได้
ในเวลาอนัรวดเร็ว 
 5.3.2 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
  5.3.2.1 ควรมีการวจิยัเพื่อพฒันาระบบการปฏิสัมพนัธ์ในเวบ็ไซต ์
  5.3.2.2 ควรมีการวจิยัระบบการจดัตั้งกลุ่มเพื่อการสั่งงานหรือส่ือสารเป็นกลุ่มได ้
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    มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา 

 

ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา 

1. ครูวารี  กาลศิริศิลป์  ครูผูช่้วย (วฒิุปริญญาโท) 

โรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

2. ครูกนัยารัตน์  แกว้หนูนวล ครูผูช่้วย (วฒิุปริญญาโท) 

โรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

3. ครูอุษณีย ์ ส่ือมโนธรรม ครูผูช่้วย (วฒิุปริญญาโท) 

โรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
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ท่ี ศธ 0578.02 / 0253.6     คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
       มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
       ต.คลองหก  อ.คลองหลวง 
       จ.ปทุมธานี  12110 
 
              2  เมษายน  2558 
 
เร่ือง ขอเรียนเชิญเป็นผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 

เรียน ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เลิศทิวสั  ยอดล ้า 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย แบบสอบถามฯ จ านวน 1 ชุด 

  เน่ืองดว้ย นายประเวช  ทองใบ นักศึกษาระดบัปริญญาโท หลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา
เทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี ไดรั้บอนุมติั
ใหจ้ดัท าวทิยานิพนธ์ เร่ือง การพฒันาเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี 
โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุกญัญา  แสงเดือน เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 
 
 ในการน้ี คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรฯ พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีความรู้ความสามารถ
อย่างดียิ่ง คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมจึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผู ้เช่ียวชาญในการตรวจเคร่ืองมือวิจัย ให้แก่            
นายประเวช  ทองใบ ดงัส่ิงท่ีส่งมาดว้ย เพ่ือประโยชน์ทางการศึกษาต่อไป 
 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัขอบคุณยิง่ 
 
        ขอแสดงความนบัถือ 
 
 
        (ดร.นพดล  พรามณี) 
             หวัหนา้งานบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัราชการแทน 
         คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
งานบณัฑิตศึกษา 
โทร. 0 2549 3209 
โทรสาร 0 2577 3209 
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ท่ี ศธ 0578.02 / 0253.5     คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
       มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
       ต.คลองหก  อ.คลองหลวง 
       จ.ปทุมธานี  12110 
 
                2  เมษายน  2558 
 
เร่ือง ขอเรียนเชิญเป็นผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 

เรียน ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.มะลิวลัย ์ ถุนาพรรณ์ 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย แบบสอบถามฯ จ านวน 1 ชุด 

  เน่ืองดว้ย นายประเวช  ทองใบ นักศึกษาระดบัปริญญาโท หลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา
เทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี ไดรั้บอนุมติั
ใหจ้ดัท าวทิยานิพนธ์ เร่ือง การพฒันาเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี 
โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุกญัญา  แสงเดือน เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 
 
 ในการน้ี คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรฯ พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีความรู้ความสามารถ
อย่างดียิ่ง คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมจึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผู ้เช่ียวชาญในการตรวจเคร่ืองมือวิจัย ให้แก่            
นายประเวช  ทองใบ ดงัส่ิงท่ีส่งมาดว้ย เพ่ือประโยชน์ทางการศึกษาต่อไป 
 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัขอบคุณยิง่ 
 
        ขอแสดงความนบัถือ 
 
 
        (ดร.นพดล  พรามณี) 
             หวัหนา้งานบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัราชการแทน 
         คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
งานบณัฑิตศึกษา 
โทร. 0 2549 3209 
โทรสาร 0 2577 3209 
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ท่ี ศธ 0578.02 / 0253.3     คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
       มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
       ต.คลองหก  อ.คลองหลวง 
       จ.ปทุมธานี  12110 
 
                      2  เมษายน  2558 
 

เร่ือง ขอเรียนเชิญเป็นผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 

เรียน ดร.องัคณา  กรัณยาธิกลุ 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย แบบสอบถามฯ จ านวน 1 ชุด 

  เน่ืองดว้ย นายประเวช  ทองใบ นักศึกษาระดบัปริญญาโท หลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา
เทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี ไดรั้บอนุมติั
ใหจ้ดัท าวทิยานิพนธ์ เร่ือง การพฒันาเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี 
โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุกญัญา  แสงเดือน เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 
 
 ในการน้ี คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรฯ พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีความรู้ความสามารถ
อย่างดียิ่ง คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมจึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผู ้เช่ียวชาญในการตรวจเคร่ืองมือวิจัย ให้แก่            
นายประเวช  ทองใบ ดงัส่ิงท่ีส่งมาดว้ย เพ่ือประโยชน์ทางการศึกษาต่อไป 
 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัขอบคุณยิง่ 
 
        ขอแสดงความนบัถือ 
 
 
        (ดร.นพดล  พรามณี) 
             หวัหนา้งานบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัราชการแทน 
         คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
งานบณัฑิตศึกษา 
โทร. 0 2549 3209 
โทรสาร 0 2577 3209 
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ท่ี ศธ 0578.02 / 0732.2     คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
       มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
       ต.คลองหก  อ.คลองหลวง 
       จ.ปทุมธานี  12110 
 
             2  เมษายน  2558 
 
เร่ือง ขอเรียนเชิญเป็นผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 

เรียน คุณวารี  กาลศิริศิลป์ 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย แบบสอบถามฯ จ านวน 1 ชุด 

  เน่ืองดว้ย นายประเวช  ทองใบ นักศึกษาระดบัปริญญาโท หลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา
เทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี ไดรั้บอนุมติั
ใหจ้ดัท าวทิยานิพนธ์ เร่ือง การพฒันาเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี 
โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุกญัญา  แสงเดือน เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 
 
 ในการน้ี คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรฯ พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีความรู้ความสามารถ
อย่างดียิ่ง คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมจึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผู ้เช่ียวชาญในการตรวจเคร่ืองมือวิจัย ให้แก่            
นายประเวช  ทองใบ ดงัส่ิงท่ีส่งมาดว้ย เพ่ือประโยชน์ทางการศึกษาต่อไป 
 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัขอบคุณยิง่ 
 
        ขอแสดงความนบัถือ 
 
 
        (ดร.นพดล  พรามณี) 
             หวัหนา้งานบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัราชการแทน 
         คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
งานบณัฑิตศึกษา 
โทร. 0 2549 3209 
โทรสาร 0 2577 3209 
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ท่ี ศธ 0578.02 / 0732.3     คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
       มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
       ต.คลองหก  อ.คลองหลวง 
       จ.ปทุมธานี  12110 
 
             2  เมษายน  2558 
 
เร่ือง ขอเรียนเชิญเป็นผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 

เรียน คุณกนัยารัตน์  แกว้หนูนวล 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย แบบสอบถามฯ จ านวน 1 ชุด 

  เน่ืองดว้ย นายประเวช  ทองใบ นักศึกษาระดบัปริญญาโท หลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา
เทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี ไดรั้บอนุมติั
ใหจ้ดัท าวทิยานิพนธ์ เร่ือง การพฒันาเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี 
โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุกญัญา  แสงเดือน เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 
 
 ในการน้ี คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรฯ พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีความรู้ความสามารถ
อย่างดียิ่ง คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมจึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผู ้เช่ียวชาญในการตรวจเคร่ืองมือวิจัย ให้แก่            
นายประเวช  ทองใบ ดงัส่ิงท่ีส่งมาดว้ย เพ่ือประโยชน์ทางการศึกษาต่อไป 
 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัขอบคุณยิง่ 
 
        ขอแสดงความนบัถือ 
 
 
        (ดร.นพดล  พรามณี) 
             หวัหนา้งานบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัราชการแทน 
         คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
 
งานบณัฑิตศึกษา 
โทร. 0 2549 3209 
โทรสาร 0 2577 3209 
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ท่ี ศธ 0578.02 / 0732     คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
       มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
       ต.คลองหก  อ.คลองหลวง 
       จ.ปทุมธานี  12110 
 
             2  เมษายน  2558 
 
เร่ือง ขอเรียนเชิญเป็นผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 

เรียน คุณอุษณีย ์ ส่ือมโนธรรม 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย แบบสอบถามฯ จ านวน 1 ชุด 

  เน่ืองดว้ย นายประเวช  ทองใบ นักศึกษาระดบัปริญญาโท หลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา
เทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี ไดรั้บอนุมติั
ใหจ้ดัท าวทิยานิพนธ์ เร่ือง การพฒันาเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี 
โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุกญัญา  แสงเดือน เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 
 
 ในการน้ี คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรฯ พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีความรู้ความสามารถ
อย่างดียิ่ง คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมจึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผู ้เช่ียวชาญในการตรวจเคร่ืองมือวิจัย ให้แก่            
นายประเวช  ทองใบ ดงัส่ิงท่ีส่งมาดว้ย เพ่ือประโยชน์ทางการศึกษาต่อไป 
 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัขอบคุณยิง่ 
 
        ขอแสดงความนบัถือ 
 
 
        (ดร.นพดล  พรามณี) 
             หวัหนา้งานบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัราชการแทน 
         คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
 
งานบณัฑิตศึกษา 
โทร. 0 2549 3209 
โทรสาร 0 2577 320 
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ท่ี ศธ 0578.02 / 0346     คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
       มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
       ต.คลองหก  อ.คลองหลวง 
       จ.ปทุมธานี  12110 
 
            2  เมษายน  2558 
 

เร่ือง ขอเรียนเชิญเป็นผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 

เรียน อาจารยว์สัสพร  จิโรจพนัธ์ุ 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย แบบสอบถามฯ จ านวน 1 ชุด 

  เน่ืองดว้ย นายประเวช  ทองใบ นักศึกษาระดบัปริญญาโท หลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา
เทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี ไดรั้บอนุมติั
ใหจ้ดัท าวทิยานิพนธ์ เร่ือง การพฒันาเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี 
โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุกญัญา  แสงเดือน เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 
 
 ในการน้ี คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรฯ พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีความรู้ความสามารถ
อย่างดียิ่ง คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมจึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผู ้เช่ียวชาญในการตรวจเคร่ืองมือวิจัย ให้แก่            
นายประเวช  ทองใบ ดงัส่ิงท่ีส่งมาดว้ย เพ่ือประโยชน์ทางการศึกษาต่อไป 
 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัขอบคุณยิง่ 
 
        ขอแสดงความนบัถือ 
 
 
        (ดร.นพดล  พรามณี) 
             หวัหนา้งานบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัราชการแทน 
         คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
งานบณัฑิตศึกษา 
โทร. 0 2549 3209 
โทรสาร 0 2577 3209 
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ท่ี ศธ 0578.02 / 0346.1     คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
       มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
       ต.คลองหก  อ.คลองหลวง 
       จ.ปทุมธานี  12110 
 
            2  เมษายน  2558 
 
เร่ือง ขอเรียนเชิญเป็นผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 

เรียน วา่ท่ีร้อยตรี ดร.อุทิศ  บ ารุงชีพ 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย แบบสอบถามฯ จ านวน 1 ชุด 

  เน่ืองดว้ย นายประเวช  ทองใบ นักศึกษาระดบัปริญญาโท หลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา
เทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี ไดรั้บอนุมติั
ใหจ้ดัท าวทิยานิพนธ์ เร่ือง การพฒันาเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี 
โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุกญัญา  แสงเดือน เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 
 
 ในการน้ี คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรฯ พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีความรู้ความสามารถ
อย่างดียิ่ง คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมจึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผู ้เช่ียวชาญในการตรวจเคร่ืองมือวิจัย ให้แก่            
นายประเวช  ทองใบ ดงัส่ิงท่ีส่งมาดว้ย เพ่ือประโยชน์ทางการศึกษาต่อไป 
 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัขอบคุณยิง่ 
 
        ขอแสดงความนบัถือ 
 
 
        (ดร.นพดล  พรามณี) 
             หวัหนา้งานบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัราชการแทน 
         คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
 
งานบณัฑิตศึกษา 
โทร. 0 2549 3209 
โทรสาร 0 2577 320 
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ท่ี ศธ 0578.02 / 0346.2     คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
       มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
       ต.คลองหก  อ.คลองหลวง 
       จ.ปทุมธานี  12110 
 
              2  เมษายน  2558 
 
เร่ือง ขอเรียนเชิญเป็นผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 

เรียน ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.จิราภรณ์  หนูสวสัด์ิ 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย แบบสอบถามฯ จ านวน 1 ชุด 

  เน่ืองดว้ย นายประเวช  ทองใบ นักศึกษาระดบัปริญญาโท หลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา
เทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี ไดรั้บอนุมติั
ใหจ้ดัท าวทิยานิพนธ์ เร่ือง การพฒันาเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี 
โดยมี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุกญัญา  แสงเดือน เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 
 
 ในการน้ี คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรฯ พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีความรู้ความสามารถ
อย่างดียิ่ง คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมจึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผู ้เช่ียวชาญในการตรวจเคร่ืองมือวิจัย ให้แก่            
นายประเวช  ทองใบ ดงัส่ิงท่ีส่งมาดว้ย เพ่ือประโยชน์ทางการศึกษาต่อไป 
 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ดว้ย จกัขอบคุณยิง่ 
 
        ขอแสดงความนบัถือ 
 
 
        (ดร.นพดล  พรามณี) 
             หวัหนา้งานบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัราชการแทน 
         คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
 
งานบณัฑิตศึกษา 
โทร. 0 2549 3209 
โทรสาร 0 2577 320 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 
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 แบบประเมินเคร่ืองมือวจัิย ส าหรับผู้เช่ียวชาญด้านส่ือ 
เร่ือง เวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

 
 
ค าช้ีแจง  

1. แบบประเมินชุดน้ีเป็นแบบประเมินส าหรับผูเ้ช่ียวชาญดา้นส่ือ เพื่อใช้ในการประเมิน
เวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี  ซ่ึงผูว้ิจยัไดจ้ดัท าข้ึน 
เพื่อน ามาประกอบการวิจยัเร่ืองส่ือเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลธญับุรี  

2. ขอความอนุเคราะห์ใหท้่านโปรดประเมินคุณภาพดา้นส่ือแต่ละขอ้ต่อไปน้ี ผลการประเมิน
ขอ้มูล จะน าไปพฒันาและปรับปรุงในภาพรวมเท่านั้น ดงันั้นการตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง 
จะท าใหส้ามารถปรับปรุงส่ือเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ธญับุรี ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยแบบประเมินแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี  

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนตวัของผูเ้ช่ียวชาญ  
ตอนท่ี 2 คุณภาพแบบประเมิน  
ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ  

3. ผูว้จิยัขอขอบพระคุณ ผูเ้ช่ียวชาญเป็นอยา่งสูง ท่ีกรุณาให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบ

ประเมินในคร้ังน้ี หากมีขอ้ประเด็นสงสัย ขอความกรุณาติดต่อผูว้ิจยั หมายเลขโทรศพัท์ 086-3199766 

หรือ wech_city@hotmail.com จกัขอบพระคุณยิง่ 

 
(นายประเวช  ทองใบ)  

นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา  
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

ส าหรับผูเ้ช่ียวชาญดา้นส่ือ 
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ตอนที ่1 ขอ้มูลส่วนตวัของผูเ้ช่ียวชาญ  
 
ค าช้ีแจง กรุณากรอกขอ้ความลงในช่องวา่ง และท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง ตามความเป็นจริง  
 
1. ช่ือ........................................................................... นามสกุล.............................................................  
2. ต าแหน่ง............................................................................................................................................  
3. สถานท่ีท างาน...................................................................................................................................  
4. ประสบการณ์การสอน...................................ปี  
5. วฒิุการศึกษาสูงสุด  

ปริญญาตรี  สาขา.................................................................................................  
คณะ.................................................................................................  

ปริญญาโท  สาขา.................................................................................................  

คณะ.................................................................................................  

ปริญญาเอก  สาขา.................................................................................................  

คณะ................................................................................................. 

อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................................................................................................. 
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ตอนที ่2 คุณภาพเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 
ค าช้ีแจง ให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาเวบ็ไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลธญับุรี พร้อมทั้งท าเคร่ืองหมาย  ในช่องท่ีสอดคลอ้งกบัจุดประสงคข์องงานวิจยั เกณฑ์ในการ
ตรวจพิจารณาขอ้ค าถาม ดงัน้ี  

ระดบัคะแนน  5  มากท่ีสุด  
ระดบัคะแนน  4  มาก  
ระดบัคะแนน  3  ปานกลาง  
ระดบัคะแนน  2  นอ้ย  
ระดบัคะแนน  1  นอ้ยท่ีสุด 
 

ข้อ รายการประเมิน 
ความเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

+1 0 -1 

1.   เน้ือหา    

 1.1 ความสมบูรณ์ของวตัถุประสงค ์    

 1.2 ความสอดคลอ้งระหวา่งเน้ือหากบัวตัถุประสงค ์    

 1.3 ปริมาณของเน้ือหามีความเหมาะสม    

 1.4 ความถูกตอ้งของเน้ือหา    

 1.5 ความชดัเจนของเน้ือหา    

 1.6 ความเหมาะสมของเน้ือหากบัผูเ้ขา้ใช ้    

2.   ด้านบริการข้อมูลข่าวสารของเวบ็ไซต์    

 2.1 มีความเขา้ใจง่าย    

 2.2 มีความเหมาะสมกบัผูใ้ชง้าน    

 2.3 ท าใหเ้กิดความเขา้ใจดว้ยตนเอง    

 2.4 เน้ือหาสาระข่าวสารของเวบ็ไซตมี์ประโยชน์    
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ข้อ รายการประเมิน 
ความเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

+1 0 -1 

3.   การใช้ภาษา    

 3.1  ความถูกตอ้งของภาษาท่ีใช ้    

 3.2 ความเหมาะสมของภาษาท่ีใชก้บัวยัของผูเ้ขา้ใชง้าน    

 3.3 ความชดัเจนของภาษาท่ีใชส่ื้อความหมาย    

4.   ด้านกราฟิกและการออกแบบ    

 4.1 การออกแบบหนา้จอมีความสวยงาม    

 4.2 รูปภาพประกอบสามารถส่ือความหมาย และมีความ

สอดคลอ้งกบัเน้ือหา มีความชดัเจน 

   

 4.3 ตวัอกัษรท่ีใชมี้ความเหมาะสม    

 4.4 เสียงประกอบมีความเหมาะสม    

รวม    

 

 

ตอนที ่3  ข้อเสนอแนะ                             

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

 

ลงช่ือ...........................................................ผูป้ระเมิน 

             (  .............................................................  ) 

      วนัท่ี...........เดือน....................พ.ศ................ 
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 แบบประเมินเคร่ืองมือวจัิย ส าหรับผู้เช่ียวชาญด้านเน้ือหา 
เร่ือง เวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

 
 
ค าช้ีแจง  

1. แบบประเมินชุดน้ีเป็นแบบประเมินส าหรับผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อใชใ้นการประเมินขอ้ค าถาม
ดา้นเน้ือหา ซ่ึงผูว้จิยัไดจ้ดัท าข้ึน เพื่อน ามาประกอบการวจิยัเร่ืองเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรม
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี  

2. ขอความอนุเคราะห์ให้ท่านโปรดประเมินคุณภาพแบบประเมินดา้นเน้ือหา แต่ละขอ้
ต่อไปน้ี วา่มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคห์รือไม่ แลว้โปรดเขียนผลการพิจารณาของท่าน โดย
แบบประเมินแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี  

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนตวัของผูเ้ช่ียวชาญ  
ตอนท่ี 2 คุณภาพแบบประเมิน  
ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ  

3. ผูว้จิยัขอขอบพระคุณ ผูเ้ช่ียวชาญเป็นอยา่งสูง ท่ีกรุณาให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบ

ประเมินในคร้ังน้ี หากมีขอ้ประเด็นสงสัย ขอความกรุณาติดต่อผูว้ิจยั หมายเลขโทรศพัท์ 086-3199766 

หรือ wech_city@hotmail.com จกัขอบพระคุณยิง่ 

 
 

(นายประเวช  ทองใบ)  
นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา  

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

ส าหรับผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา 
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ตอนที ่1 ขอ้มูลส่วนตวัของผูเ้ช่ียวชาญ  
 
ค าช้ีแจง กรุณากรอกขอ้ความลงในช่องวา่ง และท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง ตามความเป็นจริง  
 
1. ช่ือ........................................................................... นามสกุล.............................................................  
2. ต าแหน่ง............................................................................................................................................  
3. สถานท่ีท างาน...................................................................................................................................  
4. ประสบการณ์การสอน...................................ปี  
5. วฒิุการศึกษาสูงสุด  

ปริญญาตรี  สาขา.................................................................................................  
คณะ.................................................................................................  

ปริญญาโท  สาขา.................................................................................................  

คณะ.................................................................................................  

ปริญญาเอก  สาขา.................................................................................................  

คณะ................................................................................................. 

อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................................................................................................. 
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ตอนที ่2 คุณภาพเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 
ค าช้ีแจง ให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาขอ้ค าถามของแบบประเมินดา้นเน้ือหาเวบ็ไซต์ของโรงเรียนสาธิต
นวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี พร้อมทั้งท าเคร่ืองหมาย  ในช่องท่ีสอดคลอ้ง
กบัจุดประสงคข์องงานวจิยั เกณฑใ์นการตรวจพิจารณาขอ้ค าถาม ดงัน้ี  

ใหค้ะแนน  +1  แน่ใจวา่แบบประเมินวดัไดต้รงตามวตัถุประสงคข์องงานวจิยั  
ใหค้ะแนน  0  ถา้ไม่แน่ใจวา่แบบประเมินวดัไดต้รงตามวตัถุประสงคข์องงานวิจยั  
ใหค้ะแนน  -1  ถา้แน่ใจวา่แบบประเมินไม่ตรงตามวตัถุประสงคข์องงานวจิยั 

ข้อ รายการประเมิน 
ความเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

+1 0 -1 

1 ความสอดคล้องของเวบ็ไซต์กบัจุดประสงค์ของงานวจัิย    

1.1 ความสอดคลอ้งของแบบทดสอบกบัจุดประสงคข์องงานวจิยั    

1.2 ความสอดคลอ้งจุดประสงคใ์นการน าไปปฏิบติัจริง    

2 ความสอดคล้องและชัดเจนของเน้ือหา    

2.1 เน้ือหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์    

2.2 เน้ือหามีความถูกตอ้งและเหมาะสม    

2.3 เน้ือหาครอบคลุมทุกขั้นตอน    

2.4 เน้ือหามีความสอดคลอ้งกนัทุกขั้นตอน    

2.5 เน้ือหามีความชดัเจน    

3 ความเหมาะสมและสอดคล้องกนัของการใช้ภาษา    

3.1 ภาษาท่ีใชถู้กตอ้งตามหลกัการใชภ้าษา    

3.2 ส านวนภาษาท่ีใชถู้กตอ้งเหมาะสม    

รวม    
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ตอนที ่3  ข้อเสนอแนะ                             

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

 

ลงช่ือ...........................................................ผูป้ระเมิน 

             (  .............................................................  ) 

      วนัท่ี...........เดือน....................พ.ศ................ 
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 แบบประเมินเคร่ืองมือวจัิย ส าหรับผู้เช่ียวชาญด้านแบบประเมิน 
เร่ือง เวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

 
 
ค าช้ีแจง  

1. แบบประเมินชุดน้ีเป็นแบบประเมินส าหรับผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อใชใ้นการประเมินขอ้ค าถาม
ดา้นความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ธญับุรี ซ่ึงผูว้ิจยัไดจ้ดัท าข้ึน เพื่อน ามาประกอบการวิจยัเร่ืองส่ือเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรม
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี  

2. ขอความอนุเคราะห์ให้ท่านโปรดประเมินคุณภาพแบบประเมินความพึงพอใจแต่ละขอ้

ต่อไปน้ี วา่มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคห์รือไม่ แลว้โปรดเขียนผลการพิจารณาของท่าน โดย

แบบประเมินแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี  

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนตวัของผูเ้ช่ียวชาญ  

ตอนท่ี 2 คุณภาพแบบประเมิน  

ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ  

3. ผูว้จิยัขอขอบพระคุณ ผูเ้ช่ียวชาญเป็นอยา่งสูง ท่ีกรุณาให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบ

ประเมินในคร้ังน้ี หากมีขอ้ประเด็นสงสัย ขอความกรุณาติดต่อผูว้ิจยั หมายเลขโทรศพัท์ 086-3199766 

หรือ wech_city@hotmail.com จกัขอบพระคุณยิง่ 

 
(นายประเวช  ทองใบ)  

นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา  
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

ส าหรับผูเ้ช่ียวชาญ 
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ตอนที ่1 ขอ้มูลส่วนตวัของผูเ้ช่ียวชาญ  
 
ค าช้ีแจง กรุณากรอกขอ้ความลงในช่องวา่ง และท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง ตามความเป็นจริง  
 
1. ช่ือ........................................................................... นามสกุล.............................................................  
2. ต าแหน่ง............................................................................................................................................  
3. สถานท่ีท างาน...................................................................................................................................  
4. ประสบการณ์การสอน...................................ปี  
5. วฒิุการศึกษาสูงสุด  

ปริญญาตรี  สาขา.................................................................................................  
คณะ.................................................................................................  

ปริญญาโท  สาขา.................................................................................................  

คณะ.................................................................................................  

ปริญญาเอก  สาขา.................................................................................................  

คณะ................................................................................................. 

อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................................................................................................. 
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ตอนที่ 2 คุณภาพแบบประเมินความพึงพอใจในการใช้เว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรม
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 

ค าช้ีแจง ให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาขอ้ค าถามของแบบประเมินความพึงพอใจในการใช้เว็บไซต์ของ
โรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี พร้อมทั้งท าเคร่ืองหมาย  ในช่อง
ท่ีสอดคลอ้งกบัจุดประสงคข์องงานวจิยั เกณฑใ์นการตรวจพิจารณาขอ้ค าถาม ดงัน้ี  

ใหค้ะแนน  +1  แน่ใจวา่แบบประเมินวดัไดต้รงตามวตัถุประสงคข์องงานวจิยั  
ใหค้ะแนน  0  ถา้ไม่แน่ใจวา่แบบประเมินวดัไดต้รงตามวตัถุประสงคข์องงานวิจยั  
ใหค้ะแนน  -1  ถา้แน่ใจวา่แบบประเมินไม่ตรงตามวตัถุประสงคข์องงานวจิยั 

ข้อ แบบสอบถาม 
ความเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

+1 0 -1 

ด้านบริการข้อมูลข่าวสารของเวบ็ไซต์    

1 เน้ือหาและข่าวสารมีประโยชน์    

2 เน้ือหาและข่าวสารตรงกบัความตอ้งการ    

3 ความถูกตอ้งของขอ้มูลข่าวสาร    

4 ความทนัสมยัของขอ้มูลข่าวสาร    

5 ความสะดวกในการคน้หาขอ้มูลข่าวสาร    

ด้านการออกแบบและการจัดรูปแบบเวบ็ไซต์     

6 มีความสวยงามน่าสนใจ    

7 การจดัรูปแบบในเวบ็ไซตง่์ายต่อการอ่านและเขา้ใจ    

8 ความเหมาะสมของตวัอกัษรท่ีใช ้    

9 ความสามารถในการคน้หาขอ้มูลท่ีตอ้งการไดโ้ดยง่าย    

10 ความถูกตอ้งในการเช่ือมโยงไปยงัเวบ็ไซตอ่ื์น    

11 การเขา้ถึง/ดาวน์โหลดขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว    

12 มีช่องทางการติดต่อสอบถามและใหข้อ้เสนอแนะ    

13 โดยภาพรวมท่านมีความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตใ์นระดบัใด    
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ตอนที ่3  ข้อเสนอแนะ                             

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

 

ลงช่ือ...........................................................ผูป้ระเมิน 

             (  .............................................................  ) 

      วนัท่ี...........เดือน....................พ.ศ................ 
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 แบบประเมินเคร่ืองมือวจัิย ส าหรับผู้เช่ียวชาญด้านส่ือ 
เร่ือง เวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

 
 
ค าช้ีแจง  

1. แบบประเมินชุดน้ีเป็นแบบประเมินส าหรับผูเ้ช่ียวชาญดา้นส่ือ เพื่อใช้ในการประเมิน
เวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี  ซ่ึงผูว้ิจยัไดจ้ดัท าข้ึน 
เพื่อน ามาประกอบการวิจยัเร่ืองส่ือเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลธญับุรี  

2. ขอความอนุเคราะห์ใหท้่านโปรดประเมินคุณภาพดา้นส่ือแต่ละขอ้ต่อไปน้ี ผลการประเมิน
ขอ้มูล จะน าไปพฒันาและปรับปรุงในภาพรวมเท่านั้น ดงันั้นการตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง 
จะท าใหส้ามารถปรับปรุงส่ือเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ธญับุรี ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยแบบประเมินแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี  

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนตวัของผูเ้ช่ียวชาญ  
ตอนท่ี 2 คุณภาพแบบประเมิน  
ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ  

3. ผูว้จิยัขอขอบพระคุณ ผูเ้ช่ียวชาญเป็นอยา่งสูง ท่ีกรุณาให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบ

ประเมินในคร้ังน้ี หากมีขอ้ประเด็นสงสัย ขอความกรุณาติดต่อผูว้ิจยั หมายเลขโทรศพัท์ 086-3199766 

หรือ wech_city@hotmail.com จกัขอบพระคุณยิง่ 

 
(นายประเวช  ทองใบ)  

นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา  
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

ส าหรับผูเ้ช่ียวชาญดา้นส่ือ 
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ตอนที ่1 ขอ้มูลส่วนตวัของผูเ้ช่ียวชาญ  
 
ค าช้ีแจง กรุณากรอกขอ้ความลงในช่องวา่ง และท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง ตามความเป็นจริง  
 
1. ช่ือ........................................................................... นามสกุล.............................................................  
2. ต าแหน่ง............................................................................................................................................  
3. สถานท่ีท างาน...................................................................................................................................  
4. ประสบการณ์การสอน...................................ปี  
5. ประวติัการศึกษา 

ปริญญาตรี  สาขา.................................................................................................  
คณะ.................................................................................................  

ปริญญาโท  สาขา.................................................................................................  

คณะ.................................................................................................  

ปริญญาเอก  สาขา.................................................................................................  

คณะ................................................................................................. 

อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................................................................................................. 
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ตอนที ่2 คุณภาพเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 
ค าช้ีแจง ให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาเวบ็ไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลธญับุรี พร้อมทั้งท าเคร่ืองหมาย  ในช่องท่ีสอดคลอ้งกบัจุดประสงคข์องงานวิจยั เกณฑ์ในการ
ตรวจพิจารณาขอ้ค าถาม ดงัน้ี  

ระดบัคะแนน  5  มากท่ีสุด  
ระดบัคะแนน  4  มาก  
ระดบัคะแนน  3  ปานกลาง  
ระดบัคะแนน  2  นอ้ย  
ระดบัคะแนน  1  นอ้ยท่ีสุด 
 

ข้อ รายการประเมิน 
ความเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

5 4 3 2 1 

1.   เน้ือหา      

 1.1 ความสมบูรณ์ของวตัถุประสงค ์      

 1 . 2  ค ว า ม สอดค ล้ อ ง ร ะห ว่ า ง เ น้ื อ ห า กับ

วตัถุประสงค ์

     

 1.3 ปริมาณของเน้ือหามีความเหมาะสม      

 1.4 ความถูกตอ้งของเน้ือหา      

 1.5 ความชดัเจนของเน้ือหา      

 1.6 ความเหมาะสมของเน้ือหากบัผูเ้ขา้ใช ้      

2.   ด้านบริการข้อมูลข่าวสารของเวบ็ไซต์      

 2.1 มีความเขา้ใจง่าย      

 2.2 มีความเหมาะสมกบัผูเ้ขา้ใช ้      

 2.3 ท าใหเ้กิดความเขา้ใจดว้ยตนเอง      

 2.4 เน้ือหาสาระข่าวสารของเวบ็ไซตมี์ประโยชน์      
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ข้อ รายการประเมิน 
ความเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

5 4 3 2 1 

3.   การใช้ภาษา      

 3.1  ความถูกตอ้งของภาษาท่ีใช ้      

 3.2 ความเหมาะสมของภาษาท่ีใชก้บัวยัของผูเ้ขา้ใช ้      

 3.3 ความชดัเจนของภาษาท่ีใชส่ื้อความหมาย      

4.   ด้านกราฟิกและการออกแบบ      

 4.1 การออกแบบหนา้จอมีความสวยงาม      

 4.2 รูปภาพประกอบสามารถส่ือความหมาย และมีความ

สอดคลอ้งกบัเน้ือหา มีความชดัเจน 

     

 4.3 ตวัอกัษรท่ีใชมี้ความเหมาะสม      

 4.4 เสียงประกอบมีความเหมาะสม      

รวม      

 

ตอนที ่3  ข้อเสนอแนะ                             

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

 

ลงช่ือ...........................................................ผูป้ระเมิน 

             (  .............................................................  ) 

      วนัท่ี...........เดือน....................พ.ศ................ 
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 แบบประเมินเคร่ืองมือวจัิย ส าหรับผู้เช่ียวชาญด้านเน้ือหา 
เร่ือง เวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

 
 
ค าช้ีแจง  

1. แบบประเมินชุดน้ีเป็นแบบประเมินส าหรับผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อใชใ้นการประเมินขอ้ค าถาม
ดา้นเน้ือหา ซ่ึงผูว้ิจยัไดจ้ดัท าข้ึน เพื่อน ามาประกอบการวิจยัเร่ืองส่ือเวบ็ไซต์ของโรงเรียนสาธิต
นวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี  

2. ขอความอนุเคราะห์ให้ท่านโปรดประเมินคุณภาพแบบประเมินดา้นเน้ือหา แต่ละขอ้
ต่อไปน้ี วา่มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคห์รือไม่ แลว้โปรดเขียนผลการพิจารณาของท่าน โดย
แบบประเมินแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี  

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนตวัของผูเ้ช่ียวชาญ  
ตอนท่ี 2 คุณภาพแบบประเมิน  
ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ  

3. ผูว้จิยัขอขอบพระคุณ ผูเ้ช่ียวชาญเป็นอยา่งสูง ท่ีกรุณาให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบ

ประเมินในคร้ังน้ี หากมีขอ้ประเด็นสงสัย ขอความกรุณาติดต่อผูว้ิจยั หมายเลขโทรศพัท์ 086-3199766 

หรือ wech_city@hotmail.com จกัขอบพระคุณยิง่ 

 
 

(นายประเวช  ทองใบ)  
นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา  

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

ส าหรับผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา 
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ตอนที ่1 ขอ้มูลส่วนตวัของผูเ้ช่ียวชาญ  
 
ค าช้ีแจง กรุณากรอกขอ้ความลงในช่องวา่ง และท าเคร่ืองหมาย ลงในช่อง ตามความเป็นจริง  
 
1. ช่ือ........................................................................... นามสกุล.............................................................  
2. ต าแหน่ง............................................................................................................................................  
3. สถานท่ีท างาน...................................................................................................................................  
4. ประสบการณ์การสอน...................................ปี  
5. วฒิุการศึกษาสูงสุด  

ปริญญาตรี  สาขา.................................................................................................  
คณะ.................................................................................................  

ปริญญาโท  สาขา.................................................................................................  

คณะ.................................................................................................  

ปริญญาเอก  สาขา.................................................................................................  

คณะ................................................................................................. 

อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................................................................................................. 
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ตอนที ่2 คุณภาพเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 
ค าช้ีแจง ให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาขอ้ค าถามของแบบประเมินดา้นเน้ือหาเวบ็ไซต์ของโรงเรียนสาธิต
นวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี พร้อมทั้งท าเคร่ืองหมาย  ในช่องท่ีสอดคลอ้ง
กบัจุดประสงคข์องงานวจิยั เกณฑใ์นการตรวจพิจารณาขอ้ค าถาม ดงัน้ี  

ระดบัคะแนน  5  มากท่ีสุด  
ระดบัคะแนน  4  มาก  
ระดบัคะแนน  3  ปานกลาง  
ระดบัคะแนน  2  นอ้ย  
ระดบัคะแนน  1  นอ้ยท่ีสุด 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1 ความสอดคล้องของเวบ็ไซต์กบัจุดประสงค์ของงานวจัิย      

1.1 ความสอดคลอ้งของแบบทดสอบกบัจุดประสงคข์อง

งานวจิยั 

     

1.2 ความสอดคลอ้งจุดประสงคใ์นการน าไปปฏิบติัจริง      

2 ความสอดคล้องและชัดเจนของเน้ือหา      

2.1 เน้ือหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์      

2.2 เน้ือหามีความถูกตอ้งและเหมาะสม      

2.3 เน้ือหาครอบคลุมทุกขั้นตอน      

2.4 เน้ือหามีความสอดคลอ้งกนัทุกขั้นตอน      

2.5 เน้ือหามีความชดัเจน      

3 ความเหมาะสมและสอดคล้องกนัของการใช้ภาษา      

3.1 ภาษาท่ีใชถู้กตอ้งตามหลกัการใชภ้าษา      

3.2 ส านวนภาษาท่ีใชถู้กตอ้งเหมาะสม      

รวม      
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ตอนที ่3  ข้อเสนอแนะ                             

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

 

ลงช่ือ...........................................................ผูป้ระเมิน 

             (  .............................................................  ) 

      วนัท่ี...........เดือน....................พ.ศ................ 
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 แบบประเมินเคร่ืองมือวจัิย ส าหรับผู้เช่ียวชาญด้านแบบประเมิน 
เร่ือง เวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

 
 
ค าช้ีแจง  

1. แบบประเมินชุดน้ีเป็นแบบประเมินส าหรับผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อใชใ้นการประเมินขอ้ค าถาม
ดา้นความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ธญับุรี ซ่ึงผูว้ิจยัไดจ้ดัท าข้ึน เพื่อน ามาประกอบการวิจยัเร่ืองส่ือเวบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรม
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี  

2. ขอความอนุเคราะห์ให้ท่านโปรดประเมินคุณภาพแบบประเมินความพึงพอใจแต่ละขอ้

ต่อไปน้ี วา่มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคห์รือไม่ แลว้โปรดเขียนผลการพิจารณาของท่าน โดย

แบบประเมินแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี  

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนตวัของผูเ้ช่ียวชาญ  

ตอนท่ี 2 คุณภาพแบบประเมิน  

ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ  

3. ผูว้จิยัขอขอบพระคุณ ผูเ้ช่ียวชาญเป็นอยา่งสูง ท่ีกรุณาให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบ

ประเมินในคร้ังน้ี หากมีขอ้ประเด็นสงสัย ขอความกรุณาติดต่อผูว้ิจยั หมายเลขโทรศพัท์ 086-3199766 

หรือ wech_city@hotmail.com จกัขอบพระคุณยิง่ 

 
(นายประเวช  ทองใบ)  

นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา  
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

ส าหรับผูป้กครอง 
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ตอนที ่1 ขอ้มูลส่วนตวัของผูเ้ช่ียวชาญ  
 
ค าช้ีแจง กรุณากรอกขอ้ความลงในช่องวา่ง และท าเคร่ืองหมาย ลงในช่อง ตามความเป็นจริง  
 
1. ช่ือ........................................................................... นามสกุล.............................................................  
2. ต าแหน่ง............................................................................................................................................  
3. สถานท่ีท างาน...................................................................................................................................  
4. ประสบการณ์การสอน...................................ปี  
5. วฒิุการศึกษาสูงสุด  

ปริญญาตรี  สาขา.................................................................................................  
คณะ.................................................................................................  

ปริญญาโท  สาขา.................................................................................................  

คณะ.................................................................................................  

ปริญญาเอก  สาขา.................................................................................................  

คณะ................................................................................................. 

อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................................................................................................. 
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ตอนที่ 2 คุณภาพแบบประเมินความพึงพอใจในการใช้เว็บไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรม
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 
ค าช้ีแจง ให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาขอ้ค าถามของแบบประเมินความพึงพอใจในการใช้เว็บไซต์ของ
โรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี พร้อมทั้งท าเคร่ืองหมาย  ในช่อง
ท่ีสอดคลอ้งกบัจุดประสงคข์องงานวจิยั เกณฑใ์นการตรวจพิจารณาขอ้ค าถาม ดงัน้ี  

ระดบัคะแนน  5  มากท่ีสุด  
ระดบัคะแนน  4  มาก  
ระดบัคะแนน  3  ปานกลาง  
ระดบัคะแนน  2  นอ้ย  
ระดบัคะแนน  1  นอ้ยท่ีสุด 

ข้อ แบบสอบถาม 
ความเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

5 4 3 2 1 

ด้านบริการข้อมูลข่าวสารของเวบ็ไซต์      

1 เน้ือหาและข่าวสารมีประโยชน์      

2 เน้ือหาและข่าวสารตรงกบัความตอ้งการ      

3 ความถูกตอ้งของขอ้มูลข่าวสาร      

4 ความทนัสมยัของขอ้มูลข่าวสาร      

5 ความสะดวกในการคน้หาขอ้มูลข่าวสาร      

ด้านการออกแบบและการจัดรูปแบบเวบ็ไซต์       

6 มีความสวยงามน่าสนใจ      

7 การจดัรูปแบบในเวบ็ไซตง่์ายต่อการอ่านและเขา้ใจ      

8 ความเหมาะสมของตวัอกัษรท่ีใช ้      

9 ความสามารถในการคน้หาขอ้มูลท่ีตอ้งการไดโ้ดยง่าย      

10 ความถูกตอ้งในการเช่ือมโยงไปยงัเวบ็ไซตอ่ื์น      

11 การเขา้ถึง/ดาวน์โหลดขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว      
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ข้อ แบบสอบถาม 
ความเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

5 4 3 2 1 

12 มีช่องทางการติดต่อสอบถามและใหข้อ้เสนอแนะ      

13 โดยภาพรวมท่านมีความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตใ์น

ระดบัใด 

     

 

ตอนที ่3  ข้อเสนอแนะ                             

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

 

ลงช่ือ...........................................................ผูป้ระเมิน 

             (............................................................) 

     วนัท่ี...........เดือน....................พ.ศ................ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
 

ภาคผนวก ค 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ผลการวเิคราะห์ข้อมูลของแบบประเมินความพงึพอใจ 
ในการใช้เวบ็ไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี 

 

ตารางภาคผนวก ค   ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของแบบประเมินความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยี 
                              ราชมงคลธญับุรี 
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ร 
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สม

ยัข
อง

ขอ้
มูล

ข่ า
วส

าร
 

คว
าม

สะ
ดว

กใ
นก

าร
คน้

หา
ขอ้

มูล
ขา่

วส
าร

 

ด้า
นก

าร
ออ

กแ
บบ

แล
ะก

าร
จัด

รูป
แบ

บเ
ว็บ

ไซ
ต์ 

มีค
วา

มส
วย

งา
มน่

าส
นใ

จ 

กา
รจ

ดัรู
ปแ

บบ
ใน

เวบ็
ไซ

ตง์่
าย

ต่อ
กา

รอ่
าน

แล
ะ

เขา้
ใจ

 

คว
าม

เห
มา

ะส
มข

อง
ตวั

อกั
ษร

ที่ใ
ช ้

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รค

น้ห
าข

อ้ม
ูลที่

ตอ้
งก

าร
ได

้
โด

ยง่
าย

 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งใ
นก

าร
เชื่อ

มโ
ยง

ไป
ยงั

เวบ็
ไซ

ตอ์ื่
น 

กา
รเข

า้ถึ
ง/ด

าว
น์โ

หล
ดข

อ้ม
ูลไ

ดอ้
ยา่

งร
วด

เร็ว
 

มีช่
อง

ทา
งก

าร
ติด

ต่อ
สอ

บถ
าม

แล
ะใ

ห้
ขอ้

เส
นอ

แน
ะ 

โด
ยภ

าพ
รว

มท
่ าน

มีค
วา

มพึ
งพ

อใ
จใ

นก
าร

ใช
้

เวบ็
ไซ

ตใ์
นร

ะด
บัใ

ด 

1  4 4 3 3 3  4 5 3 4 4 4 4 4 
2  5 4 4 3 4  5 4 4 4 4 4 4 4 
3  4 3 3 4 4  5 5 4 4 3 4 5 5 
4  5 5 5 3 3  4 4 4 4 3 4 5 4 
5  6 5 6 4 4  5 4 5 3 2 5 5 4 
6  5 5 5 3 4  5 5 5 3 3 5 4 5 
7  3 4 5 4 3  4 5 5 4 4 3 3 4 
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ตารางภาคผนวก ค   ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของแบบประเมินความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยี 
                             ราชมงคลธญับุรี (ต่อ) 

คนที่ 

ด้า
นบ

ริก
าร

ข้อ
มูล

ข่า
วส

าร
ขอ

งเว
บ็ไ

ซต์
 

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
มีป

ระ
โย

ชน
 ์

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
ตร

งก
บัค

วา
มต

อ้ง
กา

ร 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งข
อง

ขอ้
มูล

ขา่
วส

าร
 

คว
าม

ทนั
สม

ยัข
อง

ขอ้
มูล

ข่ า
วส

าร
 

คว
าม

สะ
ดว

กใ
นก

าร
คน้

หา
ขอ้

มูล
ขา่

วส
าร

 

ด้า
นก

าร
ออ

กแ
บบ

แล
ะก

าร
จัด

รูป
แบ

บเ
ว็บ

ไซ
ต์ 

มีค
วา

มส
วย

งา
มน่

าส
นใ

จ 

กา
รจ

ดัรู
ปแ

บบ
ใน

เวบ็
ไซ

ตง์่
าย

ต่อ
กา

รอ่
าน

แล
ะ

เขา้
ใจ

 

คว
าม

เห
มา

ะส
มข

อง
ตวั

อกั
ษร

ที่ใ
ช ้

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รค

น้ห
าข

อ้ม
ูลที่

ตอ้
งก

าร
ได

้
โด

ยง่
าย

 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งใ
นก

าร
เชื่อ

มโ
ยง

ไป
ยงั

เวบ็
ไซ

ตอ์ื่
น 

กา
รเข

า้ถึ
ง/ด

าว
น์โ

หล
ดข

อ้ม
ูลไ

ดอ้
ยา่

งร
วด

เร็ว
 

มีช่
อง

ทา
งก

าร
ติด

ต่อ
สอ

บถ
าม

แล
ะใ

ห้
ขอ้

เส
นอ

แน
ะ 

โด
ยภ

าพ
รว

มท
่ าน

มีค
วา

มพึ
งพ

อใ
จใ

นก
าร

ใช
้

เวบ็
ไซ

ตใ์
นร

ะด
บัใ

ด 

8  4 5 5 4 5  5 5 5 5 3 4 4 5 
9  5 5 5 5 5  5 5 5 5 4 4 5 5 

10  4 5 5 5 5  5 5 5 5 5 5 5 5 
11  5 5 5 5 5  5 5 5 5 5 4 4 5 
12  4 33 4 3 3  4 5 4 4 4 4 4 4 
13  2 2 3 1 3  4 3 4 3 3 2 2 2 
14  3 3 4 3 3  5 5 5 4 3 3 3 4 
15  3 3 4 5 4  4 5 5 4 3 3 3 2 
16  2 3 4 3 4  5 5 5 5 5 5 3 3 
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ตารางภาคผนวก ค   ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของแบบประเมินความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยี 
                             ราชมงคลธญับุรี (ต่อ) 

คนที่ 

ด้า
นบ

ริก
าร

ข้อ
มูล

ข่า
วส

าร
ขอ

งเว
บ็ไ

ซต์
 

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
มีป

ระ
โย

ชน
 ์

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
ตร

งก
บัค

วา
มต

อ้ง
กา

ร 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งข
อง

ขอ้
มูล

ขา่
วส

าร
 

คว
าม

ทนั
สม

ยัข
อง

ขอ้
มูล

ข่ า
วส

าร
 

คว
าม

สะ
ดว

กใ
นก

าร
คน้

หา
ขอ้

มูล
ขา่

วส
าร

 

ด้า
นก

าร
ออ

กแ
บบ

แล
ะก

าร
จัด

รูป
แบ

บเ
ว็บ

ไซ
ต์ 

มีค
วา

มส
วย

งา
มน่

าส
นใ

จ 

กา
รจ

ดัรู
ปแ

บบ
ใน

เวบ็
ไซ

ตง์่
าย

ต่อ
กา

รอ่
าน

แล
ะ

เขา้
ใจ

 

คว
าม

เห
มา

ะส
มข

อง
ตวั

อกั
ษร

ที่ใ
ช ้

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รค

น้ห
าข

อ้ม
ูลที่

ตอ้
งก

าร
ได

้
โด

ยง่
าย

 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งใ
นก

าร
เชื่อ

มโ
ยง

ไป
ยงั

เวบ็
ไซ

ตอ์ื่
น 

กา
รเข

า้ถึ
ง/ด

าว
น์โ

หล
ดข

อ้ม
ูลไ

ดอ้
ยา่

งร
วด

เร็ว
 

มีช่
อง

ทา
งก

าร
ติด

ต่อ
สอ

บถ
าม

แล
ะใ

ห้
ขอ้

เส
นอ

แน
ะ 

โด
ยภ

าพ
รว

มท
่ าน

มีค
วา

มพึ
งพ

อใ
จใ

นก
าร

ใช
้

เวบ็
ไซ

ตใ์
นร

ะด
บัใ

ด 

17  2 2 2 2 1  4 1 2 1 1 1 3 2 
18  3 3 3 4 2  4 4 4 2 2 3 3 2 
19  4 4 3 3 4  4 4 4 4 3 5 3 4 
20  5 5 5 5 5  5 5 5 5 5 5 5 5 
21  3 3 3 3 3  2 2 3 2 2 2 2 2 
22  3 3 4 3 4  5 5 5 3 3 3 4 4 
23  2 2 3 2 2  4 4 4 4 4 4 4 3 
24  5 4 4 4 4  5 5 4 4 4 4 4 4 
25  1 1 1 1 1  5 1 3 1 1 1 1 1 
26  4 3 4 4 4  5 3 5 2 5 5 5 3 
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ตารางภาคผนวก ค   ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของแบบประเมินความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยี 
                             ราชมงคลธญับุรี (ต่อ) 

คนที่ 

ด้า
นบ

ริก
าร

ข้อ
มูล

ข่า
วส

าร
ขอ

งเว
บ็ไ

ซต์
 

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
มีป

ระ
โย

ชน
 ์

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
ตร

งก
บัค

วา
มต

อ้ง
กา

ร 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งข
อง

ขอ้
มูล

ขา่
วส

าร
 

คว
าม

ทนั
สม

ยัข
อง

ขอ้
มูล

ข่ า
วส

าร
 

คว
าม

สะ
ดว

กใ
นก

าร
คน้

หา
ขอ้

มูล
ขา่

วส
าร

 

ด้า
นก

าร
ออ

กแ
บบ

แล
ะก

าร
จัด

รูป
แบ

บเ
ว็บ

ไซ
ต์ 

มีค
วา

มส
วย

งา
มน่

าส
นใ

จ 

กา
รจ

ดัรู
ปแ

บบ
ใน

เวบ็
ไซ

ตง์่
าย

ต่อ
กา

รอ่
าน

แล
ะ

เขา้
ใจ

 

คว
าม

เห
มา

ะส
มข

อง
ตวั

อกั
ษร

ที่ใ
ช ้

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รค

น้ห
าข

อ้ม
ูลที่

ตอ้
งก

าร
ได

้
โด

ยง่
าย

 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งใ
นก

าร
เชื่อ

มโ
ยง

ไป
ยงั

เวบ็
ไซ

ตอ์ื่
น 

กา
รเข

า้ถึ
ง/ด

าว
น์โ

หล
ดข

อ้ม
ูลไ

ดอ้
ยา่

งร
วด

เร็ว
 

มีช่
อง

ทา
งก

าร
ติด

ต่อ
สอ

บถ
าม

แล
ะใ

ห้
ขอ้

เส
นอ

แน
ะ 

โด
ยภ

าพ
รว

มท
่ าน

มีค
วา

มพึ
งพ

อใ
จใ

นก
าร

ใช
้

เวบ็
ไซ

ตใ์
นร

ะด
บัใ

ด 

27  3 3 3 3 3  4 4 4 3 3 3 3 3 
28  3 2 3 2 3  4 4 4 3 3 3 2 3 
29  4 3 3 3 3  5 4 4 3 3 3 4 3 
30  4 4 3 3 4  5 5 4 4 3 3 3 4 
31  3 3 3 4 3  4 4 4 3 2 3 2 3 
32  5 5 5 5 5  5 5 5 5 5 5 5 5 
33  5 5 5 5 5  5 5 5 5 5 5 5 5 
34  4 4 4 4 4  4 4 5 4 4 4 4 4 
35  4 4 5 5 4  5 5 4 4 5 3 3 4 
36  4 5 5 4 4  5 5 4 5 4 4 4 5 
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ตารางภาคผนวก ค   ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของแบบประเมินความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยี 
                             ราชมงคลธญับุรี (ต่อ) 

คนที่ 

ด้า
นบ

ริก
าร

ข้อ
มูล

ข่า
วส

าร
ขอ

งเว
บ็ไ

ซต์
 

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
มีป

ระ
โย

ชน
 ์

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
ตร

งก
บัค

วา
มต

อ้ง
กา

ร 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งข
อง

ขอ้
มูล

ขา่
วส

าร
 

คว
าม

ทนั
สม

ยัข
อง

ขอ้
มูล

ข่ า
วส

าร
 

คว
าม

สะ
ดว

กใ
นก

าร
คน้

หา
ขอ้

มูล
ขา่

วส
าร

 

ด้า
นก

าร
ออ

กแ
บบ

แล
ะก

าร
จัด

รูป
แบ

บเ
ว็บ

ไซ
ต์ 

มีค
วา

มส
วย

งา
มน่

าส
นใ

จ 

กา
รจ

ดัรู
ปแ

บบ
ใน

เวบ็
ไซ

ตง์่
าย

ต่อ
กา

รอ่
าน

แล
ะ

เขา้
ใจ

 

คว
าม

เห
มา

ะส
มข

อง
ตวั

อกั
ษร

ที่ใ
ช ้

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รค

น้ห
าข

อ้ม
ูลที่

ตอ้
งก

าร
ได

้
โด

ยง่
าย

 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งใ
นก

าร
เชื่อ

มโ
ยง

ไป
ยงั

เวบ็
ไซ

ตอ์ื่
น 

กา
รเข

า้ถึ
ง/ด

าว
น์โ

หล
ดข

อ้ม
ูลไ

ดอ้
ยา่

งร
วด

เร็ว
 

มีช่
อง

ทา
งก

าร
ติด

ต่อ
สอ

บถ
าม

แล
ะใ

ห้
ขอ้

เส
นอ

แน
ะ 

โด
ยภ

าพ
รว

มท
่ าน

มีค
วา

มพึ
งพ

อใ
จใ

นก
าร

ใช
้

เวบ็
ไซ

ตใ์
นร

ะด
บัใ

ด 

37  4 5 5 5 4  4 5 4 5 4 4 4 4 
38  4 4 4 4 5  5 5 4 5 4 4 4 4 
39  4 4 5 5 4  5 5 4 4 4 5 4 4 
40  5 5 4 4 4  5 5 4 4 5 5 4 4 
41  5 5 5 5 4  5 5 4 5 4 5 4 5 
42  5 5 5 5 4  5 5 4 5 4 5 4 5 
43  5 5 5 5 4  5 5 4 5 4 5 4 5 
44  4 4 5 5 4  4 5 4 4 5 5 4 4 
45  4 4 4 5 5  5 5 4 4 4 4 3 4 
46  5 5 5 4 4  5 4 3 4 4 4 4 4 
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ตารางภาคผนวก ค   ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของแบบประเมินความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยี 
                             ราชมงคลธญับุรี (ต่อ) 

คนที่ 

ด้า
นบ

ริก
าร

ข้อ
มูล

ข่า
วส

าร
ขอ

งเว
บ็ไ

ซต์
 

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
มีป

ระ
โย

ชน
 ์

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
ตร

งก
บัค

วา
มต

อ้ง
กา

ร 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งข
อง

ขอ้
มูล

ขา่
วส

าร
 

คว
าม

ทนั
สม

ยัข
อง

ขอ้
มูล

ข่ า
วส

าร
 

คว
าม

สะ
ดว

กใ
นก

าร
คน้

หา
ขอ้

มูล
ขา่

วส
าร

 

ด้า
นก

าร
ออ

กแ
บบ

แล
ะก

าร
จัด

รูป
แบ

บเ
ว็บ

ไซ
ต์ 

มีค
วา

มส
วย

งา
มน่

าส
นใ

จ 

กา
รจ

ดัรู
ปแ

บบ
ใน

เวบ็
ไซ

ตง์่
าย

ต่อ
กา

รอ่
าน

แล
ะ

เขา้
ใจ

 

คว
าม

เห
มา

ะส
มข

อง
ตวั

อกั
ษร

ที่ใ
ช ้

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รค

น้ห
าข

อ้ม
ูลที่

ตอ้
งก

าร
ได

้
โด

ยง่
าย

 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งใ
นก

าร
เชื่อ

มโ
ยง

ไป
ยงั

เวบ็
ไซ

ตอ์ื่
น 

กา
รเข

า้ถึ
ง/ด

าว
น์โ

หล
ดข

อ้ม
ูลไ

ดอ้
ยา่

งร
วด

เร็ว
 

มีช่
อง

ทา
งก

าร
ติด

ต่อ
สอ

บถ
าม

แล
ะใ

ห้
ขอ้

เส
นอ

แน
ะ 

โด
ยภ

าพ
รว

มท
่ าน

มีค
วา

มพึ
งพ

อใ
จใ

นก
าร

ใช
้

เวบ็
ไซ

ตใ์
นร

ะด
บัใ

ด 

47  5 5 5 4 4  5 4 3 4 4 4 4 4 
48  4 4 4 3 3  4 5 4 5 4 4 4 4 
49  5 5 4 5 5  5 5 4 4 4 5 4 5 
50  4 5 4 4 5  4 5 5 4 4 4 5 4 
51  4 4 4 4 5  5 5 4 4 3 4 5 5 
52  4 4 5 4 5  4 5 3 4 3 4 5 4 
53  4 4 5 5 4  4 5 4 4 3 3 4 4 
54  4 4 4 3 3  5 5 4 4 4 4 5 4 
55  4 4 5 5 4  5 5 4 4 4 5 5 4 
56  4 5 5 4 5  5 5 4 5 5 4 4 4 
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ตารางภาคผนวก ค   ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของแบบประเมินความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยี 
                             ราชมงคลธญับุรี (ต่อ) 

คนที่ 

ด้า
นบ

ริก
าร

ข้อ
มูล

ข่า
วส

าร
ขอ

งเว
บ็ไ

ซต์
 

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
มีป

ระ
โย

ชน
 ์

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
ตร

งก
บัค

วา
มต

อ้ง
กา

ร 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งข
อง

ขอ้
มูล

ขา่
วส

าร
 

คว
าม

ทนั
สม

ยัข
อง

ขอ้
มูล

ข่ า
วส

าร
 

คว
าม

สะ
ดว

กใ
นก

าร
คน้

หา
ขอ้

มูล
ขา่

วส
าร

 

ด้า
นก

าร
ออ

กแ
บบ

แล
ะก

าร
จัด

รูป
แบ

บเ
ว็บ

ไซ
ต์ 

มีค
วา

มส
วย

งา
มน่

าส
นใ

จ 

กา
รจ

ดัรู
ปแ

บบ
ใน

เวบ็
ไซ

ตง์่
าย

ต่อ
กา

รอ่
าน

แล
ะ

เขา้
ใจ

 

คว
าม

เห
มา

ะส
มข

อง
ตวั

อกั
ษร

ที่ใ
ช ้

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รค

น้ห
าข

อ้ม
ูลที่

ตอ้
งก

าร
ได

้
โด

ยง่
าย

 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งใ
นก

าร
เชื่อ

มโ
ยง

ไป
ยงั

เวบ็
ไซ

ตอ์ื่
น 

กา
รเข

า้ถึ
ง/ด

าว
น์โ

หล
ดข

อ้ม
ูลไ

ดอ้
ยา่

งร
วด

เร็ว
 

มีช่
อง

ทา
งก

าร
ติด

ต่อ
สอ

บถ
าม

แล
ะใ

ห้
ขอ้

เส
นอ

แน
ะ 

โด
ยภ

าพ
รว

มท
่ าน

มีค
วา

มพึ
งพ

อใ
จใ

นก
าร

ใช
้

เวบ็
ไซ

ตใ์
นร

ะด
บัใ

ด 

57  4 4 5 4 4  5 5 4 5 5 4 5 5 
58  3 3 4 3 3  4 5 3 4 3 3 4 3 
59  4 5 5 3 4  4 5 3 4 4 5 5 4 
60  3 3 3 3 4  4 4 4 4 3 4 4 4 
61  4 4 4 4 4  5 3 2 4 4 3 3 3 
62  5 5 5 5 5  5 5 4 5 5 5 3 5 
63  5 5 5 5 5  5 5 5 5 5 5 5 5 
64  5 5 5 5 5  5 5 5 5 5 5 4 5 
65  5 5 5 5 5  5 5 5 5 5 5 5 5 
66  5 5 5 5 5  5 4 5 5 4 4 4 5 
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ตารางภาคผนวก ค   ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของแบบประเมินความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยี 
                             ราชมงคลธญับุรี (ต่อ) 

คนที่ 

ด้า
นบ

ริก
าร

ข้อ
มูล

ข่า
วส

าร
ขอ

งเว
บ็ไ

ซต์
 

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
มีป

ระ
โย

ชน
 ์

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
ตร

งก
บัค

วา
มต

อ้ง
กา

ร 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งข
อง

ขอ้
มูล

ขา่
วส

าร
 

คว
าม

ทนั
สม

ยัข
อง

ขอ้
มูล

ข่ า
วส

าร
 

คว
าม

สะ
ดว

กใ
นก

าร
คน้

หา
ขอ้

มูล
ขา่

วส
าร

 

ด้า
นก

าร
ออ

กแ
บบ

แล
ะก

าร
จัด

รูป
แบ

บเ
ว็บ

ไซ
ต์ 

มีค
วา

มส
วย

งา
มน่

าส
นใ

จ 

กา
รจ

ดัรู
ปแ

บบ
ใน

เวบ็
ไซ

ตง์่
าย

ต่อ
กา

รอ่
าน

แล
ะ

เขา้
ใจ

 

คว
าม

เห
มา

ะส
มข

อง
ตวั

อกั
ษร

ที่ใ
ช ้

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รค

น้ห
าข

อ้ม
ูลที่

ตอ้
งก

าร
ได

้
โด

ยง่
าย

 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งใ
นก

าร
เชื่อ

มโ
ยง

ไป
ยงั

เวบ็
ไซ

ตอ์ื่
น 

กา
รเข

า้ถึ
ง/ด

าว
น์โ

หล
ดข

อ้ม
ูลไ

ดอ้
ยา่

งร
วด

เร็ว
 

มีช่
อง

ทา
งก

าร
ติด

ต่อ
สอ

บถ
าม

แล
ะใ

ห้
ขอ้

เส
นอ

แน
ะ 

โด
ยภ

าพ
รว

มท
่ าน

มีค
วา

มพึ
งพ

อใ
จใ

นก
าร

ใช
้

เวบ็
ไซ

ตใ์
นร

ะด
บัใ

ด 

67  5 5 5 5 5  5 4 4 5 5 5 5 4 
68  5 5 5 5 5  5 4 4 5 5 5 5 5 
69  5 5 5 5 5  5 4 4 5 5 5 5 5 
70  5 5 5 5 5  5 4 4 4 5 5 5 5 
71  5 5 5 5 4  5 4 3 5 5 5 5 4 
72  5 5 5 5 4  5 4 4 5 5 5 5 5 
73  5 5 5 5 4  5 4 4 5 5 5 5 5 
74  5 5 5 5 4  5 5 4 5 5 5 5 5 
75  5 5 5 5 4  5 4 4 4 5 5 5 4 
76  5 5 5 4 5  5 4 4 4 5 4 5 4 
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ตารางภาคผนวก ค   ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของแบบประเมินความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยี 
                             ราชมงคลธญับุรี (ต่อ) 

คนที่ 

ด้า
นบ

ริก
าร

ข้อ
มูล

ข่า
วส

าร
ขอ

งเว
บ็ไ

ซต์
 

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
มีป

ระ
โย

ชน
 ์

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
ตร

งก
บัค

วา
มต

อ้ง
กา

ร 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งข
อง

ขอ้
มูล

ขา่
วส

าร
 

คว
าม

ทนั
สม

ยัข
อง

ขอ้
มูล

ข่ า
วส

าร
 

คว
าม

สะ
ดว

กใ
นก

าร
คน้

หา
ขอ้

มูล
ขา่

วส
าร

 

ด้า
นก

าร
ออ

กแ
บบ

แล
ะก

าร
จัด

รูป
แบ

บเ
ว็บ

ไซ
ต์ 

มีค
วา

มส
วย

งา
มน่

าส
นใ

จ 

กา
รจ

ดัรู
ปแ

บบ
ใน

เวบ็
ไซ

ตง์่
าย

ต่อ
กา

รอ่
าน

แล
ะ

เขา้
ใจ

 

คว
าม

เห
มา

ะส
มข

อง
ตวั

อกั
ษร

ที่ใ
ช ้

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รค

น้ห
าข

อ้ม
ูลที่

ตอ้
งก

าร
ได

้
โด

ยง่
าย

 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งใ
นก

าร
เชื่อ

มโ
ยง

ไป
ยงั

เวบ็
ไซ

ตอ์ื่
น 

กา
รเข

า้ถึ
ง/ด

าว
น์โ

หล
ดข

อ้ม
ูลไ

ดอ้
ยา่

งร
วด

เร็ว
 

มีช่
อง

ทา
งก

าร
ติด

ต่อ
สอ

บถ
าม

แล
ะใ

ห้
ขอ้

เส
นอ

แน
ะ 

โด
ยภ

าพ
รว

มท
่ าน

มีค
วา

มพึ
งพ

อใ
จใ

นก
าร

ใช
้

เวบ็
ไซ

ตใ์
นร

ะด
บัใ

ด 

77  5 5 5 5 5  5 5 4 4 5 5 5 5 
78  5 5 5 4 5  5 4 4 4 4 5 5 4 
79  5 5 5 4 5  5 5 4 4 4 5 5 4 
80  5 5 5 5 5  5 4 4 4 5 4 4 4 
81  5 5 5 5 4  5 5 4 4 5 5 5 4 
82  5 5 5 5 5  5 5 4 5 5 5 5 4 
83  5 5 5 5 5  4 5 4 5 5 4 5 4 
84  5 5 5 5 5  5 4 4 4 5 5 5 5 
85  5 5 5 5 5  5 4 4 5 5 5 5 5 
86  5 5 5 5 5  5 4 4 5 5 5 5 5 
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ตารางภาคผนวก ค   ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของแบบประเมินความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยี 
                             ราชมงคลธญับุรี (ต่อ) 

คนที่ 

ด้า
นบ

ริก
าร

ข้อ
มูล

ข่า
วส

าร
ขอ

งเว
บ็ไ

ซต์
 

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
มีป

ระ
โย

ชน
 ์

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
ตร

งก
บัค

วา
มต

อ้ง
กา

ร 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งข
อง

ขอ้
มูล

ขา่
วส

าร
 

คว
าม

ทนั
สม

ยัข
อง

ขอ้
มูล

ข่ า
วส

าร
 

คว
าม

สะ
ดว

กใ
นก

าร
คน้

หา
ขอ้

มูล
ขา่

วส
าร

 

ด้า
นก

าร
ออ

กแ
บบ

แล
ะก

าร
จัด

รูป
แบ

บเ
ว็บ

ไซ
ต์ 

มีค
วา

มส
วย

งา
มน่

าส
นใ

จ 

กา
รจ

ดัรู
ปแ

บบ
ใน

เวบ็
ไซ

ตง์่
าย

ต่อ
กา

รอ่
าน

แล
ะ

เขา้
ใจ

 

คว
าม

เห
มา

ะส
มข

อง
ตวั

อกั
ษร

ที่ใ
ช ้

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รค

น้ห
าข

อ้ม
ูลที่

ตอ้
งก

าร
ได

้
โด

ยง่
าย

 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งใ
นก

าร
เชื่อ

มโ
ยง

ไป
ยงั

เวบ็
ไซ

ตอ์ื่
น 

กา
รเข

า้ถึ
ง/ด

าว
น์โ

หล
ดข

อ้ม
ูลไ

ดอ้
ยา่

งร
วด

เร็ว
 

มีช่
อง

ทา
งก

าร
ติด

ต่อ
สอ

บถ
าม

แล
ะใ

ห้
ขอ้

เส
นอ

แน
ะ 

โด
ยภ

าพ
รว

มท
่ าน

มีค
วา

มพึ
งพ

อใ
จใ

นก
าร

ใช
้

เวบ็
ไซ

ตใ์
นร

ะด
บัใ

ด 

87  5 5 5 5 5  4 4 4 5 5 5 5 5 
88  5 5 5 5 5  5 4 4 5 4 5 4 5 
89  5 5 5 5 5  5 5 4 5 5 5 5 5 
90  4 3 3 3 4  4 4 5 3 4 4 2 2 
91  5 5 5 5 5  5 5 4 5 5 5 5 5 
92  4 5 4 4 4  5 4 5 3 3 4 4 4 
93  5 5 5 5 5  5 4 4 5 5 5 5 5 
94  5 3 4 4 5  5 4 3 4 3 3 4 5 
95  4 5 4 3 3  3 3 5 4 4 4 5 5 
96  5 5 5 5 5  5 4 4 5 5 5 5 5 

 

157 



ตารางภาคผนวก ค   ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของแบบประเมินความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยี 
                             ราชมงคลธญับุรี (ต่อ) 

คนที่ 

ด้า
นบ

ริก
าร

ข้อ
มูล

ข่า
วส

าร
ขอ

งเว
บ็ไ

ซต์
 

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
มีป

ระ
โย

ชน
 ์

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
ตร

งก
บัค

วา
มต

อ้ง
กา

ร 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งข
อง

ขอ้
มูล

ขา่
วส

าร
 

คว
าม

ทนั
สม

ยัข
อง

ขอ้
มูล

ข่ า
วส

าร
 

คว
าม

สะ
ดว

กใ
นก

าร
คน้

หา
ขอ้

มูล
ขา่

วส
าร

 

ด้า
นก

าร
ออ

กแ
บบ

แล
ะก

าร
จัด

รูป
แบ

บเ
ว็บ

ไซ
ต์ 

มีค
วา

มส
วย

งา
มน่

าส
นใ

จ 

กา
รจ

ดัรู
ปแ

บบ
ใน

เวบ็
ไซ

ตง์่
าย

ต่อ
กา

รอ่
าน

แล
ะ

เขา้
ใจ

 

คว
าม

เห
มา

ะส
มข

อง
ตวั

อกั
ษร

ที่ใ
ช ้

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รค

น้ห
าข

อ้ม
ูลที่

ตอ้
งก

าร
ได

้
โด

ยง่
าย

 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งใ
นก

าร
เชื่อ

มโ
ยง

ไป
ยงั

เวบ็
ไซ

ตอ์ื่
น 

กา
รเข

า้ถึ
ง/ด

าว
น์โ

หล
ดข

อ้ม
ูลไ

ดอ้
ยา่

งร
วด

เร็ว
 

มีช่
อง

ทา
งก

าร
ติด

ต่อ
สอ

บถ
าม

แล
ะใ

ห้
ขอ้

เส
นอ

แน
ะ 

โด
ยภ

าพ
รว

มท
่ าน

มีค
วา

มพึ
งพ

อใ
จใ

นก
าร

ใช
้

เวบ็
ไซ

ตใ์
นร

ะด
บัใ

ด 

87  5 5 5 5 5  4 4 4 5 5 5 5 5 
88  5 5 5 5 5  5 4 4 5 4 5 4 5 
89  5 5 5 5 5  5 5 4 5 5 5 5 5 
90  4 3 3 3 4  4 4 5 3 4 4 2 2 
91  5 5 5 5 5  5 5 4 5 5 5 5 5 
92  4 5 4 4 4  5 4 5 3 3 4 4 4 
93  5 5 5 5 5  5 4 4 5 5 5 5 5 
94  5 3 4 4 5  5 4 3 4 3 3 4 5 
95  4 5 4 3 3  3 3 5 4 4 4 5 5 
96  5 5 5 5 5  5 4 4 5 5 5 5 5 
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ตารางภาคผนวก ค   ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของแบบประเมินความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยี 
                             ราชมงคลธญับุรี (ต่อ) 

คนที่ 

ด้า
นบ

ริก
าร

ข้อ
มูล

ข่า
วส

าร
ขอ

งเว
บ็ไ

ซต์
 

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
มีป

ระ
โย

ชน
 ์

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
ตร

งก
บัค

วา
มต

อ้ง
กา

ร 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งข
อง

ขอ้
มูล

ขา่
วส

าร
 

คว
าม

ทนั
สม

ยัข
อง

ขอ้
มูล

ข่ า
วส

าร
 

คว
าม

สะ
ดว

กใ
นก

าร
คน้

หา
ขอ้

มูล
ขา่

วส
าร

 

ด้า
นก

าร
ออ

กแ
บบ

แล
ะก

าร
จัด

รูป
แบ

บเ
ว็บ

ไซ
ต์ 

มีค
วา

มส
วย

งา
มน่

าส
นใ

จ 

กา
รจ

ดัรู
ปแ

บบ
ใน

เวบ็
ไซ

ตง์่
าย

ต่อ
กา

รอ่
าน

แล
ะ

เขา้
ใจ

 

คว
าม

เห
มา

ะส
มข

อง
ตวั

อกั
ษร

ที่ใ
ช ้

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รค

น้ห
าข

อ้ม
ูลที่

ตอ้
งก

าร
ได

้
โด

ยง่
าย

 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งใ
นก

าร
เชื่อ

มโ
ยง

ไป
ยงั

เวบ็
ไซ

ตอ์ื่
น 

กา
รเข

า้ถึ
ง/ด

าว
น์โ

หล
ดข

อ้ม
ูลไ

ดอ้
ยา่

งร
วด

เร็ว
 

มีช่
อง

ทา
งก

าร
ติด

ต่อ
สอ

บถ
าม

แล
ะใ

ห้
ขอ้

เส
นอ

แน
ะ 

โด
ยภ

าพ
รว

มท
่ าน

มีค
วา

มพึ
งพ

อใ
จใ

นก
าร

ใช
้

เวบ็
ไซ

ตใ์
นร

ะด
บัใ

ด 

97  3 3 4 3 3  4 5 4 3 3 3 4 5 
98  5 5 5 5 5  5 5 4 5 5 5 5 5 
99  5 5 5 5 5  5 5 4 5 5 5 5 5 

100  5 5 5 5 5  5 5 4 5 5 5 5 5 
101  5 5 5 5 5  5 4 3 4 4 5 5 4 
102  5 5 5 5 5  5 5 3 5 4 3 5 4 
103  5 5 5 5 5  5 5 5 5 5 5 5 5 
104  5 5 5 5 5  5 4 4 5 5 4 4 5 
105  4 4 5 3 3  4 4 4 4 2 4 4 4 
106  5 5 5 3 3  5 5 5 4 1 4 5 5 
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ตารางภาคผนวก ค   ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของแบบประเมินความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยี 
                             ราชมงคลธญับุรี (ต่อ) 

คนที่ 

ด้า
นบ

ริก
าร

ข้อ
มูล

ข่า
วส

าร
ขอ

งเว
บ็ไ

ซต์
 

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
มีป

ระ
โย

ชน
 ์

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
ตร

งก
บัค

วา
มต

อ้ง
กา

ร 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งข
อง

ขอ้
มูล

ขา่
วส

าร
 

คว
าม

ทนั
สม

ยัข
อง

ขอ้
มูล

ข่ า
วส

าร
 

คว
าม

สะ
ดว

กใ
นก

าร
คน้

หา
ขอ้

มูล
ขา่

วส
าร

 

ด้า
นก

าร
ออ

กแ
บบ

แล
ะก

าร
จัด

รูป
แบ

บเ
ว็บ

ไซ
ต์ 

มีค
วา

มส
วย

งา
มน่

าส
นใ

จ 

กา
รจ

ดัรู
ปแ

บบ
ใน

เวบ็
ไซ

ตง์่
าย

ต่อ
กา

รอ่
าน

แล
ะ

เขา้
ใจ

 

คว
าม

เห
มา

ะส
มข

อง
ตวั

อกั
ษร

ที่ใ
ช ้

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รค

น้ห
าข

อ้ม
ูลที่

ตอ้
งก

าร
ได

้
โด

ยง่
าย

 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งใ
นก

าร
เชื่อ

มโ
ยง

ไป
ยงั

เวบ็
ไซ

ตอ์ื่
น 

กา
รเข

า้ถึ
ง/ด

าว
น์โ

หล
ดข

อ้ม
ูลไ

ดอ้
ยา่

งร
วด

เร็ว
 

มีช่
อง

ทา
งก

าร
ติด

ต่อ
สอ

บถ
าม

แล
ะใ

ห้
ขอ้

เส
นอ

แน
ะ 

โด
ยภ

าพ
รว

มท
่ าน

มีค
วา

มพึ
งพ

อใ
จใ

นก
าร

ใช
้

เวบ็
ไซ

ตใ์
นร

ะด
บัใ

ด 

107  5 5 5 3 4  5 5 4 5 2 3 4 5 
108  4 4 4 3 4  4 4 4 4 3 4 4 4 
109  5 5 4 3 3  3 3 4 4 2 3 5 4 
110  5 5 5 2 5  5 5 5 5 2 5 5 5 
111  4 5 5 4 5  5 4 5 5 4 5 5 5 
112  5 5 5 3 5  5 4 5 4 2 3 3 5 
113  4 4 5 3 5  5 5 5 4 4 4 5 5 
114  5 5 5 4 5  5 5 5 4 3 4 5 5 
115  3 3 3 3 3  4 4 4 3 3 3 4 3 
116  4 4 4 3 4  5 5 5 3 3 4 4 4 
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ตารางภาคผนวก ค   ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของแบบประเมินความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยี 
                              ราชมงคลธญับุรี (ต่อ) 

คนที่ 

ด้า
นบ

ริก
าร

ข้อ
มูล

ข่า
วส

าร
ขอ

งเว
บ็ไ

ซต์
 

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
มีป

ระ
โย

ชน
 ์

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
ตร

งก
บัค

วา
มต

อ้ง
กา

ร 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งข
อง

ขอ้
มูล

ขา่
วส

าร
 

คว
าม

ทนั
สม

ยัข
อง

ขอ้
มูล

ข่ า
วส

าร
 

คว
าม

สะ
ดว

กใ
นก

าร
คน้

หา
ขอ้

มูล
ขา่

วส
าร

 

ด้า
นก

าร
ออ

กแ
บบ

แล
ะก

าร
จัด

รูป
แบ

บเ
ว็บ

ไซ
ต์ 

มีค
วา

มส
วย

งา
มน่

าส
นใ

จ 

กา
รจ

ดัรู
ปแ

บบ
ใน

เวบ็
ไซ

ตง์่
าย

ต่อ
กา

รอ่
าน

แล
ะ

เขา้
ใจ

 

คว
าม

เห
มา

ะส
มข

อง
ตวั

อกั
ษร

ที่ใ
ช ้

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รค

น้ห
าข

อ้ม
ูลที่

ตอ้
งก

าร
ได

้
โด

ยง่
าย

 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งใ
นก

าร
เชื่อ

มโ
ยง

ไป
ยงั

เวบ็
ไซ

ตอ์ื่
น 

กา
รเข

า้ถึ
ง/ด

าว
น์โ

หล
ดข

อ้ม
ูลไ

ดอ้
ยา่

งร
วด

เร็ว
 

มีช่
อง

ทา
งก

าร
ติด

ต่อ
สอ

บถ
าม

แล
ะใ

ห้
ขอ้

เส
นอ

แน
ะ 

โด
ยภ

าพ
รว

มท
่ าน

มีค
วา

มพึ
งพ

อใ
จใ

นก
าร

ใช
้

เวบ็
ไซ

ตใ์
นร

ะด
บัใ

ด 

117  5 5 5 3 5  5 5 5 4 3 3 3 5 
118  5 5 5 3 5  5 5 4 5 3 5 5 5 
119  5 5 5 4 5  5 5 5 5 4 4 5 5 
120  5 5 3 3 3  4 4 4 3 2 3 3 3 
121  5 5 5 2 5  5 5 5 5 2 5 3 5 
122  4 4 4 3 4  5 5 5 4 3 3 3 4 
123  4 4 5 4 5  5 5 5 5 4 5 2 5 
124  5 5 5 5 5  5 5 5 5 1 4 4 5 
125  5 5 5 3 4  4 4 5 5 4 5 4 4 
126  5 5 5 3 4  5 5 3 5 4 5 5 5 
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ตารางภาคผนวก ค   ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของแบบประเมินความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยี 
                             ราชมงคลธญับุรี (ต่อ) 

คนที่ 

ด้า
นบ

ริก
าร

ข้อ
มูล

ข่า
วส

าร
ขอ

งเว
บ็ไ

ซต์
 

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
มีป

ระ
โย

ชน
 ์

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
ตร

งก
บัค

วา
มต

อ้ง
กา

ร 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งข
อง

ขอ้
มูล

ขา่
วส

าร
 

คว
าม

ทนั
สม

ยัข
อง

ขอ้
มูล

ข่ า
วส

าร
 

คว
าม

สะ
ดว

กใ
นก

าร
คน้

หา
ขอ้

มูล
ขา่

วส
าร

 

ด้า
นก

าร
ออ

กแ
บบ

แล
ะก

าร
จัด

รูป
แบ

บเ
ว็บ

ไซ
ต์ 

มีค
วา

มส
วย

งา
มน่

าส
นใ

จ 

กา
รจ

ดัรู
ปแ

บบ
ใน

เวบ็
ไซ

ตง์่
าย

ต่อ
กา

รอ่
าน

แล
ะ

เขา้
ใจ

 

คว
าม

เห
มา

ะส
มข

อง
ตวั

อกั
ษร

ที่ใ
ช ้

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รค

น้ห
าข

อ้ม
ูลที่

ตอ้
งก

าร
ได

้
โด

ยง่
าย

 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งใ
นก

าร
เชื่อ

มโ
ยง

ไป
ยงั

เวบ็
ไซ

ตอ์ื่
น 

กา
รเข

า้ถึ
ง/ด

าว
น์โ

หล
ดข

อ้ม
ูลไ

ดอ้
ยา่

งร
วด

เร็ว
 

มีช่
อง

ทา
งก

าร
ติด

ต่อ
สอ

บถ
าม

แล
ะใ

ห้
ขอ้

เส
นอ

แน
ะ 

โด
ยภ

าพ
รว

มท
่ าน

มีค
วา

มพึ
งพ

อใ
จใ

นก
าร

ใช
้

เวบ็
ไซ

ตใ์
นร

ะด
บัใ

ด 

127  5 5 5 5 5  5 5 5 5 1 5 5 5 
128  3 3 5 3 5  5 5 5 4 1 3 3 4 
129  5 4 5 3 4  5 4 5 4 3 4 4 5 
130  5 5 5 4 4  5 5 5 4 4 5 4 5 
131  5 5 5 5 5  5 5 5 4 4 4 4 5 
132  5 5 5 3 5  4 4 4 5 3 3 3 5 
133  5 5 5 5 5  5 5 5 5 4 5 5 5 
134  5 5 4 3 3  4 5 4 4 3 3 3 4 
135  5 3 5 4 5  5 5 5 5 5 4 5 5 
136  4 4 5 4 4  5 5 5 4 4 5 4 5 
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ตารางภาคผนวก ค   ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของแบบประเมินความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลย ี
                             ราชมงคลธญับุรี (ต่อ) 

คนที่ 

ด้า
นบ

ริก
าร

ข้อ
มูล

ข่า
วส

าร
ขอ

งเว
บ็ไ

ซต์
 

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
มีป

ระ
โย

ชน
 ์

เนื้
อห

าแ
ละ

ข่ า
วส

าร
ตร

งก
บัค

วา
มต

อ้ง
กา

ร 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งข
อง

ขอ้
มูล

ขา่
วส

าร
 

คว
าม

ทนั
สม

ยัข
อง

ขอ้
มูล

ข่ า
วส

าร
 

คว
าม

สะ
ดว

กใ
นก

าร
คน้

หา
ขอ้

มูล
ขา่

วส
าร

 

ด้า
นก

าร
ออ

กแ
บบ

แล
ะก

าร
จัด

รูป
แบ

บเ
ว็บ

ไซ
ต์ 

มีค
วา

มส
วย

งา
มน่

าส
นใ

จ 

กา
รจ

ดัรู
ปแ

บบ
ใน

เวบ็
ไซ

ตง์่
าย

ต่อ
กา

รอ่
าน

แล
ะ

เขา้
ใจ

 

คว
าม

เห
มา

ะส
มข

อง
ตวั

อกั
ษร

ที่ใ
ช ้

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รค

น้ห
าข

อ้ม
ูลที่

ตอ้
งก

าร
ได

้
โด

ยง่
าย

 

คว
าม

ถูก
ตอ้

งใ
นก

าร
เชื่อ

มโ
ยง

ไป
ยงั

เวบ็
ไซ

ตอ์ื่
น 

กา
รเข

า้ถึ
ง/ด

าว
น์โ

หล
ดข

อ้ม
ูลไ

ดอ้
ยา่

งร
วด

เร็ว
 

มีช่
อง

ทา
งก

าร
ติด

ต่อ
สอ

บถ
าม

แล
ะใ

ห้
ขอ้

เส
นอ

แน
ะ 

โด
ยภ

าพ
รว

มท
่ าน

มีค
วา

มพึ
งพ

อใ
จใ

นก
าร

ใช
้

เวบ็
ไซ

ตใ์
นร

ะด
บัใ

ด 

137  5 5 5 4 4  5 5 5 5 3 3 3 5 
 x̄    4.40 4.61 4.52 4.01 4.23  4.70 4.50 4.23 4.25 3.80 4.17 4.18 4.31 

S.D.  0.85 2.60 0.80 1.00 0.88  0.53 0.74 0.68 0.84 1.12 0.90 0.91 0.85 
 

 จากตารางภาคผนวก ค พบวา่ ความพึงพอใจในการใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี ทั้งในดา้น

บริการขอ้มูลข่าวสารของเวบ็ไซต ์และดา้นการออกแบบและการจดัรูปแบบเวบ็ไซต ์อยูร่ะดบัดีมาก 
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ภาคผนวก ง 
การประเมินคุณภาพค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC)  
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ตารางภาคผนวก ง 1  ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญดา้นวดัและประเมินผล เพื่อหาดชันีความสอดคลอ้ง  
                                   (IOC) 

ข้อ แบบสอบถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

IOC 
แปล
ผล คนที ่

1 
คนที ่

2 
คนที ่

3 

ด้านบริการข้อมูลข่าวสารของเวบ็ไซต์ 
1 เน้ือหาและข่าวสารมีประโยชน์ 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
2 เน้ือหาและข่าวสารตรงกบัความตอ้งการ 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
3 ความถูกตอ้งของขอ้มูลข่าวสาร 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
4 ความทนัสมยัของขอ้มูลข่าวสาร 1 1 0 0.67 ใชไ้ด ้
5 ความสะดวกในการคน้หาขอ้มูลข่าวสาร 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

ด้านการออกแบบและการจัดรูปแบบเวบ็ไซต์  
6 มีความสวยงามน่าสนใจ 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

7 
การจดัรูปแบบในเวบ็ไซตง่์ายต่อการอ่านและ
เขา้ใจ 

1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

8 ความเหมาะสมของตวัอกัษรท่ีใช ้ 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

9 
ความสามารถในการคน้หาขอ้มูลท่ีตอ้งการได้
โดยง่าย 

1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

10 ความถูกตอ้งในการเช่ือมโยงไปยงัเวบ็ไซตอ่ื์น 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
11 การเขา้ถึง/ดาวน์โหลดขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

12 
มีช่องทางการติดต่อสอบถามและให้
ขอ้เสนอแนะ 

1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

13 โดยภาพรวมท่านมีความพึงพอใจในการใช้
เวบ็ไซตใ์นระดบัใด 

1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
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ตารางภาคผนวก ง 2  ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญดา้นส่ือ เพื่อหาดชันีความสอดคลอ้ง (IOC)  

แบบสอบถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ IOC 

แปล
ผล 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

1.   เน้ือหา 
1.1 ความสมบูรณ์ของวตัถุประสงค ์ 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
1.2 ความสอดคลอ้งระหวา่งเน้ือหากบัวตัถุ 
ประสงค ์

1 1 0 0.67 ใชไ้ด ้

1.3 ปริมาณของเน้ือหามีความเหมาะสม 1 1 0 0.67 ใชไ้ด ้
1.4 ความถูกตอ้งของเน้ือหา 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
1.5 ความชดัเจนของเน้ือหา 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
1.6 ความเหมาะสมของเน้ือหากบัผูเ้ขา้ใช ้ 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
2.   ด้านบริการข้อมูลข่าวสารของเวบ็ไซต์ 
2.1 มีความเขา้ใจง่าย 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
2.2 มีความเหมาะสมกบัผูใ้ชง้าน 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
2.3 ท าใหเ้กิดความเขา้ใจดว้ยตนเอง 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
2.4 เน้ือหาสาระข่าวสารของเวบ็ไซตมี์ประโยชน์ 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
3.   การใช้ภาษา           
3.1 ความถูกตอ้งของภาษาท่ีใช ้ 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
3.2 ความเหมาะสมของภาษาท่ีใชก้บัวยัของผูเ้ขา้
ใชง้าน 

1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

3.3 ความชดัเจนของภาษาท่ีใชส่ื้อความหมาย 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
4.   ด้านกราฟิกและการออกแบบ 
4.1 การออกแบบหนา้จอมีความสวยงาม 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
4.2 รูปภาพประกอบสามารถส่ือความหมาย และ 
มีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา มีความชดัเจน 

1 1 0 0.67 ใชไ้ด ้

4.3 ตวัอกัษรท่ีใชมี้ความเหมาะสม 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
4.4 เสียงประกอบมีความเหมาะสม 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

 



167 

 

ตารางภาคผนวก ง 3  ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา เพื่อหาดชันีความสอดคลอ้ง (IOC)  

แบบสอบถาม 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

1.   ความสอดคล้องของเวบ็ไซต์กบัจุดประสงค์ของงานวจัิย 

1.1 ความสอดคลอ้งของแบบทดสอบกบั
จุดประสงคข์องงานวจิยั 

1 0 1 0.67 ใชไ้ด ้

1.2 ความสอดคลอ้งจุดประสงคใ์นการน าไป
ปฏิบติัจริง 

1 0 1 0.67 ใชไ้ด ้

2.   ความสอดคล้องและชัดเจนของเน้ือหา 
2.1 เน้ือหาสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
2.2 เน้ือหามีความถูกตอ้งและเหมาะสม 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
2.3 เน้ือหาครอบคลุมทุกขั้นตอน 1 1 0 0.67 ใชไ้ด ้
2.4 เน้ือหามีความสอดคลอ้งกนัทุกขั้นตอน 1 1 0 0.67 ใชไ้ด ้
2.5 เน้ือหามีความชดัเจน 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
3.   ความเหมาะสมและสอดคล้องกนัของการใช้ภาษา 
3.1 ภาษาท่ีใชถู้กตอ้งตามหลกัการใชภ้าษา 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
3.2 ส านวนภาษาท่ีใชถู้กตอ้งเหมาะสม 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาคผนวก จ 
เวบ็ไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี 
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คู่มือเข้าใช้ 
 

ส่วนที ่1  หน้าเวบ็ไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี 

 

 
 

ภาพภาคผนวก จ 1  พิมพ ์Url :  http://www.satitinnovationrmutt.in.th แสดงหนา้หลกัของเวบ็ไซต ์

 

 

 

 

http://www.satitinnovationrmutt.in.th/
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ภาพภาคผนวก จ 2 หนา้เก่ียวกบัโรงเรียน ประกอบไปดว้ย 

   - หนา้ประวติัโรงเรียน 

   - หนา้วสิัยทศัน์และพนัธกิจ 

   - หนา้หลกัการ 

   - หนา้จุดมุ่งหมาย 

   - หนา้สมรรถนะส าคญัของผูเ้รียน 

   -หนา้คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

   - หนา้การรับสมคัร 
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ภาพภาคผนวก จ 3 หนา้หน่วยงานภายใน ประกอบไปดว้ย  

- หนา้ฝ่ายบริหาร  

- หนา้วชิาการ  

- หนา้หลกัสูตรและการสอน  

- หนา้ฝ่ายกิจการนกัเรียน  

- หนา้ฝ่ายแผน งบประมาณ และประเมินคุณภาพ 

 

 



172 

 

 
 

ภาพภาคผนวก จ 4   หนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ ประกอบไปดว้ยหนา้ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ ดงัน้ี 

- หนา้ภาษาไทย 

- หนา้คณิตศาสตร์ 

- หนา้สังคมศึกษา 

- หนา้วทิยาศาสตร์ 

- หนา้สุขศึกษา 

- หนา้การงานและเทคโนโลย ี

- หนา้ศิลปะและดนตรี 

- หนา้ภาษาต่างประเทศ 

- หนา้กลุ่มกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
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ภาพภาคผนวก จ 5  หนา้กิจกรรม สามารถเลือกปุ่ม      เพื่อเขา้ดูปฎิทินกิจกรรม  

 

 
 

ภาพภาคผนวก จ 6   หนา้กิจกรรม สามารถเลือกปุ่ม      เพื่อเขา้ดูภาพกิจกรรม 
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ภาพภาคผนวก จ 7   หนา้การติดต่อ สามารถเลือกปุ่ม            เพื่อเขา้ดูท่ีอยูข่องโรงเรียน 

 

 
 

ภาพภาคผนวก จ 8  หนา้การติดต่อ สามารถเลือกปุ่ม      เพื่อเขา้ดูเวบ็บอร์ด 
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ภาพภาคผนวก จ 9    หนา้การติดต่อ สามารถเลือกปุ่ม        เพื่อเขา้แบบประเมิน 
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ส่วนที ่2  ส่วนของผู้ดูแลระบบเวบ็ไซต์ของโรงเรียนสาธิตนวตักรรมมหาวทิยาลัยเทคโนโลย ี      

  ราชมงคลธัญบุรี 

 

 
 

ภาพภาคผนวก จ 10   พิมพ ์Url :  www.satitinnovationrmutt.in.th/admin  เพื่อเขา้ส่วนของผูดู้แล 

        ระบบเวบ็ไซต ์

 

 
 

ภาพภาคผนวก จ 11   พิมพ ์ID และ Password เพื่อเขา้สู่ระบบผูดู้แล 

http://www.satitinnovationrmutt.in.th/
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ภาพภาคผนวก จ 12 หนา้จดัการผูดู้แลระบบ สามารถเปล่ียนช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นได ้

 

 
 

ภาพภาคผนวก จ 13 หนา้จดัการระเบียบโรงเรียน สามารถเพื่อไฟลเ์ก่ียวกบัโรงเรียนได ้

 

http://www.satitinnovationrmutt.in.th/admin/changeadmin.php
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ภาพภาคผนวก จ 14 หนา้จดัการสไลดโ์ชว ์สามารถเพิ่มรูปถ่าย เพื่อโชวใ์นหนา้ก่อนเขา้เวบ็ไซต ์
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ภาพภาคผนวก จ 15 หนา้รายละเอียดสาระการเรียนรู้ จะแบ่งยอ่ยตามกลุ่มสาระ ดงัน้ี 

- หนา้ภาษาไทย 

- หนา้คณิตศาสตร์ 

- หนา้สังคมศึกษา 

- หนา้วทิยาศาสตร์ 

- หนา้สุขศึกษา 

- หนา้การงานและเทคโนโลย ี

- หนา้ศิลปะและดนตรี 

- หนา้ภาษาต่างประเทศ 

- หนา้กลุ่มกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
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ภาพภาคผนวก จ 16 ภายในแต่ละหนา้ ยกตวัอยา่งเช่น หนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย  

 

 
 

ภาพภาคผนวก จ 17 หนา้จดัการกิจกรรม หวัขอ้ปฏิทินกิจกรรม เพิ่มขอ้มูลรายละเอียด และ

สามารถเลือกประเภทของกิจกรรมได ้
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ภาพภาคผนวก จ 18   หนา้จดัการกิจกรรม หวัขอ้ภาพกิจกรรม สามารถเพิ่มรูปภาพกิจกรรมต่างๆ ได ้

 

 
 

ภาพภาคผนวก จ 19   หนา้จดัการประชาสัมพนัธ์ ส าหรับนกัเรียน  
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ภาพภาคผนวก จ 20 หนา้จดัการประชาสัมพนัธ์ ส าหรับครู  

 

 
 

ภาพภาคผนวก จ 21 หนา้จดัการประชาสัมพนัธ์ ส าหรับบุคลากร 
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ภาพภาคผนวก จ 22 หนา้จดัการติดต่อเรา จะเป็นส่วนของเวบ็บอร์ด 

 

 
 

ภาพภาคผนวก จ 23   หนา้จดัการแบบประเมิน สามารถดูรายละเอียดของผูท่ี้เขา้มาประเมิน และ 

        สามารถพิมพอ์อกมาได ้
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ภาพภาคผนวก จ 24 หนา้จดัการรายการอาหาร สามารถแกไ้ขรายการอาหารได ้

 

 
 

ภาพภาคผนวก จ 25 หนา้จดัการรายละเอียดเวบ็ไซต ์สามารถปรับแต่ง SEO 



 

 

ประวตัผิู้เขยีน 
 

ช่ือ  - สกุล นายประเวช  ทองใบ 
วนัเกดิ 22  มีนาคม  2530 
ทีอ่ยู่ บา้นเลขท่ี 29/1 หมู่ 1  ต าบลองครักษ ์ อ าเภอองครักษ ์ จงัหวดันครนายก 
ประวตัิการศึกษา  
 ปริญญาตรี ศึกษาศาสตรบณัฑิต   
 สาขาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา  
 คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

 ปริญญาโท ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต   
 สาขาวชิาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา  
 คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

โทรศัพท์หมายเลข 086 3199766 
อเีมล์ wech_city@hotmail.com 
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