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บทคดัย่อ 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อนของโรงเรียน
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก จ านวน 223 คน ไดจ้ากการสุ่มตวัอยา่ง
แบบหลายขั้นตอน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั คือ แบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติบรรยาย ไดแ้ก่
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน และ
การวเิคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ  
 ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นวฒันธรรมองค์การเชิงสร้างสรรค์ ปัจจยัดา้น
แรงจูงใจ ปัจจยัด้านโครงสร้างองค์การเชิงทางการ สามารถพยากรณ์ได้ร้อยละ 80 ส่วนปัจจยัด้าน
สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร และปัจจยัดา้นเทคโนโลยี สามารถพยากรณ์ไดแ้ต่ไม่มีนยัส าคญัทาง
สถิติ 
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ABSTRACT 
 

 The purpose of this research was to study the factors affecting the organizational health 
of schools under Nakhonnayok Primary Educational Service Area Office. 

 The sample group of this research, selected using Multi-stage sampling, was 223 teachers 
and administrators of schools under Nakhonnayok Primary Educational Service Area Office.  The 
research instrument used for collecting data was Likert five-point scale questionnaires. The 
data were analyzed using percentage, mean, standard deviation, Pearson’s product moment 
correlation coefficient, and multiple regression analysis. 
 The research revealed that the factors affecting the organizational health of schools under 
Nakhonnayok Primary Educational Service Area Office were the constructive organizational culture 
factor, the motivation factor, and the formal organization structure factor. These factors were able to 
significantly predict the organizational health of schools under Nakhonnayok Primary Educational 
Service Area Office at 80%. However, the external environment factor and the technology factor 
were able to insignificantly predict the organizational health. 

 
 
 
 

Keywords:  organizational health, Primary Education Service Area Office, schools 



(5) 
 

กติตกิรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จได้ด้วยความกรุณาและความอนุเคราะห์จากอาจารย์ท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์ ดร.ต้องลักษณ์  บุญธรรม และคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ผูช่้วยศาสตราจารย ์         
ดร.รุ่งอรุณ  รังรองรัตน์ ประธานกรรมการ ดร.ปริญญา  มีสุข กรรมการ และ ผูช่้วยศาสตราจารย ์              
ดร.อรุณี  หงษ์ศิริวฒัน์ กรรมการผูท้รงคุณวุฒิ ท่ีกรุณาเสียสละเวลาให้ค  าปรึกษา ค าแนะน าและให้
ขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ จนส าเร็จลุล่วงไปได้ดว้ยดี ผูท้  าการศึกษาวิจยั
ขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 

ขอขอบพระคุณ คณาจารยค์ณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมทุกท่าน ท่ีไดป้ระสิทธ์ิประสาทวิชา
บ่มเพาะจนผูว้ิจยัสามารถน าเอาหลกัการมาประยุกต์ใช้และอา้งอิงในงานวิจยัคร้ังน้ี นอกเหนือจากน้ี
ขอขอบคุณผูบ้ริหารมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรีท่ีใหก้ารสนบัสนุนจนวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี
ส าเร็จลงไดด้ว้ยดี 

ขอขอบพระคุณ ผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่าน ประกอบด้วย ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วิไลวรรณ                  
ศรีสงคราม ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อรุณี  หงษศิ์ริวฒัน์  ดร. อนนัต ์ เตียวต๋อย  ดร.จ าลอง  เรียงศรีเจริญพร 
และ ดร.สุกญัญา  บุญศรี ท่ีกรุณาให้ความอนุเคราะห์ตรวจสอบพร้อมให้ค  าแนะน าเพื่อแกไ้ขเคร่ืองมือ
ท่ีใช้ในการวิจยัในคร้ังน้ี และขอขอบคุณบุคลากรงานบณัฑิตศึกษาทุกคนท่ีให้ความช่วยเหลือตลอด
ช่วงเวลาของการศึกษาและท าการวจิยั 

คุณค่าอนัพึงมีจากวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีขอมอบบิดามารดา ครูอาจารยแ์ละผูมี้พระคุณทุกท่าน  
 
 

เรวตัร  งะบุรงค ์
 



 
 
 

(6) 
 

สารบัญ 
 

หนา้ 
บทคดัยอ่ภาษาไทย..................................................................................................................... 
บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ................................................................................................................. 
กิตติกรรมประกาศ...................................................................................................................... 
สารบญั....................................................................................................................................... 
สารบญัตาราง.............................................................................................................................. 
สารบญัภาพ................................................................................................................................ 
บทท่ี 1  บทน า............................................................................................................................. 

1.1  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา................................................................. 
1.2  วตัถุประสงคก์ารวจิยั.............................................................................................. 
1.3  ค าถามของการวจิยั................................................................................................. 
1.4  ขอบเขตของการวจิยั............................................................................................... 
1.5  กรอบแนวคิดในการวจิยั........................................................................................ 
1.6  นิยามศพัทเ์ฉพาะ.................................................................................................... 
1.7  ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการวจิยั................................................................................ 

บทท่ี 2  เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง...................................................................................... 
2.1  แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัสุขภาพองคก์าร............................................................ 
2.2  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์าร............................................................................ 
2.3  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก…….................................... 
2.4  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง................................................................................................. 

บทท่ี 3  วธีิด าเนินการวจิยั........................................................................................................... 
3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง..................................................................................... 
3.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล....................................................................... 
3.3  การสร้างเคร่ืองมือ.................................................................................................. 
3.4  การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ............................................................................. 
3.5  การเก็บรวบรวมขอ้มูล............................................................................................ 
 

(3) 
(4) 
(5) 
(6) 
(8) 

(11) 
12 
11 
15 
15 
15 
16 
17 
16 
20 
20 
35 
57 
60 
64 
64 
65 
65 
67 
68 

 



 
 
 

(7) 
 

สารบัญ (ต่อ) 
 

หนา้ 
3.6  การวเิคราะห์ขอ้มูล................................................................................................. 
3.7  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล.............................................................................. 

บทท่ี 4  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล.................................................................................................... 
4.1  การน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล......................................................................... 
4.2  สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล..................................................................... 
4.3  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล............................................................................................ 

บทท่ี 5  สรุปผล อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ.......................................................................... 
5.1  สรุปผลการวจิยั....................................................................................................... 
5.2  อภิปรายผลการวจิยั................................................................................................ 
5.3  ขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการวจิยั................................................................................ 

บรรณานุกรม.............................................................................................................................. 
ภาคผนวก................................................................................................................................... 

ภาคผนวก ก  รายนามผูเ้ช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั.................................. 
ภาคผนวก ข  หนงัสือขอความอนุเคราะห์ผูเ้ช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือ............................ 
                      หนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล............................ 
ภาคผนวก ค  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั.......................................................................... 
ภาคผนวก ง  การประเมินค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC).............................................. 
ภาคผนวก จ  การหาค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือวจิยั.................................................. 
ภาคผนวก ฉ  รายช่ือสถานศึกษาท่ีเก็บขอ้มูล................................................................ 

ประวติัผูเ้ขียน............................................................................................................................ 

68 
70 
72 
72 
72 
73 
94 
94 
97 

105 
106 
114 
115 

  117 
  123 

124 
134 
144 
148 
151 

 

  



 
 
 

(8) 
 

สารบัญตาราง 
 

     หนา้ 
ตารางท่ี 2.1  การสังเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา...................... 46 
ตารางท่ี 2.2  จ านวนครูและบุคลากรทางการศึกษา..................................................................... 58 
ตารางท่ี 3.1  จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง......................................................................... 65 
ตารางท่ี 4.1  จ  านวนร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามเพศ  อาย ุ ระดบัการศึกษา ต าแหน่ง 
                     และ ประสบการณ์การท างาน................................................................................ 

 
74 

ตารางท่ี 4.2  ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์าร 
                     ของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก  
                     โดยภาพรวม.......................................................................................................... 

 
 

75 
ตารางท่ี 4.3  ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์าร 
                     ของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก  
                     ดา้นโครงสร้างองคก์ารแบบทางการ..................................................................... 

 
 

76 
ตารางท่ี 4.4  ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์าร 
                     ของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก  
                     ดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร..................................................................... 

 
 

77 
ตารางท่ี 4.5  ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์าร 
                     ของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก  

        ดา้นเทคโนโลยี..................................................................................................... 

 
 

78 
ตารางท่ี 4.6  ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์าร 
                     ของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก  
                     ดา้นแรงจูงใจ......................................................................................................... 

 
 

79 
ตารางท่ี 4.7  ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์าร 
                     ของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 
                     ดา้นวฒันธรรมองคก์ารเชิงร้างสรรค.์.................................................................... 

 
 

80 
ตารางท่ี 4.8  ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา 
                     สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยภาพรวม............. 

 
81 



 
 
 

(9) 
 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

     หนา้ 
ตารางท่ี 4.9  ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา 
                     สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ดา้นความเขม้แขง็ 
                     ขององคก์าร........................................................................................................... 

 
 

82 
ตารางท่ี 4.10 ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา 
                      สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ดา้นอิทธิพลของ 
                      ผูบ้ริหาร............................................................................................................... 

 
 

83 
ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา 
                      สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ดา้นภาวะผูน้ า 
                      ดา้นมิตรสัมพนัธ์.................................................................................................. 

 
 

84 
ตารางท่ี 4.12 ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา 
                      สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ดา้นภาวะผูน้ า 
                      ดา้นกิจสัมพนัธ์..................................................................................................... 

 
 

85 
ตารางท่ี 4.13 ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา 
                      สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ดา้นการสนบัสนุน 
                      ทรัพยากร.............................................................................................................. 

 
 

86 
ตารางท่ี 4.14 ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา 
                      สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ดา้นขวญัในการ 
                      ปฏิบติังาน............................................................................................................. 

 
 

87 
ตารางท่ี 4.15 ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา 
                      สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ดา้นการมุ่งเนน้ 
                      วชิาการ................................................................................................................. 

 
 

88 
ตารางท่ี 4.16 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของของปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของ 
                      สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก.............. 

 
89 

ตารางท่ี 4.17 ค่าความแปรปรวนความคลาดเคล่ือน.................................................................... 90 
  

 



 
 
 

(10) 
 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

     หนา้ 
ตารางท่ี 4.18  ค่าความคงทนของการยอมรับ (Tolerance) และมีค่าปัจจยัการขยายตวัของความ    
                       แปรปรวน  (VIF) ของตวัแปรอิสระในดา้นต่างๆ................................................ 

 
91 

ตารางท่ี 4.19  ค่าสมการถดถอยพหุคูณ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา 
                       สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก................................. 

 
91 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

(11) 
 

สารบัญภาพ 
 

             หนา้ 
ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั........................................................................................... 17 
ภาพท่ี 3.2  ขั้นตอนการด าเนินการวจิยั....................................................................................... 71 
  

 



บทที ่ 1 
บทน ำ 

 
1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

กระแสสังคมโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงทางดา้นสังคมและดา้นวฒันธรรม ตลอดจนความ
เจริญรุ่งเรืองทางเทคโนโลยี เศรษฐกิจ เขา้สู่ยุคโลกแห่งเศรษฐกิจและสังคมความรู้ การรับมือกบัการ
เปล่ียนแปลงจึงทวคีวามส าคญัเพิ่มข้ึนอยา่งเห็นไดช้ดั และภายใตก้ระแสประชาคมอาเซียนในปี 2558 
ประเทศจะตอ้งมีความพร้อมเพื่อให้สามารถรองรับผลท่ีเกิดข้ึนการเปล่ียนแปลงได้อย่างเหมาะสม           
ไม่เวน้แต่องค์การในภาครัฐท่ีมีขอ้แตกต่างจากองค์การภาคเอกชน ในเร่ืองของการไม่แสวงหาผล
ก าไร ระเบียบกฎเกณฑ์ธรรมเนียมขอ้ปฏิบติัต่างๆ ท่ีเป็นแบบแผนแน่นนอน (วนัชัย  มีชาติ, 2553) 
นักวิชาการ Rowan Gibson (1989) ได้ให้ขอ้คิดเห็นไวว้่า กระแสการเปล่ียนแปลงส่งผลให้องค์การ
ต้องมีการปฏิรูปเพื่อให้เท่าทันกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน การสร้างวิสัยทัศน์และเป้าหมายท่ีมี
ความหมายจะตอ้งมีความโดดเด่นเป็นของตวัเอง จะช่วยให้ไดเ้ปรียบในเชิงการแข่งขนัและสามารถ
ยนืหยดัไดใ้นโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลง)  

สถานศึกษาเป็นอีกหน่ึงองค์การท่ีได้รับผลกระทบท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน                
จึงไดก้  าหนดให้มีการปฏิรูปการศึกษาเพื่อปรับปรุงระบบโครงสร้างองคก์าร และการให้บริหารให้มี
ความพร้อมต่อการพฒันา ให้มีความสามารถในการปรับตวัและวางกลยุทธ์ในการบริหารจดัการ 
รองรับการแข่งขันท่ีจะเกิดข้ึน พฒันาผูเ้รียนให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐาน
การศึกษาแห่งชาติในทุกระดับจึงจดัให้มีการปฏิรูปการศึกษา เกิดเป็นพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 (สุดาพร  ทองสวสัด์ิ, 2555, น. 338) โดยให้ความส าคญัต่อสถานศึกษา เน่ืองจาก
สถานศึกษามีบทบาทหนา้ท่ีและความรับผิดชอบในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานให้กบัเยาวชน นบัได้
วา่เยาวชนเป็นทรัพยากรมนุษยท่ี์มีความส าคญัของชาติ คุณภาพของสถานศึกษาเกิดจากความเช่ือมัน่
ของชุมชนและสังคม ซ่ึงเป็นผลมาจากการให้บริการของสถานศึกษาในฐานะองค์กรแห่งการเรียนรู้
นกัเรียนจึงเป็นผลผลิตจากสถานศึกษา สถานศึกษาท่ีมีคุณภาพมีความสามารถบริหารจดัการไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพย่อมส่งผลให้เกิดคุณภาพของผูเ้รียน สุขภาพองค์การเป็นตวับ่งช้ีอย่างหน่ึงของการมี
ประสิทธิภาพขององค์การ ได้แก่ 1) มีความใฝ่รู้รักการอ่านแสวงหาความรู้ของนักเรียน 2) ความพึง
พอใจในการท างานของครู 3) ความสามารถในการใช้ส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีของครู                 
4) ความสามารถในการจดัการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 5) ความสามารถในการปรับเปล่ียนต่อ
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สภาวะส่ิงแวดลอ้มท่ีมากระทบทั้งภายในและภายนอก (Hoy & Ferguson, 1985, p. 117) องคก์ารใดมี
สุขภาพดีองคก์ารท่ีดีองคก์ารนั้นยอ่มมีประสิทธิภาพในการด าเนินงาน (Hoy & Miskel, 2013) 

ดงันั้น การละเลยการปรับปรุงพฒันาองคก์ารอยา่งต่อเน่ือง โดยเฉพาะองคก์ารท่ีมีหนา้ท่ีจดั
การศึกษา ความหยุดน่ิงท่ีจะพฒันาองค์การไม่เพียงแต่ท าลายสมรรถนะขององค์การ แต่ยงักดักร่อน
ความมัน่คงของสังคมในอนาคต หากยอ้นกลบัไปพิจารณาองค์การว่า มีสุขภาพองค์การท่ีมีอาการ
เจ็บป่วยหรือไม่ สมรรถนะการบริหารจดัการเป็นอย่างไร (ชัชวาล  ทตัศิวชั, 2552, น. 78) สุขภาพ
องค์การเป็นส่ิงท่ีส าคญั เพราะองค์การท่ีมีสุขภาพสมบูรณ์จะท าให้องคก์ารไดรั้บความไวว้างใจจาก
สังคมท าให้เกิดการยอมรับและการเช่ือถือเกิดข้ึน ช่วยท าให้องคก์ารเติบโตและอยูร่อดอยา่งย ัง่ยืนได ้
(จิราประภา  อัครบวร, 2549, น. 100) องค์การท่ีมีสุขภาพดีจะท าให้องค์การสามารถพัฒนาได้ดี
สุขภาพองค์การจึงเป็นตัวช้ีวดัความส าเร็จ อันประกอบไปด้วย 1) ความเข้มแข็งขององค์การ                        
2) อิทธิพลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 3) ภาวะผูน้ าดา้นมิตรสัมพนัธ์ 4) ภาวะผูน้ าดา้นกิจสัมพนัธ์ 5) การ
สนบัสนุนทรัพยากร 6) ขวญัในการปฏิบติังาน และ 7) มุ่งเนน้วิชาการ (Hoy & Feldman, 1987) การท่ี
จะพิจารณาว่าองค์การมีการพฒันาและเจริญเติบโตหรือไม่นั้น สามารถประเมินหรือตรวจสอบได้
หลายวิธี แนวคิดหรือวิธีการท่ีได้รับการยอมรับทัว่ไป ได้แก่ แนวคิดสุขภาพองค์การท่ีนิยมน ามา
ประเมินการด าเนินงานขององคก์าร ทั้งในองคก์ารธุรกิจองคก์ารสุขภาพและสถาบนัการศึกษา ดงันั้น
สรุปไดว้า่สุขภาพองคก์ารเป็นตวัช้ีวดัและท านายประสิทธิภาพสถานศึกษาได ้จึงเป็นเร่ืองท่ีผูบ้ริหาร
ควรใหค้วามส าคญัเพื่อน ามาปรับใชใ้นการบริหารสถานศึกษา (Clark & Fairman, p. 112) 

สุขภาพองคก์ารเป็นแนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาองคก์ารทางการศึกษาสุขภาพองคก์ารจึงเป็น
การศึกษาความสามารถของระบบภายในขององคก์าร ไม่เพียงท าหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลเท่านั้น
แต่ยงัสามารถพฒันาเพื่อให้องค์การมีความสมบูรณ์เพิ่มยิ่งข้ึนได ้(Miles, 1973, p. 378) จากปัญหาท่ี
เกิดข้ึนส่งผลกระทบท าให้สถานศึกษาจ าเป็นจะตอ้งหาแสวงหาแนวทางต่างๆ เพื่อท่ีจะสามารถท าให้
สถานศึกษาคงอยู่ได้ สมาชิกในองค์การจะต้องร่วมมือกันในการปรับเปล่ียนการด าเนินงานใน
สถานศึกษา เพื่อให้คุณภาพของการจดัการศึกษาไดรั้บการพฒันา สถานศึกษาท่ีมีคุณภาพจะตอ้งเป็น
สถานศึกษาท่ีมีการบริหารจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพในเร่ืองต่อไปน้ี 1) มีความสามารถในการจดัการ 
ศึกษา 2) สถานศึกษามีลกัษณะพิเศษ 3) บุคลากรเป็นท่ีเช่ือถือไวไ้ด ้4) สถานศึกษาสามารถท าตามท่ี
ประกาศหรือตกลงไวก้ับผูเ้รียนหรือผูป้กครอง 5) สถานศึกษาใช้ส่ือการสอนท่ีมีคุณภาพอาคาร
สถานที่มัน่คงถาวร 6) ส่งเสริมสน ับสนุนการจดักิจกรรมบริการน ักเรียนผูป้กครองชุมชน                             
7) สถานศึกษาจดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอนมีสุนทรียภาพ 8) มีช่ือเสียงเป็นท่ี
ประจกัษต่์อผูรั้บบริการหน่วยงานยอมรับในคุณภาพของสถานศึกษาคุณภาพท่ีเกิดข้ึนกบัสถานศึกษา
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จะท าให้ผูเ้รียนไดรั้บการศึกษาท่ีมีคุณภาพโดยการท่ีจะปรับปรุงเปล่ียนแปลงองคก์ารไดอ้ยา่งมีระบบ
และระเบียบแบบแผนนั้นตอ้งเร่ิมตน้ที่การปรับปรุงสุขภาพองค์การเป็นเป้าหมายแรก (สมศกัด์ิ                       
ดลประสิทธ์ิ, 2541, น. 11)” 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาเป็นสถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาถึงระดบัชั้นมธัยมศึกษา    
ปีท่ี 3 ส าหรับผู ้เรียนท่ีส าเร็จการศึกษาชั้ นประถมศึกษาปีท่ี 6 ให้มีโอกาสได้ศึกษาต่อในระดับ
มธัยมศึกษาตอนตน้ เพื่อพฒันาเพิ่มพูนความรู้พื้นฐานของประชาชนให้สูงข้ึน มีคุณภาพชีวิตไดอ้ยา่ง
เหมาะสมกบัสภาพเศรษฐกิจ จากขอ้มูลพบว่าสภาพปัจจุบนัของโรงเรียนขยายโอกาสภายใตส้ังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ยงัประสบปัญหาในหลายๆ  ด้านท่ีท าให้
สถานศึกษาไม่สามารถด าเนินงานตามภารกิจท่ีรับผิดชอบได้ ตลอดจนยงัขาดความพร้อมท่ีจะอยู่
ท่ามกลางสภาพแวดล้อมในปัจจุบนัท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างต่อเน่ือง หรือเรียกว่าปัญหาสุขภาพ
องคก์ารในสถานศึกษา ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเม่ือเทียบกบัระดบัประเทศ ยงัพบวา่
ยงัมีบางกลุ่มสาระมีผลสัมฤทธ์ิต ่ากวา่ระดบัประเทศ การเรียนการสอนยงัไม่ตอบสนองความตอ้งการ
ของเด็กดอ้ยโอกาสและยากจน ขาดการสนบัสนุนและส่งเสริมส่ือเทคโนโลยีเพื่อให้ผูเ้รียนสามารถ
เรียนไดเ้ตม็ศกัยภาพ คณะกรรมการสถานศึกษายงัขาดความรู้ความเขา้ใจดา้นการบริหารจดัการศึกษา
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขาดความสนใจในการท่ีจะปรับปรุง พัฒนา ปรับเปล่ียนการบริหารจดัการ
สภาพแวดลอ้มใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลง อีกทั้งสถานศึกษาตั้งอยูใ่กลก้บัเขตเมืองการคมนาคมมีความ
สะดวกมากข้ึน ผูป้กครองเร่ิมส่งบุตรหลานเขา้ไปในสถานศึกษาท่ีมีช่ือเสียงท าให้สถานศึกษาขนาด
กลางและขนาดเล็กมีจ านวนนักเรียนลดลง ส่งผลให้สถานศึกษาเกิดการแข่งขนัสูง (ส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก, 2556) และจากสภาพผลการปฏิบติังานของโรงเรียนขยาย
โอกาสดงักล่าวเพื่อให้การด าเนินงานเกิดประสิทธิภาพ ผูว้ิจยัตอ้งการทราบถึงระดบัสุขภาพองค์การ
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก วา่อยูใ่นระดบัใด 
ตอ้งการทราบปัจจยัใดบา้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองค์การของสถานศึกษา และปัจจยัใดท่ีส่งผลต่อ
สุขภาพองค์การของสถานศึกษา โดยผูว้ิจยัได้ศึกษา สังเคราะห์ เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ปัจจยัท่ีครอบคลุมเพียงพอ ประกอบด้วย 1) ปัจจยัด้านโครงสร้างองค์การแบบทางการ 2) ปัจจยั
วฒันธรรมองค์การเชิงสร้างสรรค์ 3) ปัจจยัด้านเทคโนโลยี 4) ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมภายนอก
องค์การ และ 5) ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ โดยผูว้ิจยัคาดหวงัวา่จะคน้พบองค์ความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใช้เป็น
แนวทางส าคัญในการปรับปรุงพัฒนาสถานศึกษา และสามารถน าผลการวิจัยท่ีได้น าไปสู่การ
พัฒนาการจัดการศึกษา โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูท่ี้เก่ียวข้องใช้เป็นแนวทางการส่งเสริม 
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สนับสนุน ก าหนดนโยบาย มาตรการ และแผนการปฏิบติังานในสถานศึกษามีสุขภาพองค์การท่ีดี
ต่อไป 

 

1.2  วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 1.2.1 เพื่อศึกษาระดับสุขภาพองค์การของสถานศึกษา  และระดับปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับ
สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 
 1.2.2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครนายก 

 

1.3  ค ำถำมของกำรวจิัย 
 1.3.1 ระดบัสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษานครนายกอยูใ่นระดบัใด 
 1.3.2 ปัจจยัใดบา้งท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาประถมศึกษานครนายก 
 

1.4  ขอบเขตของกำรวจิัย 
ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดก้  าหนดขอบเขตการศึกษาไว ้ดงัน้ี 
1.4.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่างประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นครูและผูบ้ริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก เป็น
ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 32 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ครูผูส้อน
จ านวน 191 คน ใช้การการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) รวมผูใ้ห้ขอ้มูลในการ
วจิยัคร้ังน้ีทั้งหมด จ านวน 223 คน 

1.4.2 ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
 1.4.2.1 ตวัแปรท่ีศึกษา ไดแ้ก่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองค์การของสถานศึกษา
ประกอบดว้ย 

1)  ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ารแบบทางการ 
2)  ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร 
3)  ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ 
4)  ปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรค ์
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5)  ปัจจยัดา้นเทคโนโลยี 
1.4.2.2 สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาประกอบดว้ย 

1)  ความเขม้แขง็ขององคก์าร 
2)  อิทธิพลของผูบ้ริหาร 
3)  ภาวะผูน้ าดา้นมิตรสัมพนัธ์ 
4)  ภาวะผูน้ าดา้นกิจสัมพนัธ์ 
5)  การสนบัสนุนทรัพยากร 
6)  ขวญัก าลงัใจในการท างาน 
7)  การมุ่งเนน้ดา้นวชิาการ 

   

1.5  กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
 กรอบแนวคิดในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัสุขภาพองค์การของ
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยไดจ้ากการสังเคราะห์งานวิจยั
ข อ ง  (Likert, 1967) , (Litein & Stringer, 1968) , (Jame & Jones, 1974) , (Smith & Purkey, 1983) , 
(Dubrin, 1984), (Schin, 1985), (Kottet, 1978), (Mckinsey, 1996), (Scheerens & Booke, 1997), (Steeres, 
1997), (Hoy & Miskel, 2001), (ทวีศกัด์ิ เดชสองชั้น, 2549), (พชัรีวรรณ กิจมี, 2550) (อรัญญา สารีโพธ์ิ, 
2553), (สราวุฒิ ปุริสา, 2553), (คณพงศ ์ดาเลิศ, 2556), (ธัชชยั จิตรนนัท์, 2556) สามารถสรุปปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์าร ประกอบดว้ย 5 ปัจจยั ไดแ้ก่ 1) โครงสร้างองค์การแบบทางการ 2) ดา้น
สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร 3) วฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรค ์4) แรงจูงใจ และ 5) เทคโนโลย ี
 ตวัแปรตาม ได้แก่ สุขภาพองค์การตามแนวคิดของ (Hoy & Feldman, 1987) มีทั้งหมด               
7 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความเขม้แข็งขององคก์าร 2) อิทธิพลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 3) ภาวะผูน้ าดา้นมิตร
สัมพนัธ์ 4) ภาวะผูน้ าด้านกิจสัมพนัธ์ 5) การสนับสนุนทรัพยากร 6) ขวญัในการปฏิบัติงาน และ             
7) มุ่งเนน้วชิาการ ดงัภาพท่ี 1.1 
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           ตวัแปรตน้     ตวัแปรตาม 

 สุขภาพองคก์าร     สุขภาพองคก์าร 

 

 

 

 

 

 
 
ภำพที ่1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

1.6  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
1.6.1 สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา หมายถึง สภาพการด าเนินงานของสถานศึกษาท่ีเกิด

จากการปฏิบติังานตามภารกิจความรับผิดชอบ ท่ีมีความพร้อมท่ีจะคงอยู่กลางสภาพแวดล้อมและ
สภาวการณ์ต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม สามารถปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงให้การพฒันาก้าวหน้าอย่าง
ต่อเน่ือง ประกอบดว้ย 7 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 1) ความเขม้แข็งขององคก์าร (Institutional Integrity) หมายถึง สถานศึกษาท่ีสามารถ
สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัชุมชน เก่ียวขอ้งกบัการให้บริการชุมชนดา้นวิชาการ การให้ชุมชนเขา้มามี
ส่วนร่วมในการพัฒนาสถานศึกษา และการสนับสนุนกิจกรรมของสถานศึกษา รวมทั้ งงาน
ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารและผลงานของสถานศึกษา 
 2) อิทธิพลของผูบ้ริหารสถานศึกษา (Principal Influence) หมายถึง พฤติกรรมของ
ผูบ้ริหารในการประสานงาน การติดต่อส่ือสาร การควบคุม และการมอบหมายงาน ผูบ้ริหารมีเทคนิค
ในการบริหารงาน มีการวางแผนร่วมกันด้วยวิธีการอย่างเหมาะสม เพื่อให้ผูป้ฏิบติังานเขา้ใจงาน
ร่วมกนัปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร 
 3) ภาวะผูน้ าด้านมิตรสัมพนัธ์ (Consideration) หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีมุ่งสร้างความเป็นมิตรกบัผูร่้วมงาน โดยแสดงตนเป็นเพื่อนร่วมงานท่ีดี รับฟังและเคารพ

โครงสร้างองคก์ารแบบทางการ 

สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร 

แรงจูงใจ 

1) ความเขม้แขง็ขององคก์าร  
2) อิทธิพลของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
3) ภาวะผูน้ าดา้นมิตรสัมพนัธ์  
4) ภาวะผูน้ าดา้นกิจสัมพนัธ์  
5) การสนบัสนุนทรัพยากร  
6) ขวญัในการปฏิบติังาน 
7) การมุ่งเนน้วชิาการ 
 

เทคโนโลย ี

วฒันธรรมองคก์ารเชิง

สร้างสรรค ์

ปัจ
จยั
ที่เ
กี่ย

วข
อ้ง
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ความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตลอดจนการสร้างความไวใ้จ เพื่อจะน าไปสู่ความร่วมมือในการ
ปฏิบติังาน 
 4) ภาวะผูน้ าดา้นกิจสัมพนัธ์ (Initiating Structure) หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหาร 
ท่ีมุ่งเนน้ทั้งงานและความส าเร็จของงาน โดยการสร้างความเขา้ใจดา้นภารกิจ และเป้าหมาย และการ
วิธีการปฏิบัติ มีการคาดหวงัอย่างชัดเจนในการด าเนินงานของผู ้ใต้บังคับบัญชา มีการควบคุม
มาตรฐานการท างานและมีระเบียบวธีิการปฏิบติังาน 
 5) การสนบัสนุนทรัพยากร (Resource Support) หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหาร
ในการจดัหาระดมความช่วยเหลือจากหน่วยงานภายนอก ร่วมทั้งการจดัสรรทรัพยากรขององคก์ารท่ีมี
อยูอ่ยา่งจ ากดัให้เกิดประโยชน์สูงสุด ไดแ้ก่ การท างบประมาณ การก าหนดกิจกรรม และการวเิคราะห์
จุดคุม้ทุน 
 6) ขวญัในการปฏิบติังาน (Morale) หมายถึง ความรู้สึกในจิตใจของบุคลากรท่ีมีต่อ
สถานศึกษา ท่ีสะท้อนให้เห็นถึงสภาพการท างานของบุคลลากรท่ีมีต่อองค์การระดับของความ
สม ่าเสมอในการปฏิบติังาน การขาดงาน การลาออกหรือการยา้ยงาน และปัญหาการร้องทุกข ์
  7) การมุ่งเน้นด้านวิชาการ (Academic Emphasis) หมายถึง ความพยายามของทาง
สถานศึกษาท่ีมุ่งเน้นทางวิชาการด้วยการก าหนดเป้าหมายผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียนสูง การจดัให้มี
สภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมต่อการเรียนรู้ มีระบบงานทางวิชาการท่ีครบทั่ว โดยเฉพาะงานด้าน
หลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน งานวดัผลตลอดจนการจดักิจกรรมต่างใหก้บัผูเ้รียน  
 1.6.2 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพของสถานศึกษา หมายถึง การรับรู้ของบุคลากรท่ีมีต่อ
ปัจจยัต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนจริงในสถานศึกษา ประกอบดว้ย  

 1) โครงสร้างองคก์ารแบบทางการ (Formal Organization) หมายถึง การจดัส่วนงาน
ต่างๆ อยา่งเป็นทางการโดยมีการจดัแบ่งหนา้ท่ีตามสายงานความรับผดิชอบ ไดแ้ก่ ล าดบัขั้นการบงัคบั
บญัชา การแบ่งแรงงาน การจดัแผนก ช่วงการควบคุมการบงัคบับญัชาสายการบงัคบับญัชา เอกภาพ
ในการบงัคบับญัชา การมอบอ านาจหนา้ท่ี 

 2) สภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ (External Environmental) หมายถึง  ส่ิงท่ี มี
อิทธิพลและส่งผลกระทบอยู่ภายนอกสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการด าเนินงานของสถานศึกษา และอยู่
นอกเหนือการควบคุมของสถานศึกษา ไดแ้ก่ เศรษฐกิจ การเมือง และกฎหมาย ความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลย ีสังคมวฒันธรรม ผูรั้บบริการ ผูส้นบัสนุน  
 3) เทคโนโลยี (Technology) หมายถึง การประยุกต์ใช้และพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและเครือข่าย มาใช้ประโยชน์เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพต่อองค์การ ได้แก่ การก าหนด
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นโยบาย การพัฒนาบุคลากรการพัฒนาและการใช้ส่ือและเทคโนโลยีทางการศึกษา การพัฒนา
หอ้งสมุดของสถานศึกษา การประเมินผลการปฏิบติังานการพฒันาส่ือ 
 4) แรงจูงใจ (Motivation) หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีสามารถ
กระตุ้นให้ครูเกิดแรงขับตามความต้องการ หรือเกิดพฤติกรรมในการกระท าต่างๆ  ให้บรรลุ
วตัถุประสงค์ในการปฏิบัติงานตามเป้าหมายของสถานศึกษาอย่างเต็มความรู้ความสามารถ การ
ตอ้งการเป็นท่ียอมรับ และความตอ้งการความกา้วหนา้ 
 5) วฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรค ์(Constructive Culture) หมายถึง สมาชิกภายใน
สถานศึกษาส่วนใหญ่ร่วมกนัก าหนด สร้างแบบแผนหรือวิถีการด าเนินชีวิตในสถานศึกษาจนเกิดกฎ 
ระเบียบแบบแผนสืบทอด ซ่ึงแต่ละสถานศึกษาจะมีลกัษณะแตกต่างกนั ไดแ้ก่ การมุ่งเนน้ความส าเร็จ 
การมุ่งเนน้สัจการแห่งตน การมุ่งเนน้บุคคลและการสนบัสนุน การมุ่งเนน้ไมตรีสัมพนัธ์ 

1.6.3 โรงเรียนขยายโอกาส หมายถึง สถานศึกษาท่ีจดัการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้น
ก่อนประถมศึกษา ประถมศึกษา และมธัยมศึกษาตอนตน้ 

 

1.7  ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรวจิัย       

ผลการศึกษาในคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
นครนายก ผูบ้ริหาร และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

1.7.1 ท าให้เกิดความรู้เก่ียวกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกประถมศึกษาให้กวา้งขวางข้ึน
ในวงการศึกษา 

1.7.2 เป็นการเผยแพร่ความรู้เก่ียวกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาประถมศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครนายก  

1.7.3 เป็นแนวทางให้ผูบ้ริหารท่ีมีส่วนเก่ียวข้องใช้ในการส่งเสริมสนับสนุน ก าหนด
นโยบาย มาตรการ และแผนการปฏิบติังานในสถานศึกษา 



 

 

บทที ่ 2  
เอกสาร และงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษา รวบรวมขอ้มูลและรายงานท่ีเก่ียวขอ้ง โดยศึกษาจาก
ต ารา เอกสาร และงานวจิยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง อนัน าไปสู่กรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการวจิยั ดงัน้ี 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา 
2.1.1 ความหมายเก่ียวกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา 
2.1.2 องคป์ระกอบเก่ียวกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา 

2.2 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์าร 
2.3 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 
2.4 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.4.1   งานวจิยัในประเทศ 
2.4.2   งานวจิยัต่างประเทศ 

 

2.1  แนวคดิและทฤษฏเีกีย่วกบัสุขภาพองค์การ 
 ค าว่า “สุขภาพองค์การ” (Organizational Health) เป็นการรวมค าระหว่างค าว่า “สุขภาพ” 

(Health) กบั “องคก์าร” (Organizational) แต่เม่ือน าความหมายของทั้งสองค ามารวมกนัเป็นค าใหม่ คือ
ค าวา่ สุขภาพองคก์าร (Organizational Health) จะให้ความหมายไดว้า่เป็นภาวะแห่งความสมบูรณ์ของ
องคก์ารท่ีสามารถคงอยูไ่ดใ้นสังคมไดด้ว้ยดี และสมาชิกในองคก์ารมีการร่วมมือกนัปฏิบติัภารกิจให้
บรรลุเป้าหมายขององค์การไดเ้ป็นอย่างดี แนวคิดเก่ียวกบัสุขภาพองค์การเกิดข้ึนในประเทศสหรัฐ 
อเมริกา ในช่วงต้นทศวรรษ ค.ศ.1960 โดยกลุ่มนักวิจยัด้านมนุษยส์ัมพนัธ์ โดยงานของนักวิจยัจะ
เช่ือมโยงเน้ือหางานกบัสุขภาวะของพนกังานในบริบทของประสิทธิผลองคก์าร (Argyris, 1964) ท่ีมี
ความสนใจต่อการปฏิบติัต่อพนักงานในองค์การ ต่อมาในปี ค.ศ.1965 (Miles, 1973) นักวิเคราะห์
องค์การเชิงพฤติกรรมศาสตร์ ได้เร่ิมศึกษาเก่ียวกบั “สุขภาพองค์การ” (Organizational Health) โดย
เป็นผูริ้เร่ิมบญัญติัค าน้ีข้ึนมาใช ้โดยการมุ่งความสนใจในขอ้สังเกตของนกัวทิยาศาสตร์และนกัปฏิบติั
ท่ีเห็นคล้อยตามกันเก่ียวกับปัญหา และขั้นตอนของการเปล่ียนแปลงอย่างมีแบบแผน (Planned 
Change) ในกลุ่มบุคคล องค์การ และชุมชน โดยเป็นการศึกษาว่าจะท าอย่างไรท่ีจะสามารถจดัการ
กระบวนการเปล่ียนแปลงให้มีความหมายได้สมบูรณ์ จากจุดเร่ิมตน้น้ีท าให้เขาได้พยายามศึกษา
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แนวคิด ทฤษฏี ทางวิทยาศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์ โดยเฉพาะทางดา้นมนุษยว์ิทยาและจิตวิทยา 
ตลอดจนการเข้าไปสังเกตและศึกษาการท างานของคนงานในโรงงานผลิตยาแห่งหน่ึง ท่ีประเทศ
องักฤษ โดยช้ีให้เห็นวา่การเปล่ียนแปลงอยา่งมีแบบแผนตอ้งเร่ิมจากการปรับปรุงสุขภาพองคก์ารเป็น
เป้าหมายหลกั โดยเฉพาะองค์การทางการศึกษา เช่น สถานบนัการศึกษาหรือโรงเรียน การศึกษา
สุขภาพองคก์ารจึงเป็นความสามารถของระบบโรงเรียนท่ีไม่เพียงแต่ท าหนา้ท่ีต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพ
แต่ยงัจะตอ้งสามารถพฒันาใหก้า้วหนา้ต่อไปได ้ 
 2.1.1 ความหมายเก่ียวกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา 
 Miles (1973) ให้ความหมายไว้ว่าการศึกษาองค์การเพื่ อให้ เกิดกระบวนการ
เปล่ียนแปลงอย่างมีแผน โดยให้ความส าคญัเร่งด่วนไปท่ีการพิจารณาชอบเขตอย่างกวา้งๆ ของ
กิจกรรมต่างๆ ท่ีกระท าร่วมกนัในองคก์ารดว้ยการอาศยัการศึกษาคน้ควา้วิจยั เพื่อให้ไดข้อ้มูลอยา่งมี
ความหมายเก่ียวกบัความพยายามหาแนวทางท่ีจะปรับปรุงองคก์ารใหเ้ป็นสถานท่ีน่าอยู ่น่าท างานและ
น่าเรียนรู้ หรืออย่างน้อยท่ีสุดในวนัหน่ึงๆ ได้มีการด าเนินการในส่วนต่างๆ ขององค์การอย่างเป็น
ระบบ  
 Cameron (1978, p. 644) ได้ให้ความหมายสุขภาพองค์การว่า หมายถึง ช่ือเสียง                
ค่าของสถาบนั กระบวนการบริหารท่ีราบร่ืน ไม่มีความตึงเครียด และหมายถึงความมัน่คงของสถาบนั
ดว้ย 
 Dwividi (1981, p. 471) ได้เสนอความเห็นว่า สุขภาพขององค์การและประสิทธิผล
ขององค์การมีความคลา้ยคลึงกนั การท่ีองค์การมีสุขภาพดีหรือไม่ดี จะสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของ
องคก์าร  

 Hoy & Forsyth (1986, p. 156) ได้ให้ความหมายของสุขภาพองค์การไว้ว่า เป็น
สภาวะการปฏิบติังานในองคก์ารตามภารกิจและการไดต้อบสนองการกระท าตามหนา้ท่ีท่ีส าคญัของ
ระบบสังคมดา้นการปรับตวั การท าให้บรรลุเป้าหมาย การบูรณาการ และการรักษาระเบียบแบบแผน
ขององคก์าร ท าให้องคก์ารมีความพร้อมท่ีจะคงอยูท่่ามกลางสภาพแวดลอ้มและสภาวการณ์ต่างๆ ใน
ระบบสังคมไดอ้ย่างเหมาะสม และมีโอกาสท่ีจะปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงให้องค์การมีพฒันาการ
กา้วหน้าไดอ้ยา่งต่อเน่ืองเป็นระยะเวลานาน ยงัไดก้ล่าวเพิ่มเติมอีกว่า สุขภาพองค์การยงัเป็นตวับ่งช้ี
อย่างหน่ึงของความส าเร็จหรือประสิทธิผลขององค์การ องค์การใดมีสุขภาพดีจะท าให้การบริหาร
องคก์ารนั้นมีประสิทธิผล ในทางตรงขา้มถา้องคก์ารใดสุขภาพไม่ดีจะท าให้การบริหารองคก์ารนั้นไม่
มีประสิทธิผล  
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 Hoy & Feldman (1987) ให้ความหมายของสุขภาพองค์การว่า หมายถึง สภาวะการ
ปฏิบติังานในองค์การตามภารกิจและการไดต้อบสนองการกระท าตามหน้าท่ีส าคญัของระบบสังคม
ดา้นการปรับตวั การท าให้บรรลุเป้าหมาย การบูรณาการ และการรักษาระเบียบแบบแผนขององคก์าร 
ท าให้องค์การมีความพร้อมท่ีจะคงอยูท่่ามกลางส่ิงแวดลอ้มและสภาวการณ์ต่างๆ ในระบบสังคมได้
อยา่งเหมาะสม และมีโอกาสท่ีจะปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงให้องคก์ารมีการพฒันากา้วหนา้ไดอ้ยา่ง
ต่อเน่ืองเป็นระยะเวลานาน  
 Beckhard (1997) ให้ความหมายว่า สุขภาพองค์การ สามารถอธิบายถึงองค์การท่ีมี
การเรียนรู้และเปล่ียนแปลงตามสถานการณ์มีการจดัโครงสร้างอย่างเป็นระบบ มีการบริหารความ
เส่ียงท่ีดี มีวิสัยทัศน์ดี มีลูกค้าเป็นเป้าหมาย มีการท างานเป็นทีม การส่ือสารเป็นแบบระบบเปิด                  
มีระบบการใหร้างวลัท่ีดี และมีสัมพนัธภาพท่ีดีกบัสังคม 
 Lyden & William (2000, p. 61) ให้ความหมายสุขภาพองค์การวา่ เป็นแนวคิดใหม่ท่ี
กล่าวถึงความสามารถขององค์การในการท าหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงความสามารถของ
องคก์ารในเติบโตและพฒันาไปพร้อมๆ กนั 
 Hoy and Others (2002, p. 67) ได้ให้ทรรศนะเพิ่มเติมว่า สุขภาพองค์การ หมายถึง 
สภาวะการปฏิบติังานในองค์การตามภารกิจ และการไดต้อบสนองการกระท าตามหน้าท่ีของระบบ
สังคม มีการปรับตวัท าให้บรรลุเป้าหมาย เกิดการบูรณาการและระเบียบแบบแผนในองค์การท าให้
องค์การมีความพร้อมท่ีจะคงอยู่ท่ามกลางส่ิงแวดลอ้มและสภาวะต่างๆ ในสังคมได้อย่างเหมาะสม 
และสามารถพฒันาไดอ้ยา่งต่อเน่ืองเป็นระยะเวลานาน 
 ส าหรับประเทศไทย ไดมี้ผูศึ้กษาสุขภาพองคก์ารและให้ความหมายเก่ียวกบัสุขภาพ
องคก์ารไว ้ดงัต่อไปน้ี  
 กอบวั  ทศันภกัด์ิ (2550, น. 26) กล่าวว่าสุขภาพขององค์การ หมายถึง ผลประกอบ 
การและการประสบผลส าเร็จตามท่ีองค์การได้ตั้ งเป้าหมายไว ้โดยองค์การต้องมีวิสัยทัศน์ และ
เป้าหมายท่ีชัดเจน มีการก าหนดกลยุทธ์ท่ีสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มภายนอก เพื่อเป็นแนวทางในการ
ท างานของคนในองคก์าร ซ่ึงตอ้งมีความสัมพนัธ์กนัระหวา่งเป้าหมายของบุคคล และเป้าหมายของทีม
โดยบุคลากรในองคก์ารตอ้งสามารถมีส่วนร่วมในการตั้งเป้าหมายดว้ย 
 เกสร  ฟุ่มเฟือย (2552, น.35) สุขภาพองค์การ หมายถึง สภาวะการปฏิบติังานของ
องค์การตามภารกิจและความรับผิดชอบร่วมกันของบุคลากร เพื่อให้องค์การสามารถคงอยู่ได้
ท่ามกลางการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอ้ม สามารถปรับปรุง พฒันาและมีความเจริญกา้วหนา้อยา่งได้
ต่อเน่ือง 
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 กมลาศน์  ศรประสิทธ์ิ (2553, น. 50) สุขภาพองคก์าร หมายถึง สภาพการปฏิบติังาน 
ตามภารกิจและความรับผิดชอบของบุคคลท่ีร่วมกนัปฏิบติัภารกิจขององคก์าร ท าให้องคก์ารมีความ
พร้อมท่ีจะคงอยู่ท่ามกลางส่ิงแวดลอ้มและสภาวการณ์ต่างๆ ในสังคมไดอ้ย่างเหมาะสม สามารถจะ
ปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงเพื่อให้องคก์ารนั้นคงอยูไ่ดท้่ามกลางความเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม
อยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยนื 

 อรัญญา  สารีโพธ์ิ (2553, น. 16) สุขภาพองค์การ คือ สภาพองค์การท่ีมีความพร้อม
ในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมัน่คงท่ามกลางส่ิงแวดลอ้มและสถานการณ์ต่างๆ และมีความสามารถใน
การจัดการกับปัญหาต่างๆ ท่ีเข้ามาคุกคามได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถท่ีจะปรับปรุงหรือ
เปล่ียนแปลงใหอ้งคก์ารมีการมีการพฒันากา้วหนา้และด ารงอยูต่่อไป 
 จากแนวคิดทรรศนะนกัวิชาการหลายท่านสามารถสรุปความหมายไดว้่า สุขภาพองคก์าร
คือ สภาวะความพร้อมการปฏิบติังานในองคก์ารตลอดจนความพร้อมท่ีจะมีปรับปรุงและเปล่ียนแปลง
ท่ามกลางสถานการณ์ต่างๆ สามารถแกปั้ญหาต่างๆ ไดอ้ยา่งมีระบบแบบแผน เพื่อใหอ้งคก์ารสามารถ
ด าเนินงานต่อไปไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยนื 
 2.1.2 องคป์ระกอบท่ีเก่ียวกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา    

 จากการศึกษา เร่ือง การพฒันาเคร่ืองมือตรวจวดัสุขภาพองค์การของสถานศึกษา 
ผูว้จิยัไดศึ้กษาองคป์ระกอบท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารกบัการศึกษา จากแนวคิดนกัวิชาการ
หลายท่านดงัต่อไปน้ี 

 Miles (1973, p. 378) ไดศึ้กษาโดยการเขา้ไปสังเกตและศึกษาการท างานของคนงาน
ในโรงงานผลิตยาแห่งหน่ึงของประเทศองักฤษ ท าให้ได้ข้อคิดในการแก้ปัญหาการเปล่ียน แปลง
องคก์ารอยา่งมีแบบแผน และไดก้ าหนดแบ่งลกัษณะของสุขภาพองคก์ารท่ีเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการ
ของระบบ 3 ดา้น ดงัน้ี   

 1. ความตอ้งการดา้นภารกิจ (Task Needs) ประกอบดว้ย   
  1.1 เป้าหมาย (Goal Focus) ตอ้งมีเป้าหมายท่ีชดัเจน เป็นท่ียอมรับของสมาชิกทุก
คนในองคก์าร และนอกจากนั้นเป้าหมายท่ีมีอยูใ่นองคก์ารจะตอ้งเขา้ถึงได ้โดยอาศยัการใชท้รัพยากร
ท่ีองค์การมีอยู ่และเป็นเป้าหมายท่ีมีความเหมาะสม สอดคลอ้งกบัความตอ้งการและสภาพแวดลอ้ม
สามารถกา้วไปสู่ความส าเร็จได ้   
 1.2 มีการติดต่อส่ือสารอย่างเหมาะสม (Communication Adequacy) การส่ือสาร
ภายในเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นมาก เน่ืองจากองคก์ารประกอบดว้ยคนจ านวนมากอยูร่่วมกนั ข่าวสารอาจจะมี
การเปล่ียนแปรไดท้ั้งระบบข่าวสารในแกนตั้งและในแกนนอน ตลอดจนการเก่ียวขอ้งกบัส่ิงแวดลอ้ม
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ภายนอก ส าหรับองค์การท่ีมีสุขภาพดีการเดินทางของข่าวสารตอ้งมีการแปรเปล่ียนน้อยท่ีสุด คือ
จะตอ้งมีวธีิการท่ีดี และรับรู้ไดอ้ยา่งฉบัพลนัโดยเฉพาะการติดต่อส่ือสารภายใน   
 1.3 ความเป็นธรรมในการใชอ้ านาจ (Optimal Power Equalization) ในองคก์ารท่ีมี
สุขภาพดี การกระจายอ านาจจ าเป็นตอ้งมีความยุติธรรม หมายถึง ผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ควรจะตอ้งมีอิทธิพล คือ มีการใชอ้  านาจในทางท่ีดีโดยกระจายอ านาจอยา่งเป็นธรรมและทัว่ถึง  
 2. ความตอ้งการดา้นบ ารุงรักษา (Maintenance Needs) ประกอบดว้ย 
 2.1 มีการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม (Resource Utilization) ในองค์การท่ี มี
สุขภาพดีจะตอ้งสามารถใช้วตัถุท่ีเป็นปัจจยัน าเขา้ (Input) ไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
บุคลากร ในองค์การหน่ึงๆ จะตอ้งไม่มีใครท างานหนกัจนเกินไป และยงัมีบางคนไม่ไดท้  าอะไรเลย 
การเฉล่ียปริมาณงานจะตอ้งให้ได้เท่าเทียมกนั ในองค์การท่ีมีสุขภาพดีนั้นแมบุ้คลากรทั้งหลายจะ
ท างานหนกักนัทุกคน เขาเหล่านั้นไม่ไดรู้้สึกวา่ตนตอ้งท างานหนกักวา่คนอ่ืนๆ จะท างานดว้ยใจจดจ่อ
กบัการท างาน และพยายามสร้างสรรคง์านเพื่อความเจริญขององคก์าร 
 2.2 ความสามคัคี (Cohesiveness) องค์การท่ีสุขภาพดีสมาชิกมีความยึดเหน่ียวต่อ
กนัภายในกลุ่ม รักใคร่สนิทสนมและปรองดองกนัอยา่งดี คนท่ีมีสุขภาพดีมีภาพแจ่มชดัเก่ียวกบัตวัเอง
นัน่คือ รู้ว่าตวัเองคือใคร ด าเนินการต่างๆ เพื่อให้บรรลุจุดหมายท่ีตั้งไวส้ าหรับตน นอกจากน้ี คนท่ีมี
สุขภาพดีจะเป็นท่ีชอบตนเอง ไม่ท าลายตนเอง องคก์ารท่ีมีสุขภาพดีเช่นกนัจ าเป็นท่ีตอ้งเขา้ในตวัของ
มนัเอง สมาชิกมีความรู้สึกอยากอยูใ่นองคก์าร ตอ้งการไดรั้บอิทธิพลจากองคก์ารแต่เป็นอิทธิพลในรูป
ของความร่วมมือซ่ึงกนัและกนั  
 2.3 ขวญั (Morale) เป็นสภาพของความพอใจท่ีมีอยู่ในตวับุคคล แต่มีแค่ความ
พอใจยงัไม่เพียงพอ ดังนั้น ขวญัภายในองค์การจึงรวมถึงผลรวมของอารมณ์ซ่ึงรวมถึงความรู้สึก 
ความพอใจและความยินดี ซ่ึงมีลกัษณะตรงกนัขา้มกบัความรู้สึกไม่สบาย ไม่พอใจ ขวญัขององคก์าร
จะเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อความสุข ความพึงพอใจของบุคคลภายในองคก์าร 
 3. ความต้องการด้านความเจริญและเปล่ียนแปลงอย่างสมบูรณ์  (Growth And 
Change Fulness Needs) ประกอบดว้ย 
 3.1 นวตักรรม (Innovativeness) องค์การท่ีมีสุขภาพดีจะตอ้งมีแนวโน้มท่ีจะใช้
กระบวนการใหม่ๆ ในการท างานเคล่ือนสู่เป้าหมายใหม่ๆ ผลผลิตใหม่ๆ ออกมา และขยายตวัให้
กวา้งขวางยิง่ข้ึน ลกัษณะของระบบเช่นน้ีจะสามารถสร้างความเจริญงอกงามพฒันา และเปล่ียนแปลง
มากกวา่ท่ีจะอยูค่งท่ี และงุ่มง่ามกบังานท่ีเป็นแค่กิจวตัรประจ าวนั และมาตรฐานก าหนด  
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 3.2 ความอิสระ (Autonomy) คนท่ีมีสุขภาพดีโดยปกติพฤติกรรมจะถูกแสดงออก 
มาจากภายในตวัเองไปสู่ภายนอก ซ่ึงจะเป็นคนท่ีมีอิสระในตวัเอง ไม่เอาตวัเองไปพึ่งพิงคนอ่ืน หรือ
กับคนท่ีอ านาจสูงกว่า หรือไปยุ่งกับความต้องการท่ีจะเปล่ียนแปลงอะไร องค์การท่ีสุขภาพดี 
เช่นเดียวกนั นอกจากน้ีจะตอ้งรู้สึกวา่องคก์ารเป็นเคร่ืองมือของส่ิงแวดลอ้ม และขณะเดียวกนัไม่ควร
เป็นตวัท าลายต่อความรู้สึกของคนภายนอกด้วย และองค์การนั้นตอ้งรู้สึกมีอิสระจากอิทธิพลของ
ส่ิงแวดลอ้มเช่นเดียวกบับุคคล นัน่หมายความวา่ องคก์ารจะแสดงพฤติกรรมใดๆออกมาตอ้งมีเสรีภาพ
ในการแสดงไม่ข้ึนอยูก่บัอิทธิพลของส่ิงแวดลอ้ม 
 3.3 การปรับตวั (Adaptation) ความสามารถท่ีท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีจะท าให้
พฒันาได ้มีลกัษณะของการมีอิสระเสรีท่ีจะการเปล่ียนแปลงเก่ียวกบัองคก์าร หรือบุคคลต่อสัมพนัธ์
กบัส่ิงแวดลอ้ม ในกรณีท่ีมีความตอ้งการของส่ิงแวดลอ้มจะตอ้งเกิดข้ึนอยา่งแน่นอน ในการปรับตวั
ใหเ้ขา้กนัองคก์ารจะตอ้งมีความมัน่คงและอดทนตามสภาพแวดลอ้ม 
 3.4 ความสามารถในการแก้ปัญหาท่ีเหมาะสม (Problem - Solving Adequacy) 
การไดรั้บความกดดนั ความยุง่ยากและความไม่ส าเร็จในการแกปั้ญหาท่ียุง่ยาก ในท่ีน้ีมิไดห้มายความ
ว่า องค์การหรือบุคคลท่ีมีสุขภาพดีนั้นจะปราศจากซ่ึงปัญหาและความยุ่งยาก แต่อยู่ท่ีว่าบุคคล
เหล่านั้ นสามารถแก้ปัญหาโดยใช้พลังน้อยท่ีสุด และยงัคงมีปัญหาท่ีต้องแก้โดยท่ีกระบวนการ
แกปั้ญหานั้น  ไม่ท าให้องค์การอ่อนแอลงไป แต่อาจจะสามารถคงสภาพหรือเขม้แข็งยิ่งขั้น ดงันั้น
องคก์ารท่ีสุขภาพดีตอ้งมีโครงสร้างและขบวนการท่ีพฒันาแลว้อยา่งดี เพื่อรับทราบปัญหาท่ีมีอยูเ่พื่อ
แสวงหาวธีิแกปั้ญหา ตลอดจนเพื่อใชใ้นการประเมินประสิทธิภาพของการแกปั้ญหาดว้ย 
 สุขภาพองคก์ารของ Miles (1973) ถูกก าหนดข้ึนตามแนวคิดองคก์ารท่ีเป็นระบบเปิด
ท่ีมีการหมุนเปล่ียนขอ้มูลอยูต่ลอดเวลา สุขภาพองค์การจึงกลายเป็นผลผลิตท่ีแสดงให้เห็นถึงความ 
สามารถขององค์การ ต่อจากนั้นได้มีการน าแนวคิดดงักล่าวไปสร้างเป็นเคร่ืองมือตรวจวดัสุขภาพ
องค์การ โดย Kimpston & Sonnabend (p. 61) ไดต้รวจวดัสุขภาพองค์การของโรงเรียน โดยน ากรอบ
แนวคิดของ Miles (1973) ไปใชว้ดัสุขภาพองคก์ารของโรงเรียนมธัยมในรัฐนิวเจอซ่ี จ านวน 153 โรง 
สรุปได้ว่า กรอบแนวคิดของ Miles ไม่เป็นประโยชน์ต่อการวดัสุขภาพองค์การของสถานศึกษา 
(กมลาศน์ ศรประสิทธ์ิ, 2553, น. 56-57) 
 ต่อมา Hoy & Feldman (1987) ไดน้ าทฤษฏีระบบสังคมของ Parsons & Toby (1977) 
มาใชเ้ป็นกรอบแนวคิดในการสร้างมิติสุขภาพองคก์ารของโรงเรียน โดยใชแ้นวคิดแบบบูรณาการโดย
แนวคิดน้ีถือวา่องคก์ารเป็นระบบสังคมเป็นระบบเปิด ประสิทธิผลขององคก์ารเก่ียวขอ้งกบัมิติต่างๆ 
และเป็นเร่ืองสมรรถนะขององค์การในการปฏิบติัหน้าท่ีเพื่อให้องค์การนั้นอยู่รอด จากนั้น Hoy and 
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Others (2002) ไดมี้การตรวจสุขภาพองคก์ารโดยการน ากรอบแนวคิดมาสร้างเคร่ืองมือ พบวา่สามารถ
ใชเ้ป็นคุณลกัษณะวดัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาได้ ขอ้พบจากงานวจิยัดงักล่าวท าใหท้ราบสภาพ
ของสถานศึกษา 2 ประเภท คือ สถานศึกษาท่ีมีสุขภาพองคก์ารสมบูรณ์ เป็นสถานศึกษาท่ีมีคะแนนสูง
ในทุกด้าน และสถานศึกษาท่ีมีสุขภาพองค์การไม่สมบูรณ์ เป็นสถานศึกษาท่ีมีคะแนนทุกดา้นของ
สุขภาพองคก์ารอยูใ่นระดบัต ่า   
 กมลาศน์  ศรประสิทธ์ิ (2553, น. 59) โรงเรียนท่ีมีสุขภาพองคก์ารสมบูรณ์ (Healthy 
School) เป็นโรงเรียนท่ีมีคะแนนสูงในทุกมิติของสุขภาพองค์การ กล่าวคือ โรงเรียนสามารถรักษา
ความสัมพนัธ์กบัชุมชนไวไ้ด ้โดยปราศจากการรบกวนหรือการผลกัดนัจากกลุ่มผูป้กครองท่ีไร้เหตุผล 
มีคณะกรรมการศึกษาท่ีเขม้แข็งสามารถต่อสู้เพื่อให้ไดม้าซ่ึงนโยบายท่ีเหมาะสม ผูบ้ริหารโรงเรียน
เป็นผูท่ี้มีพฤติกรรมสนบัสนุนและเป็นมิตรกบัผูร่้วมงาน มีการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานไวสู้ง 
รวมทั้งมีความสามารถในการใชอิ้ทธิพลต่อผูบ้งัคบับญัชาหน่วยเหนือ เพื่อขอความช่วยเหลือในส่ิงท่ี
โรงเรียนตอ้งการ นอกจากน้ีผูบ้ริหารโรงเรียนยงัมีความสามารถในการจดัสรรทรัพยากร ดา้นวสัดุส่ือ
อุปกรณ์การเรียนต่างๆ ให้ครูและนกัเรียนไดใ้ช้อย่างพอเพียงและเหมาะสม คณะครูในโรงเรียนเอา          
ใจใส่ต่อการเรียน มีการมุ่งเน้นทางวิชาการอยู่ในระดบัสูง โดยก าหนดเป้าหมายทางดา้นผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนไวใ้นแต่ละปี มีการจดัสภาพการเรียนการสอนอยา่งเป็นระบบและเคร่งครัด 
และกระตุน้ใหน้กัเรียนสนใจเรียนเพื่อใหผ้ลการเรียนอยูใ่นเกณฑท่ี์น่าพอใจ 
 โรงเรียนท่ีมีสุขภาพไม่สมบูรณ์ (Unhealthy School) เป็นโรงเรียนท่ีมีลักษณะตรงกนัขา้ม
กบัโรงเรียนท่ีมีสุขภาพสมบูรณ์ โดยมีคะแนนทุกมิติของสุขภาพองคก์ารอยูใ่นระดบัต ่า เป็นโรงเรียน
ท่ีตกอยู่ภายใตอิ้ทธิพลจากความตอ้งการของชุมชนหรือผูป้กครองจนขาดความเป็นอิสระ ผูบ้ริหาร
โรงเรียนมีพฤติกรรมภาวะผูน้ าทั้งการมุ่งงานและมุ่งคนต ่า ไม่ค่อยส่งเสริมสนบัสนุนการท างานของ
ครูอีกทั้ งไม่มีความสามารถในการใช้อิทธิพลต่อผูบ้ ังคับบัญชาหน่วยเหนือ เป็นผลให้ขาดการ
สนับสนุนวสัดุอุปกรณ์การเรียนการสอน ผูบ้ริหารและคณะครูท างานด้วยความห่างเหิน และขาด
ความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั ครูและบุคลากรทางการศึกษาขาดขวญัและก าลงัใจในการท างาน ขาด
การทุ่มเทพลงักายและใจในการสอนเป็นผลใหก้ารมุ่งเนน้ในวชิาการต ่า 
 จากการศึกษาการวดัสุขภาพองค์การทั้งหมดท่ีกล่าวมา ผูว้ิจยัเห็นว่าวิธีวดัสุขภาพองค์การ
ตามแบบแผนของ Hoy & Feldman ทั้ง 7 องค์ประกอบ มีความเป็นไปไดแ้ละมีความสอดคล้องกบั
วตัถุประสงคใ์นการวจิยัในคร้ังน้ี 
 การศึกษาองคป์ระกอบท่ีเก่ียวกบัสุขภาพองค์การตามแนวคิดของ Hoy & Feldman (1987) 
มีจ  านวน 7 องคป์ระกอบ ดั้งน้ี 
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1. ความ เข้มแข็งขององค์ก าร (Institutional Integrity) หมายถึง ความสามารถของ
สถานศึกษาในการปรับตวัให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้ม และรักษาความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัชุมชน ผูบ้ริหารมี
การปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถเผชิญปัญหาและความยุง่ยากของสังคมได ้(กมลาศน์  
ศรประสิทธ์ิ, 2553, น. 63) การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัชุมชน ซ่ึงจะเก่ียวขอ้งในเร่ืองการให้บริหาร
ชุมชนในดา้นวิชาการการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการพฒันาสถานศึกษา และสนบัสนุนกิจกรรมของ
สถานศึกษา รวมทั้งงานประชาสัมพนัธ์ข่าวสารและผลงานของสถานศึกษา การศึกษาเร่ืองความ
เขม้แข็งขององค์การระหว่างสถานศึกษากบัชุมชนนั้น พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 
และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553 ได้มีการให้ความส าคญักบัการสร้างความเขม้แข็งให้กบั
สถานศึกษาโดยก าหนดมีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อรองรับการกระจายอ านาจทางการ 
ศึกษาและเป็นการเปิดโอกาสในการการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งสถานศึกษาและชุมชน ในการ
ร่วมกนับริหารจดัการ พฒันาสถานศึกษาในมีความเขม้แข็ง ตลอดจนให้การสนบัสนุนกิจกรรมของ
สถานศึกษาในทุกๆ ดา้น ความเขม้แข็งขององคก์ารจึงเป็นการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัชุมชน ซ่ึงจะ
เก่ียวข้องในเร่ืองการให้บริการชุมชนในด้านวิชาการ การให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการพฒันาสถาน 
ศึกษา การจดัตั้งกลุ่ม ชมรม สนับสนุนกิจกรรมของสถานศึกษา รวมทั้งงานประชาสัมพนัธ์ข่าวสาร
และผลงานของสถานศึกษา  
 ความเขม้แข็งขององค์การ จึงหมายถึง การท่ีสถานศึกษาสามารถปรับตวัให้เขา้กบัสภาพ 
แวดลอ้มกบัชุมชน ตลอดจนสามารถสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัชุมชน ใหบ้ริการกบัชุมชนดา้นวชิาการ 
การท่ีชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาสถานศึกษา และการสนบัสนุนกิจกรรมของสถานศึกษา
รวมทั้งงานประชาสัมพนัธ์ข่าวสารและผลงานของสถานศึกษา 

2. อิทธิพลของผูบ้ริหารสถานศึกษา (Principal Influence) หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารสถาน 
ศึกษามีความสามารถในระดบัท่ีเป็นท่ียอมรับของผูบ้งัคบับญัชาระดบัสูงข้ึนไป (Hoy & Feldman, 
1987, p. 32) เป็นรูปแบบหน่ึงของพลงัอ านาจและ เป็นความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล โดยการกระท า
ของบุคคลหน่ึงมีผลกระทบต่อความคิดหรือทัศนคติของอีกคนหน่ึง โดยมีความหมาย คือ ความ 
สามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีสามารถโน้มน้าวให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเห็นพอ้งตอ้งกนัในขอ้เสนอ
และข้อพิ จารณา ยอมรับความคิดเห็นของผู ้บ ริหาร  และผู ้บ ริหารมี อิสระจากอิทธิพลของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตลอดจนรู้จกัใชก้ลวธีิท่ีเหมาะสม ไดแ้ก่ การประสาน การติดต่อส่ือสาร การควบคุม
งาน และการมอบหมายงาน เพื่อให้เกิดอิทธิพลผลกัดนัให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท างานอย่างท่ีผูบ้ริหาร
ตอ้งการ โดยมีเทคนิคในการบริหารงานท่ีดี มีการวางแผนท่ีดี  เพื่อให้ผูป้ฏิบติังานทุกฝ่ายเขา้ใจงาน 
ร่วมกนัปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร (วราภรณ์ ตระกูลสฤษด์ิ, 2550) ประกอบไปดว้ย 
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 การติดต่อส่ือสาร (Communication) เป็นกระบวนการท่ีส าคญัขั้นแรกขององคก์าร และ
เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีช่วยให้บุคคลประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย องค์การท่ีสมบูรณ์แบบจะมีส่วน
สัมพันธ์อย่างสูงกับแบบของการติดต่อส่ือสาร ถ้าผูบ้ริหารมีความสามารถท่ีจะควบคุมดูแลการ
ติดต่อส่ือสารให้เป็นไปเพื่อการร่วมมือในองค์การ (Chester I. Barnard, 1972) การติดต่อส่ือสารเป็น
กระบวนการถ่ายทอดและแลกเปล่ียนข่าวสารระหว่างผูส่้งข่าวและผูรั้บข่าวสาร โดยใช้การพูด การ
เขียน ท่าทาง การสัมผสั และสัญลักษณ์ ต่างๆ ในการส่ือความหมาย เพื่อให้ผู ้รับข่าวสารทราบ
ความหมายขา่วสารท่ีผูส่้งข่าวส่งไป (บุญใจ ศรีสถิตยน์รากูร, 2550, น. 335) หลกัในการติดต่อส่ือสาร
อย่างมีประสิทธิภาพควรค านึงถึง จดัระบบระเบียบของการส่ือสารในองค์การและแจง้ให้ทราบโดย 
ทัว่กนั สายการติดต่อระหวา่งผูส่้งและผูรั้บ ควรมีลกัษณะตรงและสั้น เร่ืองส าคญัควรใชก้ารส่ือสาร
แบบลายลกัษณ์อกัษรใช้การติดต่อแบบสองทาง มีการแลกเปล่ียนขอ้มูลทั้งผูส่้งและผูรั้บ ผูบ้ริหาร
จะตอ้งมีความสามารถในการส่ือสาร ดว้ยการพูดและการเขียน รู้จกัใช้ส่ือต่างๆ เพื่อการส่ือสาร และ
ควรมีความสามารถในการประชาสัมพนัธ์ (มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2540) การส่ือสารจึงเป็น
เคร่ืองมือส าคญัและมีบทบาทมากในการบริหารองค์การ ยุคปัจจุบนัท่ีมีการแข่งขนัสูง เป็นปัจจยัท่ีท า
ให้สามารถชนะคู่แข่งขนั คือ การรู้ขอ้มูลข่าวสารก่อนผูอ่ื้นเพราะจะสร้างความได้เปรียบ เน่ืองจาก
ขอ้มูลข่าวสารนั้นจะถูกเปล่ียนสถานะให้เป็นความรู้ และส่งผลให้เป็นองค์ความรู้ท่ีก่อให้เกิดภูมิ
ปัญญาในท่ีสุด (ทองทิพภา วริิยะพนัธ์ุ, 2551) 

 การประสานงาน หมายถึง การสร้างความร่วมมือของบุคลกรในหน่วยงานร่วมกัน
ปฏิบติังานให้สอดคลอ้งไปในทิศทางเดียวกนั มีความเขา้ใจตรงกนั เพื่อขจดัความขดัแยง้และความ
เหล่ือมล ้ าของงาน เพื่อให้งานส าเร็จบรรลุเป้าหมายตามระยะเวลาท่ีก าหนดไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
(เพียงจนัทร์ เมืองโคตร, 2552) ในภาคราชการได้ให้ความหมายของการประสานงาน ดงัน้ี การจดั
ระเบียบวิธีการท างาน เพื่อให้งานและเจา้หน้าท่ีฝ่ายต่างๆ ร่วมมือปฏิบติังานเป็นน ้ าหน่ึงใจเดียวกนั           
ไม่ท าให้งานซ ้ าซ้อน ขดัแยง้กัน หรือเหล่ือมล ้ ากัน ทั้ งน้ีเพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างราบร่ืน 
สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ และนโยบายขององค์กรนั้นอย่างสมานฉันท์และมีประสิทธิภาพ การ
ประสานงานมีองค์ประกอบหลกั คือ ความร่วมมือซ่ึงจะตอ้งมีความเขา้ใจหรือมีการตกลงร่วมกัน              
มีการระดมความคิด วิธีการ เทคนิค การจัดหาทรัพยากรมาสนับสนุนการท างานร่วมกัน (สมิต  
สัชฌุกร, 2546) 

 การควบคุม (Control) เป็นการก าหนดกฎเกณฑ์ส าหรับมาตรฐานเพื่อน าไปสู่เป้าหมาย
และผลส าเร็จขององคก์าร เปรียบเทียบกบัผลการปฏิบติังานให้เป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบติังานท่ี
ถูกตอ้ง (Williams, 2005, p. 204) การควบคุมเป็นหน้าท่ีทางการจดัการหน้าท่ีสุดทา้ย เพื่อใช้ในการ
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ติดตามวดัผลประเมินผลและแกไ้ขปัญหา เพื่อให้แน่ใจไดว้า่การด าเนินงานเป็นไปตามแบบแผนและ
บรรลุวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การควบคุมเป็นหน้าท่ีของผูจ้ดัการศึกษาทุกระดบั โดยท่ี
ผูบ้ริหารมีหน้าท่ีก าหนดมาตรฐานงานท่ีเหมาะสม เพื่อน าไปประเมินผลและเปรียบเทียบกับการ
ปฏิบตัิงานจริง แล้วท าการวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดข้ึนแล้วหาแนวทางแก้ไขเพื่อให้การท างานมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตรงตามเป้าหมายท่ีวางไว ้การควบคุมเป็นส่ิงท่ีส าคัญส าหรับทุก
องคก์ารท่ีจะตอ้งติดตามและควบคุมกิจกรรมในดา้นต่างๆ (ส าเริง อ่อนสัมพนัธ์ุ, 2550)  
 การมอบหมายงาน เป็นการท่ีบุคคลหน่ึงมอบความรับผดิชอบในการท างานให้กบับุคคล
อ่ืนโดยยงัคงมีภาระหน้าท่ีรับผิดชอบในงานท่ีไดม้อบให้ (Sullivan & Decker, 2005) เป็นการก าหนด
ความรับผิดชอบ มอบหมายอ านาจหน้าท่ี และ สร้างภาระผูกพนัให้แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหลกัในการ
มอบหมายงาน ได้แก่ ลกัษณะของกิจกรรมท่ีจะมอบหมาย คือ ถ้าเป็นงานประจ าหรือท่ีมีระเบียบ
ขั้นตอนท่ีแน่นอน บุคลากรจะปฏิบติัไดไ้ม่ยากและถา้งานนั้นไม่ส าคญั การมอบหมายอ านาจหนา้ท่ีให้
ผูใ้ต้บงัคบับัญชาท าได้เองโดยตรงจะเป็นวิธีท่ีสะดวก แต่ถ้าเป็นงานส าคญัและยากเกินกว่าความ 
สามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะท าได ้การมอบหมายอ านาจหนา้ท่ีเร่ืองท่ีตอ้งระวงัและท าเท่าท่ีจ  าเป็น 
ความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หากผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความสามารถสูง การมอบหมายจะท าได้
มาก แต่ตอ้งพิจารณาถึงปัจจยัอ่ืนๆ ดว้ย เช่น เวลาและความเสมอภาค ผลงานท่ีคาดว่าจะไดรั้บ หาก
ผลงานท่ีคาดหมายจะไดรั้บมีสูง อ านาจหนา้ท่ีท่ีมอบหมายควรจะสูงตามไปดว้ย และความจ าเป็นของ
การประสานงาน กรณีท่ีงานมีความเก่ียวเน่ืองและมีผลกระทบต่อกนัโดยตรง ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมี
การประสานงานจะมีมาก (ธงชยั สันติวงษ,์ 2548, น. 63)     

 ผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้สนบัสนุนส่งเสริมให้มีความสัมพนัธ์ภายในกลุ่มให้ด าเนินการไปดว้ยดี 
หรือเป็นการใชอิ้ทธิพลระหวา่งบุคคลในสถานการณ์หน่ึงๆ เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่ง
หน่ึงหรือหลายอย่าง นอกจากน้ียงัเป็นการมีอิทธิพลเหนือการกระท าของผูอ่ื้น คุณค่าของผูน้ าจะอยู่ท่ี
ความสามารถในการตดัสินใจวา่ จะตอ้งท าอะไรและสามารถชกัน าให้ผูอ่ื้นช่วยท างานให้ส าเร็จลุล่วง
ไปดังท่ีได้ตั้ งใจ อิทธิพลของผู ้บริหารสถานศึกษา จึงหมายถึง พฤติกรรมของผู ้บริหาร ในการ
ประสานงาน การติดต่อส่ือสาร การควบคุม และการหมอบหมายงาน โดยผูบ้ริหารมีเทคนิคในการ
บริหารงาน มีการวางแผนร่วมกนั ดว้ยวิธีการอย่างเหมาะสม เพื่อให้ผูป้ฏิบติังานเขา้ใจงานร่วมกนั
ปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร 

3. ภาวะผูน้ าด้านมิตรสัมพันธ์ (Consideration) คือ พฤติกรรมของผูบ้ริหารองค์การท่ี มี
ความเป็นมิตร เป็นท่ีพึ่ง เปิดเผย และสนบัสนุนผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (Hoy & Feldman, 1987) มีพฤติกรรม
การท างานบนพื้นฐานของความเช่ือถือซ่ึงกนัและกนัให้ความส าคญัต่อความเห็นและเอาใจใส่ต่อ
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ความรู้สึกของผูต้าม ค านึงถึงขวญัและก าลงัใจและมีการปฏิบติัต่อผูต้ามอย่างเท่าเทียมกนั (Robbins, 
2009, p. 315) เป็นลกัษณะของการสร้างบรรยากาศแห่งความเป็นมิตร เป็นการท างานท่ีไดรั้บความ
ไวว้างใจและมีความเคารพต่อกนั โดยท่ีผูบ้ริหารจะพยายามจดักลุ่มของผูร่้วมงานให้มีความเหมาะสม
ซ่ึงเป็นลกัษณะผูบ้ริหารท่ีเน้นผูร่้วมงานเป็นหลกั โดยผูบ้ริหารมีพฤติกรรมความเป็นผูน้ าท่ีให้ความ 
ส าคญัต่อคนงานโดยมีการมุ่งเนน้ลกัษณะท่ีเห็นคุณค่าของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยการใหค้วามส าคญัใน
ความส าเร็จหรือปัญหาทุกสุขต่างๆ การใหค้วามช่วยเหลือและสนบัสนุนยนิดีท่ีจะเปิดโอกาสให้มีการ
ท างานท่ีมีอิสระในการท างานตามเป้าหมายท่ีวางไว้ พร้อมทั้งยงัส่งเสริมให้เกิดความจงรักภกัดีโดย
การใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการใหข้อ้คิดเห็นต่างๆ ใหร่้วมในการตดัสินใจในปัญหาท่ีอาจส่งผลกระทบ
หรือเก่ียวขอ้งกบัประโยชน์ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (แกว้ขวญั  เอียดศิริพนัธ์, 2552)  
 ดงันั้น ภาวะผูน้ าดา้นมิตรสัมพนัธ์ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมุ่งสร้าง
ความเป็นมิตรกบัผูร่้วมงาน โดยแสดงตนเป็นเพื่อนร่วมงานท่ีดี รับฟังและเคารพความคิดเห็นของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตลอดจนการสร้างความไวใ้จ เพื่อจะน าไปสู่ความร่วมมือในการปฏิบติังาน 

4. ภาวะผูน้ าดา้นกิจสัมพนัธ์ (Initiating structure) คือ พฤติกรรมของผูบ้ริหารองคก์ารท่ีให้
ความส าคญัต่อภาระงานและสัมฤทธ์ิผลของงาน และมีระเบียบการปฏิบติังานท่ีชดัเจนเป็นพฤติกรรม
ท่ีผูน้ าแสดงออกต่อผูต้ามอย่างชัดเจนท่ีมุ่งเน้นความส าเร็จตามความมุ่งหมายขององค์การ (Hoy & 
Feldman, 1987) เป็นพฤติกรรมของผูน้ าท่ีเน้นมุ่งงานส าเร็จโดยผูต้ามซ่ึงปฏิบติังานมีโอกาสเรียกร้อง
และเสนอเง่ือนไขต่างๆ ได้น้อยมาก ผูน้ าแบบกิจสัมพนัธ์จะมีพฤติกรรมท่ีมุ่งเน้นทั้งงานและความ 
ส าเร็จของงาน โดยสร้างความเข้าใจในเร่ืองเป้าหมาย ภารกิจ กฎ ระเบียบต่างๆ และวิธีปฏิบัติมี
ทศันคติและความคาดหวงัท่ีชัดเจนต่อผูใ้ต้บงัคบับัญชา มีการควบคุมมาตรฐานการท างานและมี
ระเบียบวิธีการปฏิบติังานท่ีชดัเจนเป็นคนท่ีเอาการเอางานยึดถืองานเป็นหลกัการใหญ่ สนใจมุ่งงาน
มาก ขยนั มัน่ใจ กล้าท า มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ชอบก าหนดงานให้ผูอ่ื้น พฤติกรรมของผูน้ าท่ี
เก่ียวกบัการจดัโครงสร้างงานและองคก์าร การก าหนดคุณลกัษณะของงานท่ีตอ้งการก าหนดบทบาท
ของผูน้ าและผูต้าม การมอบหมายงานและความรับผิดชอบ การก าหนดวิธีการส่ือสาร ซ่ึงมกัจะเป็น
การส่ือสารทางเดียวจากผูน้ าขา้งบนลงสู่ล่าง การก าหนดกระบวนการวิธีท างาน และการจดัตารางการ
ท างาน เป็นตน้ ไม่คิดถึงจิตใจผูอ่ื้น จึงไม่เอาใคร ไม่มีเพื่อน (เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์, 2540, น. 62) 

 ภาวะผู ้น าแบบกิจสัมพันธ์ หมายถึง พฤติกรรมของผู ้บริหารท่ีมุ่งเน้นทั้ งงานและ
ความส าเร็จของงาน โดยการสร้างความเขา้ใจ ดา้นภารกิจ และเป้าหมาย และการวิธีการปฏิบติั มีการ
คาดหวงัอยา่งชดัเจนในการด าเนินงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีการควบคุมมาตรฐานการท างานและมี
ระเบียบวธีิการปฏิบติังาน 
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5. การสนบัสนุนทรัพยากร (Resource Support) หมายถึง ความสามารถในการด าเนินการ
ใช้ทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ย่างจ ากดัให้เกิดประโยชน์สูงสุด บรรลุตามจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไวซ่ึ้งอาจท าไดด้ว้ย
การเพิ่ม หรือการลดการท าใหเ้ท่าเดิมเพื่อใหก้ารจดัการทรัพยากรไดป้ระโยชน์มากท่ีสุด  

 Hoy & Miskel (2013) ให้ความหมายว่า เป็นความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรให้
เหมาะสมกบัความตอ้งการของบุคลากรและนกัเรียน  
 Robbins (2009) กล่าวถึง เทคนิคในการจดัสรรทรัพยากรว่า เม่ือองค์การเป้าหมายข้ึน 
บริหารจะตอ้งใหค้วามสนใจวา่จะท าอยา่งไรหรือจะมีวิธีการใด ท่ีจะท าให้องคก์ารไปสู่เป้าหมายใหไ้ด้
โดยจ าเป็นตอ้งใช้ทรัพยากรทั้งหลายร่วมกนั ซ่ึงประกอบดว้ย เงิน วสัดุ คน สินทรัพยท่ี์ไม่มีตวัตนต่างๆ 
เทคนิคท่ีจะจดัสรรทรัพยากรขององคก์ารมี 4 วธีิ ดงัน้ี 
 1) การท างบประมาณ คือ แผนท่ีเป็นตวัเลขส าหรับจดัสรรทรัพยากรให้กบักิจกรรมต่างๆ 
ผูบ้ริหารมักจัดท างบประมาณเก่ียวกับรายได้รายจ่ายและงบประมาณรายจ่าย ส าหรับอุปกรณ์
เคร่ืองจกัรท่ีมีราคาสูง การใชง้บประมาณทางการเงินไดรั้บความนิยมในทุกองคก์ารไม่วา่จะเป็นราคา
สินคา้และบริการต่างๆ เงินเดือนพนกังาน เป็นตน้ องค์การจึงสามารถจดัสรรงบประมาณให้กบัฝ่าย 
แผนกและหน่วยงาน รวมทั้งกิจกรรมต่างๆ ขององค์การท่ีจะเป็นการด าเนินการสู่ความส าเร็จตาม
เป้าหมายขององคก์าร 
 2) การก าหนดกิจกรรม คือ การก าหนดหรือมอบหมายกิจกรรมให้หน่วยงานต่างๆ 
ปฏิบติัอาจมีรายละเอียดของงานบุคลากรท่ีรับผิดชอบปฏิบติั และเง่ือนไขเวลาในการปฏิบติัจนเสร็จ
งานเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการก าหนดกิจกรรม 
 3) การวเิคราะห์จุดคุม้ทุน คือ เคร่ืองมือในการจดัสรรทรัพยากรขององคก์ารท่ีจะช่วยให้
ผูบ้ริหารก าหนดจุดคุม้ทุน การวิเคราะห์จุดคุม้ทุนเป็นเทคนิคท่ีจะก าหนดจุดท่ีรายไดร้วมเป็นเทคนิค
ทางคณิตศาสตร์ท่ีใชใ้นการแกไ้ขปัญหาการจดัสรรทรัพยากร 
 4) แนวคิดโปรแกรมเชิงเส้นตรง คือ ทรัพยากรขององค์การมีอยู่อย่างจ ากดัในขณะท่ี
เป้าหมายหรือผลท่ีตอ้งการตอ้งดีท่ีสุด 
 การสนบัสนุนทรัพยากรจึงเป็นหน้าท่ีส าคญัของผูบ้ริหาร ท่ีจะตอ้งจดัการใช้ทรัพยากร
ทางการบริหาร ดา้นการจดัการ ดา้นบุคลากร เงินและวสัดุอุปกรณ์ท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั เพื่อประสิทธิภาพ
ในการบริหารขององค์การ ดงันั้นการด าเนินงานตามขอบข่าย งานบุคลากร งานธุรการ การเงิน และ
พสัดุ ตลอดจนงานอาคารสถานท่ี ท่ีจะตอ้งใหผู้บ้ริหารองคก์ารรู้จกัใชท้รัพยากรให้เกิดประโยชน์อยา่ง
คุม้ค่า (แก้วขวญั เอียดศิริพนัธ์, 2552) โดยยึดหลักความรู้ความสามารถ ความสนใจ รวมทั้งภารกิจ
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หลกัของสถานศึกษา มีการติดตามดูแลการปฏิบติังานของบุคลากรและให้ความช่วยเหลือ สนบัสนุน
หรือร่วมแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนและมีการประเมินในการ (ศุภร บุญราช, 2544) 
 ดงันั้น การสนับสนุนทรัพยากร จึงหมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการจดัหา
ระดมความช่วยเหลือจากหน่วยงานภายนอก รวมทั้งการจดัสรรทรัพยากรขององค์การท่ีมีอยู่อย่าง
จ ากดัให้เกิดประโยชน์สูงสุดและเหมาะสมต่อความตอ้งการ รวมทั้งติดตามดูแลช่วยเหลือ สนบัสนุน
และแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน 

6. ขวญัในการปฏิบัติงาน (Morale) หมายถึง สภาวะทางจิตใจของทรัพยากรบุคคลใน
องค์การท่ีมีความพร้อม ความเช่ือมนั ความกล้าหาญ ความเต็มใจ  ท่ีจะร่วมท างานกบัทีมงานหรือ
สมาชิกของทีมงาน ท่ีจะร่วมกนัท างานและน าองค์การไปสู่การบรรลุเป้าหมายขององค์การอย่างมี
ประสิทธิภาพ (กฤตภาส ฟุ้งไมตรีจิตต์, 2553, น. 7) และก่อให้เกิดก าลงัใจ เจตคติ และความพึงพอใจ
ในงาน ซ่ึงจะเป็นผลให้มีความร่วมมือในการปฏิบติังานถ้าผลของขวญัและก าลงัใจดี จะก่อให้เกิด
พฤติกรรมท่ีแสดงออกมาถึงความกระตือรือร้น และความตั้งใจในการท างานให้ประสบผลส าเร็จกล่าว
วา่ (พิรุฬห์ สมประสงค์, 2550) หน่วยงานท่ีมีขวญัและก าลงัใจดี สามารถตรวจสอบสภาพขวญัและ
ก าลงัใจของคนในหน่วยงานไดจ้ากการพิจารณา นโยบายและเป้าหมายของหน่วยงาน ภาพลกัษณ์ของ
หน่วยงาน การส่ือสารจากผูบ้งัคบับญัชา การส่ือสารจากผูใ้ตบ้ ังคบับญัชาถึงผูบ้งัคบับญัชา ความ 
สัมพนัธ์ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ระดบัความพอใจในงาน วินยัของผูป้ฏิบติังาน บรรยากาศใน
การท างาน โอกาสในการศึกษาพฒันาและฝึกอบรม ส่ิงอ านวยความสะดวกในการท างาน ค่าจา้งและ
เงินเดือน ความสะอาดและสุขลกัษณะของสถานท่ีท างาน ความปลอดภยัในการท างาน การมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมกลุ่มยอ่ย ความภกัดีต่อหน่วยงาน ส่ิงอ านวยความสะดวกทัว่ๆ ไป ขวญัเป็นส่ิงท่ีมองไม่
เห็นชดัแต่เก่ียวขอ้งกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีมีความส าคญัมากเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ของบุคคลต่างๆ ภายใน
กลุ่มหรือในหน่วยงานเดียวกนั ขวญัยงัเป็นสภาวะทางจิตใจซ่ึงมีผลท าใหบุ้คคลท างานอยา่งเตม็ใจและ
กระตือรือร้น ขวญัเป็นทัศนคติ ความตั้งใจ และเป็นการกระตุ้นท่ีมีอยู่ในสมาชิกของกลุ่มในการ
ปฏิบติังาน เพื่อท่ีจะบรรลุเป้าหมายขององคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพ ดว้ยความเต็มใจ นอกจากน้ีขวญั
ยงัเก่ียวขอ้งกบัความรู้สึกแห่งการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ตลอดจนมีส่วนร่วมในความส าเร็จของ
องค์การ ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นท่ียอมรับของเพื่อนร่วมงานทุกระดบัด้วย ดงันั้น ขวญัจึง
เป็นส่ิงท่ีเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงไดห้รือมีลกัษณะพลวตัอยูเ่สมอ(สร้อยตระกูล อรรถมานะ, 2550) 
 แนวทางในการสร้างขวญัในการปฏิบติังานใหเ้กิดข้ึนในองคก์าร ดงัน้ี (ประสาน ทองพูล 
และ ทิพวรรณ ทองพูล, 2537, น. 93 อา้งถึงใน กมลาศน์ ศรประสิทธ์ิ, 2553) 
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1) การวดัระดบัของความสม ่าเสมอในการปฏิบติังาน คือ ถา้การปฏิบติัของบุคลากรใน
องคก์ารเป็นปกติวิสัย ยอ่มแสดงให้เห็นวา่สภาพของขวญัของบุคลากรอยูใ่นเกณฑ์ดีจะเช่ือมโยงไปสู่
การเพิ่มผลิตภาพในการท างานใหสู้งข้ึนได ้
 2) การขาดงานหรือความเฉ่ือยชาท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังานในองค์การย่อมแสดงให้
เห็นวา่บุคลากรมีสภาพของจิตใจท่ีเปล่ียนไป จะตอ้งหาทางแกไ้ขใหก้ลบัคืนสู่สภาพปกติโดยเร็ว 
 3) การลาออกจากงานหรือการยา้ยงานมากข้ึน ยอ่มเป็นเคร่ืองช้ีวดัว่าเกิดปัญหาในการ
ท างาน หรือสภาพของขวญัในการท างานถดถอยลงไป 
 4) มีการร้องทุกขห์รือบตัรสนเท่ห์ 
 5) การวดัดว้ยวธีิการวจิยัโดยอาจจะตอ้งใชเ้คร่ืองมือในการวิจยัหลายๆ แบบ 
 นอกจากน้ี การท่ีบุคลากรในองค์การมีขวญัก าลังใจท่ีดีในการท างาน จะสร้างความ
จงรักภกัดีต่อองคก์าร ปฏิบติัตามกฎระเบียบขององค์การ และมีความภาคภูมิใจในฐานะท่ีตนเองเป็น
สมาชิกขององคก์าร การท่ีขวญัเป็นองคป์ระกอบหน่ึงของบรรยากาศองคก์ารในองคก์าร ท่ีจะส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการท างาน จึงจ าเป็นท่ีองค์การจะตอ้งตรวจสอบว่า ขวญัของบุคลากรในองค์การเป็น
อย่างไร ซ่ึงตรวจสอบและประเมินขวญัของบุคลากร จะพิจารณาจากพฤติกรรมในการท างานของ
บุคคล ถ้าบุคลากรมีขวญัและก าลงัใจดี จะมีพฤติกรรมในการท างานในหน้าท่ีอย่างเขม้แข็ง อดทน 
และเตม็ในท างานอยา่งเต็มความสามารถ และมกัจะมีความคิดริเร่ิม ปรับปรุง พฒันางานของตนเองอยู่
เสมอ พิจารณาจากอตัราการลาออกหรือการขอยา้ย การท่ีองคก์ารมีบุคคลขอยา้ยเป็นจ านวนมาก ยอ่ม
แสดงให้เห็นวา่องค์การนั้นขาดขวญัและก าลงัใจในการท างาน และพิจารณาจากขอ้มูลท่ีรวบรวมมา
ไดโ้ดยวิธีการวิจยั ซ่ึงจะสามารถท าให้ทราบถึงระดบัของขวญัและก าลงัใจในการท างาน (กมลาศน์  
ศรประสิทธ์ิ, 2553, น. 95)    
 ขวญัในการปฏิบติังาน หมายถึงความรู้สึกในจิตใจของบุคลากร ท่ีมีต่อสถานศึกษาท่ี
สะทอ้นให้เห็นถึงสภาพการท างานของบุคลลากรท่ีมีต่อองคก์าร เกิดความพึงพอใจและมีความผูกพนั
กบัองคก์ารมีความร่วมมือในการท างานอยา่งเตม็ใจเพื่อให้องคก์ารประสบความส าเร็จ 

7. การมุ่งเน้นด้านวิชาการ (Academic Emphasis) หมายถึง ความพยายามของทางสถาน 
ศึกษาท่ีจะท าให้เกิดความเป็นเลิศทางวิชาการ โดยการก าหนดเป้าหมายให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูง มีการจดัสภาพการเรียนการสอนท่ีดีเป็นระบบและเคร่งครัด ซ่ึงงานวชิาการเป็นงานท่ี
ส าคญัและเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษา มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาไดจ้าก
ผลงานทางดา้นวิชาการ เพราะงานวิชาการเป็นงานท่ีมีขอบข่ายกวา้งและมีความเก่ียวขอ้งกบังานดา้น
อ่ืนๆ โดยเฉพาะงานดา้นหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน การวดัผลตลอดจนการจดักิจกรรมให้
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นกัเรียน ผูบ้ริหารตอ้งจดัให้มีสภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีสร้างเสริมบรรยากาศในการเรียน มีการ
บ ารุงรักษาอาคารและดูแลในเร่ือง แสง เสียง อุณหภูมิ การก่อสร้างอาคารเรียนและจดัให้มีส่ิงอ านวย
ความสะดวกต่างๆ ตลอดจนการวางแผนก่อสร้าง และการใช้อาคารสถานท่ีให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ผูบ้ริหารตอ้งมีการส่ือสารขอ้มูลต่างๆ ให้แก่ชุมชน เพื่อให้ชุมชนเขา้ใจจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา
อย่างชดัเจนและให้ความร่วมมือ โดยใช้วิธีการประชาสัมพนัธ์สถานศึกษา (พชัรีวรรณ กิจมี, 2549) 
งานวิชาการเป็นงานท่ีส าคญัท่ีสุด เป็นหวัใจของการบริหารสถานศึกษา เป็นงานหลกัท่ีผูบ้ริหารตอ้ง
ให้ความส าคญัอย่างยิ่งเป็นงานท่ีมีความส าคญัในการจดัระบบงานให้รัดกุม และมีการด าเนินงานท่ีมี
ประสิทธิภาพขอบข่ายของงานวิชาการเป็นกิจกรรมทุกอยา่งในสถานศึกษาท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้จน
สามารถบรรลุจุดมุ่งหมายของการ โดยสามารถจดัเป็นหมวดหมู่ได้ คือ 1) การบริหารและพฒันา
หลกัสูตร 2) บทบาทและหนา้ท่ีของผูบ้ริหารงานวชิาการ 3) การจดังานวิชาการในสถานศึกษา 4) การ
พฒันากระบวนการจดัการเรียนรู้ 5) นกัเรียนกบัการเรียนรู้ 6) การพฒันาแหล่งเรียนรู้ 7) การพฒันาส่ือ
และนวตักรรมการเรียนการสอน 8) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 9) การนิเทศภายใน
สถานศึกษา 10) การวดัและประเมินผล  11) การประกันคุณภาพการศึกษา 12) การส่งเสริมและ
สนบัสนุนงานวชิาการ (วภิา ทองหง า, 2554)     
 นอกจากน้ี  งานวิจัยท่ี เก่ียวข้องกับการมุ่งเน้นวิชาการของ Stefano (2010 อ้างถึงใน 
กมลาศน์ ศรประสิทธ์ิ, 2553) พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษาเกิดจากการท่ีนักเรียนมีโปรแกรม
ส าหรับฝึกอบรมและพฒันาผูบ้ริหารและครู ตลอดจนมีการน าผลงานการวิจยัต่างๆ มาเผยแพร่ให้กบั
ครูในสถานศึกษาไดรั้บรู้อีกดว้ย การมุ่งเนน้ดา้นวชิาการ หมายถึง ความพยายามของทางสถานศึกษาท่ี 
จะท าให้เกิดความเป็นเลิศทางวิชาการ โดยการก าหนดเป้าหมายให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
สูง มีการจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมต่อการเรียนรู้ มีระบบงานทางวิชาการท่ีครบทัว่ โดยเฉพาะงาน
ดา้นหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน งานวดัผลตลอดจนการจดักิจกรรมใหน้กัเรียน 
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2.2  ปัจจัยทีส่่งผลต่อสุขภาพองค์การ 
 จากการศึกษาทฤษฏี และงานวิจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยั เพื่อศึกษาว่าปัจจยัใดบา้งท่ี
ส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา และได้ท าการจัดกลุ่มรวบรวมเอกสารและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบังานวจิยัของผูว้จิยั ซ่ึงมีนกัวชิาการใหค้วามหมายไวด้งัน้ี 
 Likert (1967, p. 113) ไดศึ้กษาพฤติกรรมการบริหารงานของผูบ้ริหาร และมีความเช่ือว่า
พฤติกรรมของผูบ้ริหารก่อให้เกิดการบริหารท่ีแตกต่างกนั และไดส้รุปพฤติกรรมการบริหาร 8 มิติ ซ่ึง
ต่อไปน้ีเป็นองคป์ระกอบของระบบบริหาร ดงัน้ี 
 1. ภาวะผูน้ า หมายถึง พฤติกรรมการเป็นผูน้ าของผูบ้ริหาร ซ่ึงเป็นไปในทางส่งเสริมการ
ปฏิบติังานของบุคคลในองคก์าร 
 2. สภาพแรงจูงใจ หมายถึง วิธีการส่งเสริมก าลงัใจบุคลากรให้ท างานท่ีผูบ้ริหาร น ามาใช้
ทั้งท่ีเป็นส่ิงจูงใจภายนอกและภายใน 

3. กระบวนการติดต่อสื่อสาร หมายถึง สายใยการติดต่อสื่อสารในองค ์การว ่ามี 
ประสิทธิภาพเพียงใด ส่งเสริมความสะดวกรวดเร็วในการปฏิบติังาน 

4. ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูร่้วมงาน หมายถึง การติดต่อสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้งัคบับญัชากบั
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาวา่มีมากนอ้ยเพียงใด และก่อใหเ้กิดความไวเ้น้ือเช่ือใจกนัและกนั 

5. กระบวนการตดัสินใจ หมายถึง ผูบ้ริหารเลือกใช้วิธีการตดัสินใจท่ีเหมาะสมกบัปัญหา
และสถานการณ์เพียงใด ผูบ้ริหารรวบอ านาจการตดัสินใจไวค้นเดียวหรือกระจายอ านาจไปสู่บุคลากร 

6. การก าหนดวตัถุประสงค์ หมายถึง ผูบ้ริหารได้เปิดโอกาสให้บุคลากรร่วมก าหนด
เป้าหมายในการท างานหรือเป้าหมายขององคก์าร 

7. กระบวนการควบคุม หมายถึง ผูบ้ริหารเคร่งครัดต่อการควบคุม ตรวจตราการปฏิบติังาน
หรือไม่มีสายการบงัคบับญัชามากนอ้ยเพียงใด 

8. มาตรฐานการปฏิบติังาน หมายถึง ระดบัมาตรฐานการปฏิบติังานท่ีผูบ้ริหารมุ่งให้บรรลุ 
ผลอยูใ่นระดบัสูงมากนอ้ยเพียงใด และบุคลากรไดรั้บการอบรมดา้นการปฏิบติังานตามความตอ้งการ
ของผูบ้ริหารหรือไม 
 Litwin & Strinser (1968, p. 81) ไดพ้ฒันาเคร่ืองมือเพื่อใชศึ้กษาความแตกต่างระหวา่งผลท่ี
เกิดกบัแรงจูงใจ การน าไปปฏิบติัและความพึงพอใจ ซ่ึงพบวา่มีองคป์ระกอบ 8 ประการ ไดแ้ก่ 
 1. โครงสร้าง (Structure) โครงสร้างท่ีก าหนดข้ึนมาส าหรับใช้ในองค์การ ย่อมมีผล 
กระทบต่อบุคลากรในองคก์าร ไม่วา่องคก์ารนั้นจะเป็นองคก์ารรูปนยัหรือรูปนยั 
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2. ความท้าทายและความรับผิดชอบ (Challenge and Responsibility) องค์ประกอบน้ีวดั
เก่ียวกบัความเขา้ใจหรือการรับเก่ียวกบัความทา้ทายของงาน ปริมาณงานท่ีท าและลู่ทางท่ีจะท างานให้
ส าเร็จ ความทา้ทายของงานเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการจูงใจท่ีจะปฏิบติัให้ส าเร็จ และจะเป็นแรงจูงใจท่ี
จะให้ผูป้ฏิบติังานมีความรับผิดชอบงานท่ีสูงข้ึน ความพึงพอใจในงานมีความสัมพนัธ์กบัการควบคุม
ตนเอง การมีส่วนร่วมและความมีอิสระในการปฏิบติังานของแต่ละบุคคล 

3. ความอบอุ่นและการสนบัสนุน (Warmth and Support) องคป์ระกอบน้ีใชว้ดัการส่งเสริม 
มากกว่าการลงโทษส าหรับการปฏิบัติงาน ความอบอุ่นและการช่วยเหลือสนับสนุน ช่วยลดความ             
ตึงเครียดในการปฏิบติังาน และเป็นการกระตุน้ให้สมาชิกใหม่ขององคก์ารมีความรักความผูกพนัต่อ
องคก์าร 

4. การให้รางวลัและการลงโทษ การเห็นด้วยและการไม่เห็นด้วย (Reward and Punishment, 
Approval and Disapproval) องคป์ระกอบน้ีใชว้ดัการรับรู้การใหร้างวลัและการลงโทษ โดยเนน้วา่การ
ใหร้างวลัจะดีกวา่การลงโทษ เพราะจะกระตุน้ใหผู้ป้ฏิบติังานประสบผลส าเร็จในการท างาน 

5. ความขัดแยง้ (Conflict) องค์ประกอบน้ีใช้วดัการรับรู้เก่ียวกับความขัดแยง้ระหว่าง 
บุคลากรในหน่วยงาน และระหวา่งหน่วยงานในองคก์าร 

6. มาตรฐานการปฏิบติังานและความคาดหวงั (Performance Standardsand Expectation) 
องค์ประกอบน้ีใช้วดัการรับรู้เก่ียวกบัการปฏิบติังานและความคาดหวงัเก่ียวกบัการปฏิบติังานของ
องคก์าร 

7. ความเป็นเอกภาพของคนในองค์การ (Organizational Identity) องค์ประกอบน้ีเน้นให้
เห็นถึงความส าคญัของการรับรู้เก่ียวกับความจงรักภกัดีต่อกลุ่มของผูป้ฏิบติังาน ซ่ึงพบว่า ความ
จงรักภักดีต่อกลุ่มช่วยให้กลุ่มมีความเป็นอันหน่ึงอันเดียวยิ่งข้ึน และช่วยให้การปฏิบัติงานมี 
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

8. ความเส่ียงและความรับผิดชอบความเส่ียง (PerformanceStandards Risk andRisk) 
องคป์ระกอบน้ีจะเป็นการรับรู้ของผูป้ฏิบติังานเก่ียวกบัความเส่ียง ซ่ึงตอ้งเผชิญกบัการตดัสินใจ 

9. ความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหารงานในองคก์ร (Leadership) ท่ีจะน าพาองคก์รไปสู่เป้าหมาย 
พร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงไปสู่ส่ิงท่ีดีข้ึนอยูต่ลอดเวลา 
 james & Jones (1974, p. 124) ไดแ้บ่งปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อองค์การเป็น 5 องค์ประกอบดว้ยกนั 
ไดแ้ก่ 
 1. บริบทขององคก์าร (Organizational Context) ในบรรดาองคป์ระกอบต่างๆ ขององคก์าร 
ส่ิงท่ีสังเกตไดง่้าย คือ ปรัชญาขององค์การซ่ึงจะปรากฏออกมาในรูปของเป้าหมายวตัถุประสงค์และ
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พฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีจะส่งผลใหอ้งคก์ารด าเนินไปสู่เป้าหมายท่ีตอ้งการ 
2. โครงสร้างขององค์การ (Organizational Structure) เป็นอีกส่ิงหน่ึงท่ีสะท้อนให้เห็น

ปรัชญาในการบริหารของผูบ้ริหาร โครงสร้างขององคก์ารเป็นขอบข่ายท่ีก าหนดถึงความสัมพนัธ์กนั
อยา่งเป็นทางการของสมาชิกในองคก์าร การก าหนดเป้าหมายบทบาท และความรับผดิชอบ 
 3. กระบวนการด าเนินงาน (Process) ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวบการนั้นส่วนใหญ่จะ
กล่าวถึงรูปแบบของภาวะผูน้ าและรูปแบบการส่ือสาร ซ่ึงถือว่าเป็นเคร่ืองมือหรือตวักลางในการ
ก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงคข์ององคก์ารใหทุ้กคนไดท้ราบรูปแบบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
 4. ส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ (Physical Environment) ผูป้ฏิบติังานยอ่มชอบบรรยากาศการ
ท างานท่ีสงบอยู่ในสภาพท่ีปลอดภยัมากกว่าสถานท่ีท่ีมีเสียงรบกวน สกปรกเส่ียงภยั ผลการวิจยั
เก่ียวกับสภาพแวดล้อมทางกายภาพขององค์การ พบว่า นอกจากสภาพแวดล้อมภายในสถานท่ี
ปฏิบติังานแลว้ สภาพแวดลอ้มภายบอก เช่น สภาพภูมิศาสตร์ ขนาด และสถานท่ีตั้งอาคาร ขนาดของ
เมืองหรือแมแ้ต่สภาพของอากาศยงัส่งผลต่อองคก์าร 

5. ระบบค่านิยมและปทสัถานขององคก์าร (Organization Value) ระบบค่านิยมท่ีเป็นทาง 
การขององคก์ารมกัจะสังเกตไดช้ดัเจน จากพฤติกรรมบางอยา่งของสมาชิกจะไดรั้บการสนบัสนุน แต่
พฤติกรรมบางอยา่งจะถูกต่อตา้น ระบบค่านิยมขององคก์ารสังเกตไดจ้ากนโยบาย กฎ ระเบียบต่างๆ
ขององคก์าร 
 Steers (1997, p. 104) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององคก์าร
โดยจ าแนกได ้4 ประเภท 
 1. นโยบายบริหารและการปฏิบัติ  เช่น การก าหนดเป้าหมาย ทรัพยากร การติดต่อส่ือสาร 
ภาวะผูน้ า และการตดัสินใจ ซ่ึงลว้นแต่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จหรือประสิทธิผลขององค์การ เพราะ
เก่ียวกบัลกัษณะของบุคคลในองคก์าร อนัจะน าไปสู่ความส าเร็จหรือความลม้เหลวขององคก์ารได ้
 2. ลกัษณะขององคก์าร หมายถึง ลกัษณะโครงสร้างขององคก์ารและความสัมพนัธ์ ระหว่าง
สายงานการบงัคบับญัชาตามบทบาทหนา้ท่ี และตวับุคคลในองคก์าร ตลอดจนขนาดขององคก์าร ซ่ึงใน
ลกัษณะขององคก์ารมีองคป์ระกอบในเร่ืองการกระจายอ านาจความช านาญเฉพาะทาง ความเป็นทางการ 
ช่วงการบงัคบับญัชา ขนาดขององคก์าร และลกัษณะของเทคโนโลยท่ีีใชใ้นองคก์าร 
 3. ลกัษณะของบุคลากร หมายถึง ความผกูพนัต่อองคก์ารและการปฏิบติังานในองคก์าร 
 4. ลกัษณะสภาพแวดลอ้ม หมายถึง ลกัษณะสภาพแวดลอ้มภายนอกองค์การ และลกัษณะ
สภาพแวดลอ้มภายในองคก์าร 
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 Muchinsky (2006) ได้น าเสนอปัจจัยท่ีมีผลต่อองค์การท่ีประสบผลส าเร็จโดยช้ีให้เห็นถึง
ความสัมพนัธข์องปัจจยั 7 ประการ ไดแ้ก่ 
 1. กลยทุธ์ขององคก์าร (Strategy) เป็นการวางแผนปฏิบติัการขององคก์าร เพื่อตอบสนองต่อ
การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มภายนอก 
 2. โครงสร้างขององค์การ (Structure) แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างอ านาจหน้าท่ี และความ
รับผดิชอบ รวมถึงขนาดการควบคุม การรวมอ านาจ และการกระจายอ านาจของผูบ้ริหาร 
 3. ระบบในการด าเนินการขององค์การ (System) เป็นกระบวนการ และล าดับขั้นการ
ปฏิบติังานทุกอยา่งทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
 4. รูปแบบการบริหารองคก์าร (Style) เป็นรูปแบบวิธีการจดัการท่ีมีการปฏิบติั รวมทั้งการใช้
เวลาเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ ผูบ้ริหารควรใช้เวลาในการวางแผน การจัดองคก์าร การจูงใจ 
และการควบคุมมากกว่าการลงมือปฏิบติัเอง รูปแบบขององคก์าร จะสะทอ้นให้เห็นไดจ้ากวฒันธรรม
ขององคก์ารและความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหาร 
 5. ความรู้ความสามารถขององค์การ (Skills) เป็นความสามารถท่ีโดดเด่นขององค์การ 
นอกจากกลยทุธ์แลว้ตอ้งมีความเช่ียวชาญช านาญในส่ิงใดสิงหน่ึง 
 6. บุคลากรในองค์การ (Staff) องค์การจะตอ้งมีการจดับุคลากรให้ปฏิบติัหน้าท่ีตามความรู้
ความสามารถใหเ้หมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ 
 7. ค่านิยมร่วมหรือเป้าหมายสูงสุดขององค์การ (Shared Values) ส่ิงน้ีจะตอ้งก าหนดโดยสมาชิก
ขององคก์าร โดยการตั้งปรัชญาและค่านิยมเพื่อปลูกฝังให้สมาชิก โดยค่านิยมจะเป็นแนวคิดรากฐานและ
เป็นทิศทางในอนาคตท่ีผูบ้ริหารตอ้งการใหเ้กิดข้ึน 
 Smith & Purkey (1983 อ้างถึงใน Hoy & Miskel, 2013, p. 301) ให้ความส าคัญในเร่ือง
องคป์ระกอบท่ีจะท าให้เกิดประสิทธิผลในโรงเรียน โดยดูไดจ้ากตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัองค์การ และ
ดา้นกระบวนการทั้งหมด 13 ตวัแปร ไดแ้ก่ 
 1. ผูบ้ริหาร มีภาวะผูน้ าทางดา้นการเรียนการสอน 

2. มีหลกัสูตรท่ีมีจุดมุ่งหมายและไดรั้บการวางแผนเป็นอยา่งดี 
3. มีเป้าหมายของโรงเรียนท่ีชดัเจนและมีความคาดหวงัสูง 

 4. มีการท างานตรงตามเวลา 
 5. ส านึกถึงความส าคญัของการบรรลุผลส าเร็จดา้นวชิาการ 
 6. มีบรรยากาศท่ีเป็นระเบียบเรียบร้อย 
 7. มีส านึกความเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน 
 8. มีการพฒันาบุคลากร 



 

39 
 

 9. ส่งเสริมสวสัดิการและความมัน่คงของบุคลากร 
10. มีระบบการวางแผนแบบมีส่วนร่วม 
11. มีการบริหารงานแบบกระจายอ านาจ 
12. ผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วม 
13. การไดรั้บการสนบัสนุนโดยตรง 

 Dubrin (1984, pp. 406-408) ได้กล่าวว่า โครงสร้างขององค์การและกระบวนการของ
องคก์ารซ่ึงส่งผลไปถึงการปฏิบติังานและความพึงพอใจในงานท่ีท าดว้ย โดยเสนอปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ต่อองคก์าร ดงัน้ี 
 1. ภาวะทางเศรษฐกิจ (Economic Conduction) เม่ือภาวะเศรษฐกิจดีโครงสร้างท่ีมีความ
เส่ียงภยัมากข้ึนอาจจะยอมรับได ้และความรู้สึกทางดา้นความมัน่คงโดยทัว่ไปจะเกิดข้ึนกบัสมาชิก
ขององคก์าร แต่เม่ือภาวะเศรษฐกิจแยล่ง งบประมาณจะถูกจ ากดั และความระวงัจะเขา้มาแทนท่ีความ
เช่ือมัน่ดงักล่าว 
 2. แบบภาวะผูน้ า (Leadership Style) ทศันคติ และวิธีการของผูบ้ริหารท่ีใช้กบัผูใ้ตบ้งัคบั 
บญัชามีผลกระทบต่อองค์การ โดยเฉพาะอย่างยิ่งแบบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารระดบัสูงขององค์การมี
ความส าคญัมาก 
 3. นโยบายขององค์การ (Organizational Policies) นโยบายไม่ว่าจะเป็นลายลกัษณ์อกัษร
หรือไม่ก็ตาม ก็สร้างความรู้สึกประทบัใจและการรับรู้เก่ียวกบัองคก์ารได ้
 4. ค่านิยมของการบริหารจดัการ (Managerial Value) ค่านิยมของผูบ้ริหารองค์การมีผล 
กระทบต่อองคก์ารเป็นอยา่งมาก หน่วยงานท่ีมีค่านิยมสูงดา้นสวสัดิการของบุคลากรมกัจะให้บ านาญ 
การรักษาพยาบาล ผลประโยชน์อ่ืนๆ สูงกวา่ จะท าใหเ้กิดบรรยากาศอบอุ่นและเป็นมิตร 
 5. โครงสร้างขององค์การ (Organizational Structure) องค์การท่ีมีการจดัแผนกงานตาม
หนา้ท่ีพร้อมกบัล าดบัของผูบ้ริหารโดยใชช่ื้อต าแหน่งอยา่งชดัเจน อาจก่อให้เกิดบรรยากาศท่ีค่อนขา้ง
จะไม่คล่องตัวและให้ความส าคัญกับระเบียบวิธีปฏิบัติงาน ในทางตรงกันข้ามองค์การท่ียึดถือ
โครงสร้างนอ้ยลงจะมีความคล่องตวั การคิดคน้ใหม่ๆ และความไม่เป็นทางการมากกวา่ 
 6. คุณลักษณะของสมาชิก (Characteristics of the Member) องค์การได้รับอิทธิพลจาก
คุณลกัษณะของบุคคลภายในองคก์าร และมีผลกระทบต่อทศันคติและพฤติกรรมของสมาชิก 
 7. ธรรมชาติของธุรกิจ (Nature of the Business) 
 8. ขนาดขององคก์าร (Organizational Size) 

9. ขั้นตอนการด าเนินงานขององคก์าร (LifeStage) 
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 Schein (1979) ไดก้ล่าวถึงแรงกดดนัต่างๆ ท่ีมีต่อองค์การซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีส าคญั 6 ประการ 
ไดแ้ก่ 
 1. วฒันธรรม หมายถึง สมมติฐาน และความเช่ือต่างๆ ท่ีสมาชิกองคก์ารยดึถือร่วมกนั 

2. โครงสร้าง หมายถึง การออกแบบองคป์ระกอบต่างๆ ท่ีเป็นส่วนส าคญัขององคก์าร 
3. เทคโนโลยี หมายถึง ปัจจยัท่ีอยูใ่นกระบวนการการแปรสภาพให้ตวัป้อนทั้งหลายกลาย 

เป็นผลผลิต 
4. ภาวะผูน้ า หมายถึง ผูรั้บผดิชอบในการบริหารจดัการ 
5. สภาพแวดลอ้ม หมายถึง แรงกดดนัทั้งหลายจากการเปล่ียนแปลงภายนอกท่ีมีศกัยภาพ

พอท่ีจะส่งผลกระทบต่อองคก์าร 
6. กลยุทธ์ขององค์การ หมายถึง การวางแผนปฏิบัติการขององค์การเพื่อให้เหมาะสม

สอดคลอ้งระหวา่งปัจจยัต่างๆ ในการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มภายนอก 
 Kotter (1978, p. 20) ซ่ึงกล่าววา่แต่ละองคก์ารจะมีบุคลิกภาพของตนเองท่ีส่งผลต่อองคก์าร
ประกอบดว้ยส่วนส าคญั 7 ประการ ไดแ้ก่ 
 1. การด าเนินงานขององค์การ (Organizational Processes) หมายถึง วิธีการท่ีองค์การใช้
ด าเนินงานเก่ียวกบักระบวนการติดต่อส่ือสาร กระบวนการตดัสินใจ และกระบวนการพฒันาผลผลิต 
ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีส าคญัขององคก์าร 
 2. ระดบัของโครงสร้างองค์การ (Degree of Processes) หมายถึง จ านวนและชนิดของการ
ออกแบบงาน โครงสร้างขององค์การ ระดบัสายการบงัคบับญัชา กฎขอ้บงัคบัต่างๆ วิธีปฏิบติัและ
มาตรฐานงาน 

4. ทรัพย์สินขององค์การ (Assets) หมายถึง ขนาดและคุณลักษณะภายในต่างๆ ของ 
องคก์าร เช่น จ านวนบุคลากร อุปกรณ์ อาคารสถานท่ีและการเงิน ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อองคก์ารท่ีดี
หรือไม่ดีได ้

5. ระบบสังคม (Social System) หมายถึง ปทสัถานและค่านิยมของบุคลากร ความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคลากรในแง่ของอ านาจ ความผกูพนั ความไวว้างใจ ซ่ึงนบัเป็นปัจจยัส าคญัขององคก์าร 

6. เทคโนโลย ี(Technology) หมายถึง เทคนิคส าคญัๆ ท่ีบุคลากรใชใ้นการปฏิบติังานระดบั
ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ีซ่ึงมีผลกระทบต่อองคก์าร 

7. การบริหารจดัการ (Management) หมายถึง การปฏิบติัซ่ึงมีผลกระทบต่อกระทบต่อ
องคก์าร ไดแ้ก่ นโยบาย วตัถุประสงคข์ององคก์าร ภาวะผูน้ า คุณลกัษณะของสมาชิกในองคก์าร การ
ควบคุม และการจูงใจ ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีกระทบต่อองคก์าร 
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8. สภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ (External Environment) หมายถึง ส่ิงต่างๆ ท่ีมีผลต่อ
การปฏิบติังานของพนกังาน ท่ีจะมีอิทธิพลต่อผลผลิตและการบริหารงานขององคก์าร 

Hoy & Miskel (2013, p. 406) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบท่ีจะท าให้การด าเนินงานของ
องคก์ารบรรลุตามวตัถุประสงคน์ั้น มี 4 ประการ ไดแ้ก่ 
 1. โครงสร้างทางการบริหาร (Structure) 

2. บุคลากร (Individual) 
3. วฒันธรรมและบรรยากาศ (CultureandClimate) 
4. อ านาจและการปกครอง (PowerandPolicy) 

 Scheerens & Bosker (1997) ยงัใหค้วามส าคญัในเร่ืองเหลาน้ี ไดแ้ก่ 
 1. การมุ่งเนน้ความส าเร็จ 
  2. ความมีภาวะผูน้ าทางการศึกษา 
  3. ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัของบุคลากร 
  4. หลกัสูตรท่ีมีคุณภาพและเปิดโอกาสในการเรียนรู้ 
  5. บรรยากาศโรงเรียน 
  6. บรรยากาศห้องเรียน 
  7. การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 
  8. การประเมินผลท่ีดี 
  9. เวลาเพื่อการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม 
  10.  การเตรียมการสอน 
  11.  ส่งเสริมการเรียนรู้แบบอิสระ 
  12.  รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเปล่ียนใหม่ 
  13.  ขอ้มูลยอ้นกลบัและการกระตุน้จูงใจ 
  นอกจากน้ีได้มีงานวิจยัท่ีได้ศึกษา ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษาอีก
หลายท่าน ดงัน้ี 
 พชัรีวรรณ  กิจมี (2549) ไดท้  าการศึกษา แบบจ าลองปัจจยัท่ีสัมพนัธ์เชิงสาเหตุกบัสุขภาพ
องคก์าร ซ่ึงประกอบดว้ย 7 ปัจจยั พบวา่  

1. ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม พบวา่ ส่งผลต่อประสิทธิภาพขององคก์ารโดยสภาพแวดลอ้ม
ประกอบดว้ย ดา้นสังคม การศึกษา เทคโนโลยี และเศรษฐกิจ ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนและ
การแก้ปัญหาในโรงเรียน เม่ือสภาพแวดลอ้มเกิดการเปล่ียนแปลงท าให้โรงเรียนตอ้งมีการปรับตวั 
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โดยสภาพแวดล้อมส่งผลทางอ้อมกับสุขภาพองค์การ สภาพแวดล้อมจึงเป็นตัวก าหนดทิศทาง
บรรยากาศขององค์การในการปฏิบติังาน เพื่อให้เกิดความส าเร็จและน าไปสู่การมีสุขภาพองค์การท่ี
สมบูรณ์ 
 2. ปัจจัยด้านบรรยากาศองค์การ ส่งผลต่อสุขภาพองค์การเพราะผู ้บริหารและครูใน
โรงเรียน มีส่วนในการสร้างบรรยากาศองค์การถ้าบรรยากาศองค์การดีจะท าให้สุขภาพองค์การดี
ประกอบไปดว้ย พฤติกรรมผูบ้ริหาร พฤติกรรมครู 
 3. ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์าร ส่งผลทางออ้มต่อสุขภาพองคก์าร โครงสร้างองค์การเป็น
การก าหนดอ านาจ บทบาทและหน้าท่ีการรับผิดชอบของบุคลากร โดยมีการก าหนดสายการบงัคบั
บญัชาท่ีชดัเจนแบ่งงานอยา่งยติุธรรม ประกอบไปดว้ย การจดัแผนก งานหลกั และงานท่ีปรึกษา การ
ประสานงาน ช่วงการบงัคบับญัชา สายการบงัคบับญัชา การมอบหมายงาน โดยปัจจยัดา้นโครงสร้าง
องคก์ารจะส่งผลต่อบรรยากาศท าใหส่้งผลทางออ้มต่อสุขภาพองคก์ารดว้ย 
 4. ปัจจยัด้านการด าเนินงานขององค์การ ส่งผลทางอ้อมกับสุขภาพองค์การ เพราะการ
ปฏิบัติงานถือเป็นพฤติกรรมของบุคลากรและเป็นเคร่ืองมือท่ีผูบ้ริหารใช้ให้บรรลุวตัถุประสงค์
ประกอบไปดว้ย กระบวนการดา้นการติดต่อส่ือสาร การบวนการตดัสินใจ กระบวนการเพิ่มผลผลิต 
เม่ือผูบ้ริหารสามารถใชเ้คร่ืองมือเหล่าน้ีไดเ้ป็นอยา่งดีจะส่งผลทางออ้มต่อสุขภาพองคก์าร 
 5. ปัจจัยด้านพฤติกรรมการบริหาร ส่งผลทางอ้อมต่อสุขภาพองค์การ เพราะเกิดจาก
พฤติกรรมของผูบ้ริหารมีอิทธิพลต่อบุคลากรในโรงเรียนโดยตรง มีอ านาจในการบังคับบัญชา 
บทบาทหน้าท่ีของผูบ้ริหารเป็นตวัเปล่ียนแปลงส าหรับครู อาจารย ์มีหน้าท่ีส าคญัท าให้นักเรียน
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามเป้าหมายของโรงเรียน ประกอบไปดว้ย การบริหารการเปล่ียนแปลง การ
เป็นผูน้ าทางวชิาการ 
 6. ปัจจยัดา้นบุคคลส่งผลทางตรงต่อสุขภาพองค์การเพราะบุคลการท่ีมีความพึงพอใจและ
ความผกูพนัต่อองคก์ารท าให้ส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารในดา้นขวญัในการท างานดว้ย ประกอบไปดว้ย 
ความพึงพอใจในการท างาน ความผกูพนัต่อองคก์าร  
 7. ปัจจยัดา้นประสิทธิผลองค์การ ไม่สงผลต่อสุขภาพองค์การเพราะประสิทธิผลองคก์าร
เป็นผลท่ีเกิดจากความส าเร็จในการท างานตามวตัถุประสงค ์แต่สุขภาพองคก์ารเป็นพฤติกรรมจากการ
ปฏิบัติงาน จึงเป็นสาเหตุท่ีท าให้ปัจจยัประสิทธิผลองค์การไม่ส่งผลทางตรงต่อสุขภาพองค์การ 
ประกอบไปด้วย ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิสูง ความสามารถในการผลิต
นกัเรียนใหมี้ทศันะคติทางบวก ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน ความสามารถใน
การแกไ้ขปัญหาในโรงเรียน 
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 อรัญญา สารีโพธ์ิ  (2553) ได้ศึกษา ปัจจัยท่ี ส่งผลต่อสุขภาพองค์การของโรงเรียน
ประถมศึกษาไดปั้จจยัโดยเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี  

1. ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ โดยครูมีความเห็นวา่ผูบ้ริหารมีการให้แรงจูงใจโดยร่วมอยูใ่นระดบั
มากโดยการส่งเสริมให้บุคลากรเขา้ศึกษาต่อ การอบรม และการท าการวิจยั เพื่อความก้าวหน้าใน
ต าแหน่งหนา้ท่ี  
 2. ปัจจยัดา้นระบบสังคม โดยมีความเห็นวา่ปัจจยัโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีปัจจยัยอ่ย 
คือ บุคลากรปฏิบัติงานโดยยึดกฎหมายข้อบงัคบั และมีความภูมิใจท่ีได้เป็นสมาชิกของโรงเรียน 
เน่ืองจากเกิดการปฏิรูปการศึกษาส่งผลให้ครู จ  าเป็นตอ้งกระท าตามกฎหมายท่ีก าหนดไวอ้ยา่งชดัเจน
เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดโดยเฉพาะงานดา้นงบประมาณ 
 3. ปัจจยัดา้นโครงสร้างองค์การ โดยมีปัจจยัย่อย คือ มีการจดัท าโครงสร้างการบริหารท่ี
เหมาะสมกบัภารกิจ โรงเรียนมีการสร้างแผนภูมิ มีการจดัสายงานบงัคบับญัชาท่ีเหมาะสม มีการ
ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของบุคลากรทุกต าแหน่งอยา่งชดัเจน 
 4. ปัจจยัดา้นทรัพยากร ครูมีความเห็นโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีปัจจยัยอ่ยคือ ผูบ้ริหาร
มีการประเมินผลการใช้ทรัพยากรทางการศึกษา และติดตามได้อย่างมีประสิทธิภาพทรัพยากรของ
องคก์าร เพราะทรัพยากรเป็นองคป์ระกอบดา้นการจดัหาส่ิงท่ีจ  าเป็นท่ีตอ้งใชใ้นการด าเนินงาน ไดแ้ก่ 
การเงิน การงบประมาณ การจดับุคลากร การจดัหาส่ิงอ านวยความสะดวก และเทคโนโลยี ทรัพยากร
จึงมีบทบาทต่อการจดักิจกรรมหรือการด าเนินการตามภารกิจขององค์การทั้งในด้านปริมาณและ
คุณภาพ 
 5. สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร มีส่วนช่วยในการด าเนินการของโรงเรียนประสบความ 
ส าเร็จอยู่ในระดบัมาก โดยมีวฒันธรรมประเพณีชุมชนเป็นปัจจยัย่อยท่ีช่วยท าให้เกิดความร่วมมือ
ระหว่างโรงเรียนและชุมชน เน่ืองจากโรงเรียนอยู่ท่ามกลางสภาพแวดล้อมภายนอก ได้แก่ สภาพ
เศรษฐกิจ การเมือง สังคม โครงสร้างกฎหมาย วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซ่ึงส่ิงเหล้าน้ีล้วนเป็น
ปัจจยัท่ีอาจมีผลกระทบต่อองคก์าร เพราะสภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีดีจะสนบัสนุนให้การด าเนินงาน
ต่างๆสามารถด าเนินการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 คณพงศ์  ดาเลิศ (2556) ได้ศึกษา ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของโรงเรียนสังกัด
เทศบาลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน ไดปั้จจยัทั้งหมด 4 ปัจจยั คือ  
 1. ปัจจยัด้านโครงสร้างองค์การ เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา 
เน่ืองมาจากสถานศึกษามีการจดัโครงสร้างท่ีเป็นกรอบของความสัมพนัธ์ของบุคลากรในโรงเรียน 
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ช่วยให้การบงัคบับญัชาการควบคุม สอดคลอ้งกบัเป้าหมายของโรงเรียนท าให้การบริหารเกิดความ
ขอ้งตวัสูงและปรับเรียนไดเ้หมาะสมตามสถานการณ์ ส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา 
 2. ปัจจยัด้านแรงจูงใจ เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา เน่ืองจาก
แรงจูงใจในการท างานเสมือนพลังกระตุ้นพฤติกรรมให้แต่ละบุคคลแสดงความสามารถในการ
ปฏิบติังานไปในทิศทางท่ีจะน าไปสู่เป้าหมาย 
 3. ปัจจยัด้านระบบสังคม เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา เป็นแบบ
แผนพฤติกรรมท่ีแสดงออกของบุคลากร ช้ีใหเ้ห็นถึงบทบาทหนา้ท่ี และพฤติกรรมท่ีคาดหวงัวา่บุคคล
จะแสดงออกในกิจกรรมท่ีท าร่วมกบัผูอ่ื้น ร่วมไปถึงสิทธิ หน้าท่ี ความรับผิดชอบและอิทธิพลของ           
แต่ละบุคคล ความสัมพนัธ์ทั้งในเร่ืองงานและเร่ืองส่วนตวั 
 4. ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของ
สถานศึกษา เพราะโรงเรียนอยู่ท่ามกลางสภาพแวดล้อมท่ีอยู่เหนือการควบคุม การเปล่ียนแปลง
ทางดา้นการเมือง การพฒันาทางดา้นการศึกษา การเติบโตทางเทคโนโลยี การน าเอาเทคโนโลยีมาใช้ 
สภาพเศรษฐกิจ รวมถึงวฒันธรรมประเพณีของชุมชน ส่งผลต่อการด าเนินงานของโรงเรียนทั้งส้ิน 
เม่ือสภาพแวดลอ้มเกิดการเปล่ียนแปลง โรงเรียนตอ้งมีการปรับตวัให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้มเพื่อการ
พฒันาอยา่งกา้วหนา้ต่อเน่ือง  
 สราวุฒิ  ปุริสา (2553) ไดศึ้กษา ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพขององค์การของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษายโสธร โดยศึกษาสุขภาพองคก์ารของโรงเรียนใน 7 ดา้น 
ดงัน้ี 1) ดา้นขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน 2) ดา้นความสามคัคี 3) ดา้นความเขม้แขง็ขององคก์าร 
4) ด้านอิทธิพลของผูบ้ริหาร 5) ด้านการส่ือสาร 6) ดา้นการมีนวตักรรมใหม่ 7) ด้านการสนับสนุน
ทรัพยากร ทั้ งหมดอยู่ในระดับสมบูรณ์มาก ด้านขวญัและก าลังใจมีค่าเฉล่ียสูงสุด และด้านการ
สนับสนุนทรัพยากรมีค่าเฉล่ียน้อยสุด ตวัแปรปัจจยัท่ีส่งผลกบัสุขภาพองค์การทั้งหมด 5 ด้าน คือ              
1) ดา้นภาวะผูน้ า 2) ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์าร 3) ปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์าร 4) ปัจจยัดา้นแรง 
จูงใจ 5) ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม ทั้งหมดมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก โดยมีปัจจยัภาวะผูน้ ามีค่าเฉล่ีย
สูงสุด ผลการวิเคราะห์สมการพยากรณ์ ปัจจยัท่ีส่งผลสุขภาพองค์การของโรงเรียน พบว่า ด้านการ
สนบัสนุนทรัพยากรมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
 ธชัชยั  จิตรนนัท์ (2556) ไดศึ้กษา ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษาใน
เขตจงัหวดัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จากครูและผูบ้ริหาร 760 คน โดยผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์ และท าการ
ทดลองเก็บขอ้มูลเบ้ืองตน้ของตวัแปร ไดอ้งค์ประกอบสุขภาพองค์การทั้งหมด 7 ดา้น คือ 1) ความ
เขม้แข็งขององคก์าร 2) อิทธิพลของผูบ้ริหาร 3) การสนบัสนุนทรัพยากร 4) ขวญัและก าลงัใจในการ
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ท างาน 5) ความสามคัคี 6) ดา้นการติดต่อส่ือสาร 7) การมีนวตักรรม จากการวิเคราะห์ขอ้มูลสามารถ
สรุปไดว้า่ สุขภาพองค์การของสถานศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นอิทธิพลของผูบ้ริหารมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดดา้นตวัแปรปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การ 1) โครงสร้างองค์การ 2) สภาพแวดลอ้ม
องค์การ 3) ภาวะผูน้ า 4) วฒันธรรมองค์การ 5) แรงจูงใจ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ี
ส าคญัต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา และเม่ือประกอบกนัแลว้จะส่งผลต่อการด าเนินงานของ
สถานศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ผูว้ิจยัไดร้วบรวมขอ้มูล ศึกษาแนวคิดจากนกัวิชาการต่างๆ มาท าการจดักลุ่มปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา และสังเคราะห์แล้วน ามาแจกแจงความถ่ีตามนักวิชาการท่ีมี
ความเห็นตรงกนั ดงัรายละเอียดท่ีแสดงตามตารางท่ี 2.1 การสังเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพ
องคก์ารของสถานศึกษา 
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ตารางที ่2.1  การสังเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา 
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ภาวะผูน้ า 
                 14 

การควบคุม 
                 3 

โครงสร้าง
องคก์ารแบบ
ทาง การ 

                 14* 
 

ขนาดของ
องคก์าร 

                 2 

การมอบ 
หมายงาน 

                 5 

การติดต่อ 
ส่ือสาร 

                 4 

แรงจูงใจ                  11* 

การตดัสินใจ                  4 

ทรัพยากร                  6 

เทคโนโลย ี                  4* 

วฒันธรรม
องคก์ารแบบ
สร้างสรรค ์

                 13* 

ค่านิยม                  4 

ความสัมพนัธ์
บุคคล 

                 7 

สภาพแวด 
ลอ้มภายนอก
องคก์าร 

                 13* 

 

เกณฑ์ท่ีใช้ในการวิจยัในคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดเ้ลือกปัจจยัท่ีมีค่าความถ่ีตั้งแต่ 8 ข้ึนไป ไดต้วัแปร 
ภาวะผูน้ า โครงสร้างองค์การแบบทางการ แรงจูงใจวฒันธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ สภาพ 
แวดลอ้มภายนอกองคก์ารดา้นภาวะ แมว้า่จะมีความถ่ีสูงแต่เป็นตวัแปรท่ีซ ้ ากบัตวัแปรสุขภาพองคก์าร
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ของสถานศึกษา ผูว้ิจยัจึงไม่เลือกตวัแปรภาวะผูน้ า นอกจากน้ีผูว้ิจยัมีความสนใจท่ีจะศึกษาปัจจยัดา้น
เทคโนโลย ีเพราะเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานการณ์ในปัจจุบนั และมีงานวจิยัสนบัสนุน 

ผูว้ิจยัไดส้รุปปัจจยัไดปั้จจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาทั้งหมด 5 ปัจจยั คือ 
1) โครงสร้างองค์การแบบทางการ 2) แรงจูงใจ 3) เทคโนโลยี 4) วฒันธรรมองค์การเชิงสร้างสรรค ์            
5) สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์ารโดยผูว้จิยัขออธิบายความหมายองคป์ระกอบแต่ละปัจจยัต่างๆ ดงัน้ี 

1. ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ารแบบทางการ (Formal Organization) 
 เป็นกรอบของความสัมพนัธ์ท่ีเป็นทางการท่ีถูกจดัข้ึนไว ้เพื่อช่วยให้การบงัคบับญัชา

และควบคุมการท างานในองค์การให้ไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อจะให้เกิดการ ประสานงานและ
สอดคลอ้งกบัเป้าหมายองคก์าร 

 Robbins (2009) กล่าวว่า โครงสร้างองค์การ เป็นกรอบขององค์การท่ีก าหนดงานและ
ความสัมพนัธ์ของงานไวซ่ึ้งในการพฒันาหรือปรับเปล่ียนโครงสร้างขององคก์ารเก่ียวขอ้ง 

 Barnard (1938) กลุ่มหรือองค์การท่ีถูกก าหนดข้ึนโดยโครงสร้างขององค์การ ซ่ึงมี
กฎเกณฑ ์รวมทั้งระบบสายการบงัคบับญัชาท่ีก าหนดข้ึน 

  Daft (2004) กล่าวถึงลกัษณะองค์การว่ามี 4 ลกัษณะ คือ แสดงจุดหรือต าแหน่งหน้าท่ี
ของความรับผิดชอบของบุคคลและหน่วยงานแผนกของทั้งองคก์าร พร้อมทั้งแสดงสายบงัคบับญัชา 
ช้ีให้เห็นถึงความส าพนัธ์ของการส่งเอกสารหรือรายงานอย่างเป็นทางการให้ชัดเจน รวมทั้งแสดง
จ านวนระดบัในสายบงัคบับญัชา และช่วงการบงัคบับญัชาของผูจ้ดัการและผูนิ้เทศก์ดว้ย จดักลุ่มคน
ในแผนกและกลุ่มของแผนกให้เห็นง่ายและชดัเจน มีลกัษณะของการรวบรวมของการส่ือสาร การ
ประสานงานการร่วมมือทั้งในแนวด่ิงและแนวราบท่ีจะประกนัผลสัมฤทธ์ิได ้

จากความหมายของโครงสร้างองคก์ารจะเป็นกรอบก าหนด ความสัมพนัธ์อยา่งเป็นทางการ
ระหว่างบุคคลกบัทรัพยากร โดยท่ีโครงสร้างองค์การจะสะท้อนอยู่ในแผนภูมิโครงสร้างองค์การ 
(Organization Chart) โดยเป็นส่ิงท่ีแสดง ถึงกิจกรรมและกระบวนการทั้งหมดภายในองค์การ ซ่ึงมี               
3 องคป์ระกอบ (Daft, 2004, p. 86) ดงัน้ี 

1. โครงสร้างองค์การก าหนดความสัมพนัธ์ในการรายงานท่ีเป็นทางการ รวมทั้งจ  านวน 
ล าดบัขั้นของสายการบงัคบับญัชา และช่วงการควบคุมและใหก้ารนิเทศของผูบ้ริหารในแต่ละคน 

2. โครงสร้างองคก์ารจดักลุ่มของบุคคลท่ีอยูใ่นหน่วยงาน และจดักลุ่มหน่วยงานภายใน 
3. โครงสร้างองค์การรวมถึงการออกแบบระบบท่ีจะใช้เป็นหลักประกันของความมี

ประสิทธิผลในการติดต่อส่ือสาร การประสานงาน และความร่วมมือในแนวนอนและแนวด่ิง 
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การวิเคราะห์โครงสร้างองค์การจะตอ้งวิเคราะห์รวมถึงส่ิงต่างๆ ต่อไปน้ี (สร้อยตระกูล 
อรรถมานะ, 2550, น. 416) โครงสร้างองคก์ารว่าเปรียบประดุจกายภาพของร่างกาย มองเห็นไดโ้ดย
ปรากฏออกมาในรูปแผนภูมิองค์การ (Organizational Chart) แผนภูมิองค์การน้ีเกิดข้ึนโดยอาศัย
หลกัการจดัองคก์าร ประกอบดว้ย 

1. ล าดบัขั้นการบงัคบับญัชา (Hierarchy) คือ การบงัคบับญัชาท่ีเป็นไปตามล าดบัชั้น นั่น
คือ ผูท่ี้อยูใ่นระดบัการบงัคบับญัชาท่ีสูงกว่าจะท าการควบคุมและบงัคบับญัชาผูท่ี้อยู่ในระดบัต ่ากว่า
ลดหลัน่ลงมาตามล าดบัชั้นของอ านาจหนา้ท่ีเป็นรูปพีระมิด 

2. การแบ่งแรงงาน (Division of Labor) จะกระท าโดยยึดความคลา้ยคลึงของงานและความ
เช่ียวชาญช านาญงานตามล าดบัหนา้ท่ี ซ่ึงการแบ่งงานตามแนวคิดน้ีจะส่งเสริมความเช่ียวชาญช านาญ
การใหก้บัผูป้ฏิบติังานเพิ่มข้ึนอีก 

3. การจดัแผนกงาน (Departmentalization) เป็นแนวความคิดท่ีใช้ควบคู่กบัการแบ่งงาน 
นัน่คือ ควรจะแบ่งงานตามพื้นฐานหลกัๆ ซ่ึงมีอยู ่4 ลกัษณะ คือ 

3.1  การจดัแผนกงานตามหนา้ท่ี (Function) หรือเป้าหมาย (Goal) 
3.2 การจดัแผนกตามผลผลิต (Product) 
3.3 การจดัแผนกตามพื้นท่ี (Territory) 
3.4 การจดัแผนกตามลูกคา้ (Customer) 

 4. ช่วงการควบคุมการบงัคบับญัชา (Span of Control) เป็นหลกัพื้นฐานในการจดั
โครงสร้างองคก์ารหลกัหน่ึง นัน่ก็คือ หลกัท่ีวา่ผูบ้ริหารจะมีความสามารถในการดูแลผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ได้เพียงจ านวนหน่ึง ซ่ึงจะเป็นจ านวนเท่าใดข้ึนอยู่กับปัจจยัหลายประการ โดยการประมวลและ
วเิคราะห์ขอ้มูลวา่ขอ้มูลวา่จะมีจ านวนผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเท่าใด 

 5. สายการบังคบับัญชา (Chain of Command) คือ เส้นทึบท่ีปรากฏในแผนภูมิองค์การ
หน่ึงๆ ซ่ึงแสดงถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกขององค์การในการติดต่อส่ือสาร การมอบหมายงาน
และอ านาจหนา้ท่ีและการควบคุมงาน 
 6. เอกภาพในการบงัคบับญัชา (Unity of Command) คือ หลกัท่ีท าให้การบงัคบับญัชามี
ลกัษณะรวมเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัโดยไม่แตกกระจาย แมจ้ะมีผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ห้บงัคบับญัชา
จ านวนมากก็ตาม 
 7. การมอบอ านาจหน้าท่ี (Authority) เม่ือกล่าวถึงอ านาจหน้าท่ี ก็ต้องกล่าวถึงความ
รับผิดชอบควบคู่กนัไป กล่าวคือ เม่ือบุคคลใดมีอ านาจหน้าท่ีเพื่อความคล่องตวัในภาคปฏิบติังาน
บุคคลนั้นตอ้งตดัสินใจเก่ียวกบังานดว้ยตวัเอง ทั้งน้ีโดยอาศยัหลกัการกระจายอ านาจโดยผูไ้ดรั้บมอบ
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อ านาจต้องมีความรับผิดชอบในหน้าท่ีและรายงานให้ผู ้บังคับบัญชาทราบ เพ ราะต่างมีความ
รับผดิชอบในงานนั้นๆ เสมอกนั 

งานวิจยัเก่ียวกบัโครงสร้างองคก์ารของ สราวุฒิ ปุริสา (2553) พบวา่ ปัจจยัดา้นโครงสร้าง
องคก์ารตามทศันคติของผูบ้ริหารและครูผูส้อนโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์าร
สามารถใชเ้ป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์าร 

ผูว้จิยัไดส้รุปโครงสร้างองคก์ารแบบทางการ หมายถึง กรอบขององคก์ารเพื่อการจดัการใน
ส่วนงานต่างๆ อยา่งเป็นทางการ โดยมีการจดัแบ่งหนา้ท่ีตามความรับผิดชอบ มีการเช่ือมโยงทุกส่วน
ในองคก์ารในการประสานงาน การกระจายอ านาจ มีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีท่ีชดัเจน 

2. ปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร (External Environmental)  
 Robbins (2009) กล่าววา่สภาพแวดลอ้ม หมายถึง สภาพแวดลอ้มภายนอกองค์การ ซ่ึงมี

อิทธิพลและส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานขององค์การ ซ่ึงอาจส่งผลกระทบในทางบวกหรือลบ
ประกอบดว้ย สภาพแวดลอ้ม 2 กลุ่ม กลุ่มแรก คือ สภาพแวดลอ้มเฉพาะกลุ่มธุรกิจเป็นสภาพแวดลอ้ม
ท่ีจะส่งผลกระทบต่อการตดัสินใจของผูบ้ริหารและต่อองคก์ารโดยตรงและทนัที ไดแ้ก่ ลูกคา้ ผูข้าย
วตัถุดิบ คู่แข่งขนั กลุ่มพิทกัษ์หรือเรียกร้องสิทธิประโยชน์ต่างๆ และกลุ่มท่ีสอง คือ สภาพแวดลอ้ม
ทัว่ไปหมายถึง สภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีอยูห่่างออกไปและส่งผลกระทบต่อการด าเนินการของธุรกิจ
ทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะผลิตหรือจ าหน่ายสินค้าหรือบริการประเภทใด ขนาดเล็กหรือขนาดใหญ่เพียงใด 
ประกอบดว้ย ภาวะเศรษฐกิจ เช่น อตัราดอกเบ้ีย รายไดข้องประชากร การจา้งงาน เป็นตน้ กฎหมาย
ทุกระดบัท่ีมีผลต่อการด าเนินงานขององคก์าร การเมือง ซ่ึงไดแ้ก่ ความมัน่คงทางการเมือง นโยบาย
ของรัฐบาลต่อการด าเนินงานขององค์การ วฒันธรรมสังคม ไดแ้ก่ ความคาดหวงัของสังคม ค่านิยม 
ความเช่ือ ทัศนคติของผูบ้ริโภค ประเพณี วฒันธรรมของชาติและท้องถ่ิน ประชากร หมายถึง 
แนวโนม้ของประชากรทั้งจ  านวนรวม เพศ วยั ระดบัการศึกษา อาชีพ ขนาดครอบครัว เช้ือชาติ ศาสนา 
(Hoy &Miskel, 2001, p. 253) กล่าววา่ อิทธิพลสภาพแวดลอ้มภายนอกโรงเรียนมีผลมาจากความต่าง
ระดบัทางสังคม และส่งผลกระทบมายงัสถานศึกษา ซ่ึงมีหลายปัจจยัดว้ยกนั ไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลง
ทางเทคโนโลยีและขอ้มูลข่าวสาร นโยบายดา้นการเมืองและกฎหมาย สังคม ค่านิยมทางวฒันธรรม 
เศรษฐกิจ จ านวนประชากร ผูป้กครอง สถาบนัการศึกษาอ่ืนๆ 
 วนัชัย  ชาติ (2550, น. 75-85 อ้างถึงใน สราวุฒิ  ปุ ริสา , 2553) แบ่งสภาพแวดล้อม
ภายนอกองคก์ารแบ่งออกเป็น 2 ประเภท  
 1. สภาพแวดลอ้มทัว่ไป (General Environment) คือ ส่ิงต่างท่ีส่งผลกระทบต่อองค์การ
แต่ไม่สามารถเห็นความเก่ียวขอ้งหรือความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัเหล่าน้ีกบัองคก์ารหรือการบรรลุผล
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ขององค์การไดโ้ดยตรง โดยทัว่ไปมกัจะมีเง่ือนไขกวา้งๆ มีแนวโน้มทัว่ๆ ไปซ่ึงไม่ส่งผลกระทบต่อ
องคก์าร 
 1.1 สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ เป็นปัจจยัเก่ียวกบัภาพรวมทางดา้นเศรษฐกิจของ
ประเทศท่ีองคก์ารตั้งอยูส่ภาพเศรษฐกิจของแต่ละสังคมในแต่ละช่วงเวลาท่ีเปล่ียนแปลง 
 1.2 ปัจจยัดา้นการเมืองและกฎหมาย ไดแ้ก่ ไดแ้ก่ ผลกระทบจากระบบการเมืองและ
กฎหมายรวมถึงนโยบายต่างๆ ของรัฐท่ีมีต่อองคก์าร 
 1.3 ปัจจยัทางด้านเทคโนโลยี ได้แก่ ความก้าวหน้าทางด้านวิทยาการท่ีเกิดข้ึนใน
ระดบัสังคมและระดบัโลก ซ่ึงเก่ียวขอ้งและส่งผลต่อการด าเนินการขององคก์าร 
 1.4 ปัจจยัทางด้านสังคมและวฒันธรรม ได้แก่ การพิจารณาถึงระดับของสังคมท่ี
องคก์ารด าเนินอยู ่ความเช่ือ ค่านิยมในสังคม จ านวนประชากร โครงสร้างประชากร ระดบัความรู้และ
การศึกษาของตน ประเพณีและวฒันธรรม ทศันคติของคน รวมถึงระบบความสัมพนัธ์ของคนใน
สังคม การรวมกลุ่มขบวนการทางสังคม ชนชั้น 
 1.5 เหตุการณ์และแนวโน้มระหวา่งประเทศ (International Events and Trends) เป็น
ปัจจยัหรือตัวแปรระหว่างประเทศถือเป็นปัจจยัภายนอกท่ีมีความส าคัญ โดยเฉพาะในปัจจุบัน
สภาพการณ์ของโลกท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วและคาดการณ์ไดย้ากล าบากมากข้ึน 
  2. สภาพแวดลอ้มเฉพาะหรือสภาพแวดลอ้มของงาน (Specific or Task) สภาพแวดลอ้ม
เฉพาะเป็นสภาพแวดลอ้มภายนอกขององคก์ารท่ีส่งผลกระทบต่อความส าเร็จหรือการด ารงอยูแ่ละการ
ล่มสลายขององคก์าร สภาพแวดลอ้มเฉพาะขององคก์ารจะประกอบไปดว้ย  
  2.1 ผูรั้บบริการขององค์การ (Customers) เป็นผูมี้อิทธิพลโดยตรงต่อองค์การ เพราะ
หากองค์การไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการได้แล้วอาจสูญเสียลูกคา้จนท าให้
องค์การไม่สามารถด ารงอยู่ได้ ได้แก่ บุคคลหรือกลุ่มองค์การอ่ืนท่ีต้องการสินค้าหรือบริการของ
องคก์าร 
  2.2 ผูส้นบัสนุนหรือผูส่้งมอบปัจจยัการผลิตแก่องค์การ (Supplier) ไดแ้ก่ องคก์ารท่ี
ท าหนา้ท่ีส่งมอบทรัพยากรทั้งท่ีสามารถจบัตอ้งไดแ้ละไม่สามารถจบัตอ้งได ้ 
  2.3 คู่แข่ง (Competions or Rivals) ไดแ้ก่ หน่วยงานอ่ืนท่ีแข่งขนักบัองคก์ารโดยตรง
ในเร่ืองลูกคา้หรือทรัพยากรท่ีใชใ้นการด าเนินการ 
  2.4 ผูถื้อหุ้น (Stockholders) คือ เจา้ของกิจการท่ีมีบทบาทต่อทิศทางการด าเนินการ
ขององค์การผูท่ี้ก าหนดหน้าท่ีขององค์การ นโยบาย ภารกิจ เป็นผูล้งทุนและเป็นเจา้ของเงินทุนใน
กิจการ 
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 ผูว้จิยัไดส้รุป สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร หมายถึง ส่ิงท่ีมีอิทธิพลและส่งผลกระทบอยู่
ภายนอกสถานศึกษาท่ีส่งผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบต่อการด าเนินงานของสถานศึกษา และอยู่
นอกเหนือการควบคุมของสถานศึกษา 

3. แรงจูงใจ (Motivation) 
 Berelson & Steiner (1964) ได้ให้ความหมายว่า แรงจูงใจเป็นแรงขับความต้องการ 
ความเครียด ท่ีท าให้เกิดการกระท าอยา่งเต็มใจและท ากิจกรรมนั้นต่อไปในทิศทางท่ีไปสู่ความส าเร็จ
ตามเป้าหมายของบุคคล โดยสรุปไดว้า่  
 สร้อยตระกูล  อรรถมานะ (2550, น. 364) แรงจูงใจเป็นการกระตุน้ทั้งทางบวกและทาง
ลบเพื่อใหผู้ป้ฏิบติังานเกิดพฤติกรรมไปในทางท่ีตอ้งการท่ีท าใหอ้งคก์ารบรรลุสู่เป้าหมาย 
 วิเชียร  วิทยอุดม (2548, น. 105) แรงจูงใจ หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้
หรือท าให้ครูเกิดพฤติกรรมในการกระท าต่างๆ ท่ีเป็นผลในการปฏิบติังานตามท่ีตอ้งการหรือตาม
ความคาดหวงัของสถานศึกษา ไดแ้ก่ การให้รางวลั การลงโทษ การให้การสนบัสนุนและการไม่ให้
ความส าคญั ความต้องการเหล่าน้ีมีแหล่งท่ีมาจากแรงขบัภายในท่ีสร้างแรงจูงใจในพฤติกรรมท่ี
ตอบสนองความตอ้งการของแต่ละบุคคลเหมือนกบัส่ิงท่ีซ่อนเร้นอยู่ ซ่ึงเขาจะตอ้งกระท าเพื่อให้ได ้           
ส่ิงนั้นมาซ่ึงเป็นส่ิงท่ีผูน้  าจะตอ้งมีความเขา้ใจในความตอ้งการของพนกังานและออกแบบระบบการ
ให้รางวลั เพื่อสนับสนุนพนักงานได้ท างานอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุจุดมุ่งหมายร่วมของ
องคก์าร 
 ตะวนั  สาดแสง (2548, น. 82) ให้ความหมายการประยุกต์ใชท้ฤษฏีจูงใจในการบริหาร 
งานดงัน้ี 
 1. ต้องการบรรลุเป้าหมาย ตามท่ีมุ่งหวงั หมายถึง เป็นความต้องการบรรลุในส่ิงท่ี 
ตนเองมุ่งหวงัภายใตก้ าลงัความสามารถของตน และขอ้จ ากดัของทรัพยากรโดยเป้าหมายท่ีตั้งไวน้ั้น 
ตอ้งสามารถท่ีจะเป็นจริง และเป็นไปได ้(Realistic) ตามจินตนาการและค่านิยมของตน (Self Imagine 
and Value) รวมทั้งตอ้งอยู่ภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีอาจช่วยกระตุน้ หรือบัน่ทอนความเป็นไปไดข้อง
เป้าหมายและส่ิงท่ีส าคญัเป้าหมายตอ้งมีความทา้ทาย 
 2. ตอ้งการให้เกิดการยอมรับ (Recognition) เป็นอีกมูลเหตุหน่ึงท่ีจะสร้างการยอมรับ
นบัถือในกลุ่มเพื่อนร่วมงาน สังคม สืบเน่ืองมาจากมูลเหตุการท างานให้บรรลุเป้าหมายท่ีเป็นความ 
คาดหวงัของตนเอง สังคม หรือองค์กร ถือเป็นแรงเสริมท่ีส าคญัท่ีจะกระท าการใดๆ ให้เป็นท่ียอมรับ
นับถือจากผูอ่ื้นให้ได้ ดังนั้ น องค์กรท่ีฉลาดจะต้องวางระบบการบริหารงาน เพื่อเปิดโอกาสให ้
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พนกังานมีส่วนร่วมในการบริหารงาน และก าหนดเป้าหมายท่ีเขาเห็นวา่มีคุณค่าต่อองคก์ร ซ่ึงเม่ือเขา 
ท าไดส้ าเร็จจะกลายเป็นท่ียอมรับนบัถือจากเพื่อนร่วมงาน 
 3. ตอ้งการในความมุ่งหวงัผลสัมฤทธ์ิ (Achievement) โดยทัว่ไปองค์ประกอบของผล 
สัมฤทธ์ิ คือ ความคาดหวงั และรางวลัตอบแทนจากการบรรลุเป้าหมาย ตามแนวคิดความคาดหวงั 
ระดบัของผลสัมฤทธ์ิจะสูงข้ึนเม่ือบรรลุเป้าหมาย แลว้ไดรั้บรางวลัตอบแทนไม่วา่รางวลันั้นจะเป็น
นามธรรม เช่น ค ายกยอ่งชมเชย การยอมรับนบัถือ หรือรางวลัท่ีเป็นรูปธรรมจบัตอ้งได ้เช่น ต าแหน่ง
งาน และเงินประจ าต าแหน่ง  
 4. ความตอ้งการความก้าวหน้า คือ ปฏิกิริยาต่อความสามารถท่ีจะพฒันาการเพิ่มพูน 
ความรู้ความสามารถและทกัษะ รวมทั้งตอ้งการแรงเสริมและโอกาส ดงัน้ี 
 4.1 แรงเสริมทางเศรษฐกิจ เพื่อให้ความเป็นอยู่ของตนเองดีข้ึน มีมาตรฐานสูงข้ึน
หมายถึง เงินตรา และทุนทรัพย ์
 4.2 แรงเสริมทางสังคมท่ีตอ้งการสถานภาพทางสังคม การยอมรับ ความนบัถือ การมี
อิทธิพล ศกัด์ิศรี ซ่ึงเป็นผลมาจากความสามารถท่ีสูงข้ึน และผลประโยชน์จากฐานะทางเศรษฐกิจท่ี             
ดีข้ึน 
 4.3 แรงเสริมส่วนตวัท่ีตอ้งการความทะเยอทะยาน ท าให้สร้างศกัยภาพท่ีจะประสบ
ผลส าเร็จในหนา้ท่ีการงาน 
 4.4 จงัหวะ และโอกาสท่ีแต่ละบุคคลเห็นว่าเหมาะสม ท่ีอาจท าให้ตนเองมีโอกาส
กวา่ผูอ่ื้น 
 4.5 แรงเสริมจากการลงทุนและการสร้างสรรค์ ท าให้มีความสามารถวิ เคราะห์ เห็น
ไดห้ลากมุมคิดไดค้รบถว้นอยา่งรอบคอบและหาขอ้สรุป เพื่อน าไปสู่การด ารงชีวติท่ีดีข้ึน 
 จากงานวจิยัของ ธชัชยั  จิตรนนัท ์(2556) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อสุขภาพองคก์ารของ
สถานศึกษา พบวา่ ปัจจยัทางดา้นแรงจูงใจ ส่งผลสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01 
 ผูว้ิจยัไดส้รุป แรงจูงใจ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีสามารถกระตุน้ให้
ครูเกิดแรงขบัตามความตอ้งการหรือเกิดพฤติกรรมในการกระท าต่างๆ ให้บรรลุวตัถุประสงค์ในการ
ปฏิบติังานตามเป้าหมายของสถานศึกษา ไดแ้ก่ การให้รางวลั การลงโทษ การให้การสนบัสนุนและ
การไม่ใหค้วามส าคญัจากผูบ้ริหาร 
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4. วฒันธรรมองคก์ารแบบสร้างสรรค ์(Constructive Organizational Culture) 
 สิริลกัษณ์ โตใหญ่ (2550, น. 13 อา้งถึงใน สราวุฒิ ปุริสา, 2553) ไดใ้ห้ความหมายของ

วฒันธรรมองค์การว่า เป็นการรับรู้ถึงระเบียบแบบแผนการประพฤติปฏิบติัตนในการท างาน การ
ตีความค่านิยม ความเช่ือ ความเข้าใจ อนัส่งผลต่อพฤติกรรมของสมาชิกในองค์การ ท่ีสมาชิกใน
องค์การนั้นได้ยึดถือร่วมกันปฏิบติัหรือแม้แต่เป็นสัญลกัษณ์ท่ีใช้แทนความหมายต่างๆ ท่ีมีความ
เก่ียวพนักบัองคก์าร  
 Gordon (1993, p. 342) ส่ิงท่ีอธิบายสภาพแวดล้อมภายในองค์การท่ีรวมเอาข้อสมมติ 
ความเช่ือ และค่านิยมท่ีสมาชิกขององค์การมีร่วมกนัและใช้เป็นแนวทางในการปฏิบติังาน เพื่อมี
ปฏิสัมพนัธ์กบัโครงสร้างอยา่งเป็นทางการในการก าหนดรูปแบบพฤติกรรมวฒันธรรมองคก์าร การ
แสดงให้เห็นถึงค่านิยม ความรู้ ความคิด ศีลธรรม ประเพณี เทคโนโลยี ตลอดจนส่ิงต่างๆ ท่ีมนุษย์
สร้างข้ึนมา ความเช่ือถือศรัทธาร่วมกนัของบรรดาสมาชิกภายในองคก์ารนั้นๆ และทั้งแสดงใหเ้ห็นถึง
สัญลกัษณ์ต่างๆ เช่น ปรัชญา ต านาน นิยาย เร่ืองราว และภาษาพิเศษ ฯลฯ 

 Moorhead & Griffin (1995, p. 440) การแสดงให้ เห็น ถึงค่านิยม ความ รู้ ความคิด 
ศีลธรรม ประเพณี เทคโนโลยี ตลอดจนส่ิงต่างๆ ท่ีมนุษยส์ร้างข้ึนมา ความเช่ือถือศรัทธาร่วมกนัของ
บรรดาสมาชิกภายในองคก์ารนั้นๆ และทั้งแสดงให้เห็นถึงสัญลกัษณ์ต่างๆ เช่น ปรัชญา ต านาน นิยาย 
เร่ืองราว และภาษาพิเศษ ฯลฯ 

 Cooke & Lafferty (1989) กล่าววา่วฒันธรรมองคก์ารเป็นแบบแผนพฤติกรรมท่ีบุคลากร
ในองคก์ารยดึถือเป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบติัท่ีมีพื้นฐาน มาจากความเช่ือ ค่านิยม และองคก์าร
คาดหวงัจากผูป้ฏิบติังานในองคก์ารนั้นโดยจะมีความแตกต่างกนัไปในแต่ละองคก์าร 

 สมุทร  ช านาญ (2554) เป็นฐานคติพื้นฐานท่ีมีแบบแผนซ่ึงถูกประดิษฐ์คิดคน้จากการ
เรียนรู้โดยกลุ่ม เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการแกไ้ขปัญหาการปรับตวัและถูกถ่ายทอดไปยงัสมาชิกใน
องคก์าร 

 สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2551 อา้งถึงใน สุปราณี ภู่ระหงษ,์ 2551) ไดแ้บ่งวฒันธรรมองคก์าร
ออกเป็น 2 ส่วน  

 1. ส่วนท่ีมองไม่เห็น (Visible) เป็นส่ิงท่ีสมาชิกภายในองค์การสร้างข้ึนหรือประดิษฐ์
ข้ึนมา เช่น งานประดิษฐ์ต่างๆ รูปป้ันผูก่้อตั้ง และถาวรวตัถุ เช่น โดมของธรรมศาสตร์ ป้าย สัญลกัษณ์ 
พิธีกรรมต่างๆ 

 2. ส่ิงท่ีลึกลงไป มองไม่เห็น (Invisible) เป็นส่ิงท่ีสมาชิกรับรู้และเขา้ใจรวมกนั เช่น
ค่านิยมขององคก์าร 
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 Kluckhohn (1962, p. 75 อ้างถึงใน สราวุฒิ  ปุ ริสา , 2553) ได้ก าหนดลักษณะของ
วฒันธรรมองคก์ารไว ้8 ประการ ดงัน้ี 

1. วฒันธรรมเป็นส่ิงท่ีเรียนรู้ได ้
2. วฒันธรรมมีก าเนิดแผนจากองคป์ระกอบทางชีวภาพ 

 3. วฒันธรรมมีโครงสร้างและรูปแบบ 
4. วฒันธรรมแบ่งไดเ้ป็นส่วนๆ เป็นเร่ืองๆ 
5. วฒันธรรมไม่คงท่ี เปล่ียนแปลงไดเ้สมอ มีการเคล่ือนไหวปรับปรุง 
6. วฒันธรรมมีความหลากหลาย แมแ้ต่ในคนกลุ่มเดียวกนั 
7. วฒันธรรมแสดงออกถึงระเบียบ กฎ ต่างๆท่ีใชท้างวทิยาศาสตร์ได ้
8. วฒันธรรมเป็นเคร่ืองมือท่ีบุคคลใชป้รับเพื่อให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้มโดยรวมของคน

และเป็นช่องทางใหบุ้คคลแสดงออกซ่ึงความสร้างสรรค ์ 
Cooke &  Lafferty (1989 อา้งถึงใน มุกดา  ค าอานา; ตอ้งลกัษณ์ บุญธรรม และ ปริญญา  

มีสุข, 2558) ได้ให้ความหมายว่า เป็นองค์การท่ีมีลักษณะของการให้ความส าคัญกับการท างานมุ่ง
ส่งเสริมให้สมาชิกภายในองค์กรมีปฏิสัมพันธ์ และสนับสนุนช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน มีการท างาน
ลกัษณะท่ีส่งผลให้สมาชิกภายในองค์กรประสบความส าเร็จในการท างาน และมุ่งท่ีความพึงพอใจของ
บุคคลเก่ียวกบัความตอ้งการความส าเร็จในการท างาน และความตอ้งการไมตรีสัมพนัธ์ ซ่ึงลกัษณะพื้นฐาน
ของวฒันธรรมองคก์รเชิงสร้างสรรค ์แบ่งวฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรคเ์ป็น 4 ดา้น ดงัน้ี  

1. มิติมุ่งเน้นความส าเร็จ (Achievement) คือ องค์การท่ีมีภาพรวมในการท างานท่ีดีมี
ค่านิยม และพฤติกรรมการแสดงออกในการท างานของบุคลากร มีการตั้งเป้าหมายการท างานร่วมกนั
เพื่อความส าเร็จของงาน มีหลกัการและเป็นนกัวางแผนท่ีมีประสิทธิภาพ มีความกระตือรือร้นในการ
ปฏิบติังานตามแผนท่ีวางไว ้รู้สึกว่างานมีความทา้ทายและมีความหมายลกัษณะเด่น คือ บุคลากรใน
องค์การมีการใชค้วามคิด และวางแผนในการท างาน เลือกวิธีการปฏิบติังานท่ีเหมาะสมก่อนทุกคร้ัง
เม่ือเกิดขอ้ผดิพลาดจะใชส่ิ้งนั้นเป็นบทเรียน 

2. มิติมุ่งเน้นสัจการแห่งตน (Self-actualizing) คือ องค์การท่ีมีค่านิยมและพฤติกรรม
การแสดงออกในทางสร้างสรรค์ เป้าหมายการท างานอยู่ท่ีคุณภาพมากกว่าปริมาณงานท่ีได้รับ
ความส าเร็จของงานและความเจริญกา้วหน้าของบุคคล บุคลากรจะไดรั้บการกระตุน้ให้มีการพฒันา
ตนเองในดา้นการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ บุคลากรจะมีความสุขในการท างาน ไดรั้บการสนบัสนุน
ให้มุ่งคิดหาวิธีแนวทางใหม่ๆ ท่ี น่าสนใจ ลักษณะเด่น คือ บุคคลจะแสดงออกซ่ึงการเรียนรู้                    
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หาประสบการณ์จากส่ิงต่างๆ มีความคิดสร้างสรรคแ์ต่ตั้งอยูใ่นความเป็นจริง มุ่งสนใจทั้งงานและดา้น
บุคคล 
 3. มิติมุ่งเน้นบุคคลและการสนับสนุน (Humanistic - encouraging) คือ องค์การท่ีมี
ค่านิยม และพฤติกรรมการท างาน การบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วม และมุ่งเนน้บุคคลเป็นศูนยก์ลาง 
ให้ความส าคญักบัพนกังาน คือ ทรัพยากรท่ีมีคุณค่าท่ีสุดขององคก์าร บุคลากรไดรั้บการสนบัสนุนให้
แสดงศกัยภาพในการท างาน รวมทั้งไดรั้บการสนบัสนุนใหท้ างานร่วมกบัผูอ่ื้น ลกัษณะเด่น คือ ไดรั้บ
การเอาใจใส่ในการมีพี่เล้ียงเป็นท่ีปรึกษาคอยช้ีแนะและสนบัสนุน 

4. มิติมุ่งเน้นไมตรีสัมพนัธ์ (Affinitive) คือ องค์การท่ีมีค่านิยม และพฤติกรรมการ
แสดงออกมุ่งเน้นให้ความส าคญักบัสัมพนัธภาพระหว่างบุคคล ทุกคนในองคก์ารมีความเป็นกนัเอง 
เปิดเผย และมีความรู้ สึกไวต่อความรู้สึกของเพื่อนร่วมงาน เพื่อนร่วมทีม การแสดงออกของพนกังาน
ในองค์การเน้นการท างานลกัษณะให้ความอบอุ่น ให้การยอมรับซ่ึงกนัและกนั มีการแบ่งปันและ
เขา้ใจความรู้สึกซ่ึงกนัและกนัในการท างาน รู้ใจเขาใจเรา ลกัษณะเด่น คือ ความเป็นเพื่อน และความ
จริงใจต่อกนั สร้างความร่วมมือร่วมใจในการท างาน 
 สุชาติ  พาอยู่สุข (2550) จากผลการวิจยัพบว่า วฒันธรรมองค์การเชิงสร้างสรรค์ของ
โรงเรียนในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 1 มีผลการวิจยัโดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
ส่งผลให้บุคลากรประสบผลส าเร็จในการท างาน โดยใช้นโยบายการพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการท างานใหม้ากข้ึน  
 สราวุฒิ   ปุ ริสา (2553) ว ัฒนธรรมองค์การ เป็นปัจจัยท่ี ส่งผลต่อสุของค์การของ
สถานศึกษา เน่ืองจากถา้โรงเรียนมีแบบแผน พฤติกรรม บรรทดัฐาน ค่านิยม ระบบสังคม อุดมการณ์
ความเช่ือ ความเขา้ใจและส่ิงประดิษฐท่ี์ดี สุขภาพองคก์ารของโรงเรียนก็จะดีไปดว้ย ถา้ขาดวฒันธรรม
องคก์ารจะท าใหโ้รงเรียนมีสุขภาพองคก์ารไปในทางลบ วฒันธรรมองคก์ารจึงเป็นส่ิงท่ีท าให้องคก์าร
เปล่ียนแปลงได ้

ผูว้ิจยัไดส้รุปวฒันธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ หมายถึง ส่ิงท่ีสมาชิกภายในสถานศึกษา
ส่วนใหญ่ร่วมกนัก าหนด สร้างแบบแผนหรือวิถีการด าเนินชีวิตในสถานศึกษาจนเกิดการสืบทอด               
มุ่งส่งเสริมให้สมาชิกภายในองค์กรมีปฏิสัมพนัธ์ และสนับสนุนช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั เน้นการ
ท างานร่วมกนัเป็นทีม มีไมตรีสัมพนัธ์ระหวา่งผูร่้วมงาน ซ่ึงแต่ละสถานศึกษาจะมีลกัษณะแตกต่างกนั 

5. ปัจจยัดา้นเทคโนโลย ี(Technology) 
 ในการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เทคโนโลยี หมายถึง วิทยาการท่ีเก่ียวกบั

ศิลปะในการน าวิทยาศาสตร์ประยุกต์มาใช้ให้ เกิดประโยชน์ ในทางปฏิบัติและอุตสาหกรรม
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เทคโนโลยใีน ความหมายของค าวา่เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร คือ เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ 
ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยประมวลผลขอ้มูลให้ได้มาซ่ึงสารสนเทศ ระบบคอมพิวเตอร์ ประกอบด้วย 
องค์ประกอบหลักท่ีส าคญั คือ ฮาร์ดแวร์ หรือตวัเคร่ือง ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรม และผูท้  างานท่ี
ตอ้งการท างานอยา่งสัมพนัธ์กนั (พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน ฉบบัปรับปรุง พ.ศ.2542, 2542) 

 Kotter (1992) เทคโนโลยี (Technology) หมายถึง เทคนิคส าคญัๆ ท่ีบุคลากรใช้ในการ
ปฏิบติังาน ระดบัความกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ีซ่ึงมีผลกระทบต่อองคก์าร 

 Laudon & Laudon (2007) เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมืออยา่งหน่ึงท่ีให้ประโยชน์
กบัผูบ้ริหารใช้รับมือกบัความเปล่ียนแปลง และถือว่าเป็นหัวใจส าคญัในการสร้างความเหนียวแน่น
ให้กับองค์การใช้ส าหรับการควบคุม การสร้างสรรค์และการบริหารงานในองค์การ เทคโนโลยี
สารสนเทศก็จะประกอบดว้ย  

1)  เคร่ืองคอมพิวเตอร์ (Computer Hardware)  
2)  ซอฟทแ์วร์ (Software)  
3)  การส ารองขอ้มูล (Storage)  
4)  เทคโนโลยกีารส่ือสาร โทรคมนาคม (Telecommunication Technology) 
ธวชั  กรุดมณี (2550, น. 74) ได้สรุปว่า เทคโนโลยีนับเป็นปัจจัยส าคัญส าหรับการ

จดัการในองค์การ เพราะองค์การใดก็ตามท่ีมีอ านาจเทคโนโลยีสูงจะสามารถก้าวล ้ าหน้าองค์การ                  
อ่ืนได้ซ่ึงองค์ประกอบดา้นเทคโนโลยีเป็นมิติส าคญัท่ีองค์การตอ้งให้ความส าคญั เช่นเดียวกบัด้าน
บุคคลและด้านกระบวนการ เทคโนโลยีจึงเป็นส่ือ เคร่ืองมือ วิธีการ ท่ีจ  าเป็นตอ้งใช้ในการเปล่ียน
สภาพปัจจยัในองคก์ารเพื่อน าไปสู่การผลิตท่ีมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลขององคก์ารต่อไป 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550, น. 51) กล่าวถึงบทบาทหนา้ท่ีของ
สถานศึกษาในการพฒันาและการใชส่ื้อและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา ดงัน้ี   
 1) จดัให้มีการก าหนดนโยบาย วางแผนในเร่ืองการจดัหาและพฒันาส่ือการเรียนรู้และ
เทคโนโลย ีเพื่อการศึกษาของสถานศึกษา 
 2) พฒันาเทคโนโลยีใหบุ้คลากรในสถานศึกษาในเร่ืองเก่ียวกบัการพฒันาส่ือการเรียนรู้ 
พร้อมทั้งใหมี้การจดัตั้งเครือข่ายทางวชิาการ ชมรมวชิาการเพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษา 
 3) พฒันาและการใช้ส่ือและเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยมุ่งเน้นการพฒันาส่ือและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา ท่ีให้ขอ้เท็จจริงเพื่อสร้างองคค์วามรู้ใหม่ๆ เกิดข้ึน โดยเฉพาะหาแหล่งส่ือท่ี
เสริมการจดัการศึกษาของสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 
 4) พฒันาหอ้งสมุดของสถานศึกษาใหเ้ป็นแหล่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาและชุมชน 
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 5) นิเทศ ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรในการจดัหา ผลิต ใช ้และ
พฒันาส่ือและเทคโนโลยทีางการศึกษา 

 Stine (1999) พบว่า สถานศึกษาท่ีมีความกา้วหน้าทางเทคโนโลยีจะประสบความส าเร็จ
จะต้องมีความสัมพันธ์กับชุมชน พัชรีวรรณ กิจมี (2549) เทคโนลียี เป็นตัวแปรแฝงของสภาพ 
แวดลอ้ม โดยมีความสอดคลอ้งอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ต่อปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์าร (Lynch, 
2000) เทคโนโลยีจึงเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลกระทบต่อผลการปฏิบติังานในองคก์าร รวมถึงบรรยากาศ
ภายในองคก์ารดว้ย วลัลี  พุทโสม (2550) ผูบ้ริหาร จะตอ้งศึกษาทฤษฎีเก่ียวกบัเทคโนโลยีและเรียนรู้
วชิาการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยท่ีีอาจส่งผลกระทบ ต่อโครงสร้างและวฒันธรรมองคก์าร นอกจากน้ียงั
เรียนรู้วิธีการพฒันานวตักรรมต่างๆ ดงันั้น จะตอ้งมีการเปล่ียนแปลงโครงสร้างและวฒันธรรมการ
ปฏิบติังานให้สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี การใช้เทคโนโลยีในการ
บริหาร เป็นท่ีนิยมในวงการศึกษาเพราะเป็นน าคอมพิวเตอร์มาใช้เพื่อการจดัการ งานประจ าของ
บุคลากรในสถานศึกษา งานขอ้มูล และงานบริการต่างๆ 

ผูว้ิจยัได้สามารถสรุปความไดว้่า เทคโนโลยี หมายถึง การพฒันาและการประยุกต์ใช้ส่ือ
เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครือข่าย มาใช้ให้เกิดประโยชน์ โดยการจดัเก็บ คน้หา ส่งผ่าน และการ
รับมือกบัความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพต่อองคก์าร 

 

2.3  ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครนายก 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก เป็นหน่วยงานภาครัฐอยูภ่ายใตก้าร
ก ากบัดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีอ านาจหน้าท่ี
ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย วา่ดว้ยการบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ โดยมีภารกิจการจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ดังน้ี 1) การจดัการศึกษาระดบัก่อนประถมศึกษา 2) การจดัการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา 3) การจดัการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ มีสถานศึกษาทั้งหมด 136 โรงเรียน                     
มีสถานศึกษาขนาดเล็กท่ีมีนักเรียนต ่ากว่า 120 คน จ านวน 73 โรงเรียน เป็นโรงเรียนขยายโอกาส               
32 โรงเรียน นกัเรียนทั้งหมด จ านวน 29,066 คน จ านวนบุคลากรขา้ราชการครู จ านวน 1,371 คน  
ดงัตารางท่ี 2.2  
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ตารางที ่2.2  จ  านวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ประเภทสถานศึกษา สถานศึกษา ผูอ้  านวยการ ครู นกัเรียน 

โรงเรียนประถมศึกษา 104 104 929 21,790 
โรงเรียนขยายโอกาส 32 32 442 7,276 
โรงเรียนทั้งหมด 136 104 1,371 29,066 

  
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครนายก เป็นสถานศึกษาท่ีจดัอยูใ่นสถานศึกษาการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความจ าเป็นและส าคญัต่อการจดั
การศึกษาของประเทศ เพราะเป็นการศึกษาส าหรับประชาชนทุกคนโดยถว้นหนา้ และครอบคลุมการศึกษา
ภาคบงัคบั ซ่ึงจะมีผลต่อความเจริญและการพฒันาทุกดา้นของประเทศ โดยมุ่งหวงัยกระดบัการศึกษาของ
ชาติให้ไดม้าตรฐาน และจดัการศึกษาไดอ้ย่างทัว่ถึง มีคุณภาพ ไดมี้การกระจายอ านาจการบริหารการจดั
การศึกษา ดา้นวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และงานบริหารทัว่ไป ภายใตส้ังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก มีสถานศึกษาทั้งหมด 32 แห่ง  
 1. ด้านการขยายโอกาสทางการศึกษาและอตัราการเขา้เรียน ผูเ้รียนได้รับโอกาสในการ
พัฒนาเต็มตามศักยภาพ  การลดอัตราการออกกลางคันของนักเรียนปีการศึกษา 2554 ระดับ
ประถมศึกษา มีนักเรียนออกกลางคนัลดลงร้อยละ 0.07 ระดับมธัยมศึกษาตอนตน้มีนักเรียนออก
กลางคนัลดลงร้อยละ 0.20 เม่ือเทียบกบัเป้าหมายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ร้อยละ 0.56 ประชากรวยัเรียนตาม ทร.14 ท่ีเกิดปี พ.ศ.2547 และ 2548 มีอตัราการเขา้เรียนร้อยละ  
100 เป็นระยะเวลา 2 ปีต่อเน่ือง ระดบัมธัยมศึกษา พบว่า นกัเรียนท่ีจบชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มีอตัรา
การเขา้เรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ร้อยละ 100 เป็นระยะเวลา 2 ปีต่อเน่ืองในปีการศึกษา 2554 และ                 
ปีการศึกษา 2555 ซ่ึงเป็นผลจากการด าเนินงานเครือข่ายเฝ้าระวงัเด็กวยัการศึกษาภาคบงัคบัให้เขา้เรียน
ครบทุกคน 

2. ดา้นการพฒันาสมรรถภาพและทกัษะการเรียนรู้ของนักเรียนพิการในโรงเรียนจดัการ
เรียนร่วม พบวา่ นกัเรียนพิการเรียนร่วมผา่นเกณฑ์การพฒันาตามแผนการจดัการศึกษาเฉพาะบุคคล 
คิดเป็นร้อยละ 76 ของนกัเรียนพิการเรียนร่วม ท่ีไดรั้บการพฒันาเต็มตามศกัยภาพในดา้นการอ่าน การ
เขียน คณิตศาสตร์ และทกัษะชีวติ 
 3. ดา้นการกระจายอ านาจการบริหารจดัการสู่สถานศึกษา พบวา่ การมีส่วนร่วมจากทุกภาค
ส่วนและความร่วมมือกบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการจดัการศึกษา              
มีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินให้ความร่วมมือในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานแก่สถานศึกษา และไดมี้
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การยกยอ่งเชิดชูเกียรติแก่องคก์รปกครองท่ีใหก้ารสนบัสนุน การจดัการศึกษาเป็นประจ าและต่อเน่ือง
ทุกปี อีกทั้งส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีการสร้างและพฒันาเครือข่ายความร่วมมือ
ในการจดัการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  

 จากสภาพปัญหาในการด าเนินการ พบวา่ 
 1. ดา้นผูเ้รียนยงัขาดทกัษะในการคิดวิเคราะห์ การคิด สังเคราะห์ คิดไตร่ตรอง คิดอย่างมี

วิจารณญาณ และคิดอย่างเป็นระบบ ผูเ้รียนท่ีมีความต้องการพิเศษยงัไม่ได้รับการพฒันาเต็มตาม
ศกัยภาพ โดยเฉพาะเด็กท่ีมีความสามารถพิเศษผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษา             
ปีท่ี 3 (O-Net) ปีการศึกษา 2555-2556 เม่ือเปรียบเทียบระดับเขตพื้นท่ีการศึกษากับระดับประเทศ                 
ปีการศึกษา 2556 พบว่า ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้มีคะแนนค่าเฉล่ียร้อยละต ่ากว่าระดบัประเทศ ราย
โรงเรียนท่ีมีคะแนนเฉล่ียร้อยละต ่ากว่าระดบัประเทศ พบว่า กลุ่มสาระท่ีมีค่าเฉล่ียต ่ากว่าระดบัเขต
พื้นท่ีมากท่ีสุด คือ กลุ่มสาระวทิยาศาสตร์ และศิลปะ คิดเป็นร้อยละ 87.50 

 2. ดา้นสถานศึกษามีส่ือ วสัดุ ครุภณัฑ์ และอุปกรณ์การเรียนการสอนไม่เพียงพอ ไม่ทนัสมยั
โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก การจดัการเรียนการสอนยงัไม่มีระบบบริหารด้าน
งบประมาณ ระบบบญัชี และการเงินการพสัดุ ท่ีไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร เน่ืองจากขาดแคลน
บุคลากรท่ีมีคุณวฒิุดา้นการเงิน การบญัชี และการเงิน การพสัดุ ไม่สามารถน าระบบ ICT มาใชใ้นการ
บริหารและการปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้การปฏิบติังานล่าช้าและไม่มีประสิทธิภาพ
เท่าท่ีควร มีการก าหนดโครงการ กิจกรรมสถานศึกษามากเกินไป ความเปล่ียนแปลงทางการเมืองเป็น
ผลใหน้โยบายเปล่ียนบ่อย การท างานไม่ต่อเน่ือง 

 3. ด้านครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา สอนไม่ตรงวิชาเอก/ความรู้/ความ 
สามารถ ยงัไมป่รับเปล่ียน วฒันธรรมการท างานเพื่อมุ่งผลสัมฤทธ์ิการท างาน และบางส่วนขาดความรู้
ความสามารถและทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) ในการจดัการเรียนการ
สอนส่งผลต่อประสิทธิภาพการเรียนการสอน   

 จากการศึกษาสภาพปัญหาท่ีได้จากการติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาของ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก จึงตอ้งไดรั้บการพฒันาเพื่อใหก้ารบริหารจดัการ
ตามภารกิจของเขตพื้นท่ี มีคุณภาพสูงข้ึน ยกระดับสถานศึกษาให้สามารถพัฒนาองค์การให้มี
ประสิทธิภาพในการจดัการศึกษา มีการพฒันา ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษาใหทุ้กคนไดรั้บ
การศึกษาอย่างมีคุณภาพ โดยเน้นการพฒันาผูเ้รียนเป็นส าคัญ เพื่อให้ผูเ้รียนมีความรู้มีคุณธรรม 
จริยธรรม มีคุณภาพตามท่ีส านักคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนด และการพฒันาสู่คุณภาพ
ระดบัสากล  
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2.4  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 2.4.1 งานวจิยัในประเทศ      

  อรัญญา  สารีโพธ์ิ (2553) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย พบวา่ มีปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์าร
ของเรียนประถม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย ครูผูส้อนมีความคิดเห็นต่อปัจจยั
ทั้งหมดอยู่ในระดบัมาก โดยปัจจยัท่ีระดบัมากเป็นอนัดบัแรก คือ ปัจจยัด้านแรงจูงใจ ดา้นสุขภาพ
องค์การของโรงเรียนประถมศึกษา สุขภาพองค์การโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก พิจารณารายขอ้ พบว่า 
ดา้นการสนบัสนุนทรัพยากรอยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นท่ีมีระดบัมากท่ีสุด คือ ดา้นอ านาจอิทธิพลของ
ผูบ้ริหาร ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีหนองคาย พบวา่ ปัจจยัท่ี 5 คือ ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอก ปัจจยัดา้นสังคม 
ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์าร ปัจจยัดา้นทรัพยากร และปัจจยัดา้นแรงจูงใจ มีความสัมพนัธ์ทางบวก
กับสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษาในระดับปานกลางโดยรวมและรายด้าน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 การสร้างสมการพยากรณ์สุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษา 
พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษาเป็นตวัพยากรณ์ พบว่า ปัจจยั
ทั้งหมดเป็นตวัแปรพยากรณ์ท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษาท่ีดีท่ีสุดอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณเท่ากับ .754 สามารถพยากรณ์
สุขภาพองคก์ารของโรงเรียนประถมศึกษา ไดร้้อยละ 56.90 

 สราวฒิุ  ปุริสา (2553) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษายโสธร ไดศึ้กษาสุขภาพองคก์ารของโรงเรียนทั้งหมด7 ดา้น คือ มิติ
ขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน มิติดา้นความสามคัคี มิติดา้นความเขม้แข็งขององค์การ มิติดา้น
อิทธิพลของผูบ้ริหาร มิติดา้นการส่ือสาร มิติการมีนวตักรรมใหม่ และมิติดา้นการสนบัสนุนทรัพยากร 
พบวา่ สุขภาองคก์ารของโรงเรียนโดยรวมตามทศันคติของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อนอยูใ่น
ระดบัสมบูรณ์มาก โดยมีมิติดา้นขวญัก าลงัใจมีค่าเฉล่ียสูงสุด และมิติด้านการสนับสนุนทรัพยากร               
มีค่าเฉล่ียน้อยสุด ส่วนด้านปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของโรงเรียน โดยได้มีการศึกษาปัจจยั
ทั้งหมด 5 ดา้น คือ ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ า ปัจจยัดา้นโครงสร้างองค์การ ปัจจยัดา้นวฒันธรรมองค์การ 
ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ และปัจจยัดา้นสภาพแวดล้อมขององค์การ ผลการศึกษาพบว่า ตามทศันคติของ
ผูบ้ริหารและครูผูส้อนโดยรวมพบวา่ อยูใ่นระดบัมาก โดยมีปัจจยัดา้นภาวะผูน้ ามีค่าเฉล่ียสูงสุดและ
ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มขององค์การมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ผลการวิเคราะห์การสร้างสมการพยากรณ์
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของโรงเรียนตามทศันคติของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อน
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พบว่า โดยรวมร้อยละ 57.40 เม่ือพิจารณาทั้ง 7 ด้านแล้วเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากน้อยไปมากได้ดงัน้ี 
ดา้นความสามคัคี ดา้นขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน ดา้นอิทธิพลของผูบ้ริหาร ดา้นความเขม้แข็งของ
องคก์าร ดา้นการมีนวตักรรมใหม่ ดา้นการติดต่อส่ือสาร และดา้นการสนบัสนุนทรัพยากร 

 ธชัชยั  จิตรนนัท์ (2556) ไดศึ้กษา ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษาใน
เขตจงัหวดัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ กลุ่มตวัอย่างทั้งครูและผูบ้ริหาร จ านวนทั้งส้ิน 760 คน จาก
ทั้งหมด 17 จงัหวดั โดยผูว้จิยัตอ้งการทราบถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาในเขต
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยไดมี้การวดัมิติสุขภาพองคก์ารทั้งหมด 7 มิติ ไดแ้ก่ 1) ความเขม้แข็งของ
องค์การ 2) อิทธิพลของผูบ้ริหาร 3) การสนับสนุนทรัพยากร 4) ขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน               
5) ความสามคัคี 6) การติดต่อส่ือสาร 7) การมีนวตักรรม โดยไดมี้การสร้างสมาการพยากรณ์เพื่อหาค่า
พยากรณ์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสถานศึกษาในเขตจงัหวดัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ เพื่อใชใ้นการพฒันาและ
ปรับปรุงผูบ้ริหาร และเป็นเคร่ืองมือท่ีช้ีให้ทราบถึงขอ้บกพร่อง โดยเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ
แบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัไดพ้ฒันาข้ึน จ านวน 77 ขอ้ ตามแนวคิดและทฤษฏีท่ีผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์โดยได้
ท าการทดลองและเก็บขอ้มูลเบ้ืองตน้ของตวัแปร ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวเิคราะห์
ขอ้มูลด้วยการถดถอยพหุคูณ จากการวิเคราะห์ขอ้มูลสามารถสรุปได้ว่า สุขภาพองค์การของสถาน 
ศึกษาโดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงจากล าดบัจากน้อยไปมากได ้ดงัน้ี 1) มิติความสามคัคี 2) มิติ
ขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน 3) มิติดา้นการติดต่อส่ือสาร 4) มิติความเขม้แข็งขององค์การ 5) มิติ
ด้านการสนับสนุนทรัพยากร 6) มิติด้านนวตักรรมใหม่ 7) มิติด้านอิทธิพลของผูบ้ริหาร จากการ
วิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษาท่ีดีท่ีสุด คือ โครงสร้างองค์การ สภาพ 
แวดล้อมของสถานศึกษา ภาวะผูน้ า วฒันธรรมองค์การ และแรงจูงใจเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพ
องคก์ารของสถานศึกษา   

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของ
สถานศึกษา มีการใช้ตวัแปรในงานวิจยัท่ีแตกต่างกนั โดยภาพรวมสรุปได้ว่าระดบัสุขภาพองค์การ
ของสถานศึกษาทั้งหมดอยูใ่นระดบัมาก โดยองค์ประกอบของสุขภาพองค์การท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 
อิทธิพลของผูบ้ริหาร รองลงมา คือ ด้านการสนับสนุนทรัพยากร ผูว้ิจยัได้วิเคราะห์ขอ้มูลด้วยการ
ถดถอยพหุคูณ จากการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา พบว่า ปัจจยัดา้น
สภาพแวดลอ้มภายนอก ปัจจยัด้านสังคม ปัจจยัดา้นโครงสร้างองค์การ ปัจจยัด้านทรัพยากร ปัจจยั
ดา้นแรงจูงใจ ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ า ปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์าร ทั้งหมดส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของ
สถานศึกษา 
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 2.4.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
 Janice (2000) ไดศึ้กษา สุขภาพองคก์ารโดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งครู จ านวน 297 คน โดย

เนน้ดา้นการบริหารจดัการสุขภาพองคก์าร และผลการปฏิบติังานในกลุ่มวทิยาลยัระดบัจูเนียร์ โดยตวั
แบบท่ีศึกษามีส่วนประกอบท่ีส าคญั 3 ส่วน คือ ส่ิงแวดลอ้มดา้นการบริหารจดัการ ส่ิงแวดลอ้มดา้น
สังคมและการรับรู้ดา้นผลการปฏิบติังาน จากการวิเคราะห์ถดถอย พบวา่ ส่ิงแวดลอ้มดา้นการบริหาร
จดัการนั้นมีผลอย่างมากต่อสุขภาพขององค์การในวิทยาลยั โดยเฉพาะในดา้นความพึงพอใจต่องาน
และความเป็นอยู่ท่ีดีของครูในวิทยาลยั ส่วนส่ิงแวดลอ้มด้านสังคมมีความส าคญัอย่างมากต่อความ
เป็นอยูท่ี่ดีของครูในวทิยาลยั ความพึงพอใจของงานรวมทั้งผลการปฏิบติังานท่ีท าใหค้ะแนนเฉล่ียของ
นกัเรียนดีข้ึนส่วนการรับรู้ดา้นผลการปฏิบติังานมีผลท่ีมีนัยส าคญัต่อความพึงพอใจของงาน ความ
เป็นอยูท่ี่ดีและส าคญัมากท่ีสุดต่อผลการปฏิบติังาน 

 Hopkins (2002) ได้ร่วมกนัศึกษาและท าวิจยัเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหว่างสุขภาพ
องค์การกบัความเช่ือมัน่ของคณะครูโรงเรียนมธัยมศึกษา ประชากร คือ โรงเรียนระดบัมธัยมศึกษา
จ านวน 86 โรงเรียน โดยได้ศึกษาถึงความส าคัญของความเช่ือมั่นของครูท่ีมีต่อภาวะผูน้ า และ
บรรยากาศองค์การ มีการวิเคราะห์และวดับรรยากาศองค์การจากลักษณะท่ีปรากฏต่อสายตาของ
สุขภาพองคก์ารในระดบัการสอน ระดบัการบริหาร และระดบัสถาบนั ผลการวิจยัพบวา่ ความเช่ือมัน่
ของคณะครูและสุขภาพองค์การจะมีส่วนเสริมซ่ึงกันและกัน ในทางปฏิบัติควรปรับปรุงสุขภาพ
องคก์ารของโรงเรียนใหดี้ข้ึน 

 Mohsen (2014, pp. 628-633) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์สุขภาพองคก์ารของโรงเรียนท่ีมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษาของจงัหวดั ในประเทศอิหร่าน กลุ่ม
ตวัอยา่ง 340 คน จากโรงเรียนมธัยม 40 แห่ง ผลปรากฏวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไม่มีความสัมพนัธ์
อย่างมีนยัส าคญัระหว่างสุขภาพองค์การของโรงเรียน แต่สุขภาพองค์การของโรงเรียนมีผลกระทบ
อยา่งมีนยัส าคญัในผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของโรงเรียนสุขภาพองคก์าร จึงเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีอิทธิพล
ต่อคุณภาพและผลผลิตขององคก์าร  

 จากการศึกษางานวิจยัต่างประเทศดา้นสุขภาพองคก์าร พบว่า ส่ิงแวดลอ้มทางการบริหาร
โดยเฉพาะในด้านความพึงพอใจต่องานและความเป็นอยู่ท่ีดี มีผลอย่างยิ่งต่อสุขภาพองค์การความ
เช่ือมัน่ของคณะครู และสุขภาพองค์การจะมีส่วนเสริมซ่ึงกนัและกนั ความเช่ือมัน่ของคณะครูและ
สุขภาพองค์การจะมีส่วนเสริมซ่ึงกันและกนัว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไม่มีความสัมพนัธ์อย่างมี
นยัส าคญัระหว่างสุขภาพองค์การของโรงเรียน แต่สุขภาพองค์การของโรงเรียนมีผลกระทบอย่างมี
นยัส าคญัในผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของโรงเรียน 
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 และจากการศึกษาเอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องทั้ งภายในประเทศและต่างประเทศ                  
จึงสรุปไดว้า่ สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาเป็นองคป์ระกอบส าคญัองคป์ระกอบหน่ึง ท่ีสามารถใช้
บ่งบอกถึงความมีประสิทธิภาพของสถานศึกษาได ้ถา้สถานศึกษาใดมีสุขภาพองคก์ารท่ีสมบูรณ์ก็จะ
ท าให้การบริหารสถานศึกษานั้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมีปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของ
สถานศึกษามีหลายปัจจยั ประกอบไปดว้ย สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร โครงสร้างองค์การแบบ
ทางการ วฒันธรรมองค์การเชิงสร้างสรรค์ แรงจูงใจ และเทคโนโลยี ดงันั้น การสร้างให้องค์การมี
สุขภาพดีจึงเป็นหน้าท่ีท่ีส าคญัท่ีผูบ้ริหารและครูตอ้งตระหนักและให้ความส าคญั เพื่อให้เกิดการ
บริหารและจดัการองคก์ารไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
 

 



 

 

บทที ่ 3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา และ

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครนายก โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล 
3.3 การสร้างเคร่ืองมือ 
3.4 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
3.5 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.6 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
3.7 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 3.1.1 ประชากร 

 ประชากรท่ีใชก้ารวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อนท่ีเป็นโรงเรียน
ขยายโอกาสในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก จ านวน 32 แห่ง โดยผูใ้ห้
ขอ้มูลเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา 32 คน และครูผูส้อน 444 คน รวมประชากรทั้งส้ิน 476 คน  
 3.1.2 กลุ่มตวัอยา่ง 

 กลุ่มตัวอย่างท่ีในการวิจัยในคร้ังน้ี คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อน จาก
สถานศึกษาท่ีเป็นโรงเรียนขยายโอกาส สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 
โดยใช้ตารางก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ (ศิริชยั กาญจนวาสี; ทวีวฒัน์ ปิตยานนท์; ดิเรก ศรีสุโข, 
2551) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี จ  านวน 223 คน เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา ทั้งหมด 32 คน โดย
ผูว้ิจยัใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ส าหรับครูผูส้อน จ านวน 191 คน โดยใชก้าร
สุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ปรากฏดงัตารางท่ี 3.1 
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ตำรำงที ่3.1  จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

  
ขนาดโรงเรียน
ขยายโอกาส 

 
จ านวนโรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 
ผูบ้ริหาร

สถานศึกษา 
ครูผูส้อน ผูบ้ริหาร

สถานศึกษา 
ครูผูส้อน 

เล็ก   5   5  56   5  24 
กลาง 27 27 388 27 167 

 32 32 444 32 191 
                                                                                          รวม                          223   คน 

 

3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรรวบรวมข้อมูล 

 3.2.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผูว้ิจยัได้
สร้างและพฒันาข้ึนภายใต้กรอบแนวคิดและทฤษฏี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง แบ่งออกเป็น 3 ตอน 
ประกอบดว้ย  
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผู ้ตอบ ได้แก่  เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ประเภทบุคลากร ประสบการณ์ในการท างานในโรงเรียนปัจจุบัน ลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check List ) 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดบั เพื่อสอบถามเก่ียวปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งโดย
มีองคป์ระกอบ 5 ดา้น จ านวน 30 ขอ้ ประกอบดว้ย 

1. ดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร  จ านวน  5  ขอ้ 
2. ดา้นโครงสร้างองคก์ารแบบทางการ  จ านวน  5  ขอ้ 
3. ดา้นแรงจูงใจ    จ านวน  5  ขอ้  
4. ดา้นวฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรค ์ จ านวน  5  ขอ้ 
5. ดา้นทางเทคโนโลย ี   จ านวน  5  ขอ้ 

 โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนประยุกต์ตามแนวทางของ Likert (Likert Five’s Rating 
Scale) และ บุญชม  ศรีสะอาด (2553, น. 100) ได้ก าหนดค่าคะแนนของคะแนนช่วงน ้ าหนักเป็น                   
5 ระดบั ดงัน้ี 
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 5  หมายถึง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาท่ีปฏิบติั มากท่ีสุด 
 4  หมายถึง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาท่ีปฏิบติั มาก 
 3  หมายถึง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาท่ีปฏิบติั ปานกลาง
 2  หมายถึง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาท่ีปฏิบติั นอ้ย 

 1  หมายถึง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาท่ีปฏิบติั นอ้ยท่ีสุด 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับสุขภาพองค์การของสถานศึกษา เป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดบั เพื่อสอบถามเก่ียวกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา 
โดยมีองคป์ระกอบ 7 องคป์ระกอบ จ านวน 35 ขอ้ ประกอบดว้ย  

1. ความเขม้แขง็ขององคก์าร   จ านวน  5  ขอ้ 
2. อิทธิพลของผูบ้ริหารสถานศึกษา  จ านวน  5  ขอ้  
3. ภาวะผูน้ าดา้นมิตรสัมพนัธ์  จ านวน  5  ขอ้  
4. ภาวะผูน้ าดา้นกิจสัมพนัธ์   จ านวน  5  ขอ้ 
5. การสนบัสนุนทรัพยากร   จ านวน  5  ขอ้ 
6. ขวญัในการปฏิบติังาน   จ านวน  5  ขอ้ 
7. การมุ่งเนน้วชิาการ   จ านวน  5  ขอ้ 

 โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนประยุกต์ตามแนวทางของ Likert (Likert Five’s Rating 
Scale) และ บุญชม ศรีสะอาด (2553, น. 100) ได้ก าหนดค่าคะแนนของคะแนนช่วงน ้ าหนักเป็น                      
5 ระดบั ดงัน้ี  

 5  หมายถึง สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาอยูใ่นระดบั “สมบูรณ์มากท่ีสุด” 
 4  หมายถึง สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาอยูใ่นระดบั “สมบูรณ์มาก”  
 3  หมายถึง สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาอยูใ่นระดบั “สมบูรณ์ปานกลาง”  

 2  หมายถึง สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาอยูใ่นระดบั “สมบูรณ์นอ้ย” 
 1  หมายถึง สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาอยูใ่นระดบั “สมบูรณ์นอ้ยท่ีสุด” 
 

3.3  กำรสร้ำงเคร่ืองมือ 
3.3.1 ศึกษาทฤษฏี หลกัการ เอกสาร วรรณกรรมและงานวจิยัท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ี 

ส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา 
 3.3.2 น าขอ้มูลท่ีได้จากการศึกษามาประมวล ก าหนดขอบเขตของเน้ือหาเพื่อด าเนินการ
สร้างเคร่ืองมือใหค้รอบคลุมเน้ือหา และกรอบแนวคิดของการวจิยั 
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 3.3.3 วเิคราะห์ขอ้ค าถาม เพื่อสร้างแบบตรวจสอบรายการ (Check List) และแบบสอบถาม
มาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 
 3.3.4 เสนอแบบสอบถามฉบบัร่างต่ออาจารยท่ี์ปรึกษรผูค้วบคุมวทิยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบ
ความถูกตอ้งและเหมาะสมของเน้ือหาและส านวนภาษาท่ีใช้ จากนั้นน ามาปรับปรุงแกไ้ขให้ถูกตอ้ง
สมบูรณ์ต่อไปเพื่อน าไปตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือต่อไป 
 

3.4  กำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือ 
3.4.1 น าแบบสอบถามท่ีผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญทางด้านเน้ือหา 

จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจพิจารณาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (content validity) ของเคร่ืองมือ เพื่อ
พิจารณาความตรงเชิงเน้ือหา (Content / Validity) ของเคร่ืองมือ และน ามาค านวณหาค่าดชันีความ
สอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence: IOC) ระหวา่งขอ้ค าถามกบัเน้ือหา โดยใชสู้ตรดงัน้ี  

IOC = R

N

  
เม่ือ IOC หมายถึง ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถาม 

 R  หมายถึง คะแนนของผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
                                                          ∑𝑅  หมายถึง ผลรวมของคะแนนผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคน 

N  หมายถึง จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 การใหค้ะแนนผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนใหค้ะแนนตามหลกัเกณฑ ์ ดงัน้ี 

+1 เม่ือ ผูเ้ช่ียวชาญแน่ใจในค าถามนั้นมีความตรงตามเน้ือหา 
                                           0 เม่ือ ผูเ้ช่ียวชาญไม่แน่ใจในค าถามนั้นมีความตรงตามเน้ือหา 
 - 1 เม่ือ ผูเ้ช่ียวชาญแน่ใจในค าถามนั้นไม่มีความตรงตามเน้ือหา 

 เกณฑ์ในการพิจารณาเลือกข้อค าถาม พิจารณาจากข้อค าถามท่ีมีค่าดัชนีความ
สอดคลอ้งไม่ต ่ากวา่ 0.60 
 3.4.2 น าแบบสอบถามท่ีแกไ้ขตามท่ีผูเ้ช่ียวชาญเสนอแนะแลว้ไปทดลองใช ้(try out) โดย
ใช้กลุ่มตวัอย่างในการทดลอง ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ท าการเก็บขอ้มูลทั้งหมด จึงได้เลือกกลุ่ม
ตวัอย่างท่ีมีบริบทใกลเ้คียง คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อนในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี จ านวน 30 คน ประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน 
โรงเรียนชุมชนประชาธิปัตย ์



 

68 
 

 3.4.3 น าแบบสอบถามจากการทดลองใช้มาหาค่าความเช่ือมั่น  (reliability) ของแบบ 
สอบถาม โดยใชว้ิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์แอลฟาของ Cronbach (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
โดยพิจารณาค่าความเท่ียงตั้งแต่ 0.6 ข้ึนไป 
  ผลการหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์าร
ของสถานศึกษา มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ .97 และแบบสอบถามเก่ียวกับสุขภาพองค์การของ
สถานศึกษา มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ .96 ซ่ึงมีความเหมาะสมท่ีจะใช้เป็นแบบสอบถามจริงได ้
รายละเอียดการวิเคราะห์ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม ปรากฏใน
ภาคผนวก จ 

3.4.4 ด าเนินการแกไ้ขเพื่อให้ไดเ้คร่ืองมือในการวจิยัท่ีมีความสมบูรณ์ แลว้น าไปใชใ้นการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งต่อไป 

 

3.5  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลในคร้ังน้ี ผูว้จิยัด าเนินการเป็นขั้นตอน ดงัน้ี 
 3.5.1 ติดต่อประสานงานกบังานบณัฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เพื่อท าหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูลไปยงัสถานศึกษาท่ี
เป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.5.2 น าแบบสอบถามพร้อมทั้งหนังสือขอความอนุเคราะห์ไปยงัสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่ง เพื่อขออนุญาตในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จ านวน 223 ฉบบั พร้อมทั้งก าหนดวนั เวลา เพื่อเก็บ
แบบสอบถามคืน โดยผูว้ิจยัเดินทางไปเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง ไดแ้บบสอบถามกลบัคืนมา จ านวน 240 
ฉบบั จากนั้นคดัเลือกแบบสอบถามเฉพาะท่ีตอบครบถว้นสมบูรณ์ จ านวน 223 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 
100 ตามจ านวนท่ีค านวณได ้ 
 3.5.3 เก็บรวบรวมแบบสอบถามท่ีได้รับมาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ เพื่อน าไป
วเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
 

3.6  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ผูว้จิยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการรวบรวมมาด าเนินการตามล าดบัดงัน้ี 
 3.6.1 น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืน มาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบบั
และลงรหัส เพื่อน าขอ้มูลมาประมวลผลดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางการ
วจิยั 
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 3.6.2 การวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม  โดยหาค่าความถ่ี 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
 ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามเก่ียวกับปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับสุขภาพ
องค์การของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ประกอบดว้ย                
1) ด้านโครงสร้างองค์การแบบทางการ 2) ด้านสภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ 3) ด้านแรงจูงใจ                 
4) ด้านวฒันธรรมองค์การเชิงสร้างสรรค์ 5) ด้านเทคโนโลยี โดยการหาค่าเฉล่ีย (x) และความ
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และให้ความหมายของคะแนนเฉล่ียซ่ึงก าหนดตามแนวทางของ Rating 
Scale (อา้งถึงใน บุญชม  ศรีสะอาด, 2553, น. 69-71) ดงัน้ี 

 คะแนนเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของ  
                   สถานศึกษาท่ีปฏิบติัอยูใ่นระดบั “มากท่ีสุด” 

 คะแนนเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายถึง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของ  
     สถานศึกษาท่ีปฏิบติัอยูใ่นระดบั“มาก” 
 คะแนนเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของ 
     สถานศึกษาท่ีปฏิบติัอยูใ่นระดบั“ปานกลาง” 
 คะแนนเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของ 
     สถานศึกษาท่ีปฏิบติัอยูใ่นระดบั“นอ้ย” 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายถึง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของ 
     สถานศึกษาท่ีปฏิบติัอยูใ่นระดบั“นอ้ยท่ีสุด” 

 ตอนท่ี 3 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกดัส านัก 
งานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ประกอบดว้ย 1) ความเขม้แข็งขององคก์าร 2) ความมี
อิทธิพลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 3) ภาวะผูน้ าดา้นมิตรสัมพนัธ์ 4) ภาวะผูน้ าดา้นกิจสัมพนัธ์ 5) การ
สนับสนุนทรัพยากร 6) ขวญัในการปฏิบติังาน 7) การมุ่งเน้นวิชาการ โดยการหาค่าเฉล่ีย (x) และ
ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และให้ความหมายของคะแนนโดยใช้คะแนนเฉล่ีย ซ่ึงก าหนดตาม
แนวคิดของ Rating Scale (อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น. 69) ดงัน้ี 

 คะแนนเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง สุขภาพองคก์ารของโรงเรียนอยูใ่นระดบั  
                   “สมบูรณ์มากท่ีสุด” 
 คะแนนเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายถึง สุขภาพองคก์ารของโรงเรียนอยูใ่นระดบั  
                   “สมบูรณ์มาก” 
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 คะแนนเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง สุขภาพองคก์ารของโรงเรียนอยูใ่นระดบั  
                   “สมบูรณปานกลาง” 
 คะแนนเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง สุขภาพองคก์ารของโรงเรียนอยูใ่นระดบั  
                   “สมบูรณ์นอ้ย” 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายถึง สุขภาพองคก์ารของโรงเรียนอยูใ่นระดบั  
                   “สมบูรณ์นอ้ยท่ีสุด” 

 ตอนท่ี 3 น าขอ้มูลจากแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 และ 3 มาหาความสัมพนัธ์ระหว่าง
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ Pearson 
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) โดยใช้เกณฑ์ในการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ (r) (ศิริชยั กาจนวาสี, 2553) ดงัน้ี 
  ค่า   r   อยูใ่นช่วง 0.710 – 1.000 หมายความวา่  มีความสัมพนัธ์ระดบัมาก 

  ค่า   r   อยูใ่นช่วง 0.310 – 0.700 หมายความวา่  มีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลาง 
  ค่า   r   อยูใ่นช่วง 0.010 – 0.300 หมายความวา่  มีความสัมพนัธ์ระดบันอ้ย 

          หากค่า   r   มีค่าเป็น บวก (+) หมายความวา่  ตวัแปรมีความสัมพนัธ์ใน 
         ลกัษณะคลอ้ยตามกนั 
  หากค่า   r   มีค่าเป็น ลบ (-) หมายความวา่  ตวัแปรมีความสัมพนัธ์ในทาง 
         ตรงกนัขา้มหรือผกผนักนั  

  ตอนท่ี 4 วเิคราะห์ขอ้มูลหาค่าสถิติ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ดว้ยการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression Enter Method) 
 

3.7  สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 1) ค่า
ร้อยละ (Percentage) 2) ค่าความถ่ี  (Frequency) 3) ค่ าเฉ ล่ีย (Mean) 4) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
(Standard Deviation) 5) ค่ าสั มประสิท ธ์ิสหสั มพัน ธ์ของ  Pearson (Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient) 6) สถิติท่ีใช้ในการทดสอบในการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ดว้ย
การใชก้ารวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบน าตวัแปรทั้งหมดเขา้สมการ (Multiple Regression Method by 
Enter) 
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ขั้นตอนการด าเนินการวจิยั 

   ขั้นตอนการด าเนินการ          กระบวนการ                     ผลท่ีได ้

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที ่3.2  ขั้นตอนการด าเนินการวจิยั 

ศึกษาแนวคิดและทฤษฏี 

งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์าร 

ท าการสงัเคราะห์ตวัแปร  
ก าหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั 

และวตัถุประสงคก์ารวจิยั 

จดัท าเคร่ือง ฉบบัร่างตามกรอบแนวคิด 

การวจิยัเสนอต่อคณะกรรมการเพ่ือ
ตรวจสอบความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์

ตามนิยามศพัท์ 

ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
- Validity โดยใช ้IOC  

น าแบบทดสอบท่ีผา่นการตรวจ น าไปทดสอบใช ้
(Try out) 

เพ่ือค านวณหาค่าความเช่ือมัน่ Reliability  
 (Cronbach’s Alpha Coefficient) 

น าแบบทดสอบท่ีไดไ้ปเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่ง 

วเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชก้ารถดถอยพหุคูณ  

(Multiple Regression Analysis Method by Enter) 

ขั้นตอนท่ี 1 

การศึกษาคน้ควา้

เก่ียวกบัตวัแปร ตวัแปรสุขภาพองคก์าร 

และตวัแปรปัจจยัท่ี

เก่ียวขอ้ง 

เคร่ืองมือ 

แบบสอบถาม 

ขั้นตอนท่ี 2 

การพฒันาเคร่ืองมือ 

ปัจจยัท่ีส่งผลกบั

สุขภาพองคก์าร 

ขั้นตอนท่ี 3 

วเิคราะห์ขอ้มูล 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
4.1  การน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

การน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องสุขภาพองค์การของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวิเคราะห์
ขอ้มูลตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั แบ่งเป็น 5 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ อายุ ระดบั
การศึกษา ต าแหน่ง และประสบการณ์การท างาน 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองค์การ
ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามเก่ียวกบัสุขภาพองค์การของสถานศึกษา
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 

ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยักบัสุขภาพองค์การของสถานศึกษา
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 

ตอนท่ี 5 ผลการวิเคราะห์ถดถอยของปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 

 

4.2  สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
เพื่อให้เขา้ใจถึงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลและตวัแปรต่างๆ ค่าสถิติ ผูว้ิจยัจึงก าหนดสัญลกัษณ์

ทางสถิติท่ีใชแ้ทนตวัแปรดงักล่าวในการน าเสนอผลการวจิยั ดงัน้ี 
x̅ แทน  คะแนนเฉล่ีย 
S.D.  แทน  ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
n แทน  จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
t แทน  ค่าสถิติการแจกแจงแบบที (t-Distribution) 
S.E.b แทน  ความคลาดเคล่ือนของสัมประสิทธ์ิตวัพยากรณ์ 
R แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์พหุคูณ 
R2 แทน  ประสิทธิภาพในการพยากรณ์ 
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b แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
β แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ท่ีปรับค่าเป็นตวัแปรมาตรฐาน 
r    แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
* แทน  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
x แทน  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาสังกดั 
x1 แทน  ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ารแบบทางการ 
x2 แทน  ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร   
x3 แทน  ปัจจยัดา้นเทคโนโลย ี
x4 แทน  ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ 
x5 แทน  ปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรค์ 
y แทน  สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา 
y   แทน  สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาท่ีไดจ้ากการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

yZ   แทน  สภาพองค์การของสถานศึกษาท่ีได้จากการพยากรณ์ในรูปคะแนน
มาตรฐาน 

SS แทน  ค่าผลรวมของคะแนนเบ่ียงเบนมาตรฐานแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
MS แทน  ค่าความแปรปรวน 
df แทน  ชั้นของความอิสระ 
F   แทน  ค่าสถิติแจกแจงแบบเอฟ 
VIF   แทน  ค่าปัจจยัการขยายตวัของความแปรปรวน 
Tolerance แทน  ค่าความคงทนของการยอมรับ 

 

4.3  ผลการวเิคราะห์ข้อมูล  
การวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครนายก ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล แบ่งออกเป็น 6 ตอน ดงัน้ี 
ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ อายุ ระดบั

การศึกษา ต าแหน่ง และประสบการณ์การท างาน ดงัตารางท่ี 4.1 
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ตารางที ่4.1  จ  านวนร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามเพศ อาย ุระดบัการศึกษา ต าแหน่ง และ 
ประสบการณ์การท างาน 
ขอ้ท่ี ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ 
  

 
ชาย 
หญิง 

 
87 

136 

 
39.00 
61.00 

2. อาย ุ
   
 
 
 
3.  ระดบัการศึกษา 
 
 
 
4.  ต  าแหน่ง 
 
 
5.  ประสบการณ์ในการท างาน 

 
20-30 ปี 
31-40  ปี 
41-50  ปี 
51  ปีข้ึนไป 
 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 
 
ครู 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 
ต ่ากวา่  5  ปี 
5-10  ปี 
11-15  ปี 
16-20  ปี 
21  ปีข้ึนไป 
 

 
39 
64 
52 
68 

 
143 
80 
0 
 

191 
32 

 
45 
44 
36 
26 
72 

 

 
17.50 
28.70 
23.30 
30.50 

 
64.10 
35.90 
0.00 

 
85.40 
14.60 

 
20.20 
19.70 
16.10 
11.70 
32.30 

 
จากตารางท่ี 4.1 แสดงให้เห็นวา่ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 223 คน ส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ 61 และเพศชาย จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 39 ดา้น
อายุ ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มท่ีมีอายุ 51 ปีข้ึนไป จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 30.5 รองลงมา เป็นกลุ่มท่ีมี
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อายุระหวา่ง 31-40 จ  านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 28.7 ส่วนในกลุ่มท่ีมีอายุระหว่าง 41-50 ปี และ 20-
30 ปี มีจ  านวนผูต้อบแบบสอบถาม คิดเป็นร้อยละ 23.3 และ 17.5 ตามล าดบั ดา้นระดบัการศึกษา ส่วน
ใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 64.1 ส าหรับผูท่ี้จบการศึกษาระดบั
ปริญญาโท มีจ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 35.9 ดา้นต าแหน่ง ส่วนใหญ่เป็นครูผูส้อน จ านวน 191 คน 
คิดเป็นร้อยละ 85.4 และเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 14.6 ด้านข้อมูล
เก่ียวกบัประสบการณ์ในการท างานนั้น เป็นผูท่ี้มีประสบการณ์ในการท างานมากกวา่ 21 ปี จ  านวน 72 คน 
คิดเป็นร้อยละ 32.3 ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีตอบแบบสอบถามสูงสุด รองลงมา ต ่ากวา่ 5 ปี และกลุ่ม 5-10 คน               
มีจ  านวนผูต้อบแบบสอบถามใกลเ้คียงกนั คิดเป็นร้อยละ 20.2 และ 19.7 ตามล าดบั 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับสุขภาพองค์การของสถาน 
ศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก น าเสนอผลการวิเคราะห์ ดงัตาราง  
ท่ี 4.2-4.7  

ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองค์การของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยการหาค่าเฉล่ีย (x̅) และค่าความ
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)   

 
ตารางที ่4.2  ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของ 
                     สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก  โดยภาพรวม 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์าร 
ของสถานศึกษา x̅ S.D. แปลผล 

1. โครงสร้างองคก์ารแบบทางการ 4.23 0.57 มาก 
2. สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร 4.15 0.53 มาก 
3. เทคโนโลย ี 4.20 0.51 มาก 
4. แรงจูงใจ 4.25 0.57 มาก 
5. วฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรค ์ 4.23 0.58 มาก 
 รวม 4.20 0.49 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.2 แสดงใหเ้ห็นวา่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดั

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก มีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 4.15-4.25 โดยมีค่าเฉล่ีย
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅= 4.20, S.D. = 0.49) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบั
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มากทุกด้าน โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ด้านแรงจูงใจ (x̅= 4.25, S.D. = 0.57) รองลงมามี
ค่าเฉล่ียเท่ากนั คือ โครงสร้างองค์การแบบทางการ (x̅= 4.23, S.D. = 0.57) วฒันธรรมองค์การเชิง
สร้างสรรค์ (x̅= 4.23, S.D. = 0.58) เทคโนโลยี (x̅= 4.20, S.D. = 0.51) ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด 
คือ สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร (x̅= 4.15, S.D. = 0.53)   

 
ตารางที ่4.3  ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของ

สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก  ดา้นโครงสร้าง
องคก์ารแบบทางการ 

โครงสร้างองคก์ารแบบทางการ x̅  S.D. แปลผล 
1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัโครงสร้าง

องคก์ารท่ีชดัเจน 
4.24 0.75 มาก 

2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาแบ่งงานตาม
ความสามารถและความเช่ียวชาญของ
บุคลากรในสถานศึกษา 

4.23 0.73 มาก 

3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัแบ่งสายงาน
ตามภาระหนา้ท่ีของบุคลากรใน
สถานศึกษา 

4.30 0.68 มาก 

4.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างเอกภาพและ
ความสัมพนัธ์ในการบงัคบับญัชา ไม่
แตกแยกในสถานศึกษา 

4.17 0.77 มาก 

5  บุคลากรสามารถตดัสินใจเก่ียวกบังานตาม
ภาระหนา้ท่ี ท่ีไดรั้บมอบหมายดว้ยตวัเอง
และรายงานใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบ 

4.22 0.65 มาก 

 เฉล่ียรวม 4.23 0.57 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.3 แสดงใหเ้ห็นวา่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ดา้นโครงสร้างองค์การแบบทางการ มีค่าเฉล่ีย
อยูร่ะหวา่ง 4.17-4.30 โดยมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅= 4.23, S.D. = 0.57) เม่ือพิจารณาราย
ขอ้ พบวา่ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ
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จดัแบ่งสายงานตามภาระหน้าท่ีของบุคลากรในสถานศึกษา มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅= 
4.30, S.D. = 0.68) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัโครงสร้างองคก์ารท่ีชดัเจน (x̅= 4.24,  
S.D. = 0.75) และผูบ้ริหารสถานศึกษาแบ่งงานตามความสามารถและความเช่ียวชาญของบุคลากรใน
สถานศึกษา (x̅= 4.23, S.D. = 0.73) บุคลากรสามารถตดัสินใจเก่ียวกบังานตามภาระหน้าท่ีท่ีไดรั้บ
มอบหมายดว้ยตวัเอง และรายงานให้ผูบ้งัคบับญัชาทราบ (x̅= 4.22, S.D. = 0.65) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างเอกภาพและความสัมพนัธ์ในการบงัคบับญัชา ไม่แตกแยกใน
สถานศึกษา (x̅= 4.17, S.D. = 0.77) 

 
ตารางที ่4.4  ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของ

สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก  ดา้นสภาพ 
แวดลอ้มภายนอกองคก์าร 

สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร x̅ S.D. แปลผล 
1.  สถานศึกษาไดรั้บการสนบัสนุนทรัพยากรทาง

การศึกษาจากหน่วยงานภายนอกหรือชุมชน 
4.12 0.73 มาก 

2.  สถานศึกษาน านโยบายการศึกษามาด าเนินการ
ไดอ้ยา่งบรรลุวตัถุประสงค ์

4.16 0.67 มาก 

3.  สถานศึกษากบัชุมชนร่วมกนัในการสืบสาน 
วฒันธรรมภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

4.13 0.77 มาก 

4.  สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยต่ีางๆ ท่ีทนัสมยั
ในการด าเนินงานกิจกรรมต่างๆ ของ
สถานศึกษา 

4.24 0.66 มาก 

5.  สถานศึกษามีความพร้อมในการด าเนินงานเพื่อ
เขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

4.14 0.76 มาก 

เฉล่ียรวม 4.15 0.53 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.4 แสดงใหเ้ห็นวา่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร มีค่าเฉล่ีย
อยู่ระหว่าง 4.12-4.24 โดยมีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅= 4.15, S.D. = 0.53) เม่ือพิจารณา                
รายขอ้ พบว่า มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ สถานศึกษามีการใช้
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เทคโนโลยีต่างๆ ท่ีทนัสมยัในการด าเนินงานกิจกรรมต่างๆ ของสถานศึกษา (x̅= 4.24, S.D. = 0.66) 
รองลงมา คือ สถานศึกษาน านโยบายการศึกษามาด าเนินการไดอ้ย่างบรรลุวตัถุประสงค์ (x̅= 4.16, 
S.D. = 0.67) สถานศึกษามีความพร้อมในการด าเนินงานเพื่อเขา้สู่ประชาคมอาเซียน (x̅= 4.14, S.D. = 
0.77) สถานศึกษากับชุมชนร่วมกันในการสืบสาน วฒันธรรมภูมิปัญญาท้องถ่ิน (x̅= 4.13, S.D. = 
0.77) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดมี คือ สถานศึกษาได้รับการสนับสนุนทรัพยากรทางการศึกษาจาก
หน่วยงานภายนอกหรือชุมชน และ (x̅= 4.12, S.D. = 0.73) ตามล าดบั 

 
ตารางที ่4.5  ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของ

สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก  ดา้นเทคโนโลย ี
เทคโนโลย ี x̅ S.D. แปลผล 

1.  สถานศึกษามีนโยบายดา้นการใชเ้ทคโนโลยี 
     สารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษา 

4.26 0.65 มาก 

2.  สถานศึกษามีแผนงานและโครงการพฒันา 
     บุคลากรในสถานศึกษาในการน าเทคโนโลยี 
     สารสนเทศมาใชใ้นการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง 

4.21 0.64 มาก 

3.  บุคลากรในสถานศึกษามีการใช ้และพฒันา 
     ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการจดัการเรียน 
     การสอนและการปฏิบติังานในสถานศึกษา 

4.20 0.66 มาก 

4.  สถานศึกษามีแหล่งเรียนรู้ท่ีทนัสมยัโดยการ 
     น าเทคโนโลยมีาใชใ้นการเรียนรู้ เช่น หอ้งสมุด  
     หอ้งคอมพิวเตอร์ 

4.19 0.69 มาก 

5.  ผูบ้ริหารมีการติดตาม ประเมินผลการน า 
     เทคโนโลยมีาใชใ้นการปฏิบติังาน 

4.13 0.74 มาก 

 เฉล่ียรวม 4.19 0.51 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.5 แสดงใหเ้ห็นวา่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ดา้นเทคโนโลยี มีค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 4.26-4.13 
โดยมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅= 4.19, S.D. = 0.51) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ มีค่าเฉล่ียอยู่
ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด สถานศึกษามีนโยบายด้านการใช้เทคโนโลย ี 
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สารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษา (x̅= 4.26, S.D. = 0.65) รองลงมา คือ สถานศึกษามี
แผนงานและโครงการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ือง (x̅= 4.21, S.D. = 0.64) บุคลากรในสถานศึกษามีการใช้ และพัฒนาส่ือ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจดัการเรียนการสอน (x̅= 4.20, S.D. = 0.66) และการปฏิบติังานใน
สถานศึกษาและสถานศึกษามีแหล่งเรียนรู้ท่ีทนัสมยัโดยการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนรู้ เช่น 
ห้องสุมด ห้องคอมพิวเตอร์ (x̅= 4.19, S.D. = 0.69 ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารมีการ
ติดตาม ประเมินผลการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการปฏิบติังาน (x̅= 4.13, S.D. = 0.74) 
         
ตารางที ่4.6  ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของ

สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก  ดา้นแรงจูงใจ 
แรงจูงใจ x̅ S.D. แปลผล 

1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหมี้การตั้งเป้าหมาย   
     ความส าเร็จในการท างาน 

4.24 0.73 มาก 

2.  ผูบ้ริหารใหก้ารยกยอ่งชมเชยบุคลากรในสถานศึกษา
เม่ือบุคลากรท างานบรรลุตามวตัถุประสงค ์

4.16 0.72 มาก 

3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหบุ้คลากรใน
สถานศึกษาท่ีท างานประสบความส าเร็จไดรั้บการ
พิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือน เล่ือนต าแหน่งตามผลงาน
เชิงประจกัษ ์

4.29 0.73 มาก 

4.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสใหบุ้คลากรใน
สถานศึกษามีความกา้วหนา้ในวชิาชีพ เช่น ส่งเสริม
การศึกษาต่อ การท าวทิยฐานะ  

4.39 0.64 มาก 

5.  ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบัความตอ้งการของบุคลากร
ในสถานศึกษา เช่น สวสัดิการบา้นพกั อาหารกลางวนั 

4.18 0.78 มาก 

 เฉล่ียรวม 4.25 0.58 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.6 แสดงใหเ้ห็นวา่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ดา้นแรงจูงใจ มีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 4.39-4.16 
โดยมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅= 4.25, S.D. = 0.58) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ มีค่าเฉล่ียอยู่
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ในระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรใน
สถานศึกษามีความกา้วหน้าในวิชาชีพ เช่น ส่งเสริมการศึกษาต่อ การท าวิทยฐานะ (x̅= 4.39, S.D. = 
0.64) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษาท่ีท างานประสบ
ความส าเร็จได้รับการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือน เล่ือนต าแหน่งตามผลงานเชิงประจกัษ์ (x̅= 4.29,            
S.D. = 0.73) และผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ให้มีการตั้งเป้าหมายความส าเร็จในการท างาน (x̅= 
4.24, S.D. = 0.73) ผู ้บริหารให้ความส าคัญกับความต้องการของบุคลากรในสถานศึกษา เช่น 
สวสัดิการบา้นพกั อาหารกลางวนั (x̅= 4.18, S.D. = 0.78) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารให้
การยกยอ่งชมเชยบุคลากรในสถานศึกษาเม่ือบุคลากรท างานบรรลุตามวตัถุประสงค ์(x̅= 4.16, S.D. = 
0.72) 

 
ตารางที ่4.7  ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของ

สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก  ดา้นวฒันธรรม
องคก์ารเชิงสร้างสรรค์ 
วฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรค์ x̅ S.D. แปลผล 

1.  สถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงานใหก้บับุคลากร 
     ในสถานศึกษาอยา่งชดัเจน 

4.26 0.71 มาก 

2.  สถานศึกษาสนบัสนุนใหบุ้คลากรมีเป้าหมายในการ
ท างาน โดยคิดหาวธีิแนวทางใหม่เพื่อความส าเร็จ 

     ของงาน  

4.16 0.69 มาก 

3.  บุคลากรในสถานศึกษาไดรั้บการนิเทศอยา่งสม ่าเสมอ 4.22 0.79 มาก 
4.  บุคลากรในสถานศึกษามีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั 

ช่วยเหลือและยอมรับซ่ึงกนัและกนั 
4.31 0.71 มาก 

5.  สถานศึกษาเนน้คุณภาพของงานมากกวา่ปริมาณของงาน
ท่ีท า 

4.20 0.67 มาก 

 เฉล่ียรวม 4.23 0.58 มาก 
 
จากตารางท่ี 4.7 แสดงใหเ้ห็นวา่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก วฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรค์ มีค่าเฉล่ียอยู่
ระหวา่ง 4.31-4.16 โดยมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅= 4.23, S.D. = 0.58) เม่ือพิจารณารายขอ้ 
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พบวา่ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ บุคลากรในสถานศึกษามีความ 
สัมพันธ์ท่ี ดีต่อกัน ช่วยเหลือและยอมรับซ่ึงกันและกัน (x̅= 4.31, S.D. = 0.71) รองลงมา คือ  
สถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงานให้กับบุคลากรในสถานศึกษาอย่างชัดเจน (x̅= 4.26, S.D. = 
0.71) บุคลากรในสถานศึกษาไดรั้บการนิเทศอยา่งสม ่าเสมอ (x̅= 4.22, S.D. = 0.79) สถานศึกษาเน้น
คุณภาพของงานมากกว่าปริมาณของงานท่ีท า (x̅= 4.20, S.D. = 0.67) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ 
สถานศึกษาสนบัสนุนให้บุคลากรมีเป้าหมายในการท างาน โดยคิดหาวิธีแนวทางใหม่เพื่อความส าเร็จ
ของงาน (x̅= 4.16, S.D. = 0.71)   

ตอนท่ี 3 การวิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามเก่ียวกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยน าเสนอผลการวิเคราะห์ ดงัตารางท่ี 4.8- 
4.15  

ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามเก่ียวกบัสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยการหาค่าเฉล่ีย (x̅) และค่าความเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.)   

 
ตารางที ่4.8  ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดั 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก  โดยภาพรวม  
สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา x̅ S.D. แปลผล 

1.  ความเขม้แขง็ขององคก์าร   4.17 0.55 สมบูรณ์มาก 
2.  อิทธิพลของผูบ้ริหาร  4.22 0.61 สมบูรณ์มาก 
3.  ภาวะผูน้ าดา้นมิตรสัมพนัธ์  4.27 0.59 สมบูรณ์มาก 
4.  ภาวะผูน้ าดา้นกิจสัมพนัธ์  4.18 0.57 สมบูรณ์มาก 
5.  การสนบัสนุนทรัพยากร  4.18 0.53 สมบูรณ์มาก 
6.  ขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน  4.30 0.52 สมบูรณ์มาก 
7.  การมุ่งเนน้ดา้นวชิาการ 4.30 0.51 สมบูรณ์มาก 
 รวม 4.23 0.47 สมบูรณ์มาก 

 
จากตารางท่ี 4.8 แสดงให้เห็นวา่ สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครนายก มีค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 4.30-4.17 โดยมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดบั
สมบูรณ์มาก (x̅= 4.23, S.D. = 0.47) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 
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โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเรียงตามล าดบั ไดแ้ก่ การมุ่งเน้นดา้นวิชาการ ค่าเฉล่ีย (x̅= 4.30, S.D. = 
0.51) และขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน โดยมี (x̅= 4.30, S.D. = 0.52) รองลงมา คือ ภาวะผูน้ าดา้น
มิตรสัมพันธ์ (x̅= 4.27, S.D. = 0.59) อิทธิพลของผูบ้ริหาร (x̅= 4.22, S.D. = 0.61) ส าหรับข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียเท่ากนั คือ ภาวะผูน้ าดา้นกิจสัมพนัธ์ (x̅= 4.18, S.D. = 0.57) และการสนบัสนุนทรัพยากร (x̅= 
4.18, S.D. = 0.53) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ความเขม้แขง็ขององคก์ารมีค่าคะแนนเฉล่ีย (x̅= 4.17, 
S.D. = 0.55) 
 
ตารางที ่4.9  ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก  ดา้นความเขม้แขง็ขององคก์าร 
ความเขม้แขง็ขององคก์าร x̅ S.D. แปลผล 

1.  สถานศึกษามีการก าหนดนโยบายท่ีสอดคลอ้งกบั  
     บริบทของชุมชน 

4.24 0.64 สมบูรณ์มาก 

2.  บุคลากรในสถานศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ ของ 
     ชุมชน ท่ีท าใหเ้กิดความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัชุมชน 

4.20 0.63 สมบูรณ์มาก 

3.  สถานศึกษาใหบ้ริการกบัชุมชนในดา้นวชิาการ เช่น   
     การประชาสัมพนัธ์ข่าวสารเพื่อพฒันาคุณภาพชีวติ 
     ใหค้นในชุมชน 

4.17 0.71 สมบูรณ์มาก 

4.  คณะกรรมการสถานศึกษา เขา้มามีส่วนร่วมในการ 
     แสดงความคิดเห็นกบัสถานศึกษา 

4.24 0.76 สมบูรณ์มาก 

5.  ชุมชนมีการเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์ผลงานของ 
     สถานศึกษา 

4.04 0.79 สมบูรณ์มาก 

เฉล่ียรวม 4.16 0.55 สมบูรณ์มาก 
 

จากตารางท่ี 4.9 แสดงให้เห็นวา่ สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครนายก ดา้นความเขม้แขง็ขององคก์าร มีค่าเฉล่ียอยู ่4.24-4.04 โดยมีค่าเฉล่ีย
โดยรวมอยู่ในระดบัสมบูรณ์มาก (x̅= 4.16, S.D. = 0.55) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีค่าเฉล่ียอยู่
ในระดบัสมบูรณ์มากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเท่ากนั ได้แก่ สถานศึกษามีการ
ก าหนดนโยบายท่ีสอดคล้องกบับริบทของชุมชน(x̅= 4.24, S.D. = 0.64) และคณะกรรมการสถาน 
ศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นกบัสถานศึกษา (x̅= 4.24, S.D. = 0.76) รองลงมา คือ 
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บุคลากรในสถานศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ ของชุมชน ท่ีท าให้เกิดความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัชุมชน (x̅= 
4.20, S.D. = 0.63) สถานศึกษาให้บริการกบัชุมชนในดา้นวิชาการ เช่น การประชาสัมพนัธ์ข่าวสาร
เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตให้คนในชุมชน (x̅= 4.17, S.D. = 0.70) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ชุมชนมี
การเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์ผลงานของสถานศึกษา (x̅= 4.04, S.D. = 0.79) 

 
ตารางที ่4.10  ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดั   
                       ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก  ดา้นอิทธิพลของผูบ้ริหาร  

อิทธิพลของผูบ้ริหาร x̅ S.D. แปลผล 
1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถเป็นท่ียอมรับ 
     จากผูบ้งัคบับญัชาตน้สังกดั 

4.30 0.70 สมบูรณ์มาก 

2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถโนม้นา้วใหผู้ใ้ตบ้งัคบั  
     บญัชาเห็นพอ้งตอ้งกนัในในการปฏิบติัใหบ้รรลุ 
     วตัถุประสงค ์

4.20 .71 สมบูรณ์มาก 

3.  ผูบ้ริหารมีความสามารถในการประสานงานกบั 
     บุคคลในหน่วยงาน เพื่อใหเ้กิดการสนบัสนุนการ   
     ปฏิบติังานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์

4.26 .77 สมบูรณ์มาก 

4.  ผูบ้ริหารติดตาม ควบคุม ตรวจสอบการด าเนินงาน 
     ใหเ้ป็นไปตามแบบแผนและบรรลุวตัถุประสงคไ์ด้ 
     อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.18 0.79 สมบูรณ์มาก 

5.  ผูบ้ริหารมอบหมายงานท่ีมีความเหมาะสมกบั 
     ความสามารถ และมีปริมาณงานท่ีเหมาะสมใหก้บั 
     บุคลากรในสถานศึกษา 

4.17 0.71 สมบูรณ์มาก 

เฉล่ียรวม 4.22 0.61 สมบูรณ์มาก 
  

จากตารางท่ี 4.10 แสดงให้เห็นว่า สุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ดา้นอิทธิพลของผูบ้ริหาร มีค่าเฉล่ียอยู ่4.30-4.17 โดยมีค่าเฉล่ีย
โดยรวมอยู่ในระดบัสมบูรณ์มาก (x̅= 4.22, S.D. = 0.61) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีค่าเฉล่ียอยู่
ในระดับสมบูรณ์มากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามี
ความสามารถเป็นท่ียอมรับจากผูบ้งัคบับญัชาตน้สังกดั (x̅= 4.30, S.D. = 0.70) รองลงมา คือ ผูบ้ริหาร
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มีความสามารถในการประสานงานกบับุคคลในหน่วยงาน เพื่อใหเ้กิดการสนบัสนุน การปฏิบติังานให้
บรรลุวตัถุประสงค์ (x̅= 4.26, S.D. = 0.77) ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถโนม้นา้วให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
เห็นพ้องต้องกันในในการปฏิบัติให้บรรลุวตัถุประสงค์ (x̅= 4.20, S.D. = 0.71) ผูบ้ริหารติดตาม 
ควบคุม ตรวจสอบการด าเนินงานให้เป็นไปตามแบบแผนและบรรลุวตัถุประสงค์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (x̅= 4.18, S.D. = 0.79) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ผูบ้ริหาร มอบหมายงานท่ีมีความ
เหมาะสมกบัความสามารถ และมีปริมาณงานท่ีเหมาะสมให้กบับุคลากรในสถานศึกษา (x̅= 4.17, 
S.D. = 0.71) 
 
ตารางที ่4.11  ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดั  
                       ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก  ดา้นภาวะผูน้ าดา้นมิตรสัมพนัธ์ 

ภาวะผูน้ าดา้นมิตรสัมพนัธ์ x̅ S.D. แปลผล 
1.  ผูบ้ริหารมีความเป็นมิตรกบับุคลากรของสถานศึกษา 4.28 0.67 สมบูรณ์มาก 
2.  ผูบ้ริหารปฏิบติักบับุคลากรทุกคนในสถานศึกษา 
     อยา่งเสมอภาค 

4.27 0.77 สมบูรณ์มาก 

3.  ผูบ้ริหารรับฟังค าแนะน า ขอ้เสนอ จากบุคลากรเพื่อ 
     การตดัสินใจ ดว้ยความห่วงใยต่อความตอ้งการของ 
     บุคลากร 

4.26 0.79 สมบูรณ์มาก 

4.  ผูบ้ริหารช่วยเหลือดูแลและสนบัสนุนในดา้นต่างๆ 
     ของบุคลากรในสถานศึกษา 

4.23 0.77 สมบูรณ์มาก 

5.  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรทุกคนสามารถเสนอ 
     โครงการใหม่ๆ ได ้

4.29 0.70 สมบูรณ์มาก 

เฉล่ียรวม 4.27 0.59 สมบูรณ์มาก 
 

จากตารางท่ี 4.11 แสดงให้เห็นว่า สุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ดา้นภาวะผูน้ าดา้นมิตรสัมพนัธ์ มีค่าเฉล่ียอยู ่4.29-4.23 โดยมี
ค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดับสมบูรณ์มาก (x̅= 4.27, S.D. = 0.59) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัสมบูรณ์มากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูง ได้แก่ ผูบ้ริหารปฏิบติักับ
บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาอย่างเสมอภาค (x̅= 4.29, S.D. = 0.70) รองลงมา ผูบ้ริหารมีความเป็น
มิตรกับบุคลากรของสถานศึกษา (x̅= 4.28, S.D. = 0.67) ผู ้บริหารปฏิบัติกับบุคลากรทุกคนใน



85 
 

สถานศึกษาอย่างเสมอภาค (x̅= 4.27, S.D. = 0.77) ผูบ้ริหารรับฟังค าแนะน า ขอ้เสนอ จากบุคลากร
เพื่อการตดัสินใจ ดว้ยความห่วงใยต่อความตอ้งการของบุคลากร(x̅= 4.26, S.D. = 0.79) ส่วนขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ผูบ้ริหารช่วยเหลือดูแลและสนบัสนุนในดา้นต่างๆ ของบุคลากรในสถานศึกษา (x̅= 
4.23, S.D. = 0.77) 
 
ตารางที ่4.12  ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดั 
                       ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก  ดา้นภาวะผูน้ าดา้นกิจสัมพนัธ์ 

ภาวะผูน้ าดา้นกิจสัมพนัธ์ x̅ S.D. แปลผล 
1.  ผูบ้ริหารมีการวางแผนงานและปฏิบติัตามแผน 
     จนสามารถบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ไดก้  าหนดไว ้

4.27 0.73 สมบูรณ์มาก 

2.  ผูบ้ริหารแจง้ในท่ีประชุมใหบุ้คลากรทราบถึง 
     ความคาดหวงัของตวัเองใหรั้บรู้อยา่งชดัเจน 

4.30 0.70 สมบูรณ์มาก 

3.  ผูบ้ริหารสร้างความเขา้ใจใหค้รูปฏิบติัตามกฎ  
     ระเบียบขอ้บงัคบัของสถานศึกษา 

4.35 0.71 สมบูรณ์มาก 

4.  ผูบ้ริหารก ากบั ดูแล ติดตาม การด าเนินงานของ 
     สถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามกฎระเบียบและมาตรฐาน 
     สถานศึกษา 

4.26 0.75 สมบูรณ์มาก 

5.  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในสถานศึกษามี 
     การแสดงความคิดเห็นในดา้นการปฏิบติังาน 
     ค่อนขา้งนอ้ย 

3.74 1.12 สมบูรณ์ 
ปานกลาง 

เฉล่ียรวม 4.18 0.57 สมบูรณ์มาก 
 

จากตารางท่ี 4.12 แสดงให้เห็นว่า สุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ดา้นภาวะผูน้ าดา้นกิจสัมพนัธ์ มีค่าเฉล่ียอยู ่3.74–4.35 โดยมี
ค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดับสมบูรณ์มาก (x̅= 4.18, S.D. = 0.57) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มี
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัสมบูรณ์มาก และสมบูรณ์ปานกลาง โดยเรียงล าดบัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารสร้างความเขา้ใจให้ครูปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัของสถานศึกษา (x̅= 4.35, S.D. = 
0.71) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารแจง้ในท่ีประชุมให้บุคลากรทราบถึงความคาดหวงัของตวัเองให้รับรู้
อยา่งชดัเจน (x̅= 4.30, S.D. = 0.70) ผูบ้ริหารมีการวางแผนงานและปฏิบติัตามแผนจนสามารถบรรลุ
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วตัถุประสงค์ท่ีไดก้  าหนดไว ้(x̅= 4.27, S.D. = 0.73) ผูบ้ริหารก ากบั ดูแล ติดตาม การด าเนินงานของ
สถานศึกษาให้เป็นไปตามกฎระเบียบและมาตรฐานสถานศึกษา (x̅= 4.26, S.D. = 0.75) ส่วนขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรในสถานศึกษามีการแสดงความคิดเห็นในดา้น
การปฏิบติังานค่อนขา้งนอ้ย (x̅= 3.74, S.D. = 1.12) 

 
ตารางที ่4.13  ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดั 
                       ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก  ดา้นการสนบัสนุนทรัพยากร 

การสนบัสนุนทรัพยากร x̅ S.D. แปลผล 
1.  ผูบ้ริหารสามารถระดมทรัพยากรจากหน่วยงาน 
     ภายนอกมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษาไดอ้ยา่งมี 
     ประสิทธิภาพ 

4.11 0.71 สมบูรณ์มาก 

2.  ผูบ้ริหารสามารถจดัสรรทรัพยากรในสถานศึกษา 
     ท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

4.16 0.68 สมบูรณ์มาก 

3.  ผูบ้ริหารจดัสรรงบประมาณตามแผนงานงบประมาณ 
     ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.21 0.61 สมบูรณ์มาก 

4.  ผูบ้ริหารสามารถบริหารกิจกรรม โครงการ ให้ 
     สอดคลอ้งกบัระยะเวลาท่ีก าหนดตามแผน 

4.17 0.63 สมบูรณ์มาก 

5.  ผูบ้ริหารวเิคราะห์ความคุม้ค่าในการจดัสรรทรัพยากร 
     ในสถานศึกษา 

4.25 0.75 สมบูรณ์มาก 

เฉล่ียรวม 4.18 0.53 สมบูรณ์มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.13 แสดงให้เห็นว่า สุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ด้านการสนับสนุนทรัพยากร มีค่าเฉล่ียอยู่ 4.11–4.25 โดยมี
ค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดับสมบูรณ์มาก (x̅= 4.18, S.D. = 0.53) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มี
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัสมบูรณ์มากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารวิเคราะห์
ความคุม้ค่าในการจดัสรรทรัพยากรในสถานศึกษา (x̅= 4.25, S.D. = 0.75) รองลงมา คือ ผูบ้ริหาร
จดัสรรงบประมาณตามแผนงานงบประมาณไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (x̅= 4.21, S.D. = 0.61) ผูบ้ริหาร
สามารถบริหารกิจกรรม โครงการ ให้สอดคล้องกบัระยะเวลาท่ีก าหนดตามแผน (x̅= 4.17, S.D. = 
0.63) ผูบ้ริหารสามารถจดัสรรทรัพยากรในสถานศึกษาท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัให้เกิดประโยชน์สูงสุด (x̅= 
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4.16, S.D. = 0.68) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสามารถระดมทรัพยากรจากหน่วยงาน
ภายนอกมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (x̅=4.11, S.D. = 0.71) 
 
ตารางที ่4.14  ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดั 
                       ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก  ดา้นขวญัในการปฏิบติังาน 

ขวญัในการปฏิบติังาน x̅ S.D. แปลผล 
1.  บุคลากรในสถานศึกษามีความภูมิใจในการ 
     ปฏิบติังานในสถานศึกษา 

4.32 0.73 สมบูรณ์มาก 

2.  บุคลากรในสถานศึกษาปฏิบติัตาม กฎ ระเบียบ   
     และขอ้บงัคบัดว้ยความเต็มใจ 

4.25 0.63 สมบูรณ์มาก 

3.  บุคลากรในสถานศึกษามาปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ 4.38 0.59 สมบูรณ์มาก 

4.  บุคลากรในสถานศึกษา มีอตัราการลาออกจากงาน 
     หรือการยา้ยงานมีจ านวนนอ้ย 

4.28 0.75 สมบูรณ์มาก 

5.  ไม่มีการร้องทุกขห์รือบตัรสนเท่ห์เกิดข้ึนใน 
     สถานศึกษา 

4.26 0.90 สมบูรณ์มาก 

เฉล่ียรวม 4.30 0.52 สมบูรณ์มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.14 แสดงให้เห็นว่า สุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก  ด้านขวญัในการปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียอยู่ 4.25-4.38 โดยมี
ค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดับสมบูรณ์มาก (x̅= 4.30, S.D. = 0.52) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดับสมบูรณ์มากทุกข้อ โดยเรียงล าดับข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ได้แก่ บุคลากรใน
สถานศึกษามาปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ (x̅= 4.38, S.D. = 0.59) รองลงมา คือ บุคลากรในสถานศึกษา
มีความภูมิใจในการปฏิบติังานในสถานศึกษา (x̅= 4.32, S.D. = 0.73) บุคลากรในสถานศึกษา มีอตัรา
การลาออกจากงานหรือการยา้ยงานมีจ านวนน้อย (x̅= 4.28, S.D. = 0.75) ไม่มีการร้องทุกขห์รือบตัร
สนเท่ห์เกิดข้ึนในสถานศึกษา (x̅= 4.26, S.D. = 0.90) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ได้แก่ บุคลากรใน
สถานศึกษาปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัดว้ยความเตม็ใจ (x̅= 4.25, S.D. = 0.63) 
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ตารางที ่4.15  ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดั 
                       ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก  ดา้นการมุ่งเนน้วิชาการ 

การมุ่งเนน้วชิาการ x̅ S.D. แปลผล 
1.  สถานศึกษาก าหนดเป้าหมายเก่ียวกบัมีผลสัมฤทธ์ิ 
     ทางการเรียนของผูเ้รียนสูง 

4.28 0.66 สมบูรณ์มาก 

2.  สถานศึกษามีการจดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 
     ท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้ 

4.29 0.65 สมบูรณ์มาก 

3.  สถานศึกษามีแนวทางในการปฏิบติังานท่ี 
     หลากหลายเพื่อพฒันาผูเ้รียนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4.30 0.68 สมบูรณ์มาก 

4.  บุคลากรในสถานศึกษามีการก าหนดแนวทาง 
     วดัและประเมินผลหลากหลาย เป็นระบบ ชดัเจน 

4.30 0.67 สมบูรณ์มาก 

5.  สถานศึกษามีการส่งเสริมการพฒันาศกัยภาพ 
     ในการเรียนรู้ของผูเ้รียนอยา่งหลากหลาย 

4.32 0.67 สมบูรณ์มาก 

เฉล่ียรวม 4.32 0.51 สมบูรณ์มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.15 แสดงให้เห็นว่า สุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ดา้นการมุ่งเน้นวิชาการ มีค่าเฉล่ียอยู่ 4.28-4.32 โดยมีค่าเฉล่ีย
โดยรวมอยู่ในระดบัสมบูรณ์มาก (x̅= 4.32, S.D. = 0.51) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีค่าเฉล่ียอยู่
ในระดบัสมบูรณ์มากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดเท่ากนั ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการ               
ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพในการเรียนรู้ของผู ้เรียนอย่างหลากหลาย (x̅= 4.32, S.D. = 0.67)  
รองลงมา มีค่าเฉล่ียเท่ากนั คือ สถานศึกษามีแนวทางในการปฏิบติังานท่ีหลากหลายเพื่อพฒันาผูเ้รียน
ไดอ้ย่างเหมาะสม (x̅= 4.30, S.D. = 0.68) และบุคลากรในสถานศึกษามีการก าหนดแนวทางวดัและ
ประเมินผลหลากหลาย เป็นระบบ ชดัเจน (x̅= 4.30, S.D. = 0.67) สถานศึกษามีการจดัสภาพแวดลอ้ม
ทางกายภาพท่ีเอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ (x̅= 4.29, S.D. = 0.65) ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่ าสุด ได้แก่  
สถานศึกษาก าหนดเป้าหมายเก่ียวกบัมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนสูง (x̅= 4.28, S.D. = 0.66) 
ตามล าดบั 
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ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยแสดงผลดงัตารางท่ี 4.16 

ผู ้วิจ ัยท าการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยน าตวัแปรพยากรณ์ ไดแ้ก่ 
โครงสร้างองค์การแบบทางการ (x1) สภาพแวดลอ้มภายนอกองค์การ (x2) เทคโนโลยี (x3) แรงจูงใจ 
(x4) วฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรค์ (x5) และสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา (y) มาวิเคราะห์หาค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ Pearson (Pearson’s product moment correlation coefficient) 

 
ตารางที ่4.16  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของของปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา  
                       สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 
ปัจจยัท่ีพยากรณ์สุขภาพองคก์ารของ

สถานศึกษา (x) 
x1 x2 x3 x4 x5 y 

โครงสร้างองคก์ารแบบทางการ (x1) 1.000      

สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร (x2) 0.712** 1.000     

เทคโนโลย ี(x3) 0.600** 0.727** 1.000    

แรงจูงใจ (x4) 0.724** 0.715** 0.675** 1.000   

วฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรค ์(x5) 0.699** 0.724** 0.694** 0.796** 1.000  

สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา 
ของสถานศึกษา (y) 

0.756** 0.708** 0.657** 0.835** 0.843** 1.000 

** p < .01 

จากตารางท่ี 4.16 แสดงให้เห็นวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ทุกคู่มีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ 
ปัจจยัทางด้านเทคโนโลยี มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (r) 
ระหวา่ง 0.657  ถึง  0.843 

เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษาของ
สถานศึกษารายด้าน พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การ ดา้นวฒันธรรมองค์การเชิงสร้างสรรค์
(rx5y = 0.843) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) มากท่ีสุด รองลงมา คือ ดา้นแรงจูงใจ (rx4 y = 0.835) 
และดา้นโครงสร้างองคก์ารแบบทางการ (rx1y = 0.756) ตามล าดบั 
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ตอนท่ี 5 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก น าเสนอรายละเอียดผลดงัตารางท่ี 4.17-
4.18 ดงัน้ี 

ผูว้ิจยัท าการการวิเคราะห์ถดถอยปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกดั
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยน าตวัแปรพยากรณ์ ได้แก่ โครงสร้าง
องค์การแบบทางการ (x1) สภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ(x2) แรงจูงใจ (x3) เทคโนโลยี (x4) 
วฒันธรรมองค์การเชิงสร้างสรรค์ (x5) และสุขภาพองค์การของสถานศึกษา (y) มาวิเคราะห์หาค่า
สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis by Enter) 
 5.1 ผลการทดสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการใชส้ถิติวเิคราะห์การถดถอย 

 ผูว้ิจยัไดท้  าการทดสอบขอ้มูลจากแบบสอบถามของตวัอยา่งตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของ
การใชส้ถิติวเิคราะห์การถดถอย ดงัน้ี 

 5.1.1 ตวัแปรอิสระและตวัแปรตามมีมาตราวดัเป็น Interval ซ่ึงก าหนดเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดบั  

 5.1.2 ตวัแปรอิสระและตวัแปรตามสุ่มมาจากประชากรท่ีมีการแจกแจงปกติ ซ่ึงใน
การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลจากตวัอย่าง จ านวน 223 คน ซ่ึงมีจ านวนมากกว่า 30 คน จึงถือได้ว่า
ขอ้มูลมีการแจกแจงเป็นโคง้ปกติ  

 5.1.3 ตรวจสอบค่าความคลาดเคล่ือนท่ีเกิดจากการพยากรณ์ พบว่า มีค่าเฉล่ียความ
คลาดเคล่ือน (Residual) = .045 และมีความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรง (sig.=.000) 

 
ตารางที ่4.17  ค่าความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือน  

Model SS df MS F Sig. 
 Regression 39.769 5 7.954 177.473 .000 

Residual 9.725 217 .0.45   
Total 49.494 222    

 
 5.1.4 ตวัแปรอิสระแต่ละตวัไม่มีความสัมพนัธ์กนั โดยการตรวจสอบจากค่าความ

คงทนของการยอมรับ (Tolerance) และค่าปัจจยัการขยายตวัของความแปรปรวน (VIF)  
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ตารางที ่4.18  ค่าความคงทนของการยอมรับ (tolerance) และมีค่าปัจจยัการขยายตวัของความ    
                       แปรปรวน (VIF) ของตวัแปรอิสระในดา้นต่างๆ 

ตวัแปร                tolerance     VIF 
โครงสร้างองคก์ารแบบทางการ (x1)  .386 2.59 
สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร (x2)   .323 3.10 
แรงจูงใจ (x3)  .402 2.49 
เทคโนโลย ี(x4)   .292 3.43 
วฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรค ์(x5) .294 3.40 
  

จากตารางท่ี 4.18 แสดงให้เห็นว่า ตวัแปรอิสระทุกตัวมีค่าความคงทนของการยอมรับ 
(tolerance) ไม่น้อยกว่า 0.10 และมีค่าปัจจยัการขยายตวัของความแปรปรวน (VIF) น้อยกว่า 10 ซ่ึง
แสดงให้เห็นวา่ ตวัแปรอิสระทุกตวัไม่มีลกัษณะเป็น Multicollinearity คือ ไม่เกิดความสัมพนัธ์กนัเอง
ของตวัแปรอิสระ 

5.2 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 

 ผูว้ิจยัวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยการหาค่าสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis by Enter) ดว้ยวธีิน าตวัแปรทั้งหมดเขา้สมการ ปรากฏดงัตารางท่ี 4.19   

 

ตารางที ่4.19  ค่าสมการถดถอยพหุคูณ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดั 
                       ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 

ตวัแปร b S.E.b B t sig 
Constant .800 .128  6.270 .000 
โครงสร้างองคก์ารแบบทางการ (x1)  .171 .040 .206 4.247 .000 
สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร (x2)   .012 .047 .014 .255 .799 
เทคโนโลย ี(x3)  .005 .044 .005 .115 .908 
แรงจูงใจ (x4)   .286 .046 .346 6.215 .000 
วฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรค ์(x5) .335  .045 .410 7.389 .000 
R2   = .80  R  =  0.896*      

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
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จากตารางท่ี 4.19 แสดงให้เห็นวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (R) 

เท่ากบั 0.896 ส่วนค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ (R2)  เท่ากบั 0.80 หมายถึง  ตวัพยากรณ์ทุกตวัร่วมกนั
พยากรณ์สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาไดร้้อยละ 80 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์รายด้าน พบว่า ดา้นท่ีมีค่าอ านาจ
จ าแนกมากท่ีสุด คือ ดา้นวฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรค์ (x5) มีค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์เท่ากบั 
0.335 รองลงมา คือ ดา้นแรงจูงใจ (x4) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ เท่ากบั 0.286 ดา้นโครงสร้าง
องค์การแบบทางการ (x1) มีค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์เท่ากับ 0.171 ส่วนด้านสภาพแวดล้อม
ภายนอกองค์การ (x1) และด้านเทคโนโลยี (x3) สามารถพยากรณ์สุขภาพองค์การของสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาได ้แต่ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ สามารถเขียนเป็น 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบได ้ ดงัน้ี  
y   = 0.800 + 0.171 x1 + 0.012 x2 + 0.005 x3 + 0.286 x4 + 0.335 x5 

สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐานได ้ ดงัน้ี  
yZ   = 0.206 x1 + 0.014 x2 + 0.005 x3  + 0.436 x4 + 0.410 x5 

จากสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน อธิบายได ้ดงัน้ี 
1. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครนายก ดา้นโครงสร้างองค์การ กล่าวคือ หากปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของ
สถานศึกษา ดา้นโครงสร้างองค์การ (x1) เพิ่มข้ึน 1 หน่วยมาตรฐาน จะท าให้สุขภาพองค์การของ
สถานศึกษา (y) มีค่าเพิ่มข้ึน 0.171 หน่วยมาตรฐาน เม่ือควบคุมปัจจยัท่ีส่งกบัสุขภาพองค์การของ
สถานศึกษาดา้นอ่ืนๆ ใหค้งท่ี 

2. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครนายก กล่าวคือ หากปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษาด้านสภาพ 
แวดลอ้มภายนอก (x2) เพิ่มข้ึน 1 หน่วยมาตรฐาน จะท าให้สุขภาพองค์การของสถานศึกษา (y) มีค่า
เพิ่มข้ึน 0.012 หน่วยมาตรฐาน เม่ือควบคุมปัจจยัท่ีส่งกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาดา้นอ่ืนๆ ให้
คงท่ี 

3. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครนายก กล่าวคือ หากปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาดา้นเทคโนโลย ี
(x3) เพิ่มข้ึน 1 หน่วยมาตรฐาน จะท าให้สุขภาพองค์การของสถานศึกษาของสถานศึกษา (y) มีค่า
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เพิ่มข้ึน 0.005 หน่วยมาตรฐาน เม่ือควบคุมปัจจยัท่ีส่งกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาดา้นอ่ืนๆ ให้
คงท่ี 

4. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครนายก กล่าวคือ หากปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษาดา้นแรงจูงใจ
(x4) เพิ่มข้ึน 1 หน่วยมาตรฐาน จะท าให้สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา (y) มีค่าเพิ่มข้ึน 0.286 หน่วย
มาตรฐาน เม่ือควบคุมปัจจยัท่ีส่งกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาดา้นอ่ืนๆ ใหค้งท่ี 

5. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครนายก กล่าวคือ หากปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาดา้นวฒันธรรม
องคก์ารเชิงสร้างสรรค ์(x5) เพิ่มข้ึน 1 หน่วยมาตรฐาน จะท าให้สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา (y) มี
ค่าเพิ่มข้ึน 0.335 หน่วยมาตรฐาน เม่ือควบคุมปัจจยัท่ีส่งกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาดา้นอ่ืนๆ 
ใหค้งท่ี 
 



บทที ่ 5 
สรุปผลการวจิยั การอภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษา เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยมีวตัถุประสงค์ของการวิจยั คือ 1) เพื่อศึกษาระดับสุขภาพ
องค์การของสถานศึกษาและระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกดัส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 2) เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก วิธีด าเนินการวิจยั ดงัน้ี กลุ่ม
ตวัอยา่งเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ปีการศึกษา 2558 ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
จ านวน 32 คน และครูผูส้อน จ านวน 191 คน รวมทั้งส้ิน จ านวน 223 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั
คร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยตวัเอง ไดแ้บบ 
สอบถามกลบัคืนมา จ านวน 223 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปคอมพิวเตอร์ดว้ยการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติ ดงัน้ี ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าเฉล่ีย 
(Mean) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
ของ Pearson (Pearson ’s Product Moment Correlation Coefficient) การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณด้วย
วธีิ (Multiple Regression Method by Enter)  

 

5.1  สรุปผลการวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัสรุปผลการวจิยัตามวตัถุประสงค์ ดงัน้ี 
 จากการศึกษาพบวา่ ขอ้มูลทัว่ไปผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 51 ปีข้ึนไป 

จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี และต าแหน่งครูผูส้อนของสถานศึกษา เป็นผูท่ี้มีประสบการณ์ในการ
ท างาน 21 ปีข้ึนไป 

 จากวตัถุประสงค์ ขอ้ท่ี 1 ระดบัสุขภาพองค์การของสถานศึกษา ผลการวิจยัพบว่า ระดบั
สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก มีค่าเฉล่ีย
โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้น อยู่ในระดบัสมบูรณ์มาก โดยเรียงค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ดงัน้ีคือ 
ดา้นขวญัก าลงัใจในการท างาน และดา้นการมุ่งเน้นดา้นวิชาการ มีค่าเฉล่ียเท่ากนั ดา้นภาวะผูน้ าดา้น
มิตรสัมพนัธ์ และดา้นอิทธิพลของผูบ้ริหารขององคก์าร เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 
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1. ดา้นขวญัในการปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัสมบูรณ์มาก โดยแยกประเด็นขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ดงัน้ี ประเด็นบุคลากรในสถานศึกษามาปฏิบติังานอย่างสม ่าเสมอ ประเด็น
บุคลากรในสถานศึกษามีความภูมิใจในการปฏิบัติงานในสถานศึกษา และประเด็นบุคลากรใน
สถานศึกษาปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัดว้ยความเตม็ใจ ตามล าดบั 

2. ด้านการมุ่งเน้นวิชาการ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับสมบูรณ์มาก โดยแยกประเด็นข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี ประเด็นสถานศึกษามีการส่งเสริมการพฒันาศกัยภาพในการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียนอย่างหลากหลาย ประเด็นสถานศึกษามีแนวทางในการปฏิบติังานท่ีหลากหลายเพื่อพฒันา
ผูเ้รียนได้อย่างเหมาะสม และบุคลากรในสถานศึกษามีการก าหนดแนวทางวดัและประเมินผล
หลากหลาย เป็นระบบ และประเด็นสถานศึกษาก าหนดเป้าหมายเก่ียวกบัมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของผูเ้รียนสูงตามล าดบั 

3. ดา้นภาวะผูน้ าดา้นมิตรสัมพนัธ์ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัสมบูรณ์มากทุกขอ้ โดยมีค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย ดงัน้ี ประเด็นผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรทุกคนสามารถเสนอโครงการใหม่ๆ ได ้
ประเด็นผูบ้ริหารมีความเป็นมิตรกบับุคลากรของสถานศึกษา และประเด็นผูบ้ริหารช่วยเหลือดูแลและ
สนบัสนุนในดา้นต่างๆ ของบุคลากรในสถานศึกษาตามล าดบั 

4. ด้านอิทธิพลของผูบ้ริหาร มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัสมบูรณ์มาก โดยแยกประเด็นข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ดงัน้ี ประเด็นผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถเป็นท่ียอมรับจากผูบ้งัคบั 
บญัชาตน้สังกดั ประเด็นผูบ้ริหารมีความสามารถในการประสานงานกบับุคคลในหน่วยงาน เพื่อให้
เกิดการสนบัสนุนการปฏิบติังานให้บรรลุวตัถุประสงค ์และประเด็นผูบ้ริหารมอบหมายงานท่ีมีความ
เหมาะสมกบัความสามารถ และมีปริมาณงานท่ีเหมาะสมใหก้บับุคลากรในสถานศึกษาตามล าดบั 

5. ภาวะผูน้ าดา้นกิจสัมพนัธ์ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัสมบูรณ์มากและสมบูรณ์ปานกลาง โดย
แยกประเด็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี ประเด็นผูบ้ริหารสร้างความเขา้ใจใหค้รูปฏิบติัตามกฎ 
ระเบียบขอ้บงัคบัของสถานศึกษา ประเด็นผูบ้ริหารแจง้ในท่ีประชุมให้บุคลากรทราบถึงความคาดหวงั
ของตวัเองให้รับรู้อยา่งชดัเจน และประเด็นผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรในสถานศึกษามีการแสดง
ความคิดเห็นในดา้นการปฏิบติังานค่อนขา้งนอ้ยตามล าดบั 

6. ดา้นการสนบัสนุนทรัพยากร มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัสมบูรณ์มาก โดยแยกประเด็นขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ดังน้ี ประเด็นผูบ้ริหารวิเคราะห์ความคุ้มค่าในการจัดสรรทรัพยากรใน
สถานศึกษา ประเด็นผูบ้ริหารจดัสรรงบประมาณตามแผนงานงบประมาณได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และประเด็นผูบ้ริหารสามารถระดมทรัพยากรจากหน่วยงานภายนอกมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพตามล าดบั 
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7. ดา้นความเขม้แข็งขององค์การ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัสมบูรณ์มาก โดยแยกประเด็นขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ยดงัน้ี คือ ประเด็นสถานศึกษามีการก าหนดนโยบายท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของ
ชุมชน และประเด็นคณะกรรมการสถานศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นกับ
สถานศึกษามีค่าเฉล่ียเท่ากนั ประเด็นบุคลากรในสถานศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ ของชุมชน ท่ีท าให้
เกิดความสัมพนัธ์ท่ีดีกับชุมชน และประเด็นชุมชนมีการเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์ผลงานของ
สถานศึกษาตามล าดบั 

ดา้นระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครนายก พบว่า โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย ดงัน้ีคือ ดา้นแรงจูงใจ ดา้นโครงสร้างองคก์ารแบบทางการและวฒันธรรมองคก์ารเชิง
สร้างสรรค์ มีค่าเฉล่ียเท่ากนั ด้านเทคโนโลยีและด้านสภาพแวดล้อมภายนอกองค์การตามล าดบั 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 

1. ดา้นแรงจูงใจ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยแยกประเด็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย
ดงัน้ี ประเด็นผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรในสถานศึกษามีความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
เช่น ส่งเสริมการศึกษาต่อ การท าวิทยะฐาน รองลงมา คือ ประเด็นผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนให้
บุคลากรในสถานศึกษาท่ีท างานประสบความส าเร็จได้รับการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือน เล่ือน
ต าแหน่งตามผลงานเชิงประจกัษ์ และประเด็นผูบ้ริหารให้การยกยอ่งชมเชยบุคลากรในสถานศึกษา
เม่ือบุคลากรท างานบรรลุตามวตัถุประสงคต์ามล าดบั  

2. ดา้นโครงสร้างองคก์ารแบบทางการ มีค่าเฉล่ียรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยแยกประเด็น
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ดงัน้ี ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัแบ่งสายงานตามภาระหน้าท่ีของ
บุคลากรในสถานศึกษา รองลงมา คือ ประเด็นผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัโครงสร้างองค์การท่ี
ชัดเจน  และประเด็นผู ้บริหารสถานศึกษาสร้างเอกภาพและความสัมพันธ์ในการบังคับบัญชา                      
ไม่แตกแยกในสถานศึกษาตามล าดบั  

3. ดา้นวฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรค์ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยแยกประเด็นขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี ประเด็นบุคลากรในสถานศึกษามีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ช่วยเหลือและ
ยอมรับซ่ึงกนัและกนั รองลงมา คือ ประเด็นสถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงานให้กบับุคลากรใน
สถานศึกษาอยา่งชดัเจน และประเด็นสถานศึกษาสนบัสนุนให้บุคลากรมีเป้าหมายในการท างานโดย
คิดหาวธีิ แนวทางใหม่ เพื่อความส าเร็จของงานตามล าดบั 
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4. ดา้นเทคโนโลยี มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก โดยแยกประเด็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียจากมากไป
น้อย ดังน้ี ประเด็นสถานศึกษามีแผนงานและโครงการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาในการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการปฏิบติังานอย่างต่อเน่ือง รองลงมา คือ ประเด็นบุคลากรในสถาน 
ศึกษามีการใชแ้ละพฒันาส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจดัการเรียนการสอนและการปฏิบติังานใน
สถานศึกษา และประเด็นผูบ้ริหารมีการติดตาม ประเมินผลการน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการปฏิบติังาน
ตามล าดบั 

5. ดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอกองค์การ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก โดยแยกประเด็นขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ดังน้ี ประเด็นสถานศึกษามีการใช้เทคโนโลยีต่างๆ ท่ีทันสมัยในการ
ด าเนินงานกิจกรรมต่างๆ ของสถานศึกษา รองลงมา คือ ประเด็นสถานศึกษาน านโยบายการศึกษามา
ด าเนินการไดอ้ยา่งบรรลุวตัถุประสงค ์และประเด็นสถานศึกษาไดรั้บการสนบัสนุนทรัพยากรทางการ 
ศึกษาจากหน่วยงานภายนอกหรือชุมชน  

 วตัถุประสงค์ท่ี 2 ผลการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก พบว่า ตวัพยากรณ์ทุกตัวร่วมกันพยากรณ์           
สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ไดร้้อยละ 80 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีอ านาจพยากรณ์ คือ ดา้น
วฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรค์ ดา้นแรงจูงใจ ดา้นโครงสร้างองค์การแบบทางการตามล าดบั ดา้น
สภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ และด้านเทคโนโลยี สามารถพยากรณ์สุขภาพองค์การของ
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาได ้อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 

5.2  อภิปรายผลการวจิัย 
 จากการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครนายก ผูว้จิยัอภิปรายประเด็นท่ีน่าสนใจ ดงัน้ี 
 5.2.1 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครนายก พบว่า มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจากปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
สุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ซ่ึง
ประกอบไปดว้ย 1) โครงสร้างองคก์ารแบบทางการ 2) สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร 3) เทคโนโลย ี
4) แรงจูงใจ และ 5) วฒันธรรมองค์การเชิงสร้างสรรค์  เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของ
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา เม่ือพิจารณาในแต่ละดา้น ดงัน้ี  
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 1) ด้านโครงสร้างองค์การแบบทางการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้ งน้ี
เน่ืองมาจากโครงสร้างองค์การแบบทางการ เป็นโครงสร้างท่ีมีลกัษณะเด่นชัด มีการก าหนดความ
รับผิดชอบทุกต าแหน่งไวอ้ยา่งชดัเจน มีการแบ่งสายงานเพื่อใช้เป็นกรอบในการจดัส่วนงานต่างๆ มี
การก าหนดความสัมพนัธ์และล าดบัขั้นของการบงัคบับญัชา มีการเช่ือมโยงทุกส่วนในองคก์ารในการ
ประสานงานและการกระจายอ านาจ จากมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานของส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานท่ี 12 ไดก้  าหนดไวว้า่ สถานศึกษามีการจดัโครงสร้างองคก์าร ระบบ
การบริหารและพฒันาองคก์ารอยา่งเป็นระบบครบวงจร ตวับ่งช้ีท่ี 1 มีการจดัองคก์าร โครงสร้าง และ
ระบบการบริหารงาน ท่ีมีความคล่องตวัสูง และปรับเปล่ียนไดเ้หมาะสมตามสถานการณ์ (กระทรวง 
ศึกษาธิการ, 2550) โครงสร้างองคก์ารท่ีก าหนดมาส าหรับใช้ในองคก์ารยอ่มมีผลกระทบกบับุคลากร
ในองค์การ ไม่วา่องค์การนั้นจะเป็นองค์การรูปนยัหรืออรูปนัยก็ตาม (Litwin & Stimger, 1968) การ
จดัท าแผนภูมิโครงสร้างการบริหารให้สอดคล้องและเหมาะสมกบัภารกิจ มีการจดัสายการบงัคบั
บญัชา การปฏิบติังานไดเ้หมาะสมชดัเจน เพื่อให้สถานศึกษาเป็นท่ียอมรับของบุคลากรในโรงเรียน 
นักเรียนและชุมชน ผลการวิจยัในคร้ังน้ีสอดคล้องกับงานวิจยัของ สราวุฒิ  ปุริสา (2553) ได้วิจยัเร่ือง 
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ยโสธร พบวา่ ปัจจยัด้านโครงสร้างองค์การตามทศันคติของผูบ้ริหารและครูผูส้อน  โดยรวมอยูใ่น
ระดับมาก ปัจจัยด้านโครงสร้างองค์การสามารถใช้เป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การ และ
สอดคล้องกับงานวิจยัของ อรัญญา สารีโพธ์ิ (2553) ท่ีได้ศึกษาปัจจยัท่ีส่งต่อสุขภาพองค์การของ
โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย พบว่า ปัจจยัด้านโครงสร้าง
องคก์ารส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

  2) สภาพแวดลอ้มภายนอกองค์การ มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะสถานศึกษาอยู่ท่ามกลางสภาพแวดล้อมภายนอก เช่น สภาพแวดล้อมทางสังคม เศรษฐกิจ 
ชุมชน และเทคโนโลยี ซ่ึงส่งผลต่อประสิทธิภาพขององค์การ ดังนั้ น เม่ือสภาพแวดล้อมมีการ
เปล่ียนแปลงจึงท าให้สถานศึกษาจะตอ้งมีการปรับตวัให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน ถา้สภาพ 
แวดลอ้มภายนอกดี พร้อมท่ีจะสนับสนุนการด าเนินกิจการต่างๆ ของสถานศึกษา สถานศึกษาก็จะ
สามารถด าเนินการไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพตามไปดว้ย พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 
ได้มีการก าหนดโครงสร้างและกระบวนการจดัการศึกษา โดยให้มีการยึดหลกัการมีส่วนร่วมของ
บุคคล ครอบครัว ชุมชน และสถานศึกษา  โดยจะตอ้งมีความร่วมมือกบัชุมชนในการจดัการศึกษา 
ดงันั้น สถานศึกษาจึงจ าเป็นตอ้งประสานความสัมพนัธ์กบัชุมชนเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงจะก่อให้เกิดความ
เขา้ใจและความร่วมมือท่ีดีต่อกนัทั้งในงานของชุมชนและสถานศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
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อรัญญา สารีโพธ์ิ (2553) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย พบวา่ สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์ารมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบั
มาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ คณพงศ ์ดาเลิศ (2555) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของ
สถานศึกษาของโรงเรียนสังกดัเทศบาลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน พบว่า ปัจจยัด้าน
สภาพแวดลอ้มภายนอกองค์การ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก และยงัสอดคลอ้งกบัแนว ความคิดของ 
Hoy & Miskel (2013) กล่าวว่า อิทธิพลสภาพแวดลอ้มภายนอกโรงเรียน ซ่ึงไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลง
ทางด้านเทคโนโลยี ขอ้มูล ข่าวสาร นโยบายของรัฐบาล สังคม เศรษฐกิจ และผูป้กครอง ล้วนเป็น
สภาพแวดลอ้มท่ีส่งผลกระทบต่อสถานศึกษา 

 3) ดา้นเทคโนโลย ีผลการวิจยัพบวา่ มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะกระทรวงศึกษาธิการไดมี้การก าหนดให้สถานศึกษาจดัการโครงสร้าง ระบบ การบริหารและ
พฒันาองคก์ารอยา่งเป็นระบบครบวงจร เพื่อให้สถานศึกษาเกิดความคล่องตวัในการด าเนินงาน และ
สามารถปรับเปล่ียนไดต้ามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง สถานศึกษาจึงจ าเป็นตอ้งมีการใชเ้ทคโนโลยมีา
เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการด าเนินงานเพื่อให้การบริหารมีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน สถานศึกษาจึงได้
เตรียมการในการพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถพฒันาการใช้เทคโนโลยีต่างๆ ให้เกิด
ประโยชน์คุม้ค่ามากท่ีสุด ครูมีการพฒันาตวัเองมีการใช้คอมพิวเตอร์เป็นส่ือในการเรียนการสอน
ตลอดจนไดรั้บการพฒันาดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย เช่น การอบรม หรือการคน้ควา้ดว้ยตวัเอง ท าให้
เกิดความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ภาณุวฒัน์  แวน่ไธสง 
(2556) ไดศึ้กษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 พบว่า การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการบริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
นอกจากน้ียงัสอดคล้องกบั วนัทนา  บุณยรัตพนัธ์ุ (2550) ได้ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กับการ
ยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบ้ริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
พบว่า การยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบ้ริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพ 
มหานคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

 4) ดา้นแรงจูงใจ ผลการวิจยัพบว่า มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะผูบ้ริหารในสถานศึกษามีหน้าท่ีส่งเสริมสนบัสนุนผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชา กระตุน้ให้บุคลากรใน
สถานศึกษาเขา้รับการศึกษาต่อ การศึกษาดูงาน การอบรม และการการท าวิจยัเพื่อความกา้วหน้าใน
ต าแหน่ง ทั้งน้ีอนัเน่ืองมาจากการเปล่ียนแปลงของการปฏิรูปการศึกษาท่ีส่งเสริมให้อาชีพครูมีความ
เจริญกา้วหนา้ มีกฎหมายวา่ดว้ยเงินเดือนและค่าตอบแทน สวสัดิการและสิทธิประโยชน์ต่างๆ ส าหรับ



100 

 

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อให้ครูมีรายไดพ้อเพียงและเหมาะสมกบัฐานะทางสังคม 
จนเกิดเป็นแรงขบัตามความตอ้งการและคาดหวงัเก่ียวกบัระบบการศึกษา คาดหวงัทางดา้นการเงิน 
และเศรษฐกิจ มีแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองให้เป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพ ส่งผลให้การด าเนินการ
ประสบผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบั รัติกรณ์  จงวิศาล (2550) กล่าววา่ มนุษย์
และสัตว์เม่ืออยู่ในสภาวะท่ีได้รับการจูงใจ จะมีความสนใจความกระตือรือร้น มีพลังท างานหรือ
กิจกรรมหรือเกิดพฤติกรรมน าไปสู่เป้าหมายท่ีต้องการ ดังนั้นองค์การท่ีมีสุขภาพท่ีดีจึงควรสร้าง
แรงจูงใจให้บุคลากรในองค์การ มีความสนใจ มีความกระตือรือร้น มีพลงัท ากิจกรรม ท างานหรือ
พฤติกรรมตามท่ีตอ้งการ โดยเฉพาะสถานศึกษาในปัจจุบนัต่างมีเป้าหมายมุ่งเนน้ความมีประสิทธิผล 
การมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิ การเป็นโรงเรียนท่ีไดรั้บมาตรฐาน ทั้งน้ีตอ้งใชค้รูและบุคลากรทางการศึกษาท่ี
ท างานอย่างเต็มความสามารถ ใช้ศกัยภาพท่ีมีอยู่อย่างเต็มท่ี ร่วมแรงร่วมใจในการจดักิจกรรมเพื่อ
พฒันาให้ผูเ้รียนมีคุณภาพตามมาตรฐาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุนทร สังข์วงศ์ (2556) ไดท้  า 
การศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอ าเภอบางละมุง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอ าเภอบางละมุง  มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก สอดคล้องกบั 
ลกัษมณี  จ่าแท่นทะรัง (2556) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนขยายโอกาสกลุ่ม
นิคมพฒันา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อรัญญา  สารีโพธ์ิ (2553) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของ
โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย พบว่า ปัจจยัด้านแรงจูงใจ มี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก สอดคล้องกบังานวิจยัของ สราวุฒิ  ปุริสา (2553) ได้ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อ
สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษายโสธร พบวา่ ปัจจยัท่ี
ส่งผลสุขภาพองค์การของโรงเรียนตามทศันะของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อนดา้นแรงจูงใจ 
พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 

 5) ดา้นวฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรค์ ผลการวิจยัพบว่า มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะมีการเปิดโอกาสให้กบัผูบ้ริหารสถานศึกษาให้มีอ านาจในการตดัสินใจ 
ผูบ้ริหารจึงใชก้ลยุทธ์ในการบริหารงาน โดยมีการก าหนดเป้าหมาย แผนงานและการด าเนินงานอยา่ง
เป็นระบบ การท่ีผูบ้ริหารมีบทบาทส าคญัในการพฒันาคุณภาพการศึกษา มีวิสัยทศัน์ในการเป็นผูน้ า 
เน้นคุณภาพของงาน ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษามีความขยนัหมั่นเพียร 
กระตือรือร้นในการท างาน รักและมีความผูกพนัต่อองค์การ จนบุคลากรท างานส าเร็จตามเป้าหมาย 
สมาชิกทุกคนในองคก์ารมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ให้การยอมรับ ให้ความไวว้างใจ กระจายอ านาจ
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และมอบหมายหนา้ท่ี ตลอดจนรู้จกับทบาทและหนา้ท่ีของตวัเอง คิดคน้นวตักรรมใหม่ๆ มาใชใ้นการ
จดัการเรียนการสอน ท าให้การจดัการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดงันั้น ผูบ้ริหารควรให้
ความส าคัญในการพฒันาบุคลากรท่ีอยู่ในองค์การ เน่ืองจากผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้มีส่วนส่งเสริมและ
ปรับเปล่ียนวฒันธรรมองคก์ารในสถานศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สราวุฒิ  ปุริสา (2553) ได้
วิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษายโสธร พบว่า วฒันธรรมองค์การ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก นอกจากน้ียงัสอดคล้องกับ
งานวจิยัของ ธชัชยั  จิตรนนัท ์(2556) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีอิทธิผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถาน ศึกษาใน
เขตจังหวดัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบว่า วฒันธรรมองค์การ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ซ่ึง
สอดคล้องกบังานวิจยัของ Patterson (1999) ได้ศึกษาเร่ือง วฒันธรรมองค์การกบัผลการปฏิบติังาน
ของอาจารยใ์นมหาวิทยาลยั พบว่า ผลการปฏิบติังานของอาจารยใ์นมหาวิทยาลยัไดรั้บอิทธิผลจาก
วฒันธรรมแบบสร้างสรรค์อย่างมาก โดยวฒันธรรมเฉพาะบางประเภทจะท าให้เกิดผลงานเฉพาะ
ข้ึนมา ซ่ึงสนับสนุนกบังานวิจยัอ่ืนๆ ว่าวฒันธรรมองค์การส่งผลต่อการปฏิบติังานของสมาชิกใน
องคก์าร 

5.2.2 สุขภาพองค์การของสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครนายก พบว่า โดยรวมมีสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา มีค่าเฉล่ียในระดบัสมบูรณ์มาก และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นจะพบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นขวญัก าลงัใจในการท างาน และดา้นการ
มุ่งเน้นด้านวิชาการ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการท่ีสถานศึกษามีการด าเนินการและการพฒันางานด้าน
ต่างๆ ให้สอดคลอ้งกบัแนวทางการปฏิรูปการศึกษา ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 
ท่ีมุ่งเน้นให้หน่วยงานทางการศึกษาสามารถพฒันาตวัเองให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน เพื่อให้
สามารถจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีคุณภาพ มีคุณธรรม และมีชีวิตอยู่ในสังคมไดอ้ย่างมีความสุข จึงเป็น
หน้าท่ีหลักของผูบ้ริหารและครูผูส้อนท่ีจะตอ้งร่วมมือกันพฒันาให้สถานศึกษามีคุณภาพ และได้
มาตรฐาน ตลอดจนการส่งเสริมเทคโนโลยีทางการศึกษา ดงันั้นผูบ้ริหารและครูจึงตอ้งเร่งพฒันาและ
ปรับปรุงศกัยภาพในดา้นต่างๆ เพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากใน
ปัจจุบนัโรงเรียนขยายโอกาส มีการแข่งขนัสูงในเร่ืองคุณภาพการศึกษา และเพื่อให้ไดรั้บความเช่ือมัน่
จากผูป้กครองและชุมชน สถานศึกษาจะตอ้งมีการพฒันาเพื่อให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน
ให้สูงข้ึน จึงส่งผลให้สุขภาพองค์การโดยรวมของสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครนายก อยูใ่นระดบัสมบูรณ์มาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  ธชัชยั จิตรนนั (2556) ได้
ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษาในเขตจงัหวดัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
พบวา่ สุขภาพองคก์ารในสถานศึกษาในเขตจงัหวดัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ทั้งโดยรวมและรายดา้น 
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พบว่า อยู่ในระดบัมาก อีกทั้งยงัสอดคล้องกบังานวิจยัของ สราวุฒิ  ปุริสา (2553) ได้ศึกษาปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษายโสธร พบวา่ 
สุขภาพองค์การของโรงเรียนโดยรวมตามทัศนะของผูบ้ริหารและครูผูส้อน  พบว่า อยู่ในระดับ
สมบูรณ์มาก นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Hoy & Miskel (2013) พบวา่ สุขภาพองคก์ารของ
โรงเรียนจะตอ้งปลอดจากแรงกดดนัจากชุมชน และผูป้กครอง ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ี
มุ่งเน้นในงานและความสัมพนัธ์ท่ีเอ้ือต่อการสนับสนุนต่อผูใ้ต้บงัคบับญัชา และมีมาตรฐานการ
ปฏิบติังานสูง มีอิทธิพลต่อผูบ้งัคบับญัชาทั้งการกระท าและความคิด ครูมีความผูกพนักบัการจดัการ
เรียนการสอน มีมาตรฐานการจดัการเรียนการสอนสูง ครูมีความจริงใจต่อกนั มีความกระตือรือร้นใน
การปฏิบติังานและภาคภูมิใจในโรงเรียนของตวัเอง สอดคลอ้งกบั Miles (1973) ไดใ้ห้ความเห็นไวว้า่ 
องค์การท่ีดีนั้ นควรเร่ิมจากการศึกษาสุขภาพองค์การเป็นอันดับแรก โดยการให้ความส าคัญกับ
กิจกรรมต่างๆ ท่ีร่วมกนัท าของบุคคลในองคก์าร 

5.2.3 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาทุกตวัเป็นตวัพยากรณ์ท่ีส่งผลต่อ
สุขภาพองค์การของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก สามารถ
พยากรณ์ไดร้้อยละ 80 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูว้จิยัมีประเด็นอภิปราย ดงัน้ี  

 1. วฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรค ์เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถาน 
ศึกษาได้อย่างมีนัยส าคญั ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาเห็นความส าคญัของวฒันธรรม
องคก์ารเชิงสร้างสรรค์ มุ่งส่งเสริมให้สมาชิกภายในองคก์ารมีปฏิสัมพนัธ์สนบัสนุนช่วยเหลือ ให้การ
ยอมรับซ่ึงกนัและกนั มีการก าหนดเป้าหมายขององค์การ และมีการส่งเสริมให้บุคลากรเขา้รับการ
อบรมเพื่อพฒันาความรู้ ทกัษะ พฒันาตวัเองเพื่อน ามาใช้ในการจดัการเรียนการสอน ผูบ้ริหารมีการ
ส่งเสริมและสนับสนุนในการพฒันาตวัเองของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในดา้นต่างๆ ดา้นการศึกษาต่อ การ
อบรม การเรียนรู้ดว้ยตวัเอง การวจิยัท่ีจะส่งผลใหผู้เ้รียนเกิดการพฒันาในการเรียนการสอน และส่งผล
ให้ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ มนญัญา ประสูติแสงจนัทร์ 
(2552, น. 82) ได้ศึกษาวฒันธรรมองค์การกบัการพฒันาตวัเองของพนักงานครูเทศบาลในจงัหวดั
ราชบุรี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สราวฒิุ  ปุริสา (2553) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษายโสธร พบวา่ 
ปัจจยัด้านวฒันธรรมองค์การเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา เน่ืองจากถ้า
โรงเรียนมีแบบแผน พฤติกรรม บรรทดัฐาน ค่านิยม ระบบสังคม อุดมการณ์ความเช่ือ ความเขา้ใจและ
ส่ิงประดิษฐ์ท่ีดี สุขภาพองคก์ารของโรงเรียนก็จะดีไปดว้ย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ มุกดา ค าอานา; 
ตอ้งลกัษณ์ บุญธรรม และ ปริญญา มีสุข (2558) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารเชิง
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สร้างสรรค์กับการพฒันาตัวเองของครูในทัศนะผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาปทุมธานี พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารเชิงสร้างสรรค ์มีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัสูง แสดงให้
เห็นวา่ ผูบ้ริหารให้ความส าคญักบัวฒันธรรมองคก์าร มีการก าหนดเป้าหมาย และส่งเสริมให้บุคลากร
ตั้งใจท างานส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิท่ีดีข้ึนของนกัเรียน 

 2. แรงจูงใจเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีนยัส าคญั 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ความส าคญักบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีความยุติธรรมใน
การพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือน เล่ือนต าแหน่ง ตลอดจนเม่ือผูส้อนสามารถท างานประสบความส าเร็จ
ผูบ้ริหารให้การยกยอ่งชมเชย ท าให้เกิดการยอมรับในกลุ่มเพื่อนร่วมงาน ตลอดจนมีการลงโทษคนท่ี
ท าผิดอยา่งยุติธรรม ท าให้เกิดแรงจูใจต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ปฏิบติังานอยา่งเต็มความสามารถ จึงท า
ให้สถานศึกษาบรรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อรัญญา  สารีโพธ์ิ (2553) ได้
ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตหนองคาย พบวา่ 
ปัจจยัด้านแรงจูงใจเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านักงานเขต
หนองคาย สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ รัตติการณ์ จงวิศาล (2550, น. 82) กล่าววา่ มนุษยห์รือสัตวเ์ม่ือได้
อยู่ในสภาวะท่ีได้รับการจูงใจจะมีความกระตือรือร้น มีพลังท ากิจกรรมหรือพฤติกรรมท่ีน าไปสู่
เป้าหมายท่ีตอ้งการไดง่้าย ดงันั้นจึงยนืยนัไดว้า่ ปัจจยัดา้นแรงจูงใจส่งผลต่อสุขภาพองคก์าร 

 3. ปัจจยัดา้นโครงสร้างองค์การแบบทางการ เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การ
ของสถานศึกษาได้อย่างมีนัยส าคญั ทั้ งน้ีอาจเน่ืองมาจากสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครนายก ไดมี้การจดัโครงสร้างองคก์ารซ่ึงเป็นกรอบความสัมพนัธ์อยา่งเป็น
ทางการ จะช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถบงัคบับญัชา และควบคุมการท างานในองค์การให้มีลักษณะ
เป็นไปในทิศทางเดียวกนั เกิดการประสานงานและความสอดคล้องทางด้านเป้าหมาย และยงัเป็น
ตวัก าหนดบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของบุคลากรในต าแหน่งอย่างชัดเจนและเหมาะสมกับ
ภารกิจ และยงัเป็นการกระจายอ านาจในการท างานแบบมีส่วนร่วม นอกจากน้ีแลว้มาตรฐานการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการมีมาตรฐานบงัคบัให้สถานศึกษาจะตอ้งมีการจดัโครงสร้างองคก์าร 
ระบบการบริหารและพฒันาองค์การอยา่งเป็นระบบครบวงจร เพื่อให้การบริหารสถานศึกษามีความ
คล่องตวัสูงปรับเปล่ียนไดต้ามสถานการณ์ (กระทรงศึกษาธิการ, 2550, น. 12) สถานศึกษาจะตอ้งมี
การด าเนินการตามมาตรฐานเพื่อให้สถานศึกษามีคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีก าหนดไว ้จะตอ้งมี
การจดัท าแผนภูมิโครงสร้างการบริหารให้สอดคลอ้งและเหมาะสมการภารกิจ มีการจดัสายบงัคบั
บญัชาการปฏิบติังานไดอ้ย่างเหมาะสม มีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบของบุคลากรทุก
ต าแหน่งอยา่งชดัเจน ดงันั้น จึงยนืยนัไดว้า่ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ารแบบทางการส่งผลต่อสุขภาพ
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องค์การของสถานศึกษา ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจยัของ อรัญญา  สารีโพธ์ิ (2553) ได้ศึกษาปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อสุขภาพองค์การของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย 
พบว่า ปัจจยัดา้นโครงสร้างองค์การส่งผลต่อสุขภาพองค์การของโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
นอกจากน้ียงัสอดคล้องกับงานวิจยัของ คณพงศ์ ดาเลิศ (2556) ได้ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพ
องค์การของโรงเรียนสังกัดเทศบาลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน พบว่า ปัจจัยด้าน
โครงสร้างขององค์การ เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของโรงเรียนสังกดัเทศบาลในเขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน 

 4. ปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายนอกองค์การ เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของ
สถานศึกษาไดอ้ยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการด าเนินของสถานศึกษาท่ีปฏิบติัตาม
แบบแผนและนโยบายท่ีได้ก าหนดไว ้ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ท าให้
สถานศึกษามีความพร้อมท่ีจะปรับตวัไดอ้ยา่งเหมาะสม เพราะสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาเกิดจาก
สภาวะการปฏิบติังานตามภารกิจ และความรับผิดชอบขององค์การ ท าให้องค์การมีความพร้อมท่ีจะ
ปรับตวัให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้มและสภาวการณ์ต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม เกิดการเปล่ียนแปลงพฒันา
กา้วหนา้อยา่งต่อเน่ือง และอาจเกิดจากความผดิพลาดของผูว้จิยัในการท าแบบสอบถาม จึงท าใหส้ภาพ 
แวดลอ้มภายนอก ไม่ส่งผลกระทบโดยตรงกบัสุขภาพองคก์าร สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พชัรีวรรณ 
กิจมี (2549) ไดศึ้กษาพบว่า ปัจจยัสภาพแวดลอ้มส่งผลทางออ้มกบัสุขภาพองค์การของสถานศึกษา 
นั่นคือ เม่ือสภาพแวดล้อมภายนอกเกิดการเปล่ียนแปลง โดยเฉพาะอย่างยิ่งสภาพแวดล้อมทาง
เศรษฐกิจ ท าให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพองค์การ หมายถึง สภาพแวดล้อมท่ีเกิดจากสภาวะการ
ปฏิบติังานตามภารกิจและความรับผิดชอบขององค์การ ท าให้องค์การมีความพร้อมท่ีจะปรับตวัได้
อยา่งเหมาะสม 

 5. ปัจจยัเทคโนโลยี เป็นปัจจยัที่ส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษาได้ 
อย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ.2552-2556) ไดว้างเป็นแนวทางหลกัในการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศ 
จดัท าโครงการจงัหวดัอจัฉริยะ (Smart Province) เป็นโครงการน าร่องการพฒันาประเทศ ท่ีจงัหวดั
นครนายกเป็นแห่งแรก ท าให้เกิดการพฒันาเทคโนโลยีกบัการศึกษามากข้ึน ส่งผลให้บริบทของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก มีความพร้อมทางด้าน
เทคโนโลยีท่ีมาใช้ในการจดัการศึกษา มีการส่งเสริมสนับสนุนการพฒันาและการประยุกต์ใช้ส่ือ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีการพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด ท าให้สถานศึกษามีความคล่องตวัในการด าเนินงาน และสามารถปรับเปล่ียนไดต้าม



105 

 

สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง และอาจเกิดจากความคลาดเคล่ือนขอ้ค าถามในแบบสอบถาม จึงท าให้
ผลการวิจยั การใช้เทคโนโลยีไม่ส่งผลกระทบโดยตรงกบัสุขภาพองค์การของสถานศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้ง
กับงานวิจัยของ พัชรีวรรณ  กิจมี (2549) ได้ศึกษาพบว่า ปัจจัยเทคโนโลยี เป็นตัวแปรแฝงของ
สภาพแวดลอ้มส่งผลทางออ้มกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา 

 

5.3  ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการวจิัย 
5.3.1 ขอ้เสนอแนะการน าผลการวจิยัไปใช ้
 1. จากการวิจยั พบว่า สุขภาพของสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครนายก โดยรวมอยู่ในระดบัสมบูรณ์มาก ส่วนด้านท่ีมีสุขภาพองค์การของสถาน 
ศึกษาต ่าสุด คือ ด้านความเข้มแข็งขององค์การ ดังนั้ น สถานศึกษาควรสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกับ
ชุมชน การใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาสถานศึกษา เพื่อให้สถานศึกษาสามารถปรับตวัให้
เขา้กบัสภาพแวดลอ้มท่ีมีการเปล่ียนแปลง และจะสามารถช่วยให้สุขภาพองค์การของสถานศึกษา 
ดา้นความเขม้แขง็ขององคก์ารเพิ่มมากข้ึน 

 2. จากการวิจยั พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษาสังกดัส านัก 
งานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ส่วนดา้นท่ีมีปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
สุขภาพองค์การต ่าท่ีสุด คือ ด้านสภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ ดังนั้ น สถานศึกษาควรร่วมมือ
ระหว่างสถานศึกษาและชุมชน เน่ืองจากสถานศึกษาอยู่ท่ามกลางสภาพแวดล้อมภายนอก ได้แก่ 
สภาพเศรษฐกิจ การเมือง สังคม โครงสร้างกฎหมาย วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีลว้น
เป็นปัจจัยท่ีอาจมีผลกระทบต่อองค์การ เพราะสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีดีจะสนับสนุนให้การ
ด าเนินงานต่างๆ สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 3. จากการวิจยั พบวา่ ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์าร สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร 
เทคโนโลยีแรงจูงใจ และวฒันธรรมองค์การเชิงสร้างสรรค์ เป็นตวัแปรพยากรณ์สุขภาพองค์การ 
ดงันั้น ในการส่งเสริมสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการส่งเสริมปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา 
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 5.3.2 ขอ้เสนอแนะการท าวจิยัคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาและสังเคราะห์ปัจจยัดา้นอ่ืนๆ ท่ีคาดวา่จะมีผลต่อสุขภาพองคก์าร

ของสถานศึกษาในด้านบริบท เช่น ด้านนโยบายและเป้าหมาย ด้านงบประมาณ ด้านสังคม ด้าน
เศรษฐกิจ 

 2. ควรมีการท าวิจยัเชิงคุณภาพ เป็นการศึกษาในระดบัสถานศึกษาหรือจงัหวดั เพื่อ
สามารถน าขอ้มูลไปใชป้ระกอบการวางแผน ปรับปรุงและพฒันาสถานศึกษา 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจิยั 
เร่ือง  ปัจจัยทีส่่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา 

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครนายก 
 

 
ค าช้ีแจง  
 

 แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นเร่ืองเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ประกอบดว้ย ขอ้ค าถามทั้งส้ิน 60 ขอ้ โดย
แบ่งออกเป็น 3 ตอน  ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม  จ านวน 5 ข้อ ตอนท่ี  2 
แบบสอบถามความคิดเห็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพองค์การของสถานศึกษา จ านวน 25 ขอ้ และ
ตอนท่ี 3 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษา จ านวน 35 ขอ้   

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นงานวิจยัเชิงพรรณนาจดัท าข้ึนเพื่อวตัถุประสงค์ดงัน้ี 1. เพื่อศึกษาระดบั
สุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 2. เพื่อ
ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษานครนายก ขอความกรุณาให้ผูต้อบตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง โดยตอบทุกขอ้และ             
ทุกตอนเพื่อความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม และเพื่อประโยชน์ของการน าผลการวิจยัไปใช้  ขอ้มูลท่ี
ไดจ้ากแบบสอบถาม ผูว้ิจยัจะเก็บเป็นความลบัและจะใชเ้พื่อการวิจยัในคร้ังน้ีเท่านั้น โดยผลการศึกษา
จะน าเสนอในภาพรวมและจะไม่มีผลกระทบและก่อให้เกิดความเสียหายใดๆ ต่อผูต้อบและหน่วยงาน
ของผูต้อบ 

ผู ้วิจ ัยหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จากท่านท่ีได้ให้ความกรุณาตอบ
แบบสอบถามชุดน้ี  จึงขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 
 
 
 

นายเรวตัร  งะบุรงค์ 
    นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
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ตอนที ่1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง : โปรดเติมขอ้ความลงในช่องวา่งท่ีเวน้ไว ้และท าเคร่ืองหมาย  ลงใน (   ) หนา้ขอ้ความท่ี
ตรงกบัสถานภาพของท่าน 
 

1. เพศ 

1.1  (  )   ชาย 1.2  (  )   หญิง 

2. อาย ุ  

2.1 (  )   20-  30  ปี 2.2  (  )   31 – 40  ปี 

2.3  (  )   41 – 50  ปี 2.4  (  )   51  ปีข้ึนไป 

3. ระดบัการศึกษา 

3.1  (  )   ปริญญาตรี 3.2  (  )   ปริญญาโท 

3.3  (  )   ปริญญาเอก 

4. ต าแหน่ง 

4.1  (  )   ครู 4.2  (  )   ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

5. ประสบการณ์ในการท างาน 

5.1  (  )   ต  ่ากวา่ 5  ปี 5.2  (  )   5 – 10  ปี 

5.3  (  )   11 – 15  ปี 5.4  (  )   16 – 20  ปี 

5.5  (  )   21  ปีข้ึนไป 
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ตอนที ่2  แบบสอบถามความคดิเห็นปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัสุขภาพองค์การของสถานศึกษา 
ค าช้ีแจง : โปรดอ่านขอ้ความในแบบสอบถามแลว้พิจารณาในแต่ละขอ้ตามความคิดเห็นของท่านแลว้
ท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านเพียงช่องเดียว 

5  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั  มากท่ีสุด 
4  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั  มาก  
3  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั  ปานกลาง  
2  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั  นอ้ย  
1  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั  นอ้ยท่ีสุด 

 

ข้อค าถาม 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

โครงสร้างองค์การแบบทางการ      
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัโครงสร้างองคก์ารท่ีชดัเจน      
2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาแบ่งงานตามความสามารถและความ

เช่ียวชาญของบุคลากรในสถานศึกษา 
     

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัแบ่งสายงานตามภาระหนา้ท่ี 
ของบุคลากรในสถานศึกษา 

     

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างเอกภาพและความสัมพนัธ์ในการ
บงัคบับญัชา ไม่แตกแยกในสถานศึกษา 

     

5. บุคลากรสามารถตดัสินใจเก่ียวกบังานตามภาระหนา้ท่ีท่ีไดรั้บ
มอบหมายดว้ยตวัเองและรายงานใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบ 

     

สภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ      
6. สถานศึกษาไดรั้บการสนบัสนุนทรัพยากรทางการศึกษาจาก

หน่วยงานภายนอกหรือชุมชน 
     

7. สถานศึกษาน านโยบายการศึกษามาด าเนินการไดอ้ยา่งบรรลุ
วตัถุประสงค ์

     

8. สถานศึกษากบัชุมชนร่วมกนัในการสืบสาน วฒันธรรม 
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

     

9. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยต่ีางๆ ท่ีทนัสมยัในการ
ด าเนินงานกิจกรรมต่างๆ ของสถานศึกษา 
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ข้อค าถาม 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
10. สถานศึกษามีความพร้อมในการด าเนินงานเพื่อเขา้สู่ประชาคม

อาเซียน 
     

เทคโนโลยี      
11. สถานศึกษามีนโยบายดา้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

เพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษา 
     

12. สถานศึกษามีแผนงานและโครงการพฒันาบุคลากรใน
สถานศึกษาในการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการ
ปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง 

     

13. บุคลากรในสถานศึกษามีการใช ้และพฒันาส่ือเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจดัการเรียนการสอน และการปฏิบติังาน 
ในสถานศึกษา 

     

14. สถานศึกษามีแหล่งเรียนรู้ท่ีทนัสมยัโดยการน าเทคโนโลยี 
มาใชใ้นการเรียนรู้ เช่น ห้องสุมด หอ้งคอมพิวเตอร์  

     

15. ผูบ้ริหารมีการติดตาม ประเมิน ผลการน าเทคโนโลยมีาใชใ้น
การปฏิบติังาน 

     

แรงจูงใจ      

16. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหมี้การตั้งเป้าหมายความส าเร็จ 
ในการท างาน 

     

17. ผูบ้ริหารใหก้ารยกยอ่งชมเชยบุคลากรในสถานศึกษาเม่ือ 
บุคลากรท างานบรรลุตามวตัถุประสงค ์

     

18. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหบุ้คลากรในสถานศึกษาท่ี
ท างานประสบความส าเร็จไดรั้บการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือน 
เล่ือนต าแหน่งตามผลงานเชิงประจกัษ ์

     

19. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในสถานศึกษา 
มีความกา้วหนา้ในวชิาชีพ เช่น ส่งเสริมการศึกษาต่อการท า 
วทิยฐานะ 
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ข้อค าถาม 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
20. ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบัความตอ้งการของบุคลากรใน

สถานศึกษา เช่น สวสัดิการบา้นพกั อาหารกลางวนั 
     

วฒันธรรมองค์การเชิงสร้างสรรค์      
21. สถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงานใหก้บับุคลากรใน

สถานศึกษาอยา่งชดัเจน  
     

22. สถานศึกษาสนบัสนุนใหบุ้คลากรมีเป้าหมายในการท างาน 
โดยคิดหาวธีิ แนวทางใหม่เพื่อความส าเร็จของงาน 

     

23. บุคลากรในสถานศึกษาไดรั้บการนิเทศอยา่งสม ่าเสมอ      
24. บุคลากรในสถานศึกษามีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ช่วยเหลือและ

ยอมรับซ่ึงกนัและกนั 
     

25. สถานศึกษาเนน้คุณภาพของงานมากกวา่ปริมาณของงานท่ีท า 
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ตอนที ่3  แบบสอบถามความคดิเห็นเกีย่วกบัสุขภาพองค์การของสถานศึกษา 

ค าช้ีแจง : โปรดอ่านขอ้ความในแบบสอบถามแลว้พิจารณาในแต่ละขอ้ตามความคิดเห็นของท่านแลว้
ท าเคร่ืองหมาย    ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านเพียงช่องเดียว 

5  หมายถึง  สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาอยูใ่นระดบั “สมบูรณ์มากท่ีสุด” 
  4  หมายถึง  สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาอยูใ่นระดบั “สมบูรณ์มาก”   
  3  หมายถึง  สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาอยูใ่นระดบั “สมบูรณ์ปานกลาง”  

2  หมายถึง  สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาอยูใ่นระดบั “สมบูรณ์นอ้ย” 
  1  หมายถึง  สุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาอยูใ่นระดบั “สมบูรณ์นอ้ยท่ีสุด” 

 
 

ข้อค าถาม 
ระดับสุขภาพองค์การ 

5 4 3 2 1 

ความเข็มแข็งขององค์การ      
1. สถานศึกษามีการก าหนดนโยบายท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของ

ชุมชน 
     

2. บุคลากรในสถานศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ ของชุมชน 
ท่ีท  าใหเ้กิดความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัชุมชน 

     

3. สถานศึกษาใหบ้ริการกบัชุมชนในดา้นวชิาการ เช่น การ
ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตใหค้นใน
ชุมชน 

     

4. คณะกรรมการสถานศึกษา เขา้มามีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นกบัสถานศึกษา 

     

5. ชุมชนมีการเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์ผลงานของ
สถานศึกษา 

     

อทิธิพลของผู้บริหารสถานศึกษา      
6. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถเป็นท่ียอมรับจาก

ผูบ้งัคบับญัชาตน้สังกดั 
     

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถโนม้นา้วใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา
เห็นพอ้งตอ้งกนัในในการปฏิบติัใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์
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ข้อค าถาม 
ระดับสุขภาพองค์การ 

5 4 3 2 1 
8. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการประสานงานกบับุคคลใน

หน่วยงาน เพื่อใหเ้กิดการสนบัสนุน การปฏิบติังานใหบ้รรลุ
วตัถุประสงค ์

     

9. ผูบ้ริหาร ติดตาม ควบคุม ตรวจสอบการด าเนินงานใหเ้ป็นไป
ตามแบบแผนและบรรลุวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

10. ผูบ้ริหารมอบหมายงานท่ีมีความเหมาะสมกบัความสามารถ 
และมีปริมาณงานท่ีเหมาะสมใหก้บับุคลากรในสถานศึกษา 

     

ภาวะผู้น าด้านมิตรสัมพนัธ์      
11. ผูบ้ริหารมีความเป็นมิตรกบับุคลากรของสถานศึกษา      
12. ผูบ้ริหารปฏิบติักบับุคลากรทุกคนในสถานศึกษาอยา่ง 

เสมอภาค 
     

13. ผูบ้ริหารรับฟังค าแนะน า ขอ้เสนอ จากบุคลากรเพื่อการ
ตดัสินใจ ดว้ยความห่วงใยต่อความตอ้งการของบุคลากร 

     

14. ผูบ้ริหารช่วยเหลือดูแลดา้นและสนบัสนุนในดา้นต่างๆ 
ของบุคลากรในสถานศึกษา 

     

15. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรทุกคนสามารถเสนอโครงการ
ใหม่ๆ ได ้

     

ภาวะผู้น าด้านกจิสัมพนัธ์      
16. ผูบ้ริหารมีการวางแผนงานและปฏิบติัตามแผนจนสามารถ

บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ไดก้ าหนดไว ้
     

17. ผูบ้ริหารแจง้ในท่ีประชุมให้บุคลากรทราบถึงความคาดหวงั
ของตวัเองให้รับรู้อยา่งชดัเจน 

     

18. ผูบ้ริหารสร้างความเขา้ใจให้ครูปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ
ขอ้บงัคบัของสถานศึกษา 

     

19. ผูบ้ริหารก ากบั ดูแล ติดตาม การด าเนินงานของสถานศึกษา
ใหเ้ป็นไปตามกฎ ระเบียบ และมาตรฐานสถานศึกษา 
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ข้อค าถาม 
ระดับสุขภาพองค์การ 

5 4 3 2 1 
20. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในสถานศึกษามีการแสดง

ความคิดเห็นในดา้นการปฏิบติังานค่อนขา้งนอ้ย 
     

การสนับสนุนทรัพยากร      

21. ผูบ้ริหารสามารถระดมทรัพยากรจากหน่วยงานภายนอก 
มาใชใ้นการบริหารสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

22. ผูบ้ริหารสามารถจดัสรรทรัพยากรในสถานศึกษาท่ีมีอยู ่
อยา่งจ ากดัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

     

23. ผูบ้ริหารจดัสรรงบประมาณตามแผนงานงบประมาณได้ 
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

24. ผูบ้ริหารสามารถบริหารกิจกรรม โครงการ ใหส้อดคลอ้ง 
กบัระยะเวลาท่ีก าหนดตามแผน 

     

25. ผูบ้ริหารวเิคราะห์ความคุม้ค่าในการจดัสรรทรัพยากรใน
สถานศึกษา 

     

ขวญัในการปฏิบัติงาน      
26. บุคลากรในสถานศึกษามีความภูมิใจในการปฏิบติังานใน

สถานศึกษา 
     

27. บุคลากรในสถานศึกษาปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบั
ดว้ยความเตม็ใจ 

     

28. บุคลากรในสถานศึกษามาปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ      
29. บุคลากรในสถานศึกษา อตัราการลาออกจากงานหรือการ 

ยา้ยงานมีจ านวนนอ้ย 
     

30. ไม่มีการร้องทุกขห์รือบตัรสนเท่ห์เกิดข้ึนในสถานศึกษา      
การมุ่งเน้นวชิาการ      
31. สถานศึกษาก าหนดเป้าหมายเก่ียวกบัมีผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนของผูเ้รียนสูง 
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ข้อค าถาม 
ระดับสุขภาพองค์การ 

5 4 3 2 1 
32. สถานศึกษามีการจดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีเอ้ือต่อ 

การจดัการเรียนรู้ 
     

33. สถานศึกษามีแนวทางในการปฏิบติังานท่ีหลากหลายเพื่อ
พฒันาผูเ้รียนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

34. บุคลากรในสถานศึกษามีการก าหนดแนวทางวดัและ
ประเมินผลหลากหลาย เป็นระบบ ชดัเจน 

     

35. สถานศึกษามีการส่งเสริมการพฒันาศกัยภาพในการเรียนรู้
ของผูเ้รียนอยา่งหลากหลาย 

     

 
 

-ขอกราบขอบพระคุณทุกท่านท่ีกรุณาใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 
การประเมนิค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
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การหาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกบัเน้ือหา (IOC) 
 

ตอนที่ 2  การบริหารตามหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 

 
 

ข้อ ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัสุขภาพองค์การ 
ของสถานศึกษา 

คะแนนความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
  I

OC
 

แป
ลผ

ล 

คน
ที ่

1 

คน
ที ่

2 

คน
ที ่

3 

คน
ที ่

4 

คน
ที ่

5 

 โครงสร้างองค์การแบบทางการ        

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัโครงสร้าง
องคก์ารท่ีชดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาแบ่งงานตาม
ความสามารถและความเชียวชาญของ
บุคลากรในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัแบ่งสายงาน
ตามภาระหนา้ท่ีของบุคลากรใน
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างเอกภาพในการ
บงัคบับญัชา ไม่แตกแยกในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

5. บุคลากรสามารถตดัสินใจเก่ียวกบังานตาม
ภาระหนา้ท่ี ท่ีไดรั้บมอบหมายดว้ยตวัเอง 
และรายงานใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบ 

+1 +1 +1 +1 0 0.8 ใชไ้ด ้

 สภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ        

6. สถานศึกษาไดรั้บการสนบัสนุนทรัพยากร
ทางการศึกษาจากหน่วยงานภายนอกหรือ
ชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

7. สถานศึกษาน านโยบายการศึกษามา
ด าเนินการไดอ้ยา่งบรรลุวตัถุประสงค ์
 

0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้
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ข้อ ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัสุขภาพองค์การ 
ของสถานศึกษา 

คะแนนความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
  I

OC
 

แป
ลผ

ล 

คน
ที ่

1 

คน
ที ่

2 

คน
ที ่

3 

คน
ที ่

4 

คน
ที ่

5 

8. สถานศึกษามีความร่วมมือกบัชุมชนเพื่อ
อนุรักษว์ฒันธรรมประเพณีของทอ้งถ่ิน 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

9. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยต่ีางๆ ท่ี
ทนัสมยัในการด าเนินงานของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

10. สถานศึกษามีความพร้อมในการด าเนินงาน
เพื่อเตรียมการแข่งขนัเพื่อเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

 เทคโนโลย ี        

11. สถานศึกษามีนโยบายดา้นการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหาร
จดัการสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

12. สถานศึกษามีแผนงานและโครงการพฒันา
บุคลากรในสถานศึกษาในการน า
เทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการ 
ปฏิบติั งานอยา่งต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

13. บุคลากรในสถานศึกษามีการใช ้และพฒันา
ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการจดัการ
เรียนการสอนและการปฏิบติังานใน
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

14. สถานศึกษามีแหล่งเรียนรู้ท่ีทนัสมยัโดย
การเทคโนโลยมีาใชใ้นการเรียน เช่น  
หอ้งสุมด ห้องคอมพิวเตอร์  
 

+1 +1 +1 +1 0 0.8 ใชไ้ด ้
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ข้อ ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัสุขภาพองค์การ 
ของสถานศึกษา 

คะแนนความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
  I

OC
 

แป
ลผ

ล 

คน
ที ่

1 

คน
ที ่

2 

คน
ที ่

3 

คน
ที ่

4 

คน
ที ่

5 

15. ผูบ้ริหารมีการติดตาม ประเมินผลการน า
เทคโนโลยมีาใชใ้นการปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

 แรงจูงใจ        

16. ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ใหมี้การ
ตั้งเป้าหมายความส าเร็จในการท างาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

17. ผูบ้ริหารใหก้ารยกยอ่งชมเชยบุคลากรใน
สถานศึกษาเม่ือบุคลากรท างานบรรลุตาม
วตัถุประสงค ์

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

18. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหบุ้คลากร
ในสถานศึกษาท่ีท างานประสบความส าเร็จ
ไดรั้บการพิจารณาเล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่ง
ตามผลงานเชิงประจกัษ ์

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

19. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสใหบุ้คลากร
ในสถานศึกษามีความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 
เช่น ส่งเสริมการศึกษาต่อ การท าวทิยฐานะ 

+1 +1 +1 +1 0 0.8 ใชไ้ด ้

20. ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบัความตอ้งการ
ของบุคลากรในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

 วฒันธรรมองค์การเชิงสร้างสรรค์        

21. สถานศึกษามีแบบแผนแนวทางในการ
ปฏิบติังานในสถานศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

22. สถานศึกษาสนบัสนุนใหบุ้คลากรมี
เป้าหมายในการท างานโดยคิดหาวธีิ 
แนวทางใหม่เพื่อความส าเร็จของงาน 
 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัสุขภาพองค์การ 
ของสถานศึกษา 

คะแนนความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
  I

OC
 

แป
ลผ

ล 

คน
ที ่

1 

คน
ที ่

2 

คน
ที ่

3 

คน
ที ่

4 

คน
ที ่

5 

23. สถานศึกษามีการสอนหรือนิเทศงานใหแ้ก่
กนัและกนัอยา่งเตม็ใจ 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

24. บุคลากรในสถานศึกษามีความเป็นกนัเอง
ในการท างานและเป็นท่ียอมรับซ่ึงกนั            
และกนั 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

25. สถานศึกษาเนน้คุณภาพของงานมากกวา่
ปริมาณของงานท่ีท า 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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ตอนที่ 3  สุขภาพองค์การของสถานศึกษา 

 
ข้อ 

 
ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัสุขภาพองค์การ 

ของสถานศึกษา 

คะแนนความคิดเห็นของ 
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
  I

OC
 

แป
ลผ

ล 

คน
ที ่

1 

คน
ที ่

2 

คน
ที ่
3 

คน
ที ่

4 

คน
ที ่

5 

 ด้านความเข็มแข็งขององค์การ         

1. สถานศึกษามีการก าหนดนโยบายท่ี
สอดคลอ้งกบับริบทของชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

2. บุคลากรในสถานศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรม
ต่างๆ ของชุมชน เช่น งานบุญประเพณี 
ของชุมชน 

+1 +1 0 +1 0 0.6 ใชไ้ด ้

3. สถานศึกษาใหบ้ริการกบัชุมชนในดา้น
วชิาการ เช่น การประชาสัมพนัธ์ข่าวสาร
เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตใหค้นในชุมชน 

+1 +1 +1 +1 0 0.8 ใชไ้ด ้

4. คณะกรรมการสถานศึกษา เขา้มามี 
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นกบั
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

5. ชุมชนมีการประชาสัมพนัธ์ข่าวสารและ
ผลงานของสถานศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

 ด้านอทิธิพลของผู้บริหาร        

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถใน
ระดบัท่ีเป็นท่ียอมรับของผูบ้งัคบับญัชา
ระดบัสูง 

0 +1 +1 0 +1 0.6 ใชไ้ด ้

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถโนม้นา้วให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเห็นพอ้งตอ้งกนัในการ
ปฏิบติัใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้
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ข้อ 

 
ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัสุขภาพองค์การ 

ของสถานศึกษา 

คะแนนความคิดเห็นของ 
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
  I

OC
 

แป
ลผ

ล 

คน
ที ่

1 

คน
ที ่

2 

คน
ที ่
3 

คน
ที ่

4 

คน
ที ่

5 

8. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการติดต่อ 
ส่ือสาร ทั้งการพูดและการเขียนและใช ้
ส่ือต่างๆ เพื่อใหก้ารปฏิบติังานบรรลุ
วตัถุประสงค ์

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

9. ผูบ้ริหาร ติดตาม ควบคุม ตรวจสอบการ
ด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามแบบแผนและ
บรรลุวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

10. ผูบ้ริหารมอบหมายงานท่ีมีความเหมาะสม
กบัความสามารถ และมีปริมาณงานท่ี
เหมาะสมใหก้บับุคลากรในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

 ด้านภาวะผู้น าด้านมิตร        

11. ผูบ้ริหารมีความเป็นมิตรกบับุคลากรของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

12. ผูบ้ริหารปฏิบติักบับุคลากรทุกคนใน
สถานศึกษาอยา่งเสมอภาค 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

13. ผูบ้ริหารรับฟังค าแนะน า ขอ้เสนอ จาก
บุคลากรเพื่อการตดัสินใจ ดว้ยความห่วงใย
ต่อความตอ้งการของบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

14. ผูบ้ริหารช่วยเหลือดูแลดา้นและสนบัสนุน
ในดา้นต่างๆ ของบุคลากรในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 -1 +1 0.6 ใชไ้ด ้

15. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรทุกคน
สามารถเสนอโครงการใหม่ๆ ได ้
 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ 

 
ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัสุขภาพองค์การ 

ของสถานศึกษา 

คะแนนความคิดเห็นของ 
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
  I

OC
 

แป
ลผ

ล 

คน
ที ่

1 

คน
ที ่

2 

คน
ที ่
3 

คน
ที ่

4 

คน
ที ่

5 

 ด้านภาวะผู้น าด้านกจิสัมพนัธ์        

16. ผูบ้ริหารมีการวางแผนงานและปฏิบติัตาม
แผนจนสามารถบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ได ้
ช้ีแจงไว ้

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

17. ผูบ้ริหารแจง้ในท่ีประชุมให้บุคลากรทราบ
ถึงความคาดหวงัของตวัเองใหรั้บรู้อยา่ง
ชดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

18. ผูบ้ริหารสร้างความเขา้ใจให้ครูปฏิบติัตาม
กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

19. ผูบ้ริหารก ากบั ดูแล ติดตาม การด าเนินงาน
ของสถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามกฎระเบียบ
และมาตรฐานสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

20. ผูบ้ริหารไม่เปิดโอกาสใหบุ้คลากรใน
สถานศึกษามีการแสดงความคิดเห็นใน
ดา้นการปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 1 0 0.6 ใชไ้ด ้

 การสนับสนุนทรัพยากร        

21.  ผูบ้ริหารสามารถระดมทรัพยากรจาก
หน่วยงานภายนอกมาใชใ้นการบริหาร
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

22. ผูบ้ริหารสามารถจดัสรรทรัพยากรใน
สถานศึกษาท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัใหเ้กิด
ประโยชน์สูงสุด 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

23. ผูบ้ริหารจดัสรรงบประมาณตามแผนงาน
งบประมาณไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ 

 
ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัสุขภาพองค์การ 

ของสถานศึกษา 

คะแนนความคิดเห็นของ 
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
  I

OC
 

แป
ลผ

ล 

คน
ที ่

1 

คน
ที ่

2 

คน
ที ่
3 

คน
ที ่

4 

คน
ที ่

5 

24. ผูบ้ริหารสามารถบริหารกิจกรรม โครงการ 
ใหส้อดคลอ้งกบัระยะเวลาท่ีก าหนดตาม
แผน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

25. ผูบ้ริหารวเิคราะห์ความคุม้ค่าในการจดัสรร
ทรัพยากรในสถานศึกษา +1 +1 +1 +1 0 0.8 ใชไ้ด ้

 ขวญัในการปฏิบัติงาน        

26. บุคลากรในสถานศึกษามีความภูมิใจ 
ในการปฏิบติังานในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

27. บุคลากรในสถานศึกษาปฏิบติัตามกฎ 
ระเบียบ และขอ้บงัคบัดว้ยความเตม็ใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

28. บุคลากรในสถานศึกษามาปฏิบติังาน 
อยา่งสม ่าเสมอ 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

29. บุคลกรในสถานศึกษา ไม่มีอตัราการ
ลาออกจากงานหรือการยา้ยงาน 

+1 +1 +1 0 0 0.6 ใชไ้ด ้

30. ไม่มีการร้องทุกขห์รือบตัรสนเท่ห์เกิดข้ึน
ในสถานศึกษา +1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

 การมุ่งเน้นวชิาการ        

31. สถานศึกษาก าหนดเป้าหมายเก่ียวกบั 
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนสูง 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

32. สถานศึกษามีการจดัสภาพแวดลอ้มทาง
กายภาพท่ีสร้างเสริมบรรยากาศในการ
เรียนรู้ 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้
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ข้อ 

 
ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัสุขภาพองค์การ 

ของสถานศึกษา 

คะแนนความคิดเห็นของ 
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
  I

OC
 

แป
ลผ

ล 

คน
ที ่

1 

คน
ที ่

2 

คน
ที ่
3 

คน
ที ่

4 

คน
ที ่

5 

33. บุคลากรมีวธีิการจดัการเรียนการสอนท่ี
หลากหลาย เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของผูเ้รียน 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

34. บุคลากรในสถานศึกษามีการวดัผลท่ี
ชดัเจน หลากหลาย เป็นระบบ +1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

35. บุคลากรในสถานศึกษามีการจดักิจกรรม
พฒันาผูเ้รียนท่ีส่งเสริมความสามารถของ
ผูเ้รียน 

+1 +1 0 0 +1 0.6 ใชไ้ด ้

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  จ 
การหาค่าความเช่ือมั่นเคร่ืองมือวจิยั 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



145 
 

ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัสุขภาพองค์การของสถานศึกษา 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-

Total Correlation 
Squared Multiple 

Correlation 
Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 
a1 85.00 269.310 .554 . .963 
a2 85.03 264.654 .689 . .962 
a3 84.87 267.154 .605 . .962 
a4 85.47 258.533 .793 . .961 
a5 85.33 260.437 .675 . .962 
b1 85.17 271.799 .381 . .964 
b2 85.27 264.961 .720 . .962 
b3 85.23 272.806 .431 . .964 
b4 85.37 255.344 .809 . .961 
b5 85.40 262.593 .683 . .962 
c1 85.30 260.286 .710 . .962 
c2 85.43 263.426 .685 . .962 
c3 85.73 259.030 .700 . .962 
c4 85.67 255.747 .740 . .961 
c5 85.80 253.959 .851 . .960 
d1 85.27 259.237 .818 . .961 
d2 85.47 259.292 .708 . .962 
d3 85.60 251.076 .800 . .961 
d4 85.13 262.189 .649 . .962 
d5 85.90 253.541 .817 . .961 
e1 85.17 265.454 .684 . .962 
e2 85.37 259.206 .845 . .960 
e3 85.60 263.766 .653 . .962 
e4 85.33 262.299 .732 . .961 
e5 85.50 261.293 .808 . .961 

  

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 
Cronbach's Alpha Based 
on Standardized Items 

N of Items 

.963 .963 25 
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สุขภาพองค์การของสถานศึกษา 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Squared Multiple 
Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

f1 124.13 597.085 .757 . .977 
f2 123.90 604.576 .552 . .977 
f3 124.43 602.185 .605 . .977 
f4 124.10 597.886 .648 . .977 
f5 124.53 589.499 .785 . .977 
g1 123.77 605.840 .629 . .977 
g2 124.40 588.800 .789 . .977 
g3 124.27 588.202 .870 . .976 
g4 124.10 593.748 .853 . .976 
g5 124.30 584.493 .881 . .976 
h1 124.37 574.516 .852 . .976 
h2 124.60 573.766 .825 . .977 
h3 124.50 579.086 .910 . .976 
h4 124.37 578.723 .884 . .976 
h5 124.27 593.168 .727 . .977 
i1 124.07 590.892 .852 . .976 
i2 123.70 624.424 .110 . .979 
i3 123.83 609.592 .516 . .978 
i4 124.03 590.930 .792 . .977 
i5 124.43 626.392 .022 . .980 
j1 124.40 583.559 .869 . .976 
j2 124.50 586.810 .783 . .977 
j3 124.40 577.697 .904 . .976 
j4 124.03 593.757 .795 . .977 
j5 124.27 586.340 .845 . .976 
k1 124.07 584.340 .928 . .976 
k2 124.07 594.892 .724 . .977 
k3 123.77 607.633 .681 . .977 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Squared Multiple 
Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

k4 124.53 591.292 .637 . .977 
k5 124.10 598.162 .670 . .977 
l1 124.37 603.895 .667 . .977 
l2 124.37 589.275 .840 . .976 
l3 124.17 595.316 .837 . .976 
l4 124.10 596.645 .779 . .977 
l5 124.23 585.357 .902 . .976 
 
 

     

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 
Cronbach's Alpha Based 
on Standardized Items 

N of Items 

.977 .977 35 
 
 
 

 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ฉ 
       รายช่ือสถานศึกษาที่เกบ็ข้อมูล 
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รายช่ือสถานศึกษาทีใ่ช้ในการเกบ็ข้อมูล 
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครนายก 

 

 

ล าดบัที ่
 

ช่ือสถานศึกษา 
กลุ่มตวัอย่าง 

ผู้บริหาร ครูผู้สอน 

1 วดัสมบูรณ์สามคัคี(ปากช่องประชานุกูล) 1 7 
2 วดัหนองทองทราย 1 7 
3 บา้นคลอง 3 (ดรุณศึกษา) 1 7 
4 วดัดอนยอ 1 8 
5 วดัธรรมปัญญา 1 6 
6 วดัสันตยาราม 1 10 
7 วดัศรีจุฬา 1 6 
8 วดัคีรีวนั 1 6 
9 สาริกา 1 6 

10 บา้นดงวทิยาคาร 1 7 
11 วดัท่าด่าน 1 6 
12 อนุบาลอ าเภอปากพลี(ชุมชนบา้นเกาะหวาย) 1 5 
13 วดัพรหมเพชร 1 4 
14 วดัเกาะกา 1 6 
15 บา้นโคกสวา่ง 1 6 
16 บา้นบุ่งเข ้ 1 3 
17 บา้นเขาส่องกลอ้ง 1 8 
18 บา้นเขาไมไ้ผ ่ 1 5 
19 วดัหนองรี 1 5 
20 วดัโพธ์ิแกว้เบญจธาราม 1 6 
21 วดับา้นพริก 1 9 
22 บา้นเขาดิน(แสงสวา่งวทิยา) 1 5 
23 ชุมชนวดัเช่ียวโอสถ 1 8 
24 บา้นชุมพล(อน้อารีศึกษาคาร) 1 4 
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ล าดบัที ่
 

ช่ือสถานศึกษา 
กลุ่มตวัอย่าง 

ผู้บริหาร ครูผู้สอน 

25 บา้นคลอง 14 1 4 
26 วดัประสิทธิเวช 1 7 
27 วดัอรุณรังษี 1 4 
28 วดัพลอยกระจ่างศรี 1 5 
29 วดัเขม็ทอง 1 5 
30 บา้นดอนกลาง(กิดารีศึกษาคาร) 1 5 
31 วดัสุนทรพิชิตาราม 1 5 
32 วดัโพธ์ิแทน 1 6 

รวม 32 191 
 

 



ประวตัผิู้เขยีน 
 

ช่ือ - นามสกุล  นายเรวตัร  งะบุรงค ์
วนั เดือน ปีเกดิ  25  กุมภาพนัธ์  2532 
ทีอ่ยู่  79  หมู่ 5  ต าบล ชุมพล  อ าเภอ องครักษ ์ จงัหวดั นครนายก  
การศึกษา  ปริญญาตรี ศึกษาศาสตรบณัฑิต  สาขาคอมพิวเตอร์ศึกษา  
  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
  ปริญญาโท ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต   
  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
ประวตัิการท างาน  
     พ.ศ.2555– 2557    ครูผูช่้วย โรงเรียนวดัทองยอ้ยวฒิุกรประชานุกูล  อ าเภอ บา้นนา  

  จงัหวดั นครนายก 
     พ.ศ.2558 – 2559   ครู คศ.1  โรงเรียนหนองเสือวทิยาคม  อ าเภอ หนองเสือ   
  จงัหวดั ปทุมธานี 
โทรศัพท์  0959583719 
อเีมล์  mrrid2532@gmail.com 


	01_cov
	02_tit
	03_apv
	04_abs
	05_ack
	06_tbc
	07_ch1
	07_ch2
	07_ch3
	07_ch4
	07_ch5
	08_bib
	09_app
	09_app1
	09_app2
	09_app3
	09_app4
	09_app5
	09_app6
	10_bio



