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ประเมินผล (10) แผนการจดัการฝึกอบรม จ านวน 3 แผน โดยแผนการจดัการฝึกอบรมท่ี 1 เร่ือง 
บุคลิกภาพเบ้ืองต้นของมัคคุเทศก์ แผนการจัดการฝึกอบรมท่ี 2 เร่ือง ข้อมูลเบ้ืองต้นและแหล่ง
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ABSTRACT 
 

The objectives of this research were to 1) develop training program on cultural tourism 
for ASEAN community preparation for young tour guides in Singburi province, 2) study the  
performance and efficiency of the developed training program, and 3) study th e participants’ 
satisfaction towards the developed training program.  

The samples of this research were 35 young tour guides selected by simple random 
sampling from 70 young tour guides in Singburi province. The re search instruments were                         
1) training program, 2) questionnaire, 3) interview, 4) academic achievement test, and 5) satisfaction 
questionnaire. Quantitative data were analyzed through percentage, mean, standard deviation, and  
Dependent sample t-test. Qualitative data were analyzed through content analysis from interviews. 

The results of this research showed that: 1) the training program on cultural tourism for 
the ASEAN community preparation for young tour guides in Singburi province consisted of                     
(1) rationale, (2) objective, (3) structure, (4) content, (5) training activities, (6) training media, 
(7) training duration, (8) training documentation for trainers and trainees, (9) measurement and 
evaluation, and (10) three training plans: 1) introduction to personality of tour guides, 2) general 
information and tourist attractions in Singburi province, 3) ASEAN.  From the evaluation, it was 
found that he program evaluation had the Index of Consistency (IOC) between 0.6 to 1.00,  
suggesting that the components of the program outline and training plans were relevant. The 
samples were attentively interested in the training program. The result showed that the samples had 
higher posttest score than the pretest score at statistically significant difference .05. The satisfaction 
towards the training program was at the highest level. The samples learned and enhanced their 
knowledge of cultural tourism from their local resources.   
 Keywords: training program, cultural tourism, the ASEAN community, young tour guides 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

ประเทศไทยเรานั้นก าลงัจะกา้วเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ซ่ึงเป็นการรวมตวักนัของกลุ่ม
ประเทศสมาชิกอาเซียนใหเ้ป็นชุมชนท่ีมีความแขง็แกร่งและพร้อมท่ีจะรับมือมากข้ึน ทั้งดา้นการเมือง
ท่ีมัน่คง เศรษฐกิจในดา้นต่างๆ และการกา้วสู่ประชาคมอาเซียนจะตอ้งมีการเตรียมพร้อมรับมือใน
ดา้นต่างๆ ทั้งภยัคุกคามและปัญหาใหม่ๆ ท่ีจะมาพร้อมกบัการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  การร่วมมือกนั
ให้สมาชิกในชุมชนมีสภาพความเป็นอยู่ท่ีดี มีความรู้สึกเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั ซ่ึงจุดประสงค์หลกั
ของประชาคมอาเซียน คือ การส่งเสริมความร่วมมือและความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในดา้นต่างๆ 
อาทิ เศรษฐกิจ สังคม ส่งเสริมสันติภาพและความมัน่คงในส่วนภูมิภาค  ประชาชนในอาเซียนมีความ
เป็นอยูท่ี่ดีและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี  ขณะเดียวกนัการรวมตวัของกลุ่มสมาชิกประชาคมอาเซียนมีการให้
ความร่วมมือในการพฒันากบัประเทศเพื่อนบา้น  รวมทั้งการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีสมยัใหม่
เป็นโอกาสในการพฒันาศกัยภาพการท่องเท่ียวและเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและบริการตามขอ้ตกลง
เขตการคา้เสรี  นอกจากน้ี กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (2554) ได้กล่าวไวว้่า การส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ซ่ึงเป็นรูปแบบการท่องเท่ียวแบบหน่ึงท่ีมีความส าคญักบัองคค์วามรู้ และภูมิ
ปัญญาของผูค้นท่ีสั่งสม สืบสาน ภายใตเ้ง่ือนไขของพื้นท่ีและบริบทของสังคมวฒันธรรม ซ่ึงหมาย
รวมไปถึงการให้ความส าคญักบัประวติัศาสตร์และพฒันาการของชุมชน แมรู้ปแบบการท่องเท่ียว
ดงักล่าวน้ียงัไม่เป็นท่ีนิยมของนกัลงทุนเพราะอาจไม่สร้างผลก าไร แต่การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมจะ
เป็นกลไกอย่างหน่ึงท่ีเข้ามาช่วยเสริมความเข้มแข็งทางจิตวิญญาณของชุมชน  เพื่อสร้างความ
ภาคภูมิใจและส านึกร่วมของชุมชน อนัเป็นรากฐานส าคญัของการพฒันาจากการเรียนรู้ศกัยภาพของ
ตนเอง  การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมจึงเป็นกระบวนการบริหารจดัการทุนทางวฒันธรรมทั้งท่ีมองเห็น
และมองไม่เห็น และมุ่งอธิบายความหมายของปรากฏการณ์ทางสังคมวฒันธรรมอยา่งเช่ือมโยงกบัภูมิ
นิเวศและก ากบัดว้ยภูมิธรรมท่ีลึกซ้ึง ขณะท่ีมีการเปล่ียนแปลงเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ท าให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มท่ีอยู่รอบๆ ตวัเรา ดงันั้น ตอ้งปรับทิศทางการ
พฒันาการท่องเท่ียวให้สามารถสร้างความมัน่คงทางฐานทรัพยากร ความสมดุลของระบบนิเวศ และ
ทางดา้นวฒันธรรม เพื่อให้การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเป็นการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืน การท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมจึงมีความพิเศษในส่วนท่ีนกัท่องเท่ียวจะเนน้ท่ีการศึกษา หาความรู้ในพื้นท่ีหรือบริเวณท่ีมี 
คุณลกัษณะท่ีส าคญัทางประวติัศาสตร์และวฒันธรรม สถานท่ีดงักล่าวจะมีการบอกเล่าเร่ืองราวในการ



 
 

12 

 

พฒันาทางสังคมและมนุษยผ์า่นทางประวติัศาสตร์ อนัเป็นผลเก่ียวเน่ืองกบัวฒันธรรม องคค์วามรู้และ
การให้คุณค่าของสังคม โดยสามารถสะทอ้นให้เห็นถึง สภาพชีวิต ความเป็นอยูข่องคนในแต่ละยุค
สมยัไดเ้ป็นอย่างดี ไม่ว่าจะเป็นสภาพทางเศรษฐกิจ สังคมหรือขนบธรรมเนียมประเพณี (กาญจนา 
แสงล้ิมสุวรรณ และ ศรันยา  แสงล้ิมสุวรรณ. [ม.ป.ป.], น 140) ซ่ึงนอกจากสถานท่ีแลว้การด ารงชีวิต
ของชุมชน ต่างก็มีลกัษณะท่ีโดดเด่นต่างกนัออกไป ลกัษณะเด่นของชุมชนก็ยงัสามารถน ามาจดัเป็น
แหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเพื่อเป็นการอนุรักษ์ วฒันธรรม ประเพณีท่ีสืบทอดกันต่อๆ มาเป็น
วฒันธรรมท่ีมีคุณค่าและเป็นประโยชน์ต่อชุมชนใหไ้ดมี้การพฒันาเศรษฐกิจของชุมชนอยา่งต่อเน่ือง  

สิงห์บุรีเป็นเมืองท่ียิ่งใหญ่ทางดา้นประวติัศาสตร์ มีแหล่งท่องเท่ียวท่ีกระจายอยูต่ามอ าเภอ
ต่างๆ ของจงัหวดัสิงห์บุรี แหล่งท่องเท่ียวยงัสามารถแบ่งออกเป็น  1) แหล่งท่องเท่ียวด้านประวติั 
ศาสตร์และโบราณสถาน เช่น อนุสาวรียว์ีรชนค่ายบางระจนัและอุทยานค่ายบางระจนั ซ่ึงเป็นแหล่ง
ท่องท่ีส าคญัท่ีหน่ึงของจงัหวดัสิงห์บุรี และมีประเพณีท่ีสืบทอดกนัมาอยา่งยาวนาน คือ การสดุดีวีรชน
ค่ายบางระจนั ท่ีถือปฏิบติักนัมาอยา่งต่อเน่ืองยาวนานนบัสิบปี เพื่อใหช้าวบา้นไดร่้วมร าลึกถึงวีรกรรม
ของชาวบา้นบาระจนัท่ีแสดงออกถึงความสามคัคี  2) แหล่งท่องเท่ียวทางดา้นวฒันธรรม เช่น วดัพระ
นอนจกัร์สีห์วรวิหาร จะมีการประกอบพิธีปารุปะนงั ถือเป็นวฒันธรรมประเพณีท่ีสืบถอดกนัมา คือ
การน าผา้ห่ม 9 ผืนมาเย็บต่อกนัเพื่อน าผา้ดงักล่าวมาคลุมองค์พระพุทธไสยาสน์ ซ่ึงเป็นพระคู่บา้น               
คู่เมืองของชาวจงัหวดัสิงห์บุรี  

แหล่งท่องเท่ียวถือเป็นอุตสาหกรรมบริการท่ีสร้างรายได้เข้าประเทศเป็นจ านวนมาก
เน่ืองจากมีการเดินทางไปยงัแหล่งท่องเท่ียวต่างๆ  ของนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ จึง
ก่อให้เกิดธุรกิจด้านการบริการเพื่ออ านวยความสะดวกให้กับนักท่องเท่ียว ดังนั้น (ปทิตตา กลาง
กาญจน,์ 2550) มคัคุเทศกจึ์งมีความจ าเป็นเน่ืองจากเป็นผูท่ี้คอยอ านวยความสะดวก และจดัสรรขอ้มูล
ให้แก่นกัท่องเท่ียว ตลอดจนคอยช้ีแนะ อธิบายส่ิงต่างๆ ให้กบันกัท่องเท่ียวทราบ ซ่ึงตามธรรมดา
นกัท่องเท่ียวเป็นคนแปลกหนา้ในทอ้งถ่ินท่ีไม่คุน้เคยกบัสถานท่ี ขนบธรรมเนียมประเพณีต่างๆ และ
บุคคลในทอ้งถ่ิน มคัคุเทศกจึ์งเป็นบุคคลส าคญัท่ีมีบทบาทใกลชิ้ดกบันกัท่องเท่ียว ในการชกัน าช้ีแนะ
นกัท่องเท่ียวให้ประพฤติส่ิงท่ีเป็นคุณ ละเวน้ส่ิงท่ีเป็นโทษ เพราะนกัท่องเท่ียวท่ีมาจากต่างถ่ินและ
ต่างประเทศย่อมไม่เข้าใจข้อห้าม ข้อนิยม ของการประพฤติปฏิบัติของบุคคลในท้องถ่ินนั้นๆ
มคัคุเทศกจึ์งเป็นบุคคลส าคญัท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จหรือความลม้เหลวของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวใน
ทอ้งถ่ินนั้นๆ ฉะนั้นนกัท่องเท่ียวจึงตอ้งการให้มคัคุเทศก์เป็นผูน้ าทาง ยิ่งเป็นการเดินทางต่างถ่ินมาก
เท่าใด ความจ าเป็นในความตอ้งการมคัคุเทศกก์็ยิง่มากข้ึนเท่านั้น  จึงนบัไดว้า่มคัคุเทศก์เป็นบุคลากรท่ี
ส าคญั 
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การท่ีจะพฒันามคัคุเทศกน์อ้ยใหไ้ดศึ้กษาวฒันธรรม ประเพณีในทอ้งถ่ินของตน ความเป็น 
มาของแหล่งท่องเท่ียวต่างๆ ท าให้มคัคุเทศก์นอ้ยเกิดความรัก ความภาคภูมิใจ ในทอ้งถ่ินมากยิ่งข้ึน 
แลว้ยงัเป็นการพฒันาบุคลิกภาพในการปฏิบติังานท่ีดี และมีความรอบรู้เก่ียวกบัแล่งท่องเท่ียวท่ีจะน า
นกัท่องเท่ียวไปเยีย่มชม  นอกจากน้ีมคัคุเทศกน์อ้ยยงัสามารถน าความรู้ท่ีไดรั้บจากการฝึกอบรมไปใช้
ประโยชน์ได ้คือ การประกอบอาชีพอิสระในช่วงเวลาในวนัหยุดเป็นการสร้างรายไดเ้พื่อน ามาใชเ้ป็น
ทุนการศึกษาของตนเองได้ และเป็นการช่วยแบ่งเบาภาระจากครอบครัว  มคัคุเทศก์น้อยได้ศึกษา
วฒันธรรมประเพณีในทอ้งถ่ินของตน และยงัเป็นการปูพื้นฐานความรู้ดา้นอาชีพ นอกจากนั้นการมี
ผูน้ าเท่ียวเป็นบุคคลในทอ้งถ่ินของตนยงัช่วยในเร่ืองของการถ่ายทอดความรู้ เพราะมคัคุเทศก์นอ้ยเป็น
คนในทอ้งถ่ินจึงสามารถถ่ายทอดความรู้ไดถู้กตอ้ง จากงานวิจยัของ ชัยชนะ อินยนัญะ(2553) การ
พฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมมคัคุเทศก์นอ้ยน าเท่ียวเมืองศรีเทพ พบวา่ นกัเรียนมีความสนใจและมีความ
ตั้งใจในการเรียนรู้การเป็นมคัคุเทศกน์อ้ยน าเท่ียวเมืองศรีเทพ  และมีความสนุกสนานในการฝึกอบรม 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมคัคุเทศกน์อ้ยน าเท่ียวเมืองศรีเทพ ของนกัเรียนตามหลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึนหลงั
เรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั. 05 ดา้นทกัษะการเป็นมคัคุเทศก์นอ้ยน าเท่ียว
เมืองศรีเทพ  นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อหลกัสูตรฝึกอบรมในระดบัมากท่ีสุด  และควรปรับปรุงเร่ือง
ระยะเวลาในการจดักิจกรรมให้มีความยืดหยุ่นสอดคลอ้งกบัเน้ือหา และกิจกรรมดา้นทกัษะการพูด
และการแนะน าขอ้มูลสถานท่ีท่องเท่ียว และงานวิจยัของ ปทิตตา กลางกาญน์. (2550) การพฒันา
หลกัสูตร เร่ือง มคัคุเทศกท์อ้งถ่ิน เขตตล่ิงชนั กรุงเทพมหานคร ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 
พบวา่ ไดห้ลกัสูตรทอ้งถ่ินท่ีมีคุณภาพ หลกัสูตรมีองค์ประกอบครบถว้น มีความสอดคลอ้งกบัสภาพ
ทอ้งถ่ิน และมีความเหมาะสมท่ีจะน าไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักเรียนหลังการทดลองใช้หลักสูตร เร่ือง มัคคุเทศก์ท้องถ่ิน เขตตล่ิงชัน กรุงเทพมหานคร ชั้ น
ประถมศึกษาปีท่ี 5 สูงกวา่ก่อนการทดลองใชห้ลกัสูตรอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

จากเหตุผลดงักล่าว ผูว้ิจยัสนใจในการท่ีจะพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 
เพื่อใหมี้ความพร้อมทั้งในดา้นบุคลิกภาพ ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมมากข้ึน 
เพื่อเป็นการสร้างความประทบัใจแก่นกัท่องเท่ียว  ซ่ึงจะท าให้สามารถรองรับกิจกรรมท่องเท่ียวโดย
จะตอ้งให้ความส าคญัทางวฒันธรรมและวิถีชีวิตของคนในทอ้งถ่ินตลอดการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน และ
น าเอาความรู้ท่ีไดฝึ้กอบรมไปใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป  
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1.2  ค ำถำมของกำรวจัิย 
1.2.1 ความตอ้งการหลกัสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความ

พร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี เป็นอยา่งไร 
1.2.2 ผลการประเมินหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความ

พร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรีท่ีพฒันาข้ึน เป็นอยา่งไร 
1.2.3 ความพึงพอใจของผูเ้ขา้รับการอบรมท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิง

วฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี
ท่ีพฒันาข้ึน เป็นอยา่งไร    

 
1.3  วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 

1.3.1 เพื่อพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อม
การเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 

1.3.2 เพื่อศึกษาผลการใช้หลักสูตรฝึกอบรมหลักสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 

1.3.3 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูเ้ข้ารับการอบรมท่ีมีต่อหลักสูตรฝึกอบรมด้านการ
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ยใน
จงัหวดัสิงห์บุรี 

 
1.4  สมมติฐำนกำรวจัิย 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี ท่ีเรียนตามหลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึนหลงัเรียน
สูงกวา่ก่อนเรียน 

 
1.5  ขอบเขตของกำรวจัิย 

 1.5.1 ดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ มัคคุเทศก์น้อยท่ีปฏิบัติงานอยู่ในสถานท่ี

ท่องเท่ียว ในจงัหวดัสิงห์บุรี จ  านวน 70 คน  
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กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ มคัคุเทศก์น้อย จ านวน 35 คน ท่ีไดม้าจาก
การสุ่มอยา่งง่ายจากจ านวน 70 คน ท่ีสนใจสมคัรเขา้รับการฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 

 1.5.2 ดา้นตวัแปรท่ีศึกษา 
 ตวัแปรท่ีศึกษา 
 ตวัแปรอิสระ ได้แก่ การใช้หลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเพื่อ

เตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 
  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่  

 1. ผลการใช้หลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความ
พร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 

 2. ความพึงพอใจของผูเ้ขา้รับการอบรมท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดั
สิงห์บุรีท่ีพฒันาข้ึน 

 1.5.3 ดา้นเน้ือหา 
เน้ือหาหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการ

เขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี ยึดเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรมเพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดั
สิงห์บุรี ตามท่ีไดจ้ากการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานและการสัมภาษณ์  ซ่ึงมีเน้ือหาท่ีส าคญัและจ าเป็นต่อการ
อบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมใน 3 ประเด็น ไดแ้ก่  

1.  บุคลิกภาพเบ้ืองตน้ของมคัคุเทศก ์
2.  ขอ้มูลเบ้ืองตน้และแหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัสิงห์บุรี 
3.  อาเซียน 

 1.5.4 ดา้นระยะเวลา  
การศึกษาวจิยัในคร้ังน้ีไดก้ าหนดช่วงเวลาในการด าเนินการวิจยัและพฒันาหลกัสูตร 

คือ เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2558 ถึง เดือนเมษายน พ.ศ. 2559 
 

1.6  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
16.1 หลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่

ประชาคมอาเซียน หมายถึง กระบวนการท่ีจะพฒันาผูเ้ขา้รับการอบรม ให้มีความรู้และทกัษะดา้นการ
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ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน จนสามารถปฏิบติังานท่ี
เก่ียวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน และเป็นหลักสูตรท่ีได้ออกแบบจดัท าข้ึนเพื่อแสดงถึง
จุดหมาย การจดัเน้ือหา กิจกรรมและมวลประสบการณ์ เพื่อให้ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้และเขา้ใจ
ดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนตามวตัถุประสงคท่ี์
ไดก้ าหนดไว ้ 

1.6.2 การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อม
การเขา้สู่ประชาคมอาเซียน หมายถึง การสร้างหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อ
เตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนข้ึนมาโดยไม่มีหลกัสูตรเดิมเป็นพื้นฐาน ทั้งในดา้นการ
วางจุดมุ่งหมาย การจดัเน้ือหา การวดัผลประเมินผล และอ่ืนๆ เพื่อให้บรรลุถึงจุดมุ่งหมายอนัใหม่ท่ี
วางไว ้

1.6.3 การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม หมายถึง การท่องเท่ียวโดยมีวตัถุประสงค์ท่ีตอ้งการ
ความรู้หรือประสบการณ์ในวฒันธรรมดา้นต่างๆ ของแหล่งท่องเท่ียวนั้นๆ เช่น ดา้นศิลปวฒันธรรม 
การละเล่น อาหาร ดนตรี ประวติัศาสตร์ วถีิชีวติ ความเป็นอยู ่เป็นตน้ 

1.6.4 การเขา้สู่ประชาคมอาเซียน หมายถึง การรวมตวักนัของประเทศสมาชิกอาเซียน เพื่อ
เพิ่มอ านาจต่อรองและขีดความสามารถการแข่งขนัของอาเซียนในเวทีระหว่างประเทศในทุกด้าน 
รวมถึงความสามารถในการรับมือกบัปัญหาใหม่ๆ ในระดบัโลก ท่ีส่งผลกระทบมาถึงภูมิภาคอาเซียน 
เช่น ภาวะโลกร้อน การก่อการร้าย หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงคือ การเป็นประชาคมอาเซียน คือการท าให้
ประเทศสมาชิกอาเซียนเป็น “ครอบครัวเดียวกนั” ท่ีมีความแข็งแกร่งและมีภูมิตา้นทานท่ีดี โดย
สมาชิกในครอบครัวมีสภาพความอยูท่ี่ดี ปลอดภยั และสามารถท ามาคา้ขายไดอ้ยา่งสะดวกมากยิง่ข้ึน 

1.6.5 มคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี หมายถึง นกัเรียนอาสาท่ีให้ความช่วยเหลือขอ้มูล 
ความเขา้ใจทางดา้นวฒันธรรม ประวติัศาสตร์ แก่นกัท่องเท่ียว หรือกรณีทศันศึกษาทางประวติัศาสตร์ 
พิพิธภณัฑ ์และสถานท่ีท่องเท่ียวส าคญัในจงัหวดัสิงห์บุรี  
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1.7  กรอบแนวคิดในกำรวจัิย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที ่1.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
1.8  ประโยชน์ทีจ่ะได้รับ 

1.8.1 ไดห้ลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้
สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรีท่ีจดัท าข้ึน 

1.8.2 สามารถพฒันามคัคุเทศก์น้อยเพื่อน าชมแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมในจงัหวดั
สิงห์บุรี ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเป็นตน้แบบในการพฒันามคัคุเทศก์น้อยประจ าแหล่งท่องเท่ียว
อยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยนื 

1.8.3 สามารถน าองคค์วามรู้ในการพฒันามคัคุเทศกน์อ้ยไปประยกุตใ์ชใ้นชุมชนอ่ืนได ้
1.8.4 ได้แนวทางวิจยั ด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่

ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ย ต่อไป 
  

การใช้หลัก สูตร ฝึกอบรมด้านการ

ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความ
พร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

1. ผลการใช้หลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการ
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความ
พร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับ
มคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรีท่ีพฒันา 
ข้ึน 

2. ความพึงพอใจของผูเ้ขา้รับการอบรม
ท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการ
เขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์
นอ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 
 



 
 

บทที ่ 2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
การวิจยัในคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเพื่อหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อ

เตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์ในจงัหวดัสิงห์บุรี ผูว้ิจยัได้ศึกษา
เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นพื้นฐานและแนวทางในการวจิยั โดยการน าเสนอเป็นขั้นตอนๆ 
ตามล าดบั ดงัน้ี 

2.1 การฝึกอบรม 
2.1.1  ความหมายของการฝึกอบรม 
2.1.2  จุดมุ่งหมายของการฝึกอบรม 
2.1.3  ประเภทของการฝึกอบรม 
2.1.4  การเลือกเทคนิคของการฝึกอบรม 
2.1.5  ประโยชน์ของการฝึกอบรม 

2.2 การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม 
2.2.1  ความหมายของการพฒันาหลกัสูตร 
2.2.2  รูปแบบของการพฒันาหลกัสูตร 

2.3 ความรู้เก่ียวกบัมคัคุเทศก ์
2.3.1  ความหมายของมคัคุเทศก ์
2.3.2  บทบาทหนา้ท่ีของมคัคุเทศก ์
2.3.3  ความส าคญัของมคัคุเทศกต่์ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 
2.3.4  ประเภทของมคัคุเทศก ์
2.3.5  มารยาทและจรรยาบรรณของมคัคุเทศก ์

2.4 จงัหวดัสิงห์บุรี 
2.4.1  ขอ้มูลเบ้ืองตน้จงัหวดัสิงห์บุรี 

2.5 การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 
2.5.1  การเขา้สู่ประชาคมอาเซียนดา้นการท่องเท่ียว 
2.5.2  การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
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2.6 ความพึงพอใจ 
2.6.1  ความหมายของความพึงพอใจ 
2.6.2  ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจ 
2.6.3  การวดัความพึงพอใจ 

2.7 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

2.1  การฝึกอบรม 
2.1.1 ความหมายของการฝึกอบรม  

การฝึกอบรมเป็นวธีิการท่ีใชใ้นการพฒันาบุคคลท่ีไดรั้บความนิยมกนัอยา่งแพร่หลาย
ซ่ึงตรงกบัภาษาองักฤษวา่ Training  และมีผูใ้หค้วามหมายของการฝึกอบรมไวต่้างๆ กนั ดงัน้ี  

ชูชยั  สมิทธิไกร (2544, น. 5-6) ไดก้ล่าววา่ การฝึกอบรม คือ กระบวนการจดัการ
เรียนรู้อย่างเป็นระบบ เพื่อสร้างหรือเพิ่มพูนความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (Skill) ความสามารถ 
(Ability) และเจตคติ (Attitude) อนัจะช่วยปรับปรุงให้การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพสูงข้ึน การ
ฝึกอบรมจึงเป็นโครงการท่ีถูกจดัข้ึนมาเพื่อช่วยให้พนกังานมีคุณสมบติัในการท างานสูงข้ึน เช่น เป็น
หวัหนา้งานท่ีสามารถบริหารงานและบริการผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดดี้ข้ึน เป็นตน้  

เริงลกัษณ์  โรจนพนัธ์ (2539, น. 32) กล่าววา่ การฝึกอบรม คือ การพฒันาบุคคลให้
เรียนรู้และเขา้ใจวธีิการใหม่ๆ และใหท้ศันคติท่ีเหมาะสมในการปฏิบติังาน  

วิจิตร  อาวกุล (2537, น. 30) ไดใ้ห้ความหมายของการฝึกอบรม คือ การพฒันาหรือ
ฝึกฝนบุคคลใหเ้หมาะสมหรือเขา้กบังานหรือท างาน  

ณรงค ์ ฉายายนต ์(2536, น. 59) กล่าววา่ การฝึกอบรมเป็นการจดักิจกรรมการเรียนรู้
เฉพาะดา้นของบุคคล เพื่อปรับปรุงและเพิ่มพูนความรู้ความเขา้ใจท่ีเหมาะสม เพื่อสามารถส่งเสริมให้
เกิดการเปล่ียนแปลงในดา้นพฤติกรรมและทศันคติในการปฏิบติังานในหน้าท่ี เพื่อยกระดบัในการ
ปฏิบติังานใหไ้ดม้าตรฐานท่ีสูงข้ึน และมีความเจริญกา้วหนา้ในงาน 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัย ท่ีเก่ียวข้องสรุปได้ว่า การฝึกอบรมนั้นมี
ความส าคญัมากในการปฏิบติังาน เน่ืองจากการอบรมถือไดว้า่เป็นเคร่ืองมือในการพฒันาคุณภาพการ
ปฏิบติังานในหนา้ท่ี ดงันั้น การฝึกอบรมจึงมีความหมายไปในทางกระบวนการเรียนรู้เพื่อพฒันาใน
การปฏิบติัหนา้ท่ี เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมนั้นเกิดการเรียนรู้หรือเพิ่มพูนความรู้ให้มากข้ึน จากการ
เสริมสร้างทกัษะและแลกเปล่ียนทศันคติตามความมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้
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 2.1.2 จุดมุ่งหมายของการฝึกอบรม 
การฝึกอบรม โดยทัว่ไปมีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาความรู้ (Knowledge) พฒันาทกัษะ 

(Skill) พฒันาทศันคติ (Attitude) ไปในทางท่ีพึงปรารถนา  เม่ือบุคคลไดรั้บการฝึกอบรม และกลบัไป
ปฏิบตัิหน้าที่แล้วจะก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงความรู้ หรือเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม                   
(Behavior change) ในการปฏิบติังานท าใหก้ารปฏิบติัไดผ้ลดีข้ึน 

สมคิด บางโม (2535, น. 15) และ วิน เช้ือโพธ์ิหัก (2537, น. 31-33) กล่าวถึง
จุดมุ่งหมายของการฝึกอบรมไวค้ลา้ยคลึงกนั ดงัน้ี  

1) เพื่อเพิ่มพูนความรู้และแนวคิดใหม่ๆ จุดมุ่งหมายในขอ้น้ีเน้นให้ผูเ้ขา้ฝึกอบรม
ไดรั้บความรู้ หลกัการ ทฤษฎีในเร่ืองท่ีเขา้รับการฝึกอบรม การฝึกอบรมจึงเป็นการบรรยาย อภิปราย 
สรุปเน้ือหาสาระท่ีเก่ียวกบัความรู้นั้น อบรมท่ีเก่ียวกบัความรู้ แนวคิดหรือทฤษฎีใหม่ๆ ซ่ึงเกิดจากการ
ทดลองคน้ควา้แล้วน าความรู้นั้นมาเผยแพร่ให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมไดท้ราบ เพื่อประโยชน์ในการ
ปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบัความรู้และแนวคิดใหม่ๆ ท่ีเกิดข้ึน  

2) เพื่อเพิ่มทกัษะและประสบการณ์ในการท างาน จุดมุ่งหมายเน้นให้ผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมไดมี้ความช านาญความคล่องแคล่วในการปฏิบติังาน  

3) เพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมให้เหมาะสม เนน้ให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมปรับเปล่ียน
พฤติกรรมของตนให้เป็นพฤติกรรมท่ีดี เป็นท่ีตอ้งการของสังคม เพื่อโนม้นา้วจิตใจให้ประพฤติให้
ถูกตอ้งเพื่อไม่ใหเ้กิดอนัตรายกบัผูอ่ื้น  

4) เพื่อเปล่ียนเจตคติใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการขององคก์ร การท่ีบุคคลเขา้มาอยู่
ในองคก์ร บุคลากรจะตอ้งมีเจตคติตรงกบัเจตคติขององคก์ร องค์การท่ีดีจะตอ้งมีบุคลากรท่ีมีความ
ตั้งใจตรงกนั ในการจดัองคก์ารให้บรรลุเป้าหมาย องคก์ารจึงมีหนา้ท่ีจะตอ้งปรับเปล่ียนเจตคติของ
บุคลากรทุกคนใหมี้เจตคติตรงกบัองคก์ร การฝึกอบรมเพื่อให้เกิดการเปล่ียนเจตคติจึงเป็นการอบรมท่ี
เนน้ทางดา้นจิตใจ โดยถือเป้าหมายขององคก์ารเป็นเกณฑ์   

จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งสรุปไดว้า่ จุดมุ่งหมายของการฝึกอบรม 
นั้นเพื่อเป็นการพฒันาองค์กรและบุคลากร เพิ่มพูนความรู้และแนวคิดใหม่ๆ เพิ่มทกัษะและ
ประสบการณ์ในการท างาน ปรับเปล่ียนพฤติกรรมให้เหมาะสม และเปล่ียนเจตคติให้สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการขององค์กร จึงเป็นการอบรมท่ีเน้นทางดา้นจิตใจ  โดยถือเป้าหมายขององค์การเป็น
เกณฑ ์
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2.1.3 ประเภทของการฝึกอบรม  
ชูชยั  สมิทธิไกร (2544, น. 7-10) ไดก้ล่าววา่ การฝึกอบรมบุคลากรมีอยูด่ว้ยกนัหลาย

ประเภท และสามารถจ าแนกตามเกณฑต่์างๆ ได ้ดงัต่อไปน้ี  
1) แหล่งของการฝึกอบรม จ าแนกตามแหล่งของผูรั้บผดิชอบการฝึกอบรมซ่ึงแบ่งได้

เป็น 2 ลกัษณะ คือ  
(1.1) การฝึกอบรมภายในองคก์าร (In – house training) การฝึกอบรมแบบน้ีเป็น

ส่ิงท่ีองคก์ารจดัข้ึนเองภายในสถานท่ีท างาน  
(1.2) การซ้ือการฝึกอบรมจากภายนอก การฝึกอบรมประเภทน้ีเป็นการจ้าง

องคก์ารฝึกอบรมภายนอกให้เป็นผูจ้ดัการฝึกอบรมแทน  หรืออาจจะส่งพนกังานเขา้รับการฝึกอบรม
ซ่ึงจดัข้ึนโดยองคก์ารภายนอก  

2) การจดัประสบการณ์การฝึกอบรม เป็นการฝึกอบรมท่ีผูเ้ขา้รับการอบรมก าลงั
ปฏิบติังานอยูห่รือหยดุพกัการปฏิบติังานเพื่อเขา้รับการอบรมในหอ้งเรียน  

(2.1) การฝึกอบรมในงาน (On-the-job training) การฝึกอบรมประเภทน้ีจะ
กระท าโดยการใหผู้รั้บการฝึกอบรมลงมือปฏิบติัจริง ๆ ในสถานท่ีท างานจริง  

(2.2) การฝึกอบรมนอกงาน (Off-the-job training) ผูรั้บการฝึกอบรมประเภทน้ี
จะเรียนรู้ส่ิงต่างๆ ในสถานท่ีฝึกอบรมโดยเฉพาะ และตอ้งหยุดพกัการปฏิบติังานภายในองค์การไว้
เป็นเวลาชัว่คราว จนกวา่การฝึกอบรมจะเสร็จส้ิน  

3) ทกัษะท่ีตอ้งการฝึก หมายถึง ส่ิงท่ีการฝึกอบรมตอ้งการเพิ่มพูนหรือสร้างข้ึนใน
ตวัผูรั้บการอบรม 

(3.1) การฝึกอบรมทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills training) คือ การฝึกอบรม
ท่ีมุ่งเนน้การพฒันาทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานดา้นเทคนิค  

(3.2) การฝึกอบรมทกัษะดา้นการจดัการ (Managerial skills training) คือ การ
ฝึกอบรมเพื่อเพิ่มพนูความรู้ และทกัษะดา้นการจดัการและบริหารงาน  

4) ระดบัชั้นของพนกังานท่ีเขา้รับการฝึกอบรม หมายถึง ระดบัความรับผิดชอบใน
งานของผูเ้ขา้รับการอบรม  

(4.1) การฝึกอบรมระดบัพนกังานปฏิบติัการ (Employee training) คือ การ
ฝึกอบรมท่ีจดัใหแ้ก่พนกังานระดบัปฏิบติัการ  

(4.2) การฝึกอบรมระดบัหวัหนา้งาน (Supervisory training) คือ การฝึกอบรมท่ี
มุ่งเนน้กลุ่มพนกังานท่ีด ารงต าแหน่งเป็นผูบ้ริหารระดบัตน้ขององคก์าร  
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(4.3) การฝึกอบรมระดบัผูจ้ดัการ (Managerial training) กลุ่มเป้าหมายของการ
ฝึกอบรมประเภทน้ี คือ กลุ่มพนกังานระดบัผูจ้ดัการฝ่าย หรือผูจ้ดัการระดบักลางขององคก์าร  

(4.4) การฝึกอบรมระดบัผูบ้ริหารชั้นสูง (Executive training)  
ชูศรี  ตนัพงศ ์(2541, น. 38) ไดแ้บ่งประเภทของการฝึกอบรมไว ้2 อยา่ง คือ  
1) การฝึกอบรมผูเ้ขา้ท างานใหม่ ประกอบดว้ยการปฐมนิเทศ และการแนะน างาน 
2) การฝึกอบรมระหวา่งการท างาน ประกอบดว้ย  

(2.1) ฝึกอบรมก่อนลงมือท างาน  
(2.2) ฝึกอบรมเพื่อเพิ่มทกัษะในการท างาน  
(2.3) ฝึกอบรมระดบัหวัหนา้งาน  
(2.4) ฝึกอบรมระดบัการจดัการ  
(2.5) ฝึกอบรมระดบัผูบ้ริหาร  

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยั ท่ีเก่ียวข้องสรุปได้ว่า นักวิชาการได้มีจดัแบ่ง
ประเภทของการฝึกอบรมไวห้ลายประเภท ทั้งการอบรมท่ีเกิดข้ีนภายในและภายนอกองคก์าร การ
อบรมท่ีเน้นจากประสบการณ์การฝึกอบรมของผูเ้ขา้รับการฝึก การอบรมท่ีไดล้งมือปฏิบติัจริง และ
การอบรมท่ีมีการแบ่งระดบัของของพนกังานท่ีเขา้รับการฝึกอบรม ส าหรับการอบรมในงานวิจยัน้ีเป็น
การฝึกอบรมเพื่อเพิ่มทกัษะในการท างาน  

2.1.4 การเลือกเทคนิคของการฝึกอบรม 
ชูชยั  สมิทธิไกร (2544, น. 148) ไดก้ล่าวถึงวิธีการฝึกอบรมมีอยูด่ว้ยกนัหลายวิธีการ 

เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ซ่ึงมีส่ิงท่ีค  านึงถึงดงัต่อไปน้ี  
1) เชิงพฤติกรรมการเลือกวิธีการฝึกอบรม  จะตอ้งดูจากการฝึกอบรมตอ้งการให้

ผูเ้รียนมีพฤติกรรมอยา่งไร สามารถกระท าส่ิงใดหรือมีความรู้อะไร 
2) ภูมิหลงัของผูเ้ขา้รับการอบรม ผูรั้บการอบรมซ่ึงมีภูมิหลงัแตกต่างกนั เช่น อาย ุ

เพศ ระดบัการศึกษา และประสบการณ์การท างาน จะมีความตอ้งการและความสนใจแตกต่างกนั  
3) การปฏิบติังานจริง ควรเลือกวิธีการฝึกอบรม ซ่ึงเปิดโอกาสให้ผูรั้บการอบรมได้

ฝึกฝนทกัษะท่ีตรงกบัการปฏิบติังานจริง  
สมคิด  บางโม (2545, น. 85-93) ไดก้ล่าวถึงเทคนิคการฝึกอบรมหรือวิธีการถ่ายทอด

ความรู้ ทกัษะ และทศันคติเพื่อให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมไดเ้รียนรู้มากท่ีสุดในเวลาจ ากดันั้นสามารถ
แบ่งออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ ดงัน้ี  
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1) ใชว้ทิยากรเป็นศูนยก์ลางของการเรียนรู้ กระท าไดห้ลายวธีิ ดงัน้ี  
(1.1) การบรรยาย (Lecture)  
 วทิยากรบรรยายตามหวัขอ้ท่ีไดรั้บมอบหมาย อาจใชส่ื้อต่าง  ประกอบการ

บรรยาย เช่น รูปภาพ แผน่ใส สไลด ์หรือวดีิโอเทป เป็นตน้ บางคร้ังอาจเปิดโอกาสใหผู้ฟั้งซกัถาม 
 ขอ้ดี ไดเ้น้ือหาวิชาตามท่ีก าหนดครบถว้น การแสดงเน้ือหาเป็นระเบียบ

ตามล าดบั ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีโอกาสซกัถาม ไดเ้น้ือหาวิชามากในเวลาจ ากดั สามารถใชก้บัการ
ฝึกอบรมท่ีมีจ านวนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมากๆ ถา้วิทยากรบรรยายดี เตรียมมาดี และมีการใช้ส่ือ
ประกอบจะไดรั้บความสนใจมาก สามารถควบคุมเวลาใหเ้ป็นไปตามก าหนดไดง่้าย  

 ขอ้จ ากดั เป็นการส่ือสารทางเดียวผูฟั้งอาจเบ่ือหน่าย วิทยากรตอ้งมีความรู้
ในเน้ือหาวชิาเป็นอยา่งดี และมีความสามารถในการบรรยายไดดี้ดว้ย 

(1.2) การสาธิต (Demonstration)  
 การสาธิต เป็นการแสดงให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมไดเ้ห็นการปฏิบติัจริงซ่ึง

การกระท าหรือปฏิบติัจริงจะมีลกัษณะคลา้ยการสอนงาน มกันิยมใชก้บัหวัขอ้วิชาท่ีมีการปฏิบติั เช่น 
การฝึกอบรมเก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือหรืออุปกรณ์ต่างๆ นาฎศิลป์ และขบัร้อง  

 ขอ้ดี เกิดความรู้ความเขา้ใจเร็ว และมีความน่าเช่ือถือสูง เพิ่มทกัษะของผูเ้ขา้
รับการฝึกอบรมไดดี้ ไม่เบ่ือหน่าย สามารถปฏิบติัไดห้ลายคร้ัง  

 ขอ้จ ากดั ตอ้งใชเ้วลาเตรียมมาก เหมาะกบัการฝึกอบรมกลุ่มเล็กๆ วิทยากร
ตอ้งมีความช านายจริงๆ และตอ้งไม่พลาด  

(1.3) การสอนงาน (Coaching)  
 การสอนงาน เป็นการแนะน าให้รู้จกัวิธีปฏิบติังานให้ถูกตอ้ง  โดยปกติจะ

เป็นการสอนหรืออบรมในระหวา่งการปฏิบติังาน  ผูส้อนจะตอ้งมีประสบการณ์และทกัษะในเร่ืองท่ี
สอนจริงๆ  

 ขอ้ดี เนน้เน้ือหาตามความเหมาะสมของแต่ละคน  
 ขอ้จ ากดั คุณค่าข้ึนกบัผูส้อนงานซ่ึงส่วนใหญ่ คือ หวัหนา้งาน  

2) เทคนิคการฝึกอบรมโดยใชผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมเป็นศูนยก์ลางของการเรียนรู้  
(2.1) กรณีศึกษา (Case study)  
 กรณีศึกษาเป็นการศึกษาเร่ืองราวท่ีรวบรวมจากเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริง

เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมตดัสินใจแกปั้ญหาต่างๆ ภายใตส้ถานการณ์ท่ีใกลเ้คียงความจริงมากท่ีสุด 
เป็นเทคนิคท่ีเหมาะกบักลุ่มเล็กๆ เร่ืองท่ีมอบหมายใหต้อ้งมีรายละเอียดเพียงพอท่ีผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม
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จะมองเห็นจุดส าคญัของปัญหาและขอ้มูลเพื่อน ามาใชพ้ิจารณา  การศึกษากรณีศึกษาอาจให้ศึกษาเป็น
รายบุคคลหรือเป็นกลุ่มเล็กๆ ก็ได ้

 ขอ้ดี ช่วยใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมไดว้เิคราะห์ตดัสินปัญหาในเร่ืองท่ีเหมือน
จริง และสามารถน าไปปรับใชก้บัการปฏิบติังานได ้กรณีศึกษาเป็นกิจกรรมท่ีมีบรรยากาศเป็นกนัเอง 
เพราะทุกคนมีโอกาสแลกเปล่ียนความคิดเห็นและประสบการณ์  

 ขอ้จ ากดั สมาชิกบางคนอาจครอบง าความคิดของผูอ่ื้น เพราะบุคลิกภาพ 
วยัวฒิุ หรือคุณวฒิุ กรณีศึกษาท่ีเป็นเร่ืองจริงหาไดย้าก โดยเฉพาะเร่ืองท่ีเหมาะสมกบักลุ่มผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมและเหมาะสมกบัเวลา การสร้างกรณีศึกษาเป็นงานท่ีตอ้งใช้เวลาและ งบประมาณ ตอน
สรุปผลกรณีศึกษาวทิยากรมกัไม่ไดค้วามส าคญัและรีบสรุปจบ  

(2.2) ทศันศึกษา (Field trip)  
 ทศันศึกษาเป็นการน าผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมไปศึกษาย ังสถานท่ีอ่ืนๆ นอก

สถานท่ีฝึกอบรม เพื่อใหพ้บเห็นของจริงซ่ึงผูจ้ดัตอ้งเตรียมการเป็นอยา่งดี  
 ขอ้ดี เพิ่มความรู้ความเขา้ใจไดเ้ห็นการปฏิบติัจริง สร้างความสนใจและ

กระตือรือร้น สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม  
 ขอ้จ ากดั ตอ้งใชเ้วลาและค่าใชจ่้ายมาก ตอ้งไดรั้บความร่วมมือกบัทุกฝ่าย

โดยเฉพาะเจา้ของสถานท่ีท่ีจะไปศึกษา  
(2.3) การประชุมปฏิบติัการ (Workshop)  
 การประชุมปฏิบติัการเป็นการฝึกอบรมท่ีให้ผูรั้บการฝึกอบรมไดป้ฏิบติัจริง 

โดยทัว่ไปจะมีการบรรยายให้ความรู้พื้นฐานก่อนแล้วจึงให้ลงมือปฏิบติั อาจเป็นการฝึกการใช้
เคร่ืองมือใหม ่ๆ ประชุมเพื่อช่วยกนัสร้างคู่มือ หรือประชุมเพื่อสร้างอุปกรณ์ต่างๆ เป็นตน้ การปฏิบติั
นิยมใหร่้วมกนัเป็นกลุ่มยอ่ยๆ มากกวา่ปฏิบติัเป็นกลุ่มใหญ่หรือรายบุคคล  

 ขอ้ดี ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีส่วนร่วมในการประชุมท าใหไ้ม่เบ่ือหน่าย  
 ขอ้จ ากดั ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมตอ้งทุ่มเทเวลาให้แก่งานมาก และเป็น

กิจกรรมท่ีใชง้บประมาณมาก ในบางคร้ังตอ้งใชอ้าคารสถานท่ีและใชว้สัดุอุปกรณ์มาก  
 จากกการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งสรุปไดว้่า การเลือกเทคนิคของการ

ฝึกอบรมนั้นมีอยูด่ว้ยกนัหลายวิธีการ โดยแต่ละวิธีนั้นมุ่งเนน้เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ
มากท่ีสุดในการฝึกอบรม และแต่ละวิธีการก็จะมีข้อดีข้อเสียท่ีแตกต่างกันไป การเลือกวิธีการ
ฝึกอบรมก็ต้องค านึงถึงองค์ประกอบหลายๆ อย่าง อาทิเช่น อายุ เพศ ระดับการศึกษา และ
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ประสบการณ์การท างาน จะมีความตอ้งการและความสนใจแตกต่างกนั ดงันั้น ตอ้งเลือกวิธีการ
ฝึกอบรมใหเ้หมาะสมกบัผูรั้บการอบรมเพื่อใหผู้รั้บการอบรมนั้นไดเ้รียนรู้ไดม้ากท่ีสุด 

2.1.5 ประโยชน์ของการฝึกอบรม 
ชาญ  สวสัด์ิสาลี (2544) เม่ือการฝึกอบรม เป็นวธีิการพฒันาบุคคลอยา่งหน่ึงท่ีจะช่วย

ให้คนมีคุณภาพและประสิทธิภาพในการปฏิบติังานมากยิ่งข้ึน การฝึกอบรมจึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัและมี
ความจ าเป็นอย่างมากส าหรับทุกหน่วยงาน ในสภาวการณ์ปัจจุบนัท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว 
และมีการแข่งขนัสูงมาก โดยสาเหตุท่ีตอ้งมีการฝึกอบรม และประโยชน์ของการฝึกอบรมอาจ
ประมวลไดด้งัน้ี  

1) เพื่อให้สามารถปฏิบติังานหน่วยงานนั้นได้อย่างถูกตอ้งตามขั้นตอน แนวทาง
ปฏิบติั และกฎ ระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆ ของหน่วยงานนั้น  

2) จะช่วยให้บุคคลต่างๆ ในหน่วยงานสามารถปฏิบติังานตามขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบติังานท่ีเปล่ียนแปลงใหม่ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  

3) จะช่วยปรับปรุงความสามารถในการท างานให้สูงข้ึน ให้มีความรู้ความสามารถ 
ทกัษะ ทศันะคติ รวมถึงมีแนวคิดหรือวทิยาการใหม่ๆ อนัทนัสมยั ช่วยลดเวลาในการตรวจสอบแกไ้ข
งานใหน้อ้ยลงเป็นการแบ่ง เบาภาระของผูบ้งัคบับญัชาไดม้ากข้ึน  

4) จะช่วยเพิ่มผลผลิต หน่วยงานจะไดผ้ลงานมากข้ึน เพราะผูป้ฏิบติังานท างานได้
มาตรฐานและตามความตอ้งการของหน่วยงานดว้ย 

5) จะช่วยให้บุคคลไดมี้โอกาสพฒันาท่าทีและบุคลิกภาพของตนให้เหมาะสมกบั
การปฏิบติัหนา้ท่ี มีความเช่ือมัน่ในตนเอง และมีความมัน่ใจในการปฏิบติังานเพิ่มมากข้ึน 

6) จะช่วยเสริมสร้างความสัมพนัธ์การติดต่อประสานงาน และการให้ความร่วมมือ
ระหวา่งผูเ้ขา้รับการอบรม และผูป้ฏิบติังานในหน่วยงานเดียวกนั 

7) จะช่วยส่งเสริมความก้าวหน้าของผูเ้ข้ารับการอบรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ
ฝึกอบรมบางหลกัสูตรท่ีก าหนดเป็นเง่ือนไขในการแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่งสูงข้ึน 
 8) ช่วยลดความเสียหายต่างๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนจากการปฏิบติังานลงได้ในกรณีการใช้
เคร่ืองมือ อุปกรณ์ใหม่ๆ 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งสรุปไดว้า่ ประโยชน์ของการฝึกอบรม
นั้นจะมุ่งเนน้ในการพฒันาใหผู้ท่ี้เขา้รับการฝึกอบรมมีการพฒันาในดา้นความรู้ ความสามารถเพิ่มมาก
ข้ึน และมีการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีและเหมาะสม เพื่อใหเ้กิดความร่วมมือของหน่วยงานนั้นๆ 
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2.2  การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม 
2.2.1 ความหมายของการพฒันาหลกัสูตร 

การพฒันาหลกัสูตรเป็นภารกิจท่ีส าคญัและกวา้งขวาง จึงมีผูใ้ห้ความหมายของค าวา่
การพฒันาหลกัสูตรไวห้ลายความหมาย เช่น  

วิชยั  วงษ์ใหญ่ (2525, น. 10) กล่าวว่า การพฒันาหลกัสูตร คือ การพยายามวาง 
โครงการท่ีจะช่วยให้นกัเรียนไดเ้รียนรู้ตรงตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้หรือการพฒันาหลกัสูตรและ
การสอน คือ ระบบโครงสร้างของการจดัโปรแกรมการสอน ก าหนดจุดมุ่งหมาย เน้ือหาสาระ การ
ปรับปรุงต าราแบบเรียน คู่มือครู และส่ือการเรียนต่างๆ การวดัและการประเมินผล การใชห้ลกัสูตร
การปรับปรุงแกไ้ข และการให้การอบรมครูผูใ้ชห้ลกัสูตร ให้เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการพฒันา
หลกัสูตรและการสอน รวมทั้งการบริหารและบริการหลกัสูตร  

สงดั  อุทรานนัท์ (2532, น0 30) กล่าวว่า การพฒันาหลกัสูตร มีความหมายอยู ่                        
2 ลกัษณะ คือ  

1) การท าหลกัสูตรท่ีมีอยูแ่ลว้ใหดี้ข้ึนหรือสมบูรณ์ข้ึน  
2) การสร้างหลกัสูตรข้ึนมาใหม่โดยไม่มีหลกัสูตรเดิมเป็นพื้นฐาน  
ใจทิพย ์  เช้ือรัตนพงษ ์ (2539, น. 13) กล่าววา่ การสร้างหลกัสูตรมีความหมาย

ใกลเ้คียงการพฒันาหลกัสูตร ซ่ึงหมายถึง กระบวนการวางแผนและพฒันาประสบการณ์การเรียนรู้   
ต่างๆ ท่ีจะก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในตวัผูเ้รียน อนัประกอบดว้ย การตดัสินใจเก่ียวกบัการเลือก
จุดมุ่งหมายส าหรับวิชาหรือหลกัสูตรท่ีจดัท าข้ึนใหม่ การเลือกและจดัประสบการณ์การเรียนรู้แก่
ผูเ้รียนและส่ือการเรียนการสอน วิธีการน าหลกัสูตรไปใช้ให้บรรลุตามเป้าหมาย และการประเมิน
ความส าเร็จของหลกัสูตรท่ีสร้างข้ึนใหม่นั้น  

Taba (1962, p. 454) ไดก้ล่าวไวว้า่ การพฒันาหลกัสูตร หมายถึง การเปล่ียนแปลง
และปรับปรุงหลกัสูตรเดิมให้ไดผ้ลดียิ่งข้ึนทั้งในดา้นการวางจุดมุ่งหมาย การจดัเน้ือหาวิชาการเรียน
การสอน การวดัและการประเมินผลอ่ืนๆ เพื่อใหบ้รรลุถึงจุดมุ่งหมายอนัใหม่ท่ีวางไว ้การเปล่ียนแปลง
หลกัสูตรเป็นการเปล่ียนแปลงทั้งระบบ หรือเปล่ียนแปลงทั้งหมดตั้งแต่จุดมุ่งหมายและวิธีการ และ
การเปล่ียนแปลงหลกัสูตรน้ีจะมีผลกระทบทางดา้นความคิดและความรู้สึกของผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 
ส่วนการปรับปรุงหลกัสูตร หมายถึง การเปล่ียนแปลงหลกัสูตรเพียงบางส่วนโดยไม่เปล่ียนแปลง
แนวคิดพื้นฐานหรือรูปแบบของหลกัสูตร 

Good (1973, pp. 157-158) ไดใ้ห้ความเห็นไวว้า่ การพฒันาหลกัสูตรเกิดข้ึนได ้                  
2 ลกัษณะ คือ การปรับปรุงและเปล่ียนแปลงหลกัสูตร การปรับปรุงหลกัสูตรเป็นวิธีการพฒันา
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หลกัสูตรอย่างหน่ึง เพื่อให้เหมาะสมกบัโรงเรียนหรือระบบโรงเรียน จุดมุ่งหมายของการสอนวสัดุ
อุปกรณ์ วิธีการสอน รวมทั้งการประเมินผล ส่วนค าว่า การเปล่ียนแปลงหลกัสูตร หมายถึงแกไ้ข
หลกัสูตรใหแ้ตกต่างไปจากเดิม เป็นการสร้างโอกาสทางการเรียนข้ึนใหม่  

Saylor & Alexander (1974, p. 7) ให้ค  าจ  ากดัความของการพฒันาหลกัสูตรว่า 
หมายถึง การจดัท าหลกัสูตรเดิมท่ีมีอยูแ่ลว้ใหดี้ข้ึน หรือเป็นการจดัท าหลกัสูตรใหม่โดยไม่มีหลกัสูตร
เดิมอยูก่่อน การพฒันาหลกัสูตรอาจหมายรวมถึงการสร้างเอกสารอ่ืนๆ ส าหรับนกัเรียนดว้ย  

ในการพฒันาหลกัสูตร Saylor & Alexander. (1974, pp. 8-9) ช้ีให้เห็นวา่การจดัท า
หรือพฒันาหลกัสูตรนั้น มีงานท่ีตอ้งท าส าคญัๆ อยู ่3 ประการ คือ  

1) การพิจารณาและการก าหนดเป้าหมายเบ้ืองตน้ท่ีส าคญัของหลกัสูตรท่ีจดัท านั้นวา่
มีเป้าหมายเพื่ออะไร ทั้งโดยส่วนรวมและส่วนยอ่ยของหลกัสูตรนั้นๆ อยา่งชดัเจน  

2) การเลือกกิจกรรมการเรียนการสอน และวสัดุประกอบการเรียนการสอน การ
เลือกสรรเน้ือหาสาระเพื่อการอ่าน การเขียน การท าแบบฝึกหัด และหัวขอ้ส าหรับการอภิปราย 
ตลอดจนกิจกรรมทั้งในและนอกหอ้งเรียน เป็นตน้  

3) การก าหนดระบบการจดัวสัดุอุปกรณ์ และการจดัการเรียนการสอน ตลอดทั้งการ
ทดลองท่ีเป็นประโยชน์ เหมาะสมกบัการเรียนการสอนแต่ละวิชา และแต่ละชั้นเรียน บางคร้ังเราจะ
พบว่า การพฒันาหลกัสูตรเป็นกระบวนการหรือขั้นตอนของการตดัสินใจ เลือกหาทางเลือกทางการ
เรียนการสอนท่ีเหมาะสม หรือเป็นท่ีรวบรวมของทางเลือกท่ีเหมาะสมต่างๆ เขา้ดว้ยกนั จนเป็นระบบ
ท่ีสามารถปฏิบติัได ้และถา้หากหลกัสูตรมุ่งท่ีจะก าหนดส าหรับผูเ้รียนหลายกลุ่มหลายประเภทโดยใช้
วิธีการต่างๆ และในโอกาสต่างๆ กนัแลว้ นกัพฒันาหลกัสูตรตอ้งค านึงถึงภูมิหลงัขององคป์ระกอบ
ต่างๆ อยา่งละเอียดและรอบคอบ ก่อนจะตดัสินใจเลือกทางเลือกใดทางเลือกหน่ึง และเม่ือตดัสินใจ
เลือกแลว้ก็ตอ้งค านึงถึงผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อส่ิงอ่ืนๆ เป็นวฏัจกัร 

2.2.2 รูปแบบของการพฒันาหลกัสูตร 
วิชยั  วงษใ์หญ่ (2533, น. 1-23) ไดเ้สนอแนวคิดการพฒันาหลกัสูตรแบบครบวงจร

ซ่ึงประกอบดว้ย ระบบท่ีสัมพนัธ์กนั 3 ระบบ คือ ระบบการร่างหลกัสูตร ระบบการน าหลกัสูตรไปใช้ 
และระบบการประเมินหลกัสูตร แต่ละระบบประกอบดว้ยขั้นตอนยอ่ยๆ ดงัน้ี 

1) ระบบการร่างหลกัสูตร มี 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่  
(1.1) ส่ิงก าหนดหลกัสูตร คือ การเตรียมการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานดา้นต่างๆ ท่ีจะ

น ามาใช้ส าหรับการพฒันาหลกัสูตร อาจเร่ิมจากการศึกษาวิจยั เพื่อให้ทราบขอ้เท็จจริงหลายอยา่งท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา ทั้งในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงและโดยออ้ม เช่น ตอ้งการทราบสภาพ
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ความตอ้งการของสังคมในดา้นการศึกษา ตอ้งการทราบการศึกษาในปัจจุบนั แนวโนม้ของสังคมและ
ความตอ้งการทางการศึกษาในอนาคต การศึกษาขอ้มูลพื้นฐานท่ีจ าเป็นในการก าหนดหลกัสูตร 
ประกอบไปดว้ยส่ิงท่ีก าหนดทางวิชาการ ส่ิงก าหนดทางสังคม วฒันธรรมและเศรษฐกิจ ส่ิงก าหนด
ทางการเมือง  

(1.2) รูปแบบหลกัสูตร หลงัจากศึกษาขอ้มูลพื้นฐานจากส่ิงก าหนดหลกัสูตรแลว้
ก็เป็นการตดัสินใจเก่ียวกบัรูปแบบหลกัสูตร เช่น หลกัสูตรแบบรายวิชา หลกัสูตรแบบบูรณาการหรือ
หลกัสูตรแบบแกนวิชา เป็นตน้ รูปแบบหลกัสูตรจะประกอบด้วย โครงสร้างและองค์ประกอบ
หลกัสูตร ซ่ึงจะสะทอ้นใหเ้ห็นภาพรวม และมาตรฐานการศึกษาของแต่ละหลกัสูตร  

(1.3) การตรวจสอบคุณภาพหลกัสูตร เม่ือร่างหลกัสูตรเสร็จเรียบร้อยแลว้ก่อนจะ
น าหลักสูตรไปใช้ตอ้งตรวจสอบคุณภาพของหลกัสูตร  ทั้งน้ีเพื่อศึกษาความเป็นไปได้พร้อมทั้ง
ปรับปรุงแกไ๎ขบางส่วนก่อนน าไปใชจ้ริง  การตรวจสอบคุณภาพหลกัสูตรอาจจะใช้วิธีการประชุม 
สัมมนา หรือให้ผูเ้ช่ียวชาญ ผูมี้ประสบการณ์ช่วยพิจารณาการทดลองใชห้ลกัสูตรแบบน าร่องเพื่อ
ศึกษาความเป็นไปไดข้องหลกัสูตร  

(1.4) การปรับปรุงแก๎ไขหลกัสูตรก อนน าไปใช้ ต้องอาศยัการจดัท าขอ้มูลท่ี
ชดัเจน อนัจะเป็นการท าใหก้ารปรับแกไ๎ขหลกัสูตรเป็นไปอยา่งมีระบบและประสิทธิภาพ  

2) ระบบการน าหลกัสูตรไปใช ้มี 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่  
(2.1) การขออนุมติัหลักสูตรเป็นการน าหลักสูตรท่ีผ่านการปรับแก้แล้วเสนอ

หน่วยงานบงัคบับญัชา เพื่อใหเ้ห็นชอบสั่งการ  
(2.2) การวางแผนการใชห้ลกัสูตร เป็นขั้นตอนเตรียมการใชห้ลกัสูตร ซ่ึงจะตอ้ง

ค านึงถึงส่ิงต่อไปน้ี การประชาสัมพนัธ์หลกัสูตร การเตรียมงบประมาณ การเตรียมความพร้อมของ
บุคลากร วสัดุ หลกัสูตร บริการสนบัสนุนและอาคารสถานท่ี ระบบบริหารของสถาบนัการศึกษา การ
ฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการใหก้บัผูส้อน การประเมินผลและติดตามการใชห้ลกัสูตร  

(2.3) ด าเนินการใช้หลกัสูตรหรือบริหารหลกัสูตร ขั้นตอนน้ีนบัเป็นขั้นตอนท่ี
ส าคญัท่ีสุด เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ ท่ีวา่เป็นศาสตร์นั้น หมายถึง การวางแผนใชอ้ยา่งเป็นระบบและ
ใชเ้ทคโนโลยีทางการศึกษามาช่วยเสริม ส่วนท่ีวา่เป็นศิลปะนั้น หมายถึง ผูใ้ชใ้นท่ีน้ีรวมถึงผูบ้ริหาร
และผูส้อนจะมีบทบาทมากในการท่ีจะท าให้หลกัสูตรบรรลุความส าเร็จมากนอ้ยเท่าใด ดงัท่ีกล่าวว่า 
หลกัสูตรแมจ้ะปรับปรุงเพียงใด ถา้ผูส้อนไม่เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการเรียนการสอน หลกัสูตรใหม่
นั้นก็ไม่มีความหมายและไม่ไดผ้ลตามท่ีหลกัสูตรคาดหวงั  
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3) ระบบการประเมินหลกัสูตร เป็นระบบสุดทา้ยของการพฒันาหลกัสูตร การ
ประเมินหลกัสูตร คือ กระบวนการเปรียบเทียบระหวา่งผลการใชห้ลกัสูตรท่ีวดัไดก้บัวตัถุประสงค์
ของหลกัสูตร การประเมินหลกัสูตรมีขั้นตอนและกระบวนการ ดงัน้ี  

(3.1) วางแผนประเมินหลกัสูตร เป็นการพิจารณาวา่จะประเมินหลกัสูตรในส่วน
ใดบา้ง เช่น ประเมินเอกสารหลกัสูตร ประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ประเมินการสอน
ของครู ประเมินการบริหารของผูบ้ริหาร ประเมินติดตามผลผูส้ าเร็จการศึกษาและประเมินการยอมรับ
หลกัสูตรจากผูป้กครองหรือชุมชน เป็นตน้  

(3.2) การเก็บขอ้มูล ไดแ้ก่ การรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งต่างๆ โดยใชเ้คร่ืองมือ
และวธีิการท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะขอ้มูลจากแหล่งนั้น  

(3.3) การวิเคราะห์ขอ้มูล คือ การจดักระท ากบัขอ้มูลท่ีรวบรวมมาได ้ จดัเป็น
หมวดหมู่วเิคราะห์ดว้ยวธีิการท่ีเหมาะกบัขอ้มูลนั้น  

(3.4) การรายงานขอ้มูล เป็นการน าเสนอขอ้มูลท่ีผา่นการวิเคราะห์มาแลว้ โดยใช้
การตีความ อธิบายสรุปเก่ียวกบัขอ้มูลนั้น เพื่อน าขอ้คน้พบจากรายงานขอ้มูลไปปรับปรุงแกไ้ขส่วน
ต่างๆ ของหลกัสูตรต่อไป  

Taba (1962, p. 12) ไดเ้สนอแนวคิดในการพฒันาหลกัสูตร ประกอบดว้ย 7 ขั้นตอน 
ดงัน้ี  

ขั้นท่ี 1 การศึกษาวิเคราะห์ความตอ้งการของผูเ้รียนและสังคม  (Diagnosis of Needs) 
ส ารวจสภาพปัญหาความตอ้งการ และความจ าเป็นต่างๆ ของสังคมและผูเ้รียน  

ขั้นท่ี 2 การก าหนดจุดมุ่งหมาย (Formulation of Objectives) ก าหนดจุดมุ่งหมายให้
ชดัเจนหลงัจากท่ีไดท้  าการส ารวจความตอ้งการแลว้  

ขั้นท่ี 3 การเลือกเน้ือหาสาระ (Selection of Contents) จุดมุ่งหมายท่ีเลือกไวห้รือท่ี
สร้างข้ึนเป็นตวัช้ีแนะแนวทางในการเลือกรายวิชาหรือเน้ือหาของหลกัสูตร และควรเลือกเน้ือหาท่ีมี
ความเช่ือถือไดแ้ละส าคญัต่อการเรียนรู้  

ขั้นท่ี 4 การจดัเน้ือหาสาระ (Organization of Content) เน้ือหาสาระท่ีเลือกไดย้งัตอ้ง
จดัโดยค านึงถึงความต่อเน่ือง และความยากง่ายของเน้ือหา วุฒิภาวะ ความสามารถและความสนใจ
ของผูเ้รียน 

ขั้นท่ี 5 การเลือกประสบการณ์การเรียนรู้ (Selection of Experiences) ครูผูส้อนหรือ
ผูเ้ก่ียวขอ้งจะตอ้งคดัเลือกประสบการณ์การเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบัเน้ือหาวิชา และจุดประสงค์ของ
หลกัสูตร  
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ขั้นท่ี 6 การจดัประสบการณ์เรียนรู้ (Organization of Learning Experience) ประสบ 
การณ์เรียนรู้ควรจดัโดยค านึงถึงเน้ือหาสาระและความต่อเน่ือง  

ขั้นท่ี 7 การประเมินผลเพื่อตรวจสอบดูกิจกรรมและประสบการณ์เรียนท่ีจดัไวบ้รรลุ
ตามจุดมุ่งหมายหรือไม่ รวมทั้งวธีิการประเมินผล (Evaluation and Means of Evaluation)  

 ขอ้คิดในการพฒันาหลกัสูตร (สุนีย ์ ภู่พนัธ์, 2546, น. 162-163)  
 1) ตอ้งค านึงถึงองคป์ระกอบต่างๆ เช่น  

  (1.1) ผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียน  
  (1.2) ความตอ้งการของสังคมในแง่ฝ่ายผูใ้ชผ้ลผลิต  
  (1.3) ความกา้วหนา้ทางวชิาการ  
  (1.4) ความตอ้งการของสังคมและส่ิงแวดลอ้ม  
  (1.5) ความสอดคลอ้งของเน้ือหาสาระและส่ิงแวดลอ้ม  
  (1.6) การเปล่ียนแปลงสภาพทางเศรษฐกิจและสังคม  

 2) การด าเนินงานในการพฒันาหลกัสูตรตอ้งกระท าใหค้รบ 5 ขั้นตอน คือ  
 (2.1) การก าหนดจุดมุ่งหมายหลกัสูตร  
 (2.2) การเลือกและการจดัเน้ือหาวชิาและประสบการณ์  
 (2.3) การน าหลกัสูตรไปใช ้ 
 (2.4) การประเมินผลหลกัสูตร  
 (2.5) การปรับปรุงหลกัสูตร  

 3) หลกัสูตรท่ีดีตอ้งมีรายละเอียดเก่ียวกบั  
 (3.1) การบริหารหลกัสูตร  

 (3.2) การจดัแผนการเรียนการสอน  
 (3.3) วธีิสอนและคุณสมบติัผูส้อน  
 (3.4) สถานท่ี ส่ือการเรียนการสอน  
 (3.5) หนงัสือหรือต าราเรียน 

 4) ตอ้งมีการประชุมสัมมนาปรึกษาหารือร่วมกนักบัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งฝ่ายผลิต
และฝ่ายใชเ้ป็นคร้ังคราวไป ทั้งน้ีเพื่อปรับปรุงหลกัสูตรให้มีคุณภาพและเหมาะสมกบั สภาพการณ์
ปัจจุบนั 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งสรุปได้ว่า การพฒันาหลกัสูตรนั้นมี
ลกัษณะคลา้ยกนัอยู ่2 ความหมาย คือ 1) การน าหลกัสูตรท่ีมีแลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ขให้ดีข้ึนกวา่เดิม
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และได้เน้ือหาท่ีครบถ้วน  2) การสร้างหลกัสูตรข้ึนมาใหม่โดยไม่มีหลกัสูตรนั้นมาก่อนหรือไม่มี
หลกัสูตรเดิมเป็นรากฐานมาก่อน และตอ้งด าเนินการอยา่งเป็นกระบวนการและขั้นตอนในการพฒันา
หลักสูตร และรูปแบบของการพฒันาหลักสูตรก็จะมีขั้นตอนหลักๆ อยู่ 4 ขั้นตอน คือ การร่าง
หลกัสูตร การออกแบบหลกัสูตร การน าหลกัสูตรไป การประเมินหลกัสูตร  

 

2.3  ความรู้เกีย่วกบัมคัคุเทศก์ 
ทิพวรรณ  พุม่มณี (2543, น. 1-2) 
2.3.1 ความหมายของมคัคุเทศก ์

มคัคุเทศก ์ตามความหมายในพระราชบญัญติัธุรกิจน าเท่ียวและมคัคุเทศก์ พ.ศ. 2535 
หมายถึง ผูท่ี้น านกัท่องเท่ียวไปยงัสถานท่ีต่างๆ และให้ความรู้แก่นกัท่องเท่ียวเก่ียวกบัสถานท่ี หรือ
บุคคลโดยรับค่าตอบแทน 

มคัคุเทศก์ ตามความหมายทัว่ไปจึงหมายถึง ผูท่ี้ท  าหน้าท่ีน าพาผูอ่ื้นไปยงัสถานท่ี
ต่างๆ และแนะน าเก่ียวกบัสถานท่ีนั้นๆ ความหมายตรงกบัภาษาองักฤษว่า Guide นิยมน ามาใช้ใน
ธุรกิจการเดินทางและท่องเท่ียว มคัคุเทศก ์หรือ Tour Guide หรือ Tourist Guide จึงหมายถึง ผูน้ าเท่ียว 
คือ ผูท่ี้พานกัท่องเท่ียวไปยงัสถานท่ีต่างๆ โดยแนะน าและให้ความรู้ในเร่ืองต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้ง
ใหบ้ริการ อ านวยความสะดวก และดูแลความปลอดภยัใหก้บันกัท่องเท่ียว 

ส าหรับต่างประเทศไดมี้การเรียกช่ือ Guide ในหลายความหมายตามหนา้ท่ี ดงัน้ี 
Tour Guide ไดแ้ก่ ผูน้  านกัท่องเท่ียวเยีย่มชมสถานท่ีท่องเท่ียวในช่วงเวลาหน่ึง 
On Site Guide ไดแ้ก่ ผูน้  าชมสถานท่ีเป็นจุดเด่นทางการท่องเท่ียว เช่น โบสถ์ สวน

สนุก ปราสาท เป็นตน้ 
Docent หรืออาจเรียกวา่ Muscum Guide ไดแ้ก่ ผูน้  าชมพิพิธภณัฑ์โดยพิพิธภณัฑ์จะ

จดัหนา้ท่ีของตนประจ าตามห้องต่างๆ เพื่อให้ค  าอธิบายแก่ผูเ้ขา้ชม หรือจดัเจา้หนา้ท่ีพาชมพิพิธภณัฑ์
เป็นรอบตามก าหนดเวลาท่ีก าหนด หรือรอจนผูเ้ขา้ชมมีจ านวนมากพอ จึงจะน าชมพร้อมทั้งอธิบาย 

Local Guide ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีหนา้ท่ีบรรยายเร่ืองราวต่างๆ ของเมือง เพราะถือวา่เป็นคน
ทอ้งถ่ิน มีความรู้ทุกเร่ืองของเมืองนั้น ไม่วา่จะเป็นท่ีจอดรถแหล่งซ้ือของ จุดส าคญัของการท่องเท่ียว 
และสามารถจะพาคณะนักท่องเท่ียวเดินหลบหลีกฝูงชนท่ีคลาคล ่ าตามแหล่งท่องเท่ียวได้อย่าง
คล่องแคล่วและรวดเร็ว 
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Step on Guide หรืออาจเรียกวา่ Daily Guide ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีความรู้เก่ียวกบัรายละเอียด
ของเมืองนั้น เช่น ประวติัความเป็นมา ศิลปะ เร่ืองราวทอ้งถ่ิน ภาษาทอ้งถ่ิน นิยายพื้นบา้น รวมถึง
ประวติัหรือขอ้มูลสถานท่ีเยีย่มชม จะท างานในหนา้ท่ีวนัละ 8 ชัว่โมง  

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งสรุปไดว้่า ความหมายของมคัคุเทศก ์               
ผูท่ี้หนา้ท่ีในการน าเท่ียว อ านวยความสะดวกใหก้บันกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ ถ่ายทอด
ความรู้ เร่ืองราวทางประวติัศาสตร์ ศิลปะ ประเพณีของท้องถ่ินนั้นๆ ให้แก่นักท่องเท่ียว ท าให้
นกัท่องเท่ียวเกิดความประทบัใจเม่ือไดม้าท่องเท่ียวในสถานท่ีนั้นๆ อีกทั้งยงัคอยดูแลความปลอดภยั
ใหก้บันกัท่องเท่ียวอีกดว้ย 

2.3.2 บทบาทหนา้ท่ีของมคัคุเทศก ์
การน าเท่ียวแต่ละคร้ังนั้น มคัคุเทศก์มีบทบาทท่ีส าคญัในการท่ีจะท าให้การเดินทาง

ประสบผลส าเร็จมากนอ้ยนั้นก็ข้ึนอยูก่บัมคัคุเทศก์เป็นส าคญั เป็นผูท่ี้สร้างความประทบัใจ หรือความ
พึงพอใจให้กับนักท่องเท่ียว มคัคุเทศก์จึงตอ้งมีเทคนิคและคุณสมบติัพิเศษ เพื่อประโยชน์ในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีให้บริการแก่นกัท่องเท่ียว ซ่ึงเป็นการแสดงบทบาทต่างๆ ในขณะปฏิบติัหนา้ท่ี สามารถ
เปรียบเทียบมคัคุเทศกก์บับทบาทต่างๆ เหล่าน้ีได ้ 4  บทบาท คือ  

2.3.2.1 บทบาทของมคัคุเทศก ์
1) บทบาทการเป็นครู 

คือ มคัคุเทศก ์จะตอ้งมีความรู้เฉพาะ มีความรู้เก่ียวกบัสถานท่ีนั้นๆ อยา่ง
ละเอียดถ่ีถว้น ทั้งประวติัศาสตร์และปัจจุบนั ศิลปะ วฒันธรรม ประเพณี โบราณคดี พร้อมท่ีจะอธิบาย
และตอบค าถามรายละเอียดต่างๆ เท่าท่ีจ  าเป็น โดยมีเน้ือหาสาระและวิธีการถ่ายทอดความรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพเปรียบเทียบกบัครูอธิบายหรือสอนวชิาการต่างๆ ใหก้บันกัเรียน  

2) บทบาทการเป็นนกัแสดง 
 นอกเหนือความรู้ทางวิชาการแล้วมัคคุเทศก์ควรสวมบทบาทของ

นกัแสดงในบางคร้ัง เพื่อสร้างกิจกรรมอ่ืนมาช่วยผ่อนคลายความเบ่ือหน่าย เช่น เล่าเร่ืองสนุกข าขนั 
นิทาน ร้องเพลง หรือเกมส์การเล่นต่างๆ ในระหว่างการเดินทาง และพร้อมท่ีจะแสดงบทบาทอ่ืนๆ 
เช่น ในกรณีเกิดปัญหาเฉพาะหน้า ซ่ึงต้องแก้ไขแบบฉุกเฉิน การแสดงออกในท่าท่ีปกติ จะท าให ้               
ลูกทวัร์คลายความระส ่าระสายในเหตุการณ์นั้น หรือแทบจะไม่รู้วา่ปัญหาเกิดข้ึน 

3) บทบาทการเป็นนกัจิตวทิยา 
มคัคุเทศกต์อ้งใชจิ้ตวิทยาศึกษาความตอ้งการของนกัท่องเท่ียววา่ ก าลงัมี

ความตอ้งการส่ิงใดมากน้อยเพียงใด สังเกตการแสดงออกของอารมณ์พร้อมท่ีจะรับในเร่ืองความรู้
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หรือกิจกรรมท่ีมคัคุเทศกก์ าลงัน าเสนอใหห้รือไม่ บางกลุ่มอาจสนใจเพียงชมความงดงามและตอ้งการ
ความสนุกสนานบนัเทิงมากกว่า หรือบางคร้ังตอ้งการความเป็นส่วนตวั มคัคุเทศก์จึงตอ้งใช้บทบาท
ของนกัจิตวทิยา สังเกตุพฤติกรรมและการตอบสนองของนกัท่องเท่ียว 

4) บทบาทการเป็นนกัการฑูต 
มคัคุเทศก์ตอ้งบรรยายเร่ืองราวต่างๆ ให้นกัท่องเท่ียวเกิดความรู้สึกท่ีดี   

อีกทั้งยงัมีการประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆ เช่น กองตรวจเงินเขา้เมือง ศุลกากร ต ารวจ พนกังาน 
โรงแรม แมก้ระทัง่คนใกลต้วั คือ คนขบัรถ และในหมู่นักท่องเท่ียวดว้ยกนั ให้มีความสัมพนัธ์ท่ีดี            
ต่อกนั สร้างภาพพจน์ท่ีดีงามแก่ประเทศชาติ ปฏิบติัตนให้เหมาะสม ในฐานะเป็นตวัแทนของคนใน
ทอ้งถ่ิน ท าใหน้กัท่องเท่ียวเกิดความประทบัใจและทศันคติท่ีดีต่อคนไทยและประเทศไทย 

 ผูว้ิจยัจึงสรุปไดว้า่ มคัคุเทศก์จะตอ้งสวมบทบาททั้งการเป็นครูคอยถ่ายทอดความรู้
ให้กบันักท่องเท่ียวเก่ียวกบัสถานท่ีนั้นๆ อย่างละเอียดถ่ีถ้วน ทั้งประวติัศาสตร์และปัจจุบนั ศิลปะ 
วฒันธรรม ประเพณี โบราณคดี การเป็นนกัแสดง เพื่อสร้างกิจกรรมอ่ืนมาช่วยผ่อนคลายความเบ่ือ
หน่ายของนกัท่องเท่ียว เป็นนกัจิตวทิยาตอ้งคอยสังเกตวา่ศึกษาความตอ้งการของนกัท่องเท่ียววา่ก าลงั
มีความตอ้งการส่ิงใดมากนอ้ยเพียงใด การเป็นนกัการฑูต ในฐานะท่ีเป็นตวัแทนของคนในทอ้งถ่ินนั้น
จะตอ้งท าใหน้กัท่องเท่ียวเกิดความประทบัใจทุกคร้ังท่ีเขา้มาท่องเท่ียว 

2.3.2.2 หนา้ท่ีของมคัคุเทศก ์
มนสัสินี บุญมีศรีสง่า [ม.ป.ป.] โดยทัว่ไปบทบาทหนา้ท่ีของมคัคุเทศก์ใน

ฐานะผูน้ าเท่ียว มคัคุเทศกมี์หนา้ท่ี 3 ประการ คือ  
1) การรับเขา้นกัท่องเท่ียว (Transfer – In)  

2) การน าเท่ียว (Tourist Guide)  

3) การส่งออกนกัท่องเท่ียว (Transfer - Out)  

มคัคุเทศกต์อ้งมีหนา้ท่ีปฏิบติั ดงัน้ี 

1) หนา้ท่ีในการรับเขา้นกัท่องเท่ียว การรับเขา้นกัท่องเท่ียว หมายถึง การไป
รับนกัท่องเท่ียวจากจุดเขา้เมือง หรือเขา้จงัหวดั เช่น ท่าอากาศยาน ท่าเรือ สถานีรถไฟ เป็นตน้ แลว้
น ามาส่งยงัสถานท่ีพกัแรม ดูแลใหน้กัท่องเท่ียวเขา้ท่ีพกัอยา่งเรียบร้อย  

2) หนา้ท่ีในการน าเท่ียว การน าเท่ียว ไดแ้ก่ การน านกัท่องเท่ียวไปท่องเท่ียว
ตามสถานท่ีต่างๆ ในรายการท่ีก าหนดแต่ละคร้ัง แลว้น ามาส่งยงัท่ีพกั  
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3) หนา้ท่ีในการส่งออกนกัท่องเท่ียว การส่งออกนกัท่องเท่ียว คือ การน า
นกัท่องเท่ียว จากท่ีพกัไปส่งยงัท่าอากาศยาน ท่าเรือ สถานีรถไฟ หรือ สถานีขนส่ง เพื่อเดินทางกลบั
โดยสวสัดิภาพ  

2.3.3 ความส าคญัของมคัคุเทศกต่์ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 
มคัคุเทศก์ หรือไกด์ มีความส าคญัต่ออุตสาหกรรมท่องเท่ียว โดยเฉพาะธุรกิจบริการ

ท่องเท่ียว และจากประวติัศาสตร์ไดมี้การศึกษาคน้ควา้อาจกล่าวไดว้า่ “มคัคุเทศก์” เป็นอาชีพท่ีเก่าแก่
ท่ีสุดในบรรดาอาชีพเก่าๆ ของโลก  เพราะมนุษยไ์ดเ้ร่ิมมีการท่องเท่ียวหรือการเดินทางมาเป็นเวลา           
ชา้นานแลว้ จะเห็นไดว้า่ในสมยัแรกเร่ิมมีผูก้ล่าวถึงมคัคุเทศกใ์นการเป็นผูน้ าเท่ียว หรือผูน้ าทาง ต่อมา
ไดมี้การศึกษาคน้ควา้หาหนงัสือ “คู่มือการท่องเท่ียว” (Travelogue) หรือ Guide Book เพื่อเป็นคู่มือ
แนวทางในการเดินทางท่องเท่ียว  จนกระทัง่ในปี ค.ศ.1841 ไดเ้ร่ิมมีธุรกิจการท่องเท่ียวอยา่งจริงจงั
โดย “โธมสั คุก” (Thomas Cook) เป็นตวัแทนจดัการน าเท่ียวข้ึน โดยท่ีเขาท าหนา้ท่ีเป็นมคัคุเทศก ์
คอยดูแลให้ความช่วยเหลือบริการลูกคา้ดว้ยตนเอง จดัวา่เป็น “มคัคุเทศก์เชิงชีวิต” (Live Guide) คนแรก 
และต่อมาไดว้า่จา้งพนกังานท่ีมีความรู้ภาษาต่างประเทศเขา้มาเป็นมคัคุเทศก์ให้กบับริษทัจดัน าเท่ียว
ของเขา ดงันั้น อาจกล่าวไดว้า่ “มคัคุเทศก์” เร่ิมถือก าเนิดในยุคของ “โธมสั คุก” (Thomas Cook) 
ปัจจุบนัความจ าเป็นท่ีตอ้งมีมคัคุเทศกส์าหรับอธิบายเร่ืองราวเก่ียวกบัสถานท่ีท่องเท่ียว และให้ความรู้
ในดา้นต่างๆ และในทางออ้มก็เป็นการส่งเสริมการท่องเท่ียว เป็นการสร้างภาพพจน์ท่ีดีให้แก่ประเทศ
อีกดว้ย โดยเฉพาะ “มคัคุเทศก์เชิงชีวิต” (Live Guide) ท่ีช่วยเหลือดูแลอ านวยความสะดวก ให้การ
บริการแก่นกัท่องเท่ียว ดูแลความปลอดภยัในกรณีท่ีเกิดปัญหาต่างๆ สามารถช่วยแกไ้ขปัญหา 

จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งสรุปไดว้า่ มคัคุเทศก์เป็นผูท้  าหนา้ท่ีเป็น
ส่ือกลางในการน านักท่องเท่ียวเดินทางไปยงัสถานท่ีต่างๆ ได้อย่างสะดวกสบายยิ่งข้ึน ท าให้
นกัท่องเท่ียวโดยเฉพาะผูท่ี้ไม่สะดวกในการเตรียมการเดินทาง และด าเนินการเดินทางดว้ยตนเอง              
มีความสนใจและตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียวมากยิง่ข้ึน ดงันั้น จะเห็นไดว้า่มคัคุเทศก์มีส่วนช่วยในการ
เพิ่มจ านวนนกัท่องเท่ียวใหก้บัอุตสาหกรรมท่องเท่ียว 

2.3.4 มารยาทและจรรยาบรรณของมคัคุเทศก ์
บุปผา  คุมมานนท ์(2541, น. 19)  
1) มารยาทของมคัคุเทศก ์ 

มารยาทและการวางตวัของมคัคุเทศก์ ก็คือ กิริยา วาจา ท่าทาง การแสดงออก            
ขอ้ควรประพฤติ และไม่ควรประพฤติของมคัคุเทศก ์ เพื่อท่ีจะด ารงไวซ่ึ้งเกียรติภูมิของสถานภาพแห่ง
วิชาชีพมคัคุเทศก์ ทั้งน้ีการวางตวัของมคัคุเทศก์อาจหมายถึง การปรับตวัให้เขา้กบัสถานการณ์ 



 
 

35 

 

กาลเทศะ  ซ่ึงเป็นหลกัอนัควรประพฤติปฏิบติัและเป็นคุณสมบติัอนัดีงามท่ีมคัคุเทศก์พึงปฏิบติั                  
ซ่ึงหลกัเกณฑด์งักล่าวมีประเด็นท่ีสาคญัๆ ดงัน้ี  

(1.1) มคัคุเทศกต์อ้งผสมผสานระหวา่งมรรยาทไทย กบัมารยาทแบบต่างประเทศ
ให้ไดใ้นลกัษณะท่ีสอดคลอ้งกลมกลืนไม่ขดักนั และควรเน้นการแสดงออกถึงเอกลกัษณ์ไทยให้
นกัท่องเท่ียวเกิดความประทบัใจ  

(1.2) พดูจาสุภาพ ไม่เกร้ียวกราดกบันกัท่องเท่ียว พยายามเก็บอารมณ์โกรธไม่ท า
ใหง้านเสีย  

(1.3) ไม่พูดคุยเร่ืองทุกข์ร้อนหรือเร่ืองส่วนตัวให้นักท่องเท่ียวฟัง เพื่อขอ
ความเห็นอกเห็นใจ  

(1.4) ให้ปฏิบติัในการพูดกบันกัท่องเท่ียวทั้งกลุ่มอย่างเท่าเทียม ไม่เลือกอธิบาย
กบันกัท่องเท่ียวบางคนท่ีตนชอบเท่านั้น  

(1.5) ปฏิบติัตนให้นักท่องเท่ียวเกิดความไวว้างใจ และรู้สึกอบอุ่นใจในการ
เดินทางท่องเท่ียว  

(1.6) ไม่แสดงความสนิทสนมกบันกัท่องเท่ียวจนเกินสมควร โดยเฉพาะในดา้น             
ชูส้าว  

(1.7) ต้องเป็นคนถ่อมตนเสมอ เพราะนักท่องเท่ียวบางคนอาจมีความรอบรู้
มากกว่ามคัคุเทศก์ก็ได ้ถา้มีนกัท่องเท่ียวถามค าถามข้ึนมาตอ้งแสดงความสนใจเปิดโอกาสให้เขาได้
พดูหรือถาม 

(1.8) จงกล่าวระบุในค าต่อไปน้ีให้ชัดเจน เช่น “ทางซ้ายมือ ทางขวามือ หรือ 
ขา้งหนา้ของท่าน” สะพานต่างระดบัโปรดระวงัศีรษะ “จงอยา่พดูวา่ ทางน้ีหรือทางนั้น” 

(1.9) ช่วยเหลือนกัท่องเท่ียวทุกคร้ังเม่ือมีโอกาสโดยไม่ตอ้งใหเ้ขาเอ่ยปากขอ อยา่
ละเลยเด็กเล็ก คนพิการ และคนชรา อยา่งใกลชิ้ด โดยเฉพาะการเดินข้ึนลงบนัได ขา้มถนน ฯลฯ 

(1.10) เม่ือมีคนถามคาถามง่ายๆ โดยท่ีเขาอาจลองภูมิหรืออาจไม่รู้จริง มคัคุเทศก์
ควรตอบตามความรู้ท่ีมี ไม่ควรตอบอยา่งเยาะเยย้ หรือตอบแบบขอไปที 

(1.11) ในขณะท่ีอยู่บนรถ ถ้านักท่องเท่ียวยงัต่ืนตวั มคัคุเทศก์ไม่ควรปล่อยให้
บรรยากาศเงียบเหงาโดยเปล่าประโยชน์ ควรเล่าเร่ืองราวต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการท่องเท่ียว เช่น 
เล่าเร่ืองวฒันธรรมไทย ชีวิตความเป็นอยู่ของคนไทย หรือเร่ืองท่ีจะน านกัท่องเท่ียวไปชม หรือหา
กิจกรรมทาเพื่อสร้างบรรยากาศของการท่องเท่ียว 
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(1.12)  พยายามจ าช่ือ และเรียกช่ือนกัท่องเท่ียวให้ไดจ้ะท าให้เขารู้สึกภูมิใจ เป็น
การช่วยสร้างมนุษยสัมพนัธ์ใหเ้ป็นไปอยา่งรวดเร็ว 

(1.13)  สอดแทรกความรู้ เกร็ดเล็กเกร็ดน้อยเก่ียวกบัการท่องเท่ียว ให้ค  าแนะน า
นกัท่องเท่ียวตลอดระยะเวลาการเดินทาง จะท าใหเ้ขามีความรู้สึกคุม้ค่าในการเดินทางท่องเท่ียว 

(1.14)  จ  าหลกัปฏิบติัไวเ้สมอวา่ “มคัคุเทศก์ ควรตอ้งต่ืนก่อนนอนทีหลงั และกิน
ทีหลงัแต่ตอ้งอ่ิมก่อน” นกัท่องเท่ียวทุกคร้ัง 

(1.15)  มีวนิยัในตนเอง เก็บอารมณ์ ความรู้สึก ไม่หว ัน่ไหวง่ายเม่ือเจอปัญหา 
(1.16)  เป็นคนช่างสังเกตรู้จกัแยกแยะการท างานใหไ้ดอ้ยา่งเป็นระบบและรวดเร็ว 

มีไหวพริบ แกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ไดดี้ 
(1.17)  มีความเป็นตวัของตวัเอง เช่ือมัน่ในตนเอง สามารถตดัสินใจในปัญหาโดย

ไม่ลงัเลใจ กลา้ในส่ิงท่ีควรกลา้ ไม่หลีกหนีปัญหาท่ีเกิดข้ึนในขณะอยูใ่นหนา้ท่ี 
(1.18)  มีทศันคติท่ีดีต่ออาชีพมคัคุเทศก ์และต่ออุตสาหกรรมท่องเท่ียว 
(1.19)  มีความซ่ือสัตยไ์ม่เรียกร้องผลประโยชน์จากนกัท่องเท่ียว 
(1.20)  รักและเตม็ใจท่ีจะใหบ้ริการ ทนต่อสภาพกดดนัต่างๆ ได ้
(1.21)  ใหข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งเป็นประโยชน์ต่อนกัท่องเท่ียว 
(1.22)  แต่งกายเหมาะสมเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
(1.23)  มีความประพฤติ และกิริยามารยาทท่ีดี การแสดงออกทางสีหน้าท่าทาง 

ควรอยูใ่นลกัษณะของความเป็นผูน้าท่ีน่าเช่ือถือ ตอ้งมีความสารวมไม่โลดโผนจนเกินงาม ฯลฯ 
(1.24)  เป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อรุ่นนอ้งท างานให้ฉบัไว จ่ายงานให้ผูช่้วยทีมงานอยา่ง

ทัว่ถึง 
(1.25) น านกัท่องเท่ียวไปตามรายการต่างๆ ท่ีระบุไวใ้นรายการอยา่งเคร่งครัด ถา้

มีการเปล่ียนแปลงตอ้งอธิบายเหตุผลใหน้กัท่องเท่ียวเขา้ใจ ฯลฯ 
(1.26) ตรงต่อเวลา และตอ้งควบคุมใหน้กัท่องเท่ียวตรงต่อเวลาดว้ย 

2) จรรยาบรรณของมคัคุเทศก ์
สุวรรณชยั ฤทธิรักษ ์(2545, น 34 –35) มคัคุเทศกมี์บทบาทสาคญัต่ออุตสาหกรรม

ท่องเท่ียว เป็นผูใ้ห้บริการแก่นกัท่องเท่ียวอย่างใกลชิ้ด และเป็นตวัแทนของประเทศในการให้ขอ้มูล
ต่างๆ เปรียบเสมือน “ฑูตวฒันธรรมของธรรมชาติ” เพื่อธ ารงไวซ่ึ้งศกัด์ิศรี เกียรติคุณ และภาพพจน์
ของผูป้ระกอบอาชีพเดียวกนั ตลอดจนช่ือเสียงของประเทศชาติ จ าเป็นตอ้งมีจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ
มคัคุเทศก์ โดยคณะกรรมการธุรกิจน าเท่ียว และมคัคุเทศก์ได้ใช้อ  านาจตามพระราชบญัญติัธุรกิจ                       
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น าเท่ียวและมคัคุเทศก ์พ.ศ. 2535 และประกาศพฤติกรรมท่ีมคัคุเทศกไ์ม่ควรกระท า เน่ืองจากจะท าให้
เส่ือมเสียช่ือเสียงเกียติยศ และจรรยาบรรณของมคัคุเทศก ์ดงัน้ี 

(2.1) การบงัคบัให้นกัท่องเท่ียวซ้ือรายการน าเท่ียว หมายถึง มคัคุเทศก์ท่ีแสดง
กิริยาล่อล่วงหรือขู่เข็ญหรือกระท าการใดๆ เพื่อให้นกัท่องเท่ียวอยูใ่นสภาพท่ีตอ้งปฏิบติัตาม โดยไม่
สมคัรใจนอกเหนือจากท่ีไดต้กลงกนัไวก้บัผูป้ระกอบการเท่ียว 

(2.2) การน านกัท่องเท่ียวไปซ้ือสินคา้ท่ีเป็นการหลอกลวง หรือมีราคาสูงผิดปกติ
เพื่อใหต้นเองไดรั้บค่าบ าเหน็จจากร้านคา้ท่ีเก่ียวขอ้ง 

(2.3) การเรียกร้องขอเงินค่าทิป หมายถึง พูดจาโนม้น้าวของความเห็นอกเห็นใจ
แก่ตนวา่การน าเท่ียวคร้ังน้ีขาดทุนขอใหจ่้ายค่าตอบแทนให้เป็นพิเศษ 

(2.4) การยึดหนงัสือเดินทางและบตัรโดยสารเคร่ืองบินไว ้จนกว่านกัท่องเท่ียว
จะจ่ายค่าตอบแทนบางประเภทเสียก่อน 

(2.5) อธิบายหรือบอกกล่าวเร่ืองราวแก่นกัท่องเท่ียว อนัน ามาซ่ึงความไม่ถูกตอ้ง 
และเส่ือมเสียแก่ชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ์รวมทั้งภาพพจน์ของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวไทย 

(2.6) ไม่รับผดิชอบงานในหนา้ท่ีของมคัคุเทศก ์ซ่ึงจะตอ้งค านึงถึงประโยชน์ของ
นกัท่องเท่ียวเป็นส าคญั หรือละทิ้งหนา้ท่ีการงาน 

(2.7) ปฏิบติัหน้าท่ีโดยไม่ซ่ือสัตยสุ์จริต แสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ หรือ
กระท าการใดเพื่อใหน้กัท่องเท่ียวอยูใ่นสภาพท่ีตอ้งปฏิบติัตามโดยไม่สมคัรใจ 

นอกจากน้ีพฤติกรรมใดท่ีจะสร้างความเสียหายก็ควรละเวน้ เช่น การปฏิบติัหนา้ท่ี
โดยไม่ซ่ือสัตยสุ์จริต ไม่มีความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี อธิบายหรือบอกกล่าวเร่ืองราวแก่นกัท่องเท่ียวท่ี
ไม่ถูกต้อง อนัจะเส่ือมเสียแก่ชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย์ รวมถึงภาพลักษณ์ของอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวไทย  จากพฤติกรรมท่ีไม่ควรปฏิบติัดงักล่าวขา้งตน้ หากมีการฝ่าฝืนก็จะถูกลงโทษปรับ                
ไม่เกิน 5,000 บาท  แต่อย่างไรก็ตามในความเป็นจริงก็ยงัมีการฝ่าฝืนกันอยู่ เพราะอาจเห็นแก่
ประโยชน์ส่วนตวัจนลืมจรรยาบรรณ และไม่เกรงกลวัต่อบทลงโทษทางกฎหมาย 

ดงันั้น มคัคุเทศก์ทุกคนควรตระหนกัให้ความสาคญัต่อจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ 
และน าไปปฏิบติัอยา่งจริงจงัจะท าให้อาชีพมคัคุเทศก์มีความย ัง่ยืน  เพราะมคัคุเทศก์ท่ีครองตนอยูใ่น
จรรยาบรรณแห่งวชิาชีพ จะเป็นผูส้ร้างความประทบัใจแก่นกัท่องเท่ียว อนัจะเป็นส่วนช่วยส่งเสริมให้
การท่องเท่ียวของชาติเจริญกา้วหนา้มากยิง่ข้ึน  และหลายคร้ังท่ีนกัท่องเท่ียวตดัสินใจมาใชบ้ริการของ
บริษทัอีกเน่ืองจากติดใจผูน้ าเท่ียว ไปเท่ียวด้วยแลว้มีความสนุก มีความสุข แมบ้างคร้ังไปแลว้ตอ้ง
ประสบกบัปัญหาเผชิญปัญหา 
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2.4  จังหวดัสิงห์บุรี 
แผนแม่บทดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว (2548, น. 145-147) 
2.4.1 ขอ้มูลเบ้ืองตน้จงัหวดัสิงห์บุรี 

ท่ีตั้งและอาณาเขต 
จงัหวดัสิงห์บุรี ตั้ งอยู่ภาคกลางของประเทศไทย ห่างจากกรุงเทพมหานคร 142 

กิโลเมตร มีเน้ือท่ีทั้งหมดประมาณ 822.478 ตารางกิโลเมตร หรือ 514,049 ไร่  มีอาณาเขตติดต่อกบั
จงัหวดัใกลเ้คียง ดงัน้ี 
ทิศเหนือ ติดต่อกบัอ าเภอสรรพยา (จงัหวดัชยันาท) และอ าเภอตาคลี (จงัหวดันครสวรรค)์ 
ทิศใต ้  ติดต่อกบัอ าเภอไชโย อ าเภอโพธ์ิทอง และอ าเภอแสวงหา (จงัหวดัอ่างทอง) 
ทิศตะวนัออก ติดต่อกบัอ าเภอบา้นหม่ี และอ าเภอท่าวุง้ (จงัหวดัลพบุรี) 
ทิศตะวนัตก ติดต่อกบัอ าเภอสรรคบุรี (จงัหวดัชยันาท) และอ าเภอเดิมบางนางบวช (จงัหวดั 
  สุพรรณบุรี) 

 
ภาพที ่2.1  ท่ีตั้งและอาณาเขตจงัหวดัสิงห์บุรี 
ทีม่า   http://dictionary.sanook.com/search/สิงห์บุรี 

 ศาสนา 
 จงัหวดัสิงห์บุรี มีวดัในศาสนาพุทธ จ านวน 178 แห่ง โบสถ์คริสต ์2 แห่ง วดัคริสต ์             

1 แห่ง มสัยดิ 2 แห่ง จ  านวนผูน้บัถือศาสนาพุทธ ร้อยละ 98.80 จ  านวนผูน้บัถือศาสนาอิสลาม ร้อยละ 
1.02  จ  านวนผูน้บัถือศาสนาคริสต ์ร้อยละ 0.18 
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พระอารามหลวง 
วดัพระนอนจกัรสีห์วรวิหาร (พระอารามหลวงชั้นตรี ชนิดวรวิหาร) ต าบลจกัรสีห์ 

อ าเภอเมืองสิงห์บุรี 
วดัพิกุลทอง (พระอารามหลวงชั้นตรี ชนิดสามญั) ต าบลพิกุลทอง อ าเภอท่าชา้ง 
วดัโบสถ์ (พระอารามหลวงชั้นตรี ชนิดสามัญ) ต าบลอินทร์บุรี อ าเภออินทร์บุรี 

(ธรรมยติุกนิกาย) 
ภูมิศาสตร์ 
ลกัษณะภูมิประเทศโดยทัว่ไป เป็นท่ีราบลุ่มและพื้นท่ีลูกคล่ืนลอนต้ืน ซ่ึงเกิดจากการ

ทบัถมของตะกอนริมแม่น ้ าเป็นอย่างมาก มีแม่น ้ าส าคญัไหลผ่าน 3 สาย คือ แม่น ้ าเจา้พระยา แม่น ้ า
นอ้ย และแม่น ้าลพบุรี นอกจากน้ียงัมีล าน ้าสายอ่ืนๆ คือ ล าแม่ลา ล าการ้อง ล าเชียงราก และล าโพธ์ิชยั 
ไม่มีพื้นท่ีเป็นภูเขาและป่าไม ้และไม่มีแร่ธาตุท่ีส าคญั 

ลกัษณะของภูมิอากาศโดยทัว่ไป แบ่งออกเป็น 
 ฤดูร้อน ตั้งแต่เดือนกุมภาพนัธ์-เมษายน อุณหภูมิเฉล่ียประมาณ 36.30 องศาเซลเซียส 

 ฤดูฝน ตั้งแต่เดือนพฤษภาคม-ตุลาคม ปริมาณน ้าฝนเฉล่ีย 1,047.27 มิลลิเมตรต่อปี 
ฤดูหนาว ตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน-มกราคม อุณหภูมิเฉล่ีย ประมาณ 27 องศาเซลเซียส 

ประวติัจงัหวดัสิงห์บุรี 
สมเด็จฯ กรมพระยาด ารงราชานุภาพ ทรงเล่าถึงเมืองสิงห์ถวายสมเด็จเจา้ฟ้ากรมพระยา

นริศรานุวตัติวงศ์ ไวใ้นสาสน์สมเด็จว่า “เมืองสิงห์บุรีเป็นเมืองใหญ่และเก่า มีป้อมปราการ วงั วดั
มหาธาตุ และของส าคญั คือ พระนอนจกัรสีห์ ใหญ่ยาวกว่าพระนอนองค์อ่ืนๆ ในเมืองไทย ท าเป็น
แบบพระนอนอินเดีย เหมือนเช่นท่ีถ ้ าเมืองยะลา คือ พระกรขวาศอกยื่นไปทางด้านหน้า ไม่ท างอ              
พระกรตั้งข้ึนรับพระเศียร แบบพระนอนไทย เมืองสิงห์เรียกช่ือต่างๆ ดงัน้ี เมืองสิงหราชาธิราช เมือง
สิงหราชา เป็นเมืองตั้งอยูริ่มแม่น ้าจกัรสีห์อนัเป็นล าน ้าใหญ่ ห่างแม่น ้าเจา้พระยา 200 เส้น เพราะแม่น ้ า
จักรสีห์ต้ืนเขิน เมืองสิงห์จึงกลายเป็นเมืองอยู่ลับล้ี” ก็แสดงว่า สิงห์บุรีเป็นเมืองท่ียิ่งใหญ่ใน
ประวติัศาสตร์ มีอดีตยาวนาน จากหลกัฐานทางประวติัศาสตร์และโบราณคดี พบวา่ มีการตั้งถ่ินฐาน
ของชุมชนโบราณมาเป็นเวลานานหลายยคุหลายสมยั ดงัน้ี 

ยคุก่อนประวติัศาสตร์ 
พบร่องรอยหลกัฐานมนุษยย์ุคก่อนประวติัศาสตร์ท่ีบา้นชีน ้ าร้าย อ าเภออินทร์บุรี บา้นบาง

ววั ต าบลไมด้ดั อ าเภอบางระจนั บา้นคู ต าบลพกัทนั อ าเภอบางระจนั คือ ขวานหิน แวดินเผา หินดุ 
ช้ินส่วนก าไลส าริด เป็นตน้ 
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สมยัทวาราวดี 
พบหลกัฐานท่ีเมืองโบราณบา้นคูเมือง ต าบลห้วยชนั อ าเภออินทร์บุรี เป็นการตั้งถ่ินฐาน

แบบ  “เมืองคูคลอง”  มีแผนผงัเกือบเป็นรูปส่ีเหล่ียมจตุัรัส มีคูน ้า คนัดินลอ้มรอบ โบราณวตัถุท่ีขุดพบ 
เช่น ภาชนะดินเผา ลูกปัด แท่นหินบด แวดินเผา ตะคนั ฯลฯ ส่วนหน่ึง จดัแสดงอยูท่ี่พิพิธภณัฑสถาน
แห่งชาตอินทร์บุรี ปัจจุบนัสถานท่ีดงักล่าวเป็นสวนรุกขชาติ และท่ีตั้งหน่วยอนุรักษ์พนัธ์ุไมจ้งัหวดั
สิงห์บุรี เมืองวดัพระนอนจกัรสีห์ ต าบลจกัรสีห์ อ าเภอเมือง รูปแบบเมืองเป็นเมืองซ้อน มีเมืองชั้นใน
รูปค่อนขา้งกลม และเมืองชั้นนอกลอ้มรอบรูปส่ีเหล่ียมมน ไม่ปรากฏร่องรอย ก าแพงเมือง (ท่ีท าดว้ย
ดินพูนสูง) แต่คูเมืองบางดา้นยงัปรากฏให้เห็น ส่ิงท่ีพบคือ ลูกปัด แวดินเผา เศษภาชนะ ฯลฯ แหล่ง
โบราณคดีบา้นคีม  ต าบลสระแจง  อ าเภอบางระจนั  มีสภาพเป็นเนินดินรูปรี กวา้ง 200 เมตร ยาว              
500 เมตร  มีคูน ้าขนาดกวา้ง 5 เมตร 

สมยัสุโขทยั 
มีการค้นพบเคร่ืองสังคโลกสมยัสุโขทยัตามวดัร้างและล าน ้ าเจ้าพระยา แต่ไม่ปรากฏ

หลกัฐานว่า ชุมชนต่างๆ นั้นมีความส าคญัมากนอ้ยเพียงไร เพราะในช่วงท่ีอาณาจกัรสุโขทยัรุ่งเรือง
นั้น ไดมี้อ านาจแผข่ยายอาณาเขตครอบคลุมในบริเวณภาคกลางและ ลุ่มแม่น ้ าเจา้พระยา สมยักรุงศรี
อยุธยา ปรากฎเหตุการณ์ท่ีส าคญัคือ สมยัสมเด็จพระมหารามาธิบดีท่ี 1 (พระเจา้อู่ทอง) ไดต้ั้งเมือง
สิงห์บุรีเป็นเมืองลูกหลวง  เมืองอินทร์บุรี  เมืองพรหมบุรี เป็นเมืองหลานหลวง นอกจากน้ีแลว้เมือง
ทั้งสามยงัเป็นหัวเมืองชั้นใน และหัวเมืองชั้นในหน้าด่าน รายทางดา้นทิศเหนืออีกด้วย โดยมีเมือง
ลพบุรีเป็นเมืองหน้าด่านหลกั  แสดงให้เห็นว่า เมืองสิงห์บุรี เมืองอินทร์บุรี และเมืองพรหมบุรี มีอยู่
แลว้เม่ือตั้ง 

กรุงศรีอยธุยา 
ก่อนหน้านั้นเมืองทั้งสามอาจอยู่ในการปกครองของอาณาจกัรสุโขทยั ก็ได ้แต่ไม่ปรากฎ

แน่ชดัวา่ เมืองทั้งสามสร้างข้ึนในสมยัไหน สมยัสมเด็จพระบรมไตรโลกนาถ ไดจ้ดัการปกครองใหม่ 
โดยก าหนดให้หวัเมืองชั้นในเป็นเมืองจตัวา  ดงันั้น เมืองอินทร์บุรี เมืองพรหมบุรี และเมืองสิงห์บุรี 
จึงเปล่ียนเป็นเมืองจตัวา ในสมยัสมเด็จพระมหาจกัรพรรดิ เม่ือปี พ.ศ. 2086 เมืองสิงห์ เป็นเมืองท่ี
สมเด็จพระมหาธรรมราชาใหท้หารไปสืบข่าวเร่ืองศึกสงครามกบัพม่า ขณะเดียวกนัก็ไดย้กกองทพัไป
ตั้งท่ีเมืองอินทร์บุรี เพื่อหย ัง่เชิงดูขา้ศึกอีกดว้ย ดงัปรากฎในพระราชพงศาวดาร ฉบบัพระราชหัตถ 
เลขา สมยัสมเด็จพระมหาธรรมราชา ในปี พ.ศ. 2110 หลงัจากสมเด็จพระนเรศวร ทรงประกาศ
อิสรภาพไดไ้ม่นาน พม่าก็ไดย้กกองทพัมาตีกรุงศรีอยุธยาอีกคร้ัง คร้ังน้ีพม่ายกกองทพัมาสองทาง คือ 
ทางเหนือมีพระเจา้เชียงใหม่เป็นแม่ทพั และทางตะวนัตกมีพระยาพสิมเป็นแม่ทพั แต่ทพัของพระยา 
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พสิมถูกกองทพั กรุงศรีอยุธยาตีแตกไปก่อน โดยท่ีพระเจา้เชียงใหม่ยงัไม่ทราบ เม่ือกองทพัพระเจา้
เชียงใหม่ยกมาถึงเมืองชัยนาท ก็ให้แต่งทัพหน้า มาตั้ งท่ีบางพุทรา ซ่ึงตั้ งอยู่ริมแม่น ้ าเจ้าพระยา 
ภายหลงัคือ ตวัจงัหวดัสิงห์บุรี ปี พ.ศ. 2308 สมยัสมเด็จพระเจา้เอกทศั ในขณะท่ีพม่าตั้งค่ายลอ้มกรุง
ศรีอยุธยาอยู่ ชาวบา้นบางระจนัได้รวมตวักนัต่อสู้กบัพม่า ท่ีบา้นบางระจนั เมืองสิงห์บุรี ซ่ึงมีผูน้ า
ส าคญัของชาวบา้น และปรากฎช่ือ คือ 1) พระอาจารยธ์รรมโชติ 2) นายแท่น 3) นายโชติ 4) นายอิน           
5) นายเมือง 6) นายทองแกว้ 7) นายดอก 8) นายจนัหนวดเข้ียว 9) นายทองแสงใหญ่ 10) นายทอง
เหมน็ 11) ขนุสรรค ์12) พนัเรือง  โดยชาวบา้นบางระจนัไดต่้อสู้กบัพม่า และสามารถเอาชนะกองทพั
พม่าไดถึ้ง 7 คร้ัง จนถึงคร้ังท่ี 8 ชาวบา้นบางระจนัจึงพ่ายแพ ้ในวนัจนัทร์ แรม 2 ค ่า เดือน 8 ปีจอ             
พ.ศ. 2309 รวมเวลาท่ีไทยรบกบัพม่าทั้งส้ิน 5 เดือน คือ ตั้งแต่เดือน 4 ปลายปีระกา พ.ศ. 2308 ถึงเดือน 
8 ปีจอ พ.ศ. 2309 

สมยักรุงธนบุรี 
เมืองอินทร์บุรี เมืองพรหมบุรี เมืองสิงห์บุรี ข้ึนกบักรุงธนบุรี ในประชุมพงศาวดารฉบบัพนั

จนัทนุมาศ (เจิม) กล่าวถึงส าเนา ทอ้งตรา พ.ศ. 2316 เกณฑ์ผูรั้กษาเมืองสิงห์บุรี เมืองพรหมบุรี เมือง
อินทร์บุรี ยกทพัไปสกดัขา้ศึกดา้นตะวนัออก และคุมพรรคพวก ซ่องสุมก าลงัยกไปขุดคูเลนพระนคร
เมืองธนบุรี 

สมยักรุงรัตนโกสินทร์ 
มีหลกัฐานท่ีปรากฏคือ พระบามสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วั โปรดให้จดัการปกครอง

มณฑลเทศาภิบาล เมืองสิงห์บุรี เมืองอินทร์บุรี เมืองพรหมบุรี เขา้อยูใ่นมณฑลกรุงเก่า (รัชกาลท่ี 6 ได้
เปล่ียนช่ือเป็นมณฑลอยธุยา) และปี พ.ศ. 2439 ยบุเมืองอินทร์บุรี และเมืองพรหมบุรี เป็นอ าเภอข้ึนกบั
เมืองสิงห์บุรี พร้อมกบัตั้งเมืองสิงห์บุรีข้ึนใหม่ท่ีต าบลบางพุทรา ส่วนเมืองสิงห์บุรีเดิมยุบเป็นอ าเภอ 
สิงห์ และต่อมาไดเ้ปล่ียนช่ือเป็นอ าเภอบางระจนั ปี พ.ศ.2444 อ าเภอเมืองสิงห์บุรีเปล่ียนเป็นอ าเภอ
บางพุทรา และในปี พ.ศ.2481 ทางราชการสั่งให้เปล่ียนช่ือท่ีวา่การอ าเภอท่ีตั้งอยูใ่นเมืองให้เป็นช่ือ
ของจงัหวดันั้นๆ อ าเภอบางพุทรา จึงได้กลับไปใช้ช่ืออ าเภอเมืองสิงห์บุรีมาจนถึงปัจจุบนัน้ี จาก
หลกัฐานท่ีปรากฎ สิงห์บุรีเป็นเมืองเก่าแก่เมืองหน่ึง ตวัเมืองเดิมตั้งอยูท่ี่ริมล าน ้ าจกัรสีห์ ต าบลจกัรสีห์ 
อ าเภอเมือง ต่อมาไดมี้การยา้ยเมืองไปอยูท่ี่ริมฝ่ังตะวนัตกของแม่น ้ านอ้ยบริเวณใตว้ดัสิงห์สุทธาวาส
และยา้ยมาอยู่ท่ีปากบางนกกระทุงต าบลตน้โพธ์ิ ต่อมาในปี 2439 ได้ยา้ยไปอยู่ท่ีต  าบลบางพุทรา 
สิงห์บุรีแมจ้ะเป็นจงัหวดัเล็กๆ แต่ก็เป็นดินแดนประวติัศาสตร์ท่ีเคยเป็นสมรภูมิรบท่ีห้าวหาญของ
สายเลือดไทยท่ีเด็ดเด่ียว สามารถใช้กลยุทธ์และหัวใจท่ีเสียสละเพื่อชาติ ปกป้องแผ่นดินไวเ้พื่อ
ลูกหลานไทย แมจ้ะเสียเลือด เสียเน้ือ จนหยดสุดทา้ย  จากหว้งเวลาของการสู้รบและเหน่ีอยยาก มาถึง
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ยคุสมยัของพระพุทธเจา้หลวง (ร.5) ทรงเสด็จประพาสเมืองสิงห์ ชาวบา้นไดมี้โอกาสปรุงอาหารถวาย 
ตน้เคร่ือง-แม่ครัว ในยุคนั้นไดสื้บทอดวิชาการปรุงอาหารรสเลิศ เกิดเป็นต านานแม่ครัวหัวป่าเมือง
สิงห์ จวบจนปัจจุบนั ภูมิปัญญาในการหาเคร่ืองปรุงไม่วา่จะเป็นพืช ผกักุง้ ปู ปลา ท่ีสามารถหาไดใ้น
ทอ้งถ่ิน ความอุดมสมบูรณ์ของล าน ้าหลายสายเช่ือมโยงการด าเนินชีวิตของชาวบา้นริมน ้ าเป็นวิถีชีวิต
ท่ีผกูพนักบัสายน ้ า ไม่วา่จะเป็นการกิน การอยู่ การเล้ียงชีพดว้ยการเกษตร จนไดช่ื้อวา่ “แดนดินแห่ง
แม่น ้ าสามสาย”  นอกจากจะปรากฏร่องรอยของต านาน นกัรบไทย เร่ืองราวในอดีตยงัได้กล่าวถึง
ความเช่ือความศรัทธาในพระพุทธศาสนาท่ีเป็นศูนยก์ลางการยึดเหน่ียวจิตใจ นกัรบ และชาวบา้นให้
เกิดการฮึกเหิม ตั้งมัน่ เด็ดเด่ียว ปรากฏเป็นวดัวาอารามเก่าแก่ เกจิอาจารยช่ื์อดงั ตลอดจนโบราณสถาน
ทรงคุณค่าใหป้ระชาชนสักการะ ตลอดริมแม่น ้าท่ีสร้างมาร่วมสมยัตั้งแต่เม่ือคร้ังพระเจา้อโศกมหาราช
ทรงเผยแพร่พระพุทธศาสนามายงัสุวรรณภูมิใหเ้ราไดสื้บคน้ เพื่อเรียนรู้ถึงความเป็นไปท่ีเปล่ียนแปลง
ตามอดีต หลากหลายเช้ือชาติท่ีพลดัถ่ินจากสงครามเดินทางมาตั้งหลกัปักฐานกลายเป็นชนพื้นบา้นใน
แถบ อ าเภอพรหมบุรี หรือชาวลาวเวยีง ชาวลาว บา้นแป้ง ตน้ก าเนิด ประเพณีก าฟ้า ประเพณีต่างๆ ท่ีมี
ความคลา้ยคลึงกนัตามแถบลุ่มน ้ ากลายเป็นความสัมพนัธ์ทางสายเลือดท่ีผสมผสานสืบทอดมาจนถึง
ปัจจุบนั ประวติัชาวบา้นบางระจนั 

สภาพทัว่ไป 
จงัหวดัสิงห์บุรี มีพื้นท่ี 8.2 แสนตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 5.1 แสนไร่ เป็นพื้นท่ี

เกษตรกรรม 3.7 แสนไร่ คิดเป็นร้อยละ 72.5 ของพื้นท่ีทั้งหมด พื้นท่ีเป็นท่ีราบลุ่ม มีแหล่งน ้ าอุดม
สมบูรณ์ เหมาะแก่การท าการเกษตร มีระบบชลประทานครอบคลุมพื้นท่ี 4.3 แสนไร่ คิดเป็นร้อยละ 
83.55 ของพื้นท่ีทั้งหมดผลิตภณัฑ์มวลรวมของจงัหวดั ปี 2544 จ านวน 11,326 ลา้นบาท เม่ือเปรียบ 
เทียบกบัผลิตภณัฑม์วลรวมของประเทศ  มีปริมาณเพียงร้อยละ 0.22 ของประเทศ 
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ภาพที ่2.2  แผนทีจั่งหวดัสิงห์บุรี 
ทีม่า  http://singburi.mol.go.th/node/69 
 

ศกัยภาพการพฒันา 
เป็นแหล่งผลิตขา้วท่ีส าคญัของภาคกลางตอนบน มีผลผลิตขา้วคิดเป็นร้อยละ 1.19 ของ

ผลผลิตขา้วทั้งประเทศ และมีรายไดจ้ากการส่งออกขา้วในตลาดจงัหวดัใกลเ้คียงและกรุงเทพมหานคร 
ปี 2545 คิดเป็นมูลค่า 1,672 ลา้นบาท และเป็นแหล่งผลิตพนัธ์ปลาช่อนท่ีมีช่ือสียง “ ปลาช่อนแม่ลา ” 
ซ่ึงเป็นเอกลกัษณ์ส าคญัของจงัหวดั มีสัตวเ์ศรษฐกิจท่ีส าคญัของจงัหวดั ไดแ้ก่ ไก่เน้ือ เล้ียงมากเป็น
อนัดบัหน่ึงในปี 2545 คิดเป็นมูลค่า 154 ลา้นบาท รองลงมาไดแ้ก่ โคเน้ือ คิดเป็นมูลค่า 81 ลา้นบาท 
นอกจากน้ี เป็นเมืองแห่งประวติัศาสตร์การสู้รบของวีรชนชาวบา้นบางระจนั มีแหล่งท่องเท่ียวเชิง
ประวติัศาสตร์ท่ีส าคญัหลายแห่ง 

 
  

http://singburi.mol.go.th/node/69
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วสิัยทศัน์ 
 “สิง ห์ บุ รี เ มือง ร่ม เย็น  แหล่งผลิตสินค้า เกษตรคุณภาพ เ ป็นแหล่งท่อง เ ท่ียว เ ชิง
ประวติัศาสตร์” 

เป้าประสงค ์
1) ส่งเสริมและพฒันาโครงสร้างทางสังคมและทุนทางสังคม 
2) ส่งเสริมการผลิตภาคเกษตรกรรมไปสู่สินคา้ท่ีมีศกัยภาพ และสร้างมูลค่าเพิ่มในสินคา้

หลกั 
3) พฒันาศกัยภาพการท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์และการท่องเท่ียวใหม่ 
 

2.5  การท่องเทีย่วเชิงวฒันธรรม เพือ่เตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
2.5.1 การเขา้สู่ประชาคมอาเซียนดา้นการท่องเท่ียว 

ศูนยบ์ริการวิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั [ม.ป.ป] กระทรวงการท่องเท่ียว
และกีฬา มีอ านาจหนา้ท่ีเก่ียวกบัการส่งเสริมสนบัสนุนและพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว การกีฬา 
การศึกษาดา้นกีฬา นนัทนาการ และราชการอ่ืนตามท่ีมีกฎหมาย ก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าท่ีของ
กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา หรือส่วนราชการท่ีสังกัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา ซ่ึง
กระทรวงแรงงานไดเ้ตรียมจดัท าแผนการด าเนินงาน เพื่อรองรับและการเตรียมความพร้อมในการกา้ว
เขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนดา้นแรงงาน ในปีพ.ศ. 2558 ดงัต่อไปน้ี  

1) จดัท าแผนอบรม (Studies Plan) และส่ือประสมประกอบการฝึกอบรมหลกัสูตร
กลุ่มแผนก แม่บา้น House Keeping ให้เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์อาเซียนด้านการท่องเที่ยว                    
ปี พ.ศ. 2554-2558 ท่ีก าหนด รวมถึงหลกัสูตรกลุ่มสาขาการโรงแรมซ่ึงเป็นสาขาเร่งด่วน รวมทั้งส้ิน 
21 หลกัสูตร  

2) จดัท าระบบประเมินตามหลกัสูตรมาตรฐาน ASEAN-MRA ของบุคลากรดา้นการ
ท่องเท่ียว เพื่อใหท้ราบถึงระดบัความรู้ความสามารถของบุคลากรดา้นการท่องเท่ียวของไทย 

3) จดัท าระบบ E-Learning และระบบฐานขอ้มูล Online หลักสูตรสมรรถนะ 
ASEAN Mutual Recognition Arrangement on Tourism Professionals-MRA เพื่อเช่ือมโยงกบั Website 
ASEAN 

4)  การจดัตั้งเครือข่าย Tourism Professionals Certification Network (TPCN) 
5) การประชาสัมพนัธ์และใหค้วามรู้แก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้งในทุกภาคส่วน 
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6) การบูรณาการความร่วมมือกบักระทรวงท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิเช่น กระทรวงการต่าง 
ประเทศ กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงแรงงาน กระทรวงพาณิชย ์

7) การจดัตั้งคณะกรรมการติดตามตรวจสอบวิชาชีพการท่องเท่ียวอาเซียน ASEAN 
Tourism Professional Monitoring Committee (ATPMC) 

8) ให้ความรู้ เสริมสร้างทกัษะทางดา้นภาษาแก่ขา้ราชการในกระทรวงและพฒันา
ศกัยภาพของบุคลากรดา้นการท่องเท่ียว 

9) ศึกษาผลกระทบดา้นแรงงานใน 32 ต  าแหน่งงาน เม่ือมีการเปิดเสรีอาเซียน 
นอกจากน้ี กรมการท่องเท่ียวเองไดเ้ตรียมแผนในปี พ.ศ. 2555 ไดแ้ก่ ส ารวจและวิเคราะห์

ความตอ้งการดา้นแรงงานของบุคลากรวิชาชีพการท่องเท่ียว ศึกษา ส่งเสริม สนบัสนุนความตอ้งการ
สินคา้อาเซียนดา้นการท่องเท่ียว และพฒันาบุคลากรดา้นธุรกิจน าเท่ียว ผูน้ าเท่ียว และมคัคุเทศก ์

ส่วนการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (ททท.) ได้มีการเสริมสร้างศกัยภาพในการแข่งขนั
ให้แก่ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งภาคการท่องเท่ียว ส่งเสริมความร่วมมืออาเซียน โดยมีนายสรรเสริญ เงารังสี 
รองผูว้่าการ ททท. เป็นประธานคณะท างานด้านการตลาดและการส่ือสารท่องเท่ียวอาเซียน ในปี              
พ.ศ. 2554-2555  รวมถึงส่งเสริมและจดัท ายุทธศาสตร์ดา้นการตลาดท่องเท่ียว เพื่อเขา้สู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน และเตรียมความพร้อมดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกเพื่อการเช่ือมโยงในภูมิภาค 
 2.5.2 การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 

 การท่องเท่ียวนบัเป็นอุตสาหกรรมหน่ึงท่ีไดน้ าเอาวฒันธรรมมาเป็นจุดขายเพื่อดึงดูด
ความสนใจของนกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ โดยเฉพาะนกัท่องเท่ียวชาวอเมริกนัและยุโรป ท่ีต่าง
สนใจท่ีจะเรียนรู้วฒันธรรม มรดกทางประวติัศาสตร์ เยี่ยมชมงานสถาปัตยกรรม และสัมผสัวิถีชีวิต 
ความเป็นอยู่ของคนในประเทศนั้น โดยเฉพาะประเทศในแถบเอเชียและแอฟริกา รวมถึงซ้ือของ                 
ท่ีระลึกท่ีเป็นงานหัตถกรรมละงานฝีมือท่ีเกิดจากภูมิปัญญาของคนในประเทศนั้น การท่องเท่ียวใน
ลกัษณะดงักล่าวเราเรียกวา่ การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 

 การท่องเท่ียวแบบไหนถึงจดัเป็นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม หลายคนอาจจะสงสัย
ว่า การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมควรจะครอบคลุมถึงเร่ืองอะไรบา้ง บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา (2548) ได้
อธิบายวา่ การท่องเท่ียวเชิงศิลปวฒันธรรม ประกอบดว้ย  

1) ประวติัศาสตร์และร่องรอยทางประวติัศาสตร์  
2) โบราณคดีและพิพิธภณัฑ ์ 
3) งานสถาปัตยกรรมเก่าแก่ดั้งเดิม  
4) ศิลปะ หตัถกรรม ประติมากรรม ภาพวาด รูปป้ัน และแกะสลกั  
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5) ศาสนารวมถึงพิธีกรรมต่างๆ ทางศาสนา 
6) ดนตรี การแสดงละคร ภาพยนตร์  
7) ภาษาและวรรณกรรม  
8) วถีิชีวติ เส้ือผา้เคร่ืองแต่งกาย อาหาร  
9) ประเพณี วฒันธรรมพื้นบา้น เทศกาลต่างๆ  
10)  ลกัษณะงานและเทคโนโลย ีภูมิปัญญาทอ้งถ่ินท่ีน ามาใชเ้ฉพาะทอ้งถ่ิน 
2.5.2.1 นานาประเทศกบัการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม   

 ประเทศต่างๆ ไดเ้ล็งเห็นความส าคญัของการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมในการ
สร้างรายได้ให้กบัประเทศของตนอย่างมหาศาล  จึงน าวฒันธรรมมาเป็นส่วนหน่ึงในกลยุทธ์ของ
ประเทศ เช่น ประเทศเกาหลีได้มีการจดัตั้งหน่วยงานอิสระท่ีสนับสนุนภาคเอกชนในการส่งออก
สินค้าวฒันธรรม  ซ่ึงเราจะเห็นโฆษณาการท่องเท่ียวของเกาหลีท่ีเน้นการสัมผสัวฒันธรรมและ
เทคโนโลยี รวมถึงการโฆษณาแฝงในภาพยนตร์ซีร่ีต่างๆ ของเกาหลี ในขณะท่ีประเทศสิงค์โปรก็
พยายามใช้ความหลากหลายของเช้ือชาติ เป็นจุดขายในการท่องเท่ียวเช่นกัน ภายใต้แนวคิดท่ีว่า 
Uniquely Singapore โดยมีการฟ้ืนฟูแหล่งวฒันธรรมดงัเดิมของคนสิงคโ์ปรเช้ือชาติจีน อินเดีย และ
มลายใูนประเทศใหเ้ป็นสถานท่ีท่องเท่ียวส าหรับประเทศมาเลเซีย การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมจะเนน้
ความเป็นมุสลิมส าหรับนกัท่องเท่ียวท่ีอยากสัมผสัมิติต่างๆ ของมุสลิม  

 ยงัมีประเทศอ่ืนๆ อีกมากมายท่ีมีการจดัการการท่องเท่ียววฒันธรรมอย่าง
เป็นระบบ เช่น จีน ประเทศในยุโรปและออสเตรเลีย ในขณะท่ีบางประเทศมีศกัยภาพในการจดัการ
การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม แต่ยงัมีปัญหาในด้านการเมืองภายในประเทศ หรือยงัไม่มีนโยบายท่ี
ส่งเสริมดา้นการท่องเท่ียว เช่น พม่า เวยีดนาม ประเทศในแอฟริกาและตะวนัออกกลาง เป็นตน้ 

 2.5.2.2 การจดัการการท่องเท่ียวสร้างสรรคเ์ชิงวฒันธรรม  
 ความเขม้แข็งของวฒันธรรมและการจดัการวฒันธรรม เป็นส่ิงบ่งช้ีท่ีส าคญั

ถึงความย ัง่ยืนของการพฒันา เม่ือกระแสการพฒันาประเทศดว้ยนโยบายเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (Creative 
Economy) ไดถู้กน ามาก าหนดเป็นวสิัยทศัน์ของการพฒันาประเทศ จึงถือเป็นจงัหวะดีท่ีอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ในทอ้งถ่ินจะน าตน้ทุนวฒันธรรมท่ีมี มาเผยแพร่ให้กวา้งขวางออกไปใน
รูปแบบของการท่องเท่ียววฒันธรรมเชิงสร้างสรรค์ (Creative Cultural Tourism) การจดัการการ
ท่องเท่ียวในรูปแบบน้ี ต้องอาศยัความร่วมมือจากหลายภาคส่วน ทั้งในส่วนขององค์ความรู้ตาม
หลกัฐานท่ีปรากฏ การสืบทอดให้คงอยู่และการด าเนินต่อไป โดยชุมชนจะเป็นผูแ้สดงให้เห็นว่า
ชุมชนสามารถอนุรักษแ์ละสืบสานวฒันธรรมต่อไปได ้
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การสร้างสรรคก์ารท่องเท่ียวโดยวางอยูบ่นพื้นฐานของคุณค่าทางวฒันธรรม
ของท้องถ่ินหรือทุนทางวฒันธรรมสามารถ ท าได้โดยหยิบยกเร่ืองราวจากประวติัศาสตร์ ศิลปะ
ทอ้งถ่ิน ดนตรีพื้นบา้น วิถีความเป็นชุมชน วรรณกรรม  สถาปัตยกรรม หัตถกรรม ความงดงามของ
ฝีมือช่าง และอ่ืนๆ มาจดัการให้เกิดความน่าสนใจสอดคลอ้งตามคุณค่าของชุมชนหรือเมือง ซ่ึงเป็น
การเปิดโอกาสใหน้กัท่องเท่ียวไดรั้บประสบการณ์ตรงผา่นการเรียนรู้ผา่นทางการท่องเท่ียว  อาทิ 

 การได้ใช้ชีวิตร่วมกับชาวบ้านอย่างแท้จริง ไม่ใช่เป็นการแสดงหรือเป็น
สร้างข้ึนมา เช่น นกัท่องเท่ียวมาท่องเท่ียวและมาสัมผสักบัวิถีชีวิตของการเป็นชาวนา ไดมี้โอกาสท่ี
ร่วมท านากบัชาวบา้นท่ียงัคงรักษาชีวติความเป็นอยูท่ี่เรียบง่าย  

 การท่ีนกัท่องเท่ียวไดมี้โอกาสมาพกัโฮมเสตยใ์นชุมชน พร้อมกบัไดเ้รียนรู้
วธีิการประกอบอาหารทอ้งถ่ิน เรียนรู้วธีิการท าขนมไทย เป็นตน้ 

 2.5.2.3 แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรม   
 ชยาภรณ์ ช่ืนรุ่งโรจน์ (2537, น 21-27) ไดก้ล่าวถึงการพฒันาการท่องเท่ียว  

ไวว้า่การพฒันาจะส าเร็จไดจ้ะตอ้งพฒันาองคป์ระกอบของแหล่งท่องเท่ียว 3 ประการ คือ  
 1) ส่ิงดึงดูดใจจากการท่องเท่ียว (Attractions) ซ่ึงอาจจะเป็นส่ิงท่ีมนุษยส์ร้าง

ข้ึนหรือส่ิงท่ีมีอยูแ่ลว้ตามธรรมชาติ อาจจะเป็นส่ิงดึงดูดใจเก่ียวกบัสถานท่ี (Site ) หรือส่ิงดึงดูดใจจาก
เหตุการณ์ (Events )  

 2) ความส าราญจากแหล่งท่องเท่ียว (Amenities) แยกออกเป็น 2 ประเภท 
คือ  

 (2.1) ปัจจยัพื้นฐาน อนัไดแ้ก่ การคมนาคม ยานพาหนะ ลานจอดรถ น ้ า 
ไฟฟ้า ระบบก าจดัน ้าเสีย ระบบก าจดัขยะ ระบบการส่ือสาร (โทรศพัท ์ไปรษณีย ์ฯลฯ )  

 (2.2) ส่ิงอ านวยความสะดวกสบาย ไดแ้ก่ ท่ีพกัแรม ร้านอาหาร ภตัตาคาร 
ร้านขายของท่ีระลึก สถานเริงรมย ์บริการรถเช่า บริการน าเท่ียว เป็นตน้ 

 3) ความสามารถในการเขา้ถึง (Accessibility) คือ วิธีการเดินทางเขา้สู่แหล่ง
ท่องเท่ียว มีความหมายครอบคลุมเร่ืองของ ยานพาหนะ ระยะทาง ระยะเวลา ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง 
ซ่ึงความสามารถในการเขา้ถึงน้ี มีองคป์ระกอบท่ีตอ้งค านึงถึง 2 ประการ คือ  

  (3.1)  องค์ประกอบเชิงปริมาณ หมายถึง ความเพียงพอต่อความตอ้งการ
ของนกัท่องเท่ียว เช่น ความจุ และความถ่ี ของยานพาหนะ  

  (3.2)  องค์ประกอบเชิงคุณภาพ หมายถึง ความสะดวกสบายในการ
เดินทาง ความประหยดั และความปลอดภยั 
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2.6  ความพงึพอใจ 
2.6.1 ความหมายของความพึงพอใจ 

พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2542) ได้ให้ความหมายของความพึงพอใจ 
หมายถึง พอใจ ชอบใจพฤติกรรมเก่ียวกบัความพึงพอใจของมนุษย ์คือ ความพยายามท่ีจะขจดัความ
ตึงเครียด หรือความกระวนกระวาย หรือภาวะไม่ไดดุ้ลยภาพในร่างกาย ซ่ึงเม่ือมนุษยส์ามารถขจดัส่ิง
ต่างๆ ดงักล่าวไดแ้ลว้ มนุษยย์อ่มไดรั้บความพึงพอใจในส่ิงท่ีตนตอ้งการ (เศกสิทธ์ิ  สุภาอว้น, 2544) 

อุทยัพรรณ สุดใจ (2544) ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกหรือทศันคติของบุคคลท่ี
มีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง โดยอาจจะเป็นไปในเชิงประเมินค่า วา่ความรู้สึกหรือทศันคติต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดนั้น
เป็นไปในทางบวกหรือทางลบ 

สุพล เพชรานนท ์(2540) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึก ความคิดเห็นใน
ลกัษณะเชิงบวกของบุคคลเม่ือไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการหรือไดรั้บส่ิงตอบแทนท่ีคาดหวงัไว ้

สุภาลักษณ์ ชัยอนันต์ (2540) ได้ให้ความหมายของความพึงพอใจไวว้่า ความพึง
พอใจเป็นความรู้สึกส่วนตวัท่ีรู้สึกเป็นสุขหรือยินดีท่ีไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการในส่ิงท่ีขาด
หายไป หรือส่ิงท่ีท าให้เกิดความไม่สมดุล ความพึงพอใจเป็นส่ิงท่ีก าหนดพฤติกรรมท่ีจะแสดงออก
ของบุคคล ซ่ึงมีผลต่อการเลือกท่ีจะปฏิบติัในกิจกรรมใดๆ นั้น 

อรรถพร หาญวานิช (2546) ไดส้รุปว่า ความพึงพอใจ หมายถึง ทศันคติหรือระดบั
ความพึงพอใจของบุคคลต่อกิจกรรมต่างๆ ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นถึงประสิทธิภาพของกิจกรรมนั้นๆ โดย
เกิดจากพื้นฐานของการรับรู้ ค่านิยมและประสบการณ์ท่ีแต่ละบุคคลไดรั้บ ระดบัของความพึงพอใจจะ
เกิดข้ึนเม่ือกิจกรรมนั้นๆ สามารถตอบสนองความตอ้งการแก่บุคคลนั้นได ้

สายจิตร สุขสงวน (2546, น. 14) ไดส้รุปวา่ ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกท่ีมีต่อส่ิงใด
ส่ิงหน่ึง ซ่ึงเป็นไปไดท้ั้งทางบวกและทางลบ แต่ถา้เม่ือใดท่ีส่ิงนั้นสามารถตอบสนองความตอ้งการ
หรือท าให้บรรลุจุดมุ่งหมายได้ ก็จะเกิดความรู้สึกทางบวกแต่ในทางตรงกันข้าม ถ้าส่ิงใดสร้าง
ความรู้สึกผดิหวงัไม่บรรลุจุดมุ่งหมาย ก็จะท าใหเ้กิดความรู้สึกทางลบเป็นความรู้สึกไม่พึงพอใจ 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัย ท่ีเก่ียวข้องสรุปได้ว่า ความพึงพอใจในการ
ปฏิบติังานเป็นเร่ืองของความรู้สึกท่ีมีความสึกของบุคคลท่ีมีต่องานท่ีปฏิบติัอยู ่และความพึงพอใจจะ
ส่งผลต่อขวญัในการปฏิบติังาน อยา่งไรก็ดีความพึงพอใจของแต่ละบุคคลไม่มีวนัส้ินสุด เปล่ียนแปลง
ได้เสมอ ตามกาลเวลาและสภาพแวดล้อมบุคคล จึงมีโอกาสท่ีจะไม่พึงพอใจในส่ิงท่ีเคยพึงพอใจ
มาแลว้ ฉะนั้นผูบ้ริหารจ าเป็นจะตอ้งส ารวจตรวจสอบความพึงพอใจในการปฏิบติัให้สอดคลอ้งกบั
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ความต้องการของบุคลากรตลอดไป ทั้ งน้ีเพื่อให้งานส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายขององค์กรหรือ
หน่วยงานท่ีตั้งไว ้

2.6.2 ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจ 
กลุ่มทฤษฎีความตอ้งการของมาสโลว ์ (Maslow’s of Needs) (Maslow’s, 1970, pp. 

26-27) เป็นทฤษฎีดา้นความตอ้งการท่ีมีช่ือเสียง เป็นท่ียอมรับอยา่งกวา้งขวาง ซ่ึงไดส้รุปไวว้า่ มนุษย์
ถูกกระตุน้จากความปรารถนาท่ีจะไดค้รอบครอง ความตอ้งการเฉพาะอยา่ง ซ่ึงความตอ้งการน้ีเขาได้
ตั้งสมมติฐานเก่ียวกบัความตอ้งการของบุคคลไวว้า่ บุคคลยอ่มมีความตอ้งการอยูเ่สมอและไม่มีส้ินสุด 
ขณะท่ีความตอ้งการใดได้รับการตอบสนองแลว้ ความตอ้งการอย่างอ่ืนก็จะเกิดข้ึนอีกและไม่มีวนั             
จบส้ิน  ความตอ้งการท่ีได้รับการตอบสนองแล้วจะไม่เป็นส่ิงจูงใจพฤติกรรมของพฤติกรรมอ่ืนๆ 
ต่อไป ความตอ้งการท่ียงัไม่ได้รับการตอบสนองจึงเป็นส่ิงจูงใจพฤติกรรมนั้น ความต้องการของ
บุคคล เรียงล าดบัขั้นตอนความสาคญั เม่ือความตอ้งการระดบัค่าไดรั้บ การตอบสนองแลว้ บุคคลก็จะ
ให้ความสนใจกบัความตอ้การระดบัสูงต่อไป ล าดบัความตอ้งการของบุคคลมี 5 ขั้นตอน ตามลาดบั
ขั้นต่อไปน้ี 

1) ความตอ้งการทางร่างกาย (Physiological Needs) เป็นความตอ้งการเบ้ืองตน้เพื่อ
ความอยู่รอดของชีวิต เช่นความตอ้งการในเร่ือง อาหาร น ้ า อากาศ เคร่ืองนุ่งห่ม ยารักษาโรค ท่ีอยู่
อาศยั ความตอ้งการทางเพศ ความตอ้งการทางร่างกาย จะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคน ก็ต่อเม่ือคน
ยงัไม่ไดรั้บการตอบสนอง 

2) ความตอ้งการความปลอดภยัและมัน่คง (Security or Safety Needs) ถา้หากความ
ตอ้งการทางดา้นร่างกายไดรั้บการตอบสนองแลว้ บุคคลก็จะใหค้วามสนใจกบั ความตอ้งการระดบัสูง
ต่อไป คือ เป็นความรู้สึกท่ีต้องการความปลอดภัยหรือมั่นคง ในปัจจุบนัและอนาคต ซ่ึงรวมถึง
ความกา้วหนา้และความอบอุ่นใจ 

3) ความตอ้งการทางดา้นสังคม (Social or Belonging Needs) ภายหลงัจากท่ีคนไดรั้บ
การตอบสนองในขั้นดงักล่าวขา้งตน้ ก็จะมีความตอ้งการท่ีสูงข้ึนคือความตอ้งการทางสังคม เป็นความ
ตอ้งการท่ีจะเขา้ร่วมและไดรั้บการยอมรับในสังคม ความเป็นมิตรแลละความรักจากเพื่อน 

4) ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บการกยอ่งนบัถือ (Esteem Needs) เป็น ความตอ้งการให้
คนอ่ืนยกย่อง ให้เกียรติ และเห็นความสาคญัของตน อยากเด่นในสังคม รวมถึงความสาเร็จความรู้
ความสามารถ ความเป็นอิสระและเสรีภาพ 

5) ความตอ้งการความสาเร็จในชีวิต (Self Actualization) เป็นความตอ้งการระดบั
สูงสุดของมนุษย ์อยากจะเป็นอยากจะได ้ตามความคิดของตน 
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สาระสาคญัของทฤษฎีความตอ้งการตามลาตบัขั้นของมาสโลว์ สรุปได้ว่า ความ
ตอ้งการทั้ง 5 ขั้นของมนุษยมี์ความสาคญัไม่เท่ากนั บุคคลแต่ละคน จะปฏิบติัตนให้สอดคลอ้งกบัการ
บาบดัความต้องการในแต่ละขั้นท่ีเกิดข้ึน การจูงใจตามทฤษฎีน้ี จะตอ้งพยายามตอบสนองความ
ตอ้งการของมนุษย ์ซ่ึงมีความตอ้งการตามลาดบัขั้นท่ีแตกต่างกนัออกไปและความตอ้งการ ในแต่ละ
ขั้นจะมีความสาคญักบับุคคลมากนอ้ยเพียงใดนั้น ข้ึนอยูก่บัความพึงพอใจท่ีไดรั้บการตอบสนองความ
ตอ้งการในลบันั้นๆ 

สรุปไดว้า่ ทฤษฎีความตอ้งการของ Maslow น้ี ผูบ้งัคบับญัชาจะตอ้งพยายามศึกษา
ความตอ้งการของ ผูร่้วมงาน อยูเ่สมอวา่ แต่ละคนมีความตอ้งการส่ิงใด เพื่อวา่จะสามารถสนองความ
ตอ้งการของ เขาไดใ้นระดบัท่ีพึงพอใจ 

2.6.3 การวดัความพึงพอใจ 
เน่ืองจากความพึงพอใจ เป็นทศันคติในทางบวกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงการจะ

วดัวา่บุคคลมีความรู้สึกพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจ จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งสร้างเคร่ืองมือท่ีช่วยในการ
วดัทศันคตินั้น ซ่ึงนกัวชิาการหลายคนไดก้ล่าวถึงเคร่ืองมือวดัความพึงพอใจไว ้สรุปไดด้งัน้ี 

ในการวัดความรู้สึกหรือว ัดทัศนคตินั้ นจะว ัดออกมาในลักษณะของทิศทาง
(direction)ซ่ึงมีอยู่ 2 ทิศทาง คือ ทางบวกและทางลบ ทางบวก หมายถึง การประเมินค่าความรู้สึกไป
ในทางท่ีดี ชอบ หรือพอใจ ส่วนทางลบ จะเป็นการประเมินค่าความรู้สึกไปในทางท่ีไม่ดี ไม่ชอบ 
หรือไม่พอใจ และการวดัในลกัษณะปริมาณ ซ่ึงเป็นความเขม้ขน้ความรุนแรง หรือระดบัทศันคติ ไป
ในทิศทางท่ีพึงประสงค์นัน่เอง ซ่ึงการวดัมีอยู่หลายวิธี เช่น วิธีการสังเกต วิธีการสัมภาษณ์ วิธีการใช้
แบบสอบถาม ซ่ึงรายละเอียดดงัน้ี 

(พรชยั  ค าสิงห์นอก, 2550, น. 51-52) 
1. วิธีการสังเกต เป็นวิธีการใช้ตรวจสอบบุคคลอ่ืน โดยการเฝ้ามอง และจดบนัทึก

อยา่งมีแบบแผน วธีิน้ีเป็นวธีิการศึกษาท่ีเก่าแก่ และยงัเป็นท่ีนิยมใชอ้ยา่งแพร่หลายจนถึงปัจจุบนั แต่ก็
เหมาะสมกบัการศึกษาเป็นรายกรณีเท่านั้น 

2. วธีิการสัมภาษณ์ เป็นวธีิการท่ีผูว้จิยัจะตอ้งออกไปสอบถามโดยกรพูดคุยกบับุคคล
นั้นๆโดยมีการเตรียมการล่วงหนา้ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีเป็นจริงมากท่ีสุด 

3. วิธีการใช้แบบสอบถาม วิธีการน้ีจะเป็นการใช้แบบสอบถามท่ีมีขอ้ค าอธิบายไว้
อย่างเรียบร้อย เพื่อให้ผูต้อบทุกคนตอบมาเป็นแบบแผนเดียวกนั มกัใช้ในกรณีท่ีตอ้งการขอ้มูลกลุ่ม
ตวัอยา่งจ านวนมากๆวธีิน้ีนบัเป็นวธีิท่ีนิยมกนัมากท่ีสุดในการวดัความพึงพอใจ หรือทศันคติ รูปแบบ
ของแบบสอบถามจะใช้มาตราวดัทศันคติ ซ่ึงท่ีนิยมใชใ้นปัจจุบนัวิธีหน่ึงคือ มาตราส่วนแบบลิเคิร์ท
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(Likert Scales)ประกอบดว้ยขอ้ความท่ีแสดงถึงทศันคติของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงเร้าอยา่งใดอยา่งหน่ึง แลว้
มีค าตอบท่ีแสดงถึงระดบัความรู้สึก 5 ค  าตอบ เช่น มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

ครูผูส้อนสร้างเคร่ืองมือไดต้ามความเหมาะสม เช่น แบบมาตราส่วนประมาณค่ามี                  
5 ระดบั คือ ระดบัมากท่ีสุด ระดบัมาก ระดบัปานกลาง ระดบันอ้ย และระดบันอ้ยท่ีสุด การให้คะแนน
แบบมาตราส่วนประมาณค่า จะใหค้  าตอบคะแนนดงัน้ี 

มากท่ีสุด ใหน้ ้าหนกัคะแนนเป็น 5 
มาก    ใหน้ ้าหนกัคะแนนเป็น 4  
ปานกลาง ใหน้ ้าหนกัคะแนนเป็น 3 
นอ้ย  ใหน้ ้าหนกัคะแนนเป็น 2 
นอ้ยมากท่ีสุด ใหน้ ้าหนกัคะแนนเป็น 1 
ในการใช้แบบมาตราส่วนประมาณค่านั้ น จะต้องรายงานผลการตอบของกลุ่ม

ตัวอย่างของแต่ละข้อหรือแต่ละด้าน และโดยรวมแล้วแปลความหมายค่าเฉล่ียอีกที การแปล
ความหมายจะใช้เกณฑ์เป็นระบบเดียวกนักบัการให้คะแนน โดยเกณฑ์การแปลความหมาย ดงัน้ี                
(บุญชม ศรีสะอาด, 2545, น. 102-103) 

ค่าเฉล่ีย  4.50 - 5.00   หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย   3.50 - 4.49   หมายถึง พึงพอใจมาก 
ค่าเฉล่ีย   2.50 - 3.49   หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย   1.50 - 2.49   หมายถึง พึงพอใจนอ้ย   
ค่าเฉล่ีย   1.00 -1.49   หมายถึง พอใจนอ้ยมากท่ีสุด   
 

2.7  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
สมชาย  พงศว์ิลาวณัย ์(2551) การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม 

และการศึกษาผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม เร่ือง การส่งเสริมทกัษะการคิดวิเคราะห์ส าหรับครูผูส้อน
ระดบัช่วงชั้นท่ี 3-4 ประชากร ในงานวจิยัน้ีเป็นครูผูส้อนระดบัช่วงชั้นท่ี 3-4 จ  านวน 38 คน โดยศึกษา
ทั้งกลุ่มประชากรและนกัเรียนระดบัช่วงชั้นท่ี 3-4 จ านวน 340 คน ซ่ึงศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 
230 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ หลกัสูตรฝึกอบรม แผนการฝึกอบรม แบบทดสอบความรู้ความ
เขา้ใจของครูผูส้อน แบบประเมินการสาธิตการสอน  แบบวดัความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของ
นักเรียน  แบบวดัความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมความคิดวิเคราะห์ของนักเรียน 
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วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที ผลการวิจยัสรุปได้
ดงัน้ี 

1) หลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการส่งเสริมทกัษะการคิดวิเคราะห์ส าหรับครูผูส้อนระดบัช่วง
ชั้นท่ี 3-4 เก่ียวขอ้งกบั 4 ขั้นตอน คือ การวเิคราะห์สถานการณ์ การวางแผนหลกัสูตร การใชห้ลกัสูตร
ฝึกอบรม และการประเมินผลหลักสูตร จุดมุ่งหมายของหลักสูตร โครงสร้างของหลักสูตร แนว
ด าเนินการ ส่ือของหลกัสูตร การประเมินผลหลกัสูตร แผนการฝึกอบรม 

2) ผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม แบ่งเป็น 2 ระยะ 
ระยะท่ี 1 ครูผูส้อนมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการคิดวเิคราะห์หลงัการฝึกอบรมสูงกวา่

ก่อนการฝึกอบรม สามารถเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ และสาธิตการสอน โดยภาพรวมปฏิบติัไดใ้น
ระดบัดี และความคิดเห็นเก่ียวกบัหลกัสูตรฝึกอบรมของครูผูส้อน โดยภาพรวมอยใูนระดบัดี 

ระยะท่ี 2 นกัเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลงัการจดัการเรียนรู้สูงกวา่ก่อน
การจดัการเรียนรู้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้ท่ี
ส่งเสริมทกัษะการคิดวเิคราะห์ของนกัเรียนโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

ธนภทัร  สุทธินุ่น (2550) การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาปัญหาการบริการของ
บุคลากรในหน่วยงานทะเบียนราษฎร และบตัรประจ าตวัประชาชน และความตอ้งการของประชาชน
ในดา้นการบริการประชาชนของบุคลากรในหน่วยงานทะเบียนราษฎรและบตัรประจ าตวัประชาชน
เทศบาลเมือง สุราษฎร์ธานี 2) เพื่อพฒันาหลักสูตรฝึกอบรมพฒันาการบริการของบุคลากรใน
หน่วยงานทะเบียนราษฎรและบตัรประจ าตวัประชาชนเทศบาลเมืองสุราษฎร์ธานี 3) ทดลองใชแ้ละ
ประเมินผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมพฒันาการบริการของบุคลากรในหน่วยงานทะเบียนราษฎรและ
บตัรประจ าตวัประชาชนเทศบาลเมืองสุราษฎร์ธานีท่ีไดพ้ฒันาข้ึนโดยมีขั้นตอน และผลการวจิยัดงัน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาขอ้มูลพื้นฐานปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ในการบริการของบุคลากรและ
ความตอ้งการของประชาชนในหน่วยงานทะเบียนราษฎรและบตัรประจ าตวัประชาชนเทศบาลเมือง                   
สุราษฎร์ธานี จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัพบวา่ เจา้หนา้ท่ีไม่มีความละเอียดรอบคอบเพียงพอ 
ท าให้รายการต่างๆ ในทะเบียนราษฎรท่ีจดัท าข้ึนเกิดความผิดพลาด สร้างความยุ่งยาก เสียเวลา เสีย
ค่าใชจ่้ายใหแ้ก่ราษฎร ตอ้งขอแกไ้ขเอกสารใหถู้กตอ้งโดยไม่จ  าเป็น 

ส าหรับผลการศึกษาข้อมูลจากภาคสนามโดยใช้แบบสัมภาษณ์ชนิดแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) โดยแบ่งออกเป็น 2 ชุด ชุดท่ี 1 ส าหรับปัญหาอุปสรรคการบริการ
ประชาชนของบุคลากรในหน่วยงานทะเบียนราษฎร พบว่า มีปัญหาดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศดา้น
สภาพแวดล้อม ด้านบุคลิกภาพ ด้านความพร้อมของเจ้าหน้าท่ี ด้านการประชาสัมพันธ์ ด้าน
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กระบวนการให้บริการแบบ 10 ท.  ส่วน ชุดท่ี 2 ส าหรับความตอ้งการของประชาชนท่ีมาติดต่องาน
ทะเบียนราษฎร พบวา่ ประชาชนมีความตอ้งการการบริการอยูใ่นระดบัมากทุกเร่ือง 

ขั้นตอนท่ี 2 พฒันาหลักสูตรฝึกอบรม โดยน าข้อมูลพื้นฐานท่ีได้จาก ขั้นตอนท่ี 1 มา
ก าหนดกรอบในการสร้างโครงร่างหลักสูตรประกอบด้วย ปัญหาและความจ าเป็นของหลักสูตร 
ฝึกอบรม จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรฝึกอบรม หน่วยของการอบรมและการตรวจสอบความเหมาะสม
โครงสร้างหลกัสูตรด าเนินการโดยให้ผูร้อบรู้ แนะน าและได้น ามาปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติมในส่วน
เน้ือหาวิชาและกิจกรรมวิธีการอบรมให้ชดัเจนและครอบคลุมประเด็นเน้ือหาตามความตอ้งการใน
ขั้นตอนท่ี 1 ตามค าแนะน าของผูร้อบรู้และอาจารยท่ี์ปรึกษา 

ขั้นตอนท่ี 3 การทดลองและประเมินผล โดยน าหลกัสูตรฝึกอบรม ท่ีพฒันาข้ึนไปทดลอง
ใชป้ฏิบติัการฝึกอบรมกบักลุ่มตวัอย่าง ท่ีเป็นบุคลากรในหน่วยงานทะเบียนราษฎร 26 คน มีการวดั
ก่อนและหลงัปฏิบติัการฯ ดา้นความรู้ เจตคติ และทกัษะ ดา้นการบริการของบุคลากรงานทะเบียน
ราษฎรและบตัรประจ าตวัประชาชนเทศบาลเมืองสุราษฎร์ธานีพบวา่ ระดบัความรู้ ความเขา้ใจ เจตคติ 
และทกัษะของเร่ืองดังกล่าว หลังปฏิบติัการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนฝึกอบรม และเม่ือเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ดา้นความรู้และเจตคติพบวา่ คะแนนเฉล่ียสูงกวา่ก่อนปฏิบติัการฝึกอบรมอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

วชิระ วชิชุวรนนัท;์ ปาจรีย ์ผลประเสริฐ; เพญ็ศรี จนัทร์อินทร์ และ ดชันี จะวรรณะ (2551) 
ในการศึกษาในคร้ังน้ีวตัถุประสงคข์องการวจิยั คือ 1) เพื่อสร้างหลกัสูตรฝึกอบรมแบบบูรณาการดา้น
อาชีพส าหรับการพัฒนาบุคลากรในท้องถ่ินเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวอุทยานประวัติศาสตร์
ก าแพงเพชร เมืองมรดกโลก และ 2) เพื่อศึกษาแนวทางในการจดัการหลกัสูตรฝึกอบรมแบบบูรณา
การดา้นอาชีพส าหรับการพฒันาบุคลากรในทอ้งถ่ินเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวอุทยานประวติัศาสตร์
ก าแพงเพชร เมืองมรดกโลก  ในการวจิยัในคร้ังน้ีไดส้ร้างหลกัสูตรโดยอาศยัขั้นตอนการร่างหลกัสูตร 
4 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาขอ้มูลพื้นฐาน 2) รูปแบบของหลกัสูตร 3) การตรวจสอบคุณภาพหลกัสูตร 
และ 4) การปรับปรุงแกไ้ขหลกัสูตร 

ผลการวจิยั 
ผลการวิจัยพบว่า เน้ือหาหลักสุตรท่ีจ าเป็นต่อการประกอบอาชีพท่ีเก่ียวข้องกับ

อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวท่ีเป็นหลกัสูตรบูรณาการดา้นการท่องเท่ียว ประกอบไปดว้ย 4 หน่วย รวม
ทั้งหมด 48 ชัว่โมง ดงัน้ี คือ 1) ความรู้เก่ียวกบัอุทยานประวติัศาสตร์ก าแพงเพชร จ านวน 6 ชั่วโมง              
2) ภาษาองักฤษท่ีควรรู้เก่ียวกบัการประกอบอาชีพ (ภาษาพาเท่ียว) จ  านวน 18 ชั่วโมง 3) ความรู้
เก่ียวกบัธุรกิจท่องเท่ียว จ านวน 12 ชัว่โมง และ 4) หลกัการเป็นผูป้ระกอบการ จ านวน 12 ชัว่โมง และ
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เม่ือน าหลกัสูตรไปตรวจสอบโดยผูเ้ช่ียวชาญ และผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว พบว่า 
ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของโครงร่างหลกัสูตร ในภาพรวมและรายดา้นอยู่
ระดับมาก ความสอดคล้องของโครงร่างหลักสูตรอยู่ระหว่าง .75-1.00 และผู ้ท่ี เ ก่ียวข้องกับ
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมีความคิดเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของโครงร่างหลกัสูตร ในภาพรวม
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

ส าหรับแนวทางการจดัการหลกัสูตรฝึกอบรมแบบบูรณาการด้านอาชีพ ส าหรับพฒันา
บุคลากรในท้องถ่ินเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวอุทยานประวติัศาสตร์ก าแพงเพชร เมืองมรดกโลก                    
มีแนวทาง ดงัน้ี 

1) มหาวิทยาลยัราชภฏัก าแพงเพชรควรมีการทดลองใช้หลกัสูตรฝึกอบรมแบบบูรณาการ
ด้านอาชีพ ส าหรับพัฒนาบุคลากรในท้องถ่ินเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวอุทยานประวติัศาสตร์
ก าแพงเพชร เมืองมรดกโลก 

2) ควรมีการหารือกนัวา่หน่วยงานภายในทอ้งถ่ินหน่วยงานใดควรเป็นเจา้ภาพหลกั เพื่อท า
หนา้ท่ีเป็นศูนยก์ลางการพฒันาบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว เพื่อท่ีจะไดเ้ป็นหลกั
ในการประสานงานการพฒันาบุคลากรดา้นการท่องเท่ียวของจงัหวดักาแพงเพชรต่อไป 

3) ควรสนบัสนุนและเผยแพร่ให้หน่วยงานภายในจงัหวดัก าแพงเพชรท่ีสนใจหลกัสูตรได้
น าหลกัสูตรฝึกอบรมน้ีไปใชเ้พื่อเป็นการเพิ่มจ านวนบุคลากรในทอ้งถ่ินให้มีความรู้ความสามารถดา้น
การท่องเท่ียวใหม้ากยิง่ข้ึน 

4) ควรกระตุน้ให้ทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในจงัหวดัก าแพงเพชรไดมี้ส่วนรับผิดชอบต่อ
การพฒันาบุคลากรท่ีเก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมท่องเท่ียวของจังหวดัก าแพงเพชร เช่น สถาบัน 
การศึกษาและหน่วยงานให้บริการการศึกษา และฝึกอบรม ส านักงานท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดั
ก าแพงเพชร ศูนยชุ์มชน สถานประกอบการ องคก์รอาสาสมคัร เป็นตน้ 

5) ควรจดัให้มีวุฒิบตัรส าหรับผูเ้ขา้รับการอบรมตามความเหมาะสม และให้การสนบัสนุน
ในเร่ืองความก้าวหน้าและการเทียบโอนหน่วยกิต ซ่ึงจะเป็นปัจจยัส่งเสริมให้มีการเรียนรู้เพิ่มเติม
ต่อไปดว้ย 

6) ควรหาแนวทางในการสร้างและด ารงรักษาคุณภาพการฝึกอบรม เพื่อการเรียนรู้ท่ีย ัง่ยืน 
โดยอิงอยูก่บักรอบงาน การวดัผล การไดรั้บวุฒิบตัร การตรวจสอบ และการวิเคราะห์ทบทวน ซ่ึงควร
เกิดจากการเห็นชอบร่วมกนัจากคนในทอ้งถ่ิน 

7) สนบัสนุนใหเ้กิดการสร้างงาน สร้างอาชีพท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของ
จงัหวดัก าแพงเพชร เพื่อเป็นการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินไดน้ าความรู้ความสามารถท่ีไดรั้บ
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จากการฝึกอบรมไปใช้ในการประกอบอาชีพอย่างแทจ้ริง และมีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ินของ
ตนเองดว้ยความภาคภูมิใจ 

ณัฏฐนนัท์  ตาบโกไสย ์(2551) การวิจยัและการพฒันาน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อการพฒันา               
ยุวมคัคุเทศก์ในการน าชมแหล่งท่องเท่ียว หมู่ท่ี 1 ต าบลจกัรสีห์ อ าเภอเมือง จงัหวดัสิงห์บุรี ในครังน้ี
ใช้ขั้นตอนการสร้างความรู้ทศันคติหรือเจตคติและการฝึกปฏิบติั ( knowledge attitude practice : 
KAP) เป็นกรอบในการวิจยั และประชากรท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ ผูมี้ส่วนส าคญัในการพฒันา คือ               
ยุวมคัคุเทศก์ และผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวหมู่ท่ี 1 ต าบลจกัรสีห์ ด าเนินการวิจยัโดย
ใชก้ารวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมจากทุกฝ่าย 

ผลการวจิยัพบวา่ 
1) สภาพปัญหา คือ ยุวมคัคุเทศก์ท่ีท าหนา้ท่ีในการน าชมแหล่งท่องเท่ียวหมู่ท่ี 1 ต าบลจกัร

สีห์ ทุกคนไม่เคยเขา้รับการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการในการเป็นยุวมคัคุเทศก์ ซ่ึงส่วนใหญ่จะได้รับ
ค าแนะน าการเป็นยุวมคัคุเทศก์จากครูผูดู้แลเท่านั้น ยุวมคัคุเทศก์ขาดความรู้ ความเขา้ใจในเร่ืองท่ี
ตนเองจะบรรยาย ในด้านบุคลิกภาพนั้น ตอ้งมีการปรับปรุงการแต่งกายนั้นให้สุภาพสะอาด เป็น
ระเบียบเรียบร้อย รวมทั้งปรับปรุงการสวมรองเท้าเพื่อให้มีความสุภาพ และในด้านของเจตคติ                  
ยุวมคัคุเทศก์ส่วนใหญ่จะไม่เห็นความส าคัญ และคุณค่าของการได้เป็นยุวมคัคุเทศก์และแหล่ง
ท่องเท่ียวหมู่ท่ี 1 ต าบลจกัรสีห์ 

2) แนวทางการพฒันาและดัชนีช้ีวดั คือ การฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ โดยมีการพิจารณา
คดัเลือกยวุมคัคุเทศก์ท่ีเร่ิมจากความสมคัรใจเขา้รับการอบรม และมีการพฒันาหลกัสูตรการฝึกอบรม
เชิงปฏิบติัการส าหรับการพฒันายุวมคัคุเทศก์ท่ีเหมาะสมกบัพื้นท่ี โดยก าหนดเน้ือหาในเร่ืองความรู้
เก่ียวกบัการเป็นยุวมคัคุเทศก์ ความรู้เก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียวหมู่ท่ี 1 ต าบลจกัรสีห์ บุคลิกภาพของ              
ยุวมัคคุเทศก์น าเท่ียวท่ีดี และการบรรยายและตอบค าถาม ตลอดจนวัดเจตคติท่ีดีต่อการเป็น                            
ยุวมคัคุเทศก์ และเจตคติท่ีดีต่อแหล่งท่องเท่ียวหมู่ท่ี 1 ต  าบลจกัรสีห์ มีการก าหนดเกณฑ์ช้ีวดัถึง
คะแนนสอบความรู้หลงัการฝึกอบรม 

3) ผลการพฒันายุวมคัคุเทศก์ประจ าแหล่งท่องเท่ียวหมู่ท่ี 1 ต าบลจกัรสีห์ อ าเภอเมือง 
จงัหวดัสิงห์บุรี พบว่า ทุกคนท่ีเขา้รับการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ หลงัการฝึกอบรมทุกคนไดค้ะแนน
มากกวา่ร้อยละ 75 ซ่ึงท าใหย้วุมคัคุเทศกท่ี์ปฏิบติังานในหนา้ท่ีน าชมแหล่งท่องเท่ียวหมู่ท่ี 1 ต าบลจกัร
สีห์ อ าเภอเมือง จงัหวดัสิงห์บุรี ไดพ้ฒันาข้ึนทั้งความรู้เก่ียวกบัการเป็นยุวมคัคุเทศก์ความรู้เก่ียวกบั
แหล่งท่องเท่ียวบริเวณหมู่ท่ี 1 ต าบลจกัรสีห์ อ าเภอเมือง จงัหวดัสิงห์บุรี ความรู้เก่ียวกบับุคลิกภาพใน
การน าชมแหล่งท่องเท่ียวบริเวณหมู่ท่ี 1 ต าบลจกัรสีห์ อ าเภอเมือง จงัหวดัสิงห์บุรี และเจตคติท่ีดีต่อ
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การเป็นยุวมคัคุเทศก์ เจตคติท่ีดีต่อแหล่งท่องเท่ียวหมู่ท่ี 1 ต าบลจกัรสีห์ อ าเภอเมือง จงัหวดัสิงห์บุรี 
และผลการประเมินจากการปฏิบติังานจริงอยูใ่นระดบัผา่นทุกคน 

ประสบการณ์จากการวิจยัและพฒันาในคร้ังน้ีได้ก่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้จากการ
ปฏิบติักิจกรรมท่ียวุมคัคุเทศก์ และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งท่ีส าคญัในการพฒันายุวมคัคุเทศก์ในการน าชม
แหล่งท่องเท่ียวหมู่ท่ี 1 ต าบลจกัรสีห์ สามารถน าไปใช้ในการพฒันากระบวนการเรียนรู้ด้านการ
ท างานเป็นทีม และท่ีส าคญัเป็นผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งคอยแนะน า กระตุน้สร้างแรงจูงใจให้ก าลงัใจ
แก่ยวุมคัคุเทศกใ์นการน าชมแหล่งท่องเท่ียวหมู่ท่ี 1 ต าบลจกัรสีห์ และเป็นผูมี้ส่วนร่วมในการจดัสรร
ผลประโยชน์แก่ยุวมคัคุเทศก์และก่อให้เกิดกระบวนการสร้างรายไดจ้ากการท่องเท่ียวท่ีจะเกิดข้ึนใน
ชุมชนอยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยืน่ต่อไป 

ปทิตตา  กลางกาญน์ (2550) การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัและพฒันามีวตัถุประสงค์ คือ 1) 
เพื่อพฒันาหลักสูตร เร่ือง มัคคุเทศก์ท้องถ่ิน เขตตล่ิงชัน กรุงเทพมหานคร ส าหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 5  2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนก่อนและหลงัการเรียน
หลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึนโดยมีขั้นตอนการพฒันา 3 ขั้นตอน คือ 1) การพฒันาหลกัสูตร 2) การพฒันา
เคร่ืองมือในการวิจยั 3) การทดลองใช้หลกัสูตร ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั คือ  นกัเรียนชั้นประถม 
ศึกษาปีท่ี 5 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2550 เคร่ืองท่ีใช้ในการวิจยั ประกอบด้วย แบบทดสอบวดั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แบบสัมภาษณ์ แบบประเมินโครงร่างหลกัสูตร และแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้
ในการวจิยัขอ้มูล คือ t-test Dependent 

ผลการวจิยัพบวา่ 
1) ไดห้ลกัสูตรทอ้งถ่ินท่ีมีคุณภาพ หลกัสูตรมีองคป์ระกอบครบถว้น มีความสอดคลอ้งกบั

สภาพทอ้งถ่ิน และมีความเหมาะสมท่ีจะน าไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังการทดลองใช้หลักสูตร เร่ือง มคัคุเทศก์

ทอ้งถ่ิน เขตตล่ิงชนั กรุงเทพมหานคร ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 สูงกวา่ก่อนการทดลองใชห้ลกัสูตรอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

ชยัชนะ  อินยนัญะ (2553) การวิจยัคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาขอ้มูลพื้นฐานในการ
พฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมมคัคุเทศก์น้อยน าเท่ียวเมืองศรีเทพ 2) พฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมมคัคุเทศก์
น้อยน าเท่ียวเมืองศรีเทพ 3) ทดลองใช้หลักหลกัสูตรฝึกอบรมมคัคุเทศก์น้อยน าเท่ียวเมืองศรีเทพ                  
4) ประเมินผลการใชแ้ละปรับปรุงหลกัสูตรฝึกอบรมมคัคุเทศก์นอ้ยน าเท่ียวเมืองศรีเทพ กลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีใชใ้นการทดลอง ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2553 โรงเรียนบา้น
บึงนาจาน อ าเภอศรีเทพ จงัหวดัเพชรบูรณ์ จ านวน 23 คน ซ่ึงไดม้าโดยวิธีเลือกแบบเจาะจง เคร่ืองมือ
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ท่ีใชใ้นการวจิยั ประกอบดว้ย 1) แบสอบถาม 2) แบบสัมภาษณ์ 3) หลกัสูตรฝึกอบรม 4) แบบทดสอบ
วดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มีค่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.860  5) แบบประเมินทกัษะการเป็นมคัคุเทศก์
นอ้ย 6) แบบประเมินความพึงพอใจหลกัสูตร วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าร้อยละ(percentage) ค่าเฉล่ีย 
(mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (standard  deviation) การทดสอบที(t – test dependent) และวิเคราะห์
เน้ือหา (content analysis) 

ผลการวจิยัพบวา่ 
1) การศึกษาขอ้มูลพื้นฐาน ในการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมมคัคุเทศก์น้อยน าเท่ียวเมือง            

ศรีเทพ พบว่า ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม มีความตอ้งการให้มีการจดัท าหลกัสูตร
ฝึกอบรมมคัคุเทศกน์อ้ยน าเท่ียวเมืองศรีเทพ เพื่อใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้เก่ียวกบัเมืองศรีเทพ สามารถ
ถ่ายทอดความรู้ใหก้บัคนในครอบครัว ประชาชนในทอ้งถ่ิน และผูท่ี้มาเยี่ยมชมเมืองโบราณศรีเทพได ้
มีทกัษะการเป็นมคัคุเทศก ์วธีิการฝึกอบรมใชก้ารบรรยาย และปฏิบติัจริงในสถานท่ีจริง มีการทดสอบ
ทั้งภาคทฤฎีและภาคปฏิบติั 

2) การพฒันาหลักสูตร พบว่า หลักสูตรฝึกอบรมมัคคุเทศก์น้อยน าเท่ียวเมืองศรีเทพ 
ส าหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ประกอบดว้ย หลกัการ จุดมุ่งหมาย โครงสร้าง ขอบข่าย เน้ือหา
สาระ กิจกรรมในการฝึกอบรม วสัดุ ส่ือแหล่งเรียนรู้ประกอบการฝึกอบรม ระยะเวลาท่ีใช้ในการ
ฝึกอบรม แผนการจดัฝึกอบรม เอกสารประกอบหลกัสูตร การวดัประเมินผล 

3) ทดลองใช้หลกัหลกัสูตร น าหลกัสูตรฝึกอบรมมคัคุเทศก์น้อยน าเท่ียวเมืองศรีเทพไป
ทดลองใชก้บันกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบา้นบึงนาจาน อ าเภอศรีเทพ จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2553 ตามแผนการจดัการฝึกอบรม จ านวน 3 แผน ระยะเวลา 3 วนัๆ ละ                 
6 ชัว่โมง รวมเวลาทั้งหมด 18 ชัว่โมง โดยมีการจดัการฝึกอบรมทั้งภาคทฤฎีและภาคปฏิบติั มีการจดั
กิจกรรมการฝึกอบรมอยา่งหลากหลาย พบวา่ นกัเรียนมีความสนใจ และมีความตั้งใจในการเรียนรู้การ
เป็นมคัคุเทศกน์อ้ยน าเท่ียวเมืองศรีเทพและมีความสนุกสนานในการฝึกอบรม 

4) ประเมินผลการใชแ้ละปรับปรุงหลกัสูตร พบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมคัคุเทศก์นอ้ย
น าเท่ียวเมืองศรีเทพ ของนกัเรียนตามหลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั. 05 ดา้นทกัษะการเป็นมคัคุเทศก์น้อยน าเท่ียวเมืองศรีเทพ พบว่า นกัเรียนสามารถ
ปฏิบติัตนเป็นมคัคุเทศก์นอ้ยน าเท่ียวเมืองศรีเทพไดอ้ยูใ่นระดบัดี  ดา้นความพึงพอใจท่ีมีต่อหลกัสูตร
ฝึกอบรม พบว่า นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อหลกัสูตรฝึกอบรมในระดบัมากท่ีสุด และควรปรับปรุง
เร่ืองระยะเวลาในการจดักิจกรรมให้มีความยืดหยุน่สอดคลอ้งกบัเน้ือหา และกิจกรรมดา้นทกัษะการ
พดูและการแนะน าขอ้มูลสถานท่ีท่องเท่ียว 



บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเพื่อพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 

เพื่อเตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมัคคุเทศก์น้อยในจังหวัดสิงห์บุรี                     
มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) พฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความ
พร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 2) ศึกษาผลการใช้หลกัสูตรฝึกอบรมหลกัสูตรฝึกอบรม  3) เพื่อ
ศึกษาความพึงพอใจของผูเ้ข้ารับการอบรมท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรม ผูว้ิจยัมีวิธีการด าเนินการตาม
ขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

 3.2.1 แบบสอบถามพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อ
เตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี ใช้ส าหรับ
มคัคุเทศกน์อ้ย  

 3.2.2 แบบสัมภาษณ์ การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี ใช้กับ
เจา้หน้าท่ีของส านักงานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัสิงห์บุรี หัวหน้ามคัคุเทศก์ เจา้หน้าท่ีประจ า
แหล่งท่องเท่ียว  

 3.2.3 หลกัสูตรฝึกอบรม 
 3.2.4 แผนการจดัการฝึกอบรม 
 3.2.5 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความ

พร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี ใชป้ระเมินก่อนและหลงัใช้
หลกัสูตร 

 3.2.6 แบบประเมินความพึงพอใจหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 

3.3 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.4 การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้
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3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
3.1.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ มัคคุเทศก์น้อยท่ีปฏิบัติงานอยู่ในสถานท่ี

ท่องเท่ียว ในจงัหวดัสิงห์บุรี จ  านวน 70 คน เจา้หน้าท่ีของส านักงานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดั
สิงห์บุรี จ  านวน 1 คน หวัหนา้มคัคุเทศก ์จ านวน 6 คน เจา้หนา้ท่ีประจ าแหล่งท่องเท่ียว จ านวน 30 คน  

3.1.2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ มคัคุเทศก์น้อย จ านวน 35 คน ท่ีไดม้าจาก
การสุ่มอยา่งง่ายจากจ านวน 70 คน ท่ีสนใจสมคัรเขา้รับการฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ย และเจา้หนา้ท่ีของส านกังาน
การท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัสิงห์บุรี จ  านวน 1 คน หวัหนา้มคัคุเทศก์ จ  านวน 6 คน เจา้หนา้ท่ีประจ า
แหล่งท่องเท่ียว จ านวน 5 คน รวมจ านวน 47 คน 
 

3.2  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
3.2.1 แบบสอบถาม พฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม ดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเพื่อเตรียม

ความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี ใชส้ าหรับมคัคุเทศก์
นอ้ย แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน จ านวน 10 ขอ้ 

3.2.2 แบบสัมภาษณ์ การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม ด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเพื่อ
เตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี ใชก้บัเจา้หนา้ท่ี
ของส านักงานการท่องเท่ียวและกีฬาจังหวดัสิงห์บุรี หัวหน้ามัคคุเทศก์ เจ้าหน้าท่ีประจ าแหล่ง
ท่องเท่ียว แบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 3 ตอน จ านวน 16 ขอ้ 

3.2.3 หลักสูตรฝึกอบรม เร่ือง หลักสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเพื่อ
เตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี เป็นหลกัสูตร
เชิงปฏิบติัทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้มคัคุเทศก์น้อยได้เพิ่มความรู้ ความ 
สามารถ และความพร้อมในดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมในทอ้งถ่ินใหก้บัมคัคุเทศก์นอ้ยในจงัหวดั
สิงห์บุรี ส่งเสริมประสบการณ์และความสามารถถ่ายทอดความรู้ให้กบันกัท่องเท่ียวได ้และไดรู้้จกั
ทรัพยากรการท่องเท่ียวของทอ้งถ่ินตนเอง และมีทกัษะในการน าเสนอแหล่งท่องเท่ียวได ้หลกัสูตรใช้
เวลาในการอบรม จ านวน 3 วนั ด าเนินการฝึกอบรมโดยมีการยืดหยุ่นตามสถานการณ์ เน้นทั้ง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั แผนการจดัการฝึกอบรมแต่ละแผน ประกอบดว้ย สาระส าคญั จุดประสงค์
การฝึกอบรม ขอบขายเน้ือหา กิจกรรม ส่ือการเรียนรู้ ประเมินผล มีจ านวน 3 แผน ดงัน้ี 

 แผนการจดัการฝึกอบรมท่ี 1 บุคลิกภาพเบ้ืองต้นของมคัคุเทศก์คุณสมบติัท่ีดีของ
มคัคุเทศก ์มารยาทและจรรยาบรรณของมคัคุเทศก ์ความสามารถในการพดูเพื่อการน าเท่ียว 
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 แผนการจดัการฝึกอบรมท่ี 2  ขอ้มูลเบ้ืองตน้และแหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัสิงห์บุรี 
ศึกษาท่ีตั้งและอาณาเขต ศาสนา ภูมิศาสตร์ ประวติัจงัหวดัสิงห์บุรี แหล่งท่องเท่ียวทางดา้นธรรมชาติ 
แหล่งท่องเท่ียวทางดา้นประวติัศาสตร์/ศาสนา 

 แผนการจดัการฝึกอบรมท่ี 3  อาเซียน ความเป็นมาและจุดประสงคห์ลกัของอาเซียน 
ค าขวญั สัญลกัษณ์ ธงของอาเซียน 3 เสาหลกัอาเซียน การเตรียมความพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 
ภาษาอาเซียน  

3.2.4 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ ดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อม
การเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี ใช้ประเมินก่อนและหลงัใช้
หลกัสูตร ซ่ึงเป็นแบบปรนยั ชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก มี 30 ขอ้ จ านวน 1 ฉบบั 

3.2.5 แบบประเมินความพึงพอใจหลกัสูตรฝึกอบรม ดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อ
เตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี จ านวน 1 ฉบบั 
ประเมินดา้นเน้ือหาหลกัสูตรฝึกอบรม ดา้นส่ือการฝึกอบรม ดา้นระยะเวลา ดา้นสถานท่ีฝึกอบรม ดา้น
กิจกรรมการฝึกอบรม การประเมินค่าแบบใหค้ะแนน 5 ระดบั โดยใหม้คัคุเทศกน์อ้ยเป็นผูป้ระเมิน 
 การสร้างเคร่ืองมือ 

ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือในการวิจยัตามขั้นตอน ดงัน้ี 
1. แบบสอบถาม การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียม

ความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี มีขั้นตอนดงัน้ี 
1.1 ศึกษาหลกัการ แนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
1.2 น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษามาประมวล เพื่อก าหนดเป็นโครงสร้างของเคร่ืองมือและ

ขอบเขตเน้ือหา 
1.3 สร้างแบบสอบถามตามขอบเขตเน้ือหา จากนั้นน าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จ

เรียบร้อยแลว้เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบ 
1.4 น าแบบสอบถามเสนอผู ้เ ช่ียวชาญด้านหลักสูตร ด้านเน้ือหา และด้านการวดั

ประเมินผล จ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม ซ่ึงได้ค่าดชันีความสอดคล้อง
เท่ากบั 0.6 -1.00 

2. แบบสัมภาษณ์ การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียม
ความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี มีขั้นตอนดงัน้ี 
 2.1 ศึกษาหลกัการ แนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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2.2 น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษามาประมวล เพื่อก าหนดเป็นโครงสร้างของเคร่ืองมือและ
ขอบเขตเน้ือหาหลกัสูตรฝึกอบรม 

2.3 สร้างแบบสัมภาษณ์ตามขอบเขตเน้ือหาหลกัสูตรฝึกอบรม จากนั้นน าแบบสัมภาษณ์
ท่ีสร้างเสร็จเรียบร้อยแลว้เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบ 

2.4 น าแบบสัมภาษณ์เสนอผู ้เช่ียวชาญด้านหลักสูตร ด้านเน้ือหา และด้านการวดั
ประเมินผล จ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์ ซ่ึงได้ค่าดชันีความสอดคล้อง
เท่ากบั 0.6 -1.00 โดยใชค้่าดชันีความสอดคลอ้ง IOC (Index of item objective congruence) เพื่อน ามา
ปรับปรุงแกไ้ข โดยใหค้ะแนนความสอดคลอ้ง ดงัน้ี 

 +1 เม่ือแน่ใจวา่ส่วนประกอบของแบบสอบถาม มีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหาตาม
จุดประสงค ์

 0 เม่ือไม่แน่ใจว่าส่วนประกอบของแบบสอบถาม มีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา
ตามจุดประสงค ์ 

 -1 เม่ือแน่ใจว่าส่วนประกอบของแบบสอบถาม ไม่มีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา
ตามจุดประสงค ์

จากสูตร       IOC = 
R
 

 

เม่ือ IOC หมายถึง ค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างส่วนประกอบของแบบสอบถาม
   กบัเน้ือหา ตามจุดประสงค ์

       R     =     ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
               N        = จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 

 ค่าดชันี IOC ท่ีค  านวณได้มากกว่าหรือเท่ากบั 0.50 แสดงว่าส่วนประกอบของแบบ 
สอบถามมีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหาตามจุดประสงค ์(วไิล ทองแผ,่ 2545, น. 157)  

3. หลกัสูตรฝึกอบรม 
 3.1 การพัฒนาหลักสูตรฉบับร่าง โดยน าข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามและแบบ
สัมภาษณ์ จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาหลกัสูตร ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบั
แหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมจงัหวดัสิงห์บุรี และความตอ้งการในการพฒันาหลกัสูตรจากบุคคลท่ี
เก่ียวขอ้ง มาวเิคราะห์เพื่อเป็นแนวทางในการเขียนหลกัสูตร ดงัน้ี 
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 1) ก าหนดโครงสร้างหลกัสูตร พิจารณาขอ้มูลท่ีรวบรวมไดก้ าหนดเน้ือหาสาระของ
หลกัสูตร ส าหรับมคัคุเทศก์ ประกอบด้วย หลกัการ จุดมุ่งหมาย โครงสร้าง ขอบข่ายเน้ือหาสาระ 
กิจกรรมในการฝึกอบรม แผนการจดัการฝึกอบรม เอกสารประกอบหลกัสูตร การวดัประเมินผล 

 2) สร้างกิจกรรมหลกัสูตรฝึกอบรมพิจารณาจากสถานท่ีและเน้ือหาของหลกัสูตร
ดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์
นอ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี เพื่อก าหนดเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ 

 3) การวดัและประเมินผล โดยวดัความรู้ ความเขา้ใจและทกัษะในการปฏิบติัตนเป็น
มคัคุเทศก ์

 3.2 การประเมินหลกัสูตรฉบบัร่าง  
   การประเมินหลกัสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความ

พร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมัคคุเทศก์น้อยในจังหวดัสิงห์บุรี ด าเนินการโดยการ
ตรวจสอบคุณภาพของหลกัสูตรฝึกอบรม ดว้ยความเหมาะสมและความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบ
ของหลกัสูตร และตรวจสอบคุณภาพของหลกัสูตรดว้ยวธีิการ 

  1) น าหลกัสูตรฉบบัร่างไปตรวจสอบก่อนน าไปใช้ โดยให้อาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจ 
สอบความเหมาะสมและความสอดคลอ้งของหลกัสูตร 

  2) หลงัจากผ่านความเห็นชอบจากอาจารยท่ี์ปรึกษาแล้ว น าหลกัสูตรฉบบัร่างไป
ตรวจสอบ โดยใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้นหลกัสูตร ดา้นเน้ือหา และดา้นการวดัและประเมินผล จ านวน 5 คน 
ตรวจสอบความเหมาะสมดา้นส่วนประกอบและความสอดคลอ้งของหลกัสูตร  ซ่ึงไดค้่าประเมินดชันี
ความสอดคลอ้ง(IOC) เท่ากบั 1.00 

 3.3 การสร้างแผนการจดัการฝึกอบรม 
 1) ศึกษาหลกัการ แนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2) สร้างแผนการจดัการฝึกอบรม โดยน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษามาวิเคราะห์ เพื่อ

สร้างแผนการจดัการฝึกอบรม 
 3) น าแผนการจดัการฝึกอบรมท่ีสร้างเสร็จเรียบร้อยแลว้เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา

วทิยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบ 
 4) น าแผนการจดัการฝึกอบรมเสนอผูเ้ช่ียวชาญดา้นหลกัสูตร ดา้นเน้ือหา และดา้น

การวดัประเมินผล จ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแผนการจดัการฝึกอบรม ซ่ึงได้ค่าดชันี
ความสอดคลอ้งเท่ากบั 0.80  
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 5) น าแผนการจัดการฝึกอบรมกลับมาปรับปรุงแก้ไข เพื่อน าไปใช้ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล 

4. แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี มีขั้นตอน
ดงัน้ี 

1) ศึกษาเกณฑ์ในการสร้างแบบทดสอบจากเอกสาร เพื่อน ามาวิเคราะห์ในการก าหนด
ประเด็นการสร้างแบบทดสอบ ให้ครอบคลุมความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับเร่ืองการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี
ท่ีเหมาะสมกบัมคัคุเทศกน์อ้ย เพื่อน าหลกัสูตรมาใชใ้นการวดัความรู้ ความเขา้ใจก่อนและหลงัการใช้
หลกัสูตร 

2) สร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความ
พร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์ในจงัหวดัสิงห์บุรี ซ่ึงเป็นขอ้สอบชนิดเลือกตอบ
จ านวน 30 ขอ้ ขอ้ทดสอบท่ีใช้สอบก่อนและหลงัฝึกอบรมเป็นชุดเดียวกนัโดยวดัจุดประสงค์และ
เน้ือหาเดียวกนั 

3) เกณฑก์ารประเมินแบบทดสอบ ก าหนดแนวทางการตอบค าถามของแต่ละขอ้โดยให ้
1 คะแนน เม่ือตอบถูก  และ 0 คะแนน เม่ือตอบผดิ 

4) น าแบบทดสอบท่ีสร้างข้ึน ไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบ แลว้น า
ขอ้เสนอแนะมาปรับปรุงแกไ้ข 

5) น าแบบทดสอบท่ีปรับปรุงแกไ้ขไปใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้นหลกัสูตร ดา้นเน้ือหา และดา้น
การวดัประเมินผล จ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบ ซ่ึงได้ค่าดัชนีความ
สอดคลอ้งเท่ากบั 0.6 -1.00 

6) น าแบบทดสอบท่ีไดรั้บการตรวจสอบเรียบร้อยแลว้ ไปทดลองใช้กบัมคัคุเทศก์นอ้ย
ทั้ง 35 คน ใชเ้ทคนิค 33 เปอร์เซ็นต ์เพื่อน าผลมาวิเคราะห์ขอ้สอบรายขอ้โดยหาความยากง่าย (p) โดย
เลือกขอ้สอบท่ีมีความยากง่าย 0.20 – 0.80 และค่าอ านาจจ าแนก ( r) ตั้งแต่ 0.20 ข้ึนไป เลือกขอ้ท่ีถึง
เกณฑห์รือปรับปรุงแกไ้ขขอ้ท่ีไม่ถึงเกณฑ ์ 

สถิติท่ีใชห้าความยากง่าย  (พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2543, น. 129) 

  P   =   
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เม่ือ P แทน  ค่าความยากของขอ้ค าถามแต่ละขอ้ 
 R แทน  จ านวนผูต้อบถูกในแต่ละขอ้ 
 N แทน  จ านวนผูเ้ขา้สอบทั้งหมด 

การหาค่าอ านาจจ าแนก (พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2543, น. 130) 

  R   =   
     

 

 

 

เม่ือ r     แทน  ค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายขอ้ 
 Ru  แทน  จ านวนผูท่ี้ตอบถูกในขอ้นั้นในกลุ่มเก่ง 
 Re  แทน  จ านวนผูท่ี้ตอบถูกในขอ้นั้นในกลุ่มอ่อน 
 N   แทน  จ านวนคนในกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 

5. แบบประเมินความพึงพอใจ แบบประเมินความพึงพอใจต่อหลกัสูตรดา้นการท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดั
สิงห์บุรี  มีขั้นตอนดงัน้ี 

1) ศึกษาวธีิการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจจากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2) น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาประมวล เพื่อก าหนดโครงสร้างและขอบเขตเน้ือหาของ

เคร่ืองมือ และด าเนินการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจ จ านวน 30 ขอ้ ประกอบดว้ย สอบถามดา้น
เน้ือหาหลกัสูตรฝึกอบรม ดา้นส่ือการฝึกอบรม ดา้นระยะเวลา ดา้นสถานท่ีฝึกอบรม ดา้นกิจกรรมการ
ฝึกอบรม ผูว้ิจยัน าขอ้มูลท่ีได้จากการประเมินค่าแบบให้คะแนน 5 ระดบั มาวิเคราะห์แล้วน าเสนอ
แบบตารางรวมและน าข้อมูลท่ีได้จากการประเมินค่าให้คะแนน 5 ระดับ มาวิเคราะห์โดยใช้การ
วิเคราะห์ขอ้มูลจากค่าเฉล่ีย ( ̅) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลว้น าค่าท่ีไดจ้ากแบบประเมินความ              
พึงพอใจมาเทียบกบัค่าเฉล่ียแลว้แปลความหมาย ดงัน้ี 

ระดบั  5 หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด 
ระดบั  4 หมายถึง พึงพอใจมาก 
ระดบั  3 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
ระดบั  2 หมายถึง พึงพอใจนอ้ย 
ระดบั  1 หมายถึง     พึงพอใจนอ้ยมากท่ีสุด 
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โดยใชเ้กณฑก์ารแปลความหมายของขอ้มูลค่าเฉล่ีย 
ค่าเฉล่ียตั้งแต่   4.50 - 5.00   หมายถึง อยูใ่นระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ียตั้งแต่   3.50 - 4.49   หมายถึง อยูใ่นระดบัความพึงพอใจมาก 

 ค่าเฉล่ียตั้งแต่   2.50 - 3.49   หมายถึง อยูใ่นระดบัความพึงพอใจปานกลาง 
 ค่าเฉล่ียตั้งแต่   1.50 - 2.49   หมายถึง อยูใ่นระดบัความพึงพอใจนอ้ย   
 ค่าเฉล่ียตั้งแต่   1.00 -1.49   หมายถึง อยูใ่นระดบัความพึงพอใจนอ้ยมากท่ีสุด   
3) น าเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนเสนอผูเ้ช่ียวชาญด้านหลกัสูตร ดา้นเน้ือหา และด้านการวดั

ประเมินผล จ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์ ซ่ึงได้ค่าดชันีความสอดคล้อง
(IOC) เท่ากบั 0.6 -1.00  แลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 

4) น าเคร่ืองมือท่ีปรับปรุงแก้ไขให้อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ และผูเ้ ช่ียวชาญ
ตรวจสอบอีกคร้ัง เพื่อความสมบูรณ์ของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

 

3.3  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัมีขั้นตอนการด าเนินการ ดงัน้ี 
3.3.1 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลพื้นฐาน และขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งดว้ยตนเอง โดยการ

ใช้แบบสอบถามกบัมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี จ  านวน 35 คน ท่ีสมคัรใจเขา้รับการฝึกอบรม 
และใช้แบบสัมภาษณ์กับเจ้าหน้าท่ีของส านักงานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัสิงห์บุรี หัวหน้า
มคัคุเทศก ์ เจา้หนา้ท่ีประจ าแหล่งท่องเท่ียว  รวมจ านวน 12 คน 

3.3.2 ขอหนังสือจากงานบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ถึงผูอ้  านวยการส านกังานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัสิงห์บุรี เพื่อขอ
ความอนุเคราะห์ขออนุญาตทดลองใชเ้คร่ืองมือ และขออนุญาตเก็บขอ้มูล 

3.3.3 ผูว้ิจยัน าท าการประเมินผลก่อนใช้หลกัสูตร ได้แก่ การประเมินผลสัมฤทธ์ิการฝึก 
อบรมด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนส าหรับ
มคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี ก่อนฝึกอบรมโดยใชแ้บบทดสอบความรู้เก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ย pre-test จ  านวน 
30 ขอ้ เป็นขอ้สอบชนิดเลือกตอบ 

3.3.4 ผูว้ิจยัน าหลักสูตรการฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความ
พร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี ท่ีก าหนดเป็นแผนการจดั 
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การฝึกอบรม น าไปทดลองใช้กับมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี จ  านวน 35 คน ก าหนดตาราง
กิจกรรมหลกัสูตรฝึกอบรม 

3.3.5 การประเมินผลหลงัใชห้ลกัสูตร ไดแ้ก่ การประเมินผลสัมฤทธ์ิการฝึกอบรมดา้นการ
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ยใน
จงัหวดัสิงห์บุรี ก่อนฝึกอบรมโดยใช้แบบทดสอบความรู้เก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อ
เตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์น้อย post-test จ  านวน 30 ขอ้ เป็น
ขอ้สอบชนิดเลือกตอบ 

การทดลองใช้หลกัสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อม
การเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี มีแบบแผนการทดลองแบบกลุ่ม
ทดลองเดียว ประเมินผลก่อนและหลงัการทดลอง One group pretest – postest design (วิไล ทองแผ,่ 
2545, น. 126) 

 
ตำรำงที ่3.1  แบบแผนการทดลอง 

 Pretest   Treatment    Postest 
    O1             x       O2 

 
O1   หมายถึง   การประเมินผลก่อนทดลองใชห้ลกัสูตร 
X     หมายถึง   การทดลองใชห้ลกัสูตร 
O2   หมายถึง   การประเมินผลหลงัทดลองใชห้ลกัสูตร 

3.3.6 ผูว้ิจยัน าแบบประเมินความพึงพอใจต่อหลกัสูตรดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
เพื่อเตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมัคคุเทศก์น้อยในจังหวดัสิงห์บุรี ให้
มคัคุเทศกน์อ้ยเป็นผูป้ระเมิน 

 

3.4  กำรวเิครำะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ 
 น าคะแนนผลการทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิท่ีไดจ้ากการประเมินก่อนและหลงัใช้หลกัสูตร                

มาหาค่าเฉล่ีย ( ̅ ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 3.4.1 การหาค่าเฉล่ีย  (พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 2547, น. 267) 

  



67 

 

เม่ือ   ̅ แทน  ค่าเฉล่ียของคะแนน 
     แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
  n แทน  จ านวนขอ้มูลทั้งหมด 

 3.4.2 การหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 2547, น. 267) 
 

    
 
เม่ือ S.D. แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่ง 
 X แทน  คะแนนแต่ละคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
    แทน  ผลรวมทั้งหมดของคะแนนทุกคน 
     แทน  ผลรวมของคะแนนยกก าลงัสองทุกคน 
 n แทน  จ านวนขอ้มูลทั้งหมด 

 3.4.3 เปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของคะแนนก่อนและหลงัการใชห้ลกัสูตร 
โดยการหา  t-test แบบ Dependent โดยใชสู้ตรค านวณดงัต่อไปน้ี (วไิล ทองแผ,่ 2545, น. 140) 
 

            t = 
  

√          

   

                       

 
เม่ือ  t    แทน  ค่าความแตกต่างของคะแนนก่อนและหลงัอบรม 
 D   แทน  ผลต่างของคะแนน 
 n    แทน  จ านวนคู่ของขอ้มูล 

 



 

 

บทที ่4  
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม ศึกษาผลการใช้หลกัสูตร

ฝึกอบรม และศึกษาความพึงพอใจของผูเ้ขา้รับการอบรมท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดั
สิงห์บุรี ผูว้จิยัไดน้ าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามขั้นตอนการวจิยั ดงัน้ี 
 

4.1  ผลการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เพื่อเตรียมความ
พร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์น้อยในจังหวดัสิงห์บุรี  
 หลักสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี ฉบบัร่าง โดยการน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการ
วิเคราะห์หลกัสูตร พฒันาหลกัสูตร การศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาหลกัสูตร 
ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของจงัหวดัสิงห์บุรี และความตอ้งการในการพฒันาหลกัสูตรจากบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งท่ีได้
จากขั้นตอนท่ี 1 มาวเิคราะห์แลว้พฒันาหลกัสูตรฉบบัร่าง มี 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 4.1.1 องคป์ระกอบของหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความ
พร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี ประกอบด้วย หลกัการ 
จุดมุ่งหมาย โครงสร้าง ขอบข่ายเน้ือหาสาระ กิจกรรมในการฝึกอบรม ส่ือแหล่งเรียนรู้ประกอบการ
ฝึกอบรม ระยะเวลาในการอบรม และการวดัประเมินผล ดงัน้ี 

1) หลกัการของหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความ
พร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 
 (1.1) เป็นหลกัสูตรฝึกอบรมท่ีเน้นเสริมสร้างความรู้เพื่อให้เกิดองค์ความรู้และ
ทกัษะในการน าทฤษฎีไปปรับใชใ้นการถ่ายทอดสู่ประชาชนและนกัท่องเท่ียวท่ีมาชมแหล่งท่องเท่ียว
ในจงัหวดัสิงห์บุรีไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 (1.2) เป็นการพฒันาศกัยภาพของมคัคุเทศก์นอ้ยในดา้นความรู้ ความสามารถ ใน
การปฏิบติัตนเป็นมคัคุเทศก์การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน 
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(1.3) เป็นหลักสูตรท่ีเน้นผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมเป็นส าคญัโดยใช้กิจกรรมการ
ท างานเป็นทีมการช่วยเหลือเก้ือกลูกนั แลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั และการมีส่วนร่วมของ
ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมและการลงมือปฏิบติัจริงมาใชใ้นการจดักิจกรรมการฝึกอบรม 

2) จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียม
ความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 

(2.1) เพื่อเพิ่มความรู้ ความสามารถและความพร้อมในด้านการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมในทอ้งถ่ินใหก้บัมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 

(2.2) เพื่อส่งเสริมประสบการณ์และความสามารถถ่ายทอดความรู้ให้กับ
นกัท่องเท่ียวได ้

(2.3) เพื่อให้รู้จกัทรัพยากรการท่องเท่ียวของทอ้งถ่ินตนเอง และมีทกัษะในการ
น าเสนอแหล่งทอ่งเท่ียวได ้

3) โครงสร้างของหลกัสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียม
ความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี ไดก้  าหนดแผนการ
ฝึกอบรม จ านวน 3 แผน คือ 

แผนการจดัการฝึกอบรมที่ 1 เร่ือง บุคลิกภาพเบื้องตน้ของมคัคุเทศก์ เวลา                    
3 ชั่วโมง ได้แก่ บุคลิกภาพเบ้ืองต้นของมัคคุเทศก์คุณสมบัติท่ีดีของมัคคุเทศก์ มารยาทและ
จรรยาบรรณของมคัคุเทศก์ ความสามารถในการพูดเพื่อการน าเท่ียวกิจกรรมเป็นการบรรยายให้
ความรู้ และฝึกทกัษะการพดูประกอบการบรรยาย 

แผนการจดัการฝึกอบรมท่ี 2 เร่ือง ขอ้มูลเบ้ืองตน้และแหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดั
สิงห์บุรี เวลา 9 ชั่วโมง ได้แก่ ท่ีตั้งและอาณาเขต ศาสนา ภูมิศาสตร์ ประวติัจงัหวดัสิงห์บุรี แหล่ง
ท่องเท่ียวทางด้านธรรมชาติ แหล่งท่องเท่ียวทางด้านประวติัศาสตร์/ศาสนา แหล่งท่องเท่ียวด้าน
วฒันธรรม ประเพณี กิจกรรมเป็นการบรรยายให้ความรู้ดว้ยการฉายภาพประกอบ ชมวิดีทศัน์ และ
เรียนรู้จากสถานท่ีจริงตามแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 

แผนการจดัการฝึกอบรมท่ี 3 เร่ือง อาเซียน เวลา 6 ชัว่โมง ไดแ้ก่ ความเป็นมาและ
จุดประสงค์หลกัของอาเซียน ค าขวญั สัญลกัษณ์ ธงของอาเซียน 3 เสาหลกัอาเซียน การเตรียมความ
พร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ภาษาอาเซียน ฝึกพูดภาษาอาเซียนพร้อมแปลความหมาย กิจกรรมเป็น
การบรรยายใหค้วามรู้ดว้ยการฉายภาพประกอบ ชมวดีิทศัน์ และฝึกพดูภาษาอาเซียนเบ้ืองตน้ 

4) ขอบข่ายเน้ือหาสาระ ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งมาก าหนดเป็นเน้ือหาสาระ
เพื่อเป็นเอกสารประกอบการฝึกอบรมให้ความรู้กบัมคัคุเทศก์ท่ีเขา้รับการฝึกอบรม ประกอบด้วย 
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บุคลิกภาพเบ้ืองตน้ของมคัคุเทศกคุ์ณสมบติัท่ีดีของมคัคุเทศก ์มารยาทและจรรยาบรรณของมคัคุเทศก ์
ความสามารถในการพูดเพื่อการน าเท่ียว ท่ีตั้งและอาณาเขต ศาสนา ภูมิศาสตร์ ประวติัจงัหวดัสิงห์บุรี 
แหล่งท่องเท่ียวทางดา้นธรรมชาติ แหล่งท่องเท่ียวทางดา้นประวติัศาสตร์/ศาสนา แหล่งท่องเท่ียวดา้น
วฒันธรรม ประเพณี ความเป็นมาและจุดประสงคห์ลกัของอาเซียน ค าขวญั สัญลกัษณ์ ธงของอาเซียน 
3 เสาหลกัอาเซียน การเตรียมความพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

 โดยใช้การบรรยายให้ความรู้จากวิทยากร เอกสารประกอบการฝึกอบรม และ
แหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมท่ีเป็นสถานท่ีจริง การท าใบงาน ฝึกการพูดการเป็นมคัคุเทศก์น้อย 
เพื่อใหเ้กิดทกัษะการเป็นมคัคุเทศกเ์ผยแพร่แก่นกัท่องเท่ียวไดถู้กตอ้ง 

5) กิจกรรมในการฝึกอบรม 
(5.1) การบรรยาย 
(5.2) กระบวนการกลุ่ม 
(5.3) การฝึกปฏิบติัจากสถานท่ีจริง 
(5.4) การชมวดีิทศัน์ 

6) วสัดุ/ส่ือแหล่งการเรียนรู้/ประกอบการฝึกอบรม มีดงัน้ี 
(6.1) เอกสารประกอบการฝึกอบรมส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ย 
(6.2) โปรแจคเตอร์/จอฉาย 
(6.3) คอมพิวเตอร์ (โน๊ตบุ๊ค) วีทีอาร์แหล่งท่องเท่ียวจงัหวดัสิงห์บุรี การเป็น

มคัคุเทศก ์และอาเซียน 
(6.4) Power Point ให้ความรู้ประกอบการอบรมเก่ียวกบับุคลิกภาพเบ้ืองตน้ของ

มคัคุเทศก ์ขอ้มูลเบ้ืองตน้และแหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัสิงห์บุรี อาเซียน 
(6.5) แหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 

7) ระยะเวลาท่ีใชใ้นการฝึกอบรม 
การฝึกอบรมใชเ้วลาทั้งหมด 3 วนั วนัละ 6 ชัว่โมง รวมทั้งหมด 18 ชัว่โมง 

8) แผนการจดัการฝึกอบรม ผูว้ิจยัได้ศึกษาคน้ควา้เอกสารและหาขอ้มูลเก่ียวกับ
บุคลิกภาพเบ้ืองตน้ของมคัคุเทศกจ์ากมหาวิทยาลยัศิลปากร มหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี และตาม
ศูนยจ์  าหน่ายหนังสือตามสถานท่ีต่างๆ ศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลเบ้ืองตน้และแหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดั
สิงห์บุรี จากเอกสารและหนังสือเมืองสิงห์บุรี และศึกษาค้นควา้ข้อมูลอาเซียนตามศูนย์จ  าหน่าย
หนังสือตามสถานท่ีต่างๆ แลว้น ามาวิเคราะห์ก าหนดองค์ประกอบความรู้แล้วน ามาเขียนแผนการ
จดัการฝึกอบรม  ดงัตารางท่ี 4.1 
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ตารางที่ 4.1 แผนการจดัการฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ 
 ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 

วนัท่ี แผนการจดักิจกรรมฝึกอบรม/เน้ือหา 
เวลาท่ีใชฝึ้กอบรม (ชัว่โมง) 

ทฤษฎี ปฏิบติั รวม 
1 แผนการจดัการฝึกอบรมท่ี 1 บุคลิกภาพเบ้ืองตน้ของ

มคัคุเทศก ์
คุณสมบติัท่ีดีของมคัคุเทศก ์มารยาทและ

จรรยาบรรณของมคัคุเทศก ์ความสามารถในการพดู
เพื่อการน าเท่ียว 

3 - 3 

 แผนการจดัการฝึกอบรมท่ี 2  ขอ้มูลเบ้ืองตน้และ
แหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัสิงห์บุรี 

ศึกษาท่ีตั้งและอาณาเขต ศาสนา ภูมิศาสตร์ 
ประวติัจงัหวดัสิงห์บุรี แหล่งท่องเท่ียวทางดา้น
ธรรมชาติ แหล่งท่องเท่ียวทางดา้นประวติัศาสตร์/
ศาสนา 

3 - 3 

2 แผนการจดัการฝึกอบรมท่ี 3 อาเซียน 
ความเป็นมาและจุดประสงคห์ลกัของอาเซียน             

ค าขวญั สัญลกัษณ์ ธงของอาเซียน 3 เสาหลกัอาเซียน 
การเตรียมความพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ภาษา
อาเซียน 

ฝึกพดูภาษาอาเซียนพร้อมแปลความหมาย 

3 3 6 

3 แผนการจดัการฝึกอบรมท่ี 3 ( ต่อ ) 
ฝึกปฏิบติัในการแนะน าสถานท่ีท่องเท่ียวดา้น

วฒันธรรมจากสถานท่ีจริง 
 

- 6 6 

รวม 9 9 18 
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9) เอกสารประกอบหลกัสูตร ประกอบดว้ย 
(9.1) เอกสารประกอบการฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียม

ความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ย 
(9.2) เอกสารประกอบการฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียม

ความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับวทิยากร 
10)  การวดัประเมินผล 

(10.1) การประเมินผลก่อนการใชห้ลกัสูตร โดยการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนเก่ียวกบัมคัคุเทศก์ด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนก่อนฝึกอบรม 

(10.2) การประเมินผลหลงัการใช้หลกัสูตร โดยการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนเก่ียวกบัมคัคุเทศก์ด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนหลงัฝึกอบรม 

(10.3) การประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมมคัคุเทศก์ด้านการ
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 
 4.1.2 การประเมินหลกัสูตรฉบบัร่าง 

การประเมินหลักสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเพื่อเตรียมความ
พร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี ฉบบัร่าง ท าการตรวจสอบ
คุณภาพของหลกัสูตรฝึกอบรมโดยพิจารณาความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบของหลกัสูตรฝึกอบรม
และตรวจสอบคุณภาพของหลกัสูตร ดงัน้ี 

1) น าหลกัสูตรฉบบัร่างไปตรวจสอบก่อนน าไปใช้ โดยให้อาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจ 
สอบความเหมาะสมและความสอดคลอ้งของเน้ือหาของหลกัสูตรฝึกอบรม 

2) หลงัจากผา่นความเห็นชอบของอาจารยท่ี์ปรึกษาแลว้ จึงน าหลกัสูตรฉบบัร่างไป
ตรวจสอบ โดยใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้นหลกัสูตร ดา้นเน้ือหา และดา้นการวดัและประเมินผล จ านวน 5 ท่าน 
ตรวจสอบความเหมาะสมด้านส่วนประกอบและความสอดคล้องของหลกัสูตร ฉบบัร่าง ประเด็น
ความสอดคลอ้งของส่วนประกอบในหลกัสูตรฉบบัร่างเท่ากบั 1.00 และประเด็นความสอดคลอ้งของ
ส่วนประกอบในแผนการจดัการฝึกอบรมท่ี 1, 2, 3 เท่ากบั 0.80  หลกัสูตรจึงมีความเหมาะสมและ
สอดคลอ้งสามารถน าไปใชเ้ป็นหลกัสูตรฝึกอบรมได ้
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4.2  ผลการทดลองใช้หลกัสูตรฝึกอบรม  
 หลักสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี จ  านวน 35 คน ด าเนินการฝึกอบรม
ระหวา่งวนัท่ี 1-3 เมษายน พ.ศ. 2559 รวม 3 วนั ณ โรงเรียนวดัโบสถ์ อ าเภออิทร์บุรี จงัหวดัสิงห์บุรี 
ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการรวบรวมเก็บขอ้มูลตามแผนจดัการฝึกอบรม ผลการทดลองใช้หลกัสูตร สรุปการ
ด าเนินงาน ดงัน้ี  

4.2.1 ติดต่องานบณัฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี                  
ราชมงคลธญับุรี จดัท าหนงัสือถึงผูอ้  านวยการส านกังานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัสิงห์บุรี เพื่อขอ
ความอนุเคราะห์ขออนุญาตทดลองใชเ้คร่ืองมือและเก็บขอ้มูล 

4.2.2 จดัท าหนงัสือราชการของโรงเรียนวดัโบสถ์เพื่อขอใช้สถานท่ี คือ ห้องประชุมและ
สถานท่ีท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม และขอวิทยากรจากส านกังานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัสิงห์บุรี 
จ  านวน 2 คน พร้อมทั้งแนบเอกสารหลกัสูตรฝึกอบรมให้กบัผูอ้  านวยการส านกังานการท่องเท่ียวและ
กีฬาจงัหวดัสิงห์บุรี เอกสารประกอบการฝึกอบรมใหส้ าหรับวทิยากร จ านวน 2 เล่ม พร้อมทั้งท าความ
เขา้ใจกบัวทิยากรทั้ง 2 ท่าน ท่ีจะท าการบรรยายใหก้บัมคัคุเทศกน์อ้ยในการอบรม 

4.2.3 เตรียมสถานท่ีห้องประชุมใช้ส าหรับการบรรยายในภาคทฤษฎี โดยการจดัท าป้าย
อบรมติดด้านหน้าของห้องประชุมท่ีใช้ส าหรับฝึกอบรม และท าการประสานงานกับเจ้าหน้าท่ีท่ี
รับผดิชอบประจ าหอ้งประชุมดงักล่าว เพื่อเตรียมในดา้นเคร่ืองเสียงและโปรเจ็คเตอร์จอฉาย และอ่ืนๆ 
จดัเตรียมสถานท่ีใหรั้บประทานอาหารวา่ง และอาหารกลางวนั โตะ๊ลงทะเบียนส าหรับผูเ้ขา้อบรม 

4.2.4 น าหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี ท่ีก าหนดเป็นแผนการจดัการฝึกอบรม 
จ านวน 3 แผน ไปทดลองใช้กบัมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี จ  านวน 35 คน ตามก าหนดของ
ตารางกิจกรรมหลกัสูตรฝึกอบรม ระยะเวลา 3 วนั วนัละ 6 ชัว่โมง รวมเวลาทั้งหมด 18 ชัว่โมง ดงัน้ี 

  1) แผนการจดัการฝึกอบรมท่ี 1 เร่ือง บุคลิกภาพเบ้ืองตน้ของมคัคุเทศก์ ใชอ้บรมใน
วนัศุกร์ท่ี 1 เมษายน 2559 เวลาท่ีใช้ในการฝึกอบรม รวมทั้งหมด 3 ชั่วโมง ภาคทฤษฎี จ านวน                  
2 ชัว่โมง เน้ือหาในการอบรม ไดแ้ก่ บุคลิกภาพเบ้ืองตน้ของมคัคุเทศก์ คุณสมบติัท่ีดีของมคัคุเทศก ์
มารยาทและจรรยาบรรณของมคัคุเทศก์ ความสามารถในการพูดเพื่อการน าเท่ียว ภาคปฏิบติั จ านวน      
1 ชัว่โมง เน้ือหาในการอบรม ไดแ้ก่ การฝึกทกัษะการพดูเพื่อการน าเท่ียว 

 2) แผนการจดัการฝึกอบรมท่ี 2 เร่ือง ขอ้มูลเบ้ืองตน้และแหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดั
สิงห์บุรี ใชอ้บรมในวนัศุกร์ท่ี 1 เมษายน 2559 เวลาท่ีใช้ในการฝึกอบรม รวมทั้งหมด 9 ชัว่โมง 
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ภาคทฤษฎี จ านวน 3 ชัว่โมง เน้ือหาในการอบรม ไดแ้ก่ ท่ีตั้งและอาณาเขต ศาสนา ภูมิศาสตร์ ประวติั
จงัหวดัสิงห์บุรี แหล่งท่องเท่ียวทางด้านธรรมชาติ แหล่งท่องเท่ียวทางด้านประวติัศาสตร์/ศาสนา 
แหล่งท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม ประเพณี ภาคปฏิบติั ใชอ้บรมในวนัเสาร์ท่ี 3 เมษายน 2559  จ  านวน              
6 ชั่วโมง โดยการพามคัคุเทศก์น้อยไปยงัแหล่งท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรมในจงัหวดัสิงห์บุรี โดยมี
วิทยากรคอยบรรยายให้ความรู้กบัมคัคุเทศก์น้อยในแหล่งท่องเท่ียวต่างๆ พร้อมทั้งให้มคัคุเทศก์ฝึก
ทกัษะการพดูในสถานท่ีจริง 

3) แผนการจดัการฝึกอบรมท่ี 3 เร่ือง อาเซียน ใชอ้บรมในวนัศุกร์ท่ี 2 เมษายน 2559 
เวลาท่ีใชใ้นการฝึกอบรม รวมทั้งหมด 6 ชัว่โมง ภาคทฤษฎี จ านวน 3 ชัว่โมง เน้ือหาในการอบรม
ไดแ้ก่ ความเป็นมาและจุดประสงค์หลกัของอาเซียน ค าขวญั สัญลกัษณ์ ธงของอาเซียน 3 เสาหลกั
อาเซียน การเตรียมความพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ภาษาอาเซียน ภาคปฏิบติั จ านวน 3 ชัว่โมง 
เน้ือหาในการอบรม ไดแ้ก่ ฝึกพดูภาษาอาเซียนพร้อมแปลความหมายของภาษาอาเซียนเบ้ืองตน้ 
 เม่ือน าผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลงั การใช้
หลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน
ส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.2 

 
ตารางที ่4.2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลงัการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม 
 ดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 
 ส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี  

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน n  ̅ S.D. t-test p-value 
ก่อนใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม 35 15.00 2.73 14.171* .000 

หลงัใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม 35 21.71 2.48 

*p-value < .05 
 

จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของมคัคุเทศก์น้อยท่ีเรียนตามหลกัสูตรท่ี
พฒันาข้ึนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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4.3  ผลการประเมนิความพงึพอใจทีม่ต่ีอหลกัสูตรฝึกอบรม  
 ผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรม หลงัจากการฝึกอบรม ปรากฏดงั
ตารางท่ี 4.3 

 
ตารางที ่4.3 ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และแปลความของแบบประเมินความพึงพอใจท่ีมี 
 ต่อหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ 
 ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 

รายการประเมิน  ̅ S.D. 
ระดบัความ
พึงพอใจ 

1.  เน้ือหาหลกัสูตรฝึกอบรม 
1.1 เน้ือหาท่ีจดัฝึกอบรมตรงกบัจุดประสงคข์องการ

ฝึกอบรม 

 
4.94 

 
0.236 

 
มากท่ีสุด 

1.2 เน้ือหาท่ีจดัฝึกอบรมมีคุณค่าและเป็นประโยชน์ 4.91 0.284 มากท่ีสุด 

1.3 เน้ือหาท่ีจดัฝึกอบรมตรงกบัความตอ้งการของ
มคัคุเทศก ์

4.71 0.458 มากท่ีสุด 

2.  ส่ือการฝึกอบรมและแหล่งเรียนรู้ 
2.1 คู่มือผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมครอบคลุมเน้ือหาท่ีจดั

ฝึกอบรม 

 
4.83 

 
0.382 

 
มากท่ีสุด 

2.2 คู่มือมีรายละเอียดชดัเจนท่ีน าไปประยกุตใ์ช ้ 4.86 0.430 มากท่ีสุด 

2.3คู่มือมีจ านวนเพียงพอกบัผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 4.80 0.473 มากท่ีสุด 

2.4ส่ือการฝึกอบรมมีความทนัสมยัและหลากหลาย 4.66 0.482 มากท่ีสุด 

3.  ระยะเวลาการฝึกอบรม    

3.1 ระยะเวลาในการฝึกอบรมในแต่ละเน้ือหา 4.77 0.646 มากท่ีสุด 

3.2 จ านวนวนัในการฝึกอบรม 4.49 0.702 มากท่ีสุด 

4.  สถานท่ีจดัฝึกอบรม    

4.1 ความสะดวกในการเดินทางเขา้รับการฝึกอบรม 4.77 0.490 มากท่ีสุด 

4.2 ความเหมาะสมของสถานท่ีในการฝึกอบรม 4.91 0.373 มากท่ีสุด 
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ตารางที ่4.3 ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และแปลความของแบบประเมินความพึงพอใจท่ีมี 
 ต่อหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ 
 ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี (ต่อ) 

รายการประเมิน  ̅ S.D. 
ระดบัความ
พึงพอใจ 

5. กิจกรรมการฝึกอบรม    
    5.1 การจดัล าดบัขั้นตอนในการน าเสนอเน้ือหา 4.69 0.530 มากท่ีสุด 

    5.2 เทคนิคการน าเสนอและการบรรยายของวทิยากร 4.83 0.382 มากท่ีสุด 

    5.3 วทิยากรใหค้วามเป็นกนัเองกบัผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 4.94 0.236 มากท่ีสุด 

    5.4 การเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมซกัถาม 4.97 0.169 มากท่ีสุด 

    5.5 การแสดงบทบาทสมมติของนกัเรียน 4.77 0.547 มากท่ีสุด 

    5.6 การชมวดีิทศัน์เก่ียวกบัเมืองสิงห์บุรี 4.94 0.236 มากท่ีสุด 

    5.7 การชมวดีิทศัน์เก่ียวกบัการใชภ้าษาองักฤษในอาชีพ
มคัคุเทศก ์

4.74 0.505 มากท่ีสุด 

    5.8 กิจกรรมการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.80 0.531 มากท่ีสุด 

    5.9 มคัคุเทศกช์อบหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนส าหรับมคัคุเทศกใ์นจงัหวดัสิงห์บุรี 

4.77 0.490 มากท่ีสุด 

รวม 4.81 0.426 มากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 4.3 พบว่า ความพึงพอใจท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( ̅ 4.81, S.D. = 0.426) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ การเปิดโอกาสให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมซกัถาม ( ̅ = 4.97, S.D. = 0.169) ขอ้ท่ีได้
ค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ จ  านวนวนัในการฝึกอบรม ( ̅ = 4.49, S.D. = 0.702) 

 
 

 
 



 

 

บทที ่ 5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการ

เขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี  มีลกัษณะเป็นการวิจยัและพฒันา              
มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) พฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความ
พร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 2) ศึกษาผลการใชห้ลกัสูตร
ฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับ
มคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี  3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูเ้ขา้รับการอบรมท่ีมีต่อหลกัสูตร
ฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับ
มคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี  การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัพฒันาหลักสูตรโดยการศึกษาเอกสารและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาหลกัสูตร ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัแหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดั
สิงห์บุรี หลกัการมคัคุเทศก์ และอาเซียน ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัความตอ้งการพฒันาหลกัสูตรจาก
บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ เจา้หน้าท่ีส านกังานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัสิงห์บุรี หวัหนา้มคัคุเทศก ์
เจา้หนา้ท่ีประจ าแหล่งท่องเท่ียว และมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี น ามาพฒันาเป็นหลกัสูตร ฉบบั
ร่าง แนวทางในการจดักิจกรรม แผนการจดัการฝึกอบรม และให้ผูเ้ช่ียวชาญท าการประเมินความ
สอดคล้องของหลกัสูตรฝึกอบรมฉบบัร่าง แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไข และน าหลกัสูตรฝึกอบรมไป
ทดลองใชก้บัมคัคุเทศก์นอ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี จ  านวน 35 คน ระหวา่งวนัท่ี 1-3 เมษายน พ.ศ. 2559 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 1) แบบสอบถาม 2) แบบสัมภาษณ์ 3) หลกัสูตรฝึกอบรม 
4) แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 5) แบบสอบถามความพึงพอใจหลกัสูตร ผูว้ิจยัสร้าง
เคร่ืองมือและด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองทุกขั้นตอน วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบ t-test และวเิคราะห์เน้ือหา 
 

5.1  สรุปผล 
จากการด าเนินการวจิยัตามขั้นตอนการวิจยัทั้ง 3 ขั้นตอน สรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 

 5.1.1 ผลการพฒันาหลกัสูตร พบว่า หลกัสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
เพื่อเตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมัคคุเทศก์น้อยในจังหวัดสิงห์บุรี 
ประกอบดว้ย 1) หลกัการ 2) จุดมุ่งหมาย 3) โครงสร้าง 4) ขอบข่ายเน้ือหา 5) กิจกรรมในการฝึกอบรม 
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6) ส่ือประกอบการฝึกอบรม 7) ระยะเวลาท่ีใช้ในการฝึกอบรม 8) เอกสารประกอบการฝึกอบรม
ส าหรับวิทยากร เอกสารประกอบการฝึกอบรมส าหรับมคัคุเทศก์น้อย 9) การวดัและประเมินผล 10) 
แผนการจดัการฝึกอบรม จ านวน 3 แผน แผนการจดัการฝึกอบรมท่ี 1 เร่ือง บุคลิกภาพเบ้ืองตน้ของ
มคัคุเทศก์ แผนการจดัการฝึกอบรมท่ี 2 เร่ือง ขอ้มูลเบ้ืองตน้และแหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัสิงห์บุรี 
แผนการจดัการฝึกอบรมท่ี 3 เร่ือง อาเซียน การประเมินผลโครงร่างหลกัสูตร พบว่า หลกัสูตรมีค่า
ดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.6-1.00 ดงันั้น ส่วนประกอบในโครงร่างหลกัสูตรและ
แผนการจดัการฝึกอบรมมีความสอดคลอ้งและเหมาะสม 
 5.1.2 ผลการประเมิน พบว่า มคัคุเทศก์น้อยมีความตั้งใจในการเรียนรู้ มีความสนใจดา้น
การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ย
ในจงัหวดัสิงห์บุรี ของมคัคุเทศก์ท่ีเรียนตามหลกัสูตรท่ีพฒันาข้ึนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 5.1.3 ผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อหลักสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 
โดยภาพรวม พบว่า มคัคุเทศก์นอ้ยมีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากท่ีสุดในการจดัการฝึกอบรมดา้น
การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ไดเ้รียนรู้ส่ิงท่ีอยู่ใน
ทอ้งถ่ินของตน ท าใหมี้ความรู้เก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมในทอ้งถ่ินมากยิง่ข้ึน 

 

5.2  อภิปรายผล 
การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการ

เข้าสู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี  มีประเด็นอภิปรายตามขั้นตอน 
ดงัต่อไปน้ี 

5.2.1 ผลการพฒันาหลกัสูตร พบว่า หลกัสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
เพื่อเตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมัคคุเทศก์น้อยในจังหวัดสิงห์บุรี 
ประกอบด้วย หลักการ จุดมุ่งหมาย โครงสร้าง ขอบข่ายเน้ือหา กิจกรรมในการฝึกอบรม ส่ือ
ประกอบการฝึกอบรม ระยะเวลาท่ีใช้ในการฝึกอบรม เอกสารประกอบการฝึกอบรม การวดัและ
ประเมินผล แผนการจดัการฝึกอบรม จ านวน 3 แผน และจากการน าหลกัสูตรฉบบัร่าง และแผนการ
จดัการฝึกอบรมไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน ประเมินความสอดคลอ้งส่วนประกอบของหลกัสูตร
ฉบบัร่าง พบว่า หลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) มีค่าอยู่
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ระหวา่ง 0.6-1.00 ดงันั้น ส่วนประกอบของหลกัสูตร ฉบบัร่าง และแผนการจดัการฝึกอบรม มีความ
สอดคลอ้งและเหมาะสม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ชยัชนะ อินยนัญะ. (2553, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษา
เร่ือง การพฒันาหลักสูตรฝึกอบรมมัคคุเทศก์น้อยน าเท่ียวเมืองศรีเทพ ผลการวิจัยพบว่า 1) ผูท่ี้
เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม มีความตอ้งการให้มีการจดัท าหลกัสูตรฝึกอบรมมคัคุเทศก์
น้อยน าเท่ียวเมืองศรีเทพ เพื่อให้นกัเรียนไดรั้บความรู้เก่ียวกบัเมืองศรีเทพ สามารถถ่ายทอดความรู้
ให้กบัคนในครอบครัว ประชาชนในทอ้งถ่ิน และผูท่ี้มาเยี่ยมชมเมืองโบราณศรีเทพได ้มีทกัษะการ
เป็นมคัคุเทศก ์วธีิการฝึกอบรมใชก้ารบรรยาย และปฏิบติัจริงในสถานท่ีจริง มีการทดสอบทั้งภาคทฤฎี
และภาคปฏิบติั  2) หลกัสูตรฝึกอบรมมคัคุเทศก์นอ้ยน าเท่ียวเมืองศรีเทพ ส าหรับนกัเรียนชั้นประถม 
ศึกษาปีท่ี 6 ประกอบดว้ย หลกัการ จุดมุ่งหมาย โครงสร้าง ขอบข่าย เน้ือหาสาระ กิจกรรมในการ
ฝึกอบรม วสัดุ ส่ือแหล่งเรียนรู้ประกอบการฝึกอบรม ระยะเวลาท่ีใช้ในการฝึกอบรม แผนการจดั
ฝึกอบรม เอกสารประกอบหลกัสูตร การวดัประเมินผล  3) ประเมินผลการใชแ้ละปรับปรุงหลกัสูตร 
พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมัคคุเทศก์น้อยน าเท่ียวเมืองศรีเทพ ของนักเรียนตามหลักสูตรท่ี
พฒันาข้ึนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั. 05 นกัเรียนสามารถปฏิบติัตน
เป็นมคัคุเทศกน์อ้ยน าเท่ียวเมืองศรีเทพไดอ้ยูใ่นระดบัดี  นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อหลกัสูตรฝึกอบรม
ในระดบัมากท่ีสุด และควรปรับปรุงเร่ืองระยะเวลาในการจดักิจกรรมให้มีความยืดหยุน่สอดคลอ้งกบั
เน้ือหา และกิจกรรมดา้นทกัษะการพดูและการแนะน าขอ้มูลสถานท่ีท่องเท่ียว 
 5.2.2 ผลการประเมิน จากการน าหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อ
เตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี ไปทดลองใช้
กบัมคัคุเทศก์นอ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี จ  านวน 35 คน ระหวา่งวนัท่ี 1-3 เมษายน พ.ศ. 2559  ผูว้ิจยัได้
ด าเนินการจดัการเรียนรู้ตามแผนการจดัการฝึกอบรม จ านวน 3 แผน การจดักิจกรรม พบวา่ มคัคุเทศก์
น้อยมีความสนใจในการเรียนรู้ด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน และมีความสนุกสนานกบัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ทั้งภายในห้องประชุมและได้
ออกไปศึกษาเรียนรู้จากแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมในจงัหวดัสิงห์บุรี  ซ่ึงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
พบวา่ มคัคุเทศก์นอ้ยมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อม
การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน หลังทดลองสูงกว่าก่อนทดลองใช้หลักสูตรด้านการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมเพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ปทิตตา กลางกาญน์ (2550, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง มคัคุเทศก์ทอ้งถ่ิน เขต
ตล่ิงชัน กรุงเทพมหานคร ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 ผลการวิจยัพบว่า 1) ได้หลกัสูตร
ทอ้งถ่ินท่ีมีคุณภาพ หลกัสูตรมีองคป์ระกอบครบถว้น มีความสอดคลอ้งกบัสภาพทอ้งถ่ิน และมีความ
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เหมาะสมท่ีจะน าไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนหลงัการ
ทดลองใช้หลักสูตร เร่ือง มคัคุเทศก์ทอ้งถ่ิน เขตตล่ิงชัน กรุงเทพมหานคร ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5               
สูงกวา่ก่อนการทดลองใชห้ลกัสูตรอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 5.2.3 ผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อหลกัสูตร พบวา่ มคัคุเทศก์นอ้ยมีความพึงพอใจ
ต่อหลักสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน อยู่ในระดบัมากท่ีสุดในการจดัหลกัสูตรฝึกอบรม มคัคุเทศก์น้อยมีความสนุกสนานต่อการ
เรียนรู้ ท าให้มีความรู้เก่ียวกบัแหล่งท่องเชิงวฒันธรรมในจงัหวดัสิงห์บุรีมากยิ่งข้ึน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ ณรงค ์ฉายายนต ์(2536, น. 59) กล่าววา่ การฝึกอบรมเป็นการจดักิจกรรมการเรียนรู้เฉพาะ
ดา้นของบุคคล เพื่อปรับปรุงและเพิ่มพนูความรู้ความเขา้ใจท่ีเหมาะสม เพื่อสามารถส่งเสริมให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงในดา้นพฤติกรรมและทศันคติในการปฏิบติังานในหนา้ท่ี เพื่อยกระดบัในการปฏิบติังาน
ใหไ้ดม้าตรฐานท่ีสูงข้ึน และมีความเจริญกา้วหนา้ในงาน และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของสมคิด บางโม 
(2535, น. 15) กล่าวไวว้่า การฝึกอบรมโดยทัว่ไปมีจุดมุ่งหมายเพื่อเพิ่มพูนความรู้และแนวคิดใหม่ๆ 
วตัถุประสงค์ในขอ้น้ีเนน้ให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมไดรั้บความรู้ หลกัการ ทฤษฎีในเร่ืองท่ีเขา้รับการ
ฝึกอบรม การฝึกอบรมจึงเป็นการบรรยาย อภิปราย สรุปเน้ือหาสาระท่ีเก่ียวกบัความรู้นั้น อบรมท่ี
เก่ียวกบัความรู้ แนวคิดหรือทฤษฎีใหม่ๆ ซ่ึงเกิดจากการทดลองคน้ควา้แลว้น าความรู้นั้นมาเผยแพร่ให้
ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมได้ทราบเพื่อประโยชน์ในการปฏิบติังานให้สอดคล้องกบัความรู้และแนวคิด
ใหม่ๆท่ีเกิดข้ึน 
 

5.3  ข้อเสนอแนะ 
จากการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อม

การเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี ผูว้ิจยัไดส้รุปขอ้เสนอแนะ โดยมี
รายละเอียดดงัน้ี 

5.3.1 ขอ้เสนอแนะในการน าหลกัสูตรไปใช ้
 ผูว้ิจยัมีความเห็นว่า หลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียม

ความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี สามารถน าไปใช ้            
ได้จริง สามารถน าไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับแหล่งท่องเท่ียงในท้องถ่ินของตน ผู ้วิจ ัยมี
ขอ้เสนอแนะในการใชห้ลกัสูตร ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

 1) ก่อนน าหลกัสูตรไปใช้ ควรศึกษารายละเอียดต่างๆ ของหลกัสูตรฝึกอบรมดา้น
การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ย
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ในจงัหวดัสิงห์บุรี และเอกสารประกอบการฝึกอบรมให้เขา้ใจ เพื่อสามารถน าหลกัสูตรไปใชไ้ดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ 

2) วิทยากรท่ีให้ความรู้ในการอบรมหลักสูตร ฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 
ควรเป็นผูท่ี้มีความช านาญและประสบการในเร่ืองฝึกอบรม 

3) ในการจดักิจกรรมการฝึกอบรม ควรมีกิจกรรมท่ีหลากหลาย เพื่อให้การอบรม
เป็นไปอยา่งสนุกสนาน ไม่น่าเบ่ือ เช่น การแสดงบทบาทสมมติ การชมวดีีทศัน์ 

4) การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมควรเน้นทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบติั และควรใช้เวลา
ในการฝึกอบรมไม่ควรนอ้ยกวา่ 3 วนั เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมไดรั้บความรู้และมีทกัษะท่ีดีข้ึน 

5.3.2 ขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป 
 1) ศึกษาการจดัหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความ

พร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี ให้กบันกัเรียนในระดบัชั้น
อ่ืนๆ ท่ีมีความสนใจในการเป็นมคัคุเทศก์นอ้ย  ซ่ึงตอ้งมีการคดักรองนกัเรียนท่ีมีความสนใจเขา้มารับ
การฝึกอบรมดว้ย 

 2) ศึกษาติดตามพฤติกรรมกลุ่มมคัคุเทศก์นอ้ยท่ีผา่นการฝึกอบรมแลว้และมาปฏิบติั
หนา้ท่ีเป็นสม ่าเสมอหรือไม่ 
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- รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจิัย 
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รายนามผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 

1.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. ชยัยศ  ชาวระนอง 
ผูอ้  านวยการมหาวทิยาลยัสวนดุสิตศูนยก์ารศึกษานอกสถานท่ีตั้ง นครนายก 

2. ดร. สยามล  เทพทา 
อาจารยป์ระจ าสาขาวชิาการท่องเท่ียวและโรงแรม  มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตรี 

3. นายสมศกัด์ิ  อินทวารี 
ผูอ้  านวยการส านกังานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัสิงห์บุรี 

4. นางประภาพรรณ  อิทรประเสริฐ 
ผูอ้  านวยการส านกังานวฒันธรรมจงัหวดัสิงห์บุรี 

5. นางวาสนา  จนัสถาพร 
หวัหนา้ประจ าแหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัสิงห์บุรี 
 
 
 

รายนามคณะวิทยากร 
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    สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสิงห์บุรี 
2. นายพายพั  วงษอิ์นทร์           
    ประธานอาสาสมคัรพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดัสิงห์บุรี 
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ภาคผนวก  ค 
หลกัสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม  
เพือ่เตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ส าหรับมัคคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี 
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หลกัสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเทีย่วเชิงวฒันธรรม เพือ่เตรียมความพร้อมการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์น้อยในจังหวดัสิงห์บุรี 

 
ความส าคัญของหลักสูตร 

ประเทศไทยก ำลงัจะกำ้วเขำ้สู่ประชำคมอำเซียน ซ่ึงเป็นกำรรวมตวักนัของกลุ่มประเทศ
สมำชิกอำเซียนใหเ้ป็นชุมชนท่ีมีควำมแขง็แกร่งและพร้อมท่ีจะรับมือมำกข้ึน ทั้งดำ้นกำรเมืองท่ีมัน่คง 
เศรษฐกิจในดำ้นต่ำงๆ และภยัคุกคำมในรูปแบบใหม่ๆ และสมำชิกในชุมชนมีสภำพควำมเป็นอยูท่ี่ดี 
มีควำมรู้สึกเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั ซ่ึงจุดประสงคห์ลกัของอำเซียน คือ กำรส่งเสริมควำมร่วมมือและ
ควำมช่วยเหลือช่วยกนัและกนัในดำ้นต่ำงๆ และเป็นโอกำสในกำรพฒันำศกัยภำพกำรท่องเท่ียวและ
เพิ่มประสิทธิภำพกำรผลิตและบริกำร โดยเฉพำะกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ซ่ึงเป็น
รูปแบบกำรท่องเท่ียวแบบหน่ึงท่ีมีควำมส ำคญักบัองคค์วำมรู้และภูมิปัญญำของผูค้นท่ีสั่งสม สืบสำน 
ภำยใตเ้ง่ือนไขของพื้นท่ีและบริบทของสังคมวฒันธรรม ซ่ึงหมำยรวมไปถึงกำรให้ควำมส ำคญักบั
ประวติัศำสตร์และพฒันำกำรของชุมชน ดงันั้น มคัคุเทศกจึ์งมีควำมจ ำเป็นเน่ืองจำกเป็นผูท่ี้คอยอ ำนวย
ควำมสะดวก และจดัสรรข้อมูลให้แก่นักท่องเท่ียว ตลอดจนคอยช้ีแนะ อธิบำยส่ิงต่ำงๆ ให้กับ
นกัท่องเท่ียวทรำบ ซ่ึงตำมธรรมดำนกัท่องเท่ียวเป็นคนแปลกหน้ำในทอ้งถ่ินท่ีไม่คุน้เคยกบัสถำนท่ี 
ขนบธรรมเนียมประเพณีต่ำงๆ และบุคคลในทอ้งถ่ิน มคัคุเทศก์จึงเป็นบุคคลส ำคญัท่ีมีบทบำทใกลชิ้ด
กบันกัท่องเท่ียว ในกำรชกัน ำช้ีแนะนกัท่องเท่ียวใหน้กัท่องเท่ียวประพฤติส่ิงท่ีเป็นคุณ ละเวน้ส่ิงท่ีเป็น
โทษ เพรำะนักท่องเท่ียวท่ีมำจำกต่ำงถ่ินและต่ำงประเทศย่อมไม่เข้ำใจข้อห้ำมข้อนิยม ของกำร
ประพฤติปฏิบติัของบุคคลในทอ้งถ่ินนั้นๆ มคัคุเทศก์จึงเป็นบุคคลส ำคญัท่ีจะน ำไปสู่ควำมส ำเร็จหรือ
ควำมลม้เหลวของอุตสำหกรรมท่องเท่ียวในทอ้งถ่ินนั้นๆ 

ผูว้จิยัจึงมีควำมสนใจในกำรท่ีจะพฒันำหลกัสูตรฝึกอบรมดำ้นกำรท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
เพื่อเตรียมควำมพร้อมกำรเขำ้สู่ประชำคมอำเซียน ส ำหรับมคัคุเทศกใ์นจงัหวดัสิงห์บุรี และจำกจ ำนวน
และร้อยละควำมตอ้งกำรเก่ียวกบักำรหลกัสูตรท่ีตอ้งกำรฝึกอบรมของผูต้อบแบบสัมภำษณ์ทั้งหมด   
12 คน พบวำ่ ผูต้อบแบบสัมภำษณ์ส่วนใหญ่มีควำมคิดเห็นสมควรให้มีกำรจดัอบรม คิดเป็นร้อยละ 100 
จึงมีควำมเห็นวำ่ควรมีกำรจดักำรฝึกอบรมเชิงปฏิบติักำรในหลกัสูตรดงักล่ำวข้ึนส ำหรับมคัคุเทศก์ใน
จงัหวดัสิงห์บุรี เพื่อใหมี้ควำมพร้อมทั้งในดำ้นบุคลิกภำพ ควำมรู้ ควำมเขำ้ใจเก่ียวกบักำรท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมมำกข้ึน เป็นกำรสร้ำงควำมประทบัใจแก่นกัท่องเท่ียว ซ่ึงจะท ำให้สำมำรถรองรับกิจกรรม
ท่องเท่ียวท่ีก ำลังจะก้ำวเข้ำสู่ประชำคมอำเซียน จึงเห็นสมควรให้กำรสนับสนุนและจดัให้มีกำร
ฝึกอบรมข้ึน  
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หลกัการ 
หลักสูตรฝึกอบรมด้ำนกำรท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมควำมพร้อมกำรเข้ำสู่

ประชำคมอำเซียนส ำหรับมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี  เป็นหลกัสูตรท่ีพฒันำข้ึนโดยมีหลกักำร
ดงัน้ี 

1. เป็นหลกัสูตรฝึกอบรมท่ีเนน้เสริมสร้ำงควำมรู้เพื่อใหเ้กิดองคค์วำมรู้และทกัษะในกำรน ำ
ทฤษฎีไปปรับใช้ในกำรถ่ำยทอดสู่ประชำชน และนักท่องเท่ียวท่ีมำชมแหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดั
สิงห์บุรี ไดอ้ยำ่งถูกตอ้ง 

2. เป็นกำรพฒันำศกัยภำพของมคัคุเทศกน์อ้ยในดำ้นควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรปฏิบติัตน
เป็นมคัคุเทศกก์ำรท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเพื่อเตรียมควำมพร้อมกำรเขำ้สู่ประชำคมอำเซียน 

3. เป็นหลกัสูตรท่ีเน้นผูเ้ขำ้รับกำรฝึกอบรมเป็นส ำคญัโดยใช้กิจกรรมกำรท ำงำนเป็นทีม
กำรช่วยเหลือเก้ือกูลกนั แลกเปล่ียนประสบกำรณ์ซ่ึงกนัและกนั และกำรมีส่วนร่วมของผูเ้ขำ้รับกำร
ฝึกอบรมและกำรลงมือปฏิบติัจริงมำใชใ้นกำรจดักิจกรรมกำรฝึกอบรม 

 
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 

1. เพื่อเพิ่มควำมรู้ ควำมสำมำรถและควำมพร้อมในด้ำนกำรท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมใน
ทอ้งถ่ินใหก้บัมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 

2. เพื่อส่งเสริมประสบกำรณ์และควำมสำมำรถถ่ำยทอดควำมรู้ใหก้บันกัท่องเท่ียวได ้
3. เพื่อให้รู้จกัทรัพยำกรกำรท่องเท่ียวของทอ้งถ่ินตนเองและมีทกัษะในกำรน ำเสนอแหล่ง

ท่องเท่ียวได ้
 

เนือ้หา 
ศึกษำบุคลิกภำพเบ้ืองตน้ของมคัคุเทศก ์แหล่งท่องเท่ียววฒันธรรม และประเพณีในจงัหวดั

สิงห์บุรี อำเซียน ส ำหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 
โดยใช้กระบวนกำรฟังบรรยำยให้ควำมรู้จำกวิทยำกร เอกสำรคู่มือกำรฝึกอบรม กำรท ำ             

ใบงำน ฝึกทกัษะดำ้นกำรท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมควำมพร้อมกำรเขำ้สู่ประชำคมอำเซียน
ส ำหรับมคัคุเทศกเ์ป็นคู่ สำมำรถน ำควำมรู้ท่ีไดไ้ปเผยแพร่แก่นกัท่องเท่ียวไดถู้กตอ้ง 
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โครงสร้างของหลกัสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเทีย่วเชิงวัฒนธรรม เพือ่เตรียมความพร้อมการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนส าหรับมัคคุเทศก์น้อยในจังหวดัสิงห์บุรี 

 

หน่วยการเรียนรู้ เนือ้หาการฝึกอบรม 
 

จุดประสงค์การฝึกอบรม ระยะเวลา 

บุคลิกภำพเบ้ืองตน้
ของมคัคุเทศก์ 

คุณสมบติัท่ีดีของมคัคุเทศก ์
มำรยำทและจรรยำบรรณ
ของมคัคุเทศก ์
ควำมสำมำรถในกำรพดู
เพื่อกำรน ำเท่ียว 

- มคัคุเทศกเ์ขำ้ใจเก่ียวกบั 
คุณสมบัติท่ีดีของมัคคุเทศก์ได ้
มำรยำทและจรรยำบรรณของ
มคัคุเทศก์ ควำมสำมำรถในกำร
พดูเพื่อกำรน ำเท่ียวไดถู้กตอ้ง 

3 ชัว่โมง 

ขอ้มูลเบ้ืองตน้ 
แหล่งท่องเท่ียว 
วฒันธรรม 
ประเพณี ในจงัหวดั
สิงห์บุรี 

ท่ีตั้งและอำณำเขต ศำสนำ 
ภูมิศำสตร์ ประวติัจงัหวดั
สิงห์บุรี แหล่งท่องเท่ียว
ทำงดำ้นธรรมชำติ แหล่ง
ท่องเท่ียวทำงดำ้น
ประวติัศำสตร์/ศำสนำ 
แหล่งท่องเท่ียวดำ้น
วฒันธรรม ประเพณี 
 

- มคัคุเทศก์สำมำรถบอกถึงท่ีตั้ง
และอำณำเขต ศำสนำ ภูมิศำสตร์ 
ประวติัจงัหวดัสิงห์บุรีได ้
-มคัคุเทศกอ์ธิบำยแหล่งท่องเท่ียว
ทำงดำ้นธรรมชำติแหล่งท่องเท่ียว
ทำงด้ำนประวติัศำสตร์/ศำสนำ 
แหล่งท่องเท่ียวด้ำนวฒันธรรม 
ประเพณีไดถู้กตอ้ง 

9 ชัว่โมง 

อำเซียน ควำมเป็นมำและ
จุดประสงคห์ลกัของ
อำเซียน ค ำขวญั สัญลกัษณ์ 
ธงของอำเซียน 3 เสำหลกั
อำเซียน กำรเตรียมควำม
พร้อมเขำ้สู่ประชำคม
อำเซียน กำรเตรียมควำม 
ภำษำอำเซียน 

- มคัคุเทศกอ์ธิบำยเก่ียวกบั ควำม
เป็นมำและจุดประสงคห์ลกัของ
อำเซียน ค ำขวญั สัญลกัษณ์  
ธงของอำเซียน 3 เสำหลกั
อำเซียน กำรเตรียมควำมพร้อม
เขำ้สู่ประชำคมอำเซียนไดถู้กตอ้ง 
- มคัคุเทศกส์ำมำรถบอกค ำแปล
ของค ำศพัทภ์ำษำอำเซียนได้
ถูกตอ้ง 

6 ชัว่โมง 
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เนือ้หาสาระของหลกัสูตร 
หลักสูตรฝึกอบรมด้ำนกำรท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมควำมพร้อมกำรเข้ำสู่

ประชำคมอำเซียนส ำหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี ประกอบดว้ย 
1. บุคลิกภำพเบ้ืองตน้ของมคัคุเทศก ์
2. ขอ้มูลเบ้ืองตน้ แหล่งท่องเท่ียว วฒันธรรม ประเพณี ในจงัหวดัสิงห์บุรี 
3. อำเซียน 

กจิกรรมในการฝึกอบรม 
กิจกรรมกำรฝึกอบรมมีวธีิด ำเนินกำร ดงัน้ี 
1. กำรสร้ำงสัมพนัธภำพโดยใช้กิจกรรมเพื่อสร้ำงบรรยำกำศแห่งกำรเปิดเผยตวัเองให้

สมำชิกท่ีเขำ้รับกำรฝึกอบรมไดรู้้จกักนั 
2. กำรทดสอบก่อนฝึกอบรมดว้ยแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนดำ้นกำรท่องเท่ียว

เชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมควำมพร้อมกำรเขำ้สู่ประชำคมอำเซียนส ำหรับมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดั
สิงห์บุรี เพื่อวดัควำมสำมำรถก่อนฝึกอบรม 

3. กำรด ำเนินกำรฝึกอบรมท่ีเน้นผูเ้ขำ้รับกำรฝึกเป็นส ำคญัโดยใช้กิจกรรมกำรท ำงำนเป็น
ทีมกำรช่วยเหลือเก้ือกลูกนัแลกเปล่ียนประสบกำรณ์ซ่ึงกนัและกนั และกำรมีส่วนร่วมของผูเ้ขำ้รับกำร
ฝึกอบรม 

4. กำรทดสอบหลงัฝึกอบรมดว้ยแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนดำ้นกำรท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมควำมพร้อมกำรเขำ้สู่ประชำคมอำเซียนส ำหรับมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดั
สิงห์บุรี เพื่อวดัควำมสำมำรถหลงัจำกส้ินสุดกำรฝึกอบรม 

วธีิการฝึกอบรม 
1. กำรบรรยำย 
2. กระบวนกำรกลุ่ม 
3. กำรฝึกปฏิบติัจำกสถำนท่ีจริง 
4. กำรชมวดีิทศัน์ 

ส่ือประกอบการฝึกอบรม 
1. เอกสำรประกอบกำรฝึกอบรม 
2. โปรเจค็เตอร์/จอฉำย 
3. คอมพิวเตอร์ (โน๊ตบุค๊), DVD, VCD 



 
 
 

97 
 

4. Power Point 
5. แหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 

ระยะเวลาทีใ่ช้ในการฝึกอบรม 
กำรฝึกอบรมใชเ้วลำทั้งหมด 3 วนั วนัละ 6 ชัว่โมง รวมทั้งหมด 18 ชัว่โมง 

เอกสารประกอบหลกัสูตร 
1. คู่มือกำรฝึกอบรมส ำหรับมคัคุเทศกน์อ้ย 
2. คู่มือกำรฝึกอบรมส ำหรับวิทยำกร 
3. ขอ้สอบก่อนเรียน-หลงัเรียน 
4. แบบประเมินควำมพึงพอใจท่ีมีต่อหลกัสูตร 
5. เกณฑป์ระเมินทกัษะกำรเป็นมคัคุเทศก์ 

การวดัและประเมินผล 
1. กำรประเมินผลก่อนกำรใชห้ลกัสูตร โดยกำรประเมินผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนเก่ียวกบั

มัคคุเทศก์ด้ำนกำรท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเพื่อเตรียมควำมพร้อมกำรเข้ำสู่ประชำคมอำเซียน                     
ก่อนฝึกอบรม 

2. กำรประเมินผลหลงักำรใช้หลกัสูตร โดยกำรประเมินผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนเก่ียวกบั
มัคคุเทศก์ด้ำนกำรท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเพื่อเตรียมควำมพร้อมกำรเข้ำสู่ประชำคมอำเซียน                             
หลงัฝึกอบรม 

3. กำรประเมินควำมพึงพอใจท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมมคัคุเทศก์ด้ำนกำรท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรมเพื่อเตรียมควำมพร้อมกำรเขำ้สู่ประชำคมอำเซียน 
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แผนการจัดฝึกอบรม 
 
วนัท่ี แผนกำรจดักิจกรรมฝึกอบรม/เน้ือหำ เวลำท่ีใชฝึ้กอบรม(ชัว่โมง) 

ทฤษฎี ปฏิบติั รวม 
1 แผนกำรจดักำรฝึกอบรมท่ี 1 บุคลิกภำพเบ้ืองตน้ของ

มคัคุเทศก ์
                คุณสมบติัท่ีดีของมคัคุเทศก์ มำรยำทและ
จรรยำบรรณของมคัคุเทศก์ ควำมสำมำรถในกำรพูด
เพื่อกำรน ำเท่ียว 

3 - 3 

 แผนกำรจดักำรฝึกอบรมท่ี 2  ขอ้มูลเบ้ืองตน้และ
แหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัสิงห์บุรี 

ศึกษำท่ีตั้งและอำณำเขต ศำสนำ ภูมิศำสตร์ 
ประวัติจังหวัดสิงห์บุรี  แหล่งท่องเ ท่ียวทำงด้ำน
ธรรมชำติ แหล่งท่องเท่ียวทำงด้ำนประวติัศำสตร์/
ศำสนำ 

3 - 3 

2 แผนกำรจดักำรฝึกอบรมท่ี 3 อำเซียน 
ควำมเป็นมำและจุดประสงค์หลักของ

อำเซียน ค ำขวัญ สัญลักษณ์ ธงของอำเซียน 3 เสำหลกั
อำเซียน กำรเตรียมควำมพร้อมเขำ้สู่ประชำคมอำเซียน 
ภำษำอำเซียน 

ฝึกพดูภำษำอำเซียนพร้อมแปลควำมหมำย 

3 3 6 

3 แผนกำรจดักำรฝึกอบรมท่ี 2  ( ต่อ ) 
ฝึกปฏิบติัในกำรแนะน ำสถำนท่ีท่องเท่ียว

ดำ้นวฒันธรรมจำกสถำนท่ีจริง 

- 6 6 

รวม 9 9 18 

 
หมายเหตุ : ก ำหนดกำรอำจมีกำรเปล่ียนแปลงไดต้ำมควำมเหมำะสมของหลกัสูตรอบรม

ฝึกอบรม 
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ก าหนดการ 
หลกัสูตรฝึกอบรมมัคคุเทศก์ด้านการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม 

เพือ่เตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  
ระหว่างวนัที ่ 1-3  เมษายน  พ.ศ 2559 

 
วนัท่ี 1 เมษำยน  พ.ศ 2559 

เวลำ 07.30 น.  มคัคุเทศกล์งทะเบียน ณ โรงเรียนวดัโบสถ ์อ ำเภออิทร์บุรี  
    จงัหวดัสิงห์บุรี 

เวลำ 08.00 น.  พิธีเปิด (ผูอ้  ำนวยกำรส ำนกังำนกำรท่องเท่ียวและกีฬำจงัหวดั
  สิงห์บุรี) และบรรยำย 

เวลำ 08.15 น.  ทดสอบก่อนเรียน 
เวลำ 09.00 น.  บรรยำย เร่ือง บุคลิกภำพเบ้ืองตน้ของมคัคุเทศก์ 
เวลำ 12.00 น.  รับประทำนอำหำรกลำงวนั 
เวลำ 13.00 น.  บรรยำย เร่ือง ขอ้มูลเบ้ืองตน้ แหล่งท่องเท่ียว วฒันธรรมประเพณี  
   ในจงัหวดัสิงห์บุรี 
เวลำ 16.00 น.  เลิกกำรฝึกอบรม 

วนัท่ี 2 เมษำยน  พ.ศ 2559 
เวลำ 08.00 น.  มคัคุเทศกล์งทะเบียน ณ โรงเรียนวดัโบสถ ์อ ำเภออิทร์บุรี  

    จงัหวดัสิงห์บุรี 
เวลำ 09.00 น.  ชมวดีิทศัน์ เมืองสิงห์บุรี 
เวลำ 10.00 น.  บรรยำย เร่ือง อำเซียน 
เวลำ 12.00 น.  รับประทำนอำหำรกลำงวนั 
เวลำ 13.00 น.  ฝึกพดูภำษำอำเซียนพร้อมแปลควำมหมำย 
เวลำ 16.00 น.  เลิกกำรฝึกอบรม 

วนัท่ี 3 เมษำยน  พ.ศ 2559 
เวลำ 08.00 น.  มคัคุเทศกล์งทะเบียน ณ โรงเรียนวดัโบสถ ์อ ำเภออิทร์บุรี  

    จงัหวดัสิงห์บุรี 
เวลำ 09.00 น.  เดินทำงไปยงัแหล่งท่องเท่ียวดำ้นวฒันธรรม (วดัพระนอนจกัรสีห์

    วรวหิำร)  
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เวลำ 12.00 น.  รับประทำนอำหำรกลำงวนั 
เวลำ 13.00 น.  มคัคุเทศกท์ั้งหมดกลบัมำยงัส ำนกังำนกำรท่องเท่ียวและกีฬำ 

    จงัหวดัสิงห์บุรี ว ิทยำกรสรุปควำมรู้ท่ีไดจ้ำกสถำนท่ีจริง 
เวลำ 14.00 น.  ทดสอบหลงัเรียน และตอบแบบประเมินควำมพึงพอใจ 
เวลำ 15.00 น.  สรุปโครงกำรหลกัสูตรฝึกอบบรมมคัคุเทศกด์ำ้นกำรท่องเท่ียว

    เชิงวฒันธรรมเพื่อเตรียมควำมพร้อมกำรเขำ้สู่ประชำคมอำเซียน 
เวลำ 16.00 น.  มอบเกียรติบตัร พิธีปิด เดินทำงกลบับำ้น 
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แผนการฝึกอบรมที ่1 
 

เร่ือง  บุคลกิภาพเบือ้งต้นของมัคคุเทศก์            เวลา    3   ช่ัวโมง 
 
สาระส าคัญ 

มคัคุเทศก์ นบัว่ำเป็นบุคคลท่ีมีควำมส ำคญัต่ออุตสำหกรรมท่องเท่ียว ต่อสังคมวฒันธรรม
ขนบธรรมเนียมประเพณี ต่อนกัท่องเท่ียว เป็นเสมือนตวัแทนของคนในทอ้งถ่ินคอยแนะน ำ อธิบำย   
ส่ิงต่ำงๆ สร้ำงควำมเขำ้ใจอนัดีให้เกิดข้ึนระหวำ่งนกัท่องเท่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียว ตอบค ำถำมทุกอยำ่ง
ท่ีนักท่องเท่ียวสงสัยอยำกรู้ ให้นักท่องเท่ียวได้รับควำมสะดวกสบำยอุ่นใจ ดังนั้ นผูท่ี้จะมำเป็น
มคัคุเทศก์จะตอ้งมีคุณสมบติัท่ีดี มีมำรยำทและจรรยำบรรณ และควำมสำมำรถในกำรพูดเพื่อกำรน ำ
เท่ียว เพื่อให้นกัท่องเท่ียวเกิดควำมประทบัใจในตวัของบุคคลท่ีมีเป็นมคัคุเทศก์และยงัเป็นแนวทำง 
ในกำรเป็นมคัคุเทศกท่ี์ดีสำมำรถน ำไปประกอบอำชีพได ้

จุดประสงค์การฝึกอบรม 
1. เขำ้ใจถึงคุณสมบติัท่ีดีของมคัคุเทศกไ์ดถู้กตอ้ง 

 2. เห็นควำมส ำคญัของมำรยำทและจรรยำบรรณของมคัคุเทศกไ์ดถู้กตอ้ง 
 3. มีทกัษะควำมสำมำรถในกำรพดูเพื่อกำรน ำเท่ียวได ้

รายละเอยีดขอบขายเนือ้หาและกจิกรรม 
ขอบข่ายเนือ้หา 

1. คุณสมบติัท่ีดีของมคัคุเทศก ์
2. มำรยำทและจรรยำบรรณของมคัคุเทศก ์
3. ควำมสำมำรถในกำรพดูเพื่อกำรน ำเท่ียว 

กจิกรรม 
1. ผูว้ิจยัท ำกำรแจกคู่มือกำรฝึกอบรมให้กบัมคัคุเทศก์คนละ 1 เล่ม แลว้ช้ีแจงให้มคัคุเทศก์

ทรำบเก่ียวกบัคู่มือกำรฝึกอบรม 
2. แนะน ำวทิยำกรผูใ้หค้วำมรู้เก่ียวกบัมคัคุเทศกเ์บ้ืองตน้ 
3. วิทยำกรสร้ำงควำมสัมพนัธภำพ บอกประเด็นหัวข้อ และวตัถุประสงค์กำรอบรม 

ทดสอบควำมรู้เบ้ืองตน้ของผูเ้ขำ้รับกำรอบรม 
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4. วทิยำกรบรรยำยประกอบ Power Point เร่ือง คุณสมบติัท่ีดีของมคัคุเทศก ์
5. มคัคุเทศก์ศึกษำใบควำมรู้ท่ี 1 เร่ือง คุณสมบติัท่ีดีของมคัคุเทศก์ แลว้ตอบค ำถำมใน                 

ใบงำนท่ี 1 เร่ือง คุณสมบติัท่ีดีของมคัคุเทศก ์
6. วทิยำกรท ำกำรสุ่มมคัคุเทศกอ์อกมำน ำเสนอตำมหวัขอ้ในใบงำนท่ี 1 
7. วทิยำกรและมคัคุเทศกร่์วมกนัสรุปควำมรู้ท่ีได ้
8. วทิยำกรบรรยำยประกอบ Power Point เร่ือง มำรยำทและจรรยำบรรณของมคัคุเทศก ์
9. มคัคุเทศก์ศึกษำใบควำมรู้ท่ี 2 เร่ือง มำรยำทและจรรยำบรรณของมคัคุเทศก์แลว้ตอบ

ค ำถำมในใบงำนท่ี 2 เร่ือง บทบำทของมคัคุเทศก ์มำรยำทและจรรยำบรรณของมคัคุเทศก ์
10. วทิยำกรท ำกำรสุ่มมคัคุเทศกอ์อกมำน ำเสนอตำมหวัขอ้ในใบงำนท่ี 2 
11. วทิยำกรและมคัคุเทศกร่์วมกนัสรุปควำมรู้ท่ีได ้
12. มคัคุเทศกอ์อกมำแนะตวัและกล่ำวค ำทกัทำย 
13. วทิยำกรบรรยำยประกอบ Power Point เร่ือง ควำมสำมำรถในกำรพดูเพื่อกำรน ำเท่ียว 
14. มคัคุเทศก์ศึกษำใบควำมรู้ท่ี 3 เร่ือง ควำมสำมำรถในกำรพูดเพื่อกำรน ำเท่ียว แลว้ตอบ

ค ำถำมในใบงำนท่ี 3 เร่ือง ควำมสำมำรถในกำรพดูเพื่อกำรน ำเท่ียว 
15. วทิยำกรท ำกำรสุ่มมคัคุเทศกอ์อกมำน ำเสนอตำมหวัขอ้ในใบงำนท่ี 3 
16. วทิยำกรและมคัคุเทศกร่์วมกนัสรุปควำมรู้ท่ีได ้
17. มคัคุเทศก์ทุกคนฝึกปฏิบตัิพูดแนะน ำตวั และฝึกพูดเกี่ยวกบักำรอบรมในคร้ังน้ี 

มคัคุเทศกจ์ะไดป้ระโยชน์อยำ่งไรบำ้ง และจะน ำควำมรู้ท่ีไดใ้นกำรอบรมคร้ังน้ีไปใชอ้ยำ่งไร 
18. มคัคุเทศกฝึ์กน ำเสนอแหล่งท่องเท่ียวท่ีตนเองปฏิบติังำนอยูว่ำ่มีอะไรท่ีหนำ้สนใจ และ

มีรำยละเอียดอะไรบำ้ง 
19. มคัคุเทศก์สรุปควำมรู้ท่ีไดจ้ำกกำรบรรยำยและควำมรู้จำกกำรฝึกทกัษะปฏิบติั โดย

วทิยำกรท ำกำรสุ่มมคัคุเทศกอ์อกมำน ำเสนอควำมรู้ท่ีไดรั้บ 

ส่ือการเรียนรู้  
1.  Power Point 

1.1  เร่ือง คุณสมบติัท่ีดีของมคัคุเทศก ์
1.2  เร่ือง มำรยำทและจรรยำบรรณของมคัคุเทศก ์
1.3  เร่ือง ควำมสำมำรถในกำรพดูเพื่อกำรน ำเท่ียว 

2.  เอกสำรประกอบกำรฝึกอบรม 
 



 
 
 

103 
 

3. ใบงำน 
3.1  ใบงำนท่ี 1 เร่ือง คุณสมบติัท่ีดีของมคัคุเทศก ์
3.2  ใบงำนท่ี 2 เร่ือง มำรยำทและจรรยำบรรณของมคัคุเทศก ์
3.3  ใบงำนท่ี 3 เร่ือง ควำมสำมำรถในกำรพดูเพื่อกำรน ำเท่ียว 

4. ใบควำมรู้ 
4.1  ใบควำมรู้ท่ี 1 เร่ือง คุณสมบติัท่ีดีของมคัคุเทศก ์
4.2  ใบควำมรู้ท่ี 2 เร่ือง มำรยำทและจรรยำบรรณของมคัคุเทศก ์
4.3  ใบควำมรู้ท่ี 3 เร่ือง ควำมสำมำรถในกำรพดูเพื่อกำรน ำเท่ียว 

5. วดีิทศัน์ 

ประเมินผล 
1. ตรวจผลงำนจำกใบงำนท่ี  1, 2, 3 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

104 
 

 

 
 
 

 
ค าช้ีแจง  ใหม้คัคุเทศกต์อบค ำถำมต่อไปน้ี 
 
1. มคัคุเทศกท่ี์ดีควรมีคุณสมบติัทั้งภำยในและภำยนอกอยำ่งไร 
 

1.1 บุคลิกภำพภำยนอก……………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
 1.2 บุคลิกภำพภำยในควรแสดงออกจำกควำมรู้สึกภำยในของมคัคุเทศกอ์อกมำอยำ่งไร 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 

ใบงานที ่1 

เร่ือง คุณสมบัติทีด่ีของมัคคุเทศก์ 
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ค าช้ีแจง ใหม้คัคุเทศกต์อบค ำถำมต่อไปน้ี 
 
1. ส่ิงท่ีมคัคุเทศกพ์ึงปฏิบติัมีต่อนกัท่องเท่ียวควรมีอะไรบำ้ง 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
2. ส่ิงท่ีมคัคุเทศกค์วรละเวน้ต่อนกัท่องเท่ียวควรมีอะไรบำ้ง 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
3. จรรยำบรรณของมคัคุเทศกท่ี์สมำคมมคัคุเทศกอ์ำชีพก ำหนดไวเ้พื่อเป็นแนวทำงปฏิบติัร่วมกนั  
มีดงัน้ี 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
 

ใบงานที ่2 

เร่ือง มารยาทและจรรยาบรรณของมคัคุเทศก์ 
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ค าช้ีแจง  ใหม้คัคุเทศกต์อบค ำถำมต่อไปน้ี 
 
1. มคัคุเทศก์ท่ีดีจึงควรท่ีจะเรียนรู้กำรใช้ศิลปะกำรพูดให้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ เพื่อป้องกัน
ขอ้ผดิพลำดท่ีอำจจะเกิดข้ึนระหวำ่งกำรน ำเท่ียว ดงัต่อไปน้ี 

1.1 กำรพดูท่ีดีของมคัคุเทศกจ์ะตอ้งปฏิบติั………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

1.2 ค ำพดูท่ีควรยกเวน้ส ำหรับมคัคุเทศก…์………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

ใบงานที ่3 

เร่ือง ความสามารถในการพูดเพือ่การน าเทีย่ว 
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คุณสมบัติทีด่ีของมัคคุเทศก์ 

มคัคุเทศก ์เป็นอำชีพท่ีตอ้งมีคุณสมบติัเฉพำะหลำกหลำยลกัษณะ เน่ืองจำกเป็นอำชีพท่ีตอ้ง
เจอกบับุคคลต่ำงๆ ซ่ึงแต่ละคนก็มีควำมแตกต่ำงกนัไปในแต่ละดำ้น ไม่วำ่จะเป็นดำ้นอำชีพ กำรศึกษำ 
กำรอบรมเล้ียงดู อำรมณ์ควำมตอ้งกำรของแต่ละคน มคัคุเทศก์จึงตอ้งปรับตวัให้เขำ้กบันกัท่องเท่ียว
ทุกคน และตอ้งพยำยำมสร้ำงควำมพอใจให้กบัทุกๆ ฝ่ำย นอกเหนือจำกคนแลว้ มคัคุเทศก์ยงัตอ้งเจอ
กบัปัญหำเฉพำะหน้ำท่ีคำดไม่ถึง ต้องเป็นผูจ้ดักำรดูแลรับผิดชอบเร่ืองกำรเดินทำงท่องเท่ียวและ
หนำ้ท่ีอ่ืนๆ ดงันั้น คุณสมบติัของผูท่ี้จะมำเป็นมคัคุเทศกจึ์งตอ้งค่อนขำ้งมีควำมหลำกหลำยดงัน้ี 

1. มีบุคลิกภำพดี 
1.1 บุคลิกภำพภำยนอก หมำยถึง ส่ิงท่ีปรำกฏใหเ้ห็นไดใ้นตวัมคัคุเทศก ์ดงัน้ี 

- ร่ำงกำย ควรเอำใจใส่ให้ควำมสนใจเป็นอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผม หนำ้ตำ หู จมูก ฟัน
เล็บ มีร่ำงกำยแขง็แรงสมบูรณ์ ไม่อว้นหรือผอมจนเกินไป มีควำมคล่องแคล่ว 

- กำรแต่งกำย เส้ือผำ้ รองเทำ้ ถุงเทำ้ ตอ้งสะอำด เรียบร้อย ตอ้งค ำนึงถึงกำลเทศะ
และเหมำะสมกบัโอกำสหรือสถำนท่ีท่ีจะใชด้ว้ย 

- กำรพูดจำ ควรระมดัระวงัเก่ียวกับค ำพูด น ้ ำเสียง และปฏิกิริยำของผูฟั้ง วำจำ
สุภำพไพเรำะ 

- กิริยำมำรยำท กำรแสดงออกทำงสีหน้ำท่ำทำง และควำมประพฤติจะตอ้งอยู่ใน
อำกำรท่ีส ำรวม ไม่ลว้ง แคะ แกะ เกำ ส่วนใดๆ ของร่ำงกำยในท่ีสำธำรณะ มีกิริยำมำรยำทท่ีอ่อนโยน 

1.2 บุคลิกภำพภำยใน หมำยถึง ส่ิงท่ีมคัคุเทศก์แสดงออกจำกควำมรู้สึกภำยในของ
มคัคุเทศกเ์อง ดงัน้ี 

- มีเจตคติ ทศันคติท่ีดีต่ออำชีพ และหน้ำท่ีของมคัคุเทศก์ต่อธุรกิจกำรท่องเท่ียว 
และต่อช่ือเสียงของประเทศชำติ 

- มีควำมซ่ือสัตย์สุจริตต่อนักท่องเท่ียวและทุกๆ ฝ่ำยท่ีเก่ียวข้อง องค์กรหรือ
หน่วยงำน ท่ีตนท ำงำนอยู ่

- มีสติในกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีกำรงำน 
- มีน ้ำใจต่อนกัท่องเท่ียว 

ใบความรู้ที ่1 

เร่ือง คุณสมบัติทีด่ีของมัคคุเทศก์ 
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- มองโลกในแง่ดี และมีมนุษยสัมพนัธ์ดี 
- มีควำมรับผดิชอบต่อหนำ้ท่ี 

2. มีมนุษยสัมพนัธ์ดี (Human Relationship) มองโลกในแง่ดี มีควำมสุจริตใจ ร่ำเริง แจ่มใส 
มีอำรมณ์ขนั มีน ้ำใจ พร้อมท่ีจะใหค้วำมช่วยเหลือ ยินดีท่ีไดเ้ห็นคนอ่ืนมีควำมสุข มีควำมเอ้ือเฟ้ือ รู้จกั
ห่วงใยผูอ่ื้น มีอธัยำศยั ไม่กำ้วร้ำว สำมำรถสร้ำงอำรมณ์ขนัได ้เป็นตน้ 

3. มีควำมรู้ดี สนใจส่ิงรอบตวั ช่ำงสังเกต รักกำรคน้ควำ้ เป็นนกัอ่ำน 
4. มีวำทศิลป์ มีศิลปะในกำรพูด รู้จงัหวะ รู้วำ่ควรจะพูดหรืออธิบำยในช่วงเวลำใด เร่ืองใด

ก่อนหลงั 
5. จิตวญิญำณรักและตั้งใจในงำนกำรเป็นมคัคุเทศก ์
6. มีประสบกำรณ์เดินทำง 
7. มีควำมรับผดิชอบสูง ตรงต่อเวลำ ซ่ือสัตยสุ์จริตต่อหนำ้ท่ีกำรงำน 
8. มีควำมอดทนอดกลั้น รับไดทุ้กสถำนกำรณ์ 
9. มีสติปัญญำ มีควำมมัน่คงทำงอำรมณ์ มีสติและไหวพริบท่ีดี มีควำมยืดหยุ่น สำมำรถ

แกปั้ญหำไดฉ้บัไว และมีควำมรอบคอบ 
10. มีสุขภำพจิต และสุขภำพกำยท่ีดี 
11. มีควำมจ ำท่ีดี 
12. เป็นผูน้ ำท่ีดี 
13. มีควำมกระตือรือร้น 
14. รู้จกัขนบธรรมเนียมประเพณีของแต่ละทอ้งถ่ิน 
15. มีควำมสำมำรถในกำรใช้ภำษำต่ำงประเทศ ในขั้นท่ีใช้กำรได้ดี และสำมำรถส่ือสำร

ภำษำกบันกัท่องเท่ียวรู้เร่ืองเขำ้ใจ มีทกัษะในกำรพดู อ่ำน ฟัง เขียน ภำษำเหล่ำนั้นดว้ย 
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มารยาทและจรรยาบรรณของมัคคุเทศก์ 

(บุปผำ คุมมำนนท,์ 2541, น. 19) 
มำรยำท หมำยถึง กิริยำ วำจำ ท่ีถือวำ่เรียบร้อย 
กำรวำงตวั หมำยถึง พฤติกรรม กำรปฏิบติั กำรท ำตวัท่ีแสดงออกให้เห็น ฉะนั้นมำรยำท

และกำรวำงตวัของมคัคุเทศก์ก็คือ กิริยำ วำจำ ท่ำทำง กำรแสดงออก ขอ้ควรประพฤติ และไม่ควร
ประพฤติของมคัคุเทศก์ เพื่อท่ีจะด ำรงไวซ่ึ้งเกียรติภูมิของสถำนภำพแห่งวิชำชีพมคัคุเทศก์ ทั้งน้ีกำร
วำงตวัของมคัคุเทศก์อำจหมำยถึง กำรปรับตวัให้เขำ้กบัสถำนกำรณ์ กำลเทศะ ซ่ึงเป็นหลกัอนัควร
ประพฤติปฏิบติัและเป็นคุณสมบติัอนัดีงำมท่ีมคัคุเทศก์พึงปฏิบติั ซ่ึงหลกัเกณฑ์ดงักล่ำวมี ประเด็นท่ี
ส ำคญัๆ ดงัน้ี 

1. มคัคุเทศก์ตอ้งผสมผสำนระหว่ำงมรรยำทไทย กบัมำรยำทแบบต่ำงประเทศให้ได้ใน
ลกัษณะท่ีสอดคลอ้งกลมกลืนไม่ขดักนั และควรเน้นกำรแสดงออกถึงเอกลกัษณ์ไทยให้นกัท่องเท่ียว
เกิดควำมประทบัใจ 

2. พดูจำสุภำพ ไม่เกร้ียวกรำดกบันกัท่องเท่ียว พยำยำมเก็บอำรมณ์โกรธไม่ท ำใหง้ำนเสีย 
3. ไม่พดูคุยเร่ืองทุกขร้์อน หรือเร่ืองส่วนตวัใหน้กัท่องเท่ียวฟังเพื่อขอควำมเห็นอกเห็นใจ 
4. ให้ปฏิบัติในกำรพูดกับนักท่องเ ท่ียวทั้ งกลุ่มอย่ำงเท่ำ เทียมไม่ เ ลือกอธิบำยกับ

นกัท่องเท่ียวบำงคนท่ีตนชอบเท่ำนั้น 
5. ปฏิบติัตนใหน้กัท่องเท่ียวเกิดควำมไวว้ำงใจ และรู้สึกอบอุ่นใจในกำรเดินทำงท่องเท่ียว 
6. ไม่แสดงควำมสนิทสนมกบันกัท่องเท่ียวจนเกินสมควรโดยเฉพำะในดำ้นชูส้ำว 

ส่ิงท่ีมคัคุเทศกพ์ึงปฏิบติั 
1. พูดเสียงดงัชดัเจน แนะน ำช่ือตนเองให้แจ่มชดัและก่อนท่ีจะพูดต่อนกัท่องเท่ียวจะตอ้ง

เร่ิมตน้ดว้ยค ำวำ่ “สวสัดี” 
2. ก่อนพูดทุกคร้ังตอ้งดูว่ำ นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่พร้อมท่ีจะรับฟังส่ิงท่ีเรำจะพูดหรือยงั 

และเร่ิมกำรบรรยำยดว้ยค ำวำ่ “ ขอไดโ้ปรดฟังทำงน้ีครับ / ค่ะ” 
3. หนำ้ตำยิม้แยม้แจ่มใส รักษำควำมสะอำดและสุขนิสัยส่วนตวัไม่ใหน่้ำรังเกียจ 

ใบความรู้ที ่2 

เร่ือง มารยาทและจรรยาบรรณของมคัคุเทศก์ 
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4. ตอ้งรู้จกัขอโทษเม่ือเกิดควำมไม่สะดวกสบำย หรือเกิดเหตุขดัขอ้งบำงประกำรในกำร
ท่องเท่ียว และควรรู้จกัใหอ้ภยันกัท่องเท่ียวเม่ือเขำท ำผดิไปบำ้ง เช่น มำไม่ตรงเวลำ และขอบคุณ 

5. ตอ้งรักษำกิริยำมำรยำทท่ีดีงำมแบบไทย ไม่หยิบโยนตะโกนขำ้มศีรษะนกัท่องเท่ียว                  
ท ำใหน้กัท่องเท่ียวรู้สึกประทบัใจ 

6. ตอ้งให้เวลำเป็นส่วนตวักบันักท่องเท่ียวเพื่อให้เขำถ่ำยรูป ซ้ือของท่ีระลึก หำของว่ำง
รับประทำน โดยมคัคุเทศกต์อ้งนดัเวลำ จุดท่ีข้ึนรถใหช้ดัเจน 

7. ตอ้งเป็นคนถ่อมตนเสมอ เพรำะนกัท่องเท่ียวบำงคนอำจมีควำมรอบรู้มำกกวำ่มคัคุเทศก์
ก็ไดถ้ำ้มีนกัท่องเท่ียวถำมค ำถำมข้ึนมำตอ้งแสดงควำมสนใจเปิดโอกำสใหเ้ขำไดพ้ดูหรือถำม 

8. จงกล่ำวระบุในค ำต่อไปน้ีให้ชัดเจน เช่น “ทำงซ้ำยมือ ทำงขวำมือ หรือข้ำงหน้ำของ
ท่ำน” สะพำนต่ำงระดบัโปรดระวงัศีรษะ  “จงอยำ่พดูวำ่ ทำงน้ีหรือทำงนั้น” 

9. ช่วยเหลือนกัท่องเท่ียวทุกคร้ังเม่ือมีโอกำสโดยไม่ตอ้งให้เขำเอ่ยปำกขอ อย่ำละเลยเด็ก
เล็กคนพิกำร และคนชรำ อยำ่งใกลชิ้ด โดยเฉพำะกำรเดินข้ึนลงบนัได ขำ้มถนน ฯลฯ 

10. เม่ือมีคนถำมค ำถำมง่ำยๆ โดยท่ีเขำอำจลองภูมิหรืออำจไม่รู้จริง มคัคุเทศก์ควรตอบตำม
ควำมรู้ท่ีมี ไม่ควรตอบอยำ่งเยำะเยย้ หรือตอบแบบขอไปที 

11. ในขณะท่ีอยูบ่นรถ ถำ้นกัท่องเท่ียวยงัต่ืนตวั มคัคุเทศก์ไม่ควรปล่อยให้บรรยำกำศเงียบ
เหงำโดยเปล่ำประโยชน์ ควรเล่ำเร่ืองรำวต่ำงๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อกำรท่องเท่ียว เช่น เล่ำเร่ือง
วฒันธรรมไทย ชีวิตควำมเป็นอยูข่องคนไทย หรือเร่ืองท่ีจะน ำนกัท่องเท่ียวไปชม หรือหำกิจกรรมท ำ
เพื่อสร้ำงบรรยำกำศของกำรท่องเท่ียว 

12. พยำยำมจ ำช่ือ และ เรียกช่ือนกัท่องเท่ียวให้ไดจ้ะท ำให้เขำรู้สึกภูมิใจ เป็นกำรช่วยสร้ำง
มนุษยสัมพนัธ์ใหเ้ป็นไปอยำ่งรวดเร็ว 

13. สอดแทรกควำมรู้ เกร็ดเล็กเกร็ดน้อยเก่ียวกบักำรท่องเท่ียว ให้ค  ำแนะน ำนกัท่องเท่ียว
ตลอดระยะเวลำกำรเดินทำง จะท ำใหเ้ขำมีควำมรู้สึกคุม้ค่ำในกำรเดินทำงท่องเท่ียว 

14. จ ำหลกัปฏิบติัไวเ้สมอวำ่ “มคัคุเทศก ์ควรตอ้งต่ืนก่อนนอนทีหลงั และกินทีหลงัแต่ตอ้ง
อ่ิมก่อน” นกัท่องเท่ียวทุกคร้ัง 

15. มีวนิยัในตนเอง เก็บอำรมณ์ ควำมรู้สึก ไม่หว ัน่ไหวง่ำยเม่ือเจอปัญหำ 
16. เป็นคนช่ำงสังเกตรู้จกัแยกแยะกำรท ำงำนให้ไดอ้ยำ่งเป็นระบบและรวดเร็ว มีไหวพริบ 

แกไ้ขปัญหำเฉพำะหนำ้ไดดี้ 
17. มีควำมเป็นตวัของตวัเอง เช่ือมัน่ในตนเอง สำมำรถตดัสินใจในปัญหำโดยไม่ลงัเลใจ 

กลำ้ในส่ิงท่ีควรกลำ้ ไม่หลีกหนีปัญหำท่ีเกิดข้ึนในขณะอยูใ่นหนำ้ท่ี 
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18. มีทศันคติท่ีดีต่ออำชีพมคัคุเทศก ์และต่ออุตสำหกรรมท่องเท่ียว 
19. มีควำมซ่ือสัตยไ์ม่เรียกร้องผลประโยชน์จำกนกัท่องเท่ียว 
20. รักและเตม็ใจท่ีจะใหบ้ริกำร ทนต่อสภำพกดดนัต่ำงๆ ได ้
21. ใหข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งเป็นประโยชน์ต่อนกัท่องเท่ียว 
22. แต่งกำยเหมำะสมเป็นแบบอยำ่งท่ีดี 
23. มีควำมประพฤติ และกิริยำมำรยำทท่ีดี กำรแสดงออกทำงสีหน้ำท่ำทำง ควรอยู่ใน

ลกัษณะของควำมเป็นผูน้ ำท่ีน่ำเช่ือถือ ตอ้งมีควำมส ำรวมไม่โลดโผนจนเกินงำม ฯลฯ 
24. เป็นแบบอยำ่งท่ีดีต่อรุ่นนอ้งทำงำนใหฉ้บัไว จ่ำยงำนใหผู้ช่้วยทีมงำนอยำ่งทัว่ถึง 
25. น ำนกัท่องเท่ียวไปตำมรำยกำรต่ำงๆ ท่ีระบุไวใ้นรำยกำรอยำ่งเคร่งครัด ถำ้มีกำรเปล่ียน 

แปลงตอ้งอธิบำยเหตุผลใหน้กัท่องเท่ียวเขำ้ใจ ฯลฯ 
26. ตรงต่อเวลำ และตอ้งควบคุมใหน้กัท่องเท่ียวตรงต่อเวลำดว้ย 

ส่ิงท่ีมคัคุเทศกค์วรละเวน้ 
1. ไม่ตะโกน ตบมือดงัๆ เพื่อเรียกใหน้กัท่องเท่ียวเขำ้มำหำตน เพรำะเป็นกิริยำท่ีไม่สุภำพ 
2. ไม่พูดดุด่ำว่ำกล่ำวนักท่องเท่ียว เม่ือเขำท ำผิดพลำด เช่น มำผิดเวลำ หรือไม่ให้ควำม

ร่วมมือแต่ควรพดูโดยขอควำมร่วมมืออยำ่งสุภำพ 
3. ไม่สูบบุหร่ี หรือเสพยข์องมึนเมำและมัว่สุมอบำยมุขขณะปฏิบติัหนำ้ท่ี 
4. ไม่ท ำตวัเป็นผูรู้้เพียงผูเ้ดียว อยำ่ตั้งหนำ้ตั้งตำพูดในลกัษณะเป็นกำรสอนมำกเกินไป ควร

มีบรรยำกำศของกำรแลกเปล่ียนควำมคิดเห็นบำ้ง 
5. ไม่ไล่ตอ้นนกัท่องเท่ียวให้ข้ึนรถโดยไว โดยท่ีส่วนใหญ่ยงัไม่ไดส้ัมผสับรรยำกำศจำก

สถำนท่ีท่องเท่ียวไดอ้ยำ่งเตม็ท่ี 
6. ไม่ควรตีตนเสมอนักท่องเท่ียว เช่น ไม่ควรนั่งโต๊ะอำหำรโต๊ะเดียวกับนักท่องเท่ียว 

นอกจำกถูกขอร้อง และให้จ  ำไวเ้สมอวำ่เรำมำเป็นผูใ้ห้บริกำรไม่ควรท ำตวัสนิทสนมกบันกัท่องเท่ียว
เกินขอบเขต โดยเฉพำะเร่ืองชูส้ำว 

7. ไม่ควรตอบว่ำไม่รู้เม่ือนกัท่องเท่ียวถำม เพรำะจะท ำให้นักท่องเท่ียวขำดควำมเช่ือมัน่      
แต่ควรตอบแบบสงวนท่ำทีในท ำนองวำ่ไม่แน่ใจในค ำตอบ แต่จะไปหำค ำตอบใหใ้นภำยหลงั 

8. ไม่ควรปล่อยให้นักท่องเท่ียวท่องเท่ียวเองโดยไร้จุดหมำย ปรำศจำกค ำแนะน ำท่ีดีจำก
มคัคุเทศก ์

9. ไม่ควกั ลว้ง จ้ิม แคะ แกะ เกำ ร่ำงกำยส่วนใดส่วนหน่ึงหรือ ไอ จำมต่อหนำ้นกัท่องเท่ียว 
หำกกลั้นไม่ไดก้็ควรหนัเหควำมสนใจไปท่ีอ่ืนเสียก่อน หรือไม่ก็ท  ำใหแ้นบเนียน 
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10. ไม่เอำรัดเอำเปรียบหรือหลอกลวงนกัท่องเท่ียวพำไปซ้ือของ เพื่อหวงัประโยชน์จำก
ทำงร้ำนคำ้ท ำใหน้กัท่องเท่ียวตอ้งซ้ือของแพง 

11. ไม่ส่งเสริมกำรท่องเท่ียวในเชิงท ำลำยศิลปวฒันธรรมประเพณีท่ีดีงำม ท ำลำยธรรมชำติ 
แต่ตอ้งส่งเสริมใหมี้กำรท่องเท่ียวอยำ่งย ัง่ยนื 

12. ไม่ควรพูด หรือเล่ำเร่ืองตลกลำมก หรือเร่ืองท่ีเก่ียวกบัชำติ ศำสนำ ควำมเช่ือ บุคคล
ส ำคญัในทำงลบ 

13. ไม่กล่ำวต ำหนิ หรือใส่ร้ำยผูอ่ื้น 
14. ไม่โตเ้ถียง ประชดประชนั หรือทะเลำะกบันกัท่องเท่ียว 
15. ไม่ควรเอำใจใส่นกัท่องเท่ียวแบบไม่เสมอหนำ้กนั 
16. ไม่เล่ำเร่ืองส่วนตัวหรือบ่นควำมทุกข์ยำกเศร้ำโศกเสียใจให้นักท่องเท่ียวฟัง เพื่อ

เรียกร้องบำงส่ิงบำงอยำ่ง 
17. ไม่ชกัจูงใหน้กัท่องเท่ียวท ำส่ิงผดิกฎหมำย 
18. ไม่แสดงใหเ้ห็นถึงควำมอ่อนแอต่อลมฟ้ำอำกำศ ควำมยำกล ำบำก ฯลฯ 
 
จรรยาบรรณของมัคคุเทศก์ 
(สุวรรณชยั ฤทธิรักษ,์ 2545, น. 34-35) 
มคัคุเทศก์มีบทบำทส ำคญัต่ออุตสำหกรรมท่องเท่ียว เป็นผูใ้ห้บริกำรแก่นกัท่องเท่ียวอยำ่ง

ใกล้ชิด และเป็นตัวแทนของประเทศในกำรให้ข้อมูลต่ำงๆ เปรียบเสมือน “ทูตวฒันธรรมของ
ธรรมชำติ” เพื่อธ ำรงไวซ่ึ้งศกัด์ิศรี เกียรติคุณ และภำพพจน์ของผูป้ระกอบอำชีพเดียวกนั ตลอดจน
ช่ือเสียงของประเทศชำติ จ ำเป็นตอ้งมีจรรยำบรรณแห่งวชิำชีพมคัคุเทศก ์

จรรยำบรรณ หมำยถึง ส่ิงอนัพึงประพฤติปฏิบติั 
จรรยำบรรณของมคัคุเทศก ์หมำยถึง หลกัอนัพึงปฏิบติัของผูป้ระกอบอำชีพมคัคุเทศก ์
ซ่ึงจรรยำบรรณของมคัคุเทศก์ท่ีสมำคมมคัคุเทศก์อำชีพก ำหนดไวเ้พื่อเป็นแนวทำงปฏิบติั

ร่วมกนั มีดงัน้ี 
1. เทิดทูนชำติ ศำสนำ พระมหำกษตัริยด์ว้ยควำมบริสุทธ์ิใจ 
2. เล่ือมใสกำรปกครองระบอบประชำธิปไตย 
3. ยดึมัน่ในศำสนำท่ีตนนบัถือ ไม่ลบหลู่ดูหม่ินศำสนำอ่ืน 
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4. มีควำมรับผดิชอบและตั้งใจปฏิบติัหนำ้ท่ีของตนเองท่ีไดรั้บมอบหมำยดว้ยควำมเสียสละ 
และอุทิศตน โดยค ำนึงถึงผลประโยชน์ของนกัท่องเท่ียวเป็นส ำคญัจะละทิ้งหรือทอดทิ้งหนำ้ท่ีกำรงำน
ไม่ได ้

5. รักษำช่ือเสียงของตน โดยกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีดว้ยควำมสุจริต และไม่แสวงหำผล ประโยชน์
โดยมิชอบหรือปฏิบติัตนอนัเป็นกำรฝ่ำฝืนต่อศีลธรรมอนัดี หรือเส่ือมเสียต่อศกัด์ิศรี และเกียรติคุณ
ของวชิำชีพมคัคุเทศก ์

6. พึงมีทัศนคติท่ีดี พัฒนำตนเองให้มีคุณภำพ คุณวุฒิ คุณธรรม และทักษะในกำร
ปฏิบติังำนในวชิำชีพมคัคุเทศก ์

7. พึงเป็นแบบอย่ำงในกำรอนุรักษ์ทรัพยำกรท่องเท่ียวให้ย ั่งยืน ทั้ งทำงธรรมชำติ 
ส่ิงแวดลอ้มและศิลปวฒันธรรม 

8. ถือปฏิบติัตำมค ำสั่งกฎระเบียบแบบแผน ขนบธรรมเนียมวฒันธรรมประเพณีอนัดีงำม
ของสถำนท่ีท่องเท่ียวทุกแห่ง ตลอดจนกำรปฏิบติัตนตำมกฎหมำยและระเบียบของทำงรำชกำร 

9. ประพฤติตนด้วยควำมสุภำพ รู้รักสำมคัคีต่อผูร่้วมวิชำชีพอุตสำหกรรมท่องเท่ียวและ
บุคคลทัว่ไปโดยปรำศจำกอคติใดๆ ทั้งส้ิน 

ดงันั้น มคัคุเทศกทุ์กคนควรตระหนกัใหค้วำมส ำคญัต่อจรรยำบรรณแห่งวิชำชีพ และน ำไป
ปฏิบัติอย่ำงจริงจัง จะท ำให้อำชีพมัคคุเทศก์มีควำมย ั่งยืน เพรำะมัคคุเทศก์ท่ีครองตนอยู่ใน
จรรยำบรรณแห่งวชิำชีพ จะเป็นผูส้ร้ำงควำมประทบัใจแก่นกัท่องเท่ียวอนัจะเป็นส่วนช่วยส่งเสริมให้
กำรท่องเท่ียวของชำติเจริญกำ้วหนำ้มำกยิ่งข้ึน และหลำยคร้ังท่ีนกัท่องเท่ียวตดัสินใจมำใชบ้ริกำรของ
บริษทัอีกเน่ืองจำกติดใจผูน้ ำเท่ียว ไปเท่ียวด้วยแลว้มีควำมสนุก มีควำมสุข แมบ้ำงคร้ังไปแลว้ตอ้ง
ประสบกบัปัญหำ เผชิญปัญหำดว้ยกนัแต่มคัคุเทศก์ท่ีมีจรรยำบรรณก็จะไม่ทอดทิ้ง แต่กลบัมีควำม
ตั้งใจฝ่ำฟันปัญหำ ท ำให้นักท่องเท่ียวเกิดควำมประทบัใจ ท ำให้บริษทัไม่เสียลูกคำ้ และอำจยงัได้
ลูกคำ้เพิ่มจำกกำรบอกต่อๆ กนัไปดว้ย 
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ความสามารถในการพูดเพือ่การน าเทีย่ว 

กำรพดู หรือกำรใชศิ้ลปะในกำรพดู นบัวำ่เป็นส่ิงท่ีขำดไม่ไดส้ ำหรับงำนกำรเป็นมคัคุเทศก ์
มคัคุเทศกต์อ้งสำมำรถใชศิ้ลปะในกำรพดูของตนออกมำใชใ้หไ้ดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพในเวลำอนัจ ำกดั 
และควรใชใ้หเ้หมำะสม ในสภำวะส่ิงแวดลอ้มของนกัท่องเท่ียวท่ีมีพฤติกรรมควำมตอ้งกำรท่ีแตกต่ำงกนั 
ไม่วำ่จะเป็นอำยุ เพศ ระดบักำรศึกษำ อำชีพ ฯลฯ หรือในสถำนกำรณ์ท่ีไม่อำจสำมำรถคำดเดำะอะไร
ไดล่้วงหน้ำ มคัคุเทศก์ตอ้งพร้อมเสมอท่ีจะตอ้งพูดหรืออธิบำยให้นักท่องเท่ียวไดเ้ขำ้ใจเม่ือถึงเวลำ 
มคัคุเทศก์ท่ีดี จึงควรท่ีจะเรียนรู้กำรใช้ศิลปะกำรพูดให้ไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพพร้อมๆ กบักำรท่ีจะ 
ตอ้งมีกำรวำงแผน กำรน ำเท่ียวในแต่ละจุดแต่ละขั้นตอนให้ไดอ้ยำ่งลงตวั เพื่อป้องกนัขอ้ผิดพลำดท่ี
อำจจะเกิดข้ึนระหวำ่งกำรน ำเท่ียว ดงัจะกล่ำวต่อไปน้ี 

1. กำรพดูท่ีดีของมคัคุเทศกจ์ะตอ้งปฏิบติัดงัน้ี 
1.1 เวลำพดูควรใชน้ำ้เสียงท่ีชดัเจน แจ่มใส สีหนำ้ท่ำทำงเป็นมิตร 
1.2 ควรมีจงัหวะและลีลำในกำรพูดอย่ำงเหมำะสม ไม่ช้ำหรือเร็วเกินไป และควรเปิด

โอกำสใหน้กัท่องเท่ียวไดพ้ดูหรือซกัถำมบำ้ง 
1.3 ควรค ำนึงถึงระดับและประเภทของผูฟั้งด้วยว่ำ ควรใช้ค  ำพูด และกิริยำท่ำทำง

อยำ่งไรจึงจะเหมำะสม 
1.4 มีวิธีกำรพูดให้นกัท่องเท่ียวเกิดควำมต่ืนตวัพร้อมรับฟังขอ้มูล และแนวทำงในกำร

ปฏิบติัร่วมกนัของหมู่คณะ เพื่อใหก้ำรท่องเท่ียวเป็นไปอยำ่งเรียบร้อย 
1.5 มคัคุเทศกค์วรใชภ้ำษำอยำ่งถูกตอ้ง และควรล ำดบัควำมคิดก่อนออกมำเป็นค ำพูดท่ีดี

เขำ้ใจง่ำย 
1.6 ควรระมดัระวงัถึงค ำพูด สุ่มเสียง อกัขระ ควำมหมำย และจงัหวะจะโคนในกำรพูด

และควรสังเกตเวลำวำ่เวลำใดเหมำะสมท่ีจะพดูอยำ่งไรและเร่ืองอะไร 
1.7 คอยสังเกตผูฟั้งเสมอวำ่เขำสนใจหรือตอ้งกำรจะฟังในส่ิงท่ีมคัคุเทศก์พูดหรืออธิบำย

มำกนอ้ยเพียงใด ควรปรับกำรพดูใหต้รงกบัเวลำและควำมสนใจของผูฟั้งตลอดเวลำ 

ใบความรู้ที ่3 
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1.8 ควรพูดดว้ยน ้ ำเสียงท่ีเหมำะสม มีกำรเนน้ค ำและพูดซ้ำในบำงจุดท่ีสำคญั เช่น เวลำ
นดัแนะข้ึนรถ เวลำนดัรับประทำนอำหำร ควรพดูใหช้ดัถอ้ยชดัคำ 

1.9 ระมดัระวงักำรใชถ้อ้ยค ำสองแง่สำมง่ำม และค ำหยำบคำย 
1.10  มีวิธีกำรท่ีจะอธิบำยเร่ืองรำวต่ำงๆ ไดอ้ย่ำงน่ำสนใจน่ำติดตำม และรู้จกัวิธีสร้ำง

ควำมเพลิดเพลินแก่นกัท่องเท่ียวดว้ย 
2. ค ำพดูท่ีควรยกเวน้ส ำหรับมคัคุเทศก ์มีดงัน้ี 

2.1 พดูแสดงควำมมกัง่ำย เช่น รับรองทวัร์ทริปน้ีไดโ้ปรแกรมแถมเพียบ รับรองวำ่วนัน้ี
จะไดเ้ห็นพระอำทิตยต์กดินเตม็ดวงแน่นอน เป็นตน้ 

2.2 สรุปแบบมกัง่ำยหรือสรุปง่ำยเกินไป เช่น ขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียวทุกท่ำนสำมำรถอ่ำน
ไดท่ี้แหล่งท่องเท่ียวแต่ละจุดขำ้งในไดเ้ลยครับ / ค่ะ 

2.3 กล่ำวโทษนั่นโทษน่ี หรือบอกปัดควำมผิดให้ส่ิงอ่ืนหรือผูอ่ื้นตลอด เช่น ขออภยั
ครับ / ค่ะรถมำรับผม / ดิฉนั ชำ้ ผม /ดิฉนั ก็เลยมำรับทุกท่ำนชำ้ตำมไปดว้ย (ทั้งๆ ท่ีมคัคุเทศก์เองเป็น
คนท่ีชำ้) 

2.4 พูดขดัแยง้ในตวัเองลงัเลใจไม่แน่นอน เด๋ียวจะเอำอย่ำงนั้นเด๋ียวจะเอำอย่ำงน้ี ควร
พดูแต่ส่ิงท่ีรู้แลว้ชดัเจนเท่ำนั้น 

2.5 พดูเรียกร้องควำมสงสำรเพื่อหวงัไดบ้ำงส่ิงบำงอยำ่งจำกนกัท่องเท่ียว ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีไม่
ควรท ำ เช่น เน่ืองจำกทริปน้ีผูจ้ดัขำดทุนอย่ำงมำกขอควำมเห็นใจทุกท่ำนได้กรุณำช่วยเหลือจ่ำย
ค่ำตอบแทนใหเ้ป็นพิเศษดว้ย แต่ถำ้พดูเพื่อใหเ้ขำใหอ้ภยัในส่ิงท่ีมคัคุเทศกท์  ำพลำดไปก็ไม่เป็นไร 

2.6 พูดสมมติในเร่ืองท่ีไม่มีควำมหมำย หรือเร่ืองไร้สำระ จนเกินขอบเขตของงำน
มคัคุเทศก ์

2.7 พูดเร่ืองละเอียดอ่อนท่ีเป็นควำมเช่ือ ควำมรู้สึก ควำมนบัถือส่วนตวั เขำ้ขำ้งฝ่ำยใด
ฝ่ำยหน่ึง ถำ้เล่ียงไม่ไดใ้หพ้ดูในลกัษณะท่ีเป็นกลำง 

2.8 พูดประชดประชัน แดกดนัเพรำะอำรมณ์โกรธ เป็นส่ิงท่ีไม่ควรท ำอย่ำงยิ่ง ควรมี
ขนัติรู้จกัระงบัอำรมณ์โกรธใหไ้ด ้

2.9 พดูแบบผลดัวนัประกนัพรุ่ง พดูแบบขอไปที แลว้ก็ไม่รับผิดชอบในค ำพูด เป็นส่ิงท่ี
น่ำรังเกียจท่ีสุด ท ำให้นักท่องเท่ียวขำดควำมเช่ือถือในทนัที ส่ิงไหนท่ีนักท่องเท่ียวเอ่ยปำกก็ควร
อ ำนวยควำมสะดวกใหเ้ขำทนัที หรือถำ้ท ำไม่ไดใ้นทนัทีก็ควรให้เหตุผลอนัสมควร และรีบกลบัไปท ำ
ตำมควำมตอ้งกำรของนกัท่องเท่ียวโดยไว 
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2.10 พดูจำแบบลูบหนำ้ปะจมูก ตีตนเสมอท่ำน ไม่ใหเ้กียรตินกัท่องเท่ียว ฯลฯ เป็นส่ิงท่ี
ไม่ควรท ำตอ้งสำนึกเสมอวำ่ตนมำเป็นผูใ้หบ้ริกำร 

3. ขอ้ควรระวงัและควรปฏิบติัในกำร (เจริญ สวำสดิพนัธ์, 2539: 96 – 104) ไดก้ล่ำวไวว้ำ่ 
3.1 ไม่ควรพดูเร่ืองหนกัๆ จริงจงั ประเภทคอขำดบำดตำย 
3.2 ควรแบ่งใหที้มงำนหรือนกัท่องเท่ียว ไดพ้ดูดว้ยจึงจะเป็นกำรสนทนำท่ีดี 
3.3 อยำ่แยง้ประเด็นในตอนเร่ิมสนทนำ 
3.4 ไม่ควรเปล่ียนเร่ืองคุยกะทนัหนั 
3.5 ในวงสนทนำอยำ่เป็นผูฟั้งอยำ่งเดียว 
3.6 ช่วยกนัระวงัทิศทำงของเร่ืองท่ีก ำลงัสนทนำ 
3.7 อยำ่ยนืยนัยนืกรำนเหตุผลท่ีเล่ือนลอย หรือรับปำกวำ่ตอ้งเป็นอยำ่งนั้นอยำ่งน้ี 
3.8 ไม่คุยเพื่อลดค่ำ หรือย  ่ำำยผีูอ่ื้นเป็นอนัขำด 

บุคลิกภำพส ำหรับผูพ้ดู มีดงัน้ี 
1. แต่งกำยถูกตอ้งเหมำะสมกบักำลเทศะ 
2. มีควำมเช่ือมัน่ในตนเอง 
3. มีควำมกระตือรือร้น 
4. มีควำมจริงใจ 
5. มีควำมคิดริเร่ิมสร้ำงสรรค ์
6. มีควำมรู้รอบตวั 
7. มีควำมช่ำงสังเกตและจดจ ำ 
8. มีอำรมณ์ขนั 
9. มีทศันคติท่ีดี 
10. มีควำมสำมำรถในกำรควบคุมอำรมณ์ไดดี้ 
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แผนการจัดการฝึกอบรมที ่ 2 
 

เร่ือง  ข้อมูลเบือ้งต้น แหล่งท่องเทีย่ว วฒันธรรม             เวลา   9  ช่ัวโมง 
          ประเพณใีนจังหวดัสิงห์บุรี     
 
สาระส าคัญ 

สิงห์บุรี เมืองอนัยิ่งใหญ่ในประวติัศำสตร์ของชนชำติไทย ดว้ยเร่ืองรำววีรกรรม กำรสู้รบ 
ของชำวบำ้นบำงระจนั ตั้งอยูริ่มฝ่ังแม่น ้ำเจำ้พระยำ ห่ำงจำกกรุงเทพ ฯ ประมำณ 142 กิโลเมตร มีเน้ือท่ี
ประมำณ 841 ตำรำงกิโลเมตร เป็นท่ีรำบลุ่ม มีแม่น ้ ำสำมสำยไหลผำ่น คือ แม่น ้ ำเจำ้พระยำ แม่น ้ ำนอ้ย 
แม่น ้ ำลพบุรี และยงัมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีส ำคญัอีกมำกมำยทั้งแหล่งท่องเท่ียวทำงดำ้นธรรมชำติ แหล่ง
ท่องเท่ียวทำงดำ้นประวติัศำสตร์/ศำสนำ แหล่งท่องเท่ียวดำ้นวฒันธรรม ประเพณีท่ีสืบทอดกนัมำแต่
สมยับรรพบุรุษ ผูค้นในทอ้งถ่ินยงัคงรักษำขนบธรรมเนียมและประเพณีดั้งเดิมอนังดงำมไวไ้ดอ้ย่ำง
เขม้แข็งตลอดทั้งปี จึงมีกำรจดังำนเทศกำลเฉลิมฉลองและงำนประเพณีต่ำงๆ ท่ีส ำคญั เช่น ประเพณี  
ก ำฟ้ำ ประเพณีกวนขำ้วทิพย ์ประเพณีตีขำ้วบิณฑ์ ซ่ึงเป็นวฒันธรรม ประเพณีอนังดงำมท่ีสืบสำนกนั
ต่อๆ มำ 

 
จุดประสงค์การฝึกอบรม 

1. รู้จกัเก่ียวกบัท่ีตั้ง อำณำเขต ศำสนำ ภูมิศำสตร์ไดถู้กตอ้ง 
 2. เขำ้ใจเก่ียวกบัประวติัจงัหวดัสิงห์บุรีไดถู้กตอ้ง 

3. เห็นคุณค่ำของแหล่งท่องเท่ียวทำงดำ้นธรรมชำติไดถู้กตอ้ง 
4. เห็นควำมส ำคญัแหล่งท่องเท่ียวทำงดำ้นประวติัศำสตร์/ศำสนำไดถู้กตอ้ง 
5. รู้จกัเก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียวดำ้นวฒันธรรม ประเพณี ไดถู้กตอ้ง 
 

ขอบข่ายเนือ้หา 
1. ขอ้มูลเบ้ืองตน้ 
2. ประวติัจงัหวดัสิงห์บุรี 
3. แหล่งท่องเท่ียวทำงดำ้นธรรมชำติ ประวติัศำสตร์/ศำสนำดำ้น และวฒันธรรม ประเพณี

ในจงัหวดัสิงห์บุรี 
 



 
 
 

118 
 

กจิกรรมการจัดการฝึกอบรม 
1. แนะน ำวทิยำกรผูใ้หค้วำมรู้เก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของจงัหวดัสิงห์บุรี 
2. วทิยำกำรใหม้คัคุเทศกช์มวดีิทศัน์เก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของจงัหวดัสิงห์บุรี 
3. วทิยำกรสนทนำกบัมคัคุเทศกเ์ก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของจงัหวดัสิงห์บุรี 
4. วทิยำกรบรรยำยประกอบ Power Point เร่ือง ขอ้มูลทัว่ไปของจงัหวดัสิงห์บุรี 
5. มคัคุเทศก์ศึกษำใบควำมรู้ท่ี 4 เร่ือง ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของจงัหวดัสิงห์บุรี แลว้ตอบค ำถำม

ในใบงำนท่ี 4 เร่ือง ขอ้มูลทัว่ไปของจงัหวดัสิงห์บุรี 
6. วทิยำกรท ำกำรสุ่มมคัคุเทศกอ์อกมำน ำเสนอตำมหวัขอ้ในใบงำนท่ี 4 
7. วทิยำกรและมคัคุเทศกร่์วมกนัสรุปควำมรู้ท่ีได ้
8. วทิยำกรบรรยำยประกอบ Power Point เร่ือง แหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัสิงห์บุรี 
9. มคัคุเทศกศึ์กษำใบควำมรู้ท่ี 5 เร่ือง แหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัสิงห์บุรีแลว้ตอบค ำถำมใน

ใบงำนท่ี 5 เร่ือง แหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัสิงห์บุรี 
10. วทิยำกรท ำกำรสุ่มมคัคุเทศกอ์อกมำน ำเสนอตำมหวัขอ้ในใบงำนท่ี 5 
11. วทิยำกรและมคัคุเทศกร่์วมกนัสรุปควำมรู้ท่ีได ้
12. วทิยำกรสนทนำกบัมคัคุเทศกเ์ก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัสิงห์บุรี 
13. มคัคุเทศกรู้์จกัแหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัสิงห์บุรี 
14. มคัคุเทศกเ์รียนรู้จำกสถำนท่ีจริง ณ วดัพระนอนจกัรสีห์ (พิธีปำรุปะนงั) 
15. มคัคุเทศก์สรุปควำมรู้ท่ีได้รับจำกกำรบรรยำยโดยวิทยำกรท ำกำรสุ่มมคัคุเทศก์ท่ี

ออกมำน ำเสนอควำมรู้ท่ีไดรั้บ 
 

ส่ือการเรียนรู้  
1. Power Point 

1.1 เร่ือง ขอ้มูลทัว่ไปของจงัหวดัสิงห์บุรี 
1.2 เร่ือง แหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัสิงห์บุรี 

2. เอกสำรประกอบกำรฝึกอบรม 
3. ใบงำน 

3.1 ใบงำนท่ี 4 เร่ือง ขอ้มูลทัว่ไปของจงัหวดัสิงห์บุรี 
3.2 ใบงำนท่ี 5 เร่ือง แหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัสิงห์บุรี 
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4. ใบควำมรู้ 
4.1 ใบควำมรู้ท่ี 4 เร่ือง ขอ้มูลทัว่ไปของจงัหวดัสิงห์บุรี 
4.2 ใบควำมรู้ท่ี 5 เร่ือง แหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัสิงห์บุรี 

5. วดีิทศัน์ 
 

ประเมินผล 
1. ตรวจผลงำนจำกใบงำนท่ี 4, 5 
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ค าช้ีแจง ใหม้คัคุเทศกต์อบค ำถำมต่อไปน้ี 
 
1. จงัหวดัสิงห์บุรีมีอำณำเขตติดต่อกบัจงัหวดัใกลเ้คียง ดงัน้ี 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
 
2. สิงห์บุรีเป็นเมืองท่ียิ่งใหญ่ในประวติัศำสตร์ มีอดีตยำวนำน จำกหลกัฐำนทำงประวติัศำสตร์และ
โบรำณคดีพบว่ำ มีกำรตั้งถ่ินฐำนของชุมชนโบรำณมำเป็นเวลำนำนหลำยยุคหลำยสมยั คือยุคสมยั
ใดบำ้ง 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................  
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
 

ใบงานที ่4 

เร่ือง ข้อมูลทัว่ไปของจังหวดัสิงห์บุรี 
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ค าช้ีแจง ใหม้คัคุเทศกต์อบค ำถำมต่อไปน้ี 
1. แหล่งท่องเท่ียวทำงดำ้นธรรมชำติในจงัหวดัสิงห์บุรี มีอะไรบำ้ง และมีจุดเด่นอยำ่งไร 
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
 
2. แหล่งท่องเท่ียวทำงดำ้นประวติัศำสตร์/ศำสนำมีอะไรบำ้ง จงยกตวัอยง่มำ 5 สถำนท่ี พร้อมทั้งบอก
จุดเด่นของแต่ละท่ี 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................  
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
 
 
 

ใบงานที ่5 

เร่ือง แหล่งท่องเทีย่วในจังหวดัสิงห์บุรี 
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3. งำนวนัวรีชนค่ำยบำงระจนั จดัข้ึนเป็นประจ ำในระหวำ่งวนัท่ีเท่ำใดของทุกปี และจดัข้ึนเพื่ออะไร 
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................. 
 
4. ประเพณีก ำฟ้ำ 

4.1 ประเพณีก ำฟ้ำมกัจะนิยมจดัข้ึนในเดือนใดของทุกปี........................................................ 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 

4.2 ประเพณีก ำฟ้ำของชำวไทยพวน จะมีกำรท ำ.................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................. 
 
5. ประเพณีตีขำ้วบิณฑ ์ 

5.1 ประเพณีตีขำ้วบิณฑ ์เป็นประเพณีเก่ำแก่ท่ีท ำกนัอยูแ่ห่งเดียว คือท่ีใด และนิยมท ำ
ในช่วงใดของทุกปี 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 

5.2 ประเพณีตีขำ้วบิณฑ ์ชำวบำ้นจะนดักนัท ำพิธีโดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
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6. ประเพณีกวนขำ้วทิพย ์
6.1 ขำ้วทิพยส์ำมำรถเรียกอีกช่ือหน่ึงวำ่.................................................................................. 

.................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................... 
6.2 วนัท ำพิธีกวนขำ้วทิพยมิ์ไดก้ ำหนดไวเ้ป็นท่ีแน่นอนมกัจะท ำกนัในช่วงใด

................................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
6.3 หญิงสำวพรหมจำรียจ์ะตอ้งน ำเคร่ืองปรุงขำ้วทิพยต่์ำง ๆ ท่ีเตรียมไว ้๙ ส่ิงไดแ้ก่ 

.................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
6.4 ควำมส ำคญัของประเพณีกวนขำ้วทิพย์

.................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................. 
 
7. กำรแข่งเรือยำวประเพณี กำรแข่งขนัเรือยำวจดัข้ึนเป็นประจ ำในช่วงใด และจดัข้ึนท่ีใดของจงัหวดั
สิงห์บุรี 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
8. งำนเทศกำลกินปลำ และงำนกำชำดจงัหวดัสิงห์บุรีจดัข้ึนในเดือนใด และจดัข้ึนเพรำะเหตุใด 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
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เมอืงสิงห์บุรี 
 ทีต่ั้งและอาณาเขต 
 จงัหวดัสิงห์บุรีตั้งอยูภ่ำคกลำงของประเทศไทย ห่ำงจำกกรุงเทพมหำนคร 142 กิโลเมตร                 
มีเน้ือท่ีทั้งหมดประมำณ 822.478 ตำรำงกิโลเมตร หรือ 514,049 ไร่ มีอำณำเขตติดต่อกบัจงัหวดั
ใกลเ้คียง ดงัน้ี 
 
ทิศเหนือ ติดต่อกบัอ ำเภอสรรพยำ (จงัหวดัชยันำท) และอ ำเภอตำคลี (จงัหวดันครสวรรค)์ 
ทิศใต ้  ติดต่อกบัอ ำเภอไชโย อ ำเภอโพธ์ิทอง และอ ำเภอแสวงหำ (จงัหวดัอ่ำงทอง) 
ทิศตะวนัออก ติดต่อกบัอ ำเภอบำ้นหม่ีและอ ำเภอท่ำวุง้ (จงัหวดัลพบุรี) 
ทิศตะวนัตก ติดต่อกับอ ำเภอสรรคบุรี (จงัหวดัชัยนำท) และอ ำเภอเดิมบำงนำงบวช (จงัหวดั
  สุพรรณบุรี) 
  ศาสนา 
  จงัหวดัสิงห์บุรีมีวดัในศำสนำพุทธ จ ำนวน 178 แห่ง โบสถ์คริสต ์2 แห่ง วดัคริสต์ 1 แห่ง 
มสัยิด 2 แห่ง จ  ำนวนผูน้บัถือศำสนำพุทธ ร้อยละ 98.80 จ  ำนวนผูน้บัถือศำสนำอิสลำม ร้อยละ 1.02 
จ  ำนวนผูน้บัถือศำสนำคริสต ์ร้อยละ 0.18 

 พระอำรำมหลวง 
  วดัพระนอนจกัรสีห์วรวิหำร  (พระอำรำมหลวงชั้นตรี ชนิดวรวิหำร) ต ำบลจกัรสีห์ อ ำเภอ
เมืองสิงห์บุรี 

 วดัพิกุลทอง  (พระอำรำมหลวงชั้นตรี ชนิดสำมญั) ต ำบลพิกุลทอง อ ำเภอท่ำชำ้ง 
 วัดโบสถ์   (พระอำรำมหลวงชั้ นตรี ชนิดสำมัญ) ต ำบลอินทร์บุรี อ ำ เภออินทร์บุรี 
(ธรรมยติุกนิกำย) 
 ภูมิศาสตร์ 
 ลกัษณะภูมิประเทศโดยทัว่ไป เป็นท่ีรำบลุ่มและพื้นท่ีลูกคล่ืนลอนต้ืน ซ่ึงเกิดจำกกำรทบัถม
ของตะกอนริมแม่น ้ำเป็นอยำ่งมำก มีแม่น ้ ำส ำคญัไหลผำ่น 3 สำย คือ แม่น ้ ำเจำ้พระยำ แม่น ้ ำนอ้ย และ

ใบความรู้ที ่4 

เร่ือง ข้อมูลทัว่ไปของจังหวดัสิงห์บุรี 
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แม่น ้ำลพบุรี นอกจำกน้ียงัมีล ำน ้ำสำยอ่ืนๆ คือ ล ำแม่ลำ ล ำกำร้อง ล ำเชียงรำก และล ำโพธ์ิชยั ไม่มีพื้นท่ี
เป็นภูเขำและป่ำไมแ้ละไม่มีแร่ธำตุท่ีส ำคญั 

 ลกัษณะของภูมิอำกำศ  โดยทัว่ไปแบ่งออกเป็น 
  ฤดูร้อน ตั้งแต่เดือนกุมภำพนัธ์-เมษำยน อุณหภูมิเฉล่ียประมำณ 36.30 องศำเซลเซียส 
  ฤดูฝน ตั้งแต่เดือนพฤษภำคม-ตุลำคม ปริมำณน ้ำฝนเฉล่ีย 1.047.27 มิลลิเมตรต่อปี 
  ฤดูหนำว ตั้งแต่เดือนพฤศจิกำยน-มกรำคม อุณหภูมิเฉล่ีย ประมำณ 27 องศำเซลเซียส 

 
 ประวตัิจังหวดัสิงห์บุรี 

 สมเด็จฯ กรมพระยำด ำรงรำชำนุภำพ ทรงเล่ำถึงเมืองสิงห์ถวำยสมเด็จเจำ้ฟ้ำกรมพระยำ              
นริศรำนุวตัติวงศ์ ไวใ้นสำสน์สมเด็จ ว่ำ “เมืองสิงห์บุรีเป็นเมืองใหญ่และเก่ำ มีป้อมปรำกำร วงั วดั
มหำธำตุ และของส ำคญั คือ พระนอนจกัรสีห์ ใหญ่ยำวกว่ำพระนอนองค์อ่ืนๆ ในเมืองไทย ท ำเป็น
แบบพระนอนอินเดียเหมือนเช่นท่ี ถ ้ ำเมืองยะลำ คือ พระกรขวำศอกยื่นไปทำงด้ำนหน้ำ ไม่ท ำงอ              
พระกร ตั้งข้ึนรับพระเศียร แบบพระนอนไทย เมืองสิงห์เรียกช่ือต่ำงๆ ดงัน้ี เมืองสิงหรำชำธิรำช เมือง
สิงหรำชำ เป็นเมืองตั้งอยูริ่มแม่น ้ำจกัรสีห์อนัเป็นล ำน ้ำใหญ่ ห่ำงแม่น ้ำเจำ้พระยำ 200 เส้น เพรำะแม่น ้ ำ
จักรสีห์ต้ืนเขิน เมืองสิงห์จึงกลำยเป็นเมืองอยู่ลับล้ี” ก็แสดงว่ำ สิงห์บุรีเป็นเมืองท่ียิ่งใหญ่ใน
ประวติัศำสตร์ มีอดีตยำวนำน จำกหลกัฐำนทำงประวติัศำสตร์และโบรำณคดี พบวำ่ มีกำรตั้งถ่ินฐำน
ของชุมชนโบรำณมำเป็นเวลำนำนหลำยยคุหลำยสมยั ดงัน้ี 

  ยุคก่อนประวตัิศาสตร์ 
  พบร่องรอยหลกัฐำนมนุษยย์ุคก่อนประวติัศำสตร์ท่ีบำ้นชีน ้ ำร้ำย อ ำเภออินทร์บุรี บำ้นบำง

ววั ต ำบลไมด้ดั อ ำเภอบำงระจนั บำ้นคู ต ำบลพกัทนั อ ำเภอบำงระจนั คือ ขวำนหิน แวดินเผำ หินดุ 
ช้ินส่วนก ำไลส ำริด เป็นตน้ 

  สมัยทวาราวดี 
  พบหลกัฐำนท่ีเมืองโบรำณบำ้นคูเมือง ต ำบลห้วยชนั อ ำเภออินทร์บุรี เป็นกำรตั้งถ่ินฐำน

แบบ "เมืองคูคลอง" มีแผนผงัเกือบเป็นรูปส่ีเหล่ียมจตุัรัส มีคูน ้ ำ คนัดินลอ้มรอบ โบรำณวตัถุท่ีขุดพบ 
เช่น ภำชนะดินเผำ ลูกปัด แท่นหินบด แวดินเผำ ตะคนั ฯลฯ ส่วนหน่ึง จดัแสดงอยูท่ี่พิพิธภณัฑสถำน
แห่ง ชำติอินทร์บุรี ปัจจุบนัสถำนท่ีดงักล่ำวเป็นสวนรุกขชำติและท่ีตั้งหน่วยอนุรักษ์พนัธ์ุไมจ้งัหวดั
สิงห์บุรี เมืองวดัพระนอนจกัรสีห์ ต ำบลจกัรสีห์ อ ำเภอเมือง รูปแบบเมืองเป็นเมืองซ้อน มีเมืองชั้นใน
รูปค่อนขำ้งกลมและเมืองชั้นนอกลอ้มรอบรูปส่ีเหล่ียมมน ไม่ปรำกฏร่องรอย ก ำแพงเมือง (ท่ีท ำดว้ย
ดินพูนสูง) แต่คูเมืองบำงดำ้นยงัปรำกฏให้เห็น ส่ิงท่ีพบ คือ ลูกปัด แวดินเผำ เศษภำชนะ ฯลฯ แหล่ง
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โบรำณคดีบำ้นคีม ต ำบลสระแจง อ ำเภอบำงระจนั มีสภำพเป็นเนินดินรูปรี กวำ้ง 200 เมตร ยำว 500 
เมตร มีคูน ้ำขนำด กวำ้ง 5 เมตร 

 สมัยสุโขทยั 
 มีกำรค้นพบเคร่ืองสังคโลกสมยัสุโขทยัตำมวดัร้ำงและล ำน ้ ำเจ้ำพระยำ แต่ไม่ปรำกฏ

หลกัฐำนว่ำ ชุมชนต่ำงๆ นั้นมีควำมส ำคญัมำกนอ้ยเพียงไร เพรำะในช่วงท่ีอำณำจกัรสุโขทยัรุ่งเรือง
นั้น ไดมี้อ ำนำจแผข่ยำยอำณำเขตครอบคลุมในบริเวณภำคกลำงและ ลุ่มแม่น ้ ำเจำ้พระยำ  สมยักรุงศรี
อยุธยำ ปรำกฏเหตุกำรณ์ท่ีส ำคญั คือ สมยัสมเด็จพระมหำรำมำธิบดีท่ี 1 (พระเจำ้อู่ทอง) ไดต้ั้งเมือง
สิงห์บุรีเป็นเมืองลูกหลวง เมืองอินทร์บุรี เมืองพรหมบุรี เป็นเมืองหลำนหลวง  นอกจำกน้ีแลว้เมืองทั้ง
สำมยงัเป็นหวัเมืองชั้นใน และหวัเมืองชั้นในหนำ้ด่ำน รำยทำงดำ้นทิศเหนืออีกดว้ย โดยมีเมืองลพบุรี
เป็นเมืองหนำ้ด่ำนหลกั แสดงให้เห็นวำ่ เมืองสิงห์บุรี เมืองอินทร์บุรี และเมืองพรหมบุรี มีอยูแ่ลว้เม่ือ
ตั้ง 

 กรุงศรีอยุธยา 
 ก่อนหน้ำนั้นเมืองทั้งสำมอำจอยู่ในกำรปกครองของอำณำจกัรสุโขทยั ก็ได ้แต่ไม่ปรำกฎ

แน่ชดัวำ่ เมืองทั้งสำมสร้ำงข้ึนในสมยัไหน สมยัสมเด็จพระบรมไตรโลกนำถ ไดจ้ดักำรปกครองใหม่ 
โดยก ำหนด ให้หัวเมืองชั้นในเป็นเมืองจตัวำ ดงันั้น เมืองอินทร์บุรี เมืองพรหมบุรี และเมืองสิงห์บุรี 
จึงเปล่ียนเป็นเมืองจตัวำ ในสมยัสมเด็จพระมหำจกัรพรรดิ เม่ือปี พ.ศ. 2086 เมืองสิงห์เป็ เมืองท่ี
สมเด็จพระมหำธรรมรำชำให้ทหำรไป สืบข่ำวเร่ืองศึกสงครำมกบัพม่ำ ขณะเดียวกนัก็ไดย้กกองทพั
ไปตั้งท่ีเมืองอินทร์บุรี เพื่อหย ัง่เชิงดูขำ้ศึกอีกดว้ย ดงัปรำกฎในพระรำชพงศำวดำร ฉบบัพระรำชหตัถ 
เลขำ สมยัสมเด็จพระมหำธรรมรำชำ ในปี พ.ศ. 2110  หลงัจำกสมเด็จพระนเรศวรทรงประกำศ
อิสรภำพไดไ้ม่นำน พม่ำก็ไดย้กกองทพัมำตีกรุงศรีอยุธยำอีกคร้ัง คร้ังน้ีพม่ำยกกองทพัมำสองทำง คือ 
ทำงเหนือมีพระเจำ้เชียงใหม่เป็นแม่ทพั และทำงตะวนัตก มีพระยำพสิมเป็นแม่ทพั แต่ทพัของพระยำ   
พสิมถูกกองทพักรุงศรีอยุธยำตีแตกไปก่อน โดยท่ี พระเจำ้เชียงใหม่ยงัไม่ทรำบ เม่ือกองทพัพระเจำ้
เชียงใหม่ยกมำถึงเมืองชัยนำท ก็ให้แต่งทัพหน้ำ มำตั้ งท่ีบำงพุทรำ ซ่ึงตั้ งอยู่ริมแม่น ้ ำเจ้ำพระยำ 
ภำยหลงัคือ ตวัจงัหวดัสิงห์บุรี ปี พ.ศ. 2308 สมยัสมเด็จพระเจำ้เอกทศั ในขณะท่ีพม่ำตั้งค่ำยลอ้มกรุง
ศรีอยุธยำอยู่ ชำวบำ้นบำงระจนัไดร้วมตวักนั ต่อสู้กบัพม่ำ ท่ีบำ้นบำงระจนั เมืองสิงห์บุรี ซ่ึงมีผูน้ ำ
ส ำคญัของชำวบำ้น และปรำกฎช่ือ คือ 1. พระอำจำรยธ์รรมโชติ 2. นำยแท่น 3. นำยโชติ 4. นำยอิน                 
5. นำยเมือง 6. นำยทองแกว้ 7. นำยดอก 8. นำยจนัหนวดเข้ียว 9. นำยทองแสงใหญ่ 10. นำยทองเหม็น 
11. ขนุสรรค ์12. พนัเรือง โดยชำวบำ้นบำงระจนัไดต่้อสู้กบัพม่ำ และสำมำรถเอำชนะกองทพัพม่ำได้
ถึง 7 คร้ัง จนถึงคร้ังท่ี 8 ชำวบำ้นบำงระจนัจึงพ่ำยแพ ้ในวนัจนัทร์ แรม 2 ค ่ำ เดือน 8 ปีจอ พ.ศ. 2309 
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รวมเวลำท่ีไทยรบกบัพม่ำทั้งส้ิน 5 เดือน คือ ตั้งแต่เดือน 4 ปลำยปีระกำ พ.ศ. 2308 ถึงเดือน 8 ปีจอ 
พ.ศ. 2309 

 สมัยกรุงธนบุรี 
 เมืองอินทร์บุรี เมืองพรหมบุรี เมืองสิงห์บุรี ข้ึนกบักรุงธนบุรี ในประชุมพงศำวดำรฉบบัพนั

จนัทนุมำศ (เจิม) กล่ำวถึงส ำเนำ ทอ้งตรำ พ.ศ. 2316 เกณฑ์ผูรั้กษำเมืองสิงห์บุรี เมืองพรหมบุรี เมือง
อินทร์บุรี ยกทพัไปสกดัขำ้ศึกดำ้นตะวนัออก และคุมพรรคพวก ซ่องสุมก ำลงัยกไปขุดคูเลนพระนคร
เมืองธนบุรี 

 สมัยกรุงรัตนโกสินทร์ 
 มีหลกัฐำนท่ีปรำกฏคือ พระบำมสมเด็จพระจุลจอมเกลำ้เจำ้อยูห่วั โปรดให้จดักำรปกครอง

มณฑลเทศำภิบำล เมืองสิงห์บุรี เมืองอินทร์บุรี เมืองพรหมบุรี เขำ้อยูใ่นมณฑลกรุงเก่ำ (รัชกำลท่ี 6 ได้
เปล่ียนช่ือเป็นมณฑลอยธุยำ) และปี พ.ศ. 2439 ยบุเมืองอินทร์บุรี และเมืองพรหมบุรี เป็นอ ำเภอข้ึนกบั
เมืองสิงห์บุรี พร้อมกบัตั้งเมืองสิงห์บุรีข้ึนใหม่ท่ีต ำบลบำงพุทรำ ส่วนเมืองสิงห์บุรีเดิมยุบเป็นอ ำเภอ 
สิงห์ และต่อมำไดเ้ปล่ียนช่ือเป็นอ ำเภอบำงระจนั ปีพ.ศ.2444 อ ำเภอเมืองสิงห์บุรีเปล่ียนเป็นอ ำเภอบำง
พุทรำ และในปี พ.ศ.2481 ทำงรำชกำรสั่งให้เปล่ียนช่ือท่ีว่ำกำรอ ำเภอท่ีตั้งอยู่ในเมืองให้เป็นช่ือของ
จงัหวดันั้นๆ อ ำเภอบำงพุทรำจึงไดก้ลบัไปใชช่ื้ออ ำเภอเมืองสิงห์บุรีมำจนถึงปัจจุบนัน้ี  จำกหลกัฐำนท่ี
ปรำกฎ สิงห์บุรีเป็นเมืองเก่ำแก่เมืองหน่ึง ตวัเมืองเดิมตั้งอยู่ท่ีริมล ำน ้ ำจกัรสีห์ ต ำบลจกัรสีห์ อ ำเภอ
เมือง ต่อมำไดมี้กำรยำ้ยเมืองไปอยูท่ี่ริมฝ่ังตะวนัตกของแม่น ้ำนอ้ย บริเวณใตว้ดัสิงห์สุทธำวำสและยำ้ย
มำอยูท่ี่ปำกบำงนกกระทุงต ำบลตน้โพธ์ิ ต่อมำในปี 2439 ไดย้ำ้ยไปอยูท่ี่ต  ำบลบำงพุทรำ สิงห์บุรี แมจ้ะ
เป็นจงัหวดัเล็กๆ แต่ก็เป็นดินแดนประวติัศำสตร์ท่ีเคยเป็นสมรภูมิรบท่ีห้ำวหำญของสำยเลือดไทยท่ี
เด็ดเด่ียวสำมำรถใช้ กลยุทธ์และหัวใจท่ีเสียสละเพื่อชำติ ปกป้องแผ่นดินไวเ้พื่อลูกหลำนไทย แมจ้ะ
เสียเลือด เสียเน้ือ จนหยดสุดท้ำย จำกห้วงเวลำของกำรสู้รบและเหน่ีอยยำก มำถึงยุคสมัยของ
พระพุทธเจำ้หลวง (ร.5) ทรงเสด็จ ประพำสเมืองสิงห์ ชำวบำ้นไดมี้โอกำสปรุงอำหำรถวำย ตน้เคร่ือง-
แม่ครัว ในยคุนั้นไดสื้บทอดวิชำกำรปรุงอำหำรรสเลิศเกิดเป็น ต ำนำนแม่ครัวหวัป่ำเมืองสิงห์ จวบจน
ปัจจุบนั ภูมิปัญญำในกำรหำเคร่ืองปรุงไม่วำ่จะเป็นพืช ผกักุง้ ปู ปลำ ท่ีสำมำรถหำไดใ้นทอ้งถ่ิน ควำม
อุดมสมบูรณ์ของล ำน ้ ำหลำยสำยเช่ือมโยงกำรด ำเนินชีวิตของชำวบำ้นริมน ้ ำเป็นวิถีชิวิตท่ีผูกพนักบั
สำยน ้ ำ ไม่วำ่จะเป็นกำรกิน กำรอยู่ กำรเล้ียงชีพดว้ยกำรเกษตร จนไดช่ื้อว่ำ “แดนดินแห่งแม่น ้ ำสำม
สำย”  นอกจำกจะปรำกฏร่องรอยของต ำนำนนกัรบไทย เร่ืองรำวในอดีตยงัไดก้ล่ำวถึงควำมเช่ือควำม
ศรัทธำ ในพระพุทธศำสนำท่ีเป็นศูนยก์ลำงกำรยึดเหน่ียวจิตใจ นกัรบ และชำวบำ้นให้เกิดกำรฮึกเหิม 
ตั้งมัน่ เด็ดเด่ียว ปรำกฏเป็นวดัวำอำรำมเก่แก่ เกจิอำจำรยช่ื์อดงั ตลอดจนโบรำณสถำนทรงคุณค่ำให้
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ประชำชนสักกำระตลอดริมแม่น ้ ำท่ีสร้ำงมำร่วมสมยั ตั้งแต่เม่ือคร้ังพระเจำ้อโศกมหำรำชทรงเผยแพร่
พระพุทธศำสนำมำยงัสุวรรณภูมิให้เรำไดสื้บคน้เพื่อเรียนรู้ถึงควำมเป็นไป ท่ีเปล่ียนแปลงตำมอดีต 
หลำกหลำยเช้ือชำติท่ีพลดัถ่ินจำกสงครำมเดินทำงมำตั้งหลกัปักฐำนกลำยเป็นชนพื้นบำ้นในแถบ                
อ.พรหมบุรี หรือชำวลำวเวียง ชำวลำว บำ้นแป้ง ตน้ก ำเนิด ประเพณีก ำฟ้ำ ประเพณีต่ำงๆ ท่ีมีควำม
คลำ้ยคลึงกนัตำมแถบลุ่มน ้ำกลำยเป็นควำมสัมพนัธ์ทำงสำยเลือดท่ีผสมผสำนสืบทอดมำจนถึงปัจจุบนั 
ประวติัชำวบำ้นบำงระจนั 

  สภาพทัว่ไป 
  จงัหวดัสิงห์บุรี มีพื้นท่ี 8.2 แสนตำรำงกิโลเมตร หรือประมำณ 5.1 แสนไร่ เป็นพื้นท่ี
เกษตรกรรม 3.7 แสนไร่ คิดเป็นร้อยละ 72.5 ของพื้นท่ีทั้งหมด พื้นท่ีเป็นท่ีรำบลุ่ม มีแหล่งน ้ ำอุดม
สมบูรณ์ เหมำะแก่กำรท ำกำรเกษตร มีระบบชลประทำนครอบคลุมพื้นท่ี 4.3 แสนไร่ คิดเป็นร้อยละ 
83.55 ของพื้นท่ีทั้ งหมดผลิตภณัฑ์มวลรวมของจงัหวดั ปี 2544 จ ำนวน 11,326 ล้ำนบำท เม่ือ
เปรียบเทียบกบัผลิตภณัฑม์วลรวมของประเทศ  มีปริมำณเพียงร้อยละ 0.22 ของประเทศ 
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แหล่งท่องเทีย่วทางด้านธรรมชาติ 
 อ าเภอบางระจัน 

 อุทยานแม่ลามหาราชานุสรณ์ 
 อยูห่่ำงจำกอ ำเภอเมืองไปตำมทำงหลวงแผน่ดินหมำยเลข 309 ประมำณ 9 กิโลเมตร จะมี
ทำงแยกเล้ียวซ้ำยไปบำ้นเชิงกลดั เขำ้ไปอีกประมำณ 1.5 กิโลเมตร ก็จะถึงอุทยำนแม่ ค  ำว่ำ “แม่ลำ” 
เป็นช่ือล ำน ้ ำสำยหน่ึงในทอ้งท่ีจงัหวดัสิงห์บุรี ไหลผ่ำนพื้นท่ี 3 อ ำเภอ คือ อ ำเภออินทร์บุรี อ ำเภอ
บำงระจนั และอ ำเภอเมืองสิงห์บุรี เป็นล ำน ้ ำธรรมชำติท่ีอุดมสมบูรณ์ไปดว้ยอำหำรของปลำ ฉะนั้น
ปลำท่ีจบัได้จำกล ำน ้ ำแม่ลำจึงมีรสชำติอร่อย อว้น เน้ือนุ่ม มนั โดยเฉพำะปลำช่อนแม่ลำ ซ่ึงเป็น
อำหำรและของฝำกท่ีข้ึนช่ือของจงัหวดัสิงห์บุรี  ปัจจุบนัปลำช่อนแม่ลำหำยำกข้ึนทุกวนั ทำงรำชกำร
จึงหำทำงอนุรักษแ์ละฟ้ืนฟู โดยขุดลอกล ำน ้ ำ และสร้ำงอุทยำนแม่ลำมหำรำชำนุสรณ์ข้ึนริมฝ่ังแม่น ้ ำ
ลำกำร้อง โดยรอบๆ บริเวณอำคำรไดจ้ดัให้เป็นสถำนท่ีพกัผ่อนหย่อนใจของประชำชนผูแ้วะเขำ้มำ
เยีย่มชม  
 

 
 
 
 
 

ใบความรู้ที ่5 

เร่ือง แหล่งท่องเทีย่วในจังหวดัสิงห์บุรี 
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แหล่งท่องเทีย่วทางด้านประวตัิศาสตร์/ศาสนา 
 อ าเภอเมือง 

 วดัพระนอนจักรสีห์วรวหิาร 
 เป็นพระอำรำมหลวงชั้นตรี ตั้งอยู่ในต ำบลจกัรสีห์ จำกอ ำเภอเมืองไปตำมเส้นทำงสำย
สิงห์บุรี-สุพรรณบุรี (ทำงหลวงหมำยเลข 3,032ประมำณ) 4 กิโลเมตร สันนิษฐำนว่ำวดัน้ีสร้ำง
สมยัก่อนกรุงศรีอยุธยำเป็นรำชธำนี  ภำยในวิหำรเป็นท่ีประดิษฐำนพระพุทธรูปไสยำสน์ขนำดใหญ่ 
ลกัษณะแบบสุโขทยั มีควำมยำว 47.4 เมตร  นอกจำกน้ียงัมีพระกำฬ และ พระแกว้ ซ่ึงเป็นพระศิลำ              
ลงรักปิดทอง และพระหล่อนัง่ขดัสมำธิเพชรอนัศกัด์ิสิทธ์ิ และมีพระพุทธลกัษณะงดงำม ดำ้นหน้ำ
พระอุโบสถมีตน้สำละลงักำใหญ่ไมส้ ำคญัในพระพุทธศำสนำผลิดอกบำนสะพร่ังหลำยตน้ เปิดให้เขำ้
ชมและนมสักำรทุกวนั  
  
 
 
 
 
 

 
 

 วดัหน้าพระธาตุ 
 อยู่ในเขตหมู่บำ้นพลบั ต ำบลจกัรสีห์ ห่ำงจำกวดัพระนนอนจกัรสีห์ ห่ำงจำกวดัพระนอน
จกัรสีห์ไปประมำณ 1 กิโลเมตร เดิมชำวบำ้นเรียกวดัน้ีวำ่ วดัหวัเมือง สันนิษฐำนวำ่สถำนท่ีบริเวณน้ี
จะเป็นท่ีตั้งของเมืองสิงห์บุรีเก่ำ  ส่ิงท่ีส ำคญัของวดัน้ีคือ องคพ์ระปรำงคสู์งประมำณ 8 วำ ภำยหลงัมี
กำรเสริมแต่งเป็นสถำปัตยกรรมแบบอยุธยำตอนตน้ โดยกำรก่ออิฐเพิ่มเติมเป็นซุ้มจรนัมทั้งส่ีด้ำน
ตั้งแต่ฐำนศิลำแลงข้ึนไป  ก่อดว้ยอิฐย่อมุมทรงปรำงค์  มีกลีบขนุนปรำงค์ก่อดว้ยอิฐ  ทิศตะวนัออก
ขององค์ปรำงค์มีพระวิหำรหลวง ทิศตะวนัตกเป็นพระอุโบสถ และมีเจดียก์ลมเรียง -รำยหลำยองค ์
เป็นลักษณะของสถำปัตยกรรมแบบสมัยอยุธยำตอนปลำย ข้ึนทะเบียนเป็นโบรำณสถำน เม่ือวนัท่ี                       
8 มีนำคม พ.ศ. 2478 
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 ศาลากลางจังหวดัและศาลจังหวดัสิงห์บุรี 
 ตั้งอยู่บนถนนวิไลจิตต์ ริมฝ่ังแม่น ้ ำเจ้ำพระยำ เป็นตึกก่ออิฐถือปูนชั้นเดียวทรงยุโรป 

จงัหวดัสร้ำงข้ึนเม่ือปี ร.ศ. 130 มีควำมสวยงำมและมีคุณค่ำทำงสถำปัตยกรรมมำก และศำลจงัหวดั
สร้ำงข้ึนเม่ือปี ร.ศ. 129  กรมศิลปำกรไดข้ึ้นทะเบียนเป็นโบรำณสถำนท่ีส ำคญัของชำติ  เม่ือวนัท่ี 25 
มกรำคม พ.ศ. 2533 
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 วดัสว่างอารมณ์ 
 ตั้งอยูท่ี่ ต  ำบลตน้โพธ์ิ ห่ำงจำกศำลำกลำงจงัหวดัหลงัเก่ำไปทำงล ำน ้ ำเจำ้พระยำ ประมำณ                    
2 กิโลเมตร วดัน้ีเป็นศูนยร์วมของศิลปะหลำยดำ้น ไดแ้ก่ กำรศึกษำ กำรก่อสร้ำงโบสถ์ วิหำรศำลำ 
และกำรป้ันพระพุทธรูปเหมือน ท่ีสืบทอดวิชำป้ันพระพุทธรูปมำจำกตระกูลบำ้นช่ำงหล่อธนบุรี วดัน้ี
ยงัเป็นแหล่งเก็บรวบรวมตวัหนงัใหญ่ท่ีสมบูรณ์และยงัสำมำรถเล่นไดก้วำ่ 300 ตวั แบ่งเป็นชุดใหญ่ๆ 
ได ้4 ชุด คือ  ชุดศึกใหญ่  ชุดศึกมงกุฎ-บุตรลพ  ชุดนำคบำศ  และชุดศึกวิรุณจ ำบงั  นอกจำกน้ียงัมีเรือ
หำงยำวอนัเก่ำแก่ ท่ีเคยมีช่ือเสียงเล่ืองลือของจงัหวดัสิงห์บุรี เช่น เรือหงษท์อง ท่ีทำงวดัไดเ้ก็บรักษำ
และอนุรักษไ์วช้นรุ่นหลงัไดศึ้กษำและช่ืนชมอีกดว้ย 
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 วดัประโชติการาม 
 มีต ำนำนเล่ำถึงท่ีมำของวดัประโชติกำรำมวำ่  คร้ังหน่ึงมีสิงห์ตนหน่ึงอำศยัอยูใ่นถ ้ำบริเวณ 

พระวหิำรพระพุทธไสยำสน์ วดัพระนอนจกัรสีห์ สิงห์ตวัน้ีไปหำกินถึงแขวงเมืองชยันำท พบบุตรีของ
เศรษฐีผูห้น่ึง จึงลกัพำมำเป็นภรรยำ ต่อมำไดบุ้ตรชำยเป็นมนุษย ์ตั้งช่ือวำ่ สิงหพำหุ เม่ือเติบใหญ่ข้ึน
เขำเกิดสงสัยวำ่ใครกนัคือ บิดำซ่ึงตำมปกติเขำจะออกไปหำอำหำรกบัสิงห์เป็นประจ ำ มำรดำจึงตอบวำ่ 
ผูท่ี้เจำ้ออกไปดว้ยนัน่แลคือบิดำเจำ้ สิงหพำหุไดรู้้ก็เกิดควำมอบัอำยเพื่อนมนุษยด์ว้ยกนัยิ่ง จึงวำงอุบำย
ฆ่ำสิงห์ผูเ้ป็นบิดำ ทว่ำหลงัจำกปลงศพเสร็จก็ส ำนึกผิด จึงสร้ำงพระพุทธรูปและกุฎีวิหำรถวำยเป็น
สังฆิกำรำม สิงหำพำหุสร้ำงพระพุทธไสยำสน์ข้ึนองค์หน่ึงโดยใช้ทองค ำเป็นแกนพระพุทธรูป แลว้
วำงทบัคูหำบิดำไว ้และสร้ำงกุฎีวหิำรครอบอีกทีเป็นพระอำรม โดยอยู ่ณ ตน้โพธ์ิท่ีเขำไดป้ลิดชีพบิดำ 
วดัน้ีไดช่ื้อวำ่ วดัสระบำป จำกนั้น สร้ำงข้ึนอีกวดัท่ีริมน ้ ำเจำ้พระยำ ช่ือวดัประชด ปัจจุบนั คือ วดัประ
โชติกำรำม นั่นเอง เป็นวดัเก่ำแก่ท่ีประดิษฐำนพระพุทธรูปยืนปำงห้ำมญำติ พุทธลกัษณะงดงำม 
ศิลปะแบบสุโขทยัขนำดใหญ่ 2 องค์ คือ หลวงพ่อทรัพย ์สูง 6 วำ 7 น้ิว และหลวงพ่อสิน สูง 3 วำ                     
3 ศอก 5 น้ิว  ซ่ึงมีพุทธลกัษณะท่ีงดงำม เป็นท่ีเคำรพสักกำระของประชำชนทัว่ไป โดยหลวงพ่อสิน
ประดิษฐำนอยู่ทำงด้ำนหน้ำ หลวงพ่อทรัพย์อยู่ทำงด้ำนหลัง ทั้ งสององค์เป็นท่ีนับถืออย่ำงมำก 
ชำวบำ้นต่ำงพำกนักล่ำววำ่มีควำมศกัดิสิทธ์ิน่ำเล่ือมใส ในอดีตหลวงพ่อสินเคยอยูใ่นสภำพทรุดโทรม
ใกลจ้ะลม้  แต่มีเณรผ่ำนมำและไดช้กัชวนชำวบำ้นมำช่วยกนัหำไมค้  ้ำไวพ้ร้อมอธิษฐำนวำ่ หำกภำย
ภำคหน้ำท ำกำรคำ้เจริญรุ่งเรืองจะน ำเงินกลบัมำบูรณะ  ปรำกฏว่ำเป็นจริงดัง่ค  ำขอ เณรนั้นคือ ท่ำน                        
มหำสม พว่งภกัดี ท ำกิจกำรขำยหนงัสือธรรมะ เม่ือมีทุนทรัพยก์็กลบัมำบูรณะวดั ปัจจุบนักล่ำวกนัวำ่ 
ใหม้ำอำรำธนำศีลจำกหลวงพอ่สินแลว้ไปขอพรจำกหลวงพอ่ทรัพย ์จะสมหวงัทุกประกำร 
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 วดักระดังงาบุปผาราม 
 ตั้งอยู่หมู่ท่ี 6 ต  ำบลบำงกระบือ อยู่เลยจำกวดัประโชติกำรำมไปเล็กน้อย มีโบสถ์รูปทรง

สมยัใหม่ท่ีงดงำมไม่เหมือนโบสถ์แห่งไหน สร้ำงอยู่บนฐำนศำลำกำรเปรียญหลงัเก่ำ และวดัน้ียงัมี
เจดียโ์บรำณทรงระฆงัคว  ่ำคลำ้ยเจดียส์มยัอยุธยำตอนตน้ ฐำนเป็นชั้น มีซุ้มทรงระฆงัตั้งแต่ปลอ้งไฉน
ข้ึนไป  เจดียอ์งค์น้ีนับว่ำมีควำมสมบูรณ์ท่ีสุดท่ีมีอยู่ในสมยัเดียวกนั ได้รับกำรข้ึนทะเบียนเป็น
โบรำณสถำนแห่งชำติแลว้ นอกจำกน้ี ดำ้นหนำ้เจดียย์งัมีวิหำรเก่ำแก่หลงัคำมุมดว้ยกระเบ้ืองดิน บำน
ประตูโบสถเ์ป็นไมแ้กะสลกัลวดลำยสวยงำมมำก 
 

 
 

  
 
 
 
 

 อ าเภอพรมบุรี 
 วดักุฎทีอง 
 ตั้งอยูห่มู่ท่ี 3 ในเขตต ำบลบำงน ้ำเช่ียว บริเวณกิโลเมตรท่ี 17 จำกตวัเมืองบนเส้นทำงสำย 32
ห่ำงจำกตวัอ ำเภอประมำณ 400 เมตร ในวดัมีมณฑปลกัษณะเหมือนเจดียซ่ึ์งบรรจุพระบรมสำรีริกธำตุ
ไวบ้นยอดและภำยในมณฑปนั้นเป็นท่ีประดิษฐำนพระพุทธบำทโลหะจ ำลองไวเ้ป็นท่ีเคำรพสักกำระ 
นอกจำกน้ีภำยในบริเวณวดักุฎีทองยงัมีศูนยศิ์ลปวฒันธรรมพื้นบำ้นไทยพวน  ซ่ึงไดร้วบรวมเคร่ืองใช้
ไมส้อยในชีวิตประจ ำวนัต่ำงๆ ของชำวไทยพวน เคร่ืองมือท ำนำ ดกัสัตว ์จบัปลำ ตลอดจนยวดยำน
พำหนะต่ำงๆ ทั้งทำงบกทำงน ้ำเป็นของเก่ำแก่ไวใ้หช้มอีกดว้ย 
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วดัพระปรางค์มุนี 
อยู่ห่ำงจำกตวัเมืองไปตำมทำงหลวงแผน่ดินหมำยเลข 32 ประมำณกิโลเมตรท่ี 8 (ทำงไป

อ ำเภอพรหมบุรี) จะเห็นองค์พระปรำงค์ส่ีเหล่ียมสูงเด่น ใกลก้บัองค์พระปรำงค์เป็น วิหำรหลวงพ่อ
เยน็ พระพุทธรูปปูนป้ันศกัด์ิสิทธ์ิสมยัอยุธยำ ดำ้นขำ้งวิหำรมีบ่อน ้ ำศกัด์ิสิทธ์ิ เป็นกรุพระเก่ำแก่ท่ีทำง
วดัไดข้ดุดินบริเวณนั้นมำกลบวิหำร ภำยในโบสถ์มีภำพจิตรกรรมฝำผนงั ฝีมือชำวบำ้นเขียนโดย นำย
เพง็ คนลำว เม่ือรำวปี พ.ศ. 2462 แสดงเร่ืองรำวเก่ียวกบันรก สวรรค ์แต่ยงัคงควำมงดงำมไม่แพท่ี้อ่ืน 

 
 
 
 
 
 
 

 คูค่ายพม่า 
 ตั้งอยูห่มู่ 1 บำ้นเจดียห์กั ต ำบลบำ้นแป้ง ห่ำงจำกตวัเมืองสิงห์บุรีไปประมำณ 17 กิโลเมตร 

ตำมเส้นทำงหลวงหมำยเลข 32 เป็นแหล่งชุมชนโบรำณ มีลกัษณะเป็นเนินดินแนวยำวรูปร่ำงคลำ้ย               
ตวั L กวำ้งประมำณ 5-15 เมตร ยำวประมำณ 3 เมตร สันนิษฐำนวำ่สร้ำงข้ึนในสมยักรุงศรีอยุธยำเม่ือ
ประมำณปี พ.ศ. 2127  คร้ังท่ีพม่ำยกกองทพัมำตั้งท่ีปำกน ้ ำบำงพุทรำเพื่อรวบรวมก ำลงัเขำ้ตีกรุงศรี
อยธุยำ นบัเป็นแหล่งประวติัศำสตร์ท่ีส ำคญั ปัจจุบนัไดป้รับปรุงใหเ้ป็นสวนสำธำรณะส ำหรับพกัผอ่น
หยอ่นใจของประชำชนทัว่ไป 
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 อ าเภอค่ายบางระจัน 
 อนุสาวรีย์วรีชนค่ายบางระจัน และอุทยานค่ายบางระจัน  
 อยูห่่ำงจำกตวัเมือง 15 กิโลเมตร ตำมเส้นทำงหลวงหมำยเลข 3032 มีพื้นท่ีประมำณ 115 ไร่ 

เป็นสวนรุกขชำติพกัผ่อนหย่อนใจ  และมีอนุสำวรียว์ีรชนค่ำยบำงระจนัเป็นรูปหล่อประติมำกรรม
ของหวัหนำ้ชำวค่ำยบำงระจนัทั้ง 11 คน ซ่ึงสร้ำงโดยกรมศิลปำกรปรำกฏสวยเด่นเป็นสง่ำอยูใ่นสวน 
พระบำทสมเด็จพระเจำ้อยู่หัวรัชกำลปัจจุบนั ทรงเปิดอนุสำวรีย์น้ีเม่ือวนัท่ี 29 กรกฎำคม 2519 ค่ำย
บำงระจนัมีควำมส ำคญัยิง่ทำงประวติัศำสตร์ ผนืแผน่ดินแห่งน้ีไดบ้นัทึกเหตุกำรณ์ควำมกลำ้หำญ และ
เสียสละของวรีชนไทยท่ีเกิดข้ึน เม่ือ พ.ศ. 2308  ในคร้ังนั้นชำวบำ้นบำงระจนัไดร้วมพลงักนั ต่อสู้กบั
กองทพัพม่ำซ่ึงมีจ ำนวนมำกมำยมหำศำล โดยพม่ำตอ้งยกทพัเขำ้ตีหมู่บำ้นน้ีถึง 8 คร้ัง ใชเ้วลำ 5 เดือน 
จึงเอำชนะไดเ้ม่ือวนัจนัทร์แรม 2 ค  ่ำ เดือน 8 ปีจอ พ.ศ. 2309  ค่ำยบำงระจนัในปัจจุบนัไดส้ร้ำงจ ำลอง
โดยอำศยัรูปแบบค่ำยในสมยัโบรำณ นบัเป็นอนุสำวรียท่ี์มีควำมส ำคญัยิง่แห่งหน่ึง 

 
 

 
 
 
 
 
 

 วดัโพธ์ิเก้าต้น หรือ วดัไม้แดง 
 ตั้งอยู่ตรงขำ้มกบัอนุสำวรียว์ีรชนค่ำยบำงระจนั ห่ำงจำกตวัจงัหวดัประมำณ 15 กิโลเมตร 

เป็นสถำนท่ีท่ีวีรชนชำวบำ้นบำงระจนัไดเ้คยใชเ้ป็นท่ีมัน่ในกำรต่อตำ้นพม่ำ ท่ียกกองทพัมำตีกรุงศรี
อยธุยำเม่ือปี พ.ศ. 2308  ชำวบำ้นเรียกวดัน้ีวำ่ “วดัไมแ้ดง” เพรำะภำยในบริเวณ มีตน้ไมแ้ดง ซ่ึงเป็นไม้
เน้ือแขง็อยูห่ลำยตน้ และชำวบำ้นถือกนัวำ่เป็นไมศ้กัด์ิสิทธ์ิ ไม่มีใครกลำ้ตดัหรือท ำลำย ในบริเวณวดัมี 
“วหิำรพระอำจำรยธ์รรมโชติ” ซ่ึงเป็นผูน้ ำส ำคญัผูห้น่ึงของชำวบำ้นบำงระจนั  และใกล้ๆ  กนัมีสระน ้ ำ
พระอำจำรยธ์รรมโชติ  มีปลำอยูชุ่กชุมเพรำะชำวบำ้นถือวำ่เป็นปลำศกัด์ิสิทธ์ิจึงไม่จบัไปรับประทำน 
ส่วนหนำ้วดัไดมี้กำรจ ำลองค่ำยบำงระจนัตำมประวติัศำสตร์ไวด้ว้ย  กรมศิลปำกรไดข้ึ้นทะเบียนวดั
โพธ์ิเกำ้ตน้เป็นโบรำณสถำน ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2498 
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 วดัสุทธาวาส หรือ วดัใหม่ 
 ตั้งอยูท่ี่ต  ำบลทบัยำ เลยจำกวดักระดงังำบุปผำรำมไปประมำณ 5 กิโลเมตร ห่ำงจำกท่ีวำ่กำร

อ ำเภออินทร์บุรีประมำณ 3.5 กิโลเมตร มีวิหำรหลังเก่ำสร้ำงในสมยักรุงศรีอยุธยำ ภำยในมีภำพ
จิตรกรรมฝำผนงั เร่ืองรำวเก่ียวกบัพุทธประวติัพระจุฬำมณี วำดดว้ยช่ำงฝีมือชั้นครู ดำ้นทิศตะวนัตก
เป็นภำพตอนพระพุทธองค์ทรงออกบรรพชำ ทิศเหนือเป็นภำพตอนผจญมำร ทิศตะวนัตกเป็นภำพ
ตอนพระพุทธองค์ฉันอำหำรท่ีนำยจุนทะถวำย ทรงประชวรแลว้เสด็จไปประทบั ณ ตน้รังคู่ เสด็จสู่
ปรินิพพำน ทำงทิศใต ้คือ เร่ืองรำวของกำรถวำยพระเพลิง กำรแจกจ่ำยพระอฐิัธำตุแก่เหล่ำกษตัริยแ์ละ
เทวดำ บนหน้ำบนัเป็นภำพบรรจุพระอฐิัธำตุของพระพุทธเจำ้ลอยในน ้ ำ ปัจจุบนัไดล้บเลือนไปแลว้ 
นบัเป็นโบรำณสถำนท่ีมีควำมงดงำมและมีคุณค่ำอีกแห่งหน่ึง 
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 วดัโบสถ์ 
 ห่ำงจำกตวัเมืองไปตำมเส้นทำงสำยสิงห์บุรี-ชยันำท (สำยเก่ำ) ประมำณ 16 กิโลเมตร เป็น
พระอำรำมหลวง เดิมเป็นวดัร้ำงมำตั้งแต่สมยักรุงศรีอยธุยำ ส่วนพระอุโบสถเป็นเพียงแห่งเดียวท่ีสร้ำง
โดยใชร้ำงรถไฟเป็นแกนกลำงขำ้งล่ำง และท่ีน่ำสนใจคือ กำรแกะสลกับำนประตูหนำ้ต่ำงโบสถ์ทั้ง
หลงั โดยช่ำงท่ีมีฝีมือแกะสลกัของเมืองสิงห์บุรี คือ ช่ำงช่ืน หตัถโกศล ภำยในโบสถ์มีพระประธำนท่ี
เก่ำแก่ พุทธลกัษณะท่ีงดงำมมำก  

 
 พพิธิภัณฑสถานแห่งชาติอนิทร์บุรี 
 ตั้งอยูใ่นบริเวณวดัโบสถ ์มีโบรำณวตัถุท่ีส ำคญัและเป็นท่ีรวมควำมรู้ดำ้นประวติัศำตร์ เช่น 

โบรำณวตัถุท่ีขุดพบได้จำกแหล่งโบรำณบำ้นคูเมือง เคร่ืองประดับสมณศกัด์ิของพระสงฆ์ พดัยศ 
เคร่ืองถว้ยศิลปะไทย-จีน เคร่ืองดนตรีไทยพระพุทธรูปสมยัต่ำงๆ เป็นตน้ พิพิธภณัฑสถำนแห่งชำติ
อินทร์บุรีน้ี จะเปิดให้เขำ้ชมทุกวนัพุธ-อำทิตย ์ตั้งแต่เวลำ 09.00-16.00 น. ค่ำเขำ้ชมชำวไทย คนละ               
10 บำท ชำวต่ำงประเทศคนละ 30 บำท  
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 เมืองโบราณบ้านคูเมือง 
 อยูภ่ำยในเขตต ำบลห้วยชนั ห่ำงจำกตวัอ ำเภอตำมเส้นทำงสำยอินทร์บุรี-ชยันำท ประมำณ                

7 กิโลเมตร ห่ำงจำกตัวจังหวดัประมำณ 23 กิโลเมตร เข้ำไปตำมแยกวดัหนองสุ่มอีกประมำณ                       
8 กิโลเมตร สันนิษฐำนวำ่เป็นชุมชนโบรำณสมยัทวำรำวดี ผงัเมืองเป็นรูปส่ีเหล่ียมมุมมน กวำ้ง 650
เมตร ยำว 750 เมตร มีเนินดินขนำดใหญ่ มีคูน ้ ำคนัดินลอ้มรอบ มีกำรขุดคน้พบภำชนะดินเผำมำกมำย 
เช่น เคร่ืองถว้ยชำม หมอ้ ไห กำน ้ ำ ลูกปัดหินสีต่ำงๆ ตะคนัดินเผำ ธรรมจกัรหินเขียว ตุม้หู ลูกปัด             
หินสี และเหรียญเงินมีค ำจำรึกวำ่ “ศรีทวำรวดีศวรปุญยะ” แสดงให้เห็นวำ่ มีชุมชนอำศยัอยูใ่นบริเวณ
น้ีติดต่อกนัมำตั้งแต่สมยัฟูนนัจนถึงรัตนโกสินทร์  ปัจจุบนัวตัถุโบรำณท่ีคน้พบไดน้ ำไปเก็บรักษำไวท่ี้ 
พิพิธภณัฑสถำนแห่งชำติอินทร์บุรี และภำยในบริเวณเมืองโบรำณบำ้นคูเมืองปัจจุบนั ไดจ้ดัให้เป็น
สวนรุกขชำติมีพนัธ์ุไมต่้ำง  ร่มร่ืนสวยงำม 

 
 

วดัม่วง 
ตั้งอยูท่ี่ต  ำบลอินทร์บุรี ริมฝ่ังแม่น ้ ำเจำ้พระยำ ติดถนนสำยเอเซีย ห่ำงจำกตวัตลำดอินทร์บุรีมี

ทำงเล้ียวซำ้ยไปประมำณ 2.5 กิโลเมตร สันนิษฐำนวำ่สร้ำงข้ึนในสมยัรัตนโกสินทร์ตอนตน้ประมำณ
ปี พ.ศ. 2365  เดิมนั้นมีตน้มะม่วงอยู่มำกจึงเรียกว่ำ “วดัม่วง” ภำยในวดัมีวิหำรเก่ำแก่เป็นอำคำรปูน              
รูปส่ีเหล่ียมผนืผำ้มีมุขยืน่ออกมำ ท่ีหนำ้บนัประดบัดว้ยภำชนะเคร่ืองถว้ยต่ำงๆ ในวิหำรมีพระพุทธรูป
ปำงมำรวิชัย ลกัษณะงดงำม ประดิษฐำนอยู่บนฐำนชุกชีรูปฐำนสิงห์ มีฐำนบวัขนำดใหญ่รองรับ 
เพดำนประดับด้วยลำยเขียนรูปดำว   มีภำพจิตรกรรมฝำผนังเขียนด้วยสีฝุ่ น ฝีมือช่ำงพื้นบ้ำน
สันนิษฐำนวำ่เขียนข้ึนในสมยัรัชกำลท่ี 4  และมีเร่ืองรำวพุทธประวติัของพระพุทธเจำ้ ตลอดจนแสดง
ภำพชีวติควำมเป็นอยูว่ฒันธรรมของสังคมโบรำณในระดบัต่ำงๆ ไดเ้ป็นอยำ่งดี 
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อ าเภอบางระจัน 
 วดัพระปรางค์(ชัณสูตร) 
 ตั้งอยู่หมู่ท่ี 7  บำ้นโคกหมอ้ ต ำบลเชิงกลดั ไปตำมเส้นทำงสำยสิงห์บุรี-บำงระจนั-สรรคบุรี
ประมำณ 16 กิโลเมตร ห่ำงจำกตลำดชณัสูตรประมำณ 1 กิโลเมตร ภำยในบริเวณวดัมีพระปรำงค์
ศิลปะแบบอยุธยำ สันนิษฐำนว่ำสร้ำงในสมยัสมเด็จพระนำรำยณ์มหำรำช องค์ปรำงค์สูงประมำณ                 
15 เมตร ก่อดว้ยอิฐแบบปรำงค์ไทยสูงชะลูดคลำ้ยฝักขำ้วโพด ฐำนเต้ีย ภำยในกลวง มีคูหำส่ีเหล่ียม
จตุรัสบนผนังคูหำ และปัจจุบนัร่องรอยภำพจิตรกรรมฝำผนังได้ลบเลือนไปแล้ว ด้ำนหลงัมีวิหำร
เก่ำแก่แบบอยธุยำ หนำ้บนัเป็นลำยแกะสลกัไมรู้ปตวัสิงห์และคนัทวยต่ำงๆ  มีภูเขำและรอยพระพุทธ
บำทจ ำลองบนยอดเขำ  นอกจำกนั้นยงัปรำกฏร่องรอยของเตำเผำแม่น ้ ำนอ้ยประมำณ 3-4 เตำ วดัพระ
ปรำงคถู์กข้ึนทะเบียนเป็นโบรำณสถำน เม่ือวนัท่ี 8 มีนำคม 2478 
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 แหล่งเตาเผาแม่น า้น้อย 
 ตั้งอยูใ่นบริเวณวดัพระปรำงค ์(ชณัสูตร) เป็นแหล่งผลิตเคร่ืองป้ันดินเผำขนำดใหญ่ท่ีสุดใน

สมยักรุงศรีอยุธยำ ลกัษณะตวัเตำเป็นแบบระบำยควำมร้อนเฉียงข้ึน ก่อดว้ยอิฐ ตวัเตำบำงส่วนคลำ้ย
เรือประทุน จึงเรียก “เตำประทุน” ตวัเตำเผำท่ีนบัว่ำมีขนำดใหญ่ มีควำมยำวถึง 14 เมตร กวำ้ง 5.60 
เมตร และเส้นผ่ำศูนยก์ลำงของปล่องควนัไฟยำว 2.15 เมตร เคยใชเ้ป็นท่ีผลิตภำชนะดินเผำ เช่น ไห 
อ่ำง ครก กระปุก ช่อฟ้ำ กระเบ้ืองปูพื้น เป็นตน้ ตวัอยำ่งเคร่ืองป้ันดินเผำต่ำงๆ ท่ีขุดไดบ้ริเวณแหล่ง
เตำเผำแม่น ้ำนอ้ย สำมำรถชมไดใ้นกุฏิของท่ำนเจำ้อำวำส แหล่งโบรำณคดีแห่งน้ีไม่เพียงแต่เป็นมรดก
วฒันธรรมท่ีส ำคญัยิ่งแหล่งหน่ึงแลว้  ยงัเป็นศูนยศึ์กษำทำงวิชำกำรเซรำมิคอนัยิ่งใหญ่แห่งหน่ึงของ
โลกอีกดว้ย 

  
 
 อ าเภอท่าช้าง 
 วดัพกิุลทอง 
 อยูใ่นเขตต ำบลวิหำรขำว อยูห่่ำงจำกวดัพระนอนจกัรสีห์วรวิหำรไปประมำณ 9 กิโลเมตร 
ชำวบำ้นทัว่ไปเรียกว่ำ วดัหลวงพ่อแพ (พระเทพสิงหบุรำจำรย ์เจำ้คณะจงัหวดัสิงห์บุรี) ภำยในวดัมี
พระพุทธรูปปำงประทำนพรองค์ใหญ่ท่ีสุดในประเทศไทย คือ พระพุทธสุวรรณมงคลมหำมุนี หรือ
หลวงพอ่ใหญ่ ขนำดหนำ้ตกักวำ้ง 11 วำ 2 ศอก 7 น้ิว สูง 21 วำ 1 คืบ 3 น้ิว  ภำยในเป็นคอนกรีตเสริม
เหล็กประดบัดว้ยโมเสกทองค ำธรรมชำติชนิด 24 เค  รอบๆ พระวิหำรใหญ่มีวิหำรคตซ่ึงประดิษฐำน
พระพุทธรูปปำงประจ ำวนัต่ำงๆ  ดำ้นหน่ึงของวดัมีพิพิธภณัฑ์หลวงพ่อแพจดัแสดงเร่ืองรำวเก่ียวกบั
ประวติัและเคร่ืองอฐับริขำรของหลวงพ่อแพตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบนั นอกจำกน้ียงัมีสวนธรรมะ และ
ส่ิงก่อสร้ำงท่ีสวยงำมน่ำสนใจ แวดลอ้มดว้ยบรรยำกำศสงบร่มร่ืน 
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แหล่งท่องเทีย่วด้านวฒันธรรม 
 จงัหวดัสิงห์บุรีมีประเพณีท่ีสืบทอดกนัมำแต่สมยับรรพบุรุษ ผูค้นในทอ้งถ่ินยงัคงรักษำ

ขนบธรรมเนียมและประเพณีดั้งเดิมอนังดงำมไวไ้ดอ้ยำ่งเขม้แข็ง  ตลอดทั้งปี จึงมีกำรจดังำนเทศกำล
เฉลิมฉลองและงำนประเพณีต่ำงๆ ท่ีส ำคญั เช่น ประเพณีก ำฟ้ำ ประเพณีกวนขำ้วทิพย ์ประเพณีตีขำ้ว
บิณฑ์ พิธีแห่ผำ้ปำรุปะนงั งำนวนัวีรชนค่ำยบำงระจนั งำนแข่งเรือยำวประเพณี งำนเทศกำลกินปลำ 
และงำนกำชำด เป็นตน้ 

 
 ประเพณีก าฟ้า  ก ำฟ้ำเป็นประเพณีของชำวไทยพวน ซ่ึงตำมประวติั กล่ำววำ่ ชำวไทยพวน

เดิมมีถ่ินฐำนอยูเ่มืองเชียงขวำง ในอำณำจกัรลำว ประชำชนมีอำชีพในทำงเกษตรกรรมและทอผำ้ 
 ประวัติความเป็นมาของประเพณีก าฟ้า  กล่ำวไวว้่ำ เมืองเชียงขวำงตกเป็นเมืองข้ึนของ

หลวง พระบำง ต่อมำเวยีงจนัทน์ท ำศึกกบัหลวงพระบำง จึงชกัชวนเชียงขวำงเป็นพวกดว้ย และให้เจำ้
เมืองเชียงขวำงยกทพัไปรบกบัหลวงพระบำง จนได้รับชยัชนะ เจำ้เมืองเชียงขวำงจึงไม่ยอมข้ึนกบั
เวียงจนัทน์ เพรำะถือว่ำเป็นผูร้บชนะ  เจำ้เมืองเวียงจนัทน์จึงให้แม่ทพัยกไปปรำบ จบัเจำ้เมืองเชียง
ขวำงได ้และสั่งประหำรชีวิตโดยกำรแทงดว้ยหอก บงัเอิญฟ้ำผำ่ถูกหอกหกัสะบั้นลง ซ่ึงถือเป็นเหตุ 
อศัจรรย ์ จึงสันนิษฐำนวำ่ “ฟ้ำย่อมปรำณีเรำผูป้ระพฤติไม่ผิด” เจำ้เชียงขวำงจึงไดก้ลบัไปครองเมือง
พวนตำมเดิม 
 กำรอพยพเขำ้มำตั้งถ่ินฐำนในประเทศไทย ไดอ้พยพ เขำ้มำในสมยัรัชกำลท่ี 3 และไดน้ ำ
ประเพณีของชำวไทยพวนเข้ำมำด้วย โดยเฉพำะชำวไทยพวนในท้องท่ี อ ำเภอพรหมบุรี จงัหวดั
สิงห์บุรี คือ ประเพณีก ำฟ้ำ และไดน้ ำประเพณีบุญขำ้วหลำม ซ่ึงจะท ำกนัในเดือนยี่มำร่วมกบัประเพณี
ก ำฟ้ำดว้ย 
 
 



 
 
 

143 
 

 
 
 
 
 
 
 

พธีิกรรม 
วนัก ำฟ้ำของชำวไทยพวน บำ้นบำงน ้ ำเช่ียวและ บำ้นพฒันำโภคำภิวฒัน์ อ ำเภอพรหมบุรี 

จงัหวดัสิงห์บุรี ก ำหนดในเดือน 3 ข้ึน 3 ค  ่ำของทุกปี  ซ่ึงถือเป็นวนัข้ึนปีใหม่ของชำวไทยพวนดว้ย
เพรำะเป็นฤดูกำลท่ีวำ่งจำกกำรงำน 

ก าฟ้า ค าว่า “ ก า” หมำยถึง กำรเคำรพ “ ฟ้ำ” หมำยถึง พระมหำกษตัริย ์หรือเทวดำ ประเพณี
ก ำฟ้ำของชำวไทยพวน จะมีกำรท ำขำ้วปุ้น (ขมนจีน) และขำ้วจ่ี (ป้ันจ่ี) แต่ปัจจุบนัไดเ้ลิกท ำขำ้วปุ้น 
ดว้ยเห็นวำ่ยุง่ยำก และท ำขำ้วหลำม (ตำมประเพณีบุญขำ้วหลำมเดือนยี่) ไวส้ ำหรับท ำบุญตกับำตรใน
ตอนเชำ้ และไวส้ ำหรับเล้ียงดู และแจกญำติพี่นอ้ง 

 
 
 
 

  
 
 
 

แทนวนัก ำฟ้ำทุกครัวเรือนจะหยุดงำน โดยเช่ือกนัวำ่ถำ้ใครฝ่ำฝืน ท ำงำน อำจถูกสำปแช่งจะ
ถูกฟ้ำผ่ำตำย ถ้ำมองให้ลึกซ้ึงจะเห็น ได้ว่ำคนโบรำณตอ้งกำรให้คนพกัผ่อน สนุกสนำนร่ำเริงเพื่อ 
ควำมสำมคัคีพร้อมเพรียงเป็นอนัหน่ึง อนัเดียวกนั ส่วนพวกผูเ้ฒ่ำผูแ้ก่ ก็จะคอยฟังเสียงฟ้ำร้อง โดย
เช่ือวำ่ 
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 - ถำ้ฟ้ำร้องทำงทิศเหนือ หรือ ตะวนัออกเฉียงเหนือ ท ำนำยวำ่ ฝนจะดี ท ำนำไดผ้ลดี 
 - ถำ้ฟ้ำร้องทำงทิศใต ้และทิศตะวนัตก ท ำนำยวำ่ฝนจะแลง้ กำรท ำนำจะเสียหำยขำ้วจะยำก 
หมำกจะแพง 
 - ถำ้ฟ้ำร้องทำงทิศตะวนัออก ท ำนำยวำ่ ฝนตกปำนกลำง นำลุ่มจะดี นำดอนจะเสียหำย 
 เท่ำท่ีทรำบมีอยูว่ำ่ ควำมเช่ือของชำวไทยพวนนั้น ถือวำ่ผูป้ระกอบพิธีก ำฟ้ำแลว้ยงัไม่เคยมี 
ผูใ้ดถูกฟ้ำผำ่ตำยเลย 
 
 

 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 ประเพณกีวนข้าวทพิย์  กำรกวนขำ้วทิพยห์รือขำ้วมธุปำยำสน้ี มกัจะจดัข้ึนท่ีหมู่บำ้นวดักุฎี

ทอง บำ้นโภคำภิวฒัน์ วดัอุตมะพิขยั อ ำเภอพรหมบุรี วนัท ำพิธีกวนขำ้วทิพยมิ์ได้ก ำหนดไวเ้ป็นท่ี
แน่นอนมกัจะท ำกนัในช่วงขำ้วก ำลงัเป็นน ้ ำนม โดยกำรปลูกปะร ำพิธีแลว้ใชด้ำ้ยสำยสิญจน์วนรอบ 
ปะร ำพิธี นิมนต์พระสงฆ์มำเจริญพระพุทธมนต์แลว้ให้หญิงสำวพรหมจำรียน์ ำเคร่ืองปรุงขำ้วทิพย์    
ต่ำงๆ ท่ีเตรียมไว ้9 ส่ิง ไดแ้ก่ ถัว่ งำ นม เนย น ้ ำตำล มะพร้ำว น ้ ำผึ้ง น ้ ำออ้ย และน ้ ำท่ีคั้นไดจ้ำกขำ้ว
น ้ ำนมใส่ลงในกระทะท่ีติดไฟด้วยฟ้ืนไมช้ัยพฤกษ์ และไม้พุทรำ ขณะใส่ของต่ำงๆ ลงในกระทะ
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พระสงฆ์สวดชยัมงคลคำถำ ย  ่ำฆอ้ง ย  ่ำกลอง  จำกนั้นจึงช่วยกนักวนขำ้วทิพยใ์ช้เวลำกวนประมำณ                   
6 ชัว่โมง เสร็จแลว้ตกัใส่ภำชนะเตรียมถวำยพระในวดัรุ่งข้ึน 

 ช่วงเวลำ ประเพณีกวนขำ้วทิพย ์เป็นพระรำชพิธีกระท ำในเดือน 10  ซ่ึงมีมำตั้งแต่สมยั
สุโขทยัและกรุงศรีอยุธยำ เป็นรำชธำนี  ในปัจจุบนัน้ีส่วนใหญ่จะจดัในเดือน 12 บำงแห่งจะจดัใน
เดือน 1 ซ่ึงเป็นช่วงท่ีขำ้วกลำ้ในทอ้งนำมีรวงขำ้ว  และเคร่ืองกวนขำ้วทิพยป์ระกอบดว้ยถัว่ นม น ้ ำตำล 
น ้ำผึ้ง น ้ำออ้ย งำ เนย น ้ำกะทิ และนมท่ีคั้นจำกรวงขำ้ว     

 ควำมส ำคญั ประเพณีกวนขำ้วทิพยเ์ป็นพิธีกรรมของศำสนำพรำหมณ์ ท่ีสอดแทรกใน
พิธีกรรมทำงพุทธศำสนำ เพื่อถวำยแด่พระภิกษุสงฆ ์บูชำพระรัตนตรัย และอุทิศส่วนกุศลให้แก่ผูต้ำย 
จงัหวดัสิงห์บุรียงัคงรักษำประเพณีกวนขำ้วทิพย ์โดยมีเหลืออยู่เพียง 3 หมู่บำ้น คือ หมู่บำ้นพฒันำ             
โภคำภิวฒัน์  หมู่บำ้นวดักุฎีทอง  และหมู่บำ้นในอ ำเภอพรหมบุรี  ซ่ึงยงัคงรักษำประเพณี และมีควำม
เช่ือถืออย่ำงมัน่คง เป็นแบบอยำ่งท่ีดี แฝงดว้ยจริยธรรมและคติธรรมอยูม่ำก และมีควำมพร้อมเพรียง
ของชำวบำ้นท่ีท ำนำ โดยเม่ือถึงเวลำจะมำร่วมกนักวนขำ้วทิพย ์   

 พิธีกรรม กำรจัดพิธีกรรม ยงัคงรักษำแบบเดิมไว ้โดยมีพรำหมณ์ท ำพิธี และมีสำว
พรหมจำรีซ่ึงจะพิถีพิถนัคดัเลือกจำกหญิงสำวท่ียงัไม่มีระดู ดว้ยตอ้งกำรบริสุทธ์ิส ำหรับสำวพรหมจำรี
ท่ีจะเขำ้ร่วมพิธี ตอ้งสมำทำนศีล  8  และตอ้งถือปฏิบติัตำมองคศี์ลอยำ่งมัน่คง 

 

 
 

 ประเพณตีีข้าวบิณฑ์  เป็นประเพณีเก่ำแก่ท่ีท ำกนัอยูแ่ห่งเดียวท่ีหมู่บำ้นจกัรสีห์ อ ำเภอเมือง
สิงห์บุรี นิยมท ำในช่วงวนัสงกรำนต ์ระหวำ่งวนัท่ี 13-15 เมษำยน ของทุกปี ชำวบำ้นจะนดักนัท ำพิธี
โดยกำรน ำขำ้วเหนียวหรือขำ้วเหนียวแดงมำหุงหรือน่ึงพอสุก  น ำมำใส่ใบตองพบัเป็นรูปกรวย น ำไป
ถวำยหลวงพ่อพระนอนจกัรสีห์ วดัพระนอนจกัรสีห์ ดว้ยกำรน ำพำนใส่กรวยขำ้วเหนียวท่ีเตรียมวำง
ไวด้ำ้นหนำ้องคพ์ระนอน เพื่อท ำพิธีถวำยขำ้วเหนียว เม่ือเห็นวำ่เวลำผำ่นไปพอสมควรจะท ำพิธีลำขำ้ว 
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ทุกคนจะตรงไปท่ีพำนขำ้วของตน แบ่งขำ้วเหนียวในกรวยใส่กระทง แลว้น ำไปวำงไวท่ี้หนำ้องคพ์ระ
นอนพอเป็นสังเขป จำกนั้นชำวบำ้นจะแยกกนันัง่เป็นวงๆ ละ 6-7 คน แบ่งกนัรับประทำนขำ้วท่ีเหลือ 
ซ่ึงถือวำ่เป็นขำ้วบิณฑข์องหลวงพอ่พระนอนจกัรสีห์ 

 ประวตัิความเป็นมา 
 เป็นประเพณีเก่ำแก่ท่ีท ำกนัอยู่แห่งเดียวท่ีหมู่บำ้นจกัรสีห์ อ ำเภอเมือง จงัหวดัสิงห์บุรี ซ่ึง

ตำมควำมเคำรพและควำมเช่ือของคนในสมยัก่อนท่ีนบัถือควำมศกัด์ิสิทธ์ิ ไดก้รำบไหว ้ขอพรพระ
เพื่อให้ท ำกำรเกษตร เม่ือเจ็บป่วย หรือให้ไดใ้นส่ิงท่ีตนปรำรถนำก็จะบนบำนสำนกล่ำว เม่ือถึงช่วง
สงกรำนต์ ระหวำ่งวนัท่ี 13-15 เมษำยน ของทุกปี ชำวบำ้นจะนดักนัท ำพิธีโดยกำรน ำขำ้วเหนียวขำว
หรือขำ้วเหนียวแดงมำหุงหรือน่ึงพอสุก มำกวนกบักะทิ น ้ ำตำลป๊ีบ แลว้น ำมำใส่ใบตองพบัเป็นรูป
กรวย วำงลงบนพำนโรยดว้ยมะพร้ำวและดอกไม ้เรียกวำ่ “พุ่มขำ้วบิณฑ์” น ำไปถวำยหลวงพ่อพระ
นอนจกัรสีห์ ท่ีวดัพระนอนจกัรสีห์ พร้อมดว้ยอำหำรหวำน คำว แลว้สวดมนตเ์ช้ำ ขอพรร้องเพลงร ำ
โทนถวำยและลำขำ้วบิณฑ์ แบ่งส่วนหน่ึงให้ผูล่้วงลบัไปแลว้ อีกส่วนหน่ึงแบ่งกนัรับประทำน เพื่อ
ควำมเป็นสิริมงคล จึงเกิดเป็นประเพณีตีขำ้วบิณฑ ์โดยประเพณีตีขำ้วบิณฑใ์นช่วงเทศกำลสงกรำนตน้ี์ 
ไดถู้กกล่ำวไวใ้นพระรำชนิพนธ์ พระรำชพิธีสิบสองเดือนเป็นวรรณคดีขนบประเพณี พระบำทสมเด็จ
พระจุลจอมเกลำ้เจำ้อยูห่วั ทรงพระรำชนิพนธ์ เม่ือ พ.ศ. 2431 ซ่ึงค ำวำ่ “ขำ้วบิณฑ์” ไดป้รำกฏอยูใ่น
พระรำชพิธีเดือนหำ้  ซ่ึงถือเป็นกำรท ำบุญเน่ืองในวนัข้ึนปีใหม่ของไทย ในเดือนเมษำยน 
 อตัลกัษณ์ (เอกลกัษณ์)/จุดเด่นของผลติภัณฑ์ 
 1. บรรจุภณัฑต์ำมแบบโบรำณท่ีเป็นทรงพุม่ขำ้วบิณฑ ์
 2. ป็นประเพณีท่ีทุกครัวเรือนจะร่วมกนัท ำ 
 3. ท ำเพื่อถวำยเป็นพุทธบูชำ 
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 วตัถุดิบและส่วนประกอบ 
 

 
 
 
 
 
 

 1. ขำ้วเหนียว   
 2. น ้ำตำลป๊ีบ   
 3. กะทิสด 

 ขั้นตอนการผลติ 

                                    

1. น ำขำ้วเหนียวแช่น ้ำ 1 คืน    2. น ำขำ้วเหนียวมำน่ึงใหสุ้ก  
 

                               

3. เค่ียวกะทิกบัน ้ำตำลป๊ีบ ใหมี้ควำมเหนียว        4. น ำขำ้วเหนียวใส่ลงกวนในกระทะ ใหน้ ้ำตำลรัดตวั 
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5. สังเกตขำ้วเหนียวท่ีกวนสำมำรถป้ันเป็นกอ้นได ้          6. น ำมำบรรจุในกรวยใบตอง 

  เทคนิค/เคลด็ลบัในการผลติ 
 1. ใหใ้ส่น ้ำมะนำวลงไปเล็กนอ้ยเพื่อใหข้ำ้วเหนียวใสเป็นเงำงำม 
 2. กวนใหค้่อนขำ้งแหง้เพื่อเก็บไวไ้ดน้ำน 
 3. ใส่บรรจุภณัฑท่ี์ท ำมำจำกธรรมชำติ เช่น ใบตอง / ใบทอง 
 4. ถ้ำท ำเพื่อกำรจ ำหน่ำยในบจัจุบนั ควรบรรจุภณัฑ์ ท่ีรักษำอำยุผลิตภณัฑ์ได้ และเพื่อ
สะดวกในกำรขนส่ง ตอ้งสะอำดและสวยงำม 

 พธีิปารุปะนัง  
 ถือวำ่เป็นประเพณีท่ีส ำคญัและเป็นศิริมงคล  โดยในกำรท ำพิธีน้ีชำวบำ้นจะน ำผำ้ห่ม 9 ผืน               

ท่ีเยบ็ต่อกนัเป็นผำ้ผืนใหญ่ และจบัชำยผำ้ห่มสองดำ้นท่ีมีควำมยำวมำกเขำ้ไปในวิหำร เพื่อน ำผำ้คลุม
องค์พระพุทธไสยำสน์ท่ีมีขนำดองค์ยำว 47.40 เมตร ซ่ึงเป็นพระคู่บ้ำนคู่เมืองของชำว จ.สิงห์บุรี 
จำกนั้นร่วมกนัประกอบพิธีทำงศำสนำ พระสงฆ์สวดให้ศีลให้พร ส ำหรับผำ้ห่มผืนเก่ำนั้นทำงวดั
จดัแบ่งให้กับผูเ้ข้ำร่วมพิธีทุกคน เพื่อเป็นสิริมงคลในวนัสงกรำนต์ก่อนร่วมกันสรงน ้ ำพระ โดย
ประเพณีน้ีชำวบำ้นปฏิบติัสืบทอดกนัมำ 
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 งานวันวีรชนค่ายบางระจัน  จดัข้ึนเป็นประจ ำในระหวำ่งวนัท่ี 4-6 กุมภำพนัธ์ของทุกปี ท่ี
บริเวณอนุสำวรียว์ีรชนและอุทยำนค่ำยบำงระจนั ต ำบลบำงระจนั อ ำเภอค่ำยบำงระจนั ประกอบไป
ด้วยพิธีสักกำระรูปจ ำลองพระอำจำรย์ธรรมโชติ และวำงพวงมำลำสักกำระอนุสำวรียว์ีรชนค่ำย
บำงระจนั กำรแสดงละครประวติัศำสตร์เก่ียวกบัวรีชนค่ำยบำงระจนั ประกอบแสง สี เสียง กำรละเล่น
พื้นบำ้น มหรสพกำรแสดงนิทรรศกำรของดีเมืองสิงห์ต่ำงๆมำกมำยอนุสำวรียว์ีรชนค่ำยบำงระจนั 
และอุทยำนค่ำยบำงระจนั ซ่ึงอยู่ห่ำงจำกตวัเมือง 15 กิโลเมตร ตำมเส้นทำงหลวงหมำยเลข 3032 มี
พื้นท่ีประมำณ 115 ไร่ เป็นสวนรุกขชำติพกัผอ่นหยอ่นใจ และมีอนุสำวรียว์ีรชนค่ำยบำงระจนัเป็นรูป
หล่อประติมำกรรมของหวัหนำ้ชำวค่ำยบำงระจนัทั้ง 11 คน ซ่ึงสร้ำงโดยกรมศิลปำกรปรำกฏสวยเด่น
เป็นสง่ำอยู่ในสวน พระบำทสมเด็จพระเจำ้อยู่หัวรัชกำลปัจจุบนัทรงเปิดอนุสำวรีย์น้ีเม่ือวนัท่ี 29 
กรกฎำคม 2519 ค่ำยบำงระจันมีควำมส ำคัญยิ่งทำงประวติัศำสตร์ ผืนแผ่นดินแห่งน้ีได้บันทึก
เหตุกำรณ์ควำมกล้ำหำญ และเสียสละของวีรชนไทยท่ีเกิดข้ึนเม่ือ พ.ศ. 2308 ในคร้ังนั้นชำวบำ้น
บำงระจนัไดร้วมพลงักนั ต่อสู้กบักองทพัพม่ำซ่ึงมีจ ำนวนมำกมำยมหำศำล โดยพม่ำตอ้งยกทพัเขำ้ตี
หมู่บำ้นน้ีถึง 8 คร้ัง ใชเ้วลำ 5 เดือน จึงเอำชนะไดเ้ม่ือวนัจนัทร์แรม 2 ค ่ำ เดือน 8 ปีจอ พ.ศ. 2309 ค่ำย
บำงระจันในปัจจุบนัได้สร้ำงจ ำลองโดยอำศัยรูปแบบค่ำยในสมัยโบรำณ นับเป็นอนุสำวรีย์ท่ีมี
ควำมส ำคญัยิง่แห่งหน่ึง 
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 การแข่งเรือยาวประเพณี  กำรแข่งขนัเรือยำวจดัข้ึนเป็นประจ ำในช่วงเดือนกนัยำยนของ              
ทุกปี ท่ีบริเวณแม่น ้ำเจำ้พระยำ ริมเข่ือนหนำ้ศำลำกลำงจงัหวดัหลงัเก่ำ ซ่ึงมีเรือท่ีมีช่ือเสียงของจงัหวดั
ต่ำงๆ ส่งเข้ำร่วมกำรแข่งขนั เพื่อชิงถ้วยพระรำชทำนสมเด็จพระเทพรัตนรำชสุดำฯ นับเป็นงำน
ประเพณีท่ีต่ืนเตน้สนุกสนำนและเร้ำใจ ตลอดจนไดเ้พลิดเพลินกบัควำมสวยงำมของเรือแต่ละล ำท่ี
ตกแต่งลวดลำยและประชนัฝีพำยกนัอยำ่งเตม็ท่ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 งานเทศกาลกินปลา และงานกาชาดจังหวัดสิงห์บุรี  จดัข้ึนประมำณปลำยเดือนธันวำคม
ของทุกปี เน่ืองจำกจงัหวดัสิงห์บุรีมีล ำแม่ลำเป็นล ำน ้ ำธรรมชำติท่ีมีปลำชุกชุม และมีช่ือเสียงมำก คือ                 
ปลำช่อนแม่ลำ ซ่ึงเป็นอำหำรจำนเด็ดของสิงห์บุรี นอกจำกน้ีสิงห์บุรียงัเป็นถ่ินก ำเนิดของแม่ครัว                 
หวัป่ำ ตน้ต ำรับอำหำรคำวหวำนท่ีมีช่ือเสียง ดงันั้นงำนเทศกำลกินปลำ จึงเป็นท่ีรวบรวมอำหำรรสเด็ด
นำนำชนิดของสิงห์บุรี 
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 ศาลากลางจังหวดัและศาลจังหวดัสิงห์บุรี 
 ตั้งอยู่บนถนนวิไลจิตต์ ริมฝ่ังแม่น ้ ำเจ้ำพระยำ เป็นตึกก่ออิฐถือปูนชั้นเดียวทรงยุโรป 

จงัหวดัสร้ำงข้ึนเม่ือปี ร.ศ. 130 มีควำมสวยงำมและมีคุณค่ำทำงสถำปัตยกรรมมำก และศำลจงัหวดั
สร้ำงข้ึนเม่ือปี ร.ศ. 129 กรมศิลปำกรไดข้ึ้นทะเบียนเป็นโบรำณสถำนท่ีส ำคญัของชำติ เม่ือวนัท่ี 25 
มกรำคม พ.ศ. 2533 
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แผนการจัดการฝึกอบรมที ่ 3 
 

เร่ือง  อาเซียน                          เวลา  6  ช่ัวโมง 
 
สาระส าคัญ 

 ประชำคมเศรษฐกิจอำเซียน เป็นเสำหลักที่จะเป็นพลังขับเคลื่อนให้เกิดกำรรวมตัวทำง
เศรษฐกิจของอำเซียน ภำยในปี พ.ศ.2558 เพ่ือน ำไปสู่กำรเป็นตลำดและฐำนกำรผลิตร่วมกัน และจะมี
กำรเคลื่อนย้ำยสินค้ำ บริกำร กำรลงทุน เงินลงทุน และแรงงำนฝีมืออย่ำงเสรี รวมทั้งผู้บริโภคสำมำรถ
เลือกสรรสินค้ำ/บริกำรได้อย่ำงหลำกหลำยภำยในภูมิภำค และสำมำรถเดินทำงในอำเซียนได้อย่ำง
สะดวกและเสรีมำกยิ่งขึ้น ดังนั้น มัคคุเทศก์จึงมีควำมจ ำเป็นที่ต้องเรียนรู้เกี่ยวกับกำรก้ำวเข้ำสู่ประชำคม
อำเซียน เช่น ควำมเป็นมำ จุดประสงค์หลัก ค ำขวัญ สัญลักษณ์ ธงของอำเซียน และภำษำอำเซียน ซึ่ง
เป็นข้อมูลพ้ืนฐำนที่ควรเรียนรู้เพ่ือเป็นพ้ืนฐำนในกำรรองรับนักท่องเที่ยวที่จะเข้ำมำยังจังหวัดสิงห์บุรี   
ซึ่งนับเป็นสิ่งที่ส ำคัญของกำรเข้ำสู่ประชำคมอำเซียน 

จุดประสงค์การฝึกอบรม 
1.  เขำ้ใจเก่ียวกบัควำมเป็นมำและจุดประสงค์หลักของอำเซียนไดถู้กตอ้ง 
2.  รู้จกัเก่ียวกบัค ำขวัญ สัญลักษณ์ ธงของอำเซียนได้ถูกต้อง 

 3.  เขำ้ใจเก่ียวกบั 3 เสำหลกัอำเซียนไดถู้กตอ้ง 
4.  เห็นควำมส ำคญัของกำรเตรียมควำมพร้อมเขำ้สู่ประชำคมอำเซียนไดถู้กตอ้ง 
5.  มีทกัษะดำ้นภำษำอำเซียนไดถู้กตอ้ง 

ขอบข่ายเนือ้หา 
1.  ควำมเป็นมำและจุดประสงค์หลักของอำเซียน 
2.  ค ำขวัญ สัญลักษณ์ ธงของอำเซียน 
3.  3 เสำหลกัอำเซียน 
4.  กำรเตรียมควำมพร้อมเขำ้สู่ประชำคมอำเซียน 
5.  ภำษำอำเซียน 

กจิกรรม 
1.  แนะน ำวทิยำกรผูใ้หค้วำมรู้เก่ียวกบัอำเซียน 
2.  วทิยำกรสนทนำกบัมคัคุเทศกเ์ก่ียวกบัอำเซียน 
3.  วทิยำกรบรรยำยประกอบ Power Point เร่ือง กำรกำ้วเขำ้สู่อำเซียน 
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4.  มคัคุเทศก์ศึกษำใบควำมรู้ท่ี 6 เร่ือง กำรกำ้วเขำ้สู่อำเซียน แลว้ตอบค ำถำมในใบงำนท่ี 6 
เร่ือง กำรกำ้วเขำ้สู่อำเซียน 

5.  วทิยำกรท ำกำรสุ่มมคัคุเทศกอ์อกมำน ำเสนอตำมหวัขอ้ในใบงำนท่ี 6 
6.  วทิยำกรและมคัคุเทศกร่์วมกนัสรุปควำมรู้ท่ีได ้
7.  วทิยำกรบรรยำยประกอบ Power Point เร่ือง ภำษำอำเซียน 
8.  มคัคุเทศก์ศึกษำใบควำมรู้ท่ี 7 เร่ือง ภำษำอำเซียน แลว้ตอบค ำถำมในใบงำนท่ี 7 เร่ือง 

ภำษำอำเซียน 
9.  วทิยำกรใหม้คัคุเทศกจ์บัคู่กนัเพื่อให้มคัคุเทศก์ฝึกพูดค ำศพัท ์เร่ือง ภำษำอำเซียนโดยให้

มคัคุเทศก์ 1 คน พูดค ำศพัทส่์วนมคัคุเทศก์อีกคนแปลควำมหมำย และให้วิทยำกรเป็นคนสุ่มแต่ละคู่
ออกมำตอบโตค้  ำศพัทก์นั 

10.  วทิยำกรและมคัคุเทศกร่์วมกนัสรุปควำมรู้ท่ีได ้
11.  มคัคุเทศก์สรุปควำมรู้ท่ีไดจ้ำกกำรบรรยำยและควำมรู้จำกกำรฝึกทกัษะปฏิบติั โดย

วทิยำกรท ำกำรสุ่มมคัคุเทศกอ์อกมำน ำเสนอควำมรู้ท่ีไดรั้บ 
 

ส่ือการเรียนรู้  
1. Power Point 

1.1  เร่ือง กำรกำ้วเขำ้สู่อำเซียน 
1.2  เร่ือง ภำษำอำเซียน 

2. เอกสำรประกอบกำรฝึกอบรม 
3. ใบงำน 

3.1  ใบงำนท่ี 6 เร่ือง กำรกำ้วเขำ้สู่อำเซียน 
3.2  ใบงำนท่ี 7 เร่ือง ภำษำอำเซียน 

4. ใบควำมรู้ 
4.1  ใบควำมรู้ท่ี 6 เร่ือง กำรกำ้วเขำ้สู่อำเซียน 
4.2  ใบควำมรู้ท่ี 7 เร่ือง ภำษำอำเซียน 

5. วดีิทศัน์ 
ประเมินผล 

1. ตรวจผลงำนจำกใบงำนท่ี 6, 7 
 
 

ใบงานที ่6 
เร่ือง การก้าวเข้าสู่อาเซียน 
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ค าช้ีแจง ใหม้คัคุเทศกต์อบค ำถำมต่อไปน้ี 
 
1. ประชำคมอำเซียนประกอบดว้ย 3 เสำหลกั อะไรบำ้ง และมีควำมส ำคญัอยำ่งไร 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
 
2. กำรเตรียมควำมพร้อมเขำ้สู่ประชำคมอำเซียน เรำตอ้งมีกำรเตรียมตวัอยำ่งไรบำ้ง 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 

ใบงานที ่7 
เร่ือง ภาษาอาเซียน 

 



 
 
 

155 
 

 

ค าช้ีแจง ใหม้คัคุเทศกแ์ปลค ำศพัท ์ต่อไปน้ีใหถู้กตอ้ง 
  

ค าศัพท์ ค าแปล 
1. มิงกะลำบำ  
2. เจซุติน บำแต  
3. ยำดิอุตุเอแด่  
4. เตำบัน่บ่ำเต่  
5. ขยมเมียนธุระจรัญหนะ   
6. โซมจวยขยมบำนเต    
7. ขยมเจียเนียะไท  
8. คอค่ำ ยงั ซงักดั เซจุค๊  
9. ทีแด๊ก อปำอำปำ  
10. เซลำมตั ติงกลั   
11. เหมย เฉิน เมอ  
12. เทียน ชี เห่ิน ห่ำว   
13. ฮวน หยงิ     
14. บู๋ ช่ือ   
15. เวงิ   
16. โคงซำวเดิว  
17. ก๊ำม เอิน    

 

 

 
ใบความรู้ที ่6 

เร่ือง การก้าวเข้าสู่อาเซียน 
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ความเป็นมาของอาเซียน 

สมำคมประชำชำติแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้(Association of Southeast Asian Nations  
หรือ ASEAN) ก่อตั้งข้ึนโดยปฏิญญำกรุงเทพ (Bangkok Declaration) หรือ ปฏิญญำอำเซียน (ASEAN  
Declaration) เม่ือวนัท่ี 8 สิงหำคม 2510 โดยมีประเทศสมำชิก 5 ประเทศ ประกอบดว้ย อินโดนีเซีย 
มำเลเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ และไทย 

เพื่อส่งเสริมควำมร่วมมือทำงด้ำนกำรเมือง เศรษฐกิจและสังคม ของประเทศในภูมิภำค
เอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ต่อมำมีประเทศสมำชิกเพิ่มเติม ได้แก่ บรูไนดำรุส-ซำลำม เวียดนำม ลำว   
เมียนมำร์ และกมัพชูำ ตำมล ำดบั จึงท ำใหปั้จจุบนัอำเซียน มีสมำชิก 10 ประเทศ 

“อาเซียน” สู่การเป็นประชาคมอาเซียน  ในปี พ.ศ. 2558  
ปัจจุบนั  บริบททำงกำรเมือง  เศรษฐกิจ  และสังคม  รวมทั้งควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งประเทศ

ไดเ้ปล่ียนแปลงไปอยำ่งมำก ท ำใหอ้ำเซียนตอ้งเผชิญ ส่ิงทำ้ทำยใหม่ๆ อำทิ โรคระบำด  กำรก่อกำรร้ำย  
ยำเสพติด  กำรคำ้มนุษย ์ ส่ิงแวดลอ้ม  ภยัพิบติั  อีกทั้ง ยงัมีควำมจ ำเป็นตอ้งรวมตวักนัเพื่อเพิ่มอ ำนำจ
ต่อรอง และขีดควำมสำมำรถทำงกำรแข่งขนักบัประเทศในภูมิภำคเวทีระหวำ่งประเทศ ผูน้ ำอำเซียน
จึงเห็นพอ้งกนัวำ่ อำเซียนควรจะร่วมมือกนัให้เหนียวแน่น เขม้แข็ง และมัน่คงยิ่งข้ึน จึงไดป้ระกำศ  
“ปฏิญญำว่ำดว้ยควำมร่วมมือในอำเซียน ฉบบัท่ี 2” (Declaration of ASEAN Concord II) ซ่ึง
ก ำหนดใหมี้กำรสร้ำงประชำคมอำเซียนท่ีประกอบไปดว้ย  3  เสำหลกั   

 

ประชาคมอาเซียนประกอบด้วย 3 เสาหลกั 

https://praneearamdilokratblog.files.wordpress.com/2013/06/asean_23.jpg
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1. ประชำคมกำรเมืองควำมมัน่คงอำเซียน (ASEAN Political-Security Community หรือ 
APSC) ควำมมัน่คงและเสถียรภำพทำงกำรเมืองเป็นพื้นฐำนส ำคญัในกำรพฒันำดำ้นอ่ืนๆ ประชำคม
กำรเมืองและควำมมัน่คงอำเซียนจึงเป็นเสำหลกัควำมร่วมมือหน่ึงในสำมเสำหลกั ท่ีเนน้กำรรวมตวั
ของอำเซียนเพื่อสร้ำงควำมมัน่ใจ เสถียรภำพ และสันติภำพ ในภูมิภำค เพื่อใหป้ระชำชนในอำเซียนอยู่
ร่วมกนัอย่ำงสันติสุข และปรำศจำกภยัคุกคำมด้ำนกำรทหำร และภยัคุกคำมในรูปแบบใหม่ เช่น 
ปัญหำยำเสพติด และปัญหำอำชญำกรรมขำ้มชำติ ประชำคมกำรเมืองควำมมัน่คงอำเซียนมีเป้ำหมำย               
3 ประกำร ไดแ้ก่ 

1.1 สร้ำงประชำคมให้มีค่ำนิยมร่วมกันในเร่ืองของกำรเคำรพควำมหลำกหลำยของ
แนวคิด และส่งเสริมให้ประชำชนเป็นศูนยก์ลำงของนโยบำยและกิจกรรมภำยใตเ้สำกำรเมืองและ
ควำมมัน่คง 

1.2 ให้อำเซียนสำมำรถเผชิญกบัภยัคุกคำมควำมมัน่คงในรูปแบบเดิมและรูปแบบใหม่
และส่งเสริมควำมมัน่คงของมนุษย ์

1.3 ใหอ้ำเซียนมีปฎิสัมพนัธ์ท่ีแน่นแฟ้นและสร้ำงสรรคก์บัประชำคมโลก โดยอำเซียนมี
บทบำทเป็นผูน้ ำในภูมิภำค และจะช่วยส่งเสริมควำมมัน่คงของภูมิภำค นอกจำกกำรมีเสถียรภำพทำง
กำรเมืองของภูมิภำคแลว้ ผลลพัธ์ประกำรส ำคญัท่ีจะเกิดข้ึนจำกกำรจดัตั้งประชำคมกำรเมืองและควำม
มัน่คงอำเซียน ก็คือ กำรท่ีประเทศสมำชิกอำเซียนจะมีกลไกและเคร่ืองมือท่ีครอบคลุม และมี
ประสิทธิภำพในกำรแกไ้ขปัญหำท่ีเก่ียวกบัควำมมัน่คงต่ำงๆ ไม่วำ่จะเป็นปัญหำควำมขดัแยง้ดำ้นกำร 
เมืองระหว่ำงรัฐสมำชิกกบัรัฐสมำชิกดว้ยกนัเอง ซ่ึงจะตอ้งแกไ้ขโดยสันติวิธี หรือปัญหำภยัคุกคำม
รูปแบบใหม่ๆ ซ่ึงประเทศใดประเทศหน่ึงไม่สำมำรถแก้ไขได้โดยล ำพงั เช่น กำรก่อกำรร้ำย กำร
ลกัลอบคำ้ยำเสพติด ปัญหำโจรสลดั และอำชญำกรรมขำ้มชำติ เป็นตน้ 

2. ประชำคมเศรษฐกิจอำเซียน (ASEAN Economic Community หรือ AEC) ท่ำมกลำง
บริบททำงเศรษฐกิจ กำรคำ้และกำรลงทุนระหว่ำงประเทศท่ีมีกำรแข่งขนัสูง อนัส่งผลให้ประเทศ
ต่ำงๆ ตอ้งปรับตวัเองเพื่อให้ไดรั้บประโยชน์จำกระบบเศรษฐกิจโลก รวมถึงกำร รวมกลุ่มกำรคำ้กนั
ของประเทศต่ำงๆ อำทิ สหภำพยโุรป และเขตกำรคำ้เสรีอเมริกำเหนือ ผูน้ ำประเทศสมำชิกอำเซียนได้
เห็นชอบ ให้จดัตั้ง “ประชำคมเศรษฐกิจของอำเซียน” ภำยในปี 2558  มีประสงคท่ี์จะให้ภูมิภำคเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใตมี้ควำมมัน่คง มัง่คัง่ และสำมำรถแข่งขนักบัภูมิภำคอ่ืนๆ ได ้โดย 

2.1 มุ่งท่ีจะจดัตั้งใหอ้ำเซียนเป็นตลำดเดียวและเป็นฐำนกำรผลิตร่วมกนั 
2.2 มุ่งให้เกิดกำรเคล่ือนยำ้ยเงินทุน สินคำ้ กำรบริกำร กำรลงทุน แรงงำนฝีมือระหวำ่ง

ประเทศสมำชิกโดยเสรี 
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2.3 ให้ควำมช่วยเหลือแก่ประเทศสมำชิกใหม่ของอำเซียน (กัมพูชำ ลำว พม่ำ และ
เวียดนำม หรือ CLMV) เพื่อลดช่องวำ่งของระดบักำรพฒันำของประเทศสมำชิกอำเซียน และช่วยให้
ประเทศสมำชิกเหล่ำน้ี เขำ้ร่วมในกระบวนกำรรวมตวัทำงเศรษฐกิจของอำเซียน ส่งเสริมให้อำเซียน
สำมำรถรวมตวัเขำ้กบัประชำคมโลกไดอ้ยำ่งไม่อยูใ่นภำวะท่ีเสียเปรียบ และส่งเสริมขีดควำมสำมำรถ
ในกำรแข่งขนัของอำเซียน 

2.4 ส่งเสริมควำมร่วมมือในนโยบำยกำรเงินและเศรษฐกิจมหภำค กำรพฒันำโครงสร้ำง
พื้นฐำนและกำรคมนำคม กรอบควำมร่วมมือด้ำนกฎหมำย กำรพฒันำควำมร่วมมือดำ้นกำรเกษตร 
พลงังำน กำรท่องเท่ียว กำรพฒันำทรัพยำกรมนุษย ์โดยกำรยกระดบักำรศึกษำและกำรพฒันำฝีมือ 
ประชำคมเศรษฐกิจของอำเซียน จะเป็นเคร่ืองมือส ำคญัท่ีจะช่วยขยำยปริมำณกำรคำ้และกำรลงทุน
ภำยในภูมิภำค ลดกำรพึ่ งพำตลำดในประเทศท่ีสำม สร้ำงอ ำนำจกำรต่อรองและศกัยภำพในกำร
แข่งขนัของอำเซียนในเวทีเศรษฐกิจโลก เพิ่มสวสัดิกำรและยกระดบัควำมเป็นอยูข่องประชำชนของ
ประเทศสมำชิกอำเซียน 

3. ประชำคมสังคมและวฒันธรรมอำเซียน (ASEAN Socio-Cultural Community หรือ
ASCC) มีเป้ำหมำยให้อำเซียนเป็นประชำคมท่ีมีประชำชนเป็นศูนยก์ลำง สังคมท่ีเอ้ืออำทรและ
แบ่งปัน ประชำกรอำเซียนมีสภำพควำมเป็นอยู่ท่ีดีและมีกำรพฒันำในทุกด้ำนเพื่อยกระดบัคุณภำพ
ชีวิตของประชำชน ส่งเสริมกำรใช้ทรัพยำกรธรรมชำติอย่ำงย ัง่ยืน รวมทั้งส่งเสริมอตัลักษณ์ของ
อำเซียน โดยมี แผนปฏิบติักำรดำ้นสังคมและวฒันธรรมอำเซียน ระบุอยูใ่นแผนปฏิบติักำรเวียงจนัทน์ 
ซ่ึงประกอบดว้ย ควำมร่วมมือใน 6 ดำ้น ไดแ้ก่ 

3.1 กำรพฒันำมนุษย ์(Human Development) 
3.2 กำรคุม้ครองและสวสัดิกำรสังคม (Social Welfare and Protection) 
3.3 สิทธิและควำมยติุธรรมทำงสังคม (Social Justice and Rights) 
3.4 ควำมย ัง่ยนืดำ้นส่ิงแวดลอ้ม (Environmental Sustainability) 
3.5 กำรสร้ำงอตัลกัษณ์อำเซียน (Building and ASEAN Identity) 
3.6 กำรลดช่องวำ่งทำงกำรพฒันำ (Narrowing the Development Gap) 

จุดประสงค์หลกัของอาเซียน 
ปฏิญญำกรุงเทพฯ ไดร้ะบุวตัถุประสงคส์ ำคญั 7 ประกำร ของกำรจดัตั้งอำเซียน ไดแ้ก่  
1. ส่งเสริมควำมร่วมมือและควำมช่วยเหลือซ่ึงกันและกันในทำงเศรษฐกิจ สังคม 

วฒันธรรม เทคโนโลย ีวทิยำศำสตร์ และกำรบริหำร  
2. ส่งเสริมสันติภำพและควำมมัน่คงส่วนภูมิภำค  
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3. เสริมสร้ำงควำมเจริญรุ่งเรืองทำงเศรษฐกิจพฒันำกำรทำงวฒันธรรมในภูมิภำค  
4. ส่งเสริมใหป้ระชำชนในอำเซียนมีควำมเป็นอยูแ่ละคุณภำพชีวติท่ีดี  
5. ให้ควำมช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ในรูปของกำรฝึกอบรมและกำรวิจยั และส่งเสริมกำร 

ศึกษำดำ้นเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้
6. เพิ่มประสิทธิภำพของกำรเกษตรและอุตสำหกรรม กำรขยำยกำรค้ำ ตลอดจนกำร

ปรับปรุงกำรขนส่งและกำรคมนำคม 
7. เสริมสร้ำงควำมร่วมมืออำเซียนกบัประเทศภำยนอก องคก์ำร ควำมร่วมมือแห่งภูมิภำค

อ่ืนๆ และองคก์ำรระหวำ่งประเทศ 

ค าขวญัของอาเซียน 
“หน่ึงวิสัยทศัน์ หน่ึงเอกลกัษณ์ หน่ึงประชำคม” (One Vision, One Identity, One 

Community) 

อตัลกัษณ์อาเซียน 
อำเซียนจะตอ้งส่งเสริมอตัลกัษณ์ร่วมกนัของตนและควำมรู้สึกเป็นเจำ้ของในหมู่ประชำชน

ของตน  เพื่อใหบ้รรลุชะตำ  เป้ำหมำย  และคุณค่ำร่วมกนัของอำเซียน 

 
สัญลกัษณ์อาเซียน  

คือ   ดวงตรำอำเซียนเป็นรูปมดัรวงขำ้ว สีเหลืองบนพื้นวงกลมสีแดงลอ้มรอบดว้ยวงกลม      
สีขำว และสีน ้ำเงิน  

รวงขำ้วสีเหลือง 10 ตน้ หมำยถึง ควำมใฝ่ฝันของบรรดำสมำชิกในเอเซียตะวนัออกเฉียงใต้
ทั้ง 10 ประเทศ  ใหมี้อำเซียนท่ีผกูพนักนัอยำ่งมีมิตรภำพและเป็นหน่ึงเดียว 

วงกลม  เป็นสัญลกัษณ์แสดงถึงเอกภำพของอำเซียน 
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ตวัอกัษรค ำวำ่  asean  สีน ้ำเงิน  อยูใ่ตภ้ำพรวงขำ้ว  แสดงถึงควำมมุ่งมัน่ท่ีจะท ำงำนร่วมกนั
เพื่อควำมมัน่คง  สันติภพ  เอกภำพ  และควำมกำ้วหนำ้ของประเทศสมำชิกอำเซียน 

สีเหลือง    : หมำยถึง  ควำมเจริญรุ่งเรือง  
สีแดง        : หมำยถึง  ควำมกลำ้หำญและกำรมีพลวติั  
สีขำว        : หมำยถึง  ควำมบริสุทธ์ิ 
สีน ้ำเงิน     : หมำยถึง  สันติภำพและควำมมัน่คง 

ธงอาเซียน  
ธงอำเซียนเป็นธงพื้นสีน ้ำเงิน  มีดวงตรำอำเซียนอยูต่รงกลำง  แสดงถึงเสถียรภำพสันติภำพ  

ควำมสำมคัคี  และพลวตัของอำเซียน สีของธงประกอบดว้ย  สีน ้ำเงิน  สีแดง  สีขำว  และสีเหลือง  ซ่ึง
เป็นสีหลกัในธงชำติของบรรดำประเทศสมำชิกของอำเซียนทั้งหมด 

 
วนัอาเซียน  

ใหว้นัท่ี  8  สิงหำคม ของทุกปี เป็นวนัอำเซียน 
 

เพลงประจ าอาเซียน (ASEAN  Anthem)  
คือ  เพลง  ASEAN  WAY 
 

การเตรียมความพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
1. รับรู้ สร้ำงควำมเขำ้ใจขอ้มูลประชำคมอำเซียน และขอ้มูลประเทศสมำชิกอำเซียน 
2. วเิครำะห์ผลกระทบ ทั้งบวกและลบ 
3. พร้อมปรับตวัและแข่งขนัในเวทีภูมิภำคและระดบัโลก 
4. ก ำหนดมำตรกำรรองรับกำรเปล่ียนแปลง 
5. รักษำและปรับปรุงคุณภำพและมำตรฐำนสินคำ้ 
6. ขยำยผลส ำหรับกลุ่มท่ีมีโอกำส ใชจุ้ดแขง็ท่ีมี และสร้ำงภูมิคุม้กนัจุดดอ้ย 
7. สร้ำงเครือข่ำยกำรผลิตและพนัธมิตรทำงกำรคำ้กบัประเทศสมำชิกอำเซียน 
8. ส่งเสริมกำรศึกษำและพฒันำบุคลำกรในชุมชน เพื่อรองรับกำรเปล่ียนแปลง 
9. เรียนรู้และพฒันำทกัษะภำษำองักฤษ และภำษำทอ้งถ่ินของประเทศสมำชิกอำเซียน 
10. ประชำชนร่วมสร้ำงเครือข่ำยกบัภำครัฐ เอกชน เพื่อร่วมขบัเคล่ือน 
11. เพิ่มประสิทธิภำพของระบบรำชกำร รองรับควำมตอ้งกำรของภำคธุรกิจและประชำชน 
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ประเทศไทยหรือรำชอำณำจกัรไทย  ตั้งอยูใ่นคำบสมุทรอินโดจีน ในทวีปเอเชียในส่วนท่ี

เรียกว่ำ “ เอเชียตะวนัออกเฉียงใต้” มีพรมแดนทำงทิศตะวนัออกติดกบัประเทศลำวและประเทศ
กมัพูชำ ทิศใตติ้ดอ่ำวไทยและประเทศมำเลเชีย  ทิศตะวนัตกติดกบัทะเลอนัดำมนัและประเทศพม่ำ              
ทิศเหนือติดกบัประเทศพม่ำและประเทศลำว และแน่นอนเม่ือกำ้วเขำ้สู่ประชำคมอำเซียน เรำจึงจ ำเป็น
ท่ีจะตอ้งมี “ภำษำอำเซียน” ของประเทศสมำชิกอำเซียน เพื่อให้ลองซ้อมพูด ซ้อมออกเสียง เพื่อว่ำ
ประเทศสมำชิกมำเยี่ยมเมืองไทยของเรำ เรำจะได้กล่ำวต้อนรับได้อย่ำงถูกต้อง และสร้ำงควำม
ประทบัใจ 

ค าทกัทาย 
ประเทศพม่า  
 

ใบความรู้ที ่7 
เร่ือง ภาษาอาเซียน 
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ค าศัพท์ ค าแปล 
มิงกะลำบำ สวสัดี 
เจซุติน บำแต ขอบคุณ 
เนก็องบำตะลำ้ สบำยดีไหม 

ตุย้ยำตำ หวนัตำบ่ำแด ยนิดีท่ีไดรู้้จกั 
อะติดตุย๊ พบกนัใหม ่
เจะ๊โจร แม่ ลำก่อน 

อิมแม่เก๊ำแม่แม่บ่ำเสะ นอนหลบัฝันดี 
ดีเนยำมำ เชิญ 
โฮะ๊เด ใช่ 
มำโฮะ๊บู ไม่ใช่ 

ยำดิอุตุเกำแน่ อำกำศดีจงั 
ยำดิอุตุปูแต่ อำกำศร้อนมำก 
ยำดิอุตุเอแด่ อำกำศหนำวมำก 
ปำมำมบัชิบบู ไม่เป็นไร 
เตำบัน่บ่ำเต่ ขอโทษ 

 
 
 
 
 

ประเทศลาว  
 

ค าศัพท์ ค าแปล 
สะบำยดี    สวสัดี 
  สบำยดีบ ่ สบำยดีไหม 
เห็นกนัใหม่ พบกนัใหม ่
ขอบใจ   ขอบคุณ 

นอนหลบัฝันดี     นอนหลบัฝันดี 

http://www.aeckids.com/wp-content/uploads/2014/12/mianma.png
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เล่ำแนเดอ้   เชิญ 
บ่เป็นหยงั  ไม่เป็นไร 
ยนิดีท่ีฮูจ้กั   ยนิดีท่ีไดรู้้จกั 
ลำก่อน     ลำก่อน 

อำกำดสบำยแท ้ อำกำศดีจงั 
แม่นแลว้  ใช่ 
บ่แม่น ไม่ใช่ 

  อำกำดฮอ้น      อำกำศร้อนมำก 
อำกำดหนำว อำกำศหนำวมำก 

 
 
 
ประเทศกมัพูชา  
 

ค าศัพท์ ค าแปล 
  อรุณซวัซะเดย    สวสัดีตอนเชำ้ 

 ทิวำซวัซะเดย  สวสัดีตอนเท่ียง 
 ทิวำซวัซะเดย  สวสัดีตอนบ่ำย 

  ทิวำซวัซะเดย   สวสัดีตอนเยน็ 
 รำไตรยซวัซะเดย   รำตรีสวสัด์ิ  

 ซกสะบำยดี    คุณสบำยดีไหม 
 ซกสะบำยดี ออกุน  ฉนัสบำยดี ขอบคุณ 

 ขยมเมียนธุระจรัญหนะ   งำนยุง่  
 ขยมฉมว้ก...   ฉนัช่ือ... 

 ขยมเจียเนียะไท  ฉนัเป็นคนไทย  
 ขยมอำย ุ... ชะน ำ  ฉนัอำย.ุ..ปี  
 รึกเรียรตีบำนจวบ  ยนิดีท่ีไดรู้้จกั 

 จุมเรียบเลีย (สุภำพ)  ลำก่อน 

http://www.aeckids.com/wp-content/uploads/2014/12/lao.png
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 เมอร์แทครวนแอง  ดูแลตวัเองนะ  
 โซม้โตก๊  ขอโทษ 

 โซมจวยขยมบำนเต   กรุณำช่วยฉนัหน่อย 
 โซมตึวบอ็นตุบตึกบำนเต  ฉนัขอใชห้้องน ้ำไดไ้หม 

  โหลกนิยำยเพียสำออง คุณพดูองักฤษไดไ้หม 
 เบิก เปิด 
ปึด ปิด 

 
 
 
 
 
 
ประเทศมาเลเซีย 
 

ค าศัพท์ ค าแปล 
ซำลำมดั ดำตงั      สวสัดี 

  เตริมำ กะชิ  ขอบคุณ 
อำปำ กำบำ  คุณสบำยดีไหม 

เจมบิรำ ดำปัด เบอเตมู อนัดำ ยนิดีท่ีไดรู้้จกั 
เบอจมัปำ ลำกิ พบกนัใหม ่
เซลำมตั ติงกลั  ลำก่อน 
มิมป๊ิ มำนิส นอนหลบัฝันดี 
เมน็เจม็พุด เชิญ 

ยำ  ใช่ 
ทีแด๊ก    ไม่ใช่ 

 บำอิค คอค่ำ  อำกำศดีจงั 
ซงักดั พำนสั อำกำศร้อนมำก 

คอค่ำ ยงั ซงักดั เซจุค๊ อำกำศหนำวมำก 

http://www.aeckids.com/wp-content/uploads/2014/12/cambodia.png
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ทีแด๊ก อปำอำปำ ไม่เป็นไร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ประเทศสิงคโปร์ 
 

ค าศัพท์ ค าแปล 
หนี ห่ำว  สวสัดี 

เทียน ชี เห่ิน ห่ำว   อำกำศดีจงั 
   หนี ห่ำว สบำยดีไหม 
   ไจเ้จ้ียน  พบกนัใหม ่

   ซ่ียย เซ่ีย    ขอบคุณ   
หวำน อนั      นอนหลบัฝันดี  
ฮวน หยงิ      เชิญ  

   เหมย เฉิน เมอ  ไม่เป็นไร 
เห่ิน เกำ ซ่ิง เร่ิน ช่ือ หน่ี   ยนิดีท่ีไดรู้้จกั 

ไจเ้จ้ียน  ลำก่อน 
ช่ือ   ใช่ 
บู๋ ช่ือ  ไม่ใช่ 

เทียน ชี เห่ิน เร่อ   อำกำศร้อนมำก 

http://www.aeckids.com/wp-content/uploads/2014/12/malay.png
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เทียน ชี เห่ิน เหล่ิง อำกำศหนำวมำก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเทศเวยีดนาม 
 

ค าศัพท์ ค าแปล 
ซินจ่ำว   สวสัดี 
แด็ปเจ่ิย  อำกำศดีจงั 

แอง/จิ/โอง/บ่ำก๊อแขวคง  สบำยดีไหม 
 โตย-เขว-่ก่ำม-เกิน      ฉนัสบำยดี ขอบคุณ   

  แหนกปัหลำย    พบกนัใหม ่
ก๊ำม เอิน    ขอบคุณ   

  จุก๊หงูงอน    นอนหลบัฝันดี  
จ่ำวหม่ึง   เชิญ  

โคงซำวเดิว ไม่เป็นไร   
เร๊ิดวยูเดือกกปัแอง/จิ...     ยนิดีท่ีไดรู้้จกั 

ต๋ำมเบียด    ลำก่อน 
  เวงิ  ใช่ 
   คง   ไม่ใช่ 

http://www.aeckids.com/wp-content/uploads/2014/12/singapore.png
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เจ่ิอยหนอง  อำกำศร้อนมำก 
เจ่ิอยแหล่ง     อำกำศหนำวมำก 
  เบ่ิน-เหวยีก   งำนยุง่ 
โตย-เตน-หล่ำ  ฉนัช่ือ… 

 
 
 
 
 
 
 

 

http://www.aeckids.com/wp-content/uploads/2014/12/vietnam.png


 

 

 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 
เคร่ืองมือที่ในการวจิยั 

 - แบบสอบถาม การพฒันาพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเที่ยว
เชิงวฒันธรรม เพือ่เตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
ส าหรับมัคคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี 

 - แบบสัมภาษณ์ พฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเที่ยว 
  เชิงวฒันธรรม เพือ่เตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

ส าหรับมัคคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี 
 - แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การท่องเทีย่ว 
  เชิงวฒันธรรม เพือ่เตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

ส าหรับมัคคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี 
-  แบบประเมินความพงึพอใจหลกัสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเที่ยว 
 เชิงวฒันธรรม เพือ่เตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
 ส าหรับมัคคุเทศก์น้อยในจงัหวดัสิงห์บุรี 
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แบบสอบถาม 
 

การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกใ์นจงัหวดัสิงห์บุรี 

 
ค าช้ีแจง 

แบบสอบถามน้ีเป็นการสอบถามความตอ้งการของมคัคุเทศก์ เพื่อน าไปพฒันาหลกัสูตร
ฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับ
มคัคุเทศกใ์นจงัหวดัสิงห์บุรี  ดงันั้น จึงขอใหม้คัคุเทศกต์อบตามความเป็นจริง 

แบบสอบถามฉบบัน้ี แบ่งเป็น 3 ตอน จ านวน 10 ขอ้ 
ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม   จ านวน 5 ขอ้ 
ตอนท่ี 2 ความตอ้งการ ความสนใจ ในการเขา้รับการอบรม จ านวน 5 ขอ้ 

      มคัคุเทศกน์ าเท่ียวจงัหวดัสิงห์บุรี 
ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 

 
 
 
 
 
 
 
        ขอบคุณมคัคุเทศกทุ์กคนท่ีตอบแบบสอบถาม 
                     (นางสาวมธุรดา  เอ่ียมสุภา) 
          นกัศึกษาปริญญาโท  สาขาวชิาการวจิยัและพฒันาหลกัสูตร 
             มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
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ค าช้ีแจง ให้มคัคุเทศก์ใส่เคร่ืองหมาย  ลงใน (  ) หน้าขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริงหรือกรอก
  ขอ้ความลงในช่องวา่ง 
 
ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 6 ขอ้ 

1. เพศ 
( )  ชาย   ( )  หญิง 

2. อาย ุ
( ) นอ้ยกวา่ 11 ปี  ( ) 11-20 ปี    
( ) 21-30 ปี   ( ) 31-40 ปี 

3. อาชีพของผูป้กครอง 
( )  รับจา้งทัว่ไป  ( )  ท าธุรกิจส่วนตวั 
( )  คา้ขาย   ( )  พนกังานโรงงานอุตสาหกรรม 
( )  เกษตรกร  ( )  รับราชการ 
( )  รัฐวสิาหกิจ  ( )  อ่ืนๆ ระบุ............................... 

4. ปัจจุบนัมคัคุเทศกอ์าศยัอยูก่บัใคร 
( )  บิดา/มารดา  ( )  ญาติ 

5. มคัคุเทศก์เคยไดรั้บการฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อม
การเขา้สู่ประชาคมอาเซียนมาก่อนหรือไม่ 

( )  เคย   ( )  ไม่เคย 
(ถา้เคย) มคัคุเทศก์ไดรั้บความรู้เร่ืองการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อม

การเขา้สู่ประชาคมอาเซียนในเร่ืองใดบา้ง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
( )  ความรู้เก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
( )  ความรู้เก่ียวกบัโบราณสถานในจงัหวดัสิงห์บุรี 
( )  ความรู้เก่ียวกบัวฒันธรรม ประเพณี จงัหวดัสิงห์บุรี 
( )  ทกัษะการฝึกปฏิบติัการเป็นมคัคุเทศก ์
( )  ทกัษะการรับมือกบันกัท่องเท่ียวท่ีจะเขา้ประชาคมอาเซียน 
( )  อาเซียน 
( )  อ่ืน ๆ ระบุ................................................................... 
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ตอนที ่2  ความตอ้งการ ความสนใจ ในการเขา้รับการอบรมมคัคุเทศกน์ าเท่ียวจงัหวดัสิงห์บุรี 
               จ านวน 4 ขอ้ 

1. ความตอ้งการในการอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการ
เขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

( )  มาก  ( )  ปานกลาง  ( )  นอ้ย 
2. ความตอ้งการฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่

ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์ในจงัหวดัสิงห์บุรี มคัคุเทศก์ตอ้งการมีความรู้ ความสามารถใน
เร่ืองอะไรบา้ง ( ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ ) 

( )  ความรู้เก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
( )  ความรู้เก่ียวกบัโบราณสถานในจงัหวดัสิงห์บุรี 
( )  ความรู้เก่ียวกบัวฒันธรรม ประเพณี จงัหวดัสิงห์บุรี 
( )  ทกัษะการฝึกปฏิบติัการเป็นมคัคุเทศก ์
( )  ทกัษะการรับมือกบันกัท่องเท่ียวท่ีจะเขา้ประชาคมอาเซียน 
( )  อาเซียน 
( )  อ่ืน ๆ ระบุ................................................................... 

3. มคัคุเทศกคิ์ดวา่ควรใชเ้วลาในการฝึกอบรมก่ีวนั 
( )  2 วนั    ( )  3 วนั 
( )  4 วนั    ( )  5 วนั 
( )  อ่ืน ๆ ระบุ................................................................... 

4. มคัคุเทศก์ตอ้งการให้มีวิธีการอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความ
พร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนในรูปแบบใด ( ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ ) 

( ) เชิญวทิยากรผูมี้ความรู้ความช านาญมาบรรยาย-สาธิต   
( ) ฝึกปฏิบติัจริง   
( ) การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 
( ) การอภิปราย    
( )  ระบุ................................................................... 
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5. มคัคุเทศก์ตอ้งการส่ือประกอบการฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียม
ความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนในคร้ังน้ีอยา่งไร ( ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ ) 

( )  เอกสารการฝึกอบรม 
( )  วดีิทศัน์ 
( )  โปรแจคเตอร์/จอฉาย 
( )  Power Point  
( )  อ่ืน ๆ ระบุ................................................................................. 

ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ เพิ่มเติม 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
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แบบสัมภาษณ์ 
 

การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกใ์นจงัหวดัสิงห์บุรี 

 
ค าช้ีแจง 

แบบสัมภาษณ์น้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อทราบความคิดเห็นของท่านท่ีเก่ียวกบัความตอ้งการใน
การพฒันาหลักสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์ในจงัหวดัสิงห์บุรี ผูว้ิจยัจึงขอความอนุเคราะห์จากท่านโปรด
แสดงความคิดเห็นในประเด็นต่างๆ 

แบบสัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 3 ตอน จ านวน  16  ขอ้ 
ตอนท่ี 1 สถานภาพและขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสัมภาษณ์ จ านวน 7  ขอ้ 
ตอนท่ี 2 ความตอ้งการเก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิง 

      วฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก ์
      จ  านวน 7  ขอ้ 

ตอนท่ี 3 ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการแก้ปัญหาในการพฒันาหลักสูตรหรือการจดั
      กิจกรรมการฝึกอบรม และขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ จ านวน 2  ขอ้ 

 
 
 
 
 
 

        ผูว้จิยัขอขอบคุณท่านเป็นอยา่งยิง่ท่ีใหข้อ้มูลการสัมภาษณ์ 
                    (นางสาวมธุรดา เอ่ียมสุภา) 
       นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาการวจิยัและพฒันาหลกัสูตร 
        มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

      ผูส้ัมภาษณ์ 
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แบบสัมภาษณ์ 
 
ค าช้ีแจง โปรดใส่เคร่ืองหมาย  ลงใน (  ) หรือกรองขอ้ความลงในช่องวา่ง 
 
ตอนที ่1 สถานภาพและขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสัมภาษณ์ 

1. ช่ือ-สกุล............................................................................................................ 
2. อาย.ุ..................ปี 
3. เพศ 
( )  ชาย   ( )  หญิง 

4. วฒิุการศึกษาสูงสุด 
( ) ปริญญาตรี  ( ) ปริญญาโท  ( ) ปริญญาเอก 
( ) อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................................................................ 

5. ปัจจุบนัท่านด ารงต าแหน่ง 
( ) ผูอ้  านวยการส านกังานการท่องเท่ียวจงัหวดัสิงห์บุรี  
( ) ผูอ้  านวยการส านกังานวฒันธรรมจงัหวดัสิงบุรี 
( ) หวัหนา้มคัคุเทศก ์
( ) เจา้หนา้ท่ีประจ าแหล่งท่องเท่ียว 

6. ประสบการณ์ในต าแหน่งหนา้ท่ีปัจจุบนั 
( ) นอ้ยกวา่ 5 ปี ( ) 5-10   
( ) 11-14  ( ) 15-20 
( ) 21-24  ( ) 25-30 
( ) 31-34  ( ) 35-40 
( ) อ่ืนๆโปรดระบุ.................................................................................... 

7. ท่านเคยไดรั้บประสบการณ์การฝึกอบรมเก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตรดา้นการท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก ์

( ) ไม่เคย 
( )  เคย   ถา้เคย ตอบขอ้ 7.1 
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7.1  เร่ือง............................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
จดัโดย
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................ 
 
ตอนที่ 2  ความตอ้งการเก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อ
เตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก ์

1. ปัญหาและความส าคญัท่ีตอ้งการฝึกอบรม 
1.1 ท่านคิดวา่ในการเตรียมความพร้อมเพื่อเขา้สู่ประชาคมอาเซียนเราควรมีการพฒันา

หลกัสูตรเพื่อฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมในจงัหวดัสิงห์บุรีหรือไม่ เพราะเหตุใด 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 

2. หลกัการของหลกัสูตรฝึกอบรม 
2.1 ท่านคิดวา่หลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อม

การเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกใ์นจงัหวดัสิงห์บุรี ควรมีหลกัการอยา่งไร ( เช่น) 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
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3. จุดหมายของหลกัสูตรฝึกอบรม 
3.1 ท่านคิดวา่หลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อม

การเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกใ์นจงัหวดัสิงห์บุรี ควรมีจุดมุ่งหมายอยา่งไร 
.................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................. 
4. เน้ือหาในการฝึกอบรม 

4.1 ในฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก ์ควรมีความรู้เร่ืองอะไรบา้ง 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
............................................................................................................................ ................. 
............................................................................................................................................................. 

5. เทคนิค วธีิการอบรมและกิจกรรมท่ีใชใ้นการฝึกอบรม 
5.1ท่านคิดวา่ในการจดัอบรมหลกัสูตรการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมควรใชกิ้จกรรมหรือ

เทคนิคการฝึกอบรมลกัษณะใด เพื่อบรรลุวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................ . 
............................................................................................................................................................. 
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5.2 ท่านคิดว่าวิทยากรในการฝึกอบรมในหลกัสูตรน้ี ควรมีคุณสมบติัหรือความรู้ดา้น
ใดบา้ง 
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 

6. ระยะเวลาในการฝึกอบรม 
6.1 ท่านคิดวา่ในการฝึกควรก าหนดเวลาท่ีใช้ในการฝึกอบรมก่ีชัว่โมง หรือก่ีวนั จึงจะ

เพียงพอท่ีจะท าให้มคัคุเทศก์บรรลุจุดมุ่งหมายของการอบรมหลกัสูตรน้ีควรใชร้ะยะเวลาเท่าใด หรือ
ควรเนน้ทฤษฎีเท่าใด ปฏิบติัเท่าใด 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 

7. การวดัและประเมินผล 
    7.1 ท่านคิดว่าในการตรวจสอบและประเมินผลผูเ้ขา้รับการอบรมในหลกัสูตรน้ีควรใช้

เทคนิคและวธีิการใดท่ีเหมาะสม เพื่อตรวจสอบวา่มคัคุเทศกไ์ดบ้รรลุจุดมุ่งหมายของการฝึกอบรม 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
............................................................................................................................ ................. 
............................................................................................................................................................. 
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ตอนที่ 3 ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการแกปั้ญหาในการพฒันาหลกัสูตรหรือการจดักิจกรรมการ
ฝึกอบรม และขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 

1. ท่านเคยประสบปัญหาและอุปสรรคในการพฒันาหลักสูตรฝึกอบรม หรือการจัด
กิจกรรมการฝึกอบรมหรือไม่ อะไรบา้ง และท่านมีแนวทางในการแกปั้ญหานั้นๆ อยา่งไร 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
................................................ .........................................................................................  
................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ............ 
................................................................................................................................................................. 

2. ท่านมีขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ ในการจดัฝึกอบรมตามหลกัสูตรน้ีหรือไม่ อยา่งไร 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
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แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
เร่ือง การท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม เพือ่เตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ส าหรับมัคคุเทศก์น้อยในจังหวดัสิงห์บุรี 

 
ค าช้ีแจง  ใหม้คัคุเทศกน์อ้ยกาเคร่ืองหมายกากบาท () ขอ้ความท่ีถูกตอ้งในกระดาษค าตอบ 

 
1. มคัคุเทศกท่ี์ดีควรมีบุคลิกภาพภายนอกเป็นอยา่งไร 

ก. มคัคุเทศกท่ี์ดีจะตอ้ง มีรูปร่างผอม มีน ้าเสียงไพเราะ และแต่งกายเรียบร้อย 
ข. มคัคุเทศกท่ี์ดีจะตอ้ง มีรูปร่างอว้นสมบูรณ์ พดูเสียงดงั และแต่งกายเรียบร้อย 
ค. มคัคุเทศกท่ี์ดีจะตอ้ง มีรูปร่างไม่อว้นหรือผอมจนเกินไป พดูเสียงดงั และแต่งกายเรียบร้อย 
ง. มคัคุเทศกท่ี์ดีจะตอ้ง มีรูปร่างไม่อว้นหรือผอมจนเกินไป มีน ้าเสียงไพเราะ แต่งกายถูกตอ้ง  
    ตามกาลเทศะ 

2. เม่ือมคัคุเทศกป์ฏิบติัหนา้ท่ีอยูใ่นบริเวณวดั ควรแต่งกายอยา่งไร  
ก. ใส่เส้ือสีสุภาพ กางเกงขายาวสีด า รองเทา้แตะ 
ข. ใส่เส้ือสีสุภาพ กางเกงขายาวสีด า รองเทา้หุม้ส้น 
ค. ใส่เส้ือสีสันสดใส กางเกงขาสั้น รองเทา้แตะ 
ง. ใส่เส้ือสีด า กางเกงสีสุภาพ รองเทา้รัดส้น 

3. ขอ้ใด ไม่ใช่ คุณสมบติัท่ีดีของมคัคุเทศก ์
ก. สวย สง่างาม 
ข. มีเจตคติ ทศันคติท่ีดีต่ออาชีพ 
ค. มีประสบการณ์เดินทาง 
ง. เป็นผูน้ าท่ีดี 

4. ขอ้พึงประพฤติปฏิบติัของมคัคุเทศกเ์พื่อธ ารงไวซ่ึ้งเกียรติภูมิของสถานภาพแห่งวชิาชีพของ
มคัคุเทศก ์คือขอ้ใด 
ก. จรรยาบรรณ 
ข. คุณสมบติั 
ค. บทบาทและหนา้ท่ี 
ง. ความสามารถรอบตวั 
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5. จรรยาบรรณของมคัคุเทศก ์หมายถึง  
ก. ส่ิงอนัพึงประพฤติปฏิบติั 
ข. หลกัอนัพึงปฏิบติัของผูป้ระกอบอาชีพมคัคุเทศก์ 
ค. พฤติกรรม การปฏิบติั การท าตวัท่ีแสดงออกใหเ้ห็น 
ง. ไม่มีขอ้ใดถูก 

6. ขอ้ใดไม่ใช่จรรยาบรรณของมคัคุเทศก ์ท่ีสมาคมมคัคุเทศกอ์าชีพก าหนดไวเ้พื่อเป็นแนวทาง
ปฏิบติัร่วมกนั 
ก. รักษาช่ือเสียงของตน 
ข. ประพฤติตนดว้ยความสุภาพ 
ค. ไม่ลบหลู่ดูหม่ินศาสนาอ่ืน 
ง. แสวงหาผลประโยชน์ 

7. ค าพดูท่ีควรยกเวน้ส าหรับมคัคุเทศกคื์อขอ้ใด 
ก. พดูแสดงความมกัง่าย 
ข. พดูจาแบบลูบหนา้ปะจมูก  
ค. ถูกทั้งขอ้ ก. และขอ้ ข. 
ง. ไม่มีขอ้ใดถูก 

8. บุคลิกภาพส าหรับผูพ้ดูท่ีดีนั้นควรมีบุคลิกภาพแบบใด 
ก. มีอารมณ์ขนั 
ข. มีความช่างสังเกตและจดจ า 
ค. แต่งกายถูกตอ้งเหมาะสมกบักาลเทศะ 
ง. ถูกทุกขอ้ 

9. พระอารามหลวงในจงัหวดัสิงห์บุรีท่ีมีช่ือเสียงท่ีไดแ้ต่งตั้งเป็นพระอารามหลวงชั้นตรี  
ชนิดวรวหิาร คือวดัใด 
ก. วดัพระนอนจกัรสีห์วรวิหาร   
ข. วดัพิกุลทอง   
ค. วดัโบสถ์ 
ง. วดัโพธ์ิเกา้ตน้ 
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10. แม่น ้าท่ีไหลผา่นจงัหวดัสิงห์บุรีท่ีส าคญัมีทั้งหมดก่ีสาย 
ก. 2 สาย 
ข. 3 สาย 
ค. 4 สาย 
ง. 5 สาย 

11. ขอ้ใดไม่ใช่แม่น ้าท่ีไหลผา่นจงัหวดัสิงห์บุรี 
ก. แม่น ้าเจา้พระยา 
ข. แม่น ้านอ้ย 
ค. แม่น ้าท่าจีน 
ง. แม่น ้าลพบุรี 

12. ขอ้ใดต่อไปน้ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวทางดา้นธรรมชาติของจงัหวดัสิงห์บุรี 
ก. อนุสาวรียว์ีรชนค่ายบางระจนั 
ข. สวนลุกขชาติบา้นคูเมือง 
ค. วดัโพธ์ิเกา้ตน้ 
ง. ถูกทุกขอ้ 

13. ถา้เราตอ้งการท่ีจะไปนมสัการองคพ์ระพุทธรูปไสยาสน์ขนาดใหญ่ในจงัหวดัสิงห์บุรี เราควร   
      ไปท่ีใด 

ก. วดัพิกุลทอง 
ข. วดัหนา้พระธาตุ 
ค. วดักระดงังาบุปผาราม 
ง. วดัพระนอนจกัรสีห์วรวหิาร 

14. แหล่งรวบรวมตวัหนงัใหญ่ท่ีสมบูรณ์และยงัสามารถเล่นได ้คือท่ีใด 
ก. วดัสวา่งอารมณ์ 
ข. วดัพระนอนจกัรสีห์วรวหิาร 
ค. วดัพระปรางคมุ์นี 
ง. วดัม่วง 
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15. “วดัไมแ้ดง” สามารถเรียกอีกช่ือหน่ึงวา่วดัอะไร 
ก. วดัสวา่งอารมณ์ 
ข. วดัม่วง 
ค. วดัสุทธาวาส 
ง. วดัโพธ์ิเกา้ตน้ 

16. งานวนัวีรชนค่ายบางระจนั จดัข้ึนเป็นประจ าในระหวา่งวนัท่ีเท่าใดของทุกปี 
ก. วนัท่ี 4-6 กุมภาพนัธ์ 
ข. วนัท่ี 7-9 กุมภาพนัธ์ 
ค. วนัท่ี 4-6 มีนาคม 
ง. วนัท่ี 7-9 มีนาคม 

17. วนัก าฟ้าของชาวบา้นบางน ้าเช่ียวและบา้นพฒันาโภคาภิวฒัน์ อ าเภอพรหมบุรี จงัหวดัสิงห์บุรี 
      นั้น ไดก้ าหนดจดัข้ึนในวนัใดของทุกปี 

ก. เดือน ๒ ข้ึน ๓ ค ่าของทุกปี 
ข. เดือน ๓ ข้ึน ๓ ค ่าของทุกปี 
ค. เดือน ๒ ข้ึน ๔ ค ่าของทุกปี 
ง. เดือน ๒ ข้ึน ๔ ค ่าของทุกปี 

18. ประเพณีตีขา้วบิณฑไ์ดถู้กกล่าวไวใ้นพระราชนิพนธ์ พระราชพิธีสิบสองเดือนเป็นวรรณคดี 
      ขนบประเพณี พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วัทรงพระราชนิพนธ์ เม่ือปี พ.ศ.ใด 

ก. พ.ศ.2421 
ข. พ.ศ.2422 
ค. พ.ศ.2431 
ง. พ.ศ.2432 

19. ประเพณีกวนขา้วทิพย ์จะมีการกวนขา้วทิพยซ่ึ์งเราสามารถเรียกช่ืออีกอยา่งหน่ึงวา่ 
ก. ขา้วปุ้น 
ข. ขา้วพระรามลงสรง 
ค. ขา้วมธุปายาส 
ง. ขา้วศรีวสุิทธ์ิ 
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20. วตัถุดิบหลกัในกระบวนการกวนขา้วทิพยคื์อ 
ก. ขา้วก าลงัเป็นน ้านม 
ข. น ้าผึ้ง 
ค. น ้าออ้ย 
ง. ถัว่ 

21. ความส าคญัของประเพณีกวนขา้วทิพยเ์ป็นพิธีกรรมของศาสนาพราหมณ์ ท่ีสอดแทรกใน 
      พิธีกรรมทางพุทธศาสนาคือ 

ก. เพื่อถวายแด่พระภิกษุสงฆ ์
ข. เพื่อบูชาพระรัตนตรัย 
ค. เพื่ออุทิศส่วนกุศลใหแ้ก่ผูต้าย 
ง. ถูกทุกขอ้ 

22. เม่ือชาวบา้นไดมี้การน าผา้ห่ม 9 ผนื ท่ีเยบ็ต่อกนัเป็นผา้ผนืใหญ่และจบัชายผา้ห่มสองดา้นท่ีมี 
      ความยาวมากเขา้ไปในวิหาร เพื่อน าผา้คลุมองคพ์ระพุทธไสยาสน์ ขั้นตอนดงักล่าวน้ีเป็นส่วน 
      หน่ึงของพิธีใด 

ก. ประเพณีก าฟ้า 
ข. พิธีปารุปะนงั 
ค. ประเพณีตีขา้วบิณฑ์ 
ง. ประเพณีกวนขา้วทิพย ์

23. ของฝากท่ีข้ึนช่ือของจงัหวดัสิงห์บุรีคือ 
ก. เคก้ปลาช่อน 
ข. กุนเชียงปลา 
ค. ปลาช่อนแม่ลา 
ง. ขนมเป๊ียะ 

24. ประชาคมอาเซียน มีช่ืออยา่งเป็นทางการวา่อะไร 
ก. สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวนัออก 
ข. องคก์รแห่งประชาชาติเอเชียตะวนัออก 
ค. ประชาชาติแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้
ง. ประชาชาติมวลรวมแห่งทวปีเอเชียใต ้
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25. ขอ้ความใดต่อไปน้ีไม่ถูกตอ้งเก่ียวกบัอาเซียน (ASEAN) 
ก. อาเซียนมีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้างความร่วมมือทางการคา้และการพฒันาเศรษฐกิจในภูมิภาค  
     เอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้
ข. อาเซียนมีวตัถุประสงคท์างการเมืองเพื่อให้เอเชียตะวนัออกเฉียงใตเ้ป็นเขตสันติภาพ 
     เสรีภาพ และความเป็นกลาง 
ค. อาเซียนประสบความส าเร็จในการขยายการคา้ระหวา่งประเทศสมาชิกและลดการคา้กบั 
    ประเทศนอกภูมิภาค 
ง. อาเซียนประสบความส าเร็จในการยติุปัญหาความขดัแยง้ระหวา่งประเทศในภูมิภาค 

26. ค าขวญัของอาเซียนคือขอ้ใด 
ก. หน่ึงวสิัยทศัน์  หน่ึงเอกลกัษณ์  หน่ึงประชาคม 
ข. หน่ึงประชาคม หน่ึงเอกลกัษณ์  หน่ึงเศรษฐกิจ 
ค. หน่ึงเอกลกัษณ์  หน่ึงประชาคม  หน่ึงวสิัยทศัน์ 

 ง. หน่ึงวสิัยทศัน์  หน่ึงเอกลกัษณ์  หน่ึงประชาชาติ 
27. ขอ้ใดกล่าวถูกตอ้งเก่ียวกบัค าวา่ “สวสัดี” ไดถู้กตอ้ง 

ก. ภาษาพม่า เนก็องบาตะลา้ 
ข. ภาษาลาว สะบายดี 
ค. ภาษากมัพชูา จุมเรียบเลีย 

 ง. ภาษามาเลเซีย เมน็เจม็พุด 
28. ขอ้ใดกล่าวถูกตอ้งเก่ียวกบัค าวา่ “ ยนิดีท่ีไดจ้กั ” ไดถู้กตอ้ง 

ก.  ภาษากมัพชูา รึกเรียรตีบานจวบ 
ข. ภาษาพม่า เนก็องบาตะลา้ 
ค. ภาษาสิงคโปร์ เหมย เฉิน เมอ  

 ง. ภาษามาเลเซีย มิมป๊ิ มานิส 
29. ค าแปลในภาษาพม่า ขอ้ใดถูกตอ้ง 

ก. อิมแม่เก๊าแม่แม่บ่าเสะ = นอนหลบัฝันดี 
ข. ยาดิอุตุเกาแน่ = อากาศร้อนมาก 
ค. ยาดิอุตุเอแด่ = อากาศดีจงั 

 ง. เตาบัน่บ่าเต่ = ไม่เป็นไร 
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30. ค าแปลในภาษากมัพชูา ขอ้ใดถูกตอ้ง 
ก. รึกเรียรตีบานจวบ = ดูแลตวัเองนะ   
ข. ซกสะบายดี ออกุน = คุณสบายดีไหม 
ค. ขยมเจียเนียะไท = ฉนัเป็นคนไทย  

 ง. โหลกนิยายเพียสาออง = ฉนัขอใชห้้องน ้าไดไ้หม 
 

 
เฉลยข้อสอบ 

ก่อนเรียน-หลงเรียน 

 
1. ง      16.    ก 
2. ข      17.    ข 
3. ก      18.    ค 
4. ก      19.    ค 
5. ข      20.    ก 
6. ง      21.    ง 
7. ค      22.    ข 
8. ง      23.    ค 
9. ก      24.    ค 
10. ข      25.    ค 
11. ค      26.    ก 
12. ข      27.    ข 
13. ง      28.    ก 
14. ก      29.    ก 
15. ง      30.    ค 
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แบบประเมินความพงึพอใจ 
หลกัสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเทีย่วเชิงวฒันธรรม เพือ่เตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

ส าหรับมัคคุเทศก์ในจังหวดัสิงห์บุรี 
ค าช้ีแจง 

1. แบบประเมินความพึงพอใจฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการวจิยั เร่ือง การพฒันาหลกัสูตร
ฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับ
มคัคุเทศกใ์นจงัหวดัสิงห์บุรี เป็นการสอบถามความพึงพอใจหรือความรู้สึกของมคัคุเทศกท่ี์มีต่อ
หลกัสูตรฝึกอบรม 

2. ค าตอบของมคัคุเทศกเ์ป็นการแสดงความรู้สึกหรือความพึงพอใจของนกัเรียนแต่ละคน 
3. ใหม้คัคุเทศกอ่์านขอ้ค าถาม แลว้ท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องความพึงพอใจท่ีตรงกบั

ความรู้สึกท่ีเป็นจริงของมคัคุเทศก ์ดงัน้ี 
ระดบั  5  หมายถึง  พึงพอใจมากท่ีสุด 
ระดบั  4  หมายถึง  พึงพอใจมาก 
ระดบั  3  หมายถึง  พึงพอใจปานกลาง 
ระดบั  2  หมายถึง  พึงพอใจนอ้ย 
ระดบั  1  หมายถึง  พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
 

ขอ้ท่ี รายการ ระดบัความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

1 เนือ้หาหลกัสูตรฝึกอบรม 
1.1 เน้ือหาท่ีจดัฝึกอบรมตรงกบัจุดประสงคข์องการ

ฝึกอบรม 

     

1.2 เน้ือหาท่ีจดัฝึกอบรมมีคุณค่าและเป็นประโยชน์      
1.3 เน้ือหาท่ีจดัฝึกอบรมตรงกบัความตอ้งการของ

มคัคุเทศก ์
     

2 ส่ือการฝึกอบรมและแหล่งเรียนรู้ 
2.1 คู่มือผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมครอบคลุมเน้ือหาท่ีจดั

ฝึกอบรม 

     

2.2 คู่มือมีรายละเอียดชดัเจนท่ีน าไปประยกุตใ์ช ้      
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ขอ้ท่ี รายการ ระดบัความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

2.3คู่มือมีจ านวนเพียงพอกบัผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม      
2.4ส่ือการฝึกอบรมมีความทนัสมยัและหลาหลาย      

3 ระยะเวลาการฝึกอบรม 
3.1 ระยะเวลาในการฝึกอบรมในแต่ละเน้ือหา 

     

 3.2 จ านวนวนัในการฝึกอบรม      

4 สถานทีจั่ดฝึกอบรม 
4.1 ความสะดวกในการเดินทางเขา้รับการฝึกอบรม 

     

 4.2 ความเหมาะสมของสถานท่ีในการฝึกอบรม      
5 กจิกรรมการฝึกอบรม 

5.1 การจดัล าดบัขั้นตอนในการน าเสนอเน้ือหา 
     

 5.2เทคนิคการน าเสนอและการบรรยายของวทิยากร      
 5.3 วทิยากรใหค้วามเป็นกนัเองกบัผูเ้ขา้รับการ

ฝึกอบรม 
     

 5.4 การเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมซกัถาม      
 5.5 การแสดงบทบาทสมมติของนกัเรียน      
 5.6 การชมวดีิทศัน์เก่ียวกบัเมืองสิงห์บุรี      
 5.7 การชมวดีิทศัน์เก่ียวกบัการใชภ้าษาองักฤษใน

อาชีพมคัคุเทศก์ 
     

 5.8 กิจกรรมการฝึกอบรมมีความเหมาะสม      
 5.9 มคัคุเทศกช์อบหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการ

ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกใ์นจงัหวดัสิงห์บุรี 

 

     

 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก  จ 
การประเมินค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) 

- ค่าดชันีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
- ค่าดชันีความสอดคล้องของแบบสัมภาษณ์ 
- ค่าดชันีความสอดคล้องของหลกัสูตรฉบับร่าง 
- ค่าดชันีความสอดคล้องของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
- ค่าดชันีความสอดคล้องของแบบประเมินความพงึพอใจ 
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ตารางที ่จ.1  ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสอบถาม เร่ือง การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม
ดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน
ส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี จากการตรวจสอบของผูเ้ช่ียวชาญ 

รายการ ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ Σx IOC 
1 2 3 4 5 

1. ความสอดคลอ้งของขอ้ค าถาม
เก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบ
แบบสอบถาม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

2. ความสอดคลอ้งของขอ้ค าถาม
เก่ียวกบัความตอ้งการ ความรู้ 
ความสามารถในเร่ืองอะไรบา้ง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

3. ความสอดคลอ้งของขอ้ค าถาม
เก่ียวกบัเวลาท่ีใชฝึ้กอบรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

4. ความสอดคลอ้งของขอ้ค าถาม
เก่ียวกบัมคัคุเทศกน์อ้ยตอ้งการใหมี้ 
ส่ิงใดบา้งในการฝึกอบรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

5. ความสอดคลอ้งของขอ้ค าถาม
เก่ียวกบัการเขา้ร่วมการฝึกอบรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

6. ความสอดคลอ้งของขอ้ค าถาม
เก่ียวกบัมคัคุเทศกน์อ้ย มีขอ้เสนอแนะ
อ่ืนๆ เก่ียวกบัหลกัสูตรฝึกอบรมดา้น
การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียม
ความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน
ส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
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ตารางที ่จ.2 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสอบสัมภาษณ์ เร่ือง การพฒันาหลกัสูตร
ฝึกอบรม ดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี จากการตรวจสอบของผูเ้ช่ียวชาญ 

รายการ ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ Σx IOC 
1 2 3 4 5 

1. ความสอดคลอ้งของประเด็น
สัมภาษณ์เก่ียวกบัสถานภาพและขอ้มูล
ทัว่ไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

2. ความสอดคลอ้งของประเด็น
สัมภาษณ์เก่ียวกบัปัญหาและ
ความส าคญัในการฝึกอบรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

3. ความสอดคลอ้งของประเด็น
สัมภาษณ์เก่ียวกบัการท่องเท่ียว 
เชิงวฒันธรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

4. ความสอดคลอ้งของประเด็น
สัมภาษณ์เก่ียวกบัหลกัการของ
หลกัสูตรฝึกอบรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

5. ความสอดคลอ้งของประเด็น
สัมภาษณ์เก่ียวกบัจุดมุ่งหมายของ
หลกัสูตรฝึกอบรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

6. ความสอดคลอ้งของประเด็น
สัมภาษณ์เก่ียวกบัเน้ือหาในการ
ฝึกอบรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

7. ความสอดคลอ้งของประเด็น
สัมภาษณ์เก่ียวกบัเทคนิค วธีิการอบรม
และกิจกรรมท่ีใชใ้นการฝึกอบรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

8. ความสอดคลอ้งของประเด็น
สัมภาษณ์เก่ียวกบัส่ือการฝึกอบรม 
 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
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ตารางที่ จ.2 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสอบสัมภาษณ์ เร่ือง การพฒันาหลกัสูตร
ฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี จากการตรวจสอบของผูเ้ช่ียวชาญ (ต่อ) 

รายการ ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ Σx IOC 
1 2 3 4 5 

9. ความสอดคลอ้งของประเด็น
สัมภาษณ์เก่ียวกบัระยะเวลาในการ
ฝึกอบรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

10.ความสอดคลอ้งของประเด็น
สัมภาษณ์เก่ียวกบัการวดัและ
ประเมินผลของการฝึกอบรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

11.ความสอดคลอ้งของประเด็น
สัมภาษณ์เก่ียวกบัปัญหาอุปสรรค และ
แนวทางการแกปั้ญหาในการพฒันา
หลกัสูตรหรือการจดักิจกรรมการ
ฝึกอบรม และขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
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ตารางที ่จ.3 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของหลกัสูตรฉบบัร่าง เร่ือง การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม
ดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน
ส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี จากการตรวจสอบของผูเ้ช่ียวชาญ 

รายการ ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ Σx IOC 
1 2 3 4 5 

1. ความสอดคล้องของส่วนประกอบ
ในหลกัสูตรฉบบัร่าง ได้แก่ หลกัการ 
จุดมุ่งหมาย โครงสร้าง ขอบข่ายเน้ือหา
สาระกิจกรรมในการฝึกอบรม ส่ือ
ประกอบการฝึกอบรม ระยะเวลาท่ีใช้
ในการฝึกอบรม แผนการจดัฝึกอบรม 
เอกสารประกอบหลกัสูตร การวดัและ
ประเมินผล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

2. ความสอดคล้องของส่วนประกอบ
ในแผนก า รจัด ก า ร ฝึ กอบรม ท่ี  1 
ภาพรวมของกิจกรรม เป้าหมายการ
อบรม ขอบขายเน้ือหา กิจกรรม ส่ือการ
เรียนรู้ และประเมินผล 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 

3. ความสอดคลอ้งของส่วนประกอบ
ในแผนก า รจัด ก า ร ฝึ กอบรม ท่ี  2 
ภาพรวมของกิจกรรม เป้าหมายการ
อบรม ขอบขายเน้ือหา กิจกรรม ส่ือการ
เรียนรู้ และประเมินผล 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 

4. ความสอดคลอ้งของส่วนประกอบ
ในแผนก า รจัด ก า ร ฝึ กอบรม ท่ี  3 
ภาพรวมของกิจกรรม เป้าหมายการ
อบรม ขอบขายเน้ือหา กิจกรรม ส่ือการ
เรียนรู้ และประเมินผล 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 
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ตารางที ่จ.4 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การ 
 พฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการ 
 เขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี จากการตรวจสอบของ
 ผูเ้ช่ียวชาญ     

ขอ้ท่ี ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ Σx IOC 
1 2 3 4 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

2 0 -1 +1 +1 +1 4 0.80 

3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

7 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 

8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

10 0 0 +1 +1 +1 3 0.60 

11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

12 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 

13 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 

14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

17 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 

18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

21 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 

22 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
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ตารางที ่จ.4 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การ 
 พฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการ 
 เขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี จากการตรวจสอบของ
 ผูเ้ช่ียวชาญ  (ต่อ) 

ขอ้ท่ี ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ Σx IOC 
1 2 3 4 5 

23 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

24 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

25 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

26 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

27 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

28 +1 -1 +1 +1 +1 3 0.60 

29 +1 -1 +1 +1 +1 3 0.60 

30 +1 -1 +1 +1 +1 3 0.60 
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ตารางที ่จ.5 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบประเมินความพึงพอใจ เร่ือง การพฒันา 
 หลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ 
 ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี จากการตรวจสอบของ 
 ผูเ้ช่ียวชาญ           

รายการ ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ Σx IOC 
1 2 3 4 5 

1. เน้ือหาหลกัสูตรฝึกอบรม 
1.1 เน้ือหาท่ีจดัฝึกอบรมตรงกบั 

จุดประสงคข์องการฝึกอบรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

1.2 เน้ือหาท่ีจดัฝึกอบรมมีคุณค่า
และเป็นประโยชน์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

1.3 เน้ือหาท่ีจดัฝึกอบรมตรงกบั
ความตอ้งการของมคัคุเทศก์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

2. ส่ือการฝึกอบรมและแหล่งเรียนรู้ 
2.1 คู่มือผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม

ครอบคลุมเน้ือหาท่ีจดัฝึกอบรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

2.2 คู่มือมีรายละเอียดชดัเจนท่ี
น าไปประยกุตใ์ช ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

2.3 คู่มือมีจ านวนเพียงพอกบัผูเ้ขา้
รับการฝึกอบรม 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 

3.ระยะเวลาการฝึกอบรม 
3.1 ระยะเวลาในการฝึกอบรมใน 

แต่ละเน้ือหา 

+1 0 +1 0 +1 3 0.60 

3.2 จ านวนวนัในการฝึกอบรม +1 0 +1 0 +1 3 0.60 
4. สถานท่ีจดัฝึกอบรม 

4.1 ความสะดวกในการเดินทางเขา้
รับการฝึกอบรม 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 

4.2 ความเหมาะสมของสถานท่ีใน
การฝึกอบรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
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ตารางที ่จ.5 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบประเมินความพึงพอใจ เร่ือง การพฒันา 
 หลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ 
 ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี จากการตรวจสอบของ 
 ผูเ้ช่ียวชาญ (ต่อ)     

รายการ ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ Σx IOC 
1 2 3 4 5 

5. กิจกรรมการฝึกอบรม 
5.1 การจดัล าดบัขั้นตอนในการ

น าเสนอเน้ือหา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

5.2 เทคนิคการน าเสนอและการ
บรรยายของวทิยากร 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 

5.3 วทิยากรใหค้วามเป็นกนัเองกบั
ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

5.4 การเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมซกัถาม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

5.5 การแสดงบทบาทสมมติของ
นกัเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

5.6 การชมวดีิทศัน์เก่ียวกบัเมือง
สิงห์บุรี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

5.7 การชมวดีิทศัน์เก่ียวกบัค า
ทกัทายภาษาอาเซียน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 

5.8 กิจกรรมการฝึกอบรมมีความ
เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

5.9 มคัคุเทศกช์อบหลกัสูตร
ฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อม 
การเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับ
มคัคุเทศกใ์นจงัหวดัสิงห์บุรี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 

 



 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ฉ 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

-  ผลการส ารวจจากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ 
-  คะแนนทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
-  การวเิคราะห์หาความยากง่ายและอ านาจจ าแนก 
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1.  ผลจากการส ารวจความต้องการพฒันาหลกัสูตรจากแบบสอบถาม 
ผูว้ิจยัไดใ้ชแ้บบสอบถามความตอ้งการในการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียว

เชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดั
สิงห์บุรี และรูปแบบการจดัฝึกอบรมจากมคัคุเทศก์นอ้ยท่ีตอ้งการ ซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 35 คน 
น าเสนอดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 ความตอ้งการ ความสนใจ ในการเขา้รับการอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 

เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกใ์นจงัหวดัสิงห์บุรี  
ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จากการสอบถามมคัคุเทศก์นอ้ย ท่ีเป็นกลุ่ม

ตวัอย่าง จ  านวน 35 คน โดยใช้แบบสอบถามการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 
ปรากฏผลดงัตารางท่ี ฉ.1 

 
ตารางที ่ฉ.1  จ  านวนความถ่ีและค่าร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นมคัคุเทศกน์อ้ย 
 

รายการ ความถ่ี ร้อยละ 
1. เพศ 

ชาย    
หญิง 

 
8 

27 

 
22.86 
77.14 

2. อาย ุ
นอ้ยกวา่ 11 ปี  
11-20 ปี    
21-30 ปี   
31-40 ปี 

 
11 
24 
0 
0 

 
31.43 
68.57 

0 
0 
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ตารางที ่ฉ.1  จ  านวนความถ่ีและค่าร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นมคัคุเทศกน์อ้ย 
รายการ ความถ่ี ร้อยละ 

3. อาชีพของผูป้กครอง 
รับจา้งทัว่ไป 
ท าธุรกิจส่วนตวั 
คา้ขาย 
พนกังานโรงงานอุตสาหกรรม 
เกษตรกร 
รับราชการ 
รัฐวสิาหกิจ 
อ่ืนๆ  

 
5 
2 
3 
4 

16 
2 
0 
3 

 
14.29 
5.71 

8.571 
11.43 
45.71 
5.71 
0.00 
8.57 

4. ปัจจุบนัมคัคุเทศกอ์าศยัอยูก่บัใคร 
บิดา/มารดา 
ญาติ 

 
28 
7 

 
80.00 
20.00 

5. มัคคุเทศก์เคยได้รับการฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนมา
ก่อนหรือไม ่

เคย    
ไม่เคย 

 
 

5 
30 

 
 

13.89 
83.33 

 
จากตารางท่ี ฉ.1 พบวา่ มคัคุเทศก์ผูต้อบแบบสอบถามการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมดา้น

การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ย
ในจงัหวดัสิงห์บุรี ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 77.14  อายุส่วนใหญ่ 11.20 ปี คิดเป็นร้อยละ 
68.57 อาชีพผูป้กคลองส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตรกร คิดเป็นร้อยละ 45.71 มคัคุเทศก์ส่วนใหญ่อาศยัอยู่
กบับิดา/มารดา คิดเป็นร้อยละ 80.00 มคัคุเทศก์ส่วนใหญ่ไม่เคยไดรั้บการฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนมาก่อน คิดเป็นร้อยละ 83.33 
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ตอนที่ 2 ความต้องการ ความสนใจ ในการเข้ารับการอบรมด้านการท่องเที่ยวเชิง
วฒันธรรม เพือ่เตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมัคคุเทศก์ในจังหวดัสิงห์บุรี  

จากการสอบถามมคัคุเทศก์นอ้ย ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 35 คน ถึงความตอ้งการ ความ
สนใจในการเข้ารับการอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกใ์นจงัหวดัสิงห์บุรี ปรากฏผลดงัตารางท่ี ฉ.2 

 
ตารางที่ ฉ.2 จ านวนความถ่ีและค่าร้อยละของความตอ้งการ ความสนใจ ในการเขา้รับการอบรมดา้น 

การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับ
มคัคุเทศกใ์นจงัหวดัสิงห์บุรี 

รายการ ความถ่ี ร้อยละ 
1. ความตอ้งการในการอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อ
เตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

มาก  
ปานกลาง  
นอ้ย 

 
 

10 
22 
3 

 
 

27.78 
62.86 
8.57 

2. ความต้องการฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อ
เตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์ใน
จงัหวดัสิงห์บุรี มคัคุเทศก์น้อยตอ้งการมีความรู้ ความสามารถใน
เร่ืองอะไรบา้ง ( ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ ) 

ความรู้เก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 
ความรู้เก่ียวกบัโบราณสถานในจงัหวดัสิงห์บุรี 
ความรู้เก่ียวกบัวฒันธรรม ประเพณี จงัหวดัสิงห์บุรี 
ทกัษะการฝึกปฏิบติัการเป็นมคัคุเทศก ์
ทกัษะการรับมือกบันกัท่องเท่ียวท่ีจะเขา้ประชาคมอาเซียน 
อาเซียน 
อ่ืน ๆ  
 

 
 
 
 

21 
8 

23 
8 
5 

22 
35 

 
 
 
 

60.00 
22.86 
65.71 
22.86 
14.29 
62.86 
100 
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รายการ ความถ่ี ร้อยละ 
3. มคัคุเทศกน์อ้ยคิดวา่ควรใชเ้วลาในการฝึกอบรมก่ีวนั 

2 วนั     
3 วนั 
4 วนั     
5 วนั 
อ่ืน ๆ  

 
25 
10 
0 
0 
0 

 
71.43 
28.57 

0 
0 
0 

4.  มัคคุเทศก์ต้องการให้มีวิธีการอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนใน
รูปแบบใด ( ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ ) 

เชิญวทิยากรผูมี้ความรู้ความช านาญมาบรรยาย-สาธิต  
ฝึกปฏิบติัจริง   
การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 
การอภิปราย    
อ่ืนๆ 

 
 
 

35 
6 

27 
35 
0 

 
 
 

100 
17.14 
77.14 
100 

0 
5. มคัคุเทศกต์อ้งการส่ือประกอบการฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิง
วฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนใน           
คร้ังน้ีอยา่งไร ( ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ ) 

เอกสารการฝึกอบรม 
วดีิทศัน์ 
โปรแจคเตอร์/จอฉาย 
Power Point  
อ่ืน ๆ  

 
 
 

35 
35 
35 
35 
0 

 
 
 

100 
100 
100 
100 

0 
 
จากตารางท่ี ฉ.2 พบว่า ความตอ้งการในการอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อ

เตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน มคัคุเทศก์น้อยส่วนใหญ่ มีความตอ้งการในการอบรม 
ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 62.86 ด้านความตอ้งการมีความรู้ ความสามารถในเร่ือง ความรู้เก่ียวกับ
วฒันธรรม ประเพณี จงัหวดัสิงห์บุรี คิดเป็นร้อยละ 65.71 ดา้นเวลาในการฝึกอบรม มคัคุเทศก์น้อย
ส่วนใหญ่ตอ้งการใชเ้วลาอบรม 2 วนั มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ71.43 ดา้นวิธีการอบรม มคัคุเทศก์นอ้ย
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ส่วนใหญ่ตอ้งการอบรมในรูปแบบ เชิญวิทยากรผูมี้ความรู้ความช านาญมาบรรยาย-สาธิต และการ
อภิปราย มากท่ีสุด คิดเป็นร้อย 100 ด้านส่ือประกอบการฝึกอบรม มคัคุเทศก์น้อยตอ้งการให้มีส่ิง
ใดบา้งในการอบรม ส่วนใหญ่ตอ้งการเอกสารการฝึกอบรม วิดีทศัน์ โปรแจคเตอร์/จอฉาย Power 
Point มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 100 

 
ตอนที ่3  ข้อเสนอแนะเพิม่เติม ไม่มีผูเ้สนอแนะเพิ่มเติม 
 

2.  ผลจากการส ารวจความต้องการพฒันาหลกัสูตรจากแบบสัมภาษณ์ 
ผูว้ิจยัไดใ้ช้แบบสัมภาษณ์ความตอ้งการในการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียว

เชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์น้อยในจงัหวดั
สิงห์บุรี จากเจา้หนา้ท่ีของส านกังานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัสิงห์บุรี หวัหนา้มคัคุเทศก์ จ  านวน                    
6 คน เจา้หน้าท่ีประจ าแหล่งท่องเท่ียว เป็นกลุ่มตวัอย่าง 12 คน โดยใช้แบบสัมภาษณ์การพฒันา
หลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน
ส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 

ตอนท่ี 1 สถานภาพและขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสัมภาษณ์ 
ตอนท่ี 2 ความต้องการเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเท่ียวเชิง

วฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 
ตอนท่ี 3 ปัญหาและอุปสรรค และแนวทางการแกปั้ญหาในการพฒันาหลกัสูตรหรือการจดั

กิจกรรมการฝึกอบรม และขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ  
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ตอนที ่ 1  สถานภาพและข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 
 
ผลจากการสัมภาษณ์เก่ียวกบัสถานภาพและขอ้มูลทัว่ไป ปรากฏผลดงัตารางท่ี ฉ.3 
 

ตารางที ่ฉ.3  จ านวนและค่าร้อยละเก่ียวสถานภาพและขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสัมภาษณ์  
รายการ ความถ่ี ร้อยละ 

1. เพศ 
ชาย    
หญิง 

 
5 
7 

 
41.67 
58.33 

2. อาย ุ
31-40 ปี 
41-50 ปี 
51-60 ปี 
61 ปีข้ึนไป 

 
5 
2 
2 
3 

 
41.67 
16.67 
16.67 
25.00 

3. วฒิุการศึกษาสูงสุด 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 
อ่ืนๆ 

 
9 
3 
0 
0 

 
75.00 
25.00 

0 
0 

4. ปัจจุบนัท่านด ารงต าแหน่ง 
เจา้หนา้ท่ีส านกังานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัสิงห์บุรี  
เจา้หนา้ท่ีส านกังานวฒันธรรมจงัหวดัสิงบุรี 
หวัหนา้งมคัคุเทศก ์
เจา้หนา้ท่ีประจ าแหล่งท่องเท่ียว 

 
1 
0 
6 
6 

 
8.33 

0 
50.00 
41.67 
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ตารางที ่ฉ.3  จ านวนและค่าร้อยละเก่ียวสถานภาพและขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสัมภาษณ์ (ต่อ) 
รายการ ความถ่ี ร้อยละ 

5. ประสบการณ์ในต าแหน่งหนา้ท่ีปัจจุบนั 
นอ้ยกวา่ 5 ปี  
5-10 ปี   
11-14 ปี   
15-20 ปี 
21-24 ปี   
25-30 ปี 
อ่ืนๆ 

 
0 

11 
1 
0 
0 
0 
0 

 
0 

91.67 
8.33 

0 
0 
0 
0 

6. ท่านเคยได้รับประสบการณ์การฝึกอบรมเก่ียวกบัการพฒันา
หลกัสูตรดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อม
การเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก ์

ไม่เคย 
เคย 

 
 
 

10 
2 

 
 
 

83.33 
16.67 

 
จากตารางท่ี ฉ.3 ผลการสัมภาษณ์ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง พบว่า ผูใ้ห้สัมภาษณ์เป็นเพศชาย คิดเป็น

ร้อยละ 41.67 เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 58.33 ส่วนใหญ่อายุอยู่ระหวา่ง 31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 41.67 
วุฒิการศึกษาสูงสุดปริญญาตรีเป็นส่วนใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 75.00 ประสบการณ์ในต าแหน่งหน้าท่ี
ปัจจุบนัอยู่ระหว่าง 5-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 91.67 ส่วนใหญ่ไม่เคยไดรั้บประสบการณ์การฝึกอบรม
เก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตรดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียนส าหรับมคัคุเทศก ์คิดเป็นร้อยละ 83.33 

ตอนที่ 2 ความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมด้านการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมัคคุเทศก์น้อยในจังหวัด
สิงห์บุรี 

จากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่างทั้ง 12 คนในด้าน 1) ปัญหาและความส าคญัท่ีตอ้งการ
ฝึกอบรม 2)หลกัการของหลกัสูตรฝึกอบรม 3)จุดหมายของหลกัสูตรฝึกอบรม 4) เน้ือหาในการ
ฝึกอบรม 5) เทคนิค วิธีการอบรม และกิจกรรมท่ีใชใ้นการฝึกอบรม 6) ส่ือการฝึกอบรม 7) ระยะเวลา
ในการฝึกอบรม 8) การวดัและประเมินผล 
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1) ปัญหาและความส าคญัท่ีต้องการฝึกอบรม  พบว่า การฝึกอบรมมีความส าคญัต่อการ
ท่องเท่ียว  เน่ืองจากปัจจุบนันกัท่องเท่ียวตอ้งการไดรั้บความรู้จากแหล่งท่องเท่ียวท่ีตนเขา้ชม ซ่ึงแหล่ง
ท่องเท่ียวในจงัหวดัสิงห์บุรีไม่สามารถท่ีจะจดัวิทยากรท่ีมีความช านาญในการถ่ายทอดความรู้ให้กบั
นกัท่องเท่ียวใหเ้พียงพอต่อนกัท่องเท่ียวได ้ การฝึกอบรมให้กบัมคัคุเทศก์นอ้ยจึงเป็นแนวทางท่ีส าคญั
ในการแกปั้ญหาน้ีได ้ เพื่อให้มคัคุเทศก์น้อยไดพ้ฒันาความรู้ ความสามารถ เขา้ใจดา้นการท่องเท่ียว
เชิงวฒันธรรมมากข้ึน และเป็นการแสดงถึงอตัลกัษณ์ วฒันธรรม และประวติัศาสตร์ ท่ีสืบทอดและ
เผยแพร่ใหก้บันกัท่องเท่ียวอยา่งถูกตอ้ง 

2) หลกัการของหลกัสูตรฝึกอบรม  พบว่า ควรเป็นหลักสูตรท่ีมุ่งเน้นให้มคัคุเทศก์น้อย
เขา้ใจเน้ือหาดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี โดยเนน้ดา้นการจดจ าเพื่อน า
ความรู้ท่ีไดไ้ปถ่ายทอดได ้และควรมีการเสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัเร่ืองแหล่งท่องเท่ียวใน
จงัหวดัสิงห์บุรี และอาเซียน เพื่อใหม้คัคุเทศกน์อ้ยมีความรู้เพิ่มมากข้ึน ถ่ายทอดไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3) จุดหมายของหลกัสูตรฝึกอบรม พบวา่ การก าหนดจุดหมายของหลกัสูตรฝึกอบรมดา้น
การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศก์นอ้ย
ในจงัหวดัสิงห์บุรี ควรมีการก าหนด ดงัน้ี (3.1) เพื่อเพิ่มความรู้ ความสามารถและความพร้อมในดา้น
การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมในท้องถ่ินให้กับมัคคุเทศก์ในจงัหวดัสิงห์บุรี (3.2) เพื่อส่งเสริม
ประสบการณ์และความสามารถถ่ายทอดความรู้ให้กบันกัท่องเท่ียวได ้(3.3) เพื่อให้รู้จกัทรัพยากรการ
ท่องเท่ียวของทอ้งถ่ินตนเองและมีทกัษะในการน าเสนอแหล่งท่องเท่ียวได ้ 

4) เน้ือหาในการฝึกอบรม พบวา่ เน้ือหาในการฝึกอบรมควรเป็นเน้ือหาเก่ียวกบับุคลิกภาพ
เบ้ืองต้นของมัคคุเทศก์ ข้อมูลเบ้ืองต้น แหล่งท่องเท่ียว วฒันธรรม ประเพณี ในจังหวดัสิงห์บุรี 
อาเซียน 

5) เทคนิค วธีิการอบรมและกิจกรรมท่ีใชใ้นการฝึกอบรม พบวา่ เทคนิค วิธีการอบรมและ
กิจกรรมท่ีใช้ในการฝึกอบรม ควรเป็นการบรรยายให้ความรู้เบ้ืองต้นก่อนทั้งในเร่ืองบุคลิกภาพ
เบ้ืองต้นของมัคคุเทศก์ ข้อมูลเบ้ืองต้น แหล่งท่องเท่ียว วฒันธรรม ประเพณี ในจังหวดัสิงห์บุรี 
อาเซียน และออกไปเรียนรู้จากสถานท่ีจริงในส่วนของแหล่งท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม ฝึกให้มคัคุเทศก์
แนะน าจากสถานท่ีจริง ส่วนวิทยากรในการฝึกอบรมควรเป็นผูท่ี้มีความรู้ท่ีตรงกบัเร่ืองท่ีจะอบรม                
มีความเช่ียวชาญในเร่ืองนั้นๆ 

6) ส่ือการฝึกอบรม พบวา่ ส่ือท่ีใชใ้นการฝึกอบรมควรเป็นโน๊ตบุ๊ค เคร่ืองฉายโปรเจ็คเตอร์
พร้อมจอฉาย เพื่อท่ีจะไดเ้ห็นภาพไดช้ดัเจนและเป็นส่ือท่ีทนัสมยัท่ีมีทั้งภาพน่ิงและภาพเคล่ือนไหว 
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วิดีทศัน์เก่ียวกบัจงัหวดัสิงห์บุรี อาเซียน เพาเวอร์พอยท์ประกอบค าบรรยาย เอกสารประกอบการ
ฝึกอบรม ส่ือท่ีเป็นสถานท่ีจริงในจงัหวดัสิงห์บุรี 

7) ระยะเวลาในการฝึกอบรม ระยะเวลาในการฝึกอบรมควรใช้เวลา 2-3 วนั โดยเน้น
การศึกษาจากการบรรยายและปฏิบติัใน 2 วนัแรก โดยเช้าจะเป็นบรรยาย และบ่ายวนัแรกจะเป็นใน
ส่วนของทฤษฏี วนัท่ี 2 ช่วงเช้าจะเป็นทฤษฏี และบ่ายจะเป็นปฏิบติั และในวนัท่ี 3 จะเป็นการศึกษา
จากสถานท่ีจริงทางดา้นแหล่งท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรม 

8) การวดัและประเมินผล การวดัและประเมินผลของการฝึกอบรมควรให้ผูท่ี้เขา้รับการ
อบรมไดท้ดสอบการฝึกการพูด การแสดงออกของผูเ้ขา้รับการอบรม โดยมีครูและวิทยากรคอยดูแล 
รวมทั้งมีการประเมินผลดว้ยเอกสาร เช่น การท าแบบทดสอบเพื่อวดัความรู้หลงัการฝึกอบรม 

ตอนที ่ฉ.4  ปัญหาและอุปสรรค และแนวทางการแก้ปัญหาในการพัฒนาหลักสูตรหรือการ
จัดกจิกรรมการฝึกอบรม และข้อเสนอแนะอืน่ๆ  

จากการสัมภาษณ์พบวา่ ปัญหาและอุปสรรค คือ การฝึกอบรมไม่ต่อเน่ืองท าให้ผูท่ี้เขา้รับ
การอบรมลืมความรู้ท่ีไดรั้บการถ่ายทอดจากวทิยากร  มีความเขา้ใจผิดพลาด  ผูเ้ขา้รับการอบรมอบรม
แลว้ไม่ไดเ้อาไปใชอ้ยา่งจริงจงั  เขา้อบรมไม่ครบตามก าหนดระยะเวลาอบรม 

แนวทางแก้ไขในการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม หรือการจดักิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ฝึกอบรม ควรมีการจดัอยา่งต่อเน่ืองในระยะเวลาท่ีเหมาะสม เพื่อเป็นการกระตุน้ความรู้อยูเ่สมอ และ
ควรมีการอบรมเป็นรุ่นๆ เพื่อเป็นการถ่ายทอดความรู้จากรุ่นหน่ึงไปอีกรุ่นหน่ึงได ้

ขอ้เสนอแนะ   ไม่มีขอ้เสนอแนะ 
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ตารางที ่ฉ.4 คะแนนท่ีไดจ้ากการทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การพฒันาหลกัสูตร
 ฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคม
 อาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี 

เลขท่ี ก่อนเรียน หลงัเรียน D    

1 17 24 7 49 
2 10 21 11 121 
3 14 22 8 64 
4 13 19 6 36 
5 12 21 9 81 
6 11 15 4 16 
7 14 23 9 81 
8 11 24 13 169 
9 19 25 6 36 

10 17 22 5 25 
11 19 23 4 16 
12 18 24 6 36 
13 18 18 0 0 
14 13 20 7 49 
15 15 21 6 36 
16 11 24 13 169 
17 13 23 10 100 
18 14 22 8 64 
19 18 23 5 25 
20 14 24 10 100 
21 14 15 1 1 
22 18 23 5 25 
23 17 23 6 36 
24 15 24 9 81 
25 10 17 7 49 



 
 
 

 

208 

 

ตารางที ่ฉ.4 คะแนนท่ีไดจ้ากการทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การพฒันาหลกัสูตร
 ฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคม
 อาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดัสิงห์บุรี (ต่อ) 

เลขท่ี ก่อนเรียน หลงัเรียน D    

26 15 23 8 64 
27 18 24 6 36 
28 15 21 6 36 
29 15 22 7 49 
30 17 21 4 16 
31 19 24 5 25 
32 13 20 7 49 
33 13 21 8 64 
34 17 21 4 16 
35 18 23 5 25 
Σ 235 1845   
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ตารางที ่ฉ.5 ผลการวเิคราะห์ค่าความยากง่าย (p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) ของแบบทดสอบวดัผล
 สัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม
 เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดั 
 สิงห์บุรี 

ขอ้ท่ี ค่าความยากง่าย (p) ค่าอ านาจจ าแนก (r) 
1 0.886 0.167 
2 0.857 0.222 
3 0.771 0.389 
4 0.543 0.500 
5 0.486 0.611 
6 0.686 0.444 
7 0.571 0.222 
8 0.886 0.167 
9 0.743 0.444 

10 0.543 0.167 
11 0.886 0.278 
12 0.343 0.444 
13 0.829 0.389 
14 0.829 0.389 
15 0.600 0.278 
16 0.714 0.389 
17 0.743 0.222 
18 0.257 0.278 
19 0.571 0.556 
20 0.543 0.278 
21 0.686 0.333 
22 0.600 0.500 
23 0.571 0.444 
24 0.343 0.222 
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ตารางที ่ฉ.5 ผลการวเิคราะห์ค่าความยากง่าย (p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) ของแบบทดสอบวดัผล
 สัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมดา้นการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม
 เพื่อเตรียมความพร้อมการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนส าหรับมคัคุเทศกน์อ้ยในจงัหวดั 
 สิงห์บุรี (ต่อ) 

ขอ้ท่ี ค่าความยากง่าย (p) ค่าอ านาจจ าแนก (r) 
25 0.457 0.222 
26 0.371 0.389 
27 0.743 0.222 
28 0.400 0.222 
29 0.229 0.222 
30 0.257 0.278 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

ประวตัผู้ิเขยีน 
 

ช่ือ – นามสกุล นางสาวมธุรดา  เอ่ียมสุภา 
วนั เดือน ปีเกดิ 31  มกราคม  2534 
ทีอ่ยู่ 1/1 หมู่ 1 ต าบลประศุก อ าเภออินทร์บุรี จงัหวดัสิงห์บุรี 16110 
การศึกษา  
 ปริญญาตรี วทิยาศาสตรบณัฑิต สาขาวทิยาศาสตร์สุขภาพสัตว ์
 คณะเทคโนโลยกีารเกษตร 
 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 ปริญญาโท ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  
 สาขาวชิา การวจิยัและพฒันาหลกัสูตร 
ประสบการณ์การท างาน ผูช่้วยสัตวแพทย ์โรงพยาบาลสัตวม์าลีวลัย ์
โทรศัพท์ 098-248-8122 
อเีมล์ kwan-31@hotmail.com 
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