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บทคดัย่อ 
 

 การคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัทางดา้นประชากรศาสตร์ดา้นความรู้
ความเขา้ใจของนกัลงทุนต่องบการเงินและด้านพฤติกรรมการลงทุนของนกัลงทุนต่อกระบวนการ
ตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา 
คือ นกัลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยจ านวน 400 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ
ในการส ารวจและจดัเก็บขอ้มูลแบบตามสะดวก สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
การทดสอบสมมติฐานใชส้ถิติ Independent Samples t-test, One-way ANOVA และ Least Significant 
Difference  
 ผลการศึกษา พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหวา่ง 21-27 ปี สถานภาพ
สมรส ระดบัการศึกษาปริญญาตรี มีรายไดต่้อเดือน 10,001-35,000 บาท ผูต้อบสอบถามส่วนใหญ่     
มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังบการเงินในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และพบวา่ ความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบังบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จและงบกระแสเงินสดอยูใ่นระดบันอ้ย 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ด้านสถานภาพท่ีแตกต่างกนั
เป็นดา้นเดียวท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของนกัลงทุนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ผลการทดสอบ
สมมติฐานด้านระดับความรู้ความเข้าใจทางการเงินของนักลงทุนต่องบการเงินท่ีต่างกัน มีผลต่อ
กระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แตกต่างกัน
เฉพาะดา้นขั้นตอนการประเมินผลหลงัการลงทุนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดา้นพฤติกรรม
การลงทุนท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ตกต่างกนัในดา้นการประเมินทางเลือก และการตดัสินใจลงทุน อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 
ค าส าคัญ :  ความรู้ความเขา้ใจ   งบการเงิน  กระบวนการตดัสินใจลงทุน 
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ABSTRACT 
 

 The purpose of this independent study was to study the effects of factors of 
understanding, a demographic factor, financial statements and investment behaviors on decision 
making process to invest in securities of the listed companies in the Stock Exchange of Thailand. 
The sample group was 400 investors who invested in the securities of listed companies in the Stock 
Exchange of Thailand. A survey questionnaire was used to collect data by using convenience 
sampling technique. Descriptive statistics, percentage and mean, were used to analyze the data 
collected, whereas Independent Samples t-test, One-way ANOVA and Least Significant Difference 
were used to test the hypotheses. 
 The study found that majority of the correspondents was female, married, aged between 
21-27 years old, graduating with Bachelor’s Degree, and having their average monthly income from 
10,001 to 35,000 baht. Most of them had level of understanding of the financial statements at the 
moderate level, while their understanding levels of the statement of comprehensive income and the 
statement of cash flows were at the low level. 
 The hypothesis testing revealed that marital status, a demographic factor, of the investors 
had positive effect on their investment decision making process at 0.05 statistical significance. The 
differences of their understanding of the financial statements also had direct impact on their decision 
in the stage of ‘After-investment Evaluation’ at 0.05 statistical significance. Moreover, the differences 
of their investment behaviors had direct influence on their decision in the stages of ‘Alternative 
Evaluation’ and ‘Decision Making’ at 0.05 statistical significance. 
Keywords: understanding, financial statements, decision making process to invest 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 

1.1 ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เป็นสถาบนัการเงินท่ีมีความสําคญัต่อตลาดทุนใน
ประเทศไทยโดยทาํหนา้ท่ีหลกัในการเป็นตวักลางหรือ ศูนยก์ลางของการซ้ือขายหลกัทรัพยทุ์น ซ่ึงจะ
มีความสําคญัและมีความสัมพนัธ์กบัแนวโน้มการพฒันาทางเศรษฐกิจของประเทศ เน่ืองจากกลไก
ตลาดทุนจะสะท้อนถึงความตอ้งการเงินทุนเพ่ือการลงทุนหรือขยายการลงทุนของภาคการผลิต 
ขณะเดียวกนัยอ่มมีผลต่อความเช่ือมัน่ของผูล้งทุนดว้ยเช่นกนั นอกจากน้ียงัทาํหนา้ท่ีเป็นกลไกสาํคญั
ในการระดมเงินทุนให้กบัธุรกิจท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยไ์ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ดงันั้นการ
ปรับโครงสร้างทางการเงินของธุรกิจมกัจะตอ้งระดมทุนผา่นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ซ่ึงจะ
เป็นอีกทางเลือกหน่ึงของการลงทุนเพ่ือขยายธุรกิจ ทาํใหกิ้จการนั้นสามารถระดมเงินทุนระยะยาวเพ่ือ
ใชใ้นการลงทุนและดาํเนินธุรกิจไดต้ามท่ีตอ้งการ นอกเหนือจากการกูเ้งินจากสถาบนัการเงินทัว่ไป 
โดยมิต้องมีภาระในการจ่ายดอกเบ้ียเงินกู ้และสัดส่วนท่ีหน้ีท่ีเพิ่มข้ึนเม่ือเปรียบเทียบกบัส่วนของ
เจา้ของ 
 

 ขณะเดียวกันตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก็เป็นสถาบันการเงินท่ีสนับสนุนให ้
นกัลงทุนสามารถลงทุนโดยการลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย ซ่ึงถือเป็นทางหน่ึงในการออมเงินระยะยาว การลงทุนในลกัษณะน้ีให้ผลตอบแทนโดย
เฉล่ียมากกว่าการฝากเงินกบัธนาคารพาณิชย ์แต่ในขณะเดียวกนั ผลตอบแทนท่ีมากข้ึนยอ่มให้ความ
เส่ียงท่ีมากข้ึนดว้ยเช่นกนั ซ่ึงย่อมมีผลต่อการลดลงของผลตอบแทนตามท่ีคาดหวงัไวห้รือเกิดการ
ขาดทุนในอนาคตได ้ดงันั้น งานวิจยัน้ีตอ้งการศึกษาถึงความรู้ความเขา้ใจของนกัลงทุนต่องบการเงิน
ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์เพราะงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงท่ีสาํคญัเพ่ือประกอบการ
ตดัสินใจลงทุนในตราสารทุน ซ่ึงจาํแนกประเภทของการลงทุนในตราสารทุนไดห้ลายรูปแบบ เช่น 
หุน้สามญั และหน่วยลงทุน เป็นตน้โดยแต่ละรูปแบบจะมีคุณสมบติัท่ีแตกต่างกนั เช่น หุน้สามญั เป็น
หุ้นท่ีทุกบริษัทต้องมีการจาํหน่ายสะท้อนถึงการเป็นเจ้าของบริษัทนั้ น ผูถื้อหุ้นสามัญจะได้รับ
ผลกระทบอยา่งมากเม่ือมีการขาดทุน แต่จะไดรั้บผลประโยชน์มากท่ีสุดเม่ือบริษทัมีกาํไรมากเช่นกนั 
เน่ืองจากผูถื้อหุ้นสามญัจดัเป็นผูมี้ส่วนไดเ้สียเป็นผูค้วบคุมการดาํเนินงาน หรือเป็นเจา้ของกิจการท่ี
แทจ้ริงขณะท่ีหน่วยลงทุน เป็นตราสารทางการเงินของบริษทัหลกัทรัพยจ์ดัการกองทุนรวม ท่ีไดจ้าก
การรวบรวมเงินทุนของนกัลงทุน (เรียกว่า ผูถื้อหน่วยลงทุน) จาํนวนมาก เพ่ือนาํเงินทุนไปลงทุนใน
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หลกัทรัพยต่์าง เช่น ตราสารทุน ตราสารหน้ี หลกัทรัพยใ์นตลาดเงิน หรือ หลกัทรัพยท์ั้งหมดรวมกนั 
ซ่ึงหลกัทรัพยด์งักล่าวน้ีถูกบริหารจดัการโดยผูเ้ช่ียวชาญมืออาชีพแทนผูถื้อหน่วยลงทุน และผูถื้อ
หน่วยแต่ละคนจะถือครองสัดส่วนของเงินกองทุนและจะไดรั้บประโยชน์จาก มูลค่าของทรัพยสิ์น
ของกองทุนท่ีมีมูลค่าท่ีสูงข้ึน เงินปันผล ดอกเบ้ีย และสิทธิประโยชนต่์าง การลงทุนในหน่วยลงทุนให้
ประโยชน์ดา้นอ่ืน เช่น การลดหยอ่นภาษี เป็นตน้ ซ่ึงนกัลงทุนจะเลือกลงทุนในเหตุผลท่ีแตกต่างกนั 
แต่ทั้ งน้ีขอ้มูลข่าวสารจึงเป็นส่ิงจาํเป็นท่ีนักลงทุนต้องให้ความสําคญัก่อนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพยใ์ด ๆ ก็ตาม และงบการเงินของบริษทัเป็นแหล่งขอ้มูลข่าวสารทางการเงินท่ีสําคญัท่ี 
นกัลงทุนควรใหค้วามสาํคญั 
 

ปัจจุบนัการเติบโตของตลาดหลกัทรัพยไ์ทย สะทอ้นถึงการเติบโตของจาํนวนนกัลงทุนท่ี
ตอ้งการลงทุนในตราสารทางการเงินมากข้ึน ดงัแสดงจากขอ้มูลผลสรุปของสถิติภาพรวมตลาดรายปี
ของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยดงัตารางท่ี 1.1  

 
ตารางที ่1.1 สถิติขอ้มูลในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ปี 2555-2558 

รายการ ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 

ข้อมูลตลาดในกลุ่มตลาด SET 

มูลค่าการซ้ือขายหมุนเวยีน 

       ปริมาณ (ลา้นหุน้) 1,295,611.00 2,768,476.00 2,771,230.00 2,487,472.00 
       มูลค่า (ลา้นบาท) 7,615,637.96 11,777,210.10 10,193,179.07 9,997,371.75 

มูลค่าการซ้ือขายหมุนเวยีนเฉลีย่ต่อวนั 

       ปริมาณ (ลา้นหุน้) 5,288.21 11,299.90 11,311.14 10,236.51 
       มูลค่า (ลา้นบาท) 31,084.24 48,070.25 41,604.81 41,141.45 

บริษทัท่ีเข้าจดทะเบียนใหม่ 8 13 17 23 

จาํนวนบริษทัจดทะเบยีน 476 489 502 517 

จาํนวนหลกัทรัพย์จดทะเบียน 948 1,099 1,592 1,646 

       หุน้สามญั 518 538 560 582 
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ตารางที ่1.1 สถิติขอ้มูลในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ปี 2555-2558 (ต่อ) 
รายการ ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 

       หุน้บุริมสิทธิ 9 9 9 9 
       ใบสาํคญัแสดงสิทธิ 61 75 74 104 
       ใบสาํคญัแสดงสิทธิอนุพนัธ์ 345 459 926 928 
       กองทุนรวมอีทีเอฟ 11 16 21 21 
       หน่วยลงทุน 4 2 2 2 

มูลค่าการซ้ือขายหมุนเวียนแยกตามประเภทหลกัทรัพย ์(ลา้นบาท) 

  หุน้สามญั 7,149,701.29 11,013,478.03 9,426,831.56 9,150,600.52 
  หุน้สามญั(ตปท.) 281,672.24 335,049.59  297,314.55 
 หุน้บุริมสิท 22.34 16.35 9.43 11.58 
 หุน้บุริมสิท(ตปท.) 1.24 1.8 0.02 - 
 ใบสาํคญัแสดงสิทธิ 100,587.12 175,207.32 257,755.07 208,707.96 
 ใบสาํคญัแสดงสิทธิอนุพนัธ์ 69,019.58 244,961.21 204,556.74 335,302.05 
 กองทุนรวมอีเอฟที 14,024.27 7,595.24 4,453.75 5,433.21 
 หน่วยลงทุน 542.2 608.48 1.28 1.89 
 ใบแสดงสิทธิในการซ้ือหุน้

เพ่ิมทุนท่ีโอนสิทธิได ้
67.68 292.08 200.39 - 

ทีม่า : ขอ้มูลจากตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เม่ือวนัท่ี 29 กมุภาพนัธ์ 2559 
หมายเหตุ 

 

1) ไม่รวมหุน้กู ้และหุน้กูแ้ปลงสภาพ 
2) ไม่รวมใบสาํคญัแสดงสิทธิประโยชนข์องหลกัทรัพยอ์า้งอิง หน่วยลงทุน ใบสาํคญัแสดง

สิทธิอนุพนัธ์ หุน้กู ้และ หุน้กูแ้ปลงสภาพ 
3) ไม่นําหลักทรัพยใ์นหมวดกองทุนรวมอสังหาริมทรัพยเ์ข้าร่วมคาํนวณ (เร่ิมใช้ 31 

มีนาคม 2552 เป็นตน้ไป) 
4) ไม่รวมหลกัทรัพยจ์ดทะเบียนต่างประเทศ 
จากตารางขา้งตน้ พบว่า ตั้งแต่ปี 2556-2558 ขอ้มูลมูลค่าการซ้ือขายหมุนเวียนในตลาด 

SET มีประมาณการเพ่ิมของจาํนวนหุน้ บริษทัท่ีเขา้จดทะเบียนใหม่ และจาํนวนหลกัทรัพยจ์ดทะเบียน
เพ่ิมข้ึนทุกปีการเติบโตของการลงทุนในหลกัทรัพยใ์นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ยอ่มสะทอ้น
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ถึงความสนใจในการลงทุนของนกัลงทุนในประเทศ การศึกษาในคร้ังน้ีใหค้วามสาํคญัถึงแหล่งขอ้มูล
ข่าวสารซ่ึงเป็นส่ิงจาํเป็นท่ีนกัลงทุนตอ้งใหค้วามสาํคญัก่อนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยใ์ด ๆ กต็าม 
และงบการเงินของบริษทัเป็นแหล่งขอ้มูลข่าวสารทางการเงินท่ีสาํคญัท่ีนกัลงทุนควรใหค้วามสาํคญั 

ดงันั้น การศึกษาคร้ังน้ีในฐานะนักบญัชีผูจ้ ัดทาํงบการเงินของธุรกิจ จึงสนใจศึกษาถึง
ความรู้ความเขา้ใจทางงบการเงินและพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนต่อกระบวนการตดัสินใจ
ลงทุนในหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมีจํานวนมากน้อยเพียงใด  และให้ความสําคัญต่อ 
งบการเงินประเภทใดมากกวา่กนัก่อนท่ีนกัลงทุนตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยน์ั้น ๆ 

 

1.2 วตัถุประสงค์การวจิัย 
 การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาความรู้ความเขา้ใจทางการเงินต่องบการเงินของนกัลงทุน
ในการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
สามารถจาํแนกได ้ดงัน้ี 

1.2.1 เพ่ือศึกษาปัจจยัทางดา้นประชากรศาสตร์ ต่อกระบวนการตดัสินใจของนกัลงทุนใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

1.2.2 เพ่ือศึกษาความรู้ความเขา้ใจของนกัลงทุนเก่ียวกบังบการเงินของนกัลงทุนในบริษทั
จดทะเบียนในตลาดทรัพยต่์อกระบวนการตดัสินใจของนกัลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

1.2.3 เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการลงทุนของนกัลงทุนต่อกระบวนการตดัสินใจในการลงทุน
ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

 

1.3 สมมติฐานการวจิัย 
1.3.1 ปัจจยัทางดา้นประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อกระบวนการการตดัสินใจของ

นกัลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
1.3.2 ความรู้ความเขา้ใจของนกัลงทุนต่องบการเงินท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อการกระบวนการ

ตดัสินใจลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
1.3.3 พฤติกรรมการลงทุนของนกัลงทุนท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อกระบวนการตดัสินใจของ

นกัลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
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1.4 ขอบเขตของการวจัิย 
 ศึกษาจากนกัลงทุนท่ีลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดทรัพยห์ลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทยระหว่าง เดือน พฤษภาคม - มิถุนายน 2559 
 

1.5  คาํจํากดัความในการวจัิย 
ความรู้ความเขา้ใจ หมายถึง ความจดจาํจากประสบการณ์ ทั้งในการเรียนรู้ การอ่าน การ

เห็น การไดย้ิน การสัมผสั จากสถานท่ี ส่ิงของเหนือบุคคลต่าง ๆ และสามารถนาํมาเพ่ือแนะนาํแก่
บุคคลอ่ืนได ้รวมทั้งความสามารถในการนาํความความเขา้ใจ ไปดดัแปลงปรับปรุงเพื่อให้สามารถทาํ
ความเขา้ใจ สามารถจบัใจความ อธิบายหรือเพ่ือเปรียบเทียบ สรุปเร่ืองราวความคิดเห็นและขอ้เทจ็จริง
ต่าง ๆ 

นกัลงทุน(Investor) หมายถึง นกัลงทุนท่ีซ้ือตราสารทุนเพ่ือใหไ้ดม้าซ่ึงรายได ้โดยหวงัเอา
เงินปันผลเป็นหลกัส่วนกาํไรจากการขายหุ้นย่อมแลว้แต่โอกาส การลงทุนในลกัษณะน้ี ผูล้งทุนตอ้ง
พิจารณาคุณภาพของหลกัทรัพยท่ี์จะลงทุนอย่างรอบคอบ เพ่ือให้ความเส่ียงท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนน้อย
ท่ีสุด  

การลงทุนในหลกัทรัพย ์(Financial or Securities Investment) หมายถึง การซ้ือหลกัทรัพยท่ี์
ไดมี้การวิเคราะห์อย่างเหมาะสม และเป็นหลกัทรัพยท่ี์ผูล้งทุนมีความพอใจในอตัราผลตอบแทนท่ี
คาดว่าจะได้ ทั้ งน้ีได้คาํนึงถึงความเส่ียงท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนตลอดช่วงเวลาการลงทุนนั้นแบ่งเป็น
ประเภทใหญ่ ๆ  

หุน้สามญั (Common Stock) หมายถึง ตราสารทุนท่ีทาํใหผู้ล้งทุนมีส่วนไดเ้สียในสินทรัพย ์
รายไดแ้ละกาํไรของธุรกิจในฐานะท่ีเป็นเจา้ของธุรกิจท่ีออกหุ้นสามญันั้น ถา้ธุรกิจท่ีออกหุน้สามญัมี
ผลการดาํเนินงานดีเจา้ของจะไดรั้บผลตอบแทน (เงินปันผล) ในจาํนวนสูง ในทางตรงขา้ม ถา้ธุรกิจมี
ผลการดาํเนินงานไม่ดีเจ้าของจะไดผ้ลตอบแทนน้อยหรือไม่ได้เลย โดยเฉพาะในกรณีท่ีเกิดการ
ขาดทุนธุรกิจจะไม่จ่ายเงินปันผล ผูถื้อหุน้สามญัมีสิทธิเรียกร้องหลงัเจา้หน้ี ดงันั้น หากธุรกิจตอ้งเลิก
กิจการ เจา้หน้ีการคา้ เจา้หน้ีเงินกู ้และผูถื้อหุ้นกูจ้ะไดรั้บชาํระเงินลงทุนคืนหลงัสุด และอาจจะไม่ได้
รับเงินคืนเลยถา้ธุรกิจไม่มีสินทรัพยเ์หลือพอ 

หุน้บุริมสิทธิ (Preferred stock) หมายถึง ตราสารท่ีมีผลตอบแทนแน่นอนเน่ืองจากเงินปันผล
ซ่ึงเป็นผลตอบแทนของหุ้นบุริมสิทธิจะมีการกาํหนดอตัราการจ่ายไวแ้น่นนอนคลา้ยดอกเบ้ียหุ้นกู ้ 
หุ้นบุริมสิทธิมีความแตกต่างจากหุ้นกูต้รงท่ีเงินปันผลไม่ไดเ้ป็นเง่ือนไขท่ีจะตอ้งเหมือนดอกเบ้ียของ
หุน้กู ้แต่ในทางปฏิบติั ธุตกิจท่ีออกหุน้บุริสิทธิกม็กัจะจ่ายเงินปันผล เพ่ือรักษาช่ือเสียงของธุรกิจ 
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ใบสาํคญัแสดงสิทธิ (Warrant) หมายถึง ตราสารท่ีผูอ้อกให้สิทธิแก่ผูล้งทุน ในการซ้ือหุ้น
สามัญของบริษัท จากบริษัทท่ีออกใบสําคัญแสดงสิทธินั้ นได้ในราคาท่ีกาํหนดไว้ และภายใน
ระยะเวลาท่ีกาํหนด ใบสาํคญัแสดงสิทธิเป็นหลกัทรัพยท่ี์มีลกัษณะผสมผสานกนัระหว่างตราสารทุนและ
ตราสารอนุพนัธ์ 

กองทุนรวม (Mutual fund) หมายถึง กองทรัพยสิ์นท่ีเกิดจากการระดมทุน โดยบริษทัหลกัทรัพย ์
จดัการกองทุน หรือบริษทัจดัการลงทุน (Investment Company) จะทาํการขายตราสารการเงินท่ีเรียกวา่ 
หน่วยลงทุน ให้กับผูล้งทุนทั่ว ๆ ไป และนําเงินท่ีได้ไปลงทุนในหลักทรัพยต่์าง ๆ เพ่ือให้เกิด
ผลตอบแทน 

งบการเงิน (Financial Statements) หมายถึง รายงานผลการดาํเนินงาน ฐานะการเงิน หรือ
การเปล่ียนแปลงฐานะการเงินไม่ว่าจะรายงานโดยงบดุล งบกาํไรขาดทุน งบกาํไรสะสม งบกระแสเงินสด 
งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของ ผูถื้อหุน้ งบประกอบ หรือหมายเหตุประกอบงบการเงิน หรือคาํอธิบาย
อ่ืนซ่ึงระบุไวว้า่เป็นส่วนหน่ึงของงบการเงิน 

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (The Stock Exchange of Thailand: SET) หมายถึง เป็นศูนย์
ซ้ือขายหลกัทรัพยจ์ดทะเบียนรวมตลอดถึงการจดัระบบและวิธีการซ้ือขายหลกัทรัพย ์ ให้บริการ
เก่ียวกบัหลกัทรัพยจ์ดทะเบียนโดยเป็นสาํนกัหกับญัชี ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์นายทะเบียนหลกัทรัพย ์
ธุรกิจให้บริการดา้นขอ้มูลเก่ียวกบัหลกัทรัพย ์โดยมีคณะกรรมการสํานักงานคณะกรรมการกาํกบั
หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(กลต.) ทาํหนา้ท่ีในการบริการจดัการ 
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1.6  กรอบแนวคดิในการวจัิย 
 กรอบแนวความคิดงานวิจยั ปัจจยัความรู้ความเขา้ใจงบการเงินและพฤติกรรมการลงทุน
ของนกัลงทุนต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย มีดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่1.1 กรอบแนวความคิดการวิจยั 

ปัจจัยทางประชากรศาสตร์ 
1. เพศ    
2. อาย ุ
3. สถานภาพ  
4. การศึกษา 
5. อาชีพ  
6. รายไดต่้อเดือน 

ความรู้ความเข้าในต่องบการเงนิ 
1. งบแสดงฐานะทางการเงิน 
2. งบกาํไรขาดทุนและงบกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จ 
3. งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผูถื้อหุน้ 
4. งบกระแสเงินสด 
5. หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

 

กระบวนการการตัดสินใจของ

นักลงทุนในตลาดหลกัทรัพย์

แห่งประเทศไทย 

 

พฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุน  
1. ประเภทหลกัทรัพย ์
2. ประสบการณ์ในการลงทุน 
3. จาํนวนเงินในการลงทุน 
4. กลุ่มธุรกิจ 
5. ลกัษณะการลงทุน 
6. กาํหนดวงเงินสูงสุด 
7. จาํนวนเงินวงเงินสูงสุด 
8. แหล่งเงินทุน 
9. ขอ้มูลเก่ียวกบัการลงทุน 
10. ระยะเวลาในการถือหน่วยลงทุน 
11. จาํนวนคร้ังในการลงทุน/เดือน 

ตวัแปรต้น ตวัแปรตาม 
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1.7 ประโยชน์ที่ได้รับจากการวจิัย 
1.7.1 เพ่ือเป็นแนวทางของสมาคมนักบญัชีควรสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบังบการเงินให้

กวา้งขวางมากข้ึนในกลุ่มนกัลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
1.7.2 เพ่ือเป็นขอ้มูลให้ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยสร้างกลุ่มการกระจายความรู้

ทางดา้นบญัชีใหแ้ก่นกัลงทุนในตลาดหลกัทรัพยม์ากข้ึนและอยา่งต่อเน่ือง 
1.7.3 บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยส์ามารถนาํผลท่ีไดจ้ากการวิจยัไปเป็นขอ้มูลใน

การเพ่ิมความรู้ความเขา้ต่องบการเงินใหแ้ก่นกัลงทุน 
1.7.4 เพ่ือให้นกัลงทุนตระหนักถึงการสร้างความรู้ความเขา้ใจต่องบการเงินของบริษทัท่ี

ตอ้งการลงทุน 
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวจัิยท่ีเกีย่วข้อง 

 
 

 บทน้ีเป็นการเรียบเรียงการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงสามารถแบ่งหวัขอ้สาํคญัท่ี
เก่ียวขอ้งได ้4 หวัขอ้ ดงัน้ี 

2.1 ทฤษฏีการลงทุน 
2.2 แนวคิดเก่ียวกบังบการเงิน 
2.3 ทฤษฏีเก่ียวกบัการตดัสินใจ 
2.4 งานวิจยัอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2.1 ทฤษฏีการลงทุน (Theory of investment) 
 

  การลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยถือเป็นทางเลือกหน่ึงท่ีเป็นท่ีสนใจสาํหรับ
นกัลงทุน เพราะมีผลตอบแทนท่ีสูงกว่าการลงทุนประเภทอ่ืน ๆ ตลาดหลกัทรัพยมี์บริษทัท่ีจดเบียน
เป็นจาํนวนมากและค่อนขา้งหลากหลาย จึงทางเลือกให้นกัลงทุนตดัสินใจลงทุนตามประเภทธุรกิจท่ี
ตอ้งการได ้(จิรัตน ์สังขแ์กว้, 2543) 
 

2.1.1 การลงทุน (Investment) 
การลงทุน (Investment) หมายถึง การซ้ืออสังหาริมทรัพยห์รือหลกัทรัพยข์องบุคคล

หรือสถาบนั ซ่ึงให้ผลตอบแทนเป็นสัดส่วนกบัความเส่ียงตลอดเวลาอนัยาวนานประมาณ 10 ปี  
แต่อยา่งตํ่าไม่เกิน 3 ปี การลงทุนแบ่งออกเป็นประเภทใหญ่ ๆ ได3้ประเภท ดงัน้ี  

1. การลงทุนเพื่อการบริโภค (Consumer investment) เป็นการซ้ือสินคา้ประเภทท่ีมี
อายกุารใชง้านคงทนถาวร เป็นการลงทุนในอสังหาริมทรัพย ์การลงทุนในรูปแบบน้ีมกัจะไม่หวงัหา
ผลกาํไรหรือเงินปันผลแต่จะมุ่งเนน้ไปท่ีการใชท้รัพยากรเหล่าน้ี เช่น การซ้ือรถยนต ์เพ่ือหวงัประโยชน์
จากการใชส้อยโดยการซ้ือเกิดจากความพึงพอใจของผูบ้ริโภค เป็นตน้ 
 2. การลงทุนในธุรกิจ (Business or Economic investment) หมายถึง การลงทุนใน
กิจการเพ่ือสร้างรายได ้และรายไดท่ี้เกิดข้ึนจะเพียงพอกบัความเส่ียงท่ีลงทุน การลงทุนประเภทน้ีจะ
ลงทุนในสินคา้ประเภททุน เคร่ืองจกัร โรงงาน เพ่ือดาํเนินกิจการหรือผลิตสินคา้หรือบริการ เป็นผลิตภณัฑ์
ออกสู่ตลาดเพ่ือตอบสนองความตอ้งให้แก่ผูบ้ริโภค การลงทุนลกัษณะน้ีมุ่งหวงักาํไรจากการลงทุน 
และเม่ือเกิดกาํไรส่ิงตามมาก็คือการดึงดูดผูล้งทุนให้มาลงทุนมากข้ึนโดยการลงทุนเงินท่ีจะนาํมา
ลงทุนอาจจะเกิดจากเงินออม การกูย้ืมเงินจากสถาบนัการเงิน มาเพ่ือลงทุนเพ่ิมในส่วนของการ
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จดัสร้างหรือจดัหาสินคา้ประกอบดว้ย เคร่ืองจกัรและสินทรัพยถ์าวรประเภทของอสังหาริมทรัพย ์
ไดแ้ก่ การซ้ือท่ีดิน การสร้างอาคารเพ่ือนาํมาผลิตสินคา้ และบริการเพ่ือตอบโจทยผ์ูบ้ริโภค 
     3. การลงทุนในหลกัทรัพย ์(Financial or Securities investment) หมายถึง เป็นการ
ลงทุนในหลกัทรัพยป์ระเภทต่าง เช่น ตราสารทุน ตราสารหน้ี ตราสารอนุพนัธ์ หุน้สามญั หุ้นบุริมสิทธ์ิ 
พนัธบตัร หุน้กู ้การลงทุนในรูปแบบน้ีถือว่าเป็นการลงทุนทางออ้ม จะมุ่งหวงัผลตอบแทน จากเงินปันผล 
และดอกเบ้ีย และส่วนต่างราคา ซ่ึงผลตอบแทนดงักล่าวจะมากหรือน้อยก็ข้ึนอยู่กบัความเส่ียงและ
หลกัทรัพยท่ี์เลือกลงทุน 

2.1.2 จุดมุ่งหมายในการลงทุน 
 
 

จุดมุ่งหมายท่ีสาํคญัสาํหรับผูล้งทุน คือ เพ่ือใหไ้ดผ้ลตอบแทนท่ีสูงสุด ณ ระดบัความ
เส่ียงหน่ึง หรือเพ่ือลดความเส่ียงให้ตํ่าท่ีสุด ณ ระดบัอตัราผลตอบแทนหน่ึง ทั้งน้ีถือว่าผูล้งทุนเป็น 
ผูไ้ม่ชอบความเส่ียง ถา้หากการลงทุนท่ีมีความเส่ียงสูง ผูล้งทุนยอ่มตอ้งการผลตอบแทนสูง เพื่อชดเชย
ความเส่ียง หากการลงทุนใดมีความเส่ียงน้อยแมอ้ตัราผลตอบแทนไม่มากนัก ผูล้งทุนก็ยอมรับได ้ 
ดงันั้น จุดมุ่งหมายหลกัของการลงทุน สามารถสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 

- เงินตน้หรือเงินลงทุนจะตอ้งปลอดภยัไม่สูญหาย 
- เงินตน้หรือเงินลงทุนควรมีค่าเพ่ิมข้ึน ไม่ลดค่าลงเน่ืองจากภาวะเงินเฟ้อ 
- ตราสารท่ีลงทุนนั้นควรซ้ือ - ขายคล่อง หรือเป็นท่ีตอ้งการของตลาด 
- สามารถเปล่ียนตราสารท่ีลงทุนเป็นเงินสดไดใ้นเวลารวดเร็วโดยไม่ขาดทุน 
- รายไดค้วรสมํ่าเสมอ 
- มีผลประโยชน์ทางดา้นภาษีอนัเน่ืองจากการลงทุนควรมีการกระจายการลงทุนเพ่ือ

ลดความเส่ียง 
วตัถุประสงค์การลงทุนจะเป็นไปได้ในรูปใดมีปัจจัยว่าผูล้งทุนเป็นใครหรือเป็น

สถาบนัใด ผลงทุนท่ีมีสภาพการสมรส นิสัย แตกต่างกนัย่อมมีวตัถุประสงค์ในการลงทุนต่างกนั 
อยา่งไรกต็ามส่ิงสาํคญัในการตดัสินใจลงทุน ประกอบดว้ย 

1. ผลตอบแทน ผูล้งทุนได้ลงทุนในตราสารทางการเงินหรือ ผูล้งทุนในรูปแบบ   
อ่ืน ๆ ดว้ยความเส่ียงคาดหวงัว่ามูลค่าเงินลงทุนจะเพ่ิมข้ึน หรือไดรั้บกระแสเงินสดรับระหว่างงวด
การลงทุน โดยผลตอบแทนระหว่างทั้งสองรูปแบบน้ีควรคุม้กบัอตัราเงินเฟ้อและความเส่ียวงจากการ
ลงทุนในการวิเคราะห์การลงทุนถือวา่ผูล้งทุนไม่พอใจในผลตอบท่ีไดรั้บ กล่าวคือ ณ ระดบัความเส่ียง
ท่ีเท่ากนั อตัราผลตอบแทนสูงผูล้งทุนยิง่จะพอใจ นอกจากน้ีควรแยกระหว่างอตัราผลตอบแทนท่ีคาด
ไวก้บัอตัราผลตอบแทนท่ีเกิดข้ึนจริง ผูล้งทุนเม่ือลงทุนก็จะเกิดความคาดหวงัในผลตอบแทนใน
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อนาคต และเม่ือเวลานั้นมาถึงผูล้งทุนอาจจะได้รับผลตอบแทนตามท่ีหวงัไว ้หรืออาจจะมากกว่า  
นัน่คือผูล้งทุนตอ้งใหค้วามสาํคญัถึงความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนเสมอ 

2. ความเส่ียง เน่ืองจากผลตอบแทนจากการลงทุนท่ีไดรั้บจริงจะเกิดข้ึนในอนาคตซ่ึง
อาจไม่เป็นไปตามท่ีผูล้งทุนไดค้าดไวก้็ได ้การลงทุนท่ีอตัราผลตอบแทนท่ีไดรั้บจริงตรงตามอตัรา
ผลตอบแทนท่ีคาดหวงัไว ้เรียกว่า การลงทุนนั้นมีความเส่ียง อาจมีสาเหตุมาจากความเส่ียงหลาย
สาเหตุ ทั้งสาเหตุจากปัจจยัภายนอก สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม อุตสาหกรรมและ
สาเหตุจากปัจจยัภายในองคก์ร  

3. ผูล้งทุนไม่ชอบความเส่ียง ในการวิเคราะห์การลงทุนโดยทัง่ไปถือว่าผูล้งทุนเป็น
ผูมี้เหตุผลและไม่ชอบความเส่ียงหรือหลีกเล่ียงความเส่ียง กล่าวคือ หากการลงทุนมีความเส่ียงท่ี 
ผูล้งทุนตอ้งเจอมากข้ึน ผูล้งทุนตอ้งการอตัราผลตอบแทนท่ีสูงข้ึนเพื่อชดเชยความเส่ียงท่ีสูงเช่นกนั  
ผูล้งทุนบางคนอาจเลือกผลตอบจากการลงทุนท่ีสูงและสามารถยอมรับความเส่ียงท่ีสูงตามได ้ในขณะ
ท่ีผูล้งทุนเลือกลงทุนในระดับความเส่ียงน้อยและพอใจในระดบัของผลตอบแทนท่ีน้อยไปดว้ย 
เน่ืองจากผูล้งท่ีมีลกัษณะความกลวัความเส่ียงในระดบัท่ีไม่เท่ากนั 

4. ระยะเวลาการลงทุน ช่วงระยะเวลาการลงทุนสั้นยางเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีความสําคญั
กบัการกาํหนดการเลือกชนิดของตราสารในการลงทุน และมีส่วนกาํหนดระดบัความเส่ียงและอตัรา
ของผลตอบแทนท่ีจะไดรั้บ (สุพจน ์สกลุแกว้, 2553) 

2.1.3 ทางเลือกในการลงทุน 
ในระบบเศรษฐกิจ ตลาดเป็นส่ือกลางท่ีทาํให้ผูซ้ื้อและผูข้ายมาพบกนัเพ่ือซ้ือขาย

แลกเปล่ียนสินคา้ บริการ หรือทรัพยากรอ่ืน ๆ ระหว่างกนั ตลาดท่ีสาํคญัในระบบเศรษฐกิจอาจแบ่ง
ออกได ้3 ประเภท คือ ตลาดปัจจยัการผลิต (Factor markets) ซ่ึงเป็นตลาดท่ีทาํหนา้จดัสรรปัจจยัการผลิต 
อนัไดแ้ก่ ท่ีดิน แรงงาน สินคา้ประเภททุน และความเช่ียวชาญเขา้สู่กระบวนการผลิต ซ่ึงโดยทัว่ไป 
ไดแ้ก่ ธุรกิจ และรัฐบาล ผูบ้ริโภคซ่ึงไดรั้บรายไดจ้ากปัจจยัการผลิต จะซ้ือสินคา้หรือบริการจาก ตลาด
สินคา้ (Product markets) เช่น อาหาร ท่ีอยูอ่าศยั โทรทศัน์ และรถยนต ์จากหน่วยธุรกิจ ทาํใหห้น่วย
ธุรกิจมีรายไดจ้ากการขายสินคา้หรือบริการต่าง ๆ เหล่านั้น ซ่ึงจะสามารถนาํไปใชจ่้ายในการผลิตไดอี้ก 
หลงัจากการจบัจ่ายใชส้อยแลว้ ผูบ้ริโภคบางรายอาจจะมีเงินเหลือเก็บเรียกว่าเงินออม ซ่ึง ตลาดเงิน 
(Financial markets) จะทาํหนา้ท่ีสาํคญัในระบบเศรษฐกิจ คือ เป็นส่ือกลางในการระดมเงินออมจาก 
ผูมี้เงินเหลือใชไ้ปใหผู้ท่ี้มีความตอ้งการใชเ้งินแต่ขาดแคลนเงินทุน ซ่ึงอาจจะไดแ้ก่ ธุรกิจ รัฐบาล หรือ
บุคคลทั่วไปทาํให้ธุรกิจมีเงินไปลงทุนขยายการผลิต รัฐบาลมีเงินไปใช้ในการลงทุนเพื่อสร้าง
สาธารณูปโภคต่าง ๆ และบุคคลทัว่ไปมีเงินไปใชใ้นการซ้ือบา้น ท่ีดิน อาหาร โทรทศัน์ และรถยนต ์
ซ่ึงจะมีผลทาํใหธุ้รกิจขยายตวั เกิดการเพ่ิมผลผลิต การจา้งงานสูงข้ึน ประชาชนมีรายไดเ้พ่ิมข้ึน และมี
มาตรฐานความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน อนัเป็นผลใหเ้ศรษฐกิจของประเทศเจริญเติบโต 
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สาํหรับตลาดการเงินผูท่ี้ตอ้งการใชเ้งินและยงัขาดแคลนเงินทุน ไม่ว่าจะเป็น บุคคล 
ธุรกิจ หรือรัฐบาล จะออกหลกัทรัพยท์างการเงินหรือตราสารทางการเงินหลากหลายประเภท เพ่ือ
ออกจาํหน่ายใหก้บัผูท่ี้มีเงินออมเพื่อนระดมเงินทุน ผูอ้อมจะเลือกลงทุนในตราสารต่าง ๆ เน่ืองจากยงั
ไม่มีความจาํเป็นในการใชเ้งินในขณะน้ี การชะลอความตอ้งการใชเ้งินออกไปในอนาคต โดยเอาเงิน
ออมให้ธุรกิจท่ีขาดเงินหรือรัฐบาลไปใช้ในการลงทุน ช่วยให้ผูอ้อมได้รับผลตอบแทนท่ีมากข้ึน  
ถือเป็นการสร้างโอกาสในการเพ่ิมความมัง่คัง่ในอนาคต จะเห็นว่า ตลาดการเงินสร้างทางเลือกในการ
ลงทุนภายในประเทศและการลงทุนในต่างประเทศ ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัทางเลือกของการลงทุน 
ในรูปแบบ และลกัษณะต่าง ๆ ของทางเลือกการลงทุนตลอดจนความต่างระหว่างทางเลือกลงทุนใน
ตลาดการเงินท่ีมีอยูท่ ัว่โลกจึงเป็นส่ิงท่ีสาํคญั  

 
 

ในอดีตท่ีผ่านมาช่องทางในการลงทุนมีให้เลือกไม่มาก เหมือนในปัจจุบนั ผูมี้เงิน
ออมส่วนใหญ่มกัจะฝากเงินกบัธนาคาร มีนกัลงทุนส่วนนอ้ยท่ีลงทุนซ้ือหุ้นสามญั ในปัจจุบนัตลาด
การเงินมีการเจริญเติบโตและพฒันามากข้ึน ทั้ งตลาดการเงินภายในประเทศและตลาดการเงิน
ภายนอกประเทศ ทาํให้ช่องทางในการลงทุนเปิดกวา้งสาํหรับผูล้งทุนมากข้ึน ผูล้งทุนมีโอกาสเลือก
ช่องทางการลงทุนในรูปแบบต่าง ๆ ไดม้ากข้ึน ทั้งการลงทุนท่ีมีอยูใ่นตลาดการเงินและท่ีไม่ไดอ้ยูใ่น
ตลาดการเงิน ดงันั้น เพ่ือให้ผูล้งทุนไดม้องเห็นโอกาสต่าง ๆ ในการลงทุนไดอ้ย่างครบถว้น ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัช่องทางในการลงทุนต่าง ๆ ในตลาดการเงินรวมทั้งการลงทุนท่ีไม่ไดอ้ยู่ในตลาด
การเงินจึงมีความจาํเป็นและเป็นพ้ืนฐานสาํคญัสาํหรับการประเมินมูลค่าการลงทุนในแต่ละทางเลือก 
รวมถึงการเลือกลงทุนในกลุ่มการลงทุนท่ีเหมาะสมกบัความเส่ียงและผลตอบแทนของผูล้งทุนต่อไป 

ช่องทางในการลงทุน อาจแบ่งตามประเภทของสินทรัพยท่ี์จะลงทุนออกเป็นกลุ่ม
ใหญ่ ๆ ได ้3 กลุ่ม คือ 1) การลงทุนในสินทรัพยท์างการเงิน (Financial asset) เช่น หุน้สามญัและหุน้กู ้
2) การลงทุนในสินทรัพยจ์ริง (Real asset) เช่น บา้นและท่ีดิน และ3) การลงทุนในสินทรัพยท่ี์มีสภาพ
คล่องตํ่า (Low liquidity investment) เช่น ภาพเขียน งานศิลป์ ต่าง ๆ วตัถุโบราณ เหรียญกษาปณ์ 
แสตมป์ และ อญัมณีท่ีมีค่า เป็นตน้ 

การลงทุนในสินทรัพยท์างการเงิน  
การลงทุนในสินทรัพยท์างการเงิน ผูล้งทุนจะไดรั้บผลตอบแทนเป็นตวัเงิน (Money) 

โดยการลงทุนในสินทรัพยท์างการเงินแบ่งออกได ้4 กลุ่ม 
1. การลงทุนท่ีใหผ้ลตอบแทนแน่นอน (Fixed – Income investment) เช่น หุน้กู ้และ 

หุน้บุริมสิทธิ 
 

2. การลงทุนในตราสารทุน (Equity investment) เช่น หุน้สามญั ใบสาํคญัแสดงสิทธิ
ในผลประโยชน์ท่ีเกิดจากหุน้สามญั (American depository receipt) และใบสาํคญัแสดงสิทธิ (Warrant) 
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3. การลงทุนในกองทุนรวม ซ่ึงบริหารโดยบริษทัหลกัทรัพยจ์ดัการกองทุน หรือ บริษทั
จดัการลงทุน (Investment Company) 

4. การลงทุนในตราสารอนุพนัธ์ (Derivatives investment) เช่น สัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ 
(Futures contract) และออปชนั (Option) นอกจากน้ียงัสามารถจาํแนกออกได ้ดงัน้ี 

 

การลงทุนท่ีใหผ้ลตอบแทนแน่นอน(Fixed-income investment) หมายถึง การลงทุนท่ี
ผูล้งทุนจะไดรั้บผลตอบแทนสมํ่าเสมอและแน่นอนภายในระยะเวลาท่ีกาํหนด เช่นการปล่อยเงินกู ้การ
ฝากเงินกบัสถาบนัการเงิน การลงทุนในตราสารการเงินประเภทหุ้นกู ้และการลงทุนในพนัธบตัร
รัฐบาล เป็นตนั ผูล้งทุนหรือผูใ้หกู้จ้ะมีฐานะเป็นเจา้หน้ีของผูกู้ย้มื หรือผูท่ี้ออกตราสาร ซ่ึงสัญญาว่าจะ
จ่ายผลตอบแทนให้เป็นงวด ๆ อย่างสมํ่าเสมอ และจ่ายคืนเงินตน้ภายในระยะเวลาท่ีกาํหนด หาก
ลูกหน้ีหรือผูอ้อกตราสารไม่สามารถจ่ายผลตอบแทนหรือจ่ายคืนเงินตน้ไดต้ามระยะเวลาท่ีสัญญาไว ้เจา้หน้ี
หรือ ผูถื้อหลกัทรัพยย์อ่มมีสิทธิท่ีจะฟ้องร้องได ้การลงทุนท่ีจะทาํให้ผูล้งทุนไดรั้บผลตอบแทนแน่นอน  
อาจแบ่งประเภทตามระยะเวลาของการลงทุนออกเป็นสองประเภท คือ การลงทุนท่ีใหผ้ลตอบแทนแน่นอน
ในระยะสั้น และการลงทุนท่ีใหผ้ลตอบแทนแน่นอนในระยะยาว 

การลงทุนท่ีให้ผลตอบแทนแน่นอนในระยะส้ัน หมายถึง การลงทุนท่ีผูล้งทุนจะ
ไดรั้บผลตอบแทนและเงินลงทุนคืนมาภายในระยะเวลาท่ีไม่นานนกั โดยทัว่ไป คือ ภายในระยะเวลา
ไม่เกินหน่ึงปี โดยลงทุนในตราสารทางการเงินในตลาดเงิน (Money market instrument) ท่ีมีสภาพ
คล่องสูง และมีความเส่ียงตํ่า การลงทุนท่ีให้ผลตอบแทนแน่นอนในระยะสั้น ไดแ้ก่ การฝากเงินธนาคาร 
การซ้ือบตัรเงินฝาก และตัว๋เงินคลงั 

ลงทุนท่ีตอ้งการลงทุนเพื่อให้ไดผ้ลตอบแทนแน่นอนในระยะยาว จะตอ้งบงทุน
ซ้ือตราสารการเงินในตลาดทุน (Capital markets instrument) ซ่ึงเป็นตราสารท่ีมีระยะเวลาครบกาํหนด
ไถ่ถอนมากกว่า 1 ปี ข้ึนไป ตราสารในตลาดทุนท่ีให้ผลตอบแทนแน่นอนในระยะยาวมีทั้งท่ีเป็นตรา
สารภาครัฐ เช่น พนัธบตัรรัฐบาล พนัธบตัรองคก์รของรัฐ พนัธบตัรรัฐบาลทอ้งถ่ินของตราสาร ภาคเอกชน 
เช่น หุน้กู ้และหุน้บุริมสิทธิ 

ตราสารทุน (Equity instrument) เป็นตราสารท่ีมีลกัษณะแตกต่างจากตราสารหน้ี 
กล่าวคือ ผูล้งทุนในตราสารทุนจะมีฐานะเป็นเจา้ของกิจกาในท่ีออกตราสาร และมีส่วนไดเ้สียหรือมีสิทธิ
ในทรัพยสิ์นและรายไดข้องธุรกิจ ซ่ึงแตกต่างจากตราสารหน้ีท่ีผูล้งทุนจะมีฐานะเป็นเจา้หน้ีธุรกิจ และไม่
มีส่วนไดเ้สียในทรัพยสิ์นและรายไดข้องธุรกิจท่ีออกตราสาร ผูถื้อตราสารทุนจะไดรั้บผลตอบแทนเรียกว่า
เงินปันผล (Dividend) แต่ธุรกิจท่ีออกตราสารทุนไม่มีขอ้ผกูพนัว่า จะตอ้งจ่ายเงินปันผลซ่ึงแตกต่างจากการ
ลงทุนในตราสารหน้ีท่ีว่าผูล้งทุนจะได้รับดอกเบ้ียแน่นอน ตราสารทุนท่ีจะกล่าวถึงได้แก่ หุ้นสามญั 
ใบสาํคญัแสดงสิทธิในผลประโยชนท่ี์เกิดจากหุน้สามญั และใบสาํคญัแสดงสิทธิ  
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กองทุนรวม (Mutual fund) คือ กองทรัพยสิ์นท่ีเกิดจากการระดมทุน โดยบริษทั
หลกัทรัพยจ์ดัการกองทุน หรือบริษทัจดัการกองทุน หรือบริษทัจดัการลงทุน (Investment Company) 
จะทาํการขายตราสารการเงินท่ีเรียกว่า หน่วยลงทุน ใหก้บัผูล้งทุนทัว่ ๆ ไป และนาํเงินท่ีไดไ้ปลงทุน
ในหลกัทรัพยต่์าง ๆ เพ่ือใหเ้กิดผลตอบแทน 

การลงทุนในกองทุนรวมถือเป็นอีกทางเลือกหน่ึงของนักลงทุน การซ้ือหน่วย
ลงทุนของกองทุนรวมจะเป็นการลงทุนทางออ้มแทนการลงทุนโดยตรงในตราสารการเงินต่าง ๆ ใน
ตลาดการเงิน เม่ือผูล้งทุนซ้ือหน่วยลงทุนจากกองทุนรวมใดท่ีออกขายโดยบริษทัจดัการลงทุนกเ็ท่ากบัว่า 
ผูล้งทุนเหล่านั้นมีส่วนเป็นเจา้ของตราสารการเงินทุกประเภทท่ีกองทุนรวมนั้น ๆ นาํเงินไปลงทุน 
กองทุนรวมช่วยให้ผูล้งทุนรายย่อยไดป้ระโยชน์จากการกระจาความเส่ียง เพราะกองทุนนาํเงินไป
ลงทุนในตราสารการเงินหลากหลายนอกจากนั้น ยงัมีผูบ้ริหารกองทุนมืออาชีพท่ีมีความรู้และ
ประสบการณ์ทาํหน้าท่ีบริหารการลงทุนแทนผูล้งทุนรายย่อย กองทุนรวมมีหลายรูปแบบของการ
ลงทุนใหเ้ลือกเพ่ือเสนอความตอ้งของผูล้งทุนตั้งแต่กองทุนรวมท่ีเส่ียงบา้งจนถึงไม่เส่ียงเลย การแบ่ง
ประเภทกองทุนรวมทาํไดห้ลายวิธี เช่น แบ่งตามวตัถุประสงค์ในการลงทุน แบ่งตามนโยบายการ
ลงทุน แบ่งตามระยะเวลาการลงทุน เป็นตน้ ประเภทของกองทุนรวมท่ีอธิบายต่อไปน้ีจะแบ่งตาม
นโยบายในการลงทุนหรือประเภทของตราสารการเงินท่ีลงทุน ไดแ้ก่ กองทุนรวมตลาดเงิน กองทุน
รวมตราสารหน้ี กองทุนรวมในตราสารทุน กองทุนรวมแบบผสม กองทุนรวมดชันีราคาหลกัทรัพย์
การลงทุนในตราสารอนุพนัธ์ ตราสารอนุพนัธ์ (Derivatives) หมายถึง ตราสารทางการเงินท่ีมูลค่าของ
มนัขั้นอยู่กบัมูลค่าของตาสารการเงินประเภทอ่ืนหรือสินทรัพยอ่ื์นท่ีใชอ้า้งอิง ตราสารอนุพนัธ์เป็น
เคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพในการป้องกนัความเส่ียวงเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงของอตัราดอกเบ้ีย อตัรา
แลกเปล่ียน ราคาหุ้นหรือแมแ้ต่ราคาของสินคา้โภคภณัฑบ์างประเภท เช่น ขา้ว ยางพารา ทอง และ
นํ้ามนั เป็นตน้ นอกจากนั้นตราสารอนุพนัธ์ยงัเป็นช่องทางในการลงทุนรูปแบบหน่ึงสาํหรับผูล้งทุนท่ี
ตอ้งการกาํไรดว้ยตราสารอนุพนัธ์ท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ สัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ซ่ึงมี 2 ประเภท คือ สัญญา
ฟอร์เวิร์ด และสัญญาฟิวเจอร์ส ออปชนั และ สัญญาสวอป เป็นตน้ (สถาบนัพฒันาความรู้ตลาดทุน 
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2548) 
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2.2 แนวคดิเกีย่วกบังบการเงนิ 
งบการเงินตาม พ.ร.บ. การบญัชี 2543 หมายถึง รายงานผลการดาํเนินงาน ฐานะการเงิน 

หรือการเปล่ียนแปลงฐานะการเงินไม่ว่าจะรายงานโดยงบดุล งบกาํไรขาดทุน งบกาํไรสะสม  
งบกระแสเงินสด งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุ้น,งบประกอบหรือหมายเหตุประกอบ 
งบการเงิน หรือคาํอธิบายอ่ืนซ่ึงระบุไวว้า่เป็นส่วนหน่ึงของงบการเงิน  

2.2.1 วตัถุประสงคข์องงบการเงิน   
1) ใหข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชนเ์พ่ือช่วยในการตดัสินใจลงทุนและใหสิ้นเช่ือ 
2) ใหข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชนเ์พ่ือการประเมินกระแสเงินสด 
3) ใหข้อ้มูลเก่ียวกบัทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจของกิจการ 
4) ใหข้อ้มูลเก่ียวกบัการดาํเนินงาน 
5) ใหข้อ้มูลเก่ียวกบัฐานะการเงินและการเปล่ียนแปลงในสินทรัพยสุ์ทธิของกิจการ 
6) ใหข้อ้มูลเก่ียวกบัความรับผิดชอบของผูบ้ริหารในการบริหารทรัพยากรของกิจการ 
7) ใหข้อ้มูลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.2.2 ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบังบการเงิน ไดแ้ก่ 
1) ผูท่ี้รับผิดชอบในความถูกตอ้งและครบถว้นของขอ้มูลในงบการเงิน คือ ผูบ้ริหาร 

ผูมี้หนา้ท่ีทาํบญัชี 
2) ผูท่ี้จดัทาํงบการเงิน คือ นกับญัชี ผูท้าํบญัชี 
3) ผูท่ี้ใชข้อ้มูลทางการบญัชีเพ่ือประโยชน์ในการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจ คือ ผูบ้ริหาร  

ผูถื้อหุน้ เจา้หน้ี นกัลงทุน นกัวิเคราะห์การเงิน ลูกคา้ และพนกังาน 
4) หน่วยงานกาํกบัดูแลและส่วนของราชการอ่ืน ๆ เช่น กรมพฒันาธุรกิจการคา้

สรรพากร ตลาดหลกัทรัพย ์ธนาคารแห่งประเทศไทย และกรรมการกาํกบัและดูแลตลาดหลกัทรัพย ์
2.2.3 ประเภทของงบการเงิน ไดแ้ก่ 

1) งบแสดงฐานะการเงิน คือรายงานทางการเงินท่ีจดัทาํข้ึนเพ่ือฐานะการเงินของ
กิจการ ณ ขณะใดขณะหน่ึงโดยทัว่ไปจะแสดงขอ้มูลส้ินสุดวนัใดวนัหน่ึงโดยจะแสดงถึงขอ้มูลต่าง ๆ  
ดงัน้ี 

(1) ทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีกิจการเป็นเจา้ของหรือมีอยู่มีจาํนวนเท่าใดประกอบดว้ย
อะไรบา้ง 

(2) ภาระผกูพนัต่อบุคคลภายนอกมีจาํนวนเท่าใดประกอบดว้ยอะไรบา้ง 
(3) ส่วนของเจา้ของกิจการมีจาํนวนเท่าใดประกอบดว้ยอะไรบา้ง  
งบแสดงฐานะการเงินประกอบไปดว้ย สินทรัพย ์หน้ีสิน และส่วนของเจา้ของ

หรือส่วนของผูถื้อหุน้ 
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2. งบกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จ (Statements of Comprehensive Income) งบท่ีแสดงผล
การดาํเนินการของกิจการสําหรับ รอบระยะเวลาหน่ึงเพ่ือสรุปให้เห็นว่าเม่ือเปรียบเทียบรายไดก้บั
ค่าใช้จ่ายของรอบระยะเวลาบญัชีนั้นแลว้กิจการมีผลกาํไรหรือขาดขาดทุนสุทธิเท่าใด ซ่ึงแยกเป็น
ประเภทใหญ่ ๆ ดงัน้ี 

1)  รายได ้(Revenues) หมายถึงจาํนวนเงินสด ลูกหน้ี หรือผลตอบแทนจากการ
ประกอบกิจการ โดยปกติของกิจการก่อนหกัค่าใชจ่้าย ในการขายสินคา้หรือหรือให้บริการกบัลูกคา้
ซ่ึงสามารถคาํนวณไดเ้ป็นจาํนวนเงินท่ีแน่นอนจากลูกคา้ ผลตอบแทนท่ีเกิดจากการให้ใชสิ้นทรัพย์
และรวมถึงกาํไรท่ีไดรั้บจากการขาย หรือแลกเปล่ียนสินทรัพย ์ดอกเบ้ียรับท่ีไดรั้บจากการให้กูย้ืม 
และเงินปันผลรับท่ีไดจ้ากการลงทุน รายไดแ้บ่งเป็น 2 ชนิด คือ  

 

- รายไดโ้ดยตรง (Direct Revenue) รายไดห้ลกัของการดาํเนินงานในกิจการ 
การขายสินคา้หรือการใหบ้ริการ 

- รายไดอ่ื้น (Other Revenue) รายไดท่ี้มิใช่รายไดห้ลกัจาการดาํเนินงานของ
กิจการ เช่น ดอกเบ้ียรับ ผลตอบแทนจากการใหใ้ชสิ้นทรัพย ์

  

2) ค่าใชจ่้าย (Expenses) หมายถึง ตน้ทุนของสินคา้หรือบริการท่ีกิจการตอ้งจ่าย
เพ่ือก่อใหเ้กิดรายไดโ้ดยค่าใชจ่้ายแบ่งเป็นประเภทใหญ่ ๆ ได ้ดงัน้ี 

- ตน้ทุนขายและหรือตน้ทุนการใหบ้ริการ (Costs of the sale of goods and the 
rendering of services) หมายถึง ตน้ทุนของสินคา้ สิทธิ หรือบริการท่ีขาย รวมถึงราคาซ้ือ ตน้ทุนการ
ผลิตและค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ท่ีจ่ายไปเพ่ือให้สินคา้อยูใ่นสภาพพร้อมท่ีจะขายโดยแยกแสดงเป็นตน้ทุน
ตามประเภทของธุรกิจหลกัของกิจการตามท่ีไดแ้สดงไวใ้นรายการท่ี 1 เช่น ตน้ทุนของสินคา้ท่ีขาย
ตน้ทุนของการใหบ้ริการ 

- ค่าใชจ่้ายการขายและบริหาร (Selling and Administrative Expenses) ค่าใชจ่้าย
ท่ีเกิดข้ึนอนัเน่ืองมาจากการขาย เงินเดือนพนกังาน เงินเดือนผูบ้ริหาร 

- ดอกเบ้ียจ่าย (Interest Expense) หมายถึง ดอกเบ้ียหรือค่าตอบแทนเน่ืองจาก
การใหป้ระโยชนจ์ากเงินหรือเงินทุน 

3) กาํไร (Gain) หมายถึง ผลต่างระหว่างรายไดท้ั้งหมดและค่าใชจ่้ายทั้งหมดของ
กิจการในกรณีท่ีรายไดสู้งกว่าค่าใช้จ่าย กาํไรแสดงถึงการเพ่ิมข้ึนในสินทรัพยสุ์ทธิของกิจการใน
ระหวา่งรอบระยะเวลาบญัชีหน่ึง กาํไรทาํใหส่้วนของกิจการเพ่ิมข้ึน 

4) ขาดทุน (Loss) หมายถึงผลต่างระหว่างรายไดท้ั้งหมดและค่าใชจ่้ายทั้งหมด
ของกิจการในกรณีท่ีรายไดต้ ํ่ากว่าค่าใชจ่้ายขาดทุนแสดงถึงการลดลงในสินทรัพยสุ์ทธิของกิจการใน
ระหวา่งรอบระยะเวลาบญัชีหน่ึงขาดทุนทาํใหส่้วนทุนของกิจการลดลง  

3. งบแสดงการเปล่ียนแปลงในส่วนของผูถื้อหุ้น (Statement of Changes in 
Shareholders’ Equity) การแสดงในส่วนของเจา้ของระหว่างตน้งวดกบัส้ินงวด ซ่ึงจะสะทอ้นให้เห็น
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ถึงเพ่ิมข้ึนหรือลดลงของสินทรัพยสุ์ทธิ แสดงถึงความมัง่คัง่ของกิจการในระหว่างงวดภายใตเ้กณฑ์
การวดัมูลค่าท่ีกิจการใช ้กิจการแสดงรายการระหว่างตน้งวดถึงส้ินงวดได ้2 ลกัษณะ คือ แสดงไวใ้น
งบแสดงการเปล่ียนแปลงในส่วนของเจา้ของ หรือ แสดงไวใ้นงบกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จ 

4. งบกระแสเงินสด (Statement of Cash Flows) คือ รายงานการเงินท่ีแสดงใหเ้ห็น
ว่าในระหว่างรอบระยะเวลาบญัชีท่ีผา่นมากิจการไดรั้บเงินสดหรือรายการเทียบเท่าเงินสดมาจากทางใด 
และใชเ้งินสดไปในการบริหารงานอย่างไร โดยจดัจาํแนกกระแสเงินสดท่ีเปล่ียนแปลงออกตามการ
ตดัสินใจทางดา้นการเงินเป็น 3 กิจกรรม คือ กิจกรรมดาํเนินงาน กิจกรรมลงทุน และกิจกรรมจดัหาเงิน 
ช่วยให้ ผู ้ใช้สามารถประเมินสภาพคล่องของกิจการโดยเฉพาะความสามารถในการชําระหน้ี
โครงสร้างของงบกระแสเงินสดโดยทัว่ไปจะแยกแสดงกระแสเงินสดของ 3 กิจกรรม ดงัน้ี 

- กระแสเงินสดจากกิจกรรมดาํเนินงาน คือ กระแสเงินสดท่ีเกิดจากการผลิต การขาย 
และการส่งมอบสินคา้หรือบริการ รวมถึงการเกบ็เงินจากลูกคา้  

- เงินสดจากกิจกรรมลงทุน คือ กระแสเงินสดท่ีเกิดจากการซ้ือหรือขายสินทรัพย์
ถาวรหรือเงินลงทุนระยะยาว ของกิจการ  

- กระแสเงินสดจากกิจกรรมจดัหาเงิน คือ กระแสเงินสดเกิดจากการไดม้าหรือใช้
ไปในส่วนของผูถื้อหุน้ หรือ หน้ีสินระยะยาว เช่นเงินกูย้มืจากแหล่งต่าง ๆ 

5. หมายเหตุประกอบงบการเงิน (Notes to Financial Statement) เป็นรายงานต่อทา้ย
งบการเงิน จะบอกขอ้มูลเพ่ิมเตอมท่ีมีประโยชน์ต่อการวิเคราะห์งบการเงินทาํใหท้ราบงบการเงินนั้น
ใชน้โยบายบญัชีและหลกัเกณฑอ์ยา่งไรในการทาํงบการเงิน 

2.2.4 ขอ้ควรพิจารณาโดยรวมในการนาํเสนองบการเงินของผูบ้ริหาร และผูจ้ดัทาํงบการเงินมี 
8 ประการ ดงัน้ี  

1) ความถูกตอ้งตามท่ีควร (Fair Presentation) 
2) นโยบายการบญัชี (Accounting Policies) 
3) การดาํเนินงานต่อเน่ือง (Going Concern) 
4) เกณฑค์งคา้ง (Accrual Basis) 
5) ความสมํ่าเสมอ (Consistency) 
6) ความมีสาระสาํคญัและการรวมยอด (Materiality and Aggregation) 
7) การหกักลบ (Offsetting) 
8) ขอ้มูลเปรียบเทียบ (Comparative) 
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2.3 ทฤษฎเีกีย่วกบัการตัดสินใจ  
2.3.1 กระบวนการตดัสินใจของผูบ้ริโภค (Buyer decision process) ประกอบด้วยกนั  

5 ขั้นตอน 
 

การตระหนกัถึงความตอ้งการ (Need Recognition) การท่ีผูบ้ริโภคตระหนกัถึงปัญหา
หรือความตอ้งการของตนเอง เม่ือผูซ้ื้อรับถึงความแตกต่างระหว่างสภาวะท่ีแทจ้ริงของตนเอง และ
สภาวะท่ีปรารถนาในความตอ้งการถูกกระตุน้จากส่ิงกระตุน้ภายใน เช่น ความรู้สึกกระหาย ความรู้สึกหิว 
ความตอ้งการทางเพศ ท่ีเพ่ิมข้ึนจนถึงในระดบัท่ีสูงพอท่ีจะกลายเป็นแรงขบั ความตอ้งการยงัเกิดจาก
การกระตุน้จากส่ิงกระตุน้ภายนอก  

การเสาะหาขอ้มูล (Information search) ผูบ้ริโภคไดรั้บการกระตุน้อาจจะเสาะหา
ขอ้มูลเพ่ิมหรือไม่ก็ได ้ถา้แรงขบัของผูบ้ริโภคมีมากและมีสินคา้ท่ีเป็นท่ีพึงพอใจอยูใ่กลมื้อผูบ้ริโภค 
ผูบ้ริโภคมกัจะซ้ือทนัที ไม่เช่นนั้นผูบ้ริโภคเกบ็ความตอ้งการนั้นไวใ้นความทรงจาํหรือเสาะหาขอ้มูล
ให้เพียงพอต่อการตดัสินใจซ้ือ ซ่ึงผูบ้ริโภคสามารถหาขอ้มูลไดจ้ากหลายแห่ง ทั้งแหล่งบุคคล เช่น 
เพ่ือน ครอบครัว เพ่ือนบา้น แหล่งพาณิชยต่์าง ๆ หรือจากส่ือโฆษณา พนกังานขาย ตามเวบ็ไซต ์หรือ
แหล่งขอ้มูลสารธารณะ เช่น ส่ือมวลชน จากประสบการณ์ของผูบ้ริโภคเอง และองค์กรคุม้ครอง
ผูบ้ริโภค 

การประเมินทางเลือก (Alternative evaluation) วิธีการท่ีผูบ้ริโภคใชข้อ้มูลท่ีมีนาํมา
ประเมินตราผลิตภณัฑ์ท่ีอยู่ในกลุ่มตราผลิตภณัฑ์หรือสินคา้ท่ีต้องการเลือก โดยท่ีผูบ้ริโภคไม่ใช้
กระบวนการประเมินง่าย ๆ เพียงกระบวนการเดียวในสถานการณ์การซ้ือทุกสถานการณ์ ผูบ้ริโภคจะ
ประเมินทางเลือกการซ้ือจากลกัษณะส่วนตวัของผูบ้ริโภคและสถานการการซ้ือในทุกสถานการณ์ 
โดยการประเมินทางเลือกจากการเลือกซ้ือในลกัษณะส่วนตวัและแต่ละสถานการณ์ท่ีแตกต่างการ 
บางคร้ังผูบ้ริโภคกจ็ะพิจารณาอยา่งรอบและมีเหตุผล หรือผูบ้ริโภคอาจจะไม่ประเมินทางเลือกหรือมี
การประเมินแต่ค่อนขา้งนอ้ยเน่ืองจากการกระตุน้และเป็นไปตามสัญชาตญาณ และอาจจะมีการตดัสินใจ
ซ้ือดว้ยตนเอง ตามเพ่ือน หรือไดรั้บคาํแนะนาํจาคนอ่ืนหรือ พนกังานขายแนะนาํเก่ียวกบัการซ้ือ 

การตดัสินใจซ้ือ (Purchase decision) ผูบ้ริโภคจะจดัลาํดบัความตราผลิตภณัฑต่์าง ๆ 
และสร้างความตั้งใจซ้ือข้ึน โดยปกติผูบ้ริโภคจะทาํการตดัสินใจ ตราท่ีขอบมากท่ี ต่อมากจ็ะใช ้ความ
ตั้งใจซ้ือ (Intention) และการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคนั้นอาจจะถูกคัน่กลางดว้ยทศันคติของผูอ่ื้น 
และปัจจยัสถานการณ์ท่ีไม่คาดคิด ทศันะคติของผูอ่ื้น (Attitudes of other) อาจมีผลต่อการตดัสินใจ 
ปัจจยัทางสถานการณ์ท่ีคาดไม่ถึง (Unexpected situation factors) ก็เป็นส่วนหน่ึงในการตดัสินใจ
เช่นกนัโดยท่ีผูบ้ริโภคอาจจะมีความตั้งใจซ้ือโดยมีปัจจยัมาจาก รายไดท่ี้คาดว่าจะไดรั้บ ราคา และ
ประโยชนท่ี์จะไดรั้บจากสินคา้นั้น ส่ิงเหล่าน้ีอาจจะมีการเปล่ียนแปลงตามสถานการณ์ 
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พฤติกรรมหลงัการซ้ือ (Post purchase behaviour) งานของนกัการตลาดนั้นอาจจะ
ไม่ไดส้ิ้นสุดลงเพียงแค่การซ้ือสินคา้แลว้ แต่หลงัจากการซ้ือคา้นั้นแลว้อาจจะมีผลพอใจหรือไม่พอใจ
กบัผลิตภณัฑน์ั้น ๆ และทาํให้เกิดพฤติกรรมหลงัการซ้ือ เป็นส่ิงท่ีนกัการตลาดจะตอ้งให้ความสาํคญั 
ส่ิงท่ีจะนาํมาพิจารณาว่าผูบ้ริโภคโคจะพอใจหรือไม่พอใจในการซ้ือ คือ จะตอ้งมาพิจารณาจาก
ความสัมพนัธ์ระหว่างความคาดหวงั และการรับรู้ถึงผลการปฏิบติังานของสินคา้ ถา้สินคา้ปฏิบติังาน
ไดต้ํ่ากว่าความคาดหวงั ผูบ้ริโภคจะรู้สึกผดิหวงั ถา้สินคา้ท่ีปฏิบติังานเป็นไปตามท่ีผูบ้ริโภคคาดหวงัก็
จะเกิดความพอใจ ถา้สินคา้ปฏิบติังานไดสู้งกว่าความคาดหวงัจะรู้สึกถึงความประทบัใจ  

จะเห็นได้ว่ากระบวนการในการซ้ือเร่ิมต้นค่อนขา้งยาวนานกว่าการซ้ือจริงท่ีจะ
เกิดข้ึนและต่อเน่ืองไปจนถึงหลงัการซ้ือ นกัการตลาดจึงสนใจในกระบวนการซ้ือมากกว่าท่ีจะสนใจท่ี
จะตดัสินใจซ้ือเพยีงอยา่งเดียว 

 
 
 

 
(วารุณี ตนัติวงศว์าณิช และคณะ, 2552 อา้งถึงใน Kotler, 2002) 
 

จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาปัจจยัความรู้ความเขา้ใจงบการเงินและ
พฤติกรรมการลงทุนของนกัลงทุนต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทย ไดศึ้กษาและแบ่งส่วนของงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัต่อไปน้ี  

 
2.4 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง  

สิริโรจน์ กิจโสภณเลิศ (2554) ไดศึ้กษา เร่ือง ผลกระทบการลงทุนของนักลงทุนชาว
ต่างประเทศต่อตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยมีวตัถุประสงค ์เพ่ือศึกษาผลกระทบทางการ
ลงทุนจากชาวต่างประเทศต่อตลาดหลกัทรัพย  ์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงของดชันี ตลาด
หลกัทรัพยไ์ดแ้ก่ ผลรวมของเงินลงทุนในหลกัทรัพยข์องนกัลงทุนชาวต่างประเทศ อตัราแลกเปล่ียน 
บาท/ดอลลาร์ บาท/ยูโร และอัตราผลตอบแทนของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ดัชนี
อุตสาหกรรมดาวน์โจนส์ โดยผูวิ้จยัเก็บขอ้มูลและใชข้อ้มูลทุติยภูมิ แบบอนุกรมเวลา (Time Series)
และใชก้ารวิเคราะห์เชิงปริมาณ (Quantitative Method) ในรูปสมการเชิงถดถอยเชิงซ้อน (Multiple 
Linear Regression) และหาความสัมพนัธ์ของตวัแปรต่าง ผลการวิจยัแสดงว่า ตวัแปรอิสระ คือ 
ผลรวมของเงินลงทุนในตลาดหลกัทรัพยข์องนักลงทุนชาวต่างประเทศ กบัปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ

การตระหนกัถึง

ความตอ้งการ 

การเสาะหา

ขอ้มูล 

การประเมิน

ทางเลือก 

การตดัสินใจ

ซ้ือ 

พฤติกรรม

หลงัการซ้ือ 
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ทั้ งหมดส่งผลต่อดัชนีตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ ยกเว้นอัตรา
แลกเปล่ียนเงินบาทต่อยโูรและส่วนต่างระหว่างอตัราดอกเบ้ียในประเทศและต่างประเทศ และท่ีไม่
ส่งผลดชันีตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยคือ การอ่อนค่าของของอตัราแลกเปล่ียนเงินบาทต่อ
ดอลลาร์สหรัฐอเมริกา 1 บาททาํใหด้ชันีตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เพิ่มข้ึน 1.7341 จุด ผลรวม
ของนกัลงทุนชาวต่างประเทศเพ่ิมข้ึน 1 พนัลา้นบาท ทาํใหด้ชันีในประเทศไทยเพ่ิมข้ึนจุดดชันีเฉล่ีย
อุตสาหกรรมดาวโจนส์ ณ ราคาปิดของวนัท่ีผา่นเพ่ิมข้ึน 1 จุด จะทาํใหด้ชันีตลาดหลกัทรัพยป์ระเทศ
ไทยอตัราผลตอบแทนของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งไทยเพิ่มข้ึน 1.0126 จุด 

ชุลีพร สีสนิท (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อแนวโน้มการตดัสินใจลงทุนใน
กองทุนรวมหุ้นระยะยาว ของลูกค้าในบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนรวมแห่งหน่ึงในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยไดศึ้กษาขอ้มูลจากลกัษณะของปัจจยัพ้ืนฐานของแต่ละบุคคล ตามลกัษณะ เพศ 
อายุ สถานภาพ และระดับการศึกษา รายได้เฉล่ีย/เดือน อาชีพ ฐานภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 
ประสบการณ์ในการลงทุนกองทุนรวมหุ้นระยะยาว ความรู้ความเขา้เก่ียวกบัการลดหย่อนภาษี และ
ศึกษาถึงปัจจยัท่ีส่งผลกระทบในการตดัสินใจในลงทุน ขั้นตอนในกระบวนการตดัสินในซ้ือ โดย
งานวิจยัน้ีไดใ้ช้กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัเป็นลูกคา้ของกองทุนรวมหุ้นระยะยาวในกรุงเทพฯโดยใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล จาํนวน 405 คน ผลการศึกษาพบว่า ลูกคา้บริษทั
หลกัทรัพยจ์ดักองทุนรวมแห่งหน่ึง ในเขตกรุงเทพฯ ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ
40-49 ปี สถานภาพโสด มีระดบัการศึกษาตํ่ากว่าหรือเทียบเท่าปริญญาตรี รายไดเ้ฉล่ียตํ่ากว่า 40,000
บาท อาชีพเป็นเจา้ของกิจการและธุรกิจส่วนตวั พนกังานบริษทัเอกชน ฐานภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา
เสียในอตัราสูงสุด 10% ประสบการณ์การลงทุน 1-5 ปี และในการวดัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ
ลดหยอ่นภาษีของลูกคา้ จากการสาํรวจผลปรากฏว่ามีความรู้ความเขา้ในระดบัมาก และส่งผลกระทบ
ต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจลงทุน คือ ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก ปรากฏว่าอยู่ระดบัมาก 
ขั้นตอนกระบวนการตดัสินใจซ้ือประกอบดว้ย การรับรู้ปัญหาโดยรวมของลูกคา้ ซ่ึงพิจารณาในแต่ละดา้น 
พบว่าการรับรู้ปัญหา การคน้หาขอ้มูลโดยรวมอยู่ในระดบัสําคญัมากท่ีสุด ในดา้นการประเมินผล
ทางเลือกโดยรวมอยู่ในระดบัดี ส่วนแนวโน้มการตดัสินใจลงทุนกองทุนรวมหุ้นระยะยาว จากการ
ประเมินผลพบวา่ในอนาคตจะมีการลงทุนในกองทุน LTF เพ่ิมข้ึน แนวโนม้การลงทุนในช่องทางการ
ซ้ือขายกองทุนผา่นทางระบบอินเตอร์เน็ต มีไวส้าํหรับนกัลงทุนตลอด 24 ชัว่โมง เพื่อตอบสนองความ
พึงพอใจใหก้บัลูกคา้ และมีแนวโนม้วา่ลูกคา้แนะนาํใหบุ้คคลอ่ืนซ้ือ LTF ดว้ย 

ศรัณยรั์ชต ์ธีตโชติธนกุล (2553) ไดศึ้กษา เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการซ้ือขายหลกัทรัพยสุ์ทธิ
ของนกัลงทุนต่างประเทศในตลาดหลกัทรัพยโ์ดยมีวตัถุประสงคข์องงานเพ่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อ
มูลค่าการซ้ือขายหลกัทรัพยสุ์ทธิของนักลงทุนต่างประเทศ โดยเลือกใช้ขอ้มูลทุติยภูมิ มาทาํการ
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วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ดว้ยวิธีวิเคราะห์ในรูปสมการถดถอยเชิงซ้อน ผลวิจยัพบว่าปัจจยัท่ีส่ง 
ผลกระทบสูงต่อมูลค่าการซ้ือขายหลักทรัพย์สุทธิของนักลงทุนต่างประเทศคือ  ร้อยละการ
เปล่ียนแปลงของดชันีราคาหลกัทรัพยใ์นประเทศไทย มีนยัสาํคญัทางสถิติในตะดบัความเช่ือมัน่ท่ีร้อยละ 
99 มีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกบัมูลค่าการซ้ือขายหลกัทรัพยสุ์ทธิ การวิจยัคร้ังน้ีเป็นไปตาม
สมมติฐาน 

วิชชุลดา ชอบธรรม (2551) ไดศึ้กษา เร่ือง ความรู้ความเขา้ใจของนกับญัชี การไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาคต่อการบญัชีเพ่ือส่ิงแวดลอ้ม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนเป็นเพศหญิง มีอายรุะหว่าง 30-40 ปีระดบั
การศึกษาปริญญาตรี ตาํแหน่งงานอยู่ในระดบั 4-5 มีระยะเวลาในการทาํงานมากกว่า 15 ปี จากการ
ทดสอบสมมติฐาน พบว่านักบัญชีการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคมีความรู้ความเข้าใจต่อการบัญชีเพื่อ
ส่ิงแวดลอ้ม อยู่ในระดบัปานกลาง และยงัพบอีกว่าสถานภาพส่วนบุคคลในเร่ืองในเร่ือง เพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา และระยะเวลาในการทาํงานของนกับญัชีการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ไม่มีความสัมพนัธ์ต่อ
ระดบัความรู้ความเขา้ใจของบญัชีการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ยกเวน้ ระดบัตาํแหน่งงานท่ีแตกต่างกนั  
ทาํใหมี้ระดบัความรู้ความเขา้ใจต่อการบญัชีเพ่ือส่ิงแวดลอ้มของนกับญัชีการไฟฟ้าส่วนภูมิแตกต่างกนั 

องัคณา แยม้ผล (2549) ไดศึ้กษา เร่ือง การตดัสินใจของนักลงทุนในการใชบ้ริการของ
บริษทัหลกัทรัพยพ์ฒันสิน จาํกดั (มหาชน) ของนกัลงทุนภายในประเทศ ไดศึ้กษาระดบัคุณภาพของ
การบริการของบริษทัหลกัทรัพย ์ผูว้ิจยัไดใ้ชข้อ้มูลทุติยภูมิและขอ้มูลปฐมภูมิท่ีไดรั้บมาจากการตอบ
แบบสอบถามของนกัลงทุนเป็นจาํนวน 400 ราย เพ่ือการวิเคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติเชิงพรรณนา และสถิติ
เชิงปริมาณ โดยการหาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ ใชว้ิธีการวิเคราะห์
ถดถอยโลจิสติกส์ในการหาโอกาสหรือความน่าจะเป็นในการตดัสินใจของนกัลงทุนในการใชบ้ริการ 
ผลการวิจยัพบว่า นกัลงทุนกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ท่ีใชบ้ริการของบริษทัหลกัทรัพย ์พบว่า สถานะภาพ โสด 
อายปุระมาณ 20-30 ปี วุฒิการศึกษาเป็นปริญญาตรี และทาํอาชีพเป็นพนกังานในบริษทัเอกชน และมี
ระดบัของรายไดส่้วนบุคคลโดยเฉล่ียต่อเดือน 20,000-40,000 บาท สาํหรับการตดัสินใจลงทุนนั้นได้
พบว่า มีบญัชีซ้ือขายหลกัทรัพยก์บับริษทัหลกัทรัพยจ์าํนวน 1 แห่ง ไดเ้ขา้มาท่ีหอ้งคา้หลกัทรัพยเ์ป็น
ประจาํทุกวนั ส่วนประเด็นในเร่ืองของการตัดสินใจของนักลงทุนในการใช้บริการของบริษัท
หลกัทรัพยพ์ฒันสิน จาํกดั (มหาชน) ของการวิจยัในคร้ังน้ีผูวิ้จยัไดก้าํหนดใหมี้ทั้งหมด 19 ปัจจยั แต่
ปรากฏว่าปัจจยัท่ีสําคญันั้นมีอยู่ 2 ปัจจยั คือ ภาพรวมของคุณภาพในการใช้บริการของบริษทั
หลกัทรัพยแ์ละคอมพิวเตอร์ท่ีดูหุ้นเหมาะสมต่อการมอง จากการทดสอบโอกาสหรือความน่าจะเป็น
นั้นการตดัสินใจของความพอใจในการใชบ้ริการของบริษทัหลกัทรัพย ์พบว่าโอกาสหรือความน่าจะ
เป็นนกัลงทุนของบริษทัหลกัทรัพย ์พฒันสิน จาํกดั (มหาชน) จะใชบ้ริการนั้นข้ึนอยูก่บัภาพรวมของ
คุณภาพในการใชบ้ริการของบริษทัหลกัทรัพย ์ 
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บทท่ี 3 
วธีิดาํเนินการวจิัย 

 
บทน้ีจะเป็นการอธิบายเก่ียวกบัระเบียบวิธีวิจยั ซ่ึงสามารถจาํแนกเป็นขั้นตอนการวิจยัได ้

4 ขั้นตอน ดงัน้ี 
3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3.3 การรวบรวมขอ้มูล 
3.4 วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นนักลงทุนท่ีลงทุนในบริษัทท่ี 
จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ซ่ึงไม่สามารถประมาณจาํนวนท่ีแน่นอนได ้ดงันั้น 
ผูว้ิจยัจึงคาํนวณจาํนวนของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง สูตรของคอแครน 
กรณีไม่ทราบจาํนวนประชากร ทราบแต่เพียงวา่มีจาํนวนมาก ใชสู้ตรดงัน้ี (ธีรวฒิุ เอกะกลุ, 2543 อา้งถึงใน
Cochran, 1977) 
 

สูตร  

กาํหนดให ้ n  =  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
P  =  สัดส่วนของประชากร 
Z =  ระดบัความมัน่ใจ 
E  =  ค่าเปอร์เซ็นตค์วามคาดเคล่ือน 

 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี กาํหนดให้สัดส่วนของประชากรเท่ากับ 45% ต้องการระดบัความ
เช่ือมัน่ 95% และยอมให้มีความคลาดเคล่ือนได ้5% ดงันั้น จึงสามารถคาํนวณประชากร จากการใช้
สูตรขา้งตน้ไดด้งัต่อไปน้ี 
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 ดงันั้น จึงไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 380 คน และสาํรองเผื่อความผิดพลาดของแบบสอบถาม
อีก 20 คน ดงันั้น กลุ่มตวัอยา่งจาํนวนประชากรท่ีในการตอบแบบสอบถาม เท่ากบั 400 คน โดยการ
ใชก้ารเกบ็ขอ้มูลแบบสะดวก (Convenience Sampling)  

 
3.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวจัิย  
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม โดยใหก้ลุ่มตวัอยา่ง
เป็นผูต้อบคาํถาม ซ่ึงประกอบไปดว้ยคาํถามปลายปิด และปลายเปิด และประกอบไปดว้ย 5 ส่วน 
 ส่วนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวน 6 ขอ้ 
 ส่วนที ่2 พฤติกรรมการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จาํนวน 11 ขอ้ 

ส่วนที ่3 แบบสอบถามเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังบการเงินไดแ้ก่ งบแสดงฐานะ
การเงิน งบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุน้ งบกระแสดเงินสด และ
หมายเหตุประกอบงบ จาํนวน 30 ขอ้ โดยกาํหนดให้ผูต้อบแบบสอบถามเลือกตอบว่า “ใช่” หรือ 
“ไม่ใช่” โดยแบบสอบถามชุดน้ีแบ่งออกเป็น 2 ประเภท  

 

คาํถามเชิงบวกสนบัสนุน (Positive Question) 
จาํนวน 21 ขอ้ (70%) ตอ้งการคาํตอบ “ใช่” 
คาํถามเชิงลบหรือคดัคา้น (Negative Question) 
จาํนวน 9 ขอ้ (30%) ตอ้งการคาํตอบ “ไม่ใช่” 
ถา้หากตอบถูกจะได ้1 คะแนน ถา้ตอบผดิจะได ้0 คะแนน 

 

 
 

ค่าร้อยละทีต่อบถูก  จาํนวนข้อทีต่อบถูก  ระดบัความรู้ความเข้าใจ 
 80 - 100 มากกว่า 24 ขอ้ มากท่ีสุด 

70 - 79 21 - 23 ขอ้ มาก 
60 - 69       18 - 20 ขอ้  ปานกลาง 
50 - 59 15 - 17 ขอ้ นอ้ย 
0 - 49 นอ้ยกวา่ 14 ขอ้ นอ้ยท่ีสุด 
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 ส่วนที่ 4 แบบสอบถามถามเก่ียวกบักระบวนการการตดัสินใจในการลงทุนของนกัลงทุน 
จาํนวน 28 ขอ้และไดก้าํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามแบบมาตราส่วนประมาณค่า ตามแบบลิเคิร์ท 
( Kahn, 1993) โดยลักษณะคํา ถ าม เ ป็ นกระบวนการตัด สิ นใจของผู ้บ ริ โภค  5 ขั้ นตอน  
เพ่ือประเมินการตดัสินใจของนกัลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย แบ่งสเกลออกเป็น 5 ระดบั 

 
ระดบัความสําคญัการตดัสินใจ เกณฑ์การให้คะแนน 

มากท่ีสุด 5 
มาก 4 
กลาง 3 
นอ้ย 2 
นอ้ยท่ีสุด 1 

 
 

 การแปลผลและอภิปรายผลการวิจัย ลกัษณะแบบสอบถามท่ีใช้ในระดบัการวดัขอ้มูล
ประเภทอนัตรภาคชั้น (Interval scale) เป็นการวดัแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ของลิเคิร์ธ 
(Likert scale) ในแบบสอบถาม โดยใชเ้กณฑค์่าเฉล่ียในการอภิปรายผล จะใชค้ะแนนของกลุ่ม
ตวัอยา่งแบ่งระดบัชั้น 5 ระดบัโดยการหาอนัตรภาคชั้น 5 ชั้น ดงัน้ี 

 คะแนนเฉล่ีย 4.21-5.00  หมายถึง  ระดบัความสาํคญัมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.41-4.20  หมายถึง ระดบัความสาํคญัมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.61-3.40  หมายถึง ระดบัความสาํคญัปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย 2.61-3.40  หมายถึง ระดบัความสาํคญัปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย 1.81-2.60  หมายถึง ระดบัความสาํคญันอ้ย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.80  หมายถึง ระดบัความสาํคญันอ้ยท่ีสุด 

ส่วนที ่5 เป็นคาํถามปลายเปิดท่ีใหผู้ต้อบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น จาํนวน 1 ขอ้ 
 

3.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ความเท่ียงตรง 
 ความเท่ียงตรง เป็นคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนอย่างมีประสิทธิภาพในการทาํนาย 
อนาคตของพฤติกรรม หรือเป็นค่าสหสัมพนัธ์ของเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนกบัองคป์ระกอบท่ีตอ้งการวดั 
ซ่ึง เคร่ืองมือแต่ละอยา่งจะมีจุดมุ่งหมายเฉพาะอยา่ง ดงันั้นเคร่ืองมือท่ีมีความเท่ียงตรงในจุดมุ่งหมาย
หน่ึง ไม่จาํเป็นตอ้งมีความเท่ียงตรงในจุดมุ่งหมายทั้งหมด (Haward Wainer & Henry I. Braun, 1988) 
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 การทดสอบความเท่ียงตรง โดยการนาํแบบสอบถามท่ีจดัทาํขั้นมาเพ่ือเสนอต่ออาจารยท่ี์
ปรึกษาพิจารณาตรวจสอบความเหมาะสม ความครอบคลุมของเน้ือหา การใช้ภาษาท่ีถูกตอ้งและ
โครงสร้างของแบบสอบถาม เพ่ือนาํไปปรับปรุงแกไ้ขก่อนนาํไปทดลองกบักลุ่มทดสอบ  
 ความเช่ือมัน่ 
 หาค่าความเช่ือมัน่โดยการนาํแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดสอบ (Try Out) กบันกั
ลงทุนท่ีเคยมีพฤติกรรมในการลงทุนในบริษทัจดทะเบียนใจตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยโดยนาํ
เคร่ืองมือวิจยัไปทดลองกบักลุ่มตวัอยา่งไม่นอ้ยกว่า 30 คน เพ่ือหาค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ โดย
ใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ SPSS หาค่าความเช่ือมัน่โดยการวดัค่าแอลฟา (Alpha) ซ่ึงค่าความ
น่าเช่ือถือไดข้องสัมประสิทธ์ิแอลฟาเท่ากบั 0.769 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูล ปฐมภูมิ (Primary Data) คือ แบบสอบถามท่ีไดจ้ดัส่งให้กบันกัลงท่ีลงทุน
ในบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จากการเกบ็ขอ้มูลในคร้ังน้ีใชร้ะยะเวลาช่วง
เดือน เมษายน-พฤษภาคม 2559 
 ส่วนท่ี 2 ขอ้มูล ทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษา คือ บทความ ทฤษฏี 
วิทยานิพนธ์ และเอกสารงานวิจยัเชิงวิชาการ 

 

3.4 วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 
 หลงัจากไดแ้บบสอบถามจาํนวน 400 ชุด มาทาํการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใช้โปรแกรม
สาํเร็จรูปทางสถิติ ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลเพ่ือนาํเสนอและทาํการสรุปผลในการวิจยัคร้ังน้ี 

สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) โดยหาค่าความถ่ีค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน  

สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) ใชว้ิเคราะห์เพ่ือการทดสอบสมมติฐานโดยเปรียบเทียบ 
ค่าเฉล่ีย และพฤติกรรมของนกัลงทุนโดยทดสอบค่า ใชส้ถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way Anova) ท่ีระดบันยัสาํคญัท่ี 0.05 (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2546) หากผลการทดสอบมี
นยัสําคญัทางสถิติแลว้ตอ้งทาํการทดสอบเป็นคู่ต่อไปอีกเพ่ือเปรียบเทียบรายคู่ เพ่ือดูความแตกต่าง
ระหวา่งกลุ่ม โดยใชวิ้ธี Least Significant Difference (LSD)  
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บทท่ี 4 
ผลการวเิคราะห์ 

 
 การศึกษาเร่ือง “ปัจจยัความรู้ความเขา้ใจงบการเงินและพฤติกรรมการลงทุนของนกัลงทุน
ต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนในการตดัสินใจลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย” ใชวิ้ธีการ
วิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) โดยเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) 
จาํนวนทั้งส้ิน 400 ชุด จากนั้นผูว้ิจยัไดแ้บ่งการวิเคราะห์เป็น 5 ตอน ดงัน้ี 
 4.1 ขอ้มูลทัว่ไปของนกัลงทุน 
 4.2 ขอ้มูลพฤติกรรมการลงทุนของนกัลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 4.3 ขอ้มูลความรู้ความเขา้ใจทางการเงินของนกัลงทุนต่องบการเงิน 
 4.4 ขอ้มูลกระบวนการตัดสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพย ์

4.5 การทดสอบสมมติฐาน 
 

4.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของนักลงทุน 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของนักลงทุน ประกอบดว้ย เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา 

อาชีพ และรายไดต่้อเดือน ผลการวิเคราะห์แสดงในตารางท่ี 4.1-4.6 
 

ตารางที ่4.1  ขอ้มูลทัว่ไปของนกัลงทุน จาํแนกตามเพศ 
เพศ จาํนวน ร้อยละ 
หญิง 207 51.75 
ชาย 193 48.25 

รวม 400 100.00 

จากตารางท่ี 4.1 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 51.75 
รองลงมา เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 48.25   
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ตารางที ่4.2 ขอ้มูลทัว่ไปของนกัลงทุน จาํแนกตามอาย ุ
อายุ จาํนวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 20 ปี 3 0.75 
20-27ปี 233 58.25 

28–35ปี 141 35.25 
36–43ปี 18 4.50 

44–51ปี 3 0.75 

52–59ปี 2 0.50 

รวม 400 100.00 

จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายรุะหว่าง 20-27 ปี คิดเป็นร้อยละ 
58.25 รองลงมา อายรุะหว่าง 28-35 ปี คิดเป็นร้อยละ 35.25 อายรุะหว่าง 36-43 ปี คิดเป็นร้อยละ 4.50 
อายนุอ้ยกวา่ 20 ปี และระหวา่ง 44-51 ปี คิดเป็นร้อยละ 0.75 และอายรุะหวา่ง 52-59 ปี คิดเป็นร้อยละ 0.50 

 
ตารางที ่4.3 ขอ้มูลทัว่ไปของนกัลงทุน จาํแนกตามสถานภาพ 
สถานภาพ จาํนวน ร้อยละ 

โสด 75 18.75 

สมรส 323 80.75 
หยา่ 2 0.50 

รวม 400 100.00 

จากตารางท่ี 4.3 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 
80.75 รองลงมา โสด คิดเป็นร้อยละ 18.75 และหยา่ คิดเป็นร้อยละ 0.50 

 
 
 
 
 
 
 
 



41 

ตารางที ่4.4 ขอ้มูลทัว่ไปของนกัลงทุน จาํแนกตามการศึกษา 
การศึกษา จาํนวน ร้อยละ 

ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 2 0.50 
ปริญญาตรี 316 79.00 

ปริญญาโท 82 20.50 

รวม 400 100.00 

จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่การศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 
79.00 รองลงมา ปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 20.50 และตํ่ากวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 0.50 

 
ตารางที ่4.5 ขอ้มูลทัว่ไปของนกัลงทุน จาํแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จาํนวน ร้อยละ 

ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ 50 12.50 

พนกังานเอกชน 269 67.25 
ธุรกิจส่วนตวั 79 19.75 

นกัศึกษา 2 0.50 

รวม 400 100.00 

จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาชีพพนกังานเอกชน คิดเป็น 
ร้อยละ 67.25 รองลงมา ธุรกิจส่วนตวั คิดเป็นร้อยละ 19.75 ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ คิดเป็น
ร้อยละ 12.50 และนกัศึกษา คิดเป็นร้อยละ 0.50 
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ตารางที ่4.6 ขอ้มูลทัว่ไปของนกัลงทุน จาํแนกตามรายไดต่้อเดือน 
รายได้ต่อเดอืน จาํนวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 10,000 บาท 15  3.75 

10,001-35,000 บาท 236  59.00 
35,001-60,000 บาท 142  35.50 

60,001-85,000 บาท 5  1.25 
มากกว่า 85, 000 บาทข้ึนไป 2  0.50 

รวม 400  100.00 

จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือนระหว่าง 10,00-
35,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 59.00 รองลงมา รายไดร้ะหว่าง 35,001-60,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 35.50 
รายไดน้อ้ยกว่า 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 3.75 รายไดร้ะหว่าง 60,001-85,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 
1.25 และรายไดม้ากกวา่ 85, 000 บาทข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 0.50 
 

4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง   
ประเทศไทย 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพฤติกรรมการลงทุนของนกัลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทย ผลการวิเคราะห์แสดงในตารางท่ี 4.7-4.17 

 
ตารางที ่4.7 ข้อมูลพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  

จาํแนกตามประเภทหลกัทรัพยท่ี์ตดัสินใจลงทุน 
ประเภทของหลกัทรัพย์ท่ีลงทุน (ตอบได้มากกว่า1ข้อ) จาํนวน ร้อยละ 

หุน้สามญั 328  51.65 

หุน้บุริมสิทธิ 15  2.36 
ใบสาํคญัแสดงสิทธิ 99  15.59 

ใบสาํคญัแสดงสิทธิอนุพนัธ์ 61  9.61 
กองทุนรวม 132  20.79 

รวม 635  100.00 
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จากตารางท่ี 4.7 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ลงทุนในหุ้นสามญั คิดเป็นร้อยละ 
51.65 รองลงมา กองทุนรวม คิดเป็นร้อยละ 20.79 ใบสาํคญัแสดงสิทธิ คิดเป็นร้อยละ 15.59 ใบสาํคญั
แสดงสิทธิอนุพนัธ์ คิดเป็นร้อยละ 9.61 และหุน้บุริมสิทธิ คิดเป็นร้อยละ 2.36 

 
ตารางที ่4.8 ข้อมูลพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  

จาํแนกตามประสบการณ์ในการลงทุน 
ประสบการณ์ในการลงทุนในตลาดหลกัทรัพย์ จาํนวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 3 ปี 183  45.75 
3-6  ปี 205  51.25 

7-10  ปี 8  2.00 
11-13  ปี 1  0.25 

มากกว่า 14 ปี 3  0.75 

รวม 400  100.00 

จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์การลงทุนในตลาด
หลกัทรัพยร์ะหว่าง 3-6 ปี คิดเป็นร้อยละ 51.25 รองลงมานอ้ยกว่า 3 ปี คิดเป็นร้อยละ 45.75 ระหว่าง 
7-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 2.00 มากกวา่ 14 ปี คิดเป็นร้อยละ 0.75 และระหว่าง 11-13 ปี คิดเป็นร้อยละ 0.25 
 
ตารางที ่4.9 ข้อมูลพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  

จาํแนกตามจาํนวนเงินท่ีลงทุนในแต่ละคร้ัง 
จาํนวนเงินลงทุนทีใ่ช้ในแต่ละคร้ัง จาํนวน ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 10,000 บาท 137  34.25 
10,001-60,000 บาท 251  62.75 
60,001-110, 000 บาท 7  1.75 
110,001-160,000บาท 1  0.25 
160,001-210,000 บาท 4  1.00 
รวม 400  100.00 

จากตารางท่ี 4.9 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ใชเ้งินลงทุนในการลงทุนแต่ละคร้ัง
ระหว่าง 10,001-60,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 62.75 รองลงมา นอ้ยกว่า 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 
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34.25 ระหว่าง 60,001-110, 000 บาท คิดเป็นร้อยละ 1.75 ระหว่าง 160,001-210,000 บาท คิดเป็นร้อย
ละ 1.00 และระหว่าง 110,001-160,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 0.25 

 
ตารางที ่4.10 ขอ้มูลพฤติกรรมการลงทุนของนกัลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จาํแนก

ตามกลุ่มธุรกิจท่ีเลือกลงทุน 
กลุ่มธุรกจิของหลกัทรัพย์ทีเ่ลอืกลงทุน 
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

จาํนวน ร้อยละ 

ธุรกิจเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 204  33.66 
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์ 61  10.07 
ธุรกิจการเงินธุรกิจสินคา้อุปโภคบริโภค 46  7.59 
ธุรกิจทรัพยากร 35  5.77 
ธุรกิจเทคโนโลย ี 131  21.62 
ธุรกิจสินคา้อุตสาหกรรม 91  15.02 
ธุรกิจบริการ 38  6.27 
รวม 606  100.00 

จากตารางท่ี 4.10 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เลือกลงทุนในกลุ่มธุรกิจเกษตรและ
อุตสาหกรรมอาหาร คิดเป็นร้อยละ 33.66 รองลงมา ธุรกิจเทคโนโลยี คิดเป็นร้อยละ 21.62 ธุรกิจ
สินคา้อุตสาหกรรม คิดเป็นร้อยละ 15.02 ธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์คิดเป็นร้อยละ 10.07 ธุรกิจการเงิน
ธุรกิจสินคา้อุปโภคบริโภค คิดเป็นร้อยละ 7.59 ธุรกิจบริการ คิดเป็นร้อยละ 6.27 และธุรกิจทรัพยากร 
คิดเป็นร้อยละ 5.77 

 
ตารางที ่4.11 ข้อมูลพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  

จาํแนกตามลกัษณะการลงทุน 

ลกัษณะการลงทุน จาํนวน ร้อยละ 

ระยะสั้นเพ่ือเกง็กาํไร 98  24.50 
ระยะยาวเพ่ือการลงทุน 302  75.50 

รวม 400  100.00 

จากตารางท่ี 4.11 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีลกัษณะการลงทุนระยะยาวเพ่ือ
การลงทุน คิดเป็นร้อยละ 75.50 รองลงมา การลงทุนระยะสั้นเพ่ือเกง็กาํไร คิดเป็นร้อยละ 24.50 

 



45 

ตารางที ่4.12 ข้อมูลพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  
จาํแนกตามการกาํหนดวงเงินสูงสุดท่ีลงทุน 

การกาํหนดวงเงนิสูงสุดของการลงทุนในหลกัทรัพย์ทั้งหมด จาํนวน ร้อยละ 

กาํหนด 130  32.50 
ไม่กาํหนด 270  67.50 

รวม 400  100.00 

จากตารางท่ี 4.12 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่กาํหนดวงเงินสูงสุดท่ีลงทุน  
คิดเป็นร้อยละ 67.50 รองลงมา กาํหนดวงเงินสูงสุดท่ีลงทุน คิดเป็นร้อยละ 32.50 
 
ตารางที ่4.13  ขอ้มูลพฤติกรรมการลงทุนของนกัลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  
 จาํแนกตามจาํนวนวงเงินสูงสุดท่ีลงทุน 

วงเงนิสูงสุดในการลงทุนในหลกัทรัพย์โดยประมาณ จาํนวน ร้อยละ 

ตํ่ากวา่ 100,000 บาท 44  33.84 

100,000-800,000 บาท 80  61.54 
800,001-1,500,000 บาท 2  1.54 

1,500,001-2,200,000 บาท 3  2.31 
2,200,001-2,900,000 บาท 1  0.77 
รวม 130  100.00 

จากตารางท่ี 4.13 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ใชจ้าํนวนวงเงินสูงสุดในการลงทุน
ระหว่าง 100,000-800,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 61.54 รองลงมา ตํ่ากว่า 100,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 
33.84 วงเงินสูงสุดระหว่าง 1,500,001-2,200,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 2.31 วงเงินสูงสุดระหว่าง 
800,001-1,500,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 1.54 และวงเงินสูงสุดระหว่าง 2,200,001-2,900,000 บาท คิด
เป็นร้อยละ 0.77 
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ตารางที ่4.14 ข้อมูลพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  
จาํแนกตามแหล่งของเงินลงทุน 

แหล่งของเงนิลงทุน จาํนวน ร้อยละ 

เงินออม 267 66.75 

เงินกูไ้ม่มีดอกเบ้ีย 125 31.25 

เงินกูมี้ดอกเบ้ีย 8 2.00 

รวม 400 100.00 

จากตารางท่ี 4.14 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีแหล่งของเงินลงทุนจากเงินออม 
คิดเป็นร้อยละ 66.75 รองลงมา เงินกูไ้ม่มีดอกเบ้ีย คิดเป็นร้อยละ 31.25 และเงินกูมี้ดอกเบ้ีย คิดเป็น
ร้อยละ 2.00 
 
ตารางที ่4.15 ข้อมูลพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  

จาํแนกตามแหล่งขอ้มูลการลงทุนในหลกัทรัพย ์
แหล่งข้อมูลการลงทุนในหลกัทรัพย์ 
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

จาํนวน ร้อยละ 

ส่ือต่าง ๆ ส่ือส่ิงพมิพ ์ทางวิทย ุโทรทศัน์ ทาง Internet 274  41.39 

ไดรั้บคาํแนะนาํจากผูเ้ชียวชาญในบริษทัหลกัทรัพย ์หรือในสถาบนัการเงินต่าง ๆ  135  20.39 
เพ่ือนหรือ ญาติ พ่ี นอ้ง แนะนาํ 250  37.77 

อ่ืน ๆ 3  0.45 

รวม 662  100.00 

จากตารางท่ี 4.15 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ทราบแหล่งขอ้มูลการลงทุนจากส่ือ
ต่าง ๆ ส่ือส่ิงพิมพ ์ทางวิทย ุโทรทศัน์ ทาง Internet คิดเป็นร้อยละ 41.39 รองลงมา เพ่ือนหรือ ญาติ พ่ีนอ้ง 
แนะนาํ คิดเป็นร้อยละ 37.77 ไดรั้บคาํแนะนาํจากผูเ้ชียวชาญในบริษทัหลกัทรัพย ์หรือในสถาบนั
การเงินต่าง ๆ คิดเป็นร้อยละ 20.39 และแหล่งอ่ืน ๆ คิดเป็นร้อยละ 0.45 
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ตารางที ่4.16 ข้อมูลพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  
จาํแนกตามระยะเวลาเฉล่ียท่ีถือหลกัทรัพยล์งทุน 

ระยะเวลาเฉลีย่ในการทีถ่อืหลกัทรัพย์ลงทุน จาํนวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 1 ปี 60  15.00 
1-3 ปี 329  82.25 

4-6 ปี 9  2.25 
มากกว่า 6 ปี 2  0.50 

รวม 400  100.00 

จากตารางท่ี 4.16 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระยะเวลาเฉล่ียถือหลกัทรัพยล์งทุน
ระหว่าง 1-3 ปี คิดเป็นร้อยละ 82.25 รองลงมา นอ้ยกว่า 1 ปี คิดเป็นร้อยละ 15.00 ระหว่าง 4-6 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 2.25 และมากกวา่ 6 ปี คิดเป็นร้อยละ 0.50 
 
ตารางที ่4.17 ข้อมูลพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  

จาํแนกตามจาํนวนคร้ังท่ีซ้ือขายหลกัทรัพยต่์อเดือน 
จาํนวนคร้ังในการซื้อขายหลกัทรัพย์ต่อเดือนโดยประมาณ จาํนวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 5 คร้ัง 240  60.00 

6-10 คร้ัง 155  38.75 
11-15 คร้ัง 5  1.25 

รวม 400  100.00 

จากตารางท่ี 4.17 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีจาํนวนคร้ังท่ีซ้ือขายหลกัทรัพยต่์อ
เดือนนอ้ยกว่า 5 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 60.00 รองลงมา จาํนวนคร้ังระหว่าง 6-10 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 
38.75 และจาํนวนคร้ังระหว่าง 11-15 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 1.25 
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4.3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลความรู้ความเข้าใจทางการเงนิของนักลงทุนต่องบการเงนิ 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลความรู้ความเขา้ใจทางการเงินของนกัลงทุนต่องบการเงินตามจาํนวน    

ขอ้ท่ีตอบถูก ผลการวิเคราะห์แสดงในตารางท่ี 4.18-4.19 
 
ตารางที ่4.18 ระดบัความรู้ความเขา้ใจทางการเงินของนกัลงทุนต่องบการเงิน จาํแนกตามจาํนวนขอ้ท่ี

ตอบถูก 
จาํนวนที่ 
ตอบถูก (ข้อ) 

ร้อยละ 
(ตอบถูก) 

จาํนวน(คน) ร้อยละ(คน) 
ระดบัความรู้ความ

เข้าใจ 

มากกว่า 24 80 - 100 9  2.25 มากท่ีสุด 
21 – 23 70 - 79 88  22.00 มาก 

18 – 20 60 - 69 179  44.75 ปานกลาง 
15 – 17 50 - 59 118  29.50 นอ้ย 

นอ้ยกวา่ 14 0 - 49 6  1.50 นอ้ยท่ีสุด 

เฉล่ีย 18.89 ขอ้ 62.95 400  100.00 ปานกลาง 
จากตารางท่ี 4.18 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจทางการเงินต่อ

งบการเงินในระดบัปานกลางโดยตอบคาํถามถูกโดยเฉล่ีย จาํนวน 19 ขอ้ เม่ือพิจารณาแยกตามความถ่ี
ของผูท่ี้ตอบคาํถามไดถู้ก พบว่า มีผูต้อบคาํถามไดถู้กตอ้งระหว่าง 18-20 ขอ้ จาํนวน 179 คน คิดเป็น
ร้อยละ 44.75 ซ่ึงสะทอ้นความรู้ความเขา้ใจต่องบการเงินในระดบัปานกลาง รองลงมามีผูต้อบคาํถาม
ถูกระหว่าง 15-17 ข้อ จํานวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 29.50 ซ่ึงสะท้อนความรู้ความเข้าใจต่อ 
งบการเงินในระดบันอ้ยมีผูต้อบคาํถามถูกระหว่าง 21-23 ขอ้ จาํนวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 22.00 ซ่ึง
สะทอ้นความรู้ความเขา้ใจต่องบการเงินในระดบัมากมีผูต้อบคาํถามถูกมากกว่า 24 ขอ้ จาํนวน 9 คน 
คิดเป็นร้อยละ 2.25 ซ่ึงสะทอ้นความรู้ความเขา้ใจต่องบการเงินในระดบัมากท่ีสุด และ มีผูต้อบคาํถาม
ถูกนอ้ยกว่า 14 ขอ้ จาํนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.50 ซ่ึงสะทอ้นความรู้ความเขา้ใจต่องบการเงินใน
ระดบันอ้ยท่ีสุด 

 
 
 
 

 



49 

ตารางที ่4.19 ขอ้มูลความรู้ความเขา้ใจทางการเงินของนกัลงทุนต่องบการเงิน จาํแนกตามงบการเงิน 

ความรู้ความเข้าใจทางการเงนิ 
ของนักลงทุนต่องบการเงิน 

จาํนวน 
(ตอบถูก
เฉลีย่) 

ร้อยละจาํนวนคาํตอบ
ทีถู่กเทยีบจากจาํนวน
คาํถามของแต่ละงบ

การเงนิ 

ระดบั
ความรู้
ความ
เข้าใจ 

งบแสดงฐานะทางการเงิน 4.00 66.58 ปานกลาง 

งบกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จ 3.32 55.38 นอ้ย 
งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุน้ 4.23 70.50 มาก 

งบกระแสเงินสด 3.49 58.08 นอ้ย 

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 3.85 64.21 ปานกลาง 
จากตารางท่ี 4.19 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจทางการเงินต่อ

งบการเงินงบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุ้น จาํนวนตอบถูกเฉล่ีย 4.23 คิดเป็นร้อยละ 70.50 
ระดบัความรู้ความเขา้ใจอยู่ในระดบัมาก รองลงมา งบแสดงฐานะทางการเงิน จาํนวนตอบถูกเฉล่ีย 
4.00 คิดเป็นร้อยละ 66.58 ระดับความรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับปานกลาง หมายเหตุประกอบ 
งบการเงิน จาํนวนตอบถูกเฉล่ีย 3.85 คิดเป็นร้อยละ 64.21 ระดบัความรู้ความเขา้ใจอยู่ในระดบัปานกลาง 
งบกระแสเงินสด จาํนวนตอบถูกเฉล่ีย 3.49 คิดเป็นร้อยละ 58.08 ระดบัความรู้ความเขา้ใจอยูใ่นระดบันอ้ย 
และงบกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จ จาํนวนตอบถูกเฉล่ีย 3.32 คิดเป็นร้อยละ 55.38 ระดบัความรู้ความเขา้ใจ
อยูใ่นระดบันอ้ย 
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4.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลกระบวนการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย์ของบริษัทที่จด 
 ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียน
ในตลาดหลกัทรัพย ์ ประกอบดว้ย ขั้นตอนการรับรู้ปัญหา ขั้นตอนการคน้หาขอ้มูล ขั้นตอนการ
ประเมินทางเลือก ขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน และขั้นตอนการประเมินผลหลงัการลงทุน ผลการ
วิเคราะห์แสดงในตารางท่ี 4.20-4.25 
 
ตารางที ่4.20 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ขอ้มูลกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์

ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอนการรับรู้ปัญหา จาํแนกรายขอ้ 

ขั้นตอนการรับรู้ปัญหา 
ระดบัความสําคญั 

 

SD แปลผล อนัดบั มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

1. ท่านตอ้งการออมเงินโดย
การลงทุนในหลกัทรัพยข์อง
บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพย ์

128 220 52 
  

4.19 0.644 มาก 3 

2. ท่านเช่ือมัน่วา่หลกัทรัพย์
ของบริษทัท่ีจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพยมี์ความ
เส่ียงตํ่า 

116 236 39 6 3 4.14 0.705 มาก 4 

3. ท่านเช่ือวา่อตัรา
ผลตอบแทนท่ีไดรั้บจาก
หลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจด
ทะเบียน 

127 184 87 2 
 

4.09 0.740 มาก 5 

4. ท่านมีการกาํหนดระดบั
ความเส่ียงจากการลงทุน 

152 213 35 
  

4.29 0.619 มาก 2 

5. ท่านตอ้งการรับ
ประโยชนท์างภาษีจากการ
ลงทุนในหลกัทรัพย ์

153 216 31 
  

4.31 0.607 มาก 1 

รวม 
     

4.20 0.491 มาก 
 

x
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จากตารางท่ี 4.20 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ระดับความสําคญัต่อ
กระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอน
การรับรู้ปัญหา โดยรวม อยู่ในระดบัสําคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.20 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามสาํคญัต่อความตอ้งการรับ
ประโยชน์ทางภาษีจากการลงทุนในหลกัทรัพย ์อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.31 รองลงมา 
มีการกาํหนดระดบัความเส่ียงจากการลงทุน อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.29 และตอ้งการ
ออมเงินโดยการลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์อยู่ในระดบัสาํคญัมาก 
โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.19 เป็นตน้ 

 
ตารางที ่4.21 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ขอ้มูลกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์

ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอนการคน้หาขอ้มูล จาํแนกรายขอ้ 

ขั้นตอนการค้นหาข้อมูล 

ระดบัความสําคญั 
 

SD แปลผล อนัดบั มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

1. ท่านศึกษาขอ้มูลเองจาก
เอกสารทางการเงินต่าง ๆ 
รายการโทรทศัน์ 

125 181 91 3 
 

4.07 0.753 มาก 3 

2. ท่านสอบถามขอ้มูลจาก 
โบรคเกอร์ท่ีท่านเป็น
สมาชิก 

91 233 70 6 
 

4.02 0.681 มาก 4 

3. ท่านคน้หาขอ้มูลจาก
กลุ่มเพ่ือนนกัลงทุน หรือ
คนใกลชิ้ด 

132 221 45 2 
 

4.21 0.648 มาก 2 

4. ท่านสมคัรเป็นสมาชิก
ของชมรมนกัลงทุนใน
ตลาดหลกัทรัพยฯ์ 

153 196 38 10 3 4.22 0.775 มาก 1 

รวม 
     

4.13 0.510 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.21 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ระดบัความสาํคญัต่อกระบวนการ 
ตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ด้านขั้นตอนการคน้หา
ขอ้มูล โดยรวม อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.13 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงลาํดบัจาก

x
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มากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามให้ความสาํคญัต่อการสมคัรเป็นสมาชิกของ
ชมรมนักลงทุนในตลาดหลกัทรัพยฯ์ อยู่ในระดบัสําคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.22 รองลงมา คน้หา
ขอ้มูลจากกลุ่มเพ่ือนนกัลงทุน หรือคนใกลชิ้ด อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.21 และศึกษา
ขอ้มูลเองจากเอกสารทางการเงินต่าง ๆ รายการโทรทศัน์ อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.07 
เป็นตน้ 

 
ตารางที ่4.22 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ขอ้มูลกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์อง

บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอนการประเมินทางเลือก จาํแนกรายขอ้ 

ขั้นตอนการประเมิน
ทางเลอืก 

ระดบัความสําคญั  
 

 SD 
แปล
ผล 

อนัดบั มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1. ท่านตอ้งนาํขอ้มูลมา
ประเมินโดยการใช้
โปรแกรมช่วยคาํนวณก่อน
ตดัสินใจ 

108 185 94 11 2 3.97 0.813 มาก 5 

2. ท่านอาศยัประสบการณ์
ส่วนตวัในการพิจารณา
ตดัสินใจโดยตนเอง 

96 240 53 11 
  

4.05 0.694 มาก 4 

3. ท่านประเมินจากขอ้มูล
ข่าวสารของคนใกลชิ้ดเป็น
หลกั 

111 248 35 6 

  

4.16 0.633 มาก 3 

4. ท่านประเมินตาม
คาํแนะนาํของโบรคเกอร์ท่ี
ท่านเป็นสมาชิก 

117 242 38 1 2 4.18 0.642 มาก 2 

5. ประโยชนท์างภาษีท่ี
ไดรั้บมีผลต่อการตดัสินใจ
เสมอ 

120 245 31 4 

  

4.20 0.614 มาก 1 

รวม           4.11 0.435 มาก   
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จากตารางท่ี 4.22 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ใหร้ะดบัความสาํคญัต่อกระบวนการ
ตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอนการประเมิน
ทางเลือก โดยรวม อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.11 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงลาํดบัจาก
มากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามสาํคญัต่อประโยชน์ทางภาษีท่ีไดรั้บมีผล
ต่อการตดัสินใจเสมอ อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.20 รองลงมา ประเมินตามคาํแนะนาํ
ของโบรคเกอร์ท่ีท่านเป็นสมาชิก อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.18 และประเมินจากขอ้มูล
ข่าวสารของคนใกลชิ้ดเป็นหลกั อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.16 เป็นตน้ 

 
ตารางที ่4.23 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ขอ้มูลกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์อง

บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน จาํแนกรายขอ้ 

ขั้นตอนการตัดสินใจลงทุน 
ระดบัความสําคญั 

 

SD 
แปล
ผล 

อนัดบั มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1. ท่านตดัสินใจลงทุนจาก
หลกัทรัพยท่ี์ใหผ้ลตอบแทน
สูงก่อน 

53 185 126 36 
  

3.64 0.823 มาก 8 

2. ท่านตดัสินใจลงทุนจาก
หลกัทรัพยท่ี์มีความเส่ียงตํ่า
ก่อน 

125 224 45 6 
  

4.17 0.676 มาก 3 

3. ท่านตดัสินใจลงทุนจาก
หลกัทรัพยใ์นช่วงเวลาท่ีดชันี
ตลาดหลกัทรัพยล์ดตํ่ามาก ๆ 

114 192 84 10 
  

4.03 0.772 มาก 7 

4. ท่านชะลอการขายออกไป
ทุกคร้ังท่ีหลกัทรัพยร์าคา
ลดลง 

103 256 36 5 
  

4.14 0.615 มาก 5 

5. ท่านมกัลงทุนใน
หลกัทรัพยม์ากกว่า 1 
ประเภทเพ่ือลดความเส่ียง 

111 263 24 2 
  

4.21 0.561 มาก 2 

 
 
 

x
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ตารางท่ี 4.23 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ขอ้มูลกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์
ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน จาํแนกราย
ขอ้ (ต่อ) 

ขั้นตอนการตัดสินใจลงทุน 
ระดบัความสําคญั 

 

SD 
แปล
ผล 

อนัดบั มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

7. ขอ้มูลโบรคเกอร์มีอิทธิพล
ต่อการตดัสินใจลงทุน/ขาย
หลกัทรัพยข์องท่านเสมอ 

148 214 36 
  

2 4.27 0.660 มาก 1 

8. ท่านมกัใหค้วามสาํคญักบั
ขอ้มูลพื้นฐานท่ีตอ้งการ
ลงทุนแบบระยะยาว 

101 266 30 1 2 4.16 0.599 มาก 4 

รวม           4.09 0.396 มาก   
จากตารางท่ี 4.23 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ระดบัความสาํคญัต่อกระบวนการ

ตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอนการประเมินผล
หลงัการลงทุน โดยรวม อยู่ในระดบัสําคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.36 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามสาํคญัต่อช่วงเวลาท่ีดีของ
การลงทุนมกัมาเร็วมากจนลงทุนไม่ทนัเสมอ อยู่ในระดบัสําคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.50 รองลงมา 
ผลตอบแทนท่ีไดเ้ฉล่ียแลว้ใหสู้งกวา่การออมโดยการนาํเงินฝากธนาคาร อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมี
ค่าเฉล่ียท่ี 4.43 และยงัคงท่ีจะลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยอี์ก
ยาวนาน อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.38 เป็นตน้ 

 

x
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ตารางที ่4.24 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ขอ้มูลกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์
ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ ดา้นขั้นตอนการประเมินผลหลงัการลงทุน 
จาํแนกรายขอ้ 

ขั้นตอนการประเมินผลหลงั
การลงทุน 

ระดบัความสําคญั 
 

SD แปลผล 
อนั 
ดับ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

1. ท่านรู้สึกพงึพอใจทุกคร้ังท่ี
ตดัสินใจลงทุนแลว้ 

148 214 35 3 
 

4.27 0.646 มาก 6 

2. หลกัทรัพยท่ี์ท่านเลือก
ลงทุนใหผ้ลตอบแทนสูงเสมอ 

157 211 31 1 
 

4.31 0.620 มาก 4 

3. ท่านยงัคงท่ีจะลงทุนใน
หลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์
อีกยาวนาน 

170 210 20 
  

4.38 0.579 มาก 3 

4. ท่านจะแนะนาํคนรู้จกัให้
ลงทุนในหลกัทรัพยข์อง
บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพย ์

161 188 51 
  

4.28 0.675 มาก 5 

5. ผลตอบแทนท่ีไดเ้ฉล่ียแลว้
ใหสู้งกวา่การออมโดยการนาํ
เงินฝากธนาคาร 

196 179 25 
  

4.43 0.609 มาก 2 

6. ช่วงเวลาท่ีดีของการลงทุน
มกัมาเร็วมากจนลงทุนไม่ทนั
เสมอ 

223 154 21 2 
 

4.50 0.621 มาก 1 

รวม 
     

4.36 0.432 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.24 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ระดบัความสาํคญัต่อกระบวนการ
ตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอนการประเมินผล
หลงัการลงทุน โดยรวม อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.36 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงลาํดบั
จากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามสาํคญัต่อช่วงเวลาท่ีดีของการลงทุน
มกัมาเร็วมากจนลงทุนไม่ทนัเสมอ อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.50 รองลงมา ผลตอบแทน

x
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ท่ีไดเ้ฉล่ียแลว้ใหสู้งกว่าการออมโดยการนาํเงินฝากธนาคาร อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 
4.43 และยงัคงท่ีจะลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยอี์กยาวนาน อยูใ่น
ระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.38 เป็นตน้ 

 
ตารางที ่4.25 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ขอ้มูลกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์

ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกรายดา้น 
 

กระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์ของบริษทัทีจ่ด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 

 

SD แปลผล อนัดบั 

ขั้นตอนการรับรู้ปัญหา 4.20 0.491 มาก 2 
ขั้นตอนการคน้หาขอ้มูล 4.13 0.510 มาก 3 

ขั้นตอนการประเมินทางเลือก 4.11 0.435 มาก 4 
ขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน 4.09 0.396 มาก 5 

ขั้นตอนการประเมินผลหลงัการลงทุน 4.36 0.432 มาก 1 

รวม 4.18 0.332 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.25 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ระดบัความสาํคญัต่อกระบวนการ
ตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์โดยรวม อยูใ่นระดบัสาํคญั
มาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.18 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก พบว่า 
ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามสาํคญัต่อขั้นตอนการประเมินผลหลงัการลงทุน อยู่ในระดบัสาํคญัมาก 
โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.36 รองลงมา ขั้นตอนการรับรู้ปัญหา อยู่ในระดบัสําคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.20 
และขั้นตอนการคน้หาขอ้มูล อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.13 เป็นตน้ 
 

4.5 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานที่ 1 ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ต่างกนั มีผลต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนใน

หลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ต่างกนั 
1) เพศ 

H0 : เพศ ต่างกัน มีระดับกระบวนการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย์ของบริษัทท่ี 
จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ไม่ต่างกนั 

H1 : เพศ ต่างกัน มีระดับกระบวนการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย์ของบริษัทท่ี 
จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ต่างกนั 

 

x
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ตารางที ่4.26 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์
ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามเพศ 

กระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์
ของบริษทัทีจ่ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 

เพศ N 

 

SD t 
Sig. 

(2-tailed) 

ขั้นตอนการรับรู้ปัญหา 
หญิง 207 4.182 0.503 

-0.229 0.819 
ชาย 193 4.227 0.478 

ขั้นตอนการคน้หาขอ้มูล 
หญิง 207 4.140 0.523 

-0.363 0.717 
ชาย 193 4.117 0.497 

ขั้นตอนการประเมินทางเลือก 
หญิง 207 4.105 0.451 

-0.170 0.865 
ชาย 193 4.118 0.418 

ขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน 
หญิง 207 4.102 0.404 

-0.927 0.354 
ชาย 193 4.081 0.389 

ขั้นตอนการประเมินผลหลงัการลงทุน 
หญิง 207 4.355 0.421 

0.926 0.355 
ชาย 193 4.362 0.445 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
จากตารางท่ี 4.26 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุน

ในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามเพศ โดยใชก้ารทดสอบทางสถิติ 
t-test เพื่อการทดสอบสมมติฐาน พบว่า นกัลงทุนท่ีมีเพศ ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุน
ในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ในทุก ๆ ดา้น ไม่ต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

2) อายุ 
H0 : อายุ ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ี 

จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ไม่ต่างกนั 
H1 : อายุ ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ี 

จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ต่างกนั 
 
 
 
 

x
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ตารางที ่4.27 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์
ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามอาย ุ

กระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพย์ของบริษทัทีจ่ด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS 
F-

Ratio 
Sig. 

ขั้นตอนการรับรู้ปัญหา 

ระหว่างกลุ่ม 1.009 5 0.202 0.834 0.526 

ภายในกลุ่ม 95.346 394 0.242 
  

รวม 96.355 399 
   

ขั้นตอนการคน้หาขอ้มูล 
ระหว่างกลุ่ม 1.098 5 0.220 0.843 0.520 
ภายในกลุ่ม 102.646 394 0.261 

  
รวม 103.744 399 

   

ขั้นตอนการประเมินทางเลือก 
ระหว่างกลุ่ม 1.037 5 0.207 1.098 0.361 
ภายในกลุ่ม 74.430 394 0.189 

  
รวม 75.467 399 

   

ขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน 
ระหว่างกลุ่ม 1.704 5 0.341 2.201 0.054 
ภายในกลุ่ม 61.013 394 0.155 

  
รวม 62.717 399 

   

ขั้นตอนการประเมินผลหลงัการ
ลงทุน 

ระหว่างกลุ่ม 1.766 5 0.353 1.911 0.092 

ภายในกลุ่ม 72.817 394 0.185 
  

รวม 74.583 399 
   

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
จากตารางท่ี 4.27 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุน

ในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามอาย ุโดยใชก้ารทดสอบทางสถิติ 
F-test เพือ่การทดสอบสมมติฐาน พบว่า นกัลงทุนท่ีมีอาย ุต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุน
ในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ในทุก ๆ ดา้น ไม่ต่างกนั อย่างมีนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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3)  สถานภาพ 
H0 : สถานภาพ ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ี

จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ไม่ต่างกนั 
H1 : สถานภาพ ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ี

จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ต่างกนั 
 

ตารางที ่4.28 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์
ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามสถานภาพ 

 

กระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพย์ของบริษทัทีจ่ด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS 
F-

Ratio 
Sig. 

ขั้นตอนการรับรู้ปัญหา 
ระหว่างกลุ่ม 0.083 2 0.041 0.171 0.843 

ภายในกลุ่ม 96.272 397 0.242     
รวม 96.355 399       

ขั้นตอนการคน้หาขอ้มูล 
ระหว่างกลุ่ม 0.634 2 0.317 1.220 0.296 

ภายในกลุ่ม 103.111 397 0.260     

รวม 103.744 399       

ขั้นตอนการประเมินทางเลือก 
ระหว่างกลุ่ม 0.563 2 0.282 1.492 0.226 

ภายในกลุ่ม 74.904 397 0.189     
รวม 75.467 399       

ขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน 
ระหว่างกลุ่ม 1.339 2 0.669 4.329 0.014* 

ภายในกลุ่ม 61.379 397 0.155     
รวม 62.717 399       

ขั้นตอนการประเมินผลหลงัการ
ลงทุน 

ระหว่างกลุ่ม 0.267 2 0.134 0.714 0.491 

ภายในกลุ่ม 74.316 397 0.187     

รวม 74.583 399       
*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.28 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุน
ในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามสถานภาพ โดยใชก้ารทดสอบ
ทางสถิติ  F-test เพื่อการทดสอบสมมติฐาน  พบว่า  นักลงทุนท่ีมีสถานภาพ  ต่างกัน  มีระดับ
กระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอน
การตดัสินใจลงทุน ต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 เม่ือมีการพิจารณารายขอ้แลว้ พบว่า นกัลงทุนท่ีมีสถานภาพ ต่างกนั มีระดบักระบวนการ
ตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอนการตดัสินใจ
ลงทุน ต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงนาํผลการวิเคราะห์ขอ้มูลไปเปรียบเทียบ
เชิงซอ้น (Multiple Comparisons) เพ่ือหาความแตกต่างรายคู่ ดว้ยวิธี LSD ต่อไป ดงัตารางท่ี 4.29 
 
ตารางที ่4.29 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามวิธี LSD ของระดบักระบวนการตดัสินใจ

ลงทุนในหลักทรัพย์ของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ ด้านขั้นตอนการ
ตดัสินใจลงทุน จาํแนกตามสถานภาพ 

กลุ่มสถานภาพ 
ผลต่างของค่าเฉลีย่ระหว่าง 2 กลุ่ม Mean Difference (I-J) 

กลุ่ม J 

กลุ่ม I  

 

 
โสด 

 
สมรส 

 
หย่า 

  
4.20 2.06 4.38 

โสด 4.20 - 
0.14 

(0.006*) 
-0.17 

(0.543) 

สมรส 4.06   - 
-0.31 

(0.266) 
หยา่ 4.38     - 
* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี  4.29 พบว่า  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามวิ ธี  LSD ของระดับ
กระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอน
การตดัสินใจลงทุน จาํแนกตามสถานภาพ พบว่า นกัลงทุนท่ีมีสถานภาพโสด มีระดบักระบวนการ
ตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอนการตดัสินใจ
ลงทุน มีค่าเฉล่ียมากกวา่ นกัลงทุนท่ีมีสถานภาพสมรส อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

x
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4) การศึกษา 
H0 : การศึกษา ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ี 

จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ไม่ต่างกนั 
H1 : การศึกษา ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ี 

จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ต่างกนั 
 
ตารางที ่4.30 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์

ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามการศึกษา 

กระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพย์ของบริษทัทีจ่ด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS 
F-

Ratio 
Sig. 

ขั้นตอนการรับรู้ปัญหา 
ระหวา่งกลุ่ม 0.792 2 0.396 1.646 0.194 

ภายในกลุ่ม 95.563 397 0.241     

รวม 96.355 399       

ขั้นตอนการคน้หาขอ้มูล 
ระหวา่งกลุ่ม 0.054 2 0.027 0.103 0.902 

ภายในกลุ่ม 103.691 397 0.261     

รวม 103.744 399       

ขั้นตอนการประเมินทางเลือก 
ระหวา่งกลุ่ม 0.064 2 0.032 0.168 0.846 

ภายในกลุ่ม 75.403 397 0.190     

รวม 75.467 399       

ขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน 
ระหวา่งกลุ่ม 0.075 2 0.038 0.238 0.788 

ภายในกลุ่ม 62.642 397 0.158     

รวม 62.717 399       

ขั้นตอนการประเมินผลหลงัการ
ลงทุน 

ระหวา่งกลุ่ม 0.192 2 0.096 0.513 0.599 

ภายในกลุ่ม 74.391 397 0.187     

รวม 74.583 399       
*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.30 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุน
ในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามการศึกษา โดยใชก้ารทดสอบ
ทางสถิติ F-test เพือ่การทดสอบสมมติฐาน พบว่า นกัลงทุนท่ีมีการศึกษา ต่างกนั มีระดบักระบวนการ
ตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ในทุก ๆ ดา้น ไม่ต่างกนั 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

5) อาชีพ 
H0 : อาชีพ ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ี 

จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ไม่ต่างกนั 
H1 : อาชีพ ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ี 

จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ต่างกนั 
 
ตารางที ่4.31 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์

ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามอาชีพ 

กระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพย์ของบริษทัทีจ่ด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS 
F-

Ratio 
Sig. 

ขั้นตอนการรับรู้ปัญหา 
ระหวา่งกลุ่ม 0.444 3 0.148 0.611 0.608 

ภายในกลุ่ม 95.911 396 0.242     

รวม 96.355 399       

ขั้นตอนการคน้หาขอ้มูล 
ระหวา่งกลุ่ม 1.566 3 0.522 2.024 0.110 

ภายในกลุ่ม 102.178 396 0.258     

รวม 103.744 399       

ขั้นตอนการประเมินทางเลือก 
ระหวา่งกลุ่ม 1.114 3 0.371 1.977 0.117 

ภายในกลุ่ม 74.353 396 0.188     

รวม 75.467 399       

ขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน 
ระหวา่งกลุ่ม 0.295 3 0.098 0.623 0.600 

ภายในกลุ่ม 62.423 396 0.158     

รวม 62.717 399       
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ตารางที ่4.31 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์
ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามอาชีพ (ต่อ) 

กระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพย์ของบริษทัทีจ่ด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS 
F-

Ratio 
Sig. 

      

ขั้นตอนการประเมินผลหลงัการ
ลงทุน 

ระหวา่งกลุ่ม 0.256 3 0.085 0.455 0.714 

ภายในกลุ่ม 74.327 396 0.188     

รวม 74.583 399       
*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.31 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามอาชีพ โดยใชก้ารทดสอบทางสถิติ 
F-test เพ่ือการทดสอบสมมติฐาน พบว่า นักลงทุนท่ีมีอาชีพ ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจ
ลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย  ์ในทุก ๆ ดา้น ไม่ต่างกนั อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

6) รายได้ต่อเดอืน 
H0 : รายได้ต่อเดือน ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์อง

บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ไม่ต่างกนั 
H1 : รายได้ต่อเดือน ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์อง

บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ต่างกนั 
 
ตารางที ่4.32 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์

ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามรายไดต่้อเดือน 
 

กระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพย์ของบริษทัทีจ่ด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS 
F-

Ratio 
Sig. 

ขั้นตอนการรับรู้ปัญหา 
ระหวา่งกลุ่ม 1.227 4 0.307 1.274 0.280 

ภายในกลุ่ม 95.128 395 0.241     

รวม 96.355 399       
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ตารางที ่4.32 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย ์
 ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามรายไดต่้อเดือน 
กระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพย์ของบริษทัทีจ่ด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS 
F-

Ratio 
Sig. 

      

ขั้นตอนการคน้หาขอ้มูล 
ระหวา่งกลุ่ม 0.777 4 0.194 0.745 0.561 

ภายในกลุ่ม 102.967 395 0.261     

รวม 103.744 399       

ขั้นตอนการประเมินทางเลือก 
ระหวา่งกลุ่ม 0.526 4 0.132 0.693 0.597 

ภายในกลุ่ม 74.941 395 0.190     

รวม 75.467 399       

ขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน 
ระหวา่งกลุ่ม 1.241 4 0.310 1.993 0.095 

ภายในกลุ่ม 61.477 395 0.156     

รวม 62.717 399       

ขั้นตอนการประเมินผลหลงัการ
ลงทุน 

ระหวา่งกลุ่ม 0.675 4 0.169 0.902 0.463 

ภายในกลุ่ม 73.908 395 0.187     

รวม 74.583 399       
*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.32 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุน
ในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามรายไดต่้อเดือน โดยใช้การ
ทดสอบทางสถิติ F-test เพือ่การทดสอบสมมติฐาน พบว่า นกัลงทุนท่ีมีรายไดต่้อเดือน ต่างกนั มีระดบั
กระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ในทุก ๆ  ดา้น 
ไม่ต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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สมมติฐานที่ 2 ปัจจยัดา้นระดบัความรู้ความเขา้ใจงบการเงินของนกัลงทุนต่องบการเงิน 
ต่างกนั มีผลต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ต่างกนั 

H0 : ระดบัความรู้ความเขา้ใจทางการเงินของนักลงทุนต่องบการเงิน ต่างกนั มีระดบั
กระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ไม่ต่างกนั 

H1 : ระดบัความรู้ความเขา้ใจทางการเงินของนักลงทุนต่องบการเงิน ต่างกนั มีระดบั
กระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ต่างกนั 

 
ตารางที ่4.33 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์

ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามระดบัความรู้ความเขา้ใจทาง
การเงินของนกัลงทุนต่องบการเงิน 

กระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพย์ของบริษทัทีจ่ด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS 
F-

Ratio 
Sig. 

ขั้นตอนการรับรู้ปัญหา 
ระหว่างกลุ่ม 1.973 4 0.493 2.065 0.085 

ภายในกลุ่ม 94.382 395 0.239     

รวม 96.355 399       

ขั้นตอนการคน้หาขอ้มูล 
ระหว่างกลุ่ม 1.046 4 0.262 1.006 0.404 

ภายในกลุ่ม 102.698 395 0.260     

รวม 103.744 399       

ขั้นตอนการประเมินทางเลือก 
ระหว่างกลุ่ม 0.145 4 0.036 0.191 0.943 

ภายในกลุ่ม 75.322 395 0.191     

รวม 75.467 399       

ขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน 
ระหว่างกลุ่ม 0.212 4 0.053 0.336 0.854 

ภายในกลุ่ม 62.505 395 0.158     

รวม 62.717 399       

ขั้นตอนการประเมินผลหลงัการ
ลงทุน 

ระหว่างกลุ่ม 2.514 4 0.629 3.445 0.009* 

ภายในกลุ่ม 72.069 395 0.182     

รวม 74.583 399       
*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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จากตารางท่ี 4.33 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุน
ในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามระดบัความรู้ความเขา้ใจทาง
การเงินของนกัลงทุนต่องบการเงิน โดยใช้การทดสอบทางสถิติ F-test เพ่ือการทดสอบสมมติฐาน 
พบว่า นักลงทุนท่ีมีระดบัความรู้ความเขา้ใจทางการเงินต่องบการเงิน ต่างกนั มีระดบักระบวนการ
ตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอนการประเมินผล
หลงัการลงทุน ต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 เม่ือมีการพิจารณารายขอ้แลว้ พบว่า นกัลงทุนท่ีมีระดบัความรู้ความเขา้ใจทางการเงินต่อ 
งบการเงิน ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอนการประเมินผลหลงัการลงทุน ต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
จึงนาํผลการวิเคราะห์ขอ้มูลไปเปรียบเทียบเชิงซอ้น (Multiple Comparisons) เพ่ือหาความแตกต่างราย
คู่ ดว้ยวิธี LSD ต่อไป ดงัน้ี 
 
ตารางที ่4.34 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามวิธี LSD ของระดบักระบวนการตดัสินใจ

ลงทุนในหลักทรัพย์ของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ ด้านขั้นตอนการ
ประเมินผลหลงัการลงทุน จาํแนกตามระดบัความรู้ความเขา้ใจทางการเงินของนกัลงทุน
ต่องบการเงิน 

ระดบัความรู้ความเข้าใจทาง
การเงนิของนักลงทุน 

ผลต่างของค่าเฉลีย่ระหว่าง 2 กลุ่ม Mean Difference (I-J) 

กลุ่ม J 

กลุ่ม I 

 

น้อยทีสุ่ด น้อย ปานกลาง มาก มากทีสุ่ด 

4.56 4.30 4.43 4.26 4.44 

นอ้ยท่ีสุด 4.56 - 
0.26 

(0.155) 
0.12 

(0.490) 
0.29 

(0.103) 
0.11 

(0.622) 

นอ้ย 4.30   - 
-0.13 

(0.009*) 
0.04 

(0.512) 
-0.14 

(0.332) 

ปานกลาง 4.43     - 
0.17 

(0.002*) 
-0.01 

(0.937) 

มาก 4.26 
      

- 
-0.18 

(0.221) 
มากท่ีสุด 4.44         - 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

x
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จากตารางท่ี  4.34 พบว่า  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามวิ ธี  LSD ของระดับ
กระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอน
การประเมินผลหลงัการลงทุน จาํแนกตามระดบัความรู้ความเขา้ใจทางการเงินของนักลงทุนต่อ 
งบการเงิน พบว่า นกัลงทุนท่ีมีความรู้ความเขา้ใจทางการเงินต่องบการเงินในระดบัปานกลาง มีระดบั
กระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอน
การประเมินผลหลงัการลงทุน มีค่าเฉล่ียมากกว่า นักลงทุนท่ีมีความรู้ความเขา้ใจทางการเงินต่อ 
งบการเงินในระดบันอ้ย กบัมาก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

สมมตฐิานที ่3 ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ต่างกนั 
มีผลต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ต่างกนั 

1) ประสบการณ์ในการลงทุนในตลาดหลกัทรัพย์ 
H0 : ประสบการณ์ในการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยข์องนักลงทุน ต่างกัน มีระดับ

กระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ไม่ต่างกนั 
H1 : ประสบการณ์ในการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยข์องนักลงทุน ต่างกัน มีระดับ

กระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ต่างกนั 
 

ตารางที ่4.35 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์
ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามประสบการณ์ในการลงทุนใน
ตลาดหลกัทรัพย ์

กระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพย์ของบริษทัทีจ่ด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS 
F-

Ratio 
Sig. 

ขั้นตอนการรับรู้ปัญหา 
ระหวา่งกลุ่ม 0.267 3 0.089 0.366 0.777 

ภายในกลุ่ม 96.088 396 0.243 
  

รวม 96.355 399 
   

ขั้นตอนการคน้หาขอ้มูล 
ระหวา่งกลุ่ม 1.576 3 0.525 2.036 0.108 
ภายในกลุ่ม 102.168 396 0.258 

  
รวม 103.744 399 

   

ขั้นตอนการประเมินทางเลือก 
ระหวา่งกลุ่ม 0.935 3 0.312 1.655 0.176 

ภายในกลุ่ม 74.532 396 0.188 
  

รวม 75.467 399 
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ตารางที ่4.35 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์
ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามประสบการณ์ในการลงทุนใน
ตลาดหลกัทรัพย ์(ต่อ) 

กระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพย์ของบริษทัทีจ่ด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS 
F-

Ratio 
Sig. 

ขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน 
ระหวา่งกลุ่ม 0.406 3 0.135 0.861 0.462 
ภายในกลุ่ม 62.311 396 0.157 

  
รวม 62.717 399 

   

ขั้นตอนการประเมินผลหลงัการ
ลงทุน 

ระหวา่งกลุ่ม 0.581 3 0.194 1.037 0.376 

ภายในกลุ่ม 74.002 396 0.187 
  

รวม 74.583 399 
   

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
จากตารางท่ี 4.35 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุน

ในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามประสบการณ์ในการลงทุนใน
ตลาดหลกัทรัพย ์โดยใชก้ารทดสอบทางสถิติ F-test เพ่ือการทดสอบสมมติฐาน พบว่า นกัลงทุนท่ีมี
ประสบการณ์ในการลงทุนในตลาดหลกัทรัพย  ์ต่างกัน มีระดับกระบวนการตัดสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ในทุก ๆ ดา้น ไม่ต่างกนั อย่างมีนยัสาํคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 

2) จาํนวนเงนิลงทุนในแต่ละคร้ัง 
H0 : จาํนวนเงินลงทุนในแต่ละคร้ังของนกัลงทุน ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจ

ลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ไม่ต่างกนั 
H1 : จาํนวนเงินลงทุนในแต่ละคร้ังของนกัลงทุน ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจ

ลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ต่างกนั 
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ตารางที่ 4.36 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์
ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามจาํนวนเงินลงทุนในแต่ละคร้ัง 

กระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพย์ของบริษทัทีจ่ด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS 
F-

Ratio 
Sig. 

ขั้นตอนการรับรู้ปัญหา 

ระหว่างกลุ่ม 1.120 3 0.373 1.553 0.200 

ภายในกลุ่ม 95.235 396 0.240 
  

รวม 96.355 399 
   

ขั้นตอนการคน้หาขอ้มูล 
ระหว่างกลุ่ม 0.546 3 0.182 0.699 0.553 
ภายในกลุ่ม 103.198 396 0.261 

  
รวม 103.744 399 

   

ขั้นตอนการประเมินทางเลือก 
ระหว่างกลุ่ม 0.087 3 0.029 0.152 0.928 
ภายในกลุ่ม 75.380 396 0.190 

  
รวม 75.467 399 

   

ขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน 
ระหว่างกลุ่ม 0.912 3 0.304 1.948 0.121 
ภายในกลุ่ม 61.805 396 0.156 

  
รวม 62.717 399 

   

ขั้นตอนการประเมินผลหลงัการ
ลงทุน 

ระหว่างกลุ่ม 0.933 3 0.311 1.673 0.172 

ภายในกลุ่ม 73.650 396 0.186 
  

รวม 74.583 399 
   

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
จากตารางท่ี 4.36 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุน

ในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามจาํนวนเงินลงทุนในแต่ละคร้ัง 
โดยใชก้ารทดสอบทางสถิติ F-test เพือ่การทดสอบสมมติฐาน พบว่า นกัลงทุนท่ีมีจาํนวนเงินลงทุนใน
แต่ละคร้ัง ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพย ์ในทุก ๆ ดา้น ไม่ต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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3) ลกัษณะการลงทุน 
H0 : ลกัษณะการลงทุนของนักลงทุน ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนใน

หลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ไม่ต่างกนั 
H1 : ลกัษณะการลงทุนของนักลงทุน ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนใน

หลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ต่างกนั 
 

ตารางที ่4.37 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย ์
 ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามลกัษณะการลงทุน 
กระบวนการตดัสินใจ
ลงทุนในหลกัทรัพย์ของ
บริษทัท่ีจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพย์ 

ลกัษณะการลงทุน N 

 

SD t 
Sig. 

(2-tailed) 

ขั้นตอนการรับรู้ปัญหา 
ระยะสั้นเพ่ือเกง็กาํไร 98 4.239 0.485 

0.817 0.414 
ระยะยาวเพือ่การลงทุน 302 4.192 0.494 

ขั้นตอนการคน้หาขอ้มูล 
ระยะสั้นเพ่ือเกง็กาํไร 98 4.105 0.544 

-0.539 0.590 
ระยะยาวเพือ่การลงทุน 302 4.137 0.499 

ขั้นตอนการประเมิน
ทางเลือก 

ระยะสั้นเพ่ือเกง็กาํไร 98 4.194 0.414 
2.168 0.031* 

ระยะยาวเพือ่การลงทุน 302 4.085 0.439 

ขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน 
ระยะสั้นเพ่ือเกง็กาํไร 98 4.140 0.412 

1.393 0.164 
ระยะยาวเพือ่การลงทุน 302 4.076 0.391 

ขั้นตอนการประเมินผล
หลงัการลงทุน 

ระยะสั้นเพ่ือเกง็กาํไร 98 4.418 0.412 
1.585 0.114 

ระยะยาวเพือ่การลงทุน 302 4.339 0.438 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
จากตารางท่ี 4.37 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุน

ในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามลกัษณะการลงทุน โดยใชก้าร
ทดสอบทางสถิติ t-test เพื่อการทดสอบสมมติฐาน พบว่า นักลงทุนท่ีมีลกัษณะการลงทุน ต่างกนั  
มีระดับกระบวนการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย์ของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ์ 
ดา้นขั้นตอนการประเมินทางเลือก ต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

x
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 โดยนักลงทุนท่ีมีลักษณะการลงทุนแบบระยะสั้ นเพ่ือเก็งกาํไร มีระดับกระบวนการ
ตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอนการประเมิน
ทางเลือก มีค่าเฉล่ียมากกว่า นักลงทุนท่ีมีลกัษณะการลงทุนแบบระยะยาวเพ่ือการลงทุน อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 

4) การกาํหนดวงเงนิสูงสุดของการลงทุนในตลาดหลกัทรัพย์ 
H0 : การกาํหนดวงเงินสูงสุดของการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยข์องนักลงทุน ต่างกนั  

มีระดับกระบวนการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย์ของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ์ 
ไม่ต่างกนั 

H1 : การกาํหนดวงเงินสูงสุดของการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยข์องนักลงทุน ต่างกนั  
มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ต่างกนั 

 
ตารางที ่4.38 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย ์
 ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามการกาํหนดวงเงินสูงสุด 
 ของการลงทุนในตลาดหลกัทรัพย ์

กระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพย์ของบริษทัทีจ่ดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพย์ 

การกาํหนดวงเงนิ
สูงสุดของการ

ลงทุน 
n 

 

SD t 
Sig. 
(2-

tailed) 

ขั้นตอนการรับรู้ปัญหา 
กาํหนด 130 4.195 0.517 

-0.229 0.819 
ไม่กาํหนด 270 4.207 0.480 

ขั้นตอนการคน้หาขอ้มูล 
กาํหนด 130 4.115 0.546 

-0.363 0.717 
ไม่กาํหนด 270 4.135 0.492 

ขั้นตอนการประเมินทางเลือก 
กาํหนด 130 4.106 0.412 

-0.170 0.865 
ไม่กาํหนด 270 4.114 0.446 

ขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน 
กาํหนด 130 4.065 0.401 

-0.927 0.354 
ไม่กาํหนด 270 4.105 0.394 

ขั้นตอนการประเมินผลหลงัการลงทุน 
กาํหนด 130 4.387 0.433 

0.926 0.355 
ไม่กาํหนด 270 4.344 0.432 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

x
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จากตารางท่ี 4.38 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุน
ในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามการกาํหนดวงเงินสูงสุดของการ
ลงทุนในตลาดหลกัทรัพย ์โดยใชก้ารทดสอบทางสถิติ t-test เพื่อการทดสอบสมมติฐาน พบว่า นกัลงทุนท่ี
มีการกาํหนดวงเงินสูงสุดของการลงทุนในตลาดหลกัทรัพย ์ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจ
ลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ในทุก ๆ ดา้น ไม่ต่างกนั อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

5) วงเงินสูงสุดในการลงทุนในตลาดหลกัทรัพย์ 
H0 : วงเงินสูงสุดในการลงทุนในตลาดหลักทรัพย์ของนักลงทุน ต่างกัน มีระดับ

กระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ไม่ต่างกนั 
H1 : วงเงินสูงสุดในการลงทุนในตลาดหลักทรัพย์ของนักลงทุน ต่างกัน มีระดับ

กระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ต่างกนั 
 

ตารางที ่4.39 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์
ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามวงเงินสูงสุดในการลงทุนใน
ตลาดหลกัทรัพย ์

กระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพย์ของบริษทัทีจ่ด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F-Ratio Sig. 

ขั้นตอนการรับรู้ปัญหา 

ระหวา่งกลุ่ม 0.199 2 0.099 0.368 0.693 

ภายในกลุ่ม 34.239 127 0.270 
  

รวม 34.437 129 
   

ขั้นตอนการคน้หาขอ้มูล 

ระหวา่งกลุ่ม 0.815 2 0.407 1.372 0.257 

ภายในกลุ่ม 37.705 127 0.297 
  

รวม 38.519 129 
   

ขั้นตอนการประเมินทางเลือก 

ระหวา่งกลุ่ม 0.216 2 0.108 0.631 0.534 

ภายในกลุ่ม 21.719 127 0.171 
  

รวม 21.935 129 
   

ขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน 

ระหวา่งกลุ่ม 0.811 2 0.406 2.586 0.079 

ภายในกลุ่ม 19.914 127 0.157 
  

รวม 20.725 129 
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ตารางที ่4.39 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์
ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามวงเงินสูงสุดในการลงทุนใน
ตลาดหลกัทรัพย ์(ต่อ) 

กระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพย์ของบริษทัทีจ่ด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F-Ratio Sig. 

ขั้นตอนการประเมินผลหลงัการ
ลงทุน 

ระหวา่งกลุ่ม 0.703 2 0.352 1.898 0.154 
ภายในกลุ่ม 23.531 127 0.185 

  
รวม 24.234 129 

   
*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.39 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุน
ในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามวงเงินสูงสุดในการลงทุนใน
ตลาดหลกัทรัพย ์โดยใชก้ารทดสอบทางสถิติ F-test เพ่ือการทดสอบสมมติฐาน พบว่า นกัลงทุนท่ีมี
วงเงินสูงสุดในการลงทุนในตลาดหลักทรัพย์ ต่างกัน มีระดับกระบวนการตัดสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ในทุก ๆ ดา้น ไม่ต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 

6) แหล่งของเงินลงทุน 
H0 : แหล่งของเงินลงทุนของนกัลงทุน ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนใน

หลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ไม่ต่างกนั 
H1 : แหล่งของเงินลงทุนของนกัลงทุน ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนใน

หลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ต่างกนั 
 

ตารางที ่4.40 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์
ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามแหล่งของเงินลงทุน 

กระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพย์ของบริษทัทีจ่ด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS 
F-

Ratio 
Sig. 

ขั้นตอนการรับรู้ปัญหา 

ระหวา่งกลุ่ม 0.246 2 0.123 0.509 0.601 

ภายในกลุ่ม 96.109 397 0.242 
  

รวม 96.355 399 
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ตารางที ่4.40 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์
ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามแหล่งของเงินลงทุน (ต่อ) 

กระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพย์ของบริษทัทีจ่ด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS 
F-

Ratio 
Sig. 

ขั้นตอนการคน้หาขอ้มูล 

ระหวา่งกลุ่ม 0.423 2 0.212 0.814 0.444 

ภายในกลุ่ม 103.321 397 0.260 
  

รวม 103.744 399 
   

ขั้นตอนการประเมินทางเลือก 
ระหวา่งกลุ่ม 1.058 2 0.529 2.822 0.061 
ภายในกลุ่ม 74.409 397 0.187 

  
รวม 75.467 399 

   

ขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน 
ระหวา่งกลุ่ม 0.247 2 0.124 0.786 0.456 
ภายในกลุ่ม 62.470 397 0.157 

  
รวม 62.717 399 

   

ขั้นตอนการประเมินผลหลงัการ
ลงทุน 

ระหวา่งกลุ่ม 0.781 2 0.390 2.100 0.124 
ภายในกลุ่ม 73.803 397 0.186 

  
รวม 74.583 399 

   
*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี 4.40 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุน
ในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามแหล่งของเงินลงทุน โดยใชก้าร
ทดสอบทางสถิติ F-test เพื่อการทดสอบสมมติฐาน พบว่า นกัลงทุนท่ีมีแหล่งของเงินลงทุน ต่างกนั  
มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ใน    
ทุก ๆ ดา้น ไม่ต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

7) ระยะเวลาเฉลีย่ในการถอืหน่วยลงทุน 
H0 : ระยะเวลาเฉล่ียในการถือหน่วยลงทุนของนกัลงทุน ต่างกนั มีระดบักระบวนการ

ตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ไม่ต่างกนั 
H1 : ระยะเวลาเฉล่ียในการถือหน่วยลงทุนของนกัลงทุน ต่างกนั มีระดบักระบวนการ

ตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ต่างกนั 
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ตารางที ่4.41 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์
ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามระยะเวลาเฉล่ียในการถือหน่วย
ลงทุน 

กระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพย์ของบริษทัทีจ่ด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS 
F-

Ratio 
Sig. 

ขั้นตอนการรับรู้ปัญหา 
ระหว่างกลุ่ม 0.501 3 0.167 0.689 0.559 
ภายในกลุ่ม 95.854 396 0.242 

  
รวม 96.355 399 

   

ขั้นตอนการคน้หาขอ้มูล 
ระหว่างกลุ่ม 1.436 3 0.479 1.853 0.137 
ภายในกลุ่ม 102.308 396 0.258 

  
รวม 103.744 399 

   

ขั้นตอนการประเมินทางเลือก 

ระหว่างกลุ่ม 0.572 3 0.191 1.009 0.389 

ภายในกลุ่ม 74.895 396 0.189 
  

รวม 75.467 399 
   

ขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน 

ระหว่างกลุ่ม 0.935 3 0.312 1.998 0.114 

ภายในกลุ่ม 61.782 396 0.156 
  

รวม 62.717 399 
   

ขั้นตอนการประเมินผลหลงัการ
ลงทุน 

ระหว่างกลุ่ม 0.356 3 0.119 0.633 0.594 

ภายในกลุ่ม 74.227 396 0.187 
  

รวม 74.583 399 
    

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  

จากตารางท่ี 4.41 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุน
ในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามระยะเวลาเฉล่ียในการถือหน่วย
ลงทุน โดยใชก้ารทดสอบทางสถิติ F-test เพื่อการทดสอบสมมติฐาน พบว่า นกัลงทุนท่ีมีระยะเวลา
เฉล่ียในการถือหน่วยลงทุน ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ี 
จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ในทุก ๆ ดา้น ไม่ต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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8) จาํนวนคร้ังในการซ้ือขายหลกัทรัพย์ต่อเดอืน 
H0 : จาํนวนคร้ังในการซ้ือขายหลักทรัพย์ต่อเดือนของนักลงทุน ต่างกัน มีระดับ

กระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ไม่ต่างกนั 
H1 : จาํนวนคร้ังในการซ้ือขายหลักทรัพย์ต่อเดือนของนักลงทุน ต่างกัน มีระดับ

กระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ต่างกนั 
 
ตารางที ่4.42 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์

ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย  ์จาํแนกตามจาํนวนคร้ังในการซ้ือขาย
หลกัทรัพยต่์อเดือน 

กระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพย์ของบริษทัทีจ่ด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS 
F-

Ratio 
Sig. 

ขั้นตอนการรับรู้ปัญหา 
ระหวา่งกลุ่ม 0.352 2 0.176 0.728 0.483 
ภายในกลุ่ม 96.003 397 0.242 

  
รวม 96.355 399 

   

ขั้นตอนการคน้หาขอ้มูล 
ระหวา่งกลุ่ม 0.519 2 0.259 0.997 0.370 

ภายในกลุ่ม 103.226 397 0.260 
  

รวม 103.744 399 
   

ขั้นตอนการประเมินทางเลือก 
ระหวา่งกลุ่ม 0.610 2 0.305 1.616 0.200 
ภายในกลุ่ม 74.858 397 0.189 

  
รวม 75.467 399 

   

ขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน 
ระหวา่งกลุ่ม 2.028 2 1.014 6.632 0.001* 

ภายในกลุ่ม 60.690 397 0.153 
  

รวม 62.717 399 
   

ขั้นตอนการประเมินผลหลงัการ
ลงทุน 

ระหวา่งกลุ่ม 0.190 2 0.095 0.506 0.603 

ภายในกลุ่ม 74.394 397 0.187 
  

รวม 74.583 399 
   

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.42 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุน
ในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย  ์จาํแนกตามจาํนวนคร้ังในการซ้ือขาย
หลกัทรัพยต่์อเดือน โดยใชก้ารทดสอบทางสถิติ F-test เพือ่การทดสอบสมมติฐาน พบว่า นกัลงทุนท่ีมี
จาํนวนคร้ังในการซ้ือขายหลักทรัพย์ต่อเดือน ต่างกัน มีระดับกระบวนการตัดสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน ต่างกนั อยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

เม่ือมีการพิจารณารายขอ้แลว้ พบว่า นกัลงทุนท่ีมีจาํนวนคร้ังในการซ้ือขายหลกัทรัพยต่์อเดือน 
ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์
ดา้นขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน ต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงนาํผลการวิเคราะห์
ขอ้มูลไปเปรียบเทียบเชิงซอ้น (Multiple Comparison) เพ่ือหาความแตกต่างรายคู่ ดว้ยวิธี LSD ต่อไป 
ดงัตารางท่ี 4.43 

 
ตารางที ่4.43 แสดงค่าสถิติเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามวิธี LSD ของระดบักระบวนการตดัสินใจ

ลงทุนในหลักทรัพย์ของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ ด้านขั้นตอนการ
ตดัสินใจลงทุน จาํแนกตามจาํนวนคร้ังในการซ้ือขายหลกัทรัพยต่์อเดือน 

จาํนวนคร้ังในการซ้ือขายหลกัทรัพย์
ต่อเดอืน 

ผลต่างของค่าเฉลีย่ระหว่าง 2 กลุ่ม Mean Difference (I-J) 

กลุ่ม J 

กลุ่ม I 

 

นอ้ยกวา่ 5 คร้ัง 6-10 คร้ัง 11-15 คร้ัง 

4.12 4.04 4.63 

นอ้ยกวา่ 5 คร้ัง 4.12 - 
0.08 

(0.050) 
-0.51 

(0.004*) 

6 - 10 คร้ัง 4.04 
 

- 
-0.59 

(0.001*) 

11 - 15 คร้ัง 4.63 
  

- 
* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

จากตารางท่ี  4.43 พบว่า  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ตามวิ ธี  LSD ของระดับ
กระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอน
การตดัสินใจลงทุน จาํแนกตามจาํนวนคร้ังในการซ้ือขายหลกัทรัพยต่์อเดือน พบว่า นกัลงทุนท่ีมี
จาํนวนคร้ังในการซ้ือขายหลกัทรัพยต่์อเดือน ระหว่าง 11 - 15 คร้ัง มีระดบักระบวนการตดัสินใจ
ลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ด้านขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน  

x
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มีค่าเฉล่ียมากกว่า นักลงทุนท่ีมีจาํนวนคร้ังในการซ้ือขายหลกัทรัพยต์่อเดือน น้อยกว่า 5 คร้ัง  
กบัระหว่าง 6-10 คร้ัง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ผลสรุปการทดสอบสมตฐิาน 
 

ตารางที ่4.44 แสดงผลสรุปการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย ์
 ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอนการรับรู้ปัญหา 
กระบวนการตดัสินใจ
ลงทุนในหลกัทรัพย์
ของบริษทัทีจ่ดทะเบียน
ในตลาดหลกัทรัพย์ 

ขั้นตอน
การรับรู้
ปัญหา 

ขึน้ตอน
การค้นหา
ข้อมูล 

ขั้นตอนการ
ประเมนิ
ทางเลอืก 

ขั้นตอนการ
ตดัสินใจ
ลงทุน 

ขึน้ตอนการ
ประเมนิผล

หลงัการลงทุน 

เพศ - - - - - 
อาย ุ - - - - - 
สถานภาพ - - -   - 
การศึกษา - - - - - 
อาชีพ - - - - - 
รายได/้เดือน - - - - - 

เม่ือ 
 มีผลต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
- ไม่มีผลต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางที ่4.45 แสดงผลรุปการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย ์
 ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามระดบัความรู้ความเขา้ใจ 
 ทางการเงินของนกัลงทุนต่องบการเงิน 
กระบวนการตดัสินใจ
ลงทุนในหลกัทรัพย์ของ
บริษทัทีจ่ดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพย์ 

ขั้นตอน
การรับรู้
ปัญหา 

ขึน้ตอน
การ
ค้นหา
ข้อมูล 

ขั้นตอนการ
ประเมนิ
ทางเลอืก 

ขั้นตอนการ
ตดัสินใจ
ลงทุน 

ขึน้ตอนการ
ประเมนิผล

หลงัการลงทุน 

ระดบัความรู้ความเขา้ใจ
ทางการเงินของนกัลงทุน
ต่องบการเงิน 

- - - -   

เม่ือ 
 มีผลต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
- ไม่มีผลต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ตารางที ่4.46 แสดงผลรุปการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัพฤติกรรมการลงทุนในตลาดหลกัทรัพย ์
 แห่งประเทศไทยต่างกนั มีผลต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทั 
 จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามประสบการในการลงทุนในตลาดหลกัทรัพย ์
กระบวนการตดัสินใจ
ลงทุนในหลกัทรัพย์
ของบริษทัทีจ่ดทะเบียน
ในตลาดหลกัทรัพย์ 

ขั้นตอน
การรับรู้
ปัญหา 

ขั้นตอน
การค้นหา
ข้อมูล 

ขั้นตอนการ
ประเมนิ
ทางเลอืก 

ขั้นตอนการ
ตดัสินใจ
ลงทุน 

ขั้นตอนการ
ประเมนิผล
หลงัการ
ลงทุน 

ประสบการณ์ในการ
ลงทุนในตลาด
หลกัทรัพย ์

- - - - - 

จาํนวนเงินลงทุนในแต่
ละคร้ัง 

- - - - - 

ลกัษณะการลงทุน - -   - - 
การกาํหนดวงเงินสูงสุด
ในตลาดหลกัทรัพย ์

- - - - 
- 
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ตารางที ่4.46 แสดงผลรุปการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัพฤติกรรมการลงทุนในตลาดหลกัทรัพย ์
 แห่งประเทศไทยต่างกนั มีผลต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย ์
 ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์จาํแนกตามประสบการในการลงทุน 
 ในตลาดหลกัทรัพย ์(ต่อ) 
กระบวนการตดัสินใจ
ลงทุนในหลกัทรัพย์
ของบริษทัทีจ่ดทะเบียน
ในตลาดหลกัทรัพย์ 

ขั้นตอน
การรับรู้
ปัญหา 

ขั้นตอน
การค้นหา
ข้อมูล 

ขั้นตอนการ
ประเมนิ
ทางเลอืก 

ขั้นตอนการ
ตดัสินใจ
ลงทุน 

ขั้นตอนการ
ประเมนิผล
หลงัการ
ลงทุน 

วงเงินสูงสุดในการ
ลงทุนในตลาด
หลกัทรัพย ์

- - - - - 

ระยะเวลาเฉล่ียในการ
ถือหน่วยลงทุน 

- - - - - 

จาํนวนคร้ังในการซ้ือ
ขายหลกัทรัพยต่์อเดือน 

- - -   - 

เม่ือ 
 มีผลต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 -    ไม่มีผลต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
  
 
 
 
 
  



บทท่ี 5 

สรุปผลการวจัิย การอภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 
การศึกษาเร่ือง “ปัจจยัความรู้ความเขา้ใจงบการเงินและพฤติกรรมการลงทุนของนกัลงทุน

ต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย” มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัย
ทางด้านประชากรศาสตร์ ด้านความรู้ความเข้าใจต่องบการเงินและ พฤติกรรมการลงทุนต่อ
กระบวนการตดัสินใจของนกัลงทุนท่ีลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ผลการวิจยัสามารถ
สรุปไดเ้ป็น 5 ส่วน ดงัน้ี  

 

5.1 สรุปผลการวจัิย 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของนักลงทุน 

 

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 51.75 รองลงมา เพศชาย คิดเป็น
ร้อยละ 48.25 มีอายรุะหวา่ง 20-27 ปี คิดเป็นร้อยละ 58.25 รองลงมา อายรุะหว่าง 28–35 ปี คิดเป็นร้อยละ 
35.25 สถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 80.75 รองลงมา โสด คิดเป็นร้อยละ 18.75 การศึกษาปริญญาตรี 
คิดเป็นร้อยละ 79.00 รองลงมา ปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 20.50 ประกอบอาชีพพนกังานเอกชน  
คิดเป็นร้อยละ 67.25 รองลงมา ธุรกิจส่วนตวั คิดเป็นร้อยละ 19.75 และมีรายไดต่้อเดือนระหว่าง 
10,001 - 35,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 59.00 รองลงมา รายไดร้ะหว่าง 35,001-60,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 
35.50 

ตอนท่ี 2 ข้อมูลพฤตกิรรมการลงทุนของนักลงทุนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
 

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ลงทุนในหุน้สามญั คิดเป็นร้อยละ 51.65 รองลงมา กองทุนรวม 
คิดเป็นร้อยละ 20.79 มีประสบการณ์การลงทุนในตลาดหลกัทรัพยร์ะหว่าง 3-6 ปี คิดเป็นร้อยละ 
51.25 รองลงมา นอ้ยกว่า 3 ปี คิดเป็นร้อยละ 45.75 ใชเ้งินลงทุนในการลงทุนแต่ละคร้ังระหว่าง 
10,001-60,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 62.75 รองลงมา นอ้ยกว่า 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 34.25 เลือก
ลงทุนในกลุ่มธุรกิจเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร คิดเป็นร้อยละ 33.66 รองลงมา ธุรกิจเทคโนโลย ี
คิดเป็นร้อยละ 21.62 มีลกัษณะการลงทุนระยะยาวเพ่ือการลงทุน คิดเป็นร้อยละ 75.50 รองลงมา การ
ลงทุนระยะสั้นเพ่ือเกง็กาํไร คิดเป็นร้อยละ 24.50 ไม่กาํหนดวงเงินสูงสุดท่ีลงทุน คิดเป็นร้อยละ 67.50 
รองลงมา กาํหนดวงเงินสูงสุดท่ีลงทุน คิดเป็นร้อยละ 32.50 ใชจ้าํนวนวงเงินสูงสุดในการลงทุน
ระหว่าง 100,000-800,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 61.54 รองลงมา ตํ่ากว่า 100,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 
33.84 มีแหล่งของเงินลงทุนจากเงินออม คิดเป็นร้อยละ 66.75 รองลงมา เงินกูไ้ม่มีดอกเบ้ีย คิดเป็น
ร้อยละ 31.25 ทราบแหล่งขอ้มูลการลงทุนจากส่ือต่าง ๆ ส่ือส่ิงพิมพ ์ทางวิทย ุโทรทศัน์ ทาง Internet 



82 

คิดเป็นร้อยละ 41.39 รองลงมา เพ่ือนหรือ ญาติ พ่ี นอ้ง แนะนาํ คิดเป็นร้อยละ 37.77 มีระยะเวลาเฉล่ีย
ถือหลกัทรัพยล์งทุนระหว่าง 1-3 ปี คิดเป็นร้อยละ 82.25 รองลงมา นอ้ยกว่า 1 ปี คิดเป็นร้อยละ 15.00 
และมีจาํนวนคร้ังท่ีซ้ือขายหลกัทรัพยต่์อเดือนนอ้ยกว่า 5 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 60.00 รองลงมา จาํนวน
คร้ังระหว่าง 6-10 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 38.75 

ตอนท่ี 3 ข้อมูลความรู้ความเข้าใจทางการเงินของนักลงทุนต่องบการเงนิ 
ความรู้ความเขา้ใจทางการเงินของนกัลงทุนต่องบการเงินผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี

ความรู้ความเขา้ใจทางการเงินต่องบการเงินในระดบัปานกลางโดยตอบคาํถามถูกโดยเฉล่ีย จาํนวน 19 ขอ้ 
เม่ือพิจารณาแยกตามความถ่ีของผูท่ี้ตอบคาํถามไดถู้ก พบว่า มีผูต้อบคาํถามไดถู้กตอ้งระหว่าง 18 – 20 ขอ้ 
จาํนวน 179 คน คิดเป็นร้อยละ 44.75 ซ่ึงสะทอ้นความรู้ความเขา้ใจต่องบการเงินในระดบัปานกลาง 
รองลงมามีผูต้อบคาํถามถูกระหวา่ง 15-17 ขอ้ จาํนวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 29.50 ซ่ึงสะทอ้นความรู้
ความเขา้ใจต่องบการเงินในระดบันอ้ย ผูต้อบคาํถามถูกระหว่าง 21-23 ขอ้ จาํนวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 
22.00 ซ่ึงสะทอ้นความรู้ความเขา้ใจต่องบการเงินในระดบัมาก ผูต้อบคาํถามถูกมากกว่า 24 ขอ้ 
จาํนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.25 ซ่ึงสะทอ้นความรู้ความเขา้ใจต่องบการเงินในระดบัมากท่ีสุด และ  
มีผูต้อบคาํถามถูกนอ้ยกว่า 14 ขอ้ จาํนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.50 ซ่ึงสะทอ้นความรู้ความเขา้ใจต่อ
งบการเงินในระดบันอ้ยท่ีสุด 

ความรู้ความเข้าใจทางการเงินของนักลงทุนต่องบการเงินจําแนกตามงบ  ผู ้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจทางการเงินต่องบการเงินงบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วน
ของผูถื้อหุ้น จาํนวนตอบถูกเฉล่ีย 4.23 คิดเป็นร้อยละ 70.50 ระดบัความรู้ความเขา้ใจอยูใ่นระดบัมาก 
รองลงมา งบแสดงฐานะทางการเงิน จาํนวนตอบถูกเฉล่ีย 4.00 คิดเป็นร้อยละ 66.58 ระดบัความรู้
ความเขา้ใจอยูใ่นระดบัปานกลาง หมายเหตุประกอบงบการเงิน จาํนวนตอบถูกเฉล่ีย 3.85 คิดเป็นร้อยละ 
64.21 ระดบัความรู้ความเขา้ใจอยู่ในระดบัปานกลาง งบกระแสเงินสด จาํนวนตอบถูกเฉล่ีย 3.49  
คิดเป็นร้อยละ 58.08 ระดบัความรู้ความเขา้ใจอยูใ่นระดบันอ้ย และงบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ จาํนวน
ตอบถูกเฉล่ีย 3.32 คิดเป็นร้อยละ 55.38 ระดบัความรู้ความเขา้ใจอยูใ่นระดบันอ้ย 

ตอนที่ 4 ข้อมูลกระบวนการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย์ของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพย์ 

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ระดบัความสําคญัต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์โดยรวม อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย
ท่ี 4.18 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
ให้ความสาํคญัต่อขั้นตอนการประเมินผลหลงัการลงทุน อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.36 
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รองลงมา ขั้นตอนการรับรู้ปัญหา อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.20 และขั้นตอนการคน้หา
ขอ้มูล อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.13 

1) ดา้นขั้นตอนการรับรู้ปัญหา พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ระดบัความสําคญั
ต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอน
การรับรู้ปัญหา โดยรวม อยู่ในระดบัสําคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.20 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามสาํคญัต่อความตอ้งการรับ
ประโยชนท์างภาษีจากการลงทุนในหลกัทรัพย ์อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.31 รองลงมา 
มีการกาํหนดระดบัความเส่ียงจากการลงทุน อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.29 และตอ้งการ
ออมเงินโดยการลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์อยู่ในระดบัสาํคญัมาก 
โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.19 เป็นตน้ 

2) ดา้นขั้นตอนการคน้หาขอ้มูล พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ระดบัความสาํคญั
ต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอน
การคน้หาขอ้มูล โดยรวม อยู่ในระดบัสําคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.13 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามให้ความสาํคญัต่อการสมคัรเป็น
สมาชิกของชมรมนักลงทุนในตลาดหลักทรัพย์ฯ อยู่ในระดับสําคัญมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.22 
รองลงมา คน้หาขอ้มูลจากกลุ่มเพื่อนนกัลงทุน หรือคนใกลชิ้ด อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 
4.21 และศึกษาขอ้มูลเองจากเอกสารทางการเงินต่าง ๆ รายการโทรทศัน์ อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมี
ค่าเฉล่ียท่ี 4.07 เป็นตน้ 

3) ด้านขั้นตอนการประเมินทางเลือก พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ระดับ
ความสาํคญัต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์
ดา้นขั้นตอนการประเมินทางเลือก โดยรวม อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.11 เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้ เรียงลาํดบัจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามให้ความสําคญัต่อ
ประโยชน์ทางภาษีท่ีไดรั้บมีผลต่อการตดัสินใจเสมอ อยู่ในระดบัสําคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.20 
รองลงมา ประเมินตามคาํแนะนาํของโบรคเกอร์ท่ีท่านเป็นสมาชิก อยู่ในระดบัสําคญัมาก โดยมี
ค่าเฉล่ียท่ี 4.18 และประเมินจากขอ้มูลข่าวสารของคนใกลชิ้ดเป็นหลกั อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมี
ค่าเฉล่ียท่ี 4.16 เป็นตน้ 

4) ด้านขั้ นตอนการตัดสินใจลงทุน พบว่า  ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ระดับ
ความสาํคญัต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์
ดา้นขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน โดยรวม อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.09 เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้ เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามให้ความสาํคญัต่อขอ้มูล
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ของโบรคเกอร์มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงทุน/ขายหลกัทรัพยข์องท่านเสมอ อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก 
โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.27 รองลงมา มกัลงทุนในหลกัทรัพยม์ากกว่า 1 ประเภทเพ่ือลดความเส่ียง อยูใ่น
ระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.21 และตดัสินใจลงทุนจากหลกัทรัพยท่ี์มีความเส่ียงตํ่าก่อน อยูใ่น
ระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.17 เป็นตน้ 

5) ด้านขั้นตอนการประเมินผลหลงัการลงทุน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้
ระดบัความสําคญัต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอนการประเมินผลหลงัการลงทุน โดยรวม อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย
ท่ี 4.36 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามให้
ความสําคญัต่อช่วงเวลาท่ีดีของการลงทุนมกัมาเร็วมากจนลงทุนไม่ทนัเสมอ อยู่ในระดบัสาํคญัมาก 
โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.50 รองลงมา ผลตอบแทนท่ีไดเ้ฉล่ียแลว้ให้สูงกว่าการออมโดยการนาํเงินฝาก
ธนาคาร อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.43 และยงัคงท่ีจะลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ี
จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยอี์กยาวนาน อยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉล่ียท่ี 4.38 เป็นตน้ 

ตอนท่ี 5 การทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานที่ 1 ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ต่างกนั มีผลต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนใน

หลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ต่างกนั 
 

1) เพศ นกัลงทุนท่ีมีเพศ ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์อง
บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ในทุก ๆ ดา้น ไม่ต่างกนั อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 

 

2) อาย ุนกัลงทุนท่ีมีอาย ุต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์อง
บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ในทุก ๆ ดา้น ไม่ต่างกนั อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 

 

3) สถานภาพ นกัลงทุนท่ีมีสถานภาพ ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน ต่างกนั อยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

4) การศึกษา นักลงทุนท่ีมีการศึกษา ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ในทุก ๆ ดา้น ไม่ต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 

5) อาชีพ นกัลงทุนท่ีมีอาชีพ ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์อง
บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ในทุก ๆ ดา้น ไม่ต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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6) รายไดต่้อเดือน นกัลงทุนท่ีมีรายไดต่้อเดือน ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจ
ลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ในทุกๆ ด้าน ไม่ต่างกนั อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

สมมติฐานที่ 2 ปัจจยัดา้นระดบัความรู้ความเขา้ใจทางการเงินของนกัลงทุนต่องบการเงิน 
ต่างกนั มีผลต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์
ต่างกนันกัลงทุนท่ีมีระดบัความรู้ความเขา้ใจทางการเงินต่องบการเงิน ต่างกนั มีระดบักระบวนการ
ตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอนการประเมินผล
หลงัการลงทุน ต่างกนั อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 นักลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย มีความรู้ความเขา้ใจงบการเงินอยู่ในระดบัปานกลาง และนกัลงทุนส่วนใหญ่มีความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบังบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุ้นอยู่ในระดบัมาก รองลงมางบแสดง
ฐานะการเงินและหมายเหตุประกอบงบอยูใ่นระดบัปานกลาง และมีความรู้ความเขา้ใจงบกาํไรขาดทุน
เบด็เสร็จและงบกระแสเงินสดอยูใ่นระดบันอ้ย 

สมมตฐิานที ่3 ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ต่างกนั 
มีผลต่อกระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ต่างกนั 

1) ประสบการณ์ในการลงทุนในตลาดหลกัทรัพย ์นักลงทุนท่ีมีประสบการณ์ในการ
ลงทุนในตลาดหลกัทรัพย ์ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ี 
จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ในทุก ๆ ดา้น ไม่ต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

2) จาํนวนเงินลงทุนในแต่ละคร้ัง นักลงทุนท่ีมีจาํนวนเงินลงทุนในแต่ละคร้ัง ต่างกนั  
มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ในทุก ๆ ดา้น 
ไม่ต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

3) ลกัษณะการลงทุน นักลงทุนท่ีมีลกัษณะการลงทุน ต่างกนั มีระดบักระบวนการ
ตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอนการประเมิน
ทางเลือก ต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

4) การกาํหนดวงเงินสูงสุดของการลงทุนในตลาดหลกัทรัพย ์นกัลงทุนท่ีมีการกาํหนด
วงเงินสูงสุดของการลงทุนในตลาดหลกัทรัพย  ์ต่างกนั มีระดับกระบวนการตัดสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ในทุก ๆ ดา้น ไม่ต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 

5) วงเงินสูงสุดในการลงทุนในตลาดหลกัทรัพย ์นกัลงทุนท่ีมีวงเงินสูงสุดในการลงทุน
ในตลาดหลกัทรัพย ์ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียน
ในตลาดหลกัทรัพย ์ในทุก ๆ ดา้น ไม่ต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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6) แหล่งของเงินลงทุน นกัลงทุนท่ีมีแหล่งของเงินลงทุน ต่างกนั มีระดบักระบวนการ
ตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ในทุก ๆ ดา้น ไม่ต่างกนั 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

7) ระยะเวลาเฉล่ียในการถือหน่วยลงทุน นกัลงทุนท่ีมีระยะเวลาเฉล่ียในการถือหน่วย
ลงทุน ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพย ์ในทุก ๆ ดา้น ไม่ต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

8) จาํนวนคร้ังในการซ้ือขายหลกัทรัพยต่์อเดือน นกัลงทุนท่ีมีจาํนวนคร้ังในการซ้ือขาย
หลกัทรัพยต่์อเดือน ต่างกนั มีระดบักระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียน
ในตลาดหลกัทรัพย ์ดา้นขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน ต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

5.2 การอภิปรายผลการวจัิย 
 การศึกษาปัจจัยความรู้ความเขา้ใจงบการเงินและพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนต่อ
กระบวนการตัดสินใจลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยศึกษาข้อมูลปัจจัยด้าน
ประชากรศาสตร์ โดยใช้เคร่ืองมือการแจกแบบสอบถามให้กับนักลงทุน ซ่ึงผลการวิจยัจากปัจจยั
ดงักล่าวพบกว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง มีระดบัการศึกษาตํ่ากว่าหรือเทียบเท่า
ปริญญา อาชีพเป็นพนักงานเอกชน มีรายได้อยู่ระหว่าง 10,001-35,000 บาท ประสบการณ์ลงทุนอยู่
ระหว่าง 3-5 ปี ซ่ึงผลการวิจยัดงักล่าว สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ ชุลีพร สีสนิท (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง 
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อแนวโน้มการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมหุ้นระยะยาว ของลูกค้าในบริษัท
หลกัทรัพยจ์ดัการกองทุนรวมแห่งหน่ึงในเขตกรุงเทพมหานคร และมีผลการวิจยัไปในทิศทางเดียวกนั 
โดยมีขอ้แตกต่างในเร่ืองสถานะภาพ งานวิจยัดงักล่าวใชก้ารวดัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการลดหยอ่น
ภาษีของนักลงทุนโดยพบว่านักลงทุนมีความรู้ความเขา้ในการลดหย่อนภาษีในระดบัมาก โดยท่ี
งานวิจยัขา้พเจา้วดัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังบการเงิน โดยนกัลงทุนมีความรู้ความเขา้ใจในระดบัปาน
กลาง และเม่ือแยกตามรายงบจะเห็นได้ว่านักลงทุนมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบังบกาํไรขาดทุน
เบด็เสร็จและงบกระแสเงินสดอยูใ่นระดบันอ้ย ในส่วนของการศึกษาการวิจยัเร่ืองการตดัสินใจของนกั
ลงทุนไดน้าํการวิจยั องัคณา แยม้ผล (2549) ไดศึ้กษา เร่ือง การตดัสินใจของนกัลงทุนในการใชบ้ริการ
ของบริษทัหลกัทรัพยพ์ฒันสิน จาํกดั (มหาชน) โดยงานวิจยัดงักล่าวศึกษาเก่ียวขอ้มูลนกัลงทุนท่ีใช้
บริการ ผลการวิจัยพบว่า นักลงทุนกลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่พบว่ามีสถานภาพโสด แตกต่างจาก
ผลงานวิจยัของขา้พเจา้ สถานภาพ สมรส ผลท่ีสอดคลอ้งกนั อายุ การศึกษา อาชีพ ระดบัรายไดเ้ฉล่ีย 
งานวิจยัดงักล่าวให้เห็นถึงกลุ่มนักลงทุนท่ีลงทุนในตลาดหลกัทรัพย ์แต่แตกต่างกนัท่ีเป็นกลุ่มท่ีใช้
บริการผา่น บริษทัหลกัทรัพยพ์ฒันสิน จาํกดั (มหาชน) เพ่ือศึกษาถึงความพงึพอใจในการใชบ้ริการ  
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ทั้ งน้ี การศึกษาในคร้ังน้ีตั้ งขอ้สังเกตว่า นักลงทุนท่ีลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัจด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศน้ี เป็นกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอายนุอ้ย และมีประสบการณ์ในการ
ลงทุนนอ้ย โดยจากผลการวิจยัจะเห็นไดว้่านกัลงทุนกลุ่มน้ีเป็นกลุ่มของพนกังานบริษทัเอกชนท่ีอยู่
อายวุยัทาํงานไดไ้ม่นานเป็นกลุ่มใหม่ท่ีสนใจการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จึงทาํให้
ความรู้ความเขา้ใจในงบการเงินอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 

5.3 ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการวจัิย 
ผลงานวิจยัออกมาว่านกัลงทุนท่ีตดัสินใจลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยนั้น 

ปัจจยัทางดา้นความรู้ความเขา้ใจของนกัลงทุนเก่ียวกบังบการเงินนั้นอยูใ่นระดบัปานกลาง และนกั
ลงทุนมีความรู้ความเขา้ใจเม่ือจาํแนกตามงบจะเห็นไดว้่างบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จและงบกระแสเงิน
สดนั้นนกัลงทุนมีความรู้ความเขา้ใจอยู่ในระดบัน้อย ซ่ึงความรู้ความเขา้งบการเงินควรเป็นพื้นฐาน
ของความรู้ท่ีสามารถนาํไปวิเคราะห์ปัจจยัพ้ืนฐานของหลกัทรัพยก่์อนการตดัสินใจลงทุน ทาํใหผู้วิ้จยั
ในฐานะของนกับญัชีเล็งเห็นถึงความจาํเป็นกลุ่มนกัลงควรให้ความสาํคญัต่องบการเงิน ซ่ึงนกัวิจยัมี
ขอ้เสนอแนะเพ่ือประโยชนข์องนกัลงทุน ดงัน้ี 

1) สมาคมนกับญัชีหรือสภาวิชาชีพบญัชี ควรส่งเสริมการใหค้วามรู้ดา้นการแปลความ
จากงบการเงินแก่นกัลงทุนในตลาดหลกัทรัพยโ์ดยทัว่ไปเพ่ือไดเ้ขา้ใจขอ้มูลทางบญัชีไดอ้ยา่งถ่องแท ้
และสามารถนาํขอ้มูลเหล่านั้นมาใชป้ระกอบการตดัสินใจ ซ้ือ และขายไดอ้ยา่งถูกตอ้ง โดยเนน้หรือ
จดัทาํหลกัสูตรใหค้วามรู้ความเขา้ใจการใชง้บกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จและงบกระแสเงินสดใหน้กัลงทุน
มีความรู้ความเขา้ใจให้มากข้ึน ซ่ึงสมาคมนักบญัชีหรือสภาวิชาชีพบญัชีสามารถร่วมมือกบัตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยในการดาํเนินการ 

2) ตลาดหลกัทรัพยค์วรมีแนวทางในการขอความร่วมมือกบับริษทัคา้หลกัทรัพยใ์นการ
อบรมความรู้ในการอ่านงบการเงินให้แก่ลูกคา้ของบริษทัหลกัทรัพยเ์หล่านั้น หรือการจดังานเสวนา
แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างนกัลงทุนรุ่นแรกกบันกัลงทุนรุ่นใหม่อยา่งสมํ่าเสมอ อยา่งนอ้ยปีละคร้ัง
เพ่ือสร้างภูมิตา้นทานด้านความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังบการเงินให้แก่ลูกคา้ของบริษทัหลกัทรัพย์
เหล่านั้น และจะทาํใหต้ลาดหลกัทรัพยมี์เสถียรภาพมากข้ึน  

3) สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(กลต.) ควรส่งเสริม
และแนะนาํความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการลงทุนท่ีสอดคลอ้งกบังบการเงินใหน้กัศึกษา และประชาชน
ทัว่ไปโดยใช้สถานศึกษาเป็นส่ือกลางท่ีเป็นผูใ้ห้ความรู้เร่ิมตั้งแต่เยาวชน เพราะปัจจุบนัมีนกัลงทุน
หนา้ใหม่ท่ียงัอยูใ่นวยัศึกษาเพ่ิมมากข้ึนเร่ือย ๆ  
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5.4 งานวจัิยทีเ่กีย่วเน่ืองในอนาคต 
 สําหรับการวิจยัในคร้ังต่อไป มีขอ้เสนอแนะว่าควรทาํการศึกษาวิจยัเพ่ิมเติมใจหัวข้อ
ต่อไปน้ี 

1) ศึกษาโดยการเปล่ียนกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษา เช่น ในกลุ่มนกัลงทุนมืออาชีพ  
2) ควรศึกษาผลการอบรมหรือการจดังานเสวนาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนในหลกัทรัพย์

ของบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยถึ์งความรู้ความเขา้ใจท่ีนกัลงทุนไดรั้บจริง ๆ มีความรู้
ความเขา้ใจในการลงทุนในทิศทางท่ีถูกตอ้งหรือไม่ 

3) ศึกษาถึงผลท่ีจะไดรั้บจากการมีความรู้ความเขา้ใจทางดา้นงบการเงิน เพ่ือช่วยในการ
ลดความเส่ียง 

4) ของการลงทุนในบริษทัหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  
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เร่ือง ความรู้ความเข้าใจทางการเงินต่องบการเงินของนักลงทุนในการตัดสินใจลงทุนใน
หลกัทรัพย์ของบริษัททีจ่ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
 

คาํช้ีแจง  
แบบสอบถามฉบบัน้ีจดัทาํข้ึนเพ่ือเป็นส่วนประกอบในการศึกษาระดบัปริญญาโท สาขาการ

บญัชีคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาความรู้
ความเขา้ใจทางการเงินของนักลงทุนต่องบการเงินในการตัดสินใจลงทุนในบริษทัท่ีจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยคาํตอบของท่านในคร้ังน้ีทางผูว้ิจยัจะเกบ็เป็นความลบัโดยใชเ้ฉพาะ
เป็นขอ้มูลสาํหรับการวิจยัเท่านั้น จะไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อผูส้อบถาม 
แบบสอบถามชุดนีป้ระกอบด้วย 5 ส่วน ดังต่อไปนี ้

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวน 6 ขอ้ 
ส่วนท่ี 2 พฤติกรรมการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จาํนวน 11 ขอ้ 
ส่วนท่ี 3 ขอ้มูลเก่ียวกบั ความรู้ความเขา้ใจทางการเงินของนกัลงทุนในตลาดหลกัทรัพย์

แห่งประเทศไทยต่องบการเงินจาํนวน 30 ขอ้ 
ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการตดัสินใจในการลงทุนของนักลงทุน 

จาํนวน 28 ขอ้ 
ส่วนท่ี 5 เป็นคาํถามปลายเปิดแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ จาํนวน 1 ขอ้ 
 

ส่วนที ่1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คาํช้ีแจง โปรดเลือกเพียงคาํตอบเดียว 
1. เพศ (   ) หญิง (   )  ชาย  
2. อายุ  (   )  นอ้ยกวา่ 20 ปี (   ) 20 - 27ปี 

 (   ) 28–35ปี (   ) 36 – 43ปี 
 (   ) 44– 51ปี (   )  52– 59ปี 
 (   ) มากกว่า 60 ปี  

3. สถานภาพ (   )  โสด (   )  สมรส 
(   ) หยา่ 

4. การศึกษา (   ) ตํ่ากวา่ปริญญาตรี (   ) ปริญญาตรี 
(   ) ปริญญาโท (   ) สูงกวา่ปริญญาโท 
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5. อาชีพ (   ) ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ (   ) พนกังานเอกชน  
 (   )  ธุรกิจส่วนตวั (   ) นกัศึกษา 
 (  )    อ่ืนๆ............................... 

6. รายได้ต่อเดอืน (   )  นอ้ยกวา่ 10,000 บาท (   )  10,001 - 35,000 บาท 
(   ) 35,001 – 60,000 บาท (   )  60,001 – 85,000 บาท 
(   ) มากกว่า 85, 000 บาทข้ึนไป 

 
ส่วนที่ 2 พฤตกิรรมการลงทุนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 

1. หลกัทรัพยท่ี์นกัลงทุนตดัสินใจลงทุนเป็นหลกัทรัพยป์ระเภทใดบา้ง (ตอบไดม้ากกว่า1ขอ้) 
(   )  หุน้สามญั  (   ) หุน้บุริมสิทธิ 
(   )  ใบสาํคญัแสดงสิทธิ (   ) ใบสาํคญัแสดงสิทธิอนุพนัธ์ 
(   )  กองทุนรวม  (   ) กองทุนอีทีเอฟ 

2. ประสบการณ์ในการลงทุนในตลาดหลกัทรัพย ์
(  )  นอ้ยกว่า 3 ปี  (   )  3 ปี - 6 ปี  (  )  7 ปี – 10 ปี 

 (   )  11 ปี -13 ปี  (  ) มากกว่า 14 ปี 
3. การลงทุนในแต่ละคร้ังใชเ้งินลงทุนเท่าใด 

(   ) นอ้ยกวา่ 10,000 บาท  (   )  10,001–60,000 บาท 
(   ) 60,001 – 110, 000 บาท  (   ) 110,001 - 160,000บาท 
(   ) 160,001 - 210,000 บาท  (   ) มากกว่า 210,000 บาท 

4. กลุ่มธุรกิจในของหลกัทรัพยท่ี์ท่านเลือกลงทุน 
(   ) ธุรกิจเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร (   )  ธุรกิจอสงัหาริมทรัพย ์
(   )  ธุรกิจการเงินธุรกิจสินคา้อุปโภคบริโภค (   )  ธุรกิจทรัพยากร   
(   )  ธุรกิจเทคโนโลย ี   (   ) ธุรกิจสินคา้อุตสาหกรรม  
(   )  ธุรกิจบริการ 

5. ลกัษณะการลงทุนของท่าน 
(   )  ระยะสั้นเพ่ือเกง็กาํไร  (   )  ระยะยาวเพือ่การลงทุน 

6. ท่านกาํหนดวงเงินสูงสุดของการลงทุนในหลกัทรัพยท์ั้งหมดหรือไม่ 
(   ) กาํหนด (ตอบข้อ7)  (   )  ไม่กาํหนด (ข้ามข้อ 7)  
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7. วงเงินสูงสุดในการลงทุนในหลกัทรัพยโ์ดยประมาณของท่าน 
(   ) ตํ่ากวา่ 100,000 บาท  (   ) 100,000 - 800,000 บาท 
(   ) 800,001 - 1,500,000 บาท  (   ) 1,500,001 – 2,200,000 บาท 
(   ) 2,200,001 – 2,900,000 บาท (   ) 2,900,000 บาทข้ึนไป 

8. แหล่งของเงินลงทุน 
(   ) เงินออม  (   )  เงินกูไ้ม่มีดอกเบ้ีย (   )  เงินกูมี้ดอกเบ้ีย 

9. ท่านไดท้ราบขอ้มูลเก่ียวกบัการลงทุนในหลกัทรัพยจ์ากท่ีใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
(   )  ส่ือต่างๆ ส่ือส่ิงพิมพ ์ทางวิทย ุโทรทศัน ์ทาง Internet 
(   ) ไดรั้บคาํแนะนาํจาก ผูเ้ชียวชาญในบริษทัหลกัทรัพย ์หรือในสถาบนัการเงินต่างๆ 
(   )  เพ่ือน หรือ ญาติ พ่ี นอ้ง แนะนาํ 
(   )  อ่ืนๆ (ระบุ)....................................... 

10. ระยะเวลาเฉล่ียในการท่ีนกัลงทุนถือหน่วยลงทุน 
(   ) นอ้ยกว่า 1 ปี   (   )  1 ปี–3ปี 
(   )  4 ปี–6ปี    (   )  มากกว่า 6 ปี 

11. จาํนวนคร้ังในการซ้ือขายหลกัทรัพยต่์อเดอืนโดยประมาณ 
(   ) นอ้ยกว่า 5 คร้ัง   (   )  6-10 คร้ัง 
(   ) 11- 15 คร้ัง   (   ) 16-20 คร้ัง 
(   ) มากกว่า 20 คร้ัง 
 
ส่วนที ่3 ข้อมูลเกีย่วกบัความรู้ความเข้าใจทางการเงินของนักลงทุนต่องบการเงนิ 

รายการ 
ความรู้ความเข้าใจ 
ใช่ ไม่ใช่ 

งบแสดงฐานะทางการเงนิ   
1. งบแสดงฐานะการเงินคือรายงานท่ีแสดงฐานะการเงินของกิจการ โดยแสดงถึง
สินทรัพย ์หน้ีสินและส่วนของเจา้ของ ณ วนัใดวนัหน่ึงตามมาตรฐานการรายงานทาง
การเงิน (และมาตรฐานการบญัชี) 

 

 
 

2. สมการของงบแสดงฐานะทางการเงินคือ สินทรัพย ์=หน้ีสิน - ส่วนของเจา้ของ(ทุน)   

3. ประโยชน์ของงบแสดงฐานะทางการเงินอยา่งหน่ึง คือ ใหข้อ้มูลประโยชนใ์นการ
ประเมินโครงสร้างทางการเงิน 

 

 
 

4. งบแสดงฐานะทางการเงินแสดงขอ้มูลเก่ียวกบั (1) ทรัพยากรต่างๆท่ีกิจการเป็นเจา้ของ
(2) ภาระผกูพนัต่อบุคคลภายนอก และ (3) ส่วนของเจา้ของกิจการโดยมีการระบุจาํนวน 
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รายการ 
ความรู้ความเข้าใจ 
ใช่ ไม่ใช่ 

และรายการต่างๆ 

5. งบแสดงฐานะทางการเงินนั้นเป็นถือเป็นกรรมสิทธ์ิของบริษทั ดงันั้นผูท่ี้ตอ้งการขอ้มูล
จึงตอ้งร้องขอจากบริษทัก่อนจึงจะสามารถดูได ้

  

6. งบแสดงฐานะทางการเงินจะมีรายการกาํไรสะสม (ขาดทุนสะสม) อยูด่ว้ยเสมอ   

งบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ   
7. งบกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จเป็นงบท่ีแสดงผลการดาํเนินงานของกิจการสาํหรับงวดเวลา
โดยเปรียบเทียบรายไดแ้ละค่าใชจ่้ายของสะทอ้นถึงผลกาํไร หรือขาดทุนสุทธิ   

8. งบกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จประกอบดว้ย รายได ้ค่าใชจ่้าย กาํไร ขาดทุน และส่วนของผูถื้อหุน้   

9. งบกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จ แสดงรายได ้2 ส่วน ไดแ้ก่รายไดห้ลกัของกิจการ จากการ
ดาํเนินงาน การขายสินคา้หรือการใหบ้ริการ และ รายไดอ่ื้น เช่น ดอกเบ้ียรับ ผลตอบแทน
จากการใหใ้ชสิ้นทรัพย ์

 

 
 

 

10. ค่าใชจ่้าย หมายถึง ตน้ทุนของสินคา้หรือบริการท่ีกิจการตอ้งจ่ายเพื่อก่อใหเ้กิดรายได ้   

11. เงินปันผลท่ีจ่ายใหผู้ถื้อหุน้จดัเป็นคา่ใชจ่้ายของบริษทัดว้ย   

12. รายการภาษีเงินไดป้ระจาํปีจะตอ้งมีในงบกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จในทุกปีท่ีกิจการมี
กาํไรจากการดาํเนินงาน   

งบแสดงการเปลีย่นแปลงส่วนของผู้ถอืหุ้น   

13. งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุน้ สามารถสะทอ้นใหเ้ห็นถึงส่วนเพิ่มข้ึน 
และลดลงของสินทรัพยสุ์ทธิ 

 

 
 

14. งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุน้สะทอ้นความมัง่คัง่ของกิจการในระหว่าง
งวดภายใตเ้กณฑก์ารวดัมูลค่าท่ีกิจการใช ้   

15. งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุน้แสดงได ้2 ลกัษณะ คือแสดงไวใ้นงบ
แสดงการเปล่ียนแปลงในส่วนของเจา้ของ หรือแสดงไวใ้นงบกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จ   

16. งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุน้ประกอบดว้ยส่วนของทุนเรือนหุน้ กาํไร
สะสม และส่วนเกินทุน  

 

 
 

17. งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุน้จะแสดงรายละเอียดของหุน้ทุกประเภท ทั้ง
หุน้กู ้หุน้สามญั และ หุน้บุริมสิทธิ 

  

18. การเปล่ียนแปลงมูลค่าท่ีตราไวข้องหุน้สามญักจ็ะตอ้งรายงานในงบแสดงการ
เปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุน้เสมอ   

งบกระแสเงนิสด   
19. งบกระแสเงินสด คือ รายงานการเงินท่ีแสดงการเคล่ือนไหวของกระแสเงินสดและ 
รายการเทียบเท่าเงินสดระหวา่งรอบระยะเวลาบญัชีท่ีผา่นมา   
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รายการ 
ความรู้ความเข้าใจ 
ใช่ ไม่ใช่ 

20. โครงสร้างของงบกระแสเงินสดแยกแสดงกระแสเงินสด 2 กิจกรรม ไดแ้ก่ กิจกรรม
ดาํเนินงาน และกิจกรรมการจดัหาเงิน 

  

21. กระแสเงินสดจากกิจกรรมดาํเนินงาน คือ กระแสเงินสดท่ีเกิดจากการผลิต การขาย 
และการส่งมอบ สินคา้หรือบริการ รวมถึงการเกบ็เงินจากลูกคา้    

22. งบกระแสเงินสดจากกิจกรรมการลงทุน คือ กระแสเงินสดเกิดจากการไดม้าหรือใชไ้ป
ในส่วนของผูถื้อหุน้ หรือ หน้ีสินระยะยาว เช่นเงินกูย้มืจากแหล่งต่าง ๆ 

 
 

 

23. งบกระแสเงินสดเป็นงบการเงินท่ีเจา้หน้ีใหค้วามสาํคญัอยา่งมากงบหน่ึง
นอกเหนือจากงบแสดงฐานะทางการเงิน   

24. งบกระแสเงินสดสามารถสะทอ้นถึงสภาพคล่องของกิจการได ้   

หมายเหตุประกอบงบการเงิน   
25. หมายเหตุประกอบงบการเงิน เป็นรายงานต่อทา้ยงบการเงิน แสดงรายละเอียดเพิม่เติมท่ีมี
ประโยชนต่์อผูท่ี้เก่ียวขอ้ง เช่น นโยบายบญัชีและหลกัเกณฑ ์และหน้ีท่ีอาจจะเกิดข้ึน เป็นตน้  

 

 
 

26. หมายเหตุประกอบงบการเงินมกัอยูต่่อทา้ย งบกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จ    

27. หมายเหตุประกอบงบการเงินจะทาํกไ็ดไ้ม่ทาํกไ็ด ้เพราะไม่ไดร้ะบุในมาตรฐานการ
บญัชีท่ีรับรองทัว่ไป 

 
  

28. หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนท่ีผูส้อบบญัชีรับอนุญาตตอ้งเขา้ไปตรวจสอบ
ดว้ยเพื่อการรับรองงบการเงินนั้นวา่มีความน่าเช่ือถือหรือไม่ อยา่งไร    

29. การป้องกนัความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัอตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศตอ้งระบุ
รายละเอียดในหมายเหตุประกอบงบการเงินดว้ย   

30. ทุกคร้ังท่ีตอ้งการศึกษาสถานะทางการเงินของกิจการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง จาํเป็นท่ีนกั
ลงทุนตอ้งศึกษาขอ้มูลในหมายเหตุประกอบงบการเงินดว้ยเพื่อลดโอกาสการขาดทุน   
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ส่วนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย์ของบริษัทที่จดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพย์ 

เนือ้หา 
ระดบัความสําคญั 

5 
(มากทีสุ่ด) 

4 
(มาก) 

3 
(ปานกลาง) 

2 
(น้อย) 

1 
(น้อยท่ีสุด) 

ขั้นตอนการรับรู้ปัญหา           

1. ท่านตอ้งการออมเงินโดยการลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทั
ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์      

2. ท่านเช่ือมัน่วา่หลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพยมี์ความเส่ียงตํ่า           

3. ท่านเช่ือวา่อตัราผลตอบแทนท่ีไดรั้บจากหลกัทรัพยข์อง
บริษทัท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยมี์ค่าสูง      

4. ท่านมีการกาํหนดระดบัความเส่ียงจากการลงทุน      

5. ท่านตอ้งการรับประโยชน์ทางภาษีจากการลงทุนใน
หลกัทรัพย ์      

ขั้นตอนการค้นหาข้อมูล 

6. ท่านศึกษาขอ้มูลเองจากเอกสารทางการเงินต่างๆ รายการ
โทรทศัน ์ส่ือต่างๆ และเวบ็ไซดท่ี์เก่ียวขอ้ง           

7. ท่านสอบถามขอ้มูลจากโบรคเกอร์ท่ีท่านเป็นสมาชิก      

8. ท่านคน้หาขอ้มูลจากกลุ่มเพ่ือนนกัลงทุน หรือคนใกลชิ้ด           
9. ท่านสมคัรเป็นสมาชิกของชมรมนกัลงทุนในตลาดหลกัทรัพยฯ์ 
ท่ีมีทัว่ไปเพ่ือการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารไดอ้ยา่งต่อเน่ือง      

ขั้นตอนการประเมินทางเลอืก 

10. ท่านตอ้งนาํขอ้มูลมาประเมินโดยการใชโ้ปรแกรมช่วย
คาํนวณก่อนตดัสินใจ      

11. ท่านอาศยัประสบการณ์ส่วนตวัในการพิจารณาตดัสินใจ
โดยตนเอง      

12. ท่านประเมินจากขอ้มูลข่าวสารของคนใกลชิ้ดเป็นหลกั      

13. ท่านประเมินตามคาํแนะนาํของโบรคเกอร์ท่ีท่านเป็นสมาชิก      

14. ประโยชนท์างภาษีท่ีไดรั้บมีผลต่อการตดัสินใจเสมอ      
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เนือ้หา 
ระดบัความสําคญั 

5 
(มากทีสุ่ด) 

4 
(มาก) 

3 
(ปาน
กลาง) 

2 
(น้อย) 

1 
(น้อยท่ีสุด) 

ขั้นตอนการตัดสินใจลงทุน 

15. ท่านตดัสินใจลงทุนจากหลกัทรัพยท่ี์ใหผ้ลตอบแทนสูงก่อน      
16. ท่านตดัสินใจลงทุนจากหลกัทรัพยท่ี์มีความเส่ียงตํ่าก่อน      
17. ท่านตดัสินใจลงทุนจากหลกัทรัพยใ์นช่วงเวลาท่ีดชันีตลาด
หลกัทรัพยล์ดตํ่ามากๆ      
18. ท่านชะลอการขายออกไปทุกคร้ังท่ีหลกัทรัพยร์าคาลดลง      
19. ท่านมกัลงทุนในหลกัทรัพยม์ากกว่า 1 ประเภทเพ่ือลดความ
เส่ียง      
20. ท่านตดัสินใจซ้ือ/ขายหลกัทรัพยท์นัทีท่ีคนใกลชิ้ดแนะนาํ      
21. ขอ้มูลของโบรคเกอร์มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงทุน/ขาย
หลกัทรัพยข์องท่านเสมอ      
22. ท่านมกัใหค้วามสาํคญักบัขอ้มูลพ้ืนฐานท่ีตอ้งการลงทุน
แบบระยะยาว      

ขั้นประเมนิผลหลงัการลงทุน 

23. ท่านรู้สึกพึงพอใจทุกคร้ังท่ีตดัสินใจลงทุนแลว้           
24. หลกัทรัพยท่ี์ท่านเลือกลงทุนใหผ้ลตอบแทนสูงเสมอ      
25. ท่านยงัคงท่ีจะลงทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ีจดทะเบียน
ในตลาดหลกัทรัพยอี์กยาวนาน      
26. ท่านจะแนะนาํคนรู้จกัใหล้งทุนในหลกัทรัพยข์องบริษทัท่ี
จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์      
27. ผลตอบแทนท่ีไดเ้ฉล่ียแลว้ใหสู้งกว่าการออมโดยการนาํเงิน
ฝากธนาคาร      
28. ช่วงเวลาท่ีดีของการลงทุนมกัมาเร็วมากจนลงทุนไม่ทนั
เสมอ            
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ส่วนที่ 5 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ 
 ................................................................................................................................................................  
 ................................................................................................................................................................  
 ................................................................................................................................................................  
 ................................................................................................................................................................  
 ................................................................................................................................................................  
 ................................................................................................................................................................  
 ................................................................................................................................................................  
 ................................................................................................................................................................  
 ................................................................................................................................................................  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
ค่าความเช่ือมั่น 
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กระบวนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย์ของบริษทัทีจ่ด
ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ 

Cronbach's Alpha 

1. ขั้นตอนการรับรู้ปัญหา 0.753 75.3% 

2. ขั้นตอนการคน้หาขอ้มูล 0.795 79.5% 

3. ขั้นตอนการประเมินทางเลือก 0.73 73.0% 

4. ขั้นตอนการตดัสินใจลงทุน 0.736 73.6% 

5. ขั้นประเมินผลหลงัการลงทุน 0.769 76.9% 
รวม 0.914 91.4% 

 

Reliability 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.753 5 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

d1 15.00 8.000 .447 .734 
d2 15.00 7.310 .577 .690 
d3 15.20 8.303 .346 .767 
d4 15.57 6.806 .690 .647 
d5 15.63 6.447 .567 .695 

 

Reliability 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.795 4 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-

Total Correlation 
Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

d6 10.03 6.171 .679 .712 
d7 11.20 6.028 .598 .749 
d8 10.50 5.914 .601 .748 
d9 11.07 6.409 .555 .769 

 

Reliability 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.730 5 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 
Deleted 

Scale Variance if Item 
Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

d10 14.87 6.740 .354 .738 
d11 15.03 7.275 .379 .722 
d12 15.40 6.110 .660 .624 
d13 15.80 5.959 .498 .683 
d14 15.30 5.803 .601 .637 

 
Reliability 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.736 8 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-

Total Correlation 
Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

d15 24.87 13.982 -.002 .753 
d16 22.57 10.529 .355 .734 
d17 22.57 11.481 .405 .714 
d18 22.51 9.652 .675 .653 
d19 22.47 11.320 .438 .707 
d20 22.34 10.329 .547 .684 
d21 22.31 10.868 .410 .714 
d22 22.41 10.870 .501 .695 

 
Reliability 
 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

.769 6 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-Total 

Correlation 
Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

d23 18.53 7.913 .618 .711 
d24 18.50 7.224 .671 .691 
d25 18.63 7.551 .731 .683 
d26 18.67 8.851 .211 .827 
d27 18.87 8.395 .387 .769 
d28 18.63 8.309 .637 .714 
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Reliability 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.914 28 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-Total 

Correlation 
Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

d1 96.74 171.316 .327 .914 
d2 96.74 167.509 .479 .911 
d3 96.94 170.417 .349 .914 
d4 97.31 165.048 .580 .910 
d5 97.37 160.642 .621 .909 
d6 96.61 166.343 .500 .911 
d7 97.77 167.285 .401 .913 
d8 97.07 163.712 .525 .911 
d9 97.64 159.397 .750 .906 

d10 96.61 166.164 .507 .911 
d11 96.77 168.043 .557 .910 
d12 97.14 165.931 .621 .909 
d13 97.54 166.795 .451 .912 
d14 97.04 163.612 .626 .909 
d15 99.70 180.424 -.263 .916 
d16 97.41 172.539 .207 .917 
d17 97.41 171.836 .362 .913 
d18 97.34 164.053 .656 .908 
d19 97.31 168.468 .542 .911 
d20 97.17 166.465 .555 .910 
d21 97.14 167.545 .483 .911 
d22 97.24 168.685 .499 .911 
d23 97.01 166.710 .623 .909 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-Total 

Correlation 
Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

d24 96.97 165.172 .604 .909 
d25 97.11 163.892 .783 .907 
d26 97.14 165.256 .513 .911 
d27 97.34 169.308 .412 .913 
d28 97.11 169.726 .548 .911 

 



106 

ประวตัิผู้เขียน 
 

ช่ือ : นางสาวสุรีวรรณ หนูมา 
วนัเกดิ : 29 เมษายน 2532 
สถานท่ีเกดิ : กรุงเทพมหานคร 
ทีอ่ยู่ : 44 หมู่ 11 แขวงคลองสิบ เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 10530 
การศึกษา : บญัชีบณัฑิต คณะบญัชี 
 : มหาวิทยาลยัศรีปทุม 
  (ปีการศึกษา 2550-2554) 
ประสบการณ์การทาํงาน : พนกังานฝ่ายบญัชี 
  บริษทั อนีลา เยม อินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั 
  ปี 2555-2557 
 : บริษทั ไซเอน็ซ์ เมจิกโกรว ์จาํกดั 
    ปี 2557 จนถึงปัจจุบนั 
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