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บทคดัย่อ 
 

 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเพื่อศึกษาการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
ท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตนกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี)    

 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ ครูผูส้อนและผูบ้ริหาร จ านวน 358 คน 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม (Questionnaires ) สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ
ขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis)   

 ผลการวจิยัพบวา่ 1) การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษา
ในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 4 (ปทุมธานี - สระบุรี) 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการคัดกรองนักเรียนมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา และดา้นการส่งต่อมีค่าเฉล่ียต ่า
ท่ีสุด 2) คุณภาพชีวิตนักเรียน ในจังหวดัปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี - สระบุรี) โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบว่า ด้านสัมพนัธภาพสังคม มีค่าเฉล่ียสูงสุดรองลงมาคือ ด้านจิตใจ และด้านการเรียนรู้มี
ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด และ 3) การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ส่งผลต่อคุณภาพชีวิต
นกัเรียนของสถานศึกษา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ค าส าคัญ:  การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  คุณภาพชีวตินกัเรียน   
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ABSTRACT 
 

  The objectives of this research were to study the operation based on the student 
counseling system in schools affecting students’ quality of life under The Secondary 
Education Service Area Office 4 (Pathum Thani – Sara Buri).   

 The samples were 358 administrators and teachers. A five-level rating scale 
questionnaire was employed as a research instrument.  The statistics used for data analysis 
were percentage, mean, standard deviation and stepwise multiple regression. 
    The research findings revealed that the operation on the student counseling system 
in schools was at a high level in all aspects ranging from the highest to lowest score namely 
screening students, preventing and solving problems, and transferring students. The level of 
the students’ quality of life under The Secondary Education Service Area Office 4 (Pathum Thani – 
Sara Buri) was at a high level in all three aspects ranging from the highest to lowest score 
namely social relationship domain,  psychological domain, and learning domain. The 
operation on the student counseling system in school affected students’ quality of life with a 
significance level of 0.05. 
 
Keywords: the operation based on the student counseling system, students’ quality of life 
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 พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี สระบุรี) ดา้นการส่งต่อ         79 
ตารางท่ี 4.8  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าระดบั และล าดบัท่ีของคุณภาพชีวิตนกัเรียนของ 
 สถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  
 เขต 4 (ปทุมธานี สระบุรี) โดยภาพรวม            80 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

    หนา้ 
ตารางท่ี 4.9  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าระดบั และล าดบัท่ีของคุณภาพชีวิตนกัเรียนของ 
 สถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  
 เขต 4 (ปทุมธานี สระบุรี) โดยภาพรวมดา้นจิตใจ           81 
ตารางท่ี 4.10  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าระดบั และล าดบัท่ีของคุณภาพชีวตินกัเรียนของ 
 สถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  
 เขต 4 (ปทุมธานี สระบุรี) โดยภาพรวมดา้นสัมพนัธภาพสังคม          82 
ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าระดบั และล าดบัท่ีของคุณภาพชีวตินกัเรียนของ 
 สถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  
 เขต 4 (ปทุมธานี สระบุรี) โดยภาพรวมดา้นการเรียนรู้           83 
ตารางท่ี 4.12 ผลการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณของ การด าเนินงานตามระบบ 
 ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตนกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดั

ปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี)   
 โดยภาพรวม (Ytot)               84 
ตารางท่ี 4.13 ผลการวเิคราะห์ค่าน ้าหนกัความส าคญัของ การด าเนินงานตามระบบดูแล 
 ช่วยเหลือนกัเรียนท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวตินกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดั 
 ปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี)  
 โดยภาพรวม (Ytot)               85 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(10) 
 

สารบัญภาพ 
 

    หนา้ 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั  16 



 

 

                                                          บทที่  1 
บทน ำ 

 
1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 พระราชบญัญติัคุม้ครองเด็ก พ.ศ. 2546 มาตรา 63 ไดก้ าหนดว่าโรงเรียนหรือสถานศึกษา
ตอ้งจดัให้มีระบบงานและกิจกรรมในการแนะแนวให้ค  าปรึกษาและฝึกอบรมแก่นกัเรียน นกัศึกษา 
และผูป้กครอง เพื่อส่งเสริมความประพฤติให้เหมาะสม รวมถึงความรับผิดชอบต่อสังคม และความ
ปลอดภัยแก่นักเรียน นักศึกษาตามหลักเกณฑ์วิธีการ และเง่ือนไขท่ีก าหนดในกฎกระทรวง  
(ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา,2559,น. 22 ) 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  
มาตรา 6 ไดก้ าหนดความมุ่งหมายว่าดว้ยหลกัการจดัการศึกษา โดยจะตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทย
ให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรม
ในการ ด ารงชีวิต สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข และมาตรา 22 แนวการจดัการศึกษายงัให้
ความ ส าคญัแก่ผูเ้รียนทุกคน โดยยึดหลกัวา่ทุกคนมีความสามารถท่ีจะเรียนรู้และพฒันาตนไดแ้ละถือ
วา่ผูเ้รียนมีความส าคญัสุด  โดยตอ้งส่งเสริมผูเ้รียนให้พฒันาการตามธรรมชาติและเต็มตามศกัยภาพ 
ในการจดัการการศึกษาตอ้งเนน้ความส าคญั ทั้งทางความรู้  คุณธรรม  กระบวนการเรียนรู้  และบูรณา
การตามความเหมาะสมของแต่ละระดับการศึกษา  ซ่ึงเร่ืองหน่ึงท่ีก าหนดให้ด าเนินการ คือ เร่ือง
ความรู้และทักษะในการ  ประกอบอาชีพ รวมถึงการด ารงชีวิตอย่างมีความสุข  ทั้ งน้ีการจัด
กระบวนการเรียนรู้ให้ค  านึงถึงความ  แตกต่างระหวา่งบุคคล ให้ผูเ้รียนรู้จกัประยุกตค์วามรู้มาใชเ้พื่อ
ป้องกนัและการแกไ้ขปัญหาโดยให้รู้จกั คิดเป็น ท าเป็น รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม และ
คุณลักษณะอนัพึงประสงค์ไวใ้นทุกสาขาวิชา  อีกทั้ งมีการประสานความร่วมมือกับบิดา  มารดา  
ผู ้ปกครอง  และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย  เพื่อร่วมกันพัฒนาผู ้เรียนตามศักยภาพ (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545, น. 5) 
 คุณภาพชีวิตของประชากรนั้นเป็นส่ิงจ าเป็นในการพฒันาประเทศ เพราะคนเป็นปัจจยัท่ี
ส าคญัท่ีสุด เพราะปัญหาท่ีเกิดข้ึนส่วนใหญ่นั้นมีสาเหตุมาจากคน การพฒันาประชากรให้มีคุณภาพ
ชีวิต ท่ีดีนั้น จึงจ าเป็นตอ้งเร่ิมตน้ตั้งแต่วยัเด็กและเยาวชนโดยองค์ประกอบท่ีส าคญัท่ีช่วยให้คนมี
ศกัยภาพสูงสุดคือการศึกษา  การท่ีจะพฒันาคนใหมี้คุณภาพท่ีมีประสิทธิภาพนั้นข้ึนอยูก่บัการศึกษาท่ี
มีประสิทธิภาพ  การศึกษาจึงเป็น  รากฐานของการพฒันาคน  ดงัค ากล่าวท่ีว่า  “การศึกษาพฒันาคน 
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คนพฒันาเศรษฐกิจ  สังคม  และประเทศชาติ” กล่าวคือ ประชากรท่ีมีความสามารถจะสามารถพฒันา
ประเทศให้เจริญกา้วหนา้และสามารถแข่งขนักบัประเทศอ่ืนได ้(ส านกังานปฏิรูปการศึกษา, 2544, น. 
27) 
 ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเป็นกระบวนการทางการศึกษาของโรงเรียนท่ีเก่ียวกบัการ
ส่งเสริม  การป้องกนัรวมถึงการแกไ้ขปัญหา  ท่ีมุ่งเนน้ส่งเสริมให้นกัเรียนมีคุณภาพตามความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล  โดยรู้จกัคน้พบและพฒันา  ศกัยภาพของตน  มีทกัษะการด ารงชีวิตมีวุฒิภาวะทาง
อารมณ์ มีคุณธรรมจริยธรรม  รู้จักคิดตัดสินใจและด าเนินชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข  ซ่ึง
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและกระทรวงสาธารณสุข ได้ร่วมมือกันกับกรมสุขภาพจิต
วางรากฐานเพื่อพฒันา คุณภาพชีวิตของนักเรียน จึงตระหนักถึงความส าคญัท่ีจะตอ้งมีระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน เพื่อให้กระบวนการท างานเป็นระบบมีความชัดเจน โดยมีการประสานความ
ร่วมมือของผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่ายทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียน รวมทั้งจะตอ้งมีวิธีการจดักิจกรรม
และ เคร่ืองมือต่าง ๆ ท่ีมีคุณภาพ ในการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนซ่ึงจะส่งผลให้ระบบการดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนประสบความส าเร็จ โดยการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมท่ีจะน าไปสู่ความมัน่คงประเทศชาติ
ไดน้ั้นจะตอ้งเนน้ดา้นการพฒันาประชากรให้มีคุณภาพชีวิต เพราะประชากรของแต่ละประเทศนั้นถือ
ไดว้า่เป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่ามากกวา่ทรัพยากรใดๆ ปัจจยัส าคญัท่ีมีบทบาทโดยตรงต่อการพฒันาใน
ดา้นต่าง ๆ ประเทศชาติใดท่ีมีทรัพยากรพร้อมไปดว้ยศกัยภาพทั้งทางร่างกาย จิตใจ และสติปัญญาแลว้  
สังคมนั้นประเทศนั้นถือได้ว่าเป็นประเทศท่ีพฒันาแล้ว เป็นผลท าให้ประชากรของประเทศได้รับ
ความสุข  ความส าเร็จในชีวติโดยทัว่หนา้กนั (ขนิษฐา เทวทิรภกัดี, 2540, น. 51) 
 พระราชบญัญติัส่งเสริมการพฒันาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550 มาตรา 11 (3) และ
มาตรา 19 ท่ีให้มีการช่วยเหลือ ส่งเสริม สนับสนุนรวมไปถึงการพฒันาคุณภาพเด็กและเยาวชน 
รวมทั้ งให้การช่วยเห ลือทางวิชาการในการวิจัยและพัฒนาคุณภาพ ชีวิต เด็กและเยาวชน 
(ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2550,น.4) ดังนั้ น หน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องไม่ว่าจะเป็น
กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงสาธารณสุข หรือกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์
รวมถึงหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งไดใ้หค้วามส าคญัและสนใจในเร่ืองน้ีมากยิง่ข้ึน 
 จากท่ีกล่าวมาข้างต้นจึงท าให้ผูว้ิจยัสนใจท่ีจะศึกษาถึงการด าเนินงานตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวตินกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี)เพื่อน าขอ้มูลสารสนเทศท่ีไดไ้ปใช้ในการ
วางแผนในการบริหารจดัการให้การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุดต่อไป 
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1.2 วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 1.2.1 เพื่อศึกษาระดบัการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาใน
จงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) 
 1.2.2 เพื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตของนกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) 
 1.2.3 เพื่อศึกษาการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิต
นกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 
(ปทุมธานี-สระบุรี)        

 
1.3 ขอบเขตของกำรวจิัย 

 1.3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  1. ประชากรใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษาและครูผู ้สอนโรงเรียน

มธัยมศึกษา สังกดัส านกังานพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี)  ปีการศึกษา 2559 
จ านวน  21 โรงเรียน ดงัน้ี ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 42 คน ครูผูส้อน 1,723 คน รวมประชากร
ทั้งส้ิน จ านวน 1,764 คน  

   2. กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน
โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี)    ปี
การศึกษา 2559 ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางของ Krejcie & Moregan (1970, p. 607) ไดแ้ก่ 
ครูผูส้อน 316 คน และผูบ้ริหารสถานศึกษา  42 คน รวมกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 358 คน โดยผูว้ิจยัใช้
เทคนิคการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย  (Simple  Random Sampling)    

 1.3.2 ขอบเขตเน้ือหา 
                       ตวัแปรท่ีศึกษา ประกอบดว้ย 

 1.  ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ การด าเนินการตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษา 
ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

 1.1 การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 
 1.2 การคดักรองนกัเรียน 
 1.3 การส่งเสริมนกัเรียน 
 1.4 การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 
  1.5 การส่งต่อ 
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 2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ คุณภาพชีวติของนกัเรียนประกอบดว้ย 3 ดา้น ดงัน้ี 
 2.1 ดา้นจิตใจ (Psychological Domain)  
       2.2 ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม (Social Relationships Domain) 
       2.3 ดา้นการเรียนรู้ (Learning Domain)   
  

1.4  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 1.4.1 การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา(The Operation 
based on the Student Counseling System in Schools )  หมายถึง กระบวนการท างานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา และคณะท างานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) อย่างมีระบบขั้นตอน มี
วธีิการและเคร่ืองมือท่ีชดัเจน มีมาตรฐาน เพื่อเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีพึงประสงค์มากข้ึน 
รวมทั้งเป็นการพฒันาคุณภาพชีวิตทางดา้นต่างๆ ของนกัเรียนไดดี้ยิ่งข้ึนดว้ย โดยมีองคป์ระกอบ   5 
ขั้นตอน ดงัน้ี 

 1.4.1.1 การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล หมายถึง การศึกษาและรวบรวมข้อมูล
พื้นฐานท่ีจ าเป็นเก่ียวกบัตวันกัเรียนเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีแทจ้ริงเก่ียวกบัตวันกัเรียน โดยใช้วิธีการและ
เคร่ืองมือท่ีหลากหลายเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีแท้จริง เช่นระเบียนสะสม อนัน าไปสู่การส่งเสริม การ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียนไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมต่อไป 

 1.4.1.2 การคดักรองนกัเรียน หมายถึง การวิเคราะห์ขอ้มูลทั้งหมดท่ีไดจ้ากการรู้จกั
นกัเรียนเป็นรายบุคคลแลว้น าผลท่ีไดรั้บมาจ าแนกตามเกณฑ์การคดักรองตามท่ีสถานศึกษาไดจ้ดัท า
ข้ึน และเป็นประโยชน์ต่อการหาวธีิการเพื่อดูแลช่วยเหลือนกัเรียนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 1.4.1.3 การส่งเสริมนกัเรียน หมายถึง การสนบัสนุนให้นกัเรียนทุกคนไม่ว่าจะเป็น
นกัเรียนกลุ่มปกติและกลุ่มเส่ียง ให้มีความ ภาคภูมิใจในตนเองในดา้นต่าง ๆ เป็นการป้องกนัไม่ให้
นกัเรียนกลายเป็นนกัเรียนกลุ่มเส่ียงและเป็นการช่วยเหลือนกัเรียนกลุ่มเส่ียงกลบัมาเป็นนกัเรียนกลุ่ม
ปกติ   เป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพมากข้ึน   

 1.4.1.4 การป้องกนัและแก้ไขปัญหา หมายถึง การเอาใจใส่กบันักเรียนทุกคนเท่า
เทียมกนัแต่ส าหรับนักเรียนกลุ่มเส่ียง และท่ีปัญหานั้นจ าเป็นอย่างมากท่ีตอ้งให้ความดูแลเอาใจใส่ 
อยา่งใกลชิ้ด และหาวธีิการช่วยเหลือทั้งการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา โดยไม่ปล่อยปละละเลย นกัเรียน
จนกลายเป็นปัญหาของสังคม 
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 1.4.1.5 การส่งต่อ หมายถึง การด าเนินการส่งเสริมนักเรียนต่อไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ
เฉพาะดา้น เพื่อให้ปัญหาของนกัเรียนไดรั้บการช่วยเหลืออยา่งถูกทางและรวดเร็ว หากพบวา่ปัญหามี
ความยากต่อการช่วยเหลือแลว้นกัเรียนมีพฤติกรรมไม่ดีข้ึน 
 1.4.2 คุณภาพชีวิตนกัเรียน (Student’s Quality of Life) หมายถึง สภาพความเป็นอยูท่ี่ดีของ
นกัเรียนท่ีมีความพึงพอใจต่อสภาพความเป็นอยูข่องตนเอง มีปัจจยัดา้นวตัถุท่ีจ  าเป็นต่อการด ารงชีวิต 
มีความพร้อมท่ีสมบูรณ์ทั้งทางร่างกาย จิตใจ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม การเรียนรู้ และอารมณ์ อนัจะน าไปสู่
ความสามารถด าเนินชีวิตในสังคมไดเ้ป็นอยา่งมีความสุข ซ่ึงวดัไดจ้ากการรับรู้โดยมีองค์ประกอบท่ี
เป็นตวัแปร 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นจิตใจ   ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม และดา้นการเรียนรู้ 
                           1.4.2.1 ด้านจิตใจ (Psychological Domain) หมายถึง การแสดงออกของตนเองท่ีมี
ต่อบุคคลอ่ืน เช่น ความรู้สึกทางบวกท่ีบุคคลมีต่อ ภาพลักษณ์ของตนเอง ความรู้สึกภาคภูมิใจใน
ตนเอง ความมัน่ใจในตนเอง ความคิด ความจ า สมาธิ การตดัสินใจ และความสามารถในการเรียนรู้
เร่ืองราวต่างๆ ของตน ความสามารถในการจดัการกบัความเศร้าหรือกงัวล ความเช่ือต่างๆ ของตน 
เช่น การรับรู้ถึงความเช่ือดา้นวิญญาณ ศาสนา การให้ความหมายของชีวิต และความเช่ืออ่ืนๆ ท่ีมีผล
ในทางท่ีดีต่อการด าเนินชีวติ มีผลต่อการเอาชนะอุปสรรค 
                          1.4.2.2 ด้านสัมพันธภาพทางสั งคม  (Social Relationships Domain) หมายถึง 
ความสัมพนัธ์ของตนกบับุคคลอ่ืน การรับรู้ถึงการท่ีไดรั้บความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืนในสังคม การ
รับรู้ว่าตนได้เป็นผูใ้ห้ความช่วยเหลือบุคคลอ่ืนในสังคมด้วย รวมทั้งการรับรู้ในเร่ืองอารมณ์และ
ความรู้สึกต่อผูอ่ื้น 
  1.4.2.3 ด้านการเรียนรู้ (Learning Domain) การแสดงออกทางวิชาการ การมีส่วน
ร่วมในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน การจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมความรู้ทั้งกิจกรรมในหลกัสูตรและ
นอกหลกัสูตร งานท่ีไดรั้บมอบหมายการสอนของครูอาจารย ์ผลการเรียน ความรู้ความสามารถในการ
เรียน การมีสมาธิในเวลาเรียน ความสามารถในการจดจ า และการตามบทเรียนใหท้นั 
 1.4.3 สถานศึกษา หมายถึง โรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) จ านวน 21 โรงเรียน 
 1.4.4 ผู ้บริหารสถานศึกษา  หมายถึง ผู ้ด  ารงต าแหน่งผู ้อ  านวยการโรงเรียนและรอง
ผูอ้  านวยการฝ่ายวิชาการโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-
สระบุรี) ปีการศึกษา 2559 
 1.4.5 ครูผูส้อน หมายถึง ผูท่ี้ท  าหน้าท่ีปฏิบติัการสอนในโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดั
ปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) ปีการศึกษา 2559 
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1.5  กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
            การวิจัยในคร้ังน้ีมุ่งศึกษาการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนท่ีส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตของนักเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา   เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) โดยผูว้ิจยัไดน้ าแนวคิดเก่ียวกบัการด าเนินงานตามระบบดูแล
ช่ ว ย เห ลื อนั ก เรี ยน  (The Operation based on the Student Counseling System in Schools ) ข อ ง
สถานศึกษาของส านักงานวิชาการและมาตรฐานการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน (2547, น. 37) มาเป็นกรอบการวิจยั ไดแ้ก่ 1) การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 2) การคดักรอง
นกัเรียน 3) การส่งเสริมนกัเรียน 4) การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 5) การส่งต่อ 
             ส าหรับคุณภาพชีวิต ของนักเรียน (Student’s Quality of Life) ได้ท าการสังเคราะห์ตาม
แนวคิดทฤษฎีของนักวิชาการต่างๆ สรุปได้ว่า คุณภาพชีวิตนักเรียนมีองค์ประกอบ 3 ด้าน ได้แก่                
1)ดา้นจิตใจ (Psychological Domain)2)ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม(Social  Relationships  Domain ) 
3) ดา้นการเรียนรู้ (Learning Domain) 
 
                      ตวัแปรตน้                                                                    ตวัแปรตาม 
                   
 
 

 
 

 
                    
   

1.6  ประโยชน์ของงำนวจิัย 
 
ภำพที ่1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 
 
 

การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
ของสถานศึกษา 

(The Operation based on the Student 
Counseling System in Schools    ) 

 
1. การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 
2. การคดักรองนกัเรียน 
3. การส่งเสริมนกัเรียน 
4. การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 
5.  การส่งต่อ 

 
คุณภาพชีวตินกัเรียน 

(Student’s Quality of Life) 
 

 
1   ดา้นจิตใจ   (Psychological Domain) 
2   ดา้นสมัพนัธภาพทางสงัคม (Social     
     Relationships   Domain) 
3    ดา้นการเรียนรู้ (Learning Domain) 
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1.6  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ  
                ผลการวิจยัคร้ังน้ี เป็นประโยชน์ต่อการเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี)  และหน่วยงานทางการศึกษา ดงัน้ี 
 1.6.1 ผู ้บริหารสถานศึกษาในจังหวดัปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) ไดใ้ช้เป็นขอ้มูลในการพฒันาคุณภาพชีวิตของนกัเรียน ให้มี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 1.6.2 ครูของสถานศึกษาในจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี)    สามารถน าขอ้มูล และสารสนเทศท่ีไดไ้ปใชใ้นการปรับปรุง
การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 
 1.6.3 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) สามารถน าขอ้มูล 
และสารสนเทศท่ีไดไ้ปใช้ประโยชน์เพื่อประกอบการก าหนดนโยบายในการพฒันาการด าเนินงาน
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาในสังกดัใหเ้กิดคุณภาพสูงสุดต่อไป 

 



 

 
 

  บทที ่ 2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเก่ียวกบัการ ด าเนินงาน ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนท่ี
ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตนกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี–สระบุรี)  ผูว้ิจยัได้ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง 
 2.1 ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน    
  2.1.1 ความหมายของระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน   

2.1.2 ความส าคญัของระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  
2.1.3 ปัจจยัท่ีทีส่งผลต่อการด าเนินงานตามระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  

 2.2 องคป์ระกอบของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  
2.2.1 การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 
2.2.2 การคดักรองนกัเรียน  
2.2.3 การส่งเสริมนกัเรียน 
2.2.4 การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา     
2.2.5 การส่งต่อ  

 2.3 คุณภาพชีวติของนกัเรียน 
                 2.4 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานีเขต 4 (ปทุมธานี - สระบุรี)  

 2.5 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง   
 

2.1 ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
 2.1.1 ความหมายของระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  
   นกัวชิาการรวมถึงผูเ้ช่ียวชาญทางการศึกษาหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของระบบการ 
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนไวห้ลายประการ ดงัน้ี    
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547, น. 4) ได้ให้ความหมายว่า 
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นกระบวนการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนและเคร่ืองมือท่ีมี
มาตรฐาน คุณภาพและมีหลกัฐานการท างานท่ีตรวจสอบไดโ้ดยครูท่ีปรึกษาเป็นบุคลากรหลกัในการ
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ด าเนินงานและบุคคลากรสถานศึกษา ไดแ้ก่ คณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครอง ชุมชน ผูบ้ริหารมี
ส่วนร่วม 
   กรมสุขภาพจิต (2546 , น. 5) ได้ให้ความหมายของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนว่า 
หมายถึง กระบวนการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งมีขั้นตอนพร้อมดว้ยวธีิการเคร่ืองมือ การ
ท างานท่ีชดัเจนโดยมีครูท่ีปรึกษาเป็นบุคลากรหลกัในการด าเนินงานดงักล่าวและมีการประสาน ความ
ร่วมมืออยา่งใกลชิ้ดกบัครูท่ีเก่ียวขอ้งหรือบุคลากรภายนอก รวมทั้งการสนบัสนุนส่งเสริมจากผูบ้ริหาร
โรงเรียน    
    กระทรวงศึกษาธิการ (2553, น.7) ไดใ้หค้วามหมายของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
ว่าการดูแลช่วยเหลือนักเรียนนั้น หมายถึง กระบวนการท่ีจะท าให้ผูเ้รียนไดรู้้จกัและเขา้ใจตนเองมี
แผนในการปรับปรุงและพฒันาตนรวมทั้งครูได้รู้จกันักเรียนมากข้ึน สามารถส่งเสริมและป้องกนั
นกัเรียนกลุ่มปกติหรือกลุ่มพิเศษ    
   กระทรวงศึกษาธิการ (2553, น. 5) ไดใ้หค้วามหมายของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
วา่ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนมีกระบวนการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งมีขั้นตอน ในการ 
ท างานท่ีชัดเจน โดยมีครูท่ีปรึกษาเป็นบุคลากรหลกัในการด าเนินความร่วมมืออย่างใกลชิ้ดกบัครูท่ี
เก่ียวขอ้งหรือบุคคลภายนอก รวมทั้งผูบ้ริหารโรงเรียนจากแนวคิดท่ีกล่าวมาขา้งตน้นั้น  
                 นนัทรัตน์  เก้ือหนุน (2553) ไดส้รุปไวว้า่ ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน หมายถึง การ
ด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา อย่างมีขั้นตอน มีวิธีการและเคร่ืองมือท่ีชดัเจนมี
มาตรฐาน เพื่อเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีพึงประสงคม์ากข้ึน รวมทั้งเป็นการพฒันาคุณภาพ
ชีวติทางดา้นต่างๆ ของนกัเรียนใหดี้ยิง่ข้ึนดว้ย 
                  สรุปไดว้่า ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นกระบวนการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนท่ีมีมาตรฐาน คุณภาพและมีหลกัฐานการท างานท่ีตรวจสอบไดโ้ดยครูท่ีปรึกษาเป็นบุคลากร
หลกัในการด าเนินงานและบุคคลากรสถานศึกษา ไดแ้ก่ คณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครอง ชุมชน 
ผูบ้ริหารมีส่วนร่วม 
 2.1.2 ความส าคญัของระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  
   กรมสุขภาพจิต (2546, น. 3) ไดอ้ธิบายถึงความส าคญัท่ีจะตอ้งมีระบบดูแลช่วยเหลือ 
นกัเรียนเพื่อให้มีกระบวนการท างานท่ีเป็นระบบ มีความชดัเจน มีการประสานความร่วมมือของผูท่ี้
เก่ียวขอ้งทุกฝ่ายทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียน รวมทั้งยงัมีวิธีการ กิจกรรม เละเคร่ืองมือต่างๆ ท่ีมี
คุณภาพ ในการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนซ่ึงจะส่งผลใหร้ะบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนประสบความส าเร็จ
โดยมีแนวคิดหลกัในการด าเนินงาน   
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  กระทรวงศึกษาธิการ (2553, น. 1) ไดอ้ธิบายถึงความส าคญัของระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนว่าเป็นกระบวนการท่ีจะพัฒนานักเรียนให้เป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพ ทั้ งด้านร่างกาย จิตใจ 
สติปัญญา ความสามารถ มีคุณธรรมจริยธรรม และมีวิถีชีวิตท่ีมีความสุขผ่านกระบวนการทาง
การศึกษา และการส่งเสริม ป้องกนั ช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งเร็ว ซ่ึง
ส่งผลกระทบทั้งในทางบวกและทางลบทาง เศรษฐกิจ ปัญหา การระบาดของยาเสพติด ปัญหาการ 
การแข่งขนัในรูปแบบต่างๆ ต่อครอบครัว ซ่ึงก่อให้เกิดความทุกข ์ความวิตกกงัวล ความเครียด มีการ
ปรับตวัท่ีไม่ดีส่งผลเสียต่อสุขภาพจิตและสุขภาพกายของทุกคนท่ีเก่ียวขอ้ง โดยอาศยัความเก่ียวขอ้ง
ทุกฝ่าย ทุกคน โดยเฉพาะครูท่ีปรึกษาเป็นหลกัส าคญัในการด าเนินงาน 
 

                        ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2546ก, น. 5) กล่าวถึงความส าคญั
ของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนไว ้ดงัน้ี 

1. นัก เรียนได้รับการดูแลช่วยเห ลืออย่างทั่ว ถึงและตรงตามสภาพปัญหา  

2.  สัมพนัธภาพระหวา่งครูกบันกัเรียนเป็นไปดว้ยดีและอบอุ่น  
 3.  นกัเรียนรู้จกัตนเอง ควบคุมตนเองได ้มีการพฒันาทางอารมณ์ซ่ึงจะเป็นรากฐาน

ในการพฒันาความเก่ง คุณธรรมจริยธรรม และความมุ่งมัน่ท่ีจะเอาชนะอุปสรรค 
 4.  นักเรียนเรียนรู้อย่างมีความสุขและได้รับการส่งเสริมพฒันาเต็มตามศกัยภาพ              

รอบดา้น 
 

5.  ผูเ้ก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพนกัเรียนอยา่งเขม้แขง็จริงจงัดว้ยความ 
เอ้ืออาทร 

 กระทรวงศึกษาธิการ(2553ข, น. 1-3) และกรมสุขภาพจิต(2544ก, น. 11-13) ไดก้ล่าว
ว่าการพัฒนาคุณภาพนักเรียนทุกคน จะต้อง เติบโตอย่างมีคุณภาพรอบด้าน ทั้ งด้านสติปัญญา
ความสามารถ ดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ มีสุขภาพจิตท่ีดี และไดรั้บการอบรมบ่มนิสัยให้เป็นคนดีมี
ความมานะบากบัน่ มีความรับผิดชอบ มีเหตุผล รู้จกัตนเอง เขา้ใจผูอ่ื้น ควบคุมอารมณ์ตนเองไดอ้ยา่ง
เหมาะสม ดูแลช่วยเหลือตนเองและพึ่ งตนเองได้ ตลอดจนสามารถด าเนินชีวิตท่ีมีคุณค่าต่อตนเอง 
ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติได้ อย่างมีความสุข  ซ่ึงสอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้ก าหนดความมุ่งหมายและหลกัการ จดัการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อ
พฒันาคนไทย ให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญาความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรม 
และวฒันธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข (มาตรา 6) และแนวการจดั
การศึกษายงัไดใ้ห้ความส าคญักบัผูเ้รียนทุกคนโดยยึดหลกัวา่ทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันา
ตนเองไดแ้ละถือวา่ผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด ตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีการพฒันาตามธรรมชาติและเต็ม
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ตาม (มาตรา 22) ในการจัดการศึกษาจะต้องเน้นความส าคัญทั้ งความรู้ คุณธรรม รวมไปถึง
กระบวนการเรียนรู้ และบูรณาการตามความเหมาะสมของแต่ละระดับการศึกษา ซ่ึงเร่ืองหน่ึงท่ี
ก าหนดให้คือ เร่ืองความรู้และทักษะในการประกอบอาชีพและการด ารงชีวิตอย่างมีความสุข     
(มาตรา 23 ขอ้ 5) 

 นนัทรัตน์ เก้ือหนุน (2553) ไดส้รุปไวว้า่ ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเป็นระบบท่ีครู
และผูท่ี้เก่ียวข้องจะได้ร่วมมือกันช่วยเหลือดูแลนักเรียนมีพฒันาการท่ีก้าวหน้าสามารถปรับตัว 
แกปั้ญหา พฒันาตนเองใหป้ระสบความส าเร็จและอยู ่ไดอ้ยา่งมีความสุข 

 จากแนวคิดขา้งตน้นั้น สรุปไดว้า่ ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเป็นระบบท่ีครูและผูท่ี้
เก่ียวข้องจะได้ร่วมมือกันช่วยเหลือดูแลนักเรียนให้ได้มีพัฒนาการท่ีก้าวหน้าสามารถปรับตัว 
แกปั้ญหา มีการพฒันาทางอารมณ์ซ่ึงจะเป็นรากฐานในการพฒันาความเก่ง คุณธรรมจริยธรรม และ
ความมุ่งมัน่ท่ีจะเอาชนะอุปสรรคพฒันาตนเองใหป้ระสบความส าเร็จและอยู ่ไดอ้ยา่งมีความสุข   
 2.1.3 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการด าเนินงานตามระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน             
                ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2546ก, น. 8) กล่าววา่ ปัจจยัส าคญัท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิภาพของการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนนั้น มีดงัต่อไปน้ี  
  1. ทีมน าและทีมประสาน อนัได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน กรรมการสถานศึกษา รอง
ผูบ้ริหารโรงเรียนทุกฝ่าย รวมทั้งหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ ความส าคญัของระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน และใหก้ารสนบัสนุนการด าเนินการหรือร่วมตามความเหมาะสมอยา่งสม ่าเสมอ 
  2. ครูทุกคนและผูเ้ก่ียวขอ้งจ าเป็นตอ้งมีความตระหนกัในความส าคญัของระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน และมีทศันคติท่ีดีต่อนกัเรียน 
  3.  คณะกรรมการหรือคณะท างานทุกคณะต้องมีการประสานงานกันและมีการ
ประชุมในแต่ละคณะอยา่งสม ่าเสมอตามท่ีก าหนด  
  4.  ครูท่ีปรึกษาเป็นบุคลากรหลกัท่ีส าคญัในการด าเนินความร่วมมือจากครูทุกคนใน
โรงเรียน รวมทั้งการสนบัสนุนในเร่ืองต่าง ๆ  
  5.  การอบรมให้ความรู้และทกัษะ รวมทั้งการเผยแพร่ขอ้มูลผูป้กครอง กรรมการ
สถานศึกษาและผูเ้ก่ียวขอ้ง ในเร่ืองน้ีเอ้ือประโยชน์นกัเรียนเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นต่อจิตวิทยาการแนะแนว
ทางการแกไ้ขปัญหาต่างๆ ของนกัเรียน ซ่ึงโรงเรียนควรมีการจดัท า 
  6.  ผูป้กครองและครือข่ายร่วมพฒันาในทุกส่วนของสังคม มีการด าเนินการระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนและเยาวชนในเชิงบูรณการอยา่งเขม้แขง็จริง 
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  สายสมร  ยุวนิมิ  (2545,น.74) กล่าวถึงปัจจัยท่ีท าให้ส าเร็จ ต้องมีองค์ประกอบ                
5 ประการ คือ   
  1.  ผูบ้ริหารและผูช่้วยทุกฝ่ายตระหนกัถึงความส าคญัของระบบนกัเรียนและให้การ
สนบัสนุนการด าเนินการหรือร่วมกิจกรรมตามความเหมาะสม 
  2.  ครูทุกคนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งตระหนกัในความส าคญัมีความสุขท่ีจะพฒันานกัเรียน
ทุกดา้น 
  3.  คณะกรรมการหรือคณะท างานทุกคนตอ้งมีการประสานงานกนัมีการประชุมใน
แต่ละคณะอยา่งสม ่าเสมอตามท่ีก าหนด 
  4.  ครูท่ีปรึกษาเป็นบุคลากรหลกัส าคญัในการด าเนินงาน โดยท่ีครูทุกคนให้ความ
ร่วมมือ  รวมทั้งการสนบัสนุนในเร่ืองต่างๆ จากโรงเรียน 
  5.  การอบรมให้ความรู้และทกัษะ รวมทั้งการเผยแพร่ขอ้มูลความรู้ท่ีปรึกษาหรือผูท่ี้
เก่ียวขอ้งในเร่ืองท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อการดูแลช่วยให้การปรึกษาเบ้ืองตน้และแนวทางการแกปั้ญหา  
ต่าง ๆ ของนกัเรียนอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ 
                   กระทรวงศึกษาธิการ (2544 , น.4) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการด าเนิน ตามระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ไวด้งัน้ี  
  1.  ผู ้บ ริหารโรงเรียนทั้ งผู ้ช่วยผู ้บ ริหารทุกฝ่ายช่วยเหลือนักเรียนและให้การ
สนบัสนุนการด าเนินการหรือร่วมกิจกรรมอยา่งสม ่าเสมอ 
  2.  ครูทุกคนท่ีเก่ียวข้องตอ้งตระหนักในการช่วยเหลือนักเรียน และมีทศันคติท่ีดี 
 3.  คณะกรรมการและคณะท างานตอ้งมีการประสานงานอยา่งชิดมีการประชุมในแต่
ละคณะอยา่งสม ่าเสมอตามท่ีก าหนด 
  4.  ครูท่ีปรึกษาเป็นบุคลากรหลกั ในการด าเนินงานตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากครูทุก
คนในโรงเรียน 
  5.  การอบรมให้ความรู้และทกัษะ  รวมทั้งการเผยแพร่ขอ้มูลความหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
ในเร่ืองท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อการดูแลช่วยทกัษะการปรึกษาเบ้ืองตน้และแนวทางการแกปั้ญหาต่างๆ ของ
นกัเรียนอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ 
  วนิดา ชนินทยทุธวงศ์ (2544, น. 13-14) กล่าวถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อการด าเนินงานตาม
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนไวว้า่ 
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  1.  ผูบ้ริหารโรงเรียน รวมทั้งผูช่้วยผูบ้ริหารโรงเรียนทุกฝ่ายควรตระหนักถึงของ
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน และให้การสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมตามความเหมาะสมอย่าง
สม ่าเสมอ 
  2.  ครูทุกคนและผูเ้ก่ียวตอ้งมีความตระหนกัในความส าคญัของระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน และมีทศันคติท่ีดีต่อนกัเรียน มีความสุขท่ีจะพฒันานกัเรียนในทุกดา้น 
  3.  คณะกรรมการหรือคณะท างานทุกคณะ ตอ้งมีการประสานงานกนัอย่างใกลชิ้ด
และมีการประชุมในแต่ละคณะท างานอยา่งสม ่าเสมอตามท่ีก าหนด 
  4.  ครูท่ีปรึกษาเป็นบุคลากรหลกัส าคญัในการด าเนินการ โดยตอ้งอาศยัความร่วมมือ
จากครูทุกคนในโรงเรียน รวมทั้งการสนบัสนุนเร่ืองต่าง ๆ จากโรงเรียน 
  5.  การอบรมให้ความรู้และทกัษะ รวมทั้งการเผยแพร่ขอ้มูลความรู้แก่ครูผูป้กครอง 
กรรมการสถานศึกษาและผูท่ี้เก่ียวข้อง ในเร่ืองน้ีเอ้ือต่อการดูแลช่วยเหลือ นักเรียนเป็นส่ิงจ าเป็น 
โดยเฉพาะเร่ืองจิตวทิยาการแนะแนวและการใหค้  าปรึกษา 
                          นนทรัตน์  เก้ือหนุน (2553) สรุปไวว้า่ ปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพของ การ
ด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ทุกฝ่ายต้องร่วมมือประสานสัมพนัธ์กัน ผูป้กครอง 
คณะกรรมการหรือคณะท างานทุกคณะ เพื่อความส าเร็จของการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งแทจ้ริง 
           สรุปไดว้า่ ปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพของ การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูทุกคน คณะกรรมการหรือคณะท างานทุกคณะ ครูท่ีปรึกษาทุกฝ่ายตอ้ง
ร่วมมือประสานสัมพนัธ์กนั ผูป้กครอง คณะกรรมการหรือคณะท างานทุกคณะรวมทั้งการอบรมให้
ความรู้และทักษะ รวมทั้ งการเผยแพร่ข้อมูลผูป้กครอง กรรมการสถานศึกษาและผูเ้ก่ียวข้องเพื่อ
ความส าเร็จของการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งแทจ้ริง  
 

2.2  องค์ประกอบของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นฐาน (2547, น. 37) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของ
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนไวด้งัน้ีแต่ละองคป์ระกอบของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน มีความมีวิธี
เคร่ืองมือท่ีแตกต่างกนัไป แต่มีความสัมพนัธ์เก่ียวเน่ืองกนั ซ่ึงโรงเรียนเป็นระบบท่ีมีประสิทธิภาพ ดงั
รายละเอียดต่อไปน้ี 
  2.2.1 การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล  
     คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547,                   
น. 37) ยงัไดก้ล่าวถึงขอ้มูลพื้นฐานจ าเป็นของครูท่ีปรึกษาควรมีใชใ้นการช่วยเหลือนกัเรียน ดงัน้ี 
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 1. ขอ้มูลดา้นความสามารถ  
   1.1 การเรียน 
   1.2 ความสามารถพิเศษหรือความอจัฉริยะ 
 2. ดา้นสุขภาพ 
   2.1 ร่างกายหรือความพิการ 
   2.2 จิตใจ พฤติกรรม 
 3. ดา้นครอบครัว 
   3.1 เศรษฐกิจ 
   3.2 การคุม้ครองสวสัดิภาพ 
 4. ดา้นสารเสพติด  
 5. ดา้นความปลอดภยั 
 6. พฤติกรรมทางเพศ   
 7. ดา้นอ่ืนๆ ท่ีครูพบเพิ่มเติม ซ่ึงมีความส าคญัและเก่ียวขอ้งกบัการดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2553, น. 37) ก าหนดวา่ ในการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคลควร
มีขอ้มูลดงัต่อไปน้ี  
  1.  ระเบียนสะสม เป็นเคร่ืองมือในรูปเอกสาร เพื่อการเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบั
นักเรียน โดยนักเรียนเป็นผูก้รอกข้อมูลและครูท่ีปรึกษารู้จกันักเรียนเป็นเบ้ืองต้น หากข้อมูลไม่
เพียงพอหรือมีดว้ยวิธีการต่าง ๆ เช่น การสอบถามจากนกัเรียนโดยตรง การสอบถามจากครูคนอ่ืนๆ 
หรือของนกัเรียน ระเบียนสะสมเป็นขอ้มูลส่วนตวัของนักเรียน จึงตอ้งเป็นความลบัและไม่ให้ผูใ้ด
เก่ียวขอ้ง หรือเด็กอ่ืน ๆ มาร้ือคน้ได ้หากเป็นไปไดค้วรเก็บไวท่ี้ครูระเบียนสะสมใหเ้รียบร้อย ระเบียน
สะสมควรเก็บรวบรวมขอ้มูลอยา่งต่อเน่ือง3 ปี การศึกษา หรือ 6 ปีการศึกษา และส่งต่อระเบียนสะสม
ไปยงัครูท่ีปรึกษาคนต่อไปหรืออาจจดัครูท่ีปรึกษาตามดูแลนักเรียนอย่างต่อจบ 6 ปีการศึกษาก็ได ้ 
 2.  แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก เป็นเคร่ืองมือส าหรับการคดักรองนกัเรียนพฤติกรรม 
การปรับตวัท่ีมีผลเก่ียวเน่ืองกบัสภาพจิตใจ ซ่ึงจะช่วยนกัเรียน ดา้นสุขภาพจิตมากข้ึน แบบประเมิน
พฤติกรรมเด็กเป็นเคร่ืองมือท่ีกรมสุขภาพจิตเป็นผูท้  าข้ึน ซ่ึงใช้กนัแพร่หลายในประเทศแถบยุโรป 
เพราะมีความเท่ียงตรงจ านวนขอ้ไม่มาก คณะจดัท าของ กรมสุขภาพจิต โดยแพทยห์ญิงพรรณพิมล  
หล่อตระกูล เป็นหัวหน้าเพื่อการวิเคราะห์ความเท่ียงตรงของแบบประเมินและหาเกณฑ์มาตรฐาน 
(Norm) ของเด็กไทย แบบประเมินพฤติกรรมเด็กมี 3 ชุด คือ ชุดท่ีครูเป็นผูป้ระเมินนักเรียน ชุดท่ีพ่อ 
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แม่ ผูป้กครองประเมินนักเรียน และชุดท่ีนักเรียนประเมินตนเอง ทั้ง 3 ชุดมีเน้ือหาและจ านวนข้อ
เท่ากนั คือ 25 ขอ้ โรงเรียนอาจเลือกใชชุ้ดท่ีนกัเรียนประเมินตนเองชุดเดียวหรือใช้ควบคู่กบัชุดท่ีครู
เป็นผูป้กครองความเท่ียงตรงยิ่งข้ึน โดยระยะเวลาท่ีประเมินไม่ควรห่างจากนักเรียนประเมินตน1 
เดือน  ซ่ึงถา้หากเป็นไปไดค้วรใชแ้บบประเมินทั้ง 3 ชุดพร้อมกนั เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งของผล
ออกมา การใชแ้บบประเมินพฤติกรรมเด็ก ครูท่ีปรึกษาตอ้งไดรั้บการอบรมวิธี เพื่อให้เกิดความเขา้ใจ
และมีทกัษะในการใช ้ในกรณีท่ีขอ้มูลของนกัเรียนจากระเบียนสะสมและแบบประเมินพฤติกรรมเด็ก
พอเพียง  หรือเกิดกรณีท่ีตอ้งการขอ้มูลเพิ่มเติมอ่ืนๆ เพิ่มเติม เช่น การสังเกตพฤติกรรมในห้องเรียน 
การสัมภาษณ์ และการเยี่ยมบา้นนกัเรียน เป็นตน้ การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล  เป็นกิจกรรมท่ีมุ่งกบั
นักเรียนและผู ้ปกครองนักเรียน คัดกรองนักเรียน ให้ค  าปรึกษาและวางแผนกิจกรรมส่งเสริม
พฒันาการของนกัเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม โดยเฉพาะนกัเรียนในกลุ่มเส่ียง      
                         กลุ่มมีปัญหามกัมีพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมและก่อปัญหาข้ึนมากมาย ครูท่ีปรึกษา
ท่ีมีข้อมูลนักเรียนมากพอจะสามารถจดักิจกรรมในการป้องกันปัญหาท่ีเกิดข้ึนได้อย่างทนัท่วงที
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547ข , น.38) กล่าวถึง การรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคลนั้น มี
วธีิการดงัน้ี 
  1. การสังเกต  
  1.1  สังเกตพฤติกรรมการแสดงออกของนกัเรียน 
 1.2  สังเกตพฤติกรรมการท างานของนกัเรียน 
 2. การสัมภาษณ์ 
 2.1 สัมภาษณ์ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง  ไดแ้ก่  
    2.1.1  ผูเ้ก่ียวข้องภายในสถานศึกษา ได้แก่ครูท่ีปรึกษาครูประจ าวิชา 
หรือเพื่อนครู และเพื่อนนกัเรียน 
   2.1.2  ผูเ้ก่ียวขอ้งภายนอกสถานศึกษา ไดแ้ก่ ผูป้กครองนกัเรียนญาติใกล้
นกัเรียนและเพื่อนบา้น 
  2.2 สัมภาษณ์ตวันกัเรียนเอง 
   2.2.1  การเยีย่มบา้น     
  2.2.2  เยี่ยมบา้นนกัเรียนเพื่อพบพ่อแม่หรือผูป้กครองนกัเรียน ไดท้ราบ
ขอ้มูลสภาพเศรษฐกิจ/สังคม ความสัมพนัธ์ในครอบครัว ทศันคติหรือค่านิยมของตนในครอบครัว 
   2.2.3  เยีย่มบา้นเพื่อพบบุคคลอ่ืนๆ ในครอบครัว  
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 3.  ศึกษาขอ้มูล  
  3.1 ศึกษาขอ้มูลจากผลงานของนกัเรียน แบ่งออกเป็น  
   3.1.1 จากผลงานการเขียน ไดแ้ก่ อตัชีวประวติั บนัทึกประจ าวนั   
   3.1.2 จากช้ินงาน ไดแ้ก่ สมุดท างาน/ แบบฝึกหัด งานฝีมือ/ ส่ิงประดิษฐ ์
โครงงาน  
  3.2 ศึกษาขอ้มูลจากเอกสารหลกัฐานอ่ืนๆ ไดแ้ก่   
   3.2.1 ระเบียนสะสม   
   3.2.2 การศึกษาเด็กเป็นรายกรณี   
   3.2.3 บนัทึกสุขภาพจากแพทย ์
   3.2.4 บนัทึกการประเมินจุดแขง็ จุดอ่อน  
   3.2.5 บนัทึกสรุปการส ารวจ เพื่อคดัแยกความพิการ/ความบกพร่อง  
   3.2.6 บนัทึกสรุปการส ารวจความสามารถพิเศษ 10 แวว   
   3.2.7 บนัทึกสรุปการส ารวจนกัเรียนดอ้ยโอกาส  
                               4.  ทดสอบ 
  4.1 แบบทดสอบท่ีสถานศึกษาสร้างข้ึน  
  4.2 แบบทดสอบระดบัชาติ  
  4.3 แบบทดสอบมาตรฐาน 

          นันทรัตน์  เก้ือหนุน (2553) สรุปไวว้่า การรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคล หมายถึง 
การศึกษาและรวบรวมขอ้มูลพื้นฐานท่ีจ าเป็นเก่ียวกบัตวันักเรียน เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีแทจ้ริง ในการ
ส่งเสริม การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาของนกัเรียนไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมต่อไป  

 ดงันั้น สรุปได้ว่าการรู้จกันักเรียนเป็นการบุคคล หมายถึง การศึกษาและรวบรวม
ขอ้มูลพื้นฐานท่ีจ าเป็นเก่ียวกบัตวันกัเรียนเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีแทจ้ริงเก่ียวกบัตวันกัเรียน โดยใชว้ิธีการ
และเคร่ืองมือท่ีหลากหลายเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีแทจ้ริง เช่นระเบียนสะสม อนัน าไปสู่การส่งเสริม การ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียนไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมต่อไป 

 2.2.2 การคดักรองนกัเรียน 
  คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547, น.43) ไดก้  าหนดวา่ การคดักรองนกัเรียน

เป็นการพิจารณาขอ้มูลทั้งหมดท่ีไดจ้ากการรู้จกันกัเรียนของสถานศึกษา สถานศึกษาควรมีการประชุม
ครู ก าหนดเกณฑ์เพื่อจดักลุ่มนกัเรียนร่วมกนั ให้เป็นท่ียอมรับของครูให้ตรงกบัสภาพความเป็นจริง 
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รวมทั้งให้มีการก าหนดเกณฑว์า่ ความรุนแรงหรือความถ่ีเท่าไร จึงจดัอยูใ่นกลุ่มมีปัญหา การคดักรอง
จะแบ่งนกัเรียนออกเป็น 3 กลุ่ม               

  1.  กลุ่มเส่ียง คือ นกัเรียนท่ีไม่มีพฤติกรรมท่ีเป็นชีวิตประจ าวนัของตนเองหรือสังคม
ส่วนรวมในดา้นลบ  

  2.  กลุ่มเส่ียง คือ นกัเรียนท่ีมีพฤติกรรมเบ่ียงเบนไปจากเกินขอบเขต การปรับตวัทาง
เพศไม่เหมาะสม ทดลองส่ิงเสพติด ผลการเรียนดา้นลบ  

  3.  กลุ่มมีปัญหา คือ นักเรียนท่ีมีพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาชีวิตประจ าวนัของตนเอง
หรือสังคมในดา้นลบ  

  ผลการคดักรองนกัเรียน ครูท่ีปรึกษาตอ้งระมดัระวงัอยา่งยิ่งท่ีจะมิให้นกัเรียนรับรู้ได้
ว่าตนถูกจดัอยู่ในกลุ่มเส่ียง/มีปัญหา ซ่ึงมีความแตกต่างจากกลุ่มปกติโดยเฉพาะนักเรียนวยัรุ่นท่ีมี
ความไวต่อการรับรู้ (Sensitive) แม้นักเรียนจะรู้ตวัดีว่า ขณะน้ีตนมีพฤติกรรมใดหรือ ประสบกับ
ปัญหาใดก็ตาม และเพื่อเป็นการป้องกนัการลอ้เลียนในหมู่เพื่อนอีก ดงันั้นปรึกษาตอ้งเก็บผลการคดั
กรองนักเรียนเป็นความลบั นอกจากน้ีครูท่ีปรึกษามีการประสานกับผูป้กครองเพื่อการช่วยเหลือ
นกัเรียน ก็ควรระมดัระวงัการส่ือสารท่ีท าให้บุตรหลานของตน ถูกจดัอยูใ่นกลุ่มผิดปกติแตกต่างจาก
เพื่อนนกัเรียนในภายหลงัก็ได ้ 

   กระทรวงศึกษาธิการ (2553, น. 15-18) ไดแ้บ่ง การคดักรองนกัเรียนขอ้มูลท่ีเก่ียวกบั
ตวันกัเรียนเพื่อการจดักลุ่มนกัเรียน แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 

  1.  กลุ่มปกติ คือ นกัเรียนท่ีไดรั้บการวิเคราะห์ขอ้มูลโรงเรียนแลว้ อยู่ในเกณฑ์ของ
กลุ่มปกติ 

  2.  กลุ่มเส่ียงหรือมีปัญหา คือ นกัเรียนท่ีจดัอยู่ในเกณฑ์/ มีปัญหาตาม เกณฑ์การคดั
กรองของโรงเรียน ซ่ึงโรงเรียนต้องให้ความช่วยเหลือป้องกันหรือแก้ไขปัญหากรณี การจดักลุ่ม
นกัเรียนน้ีมีประโยชน์ต่อครูท่ีปรึกษาไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  โดยเฉพาะการแกไ้ขปัญหาให้ตรงกบัปัญหาของ
นักเรียนยิ่งข้ึน และมีความรวดเร็ว ในการแก้ปัญหา ซ่ึงหากครูท่ีปรึกษาไม่ได้คัดกรองนักเรียน
เป้าหมายเพื่อการแกปั้ญหาของนกัเรียนจะมีนอ้ยลง มีผลต่อกรณีท่ีมีความจ าเป็นตอ้งแกไ้ขโดยเร่งด่วน 
                    คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547ข, น. 44) กล่าววา่ ผลการคดักรองนกัเรียน 
ครูท่ีปรึกษาตอ้งระมดัระวงัอยา่งยิ่งหากนกัเรียนถูกจดัให้อยูใ่นกลุ่มเส่ียงหรือกลุ่มมีปัญหา ซ่ึงมีความ
แตกต่างจากกลุ่มปกติ โดยเฉพาะนกัเรียนวยัรุ่น แมว้่านกัเรียนจะรู้ตวัดีว่า ขณะน้ีตนเองมีพฤติกรรม
อยา่งไร หรือประสบปัญหาใดก็เพื่อเป็นการป้องกนัการลอ้เลียนในหมู่เพื่อนนกัเรียนอีกดว้ย  การคดั
กรองนกัเรียนเป็นความลบั นอกจากน้ีครูท่ีปรึกษาจะตอ้งช่วยเหลือนกัเรียน ซ่ึงตอ้งระมดัระวงัในการ
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ส่ือสารท่ีให้ผูป้กครองรู้สึกว่าบุตรหลานของตนถูกจดัอยู่ในกลุ่มผิดปกติ หากแตกต่างจากเพื่อน
นักเรียนคนอ่ืนๆ ซ่ึงอาจเป็นผลเสียต่อนักเรียนในภายหลงัได้ การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อการคดักรอง
นกัเรียนนั้นยึดถือเกณฑ์การคดักรองนกัเรียนของโรงเรียนเป็นหลกัดว้ย ดงันั้น โรงเรียนจึงควรมีการ
ประชุมเพื่อพิจารณาเกณฑ์การจดักลุ่มนกัเรียนร่วมกนัเพื่อให้มีมาตรฐานหรือแนวทางการคดักรองท่ี
เหมือนกนัเป็นท่ียอมรับของครูในโรงเรียนรวมทั้งความถ่ีของพฤติกรรมเท่าใดจึงจดัอยูใ่นกลุ่มเส่ียง
หรือมีปัญหา  การคดักรองนกัเรียนมีจุดมุ่งหมายเพื่อจ าแนกกลุ่ม เป็นการจ าแนกตามนกัเรียน โดยยึด
เกณฑก์ารคดักรองท่ีบุคลากรของโรงเรียนร่วมกบันกัเรียน จะช่วยให้ครูท่ีปรึกษาทราบพฤติกรรมและ
แนวโนม้ของพฤติกรรมนกัเรียนท่ีจะช่วยให้ครูท่ีปรึกษาสามารถวางแผนจดักิจกรรมให้เหมาะสมกบั
นกัเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีครูท่ีปรึกษาควรแจง้ผลการคดักรองนกัเรียนโดยเฉพาะนกัเรียน
ในกลุ่มเส่ียงหรือมีปัญหา และตอ้งแจง้ดว้ยวธีิท่ีเหมาะสม  

    กระทรวงศึกษาธิการ (2553, น. 84) ไดก้  าหนดวา่ นกัเรียนกลุ่มเส่ียงดา้นเสพติดหรือ
เคยใช้สารเสพติด เช่น กญัชา ยาบา้ หรือสารเสพติดเส่ียงต่อเพศสัมพนัธ์ คือ มีลกัษณะการจบัคู่อยู่
ดว้ยกนัอยา่งชดัเจนหนีเรียน ขาดเรียนโดยไม่มีเหตุผล 

  นันทรัตน์ เก้ือหนุน (2553) สรุปไวว้่า การคัดกรองนักเรียน หมายถึง การรู้จัก
นกัเรียนเป็นรายบุคคลแลว้น าผลท่ีไดม้าจดัท าข้ึน และเป็นประโยชน์ต่อการหาวิธีเพื่อดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

  ดงันั้น สรุปไดว้า่ การคดักรองนกัเรียน หมายถึง การวิเคราะห์ขอ้มูลทั้งหมดท่ีไดจ้าก
การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคลแลว้น าผลท่ีไดรั้บมาจ าแนกตามเกณฑ์การคดักรองตามท่ีสถานศึกษา
ไดจ้ดัท าข้ึน  และเป็นประโยชน์ต่อการหาวธีิการเพื่อดูแลช่วยเหลือนกัเรียนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 2.2.3 การส่งเสริมนกัเรียน 
  คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547ข, น. 44) ได้ก าหนดการส่งเสริมพฒันา

นกัเรียนวา่เป็นการจดักิจกรรมสนบัสนุนให้นกัเรียนทุกคนของครูท่ีปรึกษา ไม่วา่จะเป็นนกัเรียนกลุ่ม
ปกติหรือกลุ่มเส่ียง/มีปัญหา ให้เป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพมากข้ึนมีความ ภาคภูมิใจในตนเองในดา้นต่าง ๆ 
ซ่ึงจะช่วยป้องกนัมิใหน้กัเรียนท่ีปกติกลายเป็นนกัเรียนกลุ่มเส่ียงหรือมีปัญหากลบัมาเป็นนกัเรียนกลุ่ม
ปกติและมีคุณภาพตามท่ีโรงเรียนหรือชุมชนมีความคาดหวงัต่อไป การส่งเสริมนกัเรียนมีหลายวิธีท่ี
โรงเรียนสามารถพิจารณาด าเนิน แต่มีกิจกรรมหลกัส าคญัท่ีโรงเรียนตอ้งด าเนินการ คือ   

  1.  การจดักิจกรรมโฮมรูม (Homeroom) เป็นกิจกรรมท่ีจดัข้ึนเป็นรายบุคคลหรือเป็น
กลุ่มก็ได ้สถานท่ีท่ีใชจ้ดักิจกรรมโฮมรูม หอ้งเรียน โดยจดัให้มีบรรยากาศเสมือนบา้นท่ีมีครูท่ีปรึกษา
และนกัเรียนเป็นดัง่ครอบครัวเดียวกนั และมีการท ากิจกรรมท่ีมีประโยชน์ต่อนกัเรียนในดา้นต่าง เช่น 
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การรู้ของนักเรียน การรู้จกัผูอ่ื้นและส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ กิจกรรมเหล่าน้ีครูและนักเรียนควรมีส่วน
ร่วมกิจกรรม จะช่วยให้ครูท่ีปรึกษารู้จกันกัเรียนส่งเสริมความสามารป้องกนัปัญหาของนกัเรียนไดอี้ก
ดว้ย  แนวการด าเนินการจดักิจกรรมมีดงัน้ี  

   1.1  ก าหนดกิจกรรมโฮมรูม โดยยึดความตอ้งการของนกัเรียนให้นกัเรียนในการ
จดักิจกรรม 

   1.2  โรงเรียนจดัแนวทางการจดักิจกรรมหรือมีคู่มือ แต่ละคร้ัง มีจุดมุ่งหมาย
เน้ือหาสอดคลอ้งกบันโยบาย ครูท่ีปรึกษาก็ด าเนินงานตามนั้นแต่ให้มีความยืดหยุ่นกบักิจกรรมให้
เหมาะสมและทนัสมยั 

   1.3  วิธีการผสมผสาน โดยยึดตามความตอ้งการของนักเรียนโรงเรียนในการ
พฒันานกัเรียน ในการจดักิจกรรมโฮมรูม 

  2.  การจดักิจกรรมประชุมผูป้กครองชั้นเรียน (Classroom Meeting) เป็นการพบกนั 
ระหว่างครูท่ีปรึกษากบัผูป้กครองนักเรียน เพื่อสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนัแลช่วยเหลือนักเรียน
ระหวา่งบา้น โรงเรียนและผูป้กครอง การประชุมผูป้กครองจะท าให้นกัเรียนไดรั้บความเอาใจใส่ดูแล
จากผูป้กครองมากข้ึน ทั้งการส่งเสริมให้นกัเรียนมีคุณภาพ มีความสามารถ มากยิ่งข้ึน หรือร่วมมือกบั
ทางโรงเรียนในการป้องกนัหรือแกไ้ขปัญหา แนวการ จดักิจกรรมประชุมครูท่ีปรึกษาและผูป้กครอง
นักเรียนดังน้ี  ครูท่ีปรึกษาควรจดัประชุมอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 คร้ัง ซ่ึงการประชุมน้ีมิใช่การ
รายงานส่ิงต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวันกัเรียนให้ผูป้กครองทราบเพียงอยา่งเดียว แต่เป็นการจดั กิจกรรม
ต่าง ๆ ท่ีจะให้ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนให้มากข้ึน ดงันั้นส่ิงท่ีควรตระหนกั
ในการจดักิจกรรมประชุมครูก็คือ  

   1.  การเตรียมการ ครูท่ีปรึกษาควรเตรียมความพร้อมก่อนการประชุม โดยเฉพาะ 
ขอ้มูลของนกัเรียนแต่ละคนและกิจกรรมท่ีจะด าเนินการจดักิจกรรมท่ีชดัเจน 

   2.  การส่ือสารครูท่ีปรึกษาควรระมดัระวงัค าพูดท่ีต่อตา้นจากผูป้กครอง เช่น การ
ต าหนินกัเรียนหรือผูป้กครอง การแจง้ขอ้บกพร่องของนกัประชุมหรือจะเป็นการส่วนตวัก็ตาม ควร
เป็นการพูดท่ีแสดงถึงความเขา้ใจในตวันักเรียนด้วยความห่วงใยใส่ใจของครูท่ีมีต่อนักเรียนทุกคน 
และอาศยัความรับผดิชอบ และตอ้งการปรับปรุงหรือแกไ้ขในส่วนท่ีบกพร่องของนกัเรียน 

   3.  การจดักิจกรรมในการประชุมการท่ีจะให้ผูป้กครอง ตอ้งใช้กิจกรรมต่าง ๆ 
โดยเร่ิมดว้ยการสร้างความคุน้เคย มีกิจกรรมอ่ืน ๆ ใหผู้ป้กครองไดแ้สดงความคิดเห็น  

   4.  การสรุปผลและบนัทึกหลกัฐานการประชุมผูป้กครอง ครูท่ีปรึกษาควรมีการ
สรุปผลและจดัเอกสารเป็นหลกัฐาน เพื่อเป็นประโยชน์ดงัน้ี 
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    4.1  เป็นหลกัฐานในการจดัประชุมแต่ละคร้ัง  
    4.2  เป็นขอ้มูลส าหรับการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนต่อไป 
        4.3  เป็นข้อมูลส าหรับการจดัการประชุมให้สอดคล้องผูป้กครองในคร้ัง

ต่อไป  
  กระทรวงศึกษาธิการ (2553, น. 19-22) ไดก้ าหนดว่า การส่งเสริมนกัเรียน หมายถึง 
การสนบัสนุนให้นกัเรียนปรึกษาไม่ว่าจะเป็นนกัเรียนกลุ่มปกติหรือกลุ่มเส่ียง/มีปัญหา ให้มีคุณภาพ
มากข้ึน ความภูมิใจในตนเองในดา้นต่าง ๆ ซ่ึงจะช่วยป้องกนัมิให้นกัเรียนท่ีอยูใ่นกลุ่มปกติกลายเป็น
นักเรียนหรือมีปัญหา และเป็นการช่วยให้นักเรียนกลุ่มเส่ียงหรือมีปัญหา กลับมาเป็นนักเรียนมี
คุณภาพท่ีโรงเรียนหรือชุมชนคาดหวงัต่อไป 
  กรมสุขภาพจิต (2544, น. 155-161) ไดอ้ธิบายการจดักิจกรรมส่งเสริมนกัเรียน ดงัน้ี 
กิจกรรมสร้างความคุน้เคย สาระส าคญั คือ การท่ีคนเรามาอยู่ร่วมกนัพื้นฐานการสร้างสัมพนัธภาพ
และปรับตวัให้อยูด่ว้ยกนัอยา่งมีความสุข วตัถุประสงค์ของกิจกรรมสร้างความคุน้เคย คือ เพื่อให้ครู
และนกัเรียนรู้จกักนัรวมทั้งเพื่อให้นกัเรียนไดรู้้จกักนัและกนัมากข้ึน การด าเนินการ ให้นกัเรียนแต่ละ
คนแนะน าตนเอง เช่น ช่ือจริง, ช่ือเล่น  
  ก. ให้นกัเรียนจบัคู่  สัมภาษณ์เพื่อนแลว้จบักลุ่มสัมภาษณ์เพิ่มข้ึนจาก 2 เป็น 4 เป็น 8 
 ข. ให้นกัเรียนบอกประโยชน์ท่ีไดรั้บเพิ่มเติมจากการร่วมกิจกรรม กิจกรรมความดี
และความสามารถท่ีมี สาระ คือ การท่ีบุคคลไดม้องเห็นความดี ส่ิงท่ีดีหรือความดีของตนเองจะท าให้
เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง เห็นคุณค่าของตนเอง ซ่ึงจะเป็นพื้นฐานของตนเองได้อย่างมี
ประสิทธิภาพต่อไป วตัถุประสงคข์องกิจกรรมความดีและความสามารถท่ีมีคือ เพื่อให้นกัเรียนความดี
และความสามารถพิเศษของตน เพื่อให้นกัเรียนเกิดความภาคภูมิใจใน การจดักิจกรรม ก.ให้นกัเรียน
แต่ละคนเล่าถึงงานอดิเรกของตนเอง โดยอาจเสนอเป็นการเล่าเร่ืองหรือแสดงท่าทางโดยใชภ้าษาใบ้
แลว้ให้เพื่อนทาย ข.ให้นกัเรียนแต่ละคนเล่าถึงความสามารถพิเศษดา้นต่าง ๆ ของและเพื่อนนกัเรียน
ช่วยกนัใหก้ าลงัใจ และช่วยกนับอกถึงกิจกรรมหรือส่ิงท่ีนกัเรียนท าไดดี้ 
  ค. ใหน้กัเรียนเล่าถึงการกระท าของตนท่ีรู้สึกประทบัใจและภาคภูมิใจ 
  ง. ให้นกัเรียนร่วมกนัสรุปถึงขอ้คิดท่ีไดจ้ากการร่วมกิจกรรมใฝ่รู้ใฝ่เรียนสาระส าคญั 
คือ โลกปัจจุบนัเป็นโลกของขอ้มูลข่าวสารจ าเป็นท่ีเราทุกคน โดยเฉพาะเด็กวยัเรียนจะตอ้งติดตามข่าว
ทันต่อการเปล่ียนแปลงของโลก และสามารถน าข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ เรียนและชีวิตประจ าวนั
วตัถุประสงค์ของกิจกรรมใฝ่รู้ใฝ่เรียน คือ เพื่อการใฝ่หาหาขอ้มูลความรู้ท่ีเป็นความรู้นอกห้องเรียน 
และเพื่อใหน้กัเรียนรู้จกัวธีิการเลือกใชข้อ้มูลข่าวสารอยา่งเหมาะสม  
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                    กรมสุขภาพจิต (2544, น. 29) ได้อธิบายว่า การส่งเสริมนกัเรียนเป็นการนกัเรียนทุก
คนไม่วา่จะเป็นนกัเรียนกลุ่มปกติและกลุ่มเส่ียง ให้มีความ ภาคภูมิใจในตนเองในดา้นต่าง ๆ ช่วยเป็น
การป้องกนัไม่ให้นกัเรียนกลายเป็นนกัเรียนกลุ่มเส่ียงและเป็นการช่วยเหลือนกัเรียนกลุ่มเส่ียงกลบัมา
เป็นนกัเรียนกลุ่มปกติ    
                    นนัทรัตน์  เก้ือหนุน (2553) สรุปไวว้า่ การส่งเสริมนกัเรียน หมายถึง สนบัสนุนให้
นกัเรียนเป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพมากข้ึน ซ่ึงจะช่วยป้องกนัมิใหน้กัเรียนอยูใ่นกลุ่มปกติกลายเป็นนกัเรียน
กลุ่มเส่ียงหรือมีปัญหา และเป็นการช่วยให้นักเรียนกลุ่มเส่ียงหรือกลุ่มมีปัญหากลายเป็นนักเรียนมี
คุณภาพตามท่ีโรงเรียนหรือชุมชนคาดหวงัต่อไป 
                   ดงันั้น สรุปไดว้่า การส่งเสริมนกัเรียน หมายถึง การสนบัสนุนให้นกัเรียนทุกคนไม่
วา่จะเป็นนกัเรียนกลุ่มปกติและกลุ่มเส่ียง ใหมี้ความ ภาคภูมิใจในตนเองในดา้นต่าง ๆ เป็นการป้องกนั
ไม่ให้นกัเรียนกลายเป็นนกัเรียนกลุ่มเส่ียงและเป็นการช่วยเหลือนกัเรียนกลุ่มเส่ียงกลบัมาเป็นนกัเรียน
กลุ่มปกติ   เป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพมากข้ึน   
 2.2.4 การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา   
                       คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547ข , น.49-50) ไดก้ าหนดมาตรการใน การ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาให้กบันกัเรียนมีหลายวิธี ไดแ้ก่ การให้ค  าปรึกษาเบ้ืองตน้ การจดั กิจกรรม
เพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหา และการติดตามดูแลช่วยเหลือ ครูควรจดักิจกรรมป้องกนัและ ช่วยเหลือ
นกัเรียนในกลุ่มเส่ียงและกลุ่มมีปัญหา โดยใช้เคร่ืองมือคือ แบบบนัทึกการให้ค  าปรึกษา แบบบนัทึก
ผลการประสานและช่วยเหลือนักเรียน แบบบนัทึกการติดตามดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นตน้ การ
แกไ้ขพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมของนกัเรียนเป็นส่ิงจ าเป็น และจะตอ้งไดรั้บ ความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวข้องทั้ งภายในและภายนอกโรงเรียน รวมทั้ งผูป้กครองอย่างใกล้ชิด แนวทางในการแก้ไข
พฤติกรรมนกัเรียนท าไดห้ลายรูปแบบ ซ่ึงอาจใชว้ธีิการลงโทษเพื่อใหต้ระหนกัถึงความผดิท่ีไดก้ระท า 
หรืออาจใช้วิธีการเห็นอกเห็นใจประนีประนอม ให้ก าลงัใจหรือเสริมแรง เพื่อให้เห็นวา่พฤติกรรมท่ี
ไม่ดีเหล่านั้นนกัเรียนประพฤติปฏิบติัดว้ยความเต็มใจ จึงจะสามารถแกไ้ขพฤติกรรมนั้นไดอ้ยา่งย ัง่ยืน 
การพิจารณาเลือกใชกิ้จกรรม ครูท่ีปรึกษาจะตอ้งค านึงถึงความเหมาะสมสอดคลอ้งกบัลกัษณะปัญหา 
บุคลิกลกัษณะของนกัเรียนแต่ละคนสภาพชั้นเรียน โรงเรียนและชุมชนดว้ยและขอ้มูลท่ีครูท่ีปรึกษา
พึงตระหนกัอยา่งยิง่ คือ การรักษา ความลบัของนกัเรียน เร่ืองราวขอ้มูลของนกัเรียนท่ีใหก้ารช่วยเหลือ
ตอ้งขอความร่วมมือในการช่วยเหลือนกัเรียนจากบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง โดยตอ้งไม่ระบุช่ือ-สกุลจริงของ 
นกัเรียนและการเปิดเผยควรเป็นลกัษณะท่ีให้เกียรตินกัเรียน กระบวนการป้องกนัแกไ้ขวิกฤตความ
รุนแรงใหก้บันกัเรียน ควรด าเนินการดงัน้ี 
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  ขั้นตอนท่ี 1 สร้างบรรยากาศท่ีอบอุ่น ปลอดภยัดว้ยวิถีประชาธิปไตย โดยใช้วิธีการ
เสริมแรง จูงใจใฝ่ส าเร็จ ให้รักและเห็นคุณค่าในตวัเอง สร้างนิสัยใฝ่อนาคต ลดอคติ ดูแลเอาใจใส่ 
อยา่งทัว่ถึงและเท่าเทียม ปกป้องสิทธิในการแสดงความคิดเห็น ปรับระบบและขยายเวลาจดั กิจกรรม
และบริการ ในโรงเรียน ขจดัจุดล่อแหลมเส่ียงภยั พฒันาระบบการแนะแนวและให ้ค าปรึกษาโดยการ
มีส่วนร่วมของทุกส่วนของสังคมใหเ้ขม้แขง็ จริงจงั  
  ขั้นตอนท่ี 2 เรียนรู้และเฝ้าระวงัสัญญาณเตือนภยั โดยใชว้ิธีการอบรมพฒันาส่งเสริม
ความรู้ความเขา้ใจพฤติกรรมท่ีส่อสัญญาณเตือนภยั และแนวทางการเฝ้าระวงั ยบัย ั้ง ป้องกนั ก าหนด
แผนงาน ขั้นตอน วธีิปฏิบติัเพื่อจดัการกบัสัญญาณเตือนภยั 
  ขั้นตอนท่ี 3 ด าเนินการยบัย ั้ง ช่วยเหลือนกัเรียนท่ีส่งสัญญาณก่อเหตุรุนแรง ประสาน
ความร่วมมือกบัผูป้กครองและผูเ้ก่ียวขอ้ง วิเคราะห์สถานการณ์แวดล้อมท่ีการใช้ความรุนแรง จดั
โปรแกรมฝึกทักษะลดความขัดแยง้ให้นักเรียนกลุ่มจัดท าแผนแก้ไขปัญหาฉุกเฉิน รณรงค์ให้
ผูป้กครองและบุคคลใกลชิ้ดเก็บรักษาอาวธุและส่ือกระตุน้ความ รุนแรงใหอ้ยูใ่นท่ีมิดชิด 
  ขั้นตอนท่ี 4 เตรียมการยบัย ั้งแทรกแซงระหวา่งเกิดเหตุวิกฤต (การขู่วางระเบิด,การใช้
อาวุธ, การวางเพลิง, การต่อสู้ทะเลาะวิวาท, การกลัน่แกลง้รังแก, การล่วงละเมิดทางเพศ) โดยใช้วิธี
ก าหนดมาตรการ ขั้นตอน การอพยพเคล่ือนยา้ยนกัเรียน อบรมบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในการประสานการ
ปฏิบติัรับมือเหตุวิกฤต วางระบบการติดต่อส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 
จดัระบบรักษาความปลอดภยักรณีฉุกเฉิน ฝึกซอ้มปฏิบติัการฉุกเฉิน  
  ขั้นตอนท่ี 5 การจดัการกับสถานการณ์หลังเหตุวิกฤต โดยใช้วิธีร่วมศึกษาเข้าใจ
ปฏิกิริยาของบุคคลเม่ือเผชิญความเครียด ความกลวั และการสูญเสีย ช่วยเหลือผูป้กเขา้ใจปฏิกิริยาของ
บุตรหลานต่อเหตุการณ์รุนแรงและการปลอบขวญั ช่วยเหลือให้การบ าบัดสภาพจิตใจนักเรียน 
ช่วยเหลือผูเ้คราะห์ร้ายจากเหตุการณ์รุนแรงและครอบครัว 
                 กระทรวงศึกษาธิการ (2553 , น.24) อธิบายว่า มาตรการในการป้องกนัและแก้ไข
ปัญหาใหก้บันกัเรียนครูท่ีปรึกษาตอ้งด าเนินการมี 2 ประการ คือ  
 1.  การให้การปรึกษาเบ้ืองตน้ เป็นการให้การช่วยเหลือเพื่อผ่อนคลายให้ลด นอ้ยลง 
ทั้งดา้นความรู้สึก ความคิด และการปฏิบติัตนของนกัเรียนโดยมุ่งเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีดี
งามหรือพึงประสงค ์ทั้งน้ีครูท่ีปรึกษาจะตอ้งสร้างความไวว้างใจกบันกัเรียนเพื่อให้นกัเรียนเกิดความ
ไวว้างใจกลา้ท่ีพูดคุย เพื่อครูท่ีปรึกษาใหค้  าแนะในการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม  
  2.  การจดักิจกรรมเพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหา กรมสามญัศึกษา มีแนวทางการจดั
กิจกรรม 5 แนวทางคือ 
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      2.1  การใชกิ้จกรรมเสริมหลกัสูตร 
      2.2  การใชกิ้จกรรมซ่อมเสริม 
      2.3  การใชกิ้จกรรมในหอ้งเรียน 
     2.4  การใชกิ้จกรรมเพื่อนช่วยเพื่อน 
      2.5  การใชกิ้จกรรมการส่ือสารกบัผูป้กครอง 
                       ส่วนกรมสุขภาพจิต (2546, น. 178-180) ไดเ้สนอแนะรายละเอียดการจดักิจกรรมการ 
ป้องกนั และแกไ้ขปัญหาของนักเรียน ไวด้งัน้ี คือ กิจกรรมเสริมหลกัสูตร เป็นการจดักิจกรรมนอก
เวลาเรียน ไม่ใช่ในคาบเรียน โดยส่วนใหญ่จึงเป็นก่อนเขา้แถวหรือเวลาเยน็หลงัโรงเรียนเลิกแลว้ การ
จดักิจกรรม อาจเป็นชมรม เป็นโครงการ หรือเป็นงานของโรงเรียน โดยมีครูท่ีปรึกษากบันักเรียน
ร่วมกบัตวันกัเรียน และความตรงตามความตอ้งการของนกัเรียนโรงเรียนควรมีกิจกรรมใหน้กัเรียนได้
เลือกอยา่งหลาก ซ่ึงนกัเรียนกิจกรรมในฐานะสมาชิก หรือเป็นผูร่้วมจดักิจกรรม หรือเป็นผูรั้บผิดชอบ
จดักิจกรรมเอง โดยมีครู เป็นท่ีปรึกษา การท่ีโรงเรียนมีแหล่งเรียนรู้อยา่งเพียงพอกบัเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
ก็จะอ านวยให้การจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตรและหากโรงเรียนมีเทคโนโลยีทนัสมยั ก็จะจูงใจให้
นักเรียนมาร่วมกิจกรรมมากข้ึนด้วย วตัถุประสงค์ของกิจกรรมเสริมหลักสูตรคือนักเรียน เกิด
ประโยชน์ต่อตนเองและส่วนรวม นักเรียนเห็นคุณค่า ภาคภูมิใจในตนเอง จากการแสดงออกถึง 
ความสามารถท่ีตนมี รวมทั้งช่วยส่งเสริมให้นักเรียนมีทกัษะทางกิจกรรมในห้องเรียน เป็นการจดั
กิจกรรมในห้องเรียน ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นกิจกรรมกลุ่ม ท่ีช่วยให้นกัเรียนทุกคนมีส่วนร่วม มีบทบาทใน
กลุ่ม และได้เรียนรู้มากกว่าเน้ือหาวิชา การจดัการเรียนการสอนท่ีผูเ้รียนเป็นส าคญั (Child Center) 
หรือการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning) จึงเป็น ส่วนส าคญัของการจดักิจกรรมใน
ห้องเรียน วตัถุประสงคข์องกิจกรรมในห้องเรียนคือช่วยให้นกันกัเรียนเกิดการเรียนรู้ร่วมกนั ท าให้มี
การเรียนรู้ท่ีเร็วข้ึนและนกัเรียน จากการไดท้  ากิจกรรมกลุ่มหรือไดช่้วยงานครูในหอ้งเรียน  
                       กิจกรรมเพื่อนช่วยเพื่อน  เป็นกิจกรรมท่ีครูท่ีปรึกษาตอ้งพิจารณาจบัคู่ความสามารถ 
บุคลิกภาพ เพื่อให้สามารถช่วยเหลือกนัได้จริงและไม่มี หรือถูกข่มขู่ ถูกแกล้งจากเพื่อนท่ีตนดูแล 
นักเรียนทั้งคู่ตอ้งสมคัรใจท่ีจะจบัคู่กนัและยินดีหารือรับการดูช่วยเหลือจากเพื่อนอีกคนหน่ึง ครูท่ี
ปรึกษาตอ้งสังเกตพฤติกรรมของทั้ง ช่วยเหลือกนัไดห้รือไม่มีปัญหาอุปสรรคอย่างไร รวมทั้งควรมี
การสอบถามหรือให้ค  าแนะน า การจบัคู่การช่วยเหลือกนัอยา่งสม ่าเสมอ  วตัถุประสงค์ของกิจกรรม
เพื่อนช่วยเพื่อนคือ เพื่อให้นักเรียนท่ีมีจุดเด่นจุดแข็งในดา้นต่าง ๆ ไดดู้แลช่วยเหลือเพื่อนท่ีดอ้ยกว่า 
และนกัเรียนไดเ้รียนรู้ เอ้ือเฟ้ือต่อกนัและกนั รู้จกัการใหแ้ละการรับดว้ยไมตรี 
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                       กิจกรรมซ่อมเสริม เป็นการแกปั้ญหาดา้นการเรียนของนักเรียน ซ่ึงครูในระดบัชั้น
เดียวกนัร่วมมือร่วมใจกนัวางแผนการสอนซ่อมเสริมให้แก่นกัเรียนท่ี หรือเรียนรู้ชา้ เรียนรู้เพื่อนครูท่ี
ปรึกษาควรมีการประสานงานขอความร่วมมือจากครูประจ าชั้น เพื่อขอเรียนซ่อมเสริม วตัถุประสงค์
ของกิจกรรมซ่อมเสริมคือ เพื่อช่วยใหน้กัเรียนท่ีเรียนเพิ่มเติมจากครูประจ าวชิาท่ีตนเรียนอ่อน เรียนไม่
ทนัเพื่อน เพื่อให้นักเรียนรู้ตนเองในเร่ืองการเรียน และเพื่อให้นักเรียนไดใ้ส่ใจการเรียนของตนเอง
มากข้ึน 
                         กิจกรรมการส่ือสารกบัผูป้กครอง เป็นการช่วยเหลือนกัเรียนโดยอาศยัความร่วมมือ
จากผู ้ซ่ึงครูท่ีปรึกษาใชท้กัษะการส่ือสารและควรบอกถึงความรู้สึกห่วงใยของครูท่ีมีจากพฤติกรรมท่ี 
สังเกตเห็นแทนการแจง้ว่านักเรียนมีปัญหาในเร่ืองใด เพื่อมิให้ผูป้กครองเกิดความต่อตา้น ไม่พอใจ
โรงเรียนครูท่ีปรึกษาหรือแมแ้ต่ตวันกัเรียนเอง วตัถุประสงคข์องกิจกรรมการส่ือสารกบัผูป้กครองคือ 
เพื่อให้ผูป้กครองไดต้ระหนกัและมีความใส่ใจดูแลช่วยเหลือนกัเรียนมากข้ึน และรับทราบปัญหาของ
นกัเรียนท่ีโรงเรียน 

 ดงันั้น จึงสรุปไดว้่าการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา หมายถึง การเอาใจใส่กบันักเรียน
ทุกคนเท่าเทียมกนัแต่ส าหรับนกัเรียนกลุ่มเส่ียงและท่ีปัญหานั้นจ าเป็นอยา่งมากท่ีตอ้งใหค้วามดูแลเอา
ใจใส่ อยา่งใกลชิ้ด และหาวิธีการช่วยเหลือ ทั้งการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา โดยไม่ปล่อยปละละเลย  
นกัเรียนจนกลายเป็นปัญหาของสังคม      
 2.2.5 การส่งต่อ  

  คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547, น. 51) ไดก้ าหนดวา่ การส่งต่อ หมายถึง
การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาของนกัเรียน โดยครูประจ าชั้นหรือครูท่ีปรึกษา ตามกระบวนการป้องกนั
และช่วยเหลือนกัเรียน ในกรณีท่ีมีปัญหายากต่อการช่วยเหลือ แลว้นกัเรียนมีพฤติกรรมไม่ดีข้ึน ก็ควร
ส่งต่อผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น กรณีท่ีมีเด็กมีความสามารถพิเศษหรือเด็กอจัฉริยะ เด็กท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ เด็กด้อยโอกาส ก็ควรส่งต่อผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะด้าน หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้นักเรียน
ไดรั้บการส่งเสริมพฒันารวดเร็วข้ึน การส่งต่อนกัเรียนท่ีมีปัญหา มี 2 ลกัษณะ คือ  

 1. การส่งต่อภายใน ครูประจ าชั้นหรือครูท่ีปรึกษาสู่ครูแนะแนวหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งท่ี
สามารถใหค้วามช่วยเหลือนกัเรียนได ้ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัสภาพปัญหาของนกัเรียน  

  2.  การส่งต่อภายนอก เป็นการส่งนักเรียนไปให้ผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวขอ้งได้ช่วยเหลือ
พัฒนานักเรียน กรณีท่ีเกินความสามารถของสถานศึกษา โดยครูแนะแนวหรือ ผูเ้ก่ียวข้องเป็น
ผูด้  าเนินการส่งต่อและมีการติดต่อ การด าเนินการส่งต่ออยา่งเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 
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                        กระทรวงศึกษาธิการ (2553, น. 27-30) ได้เสนอแนวทางในการส่งต่อ ดงัน้ีป้องกนั
และแกไ้ขปัญหาของนกัเรียนโดยครูท่ีปรึกษาตามกระบวนการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียนนั้น 
อาจมีบางกรณีท่ีปัญหามีความยากต่อการช่วยเหลือหรือช่วยเหลือแล้วนั้นพฤติกรรมไม่ดีข้ึน ก็ควร
ด าเนินการส่งต่อไปยงัผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะด้านต่อไป เพื่อให้ปัญหาของ นักเรียนไดรั้บการช่วยเหลือ
อย่างถูกทางและรวดเร็วข้ึน หากปล่อยให้เป็นบทบาทหน้าท่ีของครูท่ี ปรึกษาหรือครูคนใดคนหน่ึง
เท่านั้น ความยุง่ยากของปัญหาอาจมีมากข้ึนหรือลุกลามกลายเป็น ปัญหาใหญ่โตจนยากต่อการแกไ้ข 
การส่งต่อแบ่งออกเป็น 2 แบบ คือ 

  1.  การส่งต่อภายใน ครูท่ีปรึกษาส่งต่อไปยงัครูท่ีสามารถให้ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัลกัษณะ
ปัญหา เช่น ส่งต่อครูแนะแนว ครูพยาบาล ครูประจ าวชิาหรือฝ่าย เป็นตน้  

  2.  การส่งต่อภายนอก ครูแนะแนวหรือฝ่ายปกครองเป็นผูด้  าเนินการส่งต่อเช่ียวชาญ
ภายนอก       

  กระทรวงศึกษาธิการ (2544 , น.29) ไดก้  าหนดว่า การส่งต่อนักเรียนไปพบครู เพื่อ
การช่วยเหลือต่อไปนั้น มีแนวทางในการส่งต่อส าหรับครูท่ีปรึกษา ดงัน้ี 

  1.  นักเรียนมีพฤติกรรมคงเดิม ไม่ดีข้ึนหรือแย่ลง แมว้่าครูท่ีปรึกษาช่วยเหลือด้วย
วธีิการใด ๆ  

  2.  นกัเรียนไม่ให้ความร่วมมือในการช่วยเหลือของครูท่ีปรึกษา เช่น นดัให้มาพบไม่
มาตามนดัอยูเ่สมอ ใหท้ ากิจกรรมก็ไม่ใหค้วามร่วมมือใด ๆ 

  3.  ปัญหาของนักเรียนเป็นเร่ืองเฉพาะด้าน เช่น เก่ียวกับความรู้สึกสภาพจิตใจ 
จ าเป็นตอ้งไดรั้บการช่วยเหลืออยา่งใกลชิ้ด ควร พิจารณาส่งต่อให้ผูมี้ความรู้ความช านาญเฉพาะทาง
ด าเนินการใหค้วามช่วยเหลือ 
 ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ การส่งต่อ หมายถึง การด าเนินการส่งเสริมนกัเรียนต่อไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ
เฉพาะดา้น  เพื่อไหปั้ญหาของนกัเรียนไดรั้บการช่วยเหลืออยา่งถูกทางและรวดเร็ว หากพบวา่ปัญหามี
ความยาก ต่อการช่วยเหลือแลว้นกัเรียนมีพฤติกรรมไม่ดีข้ึน 

 

2.3  คุณภาพชีวตินักเรียน 
 2.3.1 ความหมายของคุณภาพชีวติทัว่ไป  
       ไดมี้การศึกษาเก่ียวกบัคุณภาพชีวติและมีผูใ้หมุ้มมองไวด้งัน้ี  
     UNESCO (2007, p. 89) ใหค้วามหมายของคุณภาพชีวิตวา่ความรู้สึกของการอยูอ่ยา่ง

พึงพอใจ  มีความสุข ความพึงพอใจต่อองค์ประกอบต่างๆของส่ิงมีชีวิตมีความส าคญัต่อบุคคลนั้นๆ 
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ซ่ึงมีปัจจยัหลายประการ ไดแ้ก่ อาหาร สุขภาพอนามยั โภชนาการ การศึกษา ส่ิงแวดลอ้มทรัพยากร ท่ี
อยูอ่าศยัและรายได ้               

                 World Health Organization: WHO (2004) นิยามคุณภาพชีวิตว่า หมายถึง การรับรู้
ของบุคคลภายในบริบทของวฒันธรรม ระบบคุณค่าต่างๆ อนัสัมพนัธ์กบัเป้าหมายของชีวิต ความ
คาดหวงั มาตรฐาน และส่ิงต่างๆทีเก่ียวขอ้ง แนวความคิดท่ีมีขอบเขตกวา้งขวางอนัเป็นผลซับซ้อน
จากสุขภาพทางกายของบุคคล สภาพจิตใจ ระดบัความ เป็นอิสระสัมพนัธ์ทางสังคมและส่ิงแวดลอ้ม  

               กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (2550, น.9) ได้ก าหนดว่า คุณภาพชีวิต หมายถึง 
คุณลกัษณะของบุคคลท่ีมีพฒันาการทางกาย ทางจิตใจ ทางสังคมและทางวฒันธรรม เพื่อน าไปสู่
ความสุข ความส าเร็จในชีวิต เท่ าท่ี บุคคล พึงกระท าได้ในระดับท่ี เหมาะสมกับแต่ละบุคคล 
                      จุฬาวลยั สุนทรวภิาส (2540) กล่าววา่ คุณภาพชีวิตเด็ก หมายถึง สภาพความเป็นอยูที่
ดีของนักเรียนใน ขณะท่ีอยู่ ในโรงเรียน ได้รับบริการต่างๆ จากทางโรงเรียนท่ีส่งเสริมให้เด็กมี
พฒันาการทางด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญาท่ีสมบูรณ์ และมีความสุขเม่ืออยู่ท่ี
โรงเรียน   
                     Liu (1975 อ้างถึงใน กัญจนพร อ่วมส าอางค์, 2547, น.12) อธิบายว่า คุณภาพชีวิต
ประกอบดว้ย ปัจจยั 2 ดา้นคือ ดา้นจิตวิสัยหรือดา้นจิตวิทยา ไดแ้ก่ อารมณ์ ความรู้สึกนึกคิดกบั ความ
เช่ือและค่านิยมของบุคคล ส่วนดา้นท่ีสองคือ ดา้นวตัถุวิสัย ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มของบุคคลในดา้น
ต่าง ๆ เช่น สังคม การเมือง เศรษฐกิจ และส่ิงแวดลอ้มทัว่ไป  
  1.  ดา้นสุขภาพและหน้าท่ี (Health and Functioning) เก่ียวกบัสถานภาพของร่างกาย
และความสามารถในหน้าท่ีท่ีจะด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ กิจวตัรประจ าวนัและการแสดงออกทาง 
บทบาทสังคม ประกอบดว้ย สุขภาพของตนเอง ความเครียด การดูแลสุขภาพ การพึ่งตนเองทางดา้น 
ร่างกาย เพศสัมพนัธ์ ความรับผิดชอบต่อครอบครัว ความสามารถในการเดินทาง การสร้างความสุขใน
วยัสูงอายแุละการมีอายยุนื  
  2.  ดา้นสังคมเศรษฐกิจ (Socioeconomic) เป็นสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของ
บุคคล เพราะบุคคลต้องอยู่ร่วมกนัในสังคม ตอ้งการเพื่อนช่วยแนะแนวทางแก้ปัญหาซ่ึงต้องการ
ก าลงัใจ การได้รับความเช่ือถือไวว้างใจ ตอ้งการบา้นอยู่อาศยัเป็นหลกัแหล่งท่ีใช้ในการด ารงชีวิต 
ประกอบด้วย มาตรฐานการด ารงชีวิต การพึ่งพาตนเองดา้นเงิน ท่ีพกั เพื่อน เพื่อนบา้น สถานการณ์
ของบา้นเมือง การไดรั้บการสนบัสนุนทางดา้นการศึกษา 
  3.  ดา้นจิตวิญญาณ (Psychological Spiritual) เป็นสภาพของการรับรู้ การตอบสนอง 
ทางอารมณ์หรือทางวิญญาณต่อส่ิงเร้าท่ีมากระทบในชีวิต ประกอบด้วย ความพึงพอใจในชีวิต 
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ความสุขทัว่ไป ความพอใจในตนเอง ความสงบสุขของจิตใจ การบรรลุเป้าหมายในชีวิตความ ศรัทธา
ในศาสนาและรูปร่างหนา้ตาของตน  
  4. ด้านครอบครัว (Family) เป็นสภาพของสัมพันธภาพในครอบครัวของบุคคล 
ประกอบ ดว้ย ความสุขในครอบครัว ภาวะสุขภาพของสมาชิกในครอบครัว บุตร ความสัมพนัธ์กบั                 
คู่สมรส 
   กล่าวโดยสรุป คุณภาพชีวิตหมายถึง การด ารงชีวิตในสภาพความจ าเป็นพื้นฐานใน
สังคม โดยตอบสนองส่ิงท่ีตอ้งการทางร่างกาย สังคมอยา่งเพียงพอ จนก่อใหเ้กิดความสุขตลอดจนการ
มีสุขภาพทางร่างกายและจิตใจท่ีดี 
 2.3.2 ความหมายของคุณภาพชีวติเด็ก 
     ส าหรับในส่วนของความหมายคุณภาพชีวิตเด็กซ่ึงจากการศึกษาจากเอกสารและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งจะใช้ค  าวา่ “Children’s well หรือ Child well-being” หรือ Student well-being ไดมี้
ผูใ้ห้แนวคิดเก่ียวกบันิยามของค าดงักล่าวไวส้อดคลอ้งกนั กล่าวคือในความหมายของคุณภาพชีวิต
ทัว่ไปมีความหมายค่อนขา้งกวา้งเป็นนามธรรมสูงท่ีใหค้วามส าคญัเก่ียวกบัความสุข (Happiness) หรือ
ความพึงพอใจในชีวิต (Life satisfaction) อนัเกิดมาจากการไดรั้บสนองตอบต่อความตอ้งการทางจิตใจ 
ทางสังคม เช่น Witmer & Sweeney (1998) กล่าววา่ คุณภาพชีวิตท่ีดีของเด็กวา่เป็นวิถีชีวิตท่ีดีของเด็ก
ทั้งดา้นสุขภาพท่ีดี จิตใจ ร่างกายและจิตวิญญาณท่ีมีผสมผสานการเช่ือมโยง สัมพนัธ์กนัโดยบุคคลท่ีมี
ชีวิตท่ีสมบูรณ์อยู่ภาพในโรงเรียน หรือชุมชนไดอ้ย่างมีความสุข Wallman (2012) ให้ทศันะเก่ียวกบั
คุณภาพชีวิตของเด็กไวว้่าเป็นความพร้อมของเด็กท่ีสมบูรณ์ทั้งทางร่างกายและจิตใจ ท่ีเด็กสามารถ
ด าเนินชีวิตอยู่ในโรงเรียนได ้และมีความพึงพอใจกบัสภาพความเป็นอยู่ของตนเอง The Children’s 
Society (2012) ให้ทศันะเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตของเด็กไวว้่า เป็นระดบัความเป็นอยู่ท่ีดีท่ีท  าให้เด็กมี
ความสุข (Children’s happiness) มีความพึงพอใจต่อสภาพความเป็นอยู่ และสามารถด าเนินชีวิตใน
สังคมได้เป็นอย่างดี เบญจวรรณ หอมหวน (2546) ให้ทัศนะไวว้่าคุณภาพชีวิตเด็กคือ คุณภาพท่ี
สมบูรณ์ทั้งทางร่างกายและจิตใจ ท่ีนกัเรียนสามารถด าเนินชีวิตอยูใ่นโรงเรียนไดมี้ความพึงพอใจกบั
สภาพความเป็นอยู่ของตนเอง มีปัจจยัด้านวตัถุท่ีจ  าเป็นต่อการด ารงชีวิต ไดแ้ก่ อาหาร เส้ือผา้ ท่ีอยู่
อาศยั สุขภาพ มีสาธารณูปโภคท่ีดี เป็นผูมี้คุณธรรมและจริยธรรมเป็นท่ียอมรับของสังคม และ
กนกวรรณ ทองต าลึง (2552) กล่าววา่ คุณภาพชีวติเด็กคือ ความรู้สึกพอใจ  ความรู้สึกทางบวกของเด็ก
นกัเรียน ในขณะท่ีด าเนินชีวติอยูใ่นโรงเรียน 
                       ในขณะท่ีคุณภาพชีวิตเด็กอีกกลุ่มหน่ึงจะให้ความหมายท่ีแคบและชดัเจนยิ่งข้ึนโดย
เนน้ถึงความเป็นอยูท่ี่ดี (Well-being) ซ่ึงมีความเป็นรูปธรรมมากและให้ความส าคญัดา้นกายภาพ และ
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ส่ิงแวดล้อมมากยิ่งข้ึน  เช่น Boyden & Cooper (2006) ให้ความหมายของคุณภาพชีวิตของเด็ก 
(Child well-being) วา่เป็นสภาพเป็นอยูท่ี่ดีการอยูร่อด ของชีวติของเด็ก การลดพฤติกรรมเชิงลบหรือท่ี
ไม่พึงประสงค์และมีมุมมองเชิงบวกมากข้ึน The United Nations Children’s Fund: UNICEF (2007) 
กองทุนสหประชาชาติเพื่อสงเคราะห์เด็กให้ทศันะเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตท่ีดีของเด็กวา่เป็นความเป็นอยู่
ท่ีดีของเด็กทั้งในดา้นวตัถุ จิตใจพฤติกรรม สุขภาพ ครอบครัว และการศึกษา Awartani et al. (2008) 
ให้ทัศนะเก่ียวกับคุณภาพชีวิตของเด็กว่า การมีสุขภาพท่ีดี รวมถึงการตระหนักของแต่ละคนถึง
ศกัยภาพของร่างกายอารมณ์ จิตใจ จิตสังคม และวิญญาณ Organization for Economic Cooperation 
and Development: OECD (2008) องค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนาได้นิยาม
คุณภาพชีวิตของเด็กว่า หมายถึง สภาพการเป็นอยู่ท่ีดีทั้งในดา้นจิตใจ ร่างกาย และส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆ 
เช่นโรงเรียน ท่ีอยูอ่าศยั และการศึกษา Camfield et al. (2009) ไดช้ี้ให้เห็นความเขา้ใจเก่ียวกบัคุณภาพ
ชีวิตเด็ก (Child well-being) ว่าเป็นสภาพเป็นอยู่ของเด็กตามบทบัญญัติของสิทธิเด็กและการ
ตรวจสอบจากเป้าหมายท่ีอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กระบุไวใ้นสหประชาชาติ (UNCRC: United 
Nations Convention on the Rights of the Child) Lippman (2009) ได้ให้ความหมายไวส้อดคล้องกัน
วา่ คุณภาพชีวิตหรือความเป็นอยู่ท่ีดีของเด็ก (Child well-being) นั้นเป็นสภาพเป็นอยู่ท่ีดีโดยมุ่งเน้น
ให้ความส าคญัเก่ียวกบัการอยู่รอดของชีวิตเด็ก การลดพฤติกรรมเชิงลบหรือท่ีไม่พึงประสงค์และมี
มุมมองเชิงบวกมากข้ึน รวมทั้งมีศกัยภาพดา้นการเรียนรู้ ดา้นความรู้ ความสามารถ สติปัญญา ความ
อดทน และความยืดหยุ่น  Dubois (2009) ได้กล่าวว่าเม่ือกล่าวถึงคุณภาพชีวิตของเด็ก หรือ Child  
well-being จะเก่ียวขอ้งกบัสภาพความเป็นอยูข่องบุคคล และความสามารถโดยรวมท่ีจะสร้างชีวิตให้
สมบูรณ์ Save the Children (2012) กล่าวถึง คุณภาพชีวติของเด็ก หมายถึงความเป็นอยูท่ี่ดีท่ีเด็กไดรั้บ
การพฒันาทั้ งในด้านการศึกษา (Education)  ด้านสุขภาพ (Health) และด้านโภชนาการ (Nutrition) 
จุฬาวลยั สุนทรวิภาต (2540) คุณภาพชีวิตเด็ก หมายถึง สภาพความเป็นอยูท่ี่ดีของนกัเรียนในขณะท่ี
อยู่ในโรงเรียน ได้รับบริการต่างๆ จากทางโรงเรียนท่ีส่งเสริมให้เด็กมีพฒันาการทางด้านร่างกาย 
อารมณ์ จิตใจสังคม และสติปัญญาท่ีสมบูรณ์ และมีความสุขเม่ืออยูท่ี่โรงเรียน    
                       สุพรรณิการ์ มาศยคง (2554) ใหท้ศันะวา่คุณภาพชีวติเด็ก หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดง
ถึงความรู้สึกทางบวกของเด็กท่ีมีต่อครู เพื่อน การเรียนการสอน  บริการต่างๆจากโรงเรียน 

         รัตนาภรณ์ สมบูรณ์ (2556)  ให้ทศันะวา่คุณภาพชีวติเด็ก หมายถึง สภาพความเป็นอยู่
ท่ีดีของเด็กท่ีมีความพึงพอใจต่อสภาพความเป็นอยู่ของตนเองมีปัจจัยด้านวตัถุท่ีจ  าเป็นต่อการ
ด ารงชีวติมีความพร้อมท่ีสมบูรณ์ทั้งทางร่างกายจิตใจสังคมส่ิงแวดลอ้มการเรียนรู้และอารมณ์ 
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 2.3.3 ความส าคญัของการพฒันาคุณภาพชีวติ 
                       “ความปรารถนาอนัสูงสุดของมนุษยก์็คือการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีนอกจากจะให้บงัเกิด
ข้ึนแก่ตนเองแล้วเรายงัหวงัท่ีจะให้ เกิดแก่ครอบครัวเครือญาติและบุคคลอ่ืนๆในสังคมและ
ประเทศชาติโดยส่วนรวมด้วย ปัจจุบนัคุณภาพชีวิตไดรั้บการก าหนดให้เป็นเป้าหมายสูงสุดในการ
พฒันาประเทศดงัน้ีเป้าหมายทุกดา้นไม่ว่าจะในดา้นสังคมเศรษฐกิจการปกครอง ฯลฯ ลว้นมุ่งเน้น
ไปสู่การมีคุณภาพท่ีดีของมนุษยใ์นสังคมคุณภาพชีวิตจึงเป็นส่ิงท่ีมีคุณค่ามีความส าคญัและจ าเป็นต่อ
บุคคลและสังคมเป็นส่ิงท่ีมนุษยใ์นสังคมคุณภาพชีวติจึงเป็นส่ิงท่ีดีมีคุณค่ามีความส าคญัและจ าเป็นต่อ
บุคคลและสังคม เป็นส่ิงท่ีมนุษยส์ามารถก าหนดการสร้างเกณฑ์มาตรฐานเพื่อให้ระดบัการมีคุณภาพ
ชีวติท่ีดีข้ึนได”้ (รัตนาภรณ์ สมบูรณ์, 2556, น. 20) 
                        ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา (2550) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศกัราช 2550 ประกาศใชต้ั้งแต่วนัท่ี 24 สิงหาคม 2550 ตามความเห็นคณะกรรมการกฤษฎีกา พ.ศ.
2550  ซ่ึงรัฐธรรมนูญมาตรา 73, 79 และ 80 มีสาระส าคัญท่ีก าหนดให้รัฐต้องสนับสนุนการน า
หลกัธรรมของศาสนามาใช้เพื่อเสริมสร้างคุณธรรมและพฒันาคุณภาพชีวิต ตลอดจนควบคุมและ
ก าจดัภาวะมลพิษท่ีมีต่อสุขภาพอนามยั สวสัดิภาพ และคุณภาพชีวิตของประชาชน และรัฐต้อง
สงเคราะห์คนชรา ผูย้ากไร้ ผูพ้ิการหรือทุพพลภาพและผูด้อ้ยโอกาสใหมี้คุณภาพชีวติและพึ่งตนเองได ้ 
                        ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา (2550) พระราชบญัญติัส่งเสริมการพฒันาเด็กและ
เยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550 มาตรา 11 (3) และมาตรา 19 ท่ีให้มีการช่วยเหลือ ส่งเสริม สนบัสนุนและ
พฒันาคุณภาพเด็กและเยาวชน รวมทั้งใหก้ารช่วยเหลือทางวชิาการในการวจิยัและพฒันาคุณภาพชีวิต
เด็กและเยาวชน ดังนั้ น หน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องไม่ว่าจะเป็นกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวง
สาธารณสุข หรือกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยร์วมถึงหน่วยงานต่างๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งไดใ้หค้วามส าคญัและสนใจในเร่ืองน้ีมากยิง่ข้ึน 
                        WHO (2011) องคก์ารอนามยัโลกในฐานะเป็นองคก์รหลกัท่ีดูแลดา้นสุขภาพอนามยั
ยงัเห็นว่า “ร่างกาย จิตใจ สังคมท่ีดีและการไม่มีโรคภยัไข้เจ็บเป็นสภาวะของความสมบูรณ์ท่ีดี” 
ถึงแมว้า่ขอ้ก าหนดน้ีจะไม่ไดเ้กิดข้ึนจริง อย่างไรก็ตามในระยะแรกผลสัมฤทธ์ิของแนวคิดท่ีว่าน้ีเกิด
กับกลุ่มประชาชนในวยัท างานในโลกตะวนัตกซ่ึงหันมาดูแลสุขภาพมากข้ึน โดยเฉพาะการให้
ค  าแนะน าในเร่ืองสุขภาพภายนอกร่างกาย และมีการชกัชวนให้มีการดูแลสุขภาพ ซ่ึงท าให้เช่ือมไปสู่
ความสัมพนัธ์เก่ียวกับการพฒันาคุณภาพชีวิตของคนเรา ซ่ึงในช่วงนั้น “สุขภาพ (Health)” ถูกให้
ความหมายว่าเป็นสภาวะของความสมบูรณ์ทางร่างกายจิตใจและความเป็นอยูท่ี่ดีในสังคมมิใช่หมาย
แต่เพียงปราศจากโรคและความอ่อนแอเท่านั้น แต่การด าเนินการการพฒันาดา้นสาธารณสุขกบัการ
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พฒันาดา้นการคิดคน้ความรู้และเทคโนโลยีใหม่ๆ ดา้นการรักษาสุขภาพท่ีเกิดจากการเจ็บป่วยดา้น
เดียว ขณะท่ีการเจ็บป่วยดา้นอ่ืนๆกลบัไม่ไดรั้บการดูแล ในเดือนพฤษภาคม 1998 ท่ีประชุมสมชัชา
องค์การอนามัยโลก (World Health Organization Assembly) เพิ่มค าว่า “Spiritual well-being”หรือ 
“สุขภาวะทางจิตวิญญาณ” เขา้ไปในค านิยายเดิม ดงันั้น ความหมายของค าวา่ “สุขภาพ” หลงัจากนั้น 
จึงรวมความหมายถึง สุขภาวะท่ีสมบูรณ์ทั้งทางร่างกาย ทางจิต ทางสังคม และทางจิตวิญญาณ หรือ
สุขภาวะท่ีสมบูรณ์ทุกๆ ทางเช่ือมโยงกัน สะท้อนถึงความเป็นองค์รวมอย่างแทจ้ริงของสุขภาพท่ี
เก้ือหนุนและเช่ือมโยงกนัทั้ง 4 มิติ ซ่ึงความหมายในแต่ละดา้นคือ 

1) สุขภาวะทางกาย หมายถึง การมีร่างกายท่ีสมบูรณ์แข็งแรง มีเศรษฐกิจ
พอเพียง มีส่ิงแวดลอ้มดี ไม่มีอุบติัภยั เป็นตน้ 

2) สุขภาวะทางจิต หมายถึง จิตใจท่ีเป็นสุข ผอ่นคลาย ไม่เครียด คล่องแคล่ว 
มีความเมตตา กรุณา มีสติ มีสมาธิ เป็นตน้ 

3) สุขภาวะทางสังคม หมายถึง การอยูร่่วมกนัดว้ยดี ในครอบครัว ในชุมชน 
ในท่ีท างาน ในสังคม ในโลก ซ่ึงรวมถึงการมีบริการทางสังคมท่ีดี และมีสันติภาพ เป็นตน้ 

4) สุขภาวะทางปัญญา (จิตวิญญาณ) หมายถึง ความสุขอนัประเสริฐท่ีเกิด
จากมีจิตใจสูง เขา้ถึงความจริงทั้งหมด ลดละความเห็นแก่ตวั มุ่งเข้าถึงส่ิงสูงสุด ซ่ึงหมายถึงพระ
นิพพาน หรือพระผูเ้ป็นเจา้หรือความดีสูงสุด สุดแลว้แต่ความเช่ือท่ีแตกต่างกนัของแต่ละคน สุขภาวะ
ทางจิตวิญญาณจึงหมายถึงมิติทางคุณค่าท่ีสูงสุดเหนือไปจากโลกหรือภาพภูมิทางวตัถุ การมีศรัทธา
และมีการเขา้ถึงคุณค่าท่ีสูงส่ง ท าใหเ้กิดความสุขอนัประณีตลึกล ้า 

  ความหมายของสุขภาวะทั้ง 4 ดา้น สุขภาวะทางกายและสุขภาวะทางจิตเป็นสุขภาพท่ี
ท าความเขา้ใจได้ง่าย เป็นการเปล่ียนแปลงท่ีสังเกตเห็นได้ตลอดเวลา สุขภาวะทางสังคมเป็นการ
แสดงออกรวมกนัของสังคมซ่ึงตอ้งท าความเขา้ใจและยอมรับร่วมกนัของทั้งสังคม และสุขภาวะทาง
ปัญญา (จิตวิญญาณ) เป็นสุขภาพท่ีท าความเขา้ใจไดย้ากและเป็นขั้นสูงสุดของสุขภาพองค์รวม ก่อน
หน้าน้ีในปี ค.ศ. 1986 การประชุมนานาชาติท่ีกรุงออตตาวาเมืองหลวงของแคนาดาในเร่ืองคุณภาพ
ชีวิต (Quality of life) นั้นไดใ้ห้ความส าคญัในเร่ืองการส่งเสริมสุขภาพ (Health promotion) เป็นคร้ัง
แรกซ่ึงเกิดข้ึนโดยไดถู้กบนัทึกไวว้่า “ความสมบูรณ์ทางร่างกาย จิตใจและสังคม ปัจเจกบุคคลหรือ
ลกัษณะเฉพาะของกลุ่มและความปรารถนาท่ีเกิดข้ึนจริง ความต้องการการเปล่ียนแปลง หรือการ
จดัการกบัสภาพแวดล้อม” ในอนาคตไม่มีจุดส้ินสุดแต่สามารถประยุกต์แนวคิดได้ในแต่ละบุคคล 
กลุ่ม ชุมชนหรือประชาชนส าหรับหน้าท่ีในการส่งเสริมสุขภาพน้ีเป็นแนวคิดท่ีเน้นการปฏิบติัใหม่
ข้ึนมาทั้งหมด โดยยึดเป็นหลกัการพื้นฐานส าคญัของการท างานด้านส่งเสริมสุขภาพ โดยกฎบตัร
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ออตตาวา (Ottawa Charter) และส่ิงท่ีเพิ่มเขา้มาในโครงสร้างของคุณภาพชีวิตมี 5 ประเด็น ท่ีผ่านมา
คือระดบัทกัษะของแต่ละคนผ่านการกระท าทางชุมชนและการให้บริการสาธารณสุข ครอบคลุมถึง
สภาพแวดล้อม นโยบาย และเก่ียวขอ้งกบัระบบนิเวศ ในท่ีน้ีการส่งเสริมสุขภาพ แสดงให้เห็นถึง
ส่วนประกอบสองอย่าง ได้แก่ ส่ิงส าคญัในการส่งเสริมสุขภาพเป็นการสร้างสุขภาพโดยทัว่ๆ ไป 
สภาพทั่วไปของส่ิงแวดล้อม ซ่ึงการด าเนินการทางสังคมและทางด้านวฒันธรรมเป็นตวัก าหนด
พฤติกรรมของสุขภาพ จะน าไปสู่การพิจารณา การวางแผนออกแบบโครงสร้างสภาพแวดลอ้มใหม่
และการแลกเปล่ียนเหตุผลของแต่ละคน ซ่ึงผลท่ีตามมาท่ีคาดหวงัในการส่งเสริมสุขภาพกับผล
สะทอ้นท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงภายใตป้ระเด็นหลกัน้ี จึงสัมพนัธ์กบัค าว่า “สุขภาพท่ีแทจ้ริงเป็น
เร่ืองของคุณภาพชีวติ” 
                     ดงันั้น ผลทางบวกท่ีคาดวา่จะเกิดคือ สุขภาพท่ีมีลกัษณะเฉพาะอนัอยูภ่ายใตคุ้ณภาพ
ชีวิต และมีความส าคญัต่อผลท่ีตามมาในทางท่ีเป็นบวกกบัการมีชีวิตท่ีดีข้ึนนั่นคือ ความเขม้แข็งท่ี
แทจ้ริงของแนวคิดน้ี ส่ิงหน่ึงท่ีช่วยอธิบายและก าหนดต าแหน่ง บทบาทหนา้ท่ีในการส่งเสริมสุขภาพ
ใหดี้ข้ึน นัน่คือการท าความเขา้ใจการส่งเสริมสุขภาพ อนัท่ีจริงจุดร่วมท่ีส าคญัของปัจจยัและเง่ือนไขท่ี
เหมาะสมน่าจะอยูท่ี่ปัจจยัทางการเมืองและอ านาจของระบบการตลาด ซ่ึงเป็นประเด็นท่ีมีผลกระทบ
มากท่ีสุดกับเร่ืองสุขภาพ หากพิจารณาพัฒนาการของการส่งเสริมสุขภาพ ท่ีมุ่งเน้นการท าให้
ส่ิงแวดล้อมดีข้ึน ประกอบกบัปัจจยัลกัษณะทางชีวภาพและลกัษณะทางจิตวิทยาของแต่ละคนใน
ระยะเวลายาว รวมถึงเง่ือนไขท่ีเหมาะสมต่อการส่งเสริมสุขภาพ เช่น การควบคุม โอกาสท่ีอาจเกิดข้ึน 
ทรัพยากร ระบบให้ความช่วยเหลือ ทกัษะ การเมือง การเปล่ียนแปลงทางสภาพแวดลอ้ม จะท าให้เรา
เช่ือได้ว่า ความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัท่ีเกิดข้ึนน้ีจะสามารถพฒันาให้ประสบผลส าเร็จในผลท่ีได้
คาดหวงัไว ้ปัจจุบนัแมจ้ะมีการพฒันากรอบความคิดใหม่ๆ ท่ีเช่ือมของความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณภาพ
ชีวิตและการส่งเสริมสุขภาพ มีการรณรงค์ชักชวนให้มีการส่งเสริมสุขภาพดว้ยงบประมาณจ านวน
มากทั้งจากรัฐ เอกชน และองคก์รระหว่างประเทศ จึงมองวา่การส่งเสริมสุขภาพก็เป็นส่วนยอ่ยส่วน
หน่ึงของคุณภาพชีวิต การพฒันาคุณภาพชีวิตจะมีผลทางด้านบวกต่อความเป็นอยู่ของประชากร 
ประกอบกบัการส่งเสริมสุขภาพก็จะเป็นปัจจยัท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงต่อสังคมอยา่งย ัง่ยนื 

  แต่อยา่งไรก็ตาม การสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีนั้นสามารถท าไดโ้ดยก าหนดความเขา้ใจท่ี
ชัดเจนทั้งบุคคลและส่ิงแวดล้อม รวมถึงการเตรียมความพร้อมเพื่อให้เกิดความเข้าใจในปฏิกิริยา
ระหว่างบุคคลและส่ิงแวดลอ้มเหล่านั้น ไม่อาจหาตวัแบบท่ีเป็นสูตรส าเร็จได ้ดงัจะเห็นไดว้่าขอ้มูล
หรือองค์ความรู้ท่ีเก่ียวกับสุขภาพ/สุขภาวะ ณ ปัจจุบนั มีความหลากหลายข้ึนองค์ความรู้เพื่อการ
พฒันาสุขภาพและระบบสุขภาพไม่ใช่เร่ืองของระบบการแพทย ์เร่ืองชีวภาพ กายภาคเพียงอยา่งเดียว 
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แต่การสร้างความตระหนักสุขภาพเป็นเร่ืองของสังคม ดงันั้นขอ้มูลหรือชุดความรู้ท่ีตอ้งการเสริม
ความสามารถในการดูแลตนเองและคุ้มครองสุขภาพ เพื่อการตัดสินใจและเปิดทางเลือกในการ
ด าเนินการดูแลตนเองของผูค้นในสังคมจึงเป็นทิศทางท่ีเกิดข้ึนในระยะหลัง ท่ีจริงคุณภาพชีวิต 
(Quality of life) และการส่งเสริมสุขภาพ (Health promotion) เป็นแนวความคิดท่ีต่างก็พิจารณาถึง
เร่ืองเป้าหมายในเร่ืองสุขภาพเป็นส าคญัแต่ทั้งสองแนวคิดอยูบ่นพื้นฐานคติทางการเมืองท่ีต่างกนั ฝ่าย
หน่ึงอยูก่บัเสรีนิยมและความเป็นปัจเจก ส่วนอีกฝ่ายหน่ึงอยูก่บัฝ่ายกา้วหน้าเน้นชุมชน การส่งเสริม
สุขภาพองค์กรอนามยัโลก ท่ีมองแนวคิดของสุขภาพเป็นการกล่าวถึงในเชิงลึกดา้นจิตวิญญาณ และ
ในขณะท่ีการส่งเสริมสุขภาพนั้นให้ความส าคญัท่ีแตกต่างกนัออกไปอย่างชดัเจนเร่ืองของการสร้าง
เสริมอ านาจใหก้บัชุมชน โดยเห็นความส าคญัของสุขภาพข้ึนอยูก่บัภาวะทางสังคม การเมือง นัน่เอง 

  วิริยะ สว่างโชติ (2552) กล่าวว่า ปัจจุบนัแมจ้ะมีการพฒันากรอบความคิดใหม่ๆ ท่ี
เช่ือมของความสัมพนัธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตและการส่งเสริมสุขภาพ มีการรณรงค์ชักชวนให้มีการ
ส่งเสริมสุขภาพดว้ยงบประมาณจ านวนมากทั้งจากรัฐ เอกชน และองค์กรระหวา่งประเทศ จึงมองว่า
การส่งเสริมสุขภาพก็เป็นส่วนยอ่ยส่วนหน่ึงของคุณภาพชีวิต การพฒันาคุณภาพชีวิตจะมีผลทางดา้น
บวกต่อความเป็นอยู่ท่ีดีของประชากร ประกอบกบัการส่งเสริมสุขภาพก็จะเป็นปัจจยัท าให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงต่อสังคมอยา่งย ัง่ยนื แต่อยา่งไรก็ตาม การสร้างคุณภาพชีวติท่ีดีนั้นสามารถท าไดโ้ดยการ
ก าหนดความเขา้ใจท่ีชดัเจนทั้งบุคคลและส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงการเตรียมความพร้อมเพื่อให้เกิดความ
เขา้ใจในปฏิกิริยาระหวา่งบุคคลและส่ิงแวดลอ้มเหล่านั้น ไม่อาจหาตวัแบบท่ีเป็นสูตรส าเร็จได ้ดงัจะ
เห็นไดว้า่ขอ้มูลหรือองคค์วามรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพ/สุขภาวะ ณ ปัจจุบนั มีความหลากหลายข้ึนองค์
ความรู้เพื่อการพฒันาสุขภาพ และระบบสุขภาพไม่ใช่เร่ืองของระบบการแพทยเ์ร่ืองชีวภาพ กายภาค
เพียงอยา่งเดียว แต่การสร้างความตระหนกัสุขภาพเป็นเร่ืองของสังคม ดงันั้น ขอ้มูลหรือชุดความรู้ท่ี
ต้องการส่งเสริมความสามารถในการดูแลตนเองและคุ้มครองสุขภาพ เพื่อการตดัสินใจและเปิด
ทางเลือกในการด าเนินการดูแลตนเองของผู ้คนในสังคมจึงเป็นทิศทางท่ีเกิดข้ึนในระยะหลัง 
                       อย่างไรก็ ดี  คุณภาพ ชีวิต  (Quality of life) และการส่ งเส ริม สุขภาพ  (Health 
promotion) เป็นแนวความคิดท่ีต่างก็พิจารณาถึงเร่ืองเป้าหมายในเร่ืองสุขภาพเป็นส าคญั แต่ทั้งสอง
แนวคิดอยูบ่นฐานคติท่ีต่างกนั ฝ่ายหน่ึงอยูก่บัเสรีนิยมและความเป็นปัจเจก ส่วนอีกฝ่ายหน่ึงอยูก่บัฝ่าย
กา้วหน้าเน้นชุมชน การส่งเสริมสุขภาพขององค์การอนามยัโลก ท่ีมองแนวคิดของสุขภาพเป็นการ
กล่าวถึงในเชิงลึก ดา้นจิตวิญญาณ และในขณะท่ีการส่งเสริมสุขภาพนั้นให้ความส าคญัท่ีแตกต่างกนั
ออกไปอยา่ชดัเจน เร่ืองของการสร้างเสริมอ านาจใหก้บัชุมชน โดยเห็นความส าคญัของสุขภาพ ข้ึนอยู่
กบัภาวะทางสังคม การเมือง จากท่ีกล่าวมาจะเห็นว่าแนวคิดคุณภาพชีวิตและการสร้างเสริมสุขภาพ 
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ได้สร้างภาพความคิดท่ีมีความแตกต่าง มีค ากล่าวท่ีตามมาท่ีว่า “ชีวิตท่ีดีเป็นอย่างไร” ใครเป็นคน
ก าหนด การเร่ิมปฏิบติัดา้นสุขภาพควรเร่ิมส าหรับปัจเจกบุคคลหรือกลุ่มประชาชน การท่ีประชาชน
กลุ่มต่างๆ จะนิยามคุณภาพชีวิตหมายถึงว่า “ระดบัความพึงพอใจของแต่ละคนซ่ึงมีความส าคญัใน
ชีวิตของปัจเจกบุคคล” ดูจะไม่ใช่เร่ืองง่ายเท่าไร ท่ามกลางการรณรงคเ์ร่ืองคุณภาพชีวิตท่ีมุ่งเป้าหมาย
ไปท่ีการปฏิบติัของแต่ละบุคคล ดูยงัเป็นขอ้กงัขาและสับสนในเชิงความคิดแต่การสร้างเสริมสุขภาพ
ท่ีเน้นวิธีปฏิบติัของงานด้านการสร้างเสริมอ านาจชุมชน ก็ดูยงัห่างไกลกับการเปิดพื้นท่ีใหม่ทาง
การเมืองเร่ืองสุขภาพอยูเ่ช่นกนั 
              “การส่งเสริมสุขภาพเป็นส่วนยอ่ยส่วนหน่ึงของคุณภาพชีวิตโดยมีเป้าหมายในเร่ือง
สุขภาพเป็นส าคญั แต่ทั้งสองแนวคิดอยู่บนฐานคติท่ีต่างกนัทั้งในเร่ืองของปัจเจกบุคคล และชุมชน 
แต่สามารถน ามาบูรณาการกนัได้ โดยเร่ิมตน้จากปัจเจกบุคคลก่อนและอาศยักลุ่มประชาชน หรือ
ชุมชนช่วยส่งเสริมสนับสนุนให้การปฏิบติัด้านสุขภาพส่วนบุคคลเกิดประสิทธิภาพอนัจะน าไปสู่
คุณภาพชีวติท่ีดีนัน่เอง” (รัตนาภรณ์ สมบูรณ์, 2556, น. 34) 
 2.3.4 องคป์ระกอบคุณภาพชีวติเด็ก 

             คุณภาพชีวิตประกอบดว้ย เน้ือหาท่ีมีขอบเขตกวา้งขวาง ซ่ึงผูว้ิจยัไดน้ าเสนอแนวคิด
เก่ียวกบัองคป์ระกอบของคุณภาพชีวติเด็กท่ีไดจ้ากแนวคิดของนกัวชิาการและผลงานวจิยัดงัต่อไปน้ี 

2.3.4.1 องคป์ระกอบคุณภาพชีวติเด็กตามทศันะของ WHO 
                       WHO(1995) องค์การอนามยัโลกได้น าเสนอเคร่ืองช้ีวดัคุณภาพชีวิตชุดย่อ 
(WHOQOL–BRIEF) ส าหรับประเมินตนเองในคนท่ีมีอายุ 15 -16 ปี ไม่จ  ากัดเพศ ประกอบด้วย
องค์ประกอบ 6 ด้าน ไดแ้ก่ ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นความเป็นอิสระ ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม 
ด้านส่ิงแวดล้อม และด้านจิตวิญญาณ ซ่ึงต่อมาในปี 1996 ได้มีการจดัองค์ประกอบใหม่โดยรวม
องค์ประกอบบางด้านเขา้ด้วยกนัเหลือเพียง 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านร่างกาย (Physical Domain) 
ด้านจิตใจ (Psychological Domain) ด้านสัมพันธภาพทางสังคม (Social Relationships) และด้าน
ส่ิงแวดลอ้ม (Environment) 
  2.3.4.2 องคป์ระกอบคุณภาพชีวติเด็กตามทศันะของ Witmer & Sweeney 
                  Witmer & Sweeney (1998) กล่าวถึงคุณภาพชีวิตเด็กไวว้่าคุณภาพชีวิตเป็น
เร่ืองท่ีมีความสลบัซบัซ้อนเพราะคุณภาพชีวิตเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจอนัเกิดมาจากการ
ไดรั้บสนองตอบต่อความตอ้งการทางจิตในและสังคมโดยกล่าวถึงองคป์ระกอบคุณภาพชีวิตของเด็ก
ไวส้อดคลอ้งกบัองคก์ารอนามยัโลก 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นร่างกาย (Physical) ดา้นจิตใจ (Psychological) 
ดา้นสังคม (Social) ดา้นการเรียนรู้ (Learning) และดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Environment)   
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                        2.3.4.3 องคป์ระกอบคุณภาพชีวติเด็กตามทศันะของ Pollard & Davidson 
                           Pollard & Davidson (2001) ให้ทศันะเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตเด็กว่าเก่ียวข้อง
กบัมิติของการมีชีวิตหรือความเป็นอยูท่ี่ดี ภายใตอ้งคป์ระกอบของคุณภาพชีวิต 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นจิต
วิญญาณ (Spiritual) ด้านสังคม (Social) ด้านความรู้ (Cognitive) ด้านอารมณ์ (Emotional) และด้าน
ร่างกาย (Physical) 
 2.3.4.4 องคป์ระกอบคุณภาพชีวติเด็กตามทศันะของ Masters  
  Masters (2004) ให้ทศันะเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตนกัเรียน (Student well-being) 
ไวว้า่เป็นค าท่ีมีลกัษณะเป็นนามธรรมค่อนขา้งสูง โดยจะครอบคลุมในดา้นสุขภาพส่วนบุคคล ทั้งดา้น
ร่างกาย (Physical) จิตใจ (Mental) อารมณ์ (Emotional) สังคม (Social) และจิตวญิญาณ (Spiritual) 

2.3.4.5 องคป์ระกอบคุณภาพชีวติเด็กตามทศันะของ McGregor 
             McGregor (2006) กล่าวว่า คุณภาพชีวิตของเด็กมักจะมองถึงชีวิตความ

เป็นอยู่ท่ีดีภายใต้สภาวะแวดล้อมต่างๆ โดยมีมิติของคุณภาพชีวิต (Domains of wellbeing) 5 ด้าน 
ได้แก่  ด้าน ร่างกาย (Physical) ด้านสั งคม (Social) ด้าน จิตใจ (Psychological) ด้าน จิตวิญญาณ 
(Spiritual) และดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Environmental)  

 2.3.4.6 องคป์ระกอบคุณภาพชีวติเด็กตามทศันะของ Boyden & Cooper 
              Boyden & Cooper (2006) ให้ทศันะเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตไวว้่าเป็นการรับรู้

ของบุคคลภายในบริบทของวฒันธรรม ระบบคุณค่าต่างๆ ของเขา อนัสัมพนัธ์กบัเป้าหมายของชีวิต 
ความคาดหวงั มาตรฐานและส่ิงต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอยู ่และรวมถึงแนวคิดท่ีมีขอบเขตกวา้งขวางอนัเป็น
ผลซบัซ้อนจากสุขภาพทางกายของบุคคล สภาพจิตใจ ระดบัความเป็นอิสระ ความสัมพนัธ์ทางสังคม
และความสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดล้อมในชีวิตของบุคคลเป็นส าคญั โดยประกอบด้วย ด้านจิตวิญญาณ 
(Spiritual) ด้านคุณภาพการศึกษา (Quality  Education) ด้านร่างกาย/อารมณ์ (Physical/Mental) ด้าน
สังคม (Social) ดา้นเศรษฐกิจ (Economic) และดา้นความปลอดภยั (Safe/Nurturing) 

2.3.4.7 องคป์ระกอบคุณภาพชีวติเด็กตามทศันะของ UNICEF 
 The United Nations Children’s Fund: UNICEF (2007) กองทุนเพื่อเด็กแห่ง

สหประชาชาติ ให้ทศันะเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตท่ีดีของเด็กวา่เป็นเร่ืองของการรับรู้ถึงความเป็นอยูท่ี่ดี
ของตนเอง ความพึงพอใจในสภาพท่ีเป็นอยู่ทั้งในด้านวตัถุ (Material well-being) จิตใจ (Subjective 
well-being) พฤติกรรมและความเส่ียง (Behaviors and risks) สุขภาพและความปลอดภยั (Health and 
safety) ความสัมพันธ์ในครอบครัวและเพื่อนฝูง (Family and peer relationships) และการศึกษา 
(Educational well-being) 
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2.3.4.8  องคป์ระกอบคุณภาพชีวติเด็กตามทศันะของ Bradshaw 
 Bradshaw, Hoelscher, & Richardson (2007) ให้ทัศนะว่าคุณภาพชีวิตเด็ก

เป็นแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสมบูรณ์ของชีวิตของแต่ละบุคคลภายใตมิ้ติคุณภาพชีวิตเด็ก (Child 
well-being dimensions) มีองคป์ระกอบท่ีส าคญั 6 มิติ ไดแ้ก่ ดา้นวตัถุ (Material well-being) ดา้นท่ีอยู่
อาศัยและส่ิงแวดล้อม (Housing and the environment) ด้านการศึกษา (Education) ด้านสุขภาพ 
(Health) ดา้นพฤติกรรมเส่ียง (Risk behaviors) และดา้นคุณภาพความเป็นอยู่ในโรงเรียน (Quality of 
school life)  

2.3.4.9 องคป์ระกอบคุณภาพชีวติเด็กตามทศันะของ Awartani et al. 
 Awartani et al. (2008) ให้ทศันะเก่ียวกบัองค์ประกอบคุณภาพชีวิตของเด็ก

ไวว้่าเป็นความรู้สึกถึงความพึงพอใจในชีวิตของบุคคลโดยรวมในทุกๆ ดา้นอาจประเมินไดโ้ดยการ
รับรู้ในจิตใจของแต่ละบุคคลวา่ตนเองมีชีวิตอยูไ่ดโ้ดยไม่มีส่ิงคุกคามและไดรั้บการตอบสนองความ
ต้องการพื้นฐานของความเป็นมนุษย์อย่างเพียงพอ ไม่ว่าจะเป็นด้านสติปัญญา (Intellectual) ด้าน
ทกัษะอาชีพ (Occupational) ด้านอารมณ์ (Emotional) ด้านจิตวิญญาณ (Spiritual) ด้านส่ิงแวดล้อม 
(Environmental) ดา้นร่างกาย (Physical) และดา้นสังคม (Social) 

2.3.4.10 องคป์ระกอบคุณภาพชีวติเด็กตามทศันะของ OECD 
 OECD (2008) กล่าววา่ คุณภาพชีวิตของเด็กจะเก่ียวขอ้งกบัระดบัความพึง

พอใจในชีวิตและความรู้สึกเป็นสุขหรือความผาสุกในชีวิตท่ีบุคคลรับรู้ความหมาย และประเมินได้
ดว้ยตนเอง ข้ึนอยูก่บัประสบการณ์ในชีวิตของบุคคลนั้น มีองคป์ระกอบส าคญั 5 มิติ ไดแ้ก่ ดา้นวตัถุ 
(Material) ด้านท่ีอยู่อาศัยและส่ิงแวดล้อม (Housing & environment) ด้านการศึกษา (Educational) 
ดา้นสุขภาพ/ความปลอดภยั (Health & safety) ดา้นพฤติกรรมเส่ียง (Risk behaviors) และดา้นคุณภาพ
ความเป็นอยูใ่นโรงเรียน (Quality of school life) 

2.3.4.11  องคป์ระกอบคุณภาพชีวติเด็กตามทศันะคติของ Camfield et al. 
                          Camfield et al. (2009) ได้ให้ทศันะเก่ียวกับคุณภาพชีวิตเด็กว่ามีความหมาย
เช่นเดียวกบัความสุข (happiness)เป็นแนวคิดของความเป็นอยูท่ี่ดีของเด็กอาจรวมถึงความสมดุลพอดี
ของชีวิต ได้อธิบายมิติคุณภาพชีวิตเด็ก (Child well-being) ไว ้7 มิติ ประกอบด้วย ด้านสติปัญญา 
(Intellectual) ด้านทกัษะอาชีพ (Occupational) ด้านอารมณ์ (Emotional) ด้านจิตวิญญาณ (Spiritual) 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Environmental) ดา้นร่างกาย (Physical) และดา้นสังคม (social)  
  2.3.4.12  องคป์ระกอบคุณภาพชีวติตามทศันะของ Lippman &White  
  Lippman (2009) ไดน้ าเสนอแนวคิดเก่ียวกบัมิติของคุณภาพชีวิตเด็กเป็น
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ระดบัความเป็นอยูท่ี่ดีของเด็กทั้งทางดา้นสังคม และระดบัความพึงพอใจในความตอ้งการส่วนหน่ึง
ของมนุษย ์ ได้แก่  ด้านการศึกษา/การเรียนรู้ (Education/Learning) ด้านจิตใจ (Psychological) ด้าน
สังคม (Social) ดา้นร่างกาย (Physical) และดา้นส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน (Environment) 
                          2.3.4.13  องคป์ระกอบคุณภาพชีวติเด็กตามทศันะ Dubois 
                             Dubois (2009) ไดก้ล่าวถึงมิติคุณภาพชีวิตเด็ก หรือ Child well-being วา่การ
เป็นอยูท่ี่ดีของคน และส่ิงแวดลอ้มตามสภาพทัว่ๆไปมีองคป์ระกอบ 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นจิตใจ (Mental) 
ด้านอารมณ์  (Emotional) ด้ าน ร่างกาย (Physical) ด้ านสั งคม  (Social) และด้าน ส่ิ งแวดล้อม 
(Environment) 
                          2.3.4.14  องคป์ระกอบคุณภาพชีวติเด็กตามทศันะของ Prettapapop 
                            Prettapapop (2009) ได้ศึกษาอิทธิพลของพฤติกรรมบริโภคนิยมมีผลต่อ
คุณภาพชีวิตของนักเรียนมธัยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขต
กรุงเทพมหานคร การศึกษาน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจกบันกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาอาย ุ13-18 ปี จ  าแนก
คุณภาพชีวิตไว ้5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นร่างกาย 2) ดา้นการเรียนรู้ 3) ดา้นจิตใจ 4) ดา้นสังคม และ 5) ดา้น
ส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน 
  2.3.4.15 องคป์ระกอบคุณภาพชีวติเด็กตามทศันะของ Wallman 
                          Wallman (2012) ได้น าเสนอองค์ประกอบคุณภาพชีวิตของเด็กไว้ใน  
America’s Children  in  Brief: Key  National  Indicators of Well-Being  2012 ประกอบด้วย  ด้าน
ครอบครัวและส่ิงแวดล้อมทางสังคม (Family  &  social  environment) ด้านเศรษฐกิจ (Economic) 
ดา้นการดูแลสุขภาพ (Health  care) ดา้นร่างกาย (Physical) ดา้นพฤติกรรม (Behavior) ดา้นการศึกษา 
(Education) และดา้นสุขภาพ (Health) 

2.3.4.16  องคป์ระกอบคุณภาพชีวติเด็กตามทศันะของ The Children’s Society 
                           The Children’s Society (2012 ) ได้ เขี ยน เสนอในรายงาน  The Good  
Childhood  Report  2012 ไว ้11 ดา้น คือ ดา้นครอบครัว (Family)  ดา้นท่ีอยูอ่าศยั (Home) ดา้นการเงิน
แล ะท รัพ ย์ สิ น  (Money and possessions) ด้ าน เพื่ อ น ฝู ง  (Friends and peers)  ด้ าน โร ง เรี ยน 
(School)ด้านสุขภาพ (Health)  ด้านภาพลักษณ์  (Appearance) ด้านการใช้เวลา (Time use) ด้าน
ทางเลือกและความเป็นอิสระ (Choice and autonomy) ด้านอนาคต (The future) และด้านสภาพ
ทอ้งถ่ิน (Local  area) 

 2.3.4.17 องคป์ระกอบคุณภาพชีวติเด็กตามทศันะของ Save the  Children 
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                            Save the Children (2012) กล่าวถึง คุณภาพชีวิตเด็กว่าเก่ียวขอ้งกบัความ
เป็นอยู่ท่ีดีท่ีเด็กได้รับการพฒันาครอบคลุมทั้งในด้านการศึกษา (Education) ด้านสุขภาพ (Health) 
และดา้นความตอ้งการพื้นฐาน (Basic needs) 
                          2.3.4.18 องคป์ระกอบคุณภาพชีวติเด็กตามทศันะของ จุฬาวลยั สุนทรวภิาค 
                            จุฬาวลยั  สุนทรวภิาค (2540)  ไดส้ัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญและทบทวนงานวจิยั
ท่ีเก่ียวขอ้งไดส้รุปเก่ียวกบัองคป์ระกอบของคุณภาพชีวตินกัเรียนในโรงเรียนวา่ประกอบดว้ย  5  ดา้น  
ไดแ้ก่ 1) ดา้นร่างกาย 2) ดา้นวชิาการ  3) ดา้นจิตใจ  4) ดา้นสังคม  และ5) ดา้นส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน 

               2.3.4.19 องคป์ระกอบคุณภาพชีวติเด็กตามทศันะของ เบญจวรรณ  หอมหวน 
                          เบญจวรรณ  หอมหวน (2546)  ไดเ้สนอองคป์ระกอบของคุณภาพชีวติของ
นกัเรียนไว ้9  ดา้น ประกอบดว้ย  1) ดา้นการเรียน 2) ดา้นความพอใจในโรงเรียน 3) ดา้นจิตใจ 4) ดา้น
ความเครียด 5) ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม 6) ดา้นความรู้สึกต่อตนเอง 7) ด้านบูรณาการทางสังคม  
8) ดา้นนนัทนาการ และ 9) ดา้นสุขภาพ 
 2.3.4.20 องคป์ระกอบคุณภาพชีวติเด็กตามทศันะของ นนัทรัตน์ เก้ือหนุน 
                            นนัทรัตน์ เก้ือหนุน (2553) ไดส้ัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญและทบทวนงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งท าให้ไดข้อ้สรุปเก่ียวกบัองคป์ระกอบของคุณภาพชีวิตนกัเรียนในโรงเรียนวา่ประกอบดว้ย  
6 ดา้น  ไดแ้ก่ 1) ดา้นร่างกาย 2) ดา้นการศึกษา  3) ดา้นจิตใจ  4) ดา้นสังคม 5) ดา้นอารมณ์ และ6) ดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม 

        2.3.4.21 องคป์ระกอบคุณภาพชีวติเด็กตามทศันะของ  สุพรรณิการ์  มาศยคง 
                            สุพรรณิการ์  มาศยคง (2554) ได้ศึกษาคุณภาพชีวิตในโรงเรียนของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร แบ่งคุณภาพชีวิตของนักเรียนเป็น 6 ด้าน  
ประกอบดว้ย 1) ดา้นร่างกาย 2) ดา้นอารมณ์และจิตใจ 3) ดา้นส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน 4) ดา้นวชิาการ  
5) ด้านสัมพนัธภาพระหว่างนักเรียนกบัครู และ 6) ด้านสัมพนัธภาพระหว่างนักเรียนกบัเพื่อนใน
โรงเรียน 

2.3.4.22 องคป์ระกอบคุณภาพชีวติเด็กตามทศันะของ  รัตนาภรณ์ สมบูรณ์ 
                          รัตนาภรณ์ สมบูรณ์ (2556) สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญและทบทวนงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งท าให้ไดข้อ้สรุปเก่ียวกบัองคป์ระกอบของคุณภาพชีวิตนกัเรียนในโรงเรียนวา่ประกอบดว้ย  
6 ดา้น  ไดแ้ก่ 1) ดา้นร่างกาย 2) ดา้นการศึกษา 3) ดา้นจิตใจ 4) ดา้นสังคม 5) ดา้นอารมณ์ และ 6) ดา้น
ส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน 
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                       จากองคป์ระกอบของคุณภาพชีวิตเด็กดงักล่าวขา้งตน้  ผูว้ิจยัไดน้ ามาสังเคราะห์เพื่อ
ก าหนดเป็นกรอบแนวคิดองคป์ระกอบคุณภาพชีวิตเด็ก ดงัน้ี 
 

ตารางที ่ 2.1  การสังเคราะห์องค์ประกอบคุณภาพชีวติเด็ก 
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1 ดา้นร่างกาย /สุขภาพ                        
 

 22 

2 สมัพนัธภาพทางสงัคม                       15 

3 ดา้นส่ิงแวดลอ้ม                       15 

4 
ดา้นการเรียนรู้ /
การศึกษา 

                    
  

13 

5 ดา้นจิตใจ                       11 

6 ดา้นอารมณ์                       10 

7 ดา้นจิตวิญญาณ                       6 

8 ดา้นพฤติกรรม                       4 

9 ดา้นวตัถุ                       3 

10 ดา้นความรู้                       3 

11 
ดา้นคุณภาพความเป็น                
อยูใ่นโรงเรียน 
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13 ดา้นครอบครัว                       2 

14 ดา้นทกัษะอาชีพ                       2 

15 ดา้นสติปัญญา                       2 

16 ดา้นความปลอดภยั                       1 

17 
ด้ า น ก า ร เ งิ น แ ล ะ
ทรัพยสิ์น 

                    
  

1 

18 
ด้ า น ก า ร เ งิ น แ ล ะ
ทรัพยสิ์น                       

1 

19 ดา้นภาพลกัษณ์                       1 

20 ดา้นการใชเ้วลา                       1 

21 ดา้นทางเลือกเป็นอิสระ                       1 

22 ดา้นอนาคต                       1 
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ด้ าน ค ว าม ต้ อ งก าร
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1 
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โรงเรียน                       

1 
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26 ดา้นความเครียด                       1 

27 ดา้นนนัทนาการ                       1 
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                จากตารางท่ี  2.1 จะเห็นว่าองค์ประกอบคุณภาพชีวิตของเด็กตามแนวคิดเชิงทฤษฎี 
(Theoretical framework) ท่ีได้จากการสังเคราะห์มี 27 องค์ประกอบ แต่ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัใช้
เกณฑ์พิจารณาองค์ประกอบท่ีมีความถ่ีสูง (มีความถ่ีตั้งแต่ 11 ข้ึนไป) โดยผูว้ิจยัเลือกองค์ประกอบ 
ดา้นจิตใจ ดา้นสัมพนัธ์ทางสังคม และดา้นการเรียนรู้ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี  

1. ดา้นจิตใจ  (Psychological Domain) 
   คุณภาพชีวิตเด็กดา้นจิตใจเป็นพฤติกรรมท่ีแสดงถึงความรู้สึกและสภาพจิตใจรวมถึง

พฤติกรรมและความรู้สึกของเด็กต่อบริการต่างๆ ท่ีโรงเรียนจดัข้ึน เพื่อเป็นการพฒันาดา้นจิตใจ ซ่ึงมี
นกัการศึกษาใหแ้นวคิดไวด้งัน้ี 

 Ferrans & Power (1992) ได้กล่าวว่าคุณภาพชีวิตเด็กด้านจิตใจเป็นภาพการรับรู้ การ
ตอบสนองทางอารมณ์หรือจิตวิญญาณต่อส่ิงต่างๆ ในชีวิต ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจในตนเอง 
ความสุขทัว่ไป การประสบความส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย ความสงบในใจ รูปร่างหน้าตาของตนเอง 
ตลอดจนความศรัทธาในศาสนาท่ีตนเองนบัถือ 

 Prettapapop (2009) ได้ท าวิจัยเก่ียวกับอิทธิพลของพฤติกรรมบริโภคนิยมมีผลต่อ
คุณภาพชีวิตของนักเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยศึกษาองค์ประกอบคุณภาพชีวิตดา้นจิตใจของนกัเรียนว่าประกอบดว้ย การมี
ความสุขจากการไดม้าของส่ิงของท่ีตอ้งการ การมีชีวิตท่ีเต็มไปดว้ยส่ิงของอ านวยความสะดวก และ
ทศันคติท่ีเก่ียวขอ้งกบัความส าเร็จในชีวติ 

  WHO (1996) ไดส้รุปว่าคุณภาพชีวิตดา้นจิตใจเป็นการรับรู้สภาพทางจิตใจของตนเอง 
เช่น การรับรู้ความรู้สึกทางบวกท่ีบุคคลมีต่อตนเอง การรับรู้ภาพลักษณ์ของตนเอง การรับรู้ถึง
ความรู้สึกภาพภูมิใจในตนเอง การรับรู้ถึงความมัน่ใจในตนเอง การรับรู้ถึงความคิด ความจ า สมาธิ 
การตดัสินใน และความสามารถในการเรียนรู้เร่ืองราวต่างๆ ของตน การรับรู้ถึงความสามารถในการ
จดัการกบัความเศร้า หรือกงัวล การรับรู้เก่ียวกบัความเช่ือต่างๆ ของตน ท่ีมีผลต่อการด าเนินชีวติ เช่น 
การรับรู้ถึงความเช่ือดา้นวญิญาณศาสนา การให้ความหมายของชีวิต และความเช่ืออ่ืนๆ ท่ีมีผลในทาง
ท่ีดีต่อการด าเนินชีวิต มีผลต่อการเอาชนะอุปสรรค เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Witmer & 
Sweeney (1998) ; Lippman (2009) และ White (2009) สรุปองคป์ระกอบคุณภาพชีวิตดา้นจิตใจนั้นจะ
เก่ียวขอ้งกบัความรู้สึกทางบวกท่ีบุคคลมีต่อตนเอง ภาพลกัษณ์ของตนเอง ความภาพภูมิใจในตนเอง 
ความมัน่ใจในตนเอง ความคิด ความจ า สมาธิ การตดัสินใจ และความสามารถในการเรียนรู้เร่ืองราว
ต่างๆ ของตน และความสามารถในการจดัการกบัความเศร้า หรือกงัวล ความเช่ือต่างๆ ของตน ท่ีมีผล
ต่อการด าเนินชีวติ 
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  สุว ัฒน์  มหัตนิรันดร์กุล และคณะ(2540) ได้พัฒนาเคร่ืองมือวัดคุณภาพชีวิต 
WHOQOLBRIEF-THAI ประกอบด้วยข้อค าถาม 2 ชนิด คือ แบบภาวะวิสัย (Perceived objective) 
และอตัวิสัย (Self-report subjective) จะประกอบดว้ยองคป์ระกอบของคุณภาพชีวิต 4 ดา้น โดยอธิบาย
ตวับ่งช้ีดา้นจิตใจไวว้า่เป็นการรับรู้สภาพทางจิตใจของตนเอง เช่น การรับรู้ความรู้สึกทางบวกท่ีบุคคล
มีต่อตนเอง การรับรู้ภาพลกัษณ์ของตนเอง การรับรู้ถึงความภาคภูมิใจในตนเอง การรับรู้ถึงความ
มัน่ใจในตนเอง การรับรู้ถึงความคิด ความจ า สมาธิ การตดัสินใจ และความสามารถในการเรียนรู้
เร่ืองราวต่างๆ ของตน การรับรู้ถึงความสามารถในการจดัการกับความเศร้า หรือกังวล การรับรู้
เก่ียวกับความเช่ือต่างๆ ของตน ท่ีมีผลต่อการด าเนินชีวิต เช่น การรับรู้ถึงความเช่ือด้านวิญญาณ 
ศาสนา การใหค้วามหมายของชีวติ และความเช่ืออ่ืนๆ ท่ีมีผลในทางท่ีดีต่อการด าเนินชีวติ มีผลต่อการ
เอาชนะอุปสรรค เป็นตน้ 

  รจนา คงคาลบั(2550) ได้ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลและสัมพนัธภาพในครอบครัวกบั
คุณภาพชีวิตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต1 
จงัหวดัชลบุรี ไดนิ้ยามองค์ประกอบดา้นจิตใจ คือ การท่ีนักเรียนรับรู้ภาพลกัษณ์ของตนเอง มีความ
มัน่ใจในตนเอง สามารถเรียนรู้และตดัสินใจในเร่ืองต่างๆได ้การไดรั้บความเอาใจใส่จากพ่อแม่ และ
สามารถปรึกษาปัญหาต่างๆ กบัพ่อแม่ และก าหนดตวับ่งช้ีในการวดัไดด้งัน้ีคือ การมีความมัน่ใจใจ
ตนเอง สามารถเรียนรู้หรือตดัสินใจในเร่ืองต่างๆไดเ้ป็นอยา่งดี การไดท้  าบุญและศึกษาธรรมหรืออ่าน
หนงัสือธรรมเป็นประจ า การมีโอกาสไดพ้กัผอ่นคลายเครียด เช่น ดูโทรศพัท ์ฟังเพลง เล่นดนตรีหรือ
เล่นกีฬา การรู้จกัวิธีระบายอารมณ์หรือคลายเครียด การได้รับก าลังใจจากครอบครัว และการมี
ความสุขในชีวติประจ าวนั 

  ธนกร ช้างน้อย(2552)ได้ศึกษาวิจยัความสัมพนัธ์ของภาวะสุขภาพและการบริการ
อนามยัโรงเรียนกบัคุณภาพชีวิตของนกัเรียนในโรงเรียนสังกดัเทศบาลนครเชียงใหม่ ไดส้รุปนิยาม
องคป์ระกอบดา้นจิตใจวา่หมายถึง การรับรู้สภาพทางดา้นจิตใจของตนเอง เช่น การรู้สึกเหงาเม่ืออยู่
บา้นหรือท่ีพกั การพึงพอใจกบัชีวิตความเป็นอยูข่องตนเอง การมีจิตใจร่าเริงแจ่มใสเบิกบานอยูเ่สมอ 
และการรู้สึกทอ้แทเ้บ่ือหน่าย เป็นตน้ 

 สายฝน เหมสุทธิ(2553) ได้ศึกษาปัจจยัคุณภาพชีวิตของนักเรียนท่ีส่งผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนประถมศึกษาปีท่ี 6 ส านักงานเขตภาษีเจริญ สังกัด
กรุงเทพมหานคร ไดนิ้ยามองคป์ระกอบดา้นจิตใจวา่เป็นการรับรู้สภาพทางจิตใจของตนเอง เช่น การ
รับรู้ความรู้สึกทางบวกท่ีบุคคลมีต่อตนเอง การรับรู้ถึงความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง เป็นตน้ 
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  สุพรรณิการ์ มาศยคง (2554) ได้ศึกษาคุณภาพชีวิตในโรงเรียนของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร ได้นิยามองค์ประกอบด้านอารมณ์และจิตใจว่าเป็น
พฤติกรรมท่ีแสดงถึงความรู้สึกและสภาพจิตใจของนกัเรียน และหมายถึง พฤติกรรมและความรู้สึก
ของนกัเรียนต่อบริการต่างๆ ท่ีโรงเรียนจดัข้ึนเพื่อเป็นการพฒันาดา้นจิตใจของนกัเรียน เช่น การฝึกนัง่
สมาธิ การเขา้ค่ายปฏิบติัธรรม ประกอบดว้ย การมีอารมณ์มัน่คงไม่หงุดหงิดง่าย การร่วมกิจกรรมทาง
ศาสนา การเขา้ร่วมกิจกรรมฝึกสมาธิ และการเขา้ค่ายปฏิบติัธรรม 

              รัตนาภรณ์ สมบูรณ์ (2556) ได้ศึกษาวิจยั ขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื่อพฒันาคุณภาพ
ชีวิตนกัเรียนโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ ไดนิ้ยามวา่ คุณภาพชีวิตดา้นจิตใจ (Psychological domain) คือ 
สภาพทางจิตใจของตนเองท่ีวดัไดจ้ากตวับ่งช้ี เช่น ความรู้สึกทางบวกท่ีบุคคลมีต่อตนเอง ภาพลกัษณ์
ของตนเอง ความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง ความมัน่ใจในตนเอง ความคิด ความจ า สมาธิ การตดัสินใจ 
และความสามารถในการเรียนรู้เร่ืองราวต่างๆ ของตนความสามารถในการจดัการกบัความเศร้า หรือ
กงัวล ความเช่ือต่างๆ ของตน ท่ีมีผลต่อการด าเนินชีวติ เช่น การรับรู้ถึงความเช่ือดา้นวญิญาณ ศาสนา 
การให้ความหมายของชีวติ และความเช่ืออ่ืนๆ ท่ีมีผลในทางท่ีดีต่อการด าเนินชีวติ มีผลต่อการเอาชนะ
อุปสรรค 

           สรุปได้ว่า ด้านจิตใจ (Psychological domain) หมายถึงสภาพทางจิตใจของตนเอง ท่ี
บุคคลมีต่อตนเอง เช่นความรู้สึกทางบวกท่ีบุคคลมีต่อ ภาพลกัษณ์ของตนเอง ความรู้สึกภาคภูมิใจใน
ตนเอง ความมัน่ใจในตนเอง ความคิด ความจ า สมาธิ การตดัสินใจ และความสามารถในการเรียนรู้
เร่ืองราวต่าง ๆ ของตน ความสามารถในการจดัการกบัความเศร้า หรือกงัวล ความเช่ือต่าง ๆ ของตน 
เช่น การรับรู้ถึงความเช่ือดา้นวิญญาณ ศาสนา การให้ความหมายของชีวิต และความเช่ืออ่ืน ๆ ท่ีมีผล
ในทางท่ีดีต่อการด าเนินชีวติ มีผลต่อการเอาชนะอุปสรรค 

2. ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม ( Social Relationships  Domain )     
  พฤติกรรมทางสังคมถือเป็นกุญแจส าคญัส าหรับสุขภาวะท่ีดี และมีผลต่อศกัยภาพใน

ดา้นวิชาการของนกัเรียน เม่ือนกัเรียนเรียนรู้ทกัษะต่างๆ ไม่วา่จะเป็นทกัษะในการอยูใ่นสังคม ทกัษะ
ในการเรียนรู้เขา้ถึงอารมณ์ความรู้สึกต่างๆและทกัษะในการรักษาความสัมพนัธ์เชิงบวก เหล่าน้ีช่วย
พัฒนาสุขภาวะของนักเรียน (Awartani, Whitman & Gordon, 2008) ซ่ึงได้มีผู ้ให้ทัศนะเก่ียวกับ
คุณภาพชีวติดา้นสัมพนัธภาพทางสังคมไวส้อดคลอ้งกนั ดงัน้ี 

  WHO (1996) ได้ก าหนดวดัคุณภาพชีวิตด้านสัมพนัธภาพทางสังคม (Social relationships)  
ว่าเป็นการรับรู้เร่ืองความสัมพนัธ์ของตนกับบุคคลอ่ืน การรับรู้ถึงการท่ีได้รับความช่วยเหลือจาก
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บุคคลอ่ืนในสังคม การรับรู้วา่ตนไดเ้ป็นผูใ้หค้วามช่วยเหลือบุคคลอ่ืนในสังคมดว้ย รวมทั้งการรับรู้ใน
เร่ืองอารมณ์ทางเพศ หรือการมีเพศสัมพนัธ์ 

  Pollard & Davidson (2001) แ ล ะ  Witmer & Sweeney (1998) ไ ด้ ทั ศ น ะ เ ก่ี ย ว กั บ
องค์ประกอบของคุณภาพชีวิตด้านสังคมประกอบด้วยความสัมพันธ์ระหว่างพ่อแม่และลูก 
ความสัมพนัธ์พี่นอ้ง ความสัมพนัธ์แบบคู่ พฤติกรรมทางสังคมในเชิงบวก การเอาใจใส่และความเห็น
อกเห็นใจ 

   Masters (2004) ; McGregor (2006) ; Boyden & Cooper (2006) แ ล ะ   Camfield et al. 
(2009) ไดใ้ห้ทศันะเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตดา้นสังคมของเด็กว่าประกอบดว้ย การไดมี้โอกาสเขา้ร่วม
กิจกรรม ได้สร้างความสัมพันธ์กับคนท่ีอยู่รอบๆตัวเด็ก และการได้รับการช่วยเหลือจากสังคม 
ความสัมพนัธ์ระหว่างพ่อแม่และลูก ความสัมพนัธ์พี่น้อง ความสัมพนัธ์แบบเพื่อน พฤติกรรมทาง
สังคมในเชิงบวก การเอาใจใส่และความเห็นอกเห็นใจกนั 

  Lippman (2009) และWhite (2009) ได้สรุปคุณภาพชีวิตด้านสังคมไวส้อดคล้องกันว่า 
เป็นการท่ีไดรั้บความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืน รวมถึงการไดเ้ป็นผูใ้หค้วามช่วยเหลือบุคคลอ่ืนในสังคม
ดว้ย นอกจากน้ียงัเก่ียวขอ้งกบัการรับรู้ในเร่ืองอารมณ์และความรู้สึกต่อผูอ่ื้น 

  สุวฒัน์ มหัตนิรันดร์กุล และคณะ(2540)  ไดพ้ฒันาเคร่ืองมือวดัคุณภาพชีวิต WHOQOL 
– BREF –THAI  ประกอบด้วยข้อค าถ าม  2 ช นิ ด  คื อ  แบบภาวะวิสั ย  (Perceived objective)   
และอัตวิสัย (Self-report subjective) จะประกอบด้วยองค์ประกอบของคุณภาพชีวิต 4 ด้าน  โดย
อธิบ ายตัวบ่ ง ช้ี  ด้านความสัมพัน ธ์ทางสั งคม  (Social relationships) ไว้ว่า เป็นการรับ รู้ เร่ือง
ความสัมพนัธ์ของตนเองกบับุคคลอ่ืน การรับรู้ถึงการท่ีไดรั้บการช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืนในสังคม การ
รับรู้วา่ตนไดเ้ป็นผูใ้ห้ความช่วยเหลือบุคคลอ่ืนในสังคมดว้ย รวมทั้งการรับรู้ในเร่ืองอารมณ์ทางเพศ 
หรือการมีเพศสัมพนัธ์ 

  รจนา คงคาลับ (2550) ได้ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลและสัมพนัธภาพในครอบครัวกับ
คุณภาพชีวิตของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 1  
จังหวดัชลบุรี ได้นิยามองค์ประกอบด้านสัมพันธภาพทางสังคม คือ  การท่ีนักเรียนรับรู้เร่ือง
ความสัมพนัธ์ของตนกบับุคคลอ่ืน การรับรู้ถึงการท่ีได้รับการช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืนในสังคม การ
รับรู้วา่ตนไดเ้ป็นผูใ้หค้วามช่วยเหลือบุคคลอ่ืนในสังคมดว้ย รวมทั้งการรับรู้ในเร่ืองอารมณ์ หรือการมี
เพศสัมพนัธ์ ซ่ึงไดก้ าหนดตวับ่งช้ีในการวดั ประกอบดว้ย ความสามารถในการพูดคุยกบัคนทุกเพศ
ทุกวยัได ้การไดรั้บความช่วยเหลือจากครูหรือเพื่อนเม่ือมีปัญหา การมีความสุขในการท่ีไดช่้วยเหลือ
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ผูอ่ื้น การปฏิบติัตามกฎระเบียบของโรงเรียน การให้ความเคารพครูและผูอ้าวุโส การรู้จกัเกรงใจผูอ่ื้น 
และการคบหาสมาคมกบัผูอ่ื้น 

  ธนกร  ชา้งน้อย (2552)  ไดศึ้กษาวิจยัความสัมพนัธ์ของภาวะสุขภาพการบริการอนามยั
โรงเรียนกับคุณภาพชีวิตของนักเรียนในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครเชียงใหม่ ได้สรุปนิยาม
องคป์ระกอบดา้นสังคมวา่หมายถึง การรับรู้เร่ืองความสัมพนัธ์ของตนกบับุคคลอ่ืน เช่น การช่วยเหลือ
เพื่อนมนุษย ์การร่วมกิจกรรมต่างๆทางสังคม การมีท่ีปรึกษาเม่ือมีหรือเผชิญกบัปัญหา การท างานเพื่อ
ส่วนรวมด้วยความเต็มใจ ตลอดจนการรับรู้ถึงการท่ีได้รับความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืนในสังคม 
รวมทั้งการรับรู้วา่ตนไดเ้ป็นผูใ้หค้วามช่วยเหลือบุคคลอ่ืนในสังคมดว้ย 

  สายฝน เหมสุทธิ (2553) ไดศึ้กษาปัจจยัคุณภาพชีวิตของนกัเรียนท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ส านักงานเขตภาษีเจริญ สังกัด
กรุงเทพมหานคร ได้นิยามองค์ประกอบด้านสัมพันธ์ภาพทางสังคมว่า หมายถึง การรับรู้เร่ือง
ความสัมพนัธ์ของตนกบับุคคลอ่ืน การรับรู้ถึงการรับความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืนในสังคม การรับรู้
วา่ตนไดเ้ป็นผูใ้หค้วามช่วยเหลือบุคคลอ่ืนในสังคมดว้ย 

  รัตนาภรณ์ สมบูรณ์ (2556) ได้ศึกษาวิจยัขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิต
นักเรียนโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ ได้นิยามคุณภาพชีวิตด้านสัมพันธภาพทางสังคม (Social 
relationships) ว่า คือสภาพความสัมพนัธภาพของตนกบับุคลอ่ืน ท่ีวดัไดจ้ากตวับ่งช้ี เช่น การรับรู้ถึง
การท่ีไดรั้บความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืนในสังคม  การรับรู้วา่ตนไดเ้ป็นผูใ้หค้วามช่วยเหลือบุคคลอ่ืน
ในสังคม  รวมทั้งการรับรู้ในเร่ืองอารมณ์และความรู้สึกต่อผูอ่ื้น 

 สรุปไดว้่า ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม (Social relationships)  คือสภาพความสัมพนัธ์ของ
ตนกบับุคคลอ่ืน การรับรู้ถึงการท่ีไดรั้บความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืนในสังคม การรับรู้ว่าตนไดเ้ป็น
ผูใ้หค้วามช่วยเหลือบุคคลอ่ืนในสังคมดว้ย รวมทั้งการรับรู้ในเร่ืองอารมณ์และความรู้สึกต่อผูอ่ื้น 

3. ดา้นการเรียนรู้  (Learning Domain)   
   การเรียนรู้ส่วนใหญ่จะมีความเก่ียวข้องกับครูและผูเ้รียน โดยเฉพาะครูซ่ึงเป็นผูท่ี้มี
บทบาทส าคญัท่ีอยู่ใกลชิ้ดนักเรียนมากท่ีสุด เป็นทั้งผูส้อน ผูอ้บรม ปลูกฝังค่านิยมต่างๆ ให้กบัเด็ก 
การส่งเสริมโอกาสในการแสดงออกทางวิชาการ การมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมการการสอน การ
จดักิจกรรมท่ีส่งเสริมความรู้ ทั้งกิจกรรมในหลกัสูตรและนอกหลกัสูตร งานท่ีไดรั้บมอบหมาย การ
สอนของครูอาจารย์ ผลการเรียน และความรู้ความสามารถในการเรียน ซ่ึงมีผูใ้ห้ทัศนะเก่ียวกับ
คุณภาพชีวติดา้นการเรียนรู้ไวด้งัน้ี 
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   Witmer & Sweeney (1998) กล่าวถึงคุณภาพชีวิตท่ีดีด้านการเรียนรู้ไวว้่า เป็นการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมสนับสนุนทางวิชาต่างๆ ท่ีท าให้ผูเ้รียนได้รับความรู้และ
ประสบการณ์ได้มากท่ีสุดภายใต้บรรยากาศท่ีน่าเรียนรู้ และสอดคล้องกับวิถีชีวิตของนักเรียน 
(Boyden & Cooper,2006) ซ่ึงสามารถท าไดโ้ดยการจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้สอดคลอ้งและ
ตรงตามความตอ้งการของผูเ้รียน วตัถุประสงค์การเรียนรู้ (Bradshaw et al.,2007) และการให้ผูเ้รียน
เป็นจุดศูนยก์ลางของการเรียนการสอน การด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยความเป็นกนัเอง 
การใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนั การส่งเสริมการเรียนเป็นกลุ่ม การส่งเสริมความสามารถการเรียนรู้ของแต่
ละบุคคลจะมีผลความสุขในการเรียนรู้ของนักเรียน (UNICEF,2007;OECD,2008;Lippman, 2009)       
นอกจากน้ี Awartani et al. (2007) กล่าวถึงตวับ่งช้ีทางดา้นวิชาการวา่ ส่วนใหญ่จะมีความเก่ียวขอ้งกบั
ครู ซ่ึงเป็นผูท่ี้มีบทบาทอยูใ่กลชิ้ดนกัเรียนมากท่ีสุด ซ่ึงเป็นผูส้อน ผูอ้บรม ปลูกฝังค่านิยมต่างๆ ให้กบั
เด็กท่ีจะตอ้งจดักิจกรรมการเรียนรู้ให้เด็กเกิดการเรียนรู้อยา่งมีความสุข 
   Wallman (2012) ไดใ้ห้แนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตดา้นการเรียนรู้วา่เก่ียวขอ้งกบัการจดั
กิจกรรมด้านวิชาการ กระบวนการจดัการศึกษาให้กบัเด็ก และรวมถึงความพร้อมในการเรียนรู้ของ
เด็ก เช่น การมีสมาธิในเวลาเรียนความสามารถในการจดจ า และการตามบทเรียนใหท้นั 
   จุฬาวลยั  สุนทรวิภาต (2540) ไดก้ล่าววา่ คุณภาพชีวตินกัเรียนเป็นสภาพความเป็นอยูท่ี่ดี
ของนกัเรียนในขณะท่ีอยูใ่นโรงเรียนโดยเฉพาะในดา้นวชิาการหรือการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ท่ีจะตอ้งจดัให้สอดคล้องกบัศกัยภาพและความตอ้งการของผูเ้รียน ให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ก็จะช่วยสนบัสนุนหรือส่งเสรมใหมี้การพฒันาการในดา้นอ่ืนๆไปดว้ย   
                   เบญจวรรณ  หอมหวน (2546) และสุพรรณิการ์ มาศยคง (2554) ให้ทศันะไว้สอดคลอ้ง
กนัโดยไดใ้ห้แนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตดา้นการเรียนวา่ประกอบดว้ยโอกาสในการแสดงออกทาง
วิชาการ การมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน การจดักิจกรรม ท่ีส่งเสริมความรู้ทั้ ง
กิจกรรมในหลกัสูตรและนอกหลกัสูตร งานท่ีไดรั้บมอบหมาย การสอนของครูอาจารย ์ผลการเรียน 
และความรู้ ความสามารถในการเรียน 
   รัตนาภรณ์ สมบูรณ์ (2556)  ไดศึ้กษาวิจยั  ขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิต
นกัเรียนโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ไดนิ้ยามคุณภาพชีวิตดา้นการเรียนรู้ (Learning domain) วา่หมายถึง 
สภาพความรู้สึกทางอารมณ์ของเด็กในการแสดงออกทางวิชาการ ท่ีวดัไดจ้ากตวับ่งช้ี เช่น การมีส่วน
ร่วมในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน การจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมความรู้ทั้งกิจกรรมในหลกัสูตรและ
นออกหลกัสูตร งานท่ีไดรั้บมอบหมายการสอนจากครูอาจารย ์ผลการเรียน ความรู้ความสามารถใน
การเรียน การมีสมาธิในเวลาเรียน ความสามารถในการจดัจ า และการตามบทเรียนใหท้นั 
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  สรุปได้ว่าด้านการเรียนรู้ (Learning domain) หมายถึง การแสดงออกทางวิชาการ การมี
ส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมความรู้ทั้ งกิจกรรมใน
หลักสูตรและนอกหลักสูตร งานท่ีได้รับมอบหมายการสอนของครูอาจารย์ ผลการเรียน ความรู้
ความสามารถในการเรียน การมีสมาธิในเวลาเรียน ความสามารถในการจดัจ า และการตามบทเรียนให้
ทนั 
 

2.4 ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาเขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) 
              ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2559) มอบหมายให้ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) เป็นหน่วยงานบริหารราชการ สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษ าขั้ นพื้ น ฐาน  ท่ี เกิ ด ข้ึน จากการป ฏิ รูปการศึกษาค ร้ังส าคัญ ของ
กระทรวงศึกษาธิการ ด้วยการปรับโครงสร้างกระทรวงใหม่ ตามพระราชบญัญัติระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 มีหน้าท่ีหลกัในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานให้เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และมีอ านาจตามมาตรา 38 แห่งพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และมาตรา 37 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวง
ศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2546  
              อ านาจหนา้ท่ีของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ตามมาตรา 32 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบ
บริหารการกระทรวงศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2546 ดงัต่อไปน้ี 
                 1. จดัท านโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาให้สอดคลอ้ง
กบันโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และความตอ้งการ
ของทอ้งถ่ิน 
                2. วเิคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษา และหน่วยงานในเขต
พื้นท่ีการศึกษา และแจง้การจดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บให้หน่วยงานขา้งตน้รับทราบ รวมทั้งก ากบั
ตรวจสอบ ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณและประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
                 3. ศึกษาวเิคราะห์ วจิยัและรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                4.  ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่างๆรวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริมสนับสนุน
การจดัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                5. จดัระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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              6.  ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน การจดัการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และ
สถาบนัอ่ืนท่ีจดัรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                 7.  ด าเนินการประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
                 8. ประสาน ส่งเสริม การด าเนินงานของคณะอนุกรรมการ และคณะท างานดา้นการศึกษา 
              9. ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์รหรือหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน 
และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในฐานะส านกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการ ในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                10. ปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืนเก่ียวกบักิจกรรมภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมิระบุให้เป็นหน้าท่ีของ
หน่วยงานใดโดยเฉพาะ หรือปฏิบติังานอ่ืนตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) (2559)ไดก้ าหนดนโยบาย
ขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ พนัธกิจ เป้าประสงค์ รายช่ือโรงเรียนรัฐบาลท่ีเปิดสอน และประวติัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) ดงัต่อไปน้ี 
                   1.ประวติัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) 
      ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) เป็นหน่วยงานสังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ รับผิดชอบดูแลการจดัการศึกษา
โรงเรียนในสังกดั ซ่ึงตั้งอยูท่ี่ถนนปทุมสัมพนัธ์ ต าบลบางปรอก อ าเภอ เมือง รหสัไปรษณีย ์12000 
 2. นโยบายขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ 
                      ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) ก าหนดนโยบาย
ขับ เค ล่ือนยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาขั้ นพื้ นฐาน จัดการศึกษาสนองนโยบายโรงเรียน
มาตรฐานสากลมุ่งสู่มธัยมเชิงปฏิบติัการ เพื่อการประกอบอาชีพการมีงานท า ตามศกัยภาพความพร้อม
ของโรงเรียนและผูเ้รียน เพื่อเตรียมประเทศไทยเขา้สู่ประชาคมอาเซียน  อาเซียน+3  และสังคมโลก 5 
ภูมิภาคหลกัของโลก คือทวปีเอเชียทวปียโุรป ทวปีอเมริกา ทวีปออสเตรเลีย ทวปีแอฟริกาจุดส าคญัอยู่
ท่ีมธัยมศึกษาตอนปลาย นกัเรียนมีทางเลือกมากข้ึนเป็นมธัยมศึกษาเชิงปฏิบติัการ (Secondary Career 
Education)  ผูเ้รียนมีโอกาสเรียนต่อมหาวิทยาลยั ส าหรับผูเ้รียนท่ีไม่เรียนต่อก็มีภาคปฏิบติั (Career 
Preparation) ให้ท างานได้จริงแบบครบวงจร มีการก าหนดสัดส่วนวิชาการและวิชาชีพท่ีเหมาะสม                    
5 กลุ่มอาชีพใหม่ คือ 
  1. เกษตรกรรม  
  2. อุตสาหกรรม 



 
 

58 
 

  3. พาณิชยกรรม 
  4. ความคิดสร้างสรรค ์
  5. ดา้นอ านวยการ 
 3. พนัธกิจ 
                      3.1 ส่งเสริม สนับสนุนและประสานความร่วมมือกบัทุกภาคส่วนของสังคม จดัการ
มธัยมศึกษาอยา่งทัว่ถึง รวมทั้งเสริมสร้างความเขม้แข็งในการบริหารจดัการให้โรงเรียน ครู บุคลากร
ทางการศึกษา และผูเ้รียนอยา่งมีคุณภาพ 
                  3.2 พฒันาระบบบริหารจดัการของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาให้ได้
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
                   3.3 พฒันาระบบบริหารจดัการของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา มุ่งสู่
ผลสัมฤทธ์ิตามตวับ่งช้ีคุณภาพความส าเร็จการจดัการมธัยมศึกษา 
 4. เป้าประสงค ์
                   4.1 นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในวิชาหลกัไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 50 ภายในปี 2554 
โดยภายในปี 2552 เพิ่มข้ึนจากเดิมร้อยละ 3 
                   4.2 โรงเรียนทุกโรงเรียนไดรั้บการรับรองมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอก และ
โรงเรียนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 ผา่นการประเมินมาตรฐานของ สมศ.ในระดบัดีข้ึนไป 
                   4.3 โรงเรียนมีหลกัสูตรท่ีเอ้ือต่อการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน มีการใชแ้หล่งการเรียนรู้ 
และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือจากชุมชน สถาบนัการศึกษา แหล่งวิทยาการ สถานประกอบการ
และภูมิปัญญาในทอ้งถ่ิน ใชใ้นการจดักระบวนการเรียนรู้ และสามารถเช่ือมโยงให้สอดคลอ้งต่อการ
พฒันาในพื้นท่ีกลุ่มจงัหวดั 
                  4.4 โรงเรียนทุกโรงเรียนมีครูท่ีสามารถจดักระบวนการเรียน รู้โดยเน้นผูเ้รียนเป็น 
ส าคญั และมีผลประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานท่ี 10 อยูใ่นระดบัดี และดีมาก 
                  4.5 โรงเรียนมีระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนท่ีป้องกนัพฤติกรรมเบ่ียงเบนและเป็นไป
ตามเกณฑคุ์ณลกัษณะตามมาตรฐานของหลกัสูตร 
                   4.6 จ านวนโรงเรียนท่ีมีมาตรฐานคุณภาพไดรั้บการยอมรับจากสังคม และเป็นโรงเรียน
ท่ีมีการแข่งขนัสูง เพิ่มมากข้ึน 
                   4.7 โรงเรียนมีความพร้อมด้านอาคาร สถานท่ี ครุภณัฑ์ อุปกรณ์ ส่ือเทคโนโลยี การ
เรียนการสอน และการบรรจุนกัเรียนต่อหอ้งไม่เกิน 40 คนต่อหอ้ง 
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                   4.8 โรงเรียนมีครูเพียงพอ อตัราส่วนครู : นกัเรียน เป็นไปตามเกณฑ์ มีครูครบทุกกลุ่ม
สาระและเพียงพอตามแผนการจดัชั้นเรียน ของโรงเรียน 
                   4.9 โรงเรียนมีอัตราส่วนนักเรียน : คอมพิวเตอร์ ต ่ ากว่า 20 : 1 และสามารถใช้
เทคโนโลยทีางการศึกษาเป็นเคร่ืองมือส าหรับเพิ่มประสิทธิภาพ กระบวนการจดัการเรียนรู้ 
 5. รายช่ือสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) ในอ าเภอเมืองปทุมธานี อ าเภอคลองหลวง อ าเภอธัญบุรี อ าเภอหนองเสือ 
อ าเภอลาดหลุมแกว้ อ าเภอล าลูกกา และอ าเภอสามโคก  
         1.  โรงเรียนคณะราษฎร์บ ารุงปทุมธานี 
 2 . โรงเรียนปทุมธานี "นนัทมุนีบ ารุง" 
 3.  โรงเรียนปทุมวไิล 
 4.  โรงเรียนหอวงั ปทุมธานี 
 อ าเภอลาดหลุมแกว้ 
 5.  โรงเรียนจุฬาภรณ์ราชวทิยาลยั ปทุมธานี 
 6.  โรงเรียนบวัแกว้เกษร 
 7.  โรงเรียนวรราชาทินดัดามาตุวทิยา 
 8.  โรงเรียนสุนทโรเมตตาประชาสรรค ์
 อ าเภอล าลูกกา 
 9.  โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ ปทุมธานี 
 10.  โรงเรียนเทพศิรินทร์คลองสิบสาม ปทุมธานี 
 11.  โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวทิยาลยั ปทุมธานี 
 12.  โรงเรียนมธัยมสังคีตวทิยา กรุงเทพมหานคร 
  อ าเภอสามโคก 
 13.  โรงเรียนชยัสิทธาวาส "พฒัน์สายบ ารุง" 
 14.  โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษานอ้มเกลา้ ปทุมธานี 
  อ าเภอธญับุรี 
 15.  โรงเรียนธญับุรี 
 16.  โรงเรียนธญัรัตน์ 
 17.  โรงเรียนสายปัญญารังสิต 
 อ าเภอคลองหลวง 
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 18.  โรงเรียนทีปังกรวทิยาพฒัน์ (มธัยมวดัหตัถสารเกษตร) ในพระราชูปถมัภ์ 
 19.  โรงเรียนธรรมศาสตร์คลองหลวงวทิยาคม 
 20.  โรงเรียนสวนกุหลาบวทิยาลยั รังสิต 
  อ าเภอหนองเสือ 
 21.  โรงเรียนหนองเสือวทิยาคม 

2.5  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 2.5.1 งานวจิยัภายในประเทศ 

 อินทิรา ฮวดเจริญ (2550) ศึกษาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนใน
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี  วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบระดบั
การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี
ตามกระบวนการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 5 องคป์ระกอบ คือ 1) การรู้จกันกัเรียนเป็น
รายบุคคล 2) การคดักรองนกัเรียน 3) การส่งเสริมนกัเรียน 4) การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 5) การส่ง
ต่อนักเรียนตามต าแหน่ง  ผลการวิจัยพบว่า 1. ระดับการด าเนินงานในระบบการดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรีอยูใ่นระดบัมาก ทั้งโรงเรียนขนาด
เล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าด้านท่ีมีระดบัระดบัการด าเนินงาน
สูงสุด ไดแ้ก่ การป้องกนัแกไ้ขปัญหานกัเรียนอยูใ่นระดบัมาก รองลงมา ไดแ้ก่ การรู้จกันกัเรียนเป็น
รายบุคคลอยูใ่นระดบัมาก และขอ้ท่ีมีระดบัการด าเนินงานต ่าสุด ไดแ้ก่ การส่งต่อนกัเรียนอยูใ่นระดบั
ปานกลาง 2. การเปรียบเทียบการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรีตามต าแหน่งการด าเนินงาน พบวา่โดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้น การ
ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนแตกต่างกันตามต าแหน่งการด าเนินงานท่ีระดับความมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3.การเปรียบเทียบการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนใน
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรีตามขนาดโรงเรียนพบวา่โดยภาพรวมและดา้น
การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล การคดักรองนกัเรียน การป้องกนัแกไ้ขปัญหานกัเรียนและการส่งต่อ
นกัเรียนไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ดา้นการส่งเสริมนกัเรียนแตกต่างกนัตามขนาดโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 

  นนทรัตน์ เก้ือหนุน (2553) ศึกษาการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ของสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  วตัถุประสงค์เพื่อศึกษา
ระดบัคุณภาพชีวิตของนกัเรียนและการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษา
สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในคร้ังน้ี คือ ผูบ้ริหาร
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สถานศึกษาจ านวน 28 คน และครูจ านวน 285 คน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ 
เขต 1 รวมจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 313 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ ไดแ้ก่ แบบสอบถาม ลกัษณะเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั วเิคราะห์ขอ้มูลโดยค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณแบบขั้นตอน ผลการวิจัยพบว่า 1.การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ
สถานศึกษาทั้ง 5 ขั้นตอน อยูใ่นระดบัมาก 2.ระดบัคุณภาพชีวติของนกัเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
เขต 1 ทั้ ง 4 ด้านอยู่ในระดับปานกลาง 3.การด าเนินการตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตของนกัเรียน คือ การส่งต่อ การส่งเสริมนกัเรียน การคดั
กรอง และการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล ซ่ึงมีสัมประสิทธ์ิสหพนัธ์พหุคูณ เท่ากบั 0.448  

   ยิ่งกมล นาคะเวช (2553) ได้ท าการวิจยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างการด าเนินงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนกบัคุณภาพนกัเรียน ในสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
เพชรบุรี เขต 1 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาการปฏิบติัของสถานศึกษาในการด าเนินงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 2) ศึกษาคุณภาพผูเ้รียนตามมาตรฐานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการปฏิบติัของสถานศึกษากบัคุณภาพผูเ้รียนตามมาตรฐานระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า 
1.การปฏิบติังานของสถานศึกษาในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายดา้นมีการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้น
การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ด้านการป้องกันและการแก้ไขปัญหาและด้านการค้านักเรียน 
ตามล าดบั 2.คุณภาพนักเรียนตามมาตรฐานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านมีมาตรฐานอยู่ในระดบัมากได้ ด้านสุขภาพกาย 
สุขภาพจิตและสุขนิสัยท่ีดี ทกัษะในการหลีกเล่ียง ป้องกนัภยัไม่พึงประสงค ์เจตคติท่ีดี และมีทกัษะ
พื้นฐานในการประกอบอาชีพสุจริตตามล าดบั 3.ความสัมพนัธ์ระหว่างการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือคุณภาพผูต้ามมาตรฐานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญั .01 

  สดช่ืน ดวงค าน้อย (2554) ได้ท าการวิจยัเร่ืองการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนโรงเรียนโพนงามพิทยานุกูล จงัหวดัมหาสารคาม วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการพฒันาครูในการ
ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนโพนงามพิทยานุกูล  จังหวัดมหาสารคาม 
ประกอบด้วย 4 ขั้ นตอน คือ การวางแผน (Planning) การปฏิบัติตามแผน (Action) การสังเกต 
(Observation) และการสะทอ้นผล (Reflecting)  ผลการวิจยัพบวา่ ในวงรอบท่ี 1 ครูโรงเรียนโพนงาม
พิทยานุกูลมีความรู้ความเขา้ใจสามารถด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนดีข้ึน แต่ยงัมีปัญหา
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ในการน าไปปฏิบติั จึงไดร่้วมกนัแกไ้ขโดย พฒันาในวงรอบท่ี 2 ท าให้ครูมีความรู้ความเขา้ใจสามารถ
ด าเนินการตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนไดเ้ป็นอย่างดี และปฏิบติัไดต้ามขั้นตอนของระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน สามารถป้องกนัและแกไ้ขปัญหาให้กบันกัเรียนภายในโรงเรียนไดอ้ยา่งทัว่ถึง ครู
เขา้ใจในบทบาทผูดู้แลช่วยเหลือนักเรียน ซ่ึงส่งผลช่วยเสริมสร้างคุณภาพท่ีดีให้แก่นักเรียนทั้งด้าน
ร่างกาย และจิตใจ 

  สุพรรณิการ์ มาศยคง (2554) ได้ท าการวิจัยเร่ืองระดับคุณภาพชีวิตในโรงเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร  วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตในโรงเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครและเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในโรงเรียนมธัยมศึกษาตอน
ปลายในกรุงเทพมหานครท่ีมีคุณลกัษณะของนักเรียนและโรงเรียนแตกต่างกนั ผลการวิจยัสรุปได ้
ดงัน้ี นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครมีคุณภาพชีวิตในโรงเรียนโดยรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง โดยมีคุณภาพชีวิตในโรงเรียนในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ ดา้นสัมพนัธภาพระหวา่งนกัเรียน
กบัเพื่อนในโรงเรียนอยู่ในระดับดี ส่วนด้านร่างกาย ด้านอารมณ์และจิตใจ ด้านวิชาการและด้าน
สัมพนัธ์ภาพระหวา่งนกัเรียนกบัครูอยูใ่นระดบัปานกลาง และดา้นส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนอยูใ่นระดบั
ไม่ดีเม่ือเปรียบเทียบคุณภาพชีวติในโรงเรียนของนกัเรียนมธัยมศึกษากรุงเทพมหานครท่ีมีคุณลกัษณะ
ของนกัเรียนและขอ้มูลพื้นฐาน พบวา่ เพศ จ านวนเงินท่ีนกัเรียนไดรั้บจากผูป้กครองต่อวนั อาชีพของ
บิดา อาชีพของมารดา รายได้เฉล่ียต่อเดือนของผูป้กครอง ขนาดโรงเรียนและเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเป็นปัจจยัท่ีไม่ส่งผลต่อความแตกต่างของคุณภาพชีวิตในโรงเรียนของนักเรียนมธัยม
กรุงเทพมหานคร ส่วนปัจจยัท่ีส่งผลต่อความแตกต่างของคุณภาพชีวิตในโรงเรียนของมธัยมศึกษา
ตอนปลายในกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ อายุ ระดบัชั้น ระดบัผลการเรียน บุคคลท่ีนกัเรียนอาศยัอยูด่ว้ย
ในปัจจุบนั สถานภาพสมรสของผูป้กครองกบัผูป้กครอง 

  อ านาจ ชยางคานนท ์(2555) ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังาน
ของครูผูรั้บผิดชอบระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการปฏิบติังานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังาน ความสัมพนัธ์และปัจจยัท่ีส่งผลของการ
ปฏิบัติงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของบุคลากรกับความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู
ผูรั้บผิดชอบระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนนกัเรียนในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรี ผลการวิจยัพบว่า 1) การปฏิบติังานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของบุคลากร
ตามความคิดเห็นครูผูรั้บผิดชอบระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในภาพรวม 
อยูใ่นระดบัมา 2) ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูผูรั้บผิดชอบระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนใน
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สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 3) ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร ครู ผูป้กครองและชุมชน มี
ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูผูรั้บผิดชอบระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติระดบั .01 และ 4) ปัจจยัด้านผูป้กครอง 
ด้านผูบ้ริหาร และด้านครูส่งต่อความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูผูรั้บผิดชอบระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ .01 และ สามารถ
พยากรณ์ไดร้้อยละ 91.20  

  รัตนาภรณ์ สมบูรณ์ (2556) ศึกษาเร่ืองขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิต
นักเรียนโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการวิจัยเชิงนโยบายแบบมีส่วนร่วมมี
วตัถุประสงคเ์พื่อจดัท าขอ้เสนอ เชิงนโยบายเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตนกัเรียนโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์
ในองคป์ระกอบสภาพปัจจุบนั ปัญหา แนวทางการด าเนินงานของนโยบายและกลไกของนโยบายทั้ง
โดยภาพรวมและรายด้าน คือ ดา้นร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านอารมณ์ ด้านสัมพนัธภาพทางสังคมด้าน
ส่ิงแวดล้อมและด้านการเรียนรู้ แบ่งการวิจยัเป็น 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1ศึกษาบริบทเพื่อจดัท าร่าง
ขอ้เสนอเชิงนโยบาย โดยการวิจยัเอกสาร การวิจยัเชิงส ารวจ การศึกษาพหุกรณี และการสัมภาษณ์เชิง
ลึกผูท้รงคุณวุฒิ ระยะท่ี 2 ตรวจสอบเพื่อจดัท าข้อเสนอเชิงนโยบายฉบับสมบูรณ์ อิงเกณฑ์ความ
เหมาะสมและความเป็นไปได ้โดยการสนทนากลุ่มแบบเจาะจง และการประชุมสัมมนาผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสีย ผลการวิจยัพบว่านักเรียนโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์มีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับสูงทุกด้าน 
ยกเวน้ ดา้นจิตใจและดา้นอารมณ์ท่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง มีปัญหาท่ีส าคญัคือการปรับตวัองนกัเรียน 
เน้ือหารายวชิาไม่สอดคลอ้งกบัปัญหาของเด็กขาดความชดัเจนบุคลากรไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของโรงเรียน การรับนกัเรียนไม่สอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริง เด็กออกกลางคนัเพราะไม่ชินกบั
กฎระเบียบของโรงเรียนและนกัเรียนไม่ไดรั้บการดูแลกลงัส าเร็จการศึกษา มีขอ้เสนอแนะแนวการ
ด าเนินนโยบายในภาพรวมท่ีส าคญั คือ การกระจายอ านาจการบริหารงานบุคคล ให้สถานศึกษาจดัท า
รายวิชาท่ีสนองความแตกต่างของนักเรียนและบริบทของสถานศึกษา สร้างความตระหนักและ
ส่งเสริมการใชชี้วติแบบช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ยดืหยุน่ระเบียบการรับนกัเรียนเขา้เรียนใหเ้ขา้เรียนได้
ตลอดปี ประชาสัมพนัธ์ในเชิงรุกหลากหลายวิธี สร้างความมัน่คงให้กบับุคลากรจดักลุ่มเด็กพกัในหอ
นอนให้สอดคลอ้งกบัภูมิหลงัของเด็ก และจดัระบบดูแลนกัเรียนท่ีเหมาะสม มีขอ้เสนอแนะกลไกการ
ด าเนินนโยบายในภาพรวมท่ีส าคัญ คือ ให้มีพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสงเคราะห์ จดัท า
หลกัสูตรสหวิทยาการโดยให้ความส าคญักบัสมรรถนะพื้นฐานและส่งเสริมความเขา้ใจในเน้ือหา
วชิาการท่ีสูงข้ึน จดัท าเน้ือหารายวชิาท่ีสนองความแตกต่างและหลากหลายของนกัเรียนและสอดคลอ้ง
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กบับริบทของสถานศึกษา ก าหนดนโยบายการรับนักเรียนตลอดปีการศึกษา ปรับระบบการบริหาร
หลกัสูตรและจดัท าหลกัสูตรท่ีส่งเสริมทกัษะ เพื่อศตวรรษท่ี 21 
 2.5.2 งานวจิยัในต่างประเทศ 

   Giblin & Poland (1985, pp. 428-432) ท าการวิจยัเร่ืองความต่อการดา้นสุขภาพของ
นกัเรียนไฮสคูลในดีทรอยด์ (Health Needs of High School Students Detroit) โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ
ศึกษาความต้องการทางด้านสุขภาพและข้อมูลเก่ียวกับนักเรียนไฮสคูล ซ่ึงเป็นคนไข้ของคลินิก
สุขภาพวยัรุ่นในดีทรอยด์แบบสอบถามก าหนดปัญหาสุขภาพในปัจจุบนัและความตอ้งการทางขอ้มูล
และปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการใหบ้ริการสุขภาพของนกัเรียนไฮสคูล ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งไดจ้ากนกัเรียน
อาชีวะในทอ้งถ่ินจ านวน 187 คน และนกัเรียนไฮสคูลในละแวกใกลเ้คียงจ านวน 426 คน ผลการวิจยั
ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแนะแนวพบวา่นกัเรียนจากโรงเรียนไฮสคูลในทอ้งถ่ินและละแวกใกลเ้คียง
มีอายุต่างกันมีปัญหาทางด้านยาเสพติด สุรา โรคติดต่อทางเพศสัมพนัธ์และความต้องการข้อมูล
ทางด้านสุขภาพแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั และเม่ือเปรียบเทียบทางด้านอายุ เพศ ของนกัเรียนไฮ
สคูลละแวกใกลเ้คียงพบวา่ นกัเรียนจากโรงเรียนไฮสคูลในทอ้งถ่ินและละแวกใกลเ้คียงมีอายตุ่างกนัมี
ปัญหาทางดา้นยาเสพติด สุรา โรคติดต่อทางเพศสัมพนัธ์ สูบบุหร่ี ความสัมพนัธ์กบัและปัญหาในการ
ท างาน ส่วนความตอ้งการขอ้มูลทางด้านสุขภาพแตกต่างกนั โดยนักเรียนท่ีมีอายุน้อยกว่าตอ้งการ
ขอ้มูลเก่ียวกบับาดแผลท่ีเกิดจากการเล่นกีฬา ส่วนนกัเรียนอายุมากกวา่มีความตอ้งการขอ้มูลเก่ียวกบั
โรคติดต่อทางเพศสัมพนัธ์ ส่วนทางด้านเพศของนักเรียนพบว่าของเพศหญิงจะมีปัญหาและความ
ตอ้งการมากกวา่เพศชายในเร่ืองเก่ียวกบัเพศ การคุมก าเนิด ปัญหาทางดา้นอารมณ์และจิตใจ การลด
ความอว้น ปัญหาทางดา้นผิว เพศชายจะมีมากกวา่เพศหญิงโดยเฉพาะในเร่ืองของงาน นอกจากนั้นยงั
พบว่าในด้านความตอ้งการขอ้มูลทางด้านสุขภาพนักเรียนส่วนใหญ่ ร้อยละ 60 อยากไดข้อ้มูลจาก
แพทยเ์ป็นส่วนตวัมากกวา่ใหเ้ป็นกลุ่มหรือจากเอกสาร 

   Little, (1985, pp. 34-35)  ได้ศึกษาบทบาทหน้าท่ีของอาจารยท่ี์ปรึกษา พบว่าครูท่ี
ปรึกษาควรปฎิบติัหน้าท่ีส าคญั 3 ประการคือ เป็นผูค้อยช่วยเหลือเม่ือไดรั้บการร้องขอ  เป็นผูใ้ห้การ
ฝึกอบรมและให้ค  าแนะน าปรึกษา  เป็นผูใ้ห้ความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็น  ส่วน Stickle , (1980, pp. 262-
265) ไดศึ้กษาหน้าท่ีของอาจารยท่ี์ปรึกษาท่ีเป็นท่ียอมรับของนกัเรียนมี 5 ประการ คือ การช่วยเหลือ
นกัเรียนให้ส าเร็จหลกัสูตรตามความสนใจ และความตอ้งการแก่นกัเรียน การให้ขอ้มูลแก่นกัเรียน ใน
เร่ืองวิชาการ กฎ ระเบียบ การให้ค  าปรึกษา โดยค านึงถึงความตอ้งการ เป้าหมาย ความหวงั และช่วย
แกไ้ขปัญหา สนบัสนุนการวางแผนดา้นการเรียน ดา้นวชิาการในระยะยาว 
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 จากเอกสารและการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง  จะเห็นได้ว่าการด าเนินงานตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนนั้นจะส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของนกัเรียนในหลายดา้น ทั้งทางดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ
ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นการเรียนรู้ และดา้นอารมณ์ เป็นตน้ 



 

บทที ่ 3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 การวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์มุ่งศึกษาการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน

ของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี ท่ีส่งผลคุณภาพของนกัเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี ) ซ่ึงผูว้ิจยัไดก้  าหนดขั้นตอนการด าเนินการวิจยั  มีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3.3 การสร้างเคร่ืองมือในการวจิยั 
3.4 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.5 การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 3.1.1 ประชากร 

  ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนโรงเรียน
มธัยมศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี ) 
ปีการศึกษา 2559 จ  านวน 21 โรงเรียน ดงัน้ี ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 42 คน ครูผูส้อน 1,723 คน 
รวมประชากรทั้งส้ิน จ านวน 1,764 คน 
 3.1.2 กลุ่มตวัอยา่ง 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผู ้สอน
โรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-
สระบุรี ) ปีการศึกษา 2559 ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie & Moregan (1970,                            
p. 607) ไดแ้ก่ ครูผูส้อน 316 คน และผูบ้ริหารสถานศึกษา 42 คน รวมกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 358 คน 
โดยผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย  (Simple Random Sampling)                                                                                       
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3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามเพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก 
ครูผูส้อนและผูบ้ริหารสถานศึกษา  จ านวน  1 ฉบบั แบ่งเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะแบบสอบ
เป็นแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Check list) จ านวน 5 ขอ้ ประกอบดว้ย ค าถามเก่ียวกบัเพศ  
อาย ุ ระดบัการศึกษา  ต าแหน่งปัจจุบนั  และประสบการณ์ในการท างาน 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ
สถานศึกษา มีลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยผูว้ิจยัก าหนด
เกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
 ระดบั  1  หมายถึง  การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาอยูใ่น
ระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ระดบั  2  หมายถึง  การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาอยูใ่น
ระดบันอ้ย     
 ระดบั  3  หมายถึง  การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาอยูใ่น
ระดบัปานกลาง 
 ระดบั  4  หมายถึง  การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาอยูใ่น
ระดบัมาก 
 ระดบั  5  หมายถึง  การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตของนกัเรียน มีลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  โดยผูว้จิยัก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
 ระดบั  1  หมายถึง   คุณภาพชีวติของนกัเรียนอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ระดบั  2  หมายถึง   คุณภาพชีวติของนกัเรียนอยูใ่นระดบันอ้ย 
 ระดบั  3  หมายถึง  คุณภาพชีวติของนกัเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ระดบั  4  หมายถึง  คุณภาพชีวติของนกัเรียนอยูใ่นระดบัมาก 
                 ระดบั  5  หมายถึง  คุณภาพชีวติของนกัเรียนอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
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3.3  กำรสร้ำงเคร่ืองมือในกำรวจิัย 
 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามล าดบั ดงัน้ี 
 1. ศึกษาเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  เก่ียวกบัการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
ของสถานศึกษาและคุณภาพชีวติของนกัเรียน 
 2. ศึกษาวตัถุประสงคแ์ละกรอบแนวคิดในการวจิยั 
 3.  ก าหนดนิยามศพัทเ์ฉพาะ เพื่อสร้างแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
 4.  สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดการวจิยั 
 5.  น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อขอค าแนะน า
ตรวจสอบความถูกตอ้ง ปรับปรุงแกไ้ขใหต้รงกบัขอบข่ายและเน้ือหาท่ีก าหนด 
 6.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ เสนอผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน เพื่อพิจารณาตรวจสอบ
ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา  (Content Validity)  ของแบบสอบถาม   
 7.  น าผลการตรวจเคร่ืองมือไปหาค่า IOC (Index of Item-Objective Congruence) ได้ค่า 
IOC 0.96 
 8.  น าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญมาปรับปรุงแก้ไข เสนออาจารย ์                
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ต่อจากนั้นน าไปทดลองใช้ (Try Out) กบัผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ปทุมธานี เขต  4  ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี  
จ  านวน 30 คน เพื่อน าขอ้มูลมาหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ตามวิธีของ Cronbach (1974, p. 161)   
โดยใชส้ัมประสิทธ์ิแอลฟา  (Alpha-coefficient) มีค่าเท่ากบั .968 
 9. น าผลท่ีไดจ้ากการทดลองใชแ้บบสอบถาม เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อปรับ  
แก้ไขคร้ังสุดท้าย แล้วจดัพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่ม
ตวัอยา่งต่อไป 
 

3.4  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม ตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 1.  ผูว้ิจยัขอหนงัสือราชการจากครุศาสตร์อุตสาหกรรม  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี เพื่อขอความร่วมมือไปยงัผู ้อ  านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 4  
(ปทุมธานี-สระบุรี) และผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาปทุมธานี 
เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) เพื่อขอความอนุเคราะห์ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนเป็นผูต้อบ
แบบสอบถาม 
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 2. ผูว้ิจยัน าหนังสือราชการไปมอบให้ผูอ้  านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยม 
ศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) และหนงัสือราชการจากคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ถึงผูบ้ริหารสถานศึกษาเพื่อขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม โดย
ก าหนดเวลาในการส่งคืน 
 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล  ผูว้จิยัน าส่งและเก็บคืนดว้ยตนเอง 
 4. ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีได้มาท าการตรวจสอบขอ้มูลและน าไปวิเคราะห์ข้อมูล การ
วเิคราะห์ขอ้มูล 
 การกระท ากบัขอ้มูล  ผูว้จิยัด าเนินการดงัน้ี 
 1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบบั 
 2. จดัระเบียบขอ้มูลและลงรหสัในแบบสอบถาม 
 3.  น าแบบสอบถามดงักล่าวไปค านวณหาค่าสถิติโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
 

3.5  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชส้ถิติการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ใช้ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าความถ่ี                
(Frequency) 

2.  วิเคราะห์ การด าเนินการตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา โดยใช้
ค่าเฉล่ีย ( x̅ ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยผูว้จิยัก าหนดเกณฑ์ในการแปลผลตามแนวคิดของ
Best (1982, p. 182) ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ีย  4.50 - 5.00  หมายถึง  การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย  3.50 - 4.49  หมายถึง  การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยูใ่น
ระดบัมาก 

ค่าเฉล่ีย  2.50 - 3.49  หมายถึง  การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยูใ่น
ระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย  1.50 - 2.49  หมายถึง  การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยูใ่น
ระดบันอ้ย 

ค่าเฉล่ีย  1.00 - 1.49  หมายถึง  การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยูใ่น
ระดบันอ้ยท่ีสุด 
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3. วิเคราะห์คุณภาพชีวิตของนักเรียนโดยใช้ค่าเฉล่ีย ( x̅ ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) โดยผูว้ิจยัก าหนดเกณฑ์ในการแปลผลตามแนวคิดของ Best (1981, p. 182) ซ่ึงมีรายละเอียด 
ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ีย  4.50 - 5.00  หมายถึง  คุณภาพชีวติของนกัเรียนอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย  3.50 - 4.49  หมายถึง  คุณภาพชีวติของนกัเรียนอยูใ่นระดบัมาก 

                         ค่าเฉล่ีย  2.50 - 3.49  หมายถึง  คุณภาพชีวติของนกัเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย  1.50 - 2.49  หมายถึง  คุณภาพชีวติของนกัเรียนอยูใ่นระดบันอ้ย 
ค่าเฉล่ีย  1.00 - 1.49  หมายถึง  คุณภาพชีวติของนกัเรียนอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 4. วิเคราะห์การด าเนินการตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตของนกัเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี)  
โดยการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
 

 



บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัยเร่ือง การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิต

นักเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 4 
(ปทุมธานี-สระบุรี) กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคือ ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อนจ านวน 358 คน 
คิดเป็นร้อยละ 100 ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามล าดบัหวัขอ้ดงัน้ี 
 

4.1  สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 �̅�  แทน  ค่าเฉล่ีย 
 S.D. แทน  ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 X1 แทน  การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 
 X2 แทน  การคดักรองนกัเรียน 
 X3 แทน  การส่งเสริมนกัเรียน 
 X4 แทน  การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 
 X5 แทน  การส่งต่อ 
 Xtot แทน  การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษา 
 Y1 แทน  ดา้นจิตใจ                                                                              
 Y2 แทน  ดา้นสัมพนัธภาพสังคม 
 Y3 แทน  ดา้นการเรียนรู้ 
 Ytot แทน  คุณภาพชีวิตนกัเรียน 
 R แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ 
 R2 แทน  ประสิทธิภาพในการท านาย 

 B แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนดิบ   
 𝛽 แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน   
 S.E. แทน  ความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ์ 
 t แทน  ค่าท่ีไดจ้ากการทดสอบนยัส าคญัทางสถิติ 
 F แทน  ค่าท่ีไดจ้ากการทดสอบนยัส าคญัของค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ 
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Ŷtot แทน  คุณภาพชีวิตของนกัเรียน 
 Ẑ tot แทน  คุณภาพชีวิตของนกัเรียน  เม่ือท านายในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 ผูว้จิยัน าเสนอขอ้มูลตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาระดับการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนัก เรียนของ

สถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 4 (ปทุมธานี- 
สระบุรี) 

 ตอนท่ี 3 ผลการศึกษาระดบัการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ท่ีส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตนักเรียนของสถานศึกษาในจังหวดัปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 4 (ปทุมธานี- สระบุรี) 
              

4.2  การวเิคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
ตอนท่ี 1  ผลการศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา 

ต าแหน่ง และประสบการณ์ในการท างาน  ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
หาจ านวนและ หาค่าร้อยละ ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4. 1 

 

ตารางที ่4.1 จ  านวนและหาค่าร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ  
      - ชาย 
      - หญิง 

 
116 
242 

 
32.4 
67.6 

รวม 358 100.0 
2. อาย ุ   
ต ่ากวา่ 25 ปี                                    
25 - 35 ปี       
36 - 45 ปี 
46 -55 ปี 
56  ปีข้ึนไป 

50 
155 
68 
59 
26 

14.0 
43.3 
19.0 
16.5 
7.3 

รวม 358 100.0 
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ตารางที ่4.1 จ  านวนและหาค่าร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (ต่อ) 
ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 

3.ระดบัการศึกษา   
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ )                                    

230 
120 
5 
3 

64.2 
33.5 
1.4 
.8 

รวม 358 100.0 
4     ต าแหน่ง   
ผูอ้  านวยการ 
รองผูอ้  านวยการ 
ครูผูส้อน                

20 
23 

315 

5.6 
6.4 

88.0 
รวม 358 100.0 

5.ประสบการณ์ในการท างาน   
1 - 5 ปี 
6 - 10 ปี     
11 - 15 ปี      
16 - 20 ปี         
มากกวา่ 20 ปี 

143 
82 
44 
21 
68 

39.9 
22.9 
12.3 
5.9 

19.0 
รวม 358 100.0 

 
               ตารางท่ี 4.1 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 242 คน คิดเป็นร้อยละ 67.6  
มีอายุ 25 - 35 ปี จ  านวน 155 คน คิดเป็นร้อยละ43.3จบการศึกษาระดบั ปริญญาตรี จ านวน 230 คน  
คิดเป็นร้อยละ 64.2 เป็นครูผูส้อน 315 คน คิดเป็นร้อยละ 88.0 และมีประสบการณ์ในการท างาน 1 - 5 ปี
จ  านวน 143คน  คิดเป็นร้อยละ 39.9  
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 ตอนท่ี 2  ผลการศึกษาระดบัการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของ
สถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 4 (ปทุมธานี 
สระบุรี) 
 
ตารางที ่4.2 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าระดบั และล าดบัท่ีของการด าเนินงานตามระบบดูแล 
 ช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
 การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี สระบุรี) โดยภาพรวม    
        การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน                           x̅  S.D. ค่าระดบั ล าดบัท่ี 
1. ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล                                        4.27       0.74          มาก 4 
2. ดา้นการคดักรองนกัเรียน  4.98         0.73         มากท่ีสุด 1 
3. ดา้นการส่งเสริมนกัเรียน                                                        4.28         0.75           มาก 3 
4. ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา                                                    4.30 0.72                              มาก 2 
5. ดา้นการส่งต่อ                                                                               4.07 0.80                               มาก 5 

เฉล่ีย 4.38          0.74            มาก - 
 
  ตารางท่ี 4.2 พบว่า การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาใน
จงัหวดัปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x̅ = 4.38, S.D.=0.74) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้น
การคดักรองนักเรียน (x̅ = 4.98, S.D. =0.73) รองลงมาคือ ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา (x̅ = 
4.30, S.D. =  0.72) และค่าเฉล่ียต ่าสุดคือดา้นการส่งต่อ (x̅ =4.07, S.D.=  0.80)  
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ตารางที ่4.3  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าระดบั และล าดบัท่ีของการด าเนินงานตามระบบดูแล 
ช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 4 (ปทุมธานี สระบุรี)  ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล                                                

การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของ
สถานศึกษา  ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 

x̅  S.D. ค่าระดบั ล าดบัท่ี 

1. มีการจดัท าระเบียนสะสมของนกัเรียนเป็นรายบุคคล 4.37    .689                            มาก 2 
2. มีการจดัท าแฟ้มสะสมผลงานของนกัเรียนเป็น

รายบุคคล        
3.99     .927                          มาก 5 

3. มีการสังเกตพฤติกรรมของนกัเรียนเป็นรายบุคคล 4.28      .733                        มาก   3 
4. มีการบนัทึกการตรวจสุขภาพและท าระเบียนสุขภาพ

รายบุคคล  
4.27      .730                         มาก 4 

5. มีการบนัทึกผลการเรียนของนกัเรียนเป็นรายบุคคล 4.47       .633            มาก 1                                                       
เฉล่ีย 4.27          0.74         มาก - 

 
               ตารางท่ี 4.3 พบว่า การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาใน
จงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี - สระบุรี) ดา้นการ
รู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก( x̅ =4.27, S.D.=0.74) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบวา่ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ มีการบนัทึกผลการเรียนของนกัเรียนเป็นรายบุคคล (x̅ =4.47, S.D. = 0.633)  
รองลงมาคือ มีการจดัท าระเบียนสะสมของนักเรียนเป็นรายบุคคล (x̅ = 4.37, S.D. = 0.689) และ
ค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ มีการจดัท าแฟ้มสะสมผลงานของนกัเรียนเป็นรายบุคคล (x̅ =3.99,S.D. =  0.927) 
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ตารางที ่4.4  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าระดบั และล าดบัท่ีของการด าเนินงานตามระบบดูแล 
 ช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
 การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี สระบุรี)  ดา้นการคดักรองนกัเรียน 

การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน                      
ของสถานศึกษา ดา้นการคดักรองนกัเรียน 

x̅  S.D. ค่าระดบั ล าดบัท่ี 

1. มีการใชร้ะเบียนสะสมเป็นแหล่งขอ้มูลในการคดั
กรองนกัเรียน 

4.21 0.72 มาก 5 

2. มีการใชแ้ฟ้มสะสมนกัเรียนเป็นแหล่งขอ้มูลในการ
คดักรองนกัเรียน 

4.10 0.80 มาก 6 

3. มีการใชแ้บบบนัทึกพฤติกรรมของนกัเรียนเป็น
แหล่งขอ้มูลในการคดักรองนกัเรียน 

4.21 0.72 มาก 4 

4. มีการใชแ้บบประเมินจุดอ่อน จุดแขง็(S.D.Q)                               
โดยใหผู้ป้กครองประเมินนกัเรียน 

4.37 0.72 มาก 1 

5. มีการใชแ้บบประเมินจุดอ่อน จุดแขง็(S.D.Q)                           
โดยใหค้รูประเมินนกัเรียน 

4.37 0.74 มาก 2 

6. มีการใชแ้บบส ารวจพฤติกรรมเด็ก (S.D.Q) ของ
นกัเรียน โดยใหน้กัเรียนประเมินตนเอง เป็น
แหล่งขอ้มูลในการคดักรองนกัเรียน        

4.36 0.71 มาก 3 

เฉล่ีย 4.98          0.73    มากท่ีสุด - 
 

                ตารางท่ี 4.4 พบว่า การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาใน
จงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) ดา้นการ
คดักรองนักเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (x̅ =4.98, S.D.=0.73) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่าค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีการใช้แบบประเมินจุดอ่อน จุดแข็ง (S.D.Q) โดยให้ผูป้กครองประเมิน
นกัเรียน (x̅ = 4.37, S.D. =0.72) รองลงมาคือ มีการใช้แบบประเมินจุดอ่อน จุดแข็ง (S.D.Q) โดยให้
ครูประเมินนักเรียน (x̅ = 4.37, S.D. = 0.74) และค่าเฉล่ียต ่ าสุดมีการใช้แฟ้มสะสมนักเรียนเป็น
แหล่งขอ้มูลในการคดักรองนกัเรียน (x̅  =4.10, S.D. = 0.80) 
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ตารางที ่4.5  ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าระดบั และล าดบัท่ีของการด าเนินงานตามระบบ 
 ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
 การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี สระบุรี)  ดา้นการส่งเสริมนกัเรียน 

การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของ
สถานศึกษา  ดา้นการส่งเสริมนกัเรียน 

x̅ S.D. ค่าระดบั ล าดบัท่ี 

1. มีการจดักิจกรรมโฮมรูม  โดยยดึตามความตอ้งการ
ของนกัเรียน 

4.44 0.70 มาก 1 

2. มีการจดัแนวทางการจดักิจกรรมและมีคู่มือการ                      
โฮมรูมแต่ละคร้ัง 

4.20 0.81 มาก 5 

3.    มีการสรุปผลและจดัเอกสารเป็นหลกัฐาน เพื่อเป็น 
       ประโยชนส์ าหรับการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  

4.29 0.74 มาก 2 

4. มีสถานท่ีใหจ้ดักิจกรรมโฮมรูม โดยจดัใหมี้
บรรยากาศเสมือนบา้น 

4.21 0.80 มาก 4 

 5.   กิจกรรมท่ีจดัในกิจกรรมโฮมรูมลว้นเป็นประโยชน์ 
       แก่นกัเรียน ช่วยใหน้กัเรียนรู้จกัผูอ่ื้นและส่ิงแวดลอ้ม 

4.27 0.74 มาก 3 

เฉล่ีย 4.28 0.75 มาก - 
 
              ตารางท่ี 4.5 พบว่า การด าเนินงานตามระบบดูแล ช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาใน
จงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) ดา้นการ
ส่งเสริมนักเรียนโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 4.28, S.D.=0.75) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีการจดักิจกรรมโฮมรูม โดยยึดตามความตอ้งการของนักเรียน (x̅ = 4.44, S.D.=   
0.70) รองลงมาคือ มีการสรุปผลและจดัเอกสารเป็นหลักฐาน เพื่อเป็นประโยชน์ส าหรับการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน (x̅ = 4.29, S.D.= 0.74) และค่าเฉล่ียต ่าสุดมีการจดัแนวทางการจดักิจกรรม และมี
คู่มือการโฮมรูมแต่ละคร้ัง (x̅ =4.20, S.D.=0.81) 
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ตารางที ่4.6  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าระดบั และล าดบัท่ีของการด าเนินงานตามระบบดูแล 
 ช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
 การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี)  ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 

การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน                  
ของสถานศึกษา  ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 

x̅  S.D. ค่าระดบั ล าดบัท่ี 

1. มีการจดัใหก้ารปรึกษาเบ้ืองตน้ เป็นการใหก้าร 
ช่วยเหลือนกัเรียน 

4.34 0.71 มาก 3 

2. มีการจดัใหมี้กิจกรรมเพื่อนช่วยเพื่อนเพื่อใหน้กัเรียนท่ี
มีจุดเด่น จุดแขง็ ในดา้นต่างๆ ไดดู้แลช่วยเหลือเพื่อนท่ี
ดอ้ยกวา่ และนกัเรียนไดเ้รียนรู้ เอ้ือเฟ้ือต่อกนัและกนั 
รู้จกัการใหแ้ละการรับดว้ยไมตรี                                     

4.16 0.75 มาก 6 

3.  มีการจดัใหมี้กิจกรรมซ่อมเสริม                                                           4.13 0.80 มาก 7 
 4. มีการจดัใหมี้กิจกรรมการส่ือสารกบัผูป้กครอง เช่น 

การประชุม  ผูป้กครองเพื่อขอความร่วมมือในการ
ช่วยเหลือนกัเรียน 

4.42 0.67 มาก 1 

5. มีการติดตามช่วยเหลือดูแลนกัเรียนกลุ่มเส่ียงและ 
กลุ่มมีปัญหา 

4.39 0.66 มาก 2 

6. มีการด าเนินการใหมี้ความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน  

4.30 0.72 มาก 4 

เฉล่ีย 4.30 0.72 มาก - 
 

                ตารางท่ี 4.6 พบว่า การด าเนินงานตามระบบดูแล ช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาใน
จงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) ดา้นการ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ =4.30, S.D.=0.72) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบว่าข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีการจดัให้มีกิจกรรมการส่ือสารกับผูป้กครอง เช่น การประชุม
ผูป้กครองเพื่อขอความร่วมมือในการช่วยเหลือนักเรียน (x̅ =4.42, S.D.=0.67) รองลงมาคือ มีการ
ติดตามช่วยเหลือดูแลนกัเรียนกลุ่มเส่ียงและกลุ่มมีปัญหา (x̅ =4.39, S.D.=0.66) และค่าเฉล่ียต ่าสุดมี
การจดัใหมี้กิจกรรมซ่อมเสริม ( x̅ =4.13, S.D.=0.80) 
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ตารางที ่4.7  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าระดบั และล าดบัท่ีของการด าเนินงานตามระบบดูแล 
 ช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
 การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี)  ดา้นการส่งต่อ 

การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของ
สถานศึกษา  ดา้นการส่งต่อ 

x̅  S.D. ค่าระดบั ล าดบัท่ี 

 1.   มีการสรุปขอ้มูลส่วนตวัของนกัเรียนเป็นรายบุคคล 4.25 0.69 มาก 1 
2. กรณีนกัเรียนมีปัญหาดา้นจิตใจ มีการด าเนินการส่ง

ต่อใหค้รูแนะแนว   
4.11 0.75 มาก 3 

3. กรณีนกัเรียนมีปัญหาดา้นร่างกาย มีการด าเนินการ           
ส่งต่อใหค้รูพยาบาล  

4.15 0.72 มาก 2 

4. กรณีนกัเรียน มีปัญหาดา้นพฤติกรรมทางโรงเรียน 
มีการด าเนินการส่งต่อใหค้รูผูเ้ช่ียวชาญดูแล
ช่วยเหลือ 

4.02 0.84 มาก 5 

5. กรณีนกัเรียน มีปัญหาดา้นจิตใจท่ีซบัซอ้น ทาง 
โรงเรียนมีการด าเนินการส่งต่อ ใหผู้มี้ความรู้เฉพาะ
ทางบ าบดัรักษาทางจิต  

3.93 0.92 มาก 7 

6. มีการติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานภายนอกท่ีมี
ความเช่ียวชาญดา้นต่างๆ เพื่อส่งต่อเด็กท่ีมีปัญหา 

3.94 0.87 มาก 6 

7. มีการติดตามนกัเรียน ท่ีถูกส่งต่อภายนอกทุกกรณี
และรายงานใหผู้ป้กครองทราบ 

4.10 0.81 มาก 4 

เฉล่ีย 4.07 0.80 มาก - 
  
  ตารางท่ี 4.7 พบว่า การด าเนินงานตามระบบดูแล ช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาใน
จงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) ดา้นการ  
ส่งต่อ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.0, S.D.=0.80) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อท่ีมี 
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีการสรุปขอ้มูลส่วนตวัของนกัเรียนเป็นรายบุคคล (x̅ =4.25, S.D.=0.69) รองลงมา
คือ กรณีนกัเรียนปัญหาดา้นร่างกาย มีการด าเนินการส่งต่อให้ครูพยาบาล (x̅ =4.15, S.D.=0.72) และ
ค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ กรณีนกัเรียน มีปัญหาดา้นจิตใจท่ีซับซ้อน ทางโรงเรียนมี การด าเนินการส่งต่อให ้               
ผูมี้ความรู้เฉพาะทางบ าบดัรักษาทางจิต (x̅ =3.93, S.D. =0.92)  
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ตารางที ่4.8 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าระดบั และล าดบัท่ีของคุณภาพชีวตินกัเรียนของ 
 สถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4  
 (ปทุมธานี-สระบุรี)  โดยภาพรวม  

คุณภาพชีวติของนกัเรียน x̅  S.D. ค่าระดบั ล าดบัท่ี 
1. ดา้นจิตใจ                                                                              4.14 0.74 มาก 2 
2. ดา้นสัมพนัธภาพสังคม                                                            4.23 0.69 มาก 1 
3. ดา้นการเรียนรู้                                                                        4.03 0.75 มาก 3 

เฉล่ีย 4.13 0.72 มาก - 
 
               ตารางท่ี 4.8 พบว่า คุณภาพชีวิตนักเรียนในจงัหวดัปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ =4.13, S.D.=0.72)  
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านสัมพนัธภาพสังคม (x̅ =4.23, S.D.=   
0.69) รองลงมาคือ ด้านจิตใจ (x̅ =4.14, S.D.=0.74) และค่าเฉล่ียต ่าสุดคือด้านการเรียนรู้ (x̅ =4.03, 
S.D.= 0.75) 
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ตารางที ่4.9  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าระดบั และล าดบัท่ีของคุณภาพชีวตินกัเรียนของ 
 สถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4  
 (ปทุมธานี-สระบุรี)  โดยภาพรวมดา้นจิตใจ  

คุณภาพชีวติของนกัเรียนดา้นจิตใจ x̅  S.D. ค่าระดบั ล าดบัท่ี 
1. นกัเรียนมีความภาคภูมิใจในตนเอง 4.22 0 .66 มาก 3 
2. นกัเรียนมีความมัน่ใจในตนเอง 4.08 0.78 มาก 6 
3. นกัเรียนสามารถตดัสินใจ และเรียนรู้เร่ืองราวต่างๆ ได ้ 3.98 0.80 มาก 8 
4. นกัเรียนสามารถจดัการกบัความเศร้า ความกงัวล        

ความเช่ือต่างๆ ของตน ท่ีมีผลต่อการด าเนินชีวติ 
3.95 0 .78 มาก 9 

5. นกัเรียนท าบุญ บริจาค  ช่วยเหลือเพื่อน  แบ่งปัน                      
ศึกษาธรรมะหรืออ่านหนงัสือธรรมะ 

4.17 0 .77 มาก 5 

6. นกัเรียนมีโอกาสไดพ้กัผอ่น คลายเครียด เช่น ดู
โทรทศัน์ ฟังเพลง เล่นดนตรีหรือเล่นกีฬา รู้จกัวธีิ
ระบายอารมณ์หรือคลายเครียด 

4.33 0 .67 มาก 1 

7. นกัเรียนมีจิตใจร่าเริงแจ่มใสเบิกบานอยูเ่สมอ 4.30 0 .68 มาก 2 
8. นกัเรียนมีก าลงัใจ รู้สึกสงบ และมีความสุข 4.22 0.72 มาก 4 
9. นกัเรียนมีความมุ่งมัน่ในการเอาชนะอุปสรรคต่างๆ 4.07 0 .80 มาก 7 

เฉล่ีย 4.14 0.74 มาก - 
 

                 ตารางท่ี 4.9 พบว่า คุณภาพชีวิตนักเรียนของสถานศึกษาในจังหวดัปทุมธานี สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) ด้านจิตใจ โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก (x̅ =4.14, S.D.=0.74) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ นักเรียนมี
โอกาสไดพ้กัผอ่น คลายเครียด เช่น ดูโทรทศัน์ ฟังเพลง เล่นดนตรีหรือเล่นกีฬา รู้จกัวธีิระบายอารมณ์   
หรือคลายเครียด (x̅ =4.33, S.D.=0.67) รองลงมาคือ นกัเรียนมีจิตใจร่าเริงแจ่มใสเบิกบานอยูเ่สมอ  (   
x̅ = 4.30, S.D.=0.68) และค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ นักเรียนสามารถจดัการกบัความเศร้า ความกงัวล ความ
เช่ือต่างๆ ของตน ท่ีมีผลต่อการด าเนินชีวติ (x̅ =3.95, S.D.=0.78) 
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ตารางที ่4.10  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าระดบั และล าดบัท่ีของคุณภาพชีวตินกัเรียนของ 
สถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 
(ปทุมธานี-สระบุรี) โดยภาพรวมดา้นสัมพนัธภาพสังคม 

ดา้นสัมพนัธภาพสังคม x̅  S.D. ค่าระดบั ล าดบัท่ี 
1. นกัเรียนเตม็ใจแบ่งปันส่ิงของใหเ้พื่อน  เช่น ขนม 

ปากกา 
4.21 0.67 มาก 6 

2. นกัเรียนช่วยเหลือถา้เพื่อนบาดเจบ็ เจบ็ป่วย และให้
ก าลงัใจเม่ือเพื่อนไม่สบายใจ  

4.29 0.67 มาก 2 

3. นกัเรียนไม่แยกตวัออกจากเพื่อน และมีเพื่อนสนิท
อยา่งนอ้ยหน่ึงคน            

4.22 0.68 มาก 4 

4. นกัเรียนมีมนุษยสัมพนัธ์ มีกิจกรรมทางสังคมร่วมกบั
เพื่อน เช่น เล่นกีฬา เล่นดนตรี และสนทนาพูดคุยกบั
เพื่อนๆ 

4.40 0.63 มาก 1 

5. นกัเรียนรู้จกัท างานเพื่อส่วนรวมดว้ยความเตม็ใจ                  
มีจิตอาสา 

4.22 0.70 มาก 5 

6. นกัเรียนมีความสุข และภาคภูมิใจท่ีไดช่้วยเหลือผูอ่ื้น 4.26 0.70 มาก 3 
7. นกัเรียนปฏิบติัตามกฎระเบียบของโรงเรียน เช่ือฟัง

ครูและผูป้กครอง 
4.11 0.74 มาก 8 

8. นกัเรียนใหค้วามเคารพครู ผูป้กครอง ผูอ้าวุโส และ
รู้จกัเกรงใจผูอ่ื้น 

4.18 0.75 มาก 7 

เฉล่ีย   4.23 0.69 มาก - 
 

                ตารางท่ี 4.10 พบว่า คุณภาพชีวิตนักเรียนของสถานศึกษาในจังหวดัปทุมธานี สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) ด้านสัมพนัธภาพสังคม โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ =4.23, S.D.=0.69) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ 
นกัเรียนมีมนุษยสัมพนัธ์ มีกิจกรรมทางสังคมร่วมกบัเพื่อนเช่น เล่นกีฬา เล่นดนตรี และสนทนาพูดคุย
กบัเพื่อนๆ (x̅ =4.40, S.D.=0.63) รองลงมาคือ นักเรียนช่วยเหลือถา้เพื่อนบาดเจ็บ เจ็บป่วย และให้
ก าลังใจ เม่ือเพื่อนไม่สบายใจ (x̅ =4.29, S.D.=0.67) และค่าเฉล่ียต ่ าสุดคือนักเรียนปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของโรงเรียน เช่ือฟังครูและผูป้กครอง (x̅ =4.11, S.D.=0.74) 
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ตารางที ่4.11 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าระดบั และล าดบัท่ีของคุณภาพชีวตินกัเรียนของ 
 สถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4  
 (ปทุมธานี-สระบุรี) โดยภาพรวม ดา้นการเรียนรู้ 

ดา้นการเรียนรู้ x̅  S.D. ค่าระดบั ล าดบัท่ี 
1. นกัเรียนมีความมุ่งมัน่ในการเรียนมีความตั้งใจ

รับผดิชอบในการท างาน  หรือโครงงานต่างๆ ท่ีครู
มอบหมาย 

4.08 0.74 มาก 3 

2. นกัเรียนใฝ่เรียนรู้ 3.99 0.78 มาก 6 
3. นกัเรียนรู้จกัการคิดวเิคราะห์ และมีการแกปั้ญหา  

อยา่งเป็นระบบ 
3.89 0.85 มาก 8 

4. นกัเรียนมีการแสดงออกทางวชิาการ เขา้ร่วมกิจกรรม
ทางวชิาการต่างๆ 

4.07 0.73 มาก 4 

5. นกัเรียนมีสมาธิในเวลาเรียน มีความสามารถในการ
จดจ าและตามบทเรียนท่ีครูสอนไดท้นั        

3.93 0.80 มาก 7 

6. นกัเรียนมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมการเรียน                
การสอน 

4.05 0.77 มาก 5 

7. นกัเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมทั้งในหลกัสูตรและ                                      
นอกหลกัสูตร 

4.11 0.71 มาก 2 

8. นกัเรียนมีผลการเรียนผา่นเกณฑป์ระเมิน 4.15 0.68 มาก 1 
เฉล่ีย   4.03 0.75 มาก - 

  

                ตารางท่ี 4.11 พบว่า คุณภาพชีวิตนักเรียนของสถานศึกษาในจังหวดัปทุมธานี สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) ดา้นการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก (x̅ =4.03, S.D.=0.75) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ นกัเรียนมีผล
การเรียนผ่านเกณฑ์ประเมิน (x̅ = 4.15, S.D.=0.68) รองลงมาคือ นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมทั้ งใน
หลกัสูตรและนอกหลกัสูตร (x̅ =4.11, S.D.=0.71) และ ค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ นกัเรียนรู้จกัการคิดวเิคราะห์ 
และมีการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ (x̅  =3.89, S.D.=0.85) 
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 ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะห์ การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนท่ีส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตนักเรียนของสถานศึกษาในจังหวดัปทุมธานี   สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 4  (ปทุมธานี-สระบุรี)   
 
ตารางที ่4.12 ผลการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณของ การด าเนินงานตามระบบดูแล

ช่วยเหลือนกัเรียนท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวตินกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 4  (ปทุมธานี-สระบุรี)   

 โดยภาพรวม (Ytot) 
        ตวัแปรท่ีไดรั้บการคดัเลือกเลือกเขา้สมการ R (R2)  F Sig 
(X5) 0.678 0.459 302.167 .00* 
(X5) (X4) 0.713 0.509 183.859 .00* 
(X5) (X4) (X1) 0.732 0.536 136.419 .00* 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05     

 ตารางท่ี 4.12 พบวา่การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิต
นกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4  
(ปทุมธานี-สระบุรี) โดยภาพรวม มีทั้งหมด 3 ดา้น โดยดา้นท่ีดีท่ีสุดท่ีถูกคดัเลือกเขา้สมการเป็นดา้น
แรก คือดา้นการส่งต่อ (X5) ดา้นท่ีถูกคดัเลือกในล าดบัถดัมาคือ ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา (X4) 
และดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล (X1) 
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ตารางที ่4.13 ผลการวเิคราะห์ค่าน ้าหนกัความส าคญัของ การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือ 
 นกัเรียนท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวตินกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี  สังกดั 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) โดยภาพรวม (Ytot) 

ตวัแปรท่ีไดรั้บการคดัเลือกเลือกเขา้สมการ
ตามล าดบัความส าคญั 

B S.E. 𝛽 t Sig 

(X5) 0.547 0.031 0.678 17.383       .00* 
(X4) 0.360 0.043 0.446 8.332 .00* 
(X1) 0.252 0.052 0.260     4.832         .00* 

ค่าคงท่ี   14.769   
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ(R)   0.732   
ประสิทธิภาพในการท านาย   (R2)   0.536   

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05      
       
 ตารางท่ี 4.13 ค่าน ้ าหนักความส าคญัของการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ของสถานศึกษา คือ ด้านการส่งต่อ (X5) ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา (X4) และด้านการรู้จกั
นกัเรียนเป็นรายบุคคล (X1) ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตนกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) โดยภาพรวม (Ytot) มีค่าเท่ากบั 
0.547, 0.360 และ 0.252 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณเท่ากบั 0.732 โดยมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 
             จากค่าต่างๆสามารถน าไปสร้างสมการวิเคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนดิบและคะแนน
มาตรฐานไดด้งัน้ี 
             สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ  �̂�tot = 14.769 + 0.547 (X5) + 0.360 (X4) + 0.252 (X1) 
             สมการการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน  �̂� tot = 0.678(X5) + 0.446(X4) + 0.260(X1) 



 

 

บทที ่5 
สรุปผลการวจิัย  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
               การวิจัยเร่ือง การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิต
นกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 
(ปทุมธานี-สระบุรี)มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ
สถานศึกษา เพื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตของนักเรียนและเพื่อศึกษาการด าเนินงานตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวตินกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) ซ่ึงไดก้  าหนดขั้นตอนการด าเนินงานตาม
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาทั้ง 5 ขั้นตอนคือการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล การคดั
กรองนกัเรียน การส่งเสริมนกัเรียน การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา การส่งต่อและกรอบแนวคิดเก่ียวกบั
คุณภาพชีวตินกัเรียน 3 ดา้นไดแ้ก่  1) ดา้นจิตใจ  2 ) ดา้นสัมพนัธ์ทางสังคม 3) ดา้นการเรียนรู้  
                 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ ได้แก่ ครูผูส้อนและผูบ้ริหารก าหนดขนาดของ
กลุ่มตวัอย่าง โดยใช้ตารางของ Krejcie & Moregan (1970, p. 607) ประกอบด้วย ครูผูส้อน 316 คน 
ผูบ้ริหาร 42 คน โดยใชเ้ทคนิคการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) รวมจ านวนกลุ่ม ตวัอยา่ง 
358 คน  เค ร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามจ านวน 1 ฉบับ แบ่งเป็น 3 ตอนคือ ตอนท่ี  1 เป็น
แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 5 ขอ้  ตอนท่ี 2 แบบสอบถาม
เก่ียวกบัการด าเนินการตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษา  จ  านวน 30 ขอ้  และตอนท่ี 3  
เก่ียวกบัคุณภาพชีวิตของนักเรียน จ านวน 25 ขอ้  สถิติท่ีใช้คือค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (x̅) 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple 
Regression Analysis) 
 

5.1  สรุปผลการวจิัย 
                จากการวเิคราะห์ขอ้มูล สรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 

1. การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 4 (ปทุมธานี- สระบุรี)  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มากเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ค่าเฉล่ียสูงสุดคือดา้นการคดักรองนกัเรียน (x̅ =4.98, S.D.=0.73) 
รองลงมาคือ  ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา (x̅ =4.30, S.D.=0.72) และค่าเฉล่ียต ่าสุดคือดา้นการ    
ส่งต่อ (x̅ =4.07, S.D.=0.80)                     
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2. คุณภาพชีวิตของนักเรียน ในจังหวดัปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅=4.13, SD=0.72) เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้น พบวา่ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นสัมพนัธภาพสังคม (x̅ =4.23, S.D.=0.69) รองลงมา
คือ ดา้นจิตใจ (x̅ =4.14, S.D.=0.74) และค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ดา้นการเรียนรู้ (x̅ =4.03, S.D.=0.75) 
 3. การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตนักเรียนของ
สถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 4 (ปทุมธานี-
สระบุรี) โดยภาพรวม (Ytot) พบวา่ ค่าน ้าหนกัความส าคญัของการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนของสถานศึกษา คือ ดา้นการส่งต่อ (X5) ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา (X4) และดา้นการ
รู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล (X1)ส่งผลบวกต่อคุณภาพชีวตินกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) โดยภาพรวม (Ytot) มีค่า
เท่ากบั 0.547, 0.360 และ 0.252 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณเท่ากบั 0.732 ประสิทธิภาพ
ในการท านาย (R2) เท่ากบั 0.536 โดยมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

5.2   อภิปรายผล  
 จากผลการวจิยัสามารถน ามาอภิปรายผลได ้ดงัน้ี   
  1. การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี –สระบุรี) โดยภาพรวมอยู่ในระดบั
มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการคดักรองนักเรียนเป็นรายบุคคล อยู่ในระดบัมากท่ีสุด  
ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา ดา้นการส่งเสริมนักเรียน ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล และ  
ดา้นการส่งต่อ ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า สถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 4 
(ปทุมธานี-สระบุรี) ได้มีการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะการ
ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาได้บญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติัคุม้ครองเด็ก 
พ.ศ. 2546 หมวด 7 มาตรา 63 โรงเรียนและสถานศึกษาตอ้งจดัให้มีระบบงานและกิจกรรมในการแนะ
แนว ให้ค  าปรึกษาฝึกอบรมแก่นักเรียน นักศึกษา และผูป้กครอง  เพื่อส่งเสริมความประพฤติท่ี
เหมาะสม ความรับผิดชอบต่อสังคมและความปลอดภยัแก่นกัเรียน นกัศึกษา นอกจากนั้น  ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดก้ าหนดนโยบายเพื่อให้สถานศึกษาทุกแห่งจดัให้มีระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน และก าหนดมาตรการสนบัสนุนส่งเสริมศกัยภาพนกัเรียน เน้นกิจกรรม  ส่งเสริม
พฒันา ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาและการคุม้ครองสิทธิเด็ก โดยมีส่วนร่วมของบุคลากรและหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้ง  อีกทั้งอยู่ในเป้าประสงค์ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 4 (ปทุมธานี-
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สระบุรี)  ขอ้ 5. ท่ีก าหนดให้โรงเรียนมีระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ีป้องกนัพฤติกรรมเบ่ียงเบนและ
เป็นไปตามเกณฑ์คุณลกัษณะตามมาตรฐานของหลกัสูตร จึงส่งผลให้การด าเนินงานตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี)  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ นนัทรัตน์ 
เก้ือหนุน (2553:บทคดัย่อ) ศึกษาการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  โดยรวมมีระดับของผลท่ีเกิดจากการ
ด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาทั้ ง 5 ขั้ นตอน อยู่ในระดับมาก  
นอกจากนั้นยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ยิ่งกมล   นาคะเวช  (2553 : บทคดัยอ่)    ท่ีท าการวิจยัเร่ือง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนกบัคุณภาพนกัเรียน ในสถานศึกษา
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ซ่ึงผลการวจิยัพบวา่ การปฏิบติังานของสถานศึกษา
ในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดย
ภาพรวมและรายดา้นมีการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล ดา้น
การป้องกนัและการแกไ้ขปัญหาและดา้นการคดักรองนกัเรียน ตามล าดบั  และสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ อินทิรา ฮวดเจริญ  (2550 : บทคดัยอ่ ) ซ่ึงไดท้  าการวิจยัเร่ืองการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี  ตามกระบวนการด าเนินงานระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 5 องคป์ระกอบ คือ 1) การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 2) การคดักรองนกัเรียน 
3) การส่งเสริมนกัเรียน 4) การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 5) การส่งต่อนกัเรียนตามต าแหน่ง  ผลการวจิยั
พบวา่ ระดบัการด าเนินงานในระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาปราจีนบุรีอยู่ในระดบัมาก ทั้งโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้น พบวา่ดา้นท่ีมีระดบัระดบัการด าเนินงานสูงสุด ไดแ้ก่ การป้องกนัแกไ้ขปัญหานกัเรียนอยู่
ในระดบัมาก รองลงมา ไดแ้ก่ การรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคลอยู่ในระดบัมาก และขอ้ท่ีมีระดบัการ
ด าเนินงานต ่าสุด ไดแ้ก่ การส่งต่อนกัเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง   
   2.  คุณภาพชีวิตนักเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบว่าส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหาน้อยดงัน้ี ด้านสัมพนัธภาพสังคม 
รองลงมาคือ  ด้านจิตใจ และด้านการเรียนรู้ อาจเป็นเพราะนักเรียนของสถานศึกษาในจังหวดั
ปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) นั้นมีความสุขและ
ความภาคภูมิใจท่ีไดช่้วยเหลือผูอ่ื้น มีมนุษยสัมพนัธ์มีกิจกรรมร่วมกบัเพื่อน มีจิตอาสารู้จกัท างานเพื่อ
ส่วนรวมดว้ยความเต็มใจ ปฏิบติัตามกฎของโรงเรียน เคารพครู ผูป้กครอง ผูอ้าวุโส มีความมัน่ใจใน
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ตนเอง  ตดัสินใจและเรียนรู้เร่ืองราวต่างๆได ้ จดัการกบัความเศร้าความกงัวล ความเช่ือต่างๆของตนท่ี
มีผลต่อการด าเนินชีวิต  มีจิตใจร่าเริงแจ่มใส มีก าลังใจ มีความสุข มีความมุ่งมั่นในการเอาชนะ
อุปสรรคต่างๆ ใฝ่เรียนรู้ รู้จกัคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ มีสมาธิเวลาเรียน มีผลการ
เรียนผา่นเกณฑก์ารประเมิน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ รัตนาภรณ์ สมบูรณ์ (2556: บทคดัยอ่ ) เร่ือง
ขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตนกัเรียนโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการ
วจิยัเชิงนโยบายแบบมีส่วนร่วมมีวตัถุประสงคเ์พื่อจดัท าขอ้เสนอ เชิงนโยบายเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิต
นกัเรียนโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ในองค์ประกอบสภาพปัจจุบนั ปัญหา แนวทางการด าเนินงานของ
นโยบายและกลไกของนโยบายทั้งโดยภาพรวมและรายดา้น คือ ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นอารมณ์ 
ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคมดา้นส่ิงแวดลอ้มและดา้นการเรียนรู้   ผลการวิจยัพบว่านักเรียนโรงเรียน
ศึกษาสงเคราะห์มีคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบัสูงทุกดา้น ยกเวน้ ดา้นจิตใจและดา้นอารมณ์ท่ีอยูใ่นระดบั
ปานกลาง และสอดคล้องกับวิจยัของ สุพรรณิการ์ มาศยงค์ (2554, บทคดัย่อ) ได้วิจยัเร่ืองระดับ
คุณภาพชีวิตในโรงเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร  ผลการวิจยัสรุปได ้ดงัน้ี นกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครมีคุณภาพชีวติในโรงเรียนโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
โดยมีคุณภาพชีวิตในโรงเรียนในด้านต่างๆ ได้แก่ ด้านสัมพนัธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อนใน
โรงเรียนอยู่ในระดบัดี ส่วนด้านร่างกาย ด้านอารมณ์และจิตใจ ด้านวิชาการและด้านสัมพนัธ์ภาพ
ระหวา่งนกัเรียนกบัครูอยูใ่นระดบัปานกลาง และดา้นส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนอยูใ่นระดบัไม่ดี  
  3. การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตนักเรียนของ
สถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี- 
สระบุรี) โดยภาพรวม จากผลการวิจยัพบว่ามีทั้ งหมด 3 ด้านท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตนักเรียนของ
สถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี- 
สระบุรี) คือ ดา้นการส่งต่อ  ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา  และดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล    
ส าหรับดา้นการส่งต่อ ท่ีส่งผลต่อการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ีส่งผลต่อคุณภาพ
ชีวตินกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 4 
(ปทุมธานี-สระบุรี) ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสถานศึกษามีการติดตามผลการส่งต่อเป็นระยะ มีการบนัทึก
การส่งต่อ มีการสรุปขอ้มูลส่วนตวัของนกัเรียนเป็นรายบุคคล กรณีนกัเรียนมีปัญหาดา้นจิตใจ มีการ
ด าเนินการส่งต่อใหค้รูแนะแนว  กรณีนกัเรียนปัญหาดา้นร่างกาย มีการด าเนินการส่งต่อใหค้รูพยาบาล  
กรณีนักเรียน มีปัญหาด้านพฤติกรรมทางโรงเรียนมีการด าเนินการส่งต่อ ให้ครูผูเ้ช่ียวชาญดูแล
ช่วยเหลือ กรณีนกัเรียน มีปัญหาดา้นจิตใจท่ีซบัซ้อน ทางโรงเรียนมีการด าเนินการส่งต่อ ให้ผูมี้ความรู้
เฉพาะทางบ าบดัรักษาทางจิต มีการติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานภายนอกท่ีมีความเช่ียวชาญ ดา้น
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ต่างๆ เพื่อส่งต่อเด็กท่ีมีปัญหา มีการติดตามนักเรียน ท่ีถูกส่งต่อภายนอกทุกกรณีและรายงาน ให้
ผูป้กครองทราบ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจยัของ นันทรัตน์ เก้ือหนุน (2553, บทคดัย่อ) ศึกษาการ
ด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1ท่ีสถานศึกษา มีการติดตามผลการส่งต่อเป็นระยะ มีการบนัทึกการส่งต่อ และมี
รายงานผลการส่งต่อตลอดจนมีสรุปการรายงานผลการส่งต่อ  สอดคลอ้งกบัคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน (2547. น. 25) กล่าวไวว้่า การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้ครอบคลุมทุก
เป้าหมายและบรรลุผลจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วม 
               

5.3  ข้อเสนอแนะ 
  การวิจัยเร่ือง การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิต
นกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 
(ปทุมธานี-สระบุรี) มีดงัน้ี 
 1.  ขอ้เสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการน าผลการวิจยัไปใช้ 

1.1 จากผลการวิจัยพบว่าก ารด า เนิ นตามระบบ ดูแล ช่วย เห ลือนัก เรียนของ     
 สถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี- 
สระบุรี)  ดา้นการส่งต่อ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด สถานศึกษาควรตระหนกัถึงความส าคญัของการส่งต่อ ควร
ให้ครูท่ีรับต่อมีการช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบและติดตามผลการแก้ไขปัญหานักเรียนอย่าง
ต่อเน่ือง 

1.2 จากผลการวิจยัพบวา่ คุณภาพชีวิตนกัเรียนในจงัหวดัปทุมธานี สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี -สระบุรี) ด้านการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียต ่ าสุด ดังนั้ น
สถานศึกษาควรส่งเสริม สนับสนุน ให้ความส าคญัด้านการเรียนรู้ โดยการส่งให้เข้าร่วมประชุม  
สัมมนา  หรือการอบรม เพื่อส่งเสริมใหน้กัเรียนมีคุณภาพชีวติท่ีดีและมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

1.3 จากผลการวิจยัพบว่าการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตนักเรียนของสถานศึกษาในจังหวดัปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) ดงันั้นสถานศึกษาควรให้ความส าคญัในการด าเนินงานตาม
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนทั้ง 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล การคดักรองนกัเรียน 
การส่งเสริมนกัเรียน  การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาและการส่งต่อ 
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2 ขอ้เสนอแนะเพื่อการวิจยัคร้ังต่อไป 
2.1  ควรมีการศึกษาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ีส่งผลในรูปแบบต่างๆ 
2.2  ควรศึกษาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตใน

ระดบัประเทศ 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจัิย 
เร่ือง   การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตนกัเรียนของสถานศึกษา 

ในจงัหวดัปทุมธานี   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 
(ปทุมธานี –สระบุรี) 

………………………………………………………………………………………………………… 
 ค าช้ีแจง 
           1   แบบสอบถามน้ี  มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ี
ส่งผลต่อคุณภาพชีวตินกัเรียนของสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี –สระบุรี) เป็นแบบสอบถามเพื่อการวิจยัประกอบการท าวิทยานิพนธ์ ตาม
หลกัสูตรศึกษาศาสตร์มหาบณัฑิต สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี   ค  าตอบท่ีไดเ้ป็นประโยชน์ต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาในภาพรวม  ไม่
มีผลต่อผูต้อบแต่ประการใด  จึงใคร่ขอความกรุณาจากท่าน ไดโ้ปรดตอบแบบสอบถามใหค้รบทุกขอ้
ตามสภาพจริง 
          2   แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน ดงัน้ี 

               ตอนท่ี 1   แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  จ านวน 5 ขอ้ 

               ตอนท่ี 2   แบบสอบถามเก่ียวกบัการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  

   จ  านวน 30 ขอ้ 

               ตอนท่ี 3  แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณภาพชีวตินกัเรียน จ านวน 25 ขอ้ 

            ผูว้จิยัขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีไดใ้หค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามไว ้ณ โอกาสน้ี 

        

                                                                                            นางสาวชุติมา  ถาวรแกว้ 

                                                                         นกัศึกษาปริญญาโทสาขาการบริหารการศึกษา 

                                                   คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

 



111 
 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง  โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  √   ลงใน             หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัสภาพความเป็นจริงของ
ท่าน 
1.เพศ  

             1)    ชาย                                                           2)    หญิง 
 

2. อาย ุ
         1)    ต  ่ากวา่อาย ุ 25 ปี                                      2)     25 – 35 ปี 
         3)    36 – 45 ปี                                                 4)     46 – 55 ปี 
         5)    56 ปีข้ึนไป 
 

3. ระดบัการศึกษา 
         1)   ปริญญาตรี                                                2)   ปริญญาโท 
         3)   ปริญญาเอก                                               4)   อ่ืนๆ (โปรดระบุ )....................... 
                                                      

4. ต  าแหน่ง 
         1)  ผูอ้  านวยการ          2)  รองผูอ้  านวยการ 
         3)  ครูผูส้อน          4)  อ่ืนๆ (โปรดระบุ ).......................   
 

5. ประสบการณ์ในการท างาน 
         1)      1 – 5 ปี                                                    2)    6 – 10 ปี 
         3)    11 – 15 ปี                                                 4)    16 – 20 ปี 
         5)    มากกวา่  20 ปี 
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ตอนที ่2     การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ช้ีแจง  โปรดขีดเคร่ืองหมาย   √  ใหต้รงกบัความคิดเห็นของท่าน มี 5 ระดบัดงัน้ี 
ก าหนดให้        5  หมายถึง  สถานศึกษามีการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
                        4  หมายถึง  สถานศึกษามีการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมาก                        
                        3  หมายถึง  สถานศึกษามีการด าเนินงานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
                        2  หมายถึง  สถานศึกษามีการด าเนินงานอยูใ่นระดบันอ้ย 
                        1  หมายถึง  สถานศึกษามีการด าเนินงานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

ขอ้ การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
สถานศึกษามีการด าเนินงานอยูใ่น

ระดบั 

5 4 3 2 1 
การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 
1 มีการจดัท าระเบียนสะสมของนกัเรียนเป็นรายบุคคล      
2 มีการจดัท าแฟ้มสะสมผลงานของนกัเรียนเป็นรายบุคคล      
3 มีการสงัเกตและบนัทึกพฤติกรรมของนกัเรียนเป็นรายบุคคล       
4 มีการบนัทึกการตรวจสุขภาพและท าระเบียนสุขภาพรายบุคคล      
5 มีการบนัทึกผลการเรียนของนกัเรียนเป็นรายบุคคล      

การคดักรองนกัเรียน 
6 มีการใชร้ะเบียนสะสมเป็นแหล่งขอ้มูลในการคดักรองนกัเรียน      

7 มีการใชแ้ฟ้มสะสมผลงานของนกัเรียนเป็นแหล่งขอ้มูลในการคดักรอง
นกัเรียน 

     

8 มีการใชแ้บบบนัทึกพฤติกรรมของนกัเรียนเป็นแหล่งขอ้มูลในการคดั
กรองนกัเรียน 

     

9 มีการใชแ้บบประเมินพฤติกรรมเด็ก จุดอ่อน จุดแขง็ (SDQ) โดยให้
ผูป้กครองประเมินนกัเรียน 

     

10 มีการใชแ้บบประเมินพฤติกรรมเด็ก จุดอ่อน จุดแขง็ (SDQ) โดยใหค้รู
ประเมินนกัเรียน 

     

11 มีการใชแ้บบส ารวจพฤติกรรมเดก็ จุดอ่อน จุดแขง็ (SDQ ) ของนกัเรียน 
โดยใหน้กัเรียนประเมินตนเองเป็นแหล่งขอ้มูลในการคดักรองนกัเรียน 

     

การส่งเสริมนกัเรียน 
12 มีการจดักิจกรรมโฮมรูม โดยยดึตามความตอ้งการของนกัเรียน       
13 มีการจดัแนวทางการจดักิจกรรม  และมีคู่มือการโฮมรูมแต่ละคร้ัง       
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ขอ้ การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
สถานศึกษามีการด าเนินงานอยูใ่น

ระดบั 

5 4 3 2 1 
14 มีการสรุปผลและจดัท าเอกสารเป็นหลกัฐาน เพื่อเป็นประโยชน์ส าหรับ

การดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
     

15 มีสถานท่ีใหจ้ดักิจกรรมโฮมรูม โดยจดัใหมี้บรรยากาศเสมือนบา้น       
16 กิจกรรมท่ีจดัในกิจกรรมโฮมรูมลว้นเป็นประโยชน์แก่นกัเรียน ช่วยให้

นกัเรียนรู้จกัผูอ่ื้นและส่ิงแวดลอ้ม 
     

การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา   
17 มีการสร้างบรรยากาศท่ีอบอุ่น ปลอดภยัดว้ยวถีิประชาธิปไตย       
18 มีการจดัใหก้ารปรึกษาเบ้ืองตน้ เป็นการใหก้ารช่วยเหลือนกัเรียน       
19 มีการจดัใหมี้กิจกรรมเพ่ือนช่วยเพ่ือน  เพ่ือใหน้กัเรียนท่ีมีจุดเด่นจุดแขง็

ในดา้นต่างๆ ไดดู้แลช่วยเหลือเพ่ือนท่ีดอ้ยกวา่ และนกัเรียนไดเ้รียนรู้ 
เอ้ือเฟ้ือต่อกนัและกนั รู้จกัการใหแ้ละการรับดว้ยไมตรี 

     

20 มีการจดัใหมี้ กิจกรรมซ่อมเสริม       
21 มีการจดัใหมี้กิจกรรมการส่ือสารกบัผูป้กครอง เช่นการประชุม

ผูป้กครองเพ่ือขอความร่วมมือในการช่วยเหลือนกัเรียน  
     

22 มีการติดตามช่วยเหลือดูแลนกัเรียนกลุ่มเส่ียงและกลุ่มมีปัญหา      
23 มีการด าเนินการใหมี้ความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภายในและ

ภายนอกสถานศึกษา 
     

การส่งต่อ 
24 มีการสรุปขอ้มูลส่วนตวัของนกัเรียนเป็นรายบุคคล      
25 กรณีนกัเรียนมีปัญหาดา้นจิตใจ มีการด าเนินการส่งต่อใหค้รูแนะแนว      
26 กรณีนกัเรียนปัญหาดา้นร่างกาย มีการด าเนินการส่งต่อใหค้รูพยาบาล      
27 กรณีนกัเรียน มีปัญหาดา้นพฤติกรรม ทางโรงเรียนมีการด าเนินการส่ง

ต่อใหค้รูผูเ้ช่ียวชาญดูแลช่วยเหลือ 
     

28 กรณีนกัเรียน มีปัญหาดา้นจิตใจท่ีซบัซอ้น ทางโรงเรียนมีการด าเนินการ
ส่งต่อใหผู้มี้ความรู้เฉพาะทางบ าบดัรักษาทางจิต 

     

29 มีการติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานภายนอกท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะ
ดา้น เพ่ือส่งต่อเด็กท่ีมีปัญหา 

     

30 มีการติดตามนกัเรียน ท่ีถูกส่งต่อภายนอกทุกกรณีและรายงานใหผู้ป้กครอง
ทราบ 
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ตอนที ่3    คุณภาพชีวตินักเรียน 

ช้ีแจง  โปรดขีดเคร่ืองหมาย   √  ใหต้รงกบัความคิดเห็นของท่าน มี 5 ระดบัดงัน้ี 
ก าหนดให้        5  หมายถึง  นกัเรียนมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
                        4  หมายถึง  นกัเรียนมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก                        
                        3  หมายถึง  นกัเรียนมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
                        2  หมายถึง  นกัเรียนมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 
                        1  หมายถึง  นกัเรียนมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

ขอ้ คุณภาพชีวตินกัเรียน 
นกัเรียนมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั 

5 4 3 2 1 

ดา้นจิตใจ 
1 นกัเรียนมีความภาคภูมิใจในตนเอง       

2 นกัเรียนมีความมัน่ใจในตนเอง      
3 นกัเรียนสามารถตดัสินใจ และเรียนรู้เร่ืองราวต่างๆ ได ้      
4 นกัเรียนสามารถจดัการกบัความเศร้า ความกงัวล ความเช่ือต่างๆของตน 

ท่ีมีผลต่อการด าเนินชีวติ 
     

5 นกัเรียนท าบุญ บริจาค  ช่วยเหลือเพ่ือน  แบ่งปัน  ศึกษาธรรมะหรืออ่าน
หนงัสือธรรมะ 

     

6 นกัเรียนมีโอกาสไดพ้กัผอ่น คลายเครียด เช่น ดูโทรทศัน์ ฟังเพลง เล่น
ดนตรีหรือเล่นกีฬา รู้จกัวธีิระบายอารมณ์หรือคลายเครียด  

     

7 นกัเรียนมีจิตใจร่าเริงแจ่มใสเบิกบานอยูเ่สมอ       
8 นกัเรียนมีก าลงัใจ รู้สึกสงบ และมีความสุข      

9 นกัเรียนมีความมุ่งมัน่ในการเอาชนะอุปสรรคต่างๆ      

ดา้นสมัพนัธภาพทางสงัคม 
10 นกัเรียนเตม็ใจแบ่งปันส่ิงของใหเ้พ่ือน  เช่น ขนม ปากกา       
11 นกัเรียนช่วยเหลือถา้เพื่อนบาดเจ็บ เจ็บป่วย และใหก้ าลงัใจเม่ือเพ่ือนไม่

สบายใจ 
     

12 นกัเรียนไม่แยกตวัออกจากเพ่ือน และมีเพ่ือนสนิทอยา่งนอ้ยหน่ึงคน      
13 นกัเรียนมีมนุษยสมัพนัธ์ มีกิจกรรมทางสงัคมร่วมกบัเพ่ือนเช่น เล่นกีฬา  

เล่นดนตรี และสนทนาพดูคุยกบัเพ่ือนๆ 
     

14 นกัเรียนรู้จกัท างานเพ่ือส่วนรวมดว้ยความเตม็ใจ มีจิตอาสา       
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ขอ้ คุณภาพชีวตินกัเรียน 
นกัเรียนมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั 

5 4 3 2 1 
15 นกัเรียนมีความสุข และภาคภูมิใจท่ีไดช่้วยเหลือผูอ่ื้น      
16 นกัเรียนปฏิบติัตามกฎระเบียบของโรงเรียน เช่ือฟังครูและผูป้กครอง      
17 นกัเรียนใหค้วามเคารพครู  ผูป้กครอง ผูอ้าวโุส และรู้จกัเกรงใจผูอ่ื้น      
ดา้นการเรียนรู้ 
18 นกัเรียนมีความมุ่งมัน่ในการเรียนมีความตั้งใจรับผดิชอบในการท างาน  

หรือโครงงานต่างๆ ท่ีครูมอบหมาย 
     

19 นกัเรียนใฝ่เรียนรู้       
20 นกัเรียนรู้จกัการคิดวเิคราะห์ และมีการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ      
21 นกัเรียนมีการแสดงออกทางวชิาการ เขา้ร่วมกิจกรรมทางวชิาการต่างๆ       
22 นกัเรียนมีสมาธิในเวลาเรียน มีความสามารถในการจดจ า และตาม

บทเรียนท่ีครูสอนไดท้นั 
     

23 นกัเรียนมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน      

24 นกัเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมทั้งในหลกัสูตรและนอกหลกัสูตร      

25 นกัเรียนมีผลการเรียนผา่นเกณฑป์ระเมิน       
 

ขอ้เสนอแนะ………………………………………………………………………………………….……………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอขอบพระคุณท่ีกรุณาใหข้อ้มูลในการตอบแบบสอบถาม 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 
การประเมินค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) 
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ผลการพจิารณาการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

เร่ือง การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนทีส่่งผลต่อคุณภาพชีวตินักเรียนของสถานศึกษา 

ในจังหวดัปทุมธานี สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี-สระบุรี) 
 

ตอนที ่1 ขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

 

ขอ้ สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
ผลการพิจารณา 
ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ค่า 
IOC 

 

 
สรุป 

1 2 3 4 5 
1 เพศ 

            ชาย                                   หญิง 
+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2 อาย ุ
           ต  ่ากวา่อาย ุ 25 ปี               25 – 35 ปี 
            36 – 45 ปี                         46 – 55 ปี 
            56 ปีข้ึนไป 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3 ระดบัการศึกษา 
            ปริญญาตรี                      ปริญญาโท 
            ปริญญาเอก                      อ่ืนๆ (โปรดระบุ ).....  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4 ต าแหน่ง 
           ผูอ้  านวยการ  
           รองผูอ้  านวยการ 
           ครูผูส้อน                                            
           อ่ืนๆ (โปรดระบุ )................................ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5 ประสบการณ์ในการท างาน 
            1 – 5 ปี                             6 – 10 ปี 
            11 – 15 ปี                         16 – 20 ปี 
            มากกวา่  20 ปี 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

รวม 1.00 ใชไ้ด ้
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ตอนที ่2 การด าเนินการตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

ขอ้ การด าเนินการตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
ผลการพิจารณา 
ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ค่า 
IOC 

 

 
สรุป 

1 2 3 4 5 
 การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล        
1 มีการจดัท าระเบียนสะสมของนกัเรียนเป็นรายบุคคล +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2 มีการจดัท าแฟ้มสะสมผลงานของนกัเรียนเป็นรายบุคคล +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3 มีการสังเกตและบนัทึกพฤติกรรมของนกัเรียนเป็น
รายบุคคล  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4 มีการบนัทึกการตรวจสุขภาพและท าระเบียนสุขภาพ
รายบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5 มีการบนัทึกผลการเรียนของนกัเรียนเป็นรายบุคคล +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

รวม 1.00 ใชไ้ด ้
 การคดักรองนกัเรียน        

6 มีการใชร้ะเบียนสะสมเป็นแหล่งขอ้มูลในการคดักรอง
นกัเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

7 มีการใชแ้ฟ้มสะสมผลงานของนกัเรียนเป็นแหล่งขอ้มูล
ในการคดักรองนกัเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

8 มีการใชแ้บบบนัทึกพฤติกรรมของนกัเรียนเป็น
แหล่งขอ้มูลในการคดักรองนกัเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

9 มีการใชแ้บบประเมินจุดอ่อน จุดแขง็(SDQ) โดยให้
ผูป้กครองประเมินนกัเรียน 

+1 0 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

10 มีการใชแ้บบประเมินจุดอ่อน จุดแขง็(SDQ) โดยใหค้รู
ประเมินนกัเรียน 

+1 0 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

11 มีการใชแ้บบส ารวจพฤติกรรมเด็ก (SDQ )ของนกัเรียน 
เป็นแหล่งขอ้มูลในการคดักรองนกัเรียน 

+1 0 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

รวม 0.90 ใชไ้ด ้
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ขอ้ การด าเนินการตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
ผลการพิจารณา 
ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ค่า 
IOC 

 

 
สรุป 

1 2 3 4 5 
 การส่งเสริมนกัเรียน        
12 มีการจดักิจกรรมโฮมรูม โดยยดึตามความตอ้งการของ

นกัเรียน  
+1 0 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

13 มีการจดัแนวทางการจดักิจกรรม  และมีคู่มือการโฮมรูม     
แต่ละคร้ัง  

+1 0 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

14 มีการสรุปผลและจดัท าเอกสารเป็นหลกัฐาน เพื่อเป็น
ประโยชน์ส าหรับการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

15 มีสถานท่ีใหจ้ดักิจกรรมโฮมรูม โดยจดัใหมี้บรรยากาศ
เสมือนบา้น  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

16 กิจกรรมท่ีจดัในกิจกรรมโฮมรูมลว้นเป็นประโยชน์แก่
นกัเรียน ช่วยให้นกัเรียนรู้จกัผูอ่ื้นและส่ิงแวดลอ้ม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

รวม 0.92 ใชไ้ด ้
 การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา          

17 มีการสร้างบรรยากาศท่ีอบอุ่น ปลอดภยัดว้ยวถีิ
ประชาธิปไตย  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

18 มีการจดัใหก้ารปรึกษาเบ้ืองตน้ เป็นการใหก้ารช่วยเหลือ
นกัเรียน  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

19 มีการจดัใหมี้กิจกรรมเพื่อนช่วยเพื่อน  เพื่อใหน้กัเรียนท่ีมี
จุดเด่นจุดแขง็ในดา้นต่างๆ ไดดู้แลช่วยเหลือเพื่อนท่ีดอ้ย
กวา่ และนกัเรียนไดเ้รียนรู้ เอ้ือเฟ้ือต่อกนัและกนั รู้จกั
การใหแ้ละการรับดว้ยไมตรี 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

20 มีการจดัใหมี้ กิจกรรมซ่อมเสริม   +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้ การด าเนินการตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
ผลการพิจารณา 
ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ค่า 
IOC 

 
สรุป 

1 2 3 4 5 
21 มีการจดัใหมี้ กิจกรรมการส่ือสารกบัผูป้กครอง เช่นการ

ประชุมผูป้กครองเพื่อขอความร่วมมือในการช่วยเหลือ
นกัเรียน  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

22 มีการติดตามช่วยเหลือดูแลนกัเรียนกลุ่มเส่ียงและกลุ่มมี
ปัญหา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

23 มีการด าเนินการใหมี้ความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง
ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

รวม 1.00 ใชไ้ด ้
 การส่งต่อ        

24 มีการสรุปขอ้มูลส่วนตวัของนกัเรียนเป็นรายบุคคล -1 +1 +1 +1 +1 0.60 ใชไ้ด ้

25 กรณีนกัเรียนมีปัญหาดา้นจิตใจ มีการด าเนินการส่งต่อให้
ครูแนะแนว 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

26 กรณีนกัเรียนปัญหาดา้นร่างกาย มีการด าเนินการส่งต่อ
ใหค้รูพยาบาล 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

27 กรณีนกัเรียน มีปัญหาดา้นพฤติกรรม ทางโรงเรียนมีการ
ด าเนินการส่งต่อใหค้รูผูเ้ช่ียวชาญดูแลช่วยเหลือ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

28 กรณีนกัเรียน มีปัญหาดา้นจิตใจท่ีซบัซอ้น ทางโรงเรียนมี
การด าเนินการส่งต่อใหผู้มี้ความรู้เฉพาะทางบ าบดัรักษา
ทางจิต 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

29 มีการติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานภายนอกท่ีมีความ
เช่ียวชาญเฉพาะดา้น เพื่อส่งต่อเด็กท่ีมีปัญหา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

30 มีการติดตามนกัเรียน ท่ีถูกส่งต่อภายนอกทุกกรณีและ
รายงานใหผู้ป้กครองทราบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

รวม 0.94 ใชไ้ด ้
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ตอนที ่3 คุณภาพชีวิตนกัเรียน 
 

ขอ้ การด าเนินการตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
ผลการพิจารณา 
ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ค่า 
IOC 

 

 
สรุป 

1 2 3 4 5 
 ดา้นจิตใจ        
1 นกัเรียนมีความภาคภูมิใจในตนเอง  +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2 นกัเรียนมีความมัน่ใจในตนเอง +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3 นกัเรียนสามารถตดัสินใจ และเรียนรู้เร่ืองราวต่างๆ ได ้ +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4 
นกัเรียนสามารถจดัการกบัความเศร้า ความกงัวล ความ
เช่ือต่างๆ ของตน ท่ีมีผลต่อการด าเนินชีวิต 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5 
นกัเรียนท าบุญ บริจาค  ช่วยเหลือเพื่อน  แบ่งปัน  ศึกษา
ธรรมะหรืออ่านหนงัสือธรรมะ 

+1 0 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

6 
นกัเรียนมีโอกาสไดพ้กัผอ่น คลายเครียด เช่น ดูโทรทศัน์ 
ฟังเพลง เล่นดนตรีหรือเล่นกีฬา รู้จกัวธีิระบายอารมณ์
หรือคลายเครียด  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

7 นกัเรียนมีจิตใจร่าเริงแจ่มใสเบิกบานอยูเ่สมอ  +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

8 นกัเรียนมีก าลงัใจ รู้สึกสงบ และมีความสุข +1 0 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

9 นกัเรียนมีความมุ่งมัน่ในการเอาชนะอุปสรรคต่างๆ +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

รวม 0.95 ใชไ้ด ้
 ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม        

10 นกัเรียนเตม็ใจแบ่งปันส่ิงของใหเ้พื่อน  เช่น ขนม ปากกา +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

11 
นกัเรียนช่วยเหลือถา้เพื่อนบาดเจบ็ เจบ็ป่วย และให้
ก าลงัใจเม่ือเพื่อนไม่สบายใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

12 
นกัเรียนไม่แยกตวัออกจากเพื่อน และมีเพื่อนสนิทอยา่ง
นอ้ยหน่ึงคน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

13 
 
 

นกัเรียนมีมนุษยสัมพนัธ์ มีกิจกรรมทางสังคมร่วมกบั
เพื่อนเช่น เล่นกีฬา  เล่นดนตรี และสนทนาพูดคุยกบั
เพื่อนๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 
 
 

       



122 
 

 

ขอ้ การด าเนินการตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
ผลการพิจารณา 
ของผูเ้ช่ียวชาญ 

ค่า 
IOC 

 
สรุป 

1 2 3 4 5 

14 
นกัเรียนรู้จกัท างานเพื่อส่วนรวมดว้ยความเตม็ใจ            
มีจิตอาสา  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

15 นกัเรียนมีความสุข และภาคภูมิใจท่ีไดช่้วยเหลือผูอ่ื้น -1 +1 +1 +1 +1 0.60 ใชไ้ด ้

16 
นกัเรียนปฏิบติัตามกฎระเบียบของโรงเรียน เช่ือฟังครู
และผูป้กครอง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

17 
นกัเรียนใหค้วามเคารพครู  ผูป้กครอง ผูอ้าวุโส และรู้จกั
เกรงใจผูอ่ื้น 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

รวม 0.95 ใชไ้ด ้
 ดา้นการเรียนรู้        

18 
นกัเรียนมีความมุ่งมัน่ในการเรียนมีความตั้งใจรับผิดชอบ
ในการท างาน  หรือโครงงานต่างๆ ท่ีครูมอบหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

19 นกัเรียนใฝ่ เรียนรู้  +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

20 
นกัเรียนรู้จกัการคิดวเิคราะห์ และมีการแกปั้ญหาอยา่ง
เป็นระบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

21 
นกัเรียนมีการแสดงออกทางวชิาการ เขา้ร่วมกิจกรรมทาง
วชิาการต่างๆ  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

22 
นกัเรียนมีสมาธิในเวลาเรียน มีความสามารถในการจดจ า 
และตามบทเรียนท่ีครูสอนไดท้นั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

23 นกัเรียนมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

24 
นกัเรียนเขา้ร่วมกิจกรรมทั้งในหลกัสูตรและนอก
หลกัสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

25 นกัเรียนมีผลการเรียนผา่นเกณฑป์ระเมิน  +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

รวม 1.00 ใชไ้ด ้
ค่าดชันีความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ (  IOC ) อยูร่ะหวา่ง 0.60 – 1.00 

และมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.96 
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