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ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ 3) ความสัมพนัธ์
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ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์กันในระดบัมากท่ีระดับ
นยัส าคญัทางสถิติ .01 
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ABSTRACT 
 

 This research aimed to study the relationship between supervision model in schools and 
teaching efficiency of school teachers under Nongchok District Office, Bangkok Metropolitan 
Administration.   
 The samples were 264 teachers. The research instrument was questionnaire. The statistics 
for data analysis comprised of percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s product-moment 
correlation coefficient. 
 The research findings were: 1) the supervision model in schools under Nongchok District 
Office, Bangkok Metropolitan Administration on the average was at a high level, 2) the teaching 
efficiency of school teachers under Nongchok District Office, Bangkok Metropolitan Administration in 
overall was at a high level, and 3) the supervision model in schools was correlated with teaching 
efficiency of school teachers under Nongchok District Office, Bangkok Metropolitan Administration                       
at a high level with statistically significant level of .01.  
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ตารางท่ี 4.11 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 

กบัประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก  
 กรุงเทพมหานคร               96 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 

1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
การศึกษาเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีจะช่วยพฒันาคนในชาติให้มีความรู้ความสามารถ และมี

คุณลกัษณะตรงตามความตอ้งการของสังคมและประเทศชาติ ดงันั้น การศึกษาจึงมีบทบาทส าคญัใน
การพฒันาประเทศ นายแพทยธี์ระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์ รัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการ กล่าวว่า 
“การศึกษาในยุค Thailand 4.0” มีความหมายมากกวา่การเตรียมความพร้อมของคนหรือให้ความรู้กบั
คนเท่านั้น แต่เป็นการเตรียมมนุษยใ์ห้เป็นมนุษย ์กล่าวคือ นอกจากให้ความรู้แลว้ ตอ้งท าให้เขาเป็น
คนท่ีรักท่ีจะเรียน มีคุณธรรม และสามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นไดด้ว้ย นัน่ก็คือ การสร้างคนให้มีทกัษะ                  
ในศตวรรษท่ี 21 โดยเน้นทกัษะในการคิดวิเคราะห์เป็นหลกั ดงันั้น การศึกษาจึงตอ้งเร่งด าเนินการ
ปฏิรูปการเรียนรู้ใหก้บัเด็กไทย ไดเ้ขา้กา้วสู่ Thailand 4.0 อยา่งเป็นรูปธรรมในหลายดา้น ส่งเสริมการ
เรียนการสอนวชิาคณิตศาสตร์และวทิยาศาสตร์ ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของสะเต็มศึกษา (STEM Education) 
เพื่อให้เด็กมีความเขา้ใจเก่ียวกบัศาสตร์ท่ีวา่ดว้ยเร่ืองของโลกและวตัถุต่างๆ ในขณะเดียวกนัเด็กไทย
ในอนาคตก็ต้องคงไวซ่ึ้งวฒันธรรมของไทยท่ีดีงาม ควบคู่กับการเรียนรู้ศาสตร์ใหม่ๆ ท่ีมีความ
ทนัสมยัดว้ย รุ่ง แกว้แดง (2550, น.260) หวัใจของการปฏิรูปการศึกษา คือ การปฏิรูปการเรียนรู้ หวัใจ
ของการปฏิรูปการเรียนรู้ คือ การเรียนการสอน ปรับเปล่ียนจากการยึดวิชาเป็นตวัตั้งมายึดมนุษยห์รือ
ผูเ้รียนเป็นตวัตั้ง หรือท่ีเรียกว่ายึดผูเ้รียนเป็นส าคญั การเรียนรู้ท่ียึดผูเ้รียนเป็นส าคญั หมายถึง การ
เรียนรู้ในสถานการณ์จริง สถานการณ์แต่ระดบัไม่เหมือนกนั จึงตอ้งเอาผูเ้รียนแต่ละระดบัเป็นตวัตั้ง 
ครูจดัใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์ กิจกรรม และการท างาน อนัจะน าไปสู่การพฒันาผูเ้รียน
ใหค้รบทุกดา้น ทั้งทางดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคมและทางสติ ปัญญา ประเวศวะสี (2550, น.260)
การเรียนรู้จากเป็นกิจกรรมส าคญัอยา่งหน่ึงของชีวิต และแสดงว่าบุคคลนั้นมีความเจริญเติบโต การ
เรียนรู้เป็นหวัใจส าคญัของการศึกษา สุมน อมรวิวฒัน์ (2553, น.161) อนาคตของประเทศไทยข้ึนอยู่
กบัเด็กและเยาวชนในวนัน้ี เพราะโลกยคุใหม่การแข่งขนัข้ึนอยูก่บัความรู้ความสามารถของคนในชาติ 
โดยเฉพาะเศรษฐกิจท่ีใช้ความรู้เป็นฐาน (Knowledge-based Economy) ประเทศไทยจึงจ าเป็นตอ้ง
ปฏิรูปการเรียนรู้โดยเร็วท่ีสุด เพื่อเสริมสร้างศกัยภาพของเยาวชนให้สามารถคิดเป็น ท าเป็น มีทกัษะ
ในการจดัการ มีคุณธรรมและค่านิยมท่ีดีงาม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษา พ.ศ.2542 และ
ท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 มาตรา 6 ไดก้  าหนดความมุ่งหมายและหลกัการในการจดัการ 
ศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และ
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คุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุขและ
ในหมวด 4 มาตรา 22 ไดก้  าหนดการศึกษา ตอ้งยึดหลกัผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันา
ตนเองได ้และถือวา่ผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถ
พฒันาตามธรรมชาติและเต็มศกัยภาพ การจดัการศึกษาระดบัประถมศึกษาเป็นการจดัการศึกษาภาค
บงัคบั ท่ีรัฐบาลจดัใหค้นไทย โดยไม่คิดมูลค่าโดยมุ่งหวงัในการพฒันาประชากร ให้มีสุขภาพแข็งแรง
สมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรู้ความสามารถ คิดเป็น ท าเป็น แกปั้ญหาเป็น 
และสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข กระทรวงศึกษาธิการ (2546, น.1) จากการ
ประเมินคุณภาพภายนอก สถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) 
ปีการศึกษา 2558 พบว่า คุณภาพนักเรียนยงัอยู่ในระดับท่ีไม่น่าพอใจ โดยเฉพาะในเร่ืองการคิด
วิเคราะห์ คิดสร้างสรรค ์คิดวิจารณญาณ คิดไตร่ตรอง และมีวิสัยทศัน์ ส าหรับครูมีปัญหาในเร่ืองการ
ส่งเสริมการจดักิจกรรมและการเรียนการสอน โดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั และการท าหลักสูตรท่ี
เหมาะสมกบัผูเ้รียนและทอ้งถ่ิน การพฒันาส่ือการเรียนการสอนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ สถาบนัพฒันาครู
คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา (2550, น.426) ส่ิงส าคญัประการหน่ึงท่ีจะช่วยให้ครู-อาจารยใ์น
สถานศึกษาสามารถปฏิบติังานได้บรรลุเป้าหมายตามความคาดหวงัของหลกัสูตร การศึกษาในยุค 
Thailand 4.0 คือ การนิเทศการศึกษา ปัจจุบนัการนิเทศการศึกษาโดยศึกษานิเทศก์จากส่วนกลาง                
ไม่สามารถท าไดท้ัว่ถึง เน่ืองจากการขยายตวัในดา้นจ านวนสถานศึกษา และขนาดของสถานศึกษา  
ท าใหค้รูอาจารยใ์นสถานศึกษาเพิ่มจ านวนมากข้ึน การนิเทศการศึกษาจากศึกษานิเทศก์จึงไม่เพียงพอ 
เพราะการมีศึกษานิเทศก์นอ้ย เม่ือเปรียบเทียบกบัครู อาจารยข์องสถานศึกษาท่ีเพิ่มมากข้ึน เพื่อแกไ้ข 
ปัญหาในเร่ืองน้ี จึงจ าเป็นตอ้งมีการนิเทศภายในสถานศึกษาเอง ซ่ึงการนิเทศภายในสถานศึกษามี
หลายรูปแบบ ผูว้ิจยัได้สนใจศึกษารูปแบบการนิเทศท่ีหลากหลายและเป็นท่ีนิยมใช้  โดยน ามา
สังเคราะห์ภายในสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีสังกดัส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร พบว่า                   
มีการใชรู้ปแบบการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน และรูปแบบการนิเทศโดยผูบ้ริหาร เป็นส่วนใหญ่ โดย
จะน าเอารูปแบบการนิเทศน้ีมาใชใ้นการเพิ่มประสิทธิภาพการสอนของครู ท่ีจะท าให้ผลสัมฤทธ์ิของ
นกัเรียนมีค่าสูงข้ึนในแต่ละกลุ่มสาระวชิา ส่งเสริมให้เด็กมีความคิดริเร่ิม สร้างสรรค ์รู้จกัคิดวิเคราะห์
และส่งเสริมใหเ้ด็กนกัเรียนเจริญเติบโต มีความเจริญงอกงามทั้งดา้นร่างกายและจิตใจ จากปัญหาและ
ความส าคญัดงักล่าว ท าให้ผูว้ิจยัเห็นวา่การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นเร่ืองท่ีส าคญัยิ่งในการพฒันา
ดา้นการจดัการเรียนการสอน ในยุค Thailand 4.0 จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษารูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษา  ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรง เ รียน ส ังกดัส าน ักงานเขตหนองจอก 
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กรุงเทพมหานคร ว่าเป็นอย่างไร และความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากบั
ประสิทธิภาพการสอนของครู มีความสัมพนัธ์กันอย่างไร ซ่ึงขอ้มูลท่ีได้จะสามารถน าไปพฒันา
รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากบัประสิทธิภาพการสอนของครู เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียนใหสู้งข้ึนต่อไป 

 

1.2  วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
1.2.1 เพื ่อศึกษารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร 
1.2.2 เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก

กรุงเทพมหานคร 
1.2.3 เพื่ อ ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง รูปแบบการนิ เทศภายในสถานศึกษากับ

ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 
 

1.3  ค ำถำมของกำรวจิัย 
1.3.1 รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร         

อยูใ่นระดบัใด 
1.3.2 ประสิทธิภาพการสอนของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตหนองจอก

กรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัใด 
1.3.3 ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากบัประสิทธิภาพการสอน

ของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร มีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ 
 

1.4  สมมติฐำนของกำรวจิัย 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากบัประสิทธิภาพการสอนของ

ครูในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร มีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัมาก 

 
 
 
 



 
 

14 
 

1.5  ขอบเขตของกำรวจิัย 
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากบั

ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 
1.5.1 ขอบเขตด้านเน้ือหา รูปแบบการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดน้ าแนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบการ

นิเทศภายในของแกลธอร์น (วชัรี เล่าเรียนดี, 2553, น.137; อา้งถึงใน Glatthorn, 1984, p.127) ชารี  
มณีศรี (2552, น.201) วไิลลกัษณ์ บุญสวสัด์ิ (2553, น.26-30) มาบูรณาการเพื่อศึกษารูปแบบการนิเทศ
ภายใน 2 รูปแบบ คือ  

 1) การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน  
 2) การนิเทศโดยผูบ้ริหาร  

ส่วนประสิทธิภาพของครูผูส้อน ได้ศึกษาจากพระราชบญัญตัิการศึกษาแห่งชาติพ.ศ.2542 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2545, น.21) ไดแ้ก่  

 1) ดา้นการจดัเน้ือหากิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความถนดัของผูเ้รียน  
 2) ดา้นการฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การประยกุตใ์ชค้วามรู้ในการแกปั้ญหา  
 3) ดา้นการจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง  
 4) ดา้นการจดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรู้ต่างๆ ปลูกฝังคุณธรรม และ

ค่านิยมท่ีดีงาม  
 5) ดา้นการส่งเสริม สนบัสนุนจดัสภาพแวดลอ้มให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ ใชว้ิจยัเป็น

ส่วนหน่ึงในกระบวนการเรียนรู้ 
 6) ดา้นการจดัการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนทุกเวลาทุกสถานท่ีโดยประสานความร่วมมือกบั

ทุกฝ่าย 
  1.5.2 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง การวิจยัคร้ังน้ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการ
นิเทศภายในสถานศึกษากบัประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก 
กรุงเทพมหานคร ดงัน้ี 

 1) ประชากร ได้แก่ ครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตหนองจอก 
กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559  จ านวนครู 814 คน 

 2) กลุ่มตวัอยา่ง คือ ครู ในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร  
ปีการศึกษา 2559 ผูว้จิยัไดก้  าหนดกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครู จ  านวน 264 คน 
โดยใช้ตารางของ เครจซี และ มอร์แกน (Krejcie and Morgan อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2555,                      
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น.40-41) ตอบแบบสอบถามเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากบั
ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร  
 

1.6  ค ำจ ำกดัควำมในกำรวจิัย  
           การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากบัประสิทธิภาพการ
สอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยันิยามศพัท์เฉพาะใน
การวจิยั ดงัน้ี 
 1.6.1 รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง การร่วมมือกนัระหว่างผูนิ้เทศ และ                  
ผูถู้กนิเทศ เพื่อพฒันางานในสถานศึกษาในด้านหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน การวดั
ประเมินผลใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด ไดมี้การศึกษา 2 รูปแบบ ดงัน้ี 

 1.6.1.1 การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน หมายถึง กระบวนการท่ีครูและเพื่อนครูใน
กลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกนั หรือต่างกลุ่มสาระการเรียน มาจบัคู่เพื่อร่วมกนัปรับปรุงพฒันาการ
จดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน โดยมีการก่อนสังเกตการสอน สังเกตการสอน หลงั
สังเกตการสอน ตอ้งมีการวิเคราะห์ขอ้มูลการสังเกตการสอนและให้ขอ้มูลยอ้นกลบัเพื่อแกปั้ญหา 
ปรับปรุง พฒันาการสอนของครู เพื่อให้ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศร่วมกนัหาวิธีการพฒันาการเรียน
การสอน คร้ังต่อไปใหดี้ยิง่ข้ึน โดยมีกระบวนการนิเทศ ดงัน้ีคือ การวางแผนการนิเทศ การด าเนินการ
นิเทศ และการประเมินผลการนิเทศ 
   1.6.1.2 การนิเทศโดยผูบ้ริหาร หมายถึง กระบวนการในการนิเทศท่ีให้ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาติดตามดูผลการปฏิบติังานและความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีของครู สร้างบรรยากาศในการ
เยีย่มชั้นเรียนท่ีดีระหวา่งผูบ้ริหารกบัครู และให้ขอ้มูลยอ้นกลบัแก่ครู เพื่อน าไปปรับปรุงการเรียนการ
สอน โดยมีกระบวนการนิเทศ ดงัน้ี การประชุมวางแผนการนิเทศ การสังเกตการสอน การให้ขอ้มูล
ยอ้นกลบัและก าหนดประเด็นปัญหาคร้ังต่อไป 
 1.6.2 ประสิทธิภาพการสอนของครู หมายถึง แนวการจดัการศึกษาตามพระราชบญัญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ซ่ึงประกอบดว้ย 6 ดา้น คือ 

 1.6.2.1 ดา้นการจดัเน้ือหากิจกรรมให้สอดคลอ้งกบัความถนดัของผูเ้รียน หมายถึง           
การสอบถามความถนัดของผู ้เรียน การท าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน ครูมีการแจ้ง
จุดประสงค์การเรียนรู้ให้ผูเ้รียนทราบก่อนเรียน มีการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ เม่ือนักเรียน                       
ไม่เขา้ใจเน้ือหาท่ีสอนครูตอ้งให้ความชดัเจนในเน้ือหาแก่ผูเ้รียน เช่น การสาธิต การยกตวัอย่าง ครูมี
การจดัการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกนัไปตามเน้ือหา ตามระดบัพฒันาการของผูเ้รียน  
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 1.6.2.2 ดา้นการฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การประยกุตใ์ชค้วามรู้ในการแกปั้ญหา หมายถึง 
การจดักิจกรรมการเรียนเป็นรายบุคคลหรือเป็นกลุ่ม มีการจ าลองสถานการณ์ เพื่อให้ผูเ้รียนไดร่้วมกนั
แก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึน ครูมีการจดัสถานการณ์การเรียนรู้ในห้องเรียนให้สอดคล้องกับสถานการณ์
ภายนอกห้องเรียนร่วมกนั มีการฝึกการท าแบบทดสอบซ ้ าๆ หรือมีการทบทวนกระบวนการเรียนการ
สอนจนเกิดความช านาญเพื่อให้เกิดทกัษะการเรียนรู้ โดยตอ้งมีการวดัผลและการประเมินผลการ
เรียนรู้ของนักเรียน การให้ขอ้มูลป้อนกลับในโอกาสท่ีเหมาะสม และมีการวางระบบการควบคุม 
ติดตาม ตรวจสอบ ความกา้วหนา้ในการเรียนของนกัเรียน 
  1.6.2.3 ดา้นการจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง หมายถึง การ
จดักระบวนการเรียนการสอนให้นกัเรียนเกิดความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติัจริง มีการส่งเสริมให้
นกัเรียนเรียนดว้ยการกระท า ไดล้งมือปฏิบติั มีการใช้เคร่ืองมือหรืออุปกรณ์สร้างความสนใจในการ
เรียนมีกิจกรรมให้นักเรียนได้ท าหลายอย่าง เพื่อเร้าความสนใจของผูเ้รียน ส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้ใช้
ความคิดอยู่เสมอด้วยการซักถามหรือแสดงความคิดเห็น มีการใช้แรงจูงใจในการให้รางวลั การ
ลงโทษ การชมเชย การต าหนิ 
  1.6.2.4 ดา้นการจดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรู้ต่างๆ ปลูกฝังคุณธรรม
และค่านิยมท่ีดีงาม หมายถึง มีการบูรณการสาระการเรียนรู้ภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้และนอกกลุ่ม
สาระการเรียนรู้มีการทอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมท่ีดีงามเขา้ไปในบทเรียน มีการอบรมดูแลความ
ประพฤติของศิษยใ์หอ้ยูใ่นระเบียบวนิยั ครูเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหแ้ก่นกัเรียน 
  1.6.2.5 ดา้นการส่งเสริม สนบัสนุนจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้มให้ผูเ้รียนเกิดการ
เรียนรู้ ใช้วิจยัเป็นส่วนหน่ึงในกระบวนการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการส่งเสริม สนบัสนุนโดยการ
สร้างบรรยากาศของความกระตือรือร้น การท าบรรยากาศการเรียนให้สนุกและครูมีเจตคติท่ีดีต่อ
นกัเรียน มีการใช้ค  าถามท่ีน่าสนใจและย ัว่ยุให้เกิดการเรียนรู้ เช่น ค าถามปลายเปิด ค าถามปลายปิด   
ครูมีการสร้างบรรยากาศในทางบวกส าหรับการเรียนท่ีจ าเป็นในการเรียนรู้ 
  1.6.2.6 ดา้นการจดัการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนทุกเวลาทุกสถานท่ี โดยการประสานความ
ร่วมมือกบัทุกฝ่าย หมายถึง การท่ีทุกฝ่ายให้ความร่วมมือกนัในการจดัการเรียนการสอนในทุกๆ ดา้น 
ชุมชน ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการจดัหลักสูตรท้องถ่ิน และมีการสนับสนุนทางการศึกษา มีการ
จดัการเรียนการสอนนอกสถานท่ี หรือเชิญวทิยากรชุมชนเขา้มาใหค้วามรู้ในสถานศึกษา 
 1.6.3 ผูนิ้เทศ หมายถึง ผูอ้  านวยการสถานศึกษา รองผูอ้  านวยการสถานศึกษา หรือผูท่ี้ไดรั้บ
การแต่งตั้งท าการนิเทศจากผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
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1.7  กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
การวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากบั

ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยมี
เน้ือหาในการวจิยั ดงัน้ี 

1.7.1 รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา ศึกษาจากแนวคิดของ Glatthorn (วชัรา                 
เล่าเรียนดี, 2553, น.137; อา้งถึงใน Glatthorn, 1984, p.127; ชารี มณีศรี (2552, น.201 และ วิไลลกัษณ์ 
บุญสวสัด์ิ (2553, น.26-30) มาบูรณการเพื่อศึกษารูปแบบการนิเทศภายในท่ีนิยมกนัอยา่งแพร่หลาย 
คือ 1) การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 2) การนิเทศโดยผูบ้ริหาร  

1.7.2 ส่วนประสิทธิภาพของครูผูส้อนของครู ได้ศึกษาจากพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545, น.21) ได้แก่ 1) ด้านการจดัเน้ือหากิจกรรมให้
สอดคลอ้งกบัความถนดัของผูเ้รียน 2) ดา้นการฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การประยุกต์ใช้ความรู้ใน
การแกปั้ญหา 3) ดา้นการจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง 4) ดา้นการจดัการเรียน
การสอน โดยผสมผสานความรู้ต่างๆ ปลูกฝังคุณธรรมและค่านิยมท่ีดีงาม 5) ด้านการส่งเสริม 
สนบัสนุนจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้มให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ ใชว้ิจยัเป็นส่วนหน่ึงในกระบวนการ
เรียนรู้ 6) ดา้นการจดัการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนทุกเวลาทุกสถานท่ีโดยประสานความร่วมมือกบัทุกฝ่าย 
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                    ตวัแปรตน้                                                               ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพที ่1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

1.8  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัก าหนดประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากการวจิยั ดงัน้ี 

1.8.1 ผลของการศึกษาในคร้ังน้ีจะเป็นข้อมูลพื้นฐานให้กับหน่วยงานท่ีจัดการศึกษา 
น าไปใชเ้ป็นแนวทางในการเสริมสร้าง พฒันา การนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อให้มีศกัยภาพในการ
บริหารงานสถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย 

1.8.2 ผลของการศึกษาในคร้ังน้ีจะเป็นขอ้มูลพื้นฐานให้กบัผูบ้ริหารหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งใน
การบริหารสถานศึกษา น าไปใชป้ระกอบการวางแผนพฒันาประสิทธิภาพการสอนของครูต่อไป 

 

รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 
1. แบบเพื่อนช่วยเพื่อน 
    1.1 การวางแผนการนิเทศ 
    1.2 การด าเนินการนิเทศ 
    1.3 การประเมินผลการนิเทศ 
2. การนิเทศโดยผูบ้ริหาร 
     2.1.การประชุมวางแผน 
           การสังเกต    
     2.2 การสังเกตการณ์สอน  
     2.3 การใหข้อ้มูลยอ้นกลบัและ
ก าหนดประเด็นปัญหาคร้ังต่อไป 
 
 
 

ประสิทธิภาพในการสอนของครู 
1) ดา้นการจดัเน้ือหากิจกรรมใหส้อดคลอ้ง
กบัความถนดัของผูเ้รียน  
2) ดา้นการฝึกทกัษะ กระบวนการคิด 
การประยกุตใ์ชค้วามรู้ในการแกปั้ญหา  
3) ดา้นการจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้
จากประสบการณ์จริง  
4) ดา้นการจดัการเรียนการสอนโดย
ผสมผสานความรู้ต่างๆ ปลูกฝังคุณธรรม  
และค่านิยมท่ีดีงาม  
5) ดา้นการส่งเสริม สนบัสนุนจดัสภาพ 
แวดลอ้มใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้  
ใชว้จิยัเป็นส่วนหน่ึงในกระบวนการเรียนรู้ 
6) ดา้นการจดัการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนทุกเวลา
ทุกสถานท่ีโดยประสานความร่วมมือกบั 
ทุกฝ่าย 

 



บทที ่ 2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
  การวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากบัประสิทธิภาพ
การเรียนการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัไดศึ้กษา 
คน้ควา้เอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและผลงานการศึกษาวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 2.1 หลกัการ แนวคิด ทฤษฏีเก่ียวกบัการนิเทศภายในสถานศึกษา 
      2.1.1  ความหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
        2.1.2  ความจ าเป็นในการนิเทศภายในสถานศึกษา 
        2.1.3 จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
       2.1.4  หลกัการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  2.1.5  ขอบเขตการนิเทศภายในสถานศึกษา 
        2.1.6  บุคลากรในการนิเทศภายในสถานศึกษา 
        2.1.7  คุณสมบติัและบทบาทหนา้ท่ีของผูนิ้เทศภายในสถานศึกษา 
        2.1.8  แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  2.2 หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับประสิทธิการสอนของครูในสถานศึกษา  สังกัด
ส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 
   2.2.1  ความหมายของประสิทธิภาพในการสอน 
   2.2.2  บทบาทของครูในการจดัการเรียนการสอน 
   2.2.3  องคป์ระกอบประสิทธิภาพการสอนของครู 
   2.2.4  การจดัการเรียนการสอน 
   2.2.5  แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการสอนครู 
  2.3 สภาพบริบทของส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร  
                    2.3.1  ความเป็นมาของส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร  
                   2.3.2  บทบาทและหนา้ท่ีฝ่ายการศึกษา ส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร  
                   2.3.3  ขอ้มูลสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร  
  2.4 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
         2.4.1  งานวจิยัในประเทศ 
        2.4.2  งานวจิยัในต่างประเทศ 



 
 

20 
 

2.1  หลกัการ แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 2.1.1 ความหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นกิจกรรมท่ีมีความส าคญัประการหน่ึงในการพฒันา

คุณภาพการศึกษา และเป็นเคร่ืองมือส าคัญในการสร้างความร่วมมือ ร่วมใจของบุคลากรใน
สถานศึกษา ใหเ้กิดการพฒันาตนเองในการท างานให้บรรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงไดมี้
ผูใ้หค้วามหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษาไว ้ดงัน้ี 
          เมธี  ฮ่งภู่ (2554, น.10) ไดส้รุปความหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษาวา่ การ
นิเทศภายในสถานศึกษาเป็นการท างานร่วมกนักบัครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อปรับปรุงการ
เรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพโดยมุ่งให้เกิดประสิทธิผลในดา้นการเรียนการสอน ช่วยให้ครูรู้จกั
ช่วยเหลือตนเองและมีจุดมุ่งหมายเพื่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนเป็นส าคญั ตลอดจน                    
มุ่งพฒันาครูอาจารยใ์นสถานศึกษาให้รู้จกัวิธีการปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีข้ึน เพื่อท าให้การ 
ศึกษาเกิดผลสัมฤทธ์ิตามความคาดหมายของการศึกษา 
     Glickman, 2016, p.6) ให้ความคิดเห็นเก่ียวกบัการนิเทศภายในสถานศึกษาวา่ เป็น
แนวคิดเก่ียวกับงานและหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องกบัการปรับปรุงการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นการสอนใน
หลกัสูตร การจดัครูเขา้สอน การจดัส่ือการสอน ส่ิงอ านวยความสะดวก การเตรียมและพฒันาครู
รวมทั้งการประเมินการเรียนการสอน 
            สรุปไดว้า่ การนิเทศภายในสถานศึกษา คือ การร่วมมือกนัระหว่างผูนิ้เทศและผูถู้ก
นิเทศเพื่อพฒันางานในสถานศึกษาในดา้นหลกัสูตร กระบวนการเรียนการสอน การวดัประเมินผลให้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 2.1.2 ความจ าเป็นของการนิเทศภายในสถานศึกษา 

 การนิเทศภายในสถานศึกษา คือ การปฏิบติังานร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหารกบัคณะครู
ในการพฒันาและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาและสัมฤทธ์ิผลทางการเรียนของนกัเรียน ซ่ึงบางคร้ัง
สถานศึกษาอาจเชิญศึกษานิเทศก์มาช่วยช้ีแนะหรือแนะน าด้วยก็ได้ การนิเทศภายในสถานศึกษา             
ถือเป็นการแกปั้ญหาดา้นการเรียนการสอนไดถู้กจุดและตรงประเด็น ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ คือ
บุคลากรในสถานศึกษาย่อมรู้ปัญหาและความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของตน การนิเทศภายในเป็นส่ิงท่ี
ส าคญัท่ีผูบ้ริหารไม่ควรมองขา้ม เน่ืองจากการนิเทศภายในไม่เพียงแต่ช่วยให้สถานศึกษาประสบ
ความส าเร็จดา้นการจดัการเรียนการสอนเท่านั้น แต่ยงัช่วยในเร่ืองการบริหารจดัการสถานศึกษาใน
ดา้นต่างๆ ดว้ย นกัวิชาการและผูเ้ช่ียวชาญไดเ้สนอไวห้ลายเหตุผลและหลายแนวคิดในเร่ืองน้ี จึงขอ
สรุปแนวคิดดงักล่าว ดงัน้ี (เสาวนี ตรีพุทธรัตน์, 2555, น.108) 
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 1) สภาพปัญหาและความตอ้งการของสถานศึกษาในแต่ละแห่งไม่เหมือนกนั จึงเป็น      
การยากท่ีศึกษานิเทศกจ์ะสามารถรู้ปัญหาและความตอ้งการของสถานศึกษาได ้

 2) ศึกษานิเทศก์มีจ  านวนไม่เพียงพอกบัสถานศึกษาท่ีจะตอ้งให้การนิเทศ จึงไม่
สามารถช่วยแกปั้ญหาการเรียนการสอนอยา่งทัว่ถึง 
   3) บุคลากรในสถานศึกษาท่ีมีความรู้ความสามารถและความช านาญมากข้ึน  
บุคลากรเหล่านั้นสามารถเป็นผูนิ้เทศภายในสถานศึกษาได ้นอกจากจะเป็นการใชท้รัพยากรมนุษยใ์ห้
คุม้ค่าและมีประโยชน์แลว้ ยงัเป็นการสร้างความยอมรับนบัถือซ่ึงกนัและกนัดว้ย 
  4) เพื่อเป็นการส่งเสริมและสนบัสนุนให้ครูคิดและรู้จกัวิธีแกปั้ญหาดว้ยตนเองแทน
การรองรับการช่วยเหลือจากบุคลากรนอกสถานศึกษา 
   5) เพื่อให้ครูเข้าใจวตัถุประสงค์ของการศึกษา วิสัยทศัน์ ภารกิจ พนัธกิจ และ
นโยบายของสถานศึกษา เพื่อความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งตรงกนัและง่ายต่อการพฒันาการศึกษา 
              สรุปความจ าเป็นของการนิเทศภายในสถานศึกษาไดว้า่ การนิเทศภายในสถานศึกษา
จะมีผลท าให้สถานศึกษาประสบความส าเร็จทั้งทางดา้นการปฏิบติังานดา้นการจดัการเรียนการสอน
และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน โดยการนิเทศภายในสถานศึกษานั้นจะช่วยพฒันา แกไ้ขและ
ปรับปรุงบุคลากรทางการศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ซ่ึงจะสามารด าเนินการปฏิบติังานตรง
ตามวตัถุประสงคเ์ป้าหมายและนโยบายของสถานศึกษา 

 2.1.3 จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 เสน่ห์ กรแกว้ (2552, น.8) ไดส้รุปจุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในวา่ นิเทศภายใน

การศึกษาจะตอ้งให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาไดเ้ขา้ใจแนวทางและวิธีการพฒันาหลกัสูตร  และ
กระบวนการเรียนการสอน รวมทั้งช่วยใหค้รูพฒันาความรู้ ความสามารถของตนเอง เพื่อให้งานบรรลุ
ตามวตัถุประสงค ์เป้าหมายหรือมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้
  ศิขริน กนะกาศยั (2552, น.7) กล่าววา่ การจดัให้มีการนิเทศภายในข้ึนดว้ยจุดหมาย
ดงัต่อไปน้ี 

 1) เพื่อช่วยใหค้รูคน้หาและรู้วธีิการท างานดว้ยตนเอง 
   2) เพื่อช่วยให้ครูรู้จกัแยกแยะ วิเคราะห์ปัญหาของตนเอง โดยช่วยให้ครูรู้วา่อะไรท่ี
เป็นปัญหาท่ีก าลงัเผชิญอยูแ่ละจะแกปั้ญหาเหล่าน้ีไดอ้ยา่งไร 
   3) เพื่อช่วยใหค้รูรู้สึกมัน่คงในอาชีพ และมีความเช่ือมัน่ในความสามารถของตน 

 4) เพื่อช่วยใหค้รูคุน้เคยกบัแหล่งวทิยาการและสามารถน าไปใชใ้นการเรียนการสอน    
เพื่อช่วยใหค้รูเขา้ใจถึง ปรัชญาและความตอ้งการทางการศึกษา 
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 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น.226) ได้กล่าวว่า ความมุ่งหมายของการนิเทศ
ภายใน มีดงัน้ี 

 1) เพื่อพฒันาและส่งเสริมการบริหารและงานวชิาการของสถานศึกษา 
 2) เพื่อการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 3) เพื่อส ารวจ วิเคราะห์ วิจยัและประเมินผล เพื่อปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษา 
 4) เพื่อพฒันาหลกัการและส่ือการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐาน และเอกสารทาง

วชิาการใหมี้ประสิทธิภาพสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและจ าเป็นของสถานศึกษาและครูอาจารย ์
       5) เพื่อพฒันาบุคลากร โดยเฉพาะครูอาจารยใ์ห้มีความรู้ทกัษะและประสบการณ์ท่ี
จ าเป็น ซ่ึงจะน าไปใชใ้นการเรียนการสอน การจดัการศึกษา ทั้งใหส้ามารถแกปั้ญหาเหล่านั้นได ้

 สรุปจุดมุ่งหมายในการนิเทศภายในได้ว่า เพื่อพฒันาสถานศึกษาให้ประสบความ 
ส าเร็จ โดยกระบวนการนิเทศภายในน้ีจะพฒันาดา้นหลกั 4 ดา้น คือ ดา้นพฒันาบุคลิกภาพท่ีดีแก่ครู
ดา้นพฒันาวชิาชีพครูเสริมสร้างสมรรถภาพดา้นการสอนใหแ้ก่ครู ดา้นพฒันากระบวนการท างานของ
ครูโดยใช้กระบวนการกลุ่มและเพื่อสร้างขวญัและก าลงัใจให้แก่ครูผูส้อน ให้เกิดแรงจูงใจในการ
ท างานอยา่งเตม็ความสามารถ 
 2.1.4 หลกัการนิเทศภายในสถานศึกษา 
   การนิเทศภายในสถานศึกษามีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีผูเ้ก่ียวข้องจะต้องทราบถึง
หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อด าเนินงานประสบผลส าเร็จและบรรลุท่ีตั้ งไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เม่ือพิจารณาหลกัการนิเทศภายในพบวา่ มีผูเ้สนอแนวคิดไวห้ลายประการ 
              กลุ่มนิเทศ ส านกังานการศึกษากรุงเทพมหานคร (2558, น.52) ไดก้  าหนดวา่ หลกัการ
ส าคญัในการนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จได ้ดงัน้ี 
  1) การนิเทศภายในสถานศึกษาจะตอ้งด าเนินการอยา่งเป็นระบบและตอ้งต่อเน่ืองไป
ตามขั้นตอนกระบวนการนิเทศ 
      2) บุคลากรท่ีเป็นหลกัส าคญัในการพฒันาระบบการนิเทศภายในสถานศึกษา คือ 
ผูบ้ริหารของสถานศึกษา และจะตอ้งด าเนินการโดยการเปิดโอกาสให้คณะครูในสถานศึกษา มีส่วน
ร่วมในการด าเนินการ 

 3) การนิเทศภายในสถานศึกษาจะต้องสอดคล้องกับความตอ้งการจ าเป็นในการ
พฒันาของครู ของสถานศึกษา ใหส้อดคลอ้งกบัระดบัพฒันาการของครู 
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 4) เป้าหมายส าคญัของการนิเทศ คือ การส่งเสริมสนบัสนุนหรือให้ความช่วยเหลือ
ครูในสถานศึกษา ให้ประสบผลส าเร็จในการปฏิบติัภารกิจหลกั คือ การสอน หรือการสร้างเสริม
พฒันาของนกัเรียนทุกดา้นให้เต็มตามวยัและเต็มศกัยภาพ โดยมีหลกัสูตรเป็นกรอบก ากบัในการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน 
  สรุปได้ว่า หลกัการนิเทศภายในสถานศึกษามีลกัษณะเป็นวิทยาศาสตร์ คือ มีการ
ท างานเป็นระบบขั้นตอน ตั้งอยู่บนหลกัการและเหตุผล มีจุดมุ่งหมายท่ีแน่นอนโดยอาศยัขอ้มูลท่ี
ถูกต้องสามารถวิเคราะห์ปัจจยัต่างๆ ได้อย่างแม่นย  า มีการท างานโดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรทุกคน และผูท่ี้เป็นหลกัส าคญัในการพฒันาระบบนิเทศภายในสถานศึกษา โดยมีเป้าหมาย
ส าคญัในการนิเทศ คือ การส่งเสริม การสนบัสนุนและช่วยเหลือครูใหป้ระสบความส าเร็จในภาระงาน 
มีความกา้วหนา้ดา้นวชิาชีพและท างานมีประสิทธิภาพ 
 2.1.5 ขอบเขตการนิเทศภายในสถานศึกษา 

 งานนิเทศภายในสถานศึกษามีลกัษณะคลา้ยคลึงกบังานนิเทศศึกษาโดยทัว่ไปแต่งาน
นิเทศภายในสถานศึกษาเท่านั้น ซ่ึง เสาวนี ตรีพุทธรัตน์ (2555, น.111) กล่าวถึงการนิเทศภายใน
สถานศึกษาวา่ประกอบไปดว้ย 2 ระบบ คือ การนิเทศงานทัว่ไป และการนิเทศการสอน 

1) การนิเทศงานทัว่ไป 
 (1.1)  วชิาการ 
 (1.2)  กิจกรรมนกัเรียน 
 (1.3)  บุคลากร 
 (1.4)  อาคารสถานท่ี 
 (1.5)  บริหาร ธุรการ และการเงิน 
 (1.6)  ความสัมพนัธ์กบัชุมชน 
 (1.7)  การติดตามประเมินผลแผนงาน โครงการนิเทศต่างๆ 

 2) การนิเทศการสอน 
                      (2.1) ช่วยเหลือครูพฒันาการเรียนการสอน 
  (2.2) เสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช ้
                    (2.3) ช่วยเหลือ ส่งเสริมการพฒันาตนเองของครูและความกา้วหนา้ในอาชีพ 

  (2.4) สนับสนุน อ านวยความสะดวกในการใช้วสัดุอุปกรณ์ นวตักรรม
เทคโนโลยท่ีีเหมาะสม การทดลอง 
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                 (2.5) การวดัผลและประเมินผลของเด็กนักเรียนการประเมินสัมฤทธ์ิผลทาง
การศึกษา 
  (2.6) การเสริมสร้างบรรยากาศในการท างานร่วมกนัและการบ ารุงขวญัครู 
  (2.7) การประเมินผลแผนงานโครงการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา 
 2.1.6 บุคลากรในการนิเทศภายในสถานศึกษา 

   ส านกังานเขตหนองจอก (2558, น.9) ผูนิ้เทศภายในสถานศึกษา หมายถึง ผูท้  าหนา้ท่ี
ให้ค  าปรึกษาแนะน าและให้การสนบัสนุนการปฏิบติังานของครูและบุคลากรภายในสถานศึกษาให้มี
ความสามารถด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดและสอดคลอ้งกบัภารกิจท่ีรับผิดชอบ ส่งผลต่อ
การพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพและเป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานนั้น 
พุทธศกัราช 2544 ผูนิ้เทศภายใน ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการสถานศึกษา รองผูอ้  านวยการสถานศึกษา ครูท่ีท า
หน้าท่ีวิชาการของสถานศึกษา ครูตน้แบบ ครูแกนน า หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ หัวหน้าสายชั้น
เรียน หวัหนา้ฝ่าย/หวัหนา้งาน ชุมชน และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 

 สรุปไดว้่า บุคลากรในการนิเทศภายใน คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและบุคคลภายใน
หรือภายนอกสถานศึกษาท่ีมีความรู้ความสามารถเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนและการปฏิบติังาน
ในสถานศึกษา 
 2.1.7 คุณสมบติัและบทบาทหนา้ท่ีของผูนิ้เทศภายในสถานศึกษา 

  บ าเพ็ญ อินทร์โสม (2555, น.60) ไดก้ล่าวถึงคุณสมบติัของผูนิ้เทศภายใน โดยแยก
ประเภท 3 ดา้น ดงัน้ี 

1) คุณสมบติัส่วนตวั ไดแ้ก่ 
(1.1) สนใจในหนา้ท่ีและงานอ่ืนๆ นอกหนา้ท่ี 
(1.2) เป็นท่ีรักใคร่ชอบพอของผูร่้วมงาน 
(1.3) ตั้งใจท างานใหก้า้วหนา้ 

   (1.4) มีเหตุผล 
 2)  ความสามารถทางดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ 

   (2.1) สามารถเขา้ใจคน 
   (2.2) รู้วธีิสร้างความสัมพนัธ์และท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
                    (2.3) เขา้ใจหลกัเก่ียวกบัพฤติกรรมมนุษย ์
   (2.4) ปฏิบติังานตามหลกัการและแบบอยา่งท่ีดี 
   (2.5) ประเมินตนเองอยูเ่สมอ 
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 3) ความสามารถในการบริหารงาน 
  (3.1) วางแผนจดัการและสั่งเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
  (3.2) ก าหนดหนา้ท่ีของบุคคลท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบใหช้ดัเจน 
                    (3.3) ก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังาน 
  (3.4) จดัสายงานและแบ่งงานใหมี้ผูรั้บผดิชอบ 
  (3.5) จดัอุปกรณ์ สถานศึกษาเพื่อใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพสูงสุด 
  (3.6) จดับริการส่งเสริมการท างาน 
  (3.7) ท าใหก้า้วหนา้อยูเ่สมอ 
  สรัญธร ฉนัทวรภาพ (2554, น.4 ) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูนิ้เทศไว ้         
4 ดา้น คือ ด้านการปฏิบติังาน ด้านบุคลิกภาพ ด้านมนุษยส์ัมพนัธ์  และด้านพฤติกรรมศีลธรรม
จริยธรรม 
  Glickman; Gordon and Ross-Gordon (2004, p.8) ไดก้ล่าวถึงงานของผูนิ้เทศหรือ
ผูบ้ริหารท่ีจะสามารถน าไปช่วยให้ครูเกิดการปรับปรุงการเรียนการสอน ได้แก่ 1) การให้ความ
ช่วยเหลือครูโดยตรง (Direct assistance to teachers) เป็นงานท่ีใชข้อ้มูลยอ้นกลบัตวัต่อตวักบัครู เพื่อ
น าไปพฒันาการเรียนการสอน 2) การพฒันากลุ่ม (Group development) เป็นการเปิดจดัหาโอกาสการ
เรียนรู้ใหค้รูปรับปรุงการเรียนการสอนใหมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจเก่ียวกบัการเรียนการสอนภายใน
สถานศึกษา และการพฒันาการท างานเป็นกลุ่ม 3) การพฒันาบุคลากร (Staff development) เป็นการ
จดัหาทางเลือกเน้ือหาและวสัดุอุปกรณ์เพื่อปรับปรุงการสอน 4) การพฒันาหลกัสูตร (curriculum 
development) เป็นการจดัหาโอกาสทางการเรียนรู้ เพื่อให้ครูไดป้รับปรุงการเรียนการสอน 5) การวิจยั
เชิงปฏิบติัการ (Action research) เป็นการจดัหาวิธีการให้กบัครูไดป้ระเมินผลการสอนของตนเองวา่
สามารถปรับปรุงการเรียนการสอนของตนเองใหดี้ข้ึนจริงหรือไม่ 

 สรุปไดว้่า คุณสมบติัและบทบาทส าคญัของผูนิ้เทศภายในจะตอ้งเป็นครูท่ีมีมนุษย์
สัมพนัธ์ดี เอาใจใส่ในการท างานแลว้ท างานอยา่งมีแบบแผนขั้นตอน ดา้นบทบาทของผูนิ้เทศภายใน
นั้นตอ้งท าหน้าท่ีวิเคราะห์ปัญหาในสถานศึกษาการสอน ให้ขวญัก าลังใจและตอ้งมีการประเมิน                
ทุกคร้ัง ส่วนผูรั้บการนิเทศมีหน้าท่ีให้ความร่วมมือกบัผูนิ้เทศ ลงมือปฏิบติังานตามแผนงาน และ
สุดทา้ยร่วมมือกบัผูนิ้เทศในการประเมินผลการปฏิบติังานและหาแนวทางแกปั้ญหา 
 2.1.8 แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  รูปแบบกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาท่ีมีความเหมาะสมกับสภาพของ
สถานศึกษาจะช่วยใหก้ารด าเนินงานดา้นต่างๆ ภายในสถานศึกษาบรรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ  



 
 

26 
 

ซ่ึงประกอบดว้ยรูปแบบกระบวนการท่ีส าคญั ดงัน้ี 
1) การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน (Peering coaching supervision) 

   (1.1) ความหมายของการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน วชัรา เล่าเรียนดี (2553,               
น.156) กล่าวถึงรูปแบบของการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน สามารถจ าแนกได ้3 รูปแบบ ซ่ึงแต่ละ
รูปแบบสามารถน าไปปรับใช้ได้ตามจุดประสงค์ของการพฒันาในแต่ละเร่ือง ดังมีรายละเอียด 
ดงัต่อไปน้ี 
  (1.1.1) การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนท่ีเนน้การช่วยเหลือสนบัสนุนให้ครู
ไดถ่้ายโยงความรู้ ทกัษะและวิธีการสอนในแบบต่างๆ จากการท่ีไดรั้บการฝึกอบรมและฝึกปฏิบติัมา                 
(Technical coaching) ให้น าไปใชจ้ริงในห้องเรียน ในขณะเดียวกนัก็เนน้ความร่วมมือกนัระหวา่งครู
และผูนิ้เทศ เปิดโอกาสจดัเวลาให้ไดส้นทนากนัมากข้ึนเพื่อแลกเปล่ียนความรู้ ความคิด ความรู้สึก
ต่างๆ เก่ียวกบัการงานในอาชีพของตน การนิเทศแบบ Technical coaching ตั้งอยูพ่ื้นฐานความเช่ือท่ีวา่ 
การให้ขอ้มูลยอ้นกลบัวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดในเร่ืองท่ีสังเกตซ่ึงกนัและกนั ภายใตบ้รรยากาศของ
ความเป็นมิตรท่ีดีต่อกนั จะช่วยให้มีการปรับปรุงและพฒันาการสอนของตนเองได้ โดยปกติแลว้การ
นิเทศในลกัษณะน้ีจะน ามาใชก้บัครูท่ีผ่านการฝึกอบรมการปฏิบติัการในโครงการพฒันาบุคลากรใน
ด้านเทคนิคและทกัษะในการสอนใหม่หรือนวตักรรมใหม่ เพื่อติดตามส่งเสริมการน าไปใช้จริง               
ในห้องเรียน โดยมีวิธีง่ายๆ พอสรุปไดคื้อ การจบัคู่กบัผูเ้ช่ียวชาญหรือผูนิ้เทศหรือให้ผูผ้า่นการอบรม
มาแลว้ให้คู่กนั ผลดักนัสังเกตการสอนและให้ขอ้มูลป้อนกลบัหลายๆ คร้ัง ซ่ึงไดผ้ลเป็นท่ีน่าพอใจ 
ตามท่ี Joyce and Showers (1987, p.94) ไดก้ล่าวไวใ้นบทความเร่ือง The Coaching of Teaching ใน
วารสาร Educational Leadership ซ่ึงสรุปผลการใช้การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน ร่วมกบัโครงการ
ฝึกอบรมครูได ้ดงัน้ี 

  (1.1.1.1) ครูจะใชว้ิธีการ ทกัษะ หรือนวตักรรมใหม่ๆ ท่ีอบรมมา
บ่อยยิง่ข้ึน 

  (1.1.1.2) ครูสามารถใชท้กัษะ วิธีการ หรือนวตักรรมใหม่ๆ อยา่ง
เหมาะสม 

  (1.1.1.3) ครูจะจ าทกัษะใหม่ๆ เหล่านั้นไดน้าน 
  (1.1.1.4) ครูจะใชท้กัษะ วธีิการ และนวตักรรมใหม่ๆ เหล่านั้นใน

หอ้งเรียนอยา่งสม ่าเสมอ 
  (1.1.1.5) ครูจะมีความเขา้ใจในทกัษะ วธีิการ และนวตักรรมต่างๆ

อยา่งชดัเจนยิง่ข้ึน สามารถน าไปใชใ้หเ้กิดประสิทธิภาพสูงข้ึน 
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   (1.1.2) การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนท่ีเน้นการพฒันาและปรับปรุงการ
สอนโดยการร่วมมือกนัระหวา่งครูกบัเพื่อนครู (Collegial coaching) เป็นการเปิดโอกาสและให้เวลา
ในการสนทนากนัระหวา่งครูมากข้ึน การท่ีมีโอกาสสังเกตการสอนระหวา่งเพื่อน ท าให้รู้จุดบกพร่อง
ของตนเองชดัเจนยิง่ข้ึน มีความเขา้ใจตวัเองมากข้ึน การนิเทศแบบน้ีมีพื้นฐานความเช่ือท่ีวา่ครูสามารถ
พฒันาทกัษะการสอนของตนเอง สามารถวิเคราะห์การสอนของตนเองไดถ้า้มีโอกาสท่ีจะสังเกตการ
สอนของครูคนอ่ืนและฝึกพฒันาทกัษะต่างๆ ท่ีเหมาะสมดงักล่าวแลว้ การนิเทศแบบน้ีมีเป้าหมายใน
ระยะยาว โดยท่ีครูสามารถแกไ้ขปัญหาการสอนของตวัเองไดด้ว้ยตนเองอย่างต่อเน่ืองสม ่าเสมอซ่ึง
การนิเทศแบบ Collegial coaching มีวิธีการง่ายๆ คือ การจบัคู่ระหวา่งครูในสายวิชาเดียวกนัหรือต่าง
สาขากนั โดยเนน้เฉพาะจุดท่ีบกพร่องตอ้งการแกไ้ขปรับปรุง โดยผูส้ังเกตการสอนจะร่วมมือกบัผูถู้ก
สังเกต คิดและตดัสินใจเร่ืองต่างๆ ท่ีมีผลต่อการแกไ้ขปรับปรุง โดยผูส้ังเกตการสอนจะร่วมมือกบั                  
ผูถู้กสังเกต คิดและตดัสินใจเร่ืองต่างๆ ท่ีมีผลต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน ซ่ึงแตกต่างจาการนิเทศแบบ 
Technical coaching จะเป็นการพิจารณาว่าพฤติกรรมการสอนของครูหรือเพื่อนครูเหมาะสมหรือ
ถูกต้องเพียงใด ต้องแก้ไขปรับปรุงเร่ืองใดบ้าง ดังนั้ น ถ้าจะมุ่งพฒันาสภาพการท างานภายใน
สถานศึกษาและการส่งเสริมปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างครูและบุคลากรต่างๆ แลว้ วิธีการนิเทศแบบ 
Collegial coaching น่าจะเหมาะสมท่ีสุดท่ีจะน ามาเร่ิมตน้ใชใ้นสถานศึกษา 
 (1.1.3) การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนท่ีเน้นการแก้ไขปัญหาการสอนท่ี
เกิดข้ึนอยู่เร่ือย (Challenge coaching) จุดประสงค์การนิเทศแบบน้ีเพื่อช่วยเพื่อนครูแก้ปัญหาการ
จดัการเรียนการสอน ค าวา่ Challenge หมายถึง ทา้ทาย ซ่ึงก็คือ ความพยายามท่ีจะแกไ้ขปัญหาการจดั 
การเรียนการสอนท่ีเกิดข้ึนเป็นประจ าแต่ยงัไม่สามารถแกไ้ขได ้การนิเทศวิธีน้ีมีพื้นฐานความเช่ือท่ีวา่
ความพยายามท่ีจะแกไ้ขปัญหาในการสอนของครู โดยคณะครูเป็นผูด้  าเนินการกนัเองนั้นจะช่วยให้มี
การปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพข้ึนมาได ้เพราะผูร่้วมงานมีความเช่ือใจกนั 
เขา้ใจกนัและพอใจท่ีจะปฏิบติังานร่วมกนั ซ่ึงจะสามารถร่วมกนัคิดและร่วมกนัปรึกษาหารือ เพื่อ
แก้ไขปัญหาท่ีเป็นอยู่ได้ Challenge coaching จะมีความแตกต่างจาก Technical coaching และ 
Collegial coaching ในด้านกระบวนการและผลผลิตหรือผลลพัธ์ กล่าวคือ กระบวนการนิเทศแบบ 
Challenge coaching ประกอบดว้ย 
 (1.1.3.1) การร่วมกนัคิดวิเคราะห์ พิจารณาปัญหาการจดัการสอน
ท่ีเกิดข้ึนอยูเ่สมอ หรือร่วมกนัก าหนดเป้าหมาย จุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการพฒันาปรับปรุง 
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 (1.1.3.2) การด า เ นินการตาม รูปแบบของการ นิ เทศแบบ 
Challenge coaching การด าเนินงานเป็นกลุ่มหรือคณะตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป ส่วน Technical coaching 
และ Collegial coaching จะด าเนินงานเป็นคู่ได ้
 (1.1.3.3) บุคลากรในสายอ่ืนท่ีไม่ใช่สายผูส้อน แต่มีความช านาญ
และเช่ียวชาญเฉพาะด้านเขา้ร่วมกลุ่มคณะท างานได้ โดยเฉพาะบุคคลท่ีมีความสามารถด้านการ
แกปั้ญหา หรือความช านาญเฉพาะดา้นอ่ืนๆ เช่น บรรณารักษ ์ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูเ้ขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ เป็นตน้ (Joyce and Showers, 1987, p.94) ดงันั้น วงการนิเทศการสอน ค าว่า Peer 
coaching อาจเรียกวา่เป็นการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนหรือเพื่อนนิเทศเพื่อน ซ่ึงถือไดว้่าเป็นการ
นิเทศภายในรูปแบบหน่ึงท่ีเนน้การพฒันา ปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนของครู  และเพื่อส่งเสริม
ปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างครูและบุคลากรอ่ืนๆ ในสถานศึกษาดว้ยการเป็นนิเทศแบบ Peer coaching 
หรือการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 
 สรุปไดว้่า การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน หมายถึง การร่วมมือกนัระหว่างครูกบั
เพื่อนครู เป็นการแลกเปล่ียนสนทนากนัระหวา่งครู มีโอกาสสังเกตการสอนระหวา่งเพื่อน ท าให้รู้จกั
จุดบกพร่องของตนเองไดช้ดัเจนยิง่ข้ึน มีความเขา้ใจตวัเองมากข้ึน การนิเทศแบบน้ีมีพื้นฐานความเช่ือ
ท่ีวา่ ครูสามารถพฒันาทกัษะและการสอนของตนเอง สามารถวเิคราะห์การสอนของตนเองได ้

 ในการปฏิบติัของ Copeland and Boyan (1978, p.3 อา้งถึงใน วชัรา เล่าเรียนดี, 2553, 
น.26) กล่าวถึงกระบวนการนิเทศการสอนไว ้4 ขั้นตอน คือ  

  1) การประชุมก่อนการสังเกต (Pre Observation Conference)  
  2) การด าเนินการสังเกต (Observation)  
  3) การวเิคราะห์ขอ้มูล (Analysis Results)  
  4) การประชุมหลงัการสังเกต (Post Observation Conference)   

โดยน ามาใชใ้นการด าเนินการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน ประกอบดว้ย ขั้นตอน 3 ขั้นตอน คือ 1) การ
วางแผนการนิเทศการสอน 2) การด าเนินการนิเทศการสอน และ 3) การประเมินผลการนิเทศการสอน 
  1) การวางแผนการนิเทศ มีขั้นตอนดงัน้ี 
    (1.1) สอบถามความสมคัรใจ 
   (1.2) ประชุมครูเพื่อเสนอโครงการ 
   (1.3) จดัท าแผนการนิเทศการสอน และแผนการจดัการเรียนรู้ของครู 
    (1.4) จดัท าปฏิทินการนิเทศการสอน 
  2) การด าเนินงานการนิเทศการสอน มีขั้นตอนดงัน้ี 
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    (2.1) ประชุมครู / ผูนิ้เทศ 
    (2.2) ครูด าเนินการจดัการเรียนรู้ 
    (2.3) สังเกตการสอนในชั้นเรียน 
    (2.4) ครูร่วมกนัวเิคราะห์ขอ้มูลจากการสังเกตการสอน 
    (2.5) ครูร่วมกนัพิจารณาขอ้มูลเพื่อการปรับปรุงและพฒันา 
   3) ประเมินผลการนิเทศการสอน มีขั้นตอนดงัน้ี 
    (3.1) วดัความสามารถในการจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อน 
    (3.2) สอบถามความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อกระบวนการนิเทศการสอน 
    (3.3) วดัประสิทธิภาพการเรียนการสอนของนกัเรียน 

 สรุปไดว้่า ขั้นตอนในการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน ประกอบดว้ย การวางแผนการ
นิเทศ การด าเนินการนิเทศ และการประเมินผลการนิเทศ 
 2) กระบวนการและเคร่ืองมือในการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน  
  กระบวนการในการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัส าหรับ
กระบวนการในการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน คือ แบบสังเกตการสอน และการให้ขอ้มูลป้อนกลบั 
เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลพื้นฐานส าหรับการตดัสินใจเก่ียวกบัการด าเนินการจดัการเรียนการสอนและปรับปรุง
แกไ้ข นอกจากน้ีขอ้มูลพื้นฐานส าหรับการตดัสินใจเก่ียวกบัการด าเนินการจดัการเรียนการสอนและ
การปรับปรุงแกไ้ข และขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสังเกตการสอนจะเป็นส่วนส าคญัในการน ามาใชว้ิเคราะห์
การสอนของครู เพื่อหาแนวทางแกไ้ข ปรับปรุงหรือส่งเสริมพฒันาให้ดียิ่งข้ึน วชัรา เล่าเรียนดี (2553, 
น.4) ไดเ้สนอขั้นตอนการสังเกตการสอนไว ้6 ขั้นตอน ดงัน้ี 

(1)  เลือกประเด็นท่ีสังเกต 
(2)  เลือกเทคนิควธีิการสังเกตและบนัทึกท่ีเหมาะสม 1-2 วธีิ 
(3)  สังเกตและบนัทึก 
(4)  น าเสนอขอ้มูล ร่วมกนัวเิคราะห์ แปรผลขอ้มูล 
(5)  อภิปรายร่วมกนัเก่ียวกบัส่ิงท่ีพบเห็นจากการสังเกตการบนัทึก 
(6)  สรุปขอ้คน้พบ ประเด็นท่ีส าคญั หรือพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา เพื่อการแกไ้ข

ปรับปรุงพิจารณาก าหนดจุดมุ่งหมายและสาระส าคญัเพื่อการสังเกตในคร้ังต่อไป  
 วิธีการบนัทึกการสังเกตการสอน (How to record) วชัรา  เล่าเรียนดี (2553, น.24) 

ไดก้ล่าวถึงการบนัทึกการสังเกตการสอนวา่ การบนัทึกสังเกตการสอนจะบนัทึกอยา่งไรดว้ยวิธีการใด
ข้ึนอยู่กบัวตัถุประสงค์ของการสังเกต ประเภทของการสังเกตการสอน การเลือกใช้เคร่ืองมือจะตอ้ง
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ระบุวตัถุประสงคใ์ห้ชดัเจน วิธีการบนัทึกและเคร่ืองมือท่ีเหมาะสม ดงันั้น เคร่ืองมือสังเกตการสอน
นอกจากจะเป็นการจดบนัทึกเหตุการณ์ หรือพฤติกรรมดว้ยกระดาษ ดินสอ ปากกา (Written record)
การบนัทึกเสียง (Audiotaping) หรือการบนัทึกภาพ (Videotaping) ประกอบการสังเกตและบนัทึกดว้ย
วธีิอ่ืนๆ ดว้ย ดงัตวัอยา่งวธีิการบนัทึกการสังเกตการสอน ดงัน้ี 
   การบนัทึกแบบพรรณนาความ (Descriptive or narrative record) 
   1) การบนัทึกสั้นๆ ไม่มีความคิดเห็นหรือประเด็นใดๆ (Anecdotal record หรือ 
Note taking) 
   2) การบนัทึกเสียงและบนัทึกเหตุการณ์ทุกอยา่งในหอ้งเรียน 

   3) การจดบนัทึกค าพูด ค าต่อค า ประโยคต่อประโยค ท่ีก าหนด หรือค าพูดท่ีจะ
เลือกจะบนัทึก (Selective verbatim recording) 
    4) การจดบนัทึกแบบ (Journal writing) 
    5) การบนัทึกตามประเด็นค าถามท่ีก าหนด (Focused questionnaire) 
    6) การบนัทึกโดยการท าตารางบนัทึกความถ่ี (Frequency tabulation) 
    7) การบนัทึกโดยใชแ้ผนผงัท่ีนัง่เตรียมไว ้(Seating chart) 
    8) การบนัทึกพฤติกรรมและภาพท่ีปรากฏ โดยการใช้แบบตรวจสอบรายการ  
(Check list) 
    9) การบนัทึกพฤติกรรมตามแบบที่เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Focused 
questionnaire) 

  10)  การบนัทึกพฤติกรรมโดยใช้แบบบนัทึกท่ีระบุพฤติกรรมบ่งช้ี (Performance 
indicator recording)  
    ดงันั้น ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการนิเทศการศึกษาและการพฒันาคุณภาพการศึกษาจะตอ้ง
สนใจ ใส่ใจต่อการนิเทศการสอน จะตอ้งรู้และเขา้ใจเก่ียวกบัการสังเกตการสอน เพื่อช่วยเหลือครู               
ให้มีความสามารถในการพฒันาปรับปรุงการเรียนการสอน ตลอดจนมีความรู้กา้วทนัต่อความเจริญ
ทางเทคโนโลยต่ีางๆ ท่ีก่อใหเ้กิดประโยชน์แก่ผูเ้รียนอยา่งสูงสุด 
  3) ขอ้เสนอแนะในการเลือกใชรู้ปแบบการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน การน ารูปแบบ
การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน (Peer coaching) มาใชใ้นการปรับปรุงพฒันาการจดัการเรียนการสอน  
วชัรา เล่าเรียนดี (2553, น.158)  มีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

 1) การนิเทศการสอนเพื่อพฒันาด้านเทคนิคการสอนนั้ น ควรจะน ามาใช้หลัง
ฝึกอบรมทกัษะ วิธีการ นวตักรรมใหม่ เพื่อช่วยให้เกิดการถ่ายโยงความรู้และทกัษะต่างๆ ในขณะ



 
 

31 
 

ปฏิบติัการเรียนการสอนในหอ้งเรียน ใหมี้การน าไปใชอ้ยา่งถูกตอ้งและเกิดประสิทธิภาพสูงข้ึนทั้งใน
ตวัผูเ้รียนและผูส้อน 

 2) การนิเทศการสอนเพื่อพฒันาการท างานเป็นทีม ควรจะน ามาใช้เม่ือต้องการ
ส่งเสริมความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ของครู ส่งเสริมความคิดอย่างอิสระ และเพื่อส่งเสริมสัมพนัธ์ท่ีดี               
ต่อกนัระหวา่งบุคลากรในสถานศึกษา 

 3) การนิเทศการสอนเพื่อพฒันาดา้นการแกปั้ญหาใหม่ๆ ท่ีทา้ทา้ย ควรน ามาใชเ้ม่ือ
ตอ้งการท่ีจะส่งเสริม เพื่อพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาของครู ซ่ึงผูนิ้เทศจะตอ้งมีความรู้                    
มีทกัษะในการแกปั้ญหาและการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี ผูนิ้เทศหรือผูส้ังเกตการสอนอาจเป็นใครก็ได้
ท่ีไม่ใช่เพื่อนครูหรือครูผูส้อน แต่ตอ้งมีความรู้และประสบการณ์ในการนิเทศทั้ง 2 แบบ การนิเทศ
แบบเพื่อนช่วยเพื่อนเป็นการนิเทศรูปแบบหน่ึงที่มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะเมื่อผสมผสานทั้ง                          
3 รูปแบบดงักล่าว เพื่อน าไปปรับปรุงใชใ้นการปฏิบติังานในสภาพจริงเพราะเป็นการเนน้การท างาน
ร่วมกนัไดเ้ป็นอยา่งดี พร้อมทั้งสามารถน าเสนอแนวทางการแกไ้ขไดอ้ยา่งมีเหตุผลและมีความเป็นไป
ไดสู้งในการน าไปใช ้ดงันั้น การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนจึงเป็นทางเลือกท่ีน่าสนใจท่ีสถานท่ีต่างๆ     
ควรให้ความสนใจน าไปทดลองใช้เพื่อการพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนสอนในสถานศึกษาของ
ตนเองใหมี้คุณภาพยิง่ข้ึน 

 สรุปไดว้า่ การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน หมายถึง การนิเทศท่ีครูและเพื่อนครูใน
กลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกนั หรือต่างกลุ่มสาระการเรียน มาจบัคู่เพื่อร่วมกนัปรับปรุงพฒันาการ
จดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน โดยมีการสังเกตก่อนการสอน สังเกตการสอน หลงั
สังเกตการสอน ตอ้งมีการวิเคราะห์ขอ้มูลการสังเกตการสอน และให้ขอ้มูลยอ้นกลบัเพื่อแกปั้ญหา 
ปรับปรุง พฒันาการสอนของครู เพื่อให้ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศร่วมกนัหาวิธีการพฒันาการเรียน
การสอนคร้ังต่อไปให้ดียิ่งข้ึนโดยมีกระบวนการนิเทศ ดงัน้ีคือ การวางแผนการนิเทศ การด าเนินการ
นิเทศ และการประเมินผลการนิเทศ 
 2) การนิเทศแบบเพื่อนร่วมพฒันาวิชาชีพ ( Cooperative  professional development 
supervision ) 
 การนิเทศแบบเพื่อนร่วมพฒันาวิชาชีพ วชัรา เล่าเรียนดี (2553, น.134) มีสาระส าคญั
ดงัน้ี 

 (2.1) หลกัการนิเทศแบบเพื่อนร่วมพฒันาวชิาชีพหลกัการเป็นกระบวนการนิเทศ 
ซ่ึงครูตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป ตกลงท างานร่วมกนัเพื่อพฒันาวิชาชีพดว้ยการสังเกตการสอนในชั้นเรียน                
ให้ข้อมูลยอ้นกลบั การอภิปรายผลเพื่อแสดงความคิดเห็นกันในเร่ืองเก่ียวกบัการปรับปรุงพฒันา
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วิชาชีพดา้นอ่ืนๆ ซ่ึงครูสามารถเลือกวิธีการพฒันาวิชาชีพของกลุ่มไดห้ลายวิธี แต่ควรยึดหลกัการ
ส าคญั 4 ประการ คือ 

  (2.1.1) ตอ้งเสนอเป็นขอ้ตกลงหรือโครงการให้แก่ผูบ้ริหารทราบ ถา้เป็น
การสังเกตการสอน ควรกระท าไม่นอ้ยกวา่ 2 คร้ัง/ภาคเรียน และมีการปรึกษาหารือกนัหลงัการสังเกต
การสอนแต่ละคร้ัง 
  (2.1.2) ขอ้มูลท่ีได้จากการสังเกตและอภิปรายผล ตอ้งรู้กนัเฉพาะครูใน
กลุ่มท่ีร่วมพฒันาวชิาชีพเท่านั้น 

 (2.1.3) รูปแบบและมาตรฐานการประเมินผลเพื่อการนิเทศข้ึนอยู่กบัครู
กลุ่มนั้นๆ เท่านั้น และจะไม่น าไปเก่ียวขอ้งกบัการประเมินผลความดีความชอบของครู 

  (2.1.4) ความมุ่งหมายใหค้รูไดท้  างานร่วมกบัเพื่อน โดยช่วยเหลือแลกเปล่ียน
ความรู้ซ่ึงกนัและกนั เป็นการยกระดบัพูดคุยเก่ียวกบัวิชาชีพ ท าให้เกิดเจตคติท่ีดีต่อการนิเทศ รู้จกัช่ืนชม
ในผลงานของเพื่อน ก่อให้เกิดแรงเสริมทางบวกในการสอนของครูและมีความเขา้ใจในนกัเรียนของ
ตนมากข้ึน 

 (2.2) ลกัษณะส าคญัของวธีิการนิเทศแบบเพื่อนร่วมพฒันาวิชาชีพการนิเทศแบบ
เพื่อนร่วมพฒันาวิชาชีพ มีลกัษณะส าคญัหลายประการ ดงัน้ี การจดักลุ่มครูเพื่อร่วมกนัพฒันาวิชาชีพ 
การสังเกตการสอนของครูกับเพื่อนครูด้วยกัน ผูบ้ริหารสถานศึกษากับผูนิ้เทศจะต้องรับรู้และ
เก่ียวขอ้งกนัในดา้นการจดัการและควบคุม แผนการปฏิบติั การประเมินผลโครงการ เพื่อการปรับปรุง
และพฒันาการน าวิธีการนิเทศแบบเพื่อนร่วมพฒันาวิชาชีพไปใช ้ ผูบ้ริหารหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย
ให้รับผิดชอบงานหรือโครงการ ติดตามผลการปฏิบติังานนิเทศแต่ละคน ติดต่อและทาบทามครู                     
ท่ีสนใจเข้าร่วมโครงการ ซ่ึงครูท่ีควรได้รับการทาบทามควรเป็นครูท่ีมีความสามารถ และมี
ประสบการณ์ในการสอน 
  (2.2.1) เม่ือได้ครูท่ีมีคุณสมบติัดงักล่าวเป็นเพื่อนร่วมพฒันาวิชาชีพกัน
แลว้ กลุ่มครูควรจดัใหมี้การด าเนินการ ดงัน้ี 

  (2.2.1.1) จดัให้มีการประชุม เพื่ออภิปรายและสรุปขอบเขตของ
งานโครงการท่ีจะร่วมปฏิบติัร่วมกนั 

 (2.2.1.2) ถ้าหากกลุ่มครูเลือกปฏิบติัในการท่ีจะแลกเปล่ียนชั้น
เรียน เพื่อสังเกตการสอนซ่ึงกนัและกนัก็ควรตกลงกนัวา่จะมีการปฏิบติัอยา่งไร 

 (2.2.1.3) ควรเขียนรายงานสั้นๆ สรุปความกา้วหนา้ของโครงการ
ส่งผูรั้บผดิชอบโครงการ หรือผูบ้ริหารอยา่งต่อเน่ือง 
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 (2.2.1.4) ครูผูท่ี้จะได้รับการสังเกตการสอนจากผูอ่ื้นนั้นจะตอ้ง
เป็นผูท่ี้ก าหนดวาระการประชุม เพื่อระบุวา่ตอ้งการใหส้ังเกตเร่ืองใด ประเมินดา้นใดบา้ง   

 (2.2.1.5) การจดักลุ่มครูโดยครูท่ีเป็นสมาชิกของโครงการเป็นผูท่ี้ 
เสนอช่ือเพื่อน สมาชิกท่ีตนตอ้งการท างานร่วมกนั ซ่ึงจ านวนท่ีเหมาะสมท่ีสุดคือ กลุ่มละ 2-3 คน 

 (2.2.1.6) การจดัตารางปฏิบ ตัิงาน สมาชิกในกลุ่มควรจดั
ตารางสอนใหมี้เวลาวา่งตรงกนั สัปดาห์ละ 1 ชัว่โมงเพื่อใชใ้นการประชุมหลกัการสอน 

 (2.2.1.7) สถานศึกษาจดัให้มีฝึกอบรมเทคนิคและทกัษะท่ีจ าเป็น
ส าหรับสมาชิก ซ่ึงไดแ้ก่ 

   (1)  การสังเกตทัว่ไป 
   (2)   การวเิคราะห์ขอ้มูลจาการสังเกตทัว่ไป 
   (3)   การประชุมหลงัการสังเกตทัว่ไป 
   (4)   การสังเกตเฉพาะประเด็นท่ีส าคญั 
  (5)  การวิ เคราะห์ข้อมูลหลังจากการสังเกตเฉพาะ

ประเด็นท่ีส าคญั 
 เม่ือจดัการปฐมนิเทศและการฝึกอบรมแลว้สามารถเร่ิมการนิเทศ

การสอนในชั้นเรียนตามล าดบั ดงัน้ี ครูแลกเปล่ียนกนัและสังเกตการสอนซ่ึงกนัและกนั วิเคราะห์และ
ประชุม หลงัจากนั้นสรุปเป็นรายงานความกา้วหนา้ ส่งผูบ้ริหารหรือผูรั้บผดิชอบโครงการ 

  (2.3) ขอ้ดีของการนิเทศแบบเพื่อนร่วมพฒันาวิชาชีพ วชัรา เล่าเรียนดี (2553,               
น.135) กล่าวถึงขอ้ดีของการนิเทศแบบเพื่อนร่วมพฒันาวชิาชีพ ไวด้งัน้ี 

 (2.3.1) ครูไดแ้ลกเปล่ียนวธีิการสอน เทคนิคการสอนซ่ึงกนัและกนั 
 (2.3.2) ไดก้ าลงัใจจากการสอนของตนเอง 
 (2.3.3)  เขา้ใจการท างานของเพื่อนร่วมงาน เพื่อนร่วมวชิาชีพมากข้ึน 
 (2.3.4) เขา้ใจนกัเรียนมากข้ึน จากการไดส้ังเกตการสอนในชั้นเรียนระดบั

ต่างๆ 
 (2.3.5) สร้างบรรยากาศใสนความเป็นมิตรและเพื่อนร่วมวิชาชีพเดียวกนัมาก

ข้ึน 
 (2.3.6) กลา้ท่ีจะรับฟังขอ้เสนอแนะความคิดเห็นจากเพื่อนร่วมงานมากข้ึน 

    (2.4) ขอ้จ ากดัของการนิเทศแบบเพื่อนร่วมพฒันาวิชาชีพ วชัรา เล่าเรียนดี                       
(2553, น.135) กล่าวถึงขอ้จ ากดัของการนิเทศแบบเพื่อนร่วมพฒันาวชิาชีพ ไวด้งัน้ี 
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 (2.4.1) ครูไม่ไดรั้บการฝึกอบรมเก่ียวกบัการสอนการสังเกต การวิเคราะห์
การสอน และการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั อาจจะช่วยเหลือเพื่อนไม่ได ้

   (2.4.2) การสังเกตการสอนและการประชุมอภิปรายผลตอ้งใชเ้วลา อาจตอ้ง
ใหค้รูคนอ่ืนสอนแทน 

   (2.4.3) การสังเกตการสอนอาจท าไดไ้ม่ต่อเน่ือง จากปัญหาดา้นเวลาวา่งไม่
ตรงกนั 

   (2.4.4) โครงสร้างของสถาบนั ท าให้ครูแยกกนัท างานและมีการแข่งขนั
มากกวา่ท่ีจะท างานร่วมกนัหรือท างานเพื่อเป้าหมายเดียวกนั 

   (2.4.5) บรรยากาศดั้งเดิมท่ีต่างคนต่างท างานของตน ซ่ึงอาจจะยากต่อการ
ประสานงาน 

 สรุปผลส าเร็จของการนิเทศแบบร่วมพฒันาวิชาชีพข้ึนอยู่กับองค์ประกอบส าคญั 
อยา่งนอ้ย 3 อยา่ง คือ   
   1) การสนบัสนุนส่งเสริมจากผูบ้ริหารสถานศึกษา 

  2) ความร่วมมือกนัปฏิบติังานระหวา่งครูและบุคลาการในสถานศึกษา 
  3) การร่วมปฏิบติังานฉันท์เพื่อนอย่างไรก็ตามการนิเทศแบบร่วมพฒันาวิชาชีพ         

อาจจะไม่ท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการสอนของครูในทนัที แต่ส่ิงท่ีเกิดข้ึนคือ ครูจะพูดคุย
ปรึกษาหารือเก่ียวกบังานท่ีปฏิบติัมากข้ึน ไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัเก่ียวกบัการสอนของตนเองในส่วน
ของพฤติกรรมท่ีควรปรับปรุงแก้ไขหรือพฤติกรรมท่ีเหมาะสม และเป็นแบบอย่างท่ีดีได้ ช่วยให้
มองเห็นการปฏิบติังานของครูและผูร่้วมงานอ่ืนๆ ท่ีมีเทคนิคการสอนท่ีแตกต่าง เสริมสร้างบรรยากาศ
การท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม เป็นทีมงานและเป็นคณะท างานมากข้ึน โดยครูจะมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั
และมีการสนทนากนัในเชิงวิชาการมากข้ึน อนัจะน าไปสู่การพฒันาคุณภาพการศึกษาไดใ้นอนาคต
ต่อไป วชัรา เล่าเรียนดี (2553, น.136) สรุปไดว้า่ การนิเทศแบบเพื่อนร่วมพฒันาวิชาชีพ หมายถึง การ
นิเทศท่ีให้ครูผูส้อนร่วมมือร่วมใจกนัปฏิบติังานพฒันาวิชาชีพ เพื่อปรับปรุงและพฒันาการจดัการ
เรียนการสอนของตนเองหรือพฒันางานท่ีตนเองรับผิดชอบร่วมกนั โดยการวางแผนการในการนิเทศ 
การให้ความรู้ก่อนการนิเทศโดยให้ผูท้รงคุณวุฒิภายในสถานศึกษาหรือเชิญวิทยากรจากภายนอกมา
จดัอบรม การด าเนินการนิเทศ การประเมินผลการนิเทศ และสังเกตการประชุมปรึกษาหารือ เพื่อ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั หรือแลกเปล่ียนประสบการณ์ เพื่อเสนอแนะ พฒันา ปรับปรุง
การสอน สรุปผลการพฒันารายงานผลความส าเร็จ 
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 3) การนิเทศแบบมีส่วนร่วม (Collaborative supervision) 
 (3.1) ความหมายของการนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วม เป็นการนิเทศภายใน

สถานศึกษาอีกรูปแบบหน่ึงท่ีมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมระหว่างผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ การให้ความรู้
ก่อนการนิเทศ ในการแสดงความคิดเห็นเพื่อร่วมกนัแกไ้ขปัญหาและการเจรจาตกลงใจจะด าเนินการ
ร่วมกนัในการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน ซ่ึงมีผูใ้ห้ความหมายของการนิเทศแบบมีส่วนร่วม 
ดงัน้ี             

  นิพนธ์ ไทยพานิช (2555, น.19) ไดก้ล่าวว่า การนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วม
คือ การนิเทศท่ีผูนิ้เทศมีความห่วงใยในการแก้ปัญหาร่วมกนักบัครูผูรั้บการนิเทศ สุทธนู ศรีไสย ์                      
(2557, น.119) ไดก้ล่าวถึงการนิเทศแบบมีส่วนร่วมวา่ เป็นรูปแบบท่ีผูนิ้เทศมีส่วนรับผิดชอบ แบบ                
ทุกคนมีสิทธ์ิเท่าเทียมกนัในการด าเนินการร่วมกนัตามวถีิทางในระบบประชาธิปไตย โดยใชเ้สียงของ
สมาชิกส่วนใหญ่เป็นหลกั และเรียกวา่เป็นการนิเทศแบบพึ่งพา และควรใช้พฤติกรรมดงักล่าวให้
เหมาะสมกบัสถานการณ์ 

 Gickman (1981, pp.157-169) ไดก้ล่าวถึง การนิเทศแบบมีส่วนร่วมวา่เป็น
การนิเทศใช้พฤติกรรมการนิเทศ เช่น การเสนอขอ้คิดเห็น การแก้ปัญหา การเจรจาตกลงใจท่ีจะ
ด าเนินการร่วมกนันั้น เป็นพฤติกรรมท่ีมีความต่อเน่ืองกนัระหว่างพฤติกรรมการนิเทศทางออ้มถึง
พฤติกรรมการนิเทศทางตรง 

 (3.2) ความส าคญัละความจ าเป็นของการนิเทศในแบบมีส่วนร่วม 
 นิพนธ์ ไทยพานิช (2555, น.15) กล่าวไวว้า่ ระบบการนิเทศทางการศึกษา 

ท่ีมีการส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมในการจดัการ และพฒันาการศึกษาท างานเกิดประสิทธิภาพใน
การด าเนินการสูงกวา่การจดัการแบบดั้งเดิม 

 ดิเรก สิงหาพนัธ์ (2557, น.15) ไดก้ล่าวความคิดเห็นการนิเทศแบบมีส่วน
ร่วมไวว้่า เป็นการร่วมมือกนัของบุคลากรภายในสถานศึกษา มีการด าเนินการเป็นขั้นตอน และมี
กระบวนการเฉพาะ เพื่อตอบสนองจุดมุ่งหมายของการนิเทศ คือ ไดผ้ลงานดี (เด็ก) มีคุณภาพสูง มีการ
พฒันางาน (การเรียนการสอน) พฒันาคน (ครู) การเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจให้เกิดความภาคภูมิใจ
และมัน่ใจในการท างาน การสร้างสัมพนัธ์อนัดีต่อกนัในการท างานร่วมกนั 
 สรุปไดว้า่ การนิเทศแบบมีส่วนร่วมนั้นเป็นหวัใจส าคญัของการพฒันาการศึกษา
เพราะเป็นกิจกรรมท่ีส าคญัท่ีสุดในการสนบัสนุนการเรียนการสอนภายในสถานศึกษาให้ด าเนินไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเป็นหน้าท่ีของบุคลากรทุกฝ่ายต้องรับผิดชอบและด าเนินการให้บรรลุ
เป้าหมาย 
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 (3.3) กระบวนการและรูปแบบการนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วม ครูรักษ์ ภิรมย์
รักษ ์(2558, น.44) กล่าวถึงกระบวนการนิเทศ 5 ขั้นตอน คือ 

  (3.3.1)  การศึกษาปัจจุบนั ปัญหา และความตอ้งการ 
  (3.3.2)  การวางแผนการนิเทศการนิเทศและก าหนดทางเลือก 
  (3.3.3)  การสร้างส่ือและเคร่ืองมือการนิเทศ 
  (3.3.4)  การปฏิบติัการนิเทศ 
  (3.3.5)  การประเมินผลการนิเทศ และรายงานผล 

  ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2559, น.18) ไดก้ าหนด
รูปแบบการนิเทศท่ีใชป้ฏิบติัการนิเทศแบบมีส่วนร่วม เป็น 2 ลกัษณะ คือ 

 1) การนิเทศทางตรง คือ ผูนิ้เทศท าจะท าการนิเทศต่อครูหรือผูรั้บการนิเทศ
โดยตรง ไม่ตอ้งผา่นส่ือชนิดอ่ืน เช่น การปรึกษาหารือ การสังเกตการสอน การประชุม เป็นตน้ 
                    2) การนิเทศทางออ้ม คือ การนิเทศโดยใชส่ื้อเป็นตวักลางในการนิเทศ เช่น นิเทศ
ทางวทิยสุถานศึกษา โทรทศัน์ ส่งเอกสารให้ศึกษาคน้ควา้ ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติ (2559, น.21) ไดก้  าหนดรูปแบบกระบวนการนิเทศไว ้5 ขั้นตอน ดงัน้ีคือ ศึกษาสภาพ
ปัจจุบนั ปัญหา และความตอ้งการ การวางแผนการนิเทศ การสร้างส่ือและเคร่ืองมือในการนิเทศ  
ด าเนินการนิเทศ 

  ประเมินผลการนิเทศ ประนอม ทรงสะอาด (2555, น.21) ไดเ้สนอกระบวนการ
ของการนิเทศภายในสถานศึกษา แบบ 9 ร่วม มีขั้นตอนดงัน้ี 

  ขั้นตอนท่ี  1  ร่วมประชุมปรึกษาหารือ 
  ขั้นตอนท่ี  2  ร่วมทีมงาน 
  ขั้นตอนท่ี  3  ร่วมวางแผน 
  ขั้นตอนท่ี  4  ร่วมระดมสมอง 
  ขั้นตอนท่ี  5  ร่วมศึกษาขอ้มูล 
  ขั้นตอนท่ี  6  ร่วมวเิคราะห์ขอ้มูล 
  ขั้นตอนท่ี  7  ร่วมปฏิบติัการ 
  ขั้นตอนท่ี  8  ร่วมประเมินผล 
  ขั้นตอนท่ี  9  ร่วมปรับปรุงและพฒันา 
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 (3.4) ความจ าเป็นของการนิเทศแบบมีส่วนร่วม มีความส าคญัต่อระบบการศึกษา
และระบบสถานศึกษา  เยาวพา เดชะคุปต ์(2552, น.86-87) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการนิเทศแบบ
มีส่วนร่วมไว ้2 ประการ ดงัน้ี 
  (3.4.1) การนิเทศแบบมีส่วนร่วมจึงมีความจ าเป็นต่อระบบการศึกษา ดงัน้ี 

   (3.4.1.1) การจดัการศึกษาให้มีความสอดคล้องกบัสภาพสังคม 
เม่ือสังคมมีการเปล่ียนแปลง การศึกษาตอ้งมีการเปล่ียนแปลงดว้ย ตอ้งมีการปรับปรุงแกไ้ขหลกัสูตร 
การศึกษาใหมี้เน้ือหาสอดคลอ้งเหมาะสมกบัสภาพสังคมอยูเ่สมอ 
   (3.4.1.2) ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีท่ีมีอย่างไม่หยุดย ั้งและ
แนวคิดในเร่ืองการเรียนการสอนมีการพฒันา ตลอดจนมีการคิดคน้แนวทางใหม่ๆ ท่ีมีประสิทธิภาพ
อยู่เสมอ ผูบ้ริหารและผูนิ้เทศตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองเหล่าน้ี เพื่อจะได้ช่วยเหลือ เผยแพร่
แนวคิดใหม่ๆ ใหค้รูผูส้อนไดส้อนอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 (3.4.1.2) การนิเทศช่วยให้เกิดมาตรฐานการศึกษา เพราะเป็นการ
ควบคุม ดูแลระบบการศึกษา และการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา เม่ือพบขอ้บกพร่องก็มีการ
ช่วยเหลือ แนะน าแกปั้ญหาหรืออุปสรรคต่างๆ จนไดม้าตรฐานตามท่ีตอ้งการ 
  (3.4.2) การนิเทศการศึกษา 
 (3.4.2.1) การศึกษายงัไม่มีความพร้อมในด้านบุคลากรและส่ิง
อ านวยความสะดวก รวมถึงกระบวนการศึกษาทั้งหมดนั้น การนิเทศจะช่วยให้มีความพร้อมมากยิ่งข้ึน 
ส าหรับส่ิงท่ีดีอยูแ่ลว้การนิเทศจะช่วยพฒันาใหดี้ยิง่ข้ึนกวา่เดิมอยูเ่สมอ 

  (3.4.2.2) ครูผูส้อนยงัขาดเทคนิคในการถ่ายทอดวิชาและเป็นผูน้ า
จึงตอ้งมีการแนะน าช่วยเหลือดว้ยการนิเทศ 

  (3.4.2.3) การศึกษายงัไม่พร้อมท่ีจะให้บริการและอ านวยความ
สะดวกในการจดัการเรียนการสอน จะต้องมีการนิเทศเพื่อท าให้การศึกษามีความพร้อมในเร่ือง
ดงักล่าว 

 (3.4.2.4) นกัเรียนมีปัญหาในดา้นการเรียน จ าเป็นตอ้งไดรั้บความ
ช่วยเหลือแนะน า 

 (3.4.2.5) มีกิจกรรมหรือนวตักรรมทางการศึกษาเกิดข้ึนอยูเ่สมอ 
 (3.4.2.6) มีการเปล่ียนแปลงหลักสูตรใหม่ จะต้องเร่งรัดการ

ด าเนินงานตามแนวหลักสูตรใหม่ ท าให้ต้องใช้การนิเทศเข้ามาช่วยในการช้ีแจง ท าความเข้าใจ 
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ตลอดจนเสนอแนวทางในการด าเนินงานแก่บุคลากรในสถานศึกษา เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของ
หลกัสูตรต่อไป 

 วิจิตร วรุตบางกูร (2552, น.10) ได้กล่าวถึงความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการนิเทศ
การศึกษาแบบมีส่วนร่วม เน่ืองจากเหตุผลดงัน้ี 

1) ความส าคญัและความจ าเป็นของการนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วม 
 นิพนธ์ ไทยพานิช (2552, น.15) กล่าวไวว้า่ ระบบการนิเทศทางการศึกษาท่ีมี

การส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมในการจดัการและพฒันาการศึกษาท างานเกิดประสิทธิภาพในการ
ด าเนินการสูงกวา่การจดัการแบบดั้งเดิม 
 ดิเรก สิงหาพนัธ์ (2557, น.15) ไดแ้สดงความคิดเห็นการนิเทศแบบมีส่วนร่วม
ไว้ว่า เป็นการร่วมมือกันของบุคลากรภายในสถานศึกษา มีการด าเนินการเป็นขั้นตอนและมี
กระบวนการเฉพาะ เพื่อตอบสนองจุดมุ่งหมายของการนิเทศ คือ ไดผ้ลงานดี (เด็ก) มีคุณภาพสูง มีการ
พฒันางาน (การเรียนการสอน) พฒันาคน (ครู) การเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจให้เกิดความภาคภูมิ
และมัน่ใจในการท างาน การสร้างสัมพนัธ์อนัดีต่อกนัในการท างานร่วมกนั 
 สรุปไดว้า่ การนิเทศแบบมีส่วนร่วมนั้นเป็นหวัใจส าคญัของการพฒันาการศึกษา
เพราะเป็นกิจกรรมท่ีส าคญัท่ีสุดในการสนบัสนุนการเรียนการสอนภายในสถานศึกษาให้ด าเนินไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเป็นหน้าท่ีของบุคลากรทุกฝ่ายต้องรับผิดชอบและด าเนินการให้บรรลุ
เป้าหมาย 
 2) กระบวนการและรูปแบบการนิเทศภายในแบบมีส่วนร่วม ครูรักษ ์ภิรมยรั์กษ ์       
(2558, น.44) กล่าวถึงกระบวนการนิเทศไว ้5 ขั้นตอน คือ การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหา และความ
ตอ้งการ การวางแผนการนิเทศและก าหนดทางเลือก การสร้างส่ือและเคร่ืองมือการนิเทศ การปฏิบติั 
การนิเทศการประเมินผลการนิเทศและรายงานผล 

 ส านักคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2559, น.18) ไดก้ าหนด
รูปแบบการนิเทศท่ีใชป้ฏิบติัการนิเทศแบบมีส่วนร่วม เป็น 2 ลกัษณะ คือ 
  (1) การนิเทศทางตรง คือ ผูนิ้เทศท าการนิเทศต่อครูหรือผูรั้บการนิเทศ
โดยตรง ไม่ตอ้งผา่นส่ือชนิดอ่ืน เช่น การปรึกษาหารือ การสังเกตการสอน การประชุม เป็นตน้ 
  (2) การนิเทศทางออ้ม คือ การนิเทศโดยใชส่ื้อเป็นตวักลางในการนิเทศ เช่น
นิเทศทางวทิยสุถานศึกษา โทรทศัน์ ส่งเอกสารใหศึ้กษาคน้ควา้ 
  ส านักคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2553, น.21) ไดก้  าหนด
รูปแบบการนิเทศท่ีใชป้ฏิบติัการนิเทศไว ้5 ขั้นตอน ดงัน้ี ศึกษาสภาพปัญหาปัจจุบนั ปัญหา และความ
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ตอ้งการ การวางแผนการนิเทศ การสร้างส่ือและเคร่ืองมือในการนิเทศ ด าเนินการนิเทศ ประเมินผล
การนิเทศ 

 ประนอม ทรงสะอาด (2555, น.21) ไดเ้สนอกระบวนการของการนิเทศภายใน
สถานศึกษา แบบ 9 ร่วม มีขั้นตอนดงัน้ี 

 ขั้นตอนท่ี 1  ร่วมประชุมปรึกษาหารือ 
 ขั้นตอนท่ี 2  ร่วมทีมงาน 
 ขั้นตอนท่ี 3  ร่วมวางแผน 
 ขั้นตอนท่ี 4  ร่วมระดมสมอง  
 ขั้นตอนท่ี 5  ร่วมศึกษาขอ้มูล 
 ขั้นตอนท่ี 6  ร่วมวเิคราะห์ขอ้มูล 
 ขั้นตอนท่ี 7  ร่วมปฏิบติัการ 
 ขั้นตอนท่ี 8  ร่วมประเมินผล 
 ขั้นตอนท่ี 9  ร่วมปรับปรุงและพฒันา 

 3) ความจ าเป็นของการนิเทศแบบมีส่วนร่วม มีความส าคญัต่อระบบการศึกษา
และระบบสถานศึกษา  

 เยาวพา เดชะคุปต ์(2552, น.86-87) ไดก้ล่าวความส าคญัของการนิเทศแบบมี
ส่วนร่วมไว ้2 ประการ ดงัน้ี 
 (3.1) การนิเทศแบบมีส่วนร่วมจึงมีความจ าเป็นต่อระบบการศึกษา ดงัน้ี 

  (3.1.1) การจัดการศึกษาให้มีความสอดคล้องกับสภาพสังคม เม่ือ
สังคมมีการเปล่ียนแปลง การศึกษาตอ้งมีการเปล่ียนแปลงด้วย ตอ้งมีการปรับปรุงแก้ไขหลกัสูตร 
การศึกษาใหมี้เน้ือหาสอดคลอ้งเหมาะสมกบัสภาพสังคมอยูเ่สมอ 

  (3.1.2) ความกา้วหน้าทางเทคโนโลยีท่ีมีอยา่งไม่หยุดย ั้ง และแนวคิด  
ในเร่ืองการเรียนการสอน มีการพฒันา ตลอดจนมีการคิดคน้แนวทางใหม่ๆ ท่ีมีประสิทธิภาพอยูเ่สมอ
ผูบ้ริหารและผูนิ้เทศจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ในเร่ืองเหล่าน้ี เพื่อจะไดช่้วยเหลือ เผยแพร่แนวคิดใหม่ๆ
ใหค้รูผูส้อนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

  (3.1.3) การนิเทศช่วยใหเ้กิดมาตรฐานการศึกษา เพราะเป็นการควบคุม 
ดูแลระบบการศึกษา และการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา เม่ือพบขอ้บกพร่องก็มีการช่วยเหลือ 
แนะน า แกปั้ญหาหรืออุปสรรคต่างๆ จนไดม้าตรฐานตามท่ีตอ้งการ 
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 (3.2) การนิเทศการศึกษา  
 (3.2.1) การศึกษายงัไม่มีความพร้อมในด้านบุคลากรและส่ิงอ านวย

ความสะดวกรวมถึงกระบวนการศึกษาทั้งหมดนั้นการนิเทศจะช่วยให้มีความพร้อมมากยิ่งข้ึน ส าหรับ
ส่ิงท่ีดีอยูแ่ลว้การนิเทศจะช่วยพฒันาใหย้ิง่ดียิง่ข้ึนกวา่เดิมอยูเ่สมอ 

 (3.2.2) ครูผูส้อนยงัขาดเทคนิคในการถ่ายทอดวชิา และการเป็นผูน้ าจึง
ตอ้งมีการแนะน าช่วยเหลือดา้นนิเทศ 

 (3.2.3) การศึกษายงัไม่พร้อมท่ีจะให้บริการและอ านวยความสะดวก
ในการจดัการเรียนการสอนจะตอ้งมีการนิเทศ เพื่อท าใหก้ารศึกษามีความพร้อมในเร่ืองดงักล่าว 

 (3.2.4) นักเรียนมีปัญหาในด้านการเรียนจ าเป็นจะต้องเร่งรัดการ
ด าเนินงานตามแนวหลกัสูตรใหม่ ท าให้ตอ้งใช้การนิเทศเขา้มาช่วยในการช้ีแจงท าความเขา้ใจ 
ตลอดจนเสนอแนวทางแกไ้ขในการด าเนินงานแก่บุคลากรในสถานศึกษา เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์
ตามเป้าหมายท่ีวางไว ้

 วิจิตร วรุตบางกูร (2552, น.10) ไดก้ล่าวถึงความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการนิเทศ
การศึกษา แบบมีส่วนร่วม เน่ืองจากเหตุผลดงัน้ี 
  1) สภาพสังคมเปล่ียนแปลงไปทุกขณะ การศึกษาจึงจ าเป็นตอ้งเปล่ียนแปลง
ให้สอดคล้องกบัการเปลี่ยนแปลงทางทางสังคม การนิเทศการศึกษาจะช่วยให้ให้เกิดความ
เปล่ียนแปลงข้ึนไดใ้นองคก์ารท่ีเก่ียวขอ้งกนั  
  2) ความรู้ในสาขาวิชาต่างๆ เพิ่มข้ึนโดยไม่หยุดย ั้ง แมแ้ต่แนวความคิดเร่ือง
การเรียนการสอนจะเกิดข้ึนใหม่อยูต่ลอดเวลา แต่การนิเทศการศึกษาจะช่วยท าให้ครูมีความรู้ทนัสมยั
อยูเ่สมอ 
   3) การแก้ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ เพื่อให้การเรียนการสอนไดพ้ฒันาข้ึน
จ าเป็นตอ้งไดรั้บการช้ีแนะหรือการนิเทศการศึกษาจากผูช้  านาญโดยเฉพาะ จึงจะท าให้การแกปั้ญหา
ไดส้ าเร็จ 
  4) การศึกษาของประเทศไม่อาจรักษามาตรฐานไว้ได้ จึงต้องมีการ
ควบคุมดูแลดว้ยระบบการนิเทศการศึกษาตามท่ีไดก้ล่าวมานั้น จะเห็นไดว้า่การนิเทศการศึกษาแบบมี
ส่วนร่วม มีความส าคญัและจ าเป็นต่อการจดัการศึกษา เพราะจะช่วยใหค้รูหรือบุคลากรปฏิบติังานและ
พฒันางานใหส้ าเร็จจนบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ จึงสรุปไดว้า่ ความจ าเป็นของการนิเทศแบบมีส่วน
ร่วมภายในสถานศึกษานั้น ประการแรก โลกมีความเจริญและมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วในดา้น
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และความเจริญทางดา้นวิทยาศาสตร์ ส่ิงเหล่าน้ีมีผลกระทบต่อการจดั



 
 

41 
 

การศึกษา โดยเฉพาะครูจ าเป็นตอ้งพฒันาตนเองให้มีความรู้ความสามารถและให้ทนัต่อเหตุการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลง ประการท่ีสอง ผูนิ้เทศภายนอกจ ากดั ไม่สามารถท าการนิเทศไดท้ัว่ถึงและไม่ทราบ
ปัญหาและความตอ้งการของแต่ละสถานศึกษาอยา่งแทจ้ริง ประการท่ีสาม ความร่วมมือจากบุคคลท่ีมี
ศกัยภาพสูงนั้นจะช่วยพฒันาศกัยภาพของตนเองไดต้ลอดเวลา ประการท่ีส่ี เป็นความเหมาะสมและ
สอดคล้องกบัหลกัการและปรัชญาการนิเทศสมยัใหม่ท่ีเน้นกระบวนการแก้ปัญหาร่วมกนั ดงันั้น 
ความจ าเป็นท่ีจดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน ก็คือการนิเทศแบบมีส่วนร่วม 

 สรุปไดว้า่ การนิเทศแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การนิเทศท่ีเปิดโอกาสให้ครูไดมี้ส่วน
ร่วมในการน าเสนอความคิดเห็น ร่วมกนัก าหนดวตัถุประสงค์ เป้าหมายของการนิเทศและวางแผน
นิเทศร่วมกนั ท าใหค้รูและผูบ้ริหารเกิดความร่วมมือในการแกปั้ญหา ปรับปรุง พฒันาการจดัการเรียน
การสอนให้มีประสิทธิภาพอยา่งใกลชิ้ด โดยครู และผูนิ้เทศมีบทบาทเท่าๆ กนั ดงัน้ี การศึกษาสภาพ
ในปัจจุบนั ปัญหา ความตอ้งการ การวางแผนการนิเทศ การสร้างส่ือและเคร่ืองมือในการนิเทศ 
ก าหนดรูปแบบการวิจยัในชั้นเรียนเพื่อจดัท าการวิจยัในชั้นเรียน เพื่อพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ
ประเมินผลการนิเทศและปรับปรุงพฒันาการด าเนินการนิเทศ และประเมินผลการนิเทศ 
 4) การนิเทศโดยผูบ้ริหาร (Administrative monitoring supervision) 

 (4.1) ความหมายโดยผูบ้ริหาร หมายถึง การนิเทศภายในที่ด าเนินการโดย
ผูบ้ริหารหรือผูช่้วยของผูบ้ริหาร โดยผูบ้ริหารจะเขา้ไปสังเกตการสอนในชั้นเรียน โดยใช้เวลาสั้นๆ                  
(20-30 นาที) จดบนัทึกพฤติกรรมการสอนอยา่งยอ่ๆ ในประเด็นหรือในเร่ืองส าคญัๆ และให้ขอ้มูล
ยอ้นกลับในการสังเกตการสอนแต่ละคร้ัง เพื่อปรับปรุงแก้ไขหรือพฒันาให้ดีข้ึน การนิเทศโดย
ผูบ้ริหาร ควรจดัให้ครูท่ีมีศกัยภาพพอสมควร เน่ืองจากผูบ้ริหารไม่สามารถจะสังเกตการสอน หรือ
ร่วมประชุมปรึกษาหารือกบัครูไดบ้่อยคร้ัง ดงันั้น จึงควรใชร่้วมกบัการนิเทศการสอนในรูปแบบอ่ืน 
เช่น การนิเทศแบบพฒันาตนเอง การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน การนิเทศแบบเพื่อนร่วมพฒันา
วิชาชีพ เป็นต้น (วชัรา เล่าเรียนดี, 2553, น.138-139) การนิเทศการสอนโดยผูบ้ริหาร หมายถึง
กระบวนการนิเทศท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาติดตามดูผลการปฏิบติังานของครูและความรับผิดชอบต่อ
หนา้ท่ีของครู เพื่อให้เกิดผลงานท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึง วชัรา เล่าเรียนดี (2553, น.138) ไดเ้สนอวิธีการ
และแนวทางการด าเนินการไวด้งัน้ี การนิเทศโดยผูบ้ริหารเป็นทางเลือกหน่ึงของการนิเทศส าหรับครู
ท่ีไม่ตอ้งการรับการนิเทศแบบคลินิกหรือการนิเทศแบบอ่ืนๆ เป็นการท่ีผูบ้ริหารนิเทศเอง โดยเขา้เยี่ยม
ชั้นเรียนในระยะเวลาสั้นๆ อยา่งไม่เป็นทางการมากนกั แต่ตอ้งมีการวางแผนก่อนการเขา้ไปเยี่ยมและ
มีการให้ค  าปรึกษาหลังการเข้าไปเยี่ยม เพื่อแนะน าแนวทางพฒันาการปรับปรุงพร้อมกับการให้
ก าลงัใจ 
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 (4.2) จุดมุ่งหมายของการนิเทศโดยผูบ้ริหาร การนิเทศโดยผูบ้ริหาร มีความ                
มุ่งหมาย ดงัน้ี 

 (4.2.1) เพื่อประเมินผลการเรียนของนกัเรียนและการกระตุน้ให้ครูมีความ
สนใจในการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง 

 (4.2.2) เพื่อแสดงให้ครูและนกัเรียนมองเห็นถึงความสนใจของผูบ้ริหาร 
ท่ีมีต่อการพฒันารูปแบบการศึกษาอยา่งจริงจงั 

 (4.2.3) เพื่อใหผู้บ้ริหารควบคุมดูแลการปฏิบติังานของครูไดง่้ายข้ึน 
 (4.2.4) เพื่อผู ้บริหารสามารถน าผลท่ีได้จาการนิเทศมาประเมินการ

บริหารงานของตนเองและปรับปรุงแกไ้ขงานบริหารวชิาการให้ดีข้ึน 
 (4.3) ลกัษณะส าคญัของการนิเทศโดยผูบ้ริหาร การนิเทศโดยผูบ้ริหารมีลกัษณะ

ส าคญั ดงัน้ี 
  (4.3.1) ก่อนด าเนินงานการระหว่างการด าเนินการและเม่ือเสร็จส้ินการ

ด าเนินการ ผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสใหค้รูท่ีสนใจในวธีิการนิเทศแบบน้ีไดมี้โอกาสอภิปรายหรือพูดจา
ปรึกษาหารือร่วมกับตน ในลักษณะบรรยากาศแบบเปิดกวา้งเป็นประชาธิปไตย เพื่อให้ครูและ
ผูบ้ริหารมีความชดัเจนในทุกเร่ืองท่ีจะด าเนินการต่อไป 

 (4.3.2) การนิเทศโดยผูบ้ริหาร ควรจะมีการวางแผนจดัตารางปฏิบติัการ 
เพื่อใหมี้การปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอและเป็นระบบ อาจเร่ิมตน้ดว้ยการก าหนดเวลาในแต่ละสัปดาห์ 
ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการพฒันาตารางปฏิบติังาน เพื่อควบคุมการปฏิบติังานของผูบ้ริหารเองและ                 
ท่ีส าคญัช่วยใหก้ารสังเกตของผูบ้ริหารมีหลกัฐานและเป็นระบบมากข้ึน 

 (4.3.3) การนิเทศของผูบ้ริหาร ควรเป็นในเร่ืองการพฒันาการเรียนรู้ของ
นกัเรียนเป็นส าคญั เพราะการไปเยีย่มชั้นเรียนเป็นระยะเวลาอนัสั้นๆ มีความจ าเป็นตอ้งเนน้การสังเกต
เฉพาะจุดท่ีเก่ียวกบัการเรียนรู้ของนกัเรียน 

 (4.3.3) การนิเทศของผูบ้ริหารจะมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ถา้มีการน าผล
จากการนิเทศนั้นมาใช ้2 มิติดว้ยกนั คือ มิติการขอ้มูลยอ้นกลบัแก่ครู เพื่อครูจะไดน้ าไปใชป้รับปรุง
การเรียนการสอนของตน และอีกมิติหน่ึงเป็นดา้นท่ีผูบ้ริหารขอ้มูลต่างๆ ท่ีไดน้ั้นมาเป็นส่วนหน่ึงใน
การประเมินการบริหารของตนเอง เพื่อพฒันาโปรแกรมการสอนและปรับปรุงบรรยากาศของ
สถานศึกษาใหดี้ข้ึน 

 (4.4) ประสิทธิภาพของการนิเทศโดยผู ้บริหาร  การนิเทศโดยผู ้บริหารท่ีมี
ประสิทธิภาพ คือ การนิเทศท่ีส่งผลถึงประสิทธิภาพของการปฏิบติังานของครูและคุณภาพการเรียนรู้
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ของนักเรียน จากผลการวิจยัเก่ียวกบัสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพในลักษณะต่างๆ ได้ขอ้สรุปว่า
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ นกัเรียนจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดีนั้น ผูบ้ริหารในฐานะผูน้ าทาง
วิชาการจะตอ้งมีการติดตามดูแลการจดัการเรียนการของครูในชั้นเรียนอย่างสม ่าเสมอ ทราบความ
เป็นไปทุกดา้นในสถานศึกษาทุกวนั และแสดงออกซ่ึงความสนใจในดา้นการเรียนการสอนมากกว่า
ดา้นอ่ืนๆ (วชัรา เล่าเรียนดี, 2553, น.2)  

 (4.5) คุณลกัษณะการนิเทศโดยผูบ้ริหาร วชัรา เล่าเรียนดี (2553,น.2-3) ไดเ้สนอ
แนวทางการนิเทศเชิงบริหารไว ้ดงัน้ี 

 (4.5.1) การนิเทศเชิงบริหารควรจะเป็นการนิเทศแบบเปิด คือ ผูบ้ริหารมี
การปรึกษากบัครูอยา่งเปิดเผย ในเร่ืองการสังเกตการสอนเพื่อจะไดรู้้แนวทางการปรับปรุงและพฒันา 

 (4.5.2) การนิเทศเชิงบริหารผูบ้ริหาร ควรมีการวางแผน ก าหนดเวลาใน
การประชุม และสังเกตการสอนล่วงหนา้ร่วมกบัครูหรือคณะครู 

 (4.5.3) การนิเทศเชิงบริหารผูบ้ริหาร ควรจะเป็นการเรียนรู้ของครูเฉพาะ
อยา่งเฉพาะกรณี เน่ืองจากการสังเกตการสอนของครูของผูบ้ริหารใชเ้วลาสั้นๆ ไม่บ่อยคร้ัง ดงันั้นจึง
ควรเป็นเฉพาะประเด็นส าคญัท่ีครูสนใจและเป็นปัญหาตอ้งการปรับปรุงหรือพฒันา ซ่ึงผูบ้ริหารท่ีท า
หนา้ท่ีนิเทศควรจะเนน้ในเร่ืองดงักล่าวเป็นส าคญั ดงัมีขอ้เสนอแนะในการสังเกตการสอน ดงัน้ี 

 (1) ผูบ้ริหาร หรือผูนิ้เทศ ตอ้งรู้ว่าครูผูส้อนก าลงัทดลองใชห้รือ
พยายามใชรู้ปแบบวธีิการสอนอะไรในชั้นเรียนนั้นๆ 

 (2)  เด็กนกัเรียนในชั้นเรียนมีก่ีคนท่ีสนใจเรียนและไม่สนใจเรียน
ครูใส่ใจต่อพฤติกรรมของนกัเรียนหรือไม่ 

 (3)  มีประเด็นใดบ้างหรือพฤติกรรมใดบ้าง ท่ีบ่งบอกให้ทราบ                
ไดว้า่ นกัเรียนประสบผลส าเร็จในการเรียนการสอนตามวตัถุประสงค ์ครูส่งเสริมการประเมินผลของ
นกัเรียนอยา่งไรและไม่ส่งเสริมอยา่งไร 

 (4) ครูให้ขอ้มูลยอ้นกลบัแก่นักเรียนอย่างไรบา้ง และนักเรียน
แสดงออกถึงการพฒันาในการเรียนรู้อยา่งไร ครูส่งเสริมใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้เพิ่มข้ึนอยา่งไร 

 (4.5.4) การนิเทศเชิงบริหารจะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน
ก็ต่อเม่ือมีการผสมผสานกนัระหว่าง 2 มิติ ดงัน้ี ผูบ้ริหารให้ขอ้มูลยอ้นกลบัแก่ครูอย่างสม ่าเสมอ
ต่อเน่ืองและใช้ข้อมูลจากการสังเกตเป็นส่วนหน่ึงของการประเมิน เพื่อการปรับปรุงและพฒันา
โปรแกรมการเรียนการสอน และบรรยากาศภายในสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ดงันั้น ผูบ้ริหารจึงควรใช้
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การสังเกตการสอน การติดตามการปฏิบติังานของครูและการเรียนรู้ของนกัเรียนทุกวนั โดยมีประเด็น
ท่ีควรสังเกต ดงัต่อไปน้ี 

 (1) ช่วงเวลาใดในแต่ละวนัท่ีนกัเรียนไม่สนใจ ใส่ใจในชั้นเรียน
มากท่ีสุด 

 (2) มีสถานท่ีใดในสถานศึกษาบา้งท่ีเป็นท่ีท่ีนกัเรียนจะหลีกเล่ียง
ไม่เขา้ถึงบา้ง 

 (3) ครูใช้เวลาสอนโดยตรงมากน้อยเหมาะสมเพียงใดในแต่ละ
วชิาแต่ละระดบัความสามารถของนกัเรียน 

 (4) ครูใช้ เวลาในการสอนอย่าง เหมาะสมพอเพี ยงและ มี
ประสิทธิผลหรือไม ่

 (5) ในการเรียนการสอนนั้ น ครูให้ความส าคัญต่อการฝึกคิด 
พฒันาทกัษะกระบวนการคิดหรือไม่ 

 (6) ครูเลือกใชว้ธีิสอนอยา่งหลากหลายอยา่งไร 
 (4.6) การน าการนิเทศโดยผูบ้ริหารไปใช้ปฏิบติัการนิเทศโดยผูบ้ริหาร เป็นการ

ติดตามการสอนท่ีด าเนินการโดยผูบ้ริหารหรือผูช่้วยของผูบ้ริหารโดยตรง ซ่ึงการด าเนินการในทุก
ขั้นตอนต้องมีการด าเนินการท่ีเป็นระบบ มีการวางแผนร่วมกัน มีการสังเกตการสอนให้ข้อมูล
ยอ้นกลบั เพื่อการปรับปรุงพฒันาเป็นส าคญั ดงันั้น การนิเทศโดยผูบ้ริหารควรจะด าเนินตามขั้นตอน 
ดงัน้ี (วชัรา เล่าเรียนดี, 2553, น.4) 

 (4.6.1) คณะกรรมการบริหารโรงเรียนหรือฝ่ายบริหารโรงเรียนเลือกผูท่ี้
ท  าหน้าท่ีนิเทศ ซ่ึงควรจะเป็นผูบ้ริหารหรือผูช่้วยผูบ้ริหารคนใดคนหน่ึงท่ีมีความรู้และความสามารถ
ดา้นการจดัการเรียนการสอน 

 (4.6.2) การวางแผนกบัหัวหน้าฝ่าย หัวหน้าสายวิชาต่างๆ เพื่อสอบถาม
ความสมคัรใจของครูท่ีจะรับการนิเทศในรูปแบบดงักล่าว ครูก็จะรับการนิเทศเชิงบริหารในแต่ละ
โครงการไม่ควรมากเกินไป 

 (4.6.3) ผูท่ี้ท  าหน้าท่ีประชุมวางแผนร่วมกบัครู วางแผนการนิทศ สังเกต
การสอน ก าหนดตารางสังเกตการสอนและช่วงเวลาของการประชุมเพื่อให้ขอ้มูลยอ้นกลบั ครูควร
ไดรั้บรู้และยอมรับเร่ืองราวในการปฏิบติั 

 (4.6.4) การสังเกตการสอนเพื่อการนิเทศ ผูบ้ริหารจะสังเกตการสอน
ระยะเวลาสั้นให้เพียงพอกบัการไดรั้บขอ้มูลจากประเด็นท่ีก าหนด เช่น รูปแบบการสอน การเรียนใน
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คาบนั้นเป็นอย่างไร พฤติกรรมการอยู่กับงานหรือไม่อยู่กับงานของนักเรียน การมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมการเรียนรู้ ผูบ้ริหารอาจเขียนเป็นขอ้ความสั้นๆ ในการสังเกตแต่ละประเด็นท่ีส าคญัเพื่อแสดง
ความคิดเห็นทั้งทางบวกและทางลบใหค้รูไดรั้บทราบ ในการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัแต่ละคร้ังควรท าทนัที 
ถา้เป็นไปไดค้วรมีการอภิปราย พดูปรึกษาหารือกนัในทางท่ีสะดวก 

 (4.7) สรุปการนิเทศโดยผูบ้ริหาร (วชัรา เล่าเรียนดี, 2553, น.5) ไดก้ าหนด
ขั้นตอนของกระบวนการนิเทศโดยผูบ้ริหารไว ้3 ขั้นตอน ดงัน้ี 

 (4.7.1) การประชุมวางแผนการสังเกต (ร่วมกบัครูโดยก าหนดเดือน วนั
และเวลา และก าหนดประเด็นท่ีจะสังเกต วางแผนการสังเกต) 

 (4.7.2) การสังเกตการสอนตามตารางท่ีก าหนด 1 ประเด็น ท่ีก าหนด
ร่วมกนั และควรใชก้ารสังเกตเชิงคุณภาพในแบบต่างๆ จะเหมาะสมท่ีสุด เช่น การสังเกตและบนัทึก
ตามประเด็นค าถาม (Focused questionnaire) การสังเกตแบบสั้นๆ (Anecdotal record) 

 (4.7.3) ใหข้อ้มูลยอ้นกลบัและก าหนดประเด็นปัญหาท่ีจะสังเกตการสอน
คร้ังต่อไปจากการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัหรือกระบวนการนิเทศ 

 สรุปได้ว่าการนิเทศโดยผูบ้ริหาร หมายถึง กระบวนการนิเทศท่ีให้ผูบ้ริหาร
โรงเรียนติดตามดูผลการปฏิบติังานและความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีของครู สร้างบรรยากาศในการเยี่ยม
ชั้นเรียนท่ีดีระหวา่งผูบ้ริหารกบัครูและให้ขอ้มูลยอ้นกลบัแก่ครู เพื่อน าไปปรับปรุงการเรียนการสอน 
โดยมีกระบวนการนิเทศ ดงัน้ี การประชุมวางแผนการสังเกต การสังเกตการสอนตามตารางท่ีก าหนด      
การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั และก าหนดประเด็นปัญหาท่ีจะสังเกตการสอนคร้ังต่อไป 
 5) การนิเทศแบบคลินิก (Clinical supervision) 

 (5.1) ความหมายของการนิเทศแบบคลินิก หมายถึง กระบวนการส าหรับการ
สังเกตการสอนในชั้นเรียนท่ีมีการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ เพื่อปรับปรุงพฒันาการจดัการเรียนการ
สอนของครู โดยครูและผูรั้บการนิเทศจะร่วมมือกนัในการวางแผนการสอน สังเกตการสอน และการ
ประเมิน การจดัการเรียนการสอน เพื่อหาทางปรับปรุงร่วมกนั การนิเทศคลินิกนั้นเป็นการนิเทศการ
สอนท่ีมีขั้นตอนการด าเนินงานท่ีชดัเจนมากรูปแบบหน่ึง โดยเฉพาะผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศเป็นผูมี้
ส่วนร่วมในการรับรู้ถึงปัญหาซ่ึงกนัและกนั รวมทั้งร่วมกนัเสนอแนะทางการปรับปรุงแกไ้ขปัญหาท่ี
เกิดข้ึนบนพื้นฐานของความเป็นไปได ้

 (5.2) รูปแบบการนิเทศแบบคลินิก 
 (5.2.1) รูปแบบการนิเทศแบบคลินิกของ Boyan and Copeland (1978,                

pp.154-155) เป็นกระบวนการนิเทศส าหรับการสังเกตการสอนในชั้นเรียนท่ีมีการด าเนินการอยา่งเป็น
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ขั้นตอน ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอนหลกั คือ ขั้นตอนการประชุมก่อนการสังเกตการสอน ขั้นตอนการ
สังเกตการสอน ขั้นตอนการวเิคราะห์การสอน ขั้นตอนการวิเคราะห์การสอน และขั้นตอนการประชุม
หลงัจากการสังเกตการสอน ซ่ึงเป็นการนิเทศท่ียดึครูผูส้อนเป็นศูนยก์ลาง การนิเทศประเด็นต่างๆ นั้น 
จะเกิดความสนใจและความตอ้งการของครูผูส้อนเป็นการนิเทศท่ีเกิดข้ึนได้จากความเต็มใจของ       
ทั้งผูนิ้เทศและครูผูรั้บการนิเทศ 

  Boyan and Copeland ก าหนดรูปแบบของการนิเทศการนิเทศการสอนแบบ
คลินิก 4 ตอนหลกั และ 8 ขั้นตอนยอ่ย ดงัน้ี 

  ตอนท่ี 1 การประชุมก่อนการสังเกตการสอน (Preobservation conference ) 
      ขั้นท่ี 1 ให้ค  าจ  ากัดความพฤติกรรมท่ีเก่ียวข้องหรือเป็นความ
กงัวลห่วงใยครู 
       ขั้นท่ี 2 ตดัสินใจหาวธีิวดัพฤติกรรมการสอน โดยวดัจากพื้นฐาน
คร้ังแรก หรือโดยวดัพฤติกรรมการสอน โดยการตั้งมาตรการของระดบัความสามารถในการสอน
เอาไว ้
       ขั้นท่ี 3 เลือกเคร่ืองมือหรือสร้างเคร่ืองมือส าหรับใช้ในการ
สังเกตการณ์ 

  ตอนท่ี 2 การสังเกตการสอน (Observation) 
       ขั้นท่ี 4 สังเกตพฤติกรรมการสอนท่ีเฉพาะเจาะจงตอ้งการเก็บ
รักษาไว ้หรือพฤติกรรมการสอนท่ีตอ้งการใหเ้ปล่ียนแปลง 

  ตอนท่ี 3 การวเิคราะห์การสอน (Analysis) 
       ขั้นท่ี 5 การวเิคราะห์ผลท่ีไดจ้ากการสังเกตการสอน 
      ขั้นท่ี 6 ระบุถึงพฤติกรรมการสอนท่ีต้องการเก็บรักษาไวห้รือ
พฤติกรรมการสอนท่ีตอ้งการใหเ้ปล่ียนแปลง 

  ตอนท่ี 4 การประชุมหลงัสังเกตการสอน (Postobservation conference)   
       ขั้นท่ี 7 การใหข้อ้มูลป้อนกลบัจากผลการวเิคราะห์ 
       ขั้นท่ี 8 พิจารณาเลือกยทุธวธีิแกไ้ขการสอนท่ีพบ 
     Boyan and Copeland (1978, p.142) ยงัไม่ไดก้ล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการ
นิเทศแบบคลินิก โดยแบ่งจุดมุ่งหมายในแต่ละขั้นของการนิเทศแบบคลินิกไดต้ามล าดบั ดงัน้ี  
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   1) เพื่อใหค้รูผูส้อนและผูนิ้เทศเกิดทศันะและความรู้สึกท่ีกลมเกลียวสมคัร
สมานสามคัคี การเขา้ใจซ่ึงกนัและกนัจะเป็นการเร่ิมตน้ท่ีดี ช่วยท าทั้งสองฝ่ายสามารถด าเนินการใน
ขั้นตอนต่อไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

   2) ท าให้เกิดความเขา้ใจท่ีจะช่วยท าให้เกิดความคล่องตวัในการท างาน
ร่วมกนัระหวา่งครูผูส้อนกบัผูนิ้เทศ ในท่ีน้ีคือ ผูนิ้เทศจะท าการสังเกตการสอนของครูผูส้อนจะตอ้งท า
ความเขา้ใจกบับทเรียนและแผนการสอนของผูส้อน ผูนิ้เทศตอ้งท าความเขา้ใจ ความตั้งใจของผูส้อน
ว่าเหตุผลอะไรท่ีเตรียมแผนการสอนเช่นนั้น เพื่อจะได้ให้การช่วยเหลือผูส้อนให้บรรลุผลตามท่ี
ก าหนดหรือส าหรับปรับแผนการสอนให้ตรงกนักบักรอบความคิดของผูนิ้เทศ จึงจะช่วยให้การนิเทศ
ไดผ้ลดี 

   3) เป็นการฝึกซ้อมการสอน โดยผูนิ้เทศและผูส้อนช่วยกนัวิเคราะห์จาก
เน้ือหาการสอนว่าส่ิงใดท่ีไม่คาดหวงัท่ีพึงเกิดข้ึนไดน้ั้นมีอะไรบา้ง ผูนิ้เทศจะให้การช่วยเหลือครูใน
การฝึกซ้อม ว่าถา้ส่ิงนั้นเกิดข้ึนจริง ควรจะจดัการอยา่งไร จะแกไ้ขและลดปัญหาลงอย่างไร ทั้งสอง
ฝ่ายจะอภิปรายและฝึกซอ้มกนัจนเป็นท่ีพอใจของครู 

   4) เป็นการแก้ไขแผนการสอน เพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้ครูผูส้อนได้
แกไ้ขแผนการสอนไดอี้ก ถา้เป็นความปรารถนาของครูผูส้อนท่ีตอ้งการเปล่ียนแปลง 

   5) เป็นการสร้างขอ้ตกลงท่ีชดัเจนร่วมกนัระหวา่งครูผูส้อนและผูนิ้เทศว่า
ตอ้งการท่ีจะท าการนิเทศให้ต่อเน่ืองในทุกๆ ขั้นตอน จนกวา่จะครบวงจรของการนิเทศหรือไม่ ถา้ใน
การอภิปรายนั้นตกลงกนัไดว้า่จะใหก้ารนิเทศบรรลุในขั้นตอนใด ก็ถือวา่เป็นขอ้ตกลงร่วมกนั 

  (5.3) รูปแบบการนิเทศแบบคลินิกของโคแกน ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2553, 
น.24-25) ได้กล่าวถึงการเทศแบบคลินิก ตามรูปแบบของโคแกน ซ่ึงพอสรุปได้ว่ามีวงจรนิเทศ                      
8 ขั้นตอน  

ขั้นท่ี 1  สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งครูและผูนิ้เทศ 
ขั้นท่ี 2  วางแผนร่วมกบัครู 
ขั้นท่ี 3  ก าหนดวธีิการสอน 
ขั้นท่ี 4  สังเกตการสอน 
ขั้นท่ี 5  วเิคราะห์กระบวนการเรียนการสอน 
ขั้นท่ี 6  ก าหนดวธีิการปรึกษาหารือ 
ขั้นท่ี 7  ประชุมปรึกษาหารือหลงัการสังเกตการสอน 
ขั้นท่ี 8  ปรับปรุงแผน 
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 (5.4) รูปแบบการนิเทศแบบคลินิกของ Avheson and Gall นิพนธ์ ไทยพานิช
โรจน์ (2551, น.161-171) ไดก้ล่าวถึงการนิเทศแบบคลินิกตามรูปแบบของ Avheson and Gall และ
การนิเทศแบบคลินิกตามรูปแบบของ Bellon and Halfman พอสรุปไดด้งัน้ี วฏัจกัรการนิเทศแบบ
คลินิก ตามรูปแบบของ Avheson and Gall 3 วฏัจกัร คือ 

(1) การประชุมปรึกษาหารือ 
(2)  การสังเกตการสอน 
(3)  การประชุมใหข้อ้มูลยอ้นกลบั 

 ขั้นตอนการนิเทศแบบคลินิกตามรูปแบบของ Bellon and Halfman  4 วฏัจกัร คือ 
(1) การประชุมปรึกษาหารือก่อนการสังเกตการสอน 
(2) การสังเกตการสอน 
(3) การประชุมปรึกษาหารือหลงัการสังเกตการสอน 
(4) การวดัผลและประเมินผลพฤติกรรมการสอน 

 (5.5) รูปแบบการนิเทศของ Goldhammer การนิเทศแบบคลินิก ประกอบดว้ย                  
5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 ประชุมปรึกษาก่อนสังเกตการสอน (Preobservation conference) 
เป็นพื้นฐานของเขา้ใจและตกลงร่วมกนัระหวา่งครูและผูนิ้เทศ เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน 

1) จุดประสงค ์
 (1.1) เพื่อทราบขอ้มูลเก่ียวกบัความตั้งใจและจุดประสงคก์ารสอนของครู  
 (1.2) เพื่อสร้างขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ระหวา่งครูและผูนิ้เทศ  
 (1.3) เพื่อก าหนดแผนในการสังเกตการสอน ข้อเสนอแนะในการ

ด าเนินงาน 
 2) ทั้งครูและผูนิ้เทศ ควรจะมีความระมดัระวงัตวัและท าใจให้สบายใน

ระหว่างการประชุมร่วมกนั โดยปรึกษาหารือและอภิปรายร่วมกนัอย่างตรงไปตรงมาเก่ียวกบัเร่ือง
ความกงัวลความห่วงใยท่ีมีอยูใ่นใจ 

 3) กลไกเช่ือมโยงการปรึกษาในแต่ละวฏัจกัรของการนิเทศ จะเป็นกลไก
เช่ือมโยง ส่ือความหมายในการประชุมปรึกษาท่ีผา่นมาใหช้ดัเจนดีข้ึนและให้ความสนใจท่ีจะอภิปราย
ถึงส่ิงท่ียงัไม่ไดก้ล่าวถึง ซ่ึงไดเ้กิดเปล่ียนแปลงไปแลว้ 

 4) ในบางกรณี การปรึกษาหารือนั้นอาจตอ้งอุทิศเวลาให้กบัการฝึกซ้อม
เก่ียวกบับทเรียน เคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่างๆ ตลอดจนเทคนิควธีิการสอน 
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 5) ข้อตกลงเบ้ืองต้น ไม่จ  าเป็นต้องเป็นส่ิงท่ีต้องปฏิบัติอย่างเคร่งครัด
จนเกินไป แต่เป็นส่ิงท่ียนืยนัในเบ้ืองตน้ไดว้า่หากด าเนินการตามขอ้ตกลงแลว้ ครูก็จะบรรลุเป้าหมาย
ตามความสนใจท่ีตอ้งการ 

 6) อาจจะมีความจ าเป็นในการแก้ไขแผนการสอนบางตอน อันสืบ
เน่ืองมาจากค าถามหรือขอ้เสนอแนะท่ีท าให้กระจ่างมากข้ึน ในระหว่างการประชุมปรึกษาหารือกนั 
โดยครูและผูนิ้เทศจะร่วมกนัประเมินประสิทธิภาพของแผนการสอนดว้ยความตั้งใจจริง 

 ขั้นตอนท่ี 2 การสังเกตการสอน (Observation) เป็นขั้นตอนท่ีผูนิ้เทศจะ
ด าเนินการสังเกตพฤติกรรมการสอนจริงของครู  

 1) จุดประสงค ์ 
  (1.1) เพื่อสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูในบทเรียนและแผนการ

สอนท่ีครูไดร่้างมา โดยผา่นการประชุมแกไ้ขร่วมกนักบัผูนิ้เทศแลว้ ในขั้นตอนท่ี 1 
 2) ขอ้เสนอแนะในการด าเนินงาน  
  (2.1) ควรจะด าเนินไปตามแผนท่ีก าหนดไวใ้นขั้นตอนท่ี 1 เช่น จะ

สังเกตอะไรและบนัทึกอะไร ผูส้ังเกตการสอนจ าเป็นตอ้งแยกตวัเองออกจากการจดัการเรียนการสอน
อยา่งเด็ดขาดหรือไม่ การสังเกตการสอนจะจบลงเม่ือใดและในลกัษณะอยา่งไร  

  (2.2) ควรใชก้ารวิเคราะห์ระบบปฏิสัมพนัธ์ (Interaction analysis) ใช้
เคร่ืองบนัทึกภาพหรือเคร่ืองบนัทึกเสียง ช่วยสนบัสนุนการบนัทึกพฤติกรรมการสอน เพื่อน ามาใช้
และช่วยในการแปลความหมายและวเิคราะห์พฤติกรรมการสอน 

 ขั้นตอนท่ี 3  การวิเคราะห์ขอ้มูลและก าหนดวิธีการประชุม (Analysis and 
strategy) เป็นการรวบรวมขอ้มูล พฤติกรรมการสอน ให้เป็นหมวดหมู่ เป็นระบบ เพื่อน ามาวิเคราะห์
และในขั้นตอนน้ีครูและผูนิ้เทศจะร่วมกนัคิดและวางแผนขั้นตอนของการประชุมนิเทศดว้ย 
 1) จุดประสงค ์ 
  (1.1) เพื่อทบทวนและรวบรวมเหตุการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการสังเกต
การสอนในระหวา่งท่ีครูด าเนินการอยู ่เพื่อประเมินการจดัการเรียนการสอน 
  (1.2) เพื่อส ารวจดูวา่ส่ิงต่อไปน้ีมีสภาพอยา่งไร เป็นไปตามความตั้งใจ
ของผูส้อนหรือไม่ วธีิการสอนเป็นอยา่งไร แบบฉบบัพฤติกรรมการสอนท่ีเป็นลกัษณะประจ าตวัของ
ครูเป็นอยา่งไร และประวติัของแบบฉบบัพฤติกรรมการสอนท่ีผา่นมา 

  (1.3) เพื่อพิจารณาถึงส่ิงท่ีจะเป็นขอ้สังเกต ท่ีระบุเป็นนยัของการนิเทศ
ท่ีจะน าไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงการสอนต่อไป 
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  (1.4) เพื่อก าหนดแผนหรือยุทธวิธีท่ีจะให้ความช่วยเหลือครู ตาม
ประเด็นส าคญั เช่น ค าถาม ความคิดและปัญหาท่ีตอ้งหยิบยกข้ึนมาเพื่อพิจารณา บทบาทของผูนิ้เทศ
ระหวา่งการประชุมนิเทศ 
 (2)  ขอ้เสนอแนะในการด าเนินงาน 

  (2.1) ครูผูนิ้เทศควรจะตกลงกนัในเร่ืองเวลาท่ีจะเร่ิมตน้ประชุมนิเทศ 
  (2.2) การก าหนดวธีิการประชุมตอ้งรวบรวมเน้ือหาไปถึงการพิจารณา

จดัล าดบัความส าคญัของเร่ือง หรือปัญหาท่ีจะน ามาพิจารณาระหวา่งการประชุมนิเทศ 
  (2.3) ผูนิ้เทศตอ้งสร้างบรรยากาศท่ีเหมาะสมส าหรับการประชุมนิเทศ

ให้เกิดความมัน่ใจ เกิดความเช่ือถือและสร้างความไวว้างใจ โดยใช้หลกัการสร้าง กล่าวคือ การใช้
หลกัการแบบสืบสวนสอบสวน พินิจพิจารณาความคิด เปิดใจให้กวา้ง ในการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วย
ความจริงใจและถนอมน ้าใจซ่ึงกนัและกนั มีความยืดหยุน่ไดต้ามความเหมาะสม แต่ตอ้งมีจุดมุ่งหมาย
ท่ีเด่นชดัแน่นอนการวิเคราะห์และจดัล าดบัพฤติกรรมของการสอนท่ีสามารถปรับปรุงหรือแกไ้ขได้
ในระยะเวลาอนัสั้น โดยจะตอ้งกระท ากบัพฤติกรรมการสอนของครู ไม่ใช่ตวัครู เลือกปัญหาและหา
ทางแก้ไขอย่างมีระบบ และแน่ใจว่าครูพอใจต่อการปรับปรุงแก้ไขอย่างทนัทีทนัใดและพยายาม
ส่งเสริมจุดเด่นมากกวา่ร้ือฟ้ืนจุดอ่อน 

  (2.4) ด าเนินการจดัประชุมอยา่งต่อเน่ือง จนกระทัง่ก าหนดไดว้า่อะไร
คือ ปัญหาและวธีิการเสนอปัญหา ตลอดจนแนวทางการปฏิบติั การส่ือความหมายใหเ้ขาใจตรงกนั 

  (2.5) หาแนวทางส าหรับการเร่ิมตน้ในการประชุมนิเทศว่าจะเร่ิมตน้
ดว้ยอะไร อยา่งไร ใชน้ ้าเสียงและค าพดูอยา่งไร 
 ขั้นตอนท่ี 4 การประชุมนิเทศ (Supervision conference) เป็นการให้ขอ้มูล
ป้อนกลบัเก่ียวกบัพฤติกรรมการสอนของครู และเพื่อให้แนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขการเรียนการ
สอนต่อไป โดยทบทวนขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ ในขั้นตอนท่ี 1 ดว้ย 
  (1) จุดประสงค ์

  (1.1) เพื่อเป็นการใหก้ าลงัใจและสร้างความพึงพอใจใหก้บัครู 
  (1.2) เพื่อจ ากัดความประเด็นส าคญัในการสอน เพื่อด าเนินการให้

ขอ้มูลป้อนกลบั 
  (1.3) เพื่อเสนอความช่วยเหลือแนะน า 
  (1.4) เพื่อฝึกฝนให้ครูมีความเขา้ใจ มีความสามารถ และมีเทคนิคใน

การท่ีจะนิเทศตนเองได ้(Self-supervision)  
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  (1.5) เพื่อพฒันาแรงจูงใจและเพื่อให้เกิดการวิเคราะห์ตนเองในเชิง
วชิาชีพ (Professional self analysis) 
  2) ขอ้เสนอแนะในการด าเนินงานในวฏัจกัรต่อไปของการนิเทศ 

 ขั้นตอนท่ี 5 การประชุมวิเคราะห์พฤติกรรมการนิเทศ  (postconference  
analysis) เป็นการเปิดโอกาสให้ครูและผูนิ้เทศ ได้ปฏิบติัตั้งแต่เร่ิมต้นในขั้นตอนท่ี 1-4 คน้หา
พฤติกรรมการนิเทศท่ีดีและท่ีบกพร่องสมควรปรับปรุง โดยครูมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการท่ีจะให้
ขอ้มูลป้อนกลบัเก่ียวกบัพฤติกรรมการนิเทศ 
 1) จุดประสงค ์

  (1.1) เพื่อเป็นการทบทวนและรวบรวมเหตุการณ์ต่างๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึน
ในระหวา่งขั้นตอนท่ี 1-4 โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในขั้นตอนของการประชุมนิเทศ 

  (1.2) เพื่อเป็นประเมินทกัษะในการนิเทศของผูนิ้เทศในแต่ละบทบาท
และส่วนร่วมทั้งหมดเก่ียวกบัการนิเทศในแต่ละขั้นตอนของการประชุมนิเทศ 

  (1.3) เพื่อพิจารณาการด าเนินการนิเทศเปรียบเทียบกับการพฒันา
ทกัษะการนิเทศ 

  (1.4) เพื่อเป็นการประเมินทักษะในการนิเทศของผูนิ้เทศในแต่ละ
บทบาทและส่วนร่วมทั้งหมดเก่ียวกบัการนิเทศในแต่ละขั้นตอนของวฏัจกัรการนิเทศ 
 2) ขอ้เสนอแนะในการด าเนินงาน 

  (2.1) ตรวจสอบพฤติกรรมการนิเทศเพื่อหาทางปรับปรุงแกไ้ข 
  (2.2) ส่ิงท่ีควรน ามาอภิปรายในการประชุมวิเคราะห์พฤติกรรมการ

นิเทศไดแ้ก่ เทคนิคในการด าเนินงานของผูนิ้เทศ ขอ้สมมติฐานท่ีไดต้ั้งไวบ้รรลุตามเป้าหมายคุณค่าใน
การด าเนินงาน ตวัแปรทางด้านอารมณ์ และความรู้สึก เทคนิคและกระบวนการท่ีใช้เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมาย เป็นตน้ 

 สรุปได้ว่า การนิเทศแบบคลินิก หมายถึง การสังเกตการสอนในชั้นเรียนของ                  
ผูนิ้เทศท่ีมีกระบวนการอยา่งเป็นระบบ เพื่อพฒันาปรับปรุงประสิทธิภาพการจดัการเรียนการสอนของ
ครูท่ีมีกระบวนการอยา่งเป็นระบบ เพื่อพฒันาปรับปรุงประสิทธิภาพการจดัการเรียนการสอนของครู
โดยมีรูปแบบการนิเทศ ดงัน้ี การประชุมก่อนการสังเกตการสอน การสังเกตการสอน วิเคราะห์การ
สอนและพฒันายุทธวิธีการสอน ระบุพฤติกรรมการสอนท่ีควรคงไวห้รือให้เปล่ียนแปลง การใช้
เคร่ืองมือการนิเทศให้เป็นไปตามขอ้ตกลงร่วมกนักบัครูและประเมินความรู้สึกของครูตลอดเวลาท่ี
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ไดรั้บการนิเทศและการก าหนดวิธีการประชุม การประชุมหลงัสังเกตการสอน การประชุมวิเคราะห์
พฤติกรรมนิเทศ 
 6) การนิเทศภายในแบบร่วมมือตามแนวคิดของกลิคแมน 

 แนวคิดของ Glickman (2004, pp.321-422) เป็นการปฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
พฒันาการเรียนการสอนในด้านหลกัสูตร ส่ือการสอน การวดัและประเมินผล การจดัครูเขา้สอน      
ส่ิงอ านวยความสะดวก และการพฒันาครู ในการด าเนินงานดงักล่าวประกอบดว้ย 5 งาน คือ 

 (6.1) การให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง (Direct assistance) เป็นงานเก่ียวกบั
การสังเกตการเรียนการสอนภายในชั้นเรียน ให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรงแบบอ่ืนๆ โดยปกติการ
นิเทศส่วนใหญ่เป็นการวางแผนระยะยาวอย่างรอบคอบ แต่มีบางโอกาสท่ีผูนิ้เทศอาจถูกขอความ
ช่วยเหลือเร่ืองท่ีเกิดข้ึนในแต่ละวนั ผูนิ้เทศควรจะจดัเวลาเอาไวเ้ป็นหลายสัปดาห์ เช่น ก าหนดเวลาไว้
ในตอนบ่ายวนัใดวนัหน่ึง เพื่อท่ีจะรับฟังและให้ความช่วยเหลือแก่ครูผูส้อน นอกจากน้ีผูนิ้เทศควรตั้ง
ตวัแทนครูท่ีผูนิ้เทศคิดว่า จะสามารถช่วยแก้ปัญหาครูคนอ่ืนๆ ได้เป็นอย่างดี หรือผูนิ้เทศอาจ
ก าหนดเวลาประชุมหรือพบปะกบัครูหลงัเลิกเรียน หรือช่วงพกัเรียนวนัใดวนัหน่ึงเพื่อให้ครูไดร่้วม
แลกเปล่ียนและวางแผนร่วมกนัในการแกปั้ญหาการเรียนการสอน ในการวางแผนช่วยเหลือครู วิธีการ
ท่ีจะช่วยลดปัญหาลงไดม้ากก็คือ ถ้าครูผูส้อนรู้ว่าพวกเขาสามารถเขา้พบผูนิ้เทศไดต้ลอดเวลาเพื่อ
แกปั้ญหาและไดรั้บความช่วยเหลือจากผูนิ้เทศดว้ยความจริงใจ ความเช่ือมัน่และบรรยากาศแห่งความ
เป็นมิตรระหวา่งครูกบัผูนิ้เทศจะมีมากข้ึน 

 (6.2) การพฒันาทกัษะการท างานกลุ่ม (Group development) เป็นงานเก่ียวกบั
การให้คณะครูไดมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจเก่ียวกบัการเรียนการสอนในสถานศึกษา การทดสอบ
ความรู้ รวมทั้งทกัษะความรู้ต่างๆ เพื่อพฒันาวิชาชีพครูและเป็นการฝึกให้ครูรู้จกัการท างานเป็นกลุ่ม
อยา่งมีประสิทธิภาพ การท างานจะส าเร็จจะไดผ้ลดี จะตอ้งมาจากความคิดเห็นการร่วมกนัปฏิบติังาน
ประสิทธิภาพ การท างานจะส าเร็จ จะได้ผลดีตอ้งมาจากความคิดเห็นและการร่วมกันปฏิบติังาน          
ของบุคลากรหลายฝ่ายดว้ยกนั ในการท างานเป็นหมู่คณะนั้นจะเปิดโอกาสให้สมาชิกไดรู้้จกัอธัยาศยั 
ได้เรียนรู้ความสามารถของกันและกนั ได้แสดงความคิดเห็น ได้เห็นความเป็นผูน้ าหรือผูต้ามท่ีดี 
โอกาสเช่นน้ีจะไม่ปรากฏในการท างานเป็นรายบุคคล การเรียนรู้ทักษะการท างานของกลุ่มในการ
แกไ้ขปัญหาเก่ียวกบัการเรียนการสอนเป็นงานท่ีส าคญัยิ่งส าหรับผูนิ้เทศ กลุ่มท่ีท างานอย่างไดผ้ลมี
ประสิทธิผลและด าเนินไปด้วยความราบร่ืน ส่วนใหญ่จะเป็นผูน้ าท่ีมีความช านาญ ผูน้ าจะต้อง
ตระหนักถึงปัจจยัด้านความส าเร็จของกลุ่ม มีการคดัเลือกกระบวนการในการตดัสินใจของกลุ่ม         
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ท่ีชดัเจน สามารถจดัการเก่ียวกบัปัญหาการท างานไม่เต็มท่ีของบุคลากร ตลอดจนความขดัแยง้ให้เป็น
ประโยชน์และก าหนดรูปแบบของการเป็นผูน้ าท่ีเหมาะสม 

 (6.3) การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ (Group development) เป็นงาน
เก่ียวกบัการเสริมสร้างความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ดา้นวิชาการให้ครูผูส้อน รวมถึงให้
โอกาสแก่ครู ในการรับรู้เก่ียวกบัการลงโทษและการสนบัสนุนตามกฎ ค าสั่ง ระเบียบของสถานศึกษา 
ซ่ึงเป้าหมายหลกัของการพฒันาบุคลากรก็คือ การพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้มีประสิทธิภาพสูง
ท่ีสุด ดงันั้น การพฒันาครูอยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ืองจึงเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิ่ง เพราะจะช่วยท าให้ครูมี
ศกัยภาพในการปฏิบติังาน ซ่ึงสามารถกล่าวโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 (6.3.1) การวางแผนในการจดัโครงการสนบัสนุนโอกาสในการเรียนรู้แก่
คณะโดยค านึงถึงความถูกต้อง และสอดคล้องกับแผนพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนของฝ่าย
วชิาการ 

 (6.3.2) ปฐมนิเทศครูบรรจุใหม่และยา้ยมาใหม่ 
 (6.3.3) พฒันาบุคลากรดว้ยการจดัประชุม อบรม สัมมนาหรือส่งไปรับการ

อบรมจากสถาบนัอ่ืน 
 (6.3.4) พฒันาวชิาชีพใหแ้ก่คณะครูโดยใหไ้ปศึกษาดูงานหรือศึกษาต่อ 
 (6.3.5) ให้ครูไดข้ยายผลความรู้ท่ีไดรั้บจากการไปอบรม สัมมนา ศึกษาดู

งานหรือศึกษาต่อใหบุ้คลากรอ่ืนไดท้ราบ 
 (6.3.6) จัดป้ายนิเทศเพื่อให้ความรู้ทางวิชาการแก่ครูทางสถานศึกษา 

รวมทั้งจดัหาหนงัสือหรือวารสารท่ีมีคุณค่าทางวชิาการใหค้รูไดท้ราบ 
 (6.3.7) มีการแนะน าแหล่งวิทยากรในท้องถ่ินท่ีมีประโยชน์ต่อการเรียน

การสอนใหค้รูไดท้ราบ 
 (6.3.8) แจง้ข่าวสาร ค าสั่ง เอกสาร ระเบียบและแนวปฏิบติัต่างๆ ให้ครู

ทราบ 
 (6.4) การพฒันาหลกัสูตร ( Curriculum development) จึงขอกล่าวถึงรายละเอียด
ของงานดา้นน้ี ตามหวัขอ้ดงัต่อไปน้ีคือ 
 (6.1.1) นกัเรียนควรจะเรียนอะไร 
 (6.4.2) ควรจะล าดบัเน้ือหาใหน้กัเรียนอยา่งไร 
โดยทัว่ไปการตดัสินใจเก่ียวกบัการจดัท าหลกัสูตรนั้นจะไดรั้บอิทธิพลจากความตอ้งการเร่งด่วนของ
รัฐบาล ค่านิยมของนักการศึกษา ชุมชน ความต้องการพฒันานักเรียนสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบนั 
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เง่ือนไขทางสังคมในอนาคต ในท่ีสุดการตดัสินใจต่างๆ เก่ียวกบัหลกัสูตรมกัสรุปจากการตดัสินใจ
ดา้นปรัชญาการศึกษา เช่น ปรัชญาสารัตถะนิยม จะเนน้การเรียนรู้ดว้ยการท่องจ า การจดจ าขอ้เท็จจริง 
ครูจะเป็นผูใ้ห้ นกัเรียนจะเป็นผูรั้บ เน้ือหาวิชาท่ีเด็กจะตอ้งเรียนเป็นเน้ือหาวิชาท่ีให้เด็กรู้จกัโลกตาม
สภาพท่ีเป็นจริง ไม่ใช่ส่ิงท่ีเด็กค้นหาหรือคิดฝันเอาเองตามใจชอบ ปรัชญาประสบการณ์นิยม
หลกัสูตรจะเน้นกิจกรรมทางสังคม การเรียนรู้ด้วยการลองผิดลองถูกและการร่วมมือ ส่วนปรัชญา
อตัตะภาวะนิยม หลกัสูตรจะเน้นความเน้นความส าคญัของบุคคลแต่ละคนมากกว่าสังคมเน้นการ
ด ารงชีวิตในชีวิตประจ าวนั เน้นเร่ืองความรับผิดชอบ การกระท าทุกอย่างผูก้ระท าตอ้งรับผิดชอบ  
เน้นเร่ืองเสรีภาพโดยถือวา่เสรีภาพคือ สาระของมนุษย ์การจดัการเรียนการสอนจะให้นกัเรียนรู้จกั
รับผิดชอบต่อการกระท า จะพฒันาและใช้หลกัสูตรอย่างไร หลกัสูตรสามารถพฒันาไดห้ลายระดบั 
เช่น จากผูเ้ช่ียวชาญภายในสถานศึกษา คณะกรรมการท างานเก่ียวกบัหลกัสูตรของหลกัสูตรของ
สถานศึกษาและครูเองในระดับประเทศ วสัดุอุปกรณ์ท่ีน าออกมาขายโดยทั่วไป เช่น หนังสือ 
แบบเรียน คู่มือการเรียนและโสตทศันูปกรณ์ ส่วนใหญ่พฒันาจากผูเ้ช่ียวชาญภายนอก โดยบริษทั      
ผู ้พิมพ์จ  าหน่ายอาจจ้างผู ้เ ช่ียวชาญจากมหาวิทยาลัยของรัฐหรือเอกชนเขียนให้หรืออาจมี
คณะกรรมการการท่ีเป็นตวัแทนจากสถานศึกษาของรัฐบาลมาเป็นท่ีจะท าการผลิต หลกัสูตรในระดบั
ทอ้งถ่ินอาจจะพฒันาหลกัสูตรข้ึนมาใชเ้องโดยมีผูเ้ช่ียวชาญท าร่วมกบัคณะครู 
 (6.5)  การวจิยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน (Action research) เป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การศึกษาเร่ืองราวต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียนและในสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบเพื่อน าไปสู่จุดประสงค์
ในการเรียนการสอนและการมีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของสถานศึกษา ส าหรับกระบวนการ 
วจิยัเชิงปฏิบติัการ 
 Glicman (2004, pp.157-169) ไดก้ล่าวถึงพฤติกรรมของการนิเทศการศึกษาแบบ
ความร่วมมือไวว้า่ การนิเทศการศึกษาถา้จะใหป้ระสบความส าเร็จ ผูนิ้เทศจะตอ้งแกปั้ญหาในสัดส่วน
ท่ีเท่ากนักบัครู ผูนิ้เทศ จะตอ้งปรับเปล่ียนบทบาทหรือปรับเปล่ียนพฤติกรรมการนิเทศ โดยมุ่งเน้น  
และสนบัสนุนใหค้รูหรือผูรั้บการนิเทศไดเ้ขา้ใจและเกิดความคิดดว้ยตนเอง วิธีการสนบัสนุนให้ผูรั้บ
การนิเทศคน้พบวิธีการแกปั้ญหาจะตอ้งอาศยัความร่วมมือกนั ถึงแมว้่าก่อนท่ีจะเกิดความร่วมมือกนั 
จะมีความขดัแยง้ในทางความคิด แต่ความคิดเห็นท่ีแตกต่างจะเป็นหนทางในการสนบัสนุนให้มีการ
พูดจากนัอย่างต่อเน่ือง ผูนิ้เทศกบัผูรั้บการนิเทศจะตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั ซ่ึงจะเร่ิมตน้ด้วยความ
เขา้ใจลกัษณะเฉพาะและธรรมชาติของประเด็นปัญหา จนถึงขอ้สรุปจากความคิดเห็นท่ีแตกต่างเพื่อหา
ขอ้ตกลงร่วมกนั จากการนิเทศการศึกษาแบบร่วมมือจึงมีลกัษณะเช่นเดียวกบัการเล่นเปียโน ซ่ึงได้
ก าหนดความต่อเน่ืองของพฤติกรรมการนิเทศการศึกษาดงัต่อไปน้ี 
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 1)  การฟัง (Listening) 
 2)  การสร้างความกระจ่างหรือความตระหนกั (Carifying) 

  3)  การสร้างความเขา้ใจ (Encouraging) 
  4)  การทบทวนไตร่ตรอง (Reflecing) 
  5)  การแสดงหรือการน าเสนอ (Presenting) 
  6)  การแกปั้ญหา (Problem solving) 
  7)  การสร้างขอ้ตกลง( Negotiating) 
  8)  การเสนอแนะ(Directing) 
  9)  การสร้างมาตรฐาน(Standardizing) 
  10)  การปรับปรุงแกไ้ข (Reinforcing) 

ถา้แบ่งระดบัภาระหนา้ท่ีตอ้งรับผิดชอบของครู จะสามารถแบ่งได ้ดงัน้ี ขอ้ 1-5 เป็นความรับผิดชอบ
ในระดบัสูง ส่วนขอ้ 6-10 เป็นความรับผดิชอบในระดบัรองลงมา 

 จากแนวคิดของนักการศึกษาดังกล่าว สรุปได้ว่าพฤติกรรมการนิเทศภายใน
สถานศึกษาแบบร่วมมือ เป็นการท างานระหวา่งผูนิ้เทศ โดยจะตอ้งยอมรับฟังความคิดเห็นและเปิดเผย
ตามรูปแบบของประชาธิปไตย มีการแบ่งภาระหน้าท่ีรับผิดชอบของผูนิ้เทศกบัผูนิ้เทศอย่างชัดเจน 
การช่วยเหลือครูโดยตรงถือเป็นภาระหนา้ท่ีรับผิดชอบของผูนิ้เทศท่ีมีต่อครูผูส้อน ทั้งน้ีเพราะครูเป็น
ตวัการส าคญัในการปรับปรุงการเรียนการสอน การปรับปรุงหลกัสูตร หากครูพบปัญหาในการจดัการ
เรียนการสอนและขาดการเหลียวแล ไม่รับความช่วยเหลือจากผูนิ้เทศแลว้ ย่อมส่งผลไปถึงคุณภาพ        
ทางการศึกษาของนักเรียนด้วย ด้านการวิจัยเชิงปฏิบติัการเป็นเสมือนกับเคร่ืองมือและเป็นการ
รวบรวมเอางานนิเทศทั้ งหมด ซ่ึงงานน้ีจะเก่ียวข้องกับทิศทางการปรับปรุงการเรียนการสอน          
การวางแผนจดักิจกรรมเพื่อช่วยเหลือคณะครูท่ีตั้งข้ึนมา เพื่อประเมินความตอ้งการ เขียนแผนการวิจยั 
เลือกเคร่ืองมือส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลตลอดจนออกแบบจาการประเมิน จึงเห็นได้ว่างานวิจยั      
เชิงปฏิบติัการเป็นส่ิงหน่ึงท่ีจะช่วยให้ครูผูส้อนบรรลุเป้าหมายทางการสอนดว้ยแนวความคิดเก่ียวกบั
การนิเทศดงักล่าวขา้งตน้ จะเห็นวา่การให้ความช่วยเหลือครูโดยตรง การพฒันากลุ่มและการพฒันา
หลกัสูตรให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยค านึงถึงลกัษณะต่างๆ ของครู นอกจากน้ี ผูนิ้เทศจะตอ้งท า
หนา้ท่ีช่วยเหลือคณะครูโดยตรง การพฒันากลุ่มการพฒันาบุคลากร การพฒันาหลกัสูตร และการวิจยั
เชิงปฏิบติัการ เป็นภาระส าคญัยิ่งของผูนิ้เทศท่ีมีผลต่อครูผูส้อน อีกทั้งยงัเป็นกระบวนการรวบรวม
งานการนิเทศมาปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึงการนิเทศของ Glicman and 
Ross-Gordon  เน่ืองจากเห็นว่าแนวคิดดงักล่าวน่าสนใจ และใกลเ้คียงกบัสภาพการนิเทศท่ีมีอยู่ใน
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ปัจจุบนัและมุ่งเนน้นิเทศเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการสอนของครูอย่างแทจ้ริง จึงสมควรน ามาเป็น
แนวคิดเพื่อการศึกษาและตรวจสอบ 
 สรุปไดว้่าการนิเทศภายในแบบร่วมมือ หมายถึง การท างานระหวา่งผูนิ้เทศกบัผูถู้ก
นิเทศ โดยจะตอ้งยอมรับฟังความกนัและเปิดเผยตามรูปแบบประชาธิปไตย เป็นการนิเทศท่ีเปิด
โอกาสให้ครูไดมี้ส่วนร่วมในการน าเสนอความคิดเห็น ร่วมก าหนดวตัถุประสงค์ เป้าหมายของการ
นิเทศและวางแผนนิเทศร่วมกนั ท าให้ครูและผูบ้ริหารเกิดความร่วมมือในการแก้ปัญหา ปรับปรุง
พฒันาการจดัการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยา่งใกลชิ้ด โดยครูและผูนิ้เทศมีบทบาทเท่าๆ กนั
ดงัน้ี การศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหา ความตอ้งการ การวางแผนการนิเทศ การสร้างส่ือและเคร่ืองมือ
ในการนิเทศ ก าหนดรูปแบบการวิจยัในชั้นเรียนเพื่อจดัท าการวิจยัในชั้นเรียนเพื่อพฒันาผูเ้รียนตาม
ศกัยภาพประเมินผลการนิเทศและปรับปรุงพฒันาการด าเนินการนิเทศและประเมินผลการนิเทศ 
 7) การนิเทศในแบบกลัยาณมิตร 

 การนิเทศโดยใช้กระบวนการกัลยาณมิตร กระบวนกัลยาณมิตรท่ีสามารถ
น าไปใชใ้นการนิเทศ การจดักิจกรรมการเรียนรู้ไดเ้ป็นวิธีการน าหลกัธรรม ความเป็นกลัยาณมิตรมา
ใชต้ามสาระของหลกัอริยสัจ 4 มีดงัน้ี (ภาวดิา ธาราศรีสุทธิ, 2550, น.190-192)  

 ประการแรก คือ การสร้างพื้นฐานความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัระหวา่งผูเ้ก่ียวขอ้ง
ได้แก่ ผูนิ้เทศ-ผูรั้บการนิเทศ ครู-ศิษย ์นักเรียน-เพื่อน พ่อ-แม่-ลูก พระสงฆ์-อุบาสก-อุบาสิกา การ
เสริมเสริมคุณธรรมนั้น เร่ิมตน้ดว้ยศรัทธา ดงันั้น ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการนิเทศตอ้งจดักิจกรรมและใช้ส่ือ
การนิเทศ เพื่อสร้างความศรัทธาและความไวว้างใจ 

 ประการท่ีสอง คือ การน าหลกักลัยาณมิตรมาผสมผสานในกิจกรรมทุกขั้นตอน
ซ่ึงถา้ไดจ้  าแนกกลัยาณมิตรธรรม 7 ตามหลกัการสอนแลว้นั้น สามารถวิเคราะห์ไดว้่า ผูนิ้เทศท่ีเป็น
กลัยาณมิตร ตอ้งมีส่ิงต่อไป 

 1) คุณลกัษณะท่ีน่าเคารพและนบัถือ 
 2) มีคุณสมบติั คือ ความรู้ ภูมิปัญญา ประพฤติดี เป็นผูฝึ้กหัดอบรมตนอยู่เสมอ

สามารถส่ือสาร สร้างความสัมพนัธ์และแลกเปล่ียนความคิดกบัผูรั้บการนิเทศไดอ้ยา่งดี  
 3) มีคุณธรรม คือ การมีความอดทน ตั้งใจนิเทศด้วยความเมตตา ผูนิ้เทศเป็น

กลัยาณมิตร จึงมีความจริงใจ มีความรู้จริง มีใจกวา้ง นิเทศไดแ้จ่มแจง้และชดัเจน 
 ประการท่ีสาม คือ การจดัขั้นตอนของการนิเทศ ไม่วา่จะเป็นขั้นการปรึกษาหารือ

การแนะน าหรือการฝึกอบรม ตอ้งเป็นไปตามหลกัอริยสัจ เนน้ความรู้จริงในทุกข ์คน้ควา้หาเหตุของ
ทุกขมุ์่งปฏิบติัตามแนวอริยมรรค เพื่อน าไปสู่สภาวะการพน้ทุกขท์ั้งส้ิน  
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 ประการท่ีส่ี มีความส าคญัอยา่งยิง่ คือ ความเมตตากรุณาและความจริงใจท่ีทุกฝ่าย
มีใหแ้ก่กนั ศรัทธาต่อกนั ร่วมกนัคิด ร่วมกนัท า ร่วมกนัแกปั้ญหา ต่างฝ่ายต่างช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั   
และเรียนรู้จากกันและกันด้วย ทั้ งน้ีไม่ได้หมายความว่า บุคคลจะขาดความมั่นใจในตนเอง             
หรือประเภทคอยพึ่งพาผูอ่ื้นเป็นอย่างเดียว แต่จะตอ้งสามารผสมผสานวิธีการฝึกหัดอบรมตนเอง    
กบัวิธีการพึ่งพาและการช่วยเหลือเก้ือกูลผูอ่ื้นไดอ้ย่างดีด้วย แต่ละขั้นตอนของกระบวนการนิเทศ 
แบบกัลยาณมิตรล้วนตอ้งอาศยัทกัษะการส่ือสารและท าความเข้าใจกันและกนั จะตอ้งฝึกการคิด
วิเคราะห์ร่วมกนั ช่วยกนัหาข่าวสารขอ้มูลเพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็น โตแ้ยง้กนั ในการจดัล าดบั
ความส าคญัของปัญหา วธีิการและจุดหมายของภาวะพน้ปัญหา ขั้นตอนเหล่าน้ีจะช่วยผอ่นคลายความ
หวาดกลวัและลดอตัตาของแต่ละคนโดยอตัโนมติั เพราะไดรู้้ซ้ึงถึงความยากล าบากท่ีไดเ้ผชิญร่วมกนั
ไดอ่ิ้มเอมกบัความส าเร็จท่ีสามารถช่วยกนัขจดัปัญหาได ้
 สรุปหลกัการนิเทศแบบกลัยาณมิตรท่ีเนน้ประเด็นส าคญั 4 ประการ คือ 

 1) การสร้างศรัทธา ผูนิ้เทศจะตอ้งสร้างศรัทธาเพื่อให้ครูยอมรับและเกิดความ
สนใจท่ีจะใฝ่รู้ ใฝ่ปรับปรุงการจดักระบวนการเรียนรู้ มีการสร้างความสัมพนัธ์ แจง้ภารกิจและความ
มุ่งหมาย จดัเวลา ก าหนดวธีิการท างาน 

 2) การสาธิตรูปแบบการสอน ผูใ้ห้การนิเทศจะต้องแสดงให้เป็นท่ีประจักษ์
ชัดเจนว่าการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญันั้นสามารถปฏิบติัและท าได้จริงๆ และครูสามารถน า
รูปแบบไปประยกุตใ์นชั้นเรียนได ้โดยอาจจดันิทรรศการทางวชิาการและสาธิตรูปแบบการสอน 

 3) การร่วมคิด การแลกเปล่ียนเรียนรู้ ทั้งผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศจะตอ้งมีการ
พบปะกันอย่างสม ่าเสมอ การแลกเปล่ียนเรียนรู้จากประสบการณ์จริง การร่วมคิดปัญหาและ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ในการจดักระบวนการเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั จดับริการเอกสารทางวิชาการ วางแผน
ร่วมกนัเพื่อศึกษาดูงาน แนะน าใหป้ฏิบติัตามสภาพจริง พบปะแลกเปล่ียนเรียนรู้จากผลการปฏิบติังาน
การหาแนวทางแก้ไขปรับปรุง การเข้าร่วมประชุมสัมมนา การฝึกอบรมตามโอกาสและน าเสนอ
ผลงานในการประชุมปฏิบติัการ 

 4) การติดตามประเมินผลตลอดกระบวนการ ผูนิ้เทศจะตอ้งบนัทึกการนิเทศอยา่ง
สม ่าเสมอ สังเกตและรับฟังขอ้มูลป้อนกลบัจากผูรั้บการนิเทศ ศึกษาปัญหาและแนวทางแกไ้ขเพื่อ
สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ข้ึนใหม่อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ืองสืบไป  

  กล่าวโดยสรุปก็คือ กระบวนกลัยาณมิตรนิเทศเป็นการปฏิบติังานจริงในสภาพท่ี
เป็นจริง ผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศนั้นจะตอ้งมีการปรึกษาหารือ ติดต่อส่ือสาร เยี่ยมเยียน แลกเปล่ียน
เรียนรู้ ช่วยแก้ปัญหาและให้ก าลังใจกันร่วมคิดร่วมท า บอกวิธีให้รู้ สาธิตให้ดูและช่วยแก้ไข
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ขอ้บกพร่องท่ีพบ มีการพบปะสนทนาเพื่อจะได้ทราบทุกข์สุขและก่อให้เกิดความเขา้ใจในปัญหา
พื้นฐาน เพื่อก าหนดจุดมุ่งหมายในการท างาน 

 สรุปหลกัการนิเทศแบบกลัยาณมิตร สามารถสรุปไดว้า่ผูนิ้เทศจ าเป็นตอ้งเร่ิมงานดว้ย
ความสัมพนัธ์ท่ีดีให้ครูรู้สึกไวว้างใจพร้อมกบัน ากระบวนการนิเทศสอดแทรกกลมกลืนเขา้ไปกบั
ภาระงานปกติของครู การเยี่ยมเยียน การติดต่อส่ือสารกับครูควรหลีกเล่ียงการใช้อ านาจและพึง
ตระหนกัวา่การนิเทศนั้นไม่ใช่การสั่งสอน สั่งการ หรือตรวจสอบ บงัคบับญัชา มิใช่การนิเทศกระดาษ
แต่เป็นการนิเทศจากกระดาษนั้นเป็นแผนการสอน คะแนนผลสัมฤทธ์ิหรือโครงการจึงเป็น
องคป์ระกอบท่ีแสดงร่องรอยการเรียนรู้ส่วนหน่ึง แต่ส าคญัท่ีสุด คือ ผูนิ้เทศตอ้งนิเทศคน พูดคุยกบัครู 
ดูพฤติกรรมของนกัเรียนสังเกตบรรยากาศและความสัมพนัธ์ในสังคมเรียนรู้นั้น เพื่อเขา้ถึงสถานภาพ
ปัญหาท่ีจะน าไปสู่แนวทางการนิเทศท่ีถูกตอ้ง 

 สรุปแนวคิดเก่ียวกบั รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา คือ การร่วมมือกนัระหวา่ง
ผูนิ้เทศและผูถู้กนิเทศเพื่อพฒันางานในสถานศึกษา ในดา้นหลกัสูตร กระบวนการเรียนการสอน การ
วดัผลและประเมินผลให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงจะส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครู โดย
ผูว้จิยัไดศึ้กษารูปแบบการนิเทศภายใน 7 รูปแบบ คือ 

1)  การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 
2)  การนิเทศแบบเพื่อนร่วมพฒันาวชิาชีพ 
3)  การนิเทศแบบมีส่วนร่วม 
4)  การนิเทศโดยผูบ้ริหาร 
5)  การนิเทศแบบคลินิก 
6)  การนิเทศภายในแบบร่วมมือ 
7)  การนิเทศภายในแบบกลัยณมิตร 

 รูปแบบการวิจัยคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้น าแนวคิดเก่ียวกับรูปแบบการนิเทศภายในของ
Glatthorn (1984, p.127 อา้งถึงใน วชัรา เล่าเรียนดี, 2553, น.137); ชารี มณีศรี (2552, น.201) วิไลลกัษณ์               
บุญสวสัด์ิ (2553, น.26-30) มาสังเคราะห์และบูรณการเพื่อศึกษารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา
ท่ีนิยมใชใ้นโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ได ้2 รูปแบบ ดงัน้ี 
  1)  การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน (Perring coaching supervision) 

  2)  การนิเทศโดยผูบ้ริหาร (Administrative monitoring supervision) 
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     จากรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาทั้ง 2 รูปแบบขา้งตน้ ลว้นเป็นรูปแบบของ
การนิเทศท่ีมีความส าคัญอย่างยิ่งในการปฏิบัติงานการนิเทศภายในสถานศึกษาของผู ้บริหาร
สถานศึกษา และเป็นท่ีนิยมอยา่งแพร่หลายในกรุงเทพมหานคร (ส านกังานเขตหนองจอก, 2558, น.9) 

 
2.2  หลกัการ แนวคดิ ทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัประสิทธิภาพการสอนของครู 
 2.2.1 ความหมายของประสิทธิภาพการสอนของครู 
  ประสิทธิภาพการสอนของครูเป็นส่ิงท่ีส าคญัส าหรับการพฒันาการเรียนการสอนให้
เกิดการเรียนรู้ท่ีสมบูรณ์แบบ ซ่ึงในกระบวนการเรียนการสอนนั้น ผูส้อนและผูเ้รียนจะตอ้งมี
ความสัมพนัธ์กนัอย่างใกลชิ้ด รวมทั้งพฤติกรรมท่ีผูส้อนแสดงต่อผูเ้รียนในเร่ืองการเรียนการสอน                 
อนัเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะท าให้การศึกษามีประสิทธิภาพการสอนเช่นไร ท่ีเรียกว่าเป็นการสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพนั้น ไดมี้นกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายเก่ียวกบัประสิทธิภาพการสอนต่างๆ กนั
ดงัน้ี 

  Good (2015, p.589) ไดใ้ห้ความหมายของประสิทธิภาพการสอนวา่ หมายถึง การใช้
แผนการสอนหรือวธีิการสอน ซ่ึงท าใหผู้เ้รียนเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีตอ้งการ  

 Doal (2010, p.194) ไดใ้ห้ความหมายของประสิทธิภาพ หมายถึง เจตคติ ความเขา้ใจ 
ทกัษะและพฤติกรรมของครูท่ีเอ้ืออ านวยต่อความเจริญงอกงามของนกัเรียนทั้งในดา้นร่างกาย อารมณ์ 
สังคมและสติปัญญา  

 อารมณ์ เทียนพิทกัษ ์ (2558, น.5) ไดใ้ห้ความหมายของประสิทธิภาพ หมายถึง 
กระบวนการที่เกี่ยวขอ้งกบัการสอนที่จดัข้ึน เพื่อท าให้ผูเ้รียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตาม
วตัถุประสงค ์ทั้งทางดา้นวชิาการและบุคลิกลกัษณะ  

 เทียมจนัทร์ พานิชยผ์ลินไชย (2550, น.5) ไดใ้ห้ความหมายของประสิทธิภาพการ
สอนวา่ หมายถึง ความสามารถในการปฏิบติัการสอนของครู หรือการด าเนินการสอนในหนา้ท่ีของครู 
เพื่อใหบ้รรลุผลส าเร็จไดอ้ยา่งดีตามเป้าหมายไดก้ าหนดไว ้ 

 ประโยชน์ คุปตก์าญจนกุล (2555, น.19) ไดใ้หค้วามหมายของประสิทธิภาพการสอน
วา่หมายถึง ผลของการสอนท่ีท าให้นกัเรียนเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปตามจุดมุ่งหมายของการสอน     
ท่ีวางไว ้ 

 มทันา ป้ันม่วง (2556, น.10) ไดใ้หค้วามหมายของประสิทธิภาพการสอนวา่ หมายถึง 
ความสามารถของครูในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีพฒันาการในดา้น 



 
 

60 
 

ร่างกาย สมอง อารมณ์ และสังคม ตลอดจนสามารถท าให้ผูเ้รียนได้รับผลส าเร็จตามเป้าหมาย             
ท่ี หลกัสูตรก าหนดไว ้ 

 ลดัดา จนัทร์แสง (2556, น.8) ไดใ้ห้ความหมายของประสิทธิภาพการสอนวา่ หมายถึง 
ความสามารถของครูในการวางแผนการสอน และการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีท าให้การสอน
นั้นส าเร็จตามจุดมุ่งหมายของการสอนท่ีตั้งไว ้ 

 รสพร ทองโรจน์ (2556, น.13) ได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพการสอนว่า 
หมายถึง ขบวนการจดัการเรียนการสอนของครูดว้ยวิธีการต่างๆ เพื่อให้ผูเ้รียนประสบผลส าเร็จตาม 
จุดประสงคท่ี์วางไว ้ 

 สุรางค์ โคว้ตระกูล (2555, น.13) ไดใ้ห้ความหมายของประสิทธิภาพการสอนว่า 
หมายถึง การสอนท่ีสามารถให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ตามความถนดั และความสามารถของนกัเรียน
ทุกคน  

 วิเชียร ไชยบงั (2554, น.14) ไดใ้ห้ความหมายของประสิทธิภาพการสอนว่า ความ 
สามารถในการจดัการสอนเพื่อให้นกัเรียนบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้ตามความสามารถของ
นกัเรียนแต่ละคน  

 สุรศักด์ิ หอมอ่อน (2556 ,น.12) ได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพการสอนว่า 
หมายถึง ความสามารถในการสอน หรือยุทธวิธีการสอน ตลอดจนลกัษณะหรือพฤติกรรมต่างๆ ของ
ครู อนัจะส่งผลใหก้ารเรียนการสอนประสบผลส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ 

 ดงันั้น จึงสรุปไดว้า่ ประสิทธิภาพการสอน หมายถึง ความสามารถในการปฏิบติัการ
สอน หรือด าเนินการสอนของครู เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ และเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปตาม 
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้

 2.2.2 บทบาทของครูในการจดัการเรียนการสอน 
 วฒันาพร ระงบัทุกข์ (2542, น.12-14) ไดก้ล่าวถึงบทบาทของผูส้อนและผูเ้รียนใน

การจดักิจกรรมการเรียนรูปแบบซิปปา ไวด้งัน้ี  
             1) บทบาทของผูส้อนในการจัดกิจกรรมการเรียนรูปแบบซิปปา สามารถสรุป
บทบาทท่ีส าคญัๆ ไดด้งัน้ี 
 (1.1) บทบาทดา้นการเตรียมการ ประกอบดว้ย 
                        (1.1.1) การเตรียมตนเอง ผูส้อนจะต้องเตรียมตนเองให้พร้อมส าหรับ
บทบาทของผูเ้ป็นแหล่งความรู้ (Resource person) ซ่ึงจะตอ้งให้ค  าอธิบาย ค าแนะน า ค าปรึกษา ให้
ขอ้มูลความรู้ท่ีชดัเจนแก่ผูเ้รียน รวมทั้งแนะน าแหล่งความรู้ใหผู้เ้รียนไปศึกษาคน้ควา้หาขอ้มูล 
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                        (1.1.2) การเตรียมแหล่งขอ้มูล ผูส้อนจะตอ้งเตรียมแหล่งขอ้มูลความรู้แก่ 
ผูเ้รียน ทั้งในรูปแบบของส่ือการเรียน ใบความรู้ และวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ ท่ีจะใชป้ระกอบกิจกรรมใน
ห้องเรียนหรือศูนยก์ารเรียนรู้ด้วยตนเอง ท่ีมีขอ้มูลความรู้ท่ีผูเ้รียนสามารถเลือกศึกษาคน้ควา้ตาม
ตอ้งการ  
                       (1.1.3) การเตรียมกิจกรรมการเรียน ผูส้อนตอ้งวางแผนการจดักิจกรรม
การเรียนรู้ตามจุดประสงคก์ารเรียนรู้ท่ีก าหนด ผูส้อนจะตอ้งวเิคราะห์จุดประสงคก์ารเรียนรู้ เพื่อให้ได้
สาระส าคญัและเน้ือหาความรู้ อนัจะน าไปสู่การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
โดยบทบาทของผูส้อนในส่วนน้ีจะท าหนา้ท่ีคลา้ยผูจ้ดัการ (Manager) ก าหนดบทบาทการเรียนรู้และ
เป็นผูก้  าหนดบทบาทใหผู้เ้รียนทุกคน ไดมี้ส่วนเขา้ร่วมท ากิจกรรมแบ่งกลุ่มหรือจบัคู่ 
                     (1.1.4) การเตรียมส่ือ วสัดุอุปกรณ์ เม่ือออกแบบและก าหนดกิจกรรมการ
เรียนแลว้ ผูส้อนตอ้งพิจารณาและก าหนดว่า จะใชส่ื้อใดบา้ง วสัดุอุปกรณ์อะไรบา้ง เพื่อให้กิจกรรม
การเรียนดงักล่าวบรรลุผล 
                     (1.1.5) การเตรียมการวดัและประเมินผล บทบาทในการเตรียมการอีก
ประการหน่ึงคือ การเตรียมการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ที่เกิดข้ึน โดยการวดัให้ตรงตาม
จุดประสงค์การเรียนรู้ และวดัให้ครอบคลุมทั้งในส่วนของกระบวนการ (Process) และผลงาน 
(Product) ท่ีเกิดข้ึน ทั้งดา้นพุทธิพิสัย (Cognitive) จิตพิสัย (Affective) และทกัษะพิสัย (Skill) โดย
เตรียมวธีิการวดัและเคร่ืองมือวดัให้พร้อมก่อนทุกคร้ัง 
 (1.2) บทบาทด้านการด าเนินการ เป็นบทบาทของผูส้อนขณะท่ีผูเ้รียนก าลัง
ด าเนินกิจกรรมการสอน 
  (1.2.1) การเป็นผูช่้วยเหลือใหค้  าแนะน าปรึกษา (Helper and advisor) คอย
ใหค้  าตอบเม่ือผูเ้รียนตอ้งการความช่วยเหลือ เช่น ใหข้อ้มูลหรือความรู้ในเวลาท่ีผูเ้รียนตอ้งการ เพื่อให้
การเรียนรู้นั้นมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  

 (1.2.2) การเป็นผูส้นบัสนุนและเสริมแรง (Supporter and encourage) ช่วย
สนบัสนุนหรือกระตุน้ใหผู้เ้รียนสนใจเขา้ร่วมกิจกรรม  

 (1.2.3) การเป็นผูร่้วมกิจกรรม (Active participant) โดยเขา้ร่วมกิจกรรม 
ในกลุ่มของผูเ้รียนพร้อมทั้งให้ความคิด และความเห็น หรือช่วยเช่ือมโยงประสบการณ์ส่วนตวัของ
ผูเ้รียนขณะท ากิจกรรม  
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 (1.2.4) การเป็นผูติ้ดตามตรวจสอบ (Monitor) ตรวจสอบผลการท างาน
ตามกิจกรรมของผูเ้รียน เพื่อให้ถูกตอ้งชดัเจนและสมบูรณ์ก่อนให้ผูเ้รียนสรุปเป็นขอ้ความรู้ท่ีไดจ้าก
การเรียนรู้ 
  (1.2.5) การเป็นผูส้ร้างเสริมบรรยากาศท่ีอบอุ่นเป็นมิตร โดยการสนบัสนุน
เสริมแรง และกระตุน้ให้ผูเ้รียนเขา้ร่วมท างานกลุ่ม แสดงความคิดเห็นอย่างเปิดเผยเต็มท่ี ยอมรับฟัง
ความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั อภิปรายโตแ้ยง้แสดงความคิดเห็นดว้ยท่วงทีนุ่มนวล ให้เกียรติและเป็น
มิตร โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อใหเ้ป้าหมายของกลุ่มบรรลุความส าเร็จ 

 (1.3) บทบาทด้านการประเมิน เป็นบทบาทที่ผูส้อนตอ้งด า เนินการเพื ่อ
ตรวจสอบวา่ สามารถจดักิจกรรมการเรียนรู้ให้บรรลุผลส าเร็จตามจุดประสงคก์ารเรียนรู้ท่ีก าหนดไว้
หรือไม่ ทั้งน้ี ครูควรเตรียมเคร่ืองมือและวิธีการให้พร้อมก่อนถึงขั้นการวดัและประเมินผลทุกคร้ัง  
และการวดัควรใหค้รอบคลุมทุกดา้น โดยเนน้การวดัตามสภาพจริง (Authentic measurement) จากการ
ปฏิบติัและจากผลงาน ซ่ึงในการวดัและประเมินผลน้ีนอกจากผูส้อนจะเป็นผูว้ดัและประเมินผลเอง
แลว้ ผูเ้รียนและสมาชิกของแต่ละกลุ่ม ควรจะมีบทบาทร่วมวดัและประเมินตนเอง และกลุ่มดว้ย 
                  สรุปไดว้า่ บทบาทของผูส้อนในการจดักิจกรรมการเรียนรู้รูปแบบซิปปา คือ ผูส้อน
ตอ้งมีการเตรียมการทั้งในส่วนตวั แหล่งขอ้มูล กิจกรรมการเรียนรู้ ส่ืออุปกรณ์ การวดัและประเมินผล   
และบทบาทท่ีเหมาะสมในการด าเนินการเรียนการสอน และการวดัผลดว้ยการเก็บรวบรวมผลงาน 
และการวดัผลตามจุดประสงคท่ี์ก าหนดไวต้ามแผนการจดัการเรียนรู้ 
 2) บทบาทของผูเ้รียนในการจดักิจกรรมการเรียนรู้รูปแบบซิปปา สามารถสรุป
บทบาทท่ีส าคญัๆ ไดด้งัน้ี 
                      (2.1) บทบาทการมีส่วนร่วมในการแสวงหาขอ้มูล ขอ้เท็จจริง ความคิดเห็นหรือ
ประสบการณ์ต่างๆ จากแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลาย เพื่อน ามาใชใ้นการเรียนรู้ 
                     (2.2) บทบาทในการศึกษาหรือลงมือกระท ากิจกรรมต่างๆ เพื่อท าความเขา้ใจ ใช้
ความคิดในการกลัน่กรอง แยกแยะ วเิคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูลขอ้เทจ็จริง 
                     (2.3) บทบาทในการจดัระบบระเบียบความรู้ท่ีไดส้ร้างสรรคข้ึ์น เพื่อช่วยให้การ
เรียนรู้เกิดความคงทน และสามารถน าความรู้นั้นไปใชไ้ดส้ะดวกข้ึน 
                    (2.4) บทบาทในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ เพื่อช่วยให้การเรียนรู้เกิด
ประโยชน์ต่อชีวิต นอกจากนั้นการประยุกต์ใช้จะช่วยตอกย  ้าความเขา้ใจและสร้างความมัน่ใจให้แก่
ผูเ้รียนในความรู้นั้น และการน าความรู้ไปใชย้งัก่อใหเ้กิดการเรียนรู้อ่ืนๆ เพิ่มเติมไดด้ว้ย 
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   สรุปไดว้่า บทบาทของผูเ้รียนในการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ก็มีความ
สอดคลอ้งกบัการจดักิจกรรมการเรียนรูปแบบซิปปา เช่นกนั คือ เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้
ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียน และยงัพฒันาผูเ้รียนทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และ
สติปัญญาไดอ้ยา่งเหมาะสม   
           จากบทบาทของผูส้อนและผูเ้รียนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้รูปแบบซิปปา หรือ
ตามการประสาน 5 แนวคิดหลกัของการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ไม่วา่จะใชแ้นวคิดใดใน
การจดัการเรียนรู้ก็ตาม การจดัการเรียนรู้จะประสบผลส าเร็จไม่ได ้หากผูส้อนไม่เปล่ียนบทบาทของ
ตนเองดงักล่าวขา้งตน้ ผูส้อนจ านวนมากยงัเคยชินกบับทบาทเดิม คือ การเป็นผูบ้อกเล่า ถ่ายทอด 
อธิบายเน้ือหาความรู้ใหผู้เ้รียน และผูเ้รียนจ านวนมากก็เคยชินกบัการเป็นผูฟั้ง รับความรู้และจ าความรู้ 
การเปล่ียนแปลงจะเกิดข้ึนไดต่้อเม่ือผูส้อนและผูเ้รียนทั้ง 2 ฝ่าย ต่างก็เปล่ียนพฤติกรรม ผูส้อนเปล่ียน
พฤติกรรมการสอน และผูเ้รียนก็เปลี่ยนพฤติกรรมการเรียน อย่างไรก็ตามผูที้่ตอ้งเร่ิมตน้การ
เปล่ียนแปลงก็คือ ผูส้อน เพราะผูส้อนท าหน้าท่ีเป็นผูด้  าเนินการรับผิดชอบการจดัการเรียนการสอน  
อยู่แลว้ เม่ือสภาพการเรียนการสอนเปล่ียนไปผูเ้รียนก็จ  าเป็นตอ้งเปล่ียนแปลงไปตามสภาพท่ีจดัให้    
ไม่ชา้ก็เร็วข้ึน อยูก่บัการปรับตวัของผูเ้รียน และแรงเสริมไดรั้บจากผูส้อน 

 2.2.3 องคป์ระกอบประสิทธิภาพการสอนของครู 
 การจัดการเ รียนสอนเป็นความพยายามของครูผู ้สอนท่ีจะจัดกิจกรรมหรือ

ประสบการณ์ รวมทั้งกระตุน้ แนะน าเพื่อช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ในเร่ืองราวหรือเน้ือหาท่ีสอนซ่ึง
มีองค์ประกอบเก่ียวกบัประสิทธิภาพการสอนของครูหลายดา้นด้วยกนั จากกรณีศึกษาเอกสารและ
งานวจิยัสามารถสรุปได ้ดงัน้ี  

 สมดี เพียรการคา้ (2551, น.24)ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียนเป็นองคป์ระกอบ
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครูประถมศึกษา เพราะนกัเรียนระดบัประถมศึกษาเป็นวยัท่ีมี
การเปล่ียนแปลงทางร่างกายและจิตใจ เม่ือมาอยูร่วมกนัในสังคมแห่งใหม่ คือ สถานศึกษาปัญหาต่างๆ
จะเกิดข้ึน ปัญหาของนกัเรียนจะเพิ่มข้ึนหรือลดลงอยู่ท่ีครูเป็นส าคญั การสร้างให้เกิดความสัมพนัธ์ 
อนัดี ภายใต้บรรยากาศท่ีอบอุ่น ปราศจากการข่มขู่ สร้างความรู้สึกท่ีมัน่คงและมีความปลอดภยั                   
จะเป็นส่ิงหน่ึงท่ีจะช่วยกระตุน้ให้นกัเรียนนั้นเกิดความไวว้างใจ รู้สึกสบายใจในการเรียน เป็นผลให้
นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 

 ยนต ์ชุ่ม (2550, น.78) ไดก้ล่าววา่ ครูกบันกัเรียนนบัวา่เป็นบุคคลท่ีมีความใกลชิ้ดกนั
มากท่ีสด ครูจึงควรปฏิบติัหน้าท่ีครูให้สมบูรณ์ท่ีสุดและควรสร้างมนุษยส์ัมพนัธ์อนัดีระหวา่งครูกบั
นกัเรียน วธีิการครูสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งครูกบันกัเรียน มีดงัน้ี 
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1) สอนศิษยใ์ห้เกิดความรู้ ความสามารถในการวิชาการต่างๆ ให้มากท่ีสุดอยา่งเต็ม
ความสามารถ เพื่อใหศิ้ษยมี์ความรู้อยา่งแทจ้ริง 

 2) สอนศิษยด์ว้ยการบรรยากาศการเรียนการสอนมีความสนุกสนานแต่ไดส้าระ 
 3) อบรมดูแลความประพฤติของศิษย์ให้อยู่ในระเบียบวินัยหรือกรอบคุณธรรม 

ไม่ใหศิ้ษยป์ระพฤตินอกกรอบระเบียบวนิยั หรือกระท าส่ิงท่ีผดิๆ ดว้ยประการทั้งปวง 
 4) ดูแลทุกขสุ์ขของศิษยแ์ละพยายามหาทางช่วยเหลือ 

 5) ใหค้  าปรึกษาหารือช่วยแกปั้ญหาใหแ้ก่ศิษย ์
 สรุปไดว้่า ครูมีประสิทธิภาพในการสอนนั้นจะตอ้งสร้างความสัมพนัธ์อนัดีให้เกิด
กบันกัเรียนท ากิจกรรมต่างๆ เป็นกนัเองกบันกัเรียน มีความรู้สึกท่ีดีและมีความรักความเมตตากรุณา
ต่อนกัเรียนทุกคนเท่าเทียมกนั และยนิดีรับฟังความคิดเห็นของนกัเรียน 

 2.2.4 การจดัการเรียนการสอน 
 เอกรินทร์ ส่ีมหาศาล และ มหิศร เปาะซู (2555) กล่าวไวว้า่ การจดัการสอนและการ

ออกแบบกระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั จ าเป็นตอ้งอาศยัวิธีการสอนและวิธีการเรียนรู้ท่ี
หลายวธีิผสมผสานเขา้ดว้ยกนั โดยค านึงถึงสภาพผูเ้รียน ความถนดั ความสนใจ ส่ิงแวดลอ้มและความ
ตอ้งการเป็นหลกั ซ่ึงเป็นกระบวนทศัน์ในการจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพโดยใชท้กัษะการ
จดัการของผูส้อนและผูเ้รียนท่ีเก้ือกูลกนั ผูส้อนตอ้งวิเคราะห์สาระส าคญัของการเรียนรู้เลือกวิธีการ
เรียนการสอนท่ีเหมาะสม และให้ผูเ้รียนลงมือปฏิบติัจนเกิดผลการเรียนรู้ ท่ีเป็นประโยชน์สามารถ
น าไปใชชี้วิตจริงได ้พระราชบญัญติัแห่งชาติจึงก าหนดไวว้า่การเรียนรู้จะตอ้งเนน้ให้เกิดความสมดุล
ทั้ง 4 ดา้น คือ 1) ดา้นคุณธรรม 2) ดา้นความรู้ 3) ดา้นกระบวนการเรียนรู้ และ 4) ดา้นการบูรณาการ 
  การจดัการเรียนการสอน หมายถึง การด าเนินงานเพื่อให้เกิดการเรียนการสอนตาม
หลกัสูตรท่ีถูกก าหนดเป็นแบบแผนการเรียน ไดแ้ก่ การจดัท าตารางสอน การจดัครูเขา้สอน การแบ่ง 
กลุ่มนกัเรียน ตลอดจนส่ิงอ านวยความสะดวกอนัเก่ียวกบัการเรียนการสอน โดยเฉพาะสถานศึกษา
อาชีวศึกษา ภาครัฐยงัตอ้งจดัเตรียมวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ ส่ือท่ีใช้เก่ียวกบัการเรียนการสอนให้มี
คุณภาพ  

 ธีรวุฒิ ประทุมนพรัตน์ และ สุธรรม เดชนครินทร์ (2544) เช่ือว่าการจดัตารางสอน
จ าเป็นตอ้งค านึงถึงห้องเรียนท่ีมีอยู่อย่างจ ากัด โดยเฉพาะห้องเรียนเฉพาะ เช่น ห้องวิทยาศาสตร์ 
หอ้งเรียนทฤษฎี แผนกวชิาต่างๆ จะตอ้งค านึงถึงธรรมชาติของผูเ้รียนในตอนเชา้และตอนบ่าย ทั้งตอ้ง
ค านึงถึงชัว่โมงท าการสอนของครูท่ีสอนติดต่อกนัหลายๆ ชัว่โมง เป็นการท างานหนกัน่าเบ่ือหน่าย 
อีกดว้ย 
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  พชัรี สวา่งทรัพย ์และ สุธรรม เดชนครินทร์ (2556) ไดใ้หข้อ้เสนอแนะแนวปฏิบติัใน
การจดัการเรียนการสอนท่ีเกิดคุณภาพไว ้ดงัน้ี 

 1) จดัท าแผนการเรียนและโปรแกรมการเรียน ควรจดัท าไวใ้ห้ครบทุกภาคเรียนและ
หลายแผนการเรียนในแต่ละสาขาวชิา เพื่อใหผู้เ้รียนมีโอกาสไดเ้ลือกเรียน 

 2) การจดัท าตารางเรียน ซ่ึงหมายถึง ตารางเรียนประจ าตวันกัเรียน นกัศึกษา ซ่ึงแต่ละ
คนจะตอ้งมีไวต้ามโปรแกรมการเรียนของนกัเรียนนกัศึกษาเอง ในแต่ละภาคเรียน การจดัตารางเรียน    
จะเช่ือมโยงถึงตารางการใชห้้องเรียน ห้องปฏิบติัการ โรงฝึกงาน และตารางสอนประจ าตวัครู การจดั
ครูสอน สถานศึกษาควรเตรียมการล่วงหนา้ โดยวิธีส ารวจความพร้อมของครูก่อนท่ีจะจดัครูเขา้สอน 
สถานศึกษาควรเตรียมการล่วงหน้า โดยวิธีส ารวจความพร้อมของครูก่อนท่ีจะจดัครูเขา้สอน เพื่อให้
ไดผู้ท่ี้มีความรู้ ความสามารถ ความถนดั ความสนใจและประสบการณ์ตรงกบัรายวชิาท่ีสอนนั้น 
    3) การใช้ส่ือการเรียนการสอน ส่ือการเรียนการสอนควรใช้รูปส่ือผสม คือ การใช้
ต าราเรียนควบคู่กับอุปกรณ์ช่วยสอน เอกสารอ้างอิง หรือหนังสือประกอบการเรียนอ่ืนๆ เช่น
หนงัสือพิมพ ์วารสารทางอาชีพและธุรกิจ ควรมีไวใ้ห้มากท่ีสุดในห้องสมุด อุปกรณ์โสตทศันูปกรณ์
ศึกษาประเภท วดีีทศัน์ คาสเซสเทปจดัท าไวใ้หพ้ร้อม 

 4) การวดัผลและประเมินผล การสอนกับการวดัผลประเมินผลเป็นกิจกรรมท่ี
แยกกนัไม่ได ้เม่ือใดมีการสอนยอ่มตอ้งมีการวดัผล เพราะการวดัผลทุกคร้ังผูเ้รียนแต่ละคนยอ่มเรียนรู้
ไดแ้ตกต่างกนั การวดัผลจึงตอ้งท าหนา้ท่ีติดตามผลการเรียนการสอนทุกคร้ังไป 

  สรุปได้ว่า การจดักิจกรรมการสอนท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครู คือ             
การด าเนินงานเพื่อให้เกิดการเรียนการสอนตามหลกัสูตรท่ีถูกก าหนดเป็นแบบแผนการเรียน ไดแ้ก่ 
การจดัท าตารางสอน การจดัครูเข้าสอน การแบ่งกลุ่มนักเรียน ตลอดจนส่ิงอ านวยความสะดวก        
อนัเก่ียวกบัการเรียนการสอน ซ่ึงสถานศึกษาตอ้งจดัเตรียมวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ ส่ือท่ีใชเ้ก่ียวกบัการ
เรียนการสอนให้มีคุณภาพ และมีการวดัผลประเมินผล กระตุน้ส่งเสริมให้นกัเรียนอยากรู้อยากเห็น   
อยูเ่สมอ และเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัในการจดัการเรียนการสอน 

 2.2.5 แนวคิด ทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิการสอนของครู 
 Bloom (1976, pp.10-11) เป็นนกัการศึกษาชาวอเมริกนั เช่ือวา่การเรียนการสอนท่ีจะ

ประสบความส าเร็จและมีประสิทธิภาพนั้น ผูส้อนจะตอ้งก าหนดจุดมุ่งหมายให้ชดัเจนแน่นอน เพื่อให้
ผูส้อนก าหนดและจดักิจกรรมการเรียนรวมทั้งวดัประเมินผลไดถู้กตอ้ง และ Bloom ไดแ้บ่งประเภท
ของพฤติกรรมโดยอาศยัทฤษฎีการเรียนรู้และจิตวทิยาพื้นฐานวา่ มนุษยจ์ะเกิดการเรียนรู้ใน 3 ดา้น คือ 
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ดา้นสติปัญญา ดา้นร่างกาย และดา้นจิตใจ และน าหลกัการน้ีจ าแนกเป็นจุดมุ่งหมายทางการศึกษา โดย 
ไดเ้สนอองคป์ระกอบของการสอนท่ีมีประสิทธิภาพไว ้4 ประการ คือ  

 1) การช้ีแนะ (Clues) หมายถึง การบอกจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอนคือ อธิบาย
ใหน้กัเรียนเห็นไดช้ดัเจนตั้งแต่ตน้วา่ เม่ือนกัเรียนเรียนแลว้จะมีความสามารถอยา่งไรไดบ้า้ง 

 2) การมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง การให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
เรียน เช่น การโตต้อบระหวา่งครูกบันกัเรียน 

 3) การเสริมแรง (Reinforcement) เป็นการด าเนินการสอนของครูท่ีตอ้งการอาศยั            
หลกัจิตวทิยา การเสริมแรงท่ีดีนั้นควรประกอบดว้ยการเสริมแรงทางบวกและทางลบ 

 4) การให้ขอ้มูลป้อนกลบัและแกไ้ขขอ้บกพร่อง (Feedback and correction) เป็น
พฤติกรรมการสอนของครูท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวนิิจฉยัผลการเรียนและแกไ้ขปรับปรุงส่วนท่ีผูเ้รียนยงัคง
บกพร่องอยู ่

 สรุปแนวคิดจาดทฤษฎีของ Bloom สรุปไดว้่า การจะพฒันาประสิทธิภาพการสอน
ของครูนั้นจะตอ้งมีการช้ีแนะ มีส่วนร่วม มีการใช้การเสริมแรง และให้ขอ้มูลป้อนกลบัและแก้ไข
ขอ้บกพร่องในพฤติกรรมการสอนของครู 
 Beach and Reinhartz (1984, pp.19-23) ก าหนดองคป์ระกอบของประสิทธิภาพการ
สอนเพื่อประเมินการปฏิบติังานของครู โดยจ าแนกเป็น 6 องคป์ระกอบ ดงัน้ี  
 1)  ความชดัเจนในการจดัการเรียนการสอน 
 2)  ความกระตือรือร้นระหวา่งการเรียนการสอน 
 3)  การแสดงความใส่ใจในงานการสอน 
 4)  การใชก้ลวธีิในการสอน 
 5)  การมีปฏิสัมพนัธ์กบันกัเรียน 
 6)  การใชค้  าถามท่ีน่าสนใจ 

 สรุปแนวคิดจากทฤษฎีบีชและรินฮาร์ทซ์ สรุปไดว้า่องคป์ระกอบของประสิทธิภาพ
การสอน ประกอบดว้ย ความชดัเจนในการจดัการเรียนการสอน ความกระตือรือร้นระหวา่งการเรียน
การสอนการแสดงความใส่ใจในงานการสอน การใชก้ลวิธีในการสอน การมีปฏิสัมพนัธ์กบันกัเรียน 
และการใชค้  าถามท่ีน่าสนใจ จึงจะท าใหผู้เ้รียนประสบผลส าเร็จ 

 Borich (1992, p.478) ไดเ้สนอกรอบความคิดเพื่อการศึกษาประสิทธิภาพการสอน
ของครูในชั้นเรียนโดยใหป้ระเมินจากพฤติกรรมหลกั (Key behaviors) 5 ดา้น ไดแ้ก่ 
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 1)  การสร้างความชดัเจนในบทเรียน 
 2)  การใชกิ้จกรรมการสอนท่ีหลากหลาย 
 3)  การแสดงความใส่ใจในการสอน 
  4)  การท าใหก้ระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียนของนกัเรียนมีประสิทธิภาพ 
 5)  การส่งเสริมใหน้กัเรียนประสบความส าเร็จ 

 สรุปแนวคิดทฤษฏีของ Borich สรุปไดว้า่ ประสิทธิภาพการสอนของครูในชั้นเรียน
โดยใหป้ระเมินจากพฤติกรรมหลกั 5 ดา้น ไดแ้ก่ การสร้างความชดัเจนในบทเรียน การใชกิ้จกรรมการ
สอนท่ีหลากหลาย การแสดงความใส่ใจในการสอน การท าให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียน                    
มีประสิทธิภาพ และการส่งเสริมใหน้กัเรียนประสบความส าเร็จ 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ไดก้ าหนดแนวการจดัการศึกษาไว ้ดงัน้ี 

 1) มาตรา 22 การจดัการศึกษาตอ้งยดึหลกัวา่ ผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และ
พฒันาตนเองได ้และถือวา่ผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียน
สามารถพฒันาตามธรรมชาติและเตม็ตามศกัยภาพ 

 2) มาตรา 24 การจดักระบวนการเรียนรู้ ให้สถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ด าเนินการดงัต่อไปน้ี 

  (1) จดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัด         
ของผูเ้รียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

  (2) ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการ
ประยกุตค์วามรู้มาใชเ้พื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 

  (3) จดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติัให้ท าได ้    
คิดเป็น และท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง 

   (4) จดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ดา้นต่างๆ อยา่งไดส้ัดส่วน
สมดุลกนั รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงามและคุณลกัษณะอนัพึงประสงคไ์วใ้นทุกวชิา   
  (5) ส่งเสริมสนบัสนุนให้ผูส้อนสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม ส่ือการ
เรียน และอ านวยความสะดวกเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใช้การ
วิจยัเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งน้ี ผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกนัจากส่ือการ
เรียนการสอน และแหล่งวทิยาการประเภทต่างๆ 

  (6) จดัการเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึนไดทุ้กเวลาทุกสถานท่ี มีการประสานความร่วมมือกบั
บิดามารดา ผูป้กครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ  
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  สรุปไดว้่า พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 เป็นเร่ืองของการจดัการ 
ศึกษาโดยตรง และมีความชดัเจนในหน้าท่ีของครูผูส้อน โดยมีแนวการจดัการศึกษาประกอบด้วย                     
6 ดา้น คือ 

  (1) จดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัด          
ของผูเ้รียนโดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

  (2) ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการ
ประยกุตค์วามรู้มาใชเ้พื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 

(3)  จดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติัให้ท าได ้  
คิดเป็น และท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง 

(4) จดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ดา้นต่างๆ อยา่งไดส้ัดส่วน
สมดุลกนั รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงามและคุณลกัษณะอนัพึงประสงคไ์วใ้นทุกวชิา 

(5) ส่งเสริมสนบัสนุนให้ผูส้อนสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม ส่ือการ
เรียน และอ านวยความสะดวก เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใชก้าร
วิจยัเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งน้ี ผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกนัจากส่ือการ
เรียนการสอน และแหล่งวทิยาการประเภทต่างๆ 

(6) จดัการเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึนไดทุ้กเวลาทุกสถานท่ี มีการประสานความร่วมมือกบั
บิดามารดา ผูป้กครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ 

  สรุปแนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิการสอน คือ การจดัสถานการณ์ประสบการณ์ หรือ
กิจกรรมต่างๆ ใหก้บันกัเรียน โดยครูผูส้อนจะตอ้งมีเทคนิคการสอนท่ีหลากหลายและสามารถส่ือสาร
ไปยงัผูเ้รียนแต่ละคน เพื่อส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ เกิดทกัษะ และมีพฒันาการทางดา้นร่างกาย 
อารมณ์ สังคม สติปัญญา ตามจุดมุ่งหมายท่ีตั้งเอาไว ้ผูเ้รียนสามารถถ่ายโยงการเรียนรู้จากสถานศึกษา
ไปใชใ้นชีวติจริง โดยผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิดประสิทธิภาพการสอน 3 รูปแบบ คือ 
 1)  แนวคิดประสิทธิภาพการสอนของบลูม 
 2)  แนวคิดประสิทธิภาพการสอนของบีชและรินฮาร์ทซ์ 
 3)  แนวคิดประสิทธิภาพการสอนของบอริซ 
 ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ผูว้ิจยัศึกษาประสิทธิภาพการสอน ตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ซ่ึงประกอบดว้ย 6 ดา้น คือ 
  1) จดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของ
ผูเ้รียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
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 2) ฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์
ความรู้มาใชเ้พื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 
 3) จดักิจกรรมให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติัให้ท าได ้                     
คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง 
 4) จดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ดา้นต่างๆ อยา่งไดส้ัดส่วนสมดุลกนั 
รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคไ์วใ้นทุกวชิา   
 5) ส่งเสริมสนบัสนุนให้ผูส้อนสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม ส่ือการเรียน
และอ านวยความสะดวก เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้รวมทั้งสามารถใชก้ารวิจยัเป็น
ส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งน้ี ผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกนัจากส่ือการเรียนการ
สอน และแหล่งวทิยาการประเภทต่างๆ 
 6) จดัการเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึนไดทุ้กเวลาทุกสถานท่ี มีการประสานความร่วมมือกบับิดา
มารดา ผูป้กครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ 
 

2.3  สภาพบริบทของส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 
 2.3.1 ความเป็นมาของส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 

 เดิมเขตหนองจอกมีฐานะเป็น อ าเภอหนองจอก ไดรั้บการจดัตั้งข้ึนเม่ือปี พ.ศ.2440         
ในรัชสมยัพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่ัว ผูท่ี้มาตั้งถ่ินฐานพวกแรกๆ เป็นชาวไทยมุสลิม  
ท่ีอพยพมาจากหวัเมืองภาคใต ้โดยตั้งชุมชนตามแนวคลองแสนแสบ ซ่ึงไดมี้การขุดลอกขยายคลอง  
ในรัชสมยัพระบาทสมเด็จพระนัง่เกลา้เจา้อยู่หัว และอีก 5 ปีต่อมา (พ.ศ.2445) อ าเภอหนองจอกก็
ไดม้าข้ึนอยู่กบัเมืองมีนบุรี ซ่ึงเป็นหัวเมืองท่ีตั้งข้ึนใหม่ในมณฑลกรุงเทพ ต่อมาเกิดสภาวะวิกฤต
เศรษฐกิจในช่วงหลงัสงครามโลก คร้ังท่ี 1 เพื่อเป็นการประหยดังบประมาณของทางราชการ ในปี 
พ.ศ.2474 จงัหวดัมีนบุรี จึงถูกยบุรวมเป็นส่วนหน่ึงของจงัหวดัพระนคร ส่วนอ าเภอหนองจอกถูกโอน
ไปข้ึนกบัจงัหวดัฉะเชิงเทรา แต่เน่ืองจากความไม่สะดวกในการเดินทางและการติดต่อระหว่างกนั                
ในปีถดัมา (พ.ศ.2475) ทางราชการจึงไดย้า้ยอ าเภอหนองจอกมาเป็นเขตการปกครองในจงัหวดัพระนคร
จนกระทัง่ในปี พ.ศ.2514 มีประกาศคณะปฏิวติัให้รวมจงัหวดัพระนครกบัจงัหวดัธนบุรีเขา้ดว้ยกนั
เป็นนครหลวงกรุงเทพธนบุรี และในปีถดัมา (พ.ศ.2515) ก็มีประกาศคณะปฏิวติัเปล่ียนรูปแบบการ
บริหารเมืองหลวงใหม่อีกคร้ัง จากนครหลวงกรุงเทพธนบุรีเป็นกรุงเทพมหานคร แบ่งพื้นท่ีออกเป็น
เขตและแขวงแทนอ าเภอและต าบล อ าเภอหนองจอกจึงไดรั้บการเปล่ียนแปลงฐานะเป็นเขตหนองจอก 
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นบัแต่นั้น ปัจจุบนัเขตหนองจอกมีสถานศึกษาอยูใ่นความดูแล 37 สถานศึกษา มีจ านวนผูบ้ริหาร 37 คน  
จ านวนครู 814 คน (ฝ่ายการศึกษา ส านกังานเขตหนองจอก, 12 ตุลาคม 2559)  

 2.3.2 บทบาทและหนา้ท่ีฝ่ายการศึกษาส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร  
  บทบาทและหนา้ท่ีฝ่ายการศึกษา ส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร มีอ านาจ

หนา้ท่ีเก่ียวกบัการส่งเสริม สนบัสนุนและประสานงานในเชิงนโยบายให้สถานศึกษาจดัการศึกษาให้
เป็นไปตามนโยบายและมาตรฐานการศึกษาชาติ และผูบ้ริหารกรุงเทพมหานคร โดยใช้สถานศึกษา
เป็นฐานการประสานตรวจสอบ กลัน่กรองงานด้านการบริหารงานบุคคลและสวสัดิการของ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี เพื่อน าเสนอผูบ้งัคบับญัชา
ตามล าดบัชั้น การวิเคราะห์ขอ้มูลประชากรวยัเรียน เพื่อการวางแผนการรับนกัเรียนแต่ละระดบั การ
ตรวจสอบและจดัท าบญัชีรายช่ือเด็กอายุถึงเกณฑ์การศึกษาภาคบงัคบั ส่งให้สถานศึกษาท่ีรับผิดชอบ
ในพื้นท่ีเขต เพื่อเตรียมการรับนักเรียน การประสานงานติดตาม สรุปผลการรับเด็กเข้าเรียนของ
สถานศึกษาในพื้นท่ีเขต รวบรวม ศึกษาวิเคราะห์ กลัน่กรอง ขอ้มูลสารสนเทศทางการศึกษาการ
บริการขอ้มูลสารสนเทศ และประชาสัมพนัธ์เผยแพร่เก่ียวกบังานการศึกษาของส านกังานเขตหนองจอก 
การวางแผนและด าเนินงานในการระดมทรัพยากรจากแหล่งสนบัสนุนประสานและรวบรวมขอ้มูล   
ท่ีเก่ียวข้องกับแหล่งทรัพยากรท่ีสนับสนุนการจัดการศึกษาทั้ งภาครัฐ เอกชน และประชาชน            
ในทอ้งถ่ินอย่างเป็นระบบ การส่งเสริมการจดัสวสัดิการในสถานศึกษา การส่งเสริมการพิทกัษสิ์ทธิ
เด็กและเยาวชน การคุม้ครองสิทธิของนกัเรียน การส ารวจและจดัท าทะเบียนแหล่งเรียนรู้ส่ิงแวดลอ้ม
ทางการศึกษาและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน การส่งเสริมการพฒันาศกัยภาพ และประสานการใช้ประโยชน์
แหล่งเรียนรู้อยา่งเป็นระบบ ส่งเสริมและสนบัสนุนกิจการนกัเรียนของสถานศึกษา การสนบัสนุนการ
สรรหาและแต่งตั้งคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส่งเสริม และพฒันาความรู้ในหน้าท่ีของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประสานการส ารวจขอ้มูล ส่งเสริมการจดัการศึกษาส าหรับเด็ก
พิการ เด็กดอ้ยโอกาส เด็กความสามารถพิเศษกบัสถานศึกษา และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง การด าเนินการ
ดา้นภารกิจของศูนยว์ิชาการเขต การด าเนินการดา้นการเงิน งบประมาณ และการจดัหาพสัดุครุภณัฑ์
และหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือไดรั้บมอบหมาย 

 2.3.3 ขอ้มูลสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร  
 ส านักงานเขตหนองจอก ตั้งอยู่ทางทิศตะวนัออกเฉียงเหนือของกรุงเทพมหานคร 

จ านวนเน้ือท่ีประมาณ 236.261 ตารางกิโลเมตร เป็นเขตท่ีมีเน้ือท่ีมากท่ีสุด ประมาณ 1 ใน 7 ของ
จ านวนเน้ือท่ีรวมของกรุงเทพมหานคร มีสถานศึกษาอยู่ในสังกดัส านกังานเขตหนองจอก จ านวน                
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37 สถานศึกษา แบ่งเป็นสถานศึกษาขนาดเล็ก 25 สถานศึกษา สถานศึกษาขนาดกลาง 6 สถานศึกษา 
และสถานศึกษาขนาดใหญ่ 6 สถานศึกษา ดงัน้ี 

1. สถานศึกษาคลองสอง 
2. สถานศึกษาคารีอุปถมัภ ์
3. สถานศึกษานีลราษฎร์อุปถมัภ ์
4. สถานศึกษาบา้นล าตน้กลว้ย 
5. สถานศึกษาบา้นเจียรดบั 
6. สถานศึกษาผลลีรุ่งเรือง 
7. สถานศึกษาล าบุหร่ีพวง 
8. สถานศึกษาล าผกัชี 
9. สถานศึกษาล าเจดีย ์
10. สถานศึกษาวดัทรัพยส์โมสร 
11. สถานศึกษาวดัพระยาปลา 
12. สถานศึกษาวดัราษฎร์บ ารุง-เขตหนองจอก 
13. สถานศึกษาวดัล าตอ้ยต่ิง 
14. สถานศึกษาวดัสามง่าม 
15. สถานศึกษาวดัสีชมพ ู
16. สถานศึกษาวดัหนองจอก(ภกัดีนรเศรษฐ) 
17. สถานศึกษาวดัอู่ตะเภา 
18. สถานศึกษาวดัแสนเกษม 
19. สถานศึกษาวดัใหม่กระทุ่มลม้ 
20. สถานศึกษาวดัใหม่เจริญราษฎร์ 
21. สถานศึกษาศิริวงัวทิยาคาร 
22. สถานศึกษาสังฆประชานุสรณ์ 
23. สถานศึกษาสามแยกท่าไข่ 
24. สถานศึกษาสุเหร่าคลองสิบ 
25. สถานศึกษาสุเหร่าคลองสิบเอด็ 
26. สถานศึกษาสุเหร่าคลองเกา้ 
27. สถานศึกษาสุเหร่านาตบั 
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28. สถานศึกษาสุเหร่าบา้นเกาะ 
29. สถานศึกษาสุเหร่าล าแขก 
30. สถานศึกษาสุเหร่าศาลาแดง 
31. สถานศึกษาสุเหร่าสนามกลางล า 
32. สถานศึกษาสุเหร่าหะยมิีนา 
33. สถานศึกษาสุเหร่าอีร้ัว 
34. สถานศึกษาสุเหร่าใหม่ 
35. สถานศึกษาหนองจอกพิทยานุสรณ์ 
36. สถานศึกษาหลวงแพง่(บ ารุงรัฐกิจ) 
37. สถานศึกษาอิสลามล าไทร 

 

2.4  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 2.4.1 งานวจิยัภายในประเทศ 

 ธีรพงษ ์ ทวีวรรณ (2551, น.30) ไดว้ิจยัเร่ือง การใชผ้ลการวิจยัเพื่อพฒันาการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการใช้ผลการวิจยัเพื่อพฒันาการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ผลการวิจยัพบว่า 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีไดรั้บการนิเทศตามรูปแบบท่ีไดก้ าหนดไว้
และศึกษานิเทศกมี์คะแนนพฤติกรรมการนิเทศหลงัการทดลองสูงข้ึน 2) ครูผูรั้บการนิเทศตามรูปแบบ
ท่ีก าหนดมีคะแนนพฤติกรรมการสอนหลงัทดลองสูงข้ึน 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูรั้บการนิเทศ  
มีคะแนนเจตคติต่อการด าเนินงานหลงัทดลองสูงข้ึน 4) นกัเรียนท่ีครูไดรั้บการนิเทศตามรูปแบบท่ีได้
ก าหนดไว ้จะมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัการทดลองสูงข้ึน 

 สมรักษ ์กิจเดช (2555, น.107-108) ไดว้ิจยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งการปฏิบติังาน
นิเทศของผูบ้ริหารกบัประสิทธิภาพการสอนในสถานศึกษาประถมศึกษาขนาดใหญ่จงัหวดันครปฐม 
ผลการวิจยัพบว่า 1) การปฏิบติังานนิเทศของผูบ้ริหารสถานศึกษาประถมศึกษาขนาดใหญ่จงัหวดั
นครปฐม ทั้งภาพรวมและรายดา้นมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยการปฏิบติังานนิเทศดา้น
การพฒันาบุคลากรอยูใ่นระดบัมากเป็นอนัดบัแรก และการปฏิบติังานนิเทศดา้นการพฒันากลุ่มอยูใ่น
ระดบัมากเป็นล าดบัสุดทา้ย 2) ประสิทธิภาพการสอนของครูในสถานศึกษาประถมศึกษาขนาดใหญ่
จงัหวดันครปฐม พบว่า  ทั้งภาพรวมและรายด ้านมีการปฏิบตัิอยู ่ในระดบัมากทุกด ้าน โดย
ประสิทธิภาพการสอนของครู ดา้นการให้เกิดการเรียนรู้ของนกัเรียน มีประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัมาก 
เป็นล าดบัแรก และประสิทธิภาพการสอน ดา้นการสร้างความชดัเจนในบทเรียน อยูใ่นล าดบัมากเป็น

http://www.bangkokeducation.in.th/school-details.php?id=20
http://www.bangkokeducation.in.th/school-details.php?id=20
http://www.bangkokeducation.in.th/school-details.php?id=20
http://www.bangkokeducation.in.th/school-details.php?id=20
http://www.bangkokeducation.in.th/school-details.php?id=20
http://www.bangkokeducation.in.th/school-details.php?id=20
http://www.bangkokeducation.in.th/school-details.php?id=20
http://www.bangkokeducation.in.th/school-details.php?id=20
http://www.bangkokeducation.in.th/school-details.php?id=20
http://www.bangkokeducation.in.th/school-details.php?id=20


 
 

73 
 

ล าดบัสุดทา้ย 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งการปฏิบติังานนิเทศของผูบ้ริหารกบัประสิทธิภาพการสอนใน
สถานศึกษาประถมศึกษาขนาดใหญ่จงัหวดันครปฐม โดยภาพรวม 0.5 

 เทพี วรรณวงศ ์(2551, น.77-78) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพ
การสอนของครู กลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 สังกดัส านกังานการประถม 
ศึกษาจงัหวดัอุบลราชธานี ผลการวิจยัพบว่า บรรยากาศในห้องเรียน เจตคติ ของครูต่อนกัเรียนและ
วชิาท่ีสอนความสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน วิธีการสอนของครู การวดัผลและการประเมินผลของ
ครู คุณธรรมของครู ความสามารถในทางวิชาชีพของครู บุคลิกภาพของครู การใช้ส่ือการเรียนการ
สอน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิภาพการสอนของครู ในกลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต        
ชั้นประถมศึกษาท่ี 5 และร่วมกนัท านายประสิทธิภาพการเรียนการสอนของครู ร้อยละ 54.5 ตวัแปร
พยากรณ์ท่ีดีในการท านายประสิทธิภาพการเรียนการสอนของครู ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน 
และเจตคติของครูต่อนักเรียน และวิชาท่ีสอนและร่วมกนัท านายประสิทธิภาพการเรียนการสอน    
ของครูกลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวติ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 ร้อยละ 54.3 

 เฉวียง ทองธรรมชาติ (2551, น.137) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้รูปแบบ
การนิเทศภายในสถานศึกษากับประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
ส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัยะลา ผลการวิจยัพบว่า ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัยะลา ตามระดบัความคิดเห็นของผูบ้ริหาร
โรงเรียน ครูวชิาการโรงเรียน และครูผูส้อนในโรงเรียนสังกดัเดียวกนั โดยภาพรวมและรายดา้น อยูใ่น
ระดบัมากในทุกๆ ดา้น ขององคป์ระกอบประสิทธิภาพการสอนของครู โดยมีค่าเฉล่ียเรียงตามล าดบั
ดังน้ี ด้านความเป็นธรรม ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างครูกับนักเรียน ด้านบุคลิกลักษณะครู ด้าน
บรรยากาศชั้นเรียน ด้านการวดัผลและประเมินผล ส่วนความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้อ านาจของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนกับประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการ
ประถมศึกษาจังหวดัยะลา ตามระดับความคิดเห็นของผู ้บริหารโรงเรียนครูวิชาการโรงเรียน           
และครูผูส้อน ในภาพรวมพบวา่ การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารโรงเรียน มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพ
การสอนของครูในระดบัมาก ยกเวน้อ านาจจากความเช่ียวชาญ และอ านาจท่ีเกิดจากข่าวสารและการ
ประชาสัมพนัธ์ มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการสอนของครูในระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ี .01 

 สมพงษ์ สุรารักษ ์(2551, น.79-81) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างวิธีการ
นิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนประถมศึกษาสังกดั
ส านักงานการประถมศึกษาจงัหวดัอ านาจเจริญ ผลการวิจยัพบว่า การนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
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โรงเรียนโดยการเยี่ยมห้องเรียนการสังเกตการสอน และการสาธิตการสอน มีความสัมพนัธ์ทางบวก
กบัประสิทธิภาพการสอนของครู อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัวิธีการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียนไม่แตกต่างกนั ยกเวน้วิธีการนิเทศ
ภายในโดยการสาธิตการสอน ซ่ึงพบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนมีความคิดเห็นเก่ียวกับ
ประสิทธิภาพการสอนของครู ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นการใช้จิตวิทยาในการเรียนรู้ และ
ดา้นกลวิธีสอน แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ดา้นการให้ความเป็นธรรมมีความ
คิดเห็นแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นอ่ืนๆ มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 
ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนท่ีมีระดบัการศึกษา และประสบการณ์ท างานต่างกนั มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัวธีิการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียนไม่แตกต่างกนั 

  สมดี เพียรการคา้ (2551, น.73-77) ไดท้  าวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างการมีส่วน
ร่วมในกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนกบัประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัวดัอ่างทอง ผลการวจิยัพบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งการมีส่วนร่วม
ในกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนกบัประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัวดัอ่างทอง มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิภาพการสอน
ของครูอยูใ่นระดบัมาก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา
และโรงเรียนไม่ขยายโอกาสทางการศึกษา มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในกระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนไม่แตกต่างกนั ครูในโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ไม่แตกต่างกนั ครูใน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาและไม่ขยายโอกาสทางการศึกษา มีความคิดเห็นเก่ียวกับ
ประสิทธิภาพการสอนของครูไม่แตกต่างกัน ครูในโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง และ
โรงเรียนขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพการสอนของครูไม่แตกต่างกนั ครูท่ีท าหนา้ท่ี
นิเทศภายในโรงเรียนและครูท่ีไม่ได้ท าหน้าท่ีนิเทศภายในโรงเรียน มีความคิดเห็นเก่ียวกับ
ประสิทธิภาพการสอนของครู แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 วาสนา  ใจแสวงทรัพย์ (2554, น.65-67) ได้ศึกษาเร่ือง การนิเทศงานวิชาการของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนระดบัประถมศึกษา เขตการศึกษา 5 ผลการวิจยัพบวา่ การนิเทศงานวิชาการ            
ของผูบ้ริหาร ทั้ง 7 ดา้น คือ ดา้นการน าหลกัสูตรไปใช ้ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นวสัดุส่ือการ
เรียนการสอน ด้านการวดัประเมินผล ด้านห้องสมุด ด้านการนิเทศภายใน ด้านการประชุมอบรม     
ทางวิชาการ เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารกบัครูผูส้อนเก่ียวกบัการนิเทศงานวิชาการของ
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ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนระดบัประถมศึกษา พบวา่ มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัมาก อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01   

 กาญจนา  เปรมภิรักษา (2555, น.116-117) ไดศึ้กษาเร่ือง ความตอ้งการการนิเทศงาน
วิชาการของผูบ้ริหารและครูวิชาการโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดั
นครราชสีมา คือ งานด้านหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช้ งานด้านการเรียนการสอน งานดา้น
ห้องสมุด งานดา้นการนิเทศภายใน และงานอบรมทางวิชาการ จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนและ
ประสบการณ์บริหารกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ ผูบ้ริหาร และครูวิชาการโรงเรียน
ผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริหารและครูวิชาการ มีความตอ้งการนิเทศงานวิชาการทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
ผูบ้ริหารและครูวิชาการโรงเรียนท่ีสอนอยูใ่นโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกนั มีความตอ้งการการนิเทศทาง
วิชาการไม่แตกต่างกนั ผูบ้ริหารและครูวิชาการตอ้งการการนิเทศงานวิชาการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งงาน
ดา้นหอ้งสมุด งานดา้นการอบรมทางวชิาการ และงานดา้นวสัดุประกอบหลกัสูตรและส่ือการสอน 

 ฉัตรชัย  พึ่ งตน (2555, น.58-61) ได้ศึกษาเร่ือง บทบาทการนิเทศการสอนของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาท่ีจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น สังกัดส านักงานการ
ประถมศึกษาจงัหวดัอุบลราชธานี ผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาท่ีจดัการศึกษา
ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัอุบลราชธานี มีบทบาทการนิเทศ
การสอนอยู่ในระดบัมากทุกภารกิจ และขอบข่ายงาน ผูบ้ริหารและครูผูส้อนมีความคิดเห็นเก่ียวกบั
บทบาทการนิเทศการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาท่ีจดัการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้
แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทุกขอบข่ายงาน ปัญหาการนิเทศการสอนของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาท่ีจดัการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ไดแ้ก่ ครูขาดความรู้ความ
เขา้ใจเร่ืองหลักสูตร ผูบ้ริหารขาดการก ากบัหรือติดตามผลการใช้และบ ารุงรักษาส่ิงอ านวยความ
สะดวกอยา่งสม ่าเสมอ และบุคลากรมีไม่เพียงพอกบัภารกิจและความตอ้งการของโรงเรียน 

 สุมณฑา ป้ันเฮงทรัพย์ (2556, น.86-92) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยท่ีสัมพนัธ์กับความ                    
พึงพอใจต่อการนิเทศภายในเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง โรงเรียน
คาทอลิก สังฆมณฑลสุราษฎร์ธานี ผลการวิจยัพบวา่ ครูในโรงเรียนคาทอลิก ในสังฆมณฑลสุราษฎร์ธานี         
มีความพึงพอใจต่อการนิเทศภายในเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ท่ีทาง
โรงเรียนจดัให้ในระดบัมาก อาจเป็นเพราะครูไดรั้บการช่วยเหลือ การกระตุน้ แนะน าเก่ียวกบัการจดั 
การเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั ผูบ้ริหารโรงเรียนจดัให้มีคณะกรรมการนิเทศภายใน
โรงเรียนข้ึน ซ่ึงประกอบด้วย ผู ้บริหาร ผู ้ช่วยฝ่ายวิชาการ หัวหน้าหมวด หัวหน้าสาย ครูท่ีมี
ประสบการณ์ และได้จดัตารางการนิเทศข้ึนเพื่อให้ครูได้รับการนิเทศจะได้มีกิจกรรมการนิเทศ           
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ท่ีหลากหลาย ดงันั้น ผูบ้ริหารโรงเรียนและผูนิ้เทศภายในโรงเรียน ควรตระหนกัถึงความส าคญัของ
การนิเทศภายใน ตอ้งหาวธีิการท่ีหลากหลายเพื่อเสริมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งผูบ้ริหาร ครู และ
บุคลากรในโรงเรียนเกิดความสุขและรักการท างานท าใหง้านบรรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้
 สมศกัด์ิ วงศกัดา (2557, น.104-105) ได้ศึกษาเร่ือง สภาพและปัญหากระบวนการ
นิเทศภายใน เพื่อการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาชยัภูมิ เขต 3 ตามทศันะของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูวิชาการโรงเรียน จ าแนกตามขนาด
โรงเรียน ผลการวิจยัพบวา่ สภาพกระบวนการนิเทศภายในเพื่อการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั โดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการก าหนด
และแจง้นโยบาย รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นการปฏิบติัการนิเทศภายใน ดา้นการแต่งตั้งคณะกรรมการการ
นิเทศภายใน ดา้นการเตรียมการและการวางแผนการนิเทศ ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นการ
ประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน 
 เทพี วรรณวงศ ์(2555, น.77-78) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพ
การสอนของครู กลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 สังกัดส านักงานการ
ประถมศึกษาจงัหวดัอุบลราชธานี ผลการวิจยัพบวา่ บรรยากาศในห้องเรียน เจตคติของครูต่อนกัเรียน
และวิชาท่ีสอน ความสัมพนัธ์ระหว่างครูกบันกัเรียน วิธีการสอนของครู การวดัผลและประเมินผล
ของครู คุณธรรมของครู ความสามารถทางวิชาการของครู บุคลิกภาพของครู การใชส่ื้อการเรียนการ
สอน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิภาพการสอนของครู ในกลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 และร่วมท านายความแปรปรวนประสิทธิภาพการเรียนการสอนของครู 
ได้ร้อยละ 54.5 ตวัแปรพยากรณ์ท่ีดีท่ีใชใ้นการท านายประสิทธิภาพการสอนของครู กลุ่มสร้างเสริม
ประสบการณ์ชีวิต ตามล าดบัความส าคญัดงัน้ี คือ บรรยากาศในห้องเรียน วิธีการสอนของครู ความ 
สัมพนัธ์ระหว่างครูกบันักเรียน และเจตคติของครูต่อนักเรียนและวิชาท่ีสอน และร่วมกันท านาย
ประสิทธิภาพการเรียนการสอนของครู กลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5         
ร้อยละ 54.3 

 2.4.1 งานวจิยัในต่างประเทศ 
 Kelton (2002, abstract) ไดว้ิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างลกัษณะการนิเทศของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกับบทบาทพฤติกรรมของผูบ้ริหาร พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาระดับ
ประถมศึกษาและระดบัมธัยมศึกษา ไม่มีลกัษณะของผูใ้ห้การนิเทศโดยตรง และมีขอ้ดอ้ยในเร่ือง
พฤติกรรมการนิเทศ ไม่มีการนิเทศอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวิจยั มีจุดดอ้ยอย่าง       
ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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 Blase’& Blase’, 2555) พบวา่ ผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิภาพมกัใชว้ิธีการชมเชยในการ
สร้างอิทธิพลหรือผลสะทอ้นด้านดีต่อเจตคติและพฤติกรรมของครู ครูจะน าค าชมเชยไปเช่ือมกบั
จุดมุ่งหมายของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันาการเรียนการสอนในห้องเรียน ยุทธวิธีการชมเชยน้ี 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะใช้ครูตวัต่อตวั การชมเชยหรือยอมรับความสามารถของครู ช่วยเสริมสร้าง
ก าลังใจให้แก่ครูและความพึงพอใจในการท างานของครู การชมเชยยงัช่วยสร้างบรรยากาศใน
โรงเรียน ความสามคัคีของคณะครู และการร่วมท างานเพื่อจุดมุ่งหมายของโรงเรียน และผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพจะให้เกียรติแก่ครู และส่ือสารดว้ยความคาดหวงั โดยประพฤติปฏิบติั
เป็นแบบอยา่ง มิไดใ้ชว้ธีิสั่งการแบบเป็นทางการ ครูส่วนใหญ่รายงานวา่ พอใจท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษา
ส่ือสารคาดหวงัโดยตรงและชดัเจน และผูบ้ริหารสถานศึกษาประพฤติปฏิบติัเป็นแบบอยา่ง และยงัพบ
อีกวา่ในการปรับปรุงโรงเรียน คณะครูจะตอ้งมีส่วนร่วมในการพฒันาปรับปรุงโรงเรียน และไดร้ะบุ
ยุทธวิธีท่ีส าคญัท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาใช้ คือ การปกครองแบบมีส่วนร่วมซ่ึงครูใหญ่ให้อ านาจครูใน
การร่วมกนัพิจารณาตดัสินใจอนัก่อให้เกิดแรงจูงใจ มัน่ใจได้ร่วมคิด กล้าเส่ียง มีความเป็นตวัของ
ตวัเอง รู้สึกเป็นเจา้ของ และประสิทธิภาพในการสอนมากข้ึน 
 Austinc (2555) มีการศึกษาอิทธิพลการตั้งความคาดหวงัของผูบ้ริหารสถานศึกษาต่อ
ผลสัมฤทธ์ินกัเรียนมากมาย ปรากฏวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีตั้งความคาดหวงัสูงต่อการท างานของครู
และการเรียนของนกัเรียน ท าใหเ้กิดผลดีต่อความส าเร็จในการเรียนของนกัเรียน 
 Heck and Others กล่าววา่ แมว้า่ขอ้มูลดูจะยงัไม่เป็นท่ียอมรับกนันกั อาจเป็นเพราะวา่
อิทธิพลของผูบ้ริหารสถานศึกษาคงจะมิไดมี้ผลโดยตรงต่อนกัเรียน เน่ืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่มี
โอกาสปฏิสัมพนัธ์โดยตรงกบัเด็กทุกวนั ครูต่างหากท่ีมีปฏิสัมพนัธ์กบันกัเรียนทุกวนั แต่การท่ีครูใหญ่
ส่ือสารความคาดหวงัต่อนกัเรียนผา่นครูนั้น ครูรู้สึกเป็นหนา้ท่ี หรือเช่ือวา่การตั้งความคาดหวงันั้นจะ
ส่งผา่นถึงนกัเรียนได ้ซ่ึงท าใหเ้กิดผลต่อนกัเรียนและบรรยากาศของโรงเรียน 
 Anderson (2015) ไดศึ้กษาพฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวิชาการท่ีมีประสิทธิภาพของครุ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามธัยมศึกษา และศาสตราจารยท่ี์เป็นผูน้ าทางการศึกษา จากกลุ่มตวัอยา่ง 132 คน 
มีพฤติกรรมดงัน้ี 1) การก าหนดภารกิจของโรงเรียนและการส่ือสารการจดัการหลกัสูตรและการสอน 
2) การควบคุมดูและการนิเทศการสอน 3) การตรวจสอบ 4) ความกา้วหนา้ของนกัเรียน และ 5) การ
ส่งเสริมบรรยากาศการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 Mattox (2015) ไดศึ้กษาความตอ้งการในการปฏิบติังานของครูใหญ่ โรงเรียนประถม 
ศึกษารัฐอิลลินอยส์ ประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา่ ความตอ้งการท่ีจะสามารถในการปฏิบติังานเก่ียวกบั
การนิเทศ และการวดัประเมินผล ตอ้งการปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนและการพฒันาหลกัสูตร 
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 Anderson (2015) ไดท้  าการวิจยัถึงความรับผิดชอบ และสมรรถภาพในการเป็นผูน้ า
ทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา เมืองเฟสโน รัฐแคลิฟอร์เนีย พบวา่ความรับผิดชอบของผูบ้ริหาร
โรงเรียนข้ึนอยูก่บั 1) เตรียมการในดา้นการศึกษา 2) ประสบการณ์ในการบริหาร 3) เพศ 4) จ านวน
คร้ังในการนิเทศผูร่้วมงาน และ 5) ขนาดของโรงเรียน ส่วนสมรรถภาพของผูบ้ริหารในการเป็นผูน้ า
ทางวิชาการนั้นข้ึนอยูก่บั 1) เพศ 2) การเตรียมการในดา้นการศึกษา 3) ประสบการณ์ในการบริหาร                           
4) จ านวนคร้ังในการนิเทศผูร่้วมงาน และ 5) ขนาดของโรงเรียนในการศึกษา ยงัพบวา่ มหาวิทยาลยั
และโรงเรียนในเขตพื้นท่ีการศึกษา ควรจะมีโปรแกรมการฝึกอบรมผูบ้ริหารสถานศึกษา ในขอบข่าย
ของภาวะผูน้ าทางวชิาการ ซ่ึงสามารถตดัสินใจเก่ียวกบัหลกัสูตรและเป็นผูน้ าทางวิชาการแก่ครูผูส้อน
ไดร้วมทั้งสามารถประเมินผลเพื่อช่วยเหลือคณะครู ในฐานะผูน้ าทางวชิาการท่ีมีประสิทธิภาพ 
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บทที ่ 3 

วธีิการด าเนินการวจิยั 
 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากบั
ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร              
ซ่ึงมีขั้นตอนในการด าเนินการวจิยั ดงัต่อไปน้ี 

3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3.3  วธีิการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.4  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.5  การวเิคราะห์ขอ้มูล  
3.6  สถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล       
 

3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.1.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อน สังกัดส านักงานเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559 ครูผูส้อน จ านวน 814 คน 
 3.1.2  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อน จ านวน 264 คน เทียบตารางเครจซ่ี

และ มอร์แกน (Krejcie and Morgan อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2555, น.40-41) ในส านกังานเขต
หนองจอก กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2559  

 

3.2  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยสอบถามเก่ียวกบั

ความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากับประสิทธิภาพการสอนของครูใน
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร แบ่งเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะค าถามเป็นแบบ
ตวัเลือก ท่ีก าหนดค าตอบไวใ้ห้ ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา และประสบการณ์การท างาน 
ของครูผูส้อนในสถานศึกษา  
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 ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเก่ียวกบัรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา มีลกัษณะเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) พิมลพรรณ เพชรสมบติั (2558) โดยก าหนดค่าเกณฑ์
ใหค้ะแนน ดงัน้ี  
 5  หมายถึง รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษามีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 4  หมายถึง  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษามีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก 
 3  หมายถึง  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษามีการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2  หมายถึง  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษามีการด าเนินการอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1  หมายถึง  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษามีการด าเนินการอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ตอนท่ี 3  แบบสอบถามเก่ียวกบัการประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดั

ส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating 
scale) พิมลพรรณ เพชรสมบติั (2558) โดยก าหนดค่าเกณฑใ์หค้ะแนน ดงัน้ี  

 5  หมายถึง ประสิทธิภาพการเรียนการสอนของครู มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4   หมายถึง ประสิทธิภาพการเรียนการสอนของครู มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก 
 3   หมายถึง ประสิทธิภาพการเรียนการสอนของครูมีการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2   หมายถึง ประสิทธิภาพการเรียนการสอนของครู มีการด าเนินการอยูใ่นระดบันอ้ย 

         1   หมายถึง ประสิทธิภาพการเรียนการสอนของครู มีการด าเนินการอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

3.3  วธิีการสร้างเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม มีขั้นตอนและวธีิการสร้างดงัน้ี 

       3.3.1 ศึกษาเอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการนิเทศภายใน
สถานศึกษา และทฤษฎีเก่ียวกบัประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน จากแบบสอบถามของ
กระทรวงศึกษาธิการ (2545, น.21) 
 3.3.2 สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมตามกรอบแนวคิด และวตัถุประสงค์ของการวิจยั 
น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมทั้งในดา้นเน้ือหา ภาษา ศพัทท์าง
วชิาการ และความครอบคลุมตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั แลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ข 
 3.3.3 ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามจากการตรวจสอบของผู ้เ ช่ียวชาญ  (ตาม
ภาคผนวก ง) เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม ทั้งด้านความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content 
Validity) และส านวนภาษา ดว้ยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objectives Congruence : IOC) 
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การพิจารณาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) และส านวนภาษา ดว้ยการหาค่าดชันีความ
สอดคลอ้ง (Index of Item Objectives Congruence : IOC) โดยใชสู้ตรดงัน้ี 

    IOC = ∑R 
                                                       N 
                                         IOC  หมายถึง  ดชันีความสอดคลอ้ง 

∑R  หมายถึง  ผลรวมของการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญ 
N      หมายถึง  จ  านวนผูเ้ช่ียวชาญ 

 ก าหนดการใหค้ะแนนของผูเ้ช่ียวชาญเป็น +1  หรือ 0 หรือ -1 ดงัน้ี 
 +1 หมายถึง    แน่ใจวา่ค าถามนั้นสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
   0  หมายถึง    ไม่แน่ใจวา่ค าถามนั้นสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
  -1 หมายถึง    แน่ใจวา่ค าถามนั้นไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
 ในการพิจารณาถา้ขอ้ค าถามใดมีค่า IOC มากกวา่หรือเท่ากบั 0.5 แสดงวา่ขอ้ค าถาม
นั้นมีความเท่ียงตรง สามารถน าไปใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลได ้
 3.3.4 ปรับปรุงแบบสอบถามตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 
 3.3.5 น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขไดแ้ลว้น าไป (Try Out) กบัประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่ม
ตวัอยา่ง โดยก าหนดเป็นครูในส านกังานเขตบางเขน โรงเรียนประชาภิบาล จ านวน 30 คน 
 3.3.6 น าแบบสอบถามที่ได้รับกลบัคืน มาหาความเชื่อมัน่ (Reliability) โดยใช้สูตร
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (alpha coefficient) ตามวิธีการของ ครอนบาค (Cronbach, 1990, pp.202-204)      
ซ่ึงจากการทดสอบหาความเช่ือมัน่ พบวา่ ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเก่ียวกบัรูปแบบการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา เท่ากบั .95 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิภาพการสอนของ
ครูในโรงเรียน เท่ากบั .97 และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั เท่ากบั .97 
 3.3.7 ปรับปรุงแกไ้ขและจดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ 
 

3.4  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 
   3.4.1 ผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์จดัท าหนงัสือราชการจากงานบณัฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี เพื่อขอความร่วมมือจากผูอ้  านวยการส านกังาน
เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ในการขออนุญาตให้ครูผูส้อนในสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งตอบ
แบบสอบถาม 
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   3.4.2 ขอหนงัสือจากส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร เพื่อท่ีขอความอนุเคราะห์    
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ส่งแบบสอบถามถึงสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งครูผูส้อน จ านวน 264 ชุด  

 3.4.3 ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองจากสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่ง โดยผูว้จิยัก าหนดวนัเวลาท่ีจะขอรับแบบสอบถามคืนดว้ยตนเอง ภายในเวลา 15 วนั 
   3.4.4 น าแบบสอบถามท่ีรวบรวมมาได ้ท าการตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์  

 3.4.5 ผูว้ิจยัส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นครูผูส้อน จ านวน 264 ชุด ไดรั้บคืนมา
จ านวน 264 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 
 

3.5  วธิกีารวเิคราะห์ข้อมูล 
           ผูว้ิจยัตรวจสอบความถูกตอ้งของแบบสอบถามและประมวลผลขอ้มูล  โดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป ดงัน้ี 

  3.5.1 วิเคราะห์ขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใช้การแจกแจงความถ่ี
(Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) 

  3.5.2 วิเคราะห์รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) โดยก าหนดเกณฑ์ในการแปลความหมายของขอ้มูล
จากค่าเฉล่ีย   

 3.5.3 วิเคราะห์ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน โดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) โดยก าหนดเกณฑ์ในการแปลความหมายของ
ขอ้มูลจากค่าเฉล่ีย   
 3.5.5 วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างโดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน                     
(Pearson’s product moment correlation coefficient) โดยใช้เกณฑ์การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์
สหสัมพนัธ์ ( r ) ตามแนวคิดของรันยอน และ ฮาเมอร์ (Runyon and Hamber, 1996, p.238) ดงัน้ี 
 ค่า  r  อยูใ่นช่วง 0.71-0.699 หมายความวา่ มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัมาก 
 ค่า  r  อยูใ่นช่วง 0.31-0.70 หมายความวา่  มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง 
 ค่า  r  อยูใ่นช่วง 0.01-0.30    หมายความวา่ มีความสัมพนัธ์กนัในระดบันอ้ย 
 หากค่า  r  มีค่าเป็น ลบ (-)    หมายความวา่ มีความสัมพนัธ์กนัในลกัษณะคลอ้ยตามกนั 
 หากค่า  r  มีค่าเป็น ลบ (+)    หมายความวา่    มีความสัมพนัธ์กนัในทางตรงกนัขา้มกนั 
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3.6  สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 3.6.1 สถิติท่ีใช้ในการหาคุณภาพเคร่ืองมือ คือ ค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถาม  

และวตัถุประสงค ์(Index of Item Objectives Congruence : IOC) 
 3.6.2 สถิติท่ีใชใ้นการหาความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม ใชว้ิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิ 

แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวธีิการของครอนบาค (Cronbach, 1990, pp.202-204) 
 3.6.3 สถิติพื้นฐาน ประกอบดว้ย 

 3.6.3.1  หาค่าร้อยละ (Percentage) 
 3.6.3.2  ค่าเฉล่ีย (Mean) 
 3.6.3.3  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation , S.D.) 

              3.6.4 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation 
coefficient) 
 



บทที ่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

4.1  การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษากบัประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเ รียน สังกดัส าน ักงานเขตหนองจอก 
กรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัขอเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ตามวตัถุประสงค์การวิจยั แบ่งเป็น 4 ตอน 
ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม เพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน ของครูผูส้อนในสถานศึกษา 
 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัรูปแบบนิเทศภายในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขต
หนองจอก กรุงเทพมหานคร 
 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกบัประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 
 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากบั
ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร  
  

4.2  สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
เพื่อใหเ้ขา้ใจถึงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลและตวัแปรต่างๆ ค่าสถิติ ผูว้ิจยัจึงก าหนดสัญลกัษณ์

ทางสถิติท่ีใชแ้ทนตวัแปรดงักล่าวในการน าเสนอผลการวจิยั ดงัน้ี 
 ̅ แทน  คะแนนเฉล่ีย 
S.D.  แทน  ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
n แทน  จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
t แทน  ค่าสถิติการแจกแจงแบบที (t-Distribution) 
r    แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
* แทน  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
x แทน  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 
x1 แทน  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 
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x2 แทน  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยผูบ้ริหาร 
y แทน  ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน 
SS แทน   ค่าผลรวมของคะแนนเบ่ียงเบนมาตรฐานแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
MS แทน   ค่าความแปรปรวน 
df แทน   ชั้นของความอิสระ 
 

4.3  ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากบัประสิทธิภาพ
การสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัขอน าเสนอผลการ
วเิคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งเป็น 5 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม เพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา และประสบการณ์ท างาน ของครูผูส้อนในสถานศึกษา 
 
ตารางที ่4.1 จ านวน และค่าร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามเพศ อาย ุระดบัการศึกษา และ 
 ประสบการณ์ท างาน ของครูผูส้อนในสถานศึกษา 

สถานภาพ จ านวน (n = 264) ร้อยละ 
เพศ 

ชาย 
หญิง 

 
60 

204 

 
22.73 
77.23 

อาย ุ
ไม่เกิน 30 ปี 
อาย ุ  31 - 40  ปี 
อาย ุ  41 - 50  ปี 
อาย ุ  51  ปีข้ึนไป 

 
46 

122 
59 
37 

 
17.43 
46.21 
22.35 
14.02 

ระดบัการศึกษา 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

 
169 
92 
3 

 
64.02 
34.85 
1.14 
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ตารางที ่4.1 จ านวน และค่าร้อยละ ของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามเพศ อาย ุระดบัการศึกษา และ 
 ประสบการณ์ท างาน ของครูผูส้อนในสถานศึกษา (ต่อ) 

สถานภาพ จ านวน (n = 264) ร้อยละ 
ประสบการณ์ในการท างาน 

นอ้ยกวา่  5  ปี 
5 10  ปี 
11 - 15 ปี 
มากกวา่  15  ปี 

 
76 
69 
45 
74 

 
28.79 
26.14 
17.05 
28.03 

รวม 264 100 
 
 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 204 คน คิดเป็น  

ร้อยละ 77.23 อายุระหวา่ง 31-40 ปี เป็นส่วนใหญ่ จ านวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 46.21 ส่วนระดบั
การศึกษานั้น ส าเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาตรีเป็นส่วนใหญ่ จ านวน 169 คน คิดเป็นร้อยละ 64.02 
ดา้นประสบการณ์ในการท างานนั้นผูท่ี้มีประสบการณ์นอ้ยกวา่ 5 ปี มีมากท่ีสุด จ านวน 76 คน คิดเป็น
ร้อยละ 28.79  

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัรูปแบบนิเทศภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต 
หนองจอก กรุงเทพมหานคร 

 ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยการหาค่าเฉล่ีย ( ̅) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซ่ึงรูปแบบ
การนิเทศภายในสถานศึกษา มี 2 รูปแบบ คือ 
 1)  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 
 2)  รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยผูบ้ริหาร 
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ตารางที ่4.2 ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา  
 สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 

รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 
จ านวน (n = 264) 

X̅ S.D. แปลผล ล าดบัท่ี 
1. รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาแบบเพื่อน 
    ช่วยเพื่อน 

3.95 0.88 มาก 2 

2. รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยผูบ้ริหาร 4.23 0.73 มาก 1 
เฉล่ียรวม 4.09 0.81 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาของครูในโรงเรียน สังกดั

ส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร มีค่าเฉล่ียรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅=4.09, S.D.=0.81) เม่ือ
พิจารณารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาทั้งสองรูปแบบ พบว่า รูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษาแบบโดยผูบ้ริหาร มีค่าเฉล่ียรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅=4.23, S.D.=0.73) รองลงมาคือ
รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาแบบเพื่อนช่วยเพื่อน มีค่าเฉล่ียรวมอยู่ในระดบัมาก ( ̅=3.95,          
S.D.=0.88) 

 
ตารางที ่4.3  ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา  
 สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร แบบเพื่อนช่วยเพื่อน 

รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 
จ านวน (n = 264) 

X̅ S.D. แปลผล ล าดบัท่ี 
1. มีการจบัคู่กนันิเทศการสอนเพื่อร่วมปรับปรุงพฒันา 

การจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ 
3.85 0.96 มาก 9 

2. มีการประชุมร่วมกนัก่อนการสังเกตการณ์สอน 3.88 0.93 มาก 8 
3. มีการประชุมร่วมกนัหลงัการสังเกตการณ์สอน 3.89 0.92 มาก 7 
4. มีการวเิคราะห์ขอ้มูลการสังเกตการณ์สอน 3.95 0.81 มาก 6 
5. มีการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัมาใชใ้นการนิเทศ 4.01 0.78 มาก 2 
6. มีการร่วมกนัแกปั้ญหา ปรับปรุง พฒันาการสอนของครู 

ในคร้ังต่อไป 
4.06 0.80 มาก 1 

7. มีการวางแผนการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 3.98 0.89 มาก 3 



88 
 

ตารางที ่4.3  ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา  
 สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร แบบเพื่อนช่วยเพื่อน (ต่อ) 

รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 
จ านวน (n = 264) 

X̅ S.D. แปลผล ล าดบัท่ี 
8. มีการด าเนินการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 3.97 0.90 มาก 5 
9. มีการประเมินผลการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 3.97 0.89 มาก 4 

เฉล่ียรวม 3.95 0.88 มาก  
 

 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ รูปแบบการนิเทศภายในพบวา่ รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา
แบบเพื่อนช่วยเพื่อน ของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร มีค่าเฉล่ีย
รวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅=3.95, S.D.=0.88) เม่ือพิจารณารายขอ้แลว้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ     
มีการร่วมกนัแกปั้ญหา ปรับปรุง พฒันาการสอนของครูในคร้ังต่อไป ( ̅=4.06, S.D.=0.80) รองลงมา
คือ มีการให้ขอ้มูลยอ้นกลบัมาใชใ้นการนิเทศ ( ̅=4.01, S.D.=0.78) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ                   
มีการจบัคู่กนันิเทศการสอนเพื่อร่วมกนัปรับปรุงพฒันาการจดัการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ                  
( ̅=3.85, S.D.=0.96) 

 
ตารางที ่4.4  ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยผูบ้ริหาร 

รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยผูบ้ริหาร 
จ านวน (n = 264) 

X̅ S.D. แปลผล ล าดบัท่ี 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาติดตามดูผลการปฏิบติังาน 

และความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีของครู 
4.23 0.70 มาก 3 

2. ผูบ้ริหารมีการสร้างบรรยากาศในการเยีย่มชั้นเรียนท่ีดี 
ใหค้รูผูรั้บการนิเทศมีความรู้สึกเป็นกนัเอง 

4.20 0.75 มาก 5 

3. ผูบ้ริหารประชุมวางแผนการนิเทศการสอนของครู 
ผูรั้บการนิเทศ 

4.20 0.73 มาก 4 

4. ผูบ้ริหารมีการสังเกตการสอนของครูผูรั้บการนิเทศ 4.32 0.68 มาก 1 
5. ผูบ้ริหารมีการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัแก่ครูเพื่อน าไปใช ้

ในการปรับปรุงการเรียนการสอน 
4.29 0.71 มาก 2 
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ตารางที ่4.4  ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา  
 สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยผูบ้ริหาร (ต่อ) 

รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยผูบ้ริหาร 
จ านวน (n = 264) 

X̅ S.D. แปลผล ล าดบัท่ี 
6. ผูบ้ริหารมีการก าหนดประเด็นปัญหาการนิเทศใน 
    คร้ังต่อไป 

4.10 0.78 มาก 6 

เฉล่ียรวม 4.23 0.73 มาก  
 

 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ รูปแบบการนิเทศภายในพบวา่รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา
โดยผูบ้ริหารของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร มีค่าเฉล่ียรวมอยูใ่น
ระดบัมาก ( ̅=4.23, S.D.=0.73) เม่ือพิจารณารายขอ้แลว้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารมี
การสังเกตการสอนของครูผูรั้บการนิเทศ ( ̅=4.32, S.D.=0.68) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารมีการให้ขอ้มูล
ยอ้นกลับแก่ครูเพื่อน าไปใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอน ( ̅=4.29, S.D.=0.71) ส่วนขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารมีการก าหนดประเด็นปัญหาการนิเทศในคร้ังต่อไป ( ̅=4.10, S.D.=0.78)   
 ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์เก่ียวกบัประสิทธิภาพการสอนของครู สังกดัส านกังานเขตหนองจอก 
กรุงเทพมหานคร 
 ผูว้ิจ ัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกัด
ส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยการหาค่าเฉล่ีย ( ̅) และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) ซ่ึงประสิทธิภาพการสอนของครู ประกอบดว้ย 6 ดา้น คือ 

 1)  ดา้นการจดัเน้ือหากิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความถนดัของผูเ้รียน 
 2) ดา้นการฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การประยกุตใ์ชค้วามรู้ในการแกปั้ญหา 
 3)  ดา้นการจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง 

 4) ดา้นการจดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรู้ต่างๆ ปลูกฝังคุณธรรมและค่านิยม             
ท่ีดีงาม 

 5) ดา้นการส่งเสริมสนบัสนุนจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้มให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ ใชว้ิจยั
เป็นส่วนหน่ึงในกระบวนการเรียนรู้ 

 6) ดา้นการจดัการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนทุกเวลาทุกสถานท่ีโดยการประสานความร่วมมือกบัทุกฝ่าย 
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ตารางที ่4.5  ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดั 
 ส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร  

ประสิทธิภาพการสอนของครู 
จ านวน (n = 264) 

X̅ S.D. แปลผล ล าดบัท่ี 
1. ดา้นการจดัเน้ือหากิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความถนดั 
    ของผูเ้รียน 

4.00 0.73 มาก 6 

2. ดา้นการฝึกทกัษะกระบวนการคิดการประยกุตใ์ชค้วามรู้ 
    ในการแกปั้ญหา 

4.09 0.67 มาก 4 

3. ดา้นการจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์ 
    จริง 

4.13 0.74 มาก 3 

4. ดา้นการจดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรู้ต่างๆ 
    ปลูกฝังคุณธรรมและค่านิยมท่ีดีงาม 

4.26 0.68 มาก 2 

5. ดา้นการส่งเสริมสนบัสนุนจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้ม 
     ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ใชว้จิยัเป็นส่วนหน่ึงในกระบวน  
     การเรียนรู้ 

4.28 0.65 มาก 1 

6. ดา้นการจดัการเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึนทุกเวลาทุกสถานท่ีโดย 
    การประสานความร่วมมือกบัทุกฝ่าย 

4.03 0.72 มาก 5 

เฉล่ียรวม 4.13 0.69 มาก  
 
 จากตารางท่ี 4.5 พบว่า ผลการศึกษาประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดั

ส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( ̅=4.13, S.D.=0.69) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นแลว้พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นการส่งเสริมสนบัสนุนจดับรรยากาศ
สภาพแวดล้อมให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ใช้วิจัยเป็นส่วนหน่ึงในกระบวนการเรียนรู้ ( ̅=4.28, 
S.D.=0.69) รองลงมาคือด้านการจดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรู้ต่างๆ  ปลูกฝัง
คุณธรรม และค่านิยมท่ีดีงาม ( ̅=4.26, S.D.=0.68) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นการจดัเน้ือหา
กิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความถนดัของผูเ้รียน ( ̅=4.00, S.D.=0.73)  
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ตารางที ่4.6 ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดั 
 ส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ดา้นการจดัเน้ือหากิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบั 
 ความถนดัของผูเ้รียน 

 
 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร ดา้นการจดัเน้ือหากิจกรรมให้สอดคลอ้งกบัความถนดัของผูเ้รียน มีค่าเฉล่ียรวมอยู่
ในระดบัมาก ( ̅=4.00, S.D.=0.73) เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ มีการแจง้
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ให้ผูเ้รียนทราบก่อนเรียน ( ̅=4.12, S.D.=0.68) รองลงมาคือ ดา้นมีการจดัการ
เรียน การสาธิต การยกตวัอย่างจากของจริงให้นักเรียนเขา้ใจ ( ̅=4.11, S.D.=0.73) ส่วนด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ มีการสอบถามความถนดัของผูเ้รียน ( ̅=3.83, S.D.=0.78) 

 

 

 

 

ดา้นการจดัเน้ือหากิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบั 
ความถนดัของผูเ้รียน 

จ านวน (n = 264) 

X̅ S.D. แปลผล ล าดบัท่ี 
1. มีการสอบถามความถนดัของผูเ้รียน 3.83 0.78 มาก 7 
2. มีการใหผู้เ้รียนหรือท าแบบทดสอบก่อนเรียน 3.84 0.81 มาก 6 
3. มีการใหน้กัเรียนท าแบบทดสอบหลงัเรียน 4.08 0.70 มาก 3 
4. มีการแจง้จุดประสงคก์ารเรียนรู้ใหผู้เ้รียนทราบก่อนเรียน 4.12 0.68 มาก 1 
5. มีการวดัประเมินผลการเรียนรู้เม่ือนกัเรียนไม่เขา้ใจเน้ือหา

ท่ีสอน 
4.00 0.68 มาก 4 

6. มีการจดัการเรียน การสาธิต การยกตวัอยา่งจากของจริง 
ใหน้กัเรียนเขา้ใจ 

4.11 0.73 มาก 2 

7. มีการจดัการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกนัไปตามเน้ือหา 
ตามระดบัพฒันาการของผูเ้รียน 

4.00 0.76 มาก 5 

เฉล่ียรวม 4.00 0.73 มาก  
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ตารางที ่4.7 ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน  
 สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ดา้นการฝึกทกัษะ กระบวนการคิด 
 การประยกุตใ์ชค้วามรู้ในการแกปั้ญหา 

ดา้นการฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การประยกุตใ์ชค้วามรู้ 
ในการแกปั้ญหา 

จ านวน (n = 264) 

X̅ S.D. แปลผล ล าดบัท่ี 
1. มีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนเป็นรายบุคคล                      

หรือเป็นกลุ่ม 
4.11 0.75 มาก 3 

2. มีการจ าลองสถานการณ์เพื่อใหผู้เ้รียนไดร่้วมแกปั้ญหา                   
ท่ีเกิดข้ึน 

3.93 0.77 มาก 9 

3. มีการจดัสถานการณ์ภายนอกหอ้งเรียนใหส้อดคลอ้งกบั
สถานการณ์ภายในหอ้งเรียน 

3.96 0.79 มาก 8 

4. มีการใหน้กัเรียนฝึกท าแบบทดสอบหรือฝึกปฏิบติัซ ้ าๆ               
จนเกิดความเขา้ใจ 

4.08 0.74 มาก 4 

5. มีการทบทวนกระบวนการเรียนการสอนจนเกิดความ
ช านาญมีการฝึกปฏิบติั ให้เกิดทกัษะการเรียนรู้ 

4.07 0.63 มาก 5 

6. มีการวดัผลการเรียนรู้ของนกัเรียน 4.29 0.64 มาก 1 
7. มีการประเมินผลการเรียนรู้ของนกัเรียน 4.27 0.61 มาก 2 
8. มีการใหข้อ้มูลป้อนกลบัในโอกาสท่ีเหมาะสม 4.04 0.69 มาก 7 
9. มีการวางระบบการควบคุม ติดตาม ตรวจสอบ 

ความกา้วหนา้ในการเรียนของนกัเรียน 
4.07 0.65 มาก 6 

เฉล่ียรวม 4.09 0.67 มาก  
 
จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร ดา้นการฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การประยกุตใ์ชค้วามรู้ในการแกปั้ญหา มีค่าเฉล่ีย
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅=4.09, S.D.=0.67) เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ                 
มีการวดัผลการเรียนรู้ของนกัเรียน ( ̅=4.29, S.D.=0.64) รองลงมาคือ ดา้นมีการประเมินผลการเรียนรู้
ของนกัเรียน ( ̅=4.27, S.D.=0.61) ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือ มีการการจ าลองสถานการณ์
เพื่อใหผู้เ้รียนไดร่้วมแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน ( ̅=3.93, S.D.=0.77) 
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ตารางที ่4.8 ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน                   
 สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ดา้นการจดัการเรียนการสอน 
 โดยผสมผสานความรู้ต่างๆ ปลูกฝังคุณธรรมและค่านิยมท่ีดีงาม 

 
 จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านักงานเขต

หนองจอก กรุงเทพมหานคร ด้านการจดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรู้ต่างๆ ปลูกฝัง
คุณธรรมและค่านิยมท่ีดีงาม มีค่าเฉล่ียรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅=4.26, S.D.=0.68) เม่ือพิจารณารายดา้น
พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ครูเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้แก่นกัเรียน ( ̅=4.36, S.D.=0.67) รองลงมาคือ
ดา้นมีการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมท่ีดีงามเขา้ไปในบทเรียน ( ̅=4.32, S.D.=0.68) ส่วนดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ มีการบูรณาการเน้ือหาดา้นคุณธรรมและค่านิยมท่ีดีภายนอกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
( ̅=4.14, S.D.=0.69) 

 
 
 
 
 

ดา้นการจดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรู้ต่างๆ 
ปลูกฝังคุณธรรมและค่านิยมท่ีดีงาม 

จ านวน (n = 264) 

X̅ S.D. แปลผล ล าดบัท่ี 
1. มีการบูรณการเน้ือหาดา้นคุณธรรมและค่านิยมท่ีดี

ภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
4.17 0.69 มาก 4 

2. มีการบูรณการเน้ือหาดา้นคุณธรรมและค่านิยมท่ีดี
ภายนอกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

4.14 0.69 มาก 5 

3. มีการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมท่ีดีงามเขา้ไปใน
บทเรียน 

4.32 0.68 มาก 2 

4. มีการอบรมดูแลความประพฤติของศิษยใ์หอ้ยูใ่น
ระเบียบวนิยั 

4.31 0.69 มาก 3 

5. ครูเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้แก่นกัเรียน 4.36 0.67 มาก 1 
เฉล่ียรวม 4.26 0.68 มาก  
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ตารางที ่4.9  ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน                     
 สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ดา้นการส่งเสริม สนบัสนุน   
 จดับรรยากาศสภาพแวดลอ้มใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ ใชว้ิจยัเป็นส่วนหน่ึงใน 
 กระบวนการเรียนรู้ 
ดา้นการส่งเสริม สนบัสนุนจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้ม 

ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ ใชว้ิจยัเป็นส่วนหน่ึง                                       
ในกระบวนการเรียนรู้ 

จ านวน (n = 264) 

X̅ S.D. แปลผล ล าดบัท่ี 

1. มีกระบวนการส่งเสริม สนบัสนุน โดยการสร้าง
บรรยากาศของความกระตือรือร้น การท าบรรยากาศ
การเรียนใหส้นุก 

4.16 0.62 มาก    4 

2. มีเจตคติท่ีดีต่อนกัเรียน 4.42 0.65 มาก 1 
3. มีการใชค้  าถามท่ีน่าสนใจและส่งเสริมใหเ้กิดการ

เรียนรู้ 
4.28 0.66 มาก 2 

4. มีการสร้างบรรยากาศในทางบวกส าหรับการเรียน 
ท่ีจ  าเป็นในการเรียนรู้ 

4.27 0.66 มาก 3 

เฉล่ียรวม 4.28 0.65 มาก  
 

 จากตารางท่ี 4.9 พบว่า ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านักงานเขต
หนองจอก กรุงเทพมหานคร ดา้นการส่งเสริม สนบัสนุนจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้มให้ผูเ้รียนเกิด
การเรียนรู้ ใชว้ิจยัเป็นส่วนหน่ึงในกระบวนการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅=4.28, S.D.= 
0.65) เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ มีเจตคติท่ีดีต่อนกัเรียน ( ̅=4.42, S.D.= 
0.65) รองลงมาคือ ดา้นมีการใชค้  าถามท่ีน่าสนใจและส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ( ̅=4.28, S.D.=0.66) 
ส่วนด้านที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุดคือ มีกระบวนการส่งเสริม สนบัสนุน โดยการสร้างบรรยากาศของ
ความกระตือรือร้น การท าบรรยากาศการเรียนใหส้นุก ( ̅=4.16, S.D.=0.62) 
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ตารางที ่4.10  ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน  
 สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ดา้นการจดัการเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึน 
 ทุกเวลาทุกสถานท่ี โดยการประสานความร่วมมือกบัทุกฝ่าย 

 
 จากตารางท่ี 4.10 พบว่า ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขต

หนองจอก กรุงเทพมหานคร ดา้นการจดัการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนทุกเวลาทุกสถานท่ีโดยการประสาน
ความร่วมมือกบัทุกฝ่าย มีค่าเฉล่ียรวมอยู่ในระดบัมาก ( ̅=4.03, S.D.=0.72) เม่ือพิจารณารายดา้น
พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีการสนบัสนุนทุกฝ่ายโดยใหค้วามร่วมมือกนัในการจดัการเรียนการ
สอนในทุกๆดา้น ( ̅=4.16, S.D.=0.68) รองลงมาคือ มีการสนบัสนุนทางการศึกษาจากชุมชนและ
ผูป้กครอง ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ มีการจดัการเรียนการสอนนอกสถานท่ีหรือเชิญวิทยากร
ชุมชนเขา้มาใหค้วามรู้ในสถานศึกษา ( ̅=3.93, S.D.=0.75) 
 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากบั
ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร  
 ผูว้ิจ ัยท าการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากับ
ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยน า              
ตวัแปรพยากรณ์ ไดแ้ก่ การนิเทศภายในสถานศึกษาแบบเพื่อนช่วยเพื่อน (x1) และการนิเทศภายใน
สถานศึกษาโดยผูบ้ริหาร (x2) และประสิทธิภาพการสอน (y) มาวิเคราะห์สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน       
(Pearson’s product moment correlation coefficient) ดงัตารางท่ี 4.11 
 

ดา้นการจดัการเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึนทุกเวลาทุกสถานท่ี 
โดยการประสานความร่วมมือกบัทุกฝ่าย 

จ านวน (n = 264) 

X̅ S.D. แปลผล ล าดบัท่ี 
1. มีการสนบัสนุนทุกฝ่ายโดยใหค้วามร่วมมือกนั 

ในการจดัการเรียนการสอนในทุกๆ ดา้น 
4.16 0.68 มาก 1 

2. ชุมชน ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการจดัหลกัสูตร
ทอ้งถ่ิน 

3.99 0.73 มาก 3 

3. มีการสนบัสนุนทางการศึกษาจากชุมชนและผูป้กครอง 4.04 0.71 มาก 2 
4. มีการจดัการเรียนการสอนนอกสถานท่ีหรือเชิญ

วทิยากรชุมชนเขา้มาใหค้วามรู้ในสถานศึกษา 
3.93 0.75 มาก 4 

เฉล่ียรวม 4.03 0.72 มาก  
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ตารางที ่4.11  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากบั 
 ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก   
 กรุงเทพมหานคร  

รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา x1 x2 y 
การนิเทศภายในสถานศึกษาแบบเพื่อนช่วยเพื่อน (x1) 1.00   
การนิเทศภายในสถานศึกษาโดยผูบ้ริหาร (x2) .733 1.00  
ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขต
หนองจอก กรุงเทพมหานคร (y) 

.711 .701 1 

** P< .01 
   จากตารางท่ี 4.11 แสดงให้เห็นว่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศ
ภายในสถานศึกษากับประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตหนองจอก  
กรุงเทพมหานคร ทุกคู่มีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัมาก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และมี
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) ระหวา่ง 0.701 ถึง 0.733 
  เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากบัประสิทธิภาพ
การสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร พบวา่ การนิเทศภายใน
สถานศึกษาแบบเพื่อนช่วยเพื่อน (rx1y=.711) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) มากท่ีสุด รองลงมา
คือ การนิเทศภายในสถานศึกษาโดยผูบ้ริหาร (rx2y=.701) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  

 



บทที ่ 5 
สรุปผลการวจิยั การอภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี เป็นการศึกษาเก่ียวกับความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศ

ภายในสถานศึกษากับประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตหนองจอก 
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงสรุปผลตามล าดบัดงัน้ี  

 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพื ่อศึกษารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตหนองจอก 
กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตหนองจอก  
กรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากบัประสิทธิภาพ
การสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 

 

สมมติฐานการวจิัย 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากบัประสิทธิภาพการสอนของ

ครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัมาก 
 

5.1  สรุปผลการวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัสรุปผลการวจิยัได ้ดงัน้ี  
 5.1.1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 77.23      

เป็นผูมี้อาย ุระหวา่ง 31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 46.21 ระดบัการศึกษาส่วนใหญ่ ส าเร็จการศึกษาในระดบั
ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 64.02 ดา้นประสบการณ์ในการท างาน ส่วนใหญ่เป็นผูท่ี้มีประสบการณ์
นอ้ยกวา่ 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 28.79  

 5.1.2 รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 
มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมากทุกแบบ โดยแบบท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ รูปแบบการนิเทศภายใน 
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สถานศึกษาโดยผูบ้ริหาร รองลงมาคือ รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาแบบเพื่อนช่วยเพื่อน เม่ือ
พิจารณารายดา้น พบวา่ 

 รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาแบบเพื่อนช่วยเพื่อน ของครูในโรงเรียน สังกดั
ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร มีค่าเฉล่ียรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้แล้ว 
พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ มีการร่วมกนัแก้ปัญหา ปรับปรุง พฒันาการสอนของครูในคร้ัง
ต่อไป รองลงมาคือ มีการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัมาใชใ้นการนิเทศ มีการวางแผนการนิเทศแบบเพื่อนช่วย
เพื่อน มีการประเมินผลการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน มีการด าเนินการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน                  
มีการวิเคราะห์ขอ้มูลการสังเกตการณ์สอน มีการประชุมร่วมกนัหลงัการสังเกตการณ์สอน มีการ
ประชุมร่วมกนัก่อนการสังเกตการณ์สอน ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ มีการจบัคู่กนันิเทศการสอน
เพื่อร่วมปรับปรุงพฒันาการจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ 

 รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยผูบ้ริหาร  ของครูในโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้แลว้ 
พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารมีการสังเกตการณ์สอนของครูผูรั้บการนิเทศ  ผูบ้ริหารมี
การให้ขอ้มูลยอ้นกลบัแก่ครูเพื่อน าไปใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอน  ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ติดตามดูผลการปฏิบติังานและความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ีของครู  ผูบ้ริหารประชุมวางแผนการนิเทศ
การสอนของครูผูรั้บการนิเทศ  ผูบ้ริหารมีการสร้างบรรยากาศในการเยี่ยมชั้นเรียนท่ีดีให้ครูผูรั้บการ
นิเทศมีความรู้สึกเป็นกนัเอง ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารมีการก าหนดประเด็นปัญหาการ
นิเทศในคร้ังต่อไป 

 5.1.3 ผลการศึกษาประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตหนองจอก 
กรุงเทพมหานคร มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านแล้วพบว่า ด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ด้านการส่งเสริมสนับสนุนจดับรรยากาศสภาพแวดล้อมให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้    
ใชว้จิยัเป็นส่วนหน่ึงในกระบวนการเรียนรู้ รองลงมาคือ ดา้นการจดัการเรียนการสอนโดยผสมผสาน
ความรู้ต่างๆ ปลูกฝังคุณธรรมและค่านิยมท่ีดีงาม ด้านการจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง  ดา้นการฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การประยกุตใ์ชค้วามรู้ในการแกปั้ญหา ดา้นการ
จดัการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนทุกเวลาทุกสถานท่ีโดยการประสานความร่วมมือกับทุกฝ่าย ส่วนขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นการจดัเน้ือหากิจกรรมให้สอดคลอ้งกบัความถนดัของผูเ้รียน เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้นพบวา่ 
 5.1.3.1 ดา้นการจดัเน้ือหากิจกรรมให้สอดคลอ้งกบัความถนดัของผูเ้รียน มีค่าเฉล่ีย
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ มีการแจง้จุดประสงค์
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การเรียนรู้ใหผู้เ้รียนทราบก่อนเรียน รองลงมาคือ ดา้นมีการจดัการเรียน การสาธิต การยกตวัอยา่งจาก
ของจริง ให้นกัเรียนเขา้ใจ มีการให้นกัเรียนท าแบบทดสอบหลงัเรียน มีการวดัประเมินผลการเรียนรู้
เม่ือนกัเรียนไม่เขา้ใจเน้ือหาท่ีสอน มีการจดัการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกนัไปตามเน้ือหาตามระดบั
พฒันาการของผูเ้รียน มีการใหผู้เ้รียนหรือท าแบบทดสอบก่อนเรียน ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ 
มีการสอบถามความถนดัของผูเ้รียน  
 5.1.3.2 ดา้นการฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การประยุกต์ใช้ความรู้ในการแกปั้ญหา 
มาค่าเฉล่ียรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีการวดัผลการ
เรียนรู้ของนกัเรียน รองลงมาคือ ดา้นมีการประเมินผลการเรียนรู้ของนกัเรียน มีการจดักิจกรรมการ
เรียนการสอนเป็นรายบุคคลหรือเป็นกลุ่ม มีการให้นกัเรียนฝึกท าแบบทดสอบหรือฝึกปฏิบติัซ ้ าๆ จน
เกิดความเขา้ใจ มีการทบทวนกระบวนการเรียนการสอนจนเกิดความช านาญ มีการฝึกปฏิบติัให้เกิด
ทกัษะการเรียนรู้ มีการวางระบบการควบคุม ติดตาม ตรวจสอบ ความก้าวหน้าในการเรียนของ
นกัเรียน มีการให้ขอ้มูลป้อนกลบัในโอกาสท่ีเหมาะสม มีการจดัสถานการณ์ภายนอกห้องเรียนให้
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ภายในหอ้งเรียน ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ มีการจ าลองสถานการณ์
เพื่อใหผู้เ้รียนไดร่้วมแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน  

 5.1.3.3 ด้านการจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง มีค่าเฉล่ีย
รวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ มีการส่งเสริมให้นกัเรียน
เรียนดว้ยการกระท า ไดล้งปฏิบติั รองลงมาคือ ดา้นมีการจดักระบวนการเรียนการสอนให้นกัเรียนเกิด
ความรู้ ความเขา้ใจในการปฏิบติัจริง มีการส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดใ้ช้ความคิดอยูเ่สมอดว้ยการซักถาม
หรือแสดงความคิดเห็น มีการใช้แรงจูงใจในการให้รางวลั การชมเชย ส่งเสริมให้มีการใช้เคร่ืองมือ
หรืออุปกรณ์สร้างความสนใจในการเรียน มีการจดักิจกรรมให้นกัเรียนไดท้  าอยา่งหลากหลาย เพื่อเร้า
ความสนใจของผูเ้รียน ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ มีการลงโทษ การต าหนิ เม่ือนกัเรียนกระท า
ความผดิ  

 5.1.3.4 ดา้นการจดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรู้ต่างๆ ปลูกฝังคุณธรรม
และค่านิยมท่ีดีงาม มีค่าเฉล่ียรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ ครูเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้แก่นกัเรียน รองลงมาคือ ดา้นมีการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมท่ีดีงาม
เขา้ไปในบทเรียน มีการอบรมดูแลความประพฤติของศิษย์ให้อยู่ในระเบียบวินัย มีการบูรณาการ
เน้ือหาดา้นคุณธรรมและค่านิยมท่ีดีภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้ ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ มี
การบูรณาการเน้ือหาดา้นคุณธรรมและค่านิยมท่ีดีภายนอกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
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 5.1.3.5 ดา้นการส่งเสริม สนบัสนุนจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้มให้ผูเ้รียนเกิดการ
เรียนรู้ ใชว้จิยัเป็นส่วนหน่ึงในกระบวนการเรียนรู้  มีค่าเฉล่ียรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น
พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีเจตคติท่ีดีต่อนกัเรียน รองลงมาคือ ดา้นมีการใชค้  าถามท่ีน่าสนใจ
และส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ มีการสร้างบรรยากาศในทางบวกส าหรับการเรียนท่ีจ าเป็นในการเรียนรู้  
ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือ มีกระบวนการส่งเสริม สนับสนุน โดยการสร้างบรรยากาศของ
ความกระตือรือร้น การท าบรรยากาศการเรียนใหส้นุก 

 5.1.3.6 ดา้นการจดัการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนทุกเวลาทุกสถานท่ีโดยการประสานความ
ร่วมมือกบัทุกฝ่าย มีค่าเฉล่ียรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ 
มีการสนบัสนุนทุกฝ่ายโดยให้ความร่วมมือกนัในการจดัการเรียนการสอนในทุกๆ ดา้น รองลงมาคือ 
มีการสนับสนุนทางการศึกษาจากชุมชนและผูป้กครอง ชุมชน ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการจัด
หลกัสูตรทอ้งถ่ิน ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือ มีการจดัการเรียนการสอนนอกสถานท่ีหรือเชิญ
วทิยากรชุมชนเขา้มาใหค้วามรู้ในสถานศึกษา 
 5.1.4 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากับ
ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ทุกคู่มี
ความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัมาก นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) 
ระหว่าง 0.701 ถึง 0.733 เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากบั
ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร พบวา่การ
นิเทศภายในสถานศึกษาแบบเพื่อนช่วยเพื่อน (rx1y=.711) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) มาก
ท่ีสุด รองลงมาคือ การนิเทศภายในสถานศึกษาโดยผูบ้ริหาร (rx2y=.701)  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .01 

 

5.2  อภิปรายผลการวจิัย 
 จากการวิจัย เ ร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากับ

ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร มีประเด็น
ท่ีน่าสนใจน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 

 5.2.1 ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาของครูในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะครูใน
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร เห็นความส าคญัในการนิเทศภายใน
สถานศึกษา ตามองค์ประกอบของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา เป็นไปตามบทบาทของ
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องคก์รในโรงเรียน ทั้งขั้นตอนตามกระบวนการนิเทศ กิจกรรมการนิเทศและขอ้บ่งช้ีสภาพความส าเร็จ
ของการจดัการการนิเทศภายในโรงเรียนทุกแบบ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ภควตั เทศน์ธรรม (2558, 
น.81) ผลการวจิยัพบวา่ สภาพการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และ สมหวงั 
กริมเขียว (2558, น.102) ผลการวิจยัพบวา่ รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาอุทยัธานี ผูบ้ริหารและครูผูส้อนส่วนใหญ่เห็นว่า ปัจจุบนัโรงเรียนมีการนิเทศภายใน
สถานศึกษาตามองคป์ระกอบของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา ดา้นความหมาย ความส าคญั
และความจ าเป็น หลกัการนิเทศภายใน วตัถุประสงค์ของการนิเทศ บทบาทขององค์กรในโรงเรียน
ขั้นตอนตามกระบวนการนิเทศ กิจกรรมการนิเทศและขอ้บ่งช้ีสภาพความส าเร็จของการจดัการการ
นิเทศภายในโรงเรียน พบว่า มีการปฏิบติัจริงอยูใ่นระดบัมาก และ ธนนนัท ์คณะรมย ์(2558, น.116) 
ผลการวิจยัพบว่า การปฏิบติัตามรูปแบบนิเทศภายในของขา้ราชการครู สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา เขต 18 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

 จากการศึกษารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตหนองจอก 
กรุงเทพมหานคร พบวา่ รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยผูบ้ริหาร มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก 
โดยมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารเห็นความส าคญัของการนิเทศ มีการประชุม
วางแผน การสังเกตการณ์สอน การให้ขอ้มูลยอ้นกลบัและก าหนดประเด็นปัญหาคร้ังต่อไปจากการ
เปรียบเทียบพฤติกรรมการสอนของครูในโรงเรียนเทศบาล 4 สันป่าก่อ ทั้งก่อนและหลงัไดรั้บการ
นิเทศการสอนโดยผูบ้ริหาร ผลการวิจยัพบว่าหลงัจากครูไดรั้บการนิเทศแลว้มีพฤติกรรมการสอนดี
ข้ึน ทั้งน้ีเพราะการพฒันาการเรียนการสอนของครูโดยกระบวนการนิเทศการสอนโดยผูบ้ริหาร เป็น
การนิเทศการสอนท่ีมีกระบวนการ หรือขั้นตอนการนิเทศ หรือท างานร่วมกบัครูในการพฒันาการ
เรียนการสอนท่ีครบวงจรในการนิเทศ ซ่ึงเรียกว่า วฏัจกัรของการนิเทศ มีการประชุมวางแผน การ
สังเกตการณ์สอน การใหข้อ้มูลยอ้นกลบัและก าหนดประเด็นปัญหาคร้ังต่อไป 

 เน้ือหาหรือสถานการณ์ต่างๆ ท่ีจะท าการนิเทศจะเห็นได้ว่าเป็นการนิเทศผูบ้ริหารโดย
ผูบ้ริหารยดึครูเป็นศูนยก์ลาง โดยค านึงถึงความแตกต่างของครูแต่ละคน ทั้งดา้นพื้นฐานทางการศึกษา
ความถนดั ความสนใจ ความตั้งใจความเอาใจใส่ต่อภาระหนา้ท่ี รวมทั้งระดบัการพฒันาวิชาชีพและ
ค านึงถึงความยากง่ายของเร่ืองหรือเน้ือหาหรือสถานการณ์ต่างๆ ท่ีจะท าการนิเทศเพื่อพฒันาการ
จดัการเรียนการสอนใหดี้ยิง่ข้ึน สอดคลอ้งกบัการนิเทศโดยผูบ้ริหาร (สุวฒันา ราชคม, 2558, น.77-78)
ซ่ึงมีค่าเฉล่ียมาก สอดคล้องกบังานวิจยัของ จุฑารัตน์ ทิมนาค (2558, น.101) วิจยัเร่ือง การพฒันา
สมรรถภาพการเรียนการสอน วิชาภาษาไทย ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 โดยกระบวนการนิเทศโดย
ผูบ้ริหาร ผลการวิจยัมีดงัน้ี ดา้นการน าความรู้การนิเทศโดยผูบ้ริหารมาปฏิบติั โดยภาพรวมและราย
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ด้านของครูผูส้อนน ามาปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก และการนิเทศโดยผูบ้ริหารยงัมีความเหมาะสมกับ
แนวทางในการพฒันาครูในสถานศึกษา ซ่ึงให้ครูช่วยพฒันาตน พฒันาทีมงานให้ไดอ้ย่างมีคุณภาพ 
ท าให้โรงเรียนมีศกัยภาพสูง ครูมีความมัน่ใจในการจดัการเรียนการสอน และสามารถน าการวิจยัเชิง
ปฏิบติัการมาพฒันานกัเรียนท่ีตนเองรับผิดชอบให้มีศกัยภาพท่ีสูงข้ึน (ศกัด์ิชยั บ่อค า, 2558, น.103)
ทั้งน้ีเน่ืองจากผลการวิจยัพบว่า รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตหนองจอก
กรุงเทพมหานคร มีค่าเฉล่ียรวมอยูใ่นระดบัมากทั้ง 2 รูปแบบ และภาพรวมจากงานวิจยัของผูว้ิจยัท่าน
อ่ืนท่ีไดศึ้กษาเร่ืองการนิเทศภายในสถานศึกษา มีค่าเฉล่ียภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ดงันั้น ขอ้จ ากดัของ
งานวิจยัมีดงัน้ีคือ กลุ่มตวัอย่างในการตอบแบบสอบถาม เน่ืองด้วยโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขต
หนองจอก กรุงเทพมหานคร ส่วนมากเป็นโรงเรียนนขนาดเล็ก โดยครูส่วนใหญ่ครูมีวิทยฐานะ
ช านาญการพิเศษ ซ่ึงมีจ านวนมาก เพราะเน่ืองจากจากเขตหนองจอกมีพื้นท่ีมากท่ีสุดและมีจ านวน
โรงเรียนถึง 37 โรงเรียน จึงแสดงให้เห็นถึงประสบการณ์ในการปฏิบติังาน แสดงถึงผูมี้ความรู้
ความสามารถ เป็นท่ีไวว้างใจของบุคลากรและผูบ้ริหารของสถานศึกษา จึงท าให้ไม่จ  าเป็นตอ้งไดรั้บ
การนิเทศติดตามอยา่งใกลชิ้ด ดงันั้น ผลการวิจยัรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร จึงเกิดผลในระดบัมาก 
 5.2.2 ผลการศึกษาประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตหนองจอก 
กรุงเทพมหานคร มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะโรงเรียนไดน้ าแนวทางของ
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 มาใช้ในการจดัการเรียนการสอน จึงท าให้การศึกษา
ประสบผลส าเร็จตรงตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจยัของ ภิญโญ สุทธิพิทยศกัด์ิ 
(2558,น.80.)พบว่าประสิทธิภาพการสอนของครูในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
อุทยัธานีทั้งโดยภาพรวมและแต่ละดา้นอยู่ในระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมรักษ์ กิจเดช                   
(2558, น.107-108) ได้ศึกษาวิจยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างการปฏิบติังานนิเทศของผูบ้ริหารกับ
ประสิทธิภาพการสอนในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่จงัหวดันครปฐม มีขอ้สรุปว ่า 
ประสิทธิภาพการสอนในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่จงัหวดันครปฐม พบวา่ทั้งภาพรวมและแต่
ละดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ซ่ึงเป็นไปตามแนวทางของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 2542 ได้
ก าหนดแนวทางการจดัการศึกษาไว ้ดงัน้ี มาตรา 24 ไดก้ าหนดว่า การจดักระบวนการเรียนรู้ ให้
สถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งด าเนินการดงัต่อไปน้ี จดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคลอ้ง
กับความสนใจและความถนัดของผูเ้รียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ฝึกทักษะ
กระบวนการคิด การจดัการการเผชิญสถานการณ์ และการประยกุตค์วามรู้มาใช้ เพื่อป้องกนัและแกไ้ข
ปัญหา รวมถึงจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติัให้ท าได ้คิดเป็น            
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ท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง และจดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรู้ดา้น
ต่างๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะอนัพึง
ประสงค์ในทุกรายวิชา ทั้งยงัส่งเสริมสนบัสนุนให้ผูส้อนสามารถท่ีจะจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม 
ส่ือการเรียนและอ านวยความสะดวก เพื่อใหผู้เ้รียนนั้นเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถ
ท่ีจะใชก้ารวิจยัมาเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งน้ี ผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมๆ
กนัจากส่ือการเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการประเภทต่างๆ และจดัการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนได้ใน                
ทุกเวลาและทุกสถานท่ี การประสานความร่วมมือกบับิดามารดา ผูป้กครอง และบุคคลในชุมชนทุกๆ
ฝ่าย เพื่อร่วมกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545, น.21) 

5.2.3 ผลการวิจยัพบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากับ
ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
ระหว่างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากบัประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกัด
ส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ทุกคู่มีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัมาก อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 และมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) ระหว่าง 0.701 ถึง 0.733 เม่ือพิจารณา
ความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากับประสิทธิภาพการสอนของครูใน
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร พบว่า การนิเทศภายในสถานศึกษาแบบ
เพื่อนช่วยเพื่อน(rx1y=.711) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) มากท่ีสุด รองลงมาคือ การนิเทศ
ภายในสถานศึกษาโดยผูบ้ริหาร (rx2y=.701)  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 

5.3  ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการวจิัย 
 5.3.1 จากการศึกษาพบว่า รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาแบบเพื่อนช่วยเพื่อน มี

ค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ดงันั้น หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในสังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 
ควรมีการพฒันาการนิเทศภายในสถานศึกษา แบบเพื ่อนช่วยเพื ่อน อย ่างต่อเนื่อง เพื ่อเพิ ่ม
ประสิทธิภาพในการท างานของครูให้ดียิ่งข้ึน เพราะการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน จะตอ้งมีการวาง
แผนการนิเทศ มีการด าเนินการนิเทศ และการประเมินผลการนิเทศท่ีดี จึงสามารถน าไปใช้ใน
หน่วยงานต่างๆ ภายในสถานศึกษา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพภายในสถานศึกษาใหดี้ยิง่ข้ึน 

 5.3.2 จากการศึกษาประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก 
กรุงเทพมหานคร ด้านการจดัเน้ือหากิจกรรมให้สอดคล้องกบัความถนดัของผูเ้รียน มีค่าเฉล่ียน้อย
ท่ีสุด ดงันั้น หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง คือ กลุ่มงานบริหารงานวิชาการ และกลุ่มสาระการเรียนรู้ของ
โรงเรียน ควรจดัใหมี้การสอบถามความถนดัของผูเ้รียน ซ่ึงมีค่าเฉล่ียรายขอ้นอ้ยท่ีสุด มีเทคนิคในการ
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นิเทศติดตามผลการประเมินอย่างใกล้ชิด เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพการสอนของครูและยกระดับ
ผลสัมฤทธ์ิภายในโรงเรียนต่อไป 

5.3.3 จากการศึกษาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษากบัประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเ รียน สังกดัส าน ักงานเขตหนองจอก  
กรุงเทพมหานคร ทุกคู่มีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัมาก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และมี
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) ระหวา่ง 0.701 ถึง 0.733 เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการ
นิเทศภายในสถานศึกษากบัประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก  
กรุงเทพมหานคร พบว่า การนิเทศภายในสถานศึกษาแบบเพื่อนช่วยเพื่อน (rx1y=.711) มีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) มากท่ีสุด รองลงมาคือ การนิเทศภายในสถานศึกษาโดยผูบ้ริหาร (rx2y=     
.701) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 สอดคลอ้งกบั มณฑา ป้ันเฮงทรัพย ์(2556, น.86-92) ได้
ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจต่อการนิเทศภายในเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนท่ี
เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางโรงเรียนคาทอลิก  สังฆมณฑลสุราษฎรธานี ผลการวิจยัพบวา่ ครูในโรงเรียน
คาทอลิก ในสังฆมณฑลสุราษฎรธานี มีความพึงพอใจต่อการนิเทศภายในเก่ียวกบัการจดัการเรียนการ
สอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางท่ีทางโรงเรียนจดัให้ ในระดบัมาก สมพงษ ์สุรารักษ ์(2551, น.79-81) 
ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างวิธีการนิเทศภายในโดยผูบ้ริหารกบัประสิทธิภาพการสอน
ของครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านักงานการประถมศึกษาจงัหวดัอ านาจเจริญ ผลการวิจยั
พบวา่ วธีิการนิเทศภายในของผูบ้ริหารโรงเรียนโดยการเยี่ยมห้องเรียน การสังเกตการณ์สอน และการ
สาธิตการสอน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิภาพการสอนของครู อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01  

 

5.4  ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวจิัยคร้ังต่อไป 
 5.4.1 ควรศึกษารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา และการนิเทศในแบบต่างๆ มากข้ึน         

เพื ่อพฒันารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาในโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตหนองจอก 
กรุงเทพมหานคร 

 5.4.2 ควรศึกษาปัจจยัเชิงสาเหตุอื่นๆ  ที่สัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการสอนของครูใน
โรงเรียน สังกดักรุงเทพมหานคร ทุกเขตพื้นท่ีการศึกษาของกรุงเทพมหานคร 
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจิัย 

 
1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประนอม  พนัธ์ไสว อาจารยป์ระจ าสาขาการวิจยัและประเมินผลการศึกษา 
 ภาควชิาการศึกษา  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี  

2. อาจารย ์ดร.สุรัตน์  ขวญับุญจนัทร์ อาจารยป์ระจ าสาขาการวิจยัและประเมินผลการศึกษา 
 ภาควชิาการศึกษา  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี  

3. อาจารย ์ดร.ชยัอนนัต ์ มัน่คง อาจารยป์ระจ าสาขาการบริหารการศึกษา 
 ภาควชิาการศึกษา  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี  

4. อาจารย ์ดร.รสริน  เจิมไธสง อาจารยป์ระจ าสาขาหลกัสูตรและการสอน 
 ภาควชิาการศึกษา  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี  

5. นางสาวอารมย ์ พรมรัตน์พนัธ์ ผูอ้  านวยการโรงเรียนสุเหร่าคลองเกา้  
 ครูวทิยฐานะ ครูช านาญการพิเศษ  

สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 
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ส่วนราชการ   คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม   งานบัณฑิตศกึษา    โทร. 0 2549 3209 
ที ่ ศธ 0578.02/0835                                วันที่     5    เมษายน   2560  
เรื่อง  ขอเรียนเชิญเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประนอม  พันธไสว 

 เนื่องด้วย นางสาวจริยา  แตงอ่อน นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา ภาคพิเศษ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ได้รับอนุมัติจัดท าวิทยานิพนธ์ เรื่อง รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
สอนของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยมี ดร.พิมลพรรณ เพชรสมบัติ 
เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

 ในการนี้  คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถดียิ่ง จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ให้แก่ นางสาว
จริยา แตงอ่อน เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในการวิจัยต่อไป 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ด้วย จะเป็นพระคุณยิ่ง 

                                                                 
     

                                                                   (ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.สุทธิพร  บุญส่ง) 
                                                                        คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
 

 

 

 

 

บันทึกข้อความ 

บันทึกข้อความ 
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ส่วนราชการ   คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม   งานบัณฑิตศกึษา    โทร. 0 2549 3209 
ที ่ ศธ 0578.02/ 0838                                  วันที่     5    เมษายน   2560  
เรื่อง  ขอเรียนเชิญเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน   ดร.สุรัตน์   ขวัญบุญจนัทร์ 

 เนื่องด้วย นางสาวจริยา  แตงอ่อน นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา ภาคพิเศษ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ได้รับอนุมัติจัดท าวิทยานิพนธ์ เรื่อง รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
สอนของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยมี ดร.พิมลพรรณ เพชรสมบัติ 
เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

 ในการนี้  คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถดียิ่ง จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ให้แก่ นางสาว
จริยา แตงอ่อน เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในการวิจัยต่อไป 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ด้วย จะเป็นพระคุณยิ่ง 

                                                                 
     

                                                                   (ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.สุทธิพร  บุญส่ง) 
                                                                        คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
 

 

 

 

 

ส่วนราชการ   คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม   งานบัณฑิตศกึษา    โทร. 0 2549 3209 
ที ่ ศธ 0578.02/  0838                                 วันที่     5    เมษายน   2560  

บันทึกข้อความ 
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เรื่อง  ขอเรียนเชิญเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน   ดร.ชัยอนันต์   มั่นคง 

 เนื่องด้วย นางสาวจริยา  แตงอ่อน นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา ภาคพิเศษ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ได้รับอนุมัติจัดท าวิทยานิพนธ์ เรื่อง รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
สอนของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยมี ดร.พิมลพรรณ เพชรสมบัติ 
เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

 ในการนี้  คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถดียิ่ง จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ให้แก่ นางสาว
จริยา แตงอ่อน เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในการวิจัยต่อไป 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ด้วย จะเป็นพระคุณยิ่ง 

                                                                 
     

                                                                   (ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.สุทธิพร  บุญส่ง) 
                                                                        คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
 

 

 

 

 

ส่วนราชการ   คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม   งานบัณฑิตศกึษา    โทร. 0 2549 3209 
ที ่ ศธ 0578.02/0838                                 วันที่     5    เมษายน   2560  
เรื่อง  ขอเรียนเชิญเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 

บันทึกข้อความ 



116 
 

เรียน   ดร.รสริน   เจิมไธสง 

 เนื่องด้วย นางสาวจริยา  แตงอ่อน นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา ภาคพิเศษ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ได้รับอนุมัติจัดท าวิทยานิพนธ์ เรื่อง รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
สอนของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยมี ดร.พิมลพรรณ เพชรสมบัติ 
เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

 ในการนี้  คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถดียิ่ง จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ให้แก่ นางสาว
จริยา แตงอ่อน เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในการวิจัยต่อไป 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ด้วย จะเป็นพระคุณยิ่ง 

                                                                 
     

                                                                   (ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.สุทธิพร  บุญส่ง) 
                                                                        คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
 

 

 

 
 
 

 
   

                     

   5   เมษายน   2560 

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ต.คลองหก   อ.คลองหลวง 
จ.ปทุมธานี  12110 

ที่ ศธ 0578.02/0838 
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เรื่อง    ขอเรียนเชิญเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

เรียน   ผู้อ านวยการโรงเรียนสุเหร่าคลองเก้า 

 เนื่องด้วย นางสาวจริยา  แตงอ่อน นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา ภาคพิเศษ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ได้รับอนุมัติจัดท าวิทยานิพนธ์ เรื่อง รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
สอนของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยมี ดร.พิมลพรรณ เพชรสมบัติ 
เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
 ในการนี้  คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถดียิ่ง จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ให้แก่ นางสาว
จริยา แตงอ่อน เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในการวิจัยต่อไป 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ด้วย จะเป็นพระคุณยิ่ง 

            ขอแสดงความนับถือ  
                                                                                                     

 
                                                        (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุทธพิร  บุญส่ง) 
                                                                       คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
งานบัณฑิตศึกษา 
โทร. 02 549 3209 
โทรสาร  02 549 3209 
 

 

 

   

   29   พฤษภาคม   2560 

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ต.คลองหก   อ.คลองหลวง 
จ.ปทุมธานี  12110 

ที่ ศธ 0578.02/0467.3 
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เรื่อง    ขอความอนุเคราะห์ให้นักศึกษาปริญญาโทเข้าเก็บข้อมูล 

เรียน   ผู้อ านวยการสถานศึกษา 

 เนื่องด้วย นางสาวจริยา  แตงอ่อน นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา ภาคพิเศษ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ได้รับอนุมัติจัดท าวิทยานิพนธ์ เรื่อง รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาที่ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
สอนของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยมี ดร.พิมลพรรณ เพชรสมบัติ 
เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

 ในการนี้ คณะฯ จึงความอนุเคราะห์จากท่านให้กับ นางสาวจริยา  แตงอ่อน เข้าท าการ
เก็บข้อมูลเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ทางการศึกษาวิจัย โดยนักศึกษาจะเป็นผู้ติดต่อประสานงานเกี่ยวกับวัน
และเวลาเข้าเก็บข้อมูลต่อไป 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ด้วย จะเป็นพระคุณยิ่ง 

            ขอแสดงความนับถือ   

                                                                                                                  

                                                           (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สทุธิพร  บุญส่ง) 
                                                                          คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
งานบัณฑิตศึกษา 
โทร. 02 549 3209 
โทรสาร  02 549 3209 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ข 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 
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ค าช้ีแจง 
1. แบบสอบถามฉบบัน้ีมีจุดมุ่งหมาย เป็นแบบสอบถามเพื่อศึกษารูปแบบการนิเทศภายใน

สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตหนองจอก 
กรุงเทพมหานคร การวิจัยประกอบการท าวิทยานิพนธ์ ตามหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
  2. ผูต้อบแบบสอบถามน้ีไดแ้ก่ ครูผูส้อน 
 3. แบบสอบถามน้ี มี 3 ตอน ดงัน้ี 

ตอนที ่1  แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม (Check list) 
 ตอนที ่2  แบบสอบถามเก่ียวกบัรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ตอนที ่3  แบบสอบถาม เก่ียวการประสิทธิภาพการเรียนการสอนของครูในสถานศึกษา 

   
            ผูว้จิยั ขอขอบพระคุณท่านท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามไว ้ณ โอกาสน้ี 

 
 
นางสาวจริยา  แตงอ่อน 

นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

 
 

 

 

 

 

 

แบบสอบถามเพือ่การวจัิย 
เร่ือง :  ความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากบัประสิทธิภาพการสอน                   

ของครูในโรงเรียน 
            สังกดัส านักงานเขตหนองจอก  กรุงเทพมหานคร 
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ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ( ) หน้าข้อความที่เป็นจริงของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ขอ้ท่ี ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบ ส าหรับผู้วจัิย 

 
1 

 
เพศ 
               ชาย                                               หญิง 
 

 
 

 
 

 
2 

 
อาย ุ

1. ไม่เกิน 30 ปี                              2. อาย ุ31-40 ปี 
                     
3. อาย ุ41-50 ปี                             4. อาย ุ51 ปีข้ึนไป 

                   

 
 
 
 

 
 

 
3 

 
ระดบัการศึกษา 

 1. ปริญญาตรี                                 2. ปริญญาโท 
            
 3. ปริญญาเอก              

 

 
 
 
 
 
 

 
4 

 
ประสบการณ์ในการท างาน 

1. นอ้ยกวา่ 5 ปี                              2.  5-10 ปี    
 
3. 11-15 ปี                                     4.  มากกวา่ 15 ปี 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

ตอนที ่1 แบบสอบถามเกีย่วกับข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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ค าช้ีแจง  ในการตอบค าถามโปรดท าเคร่ืองหมาย () ตามท่ีท่านไดพ้ิจารณาในช่องขวามือ คือ 
ช่องระดบัคะแนน ท่ีตรงกบัสภาพความเป็นจริง หรือความเป็นจริงมากท่ีสุดเก่ียวกบัรูปแบบการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา 2 รูปแบบ คือ การนิเทศภายในสถานศึกษาแบบเพื่อนช่วยเพื่อน และการนิเทศ 
ภายในสถานศึกษาโดยผูบ้ริหาร มีทั้งหมด  15 ขอ้ 
  ความหมายของระดับคะแนน คือ 
  5  หมายถึง รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษามีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

4  หมายถึง รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษามีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก 
3  หมายถึง รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษามีการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง 
2  หมายถึง รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษามีการด าเนินการอยูใ่นระดบันอ้ย 
1  หมายถึง รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษามีการด าเนินการอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

 
 
ข้อ 

 
 

ดา้นการนิเทศภายในสถานศึกษาแบบการนิเทศแบบ
เพือ่นช่วยเพื่อน 

ระดับปฏิบัติการ 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 
(4) 

 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 
(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

1 มีการจบัคู่กนันิเทศการสอนเพื่อร่วมกนัปรับปรุง
พฒันาการจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ 

      

   
แปลความหมาย : มีการจับคู่กนันิเทศการสอนเพือ่ร่วมกันปรับปรุงพฒันาการจัดการเรียนการสอน 

                                 ให้มีประสิทธิภาพ อยู่ในระดับ มากทีสุ่ด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตอนที ่2  แบบสอบถามเกีย่วกบัรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 
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ข้อ 

 
 

รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับปฏิบัติการ  
ส าหรับ
ผู้วจัิย 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

1. ด้านการนิเทศภายในสถานศึกษาแบบเพือ่นช่วยเพือ่น  

1 มีการจบัคู่กนันิเทศการสอนเพื่อร่วม
ปรับปรุงพฒันาการจดัการเรียนการ
สอนใหมี้ประสิทธิภาพ 

      

2 มีการประชุมร่วมกนัก่อนการสังเกต
การสอน 

      

3 มีการประชุมร่วมกนัหลงัการสังเกต
การสอน 

      

4 มีการวเิคราะห์ขอ้มูลการสังเกต               
การสอน 

      

5 มีการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัมาใชใ้นการ
นิเทศ 

      

6 มีการร่วมกนัแกปั้ญหา ปรับปรุง 
พฒันาการสอนของครูในคร้ังต่อไป 

      

7 มีการวางแผนการนิเทศแบบเพื่อน
ช่วยเพื่อน 

      

 8 มีการด าเนินการนิเทศแบบเพื่อน
ช่วยเพื่อน 

      

9 มีการประเมินผลการนิเทศแบบ
เพื่อนช่วยเพื่อน 
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ข้อ 

 
 

รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับปฏิบัติการ  
ส าหรับ
ผู้วจัิย 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

2. ด้านการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยผู้บริหาร  

10 ผูบ้ริหารสถานศึกษาติดตามดูผลการ
ปฏิบติังานและความรับผดิชอบต่อ
หนา้ท่ีของครู 

      

11 ผูบ้ริหารมีการสร้างบรรยากาศใน
การเยีย่มชั้นเรียนท่ีดีใหค้รูผูรั้บการ
นิเทศมีความรู้สึกเป็นกนัเอง 

      

12 ผูบ้ริหารประชุมวางแผนการนิเทศ
การสอนของครูผูรั้บการนิเทศ 

      

13 ผูบ้ริหารมีการสังเกตการสอนของ
ครูผูรั้บการนิเทศ 

      

14 ผูบ้ริหารมีการให้ขอ้มูลยอ้นกลบัแก่
ครูเพื่อน าไปใช้ในการปรับปรุงการ
เรียนการสอน 

      

15 ผู ้บ ริหารมีการก าหนดประ เด็น
ปัญหาการนิเทศในคร้ังต่อไป 
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ตอนที ่3   
 

ค าช้ีแจง   

 ในการตอบค าถามโปรดท าเคร่ืองหมาย () ตามท่ีท่านไดพ้ิจารณาในช่องขวามือ คือ ช่อง
ระดบัคะแนน ท่ีตรงกบัสภาพ ความเป็นจริง หรือความเป็นจริงมากท่ีสุด เก่ียวกบัประสิทธิภาพการ
สอนของครูตามแนวการจดัการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ ซ่ึงประกอบดว้ย 6 ดา้น
คือ 1. ด้านการจดัเน้ือหากิจกรรมให้สอดคล้องกับความถนัดของผูเ้รียน 2.ด้านการฝึกทักษะ 
กระบวนการคิด การประยกุตใ์ชค้วามรู้ในการแกปั้ญหา 3. ดา้นการจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง 4. ดา้นการจดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรู้ต่างๆปลูกฝังคุณธรรมและ
ค่านิยมท่ีดีงาม 5.ดา้นการส่งเสริม สนบัสนุนจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้มให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ ใช้
วจิยัเป็นส่วนหน่ึงในกระบวนการเรียนรู้ 6. ดา้นการจดัการเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึนทุกเวลาทุกสถานท่ีโดยการ
ประสานความร่วมมือกบัทุกฝ่าย รวมทั้งหมด 36 ขอ้ 

 ความหมายของระดับคะแนน  
  5  หมายถึง  ประสิทธิภาพการสอนของครูมีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

4  หมายถึง ประสิทธิภาพการสอนของครูมีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก 
3  หมายถึง ประสิทธิภาพการสอนของครู มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง 
2  หมายถึง  ประสิทธิภาพการสอนของครูมีการด าเนินการอยูใ่นระดบันอ้ย 
1  หมายถึง  ประสิทธิภาพการสอนของครูมีการด าเนินการอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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ข้อ 

 
ประสิทธิภาพการสอนของครู                  

ตามพระราชบัญญตัิการศึกษาแห่งชาติ 
2542 

ระดับปฏิบัติการ 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

1. ด้านการจัดเนือ้หากจิกรรมให้สอดคล้องกบัความถนัดของผู้เรียน 

1 มีการสอบถามความถนดัของผูเ้รียน      

2 มีการใหผู้เ้รียนหรือท าแบบทดสอบ                
ก่อนเรียน 

     

3 มีการใหน้กัเรียนท าแบบทดสอบหลงั
เรียน 

     

4 มีการแจง้จุดประสงคก์ารเรียนรู้ใหผู้เ้รียน
ทราบก่อนเรียน 

     

5 มีการวดัประเมินผลการเรียนรู้เม่ือ
นกัเรียนไม่เขา้ใจเน้ือหาท่ีสอน 

     

6 มีการจดัการเรียน การสาธิต การยก 
ตวัอยา่งจากของจริงให ้นกัเรียนเขา้ใจ 

     

7 มีการจดัการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกนั
ไปตามเน้ือหาตามระดบัพฒันาการของ
ผูเ้รียน 

     

2. ด้านการฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การประยุกต์ใช้ความรู้ในการแก้ปัญหา 
8 มีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนเป็น

รายบุคคลหรือเป็นกลุ่ม 
     

9 มีการจ าลองสถานการณ์เพื่อใหผู้เ้รียนได้
ร่วมแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน 

     

10 มีการจดัสถานการณ์ภายในห้องเรียนให้
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ภายนอก
หอ้งเรียน 
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ข้อ 

 
ประสิทธิภาพการสอนของครู                  
ตามพระราชบัญญตัิการศึกษา

แห่งชาติ 2542 

ระดับปฏิบัติการ  
ส าหรับ
ผู้วจัิย 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

11 มีการใหน้กัเรียนฝึกท าแบบทดสอบ
หรือฝึกปฏิบติัซ ้ าๆ จนเกิดความ
เขา้ใจ 

      

12 มีการทบทวนกระบวนการเรียนการ
สอนจนเกิดความช านาญมีการฝึก
ปฏิบติั ใหเ้กิดทกัษะการเรียนรู้ 

      

13 มีการวดัผลการเรียนรู้ของนกัเรียน       

14 มีการประเมินผลการเรียนรู้ของ
นกัเรียน 

      

15 มีการใหข้อ้มูลป้อนกลบัในโอกาส 
ท่ีเหมาะสม 

      

16 มีการวางระบบการควบคุม ติดตาม 
ตรวจสอบ ความกา้วหนา้ในการ
เรียนของนกัเรียน 

      

3. ด้านการจัดกจิกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
17 มีการจดักระบวนการเรียนการสอน

ใหน้กัเรียนเกิดความรู้ความเขา้ใจ 
ในการปฏิบติัจริง 

      

18 มีการส่งเสริมใหน้กัเรียนเรียนดว้ย
การกระท า ไดล้งปฏิบติั 

      

19 ส่งเสริมใหมี้การใชเ้คร่ืองมือหรือ
อุปกรณ์สร้างความสนใจในการ
เรียน 
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ข้อ 

 
ประสิทธิภาพการสอนของครู                  
ตามพระราชบัญญตัิการศึกษา

แห่งชาติ 2542 

ระดับปฏิบัติการ  
ส าหรับ
ผู้วจัิย 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

20 มีการจดักิจกรรมให้นกัเรียนไดท้  า
อยา่งหลากหลาย เพื่อเร้าความสนใจ
ของผูเ้รียน 

      

21 มีการส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดใ้ช้
ความคิดอยูเ่สมอดว้ยการซกัถาม
หรือแสดงความคิดเห็น 

      

22 มีการใชแ้รงจูงใจในการให้รางวลั 
การชมเชย 

      

23 มีการลงโทษ การต าหนิ เม่ือนกัเรียน
กระท าความผดิ 

      

      4. ด้านการจัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรู้ต่างๆปลูกฝังคุณธรรมและค่านิยมทีด่ีงาม 

24 มีการบูรณการเน้ือหาดา้นคุณธรรม
และค่านิยมท่ีดีภายในกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ 

      

25 มีการบูรณการเน้ือหาดา้นคุณธรรม
และค่านิยมท่ีดีภายนอกกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ 

      

26  มีการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม
ท่ีดีงามเขา้ไปในบทเรียน 

      

27 มีการอบรมดูแลความประพฤติของ
ศิษยใ์หอ้ยูใ่นระเบียบวนิยั 

      

28 ครูเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้แก่นกัเรียน       
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ข้อ 

 
ประสิทธิภาพการสอนของครู                  
ตามพระราชบัญญตัิการศึกษา

แห่งชาติ 2542 

ระดับปฏิบัติการ  
ส าหรับ
ผู้วจัิย 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

     5.  ด้านการการส่งเสริม สนับสนุนจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อมให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้ ใช้วจัิย 
เป็นส่วนหน่ึงในกระบวนการเรียนรู้ 
29 มีกระบวนการส่งเสริม สนบัสนุน 

โดยการสร้างบรรยากาศของความ
กระตือรือร้น การท าบรรยากาศการ
เรียนใหส้นุก 

      

30 มีเจตคติท่ีดีต่อนกัเรียน       

31 มีการใชค้  าถามท่ีน่าสนใจและ
ส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ 

      

32 มีการสร้างบรรยากาศในทางบวก
ส าหรับการเรียนท่ีจ าเป็นในการ
เรียนรู้ 

      

     6. ด้านการจัดการเรียนรู้ให้เกดิขึน้ทุกเวลาทุกสถานทีโ่ดยการประสานความร่วมมือกบัทุกฝ่าย 

33 มีการสนบัสนุนทุกฝ่ายโดยใหค้วาม
ร่วมมือกนัในการจดัการเรียนการ
สอนในทุกๆ ดา้น 

      

34 ชุมชน ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการ
จดัหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 

      

35 มีการสนบัสนุนทางการศึกษาจาก
ชุมชนและผูป้กครอง 

      

36 มีการจดัการเรียนการสอนนอก
สถานท่ีหรือเชิญวทิยากรชุมชนเขา้
มาใหค้วามรู้ในสถานศึกษา 
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ผู้วจัิย ขอขอบพระคุณท่านที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามไว้ ณ โอกาสนี ้
นางสาวจริยา  แตงอ่อน นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต   

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ค 
ผลการพจิารณาแบบประเมินหาค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) 
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ข้อที่ 

 
ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการพจิารณา 
ของผู้เช่ียวชาญ 

รวม ค่า 
IOC 

 
สรุป 

1 2 3 4 5 

1.   เพศ 
              ชาย                             หญิง                                         
 

 
1 

 
0 

 
1 

 
1 

 
1 

 
4 

 
0.800 

 
ใชไ้ด ้

 
2. 

 
 อายุ 
          1.ไม่เกิน 30 ปี                2. อาย ุ31-40 ปี 

                     

          3. อาย ุ41-50 ปี              4. อาย ุ51 ปีข้ึนไป              
                   

 
 

1 

 
 

0 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

4 

 
 

0.800 

 
 

ใชไ้ด ้

 
3. 

 
ระดับการศึกษา 
          1. ปริญญาตรี                  2. ปริญญาโท 

            

          3. ปริญญาเอก              
 

 
 

1 

 
 

0 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

4 

 
 

0.800 

 
 

ใชไ้ด ้

 
4. 

 
ประสบการณ์ในการท างาน 
           1. นอ้ยกวา่ 5 ปี              2.  5-10 ปี    

                  
           3. 10-15 ปี                     4.  มากกวา่ 15 ปี 
 

 
 

1 

 
 

0 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

4 

 
 

0.800 

 
 

ใชไ้ด ้

ผลการพจิารณาแบบประเมนิหาค่า ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
เร่ือง : ความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา                                    

กบัประสิทธิภาพการสอนของครู 
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ข้อ
ที่ 

 
รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ผลการพจิารณา 
ของผู้เช่ียวชาญ 

รวม ค่า 
IOC 

 
สรุป 

1 2 3 4 5 
1. ดา้นการนิเทศภายในสถานศึกษาแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 

1 มีการจบัคู่กนันิเทศการสอนเพื่อร่วมปรับปรุง
พฒันาการจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ 

1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

2 มีการประชุมร่วมกนัก่อนการสังเกตการสอน 1 0 1 1 1 4 0.800 ใชไ้ด ้
3 มีการประชุมร่วมกนัหลงัการสังเกตการสอน 1 0 1 1 1 4 0.800 ใชไ้ด ้
4 มีการวเิคราะห์ขอ้มูลการสังเกตการสอน 1 0 1 1 1 4 0.800 ใชไ้ด ้
5 มีการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัมาใชใ้นการนิเทศ 1 0 1 1 1 4 0.800 ใชไ้ด ้
6 มีการแกปั้ญหา ปรับปรุง พฒันาการสอนของครู 

ในคร้ังต่อไป 
1 0 1 1 1 4 0.800 ใชไ้ด ้

7 มีการวางแผนการนิเทศ 0 0 1 1 1 3 0.600 ใชไ้ด ้
8 มีการด าเนินการนิเทศ 0 0 1 1 1 3 0.600 ใชไ้ด ้
9 มีการประเมินผลการนิเทศ 0 0 1 1 1 3 0.600 ใชไ้ด ้

2. ดา้นการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยผูบ้ริหาร 
10 ผูบ้ริหารสถานศึกษาติดตามดูผลการปฏิบติังาน

และความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีของครู 
1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

11 ผูบ้ริหารมีการสร้างบรรยากาศในการเยีย่มชั้น
เรียนท่ีดีให้ครูผูรั้บการนิเทศมีความรู้สึกเป็น
กนัเอง 

1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

12 ผูบ้ริหารประชุมวางแผนการนิเทศการสอน 
ของครูผูรั้บการนิเทศ 

1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

13 ผูบ้ริหารมีการสังเกตการสอนของครูผูรั้บการ
นิเทศ 

1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

 

 

ตอนที ่2  แบบประเมินเกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 
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ข้อที่ 

 
รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ผลการพจิารณา 
ของผู้เช่ียวชาญ 

รวม ค่า 
IOC 

 
สรุป 

1 2 3 4 5 

14 ผูบ้ริหารมีการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัแก่ครูเพื่อ
น าไปใชใ้นการปรับปรุงการเรียนการสอน 

1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

15 ผูบ้ริหารมีการก าหนดประเด็นปัญหาการนิเทศใน
คร้ังต่อไป 

1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตอนที ่2  แบบประเมินเกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา (ต่อ) 
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ข้อ
ที่ 

 

ประสิทธิภาพการสอนของครู ตาม
พระราชบัญญตัิการศึกษาแห่งชาติ 2542 

ผลการพจิารณา 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

 
สรุป 

1 2 3 4 5 

1. ดา้นการจดัเน้ือหากิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความถนดัของผูเ้รียน 
1 มีการสอบถามความถนดัของผูเ้รียน 0 1 0 1 1 3 0.600 ใชไ้ด ้
2 มีการใหผู้เ้รียนหรือท าแบบทดสอบก่อนเรียน 0 1 1 1 1 4 0.800 ใชไ้ด ้
3 มีการใหน้กัเรียนท าแบบทดสอบหลงัเรียน 0 1 1 1 1 4 0.800 ใชไ้ด ้
4 มีการแจง้จุดประสงคก์ารเรียนรู้ใหผู้เ้รียนทราบ 

ก่อนเรียน 
1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

5 มีการวดัประเมินผลการเรียนรู้เม่ือนกัเรียน                        
ไม่เขา้ใจเน้ือหาท่ีสอน 

1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

6 มีการจดัการเรียนการสาธิตการยกตวัอยา่ง 1 1 1 1 1 3 1.000 ใชไ้ด ้
7 มีการจดัการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกนัไปตาม

เน้ือหาตามระดบัพฒันาการของผูเ้รียน 
1 1 0 1 1 4 0.800 ใชไ้ด ้

2. ดา้นการฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การประยกุตใ์ชค้วามรู้ในการแกปั้ญหา 
8 มีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนเป็นรายบุคคล

หรือเป็นกลุ่ม 
1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

9 มีการจ าลองสถานการณ์เพื่อใหผู้เ้รียน 
ไดร่้วมแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน 

1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

10 มีการจดัสถานการณ์ภายในห้องเรียน 
ใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ภายนอกหอ้งเรียน 

1 1 0 1 1 4 0.800 ใชไ้ด ้

11 มีการใหน้กัเรียนฝึกท าแบบทดสอบหรือฝึกปฏิบติั
ซ ้ าๆ จนเกิดความเขา้ใจ 

1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

 
 

ตอนที ่3  แบบประเมนิเกีย่วกบัประสิทธิภาพการสอนของครู 
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ข้อ
ที่ 

 

ประสิทธิภาพการสอนของครู ตาม
พระราชบัญญตัิการศึกษาแห่งชาติ 2542 

ผลการพจิารณา 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

 
สรุป 

1 2 3 4 5 

3. ดา้นการจดัเน้ือหากิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความถนดัของผูเ้รียน 
12 มีการทบทวนกระบวนการเรียนการสอนจนเกิด

ความช านาญเพื่อใหเ้กิดทกัษะการเรียนรู้ 
0 1 -1 1 1 3 0.600 ใชไ้ด ้

13 มีการวดัผลการเรียนรู้ของนกัเรียน 0 0 1 1 1 3 0.600 ใชไ้ด ้
14 มีการประเมินผลการเรียนรู้ของนกัเรียน 0 0 1 1 1 3 0.600 ใชไ้ด ้
15 มีการใหข้อ้มูลป้อนกลบัในโอกาสท่ีเหมาะสม 1 1 0 1 1 4 0.800 ใชไ้ด ้
16 มีการวางระบบการควบคุมติดตาม ตรวจสอบ 

ความกา้วหนา้ในการเรียนของนกัเรียน 
1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

4. ดา้นการจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง 
17 มีการจดักระบวนการเรียนการสอนให้นกัเรียน

เกิดความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติัจริง 
1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

18 มีการส่งเสริมใหน้กัเรียนเรียนดว้ยการกระท า                  
ไดล้งปฏิบติั 

1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

19 ส่งเสริมใหมี้การใชเ้คร่ืองมือหรืออุปกรณ์สร้าง
ความสนใจในการเรียน 

1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

20 มีการจดักิจกรรมให้นกัเรียนไดท้  าหลายอยา่ง  
เพื่อเร้าความสนใจของผูเ้รียน 

1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

21 มีการส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดใ้ชค้วามคิด 
อยูเ่สมอดว้ยการซกัถามหรือแสดงความคิดเห็น 

1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

22 มีการใชแ้รงจูงใจในการให้รางวลั การชมเชย 1 0 1 1 1 4 0.800 ใชไ้ด ้
23 มีการลงโทษ การต าหนิ 1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

 
 

ตอนที ่3  แบบประเมนิเกีย่วกบัประสิทธิภาพการสอนของครู (ต่อ) 
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ข้อ
ที่ 

 

ประสิทธิภาพการสอนของครู ตาม
พระราชบัญญตัิการศึกษาแห่งชาติ 2542 

ผลการพจิารณา 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

 
สรุป 

1 2 3 4 5 

5. ดา้นการจดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรู้ต่างๆปลูกฝังคุณธรรมและค่านิยม                  
ท่ีดีงาม 

24 มีการบูรณการเน้ือหาภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้ 0 1 1 1 1 4 0.800 ใชไ้ด ้
25 มีการบูรณการเน้ือหานอกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 0 1 1 1 1 4 0.800 ใชไ้ด ้
26 มีการทอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมท่ีดีงามเขา้ไป

ในบทเรียน 
1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

27 มีการอบรมดูแลความประพฤติของศิษยใ์หอ้ยูใ่น
ระเบียบวนิยั 

1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

28 ครูเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้แก่นกัเรียน 1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้
6. ดา้นการส่งเสริม สนบัสนุนจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้มใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้                                 

ใชว้จิยัเป็นส่วนหน่ึงในกระบวนการเรียนรู้ 
29 มีกระบวนการส่งเสริม สนบัสนุน โดยการสร้าง

บรรยากาศของความกระตือรือร้น การท า
บรรยากาศการเรียนใหส้นุก 

1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

30 มีเจตคติท่ีดีต่อนกัเรียน 1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้
31 มีการใชค้  าถามท่ีน่าสนใจและย ัว่ยใุหเ้กิดการ

เรียนรู้ 
1 1 1 0 1 4 0.800 ใชไ้ด ้

32 มีการสร้างบรรยากาศในทางบวกส าหรับการเรียน
ท่ีจ าเป็นในการเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

 
 
 
 

ตอนที ่3  แบบประเมนิเกีย่วกบัประสิทธิภาพการสอนของครู (ต่อ) 
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ข้อ
ที่ 

 

ประสิทธิภาพการสอนของครู ตาม
พระราชบัญญตัิการศึกษาแห่งชาติ 2542 

ผลการพจิารณา 
ของผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า 
IOC 

 
สรุป 

1 2 3 4 5 

7. ดา้นการจดัการเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึนทุกเวลาทุกสถานท่ีโดยการประสานความร่วมมือกบัทุกฝ่าย 
33 มีการสนบัสนุนทุกฝ่ายโดยใหค้วามร่วมมือกนัใน

การจดัการเรียนการสอนในทุกๆดา้น 
1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

34 ชุมชน ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการจดัหลกัสูตร
ทอ้งถ่ิน 

1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

35 มีการสนบัสนุนทางการศึกษา 0 1 1 0 1 3 0.600 ใชไ้ด ้
36 มีการจดัการเรียนการสอนนอกสถานท่ีหรือเชิญ

วทิยากรชุมชนเขา้มาใหค้วามรู้ในสถานศึกษา 
1 1 1 1 1 5 1.000 ใชไ้ด ้

 
 

ผูว้จิยัขอขอบพระคุณท่านท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ในตรวจสอบความถูกตอ้ง ไว ้ณ โอกาสน้ี 
   
 
 
     นางสาวจริยา  แตงอ่อน 

นกัศึกษาปริญญาโท  หลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

 
 
 
 
 
 

ตอนที ่3  แบบประเมนิเกีย่วกบัประสิทธิภาพการสอนของครู (ต่อ) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ง 
การหาค่าความเที่ยงของเคร่ืองมือวจิยั 
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ตารางท่ี ง.1  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามรูปแบบการนิเทศภายใน 
                       สถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 
 

      ขอ้ท่ี ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ 

1 .630 

2 .801 

3 .845 

4 .860 

5 .706 

6 .730 

7 .813 

8 .545 

9 .634 

10 .895 

11 .720 

12 .898 

13 .547 

14 .650 

15 .632 

                ค่าความเช่ือมัน่   = .95 
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ตารางท่ี ง.2  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามของประสิทธิภาพการสอน 
                     ของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 
 

ขอ้ท่ี ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ ขอ้ท่ี ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ 

1 .565 19 .784 

2 .567 20 .862 

3 .752 21 .681 

4 .788 22 .794 

5 .538 23 .335 

6 .624 24 .741 

7 .591 25 .723 

8 .774 26 .780 

9 .562 27 .732 

10 .809 28 .766 

11 .254 29 .816 

12 .721 30 .580 

13 .746 31 .687 

14 .664 32 .709 

15 .767 33 .732 

16 .865 34 .728 

17 .816 35 .730 

 18 .673 36 .628 

           ค่าความเช่ือมัน่   = .97 

 



 

 

ประวตัผิู้เขยีน 
 

ช่ือ – นามสกุล นางสาวจริยา  แตงอ่อน 
วนั เดือน ปีเกดิ 26  พฤษภาคม  พ.ศ. 2529 
ทีอ่ยู่ 61 หมู่ 5  ต าบลบึงช าออ้  อ าเภอหนองเสือ จงัหวดัปทุมธานี 12170 
การศึกษา ปริญญาตรี  วทิยาศาสตรบณัฑิต  สาขาวชิา เทคโนโลยกีารเกษตร  
 มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  
 ปริญญาโท  ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
ประสบการณ์การท างาน   

   พ.ศ.2551 - 2554 ครู โรงเรียนสารสาสน์วเิทศรังสิต 
   พ.ศ.2555 - ปัจจุบนั   ครู โรงเรียนสุเหร่าคลองเกา้  สังกดัส านกังานเขตหนองจอก  
 กรุงเทพมหานคร 
โทรศัพท์ 08-7095-0525, 08-8275-5356 
อเีมล์ ann_2629@hotmail.com 
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