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บทคดัย่อ 
 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อวเิคราะห์องคป์ระกอบของการเป็นองคก์รแห่งความสุข
ของสถานศึกษาไทย 2) เพื่อเปรียบเทียบโมเดลองค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขระหว่าง
สถาบนัศึกษาขั้นพื้นฐานและสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษา  

 กลุ่มตัวอย่าง ท่ีใช้ในการวิจัยจ านวน 900 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ัง น้ี เป็น
แบบสอบถามชนิดมาตราประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 52  ข้อ มีค่าความเท่ียงเท่ากับ 0.935             
และวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชเ้ทคนิควธีิการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจ  

ผลการวิจ ัยพบว่า องคป์ระกอบตวัช้ีวดัของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา
ไทย โดยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบส าคัญ การหมุนแกนองค์ประกอบแบบมุมฉาก  ด้วย             
วิธีแวริแมกซ์ ซ่ึงไดอ้งคป์ระกอบทั้งหมด  9  องคป์ระกอบ สามารถอธิบายองคป์ระกอบของการเป็น
องค์กรแห่งความสุขของสถานการศึกษาไทย ได้ร้อยละ 65.166 และพบว่าองค์ประกอบการเป็น
องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดอ้งค์ประกอบทั้งหมด  9 องคป์ระกอบ สามารถ
อธิบายองค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานได้ร้อยละ 65.431 
และพบว่าองค์ประกอบตวัช้ีวดัของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถาการศึกษาระดบัอุดมศึกษา  
ได้องค์ประกอบทั้งหมด 10 องค์ประกอบ สามารถอธิบายองค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่ง
ความสุขของสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษาไดร้้อยละ 71.102 
 
ค าส าคัญ: องคก์รแห่งความสุข  สถานศึกษา  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจ 
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ABSTRACT 
 

The objectives of this research were to: 1) analyze the factors for being a happy 
workplace for Thai educational institutions; and 2) compare the model factors for a happy 
workplace between the institutions in Basic Education and Higher Education. 

A rating scale questionnaire with 0.935 reliability was administered to 900 samples and 
then the data was analyzed by Exploratory Factor Analysis, Principal Components Analysis and 
Orthogonal Rotation by Varimax Orthogonal Rotation.  
 The results revealed that there were 9 factors with 65.166% for being a happy workplace 
of Thai educational institutions. Being a happy workplace for elementary educational institutions 
included 9 factors with 65.431% while 10 factors were found for being a happy workplace in higher 
educational institutions at 71.102%.  
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ   

 ตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) มีนโยบายสร้างภูมิคุม้กนั
ในมิติต่าง ๆ ให้แก่ ปัจเจก ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศ ซ่ึงเป็นนโยบายจากแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมฯ ท าให้ทุกภาคส่วนทุกระดบั มุ่งมัน่ท่ีจะพฒันาองค์กรให้เป็นไปตามกรอบของ
แผนพฒันาประเทศอยา่งเคร่งครัด  จากสถานการณ์ความเปล่ียนแปลงของโลกในยุคปัจจุบนั ท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ค่าครองชีพท่ีสูงข้ึนอย่างฉุดไม่อยู่ มนุษย์โลก
ปัจจุบนัจึงตอ้งเปล่ียนแปลงให้ทนัต่อการแข่งขนัเพื่อความอยู่รอด หลายคนคงจะเคยได้ยินค าท่ีว่า 
“งานคือชีวติ ชีวติคืองาน”  ซ่ึงท าใหรู้้สึกไดว้า่การท างานมีความส าคญัมากในการด าเนินชีวิต หลาย ๆ 
คนตอ้งท างาน  1 ใน 3  ของเวลาในชีวิตประจ าวนัหรือมากกวา่นั้น แน่นอนว่าการท างานท่ีมากข้ึน    
ท าให้การใช้ชีวิตในด้านอ่ืน ๆ ลดน้อยลง และอาจจะส่งผลในคนท างานมีความสุขในการท างาน
นอ้ยลง (ทิพวลัย ์ รามรง, 2557, น.1)     

 แนวคิดองค์กรแห่งความสุข เป็นแนวคิดท่ี มุ่ งด า เ นินงานกับกลุ่มเป้าหมายหลัก                 
คือ “คนท างานในองค์กร” ท่ีถือเป็นบุคคลส าคญัและเป็นก าลงัหลกัของทั้งครอบครัว องคก์ร ชุมชน 
และสังคม เม่ือคนท างานในองคก์รมีความสุข ยอ่มส่งผลดีต่อผลประกอบการ หรือผลผลิตขององคก์ร 
ความผาสุกในครอบครัว ชุมชน ส่งผลต่อสังคมท่ีมีความสุขท่ีย ัง่ยืน ทั้งน้ีภายใตก้ระแสโลกาภิวฒัน์
และการเปล่ียนแปลงของโลกท่ีเป็นไปอยา่งรวดเร็ว (Radical Change) องคก์รภาครัฐและภาคเอกชน
ตอ้งมีการปรับตวัเพื่อตอบสนองพลวตัรโลก ซ่ึงจะตอ้งมีการพฒันาการบริหารและการจดัการให้
เช่ือมโยงถึงบริบทของการแข่งขันและ สอดคล้องกับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน (ขวญัเมือง           
แกว้ด าเกิง, 2556, น.41)   

 ทั้งน้ีจากหน่วยงาน และภาคธุรกิจ ได้ศึกษาการเป็นองค์กรแห่งความสุขโดย พรณรงค ์     
ว่องสุนทร,เกษมชาติ นเรศเสนีย ์และวิมล หอมยิ่ง (2554) ได้ศึกษาปัจจยัท่ีเอ้ือต่อความสุขในการ
ท างานของพนกังานพบปัจจยัท่ีเอ้ือต่อความสุขในการท างาน คือสภาพแวดลอ้มในงาน คุณลกัษณะ
ของงาน  ความคาดหวงัในงาน และความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ขณะเดียวกนั สิรินทร แซ่ฉัว่ (2553, 
น.147)  ศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวกบัความสุขในการท างานของบุคลากรเชิงสร้างสรรค์ พบว่ามี 3 ปัจจยัท่ี
ส าคญั คือ ความสุขในการท างาน สุขภาพ และปัจจยัภายในองคก์าร 
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  และต่อมา ศศิธร เหล่าเทง้ (2557, น.988) ได้ศึกษาเก่ียวกบัอิทธิพลของความสุขในการ
ท างาน ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างาน การศึกษาอิทธิพลของความสุขในการท างานท่ีส่งผลต่อ
ความตั้งใจในการลาออก และการศึกษาอิทธิพลของประสิทธิภาพการท างาน ท่ีส่งผลต่อความตั้งใจใน
การลาออกโดยใชเ้ทคนิควิธีน าเขา้ พบวา่กิจกรรมสร้างสุขในองคก์รตามแนวทางความสุข 8 ประการ
นั้น มีอิทธิพลทางบวกต่อความสุขในการท างาน คือ Happy Body (สุขภาพดี), Happy Heart (น ้ าใจ
งาม), Happy Relax (ผอ่นคลาย), Happy Brain (หาความรู้), Happy Soul (มีคุณธรรม), Happy Money  
(ใชเ้งินเป็น), Happy Family (ครอบครัวท่ีดี) และHappy Society (สังคมดี) นอกจากน้ี 
 นอกจากน้ีแนวคิดองค์กรแห่งความสุขยงัได้ขยายเข้าสู่ระบบการศึกษาด้วยเช่นกัน          
เห็นไดจ้ากพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีกล่าวอยา่งชดัเจนวา่ ตอ้งมุ่งให้ผูเ้รียนเป็น
ศูนยก์ลางของการเรียนรู้ มีความคิดสร้างสรรค ์ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน และเป็นนกัเรียนท่ีเก่ง ดีและ  มีความสุข         
ดงันั้นสถาบนัการศึกษาในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานถือไดว้่าเป็นเบา้หลอมใหญ่ท่ีส าคญัท่ีจะเตรียม
ความพร้อมในด้านต่างๆ ทั้งทางร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ สังคม และคุณธรรมจริยธรรมให้กบั
เยาวชน และยงัมีนกัวิชาการ นกัวิจยัไดศึ้กษาการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
โดย (สพลกิตต์ิ  สังขทิ์พย ์และสุชาดา บวรกิติวงศ,์ 2554, น.2563) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุข
ในการท างานของครูและพบปัจจยัท่ีส่งผลทั้งส้ิน 12 ปัจจยั ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา  สถานภาพสมรส 
รายได้ต่อเดือน  การรับรู้คุณค่าในตนเอง  การใช้ชีวิตแบบพอเพียง  ความสัมพนัธ์ในครอบครัว 
ความสัมพนัธ์กบัผูบ้ริหาร  ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน  ความสัมพนัธ์กบันกัเรียน  สภาพแวดลอ้ม
ในท่ีท างาน และคุณภาพชีวิตในการท างาน และพบอีกวา่อิทธิพลสูงสุดต่อความสุขในการท างานครู
ได้แก่ความสัมพันธ์ในครอบครัว และแนวคิดการเป็นองค์กรแห่งความสุขย ังขยายเข้ามาใน
สถานศึกษาระดบัอุดมศึกษา เช่นงานวิจยัของ (ทิพวลัย ์ รามรง, 2557, น.3) พบวา่การเป็นองคก์รแห่ง
ความสุข จะประกอบดว้ย 8 ตวัช้ีวดั  คือ 1) สุขภาพดี (Happy Body)  2) น ้ าใจงาม (Happy Heart)       
3) สังคมดี (Happy Society)   4) รู้จกัผอ่นคลาย (Happy Relax)  5) การพฒันาตนเอง (Happy Brain)     
6) มีศีลธรรม (Happy Soul) 7) ปลอดหน้ี (Happy Money) 8) ครอบครัวอบอุ่น (Happy 
Family)        ซ่ึงถือเป็นหวัใจหลกัของการเป็นองคก์รแห่งความสุข  และหากคนท างานมีความสุข ก็จะ
ส่งผลถึงประสิทธิภาพของการท างานด้วย อีกทั้ งการเป็นมหาวิทยาลัยแห่งความสุขนั้น เกิดจาก
บุคลากรทุกระดบัตอ้งมีส่วนร่วม  และมีความคิดสร้างสรรค์ในการอยูร่่วมกนั มีการท างานอยา่งเป็น
ระบบและเป็นทีม มีการจดัการองคค์วามรู้สู่ความสุขในการท างานและท่ีส าคญัผูบ้ริหารและบุคลากร
ทุกระดบัของมหาวทิยาลยัรวมถึง นิสิต นกัศึกษา ร่วมกนัรับรู้แนวคิดการเป็นองคก์รแห่งความสุข ซ่ึง
ผลลพัธ์ของมหาวิทยาลยัแห่งความสุขอาจท าให้ประเทศไทย เป็นประเทศท่ีน าเอาระดบัความสุขของ
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บุคลากร ในมหาวิทยาลยั มาเป็นตวัช้ีวดัหน่ึงในเกณฑ์ของการเขา้สู่การเป็นมหาวิทยาลยัโลกไดใ้น
อนาคต (ศิรินนัท ์กิตติสุขสถิต, 2556, น.1)  

 จึงเห็นไดว้า่การเป็นองคก์รแห่งความสุข มีความส าคญัอยา่งยิ่งส าหรับการปฏิบติังานทั้งใน  
ภาคของหน่วยงาน และภาคธุรกิจ และขยายไปสู่สถาบันการศึกษาขั้นพื้นฐานและอุดมศึกษา            
ซ่ึงปัญหาคือ ในแต่ละบริบทของสถานศึกษามีแนวคิดการวดัองคก์รแห่งความสุขต่างกนัท่ีแตกต่างกนั 
การไดท้ราบถึงองคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขท่ีชดัเจนนั้นจะท าให้ไดเ้กิดประโยชน์ในเชิง
บริบททางการศึกษา จะสามารพัฒนาและต่อยอดศาสตร์การบริหารการศึกษา โดยผู ้บริหาร             
ทางการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและอุดมศึกษา ทุกระดบัสามารถน าแนวคิดการเป็นองคก์ร
แห่งความสุขไปใช้ออกนโยบายการพฒันาคุณภาพการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานและอุดมศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

 จากท่ีผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิดการเป็นองคก์รแห่งความสุขและพบตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่ง
ความสุขท่ีแตกต่างกนั ดงันั้นการน าองคป์ระกอบท่ีไดม้าใชใ้นการบริหารจะตอ้งระบุให้ไดช้ดัเจนว่า
การเป็นองค์กรแห่งความสุขนั้น เหมาะสมกับบริบทการศึกษาขั้นพื้นฐานและอุดมศึกษาอย่างไร        
มีตวัช้ีวดัการเป็นองค์กรแห่งความสุขเหมือนกนัหรือไม่  ซ่ึงแทจ้ริงแลว้อะไรคือตวัช้ีวดัของการเป็น
องค์กรแห่งความสุขในบริบทการศึกษาขั้นพื้นฐานและอุดมศึกษา จึงเป็นท่ีมาของการศึกษาวิจยั       
ในคร้ังน้ี 

 

1.2 วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย   
1.2.1  เพื่อวเิคราะห์ตวัช้ีวดัของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาประเทศไทย 
1.2.2  เพื่อเปรียบเทียบโมเดลองคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขระหวา่งสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน และอุดมศึกษา 
 

1.3 ค ำถำมของกำรวจิัย 
1.3.1 องค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและ

อุดมศึกษาประกอบดว้ยตวัช้ีวดัอะไรบา้ง 
1.3.2  องค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและอุดมศึกษา

ประกอบดว้ยตวัช้ีวดัท่ีเหมือนหรือต่างกนัอยา่งไร 
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1.4 ขอบเขตของกำรวจิัย 
การศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้  าหนดขอบเขตของการวิจยัไวด้งัน้ี 
1.4.1 ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
  เน้ือหาท่ีด าเนินการวิจยัเก่ียวการศึกษาการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้น าทฤษฎีว่าด้วยการ

บริหารจดัการองคก์ร และการศึกษาตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของบุคลากรทางการศึกษาขั้น
พื้นฐานและระดบัอุดมศึกษา ซ่ึงมีองคป์ระกอบ 8 ประการดว้ยกนัคือ 1) ความสุขทางดา้นร่างกาย 
(Happy Body) 2) ความสุขทางดา้นจิตใจ (Happy Heart)  3) ความสุขทางดา้นสังคม (Happy Society) 
4) ความสุขจากการผอ่นคลาย (Happy Relax)  5) ความสุขทางสมอง (Happy Brain)  6) ความสุขทาง
วฒันธรรมและศาสนา  (Happy Soul) 7) ความสุขทางดา้นการเงิน (Happy Money) และ 8) ความสุข
ของครอบครัว (Happy Family) 

1.4.2 ขอบเขตดา้นประชากรและตวัอยา่ง 
  การวิจยัคร้ังน้ีศึกษาเฉพาะบุคลาการทางการศึกษา การศึกษาขั้นพื้นฐานและบุคลากร

ทางการศึกษาอุดมศึกษา ในเขตจงัหวดัภาคกลาง 
 

1.5  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
1.5.1 บุคลากร หมายถึง บุคลากรทางการศึกษา ต าแหน่งอาจารย ์ นกัวิชาการศึกษา ครู และ

ผูบ้ริหารของสถานศึกษา 
1.5.2 การเป็นองค์กรแห่งความสุข หมายถึง การสร้างองค์กรแห่งความสุขขององคก์รโดย     

มีองคป์ระกอบ  8  ประการไดแ้ก่ 
 1.5.2.1 ความสุขทางดา้นร่างกาย (Happy Body) หมายถึง การท่ีบุคลากรในองคก์รมี
สุขภาพร่างกายแข็งแรง ไดรั้บสิทธิการรักษาพยาบาลอย่างทัว่ถึง เขา้ร่วมกิจกรรมการออกก าลงักาย
อยา่งสม ่าเสมอ  และบุคลากรมีสุขภาพจิตท่ีดี องคก์รมีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการสร้าง
เสริมสุขภาพ 
 1.5.2.2 ความสุขทางดา้นจิตใจ (Happy Heart) หมายถึง การท่ีบุคลากรในองคก์รทุกคน
พร้อมท่ีจะช่วยเหลือกัน มีน ้ าใจไมตรีให้กัน มีความเอ้ืออาทรและไม่มีความบาดหมางในการ
ปฏิบติังาน มีการท างานเป็นทีมให้ความเป็นกนัเองไม่ถือตวั และบุคลากรทุกคนมีการส่ือสารภายใน
องคก์รท่ีดี 
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 1.5.2.3 ความสุขทางดา้นสังคม (Happy Society) หมายถึง การท่ีบุคลากรในองคก์รมี
ความเคารพและปฏิบติัตามกฎระเบียบขององค์กร มีความสุขในท่ีท างานและชุมชนท่ีพกัอาศยั และ
การท่ีบุคลากรมีบทบาทในการพฒันาชุมชนในจดักิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม 
 1.5.2.4 ความสุขจากการผ่อนคลาย (Happy Relax) หมายถึง บุคลากรในองค์กรมี
วธีิการผอ่นคลายความเครียดจากการท างานโดยการท างานอดิเรกท่ีชอบ องคก์รมีระบบการท างานท่ีดี 
มีความยดืหยุน่และไม่ท าใหบุ้คลากรมีความกดดนัจนเกิดความเครียด 
 1.5.2.5 ความสุขทางสมอง (Happy Brain) หมายถึง บุคลากรในองคก์รมีการเรียนรู้งาน
ดว้ยตนเองอยา่งสม ่าเสมอ องคก์รมีการเปิดโอกาสและส่งเสริมให้บุคลากรไดมี้การพฒันาความรู้ของ
ตนเองในการปฏิบติังานอยา่งเหมาะสม และมีการส่งเสริมให้บุคลากรท าผลงานเพื่อความกา้วหนา้ใน
สายงาน มีความพร้อมในการแลกเปล่ียนความรู้ท่ีมีอยูเ่สมอ 
 1.5.2.6 ความสุขทางวฒันธรรมและศาสนา (Happy Soul) หมายถึง บุคลากรในองคก์ร
มีความซ่ือสัตย์สุจริตในการปฏิบัติงาน องค์กรมีการปลูกฝังให้บุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรม 
จรรยาบรรณในการปฏิบติังาน และมีการส่งเสริมให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมท านุบ ารุง
ศิลปวฒันธรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อชุมชนและสังคมในฐานะศาสนิกชนท่ีดี 
 1.5.2.7 ความสุขทางดา้นการเงิน (Happy Money) หมายถึง บุคลากรในองคก์รไดรั้บ
ค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม  บุคลากรมีการใชชี้วิตอยา่งพอเพียง มีการจดัท าบญัชีรายรับและรายจ่ายของ
ตนเอง  มีการช าระหน้ีสินได้ตรงตามก าหนดเวลา  องค์กรมีสวสัดิการให้ความช่วยเหลือทางด้าน
การเงินเม่ือจ าเป็นใหก้บับุคลากร และบุคลากรมีเงินออมจากการปฏิบติังาน  
 1.5.2.8 ความสุขของครอบครัว (Happy Family) หมายถึง บุคลากรในองค์กร            
แมีครอบครัวท่ีอบอุ่น ไดรั้บก าลงัใจและค าปรึกษาจากครอบครัวเม่ือมีปัญหาในการท างาน เวลาของ
การท างาน   ของบุคลากรเหมาะสมไม่กระทบต่อเวลาของครอบครัว องคก์รมีการส่งเสริมและปลูกฝัง
บุคลากร  ในการใหค้วามส าคญัของครอบครัวโดยการมีกิจกรรมท่ีสามารถให้ครอบครัวของบุคลากร
ไดมี้ส่วนร่วมดว้ย  
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1.6 กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภำพที ่1.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

1.7 ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรวจิัย 
 เม่ือไดโ้มเดลจากการวเิคราะห์องคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขแลว้ 

1.7.1 ประโยชน์เชิงวชิาการ 
   ท าให้ทราบถึงตวัช้ีวดัการเป็นองค์กรแห่งความสุขท่ีสามารถน ามาให้ในบริบททาง
การศึกษาท่ีจะไดน้ าไปพฒันาและต่อยอดทางดา้นศาสตร์การบริหารการศึกษาต่อไป 

 
 

 

ควำมสุขทำงด้ำนร่ำงกำย 
(Happy Body) 

ควำมสุขทำงด้ำนจติใจ 
(Happy Heart) 

ควำมสุขทำงสมอง 
(Happy Brain) 

ควำมสุขทำงด้ำนกำรเงนิ 
(Happy Money) 

ควำมสุขของครอบครัว 
(Happy Family) 

ควำมสุขทำงด้ำนสังคม 
(Happy Society) 

ควำมสุขจำกกำรผ่อนคลำย 
(Happy Relax) กำรเป็นองค์กร 

แห่งควำมสุข 
ของสถำนศึกษำ 

ควำมสุขทำงวฒันธรรม 
และศำสนำ (Happy Soul) 
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1.7.2  ประโยชน์ในการน าผลวจิยัไปใช ้

1.7.2.1 นกัวชิาการบริหารการศึกษาสามารถน าไปศึกษา ผูบ้ริหาร  คุรุสภาสามารถน า
โมเดลงานวิจยัไปใช้โดยน าไปออกนโยบายพฒันาคุณภาพการเป็นองค์กรแห่งความสุข และพฒันา
องคค์วามรู้ทางการบริหารการศึกษา 

1.7.2.2 ผูบ้ริหารสถานศึกษาน าไปจดักิจกรรม จดัโครงการเพื่อพฒันาองคก์รให้เป็น
องคก์รแห่งความสุขไดต่้อไป 

1.7.2.3 สถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัทางการศึกษา 
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา มหาวิทยาลัย และผูบ้ริหารคณะ สามารถน าโมเดลมา
ประยกุตใ์ชใ้นการด าเนินการจดัท าและพฒันาองคก์รของตนใหเ้ป็นองคก์รแห่งความสุขไดต่้อไป 

 



บทที ่2 
เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

การศึกษาองคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาระดบัขั้นพื้นฐาน และ
อุดมศึกษา โดยผูว้จิยัไดศึ้กษาทฤษฎี แนวคิดทบทวนต ารา บทความ และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 

 

 2.1 ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกบัการจดัการองคก์ร 
 2.1.1 ทฤษฎีองคก์าร 
 2.1.2 ววิฒันาการเก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารองคก์ารและการบริหารการศึกษา 

 2.2  แนวคิดเก่ียวกบัการเป็นองคก์รแห่งความสุข 
 2.2.1 ความหมายขององคก์รแห่งความสุข 
 2.2.2 ความส าคญัขององคก์รแห่งความสุข 
 2.2.3 องคป์ระกอบองคก์รแห่งความสุข 
 2.3  การวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
 2.3.1 ความหมายของการวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
 2.3.2 ประเภทของเทคนิคการวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
 2.3.3 วตัถุประสงคข์องการวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
 2.3.4 ประโยชน์ของเทคนิคการวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
 2.4 เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2.4.1 เอกสารและงานวิจยัในประเทศ 
 2.4.2 เอกสารและงานวิจยัต่างประเทศ 
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2.1 ทฤษฎอีงค์การและทฤษฎเีกีย่วกบัองค์การ 
 2.1.1 ทฤษฎีองคก์าร 

องคก์ารเกิดข้ึนและคงอยูคู่่สังคมมนุษย ์องคก์ารเกิดข้ึนเพื่อสนองตอบความตอ้งการ
ของมนุษยห์รือเกิดข้ึนเพราะความจ าเป็นเพื่อความอยูร่อดของมนุษย ์จะเห็นไดช้ดัจากการท่ีมนุษยรู้์จกั
รวมกนัเป็นหมู่เป็นเหล่า รู้จกัตั้งถ่ินฐานเร่ิมแบ่งงานกนัท า แบ่งหนา้ท่ีกนัปฏิบติั มีความรับผิดชอบต่อ
ครอบครัว ต่อกลุ่มและต่อเผ่าของตนเอง เป็นสัณชาติญาณ ของการอยู่ร่วมกนัท าให้มนุษยเ์ป็นสัตว์
สังคมมีส่วนท าให้เกิด องค์การแรกเร่ิม ซ่ึงเป็นองค์การแบบธรรมชาติ ต่อมาเม่ือมีการแบ่งงานแบ่ง
หนา้ท่ีกนัท าใหมี้ความรับผดิชอบมากข้ึน ท าให้เกิดองคก์ารอยา่งเป็นทางการและในส่วนท่ีวา่องคก์าร
คงอยูคู่่สังคมมนุษยน์ั้นเป็นสัจจะเป็นธรรมชาติ เพราะองคก์ารเป็นสถาบนัทางสังคมท่ีมนุษยส์ร้างข้ึน 
จดัตั้งข้ึนเพื่อเป็นเคร่ืองมือตอบสนองความตอ้งการของตน 

 Gerloff (1985, p.10) ได้กล่าวว่าทฤษฎีองค์การ คือ การประมวลแนวความคิด 
(Assemblage of concepts) หลกัการและหลกัปฏิบติั โดยเรียบเรียงให้เขา้กนั เพื่ออธิบายปรากฎการณ์
เก่ียวกบัองคก์าร การน าหลกัการจดัการมาใช ้รวมถึงการจดัตั้งองคก์ารเชิงประยุกต ์ช่วยให้เราสามารถ
ทดสอบและพิสูจน์ทฤษฎีได ้ดงันั้นองคก์ารจึงเป็นส่ิงอ านวยประโยชน์และเป็นทั้งเคร่ืองมือของการ
จดัการ 

 Kreitne (1995, p.9) ไดก้ล่าววา่ การจดัการองคก์าร คือการท าโครงสร้างข้ึนในระบบ
การร่วมมือกนัท างานโดยมีสัมพนัธภาพตามอ านาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ ดว้ยการแสดงให้เห็น
วา่ใครท าอะไร และรายงานการด าเนินต่อใคร ดงันั้นโครงสร้างขององคก์ารสามารถปรับกลยุทธ์เพื่อ
ไปสู่องคก์ารท่ีมีการจดัการงานท่ีดี 

 ทฤษฎีองคก์ารมีองคป์ระกอบส าคญั คือ 
1) องคก์ารไดผ้า่นการวเิคราะห์แลว้ตดัสินใจใหมี้การจดัตั้งและมีเป้าหมายชดัเจน 

  2) โครงสร้างของคก์ารมีรูปแบบและวธีิการสร้างโดยเฉพาะ 
3) องคก์ารด าเนินการโดยใชเ้ทคโนโลยสีาขาต่าง ๆ ในรูปสหวทิยาการ 
4) องคก์ารในฐานะท่ีเป็นส่ิงมีชีวติ (As a living system) เม่ือจดัตั้งข้ึนมายอ่มส่งผล

กระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและส่ิงแวดลอ้มยอ่มมีอิทธิพลลต่อองคก์าร 
บรรยงค์ โตจินดา (2545, น.44) ไดก้ล่าวถึงประวติัของการจดัการ แนวความคิด

เก่ียวกบัการจดัการเกิดข้ึนในยุโรปตะวนัตก เม่ือองค์การธุรกิจได้มีขนาดใหญ่ และซับซ้อนยิ่งข้ึน 
เน่ืองจากความเจริญกา้วหนา้ทางเศรษฐกิจ ซ่ึงมีการผลิตและการคา้เกิดข้ึน เร่ิมจากช่างฝีมือ ท่ีผลิตเพื่อ
ป้อนตลาดในทอ้งถ่ิน กลายเป็นรูปของลทัธิการคา้กบัต่างประเทศท าให้รัฐบาลประเทศต่าง ๆ ร ่ ารวย



20 
 

ข้ึน และมีองค์การทางธุรกิจใหญ่ ๆ เกิดข้ึน มีการผูกขาดอยู่ในมือกลุ่มบุคคล  ไม่ก่ีคน ซ่ึงเป็นผลให้
เกิดความพยายามในการท่ีจะพฒันาระบบการจดัการใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึน 

 ในปี ค.ศ. 1776 นักเศรษฐศาสตร์ชาวสก๊อต ช่ือ อดมั สมิธ(Adam Smith) ได้มี
แนวทางความคิดต่อดา้นระบบผูกขาดการคา้ และลทัธิการคา้กบัต่างประเทศโดยเห็นวา่มีความมัน่คง
ของประเทศจากความสามารถในการผลิตมากกว่า และความสามารถในการผลิตตามความช านาญ
เฉพาะดา้น (Specialization) การจดัแบ่งงาน (Division of work) และระบบการคา้เสรี ความตอ้งการ
ของตลาดการคา้เสรีจะช่วยให้สถานประกอบการหรือองค์การทางธุรกิจตลอดจนรัฐบาลพยายาม
แสวงหาทรัพยากร และน ามาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ระบบการคา้เสรีน้ีไดก้ลายเป็นมูลเหตุท่ี
น าไปสู่การปฏิวติัอุตสาหกรรมในยุโรป จนท าให้ธุรกิจเจริญกา้วหนา้ข้ึน นบัวา่เป็นจุดเร่ิมตน้แห่งยุค
อุตสาหกรรมสมยัใหม ่

 หลงัจากปฏิวติัอุตสาหกรรม การผลิตไดเ้ปล่ียนจากระบบครัวเรือน(Family System) 
มาเป็นระบบโรงงาน (Factory System) โดยส้ินเชิง โรงงานอุตสาหกรรมเหล่าน้ีเจริญข้ึนอยา่งรวดเร็ว 
องคก์ารธุรกิจซ่ึงประกอบการคา้การขายก็เจริญข้ึนและไดน้ าวิธีการตลาด (Marketing) เขา้มาใชจ้นท า
ใหป้ระเทศต่าง ๆ มีการติดต่อกนัอยา่งใกลชิ้ดองคก์ารธุรกิจในลกัษณะของธนาคารไดเ้ขา้มามีบทบาท
ส าคญัทางเศรษฐกิจของโลกอุตสาหกรรมต่างๆ เจริญข้ึน กลุ่มบุคคลท่ีลงทุนมีความมัน่คงมากข้ึน 
องคก์ารทั้งหลายต่างก็เจริญเติบโตแลว้ การผลิตแบบเดิมหมดไป ความจ าเป็นในการท่ีจะพฒันาระบบ
วธีีการจดัการเป็นหลกัการหรือทฤษฎีต่าง ๆ และววิฒันาการมาจนปัจจุบนัน้ี 

 บรรยงค ์โตจินดา (2545, น. 130) กล่าววา่ความส าคญัและความจ าเป็นท่ีตอ้งมีการจดั
องค์การและส่งผลกระทบต่อการบริหารเพราะการจดัองค์การหน้าท่ีส าคญัประการหน่ึงในการ
บริหารงานและเป็นหนา้ท่ี ดว้ยเหตุผลต่อไปน้ี 

 1) การท างานในองค์การนั้น จะตอ้งประกอบดว้ยบุคคลเป็นจ านวนมาก การท่ีจะ
จดัการใหบุ้คคลจ านวนมากไดป้ฏิบติังานร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพไดน้ั้นจ าเป็นตอ้งมีการแบ่งงาน
ท่ีเหมาะสมเพื่อใหส้ะดวกแก่การมอบหมายงานและปฏิบติังานใหส้ าเร็จ 

 2) การจดัองคก์าร เป็นวธีิการท่ีช่วยให้การบริหารงานด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ
ได ้ถา้ไม่มีการจดัองคก์ารจะบริหารงานไดย้ากล าบากและงานจะส าเร็จไดย้าก 

 3) องค์การมีภาระงานมากกว่าบุคคลคนเดียวมิอาจปฏิบัติให้ส าเร็จได้ดังนั้ นจึง
จ าเป็นต้องน าภาระงานเหล่านั้นมาแบ่งกันปฏิบติัตามความรู้ความสามารถของบุคคลและความ
เหมาะสมของงาน โดยพิจารณาจากเหตุผล งานมีปริมาณมากเกินกว่าให้บุคคลคนเดียวท่ีจะปฏิบติั
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หรือไม่ควรมีการก าหนดและมีการแบ่งงานให้เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถของบุคคลท่ีไดรั้บ
มอบหมายงาน 

 สมคิด บางโม (2538, น.45) ไดจ้  าแนกองคก์ารโดยยดึโครงสร้างแบ่งออกเป็น 2 แบบ
ดงัน้ี 

 1) องคก์ารแบบเป็นทางการ (formal organization) เป็นองคก์ารท่ีมีการจดัโครงสร้าง
อยา่งเป็นระเบียบแบบแผนแน่นอน การจดัตั้งมีกฎหมายรองรับ บางแห่งเรียกวา่ องคก์ารรูปนยั ไดแ้ก่ 
บริษทั มูลนิธิ หน่วยราชการ กรม โรงพยาบาล โรงเรียน ฯลฯ ซ่ึงการศึกษาเร่ืององค์การและการ
จดัการจะเป็นการศึกษาในเร่ืองขององคก์ารประเภทน้ีทั้งส้ิน 

 2) องค์การแบบไม่เป็นทางการ (informal organization) เป็นองคก์ารท่ีรวมกนัหรือ
จดัตั้งข้ึนดว้ยความพึงพอใจและมีความสัมพนัธ์กนัเป็นส่วนตวั ไม่มีการจดัระเบียบโครงสร้างภายใน 
มีการรวมตวักนัอย่างง่ายๆ และเลิกลม้ไดง่้าย องค์การแบบน้ีเรียกว่า องค์การอรูปนยั หรือ องค์การ
นอกแบบ เช่น ชมรมต่างๆหรือกลุ่มต่างๆ อาจเป็นการรวมกลุ่มกนัตามความสมคัรใจของสมาชิกกลุ่ม 
ซ่ึงเน่ืองมาจากรายได ้อาชีพ รสนิยม ศาสนา ประเพณี ต าแหน่งงาน ฯลฯ 

 ศิริอร ขันธหัตถ์(2536, น. 30) กล่าวว่า หลักในการจัดองค์การท่ีดีจะต้องมี
องคป์ระกอบและแนวปฏิบติัดงัต่อไปน้ี  

 1) หลกัวตัถุประสงค ์(Objective) กล่าวคือ องคก์ารตอ้งมีวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว้
อยา่งชดัเจน นอกจากนั้นต าแหน่งยงัตอ้งมีวตัถุประสงคย์อ่ยก าหนดไวเ้พื่อวา่บุคคลท่ีด ารงต าแหน่งจะ
ไดพ้ยายามบรรลุวตัถุประสงคย์อ่ย ซ่ึงช่วยใหอ้งคก์ารบรรลุวตัถุประสงคร์วม  

 2) หลกัความรู้ความสามารถเฉพาะอย่าง (Specialization) กล่าวว่า การจดัแบ่งงาน
ควรจะแบ่งตามความถนัด พนักงานควรจะรับมอบหน้าท่ีเฉพาะเพียงอย่างเดียวและงานหน้าท่ีท่ี
คลา้ยกนัหรือสัมพนัธ์กนั ควรจะตอ้งอยูภ่ายใตบ้งัคบับญัชาของคนคนเดียว  

 3) หลักการประสานงาน (Coordination) กล่าวว่า การประสานงานกัน คือ การ
หาทางท าใหทุ้กๆฝ่ายร่วมมือกนัและท างานสอดคลอ้งกนั โดยใชห้ลกัสามคัคีธรรม เพื่อประโยชน์ของ
องคก์าร 

 4) หลกัของอ านาจหน้าท่ี (Authority) กล่าววา่ ทุกองค์การตอ้งมีอ านาจสูงสุด จาก
บุคคลผูมี้อ านาจสูงสุดน้ี จะมีการแยกอ านาจออกเป็นสายไปยงับุคคลทุกๆคนในองคก์าร หลกัน้ีบางที
เรียกวา่ Scalar Principle (หลกัความลดหลัน่ของอ านาจ) บางทีเรียกวา่ Chain of command (สายการ
บงัคบับญัชา) การก าหนดสายการบงัคบับญัชาน้ีก็เป็นวธีิประสานงานอยา่งหน่ึง  



22 
 

 5) หลกัความรับผิดชอบ (Responsibility) หลกัของความรับผิดชอบ กล่าววา่ อ านาจ
หนา้ท่ีควรจะเท่ากบัความรับผิดชอบ คือบุคคลใดเม่ือไดรั้บมอบหมายความรับผิดชอบก็ควรจะไดรั้บ
มอบหมายอ านาจใหเ้พียงพอ เพื่อท างานใหส้ าเร็จดว้ยดี  

 6) หลกัความสมดุล (Balance) จะตอ้งมอบหมายให้หน่วยงานยอ่ยท างานให้สมดุล
กนักล่าวคือปริมาณงานควรจะมีปริมาณท่ีใกล้เคียงกัน รวมทั้งความสมดุลระหว่างงานกบัอ านาจ
หนา้ท่ีท่ีจะมอบหมายดว้ย  

 7) หลกัความต่อเน่ือง (Continuity) ในการจดัองคก์ารเพื่อการบริหารงานควรจะเป็น
การกระท าท่ีต่อเน่ือง ไม่ใช่ท า ๆ หยดุ ๆ หรือ ปิด ๆ เปิด ๆ  

 8) หลกัการโตต้อบและการติดต่อ (Correspondence) ต  าแหน่งทุกต าแหน่งจะตอ้งมี
การโตต้อบระหวา่งกนัและติดต่อส่ือสารกนั องคก์ารจะตอ้งอ านวยความสะดวก จดัให้มีเคร่ืองมือและ
การติดต่อส่ือสารเป็นระบบ 

  9) หลกัขอบเขตของการควบคุม (Span of control) เป็นการก าหนดขีดความสามารถ
ในการบงัคบับญัชาของผูบ้งัคบับญัชาคนหน่ึง ๆ ว่าควรจะควบคุมดูแลผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือจ านวน
หน่วยงานยอ่ยมากเกินไป โดยปกติหวัหนา้คนงานไม่เกิน 6 หน่วยงาน  

 10) หลกัเอกภาพในการบงัคบับญัชา (Unity of command) ในการจดัองค์การท่ีดี  
ควรให้เจา้หน้าท่ีรับค าสั่งจากผูบ้งัคบับญัชาหรือหวัหนา้งานเพียงคนเดียวเท่านั้น เพื่อให้เกิดเอกภาพ
ในการบงัคบับญัชาจึงถือหลกัการวา่ "One man one boss"  

 11) หลกัตามล าดบัขั้น (Ordering) ในการท่ีนกับริหารหรือหวัหนา้งานจะออกค าสั่ง
แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ควรปฏิบติัการตามล าดบัขั้นของสายการบงัคบับญัชาไม่ควรออกค าสั่งขา้มหน้า
ผูบ้งัคบับญัชา หรือผูท่ี้มีความรับผดิชอบโดยตรง เช่น อธิการจะสั่งการใด ๆ แก่หวัหนา้ภาควิชาควรท่ี
จะสั่งผ่านหัวหน้าคณะภาควิชานั้นสังกดัอยู่ อย่างน้อยท่ีสุดก็ควรจะได้แจง้หัวหน้าคณะวิชานั้น ๆ 
ทราบด้วย เพื่อป้องกนัความเขา้ใจผิด และอาจจะเป็นการท ารายขวญัและจิตใจในการท างานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยไม่ตั้งใจ  

 12) หลกัการเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่ง (Promotion) ในการพิจาความดีความความชอบ
และการเอนต าแหน่งควรถือหลกัว่า ผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงย่อมเป็นผูท่ี้ปฏิบติังานเก่ียวกบัใตบ้งัคบั
บญัชาของตนโดยใกลชิ้ดและย่อมทราบพฤติกรรมในการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดดี้กว่าผูอ่ื้น 
ดงันั้นการพิจารณาให้คุณและโทษแก่ผูท่ี้อยูใ่ตบ้งัคบับญัชาของผูใ้ดก็ควรให้ผูน้ั้นทราบและมีสิทธิมี
เสียงในการพิจารณาด้วยเพื่อความเป็นธรรมแก่ใตบ้งัคบับญัชาของเขา และเพื่อเป็นการเสริมสร้าง
ขวญัในการท างานของบุคคลในองคก์ารดว้ย 
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 2.1.2 ววิฒันาการเก่ียวกบัทฤษฎีการบริหารองคก์าร  
 ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ, และวิบูลย ์โตวณะบุตร.(2542, น.10) ไดศึ้กษาทฤษฎีการ

บริหารองคก์ารโดยแบ่งออกเป็น  3 ระยะดงัน้ี 
 ระยะท่ี 1 ระหวา่ง ค.ศ. 1887 – 1945  
 ยคุนกัทฤษฎีการบริหารสมยัดั้งเดิม (The Classical organization theory)แบ่งยอ่ยเป็น 

3 กลุ่ม ดงัน้ี 
 1) กลุ่มการจดัการเชิงวทิยาศาสตร์ของเทยเ์ลอร์(Scientific Management) 

  เฟรดเดอริก เทยเ์ลอร์ (Frederick Taylor) ความมุ่งหมายสูงสุดของแนวคิดเชิง
วทิยาศาสตร์คือ จดัการบริหารธุรกิจหรือโรงงานใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด Taylor มอง
คนงานแต่ละคนเปรียบเสมือนเคร่ืองจกัรท่ีสามารถปรับปรุงเพื่อเพิ่มผลผลิตขององค์การได ้เจา้ของ
ต ารับ “The one best way” คือประสิทธิภาพของการท างานสูงสุดจะเกิดข้ึนไดต้อ้งข้ึนอยูก่บัส่ิงส าคญั 
3 อยา่งคือ  (1.1) เลือกคนท่ีมีความสามารถสูงสุด (Selection) 

   (1.2)  ฝึกอบบรมคนงานใหถู้กวธีิ (Training)  
   (1.3) หาส่ิงจูงใจใหเ้กิดก าลงัใจในการท างาน (Motivation) 

 เทยเ์ลอร์ ก็คือผลผลิตของยุคอุตสาหกรรมในงานวิจยัเร่ือง “Time and Motion 
Studies” เวลาและการเคล่ือนไหว เช่ือวา่มีวิธีการการทางวิทยาศาสตร์ท่ีจะบรรลุวตัถุประสงคเ์พียงวิธี
เดียวท่ีดีท่ีสุด เขาเช่ือในวิธีแบ่งงานกนัท า ผูป้ฏิบติัระดบัล่างตอ้งรับผิดชอบต่อระดบับน เทยเ์ลอร์ 
เสนอ ระบบการจา้งงาน(จ่ายเงิน)บนพื้นฐานการสร้างแรงจูงใจ สรุปหลกัวิทยาศาสตร์ของเทยเลอร์
สรุปง่ายๆประกอบดว้ย 3 หลกัการดงัน้ี 

 1) การแบ่งงาน (Division of Labors) 
 2) การควบคุมดูแลบงัคบับญัชาตามสายงาน (Hierarchy) 
 3) การจ่ายค่าจา้งเพื่อสร้างแรงจูงใจ (Incentive payment) 

 2) กลุ่มการบริหารจดัการ(Administration Management) หรือ ทฤษฎีบริหารองคก์าร
อยา่งเป็นทางการ(Formal Organization Theory ) ของ องัรีฟาโยล (Henri Fayol) บิดาของทฤษฎีการ
ปฏิบติัการและการจดัการตามหลกับริหาร ทั้ง Fayol และ Taylor จะเน้นตวับุคคลปฏิบติังาน และ
วิธีการท างานได้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลแต่ก็ไม่มองด้าน“จิตวิทยา” (ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ, 
2542, น.10) Fayol ไดเ้สนอแนวคิดในเร่ืองหลกัเก่ียวกบัการบริหารทัว่ไป 14 ประการ ลกัษณะท่ี
ส าคญั มีดงัน้ี 
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 (2.1) หลกัการท างานเฉพาะทาง (Specialization) คือการแบ่งงานใหเ้กิดความ
ช านาญเฉพาะทาง 
  (2.2) หลกัสายบงัคบับญัชา เร่ิมจากบงัคบับญัชาสูงสุดสู่ระดบัต ่าสุด 

 (2.3) หลกัเอกภาพของบงัคบับญัชา (Unity of command) 
   (2.4) หลกัขอบข่ายของการควบคุมดูแล (Span of control) ผูดู้แลหน่ึงคนต่อ 6 คน 

จะอยูใ่ตก้ารดูแลจึงจะเหมาะสมและมีประสิทธิภาพท่ีสุด 
 (2.5) การส่ือสารแนวด่ิง (Vertical Communication)การส่ือสารโดยตรงจากเบ้ือง

บนสู่เบ้ืองล่าง 
 (2.6) หลกัการแบ่งระดบัการบงัคบับญัชาใหน้อ้ยท่ีสุด คือ ไม่ควรมีสายบงัคบั 

บญัชายดืยาว หลายระดบัมากเกินไป 
 (2.7) หลกัการแบ่งความรับผิดชอบระหว่างสายบงัคบับญัชาและสายเสนาธิการ 

(Line and Staff Division) 
 3) ทฤษฎีบริหารองคก์ารในระบบราชการ(Bureaucracy) มาจากแนวคิดของ แมกซ์ 

เวเบอร์ (Max Weber) ท่ีกล่าวถึงหลกัการบริหารราชการประกอบดว้ย 
 (3.1) หลกัของฐานอ านาจจากกฎหมาย 
 (3.2) การแบ่งหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ ท่ีตอ้งยดึระเบียบกฎเกณฑ ์
 (3.3) การแบ่งงานตามความช านาญการเฉพาะทาง 
 (3.4) การแบ่งงานไม่เก่ียวกบัผลประโยชน์ส่วนตวั 
 (3.5) มีระบบความมัน่คงในอาชีพ 

 ระบบราชการมีทั้งขอ้ดีและขอ้เสีย ซ่ึงในดา้น ขอ้เสีย คือสายบงัคบับญัชายืดยาวการท างาน
ตอ้งอา้งอิงกฎระเบียบ จึงชกัชา้ไม่ทนัการแกไ้ขปัญหาในปัจจุบนั เรียกวา่ ระบบ “Red tape” ในดา้น
ขอ้ดี คือ ยดึประโยชน์สาธารณะเป็นหลกั การบงัคบับญัชา การเล่ือนขั้นต าแหน่งท่ีมีระบบระเบียบ แต่
ในปัจจุบนัระบบราชการก าลงัถูกแทรกแซงทางการเมืองและทางเศรษฐกิจ ท าใหเ้ร่ิมมีปัญหา 

 ระยะท่ี 2 ระหวา่ง ค.ศ. 1945 – 1958 ยคุทฤษฎีมนุษยสัมพนัธ์ (Human Relation ) 
Follette ไดน้ าจิตวทิยามาใชแ้ละไดเ้สนอการแกปั้ญหาความขดัแยง้ (Conflict)  

ไว ้3 แนวทาง ดงัน้ี 
 1) Domination คือ ใช้อ านาจอีกฝ่ายสยบลง คือให้อีกฝ่ายแพใ้ห้ได้ ไม่ดีนัก 

  2) Compromise คือ คนละคร่ึงทาง เพื่อให้เหตุการณ์สงบโดยประนีประนอม 
  3)  Integration คือ การหาแนวทางท่ีไม่มีใครเสียหนา้ ไดป้ระโยชน์ทั้ง 2 นอกจากน้ี 
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Follette ให้ทัศนะว่า “การเกิดความขัดแยง้ในหน่วยงานเป็นความพกพร่องของการบริหาร”             
(ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ, 2542, น.25) กล่าวว่าจากการวิจยัหรือการทดลองฮอร์ทอร์น(Hawthon 
Experiment) ท่ีเมโย(Mayo) กบัคณะท าการวจิยัเร่ิมท่ีขอ้สมมติฐานวา่ส่ิงแวดลอ้มมีผลต่อประสิทธิภาพ
การท างานของคนงาน มีการคน้พบจากการทดลองคือมีการสร้างกลุ่มแบบไม่เป็นทางการในองคก์าร 
ท าให้เกิดแนวความคิดใหม่ท่ีว่า ความสัมพนัธ์ของมนุษย ์มีความส าคญัมาก ซ่ึงผลการศึกษาทดลอง
ของเมโยและคณะ พอสรุปไดด้งัน้ี 
  1)  คนเป็นส่ิงมีชีวิต จิตใจ ขวญั ก าลงัใจ และความพึงพอใจเป็นเร่ืองส าคญัในการ
ท างาน 
  2)  เงินไม่ใช่ ส่ิงล่อใจท่ีส าคญัแต่เพียงอยา่งเดียว รางวลัทางจิตใจมีผลต่อการจูงใจใน
การท างานไม่นอ้ยกวา่เงิน 
  3)  การท างานข้ึนอยูก่บัสภาพแวดลอ้มทางสังคมมากกวา่สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ
คบัท่ีอยูไ่ดค้บัใจอยูอ่ยาก 
 

  ดงันั้นขอ้คิดท่ีส าคญัของการตอบสนองคนดา้นความตอ้งการศกัด์ิศรี การยกยอ่ง จะ
ส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างานจากแนวคิด “ทฤษฎีมนุษยสัมพนัธ์” 

 ระยะท่ี 3 ตั้งแต่ ค.ศ. 1958 – ปัจจุบนั ยุคการใช้ทฤษฎีการบริหาร(Administrative 
Theory)หรือการศึกษาเชิงพฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral Science Approach) ยึดหลกัระบบงานและ
ความสัมพนัธ์ของคน รวมถึงพฤติกรรมขององคก์าร ซ่ึงมีแนวคิดหลกัการทฤษฎีท่ีหลายๆคนไดแ้สดง
ไวด้งัต่อไปน้ี 
  1) เชสเตอร์ ไอ บาร์นาร์ด เขียนหนังสือช่ือ The Function of The Executive               
ท่ีกล่าวถึงงานในหนา้ท่ีของผูบ้ริหารโดยใหค้วามส าคญัต่อบุคคลระบบของความร่วมมือองคก์าร และ
เป้าหมายขององคก์าร กบัความตอ้งการของบุคคลในองคก์ารตอ้งสมดุลกนั 

2) ทฤษฎีของมาสโลว ์วา่ดว้ยการจดัอนัดบัขั้นของความตอ้งการของมนุษย ์(Maslow 
– Hierarchy of needs) เป็นเร่ืองแรงจูงใจแบ่งความตอ้งการของมนุษยต์ั้งแต่ความตอ้งการดา้นกายภาพ 
ความตอ้งการดา้นความปลอดภยัความตอ้งการดา้นสังคม ความตอ้งการดา้นการเคารพ – นบัถือ และ
ประการสุดทา้ย คือ การบรรลุศกัยภาพของตนเอง (Self actualization) คือมีโอกาสไดพ้ฒันาตนเองถึง
ขั้นสูงสุดจากการท างาน แต่ความตอ้งการเหล่านั้นตอ้งไดรั้บการสนองตอบตามล าดบัขั้น 
  3) ทฤษฎี X ทฤษฎี Y ของแมคกรีกอร์(Douglas MC Gregor Theory X,Theory Y ) 
ไดเ้สนอแนวคิดการบริหารอยูบ่นพื้นฐานของขอ้สมมติฐานเก่ียวกบัธรรมชาติของมนุษยต่์างกนั  
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ทฤษฎี X (The Traditional View of Direction and Control) ทฤษฎีน้ีเกิดขอ้สมติฐาน
ดงัน้ี 

1) คนไม่อยากท างาน และหลีกเล่ียงความรับผดิชอบ 
2) คนไม่ทะเยอทะยาน และไม่คิดริเร่ิม ชอบใหก้ารสั่ง 
3) คนเห็นแก่ตนเองมากกวา่องคก์าร 
4) คนมกัต่อตา้นการเปล่ียนแปลง 
5) คนมกัโง่ และหลอกง่าย 
ผลการมองธรรมชาติของมนุษยเ์ช่นน้ี การบริหารจดัการจึงเนน้การใชเ้งิน วตัถุ เป็น

เคร่ืองล่อใจ เนน้การควบคุม การสั่งการ เป็นตน้ 
ทฤษฎี Y(The integration of Individual and Organization Goal) ทฤษฎีขอ้น้ีเกิดจาก

ขอ้สมติฐานดงัน้ี 
  1) คนจะใหค้วามร่วมมือ สนบัสนุน รับผดิชอบ ขยนั 
  2) คนไม่เกียจคร้านและไวว้างใจได ้
  3) คนมีความคิดริเร่ิมท างานถา้ไดรั้บการจูงใจอยา่งถูกตอ้ง 
  4) คนมกัจะพฒันาวธีิการท างาน และพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 

ผูบ้งัคบับญัชาจะไม่ควบคุมผูใ้ต้บงัคบับญัชาอย่างเข้มงวด แต่จะส่งเสริมให้รู้จกั
ควบคุมตนเองหรือของกลุ่มมากข้ึน ตอ้งให้เกียรติซ่ึงกนัและกนัจากความเช่ือท่ีแตกต่างกนั ท าให้เกิด
ระบบการบริหารท่ีแตกต่างกนัระหวา่งระบบท่ีเนน้การควบคุมกบัระบบท่ีค่อนขา้งให้อิสระภาพ 

ทฤษฎี Z (Z Theory) (William G. Ouchi)  
  ทฤษฎีน้ีรวมหลกัการของทฤษฎี X , Y เขา้ดว้ยกนั แนวความคิดก็คือ องคก์ารตอ้งมี
หลกัเกณฑ์ท่ีควบคุมมนุษย ์แต่มนุษยก์็รักความเป็นอิสระ และมีความตอ้งการหน้าท่ีของผูบ้ริหารจึง
ตอ้งปรับเป้าหมายขององคก์ารให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายของบุคคลในองคก์าร ทฤษฎีมีองคป์ระกอบ
ท่ีส าคญั 4 ประการคือ 
  1) การท าใหป้รัชญาท่ีก าหนดไวบ้รรลุ 
  2) การพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหท้ างานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  3) การใหค้วามไวว้างใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
  4) การใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการตดัสินใจ     
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 2.1.3 ทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารการศึกษา (Chronology of Administration  Theory) 
 ทรงพล เจริญค า (2555, น.87) ได้กล่าวว่าการบริหารเป็นทั้งศาสตร์ (Science) 
ผูบ้ริหารตอ้งมีความรู้  ความเขา้ใจ  ดา้นหลกัทฤษฎีการบริหาร  และเป็นทั้งศิลป์ (Arts)  ผูบ้ริหารตอ้ง
น าความรู้  ความเขา้ใจ  ดา้นหลกัการและทฤษฎี การบริหารไปใช้ปฏิบติัหน้าท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพ  
ในสมยักรีกและโรมนั  สถาบนัครอบครัวถือวา่เป็นสถาบนัเก่าแก่ท่ีจดัการศึกษา  ให้แก่สมาชิกภายใน
ครอบครัวและญาติ  พี่น้องโดยการบอกเล่าต่อกนัมาผูอ้บรมสั่งสอนคือ  ปู่  ย่า  ตา  ยายและพ่อ  แม่  
นกับวช  พระภิกษุเป็นผูใ้ห้ความรู้แก่สมาชิก  มีการคิดคน้  แนวคิด  หลกัการ  ทฤษฎีองค์กรต่าง ๆ  
จ  านวนมาก  เช่น  ทฤษฎีองคก์ร  ทฤษฎีพฤติกรรมองคก์ร  ทฤษฎีวฒันธรรมองคก์ร  ทฤษฎีการจดัการ  
ทฤษฎีภาวะผูน้ า  ทฤษฎีแรงจูงใจ  ทฤษฎีการบริหาร  ทฤษฎีดงักล่าว  ไดส้อดแทรกแนวคิดหลกัการ
และทฤษฎีการบริหารการศึกษา  เป็นท่ีมาของการวิวฒันาการของหลกัการและทฤษฎีการบริหาร
การศึกษาจนถึงปัจจุบนั 
 ทรงพล เจริญค า (2555, น.88) ไดก้ล่าวถึงหลกัการ ทฤษฎีการวิวฒันาการทฤษฎีการ
บริหารการศึกษา(Chronology  of  Administration  Theory) และรวมถึงทฤษฎีการบริหารการจดัการ
ตั้งแต่ปี 1491 B.C. จนถึง ปีค.ศ.1999 ไดส้รุปหลกัการการบริหารออกเป็น 6 ยคุดงัน้ี 

1) ทฤษฎีการบริหารเชิงคลาสสิค (Classics of Administration Theory) 
2) ทฤษฎีการบริหารเชิงวทิยาศาสตร์ (Scientific of Administration Theory) 
3) ทฤษฎีการบริหารเชิงมนุษยสัมพนัธ์ (Human Relationship of Administration 

Theory) 
4) ทฤษฎีการบริหารเชิงพฤติกรรม (Behavioral of Administration Theory) 
5) ทฤษฎีการบริหารเชิงระบบ (System of Administration Theory) 
6) ทฤษฎีการบริหารเชิงสมยัใหม่ (Modern of Administration Theory) 

 ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2542, น. 2) ไดก้ล่าวไวว้า่ในการบริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหาร
ควรมีหลกัและกระบวนการบริหาร การบริหารการศึกษา หลกัการแนวคิดในการบริหาร ภาพรวมของ
การบริหารทั้งน้ีเพื่อให้การจดัการบริหารสถานศึกษามีความเหมาะสมผูเ้ขียนจะไดก้ล่าวถึงประเด็น
ดงักล่าวเพื่อให้เกิดความเขา้ใจและมุมมองในการบริหารสถานศึกษายิ่งข้ึนต่อไปค าจ ากดัความค าว่า 
การบริหาร (Administration) ใช้ในความหมายกวา้ง ๆ เช่น การบริหารราชการ อีกค าหน่ึง  คือ        
การจดัการ (Management) ใชแ้ทนกนัไดก้บัค าวา่ การบริหาร  

 ปราชญา กลา้ผจญัและ สมศกัด์ิ คงเท่ียง (2542, น. 1) กล่าวว่า การบริหาร คือ 
กระบวนการท างานร่วมกับผู ้อ่ืนเพื่อให้ เ กิดผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
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(Sergiovanni) การบริหาร คือ การท างานของคณะบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป ท่ีรวมปฏิบติัการให้บรรลุ
เป้าหมายร่วมกนั (Barnard) การบริหาร หมายถึง กิจกรรมต่างๆ ท่ีบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไปร่วมมือ
กนัด าเนินการ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์อยา่งหน่ึงอยา่งใดหรือหลายๆอย่างท่ีบุคคลร่วมกนัก าหนด
โดยใชก้ระบวนอยา่งมีระบบและใหท้รัพยากรตลอดจนเทคนิคต่างๆ อยา่งเหมาะสม  

 
2.2  แนวคดิเกีย่วกบัการเป็นองค์กรแห่งความสุข 
 2.2.1 ความหมายขององคก์รแห่งความสุข 
 อภิชยัมงคล และคณะ (2544, น. 228) ให้ความหมายของความสุข คือ สภาพชีวิตท่ี
เป็นสุขอนัเป็นผลจากการมีความสามารถในการจดัการปัญหาในการด าเนินชีวิตมีศกัยภาพท่ีจะพฒันา
ตนเอง เพื่อคุณภาพชีวิตท่ีดีโดยครอบคลุมถึงความดีงามภายในจิตใจภายใต้สภาพสังคมและ
ส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนไป 

 ขวญัเมือง  แกว้ด าเกิง (2556, น. 22) ไดก้ล่าววา่  การสร้างสุข มีฐานจากแนวคิดจาก
เร่ือง การสร้างสุขภาพ ซ่ึงครอบคลุม  4 มิติคือ กาย จิต สังคม ปัญญา ธรรมนูญวา่ดว้ยระบบสุขภาพ
แห่งชาติ พ.ศ. 2552 ก าหนดความหมายของ “สุขภาพ” ไวว้า่ “ภาวะของมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งกาย ทาง
จิต ทางปัญญา และทางสังคม เช่ือมโยงกนัเป็นองค์รวมอย่างสมดุล” และให้ความหมายของค าว่า 
ปัญญาว่าคือ ความรู้ทัว่ รู้เท่าทนั และความเขา้ใจอย่างแยกไดใ้นเหตุผลแห่งความดี ความชัว่ความมี
ประโยชน์และความมีโทษ น าไปสู่ความมีจิตอนัดีงามและเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่  ดงันั้น แนวทางการสร้าง
เสริมสุขภาพในท่ีท างานตามกรอบของท่ีท างานน่าอยู ่(Healthy Workplace Framework) ขององคก์าร
อนามยัโลก อธิบายวา่องคก์รท่ีจะให้การป้องกนั ส่งเสริม สนบัสนุนทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ และความ
ผาสุกของพนกังานไดน้ั้น ตอ้งสร้างโดยอาศยัแนวทางส าคญั  4 ดา้น คือ 

1) สภาพแวดลอ้มทางกายภาพในการท างาน 
2) สภาพแวดลอ้มทางสังคมในการท างาน 
3) ทรัพยากรบุคคลดา้นสุขภาพในท่ีท างาน 
4) การเช่ือมโยงกบัชุมชน 

 ซ่ึงสอดคล้องกันกับ สิรินทร  แซ่ฉัว (อ้างถึงใน อภิชัย มงคล, 2552 น. 24ได้
เปรียบเทียบความหมายของค าว่า “ความสุข” และ “สุขภาพจิต” ในบริบทสังคมไทย โดยการ
เปรียบเทียบ 4 องค์ประกอบหลกัของสุขภาพจิตไดแ้ก่ สภาพจิตใจ (Mental State) สมรรถภาพของ
จิตใจ (Mental Capacity) คุณภาพจิตใจ (Mental Quality) และปัจจยัสนบัสนุน (Supporting Factors) 
พบวา่สองค าน้ีมีความหมายไปในทิศทางเดียวกนั 
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 ขวญัเมือง  แกว้ด าเกิง (2556, น. 41) ไดก้ล่าววา่ ภายใตก้ระแสโลกาภิวฒัน์และการ
เปล่ียนแปลงของโลกท่ีเป็นไปอยา่งรวดเร็ว (Radical Change) องคก์รภาครัฐและภาคเอกชนตอ้งมการ
ปรับตวัเพื่อตอบสนองพลวตัรโลก โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจดัการในองค์กรธุรกิจ ซ่ึงจะตอ้งมีการ
พฒันาการบริหารและการจดัการใหเ้ช่ือมโยงถึงบริบทของการแข่งขนัและสอดรับการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน 
 องค์กรแห่งความสุข เป็นแนวคิดหลักท่ีมุ่งด าเนินงานกับกลุ่มเป้าหมายหลักคือ 
“คนท างานในองคก์ร” ท่ีถือเป็นบุคคลส าคญัและเป็นก าลงัหลกัของทั้งครอบครัว องคก์ร ชุมชน และ
สังคม มีการส่งเสริมและพฒันา นโยบาย การสร้างองคค์วามรู้และการขบัเคล่ือนเครือข่ายในการสร้าง
เสริมคุณภาพชีวิตคนท างาน ดว้นเป็นความส าคญัวา่ เม่ือคนท างานในองคก์รมีความสุข ย่อมส่งผลดี
ต่อประกอบการหรือผลผลิตขององคก์ร ความผาสุกในครอบครัว ชุมชน ส่งผลต่อสังคมท่ีมีความสุขท่ี
ย ัง่ยนื 

 ชาญวิทย ์วสันต์ธนารัตน์ (2558, น.7) ไดก้ล่าวว่า องค์กรก็เป็นเสมือนบา้น และ
หอ้งเรียนหลงัใหญ่ ท่ีใหท้ั้งความรู้การท างาน ทั้งเร่ืองการใชชี้วติท่ีดี ตลอดจนรู้สึกมีความสุขเม่ือไดอ้ยู่
และร่วมงาน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีน ามาซ่ึงความสมดุลในการด าเนินชีวิตแม ้Happy Workplace จะดูเหมือน
แนวคิดในสังคมอุดมคติ เพียงแต่หากเราสามารถเขา้ใจแนวคิด เรียนรู้จากความสุข ทั้งแปดประการ
ค่อย ๆ ศึกษาและเรียนรู้อยา่งมีสติและมีขั้นตอน เช่ือวา่ “Happy 8” จะเป็นกุญแจส าคญัในการสร้างสุข
ภาวะท่ีดีข้ึนในองคก์รได ้เพียงแค่เราเขา้ใจและใส่ใจ  

1) สุขภาพดี (Happy Body)  การท่ีคนในองค์กร ใส่ใจดูแลสุขภาพให้มีสุขภพาดี
แขง็แรง ทั้งกายและจิตใจ 

2) น ้าใจงาม (Happy Heart) การท่ีคนในองคก์รมีน ้าใจเอ้ืออาทรต่อกนั 
3) สังคมดี (Happy Society)  การท่ีคนในองคก์ร มีความรักสามคัคีเอ้ือเฟ้ือต่อชุมชนท่ี

ตนท างาน และพกัอาศยั มีสังคมและสภาพแวดลอ้มท่ีดี 
4) รู้จกัผอ่นคลาย (Happy Relax)  การท่ีคนในองคก์ร รู้จกัผอ่นคลาย ยืดหยุน่ในการ

ด าเนินชีวติ และการท างาน 
5) การพฒันาตนเอง (Happy Brain) การท่ีคนในองค์กรหมัน่ศึกษาหาความรู้เพื่อ

พฒันาตนเอง และพฒันางานอยา่งสม ่าเสมอ 
6) มีศิลธรรม (Happy Soul)  การท่ีคนในองคก์ร ปฏิบติัตนท่ีไม่ขดัต่อหลกัศีลธรรม    

ยดึหมัน่คุณธรรมในการด าเนินชีวติ และการท างาน 
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7) ปลอดหน้ี (Happy Money) การท่ีคนในองค ์รู้จกัการออมและการด าเนินชีวิตบน
พื้นฐานปรัชญาแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 

8) ครอบครัวอบอุ่น (Happy Family) การท่ีคนในองคก์ร มีชีวิตครอบครัวท่ีอบอุ่น
และมัน่คง รู้จกัวางแผนในการบริหารครอบครัว 

กล่าวโดยสรุป องค์กรแห่งความสุขคือ องค์กรท่ีส่งเสริมสนับสนุน และสามารถ
กระตุน้ จูงใจ สร้างความสุขทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจให้ทุกคนในองคก์ร สร้างความรู้สึกให้เป็น
ส่วนหน่ึงขององค์กร พร้อมปฏิบติัภารกิจขององค์กรให้บรรลุตามเป้าหมายไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยมีแนวทางส าคญัในการสร้างความสุขจากสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ สภาพแวดลอ้มทางสังคม 
ทรัพยากรดา้นสุขภาพในท่ีท างาน รวมถึงการเช่ือมโยงกบัชุมชน 
 2.2.2 ความส าคญัขององคก์รแห่งความสุข 

ชาญวิทย ์วสันต์ธนารัตน์  (2551, น. 18) ไดก้ล่าววา่ องคก์รแห่งความสุข (Happy 
Workplace) ปัจจุบนัน้ีองค์กรหลายแห่งได้ให้ความส าคญักับคนในองค์กรมากข้ึน องค์กรแห่ง
ความสุขจึงเกิดข้ึนเพื่อใหค้นท างานมีความสุขในการท างานเพิ่มข้ึนเช่นกนั เน่ืองดว้ยมนุษยเ์ราใชเ้วลา
มากกวา่  1  ใน  3 ของเวลาในแต่ละวนัในท่ีท างาน หรือช่วงชีวิตของคนเราปกติทัว่ไปมีเวลาท างาน
กวา่ค่อนชีวิตท่ีจะตอ้งคลุกคลีวนเวียนกบัการท างานถึง  2 ใน 3 ของการมีชีวิต ดงันั้นการวางพื้นฐาน
ชีวติท่ีคนท างานตอ้งสร้างความพร้อมพื้นฐาน ใหก้ารด ารงชีวิตเป็นไปอยา่งสะดวกสบาย พร้อมคน้หา
เป้าหมายและทางเลือก เพื่ออ านาจท่ีเหนือวา่จากนั้นก็ใหป้รับเสริมชีวติ ดว้ยการด าเนินชีวิตให้เป็นดว้ย
การควบคุมสติท่ีมีต่องานชีวติประจ าวนั หรือสถานการณ์เฉพาะหนา้ ซ่ึงสามารถช่วยลดปัญหาชีวิตได้
ในระยะยาว สุดทา้ยเป็นการเติมเต็มแก่นชีวิต ด้วยการมีชีวิตอยู่ให้เป็นปกติ รักและศรัทธาในเพื่อ
มนุษย ์และเรียนรู้เท่าทนัความสุขเพื่อการมีชีวติท่ีดี         
 เม่ือองคก์รไดด้ าเนินการแนวทางทั้ง  8 ประการจะก่อให้เกิดสุขภาวะท่ีดี ทั้ง  4  มิติ 
คือ กาย ใจ สังคม และจิตวิญญาณ องค์การหรือหน่วยงานสามารถน ามาประยุกต์ใช้โดยการจัด
กิจกรรมท่ีเหมาะสมกบัสภาพการท างานของแต่ละองคก์ารหรือหน่วยงาน ไดอ้ยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 
เพื่อให้พนกังานรู้สึกใกลชิ้ดสนิทสนมกนัเหมือนครอบครัวเดียวกนั เช่น การจดักิจกรรมกีฬา รณรงค์
การเลิกเหล้า เลิกบุหร่ี  การลดอุบติัเหตุ การเสริมสร้างการออกก าลังกาย การจัดแข่งกีฬาท่ีเน้น            
ความสามคัคีความมีน ้ าใจนกักีฬามากกวา่ผลชนะ การเยี่ยมเยียนแสดงความห่วงใยในทุกขข์องเพื่อน
ร่วมงาน การจดักิจกรรมร่วมกนัขององคก์ารอยา่งต่อเน่ืองจะเป็นการกระตุน้ความรัก ความสามคัคีกบั
บุคลาการขององคใ์หมี้ความรู้สึกเป็นครอบครัวเดียวกนั   
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  ประโยชน์ของการเป็นองคก์ารแห่งความสุข ในท่ีท างานจะท าให้บุคลากรมีความสุข 
มีการด ารงชีวิตอยา่งเหมาะสม มีความมัน่คงในอาชีพ เกิดความรู้สึกวา่ตนเองเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่า
ส าคญัต่อองค์กร มีความสัมพนัธ์ท่ีดีในหมู่เพื่อนร่วมงาน มีแรงจูงใจในการท างานมากยิ่งข้ึน และ
รู้จกับ าเบ็ญประโยชน์ต่อตนเอง ครอบครัว ชุมชน และองค์กรหรือหน่วยงาน ส าหรับองค์กรก็จะ
สามารถเกิดประสิทธิภาพของผลผลิตและผลการด าเนินงานได้อย่างสูงสุด ลดปัญหาการขาดงาน 
รวมทั้งลดอตัราการออกจากงานของบุคลากร เน่ืองจากมีความผกูพนัธ์และรักในองคก์ร ลดค่าใชจ่้ายท่ี
ใชใ้นการสรรหาและฝึกอบรมบุคลากรใหม่ รวมทั้งเป็นการสร้างสภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีดีข้ึน 
ท าให้ชุมชนและสังคมท่ีเก่ียวขอ้งเกิดความสุขด้วยเช่นกนั  (กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม, 2552 :
ขวญัเมือง แกว้ด าเกิง, 2556 : ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ, 2554) 

ดงันั้น การสร้างองค์กรให้เกิดเป็นองค์กรแห่งความสุข  นั้นถือเป็นส่ิงส าคญัและ
จะตอ้งช่วยกนัจดัองค์กรสร้างบรรยากาศ จดัสภาพแวดลอ้ม มีการส่ือสารสร้างความสัมพนัธ์ มีการ
ดูแลสุขภาพกาย และสุขภาพใจ รวมถึงการช่วยกนัท าผลงาน เกิดประสิทธิภาพของผลผลิตไดอ้ย่าง
สูงสุด 

 2.2.3 องคป์ระกอบองคก์รแห่งความสุข 
ชาญวิทย์  วสันต์ธนารัตน์ (2553, น.3) กล่าวว่า องค์กรท่ีมีความสุขว่าจะตอ้ง

ประกอบด้วยหัวใจส าคญัหลายอย่าง คือ การท างานเป็นทีม(Teamwork) การมีความสุข  (Happy)        
มีความคิดสร้างสรรคท่ี์น าไปสู่ความกา้วหนา้ (Creativity) โดยมีแนวคิดและหลกัการสร้างองคก์รแห่ง
ความสุข8 ประการ (Happy Workplace) 

นอกจากน้ีแลว้ ขวญัเมือง  แกว้ด าเกิง (2556, น.15) ไดก้ล่าวว่าองค์กรแห่งความสุข 
(Happy Workplace) เป็นองค์กรท่ีมีการส่งเสริมและพฒันาคนในองค์กรให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยมี
เป้าหมายให้คนท างานในองค์กรมีสุขภาพท่ีดีในการท างาน มีความปลอดภยัและอาชีวอนามยัท่ีดี มี
สภาพวแวดลอ้มท่ีดีในการท างานมีทกัษะและประสิทธิภาพท่ีดีในการท างาน มีความรักและผูกพนัธ์
องคก์ร เกิดนวตักรรมใหม่ ๆ ของกระบวนการการจดัการและพฒันาทรัพยากรมนุษยท่ี์เหมาะสมและ
ย ัง่ยนื 

 2.2.3.1 องคป์ระกอบองคก์รแห่งความสุข  
จากการศึกษางานวิจยั และเอกสารวิชาการต่าง ๆ เก่ียวกบัองค์ประกอบขององค์กร

แห่งความสุขพบวา่องคป์ระกอบของการเป็นองคก์รแห่งความสุขมี  8  องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  
 1) ความสุขทางดา้นร่างกาย (Happy Body) 
 2) ความสุขทางดา้นจิตใจ (Happy Heart)  



32 
 

 3) ความสุขทางดา้นสังคม (Happy Society)  
 4) ความสุขจากการผอ่นคลาย (Happy Relax)  
 5) ความสุขทางสมอง (Happy Brain)  
 6) ความสุขทางวฒันธรรมและศาสนา (Happy Soul)  
 7) ความสุขทางดา้นการเงิน (Happy Money)  
 8) ความสุขของครอบครัว (Happy Family)   

ซ่ึงสามารถจดัท าเป็นโมเดลท่ี  1  ดงัภาพท่ี 2.1 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ภาพที ่2.1  โมเดลองคป์ระกอบการเป็นองคแ์ห่งความสุข 

 
 

 

ความสุขทางดา้นร่างกาย 
(Happy Body) 

ความสุขทางดา้นจิตใจ 
(Happy Heart) 

ความสุขทางสมอง 
(Happy Brain) 

ความสุขทางดา้นการเงิน 
(Happy Money) 

ความสุขของครอบครัว 
(Happy Family) 

ความสุขทางดา้นสงัคม 
(Happy Society) 

ความสุขจากการผ่อนคลาย 
(Happy Relax) การเป็นองคก์ร 

แห่งความสุข 
ของสถานศึกษา 

ความสุขทางวฒันธรรม 

และศาสนา (Happy Soul) 
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 เม่ือไดศึ้กษาถึงองคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุข ทั้งส้ิน  8  องคป์ประกอบดว้ยกนั
คือ 

 1) ความสุขทางดา้นร่างกาย (Happy Body) คือการมีสุขภาพดีจากความแข็งแรงทั้งกาย    
และใจซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการรู้จกัใชชี้วติเป็นสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นอยูมี่ผูศึ้กษา 4 ท่าน ไดแ้ก่ 

 กญัยาภกัษณ์ พะระนะพนัธ์ (2556, น.97) กล่าวว่า บุคลากรในองค์กรมีสุขภาพกายและ
จิตใจแขง็แรงและพร้อมต่อการท างานอยูใ่นระดบัมาก และรองลงมาคือองคก์รสามารถสร้างความสุข
ในการท างานให้กับบุคลากรจากการมีสุขภาพกาและจิตใจท่ีดีอยู่ในระดับมาก และองค์กรให้
ความส าคญักบันโยบายดา้นสุขภาพของบุคลากรอยู่ในระดบัมาก  และการมีส่วนร่วมในการสร้าง
เสริมสุขภาวะท่ีดีในการปฏิบติังานอยู่ในระดบัมาก  ซ่ึงมีตวัช้ีวดัประกอบไปดว้ยการมีสุขภาพและ
จิตใจแขง็แรงและพร้อมต่อการท างาน การให้ความส าคญักบันโยบายดา้นสุขภาพของบุคลากร การมี
ส่วนร่วมในการสร้างเสริมสุขภาวะท่ีดีในการปฏิบติังาน การสร้างความสุขในการท างานให้กับ
บุคคลากรจากการมีสุขภาพกายและจิตใจท่ีดี และมีการสนบัสนุนกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพบุคลากร 

 นอกจากน้ี สมคิด ป่ินทอง (2556, น.8) ไดก้ล่าววา่ องคก์รสนบัสนุน และส่งเสริมกิจกรรม
การออกก าลังกายและนอกจากน้ีมีการจัดกิจกรรมการแข่งขันกีฬาให้กับบุคลากร รองรับการ
รักษาพยาบาล มีแพทยบ์ริการรักษาโดยไม่เสียค่าใชจ่้ายจึงท าใหบุ้คลากรมัน่คอยดูแลสุขภาพ บุคลากร
มีสุขภาพดี สุขภาพใจดีงานก็จะออกมาดีดว้ยเช่นกนั เป็นผูมี้สุขภาพแข็งแรงทั้งกายและจิตใจ คนใน
องค์กรรู้จักใช้ชีวิต รู้จักกิน รู้จักนอน ชีวีมีสุข เหมาะสมกับเพศ เหมาะสมกับวยั เหมาะสมกับ
สถานการณ์ เหมาะสมกบัฐานะการเงิน โดนองคก์รใหก้ารสบบัสนุน ซ่ึงมีตวัช้ีวดัประกอบไปดว้ยการ
มีสุขภาพร่างกายท่ีแข็งแรง การไดรั้บการรักษาพยายาลเพื่อให้สามารถด าเนินชีวิตและท างานได ้การ
เอาใจใส่สุขภาพด้วยการออกก าลังกายและรับประทานอาหารท่ีเป็นประโยชน์ การพกัผ่อนอย่าง
เพียงพอไม่มีเร่ืองรบกวนจิตใจและกระทบต่ออารมณ์ให้คิดอยูต่ลอดเวลา รวมถึงการรักษาสมดุลของ
สุขภาพใจ 

 รุ่งนภา  ชุณหวรชยั (2556, น. 47) กล่าววา่ การมีสุขภาพดี คือการมีสุขภาพดีแข็งแรงทั้งกาย
และใจซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการรู้จกัใชชี้วิตเป็น สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นอยู ่ซ่ึงมีตวัช้ีวดัคือการมี
กิจการขององคก์ร โดยการจดักิจกรรมการออกก าลงักายร่วมกนั 

 ไพรัช  จนัทร์สุวรรณโณ (2555, น.149) กล่าวว่า สุขภาพร่างกายแข็งแรงมีความสัมพนัธ์
ระดบัปานกลางกบัคุณภาพชีวติในการท างาน การมีสุขภาพดี คือ สุขภาพร่างกายแข็งแรง และคุณภาพ
ชีวิตในการท างานดี มีตวัช้ีวดัประกอบไปดว้ย การไดรั้บประทานอาหารอยา่งเพียงพอ การออกก าลงั
กายสม ่าเสมอ และบุคลากรมีความพึงพอใจกบักบัสุขภาพกายของตนเอง 
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ตารางที ่2.1 การแสดงสรุปตวัช้ีวดัองคป์ระกอบความสุขทางดา้นร่างกาย (Happy Body) 

 ล าดบั ตวัช้ีวดั ช่ือผูศึ้กษา 

1 สุขภาพร่างกายท่ีแขง็แรง สมคิด ป่ินทอง 
2 การรับการรักษาพยาบาลอยา่งทัว่ถึง (2556) 

3 
เอาใจใส่ต่อสุขภาพดว้ยการออกก าลงักายและทานอาหารท่ีเป็น
ประโยชน์   

4 การพกัผอ่นอยา่งเพียงพอ   

5 
ไม่เร่ืองรบกวนจิตใจและกระทบต่ออารมณ์มาครุ่นคิดอยู่
ตลอดเวลา   

6 การรักษาสมดุลของสุขภาพภายใจและการพกัผอ่นไดเ้ป็นอยา่งดี   

7 การใหมี้กิจกรรมการออกก าลงักายร่วมกนัหลงัจากเลิกงาน รุ่งนภา  ชุณหวรชยั 

  (2556) 
8 กินอาหารเชา้โดยเฉล่ียสัปดาห์ละก่ีวนั ไพรัช 

9 ออกก าลงักายโดยเฉล่ียมากกวา่ 3 วนัต่อสัปดาห์ จนัทร์สุวรรณโณ 

10 ความพึงพอใจกบัสุขภาพกาย (2555) 

11 มีสุขภาพและจิตใจแขง็แรงและพร้อมต่อการท างาน กญัยาภกัษณ์ 
12 การใหค้วามส าคญักบันโยบายดา้นสุขภาพของบุคลากร พะระนะพนัธ์ 

13 การมีส่วนในการสร้างเสริมสุขภาวะท่ีดีในการปฏิบติังาน (2556) 

14 
การสร้างความสุขในการท างานใหก้บับุคลากรจากการมีสุขภาพ
กายและจิตใจท่ีดี   

15 การสนบัสนุนกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพบุคลากร   

 
 จากตารางท่ี 2.1 ผูว้ิจยัพบตวัช้ีวดัทั้งส้ิน 15 ตวัช้ีวดั และจดักลุ่มตวัช้ีวดัจากขอ้มูลขา้งตน้ 
โดยรวมตวัช้ีวดัท่ีคล้ายคลึงกนัไว ้ในขอ้เดียวกันท าให้สามารถสรุปตวัช้ีวดัองค์ประกอบความสุข
ทางดา้นร่างกาย ไดท้ั้งส้ิน 7 ตวัช้ีวดัดงัน้ี 

 1) สุขภาพร่างกายท่ีแขง็แรง 
 2) การรับการรักษาพยาบาลอยูเ่สมอ 
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 3) การออกก าลงักายสม ่าเสมอ 
 4) มีสุขภาพจิตใจท่ีแขง็แรง 
 5) การรับประทานอาหารท่ีมีประโยชน์ 
 6) การมีกิจกรรมการออกก าลงักายร่วมกนั 
 7) การมีส่วนร่วมการสร้างเสริมสุขภาวะ 

 
แสดงเป็นภาพโมเดลได ้ดงัภาพท่ี 2.2 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.2  องคป์ระกอบตวัช้ีวดัความสุขทางดา้นร่างกาย (Happy Body) 
 

 2) ความสุขทางดา้นจิตใจ (Happy Heart) กล่าวคือ ส่ิงท่ีจ  าเป็นท่ีสุดในการท่ีมนุษยจ์ะอยูก่บั
คนอ่ืนไดต้อ้งมีน ้ าใจคิดถึงคนอ่ืน เอ้ืออาทรต่อกนั เพราะคนเราอยูต่วัคนเดียวในโลกน้ีไม่ได ้ตอ้งรู้จกั
แบ่งปันอยา่งเหมาะสมความสุขทางดา้นจิตใจ (Happy Heart) มีผูว้จิยัจ  านวน  4 ท่านไดแ้ก่ 

 กญัยาภกัษณ์ พะระนะพนัธ์ (2556, น.5) กล่าววา่ บุคลากรไดรั้บน ้ าใจจากเพื่อนร่วมงานใน
องคก์รเสมอ ๆ อยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือบุคลากรในองคก์ารมกัเสนอให้ความช่วยเหลือกบัเพื่อน
ร่วมงานท่ีร้องขอหรือประสบปัญหา อยูใ่นระดบัมาก บุคลากรมีความสุขในการท างานจากความเอ้ือ
อาทรต่อกนัอยูร่ะดบัมาก  การมีน ้าใจงามเป็นการกระตุน้ให้เกิดความเอ้ืออาทรต่อกนัและกนัมีตวัช้ีวดั

สุขภาพร่างกายท่ีแขง็แรง 

ความสุขทางดา้นร่างกาย 
(Happy Body) 

การรับการรักษาพยาบาลอยูเ่สมอ 

การออกก าลงักายสม ่าเสมอ 

มีสุขภาพจิตใจท่ีแขง็แรง 

การรับประทานอาหารท่ีมีประโยชน์ 

การมีกิจกรรมการออกก าลงักายร่วมกนั 

การมีส่วนร่วมการสร้างเสริมสุขภาวะ 
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ประกอบไปด้วยการมีการเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อกนั องค์กรมีนโนบายหรือกิจกรรมกระตุน้ให้บุคลากร
ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั มีการใหก้ารช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานท่ีร้องขอหรือประสบปัญหา การรับน ้ าใจ
จากเพื่อนร่วมงานในองค์กรเสมอ ๆ และมีความสุขในการท างานจากความเอ้ืออาทรต่อกันของ
บุคลากรในองคก์ร 

 ในปีเดียวกนั สมคิด ป่ินทอง (2556, น.168) จากงานวิจยักล่าววา่ บุคลากรเนน้การมีน ้ าใจ
ใหก้บัองคก์รพยายามใหอ้งคก์รเป็นเสมือนบา้น จนเกิดเป็นวฒันธรรมองคก์รท่ีส าคญั ท าให้เกิดความ
ร่วมมือร่วมใจในการท างานกนัเต็มท่ี และประกอบไปดว้ยตวัช้ีวดั คือการมีเพื่อนร่วมงานและมิตร
สหายคอยช่วยเหลือเสมอเม่ือตอ้งการ การพร้อมท่ีจะช่วยเหลือทุกคนในองคก์รในยามท่ีเขาเดือดร้อน
ได้ไม่ต้องร้องขอ และครอบครัวได้รับความรักและความเอ้ืออาทรจากผูร่้วมองค์กร และการให้
ความส าคญัต่อความมีน ้ าใจไมตรีต่อกันและกัน มากกว่าการแข่งขนัเพื่อความก้าวหน้าในอาชีพ       
การงาน 

 รุ่งนภา  ชุณหวรชยั (2556, น.47) งานวจิยักล่าววา่ บุคลากรมีความเอ้ืออาทรต่อกนั สามารถ
ปฏิบติังานแทนกนัและช่วยเหลือกนัในท่ีท างาน เหมือนพี่นอ้ง เหมือนครอบครัวเดียวกนั และตอ้งการ
ให้มีการจดัตั้งกองทุนกูย้ืม ดอกเบ้ียต ่า เพื่อเป็นสวสัดิการพนกังาน  พบตวัช้ีวดัประกอบด้วย การมี
ความเอ้ืออาทรต่อกนั สามารถปฏิบติังานแทนกันและช่วยเหลือกนัในท่ีท างาน เหมือนครอบครัว
เดียวกนัและตอ้งการให้มีการจดัตั้งกองทุนกูย้ืม เพื่อเป็นสวสัดิการช่วยเหลือพนกังงานในยามฉุกเฉิน 
รวมถึงการใหค้วามส าคญัในการท างานเป็นทีม 

 ไพรัช  จนัทร์สุวรรณโณ (2555,น.149) กล่าวว่า การมีน ้ าใจงามจะตอ้งประกอบดว้ย มี
ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงานเป็นพี่เป็นนอ้งกนั การส่ือสารพูดคุยกบัเพื่อนร่วมงานในองคก์รไดเ้ป็น
อยา่งดี มีความเอ้ืออาทรกนั  

 
ตารางที ่2.2 การแสดงสรุปตวัช้ีวดัองคป์ระกอบความสุขทางดา้นจิตใจ 

 ล าดบั ตวัช้ีวดั ช่ือผูศึ้กษา 

1 การมีเพื่อนร่วมงานและมิตรสหายคอยช่วยเหลือท่านเสมอยามท่ี สมคิด  ป่ินทอง 

 ตอ้งการ (2556) 
2 การพร้อมท่ีจะช่วยเหลือทุกคนในองคก์ารในยามท่ีเขาเดือนร้อนโดยไม่  

 ตอ้งใหเ้ขาร้องขอ  
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ตารางที ่2.2 การแสดงสรุปตวัช้ีวดัองคป์ระกอบความสุขทางดา้นจิตใจ (ต่อ) 

 ล าดบั ตวัช้ีวดั ช่ือผูศึ้กษา 

3 มีความสนใจสมาชิกในครอบครัวของท่านดว้ยความรักและเอ้ืออาทร  

4 ใหค้วามส าคญัต่อความมีน ้าในไม่ตรีต่อกนัและกนัมากกวา่การจะ  

 แข่งขนักนัเพื่อความกา้วหนา้ในอาชีพการงาน  

5 การหลีกเล่ียงการสร้างความบาดหมางท่ีอาจจะเกิดข้ึนในองคก์รและ  

 ครอบครัว  

6 มีความเอ้ืออาทรต่อกนั สามารถปฏิบติังานแทนกนัและช่วยเหลือกนัใน รุ่งนภา  ชุณหวรชยั 

 ท่ีท  างาน เหมือนพี่เหมือนครอบครัวเดียวกนั และตอ้งการใหมี้การ (2556) 

 จดัตั้งกองทุนกูย้มืดอกเบ้ียต ่า เพื่อเป็นสวสัดิการช่วยเหลือพนกังานใน  
 ยามฉุกเฉิน  

7 การใหค้วามส าคญักบัการท างานเป็นทีม ไพรัช 

8 ความสัมพนัธ์ในท่ีท างานของท่านเหมือนพี่เหมือนนอ้ง จนัทร์สุวรรณโณ 

9 การส่ือสารพูดคุยกบัเพื่อนร่วมงานในองคก์รไดเ้ป็นอยา่งดี (2555) 
10 มีการเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผต่่อกนั  

11 มีนโยบายหรือกิจกรรมกระตุน้ใหบุ้คลากรช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั กญัยาภกัษณ์ 

12 การใหค้วามช่วยเหลือกบัเพื่อนร่วมงานท่ีร้องขอหรือประสบปัญหา พะระนะพนัธ์ 

13 การรับน ้าใจจากเพื่อนร่วมงานในองคก์ารเสมอๆ (2556) 

14 
มีความสุขในการท างานจากความเอ้ืออาทรต่อกนัของบุคลากรใน
องคก์ร  

 
 จากตารางท่ี 2.2 ผูว้ิจยัพบตวัช้ีวดัทั้งส้ิน14ตวัช้ีวดั และจดักลุ่มตวัช้ีวดัจากขอ้มูลขา้งตน้ 
โดยรวมตวัช้ีวดัท่ีคล้ายคลึงกนัไว ้ในขอ้เดียวกันท าให้สามารถสรุปตวัช้ีวดัองค์ประกอบความสุข
ทางดา้นจิตใจไดท้ั้งส้ิน 8 ตวัช้ีวดั ดงัน้ี 
 1) การมีผูร่้วมงานและมิตรสหายคอยช่วยเหลือ 
 2) การพร้อมท่ีจะช่วยเหลือทุกคนในองคก์ร 

 3) ใหค้วามส าคญัต่อความมีน ้าใจไมตรี 
 4) หลีกเล่ียงความบาดหมางในองคก์ร 
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5) ความเอ้ืออาทรต่อกนัในการปฏิบติังาน 
6) การใหค้วามส าคญักบัการท างานเป็นทีม 
7) ความสัมพนัธ์การท างานเหมือนพี่นอ้ง 
8) การส่ือสารกบัเพื่อนร่วมงานในองคก์รดี 

 
แสดงเป็นภาพโมเดลได ้ดงัภาพท่ี 2.3 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

ภาพที ่2.3  องคป์ระกอบตวัช้ีวดัความสุขทางดา้นจิตใจ (Happy Heart) 
 

 3. ความสุขทางดา้นสังคม (Happy Society) สังคมมีสองมิติ คือ สังคมในท่ีท างานกบัสังคม
นอกท่ีท างาน มนุษยทุ์กคนตอ้งมีความรักสามคัคีเอ้ือเฟ้ือต่อสังคมท่ีตนเองอยูอ่าศยั เพื่อให้เกิดสังคม
และสภาพแวดลอ้มท่ีดีตามมามีผูว้จิยัจ  านวน 4 ท่านไดแ้ก่ 

 กญัยาภกัษณ์ พะระนะพนัธ์ (2556,น.104) กล่าววา่ องคก์รมีนโยบายหรือกิจกรรมกระตุน้
ใหบุ้คลากรจงรักภกัดีต่อองคก์ารอยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือองคก์ารท าใหบุ้คลากรมีความสุขในการ
ท างานจากการมีสังคมและส่ิงแวดลอ้มท่ีดีอยูใ่นระดบัมาก และบุคลากรพร้อมท่ีจะเสียสละช่วยเหลือ
ทุกคร้ังท่ีองคก์รหรือเพื่อนร่วมงานประสบปัญหา อยูใ่นระดบัมาก และพบตวัช้ีวดัดงัน้ี การมีนโยบาย
หรือกิจกรรมกระตุน้ให้บุคลากรจงรักภกัดีต่อองคก์รและมหาวิทยาลยั การมีส่วนท าให้บุคลากรรับรู้
ถึงการเป็นสมาชิกในครอบครัวเดียวกนัองคก์รมีความสามคัคีกลมเกลียวกนั การพร้อมท่ีจะเสียสละ

การมีผูร่้วมงานและมิตรสหายคอยช่วยเหลือ 

ความสุขทางดา้นจิตใจ 
(Happy Heart) 

การพร้อมท่ีจะช่วยเหลือทุกคนในองคก์ร 

ใหค้วามส าคญัต่อความมีน ้ าใจไมตรี 

หลีกเล่ียงความบาดหมางในองคก์ร 

ความเอ้ืออาทรต่อกนัในการปฏิบติังาน 

การใหค้วามส าคญักบัการท างานเป็นทีม 

ความสัมพนัธ์การท างานเหมือนพี่นอ้ง 

การส่ือสารกบัเพ่ือนร่วมงานในองคก์รดี 
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และช่วยเหลือกนัทุกคร้ังท่ีองคก์รหรือเพื่อนร่วมงานประสบปัญหามีความสุขในการท างานจากการมี
สังคมและส่ิงแวดลอ้มท่ีดี 
 สมคิด ป่ินทอง (2556, น.104) กล่าววา่คือ มีความรักสมคัคี เอ้ือเฟ้ือชุมท่ีคนท างานและพกั
อาศาย มีสังคมดีและสภาพแวดลอ้มท่ีดี ซ่ึงพบตวัช้ีวดัดงัน้ีการมีเพื่อนหรือญาติพี่นอ้งท่ีคอยช่วยเหลือ
เสมอ การมีความสุขในชุมชนท่ีอาศยัอยู ่ความมัน่ใจวา่ชุมชนท่ีอาศยัวา่มีความปลอดภยัการคิดจะหนี
ไปจากชุมชนท่ีตนอาศยัอยูถ่า้สามารถท าได ้การมีบทบาทส าคญัต่อการพฒันาชุมชนและสังคม 

 รุ่งนภา  ชุณหวรชยั (2556, น.49) กล่าวว่า ควรจดักิจกรรมเพื่อสังคมดีและพบตวัช้ีวดั
ประกอบดว้ยการจดักรรมเพื่อสังคม เช่นท าความสะอาดสถานท่ีสาธารณะวดั ชุมชนส่วนรวมต่างๆ
รวมถึงกิจกรรมกบัหน่วยงานต่าง ๆ การมอบส่ิงของช่วยเหลือผูป้ระสบภยัต่าง ๆ 

 ไพรัช  จันทร์สุวรรณโณ (2555, น.150) การอยู่ร่วมกันกับสังคมอย่างมีความสุข                 
มีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางกบัคุณภาพชีวิตในการท างาน ดา้นสังคมกล่าวว่า ความสุขทางดา้น
สังคมจะตอ้งประกอบไปดว้ยการมีเวลาอยู่กบัครอบครัวเพียงพอการท ากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
สังคมเช่นการปลูกป่า/การบริจาคส่ิงของ การท ากิจกรรมท่ีสามารถท าไดด้ว้ยตนเองและมีประโยชน์
ต่อสังคม 
 
ตารางที ่2.3 การแสดงสรุปตวัช้ีวดัองคป์ระกอบความสุขทางดา้นสังคม 

 ล าดบั ตวัช้ีวดั ช่ือผูศึ้กษา 

1 เพื่อนหรือญาติพี่นอ้งท่ีคอยช่วยเหลือท่านเสมอในยามท่ีท่าน สมคิด  ป่ินทอง 

 ตอ้งการ (2556) 

2 มีความสุขในชุมชนท่ีท่านอาศยัอยู ่  
3 มัน่ใจวา่ชุมชนท่ีท่านอาศยัมีความปลอดภยัต่อท่าน  

4 หลาย ๆ คิดจะหนีไปจากชุมชนท่ีตนอาศยัอยูถ่า้สามารถท าได ้  

5 ท่านมีบทบาทส าคญัต่อการพฒันาชุมชนและสังคม  

6 การจดักิจกรรมเพื่อสังคม เช่นท าความสะอาดสถานท่ีสาธารณะ รุ่งนภา  ชุณหวรชยั 
7 ท่านมีเวลาอยูก่บัครอบครัวเพียงพอหรือไม่ (2556) 
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ตารางที ่2.3 การแสดงสรุปตวัช้ีวดัองคป์ระกอบความสุขทางดา้นสังคม (ต่อ) 

 ล าดบั ตวัช้ีวดั ช่ือผูศึ้กษา 

8 โดยรวมแลว้ท่านร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมเช่น การ ไพรัช 

 ปลูกป่า / การบริจากส่ิงของ จนัทร์สุวรรณโน 

9 โดยรวมแลว้ท่านไดท้  ากิจกรรมท่ีสามารถท าไดด้ว้ยตนเองและมี (2555) 

10 โดยรวมแลว้ท่านเคารพกฎระเบียบ / ขอ้บงัคบัของสังคมอยา่งไร กญัยาภกัษณ์ 
11 องคก์รของท่านมีนโยบายหรือกิจกรรมกระตุน้ใหบุ้คลากร พะระนะพนัธ์ 

 จงรักภกัดีต่อองคก์รและมหาวทิยาลยั (2556) 

12 องคก์รของท่านมีส่วนท าให้บุคลากรรับรู้ถึงการเป็นสมาชิกใน  

 ครอบครัวเดียวกนั  
13 บุคลากรในองคก์รมีความสามคัคีกลมเกลียวกนั  

14 บุคลากรทุกคนพร้อมท่ีจะเสียสละและช่วยเหลือกนัทุกคร้ังท่ีองคก์ร  

 หรือเพื่อนร่วมงานประสบปัญหา  

15 องคก์รของท่านท าใหท้่านมีความสุขในการท างานจากการมีสังคม  
 และส่ิงแวดลอ้มท่ีดี  

 
 จากตารางท่ี 2.3 ผูว้ิจยัพบตวัช้ีวดัทั้งส้ิน 15 ตวัช้ีวดั และจดักลุ่มตวัช้ีวดัจากขอ้มูลขา้งตน้ 
โดยรวมตวัช้ีวดัท่ีคล้ายคลึงกนัไว ้ในขอ้เดียวกันท าให้สามารถสรุปตวัช้ีวดัองค์ประกอบความสุข
ทางดา้นสังคมไดท้ั้งส้ิน4ตวัช้ีวดั ดงัน้ี 

 1) มีความสุขในชุมชนท่ีอาศยัและท่ีท างาน 
 2) บทบาทส าคญัต่อการพฒันาชุมชน 
 3) การจดักิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม 
 4) การเคารพกฎระเบียบสังคม 

แสดงเป็นภาพโมเดลได ้ดงัภาพท่ี 2.4 
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ภาพที ่2.4  องคป์ระกอบตวัช้ีวดัความสุขทางดา้นสังคม(Happy Society) 

 
 4) ความสุขจากการผอ่นคลาย (Happy Relax) คือการรู้จกัผอ่นคลายส่ิงต่างๆ ในการด าเนิน

ชีวติเพื่อไม่ใหต้นเองรู้สึกกดดนัมากเกินไป หากท างานเครียดก็ตอ้งมีวิธีผอ่นคลายในการท างาน หรือ
แม้แต่ชีวิตส่วนตวัก็ด้วย ต้องรู้จกัผ่อนคลายให้เหมาะสมจากการศึกษาตวัช้ีวดัขององค์ประกอบ
ความสุขจากการผอ่นคลายมีผูศึ้กษาจ านวน 3 ท่านไดแ้ก่ 

 กญัยาภกัษณ์ พะระนะพนัธ์ (2556, น. 100) จากงานวจิยัพบวา่ การเป็นองคก์รแห่งความสุข
ระบบการท างานขององค์กรมีความยืดหยุ่นให้นักศึกษา ไม่กดดันเกินไปอยู่ในระดับปานกลาง 
รองลงมา คือ องค์กรมีช่องทางในการลดความเครียดจากการปฏิบติั อยู่ในระดบัปานกลาง องค์กร       
มีส่วนท าให้บุคลากรเห็นว่าองด์การส่งเสริมการผ่อนคลายและความสุขในการท างาน ซ่ึงพบตวัช้ีวดั
คือองคก์รมีช่องทางในการลดความเครียดจากการปฏิบติังาน  องคก์รส่งเสริมให้บุคลากรท ากิจกรรม
ผ่อนคลาย  มีระบบการท างานส่งเสริมให้บุคลากรท ากิจกรรมผ่อนคลาย มีระบบการท างานของ
องคก์รมีความยดืหยุน่ไม่กดดนัจนเกินไปบุคลากรในองคก์รมีการจดัการความเครียดอยา่งเหมาะสม 
 สมคิด ป่ินทอง (2556, น.168) กล่าวว่า การท ากิจกรรมการผอ่นคลาย โดยให้พนกังานใช้
เวลาวา่งในการพกัผอ่นเพียงพอ ในบริเวณใกลเ้คียงกบัท่ีท างาน มีส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีพร้อม มีฟิต
เนส มีสนามพกัผ่อน และสนามอยูใ่กลห้้างสรรพชินคา้ซ่ึงพบตวัช้ีวดัคือ การรู้จกัจดัสรรเวลาท างาน
และเวลาพกัผอ่นไดอ้ยา่งสมดุลใชเ้วลาวา่งในการพกัผอ่นหยอ่นใจเพียงพอใชเ้วลาบางส่วนไปกบัการ
ท างานอดิเรกท่ีตนช่ืนชอบเม่ือมีความเครียดท่ีเกิดข้ึนจากการท างานมีการหยุดพกัสมอง เพื่อให้มีความ
พร้อมในการแกปั้ญหามากกวา่จะหมกมุ่นในเร่ืองท่ีเครียด 

 ไพรัช  จนัทร์สุวรรณโณ (2555, น.149) งานวิจยัพบว่า การรู้จกัพกัผ่อน ผ่อนคลาย                
มีความสัมพนัธ์ระดบัต ่ากบัคุณภาพชีวติในการท างานและพบตวัช้ีวดัประกอบดว้ย การผอ่นคลายการ

ความสุขทางดา้นสงัคม 
(Happy Society) 

มีความสุขในชุมชนท่ีอาศยัและท่ีท างาน 

มีบทบาทส าคญัต่อการพฒันาชุมชน 

การจดักิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสงัคม 

การเคารพกฏระเบียบของสงัคม 
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พกัผ่อนหย่อนใจ ท าให้มีความสุขในการท างานมากข้ึนมีการท ากิจกรรมยามว่างเม่ือเกิดความเครียด
จากการท างาน  เร่ืองครอบครัวและเร่ืองอ่ืนและไดรั้บการพกัผอ่นหยอ่นใจเพียงพอ 
 
ตารางที ่2.4 การแสดงสรุปตวัช้ีวดัองคป์ระกอบความสุขจากการผอ่นคลาย  

 ล าดบั ตวัช้ีวดั ช่ือผูศึ้กษา 

1 ท่านรู้จกัจดัสรรเวลาท างานและเวลาพกัผอ่นไดอ้ยา่งสมดุล  

2 ท่านใชเ้วลาวา่งในการพกัผอ่นหยอ่นใจเพียงพอ  

3 ท่านมกัใชเ้วลาบางส่วนไปกบัการท างานอดิเรกท่ีตนช่ืนชอบ สมคิด ป่ินทอง 

 เม่ือมีความเครียดท่ีเกิดข้ึนจากการท างานส่ิงท่ีท่านท าก็คือการหยดุพกั (2556) 

4 สมอง เพื่อให้ตนมีความพร้อมในการแกปั้ญหามากกวา่จะหมกมุ่นใน  

 เร่ืองท่ีเครียด  

5 
การพกัผอ่นหยอ่นใจ ไม่ไดท้  าใหค้วามส าเร็จของงานลดลงแต่ท าใหมี้
ความสุขในการท างานมากข้ึน  

6 
โดยรวมแลว้ท่านท ากิจกรรมยามวา่ (อ่านหนงัสือ/ดูหนงั/ฟังเพลง/ช๊อป
ป้ิง/เล่นเกมส์/ปลูกตน้ไม)้ ไพรัช 

7 
โดยรวมท่านมีความเครียด(เครียดจากการท างาน/เร่ืองครอบครัว/เร่ือง
อ่ืนๆ ) บา้งหรือไม่ จนัทร์สุวรรณโณ 

8 โดยรวมแลว้ท่านคิดวา่ชีวติของท่านเป็นไปตามท่ีท่านดาดหวงั (2555) 

9 
โดยรวมแลว้ท่านมีความรู้สึกวา่ไดรั้บการพกัผอ่นหยอ่นใจเพียงพอ
หรือไม่เพื่อสามารถปฏิบติังานไดใ้นวนัต่อ ๆ ไป   

10 องคก์รของท่านมีช่องทางในการลดความเครียดจากการปฏิบติังาน  

11 องคก์รของท่านส่งเสริมใหบุ้คลากรท ากิจกรรมผอ่นคลาย กญัญาภกัษณ์ 

12 ระบบการท างานส่งเสริมให้บุคลากรท ากิจกรรมผอ่นคลาย พะระนะพนัธ์ 

13 ระบบการท างานขององคก์รมีความยดืหยุน่ไม่กดดนัจนเกินไป (2556) 

14 บุคลากรในองคก์รของท่านมีการจดัการความเครียดอยา่งเหมาะสม   
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 จากตารางท่ี 2.4 ผูว้ิจยัพบตวัช้ีวดัทั้งส้ิน 14 ตวัช้ีวดั และจดักลุ่มตวัช้ีวดัจากขอ้มูลขา้งตน้ 
โดยรวมตวัช้ีวดัท่ีคลา้ยคลึงกนัไว ้ในขอ้เดียวกนัท าให้สามารถสรุปตวัช้ีวดัองคป์ระกอบความสุขจาก
การผอ่นคลายไดท้ั้งส้ิน 4 ตวัช้ีวดั ดงัน้ี 
 1) การใชเ้วลาไปกบัการท างานอดิเรกท่ีชอบ 
 2) การลดความเครียดจากการปฏิบติังาน 
 3) มีการจดัการความเครียดอยา่งเหมาะสม 
 4) ระบบการท างานขององคก์รมีความยดืหยุน่ไม่กดดนั 
แสดงเป็นภาพโมเดลได ้ดงัภาพท่ี 2.5 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.5 องคป์ระกอบตวัช้ีวดัความสุขจากการผอ่นคลาย (Happy Relax) 
 
 5)  ความสุขทางสมอง (Happy Brain) มนุษยเ์ราอยูไ่ดด้ว้ยการศึกษาหาความรู้พฒันาตนเอง

ตลอดเวลาจากแหล่งต่างๆ เพื่อน าไปสู่การเป็นมืออาชีพและเกิดความมัน่คงกา้วหน้าในการท างาน 
หรือพูดง่าย ๆ คือ เรียนเพื่อรู้ และสอนคนอ่ืนไดใ้นงานท่ีตนรู้ 

 จากการศึกษาตวัช้ีวดัมีผูว้จิยัศึกษาจ านวน 4 ท่าน ไดแ้ก่ 
 กญัยาภกัษณ์ พะระนะพนัธ์ (2556, น.101) กล่าววา่ องคก์รสนบัสนุนให้บุคลากรท าผลงาน

เพื่อความกา้วหน้าในสายงาน  อยู่ในระดบัมาก รองลงมาคือ องค์กรมีนโยบายกระตุน้นให้บุคลากร
เกิดการพฒันาตนเอง และองคก์รส่งเสริมให้บุคลากรเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ เพื่อพฒันางานอยูใ่นระดบัมาก 
พบตวัช้ีวดัประกอบไปด้วยการปลูกผงัให้บุคลากรใฝ่เรียนรู้และรักการอ่าน มีนโยบายกระตุน้ให้
บุคลากรเกิดการพฒันาตนเอง มีการส่งเสริมให้บุคลากรเกิดการพฒันาตนเอง ส่งเสริมให้บุคลากรได้
เรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ เพื่อพฒันางาน และสนบัสนุนใหบุ้คลากรท าผลงานเพื่อความกา้วหนา้ในสายงาน 

ความสุขจาก 
การผอ่นคลาย 
(Happy Relax) 

การใชเ้วลาไปกบัการท างานอดิเรกท่ีชอบ 

การลดความเครียดจากการปฏิบติังาน 

มีการจดัการความเครียดอยา่งเหมาะสม 

ระบบการท างานขององคก์รมีความ 
ยดืหยุน่ไม่กดดนั 
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 สมคิด ป่ินทอง (2556, น.168) กล่าววา่ มีการให้ทุนในต าแหน่งท่ีขาดแคลน และสาขาท่ี
เก่ียวขอ้งมากยิ่งข้ึน เพื่อให้สอดคลอ้งกบับริบทขององคก์ร และส่งบุคลากรไปศึกษาพฒันาดา้นภาษา 
การอบรมเพื่อเล่ือนระดบั รวมถึงการส่งบุคลากรไปอบรมต่างประเทศ  และพบองคป์ระกอบตวัช้ีวดั
คือการเรียนรู้ของตนเองท่ีไม่ส้ินสุด มีการพฒันาตนเองอยู่ตลอดเวลา มีความสนใจในการอบรมหา
ความรู้เพิ่มเติมอยูส่ม ่าเสมอและพร้อมท่ีจะแลกเปล่ียนความรู้กบัเพื่อนร่วมงาน 

 รุ่งนภา  ชุณหวรชยั (2556, น.47) ผลการวจิยักล่าววา่ พนกังานมีความตอ้งการพฒันาตนเอง
จากแหล่งต่าง ๆ น าไปสู่ความเป็นมืออาชีพและความกา้วหนา้ในการท างาน และพบตวัช้ีวดัประกอบ
ไปดว้ยมีการพฒันาดา้นทกัษะในการท างานโปรแกรมคอมพิวเตอร์ การพฒันาการส่ือสาร ทกัษะดา้น
ภาษาองักฤษ ทกัษะจากการศึกษาดูงานนอกสถานท่ี มีการพฒันาด้านความรู้และการพฒันาความ
เขา้ใจในงาน 

 ไพรัช  จนัทร์สุวรรณโณ (2555, น. 150) ผลการวิจยัพบวา่ มีการเปิดรับส่ิงใหม่ ๆ พฒันา
สมองมีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางกบัคุณภาพชีวิตในการท างาน คุณภาพชีวิตในการท างานการหา
ความรู้จะตอ้งประกอบดว้ยตวัช้ีวดัคือ การมีโอกาสกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน การมีโอกาสไดรั้บการ
อบรม ได้รับการศึกษาต่อ ไปศึกษาดูงาน เพื่อพฒันาทกัษะความสามารถของบุคลาการ และความ
เหมาะสมระหวา่งความรู้และความสารถในต าแหน่งงานของบุคลากร   
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ตารางที ่2.5 การแสดงสรุปตวัช้ีวดัองคป์ระกอบความสุขทางสมอง 

 ล าดบั ตวัช้ีวดั ช่ือผูศึ้กษา 

1 มีการเรียนรู้ของตนไม่มีท่ีส้ินสุด สมคิด  ป่ินทอง 

2 การพฒันาตนเองอยูต่ลอดเวลาเพื่อเป็นมืออาชีพในงานท่ีตนท า (2556) 

3 มีความสนใจในการอบรมหาความรู้เพิ่มเติม   

4 ความมัน่คงในอาชีพแมก้ารศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมจะตอ้งลงทุน  

 
ดว้ยตนเอง ท่านก็พร้อมท่ีจะไปแสวงหาความรู้   

5 ความพร้อมท่ีจะแลกเปล่ียนความรู้กบัเพื่อนร่วมงาน   

6 การพฒันาดา้นทกัษะ ในการท างานการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ รุ่งนภา  ชุณหวรชยั 

 การพฒันาการส่ือสารทกัษะภาษาองักฤษ ทกัษะจาการศึกษาดูงาน (2556) 

 
นอกสถานท่ี 

 7 การพฒันาดา้นความรู้ 
 8 การพฒันาความเขา้ใจในงาน   

9 การมีเวลาอยูก่บัครอบครัวเพียงพอหรือไม่ ไพรัช 
10 การมีโอกาสกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงานของท่าน จนัทร์สุวรรณโณ 

11 การมีโอกาสท่ีจะไดรั้บการอบรม/ศึกษาต่อ/ดูงานเพื่อพฒันาทกัษะ (2555) 

 
และความสามารถของตนเอง 

 12 งานท่ีท าอยูใ่นปัจจุบนัมีความเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ   
13 การปลูกผงัใหบุ้คลากรใฝ่เรียนรู้และรักการอ่าน กญัยาภกัษณ์ 

14 มีนโยบายกระตุน้ใหบุ้คลากรเกิดการพฒันาตนเอง พะระนะพนัธ์ 

15 การส่งเสริมใหบุ้คลากรเกิดการพฒันาตนเอง (2556) 

16 การส่งเสริมใหบุ้คลากรเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ เพื่อพฒันางาน  

17 การสนบัสนุนใหบุ้คลากรท าผลงานเพื่อความกา้วหนา้ในสายงาน  
 

 
 จากตารางท่ี 2.5 ผูว้ิจยัพบตวัช้ีวดัทั้งส้ิน 17 ตวัช้ีวดั และจดักลุ่มตวัช้ีวดัจากขอ้มูลขา้งตน้ 
โดยรวมตวัช้ีวดัท่ีคล้ายคลึงกนัไว ้ในขอ้เดียวกันท าให้สามารถสรุปตวัช้ีวดัองค์ประกอบความสุข      
ทางสมองไดท้ั้งส้ิน 7 ตวัช้ีวดั ดงัน้ี 
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 1) การเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
 2) การมีโอกาสไดพ้ฒันาความรู้อยูต่ลอดเวลา 
 3) ความพร้อมในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
 4) การพฒันาความเขา้ใจในงาน 
 5) การมีโอกาสกา้วหนา้ในการงาน 
 6) งานปัจจุบนัมีความเหมาะสมกบัความรู้ 
 7) ส่งเสริมบุคลากรเกิดการพฒันาตนเอง 
แสดงเป็นภาพโมเดลได ้ดงัภาพท่ี 2.6 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที ่2.6  องคป์ระกอบตวัช้ีวดัความสุขทางสมอง (Happy Brain) 
 

 6) ความสุขทางวฒันธรรมและศาสนา (Happy Soul) เป็นส่ิงจ าเป็นพื้นฐานของการอยู่
ร่วมกนัของมนุษยใ์นสังคม คือการมี หิริโอตตปัปะ ในการท างานเป็นทีม หิริโอตตปัปะ คือ ความ
ละอายและเกรงกลวัต่อการกระท าของตนเองโดยเฉพาะการกระท าท่ีไม่ดี คนดีมีคุณธรรมน ามาซ่ึง
ความสุขขององคก์ร เพราะคนมีความศรัทธาในศาสนาและมี ศีลธรรมในการด าเนินชีวติ 

 จากการศึกษาตวัช้ีวดัขององค์ประกอบความสุขทางวฒันธรรมและศาสนา (Happy Soul)       
มีผูศึ้กษา 4 ท่านไดแ้ก่ 

 กญัยาภกัษณ์ พะระนะพนัธ์ (2556, น.102) กล่าววา่ องคก์รปลูกผงัคุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังานและการให้บริหารกบับุคคลทุกคน อยูใ่นระดบัมาก รองลงมา 

การเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

ความสุขทางสมอง 
(Happy Brain) 

การมีโอกาสไดพ้ฒันาความรู้อยูต่ลอดเวลา 

ความพร้อมในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

การพฒันาความเขา้ใจในงาน 

การมีโอกาสกา้วหนา้ในการงาน 

งานปัจจุบนัมีความเหมาะสมกบัความรู้ 

ส่งเสริมบุคลากรเกิดการพฒันาตนเอง 
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องคก์รส่งเสริมให้บุคลากรเขา้ร่วมกิจกรรมทางศาสนาอยูใ่นระดบัมาก และองคก์รให้ความส าคญักบั
การให้หลกัธรรมค าสอนทางศาสนาหรือจริยธรรมและคุณธรรมในการท างานและการด าเนินชีวิตอยู่
ในระดบัมากมีตวัช้ีวดัประกอบดว้ยมีการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณท่ีจ าเป็นต่อการ
ปฏิบติังานและการให้บริการกับบุคลากรทุกคน การใช้เหตุผลเหนืออารมณ์ในการท างาน มีการ
ส่งเสริมให้บุคลากรเขา้ร่วมกิจกรรมทางศาสนาการให้ความส าคญักบัการใช้หลกัธรรมค าสอนทาง
ศาสนาหรือจริยธรรมและคุณธรรมในการท างานและการด าเนินชีวิต ปัจจุบนับุคลากรในองค์กร
ปฏิบติังานตามกรอบของศีลธรรมวนิยัและจรรยาบรรณอยา่งเหมาะสม 
 สมคิด ป่ินทอง (2556, น.169) กล่าววา่ มีนโยบายชดัเจน การด าเนินงานชมรมพุทธศาสนา     
มีการเชิญผูเ้ช่ียวชาญทางศาสนามาอบรม ปฏิบติัอบรมทางจิตแก่บุคลากร ซ่ึงเป็นการปฏิบติัศาสนกิจ
ในฐานะ ศาสนิกชนท่ีดีอยูเ่สมอ การมีความซ่ือสัตยเ์ป็นเร่ืองท่ีส าคญัต่อความเจริญกา้วหนา้ในอาชีพ
และสังคม การใชห้ลกัธรรมค าสอนในศาสนามาปฏิบติัจริงในชีวิต ความสามารถลดความเครียดและ
หาความสงบดว้ยการภาวนาและท าสมาธิ มีความกา้วหนา้ในอาชีพ 

 รุ่งนภา  ชุณหวรชยั (2556, น.49) ผลการวิจยัพบวา่ พนกังานตอ้งการให้มีการจดักิจกรรม
ทางศาสนาร่วมกนั เช่น ท าบุญตกับาตร ท าโรงงาน ร่วมกนัในวนัส าคญัทางศาสนา วนัพระ ท าบุญ
ประจ าปีขององคก์ร การร่วมกนับริจาคทานและส่ิงของแก่ผูด้อ้ยโอกาส มีตวัช้ีวดัประกอบไปดว้ยการ
มีกิจกรรมทางศาสนาร่วมกนั เช่น ท าบุญตกับาตร ท าโรงงานร่วมกนัในส าคญัทางศาสนาวนัพระ วนัวิ
สาขบูชา วนัมาฆะบูชา วนัอาสฬหบูชาท าบุญประจ าปีขององคก์ร ร่วมกนับริจาคทานและส่ิงของแก่
ผูด้อ้ยโอกาสและส่ิงของแก่ผูด้อ้ยโอกาส 

 ไพรัช  จนัทร์สุวรรณ (2555, น.149)  การวจิยัพบวา่ บุคลากรมีคุณธรรมในการด าเนินชีวิตมี
ความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางกบั คุณภาพชีวิตใน การมีคุณธรรม จะตอ้งประกอบไปด้วยตวัช้ีวดั          
มีการท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม /ศาสนา/การใหท้านอยา่งไรมีความเตม็ใจและยนิดีในการท าประโยชน์
เพื่อส่วนรวมเช่นโครงการจิตอาสาการมีความรู้สึกวา่สังคมไทยทุกวนัน้ีมีความสงบสุขสามารถใชชี้วิต
ในสังคมอยา่งมีความสุข 
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ตารางที ่2.6 การแสดงสรุปตวัช้ีวดัองคป์ระกอบดา้นความสุขทางวฒันธรรมและศาสนา 

 ล าดบั ตวัช้ีวดั ช่ือผูศึ้กษา 

1 การปฏิบติัศาสนกิจในฐานะ ศาสนิกชนท่ีดีอยูเ่สมอ สมคิด  ป่ินทอง 

2 การมีความซ่ือสัตยเ์ป็นเร่ืองท่ีส าคญัต่อความเจริญกา้วหนา้ในอาชีพ (2556) 

 
และสังคม 

 3 การใชห้ลกัธรรมค าสอนในศาสนามาปฏิบติัจริงในชีวิต   
4 ความสามารถลดความเครียดและหาความสงบดว้ยการภาวนาและท า  

 
สมาธิ   

5 มีความกา้วหนา้ในอาชีพของท่านส่วนหน่ึงมาจากการท าตามหลกั  

 
ศาสนา   

6 การมีกิจกรรมทางศาสนาร่วมกนั เช่น ท าบุญตกับาตร  รุ่งนภา  ชุณหวรชยั 

 
วนัพระ วนัวสิาขบูชา วนัมาฆะบูชา วนัอาสฬหบูชาท าบุญประจ าปี
ขององคก์ร ร่วมกนับริจาคทานและส่ิงของแก่ผูด้อ้ยโอกาส (2556) 

7 การท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม /ศาสนา/การใหท้านอยา่งไร  

8 มีความเตม็ใจและยนิดีในการท าประโยชน์เพื่อส่วนรวมเช่น ไพรัช  

 โครงการจิตอาสา จนัทร์สุวรรโน 

9 การมีความรู้สึกวา่สังคมไทยทุกวนัน้ีมีความสงบสุข (2555) 
10 สามารถใชชี้วติในสังคมอยา่งมีความสุข กญัยาภกัษณ์ 

11 มีการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณท่ีจ าเป็นต่อการ พะระนะพนัธ์ 

 ปฏิบติังานและการให้บริการกบับุคลากรทุกคน (2556) 

12 การใชเ้หตุผลเหนืออารมณ์ในการท างาน  
13 มีการส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้ร่วมกิจกรรมทางศาสนา  

14 การใหค้วามส าคญักบัการใชห้ลกัธรรมค าสอนทางศาสนาหรือ  

 จริยธรรมและคุณธรรมในการท างานและการด าเนินชีวติ  

15 ปัจจุบนับุคลากรในองคก์รปฏิบติังานตามกรอบของศลีธรรมวนิยั  
 และจรรยาบรรณอยา่งเหมาะสม  
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 จากตารางท่ี 2.6 ผูว้ิจยัพบตวัช้ีวดัทั้งส้ิน15 ตวัช้ีวดั และจดักลุ่มตวัช้ีวดัจากขอ้มูลขา้งตน้ 
โดยรวมตวัช้ีวดัท่ีคลา้ยคลึงกนัไว ้ในขอ้เดียวกนัท าให้สามารถสรุปตวัช้ีวดัองคป์ระกอบดา้นความสุข
ทางวฒันธรรมและศาสนาไดท้ั้งส้ิน 5 ตวัช้ีวดั ดงัน้ี 
 1) การปฏิบติัศาสนกิจในฐานะศาสนิกชนท่ีดี 
 2) ความซ่ือสัตย ์
 3) การท านุบ ารุงศิลปธรรม 
 4) มีความยนิดีในการท าประโยชน์ส่วนรวม 

 5) มีการปลูกผงัคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณต่อการปฏิบติังาน 
แสดงเป็นภาพโมเดลได ้ดงัภาพท่ี 2.7 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพที ่2.7  องคป์ระกอบตวัช้ีวดัความสุขทางวฒันธรรมและศาสนา (Happy Soul) 

 
 7) ความสุขทางดา้นการเงิน (Happy Money) คือรู้จกัใชเ้งินให้เป็น สามารถจดัการรายรับ

รายจ่ายของตวัเองได ้มีเงินรู้จกัเก็บรู้จกัใช ้เป็นหน้ีให้พอดี มีชีวิตท่ีเหมาะสมกบัตวัเอง เพราะวนัน้ีคน
ปฏิเสธการเป็นหน้ีไม่ได ้แต่สามารถจดัการค่าใชจ่้ายใหเ้หมาะสมกบัตนเองได ้

 จากการศึกษาตวัช้ีวดัขององคป์ระกอบความสุขทางดา้นการเงิน (Happy Money) มีผูศึ้กษา     
4 ท่านไดแ้ก่ 

 

การปฏิบติัศาสนกิจในฐานะศาสนิกชนท่ีดี 

ความสุขทาง 
วฒันธรรมและศาสนา 

(Happy Soul) 
 

มีความซ่ือสตัย ์

การท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม 

มีความยนิดีในการท าประโยชน์ส่วนรวม 

มีการปลูกผงัคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ
ต่อการปฏิบติังาน 
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 กญัยาภกัษณ์ พะระนะพนัธ์ (2556, น.103) กล่าววา่ องคก์รมีมาตรการให้ความช่วยเหลือ
ดา้นการเงินหรือสวสัดิการเม่ือจ าเป็น อยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือองคก์รของท่านจ่ายค่าตอบแทนท่ี
เป็นธรรม อยู่ในระดบัมาก มีตวัช้ีวดัจะตอ้งมีการส่งเสริมวินยัในการใช้จ่ายให้กบับุคลากร สามารถ
สร้างความัน่ใจในชีวิตของบุคลากรมีการจ่ายค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรม มีมาตรการให้ความช่วยเหลือ
ดา้นการเงินหรือสวสัดิการเม่ือจ าเป็นและบุคลากรใชชี้วติอยา่งพอเพียง 
 สมคิด ป่ินทอง (2556, น.169) กล่าววา่ บุคลากรอาจไดรั้บเงินเดือนนอ้ยวา่ระบบงานเอกชน
ส่วนใหญ่มีความพอใจในการปลอดหน้ีมีตวัช้ีวดัประกอบไปดว้ยการมีความพึงพอใจต่อสถานทาง
การเงินท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนั มีเงินเหลือเก็บทุกเดือน ไม่ตอ้งมีการกูเ้งิน ภายในครอบครัวมีการจดัท า
บญัชีรายรับรายจ่ายและบริหารจดัการเงินไดเ้ป็นอยา่งดี การยดึหลกัความพอเพียงของชีวิตไม่สร้างหน้ี
กบัส่ิงฟุ่มเฟือย 

 รุ่งนภา  ชุณหวรชยั (2556, น.49) กล่าววา่ บุคลกรส่วนใหญ่มีภาระหน้ีสินตอ้งท าตวัเองไม่
มีหน้ีสิน ตอ้งการกิจกรรมท่ีส่งเสิรมดา้นความพอเพียงรู้จการปลอดหน้ีรู้จกัใชจ่้าย 

 ไพรัช  จนัทร์สุวรรณโณ (2555, น.150) กล่าวว่า การเงินมัน่คง รู้จกัออม รู้จกัใช้ มีความ
สัมพนัธ์ิระดบัต ่ากบัคุณภาพชีวิต ในการท างานการปลอดหน้ี จะตอ้งประกอบไปดว้ยการผ่อนช าระ
หน้ีสินตามก าหนดเวลาทุกคร้ัง มีเงินเก็บออมในแต่ละเดือน ไดรั้บค่าตอบแทนท่ีไดรั้บทั้งหมดในแต่
ละเดือนเพียงพอเม่ือเปรียบเทียบกบัรายจ่ายทั้งหมดในแต่ละเดือน 
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ตารางที ่2.7 การแสดงสรุปตวัช้ีวดัองคป์ระกอบความสุขทางดา้นการเงิน 

 ล าดบั ตวัช้ีวดั ช่ือผูศึ้กษา 

1 การมีความพึงพอใจต่อสถานะทางการเงินท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั สมคิด  ป่ินทอง 

2 ท่านมีเงินเหลือเก็บเสมอ ๆ ทุกเดือน (2556) 

3 ความไม่จ  าเป็นท่ีจะตอ้งกูห้น้ียมืสิน   

4 ภายในครอบครัวมีการจดัท าบญัชีรายรับรายจ่ายและบริหารจดั  

 
การเงินไดเ้ป็นอยา่งดี   

5 การยดึหลกัความพอเพียงของชีวติโดยใชชี้วติใหส้มกบัฐานะและไม่  

 
สร้างหน้ีสิน กบัส่ิงท่ีฟุ่มเฟือย   

6 การมีกิจกรรมท่ีส่งเสริมดา้นความพอเพียงรู้จกัใชจ่้าย รุ่งนภา ชุณหวรชยั 
 เช่น มีกองทุนส ารองเล้ียงชีพ การออมเงิน (2556) 

7 มีการผอ่นช าระหน้ีสินตามก าหนดเวลาทุกคร้ัง  

8 การผอ่นช าระหน้ีสินต่าง ๆในปัจจุบนัเป็นภาวะมากนอ้ยเพียงใด ไพรัช 

9 มีการผอ่นช าระหน้ีสินตามก าหนดเวลาทุกคร้ัง จนัทร์สุวรรณโณ 
10 ท่านมีเงินเก็บออมในแต่ละเดือน (2555) 

11 ค่าตอบแทนท่ีไดรั้บทั้งหมดในแต่ละเดือนเพียงพอ  

12 เม่ือเปรียบเทียบกบัรายจ่ายทั้งหมดในแต่ละเดือน  

13 มีการส่งเสริมวนิยัในการใชจ่้ายใหก้บับุคลากร กญัญาภกัษณ์ 
14 สามารถสร้างความมัน่คงในชีวติ พะระนะพนัธ์ 

15 การจ่ายค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรม (2556) 

16 มีมาตรการใหค้วามช่วยเหลือดา้นการเงินหรือสวสัดิการเม่ือจ าเป็น   

17 ปัจจุบนับุคลากรใชชี้วิตอยา่งพอเพียง   
 
 จากตารางท่ี 2.7 ผูว้ิจยัพบตวัช้ีวดัทั้งส้ิน17 ตวัช้ีวดั และจดักลุ่มตวัช้ีวดัจากขอ้มูลขา้งตน้ 
โดยรวมตวัช้ีวดัท่ีคล้ายคลึงกนัไว ้ในขอ้เดียวกันท าให้สามารถสรุปตวัช้ีวดัองค์ประกอบความสุข
ทางดา้นการเงิน ไดท้ั้งส้ิน 8 ตวัช้ีวดั ดงัน้ี 
 1) ความพึงพอใจต่อสถานะการเงิน 
 2) มีเงินเก็บ 
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 3) การจดัทพบญัชีรายรับรายจ่าย 
 4) กิจกรรมส่งเสริมดา้นความพอเพียง 
 5) ค่าตอบแทนท่ีไดรั้บแต่ละเดือนเพียงพอ 
 6) การผอ่นช าระหน้ีตามก าหนด 
 7) บุคลากรใชชี้วติอยา่งพอเพียง 
 8) มาตรการใหค้วามช่วยเหลือบุคลากรดา้นการเงิน 

 
แสดงเป็นภาพโมเดลได ้ดงัภาพท่ี 2.8 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพที ่2.8  องคป์ระกอบตวัช้ีวดัความสุขทางดา้นการเงิน (Happy Money) 

 
 8) ความสุขของครอบครัว (Happy Family) เป็นการให้ความส าคญักบัครอบครัวท าให้
ครอบครัวมีความอบอุ่นมัน่คง เกิดก าลงัใจท่ีดีในการท างาน เหมือนเป็นภูมิคุม้กนัท่ีช่วยให้เผชิญกบั
อนาคตหรืออุปสรรคในชีวติได ้

ความพึงพอใจต่อสถานะทางการเงิน 

ความสุขทางดา้นการเงิน 
(Happy Money) 

 

มีเงินเก็บ 

การจดัท าบญัชีรายรับรายจ่าย 

กิจกรรมส่งเสริมดา้นความพอเพียง 

ค่าตอบแทนท่ีไดรั้บแต่ละเดือนเพียงพอ 

การผอ่นช าระหน้ีสินตามก าหนด 

มาตรการใหค้วามช่วยเหลือบุคลากรดา้น
การเงิน 

บุคลากรใชชี้วติอยา่งพอเพียง 
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 จากการศึกษาตวัช้ีวดัขององคป์ระกอบมีผูว้จิยัจ  านวน 4 ท่าน ไดแ้ก่     
 กญัยาภกัษณ์ พะระนะพนัธ์ (2556,น.104) ผลการวิจยัพบวา่ ระบบการท างานขององคก์าร

ไม่กระทบต่อความสัมพันธ์ในครอบครัว อยู่ในระดับมาก ครอบครัวของบุคลากรส่วนใหญ่มี
ความสัมพนัธ์อนัดีกบัองค์การและเพื่อนร่วมงานในองคก์ร มีตวัช้ีวดัประกอบดว้ยการมีความสุขกบั
ครอบครัว การให้ความส าคญัการสร้างความสัมพนัธ์ในสถาบนัครอบครัวของบุคลากรองค์กรมี
กิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้ครอบครัวของบุคลากรเขา้ร่วม การปลูกฝังให้บุคลากรให้ความส าคญักบั
ครอบครัวและการท างานไปพร้อมๆ กนัระบบการท างานขององค์กรไม่กระทบต่อความสัมพนัธ์ใน
ครอบครัวครอบครัวของบุคลากรส่วนใหญ่มีความสัมพนัธ์อนัดีกบัองค์กรและเพื่อนร่วมงานใน
องคก์ร 

 สมคิด ป่ินทอง (2556, น.104) การมีครอบครัวท่ีอบอุ่น และมัน่คงมาจากการท่ีคนใน
องคก์รอยูส่ภาพแวดลอ้มครอบครัวท่ีอบอุ่น ไดรั้บก าลงัใจท่ีดีจากครอบครัวซ่ึงจะส่งผลต่อก าลงัใจท่ีดี
ในการท างาน มีตวัช้ีวดัท่ีพบคือ การมีครอบครัวท่ีอบอุ่นและเป็นก าลงัใจในการท างานภาระงานท่ี
รับผดิชอบไม่ส่งผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยูใ่นครอบครัวเพราะจดัระเรียบไดเ้ม่ือเกิดปัญหาข้ึนใน
การท างานคนในครอบครัวจะมีส่วนรับรู้และช่วยให้ค  าปรึกษาสมาชิกในครอบครัวภูมิใจในงานทุก
คนจะรับรู้ปัญหาและร่วมกนัแกไ้ข เป็นก าลงัใจใหก้นัและกนั 

 รุ่งนภา  ชุณหวรชัย (2556, น.49) ผลวิจยัพบว่า ควรมีการจดักิจกรรมท่ีห้บุคลากรน า
ครอบครัวเขา้ร่วมกิจกรรมขององคก์ร เพื่อสร้างสัมพนัธภาพอนัดีต่อกนั การมีครอบครัวท่ีดีมีตวัช้ีวดั
ประดว้ยการจดักิจกรรมท่ีให้พนกังานภายในองคก์รน าครอบครัวเขา้ร่วมกิจกรรมขององค์เพื่อสร้าง
สัมพนัธภาพอนัดีต่อกนั 

 ไพรัช  จนัทร์สุวรรณโณ (2555, น.149) กล่าวว่า การรักและให้เวลากบัครอบครัวมี
ความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางกบัคุณภาพชีวติในการท างานการมีครอบครัวท่ีดีมีตวัช้ีวดัคือ การมีเวลา
อยูด่ว้ยกนั การท ากิจกรรมร่วมกนัในครอบครัว มีการประเมินความพึงพอใจต่อสถานภาพครอบครัว  
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ตารางที ่2.8 การแสดงสรุปตวัช้ีวดัองคป์ระกอบความสุขของครองครัว 
 

 ล าดบั ตวัช้ีวดั ช่ือผูศึ้กษา 

1 มีครอบครัวท่ีอบอุ่นและเป็นก าลงัใจในการท างาน สมคิด  ป่ินทอง 

2 ภาระงานท่ีรับผดิชอบไม่ส่งผลกระทบต่อชีวติความเป็นอยูใ่น (2556) 

 
ครอบครัวเพราะจดัระเรียบได ้

 3 เม่ือเกิดปัญหาข้ึนในการท างานคนในครอบครัวจะมีส่วนรับรู้  

 
และช่วยใหค้  าปรึกษา   

4 สมาชิกในครอบครัวภูมิใจในงาน   
5 ในยามท่ีครอบครัวของท่านมีปัญหาทุกคนจะรับรู้ปัญหาและ  

 
ร่วมกนัแกไ้ข เป็นก าลงัใจใหก้นัและกนั   

6 การจดักิจกรรมท่ีใหพ้นกังานภายในองคก์รน าครอบครัวเขา้ร่วม รุ่งนภา  ชุณหวรชยั 

 
กิจกรรมขององคก์รเพื่อสร้างสัมพนัธภาพอนัดีต่อกนั (2556) 

  
เช่นโดยใหพ้นกังานสามารถน าครอบครัวมาร่วมกิจได ้เช่น
กิจกรรม ท าบุญ ท าโรงทาน กิจกรรมสังสรรคปี์ใหม่ 

   เวลาอยูก่บัครอบครัวเพียงพอหรือไม่ 
 7 ท ากิจกรรม (ออกก าลงักาย/ไปท าบุญ/ไปซ้ือของฯลฯ) ร่วมกนั ไพรัช 

 
กบัคนในครอบครัว จนัทร์สุวรรณโณ 

8 มีความรู้สึกพึงพอใจต่อสถานภาพครอบครัวโดยเฉล่ีย (2555) 

9 โดยรวมแลว้ท่านมีความสุขกบัครอบครัว 
 10 องคก์รใหค้วามส าคญัการสร้างความสัมพนัธ์ในสถาบนั กญัยาภกัษณ์ 

 
ครอบครัวของบุคลากร พะระนะพนัธ์ 

11 องคก์รมีกิจกรรมท่ีเปิดโอกาสใหค้รอบครัวของบุคลากรเขา้ร่วม (2556) 

12 องคก์รของท่านปลูกฝังใหบุ้คลากรใหค้วามส าคญักบัครอบครัว  

 
และการท างานไปพร้อม ๆ กนั 

 13 ระบบการท างานขององคก์รไม่กระทบต่อความสัมพนัธ์ใน  

 
ครอบครัว   

15 ครอบครัวของบุคลากรส่วนใหญ่มีความสัมพนัธ์อนัดีกบัองคก์ร   
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 จากตารางท่ี 2.8 ผูว้ิจยัพบตวัช้ีวดัทั้งส้ิน 15 ตวัช้ีวดั และจดักลุ่มตวัช้ีวดัจากขอ้มูลขา้งตน้ 
โดยรวมตวัช้ีวดัท่ีคลา้ยคลึงกนัไว ้ในขอ้เดียวกนัท าให้สามารถสรุปตวัช้ีวดัองคป์ระกอบความสุขของ
ครอบครัวไดท้ั้งส้ิน 5 ตวัช้ีวดั ดงัน้ี 
 1) ครอบครัวอบอุ่น 
 2) ภาะระงานไม่กระทบกบัครอบครัว 
 3) คนในครอบครัวมีส่วนร่วมเม่ือเกิดปัญหา 
 4) การท ากิจกรรมกบัครอบครัว 
 5) ใหค้วามส าคญักบัครอบครัว 
แสดงเป็นภาพโมเดลได ้ดงัภาพท่ี 2.9 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.9  องคป์ระกอบตวัช้ีวดัความสุขของครอบครัว (Happy Family) 
 

2.2.3.2  เคร่ืองมือส าหรับการพฒันาองคก์รแห่งความสุข (MapHR Model) 
 ขวญัเมือง  แก้วด าเกิง (2556, น.37) ได้กล่าวว่า การพฒันาสุขภาวะใน

องค์กรท่ีผ่านมาพบว่า สมดุลแห่งความสุขในองค์กรสะทอ้นไดด้้วยดชันีตรวจสอบสุขภาวะองค์กร
โดยอาศยัหลกัความเช่ือมโยง “สุขภาวะ 5 มิติ” เรียกวา่ MapHR Model ประกอบดว้ย 
 1) สุขดว้ยการจดัการ (M:Management) ระบบและการบริหารจดัการมุ่งเนน้
เก่ียวกบัการดูแลปัจจยัพื้นฐานในดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ไดแ้ก่ บุคลากร เงิน วสัดุอุปกรณ์ ซ่ึง
อาศยัศาสตร์และศิลป์ในการจดัการระบบต่าง ๆ เช่น ผลตอบแทนท่ีเหมาะสมนโยบายคุ้มครอง
พนักงาน สวสัดิการพนักงาน การให้รางวลัยกย่องพนักงาน การประเมินผลงานให้เป็นท่ียอมรับ 

ครอบครัวอบอุ่น 

ความสุขของครอบครัว 
 (Happy Family) 

ภาระงานไม่ส่งผลกระทบครอบครัว 

คนในครอบครัวมีส่วนร่วมเม่ือเกิดปัญหา 

การท ากิจกรรมกบัครอบครัว 

ใหค้วามส าคญักบัครอบครัว 
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ระบบและกลไกในการพฒันาความกา้วหนา้ในอาชีพตามศกัยภาพของพนกังาน ท าให้องคก์รบรรลุผล
ตามเป้าหมายท่ีวางไวพ้ร้อมกบัไดพ้ฒันาคุณภาพชีวติและความสุขร่วมกนัของบุคลากรในองคก์ร 
 2) สุ ข ด้ ว ย บ ร ร ย า ก า ศ แ ล ะ ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ใ น ท่ี ท า ง า น 
(A:Atmosphere&Environment) สภาพแวดลอ้มและบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการท า งานเป็นองคป์ระกอบ
ส าคญัท่ีก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน หากสภาพแวดลอ้มในการท า งานมีความ
เหมาะสมหรือมีความปลอดภยั พนกังานก็จะสามารถท างานไดอ้ย่างเป็นสุขในทางตรงกนัขา้มหาก
สภาพแวดลอ้มในการท า งานไม่เหมาะสมหรือมีความไม่ปลอดภยัก็บัน่ทอนหรือลดประสิทธิภาพการ
ท างานลงท า ให้สุขภาพกายและสุขภาพจิตของพนกังานเส่ือมโทรม เกิดความเครียดมีความขดัแยง้ มี
ความเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุและโรคจากการประกอบอาชีพหรือเป็นสาเหตุท า ให้เกิดโรคภยัต่างๆ
ง่ายข้ึน 
 3) สุขดว้ยกระบวนการสร้างสุข (P: Process) องค์กรแต่ละแห่งมีสภาพ
ปัญหาและบริบทท่ีแตกต่างกนัไป หากกิจกรรมท่ีองคก์รคดัเลือกน า มาประยุกต์ใช้มีความเหมาะสม
กบัลกัษณะและวฒันธรรมขององค์กร ก็จะสามารถท า ให้เกิดสุขไดม้าก-น้อย ตามวิธีการออกแบบ
และการสร้างความเช่ือมโยงระหว่างกิจกรรม รวมทั้งการสร้างการมีส่วนร่วมจากบุคลากรทุกระดบั
อย่างทัว่ถึงเพื่อให้เกิดผลในวงกวา้ง เช่น การมีผูรั้บผิดชอบการก ากบัดูแลนโยบายองค์กรสร้างสุข
สร้างช่องทางการส่ือสารเร่ืองการสร้างสุขในองคก์ร เรียนรู้เร่ืองการสร้างสุข สนบัสนุนทรัพยากรให้
ความส าคัญเร่ืองสุขภาวะว่าเป็นทุนแบบหน่ึง การมีส่วนร่วมของบุคลากรและคุณภาพของ
กระบวนการประเมินองคก์รสร้างสุข 

 4) สุขดว้ยสุขภาพกายและสุขภาพใจ (H: Health) ปัจจุบนัเป็นท่ียอมรับว่า
สุขภาพกายและสุขภาพใจนั้นเช่ือมโยงกันเป็นส่ิงเดียวและเป็นส่ิงส าคญัท่ีเก้ือหนุนต่อความสุข
สมบูรณ์และคุณภาพชีวิตท่ีดีผูท่ี้มีสุขภาพกายดีคือมีร่างกายแข็งแรงสมบูรณ์ ไม่บาดเจ็บหรือป่วยมี
สุขภาพใจดีคือ จิตใจมีความสุข รู้สึกเบิกบานอ่ิมเอมใจ มีความพึงพอใจในชีวิตจะสามารถปฏิบติั
หนา้ท่ีในงานประจ าและท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพดงันั้น การส่งเสริมสุขภาพกายและใจจึงเป็นส่ิง
ท่ีจ  า เป็นส า หรับทุกคน หากเรามีกิจกรรมท่ีดูแลสุขภาพทั้งกายและใจในช่วงมีเวลาการท า งานแลว้ ก็
จะส่งผลดีในเบ้ืองตน้ใหเ้รามีความสุขสมบูรณ์และมีคุณภาพชีวติท่ีดี 

 5) สุขดว้ยผลลพัธ์องคก์ร (R: Result) ประโยชน์ท่ีไดจ้ากกิจกรรมสร้างสุข
เกิดผลไดท้ั้งต่อบุคลากรและองค์กรเช่น การเพิ่มข้ึนของผลผลิต ลดอตัราการเกิดอุบติัเหตุจากการท า 
งานและลดโรคท่ีเกิดจากการท า งาน เป็นการลดต้นทุนการผลิตเน่ืองจากอตัราการขาดงานของ
พนกังานลดลง ท า ใหก้ารจดัการทรัพยากรบุคคลดีข้ึนเพราะรู้วา่จะเลือกคนลกัษณะอยา่งไรเขา้มาท าา
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งานลดอตัราการลาออกจากงานลดระดบัของความเครียดของคนท าางานรวมทั้งท าาใหภ้าพลกัษณ์ของ
องคก์รดีข้ึนเน่ืองจากพนกังานมีสุขภาพดีเป็นท่ียอมรับในสังคมลูกคา้มีความพึงพอใจต่อคุณภาพของ
สินคา้และการบริการท่ีเกิดข้ึนจากพนกังานท่ีใหบ้ริการดว้ยความสุข 

 กล่าวไดว้า่ดชันีสุขภาวะองค์กรทั้ง 5 มิติช่วยสะทอ้นสภาพและปัจจยัการ
ด าเนินงานท่ีเช่ือมโยงต่อการสร้างความสุขให้เกิดข้ึนอย่างสมดุลและย ัง่ยืนในองค์กร ซ่ึงการ
ตรวจสอบความสุของคก์รผูบ้ริหารจะท าใหท้ราบสุขภาวะเก่ียวกบัองคก์รไดด้งัน้ี 

 1) ผูบ้ริหารองค์กรรับรู้สภาพปัจจยัความสมดุลของสภาวะท่ีเก้ิอกูลต่อสุข
และปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดทุกขใ์นองคก์ร 
 2) เป็นเคร่ืองมือส่ือสารเก่ียวกับการสร้างองค์กรแห่งความสุขระหว่าง
พนกังาน นกัพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และผูบ้ริหาร 
 3) ผูป้ฏิบติังานไดรั้บรู้จุดอ่อน-จุดแขง็ การพฒันาและการสร้างองคก์ร 

 

2.3 การวเิคราะห์องค์ประกอบ 
 2.3.1  ความหมายของการวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
 กลัยา วานิชยบ์ญัชา (2552, น. 214) กล่าววา่ การวเิคราะห์องคป์ระกอบเป็นเทคนิคกา
รวิเคระห์หลายตวัแปรเทคนิคหน่ึงท่ีนิยมใช้กนัมาก ในการสรุปรายละเอียดของตวัแปรหลาย ๆ ตวั
หรือเรียกว่าเป็นเทคนิคท่ีใช้ในการลดจ านวนตัวแปรเทคหน่ึง โดยการศึกษาถึงโครงสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร และสร้างตวัแปรใหม่เรียกว่าปัจจยั (Factor) โดยปัจจยัท่ีสร้างข้ึนจะ
ประกอบดว้ยรายละเอียดหรือว่าผนัแปรของตวัแปรเดิมหลาย ๆ ตวั หรือเรียกว่าเป็นน าตวัแปรท่ีมี
ความสัมพนัธ์กนั หรือมีความร่วมกนัสูงมารวมกนัเป็นปัจจยัเดียวกนั ส่วนตวัแปรท่ีอยูค่นละปัจจยักนั
จะมีความร่วมกนันอ้ยหรือไม่มีความสัมพนัธ์กนัเลย 
 2.3.2  ประเภทของเทคนิคการวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
 กลัยา วานิชยบ์ญัชา (2552, น. 215) เทคนิคการวิเคราะห์ปัจจยัแบ่งออกเป็น 2 
ประเภท คือ 
  1) การวเิคราะห์ปัจจยัเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) 
  การวเิคราะห์ปัจจยัเชิงส ารวจจะใชใ้นกรณีผูศึ้กษาท่ีไม่มีความรู้ หรือมีความรู้นอ้ย
มากเก่ียวกบัโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปร เช่น ถา้สนใจจะวดัศกัยภาพขององคก์รหน่ึงและถา้
ไม่มีความรู้เก่ียวกบัรายละเอียดหรือความมสัมพนัธ์ของตวัแปรมาก่อนว่าตวัแปรใดมีความสัมพนัธ์ 
กนัมาก หรือตวัแปรใดไม่มีความสัมพนัธ์กนั และไม่ทราบมาก่อนว่าจากตวัแปรท่ีวดัดา้นต่าง ๆของ
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องค์กรนั้น ซ่ึงมีเป็นจ านวนมากควรจะลดให้เหลือก่ีปัจจยั ตวัแปรใดบา้งท่ีควรอยู่ในปัจจยัดียวกนั 
หรือปัจจยัท่ีสร้างข้ึนใหม่ไม่มีความสัมพนัธ์กนัหรือมีความสัมพนัธ์กนัเป็นตน้ ในกรณีน้ีผูศึ้กษาควร
ใชก้ารวเิคราะห์ปัจจยัเชิงส ารวจเพื่อศึกษาโครงสร้างของตวัแปรและลดจ านวนตวัแปร 
  2) การวเิคราะห์เชิงยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis)  
 การวเิคราะห์ปัจจยัเชิงยนืยนัจะใชใ้นกรณีท่ีผูศึ้กษาทราบโครงสร้างความสัมพนัธ์
ของตวัแปร หรือคาดได้ว่าโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรเป็นรูปแบบใด หรือคาดว่าตวัแปร
ใดบ้างท่ีมีความสัมพนัธ์กันมาก และควรอยู่ในปัจจยัเดียวกัน หรือคาดว่ามีตัวแปรใดบ้างท่ีไม่มี
ความสัมพนัธ์กนั และควรอยู่ต่างปจจยักนัน หรือกล่าวไดว้่า ผูศึ้กษาทราบโครงสร้างความสัมพนัธ์
ของตวัแปร หรือคาดไวว้่าโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรเป็นอย่างไร และจะใช้เทคนิคการ
วเิคราะห์ปัจจยัเชิงยนืยนัมาตรวจสอบหรือยนืยนัความสัมพนัธ์วา่เป็นอยา่งท่ีคาดไวห้รือไม่ 
 2.3.3 วตัถุประสงคข์องการวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
  กลัยา วานิชยบ์ญัชา (2552, น.216) จากประเภทของการวิเคราะห์ปัจจยัซ่ึงมี  2 
ประเภท จึงท าใหว้ตัถุประสงคข์องเทคนิคการวเิคราะห์ปัจจยัแบ่งเป็น 3 วตัถุประสงคใ์หญ่ ๆ ดงัน้ีคือ 
  1) เพื่อศึกษาโครงสร้างความสัมพนัธ์ของกลุ่มตวัแปรซ่ึงมีเป็นจ านวนมาก ท าให้
ทราบวา่ตวัแปรใดบา้งมีความร่วมกนัหรือสัมพนัธ์กนัมาก หรือตวัแปรใดบา้งท่ีไม่มีความสัมพนัธ์กนั 
  2) เพื่อลดจ านวนตวัแปรดว้ยการสร้างปัจจยัข้ึนเพื่อเป็นตวัแทนของตวัแปรหลาย ๆ 
ตวั ดว้ยการศึกษาโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรจากวตัถุประสงคใ์นขอ้ 1  
  3) เพื่อตรวจสอบหรือยืนยนัความถูกตอ้งของโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรวา่
เป็นไปตามท่ีผูศึ้กษาคาดไวห้รือไม่ 

 2.3.4  กระบวนและขั้นตอนการวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
  ขั้นตอนในการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจสามารถแบ่งได ้5 ขั้นตอนคือ 
(รสริน  ศรีริกานนท,์ 2555, น.1) 

1) เก็บขอ้มูลและสร้างเมตริกสหสัมพนัธ์ การวิเคราะห์องค์ประกอบคือการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลและน าขอ้มูลท่ีไดม้าหาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรต่างๆ ท่ีตอ้งการวิเคราะห์ และ
น าเสนอในรูปของเมตริกสหสัมพนัธ์ 

2) การสกัดองค์ประกอบ การวิเคราะห์องค์ประกอบคือการค้นหาจ านวน
องค์ประกอบท่ีมีความสามารถเพียงพอในการอธิบายความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ีสังเกตได ้ซ่ึงมี
วธีิการใหเ้ลือกใชด้งัน้ี  

(2.1) Maximum Likelihood Method (หรือ Canonical Factoring)  
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 (2.2) Least-Squares Method (หรือ Principal Axis Factoring ) 
 (2.3) Alpha Factoring - Image Factoring  
 (2.4) Principal Components Analysis 

3) เลือกวธีิการหมุนแกน การหมุนแกนตวัแปรแต่ละตวัมีค่าLoading สูงมากเน่ืองจาก
ตวัแปรบางตวัสามารถ เป็นสมาชิกขององค์ประกอบไดม้ากกว่า 1 องค์ประกอบจึงยากในการแปบ
ความหมายของขอ้มูลวิธีเดียวท่ีจะแปลผลได้คือตอ้งหมุนแกนเพื่อท าให้ตวัแปรบางตวัท่ีเดิมเป็น
สมาชิกหลายองคป์ระกอบ กลายเป็นสมาชิกขององคป์ระกอบใดองคป์ระกอบหน่ึงอยา่งเด่นชดั ซ่ึงมี
อยู ่2 วธีิคือ  
 (3.1) Orthogonal  ใช้ในกรณีท่ีตวัแปรแต่ละตวัเป็นอิสระจากกนั การหมุนแกน
ดว้ยวธีิน้ีมีวธีิการ หมุนแกน  3 แบบคือ -Varimax   Equamax - Quartimax  
 (3.2) Oblique ใชใ้นกรณีท่ีตวัแปรแต่ละตวัมีความสัมพนัธ์กนั วิธีการหมุนแกนมี  
2 แบบคือ - Oblimin - Direc quartimin คอมพิวเตอร์ส่วนมากจะเลือกการหมุนแกนดว้ยวิธีOrthogonal 
แบบ Varimax ทั้งท่ีความเป็นจริงยงัมีเทคนิควธีิการหมุนแกนแบบอ่ืนๆ ใหเ้ลือกใช้ 

4) เลือกค่า loadingเป็นการแยกว่าตวัแปรใดควรจะอยู่ในองค์ประกอบใด โดย
พิจารณาจากค่า Loadingของตัวแปรต่าง ๆ ว่ามีค่ามากท่ีสุดอยู่ท่ีองค์ประกอบใด ก็จัดให้อยู่ใน
องคป์ระกอบนั้น แต่มีขอ้แมว้า่ค่า Loading ควรจะ มีค่าตั้งแต่ .3 ข้ึนไป  

5) ตั้ งช่ือองค์ประกอบท่ีวิเคราะห์ได้เม่ือคัดเลือกตัวแปรเข้าองค์ประกอบใด
องคป์ระกอบหน่ึงแลว้ต่อมาคือการตั้งช่ือใหแ้ต่ละองคป์ระกอบซ่ึงมีกฎในการตั้งช่ือดงัน้ี  
 (5.1) ตั้งช่ือสั้น อาจตั้งช่ือเพียง 1-2  ค า 

 (5.2) มีความหมายสอดคลอ้งกบัโครงสร้างขององคป์ระกอบ  
กล่าวคือผูว้จิยัอาจตั้งช่ือตามความคลา้ยคลึงกนัของตวัแปรท่ีอยูใ่นองคป์ระกอบ หรือ

ตามโครง สร้างของทฤษฎีท่ีผูว้ิจยัไดศึ้กษามา หรือตั้งช่ือใหม่ท่ีสอดคลอ้งกบัแนวความคิดของผูว้ิจยั
เอง แต่ควรจะส่ือความหมายของตวัแปรทุกตวัท่ีอยูใ่นองคป์ระกอบนั้นได ้

 2.3.5 ประโยชน์ของเทนนิคการวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
กลัยา วานิชยบ์ญัชา (2552, น. 217) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของเทคนิคการวิเคราะห์

องคด์งัน้ี 
 1) ช่วยลดจ านวนตัวแปรจากตัวแปรจ านวนมากซ่ึง มีความร่วมกันหรือมี

ความสัมพนัธ์กนั ท าให้เกิดปัญหาในการวิเคราะห์ขอ้มูลการสรุปผลการวิเคราะห์ ปัจจยัท่ีสร้างข้ึน
ใหม่จะประกอบดว้ยค่าความร่วมกนัของตวัแปรต่าง ๆ จะท าให้สามารถหาค่าของปัจจยัแต่ละหน่วย
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ตวัอยา่งไดแ้ละเรียกค่าของปัจจยัวา่ คะแนนปัจจยั (Factor score) ซ่ึงมีผลให้สามารถน าปัจจยัท่ีสร้าง
ข้ึนนไปวิเคราะห์เทนนิคทางสถิติอ่ืน ๆ ต่อไป เช่น การวิเคราะห์ความถดถอย การวิเคราะห์ความ
แปรปรวน การวเิคราะห์จ าแนกกลุ่ม การวเิคราะห์ความถดถอยโลจิสติก สถิติทดสอบ Z และ t เป็นตน้ 

 2) จากปัจจยัท่ีสร้างข้ึนท าให้สามารถแกปั้ญหากรณีท่ีขอ้สมมติหรือเง่ือนไขของ
เทคนิคการวิเคราะห์ทางสถิติบางเทคนิคไม่เป็นจริง เช่น เทคนนิคการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ 
การวเิคราะห์จ าแนกกลุ่ม การวเิคราะห์ความถดถอยโลจิสติก ซ่ึงมีเง่ือนไขวา่ตวัแปรอิสระจะตอ้งไม่มี
ความสัมพนัธ์กนั แต่ในทางปฏิบติัมกัจะพบวา่ตวัแปรอิสระหลาย ๆ ตวัมกัมีความสัมพนัธ์กนั วิธีการ
แก้ปัญหาวิธีหน่ึงก็คือ การใช้เทคนิคการวิเคราะห์ปัจจยัเพื่อรวมตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กนัไวใ้น
ปัจจยัเดียวกนั และถา้สามารถท าให้แต่ละปัจจยัไม่มีความสัมพนัธ์กนัแลว้จะสามารถใชปั้จจยัท่ีสร้าง
ข้ึนใหม่เป็นตวัแปรอิสระในเทคนิคดงักล่าวขา้งตน้ โดยท่ีปัจจยัต่าง ๆ นั้นไม่มีความสัมพนัธ์กนั ท าให้
สามารถแกปั้ญหาของเง่ือนไขของเทคนิคดงักล่าวได ้

 3) ท าให้ผูศึ้กกษาทราบถึงโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปร ทราบว่ามีตวัแปร
ใดบ้างท่ีมีความสัมพันธ์กันมากหรือมีความร่วมกันสูง ตัวแปรใดบ้างท่ีไม่สัมพันธ์กันหรือมี
ความสัมพนัธ์กนันอ้ย 

 4) การท่ีทราบความหมายของปัจจยัต่าง ๆ ท าให้เม่ือท าปัจจยัไปเป็นตวัแปรเพื่อ
วเิคราะห์ต่อไปนั้นเป็นส่ิงท่ีมีประโยชน์มากในทางปฏิบติั เพราะท าใหส้ามารถอธิบายความหมาย หรือ
เปรียบเทียบปัจจยัในดา้นต่าง ๆ ได ้ 

 5) ท าใหส้ามารถตรวจสอบหรือยืนยนัโครงสร้างของตวัแปรวา่มีลกัษณะอยา่งท่ีคาด
ไวห้รือไม ่โดยใชเ้ทคนิคการวเิคราะห์ปัจจยัเชิงยนืยนั 

 6) ท าใหท้ราบน ้าหนกัหรือความมีส่วนร่วมของตวัแปรแต่ละตวัในปัจจยัต่าง ๆ  
 

2.4 เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 2.4.1  เอกสารและงานวิจยัภายในประเทศ 

   ศศิธร เหล่าเทง้ (2557, น. 988) ได้กล่าวไวเ้ก่ียวกบัอิทธิพลของความสุขในการ
ท างาน ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างาน การศึกษาอิทธิพลของความสุขในการท างานท่ีส่งผลต่อ
ความตั้งใจในการลาออก และการศึกษาอิทธิพลของประสิทธิภาพการท างาน ท่ีส่งผลต่อความตั้งใจใน
การลาออกโดยใชเ้ทคนิควธีิน าเขา้ ผลการวจิยัพบวา่ 

1) กิจกรรมสร้างสุขใน องคก์รตามแนวทางความสุข 8 ประการ มีอิทธิพลทางบวก
ต่อความสุขในการท างาน กิจกรรม (Happy Body (สุขภาพดี), Happy Heart(น ้ าใจงาม), Happy Relax 
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(ผอ่นคลาย), Happy Brain (หาความรู้), Happy Soul (มีคุณธรรม), Happy Money  (ใชเ้งินเป็น), 
Happy Family (ครอบครัวท่ีดี) และHappy Society (สังคมดี)  
 2) ความสุขในการท างานมีอิทธิพลทางบวกต่อประสิทธิภาพในการท างาน  
 3) ความสุขในการท างานไม่มีมีอิทธิพล ทางบวกต่อความตั้งใจในการลาออก และ  
 4) ประสิทธิภาพการท างานไม่มีอิทธิพลทางบวกต่อความตั้งใจในการลาออก  

 วิภาดา แกว้นิยมชยัศรี (2556, น. 501) ไดก้ล่าวว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อการเป็นองค์การ
แห่งความสุขของเทศบาลในจงัหวดับึงกาฬ ประกอบดว้ยปัจจยัในการท างานดา้นผูน้ าและนโยบาย 
ปัจจยัในการท างานด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน ปัจจยัในการท างานด้านความสัมพนัธ์ในท่ี
ท างาน สถานภาพโสด ต าแหน่งงานในกลุ่ม การเงินและการคลงั รายไดต่้อเดือน และปัจจยัในการ
ท างานดา้นสวสัดิการผลตอบแทนท่ีมีประสิทธิภาพร่วมกนั 

 ซ่ึงสอดคลอ้งกนักบั พรณรงค์  ว่องสุนทร ,เกษมชาติ นเรศเสนีย ์และวิมล หอมยิ่ง 
(2554,  น.5 ) การศึกษาปัจจยัท่ีเอ้ือต่อความสุขในการท างานของพนกังานเพื่อศึกษาวา่ระดบัความสุข
ในการท างานของพนักงานมีความสุขอยู่ท่ีระดบัใด เพื่อเปรียบเทียบ ความสุขในการท างานของ
พนกังาน โดยจ าแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพสมรส การศึกษา ต าแหน่งงาน อายุงาน และรายได ้ ใน
การวิจัยพบว่าพนักงานมีจะความสุขและมีปัจจัยท่ีเอ้ือต่อความสุข คือสภาพแวดล้อมในงาน 
คุณลกัษณะของงานความคาดหวงัในงาน และดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 

  ท านองเดียวกนักบั สพลกิตต์ิ  สังขทิ์พยแ์ละ สุชาดา บวรกิติวงศ ์(2554,น. 2563) ผล
การศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน : การประยุกตใ์ชโ้มเดลสมการโครงสร้าง ผลการวิจยัพบวา่ ความสุขของครูสังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานอยูใ่นระดบัปานกลาง และปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุขในการท างาน
ประกอบดว้ยปัจจยั 12 ปัจจยั ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา สถานภาพสมรส รายไดต่้อเดือน การรับรู้คุณค่า
ในตนเอง การใช้ชีวิตแบบพอเพียงความสัมพันธ์ในครอบครัว ความสัมพันธ์กับผู ้บริหาร 
ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน ความสัมพนัธ์กบันกัเรียน สภาพแวดล้อมในท่ีท างาน ลกัษณะและ
คุณภาพชีวิตในการท างาน โดยปัจจัยท่ีมีอิทธิพลสูงสุดต่อความสุขในการท างานของครูสังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดแ้ก่ความสัมพนัธ์ในครอบครัว 

ในทิศทางเดียวกนั  สิรินทร แซ่ฉั่ว (2553, น. 147) ผลการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวกบั
ความสุขในการท างานของบุคลากร เชิงสร้างสรรค์ พบว่ามี 3 ปัจจยัส าคญั ได้แก่ ความสุขในการ
ท างาน สุขภาพ และปัจจยัภายในองค์การ โดยท าการศึกษาจากบุคลากรเชิงสร้างสรรค์ในองค์การ
ประเภท อุตสาหกรรมเชิงสร้างสรรค์กลุ่มส่ือและกลุ่มงานสร้างสรรค์เพื่อการใช้งาน ได้แก่ ส่ือ
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ส่ิงพิมพ์ การ กระจายเสียง เพลง การออกแบบผลิตภัณฑ์ แฟชั่น และซอฟต์แวร์  บุคลากรเชิง
สร้างสรรค์ มีความสุขในการท างานและมีสุขภาพอยูใ่นระดบัมาก ปัจจยัสุขภาพมีความสัมพนัธ์เชิง
บวกกบัความสุขในการท างานในระดบัปานกลางส่วน ความสุขอนัเกิดจากปัจจยัภายในองคก์ารอยูใ่น
ระดบัค่อนขา้งมาก ซ่ึงเรียงปัจจยัจากมากไปนอ้ย ไดด้งัน้ี คุณลกัษณะของงาน ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคล ผลลพัธ์ท่ีคาดหวงั และสภาพแวดลอ้ม ในงานซ่ึงปัจจยัภายในองค์การทุกดา้นมีความสัมพนัธ์
เชิงบวกกบัความสุขในการท างาน ในระดบั ปานกลาง นอกจากน้ี ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ พบว่า 
บุคลากรเชิงสร้างสรรคมี์ความสุขจากการ ไดท้  างานท่ีตนเองรัก งานมีความอิสระและมีเอกลกัษณ์ของ
งาน กฎระเบียบและเวลางานท่ี ยืดหยุ่น การได้ลาพกัผ่อนติดต่อกัน การได้รับค าชมเชยและการ
ยอมรับ มีความสัมพนัธ์อนัดีกบั หัวหน้างาน เป็นส่ิงส าคญัมากต่อความสุข ในการท างาน ในขณะท่ี
การจ่ายค่าตอบแทน ความ มัน่คงในงาน ความสมดุลในชีวติการท างาน และปริมาณงาน ยงัมีในระดบั
ท่ีค่อนขา้งนอ้ยเม่ือ เปรียบเทียบกบัปัจจยัอ่ืน 

 จากการศึกษาทบทวนงานวจิยั และแนวคิดต่าง ๆ พบวา่ส่ิงท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์ร
แห่งความสุขของบุคลากรทางการศึกษา คือ 1. ความสุขทางดา้นร่างกาย (Happy Body) 2.ความสุข
ทางดา้นจิตใจ(Happy Heart)  3.ความสุขทางดา้นสังคม (Happy Society)  4. ความสุขจากการผอ่น
คลาย(Happy Relax)  5. ความสุขทางสมอง (Happy Brain) 6. มีศีลธรรม (Happy Soul) 7. ความสุข
ทางดา้นการเงิน(Happy Money) และ 8. ความสุขของครอบครัว (Happy Family)และยงัรวมถึงระดบั
การศึกษา สถานภาพสมรส รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  การรับรู้คุณค่าในตนเอง การใช้ชีวิตแบบพอเพียง 
ความสัมพนัธ์ในครอบครัว ความสัมพนัธ์กบัผูบ้ริหาร ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน ความสัมพนัธ์
กบันักเรียน สภาพแวดล้อมในท่ีท างาน ลกัษณะและคุณภาพชีวิตในการท างาน องค์ประกอบท่ีได้
กล่าวมาน้ี เป็นองค์ในการจดัการองค์ส่งผลและเพื่อเป็นการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีอยู่ให้เกิด
ประสิทธิภาพ ตลอดจนพฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งความสุขอยา่งย ัง่ยนืต่อไป 
 2.4.2 เอกสารและงานวจิยัต่างประเทศ 
 Boehm, Lyubomirsky, Sonja (2008, pp.101-116) ศึกษาเก่ียวกบัเร่ือง ความสุขใน
การท างานสามารถสร้างความส าเร็จในการประกอบอาชีพได ้และศึกษาวิธีการสร้างความพึงพอใจ
ของคนท างานให้ประสบความส าเร็จ  ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างความสุขและ
ความส าเร็จในการท างานเปรียบเทียบกนัในกลุ่มเพื่อนร่วมงาน คนท่ีมีความสุขในการท างานสามารถ
ไดรั้บรายไดม้ากกวา่และจะมีสรรมถภาพในการท างานท่ีดีกวา่ 
 Hosie (2009, pp.131- 160) ไดศึ้กษาเก่ียวเร่ือง การสร้างความสุขให้บุคลากรในองคก์ร       
เพื่อเสนอแนวความคิดจากผลงานวิจยัมาเป็นพฤติกรรมส่วนบุคคล และความสามารถขององคก์ารท่ี
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เช่ือวา่เม่ือบุคลากรมีความสุข บุคลากรจะปฏิบติัหนา้ท่ีไดดี้ข้ึน ซ่ึงการเปล่ียนแปลงในองคก์รมีผลต่อ
ความสามารถในการท างานอยา่งมีความสุข จากการศึกษาพบวา่ ความสุขทางอารมณ์ แสดงถึงความ
พึงพอใจในการท างาน และความสามารถในการท างาน  
 จากการศึกษาจึงสรุปไดว้า่  ความสุขในการท างานสามารถท าให้บุคลากรท างานไดป้ระสบ
ความส าเร็จ และนอกเหนือจากน้ีแลว้บุคลากรไดรั้บรายไดท่ี้เพิ่มข้ึน พร้อมกบัท าให้ประสิทธิภาพของ
การท างานของบุคลากรไดดี้ข้ึน และนอกเหนือจากน้ีแลว้ การมีความสุขทางอารมณ์จะท าให้บุคลากร
สามารถปฏิบติังานไดไ้ดย้ิง่ข้ึนเช่นกนั 
 



บทที ่3 
 วธิีการด าเนินงานวจิัย  
 

 การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาวิเคราะห์ตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของ
สถานศึกษา และเปรียบเทียบโมเดลองคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขระหวา่งสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานและ อุดมศึกษาโดยมีวธีิการด าเนินการวจิยัดงัน้ี 
 3.1 ประชากร 
 3.2 ตวัอยา่ง 
 3.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.4 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.5 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

3.1 ประชากร 
 การวิจยัคร้ังน้ีศึกษาบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษา และบุคลากร

ทางการศึกษาการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ทั้งน้ี ส านกังานสถิติแห่งชาติ (2558) ไดส้รุปจ านวนสถิติจ านวน
ครู/อาจารย ์(แบบจดัชั้นเรียน) จ าแนกตามสังกดั ทัว่ราชอาณาจกัร ปีการศึกษา 2558 จ านวนบุคลากร
ครูของสถานศึกษาระดับขั้นพื้นฐาน เท่ากับ 399,799 คน และจ านวนอาจารย์ของสถานศึกษา
ระดบัอุดมศึกษา เท่ากบั 68,661 คน (ขอ้มูลปี พ.ศ. 2558) 
 

3.2 ตัวอย่าง 
 การค านวณขนาดตวัอยา่งจากสูตรของ Hair et al (2010 อา้งถึงใน นงลกัษณ์ วิรัชชยั 2555)

งานวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัศึกษาตวับ่งช้ีทั้งส้ิน45ตวับ่งช้ี จึงก าหนดตวัอยา่งท่ี 1,000 คน (ก าหนดอตัราส่วน
ระหวา่งหน่วยตวัอยา่งต่อจ านวนพารามิเตอร์ (ตวัแปร) เป็น 10ต่อ 1)  ซ่ึงจ าแนกตวัอยา่งดงัน้ี 

 1) บุคลากรทางการศึกษาระดบัอุดมศึกษา         450 คน 
  ตวัอยา่งจากอาจารยแ์ละบุคลากรจากสถาบนัอุดมศึกษาภาคกลางจ านวน 10  แห่ง 

 2) บุคลากรทางการศึกษาการศึกษาขั้นพื้นฐาน    450 คน 
       ตวัอยา่งครูและบุคลากรจากสถานศึกษาขั้นพื้นฐานภาคกลางจ านวน 10  แห่ง 
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3.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลวิจยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม (Questionnaires) ซ่ึงเป็น
แบบสอบถามปลายปิดในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัได้ศึกษางานวิจยั ต ารา และเอกสารวิชาการท่ี
เก่ียวขอ้งเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามโดยโครงสร้างแบบสอบถามแบ่งออกเป็น  2 ตอน 
ไดแ้ก่ 
 ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนตวับุคคลของผูส้อบแบบสอบถาม (7 ขอ้) 
 ตอนท่ี 2  แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัตวัช้ีวดัองคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่ง 
  ความสุข (8 ดา้น รวม 45 ขอ้)รวมขอ้ค าถามทั้งหมด 52 ขอ้ค าถาม 
 ผูว้ิจยัไดส้ร้างแบบสอบถามตอนท่ี 1  สอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบ และ
แบบสอบถามประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายไดต่้อเดือน สถานภาพการปฏิบติังานสาย
การปฏิบติังาน ระดบัของต าแหน่งปฏิบติังาน  ระดบัของสถานศึกษาท่ีปฏิบติังาน สังกดั และอายุการ
ปฏิบติังาน 
 ส าหรับตอนท่ี  2  เป็นการสอบถามวดัความคิดเห็นตามแบบ (Scale Questions) ใชใ้นการ
วดัระดบัการปฏิบติังาน และการเป็นองค์กรแห่งความสุข ของบุคลากรทางการศึกษา ขอ้ความแต่ละ
ขอ้จะมีทางเลือกใหต้อบได ้5 ระดบั คือ 

1 หมายถึง  ท่านเห็นดว้ยกบัขอ้ความนั้นนอ้ยท่ีสุด 
2 หมายถึง  ท่านเห็นดว้ยกบัขอ้ความนั้นนอ้ย 
3 หมายถึง  ท่านเห็นดว้ยกบัขอ้ความนั้นปานกลาง 
4 หมายถึง  ท่านเห็นดว้ยกบัขอ้ความนั้นมาก 
5 หมายถึง  ท่านเห็นดว้ยกบัขอ้ความนั้นมากท่ีสุด 

 3.3.1 การตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) แบบสอบถามท่ีใชใ้นการ
เก็บขอ้มูล ผูว้ิจยัจะสร้างข้ึนโดยอาศยัทฤษฎี เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง น ามาเรียงให้เหมาะสม
กบังานวิจยัน้ี  จากนั้นน าแบบสอบถามท่ีได้ไปปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษาและควบคุมวิทยานิพนธ์ 
ผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อท าการตรวจสอบและปรับปรุงแกไ้ขใหแ้บบสอบถามมีความสมบูรณ์ ถูกตอ้ง และตรง
ตามเน้ือหาท่ีก าหนด จ านวน 5 คน 
 1) อาจารย ์ดร.ขวญัเมือง  แกว้ด าเกิง  

 อาจารยป์ระจ าคณะสาธารณสุขศาสตร์  มหาวทิยาลยัมหิดล    
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 2) ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.จุฑามาศ  แกว้พิจิตร 
  รองคณบดีฝ่ายวางแผนและพฒันา  
 คณะพฒันาทรัพยากรมนุษย ์สถาบนัพฒันบริหารศาสตร์ 
 3) อาจารย ์ดร.อรอุมา  เจริญสุข 
 อาจารยป์ระจ าคณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ 
  4) อาจารย ์ดร.พิกุล เอกวรางกูร 
  รองคณบดีฝ่ายวจิยัและบริการวชิาการ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
  5) ดร.เพลินตา  กะลมัพากร  

  ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัชยัมงัคลาราม 
  เกณฑ์การพิจารณาเลือกค าถามท่ีมีค่าดชันี ความสอดคล้องไม่ต ่ากว่า 0.50 ข้ึนไป     
ถา้ขอ้ค าถามใดมีค่าดชันีสอดคลอ้ง 0.50 ผูว้จิยัน าไปปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้แกไ้ขตามขอ้แนะน าก่อนท่ี
จะน าไปใช้ทดลอง (Try Out) ผลการสอบคุณภาพเคร่ืองมือพบว่า ค่าดชันีความสอดคล้องของ
แบบสอบถามมีค่าระหวา่ง 0.60 – 1.00 โดย มีค่า 0.60 จ านวน 6 ขอ้ ไดแ้ก่ ขอ้12 HappyHeart 6, ขอ้ 16 
Happy Society 2, ขอ้ 17 Happy Society 3, ขอ้ 26 HappyBrain 2 และมีขอ้ค าถามท่ีเหลือจ านวน 39 
ขอ้มีค่าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั 1.00 ทุกขอ้ 
 3.3.2 การหาค่าความเท่ียง (Reliability) ผูว้ิจยัไดก้  าหนดให้มีการทดสอบความเช่ือมัน่ โดย
น าแบบสอบถามท่ีไดป้รับปรุงแก้ไขไปทดสอบความเท่ียง กบักลุ่มตวัอย่างจ านวน 75ชุด  ซ่ึงกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีน ามาทดสอบหาค่าความเท่ียง (Reliability) จะมิใช่กลุ่มตวัอยา่งกลุ่มเดียวกนักบักลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีน ามาศึกษาหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปวิเคราะห์ร้อยละ เพื่อค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค โดยมีค่า
ความเท่ียงของเคร่ืองมือของข้อค าถามเก่ียวกับการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา         
เท่ากบั 0.935 

 

3.4  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 โดยการแจกแบบสอบถามรายบุคคล  ส าหรับบุคากรทางการศึกษาของการศึกษาขั้น
พื้นฐานและระดับอุดมศึกษา  อธิบายจุดมุ่งหมายและความส าคญัของการวิจยั พร้อมทั้งขอความ
ร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม ผูว้ิจยัเก็บข้อมูลจากตวัอย่างจากการใช้แบบสอบถามโดยแจก
แบบสอบถามเพิ่มร้อยละ 25 เพื่อป้องกนัการกลบัคืนไม่ครบท าให้มีแบบทสอบถามทั้งส้ินจ านวน 
1,200 ชุด โดยแบ่งเป็นแบบสอบถามสอบถามสถานศึกษาระดับขั้นพื้นฐาน จ านวน 600 ชุด           
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และแบบสอบถามสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา จ านวน 600 ชุด จากนั้นผูว้ิจ ัยได้ติดตามและ            
เก็บรวบรวมแบบสอบถามกลบัคืนหลงัจากผ่านไป 2 เดือนโดยได้รับแบบสอบถามกลบัคืนจาก
สถานศึกษาระดบัขั้นพื้นฐาน   465 ชุด และระดบัอุดมศึกษา 459 ชุด รวมทั้งส้ิน 924 ชุด คือเป็น      
ร้อยละ 77 และเม่ือตรวจสอบความครบถว้นสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีตอบอยา่งครบถว้นสมบูรณ์ 
สามารถน ามาวิเคราะห์ขอ้มูลได้ตามจ านวนตวัอย่างท่ีก าหนดพอดี คือ แบบสอบถามท่ีได้คืนจาก
สถานศึกษาระดบัขั้นพื้นฐาน 450 ชุด และจากสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษา 450 ชุด รวมจ านวนทั้งส้ิน 
900 ชุด คิดเป็นร้อยละ 75  จากแบบสอบถามท่ีแจกทั้งหมด ซ่ึงมีปริมาณเหมาะสมส าหรับการ
วเิคราะห์ทางสถิติ 

 
3.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 3.5.1  จ  านวนความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) เพื่ออธิบายลกัษณะของขอ้มูล
ทัว่ไป ได้แก่  เพศ อายุ  จ  านวนสมาชิกในครอบครัว ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน ต าแหน่ง
ปฏิบติังานและอายกุารปฏิบติังาน 

 3.5.2 วิเคราะห์ตวัช้ีวดัองค์ประกอบโดยเป็นองค์การแห่งความสุขของบุคลากรทาง
การศึกษาข้ึนพื้นฐานและอุดมศึกษา โดยใช้เทคนิควิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบ เชิงส ารวจ 
(ExpolratoryFactor Analysis : EFA) 
 3.5.3 การตรวจสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้และการทดสอบการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจ
(ExpolratoryFactor Analysis : EFA) 
  3.5.3.1 ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ 
   1) ตวัแปรท่ีน ามาวเิคราะห์อยูใ่นมาตรอนัตรภาพเป็นอยา่งนอ้ย 
   2) ขนาดของกลุ่มตัวอย่างท่ีเหมาะสมข้ึนอยู่กับจ านวน กล่าวคือ ขนาด
ตวัอยา่งไม่ควรต ่ากวา่ 20 เท่าของตวัแปร (สุวิมล  ติรกานนัท์, 2553, น.22) และในทิศทางเดียวกนัการ
ก าหนดขนาดของตวัแปรตอ้งมีขนาดตวัอย่างไม่น้อยกว่า 10 เท่าก็ถือว่าใช้ได ้(กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 
2549, น.11) 
   3) การวเิคราะห์องคป์ระกอบมีวถุัประสงคเ์พื่อรวมกลุ่มตวัแปร 
   4) ร้อยละของความแปรปรวนสะสมขององคป์ระกอบท่ีสกดัไดร้วมกนัตอ้ง
ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 60 
   5) ค่า communality (h2) ไม่ควรนอ้ยกวา่ 0.5 
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   6)ปัจจัย ร่วมหรือองค์ประกอบร่วมไม่ มีความสัมพันธ์  นั่น คือ  ค่ า
ความสัมพนัธ์ระหวา่ง Fi และ Fjตอ้งต ่าหรีอเป็นศูนย ์(0) 
    Corre (Fi ,Fj) = 0 
   7) ค่าความแปรปรวนของเฉพาะ e และ e ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

Corre (ei,ej) = 0 
  ในการวิเคราะห์เม่ือตวัแปรสังเกตไดไ้ม่มีความสัมพนัธ์กบัองค์ประกอบใด (Fi) จะ
ท าใหค้่า ei สูงในการวเิคราะห์จะไม่สามารถจดัเขา้กบัองคป์ระกอบใด (Fi) ได ้การวิเคราะห์จะตอ้งตดั
ตวัแปรนั้นออก ดงันั้นในการวคิราะห์จึงไม่พิจารณาขอ้น้ี  
  3.5.3.2  การทดสอบการวเิคราะห์ 
   การทดสอบความเป็นไปได้ในการวิเคราะห์ ตวัแปรท่ีจะรวมกลุ่มกนัไดค้่า
ความสัมพนัธ์ตอ้งมีค่าไม่ต ่ากว่า .30 โดยพิจารณาจากเมทริกซ์สหสัมพนัธ์ (correlation matrix) การ
ตรวจสอบว่าตัวแปรมีความสัมพนัธ์กันหรือไม่ สามารถตรวจสอบได้โดยการตรวจสอบแบบ
สหสัมพนัธ์บางส่วน (partial correlation) คือ การหาความสัมพนัธ์ของตวัแปรเม่ือควบคุมตวัแปรท่ี
เหลืออ่ืน ๆ กรณีวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรม SPSS ค่าสถิติทดสอบเพื่อพิจารณาวา่ ขอ้มูลชุดท่ีน ามา
วเิคราะห์น้ีเหมาะสมท่ีจะวิเคราะห์องคป์ระกอบหรือไม่คือ ค่า KMO and Bartlett’stest และ anti-imge 
ซ่ึงจะไดค้่าสถิติทดสอบดงัน้ี 
 1) สถิติKaiser-Meyer-Olkin measure of sampling adequacy (KMO หรือ 
MSA) ใช้พิจารณาขอ้มูลท่ีน ามาวิเคราะห์ทั้งชุดว่า ขอ้มูลท่ีน ามาวิเคราะห์มีความเหมาะสมในการ
วเิคราะห์องคป์ระกอบหรือไม่ มีค่าจาก 0 ถึง  1 ถา้ไดค้่าเป็น  1 แสดงวา่ความเหมาะสมเท่ากบั 100 % 
และส่วนค่าอ่ืนมีดงัน้ี 
 ค่า  KMO หรือ MSA   .80 ข้ึนไป เหมาะสมมากท่ีสุด 
 KMO หรือ MSA  .70-.79 เหมาะสมมาก 
 KMO หรือ MSA  .60-.69 เหมาะสมปานกลาง 
 KMO หรือ MSA  .50-.59 เหมาะสมนอ้ย 
 KMO หรือ MSA  นอ้ยวา่.50ไม่เหมาะสม 
 2) สถิติ Bartlett’s test of sphericity ใชท้ดสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปร  
ต่าง ๆ   วา่มีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ ค่าความสัมพนัธ์มีสมมติฐานดงัน้ี 
 H0  :ตวัแปรต่าง ๆ ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 
 H1  :ตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์ 
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การวิเคราะห์ Bartlett’s test of sphericityถา้พบวา่นยัส าคญัทางสถิติจะยอมรับสมมติฐาน H1 นัน่คือ 
ตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนัสารถน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบได ้
 3) การพิจารณาค่าความแปรปรวนตวัแปรแต่ละตวั โดยจะพิจารณาดูค่า 
MSA จาก anti-image correlation ท่ีแสดงไวใ้นแนวทแยงของตารางซ่ึงค่า anti-image correlation ก็คือ
ค่า  communality (h2) ซ่ึงค่า MSA  ในแนวทแยงน้ีไม่ควรต ่ากวา่ 0.5 และหากมีค่าต ่ากวา่ 0.5 ควรตดั
ตวัแปรนั้นออกไปจากการวิเคราะห์ อย่างไรก็ตามในการวิจยัหากมีทฤษฏีสนบัสนุนอย่างแน่นหนา
แลว้ ถึงแมค้่า MSA ของตวัแปรใดต ่ากวา่ 0.5 ผูว้ิจยัอาจจะไม่ตอ้งตดัตวัแปรนั้นทิ้งไป ทั้งน้ีเพราะจะ
ท าใหเ้สียความตรงเชิงเน้ือหา (content validity) ได ้



บทที ่4 
 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล  
 

 การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาวิเคราะห์ตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของ
สถานศึกษา และเปรียบเทียบโมเดลองคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขระหวา่งสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานและอุดมศึกษาผูว้จิยัขอเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 4.1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม เพศ 
อายุ จ  านวนสมาชิกในครอบครัว ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต าแหน่งการปฏิบติังาน และ
อายกุารปฏิบติังาน 

 4.2 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่งความสุขสถานศึกษาของไทย 
 4.3 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาระดบั

การศึกษาขั้นพื้นฐานและระดบัอุดมศึกษา 
  สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวจิยั 

 การวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีตรงกนัในการแปลความหมายของการวิเคราะห์
ขอ้มูลและตวัช้ีวดัผูว้จิยัจึงก าหนดสัญลกัษณ์ทางสถิติท่ีใชแ้ทนตวัช้ีวดัในการวจิยั ดงัน้ี 

1.  Happy body1  หมายถึง การมีสุขภาพแขง็แรง 
2.  Happy body2 หมายถึง การไดรั้บสิทธิการรักษาพยายาบาลอยา่งทัว่ถึง 
3.  Happy body3 หมายถึง การเขา้ร่วมกิจกรรมการออกก าลงักายอยา่งสม ่าเสมอ 
4.   Happy body4  หมายถึง การมีสุขภาพจิตดี 
5.  Happy body5  หมายถึง การดูแลสุขภาพโดยการรับประทานอาหารท่ีมีประโยชน์ 
6.  Happy body6  หมายถึง การจดักิจกรรมสร้งเสริมสุขภาพใหแ้ก่บุคลาการ 
7.  Happy heart1  หมายถึง บุคลากรปฏิบติัตนต่อกนัอยา่งกลัยาณมิตร 
8.  Happy heart2 หมายถึง บุคลากรพร้อมจะช่วยเหลือกนัทุกคนเม่ือเกิดปัญหาในการ      

 ท างาน 
9.  Happy heart3 หมายถึง บุคลากรปฏิบติัตนกบัทุกคนอยา่งมีน ้าใจไมตรีต่อกนั 

 10. Happy heart4  หมายถึง การไม่มีความบาดหมางกบัเพื่อนร่วมงานในการ 
 ปฏิบติังาน 

 11. Happy heart5 หมายถึง การใหค้วามเอ้ืออาทรต่อเพื่อนร่วมงานในการท างาน 
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 12. Happy heart6 หมายถึง การท างานเป็นทีม 
 13. Happy heart7 หมายถึง การใหค้วามเป็นกนัเองกบัผูร่้วมงาน ไม่ถือตวัในการ 
 ท างาน 
 14. Happy heart8 หมายถึง การมีการส่ือสารในการปฏิบติังานเป็นอยา่งดี 
 15. Happy society1 หมายถึง การเคารพกฎระเบียบของสถานศึกษา 
 16. Happy society2 หมายถึง การปฏิบติัตนตามกฎระเบียบของสถานศึกษา 
 17. Happy society3 หมายถึง การมีความสุขกบัการท างานในสถานศึกษา 
 18. Happy society4 หมายถึง การมีความสุขกบัชุมชนท่ีพกัอาศยัในปัจจุบนั 
 19. Happy society5 หมายถึง สมาชิกในชุมชนท่ีพกัอาศยัมีกิจกรรมร่วมกนัเพื่อพฒันา 

 ชุมชน 
 20. Happy society6  หมายถึง สถานศึกษาจดักิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม 
 21. Happy relax 1 หมายถึง บุคลากรมีงานอดิเรกท่ีชอบท าในเวลาวา่งจากการท างาน 
 22. Happy relax2 หมายถึง บุคลาการรู้จกัหากิจกรรมเพื่อผอ่นคลายเม่ือรู้สึกเครียด 
  จากการท างาน 

 23. Happy relax3 หมายถึง การมีระบบการท างานท่ีดีตามล าดบัขั้นตอนท่ีชดัเจน 
 24. Happy relax4 หมายถึง การมีระบบการท างานท่ียดืหยุน่ไม่มีความกดดนั 
 25. Happy brain1 หมายถึง การรู้วธีิในการพฒันางานของตนเอง 
 26. Happy brain2 หมายถึง การเปิดโอกาสใหบุ้คลาการไดรั้บการพฒันาความรู้ในการ        

 ท างาน 
 27. Happy brain3 หมายถึง การส่งเสริมใหบุ้คลากรท าผลงานเพื่อความกา้วหนา้ใน 

  สายงาน 
 28. Happy brain4 หมายถึง การพฒันาตนเองจนมีความรู้ท่ีเหมาะสมกบังานท่ีปฏิบติั 
 29. Happy brain5 หมายถึง การหาความรู้เก่ียวกบังานท่ีปฏิบติัอยา่งสม ่าเสมอ และมี 
  ความเขา้ใจในงานท่ีปฏิบติั 
 30. Happy brain6 หมายถึง การมีความพร้อมมท่ีจะแลกเปล่ียนความรู้ในการ 
 ปฏิบติังาน 
 31. Happy soul1 หมายถึง การมีความรับผดิชอบงานทุกงานท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่ง 

  เตม็ความสามารถ 
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 32. Happy soul2 หมายถึง การส่งเสริมใหบุ้คลากรปฏิบติัศาสกิจในฐานะ 
  ศาสนิกชนท่ีดี 
 33. Happy soul3 หมายถึง การส่งเสริมใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการท านุบ ารุง 

  ศิลปวฒันธรรมในสถานศึกษา 
 34. Happy soul4  หมายถึง การมีส่วนร่วมกิจกรรมทางศาสนาท่ีเป็นประโยชน์ 
  ต่อสังคม 
 35. Happy soul5 หมายถึง การส่งเสริมใหค้วามรู้ดา้นจรรยาบรรณต่อการปฏิบติังาน 
 36. Happy money1 หมายถึง ค่าตอบแทนท่ีไดรั้บเหมาะสมกบัหนา้ท่ีท่ีไดรั้บผดิชอบ 
 37. Happy money2 หมายถึง การจดัท าบญัชีรายรับรายจ่ายของตนเอง 
 38. Happy money3 หมายถึง การไม่มีภาระหน้ีสินหรือการช าระหน้ีสินไดต้รงตามเวลา 
 39. Happy money4 หมายถึง การมีสวสัดิการใหค้วามช่วยเหลือดา้นการเงินเม่ือจ าเป็น 
 40. Happy money5 หมายถึง การมีเงินออมจากการจดัสรรจากค่าตอบแทนท่ีท่านไดรั้บ 
 41. Happy family 1 หมายถึง การมีครอบครัวท่ีมีความอบอุ่น 
 42. Happy family2 หมายถึง การไดรั้บก าลงัใจในการท างานจากครอบครัว 
 43.  Happy family3 หมายถึง การท่ีครอบครัวจะเป็นท่ีปรึกษาท่ีดีหาบุคลากร 
 มีปัญหาจากการท างาน 
 44. Happy family4 หมายถึง มีการท างานท่ีเหมาะสม ไม่กระทบต่อเวลาของครอบครัว 
 45. Happy family5 หมายถึง มีการจดักิจกรรมท่ีท่านและครอบครัวสามารถร่วมดว้ยได ้
 

4.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลจากตวัอยา่งโดยใชแ้บบสอบถามจ านวน 900 ชุด โดยแบ่งเป็นแบบสอบถาม  
ท่ีไดรั้บคืนจากสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 450 ชุด และอุดมศึกษา 450 ชุด รวมทั้งส้ิน 900 ชุด จากนั้น
ผูว้จิยัน ามาวเิคราะห์สถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามตามตารางต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 



73 
 

ตารางที ่4.1  จ  านวนและค่าร้อยละของตวัอยา่งแบบสอบถาม จ าแนกตาม เพศ อาย ุจ  านวนสมาชิกใน 
ครอบครัว ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต าแหน่งการปฏิบติังาน และอายกุาร 
ปฏิบติังาน 

n = 900 
สถานภาพ สพฐ. สกอ. ร้อยละ 
เพศ    
ชาย 151 150 33.40 
หญิง 299 300 66.60 

รวม 450 450 100 
อาย ุ    
ต ่ากวา่  25  ปี 10 8  2.00 
25 – 29  ปี 78 103 20.10 
30 – 34  ปี 88 100 20.90 
35 – 39  ปี 71 109 20.00 
40 – 44  ปี 48 69 13.00 
45 – 49  ปี 52 19 7.90 
50 – 54  ปี 44 20 7.10 
55 – 59  ปี 53 14 7.40 
60 ปี ข้ึนไป 6 8 1.60 

รวม 450 450 100 
สถานภาพ สพฐ. สกอ. ร้อยละ 
ระดบัการศึกษา    
ปริญญาตรี 262 147 45.40 
ปริญญาโท 182 219 44.60 
ปริญญาเอก 6 84 10.00 

รวม 450 450 100 
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ตารางที ่4.1  จ  านวนและค่าร้อยละของตวัอยา่งแบบสอบถาม จ าแนกตาม เพศ อาย ุจ  านวนสมาชิกใน 
ครอบครัว ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต าแหน่งการปฏิบติังาน และอายกุาร 
ปฏิบติังาน(ต่อ) 

สถานภาพ สพฐ. สกอ. ร้อยละ 
จ านวนสมาชิกในครอบครัว    
1  คน 41 27 7.60 
2  คน 48 72 13.30 
3  คน 117 118 26.10 
4  คน 156 126 31.30 
5  คน 50 71 13.40 
6  คน 21 18 4.30 
7  คน 15 6 2.30 
8  คน 1 8 1.00 
9  คน 0 2 0.20 
10  คน 0 2 0.20 
11  คน 1 0 0.10 

รวม 450 450 100 
สถานภาพ สพฐ. สกอ. ร้อยละ 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน    
10,000 – 20,000 180 66 27.30 
20,001 – 30,000 90 169 28.80 
30,001 – 40,000 87 129 24.00 
40,001 – 50,000 54 66 13.30 
50,001 – 60,000 24 15 4.30 
60,000 บาทข้ึนไป 15 5 2.20 

รวม 450 450 100 
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ตารางที ่4.1  จ  านวนและค่าร้อยละของตวัอยา่งแบบสอบถาม จ าแนกตาม เพศ อาย ุจ  านวนสมาชิกใน 
ครอบครัว ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ต าแหน่งการปฏิบติังาน และอายกุาร 
ปฏิบติังาน(ต่อ) 

สถานภาพ สพฐ. สกอ. ร้อยละ 
ต าแหน่งการปฏิบติังาน    
อาจารย ์ 0 236 26.20 
นกัวชิาการศึกษา 0 214 23.80 
ครูผูส้อน 444 0 49.30 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 6 0 0.70 

รวม 450 450 100 
อายกุารปฏิบติังาน สพฐ. สกอ. ร้อยละ 
ต ่ากวา่  1 ปี 7 47 6.00 
1–5 ปี 162 185 38.60 
 6 – 10 ปี 114 96 23.30 
11 – 15 ปี 51 62 12.60 
16 – 20 ปี 22 26 5.30 
20 ปี ข้ึนไป 94 34 14.20 

รวม 450 450 100 

 
4.2 ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบตัวช้ีวดัการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาไทย 

 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ ตวัช้ีวดัการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา
ของประเทศไทย มีทั้งหมดก่ีองค์ประกอบ อะไรบา้ง และใชเ้หตุผลอธิบายความหมายองค์ประกอบ 
แบ่งออกเป็น 3 ตอน 
 ตอนท่ี 1 การตรวจสอบขอ้มูลเบ้ืองตน้ก่อนการวิเคราะห์องคป์ระกอบวา่ขอ้มูลท่ีไดม้านั้นมี
ความสัมพนัธ์อยา่งเพียงพอต่อการวิเคราะห์องคป์ระกอบหรือไม่ โดยพิจารณาค่าความเหมาะสมของ
ขอ้มูล คือ ค่าสถิติของไคเซอร์-ไมเยอร์-ไอลคิน (KMO) และค่าสถิติของบาร์ทเลทท ์ (Bartlett’s Test 
of Sphericity) ตามตารางท่ี 4.2 
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ตารางที ่4.2 ค่าสถิติของไคเซอร์-ไมเยอร์-ไอลคิน (KMO) และค่าสถิติของบาร์ทเลทท ์(Bartlett’s Test  
                   of Sphericity) ขององคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาไทย 

Kaiser-Meyer-Olkin Battlett’s Test of Sphericity 
Measure of Sampling Adequacy Approx. Chi-Square  df Sig 

0.939 2.462 990 0.000 
 จากตารางท่ี 4.2  พบวา่ ค่าสถิติของไคเซอร์-ไมเยอร์-ไอลคิน(KMO) มีค่าเท่ากบั 0.939 ซ่ึง

แสดงใหเ้ห็นวา่ ขอ้มูลทั้งหมดและตวัแปรต่าง ๆ นั้น มีความสัมพนัธ์กนัดีมาก สามารถน าไปวิเคราะห์
องคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาประเทศไทยได ้และจากค่าสถิติของบาร์ท
เลทท(์Bartlett’s Test of Sphericity) พบวา่ ค่าสถิติไค-สแควร์ ท่ีใชใ้นการทดสอบมีค่าเท่ากบั 2.462 
ซ่ึงมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  แสดงให้เห็นว่าเมตริกซ์สหสัมพนัธ์ของตวัแปรต่าง ๆ มี
ความสัมพนัธ์ ดงันั้น เมตริกซ์สหสัมพนัธ์ จึงเหมาะสมท่ีจะใชใ้นการวิเคราะห์องคป์ระกอบการเป็น
องคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาประเทศไทยต่อไป 

 ตอนท่ี 2 การสกัดองค์ประกอบ ด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบส าคัญ (Principal 
Component Analysis) ดงัตารางท่ี 4.3 

 
ตารางที ่4.3 จ านวนองคป์ระกอบ ค่าไอเกน ค่าร้อยละของความแปรปรวน และค่าร้อยละของความ    
                    แปรปรวนสะสมในแต่ละองคป์ระกอบของตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของ 
                    สถานศึกษาไทย 
องคป์ระกอบ ค่าไอเกน ค่าร้อยละ 

ของความแปรปรวน 
ค่าร้อยละ 

ความแปรปรวนสะสม 
1 14.750 11.188 11.188 
2 3.430 10.065 21.253 
3 2.528 7.639 28.892 
4 1.942 7.561 36.453 
5 1.784 7.197 43.650 
6 1.371 6.182 49.832 
7 1.287 5.676 55.508 
8 1.173 5.529 61.037 
9 1.059 4.128 65.166 
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 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ การสกดัองคป์ระกอบ ไดท้  างานสกดัองคป์ระกอบวิธีการวิเคราะห์
องคป์ระกอบส าคญั(Principal Component Analysis) ซ่ึงผูว้จิยัท าการหมุนแกนองคป์ระกอบและพบวา่ 
ไดอ้งค์ประกอบทั้งหมด  9 องค์ประกอบ มีพิสัยของค่าไอเกนระหว่าง 1.059-14.750และมีค่าความ
แปรปรวนสะสมร้อยละ 65.166  

 ตอนท่ี  3 การหมุนแกนองคป์ระกอบ และอธิบายความหมายขององคป์ระกอบ โดยผูว้ิจยัได้
ท าการหมุนแกนองคป์ระกอบ เพื่อให้ตวัแปรมีลกัษณะท่ีชดัเจนมากข้ึน โดยท าการหมุนแกนแบบมุก
ฉาก (Orthogonal Ratation) ดว้ยวธีิแวริแมกซ์ (Varimax Method) ดงัตารางท่ี 4.4 
 
ตารางที ่ 4.4  ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาไทย  

         จากการหมุนแกนแบบมุกฉาก (Orthogonal Rotation) ดว้ยวธีิแวริแมกซ์ 
         (Varimax Method) 

 
ตวัช้ีวดั 

ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

happyheart3 .790 .123 .042 .104 .120 .090 .212 .104 .100 

happyheart5 .787 .098 .012 .183 .121 .064 .246 .075 .073 

happyheart2 .770 .169 .041 .145 .118 .076 .206 .128 .130 

happyheart4 .745 .188 .096 .187 .055 .099 .041 .117 -.104 

happyheart7 .740 .029 .002 .122 .108 .131 .194 .052 .191 

happyheart1 .612 .415 .142 .081 .039 .176 .040 .051 -.031 

happyheart8 .555 .462 .186 .135 .035 .232 -.032 .123 -.081 

happyheart6 .310 .136 .134 .043 -.011 .064 -.051 .074 .041 

happysociety5 .210 .713 .092 .015 .064 .136 .091 .062 .205 

happyrelax4 .211 .641 .272 .268 .140 .174 -.014 .127 .066 

happysociety6 .200 .623 .118 .198 .088 -.016 .207 .258 .235 

happyrelax3 .200 .591 .296 .251 .112 .269 .064 .120 -.038 

happysociety4 .280 .575 .007 .138 .138 -.015 .335 .070 .303 
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ตารางที ่ 4.4  ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา 
                      ประเทศไทย จากการหมุนแกนแบบมุกฉาก (Orthogonal Rotation) ดว้ยวธีิแวริแมกซ์ 
                      (Varimax Method) (ต่อ) 

 
ตวัช้ีวดั 

ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

happysociety3 .303 .544 .114 .256 .096 .019 .377 .047 .006 

happybody6 .169 .501 .232 .122 .010 .376 -.131 .194 -.052 

happyfamily5 .014 .479 .346 .123 .414 .264 -.141 .046 -.155 

happybrain2 .229 .464 .139 .413 .123 .083 .155 .383 .033 

happymoney5 .078 .092 .803 .081 .136 .159 .065 .127 .121 

happymoney4 .115 .198 .748 .029 .115 .094 -.038 .233 -.024 

happymoney3 .161 .008 .727 .080 .192 -.129 .029 -.005 .256 

happymoney2 .024 .250 .615 .055 .041 .333 -.015 -.100 .061 

happymoney1 .080 .296 .563 .114 .213 .103 .091 .333 -.142 

happybrain5 .227 .179 .136 .742 .152 .193 .158 .159 .129 

happybrain4 .204 .244 .149 .729 .108 .126 .127 .144 .106 

happybrain6 .250 .208 .086 .686 .151 .030 .154 .052 .213 

happybrain1 .186 .246 .010 .586 .131 .236 .151 .123 .205 

happysoul1 .290 -.089 .015 .445 .123 .096 .396 .363 .227 

happyfamily2 .148 .052 .104 .138 .856 .040 .108 .076 .152 
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ตารางที ่ 4.4  ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา 
                     ประเทศไทย จากการหมุนแกนแบบมุกฉาก (Orthogonal Rotation) ดว้ยวธีิแวริแมกซ์ 
                     (Varimax Method) (ต่อ) 

 
ตวัช้ีวดั 

ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

happyfamily3 .081 .089 .130 .095 .844 .054 .065 .174 .095 

happyfamily1 .151 .076 .160 .098 .812 .029 .094 .119 .071 

happyfamily4 .027 .255 .434 .198 .529 .156 .028 -.027 -.088 

happybody1 .110 .068 -.012 .064 .095 .717 .101 .043 .182 

happybody3 .060 .347 .175 .026 -.122 .634 -.208 -.128 .159 

happybody5 .240 .058 .222 .252 .060 .623 .072 .076 .127 

happybody2 .171 .174 .122 .053 .114 .510 .343 .150 -.170 

happybody4 .367 .084 .120 .270 .171 .507 .069 .087 .095 

happysociety1 .259 .126 .000 .181 .103 .064 .817 .096 .056 

happysociety2 .265 .123 .021 .220 .094 .064 .809 .099 .032 

happysoul2 .198 .311 .057 .211 .150 .110 .244 .639 .086 

happysoul3 .209 .330 .087 .270 .164 .091 .241 .623 .089 

happybrain3 .112 -.033 .096 .242 -.013 -.105 -.157 .609 -.055 

happysoul5 .128 .328 .268 -.008 .367 .073 .203 .538 .026 

happysoul4 .064 .080 .091 -.205 .150 .199 .126 .379 .149 

happyrelax2 .117 .191 .112 .262 .158 .208 .056 .067 .733 

happyrelax1 .133 .136 .147 .298 .100 .196 .029 .065 .731 

 
 จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ค่าน ้ าหนักองค์ประกอบหลังจากการหมุนแกนแบบมุกฉาก 
(Orthogonal Rotation) ดว้ยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax Method) สามารถอธิบายถึงองคป์ระกอบตวัช้ีวดั
ของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาประเทศไทยไดท้ั้งหมด  9 องค์ประกอบ แต่เพื่อ
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พิจารณาความเหมาะสมของค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบแลว้ท่ีเกินค่า .3 โดยสามารถอธิบายความหมาย
ขององคป์ระกอบทั้ง  9 องคป์ระกอบ ไดด้งัน้ี 
 องค์ประกอบท่ี 1 มี  8 ตวัช้ีวดั ได้แก่ Happyheart3, Happyheart5, Happyheart2, 
Happyheart4, Happyheart7, Happyheart1, Happyheart8 และ Happyheart6 มีค่าไอเกนเท่ากบั 14.750
มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองค์ประกอบอยูร่ะหว่าง .310 - .790 เม่ือพิจารณาขอ้ความโดยรวมแลว้ซ่ึง
ขอ้ตกลงดงักล่าวจะเนน้ในเร่ืองของ Happyheart ความสุขทางดา้นจิตใจ จึงเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีว่า 
ความสุขทางดา้นจิตใจ (Happy Heart)  

 องค์ประกอบท่ี 2 มี 9 ตวัช้ีวดั ได้แก่ Happysociety5, Happyrelax4, Happysociety6, 
Happyrelax3, Happysociety4, Happysociety3, Happybody6, Happyfamily5 และHappybrain2           
มีค่าไอเกนเท่ากบั 3.430มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองค์ประกอบอยู่ระหวา่ง .464 - .713 เม่ือพิจารณา
ขอ้ความโดยรวมแลว้ซ่ึงขอ้ตกลงดงักล่าวจะเน้นในเร่ืองของ Happysociety ความสุขทางดา้นสังคม
และHappyrelax จึงเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ความสุขทางดา้นสังคม (Happy Society) 

 องค์ประกอบท่ี 3 มี 5 ตวัช้ีวดั ได้แก่ Happymoney5, Happymoney4, Happymoney3, 
Happymoney2 และHappymoney1มีค่าไอเกนเท่ากบั 2.528มีพิสัยของค่าน ้ าหนักองค์ประกอบอยู่
ระหว่าง .563 - .803 เม่ือพิจารณาขอ้ความโดยรวมแล้วซ่ึงขอ้ตกลงดงักล่าวจะเน้นในเร่ืองของ 
Happymoneyความสุขทางดา้นการเงินจึงเรียกช่ือองค์ประกอบน้ีวา่ ความสุขทางดา้นการเงิน (Happy 
Money) 

 องค์ประกอบท่ี 4 มี 5 ตัวช้ีวดั ได้แก่ Happybrain5, Happybrain4,Happybrain6,   
Happybrain1 และ Happysoul1มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.942 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง 
.445 - .742เม่ือพิจารณาขอ้ความโดยรวมแล้วซ่ึงขอ้ตกลงดงักล่าวจะเน้นในเร่ืองของHappybrain 
ความสุขทางสมองจึงเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ความสุขทางสมอง (Happy Brain) 

 องค์ประกอบท่ี 5 มี 4 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happyfamily2,Happyfamily3, Happyfamily1 และ
Happyfamily4 มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.784 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .529 - .856เม่ือ
พิจารณาข้อความโดยรวมแล้วซ่ึงขอ้ตกลงดงักล่าวจะเน้นในเร่ืองของHappyfamily ความสุขของ
ครอบครัว จึงเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ความสุขของครอบครัว (Happy Family) 

 องคป์ระกอบท่ี  6 มี 5 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happybody1, Happybody3,Happybody5, Happybody
และ Happybody4 มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.371 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .507 - .717
เม่ือพิจารณาข้อความโดยรวมแล้วซ่ึงข้อตกลงดังกล่าวจะเน้นในเร่ืองของHappybody ความสุข
ทางดา้นร่างกาย จึงเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ความสุขทางดา้นร่างกาย (Happy Body) 
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 องคป์ระกอบท่ี  7  มี 2 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happysociety1 และHappysociety2มีค่าไอเกนเท่ากบั 
1.287มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .809 - .817 เม่ือพิจารณาขอ้ความโดยรวมแลว้ซ่ึง
ข้อตกลงดังกล่าวจะเน้นในเร่ืองของการเคารพกฎระเบียบของสถานศึกษาและการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของสถานศึกษาจึงเรียกช่ือองค์ประกอบน้ีว่า การปฏิบติัตนอยู่ในระเบียบ (Abide by 
principle) 

 องคป์ระกอบท่ี  8  มี 5 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happysoul2,Happysoul3, Happybrain3, Happysoul5
และHappysoul4 มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.173 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .379 - .639
เม่ือพิจารณาขอ้ความโดยรวมแล้วซ่ึงขอ้ตกลงดังกล่าวจะเน้นในเร่ืองของHappysoulมีศีลธรรมจึง
เรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ความสุขทางวฒันธรรมและศาสนา(Happy Soul) 

 องคป์ระกอบท่ี  9  มี 5 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happyrelax2 และHappyrelax1มีค่าไอเกนเท่ากบั 
1.059 มีพิสัยของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .731 - .733 เม่ือพิจารณาขอ้ความโดยรวมแลว้ซ่ึง
ขอ้ตกลงดงักล่าวจะเน้นในเร่ืองของHappyrelax ความสุขจากการผอ่นคลาย จึงเรียกช่ือองค์ประกอบ    
น้ีวา่ ความสุขจากการผอ่นคลาย (Happy Relax) 

 จากผลการวิเคราะห์ตวัช้ีวดัองค์ประกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาของ
ไทยออกมาไดท้ั้งหมด  9  องคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี 
 1) ความสุขทางดา้นจิตใจ (Happy Heart)  
 2) ความสุขทางดา้นสังคม (Happy Society) 
 3) ความสุขทางดา้นการเงิน (Happy Money) 
 4) ความสุขทางสมอง (Happy Brain) 
 5) ความสุขของครอบครัว (Happy Family) 
 6) ความสุขทางดา้นร่างกาย (Happy Body) 
 7) การปฏิบติัตนอยูใ่นระเบียบ (Abide by principle) 
 8) ความสุขทางวฒันธรรมและศาสนา (Happy Soul) 
 9) ความสุขจากการผอ่นคลาย (Happy Relax) 
ซ่ึงสามารถจดัท าเป็นโมเดลได ้ดงัภาพท่ี 4.1 
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ภาพที ่4.1 โมเดลองคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาไทย 
 จากสมมติฐานท่ีผู ้วิจ ัยได้ตั้ งไว้ว่า องค์ประกอบของการเป็นองค์แห่งความสุขของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานและอุดมศึกษาจะประกอบไปดว้ยตวัช้ีวดัอะไรบา้งนั้น ซ่ึงผูว้ิจยัจะด าเนินการ
วิเคราะห์ตวัช้ีวดัองค์ประกอบในภาพรวมของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาของไทย
เพื่อตอบสมมติฐานท่ีไดต้ั้งไว ้
 จากนั้นผูว้ิจยัศึกษาจากหลายแนวคิดของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา      
ขั้นพื้นฐานและอุดมศึกษามานั้นซ่ึงผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษามาเป็นอยา่งดีแลว้นั้นพบวา่องคป์ระกอบการ
เป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา สามารถกลัน่ออกมาเป็นกรอบแนวคิด ขององคป์ระกอบการ
เป็นองคก์รแห่งความสุขได ้ 8  องคป์ระกอบดว้ยกนั ซ่ึงประกอบดว้ย  

องคก์รแห่งความสุข 
ของสถานศึกษา 
ประเทศไทย 

ความสุขทางดา้นจิตใจ 
(Happy Heart) 

ความสุขทางดา้นสงัคม 
(Happy Society) 

ความสุขทางดา้นการเงิน 
(Happy Money) 

ความสุขทางสมอง 
(HappyBrain) 

การปฏิบติัตนอยูใ่นระเบียบ 
(Abide by principle) 

ความสุขทางวฒันธรรมและ 
ศาสนา (HappySoul) 

ความสุขจากการผอ่นคลาย 
(HappyRalex) 

ความสุขของครอบครัว 
(HappyFamily) 

ความสุขทางดา้นร่างกาย 
(Happy Body) 
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  1) ความสุขทางดา้นร่างกาย (Happy Body)  
  2) ความสุขทางดา้นจิตใจ (Happy Heart)   
  3) ความสุขทางดา้นสังคม (Happy Society)   
  4) ความสุขจากการผอ่นคลาย (Happy Relax)   
  5) ความสุขทางสมอง (Happy Brain) 
  6) ความสุขทางวฒันธรรมและศาสนา (Happy Soul)  
  7) ความสุขทางดา้นการเงิน (Happy Money) 
  8) ความสุขของครอบครัว (Happy Family) 

  และเม่ือผูว้ิจ ัยได้ด าเนินการท าการวิเคราะห์องค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่ง
ความสุขของสถานศึกษาไทยแลว้จึงพบวา่ องคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา
ไทยนั้น พบองคป์ระกอบทั้งส้ิน  9 องคป์ระกอบดว้ยกนั โดยเรียงล าดบัค่าไอเกนจากมากไปหานอ้ย
ดงัน้ี 
 1) ความสุขทางดา้นจิตใจ (Happy Heart) มี 8 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happyheart3, 
Happyheart5, Happyheart2, Happyheart4, Happyheart7, Happyheart1, Happyheart8 และ 
Happyheart6 มีค่าไอเกนเท่ากบั 14.750 มีพิสัยของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .310 - .790 
 2) ความสุขทางดา้นสังคม (Happy Society) มี  9 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happysociety5, 
Happyrelax4,Happysociety6,Happyrelax3,Happysociety4,Happysociety3,Happybody6,Happyfamil
y5 และHappybrain2  มีค่าไอเกนเท่ากบั 3.430 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .464 - 
.713 
 3) ความสุขทางดา้นการเงิน (Happy Money) มี 5 ตวัช้ีวดั ได้แก่ Happymoney5, 
Happymoney4,  Happymoney3,  Happymoney2 และHappymoney1 มีค่าไอเกนเท่ากบั 2.528 มีพิสัย
ของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .563 - .803 
 4) ความสุขทางสมอง (Happy Brain) มี 5 ตัวช้ีวดั ได้แก่Happybrain5, 
Happybrain4,Happybrain6, Happybrain1 และ Happysoul1มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.942 มีพิสัยของค่า
น ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .445 - .742 เม่ือพิจารณาขอ้ความโดยรวมแลว้ซ่ึงขอ้ตกลงดงักล่าวจะ
เน้นในเร่ืองของHappybrain ความสุขทางสมองจึงเรียกช่ือองค์ประกอบน้ีว่า ความสุขทางสมอง 
(Happy Brain) 
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 5) ความสุขของครอบครัว (HappyFamily) มี  4 ตัวช้ีว ัด ได้แก่Happyfamily2, 
Happyfamily3, Happyfamily1 และHappyfamily4 มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.784 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกั
องคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .529 - .856 
 6) ความสุขทางด้านร่างกาย (Happy Body) มี 5 ตวัช้ีวดั ได้แก่ Happybody1, 
Happybody3,Happybody5, Happybodyและ Happybody4 มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.371 มีพิสัยของค่า
น ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .507 - .717 
 7) การปฏิบัติตนอยู่ในระเบียบ (Abide by principle) มี 2 ตวัช้ีวดั ได้แก่ 
Happysociety1 และHappysociety2 มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.287 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองค์ประกอบอยู่
ระหวา่ง .809 - .817  

 8) ความสุขทางวฒันธรรมและศาสนา (Happy Soul) มี 5 ตัวช้ีวดั ได้แก่ 
Happysoul2,Happysoul3, Happybrain3, Happysoul5และHappysoul4 มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.173 มีพิสัย
ของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .379 - .639 
 9) ความสุขจากการผ่อนคลาย (Happy Relax)มี 5ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happyrelax2 และ
Happyrelax1 มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.059 มีพิสัยของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .731 - .733 

 ทั้ งน้ี จากผลการศึกษา การวิเคราะห์องค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของ
สถานศึกษาของไทยดงักล่าวขา้งตน้นั้น สามารถจดัท าเป็นตารางเปรียบเทียบระหว่างองค์ประกอบ
การเป็นองค์กรแห่งความสุขจากการศึกษากรอบแนวคิดของผูว้ิจยั กบัองค์ประกอบการเป็นองค์กร
แห่งความสุขของสถานศึกษาของไทยตามตารางท่ี 4.5 ไดด้งัน้ี 
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ตารางที ่4.5 การเปรียบเทียบองคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาไทย 
องคป์ระกอบท่ี องคป์ระกอบจากการศึกษาแนวคิด ผลจากการวเิคราะห์องคป์ระกอบ 

1 ความสุขทางดา้นร่างกาย 
(Happy Body) 

ความสุขทางดา้นจิตใจ 
(Happy Heart) มีค่าไอเกน 14.750 

2 ความสุขทางดา้นจิตใจ 
(Happy Heart) 

ความสุขทางดา้นสังคม 
(Happy Society) มีค่าไอเกน 3.430 

3 ความสุขทางดา้นสังคม 
(Happy Society) 

ความสุขทางดา้นการเงิน 
(Happy Money) มีค่าไอเกน 2.528 

4 ความสุขจากการผอ่นคลาย 
(Happy Relax) 

ความสุขทางสมอง 
(Happy Brain) มีค่าไอเกน 1.942 

5 ความสุขทางสมอง 
(Happy Brain) 

ความสุขของครอบครัว 
(Happy Family) มีค่าไอเกน 1.784 

6 ความสุขทางวฒันธรรมและศาสนา 
(Happy Soul) 

ความสุขทางดา้นร่างกาย 
(Happy Body) มีค่าไอเกน 1.371 

7 ความสุขทางดา้นการเงิน 
(Happy Money) 

การปฏิบัติตนอยู่ในระเบียบ 
 (Abide by principle) มีค่าไอเกน 1.287 

8 ความสุขของครอบครัว 
(Happy Family) 

ความสุขทางวฒันธรรมและศาสนา 
(Happy Soul) มีค่าไอเกน 1.173 

9 - ความสุขจากการผอ่นคลาย 
(Happy Relax) มีค่าไอเกน 1.059 

 
 จากตารางท่ี 4.5  พบว่า จากการเปรียบเทียบองค์ประกอบระหว่างองค์ประกอบการเป็น
องค์กรแห่งความสุขจากการศึกษากรอบแนวคิดของผูว้ิจยั กับองค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่ง
ความสุขของสถานศึกษาของไทยนั้น พบองคป์ระกอบใหม่จ  านวน  1 องคป์ระกอบคือ การปฏิบติัตน
อยูใ่นระเบียบ (Abide by principle) ซ่ึงมีค่าไอเกน 1.287 ซ่ึงแตกต่างไปจากกรอบแนวคิดท่ีผูว้ิจยัได้
ศึกษาไวจ้  านวน 8 องคป์ระกอบ 
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4.3 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบตัวช้ีวัดการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา
ระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐานและสถานศึกษาระดับอดุมศึกษา 
 4.3.1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบตวัช้ีวดัการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา
ระดบัขั้นพื้นฐาน 
  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ ตัวช้ีวดัการเป็นองค์กรแห่งความสุขของ
สถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีทั้งหมดก่ีองค์ประกอบ อะไรบ้าง และใช้เหตุผลอธิบาย
ความหมายองคป์ระกอบ แบ่งออกเป็น  3 ตอน 
  ตอนท่ี 1 การตรวจสอบขอ้มูลเบ้ืองตน้ก่อนการวิเคราะห์องค์ประกอบว่าขอ้มูลท่ี
ได้มานั้นมีความสัมพนัธ์อย่างเพียงพอต่อการวิเคราะห์องค์ประกอบหรือไม่ โดยพิจารณาค่าความ
เหมาะสมของขอ้มูล คือ ค่าสถิติของไคเซอร์-ไมเยอร์-ไอลคิน (KMO) และค่าสถิติของบาร์ทเลทท์
(Bartlett’s Test of Sphericity) ตามตารางท่ี 4.6 
 
ตารางที ่4.6  ค่าสถิติของไคเซอร์-ไมเยอร์-ไอลคิน (KMO) และค่าสถิติของบาร์ทเลทท(์Bartlett’s Test  

       of Sphericity)ขององคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาระดบั 
                    การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

Kaiser-Meyer-Olkin Battlett’s Test of Sphericity 
Measure of Sampling Adequacy Approx. Chi-Square  df Sig 

0.921 1.217 990 0.000 
  

 จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ค่าสถิติของไคเซอร์-ไมเยอร์-ไอลคิน(KMO) มีค่าเท่ากบั 0.921      
ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า ข้อมูลทั้งหมดและตวัแปรต่าง ๆ นั้น มีความสัมพนัธ์กนัดีมาก สามารถน าไป
วิเคราะห์องค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของการวิจยัได ้และ
จากค่าสถิติของบาร์ทเลทท์(Bartlett’s Test of Sphericity) พบว่า ค่าสถิติไค-สแควร์ ท่ีใช้ในการ
ทดสอบมีค่าเท่ากบั 1.217ซ่ึงมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  แสดงให้เห็นวา่ เมตริกซ์สหสัมพนัธ์ของ
ตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์ ดังนั้ น เมตริกซ์สหสัมพนัธ์ จึงเหมาะสมท่ีจะใช้ในการวิเคราะห์
องคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานต่อไป 

 ตอนท่ี 2 การสกัดองค์ประกอบ ด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบส าคญั (Principal 
Component Analysis) ดงัตารางท่ี 4.7 
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ตารางที ่4.7  จ านวนองคป์ระกอบ ค่าไอเกน ค่าร้อยละของความแปรปรวน และค่าร้อยละของความ 
                    แปรปรวนสะสมในแต่ละองคป์ระกอบของตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของ 
                    สถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
องคป์ระกอบ ค่าไอเกน ค่าร้อยละ 

ของความแปรปรวน 
ค่าร้อยละ 

ความแปรปรวนสะสม 
1 13.934 12.499 12.499 
2 4.106 10.425 22.924 
3 2.864 10.113 33.036 
4 1.915 7.116 40.152 
5 1.603 6.161 46.314 
6 1.452 5.733 52.047 
7 1.355 5.451 57.498 
8 1.186 5.411 62.909 
9 1.028 2.522 65.431 

  
 จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ การสกดัองคป์ระกอบ ไดท้  างานสกดัองคป์ระกอบวิธีการวิเคราะห์

องคป์ระกอบส าคญั(Principal Component Analysis) ซ่ึงผูว้จิยัท าการหมุนแกนองคป์ระกอบและพบวา่ 
ไดอ้งค์ประกอบทั้งหมด  9 องคป์ระกอบ มีพิสัยของค่าไอเกนระหวา่ง1.028 -13.934 และมีค่าความ
แปรปรวนสะสมร้อยละ 65.341  

 ตอนท่ี  3 การหมุนแกนองคป์ระกอบ และอธิบายความหมายขององคป์ระกอบ โดยผูว้ิจยั
ไดท้  าการหมุนแกนองคป์ระกอบ เพื่อให้ตวัแปรมีลกัษณะท่ีชดัเจนมากข้ึน โดยท าการหมุนแกนแบบ
มุกฉาก (Orthogonal Ratation) ดว้ยวธีิแวริแมกซ์ (Varimax Method) ดงัตารางท่ี 4.8 
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ตารางที ่ 4.8  ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาระดบั 
                      การศึกษาขั้นพื้นฐาน จากการหมุนแกนแบบมุกฉาก (Orthogonal Rotation) ดว้ยวธีิ 

         แวริแมกซ์ (Varimax Method) 

 
ตวัช้ีวดั 

ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

happyheart5 .759 .169 -.074 .177 .195 .147 .095 .040 .005 

happyheart3 .744 .129 .034 .124 .195 .082 .053 .080 .006 

happyheart2 .743 .169 -.004 .175 .102 .161 .146 .095 -.025 

happyheart4 .681 .300 .225 -.062 .105 .056 -.045 .032 .068 

happyheart7 .664 .125 -.081 .160 .010 .064 .274 .119 .117 

happyheart8 .580 .385 .295 -.001 -.088 .189 -.073 .291 -.045 

happyheart1 .580 .285 .197 -.001 .008 .191 -.116 .217 .278 

happysociety3 .509 .320 .111 .082 .244 .425 -.024 -.020 .036 

happybody5 .494 .136 .306 -.046 .110 -.039 .066 .431 .117 

happybody4 .481 .153 .224 .005 .213 -.112 .179 .383 .067 

happybrain3 .188 .704 .038 .107 .172 .290 .052 .172 .174 

happybrain5 .320 .649 .137 .130 .091 .054 .350 .025 -.011 

happybrain2 .202 .634 .015 .210 .140 .245 .188 .215 .211 

happybrain4 .349 .614 .165 .095 .017 .078 .323 .013 .028 

happyrelax4 .212 .610 .382 .107 -.044 .229 .134 .133 -.032 

happyrelax3 .248 .589 .354 .028 .086 .274 .019 .153 -.219 

happysoul3 .210 .576 .117 .092 .480 .023 .195 .030 .107 

happybrain6 .379 .457 .057 .089 -.068 .208 .390 -.086 .017 

happymoney5 .077 .064 .860 .098 .072 -.031 .105 .033 .052 

happymoney4 -.023 .162 .786 .055 .125 .052 -.009 .067 .049 
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ตารางที ่ 4.8  ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาระดบั 
                      การศึกษาขั้นพื้นฐาน จากการหมุนแกนแบบมุกฉาก (Orthogonal Rotation) ดว้ยวธีิ 
                      แวริแมกซ์ (Varimax Method)(ต่อ) 

 
ตวัช้ีวดั 

ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

happymoney2 .020 .122 .738 .055 -.116 .049 .079 .271 .013 

happymoney1 .038 .140 .623 .241 .201 .100 .102 -.018 .203 

happymoney3 .154 .006 .616 .314 -.058 .179 .245 -.176 .054 

happyfamily4 .104 .096 .571 .460 .030 .065 .116 .081 -.202 

happyfamily5 .082 .175 .538 .380 -.114 .342 -.070 .228 -.163 

happyfamily2 .163 .113 .148 .852 .091 .003 .124 -.011 .020 

happyfamily1 .163 .127 .179 .843 .090 .033 .014 .012 .097 

happyfamily3 .057 .093 .215 .831 .176 -.013 .128 .051 -.034 

happysoul2 .232 .507 .075 .108 .616 .070 -.023 .085 -.028 

happysociety1 .452 -.008 -.179 .092 .594 .202 .236 -.040 .013 

happysoul1 .353 .380 .054 .072 .577 -.080 .260 -.012 .004 

happysociety2 .451 .059 -.151 .082 .556 .199 .269 -.027 .016 

happysoul5 .027 .143 .284 .456 .530 .196 -.136 .045 .148 

happysoul4 .008 -.022 .142 .101 .308 .117 .025 .152 -.065 

happysociety5 .123 .176 .149 -.017 .046 .759 .122 .201 .072 

happysociety6 .177 .337 .092 .064 .219 .675 .136 .085 .021 

happysociety4 .330 .214 .079 .044 .183 .613 .243 -.018 .009 

happyrelax1 .118 .187 .190 .101 .098 .116 .722 .205 -.080 

happyrelax2 .047 .261 .182 .081 .155 .150 .701 .140 .080 

happybrain1 .245 .412 .102 .101 .186 .160 .499 .085 .132 
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ตารางที ่ 4.8 ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาระดบั 
                     การศึกษาขั้นพื้นฐาน จากการหมุนแกนแบบมุกฉาก (Orthogonal Rotation) ดว้ยวธีิ 
                     แวริแมกซ์ (Varimax Method) (ต่อ) 

 
ตวัช้ีวดั 

ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

happybody1 .140 .009 -.006 .083 .215 .054 .169 .708 -.045 

happybody3 .091 .161 .327 -.105 -.264 .226 .099 .625 .059 

happybody6 .123 .341 .236 .003 -.130 .294 -.105 .589 -.133 

happybody2 .225 .054 -.170 .138 .269 -.039 .234 .499 .276 

happyheart6 .144 .087 .109 .029 -.021 .054 .032 .015 .768 

 
 จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ค่าน ้ าหนักองค์ประกอบหลังจากการหมุนแกนแบบมุกฉาก 
(Orthogonal Rotation) ดว้ยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax Method) สามารถอธิบายถึงองคป์ระกอบตวัช้ีวดั
ของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้ทั้งหมด  9 องค์ประกอบ แต่เพื่อ
พิจารณาความเหมาะสมของค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบแลว้ ท่ีเกินค่า .3 โดยสามารถอธิบายความหมาย
ขององคป์ระกอบทั้ง  9 องคป์ระกอบ ไดด้งัน้ี 
 องค์ประกอบท่ี  1 มี  10  ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่  Happyheart5, Happyheart3, Happyheart2, 
Happyheart4,Happyheart7, Happyheart8, Happyheart1, Happysociety3, Happybody5, Happybody4 
มีค่าไอเกนเท่ากบั 13.934 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบอยู่ระหว่าง .481 - .759 เม่ือพิจารณา
ขอ้ความโดยรวมแล้วซ่ึงขอ้ตกลงดงักล่าวจะเน้นในเร่ืองของHappyheartความสุขทางด้านจิตใจจึง
เรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ความสุขทางดา้นจิตใจ (Happy Heart)  
 องค์ประกอบท่ี  2  มี  8 ตวัช้ีวดั ได้แก่ Happybrain3, Happybrain5,Happybrain2,  
Happybrain4, Happyrelax4, Happyrelax3, Happysoul3 และHappybrain6 มีค่าไอเกนเท่ากบั 4.106    
มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองค์ประกอบอยูร่ะหว่าง .457 - .704 เม่ือพิจารณาขอ้ความโดยรวมแลว้ซ่ึง
ข้อตกลงดังกล่าวจะเน้นในเร่ืองของ Happbrainความสุขทางสมอง จึงเรียกช่ือองค์ประกอบน้ีว่า 
ความสุขทางสมอง(Happy Brain)  
 องคป์ระกอบท่ี  3  มี  7 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happymoney5, Happymoney4, Happymoney2, 
Happymoney1, Happymoney3, Happyfamily4 และ Happyfamily5 มีค่าไอเกนเท่ากบั 2.864 มีพิสัย
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ของค่าน ้ าหนกัองค์ประกอบอยู่ระหวา่ง .538 - .860 เม่ือพิจารณาขอ้ความโดยรวมแลว้ซ่ึงขอ้ตกลง
ดงักล่าวจะเน้นในเร่ืองของ Happymoney ความสุขทางด้านการเงิน จึงเรียกช่ือองค์ประกอบน้ีว่า 
ความสุขทางดา้นการเงิน (Happy Money)  
 องคป์ระกอบท่ี  4  มี  3 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happyfamily2, Happyfamily1 และHappyfamily3      
มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.915 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองค์ประกอบอยูร่ะหวา่ง .831 - .852 เม่ือพิจารณา
ขอ้ความโดยรวมแล้วซ่ึงขอ้ตกลงดงักล่าวจะเน้นในเร่ืองของ Happyfamily ความสุขของครอบครัว    
จึงเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ความสุขของครอบครัว (Happy Family)  
 องค์ประกอบท่ี 5 มี 6 ตัวช้ีวดั ได้แก่ Happysoul2, Happysociety1, Happysoul1, 
Happysociery2, Happysoul5 และ Happysoul4 มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.603   มีพิสัยของค่าน ้ าหนกั
องคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .308 - .616เม่ือพิจารณาขอ้ความโดยรวมแลว้ซ่ึงขอ้ตกลงดงักล่าวจะเนน้ใน
เร่ืองของ Happysoulวฒันธรรมและศาสนา จึงเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ความสุขทางวฒันธรรมและ
ศาสนา (Happy Soul) 
 องคป์ระกอบท่ี  6  มี  3 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happysociety5, Happysociety6,และHappysociety4  
มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.452 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองค์ประกอบอยูร่ะหวา่ง .613 - .759 เม่ือพิจารณา
ขอ้ความโดยรวมแลว้ซ่ึงขอ้ตกลงดงักล่าวจะเน้นในเร่ืองของ Happysociety ความสุขทางดา้นสังคม   
จึงเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ความสุขทางดา้นสังคม (Happy Society)  
 องค์ประกอบท่ี  7 มี  3 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happyrelax1, Happyrelax2 และHappybrain1            
มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.355 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองค์ประกอบอยูร่ะหวา่ง .499 - .722 เม่ือพิจารณา
ขอ้ความโดยรวมแลว้ซ่ึงขอ้ตกลงดงักล่าวจะเนน้ในเร่ืองของ Happyrelax ความสุขจากการผอ่นคลาย   
จึงเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ความสุขจากการผอ่นคลาย (Happy Relax)  
 องค์ประกอบท่ี  8 มี  4 ตวัช้ีวดั ได้แก่Happybody1,Happybody3, Happybody6 และ 
Happybody2มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.186 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .499 - .708      
เม่ือพิจารณาขอ้ความโดยรวมแล้วซ่ึงขอ้ตกลงดงักล่าวจะเน้นในเร่ืองของ Happybody ความสุข
ทางดา้นร่างกาย จึงเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ความสุขทางดา้นร่างกาย (Happy Body)  
 องค์ประกอบท่ี  9 มี 1 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happyheart6 มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.028 มีพิสัย             
ของค่าน ้ าหนกัองค์ประกอบอยู่ท่ี  .768  เม่ือพิจารณาแลว้ตวัช้ีวดัน้ีมีค่าน ้ าหนกัขององค์ประกอบ
จ านวน1 ตวัช้ีวดั ซ่ึงตวัช้ีวดัน้ีอธิบายถึงบุคลากรในสถานศึกษาทุกคนมีการท างานเป็นทีม จึงเรียกช่ือ
องคป์ระกอบน้ีวา่ การท างานเป็นทีม (HappyTeamwork)  
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 จากผลการวิเคราะห์ตวัช้ีวดัองค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา         
ขั้นพื้นฐาน พบองคป์ระกอบ 9 องคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี 
 1) ความสุขทางดา้นจิตใจ (Happy Heart)  
 2) ความสุขทางสมอง (Happy Brain)  
 3) ความสุขทางดา้นการเงิน (Happy Money)  
 4) ความสุขของครอบครัว (Happy Family)  
 5) ความสุขทางวฒันธรรมและศาสนา (Happy Soul)  
 6) ความสุขทางดา้นสังคม (Happy Society)  
 7) ความสุขจากการผอ่นคลาย (Happy Relax)  
 8) ความสุขทางดา้นร่างกาย (Happy Body)  
 9) การท างานงานเป็นทีม (HappyTeamwork)  
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ซ่ึงสามารถจดัท าเป็นโมเดลได ้ดงัภาพท่ี 4.2 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่4.2 โมเดลองคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้น 

    พื้นฐาน 
 4.3.2  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา

ระดบัอุดมศึกษา 
 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ ตวัช้ีวดัการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา

ระดบัอุดมศึกษา มีทั้งหมดก่ีองค์ประกอบ อะไรบา้ง และใช้เหตุผลอธิบายความหมายองค์ประกอบ 
แบ่งออกเป็น  3 ตอน 

องคก์รแห่งความสุข 
ของสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 

ความสุขทางดา้นจิตใจ 
(Happy Heart) 

ความสุขทางสมอง 
(Happy Brain) 

ความสุขทางดา้นการเงิน 
(Happy Money) 

การท างานเป็นทีม 
(HappyTeamowrk) 

ความสุขทางวฒันธรรม 
และศาสนา(HappySoul) 

ความสุขจากการผอ่นคลาย 
(HappyRalex) 

ความสุขของครอบครัว 
(HappyFamily) 

ความสุขทางดา้นสงัคม 
(Happy Society) 

ความสุขทางดา้นร่างกาย 
(Happy Body) 
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 ตอนท่ี 1 การตรวจสอบขอ้มูลเบ้ืองตน้ก่อนการวิเคราะห์องคป์ระกอบว่าขอ้มูลท่ีไดม้านั้น   
มีความสัมพนัธ์อยา่งเพียงพอต่อการวเิคราะห์องคป์ระกอบหรือไม่ โดยพิจารณาค่าความเหมาะสมของ
ขอ้มูล คือ ค่าสถิติของไคเซอร์-ไมเยอร์-ไอลคิน (KMO) และค่าสถิติของบาร์ทเลทท(์Bartlett’s Test of 
Sphericity) ตามตารางท่ี 4.9 
 
ตารางที ่4.9  ค่าสถิติของไคเซอร์-ไมเยอร์-ไอลคิน (KMO) และค่าสถิติของบาร์ทเลทท ์(Bartlett’s Test  

        of Sphericity) ขององคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา 
       ระดบัอุดมศึกษา 
Kaiser-Meyer-Olkin Battlett’s Test of Sphericity 

Measure of Sampling Adequacy Approx. Chi-Square  df Sig 
0.909 1.449 990 0.000 

  
 จากตารางท่ี 4.9 พบว่า ค่าสถิติของไคเซอร์-ไมเยอร์-ไอลคิน(KMO) มีค่าเท่ากบั 0.909        

ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า ข้อมูลทั้งหมดและตวัแปรต่าง ๆ นั้น มีความสัมพนัธ์กนัดีมาก สามารถน าไป
วิเคราะห์องค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษาของการวิจยัได ้
และจากค่าสถิติของบาร์ทเลทท(์Bartlett’s Test of Sphericity) พบวา่ ค่าสถิติไค-สแควร์ ท่ีใชใ้นการ
ทดสอบมีค่าเท่ากบั 1.449ซ่ึงมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  แสดงให้เห็นวา่ เมตริกซ์สหสัมพนัธ์ของ
ตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์ ดังนั้ น เมตริกซ์สหสัมพนัธ์ จึงเหมาะสมท่ีจะใช้ในการวิเคราะห์
องคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษาต่อไป 

 ตอนท่ี 2 การสกัดองค์ประกอบ ด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบส าคญั (Principal 
Component Analysis) ดงัตารางท่ี 4.10 
 
 
 
 
 
 
 
 



95 
 

ตารางที ่4.10 จ านวนองคป์ระกอบ ค่าไอเกน ค่าร้อยละของความแปรปรวน และค่าร้อยละของความ    
                     แปรปรวนสะสมในแต่ละองคป์ระกอบของตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของ 
                     สถานศึกษาระดบัอุดมศึกษา 
องคป์ระกอบ ค่าไอเกน ค่าร้อยละ 

ของความแปรปรวน 
ค่าร้อยละ 

ความแปรปรวนสะสม 
1 14.918 11.897 11.897 
2 3.310 11.306 23.203 
3 2.767 9.477 32.680 
4 2.469 7.267 39.948 
5 1.886 7.091 47.039 
6 1.570 6.520 53.559 
7 1.392 5.657 59.216 
8 1.340 5.137 64.352 
9 1.265 3.763 68.116 

10 1.078 2.987 71.102 
  

 จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ การสกดัองคป์ระกอบ ไดท้  างานสกดัองคป์ระกอบวิธีการวิเคราะห์
องค์ประกอบส าคญั (Principal Component Analysis) ซ่ึงผูว้ิจยัท าการหมุนแกนองค์ประกอบและ
พบวา่ ไดอ้งคป์ระกอบทั้งหมด  10องคป์ระกอบ มีพิสัยของค่าไอเกนระหวา่ง 1.078 -14.918 และมีค่า
ความแปรปรวนสะสมร้อยละ 71.102 

 ตอนท่ี  3 การหมุนแกนองคป์ระกอบ และอธิบายความหมายขององคป์ระกอบ โดยผูว้ิจยั
ไดท้  าการหมุนแกนองคป์ระกอบ เพื่อให้ตวัแปรมีลกัษณะท่ีชดัเจนมากข้ึน โดยท าการหมุนแกนแบบ    
มุกฉาก (Orthogonal Ratation) ดว้ยวธีิแวริแมกซ์ (Varimax Method) ดงัตารางท่ี 4.11 
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ตารางที ่4.11 ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา 
         ระดบัอุดมศึกษาจากการหมุนแกนแบบมุกฉาก (Orthogonal Rotation) ดว้ยวธีิ 
         แวริแมกซ์ (Varimax Method) 

 
ตวัช้ีวดั 

ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

happyheart3 .825 .084 .194 .111 .099 .039 .089 .162 .045 -.028 

happyheart5 .816 .068 .264 .011 .086 .040 .081 .180 -.013 .000 

happyheart2 .796 .065 .253 .203 .063 .028 .125 .153 .046 -.040 

happyheart7 .787 -.006 .149 .069 .117 .130 .061 .178 .103 .025 

happyheart4 .782 .210 .131 .080 .089 .058 -.041 .018 -.131 .090 

happyheart1 .604 .412 .027 .144 .027 .120 .076 .048 .119 -.073 

happyheart6 .590 .533 -.061 .060 -.035 .146 .097 -.031 .196 .082 

happyheart8 .557 .423 .001 .316 -.008 .175 .019 .006 .018 -.004 

happyrelax4 .172 .749 .198 .165 .105 .138 .096 .055 .113 -.086 

happyrelax3 .184 .699 .128 .132 .134 .299 .140 .111 -.040 -.038 

happybody6 .155 .625 .049 .177 .030 .274 .228 .039 .047 .262 

happysociety3 .201 .613 .216 .061 .064 -.025 .020 .449 .183 -.029 

happymoney1 .064 .551 .126 .247 .148 .056 .393 .090 -.281 .183 

happyfamily5 -.026 .536 .133 .148 .370 .243 .108 -.172 -.248 -.080 

happybrain2 .202 .508 .481 .338 .061 -.049 .154 .142 -.035 .083 

happysociety6 .206 .500 .324 .347 .092 -.042 .170 .175 .227 -.031 

happysociety4 .293 .370 .190 .320 .160 -.015 -.040 .329 .369 -.242 

happybrain5 .215 .137 .803 .142 .133 .222 .095 .098 .022 .027 

happybrain4 .141 .185 .796 .229 .067 .139 .067 .081 .035 -.043 

happybrain6 .207 .160 .784 .061 .188 .065 .098 .139 .142 .000 
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ตารางที ่4.11 ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา 
         ระดบัอุดมศึกษาจากการหมุนแกนแบบมุกฉาก (Orthogonal Rotation) ดว้ยวธีิ 
         แวริแมกซ์ (Varimax Method) (ต่อ) 

 
ตวัช้ีวดั 

ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

happysoul1 .314 -.156 .598 .239 .134 .056 .079 .280 .114 .145 

happybrain1 .175 .286 .571 .069 .104 .291 -.122 .158 .129 .095 

happysoul4 .187 .080 .037 .695 .325 .195 .124 .126 -.109 .038 

happysoul2 .163 .242 .333 .695 .131 .033 .047 .117 .040 .152 

happysoul3 .192 .280 .335 .694 .155 .014 .054 .160 .005 .142 

happysoul5 .139 .355 .170 .600 .264 .030 .234 .102 -.041 .127 

happysociety5 .270 .432 .062 .471 .056 .177 .032 .019 .225 -.325 

happyfamily2 .133 .071 .159 .104 .858 .067 .086 .135 .134 .015 

happyfamily3 .090 .079 .138 .265 .832 .026 .063 .011 .019 -.002 

happyfamily1 .105 .117 .078 .145 .798 .034 .150 .150 .106 .083 

happyfamily4 .015 .396 .283 .023 .498 .082 .254 -.043 -.270 -.236 

happybody3 .016 .246 -.041 .068 -.152 .731 -.009 -.105 .094 -.195 

happybody5 .080 .099 .238 .083 .135 .728 .135 .117 .129 .148 

happybody1 .163 .059 .232 .055 .095 .684 .052 -.004 -.026 -.144 

happybody4 .283 .258 .206 -.084 .261 .517 .039 .150 .125 .255 

happymoney3 .111 .059 .085 -.045 .138 -.033 .808 .013 .195 .038 

happymoney5 .052 .168 .111 .252 .139 .252 .715 .127 .019 -.015 

happymoney4 .143 .394 .026 .106 .130 .047 .701 -.050 -.114 .153 

happysociety1 .255 .109 .218 .154 .120 .051 .047 .841 .001 -.004 

happysociety2 .264 .112 .222 .170 .121 .036 .043 .835 -.025 -.005 
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ตารางที ่4.11 ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวัช้ีวดัการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา 
         ระดบัอุดมศึกษาจากการหมุนแกนแบบมุกฉาก (Orthogonal Rotation) ดว้ยวธีิ 
         แวริแมกซ์ (Varimax Method) (ต่อ) 

 
ตวัช้ีวดั 

ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

happyrelax1 .128 .113 .400 -.008 .135 .276 .186 .024 .617 .023 

happyrelax2 .141 .155 .344 -.006 .252 .337 .138 .057 .602 -.037 

happybody2 .174 .340 .120 .072 .098 .339 .206 .238 -.415 -.083 

happybrain3 .026 .052 .096 .258 .020 -.077 .139 -.022 .001 .717 

happymoney2 .023 .110 .015 .297 -.045 .409 .420 .030 -.013 -.425 

 
 จากตารางท่ี 4.11 พบว่า ค่าน ้ าหนักองค์ประกอบหลังจากการหมุนแกนแบบมุกฉาก 
(Orthogonal Rotation) ดว้ยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax Method) สามารถอธิบายถึงองคป์ระกอบตวัช้ีวดั
ของการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษาไดท้ั้งหมด  10 องคป์ระกอบ แต่เพื่อ
พิจารณาความเหมาะสมของค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบแลว้ท่ีเกินค่า .3 โดยสามารถอธิบายความหมาย
ขององคป์ระกอบทั้ง  10 องคป์ระกอบ ไดด้งัน้ี 
 องค์ประกอบท่ี 1 มี  8 ตัวช้ีวดั ได้แก่ Happyheart3,Happyheart5,Happyheart2, 
Happyheart7, Happyheart4, Happyheart1, Happyheart6, Happyheart8 มีค่าไอเกนเท่ากบั 14.918มี
พิสัยของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .557 - .825 เม่ือพิจารณาขอ้ความโดยรวมแลว้ซ่ึงขอ้ตกลง
ดงักล่าวจะเนน้ในเร่ืองของ Happyheart ความสุขทางดา้นจิตใจ จึงเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ความสุข
ทางดา้นจิตใจ (Happy Heart) 
 องค์ประกอบท่ี 2 มี  9 ตวัช้ีวดั ได้แก่ Happyrelax4,Happyrelax3, Happybody6, 
Happysociety3, Happymoney1, Happyfamily5, Happybrain2, Happysociety6 และ Happysociety4   
มีค่าไอเกนเท่ากบั 3.310 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองค์ประกอบอยูร่ะหวา่ง .370 - .749 เม่ือพิจารณา
ขอ้ความโดยรวมแลว้ซ่ึงขอ้ตกลงดงักล่าวจะเนน้ในเร่ืองของ Happysocietyจึงเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ี
วา่ ความสุขทางดา้นสังคม (Happy Society) 
 องค์ประกอบท่ี  3 มี  5 ตวัช้ีวดั ได้แก่ Happybrain5, Happybrain4, Happybrain6, 
Happysoul และ Happybrain1  มีค่าไอเกนเท่ากบั 2.767 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง 
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.571 - .803 เม่ือพิจารณาขอ้ความโดยรวมแลว้ซ่ึงขอ้ตกลงดงักล่าวจะเน้นในเร่ืองของ Happybrain      
จึงเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ความสุขทางสมอง (Happy Brain) 
 องคป์ระกอบท่ี  4 มี  5 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่Happysoul4,Happysoul2, Happysoul3, Happysoul5 
และ Happysociety5มีค่าไอเกนเท่ากบั 2.469 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองค์ประกอบอยูร่ะหว่าง .471 - 
.695 เม่ือพิจารณาขอ้ความโดยรวมแลว้ซ่ึงขอ้ตกลงดงักล่าวจะเน้นในเร่ืองของ Happysoulจึงเรียกช่ือ
องคป์ระกอบน้ีวา่ ความสุขทางวฒันธรรมและศาสนา (Happy Soul) 
 องคป์ระกอบท่ี  5 มี  4 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happyfamily2, Happyfamily3, Happyfamily1 และ
Happyfamily4 มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.886 มีพิสัยของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .498 - .858 เม่ือ
พิจารณาข้อความโดยรวมแล้วซ่ึงข้อตกลงดังกล่าวจะเน้นในเร่ืองของ Happyfamilyจึงเรียกช่ือ
องคป์ระกอบน้ีวา่ ความสุขของครอบครัว (Happy Family) 
 องค์ประกอบท่ี  6 มี  4 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happybody3,Happybody5, Happybody1 และ
Happybody4 มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.576 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .517 - .731 เม่ือ
พิจารณาข้อความโดยรวมแล้วซ่ึงข้อตกลงดังกล่าวจะเน้นในเร่ืองของ Happybodyจึงเรียกช่ือ
องคป์ระกอบน้ีวา่ ความสุขทางดา้นร่างกาย (HappyBody) 
 องคป์ระกอบท่ี  7  มี  3 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happymoney3,Happymoney5 และHappymoney4     
มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.392 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .701 - .808 เม่ือพิจารณา
ขอ้ความโดยรวมแลว้ซ่ึงขอ้ตกลงดงักล่าวจะเนน้ในเร่ืองของ Happymoney จึงเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ี
วา่ ความสุขทางดา้นการเงิน (HappyMoney) 
 องคป์ระกอบท่ี  8 มี  2  ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happysociety1และHappysociety2 มีค่าไอเกน
เท่ากบั 1.340 มีพิสัยของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .835 - .841 เม่ือพิจารณาขอ้ความโดยรวม
แลว้ซ่ึงขอ้ตกลงดงักล่าวจะเนน้ในเร่ืองของการเคารพกฎระเบียบของสถานศึกษาและการปฏิบติัตาม
กฎระเบียบของสถานศึกษาจึงเรียกช่ือองค์ประกอบน้ีว่า การยอมรับกฎระเบียบขององค์กร (Rules 
Acceptance) 
 องค์ประกอบท่ี  9 มี  2 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happyrelax1 และ Happyrelax2มีค่าไอเกนเท่ากบั 
1.265 มีพิสัยของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .602 - .617 เม่ือพิจารณาขอ้ความโดยรวมแลว้ซ่ึง
ขอ้ตกลงดงักล่าวจะเน้นในเร่ืองของ Happyrelax จึงเรียกช่ือองค์ประกอบน้ีว่า ความสุขจากการ      
ผอ่นคลาย (Happy Relax) 
 องค์ประกอบท่ี 10 มี 1 ตวัช้ีวดั ได้แก่ Happybrain3 มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.078 มีพิสัย             
ของค่าน ้ าหนกัองค์ประกอบอยู่ท่ี  .717  เม่ือพิจารณาแลว้ตวัช้ีวดัน้ีมีค่าน ้ าหนกัขององค์ประกอบ
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จ านวน 1 ตวัช้ีวดั ซ่ึงตวัช้ีวดัน้ีอธิบายถึงสถานศึกษาส่งเสริมบุคลากรท าผลงานเพื่อความก้าวหน้า      
ในสายงาน จึงเรียกช่ือองคป์ระกอบน้ีวา่ ความกา้วหนา้ในสายงาน (Career Path) 

 จากผลการวิเคราะห์ตวัช้ีวดัองค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา         
ขั้นพื้นฐาน ออกมาไดท้ั้งหมด 10  องคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี 

 1) ความสุขทางดา้นจิตใจ(Happy Heart) 
 2) ความสุขทางดา้นสังคม(Happy Society) 
 3) ความสุขทางสมอง (Happy Brain) 
 4) ความสุขทางวฒันธรรมและศาสนา (Happy Soul) 
 5) ความสุขของครอบครัว (Happy Family) 
 6) ความสุขทางดา้นร่างกาย (Happy Body) 
 7) ความสุขทางดา้นการเงิน (Happy Money) 

 8) การยอมรับกฎระเบียบขององคก์ร (Rules Acceptance) 
 9) ความสุขจากการผอ่นคลาย (Happy Relax) 
 10) ความกา้วหนา้ในสายงาน (Career Path) 
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ซ่ึงสามารถจดัท าเป็นโมเดลได ้ดงัภาพท่ี 4.3 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่4.3 โมเดลองคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษา 
 
 จากวตัถุประสงค์ท่ีผูว้ิจยัจะท าการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบโมเดลองค์ประกอบการเป็น
องค์กรแห่งความสุขระหว่างโมเดลท่ีได้จากศึกษาแนวคิด กับสถานศึกษาระดับขั้นพื้นฐานและ
ระดบัอุดมศึกษาวา่จะมีองคป์ระกอบท่ีเหมือนกนั หรือมีองคป์ระกอบใดบา้งท่ีมีความแตกต่างกนัเพื่อ

องคก์รแห่งความสุข 
ของสถานศึกษา 
ระดบัอุดมศึกษา 

ความสุขทางดา้นจิตใจ 
(Happy Heart) 

ความสุขทางสมอง 
(Happy Brain) 

ความสุขทางดา้นการเงิน 
(Happy Money) 

ความสุขทางวฒันธรรมและ 
ศาสนา(HappySoul) 

ความสุขจากการผอ่นคลาย 
(HappyRalex) 

ความสุขของครอบครัว 
(HappyFamily) 

ความสุขทางดา้นสงัคม 
(Happy Society) 

ความสุขทางดา้นร่างกาย 
(Happy Body) 

การยอมรับกฎระเบียบ ของ 
องคก์ร(Rules Acceptane) 

ความกา้วหนา้ในสายงาน 
(Career Path) 
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จะไดน้ ามาอธิบายได้ว่า องค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาแต่ละระดบันั้น      
มีความมุ่งเนน้องคป์ระกอบใดท่ีแตกต่างจากกรอบแนวคิดท่ีผูจ้ยัไดศึ้กษามาเป็นอยา่งดีแลว้ 
 ทั้ งน้ีผู ้วิจ ัยได้ท าการศึกษา จากหลายแนวคิดของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานและอุดมศึกษามานั้น ซ่ึงผูว้ิจยัได้ท าการศึกษามาเป็นอย่างดีแล้วนั้นพบว่า 
องค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สามารถกลัน่ออกมาเป็นกรอบแนวคิด  
ขององคป์ระกอบ  การเป็นองคก์รแห่งความสุขได ้ 8  องคป์ระกอบดว้ยกนั ซ่ึงประกอบดว้ย  
 1) ความสุขทางดา้นร่างกาย (Happy Body) 
 2) ความสุขทางดา้นจิตใจ (Happy Heart)   
 3) ความสุขทางดา้นสังคม (Happy Society)   
 4) ความสุขจากการผอ่นคลาย (Happy Relax)   
 5) ความสุขทางสมอง (Happy Brain) 
 6) ความสุขทางวฒันธรรมและศาสนา (Happy Soul)  
 7) ความสุขทางดา้นการเงิน (Happy Money) 
 8) ความสุขของครอบครัว (Happy Family) 

 และเม่ือผูว้ิจยัไดด้ าเนินการ ท าการวิเคราะห์องคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขของ
สถานศึกษาระดบัขั้นพื้นฐาน  จึงพบว่า องค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา
ระดบัขั้นพื้นฐาน พบองคป์ระกอบจ านวน 9  องคป์ระกอบดว้ยกนั โดยเรียงล าดบัค่าไอเกนจากมากไป
หานอ้ย ดงัน้ี  

 1. ความสุขทางดา้นจิตใจ (Happy Heart)  มี  10  ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happyheart5, Happyheart3, 
Happyheart2, Happyheart4,Happyheart7, Happyheart8, Happyheart1, Happysociety3, Happybody5, 
Happybody4 มีค่าไอเกนเท่ากบั 13.934 มีพิสัยของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .481 - .759 

 2. ความสุขทางสมอง (Happy Brain) มี 8 ตวัช้ีวดั ได้แก่Happybrain3, Happybrain5, 
Happybrain2, Happybrain4, Happyrelax4, Happyrelax3, Happysoul3 และHappybrain6 มีค่าไอเกน
เท่ากบั 4.106    มีพิสัยของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .457 - .704 

 3. ความสุขทางด้านการเงิน (Happy Money) มี 7 ตวัช้ีวดั ได้แก่ Happymoney5, 
Happymoney4, Happymoney2, Happymoney1, Happymoney3, Happyfamily4 และ Happyfamily5  
มีค่าไอเกนเท่ากบั 2.864 มีพิสัยของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .538 - .860 
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 4. ความสุขของครอบครัว (Happy Family) มี  3 ตัวช้ีวดั ได้แก่ Happyfamily2, 
Happyfamily1 และHappyfamily3 มีค่าไอเกนเท่ากับ 1.915 มีพิสัยของค่าน ้ าหนักองค์ประกอบ        
อยูร่ะหวา่ง  .831 - .852 
 5. ความสุขทางวัฒนธรรมและศาสนา (Happy Soul)  มี   6 ตัวช้ีว ัด  ได้แก่ 
Happysoul2,Happysociety1, Happysoul1,Happysociety2,Happysoul5 และHappysoul4 มีค่าไอเกน
เท่ากบั 1.603 มีพิสัยของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .308 - .616 

 6. ความสุขทางด้านสังคม (Happy Society) มี 3 ตัวช้ีวดั ได้แก่ Happysociety5, 
Happysociety6,และHappysociety4  มีค่าไอเกนเท่ากบั1.452 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบอยู่
ระหวา่ง .613 - .759  

 7. ความสุขจากการผ่อนคลาย (Happy Relax) มี 3 ตัวช้ีวดั ได้แก่ Happyrelax1, 
Happyrelax2 และHappybrain1มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.355 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง 
.499 - .722 

 8. ความสุขทางดา้นร่างกาย (Happy Body)  มี 4 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happybody1, Happybody3, 
Happybody6 และ Happybody2 มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.186 มีพิสัยของค่าน ้ าหนักองค์ประกอบอยู่
ระหวา่ง .499 - .708       

 9. การท างานงานเป็นทีม (HappyTeamwork)  มี 1 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happyheart6  มีค่าไอเกน
เท่ากบั 1.028 มีพิสัยของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบอยูท่ี่  .768   

 จากนั้น ผู ้วิจ ัยได้ด าเนินการวิเคราะห์องค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของ
สถานศึกษาระดบัอุดมศึกษา เพื่อท่ีจะน ามาเปรีบเทียบกบัองค์กอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของ
สถานศึกษาระดบัขั้นพื้นฐาน จึงพบองคป์ระกอบในระดบัอุดมศึกษา จ านวน 10 องคป์ระกอบดว้ยกนั 
โดยเรียงล าดบัค่าไอเกนจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี  

 1. ความสุขทางดา้นจิตใจ (Happy Heart) มี 8 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happyheart3, Happyheart5, 
Happyheart2, Happyheart7, Happyheart4, Happyheart1, Happyheart6, Happyheart8 มีค่าไอเกน
เท่ากบั 14.918มีพิสัยของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .557 - .825 

 2. ความสุขทางดา้นสังคม (Happy Society) มี 9 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happyrelax4, Happyrelax3, 
Happybody6, Happysociety3, Happymoney1, Happyfamily5, Happybrain2, Happysociety6 และ 
Happysociety4   มีค่าไอเกนเท่ากบั 3.310 มีพิสัยของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .370 - .749 
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 3. ความสุขทางสมอง (Happy Brain) มี 5 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happybrain5, Happybrain4, 
Happybrain6, Happysoul และ Happybrain1มีค่าไอเกนเท่ากับ 2.767 มีพิสัยของค่าน ้ าหนัก
องคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .571 - .803 

 4. ความสุขทางวฒันธรรมและศาสนา (Happy Soul) มี  5 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happysoul4, 
Happysoul2, Happysoul3, Happysoul5 และ Happysociety5 มีค่าไอเกนเท่ากบั 2.469 มีพิสัยของค่า
น ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .471 - .695 

 5. ความสุขของครอบครัว (Happy Family) มี 4 ตวัช้ีวดั ได้แก่ Happyfamily2, 
Happyfamily3, Happyfamily1 และHappyfamily4 มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.886 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกั
องคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .498 - .858 

 6.  ความสุขทางดา้นร่างกาย (Happy Body) มี4 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happybody3, Happybody5, 
Happybody1 และHappybody4 มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.576 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองค์ประกอบอยู่
ระหวา่ง .517 - .731 

 7. ความสุขทางด้านการเงิน (Happy Money) มี 3 ตวัช้ีวดั ได้แก่ Happymoney3, 
Happymoney5 และHappymoney4มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.392 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองค์ประกอบอยู่
ระหวา่ง .701 - .808 

 8. การยอมรับกฎระเบียบขององค์กร (Rules Acceptance) มี 2 ตัวช้ีว ัด ได้แก่ 
Happysociety1 และ Happysociety2 มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.340 มีพิสัยของค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบอยู่
ระหวา่ง .835 - .841 
 9. ความสุขจากการผ่อนคลาย (Happy Relax) มี2ตวัช้ีวดั ได้แก่ Happyrelax1 และ 
Happyrelax2 มีค่าไอเกนเท่ากบั 1.265มีพิสัยของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .602 - .617 

 10. ความกา้วหนา้ในสายงาน (Career Path) มี 1 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ Happybrain3  มีค่าไอเกน
เท่ากบั 1.078  มีพิสัยของค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบอยูท่ี่ .717   
 จากผลการศึกษา การวิเคราะห์องค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา
ระดับขั้นพื้นฐานและระดับอุดมศึกษาดังกล่าวข้างต้นนั้น สามารถจัดท าเป็นตารางเปรียบเทียบ
ระหว่างองค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขท่ีผูว้ิจยัได้ศึกษาตามแนวคิดกับสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานและระดบัอุดมศึกษาโดยเรียงตามค่าไอเกนจากมากไปหานอ้ย ตามตารางท่ี 4.12 ไดด้งัน้ี 
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ตารางที ่4.12 การเปรียบเทียบองคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาระดบั 
      ขั้นพื้นฐานกบัสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษา 
องคป์ระกอบ องคป์ระกอบ 

จากการศึกษาแนวคิด 
ผลวเิคราะห์ 

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ผลวเิคราะห์ 

สถานศึกษาอุดมศึกษา 
1 ความสุขทางดา้นร่างกาย 

(Happy Body) 
ความสุขทางดา้นร่ายกาย 

(Happy Body) 
ค่าไอเกน 1.186 

ความสุขทางดา้นร่ายกาย 
(Happy Body) 
ค่าไอเกน 1.576 

2 ความสุขทางดา้นจิตใจ 
(Happy Heart) 

ความสุขทางดา้นจิตใจ 
(Happy Heart) 
ค่าไอเกน 13.934 

ความสุขทางดา้นจิตใจ 
(Happy Heart) 
ค่าไอเกน 14.918 

3 ความสุขทางดา้นสงัคม 
(Happy Society) 

ความสุขทางดา้นสงัคม 
(Happy Society) 
ค่าไอเกน 1.452 

ความสุขทางดา้นสงัคม 
(Happy Society) 
ค่าไอเกน 3.310 

4 ความสุขจากการผอ่นคลาย 
(Happy Relax) 

ความสุขจากการผอ่นคลาย 
(Happy Relax) 
ค่าไอเกน 1.355 

ความสุขจากการผอ่นคลาย 
(Happy Relax) 
ค่าไอเกน 1.265 

5 ความสุขทางสมอง 
(Happy Brain) 

ความสุขทางสมอง 
(Happy Brain) 
ค่าไอเกน 4.106 

ความสุขทางสมอง 
(Happy Brain) 
ค่าไอเกน 2.767 

6 ความสุขทางวฒันธรรม 
และศาสนา (Happy Soul) 

ความสุขทางวฒันธรรม 
และศาสนา (Happy Soul) 

ค่าไอเกน 1.603 

ความสุขทางวฒันธรรม 
และศาสนา (Happy Soul) 

ค่าไอเกน 2.469 
7 ความสุขทางดา้นการเงิน 

(Happy Money) 
ความสุขทางดา้นการเงิน 

(Happy Money) 
ค่าไอเกน 2.864 

ความสุขทางดา้นการเงิน 
(Happy Money) 
ค่าไอเกน 1.392 

8 ความสุขของครอบครัว 
(Happy Family) 

ความสุขของครอบครัว 
(Happy Family) 
ค่าไอเกน 1.915 

ความสุขของครอบครัว 
(Happy Family) 
ค่าไอเกน 1.886 

9 
- 

การท างานเป็นทีม  
(HappyTeamwork) 
ค่าไอเกน 1.028 

การยอมรับกฎระเบียบของ
องคก์ร (Rules Acceptance) 

ค่าไอเกน 1.340 
10 

- - 
ความกา้วหนา้ในสายงาน 

(Career Path)ค่าไอเกน 1.078 
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 จากตารางท่ี 4.12  การท่ีผูว้ิจยัไดศึ้กษากรอบแนวคิด ซ่ึงมีองคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่ง
ความสุขของสถานศึกษา 8 องคป์ระกอบนั้น ผูว้จิยัไดท้  าการวิเคระห์องคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่ง
ความสุขของสถานศึกษาระดบัขั้นพื้นฐาน ท าให้พบองค์ประกอบใหม่จ  านวน  1 องค์ประกอบคือ  
การท างานงานเป็นทีม (HappyTeamwork) ซ่ึงมีค่าไอเกน 1.028 ขณะเดียวกนัก็ไดพ้บองค์ประกอบ
ใหม่จ  านวน 2 องค์ประกอบ ขององค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษาคือ 1) การยอมรับกฎระเบียบขององค์กร (Rules Acceptance) มีค่าไอเกน1.340              
2) ความกา้วหนา้ในสายงาน (Career Path) มีค่าไอเกน 1.078 ซ่ึงแตกต่างไปจากกรอบแนวคิดท่ีผูว้ิจยั
ไดศึ้กษาองคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา ซ่ึงมีจ านวน  8  องคป์ระกอบ 



บทที ่5 
สรุปผลการวจิยั การอภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาเร่ือง การวิเคราะห์องค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา : 

การวิเคราะห์โมเดลเปรียบเทียบการศึกษาขั้นพื้นฐานและอุดมศึกษามีวตัถุประสงค์ของการวิจยั คือ         
1)เพื่ อวิ เคราะ ห์ตัว ช้ี ว ัดของการ เ ป็นองค์กรแห่งความ สุขของสถานศึกษาประ เทศไทย                          
2)เพื่อเปรียบเทียบโมเดลองค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขระหว่างสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
และ อุดมศึกษาและมีวิธีด าเนินการวิจยั ดงัน้ี กลุ่มตวัอย่างประกอบดว้ยผูบ้ริหารสถานศึกษาจ านวน     
6 คน ครูผูส้อนจ านวน 444 คน อาจารย ์จ านวน 236 คน และนักวิชาการศึกษา จ านวน 214 คน        
รวมทั้งส้ินจ านวน 900 คน โดยเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) 
จ านวน 52ขอ้โดยแบ่งออกเป็น  2 ตอน ตอนท่ี  1 ขอ้ค าถามขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
จ านวน  7  ขอ้ และตอนท่ี 2  ขอ้ค าถามการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาจ านวน 45 ขอ้มีค่า
ความเท่ียงของเคร่ืองมือของขอ้ค าถามเก่ียวกบัการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา เท่ากบั 
0.935 และได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตัวช้ีวดัองค์ประกอบโดยเป็นองค์กรแห่งความสุขของ
สถานศึกษาข้ึนพื้นฐานและอุดมศึกษา โดยใช้เทคนิควิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ 
(ExpolratoryFactor Analysis : EFA)โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติดงัน้ี 
ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ค่าสถิติของไคเซอร์-ไมเยอร์-ไอลคิน (Kaiser-Meyer-Olkin) ค่าค่าสถิติของบาร์ทเลทท(์Battlett’s Test 
of Sphericity)ค่าไอเกน(Initial Eigenvalues) ค่าความแปรปรวนสะสม (Rotation Sums of Squared 
Loadings) 

 
5.1 สรุปผลการวจิัย 

การวิเคราะห์องค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สรุปผลการวิจยั
ดงัน้ี 

5.1.1 ผูต้อบแบบสอบถามเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาจ านวน 6 คน ครูผูส้อน จ านวน 444 คน  
อาจารย ์จ านวน 236 คน และนกัวิชาการศึกษา จ านวน 214 คน  รวมทั้งส้ินจ านวน 900 คนพบว่า
ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง เป็นผูมี้อายุ 30-34 ปี มีวุฒิการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี และมีอายขุองการปฏิบติังานอยูร่ะหวา่ง 1-5 ปี  
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 5.1.2  ผลการวิเคราะห์ตวัช้ีวดัองค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา
ประเทศไทย พบว่า องค์ประกอบตวัช้ีวดัของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาประเทศ
ไทย ท่ีไดจ้ากการสกดัองค์ประกอบ โดยวิธีการวิเคราะห์องคป์ระกอบส าคญั (Principal Component 
Analysis)การหมุนแกนองคป์ระกอบแบบมุมฉาก (Orthogonal Rotation) ดว้ยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax 
Method)ซ่ึงไดอ้งคป์ระกอบทั้งหมด  9 องคป์ระกอบ โดยเรียงตามค่าไอเกนจากมากไปนอ้ยดงัต่อไปน้ี
  1) ความสุขทางดา้นจิตใจ (Happy Heart)  
 2) ความสุขทางดา้นสังคม (Happy Society) 

3) ความสุขทางดา้นการเงิน (Happy Money) 
4) ความสุขทางสมอง (Happy Brain) 
5) ความสุขของครอบครัว (Happy Family) 
6) ความสุขทางดา้นร่างกาย (Happy Body) 
7) การปฏิบติัตนอยูใ่นระเบียบ (Abide by principle) 
8) ความสุขทางวฒันธรรมและศาสนา (Happy Soul) 
9) ความสุขจากการผอ่นคลาย (Happy Relax) 

 5.1.3 ผลการวิเคราะห์ตวัช้ีวดัองค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา         
ระดบัขั้นพื้นฐาน พบวา่องค์ประกอบตวัช้ีวดัของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาระดบั
ขั้นพื้นฐาน ท่ีได้จากการสกัดองค์ประกอบ โดยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบส าคัญ (Principal 
Component Analysis) การหมุนแกนองค์ประกอบแบบมุมฉาก (Orthogonal Rotation) ด้วยวิธี          
แวริแมกซ์ (Varimax Method)ซ่ึงไดอ้งคป์ระกอบทั้งหมด  9 องคป์ระกอบ โดยเรียงตามค่าไอเกนจาก
มากไปนอ้ย ดงัต่อไปน้ี 

1) ความสุขทางดา้นจิตใจ (Happy Heart)  
2) ความสุขทางสมอง (Happy Brain)  
3) ความสุขทางดา้นการเงิน (Happy Money)  
4) ความสุขของครอบครัว (Happy Family)  
5) ความสุขทางวฒันธรรมและศาสนา (Happy Soul) 
6) ความสุขทางดา้นสังคม (Happy Society)  
7) ความสุขจากการผอ่นคลาย (Happy Relax)  
8) ความสุขทางดา้นร่างกาย (Happy Body)  
9) การท างานงานเป็นทีม (Happy Teamwork)  
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5.1.4 ผลการวิเคราะห์ตวัช้ีวดัองค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา         
ระดับอุดมศึกษา พบว่า องค์ประกอบตัวช้ีวดัของการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา
ระดบัอุดมศึกษา ท่ีไดจ้ากการสกดัองค์ประกอบ โดยวิธีการวิเคราะห์องคป์ระกอบส าคญั (Principal 
Component Analysis) การหมุนแกนองค์ประกอบแบบมุมฉาก (Orthogonal Rotation) ด้วยวิธี          
แวริแมกซ์ (Varimax Method) ซ่ึงไดอ้งคป์ระกอบทั้งหมด  10องคป์ระกอบ ดงัต่อไปน้ี 

1) ความสุขทางดา้นจิตใจ(Happy Heart) 
2) ความสุขทางดา้นสังคม(Happy Society) 
3) ความสุขทางสมอง (Happy Brain) 
4) ความสุขทางวฒันธรรมและศาสนา(Happy Soul) 
5) ความสุขของครอบครัว (Happy Family) 
6) ความสุขทางดา้นร่างกาย (Happy Body) 
7) ความสุขทางดา้นการเงิน (Happy Money) 
8) การยอมรับกฎระเบียบขององคก์ร(Rules Acceptance) 
9) ความสุขจากการผอ่นคลาย (Happy Relax) 
10) ความกา้วหนา้ในสายงาน (Career Path) 

 

5.2 อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาการวิเคราะห์และเปรียบเทียบองค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุข

ของสถานศึกษามีประเด็นท่ีน ามาอภิปรายดงัน้ี 
 5.2.1 การวเิคราะห์การเป็นองคก์รแห่งความสุขจากกรอบแนวคิดท่ีผูว้ิจยัศึกษา กบัการเป็น
องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาไทย ผูว้ิจยัขออภิปรายผลโดยเรียงตามองค์ประกอบท่ีมีค่า 
Eigenvalues มากไปหานอ้ยตามล าดบัดงัน้ี 

 องคป์ระกอบท่ี 1  ความสุขทางดา้นจิตใจ (Happy Heart) ความสุขทางดา้นจิตใจท่ีมา
จากบุคลากรของสถานศึกษามีการท างานเป็นทีมและมีการส่ือสารในการปฏิบติังานเป็นอย่างดี ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัการวิจยัของรุ่งนภา  ชุณหวรชยั (2556, น.47) พบว่าการมีความเอ้ืออาทรต่อกนัการ
สามารถปฏิบติังานแทนกนัและช่วยเหลือกนัในท่ีท างาน เปรียบเหมือนครอบครัวเดียวกนั รวมถึงการ
ให้ความส าคญัในการท างานเป็นทีม  และในทิศทางเดียวกนักบัไพรัช  จนัทร์สุวรรณโณ (2555,น.
149) ท่ีพบว่าการมีการส่ือสารพูดคุยกบัเพื่อนร่วมงานในองคก์รเป็นอย่างดี และมีความเอ้ืออาทรกนั
นั้นเป็นองคป์ระกอบความสุขทางดา้นจิตใจ 
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  องคป์ระกอบท่ี 2 ความสุขทางดา้นสังคม (Happy Society) ความสุขทางดา้นสังคม 
ท่ีมาจากบุคลากรมีความสุขกบัการท างาน และการท ากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมและชุมชนได้
มีส่วนร่วมซ่ึงสอดคล้องกนักบัการวิจยัของไพรัช  จนัทร์สุวรรณโณ (2555, น.150) พบว่าการอยู่
ร่วมกนักบัสังคมอยา่งมีความสุข การมีคุณภาพชีวิตในการท างาน การท ากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
สังคมเช่นการปลูกป่า/การบริจาคส่ิงของนั้น เป็นองคป์ระกอบความสุขทางดา้นสังคม 

  องค์ประกอบท่ี 3  ความสุขทางด้านการเงิน (Happy Money) ความสุขทางด้าน
การเงินท่ีมาจากบุคลากรไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมกบัหน้าท่ีท่ีได้รับผิดชอบในการปฏิบติังาน       
มีการจดัท าบญัชีรายรับรายจ่ายของตนเอง ซ่ึงสอดคล้องกันกับการวิจยัของสมคิด ป่ินทอง(2556,      
น.169) ท่ีพบวา่การมีความพึงพอใจต่อสถานทางการเงินท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั มีเงินเหลือเก็บทุกเดือน
ภายในครอบครัวมีการจดัท าบญัชีรายรับรายจ่ายและบริหารจดัการเงินไดเ้ป็นอย่างดี  มีการยึดหลกั
ความพอเพียงของชีวติไม่สร้างหน้ีกบัส่ิงฟุ่มเฟือย ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบของความสุขทางดา้นการเงิน 

  องค์ประกอบท่ี 4 ความสุขทางสมอง (Happy Brain) ความสุขทางสมองท่ีมาจาก
บุคลากรรู้วิธีในการพฒันางานของตนเอง และพร้อมท่ีจะแลกเปล่ียนความรู้ในการปฏิบติังานซ่ึง
สอดคลอ้งกนักบัการวิจยัของ สมคิด ป่ินทอง (2556, น. 168) พบวา่ บุคลากรมีการเรียนรู้ของตนเองท่ี
ไม่ส้ินสุด มีการพฒันาตนเองอยู่ตลอดเวลา มีความสนใจในการหาความรู้เพิ่มเติมอยู่สม ่าเสมอและ
พร้อมท่ีจะแลกเปล่ียนความรู้กบัเพื่อนร่วมงาน ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบของความสุขทางสมอง 

  องคป์ระกอบท่ี 5 ความสุขของครอบครัว (Happy Family) ความสุขของครอบครัว
ท่ีมาจาก บุคลากรได้รับก าลังใจในการท างานจากครอบครัวและเป็นครอบครัวท่ีมีความอบอุ่น          
ซ่ึงสอดคลอ้งกนักบัการวจิยัของสมคิด ป่ินทอง (2556, น.104) พบวา่ การมีครอบครัวท่ีอบอุ่นและเป็น
ก าลงัใจในการท างานภาระงานท่ีรับผิดชอบไม่ส่งผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยูใ่นครอบครัวคนใน
ครอบครัวจะมีส่วนรับรู้และช่วยให้ค  าปรึกษาสมาชิกในครอบครัวภูมิใจในงานทุกคนจะรับรู้ปัญหา
และร่วมกนัแกไ้ข และเป็นก าลงัใจใหก้นัและกนันั้น ถือเป็นองคป์ระกอบของความสุขของครอบครัว 

  องคป์ระกอบท่ี 6  ความสุขทางดา้นร่างกาย (Happy Body) ความสุขทางดา้นร่างกาย
ท่ีมาจากการเป็นผูมี้สุขภาพจิตท่ีดี ไดรั้บสิทธิการรักษาพยาบาลอย่างทัว่ถึง และรวมถึงการมีสุขภาพ
ร่างกายท่ีแข็งแรงจากการเขา้ร่วมกิจกรรมการออกก าลงักายอย่างสม ่าเสมอ ซ่ึงสอดคลอ้งกนักบัการ
วจิยัของ กญัยาภกัษณ์ พะระนะพนัธ์ (2556, น.97)  พบวา่การมีสุขภาพและจิตใจท่ีแข็งแรง  พร้อมต่อ
การท างาน สถานศึกษาให้ความส าคญักบันโยบายดา้นสุขภาพของบุคลากร การมีส่วนร่วมในการ
สร้างเสริมสุขภาวะท่ีดีในการปฏิบติังาน การสร้างความสุขในการท างานให้กบับุคคลากรจากการมี
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สุขภาพกายและจิตใจท่ีดี และการสนับสนุนกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพให้แก่บุคลากรนั้ น เป็น
องคป์ระกอบของความสุขทางดา้นร่างกาย 

  องคป์ระกอบท่ี 7 การปฏิบติัตนอยูใ่นระเบียบ (Abide by principle) การมีวฒันธรรม
องค์กรท่ีมาจากบุคลากรของสถานศึกษาเคารพ และปฏิบติัตามกฏระเบียบของสถานศึกษา ซ่ึง
สอดคล้องกับการวิจัยของกัญยาภักษณ์ พะระนะพนัธ์ (2556,น.104) พบว่า การมีนโยบายหรือ
กิจกรรมกระตุน้ให้บุคลากรจงรักภกัดีต่อองคก์รและมหาวิทยาลยั  มีความสามคัคีกลมเกลียวกนั การ
พร้อมท่ีจะเสียสละและช่วยเหลือกนัทุกคร้ังท่ีองค์กรหรือเพื่อนร่วมงานประสบปัญหา มีความสุขใน
การท างานจากการมีสังคมและส่ิงแวดลอ้มท่ีดี ซ่ึงถือวา่เป็นการปฏิบติัตนอยูใ่นระเบียบ 

  องคป์ระกอบท่ี 8  ความสุขทางวฒันธรรมและศาสนา (Happy Soul) การมีศีลธรรม
ท่ีมาจากบุคลากรของสถานศึกษามีส่วนร่วมกบักิจกรรมทางศาสนาท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม พร้อม
ทั้งสถานศึกษามีการส่งเสริมใหบุ้คลากรมีจรรยาบรรณต่อการปฏิบติังาน ซ่ึงสอดคลอ้งกนักบัการวิจยั
ของ กญัยาภกัษณ์ พะระนะพนัธ์ (2556, น.102) พบวา่สถานศึกษา มีการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม
และจรรยาบรรณท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังาน มีการส่งเสริมให้บุคลากรเขา้ร่วมกิจกรรมทางศาสนาการ
ให้ความส าคญักบัการใชห้ลกัธรรมค าสอนทางศาสนาหรือจริยธรรมและคุณธรรมในการท างานและ
การด าเนินชีวติ และบุคลากรของสถานศึกษาปฏิบติังานตามกรอบของศีลธรรมวินยัและจรรยาบรรณ
อยา่งเหมาะสม ซ่ึงแสดงถึงการเป็นองคป์ระกอบของการมีศีลธรรม 

  องคป์ระกอบท่ี 9  ความสุขจากการผอ่นคลาย (Happy Relax) ความสุขจากการผอ่น
คลายท่ีมาจากบุคลากรมีงานอดิเรกท่ีชอบท าในเวลาว่างจากการท างานและรู้จกัหากิจรรมเพื่อผ่อน
คลายเม่ือรู้สึกเกิดความเครียดจากการท างาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการวิจยัของ สมคิด ป่ินทอง (2556, น.
168) พบว่า  การรู้จกัจดัสรรเวลาท างานและเวลาพกัผ่อนไดอ้ย่างสมดุลใช้เวลาว่างในการพกัผ่อน
หยอ่นใจเพียงพอใชเ้วลาบางส่วนไปกบัการท างานอดิเรกท่ีตนช่ืนชอบเม่ือมีความเครียดท่ีเกิดข้ึนจาก
การท างานมีการหยุดพักสมอง เพื่อให้ มีความพร้อมในการแก้ปัญหาของต่อไปได้ ถือเป็น
องคป์ระกอบของความสุขจากการผอ่นคลาย 
 จากการวิเคราะห์องค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาไทย ผูว้ิจยัได้
คน้พบโมเดลองค์ประกอบ และขออภิปรายเพื่อเปรียบเทียบองค์ประกอบระหว่างองค์ประกอบการ
เป็นองค์กรแห่งความสุขจากการศึกษาตามกรอบแนวคิดของผูว้ิจยั กบัองค์ประกอบการเป็นองค์กร
แห่งความสุขของสถานศึกษาของไทยพบว่ามีองค์ประกอบเพิ่มข้ึนจากโมเดลตามสมมติฐาน              
1 องคป์ระกอบไดแ้ก่องคป์ระกอบการปฏิบติัตนอยูใ่นระเบียบ (Abide by principle) ซ่ึงมีค่าไอเกน 
1.287  ซ่ึงแตกต่างไปจากกรอบแนวคิดท่ีผูว้จิยัไดศึ้กษาไวจ้  านวน 8 องคป์ระกอบ 
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  ทั้งน้ีจากองค์ประกอบท่ีพบใหม่ การปฏิบติัตนอยู่ในระเบียบ(Abide by principle)ซ่ึง
องค์ประกอบดังกล่าวน้ี ท าให้เล็งเห็นว่าบุคลากรทางการศึกษาภายในสถานศึกษาของไทยนั้น          
ให้ความส าคญัเก่ียวกบัการเคารพ และการปฏิบติัตามกฎระเบียบของสถานศึกษา จากผลการวิจยั      
การวเิคราะห์องคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาของไทย   

 หากจะอภิปรายทางทฤษฎีองค์การองค์ประกอบการปฏิบติัตนอยู่ในระเบียบ(Abide by 
principle) มีความสอดคลอ้งกบั ศิริอร ขนัธหตัถ์ (2536) กล่าววา่ หลกัในการจดัองคก์ารท่ีดีจะตอ้งมี
องคป์ระกอบและแนวปฏิบติัดงัต่อไปน้ี  

 1) หลกัวตัถุประสงค์ (Objective) กล่าวคือ องค์การตอ้งมีวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวอ้ย่าง
ชดัเจน นอกจากนั้นต าแหน่งยงัตอ้งมีวตัถุประสงค์ย่อยก าหนดไวเ้พื่อวา่บุคคลท่ีด ารงต าแหน่งจะได้
พยายามบรรลุวตัถุประสงคย์อ่ย ซ่ึงช่วยใหอ้งคก์ารบรรลุวตัถุประสงคร์วม  

 2) หลกัความรู้ความสามารถเฉพาะอยา่ง (Specialization) กล่าวว่า การจดัแบ่งงานควรจะ
แบ่งตามความถนดั พนกังานควรจะรับมอบหนา้ท่ีเฉพาะเพียงอยา่งเดียวและงานหนา้ท่ีท่ีคลา้ยกนัหรือ
สัมพนัธ์กนั ควรจะตอ้งอยูภ่ายใตบ้งัคบับญัชาของคนคนเดียว  

 3) หลกัการประสานงาน (Coordination) กล่าววา่ การประสานงานกนั คือ การหาทางท าให้
ทุก ๆ ฝ่ายร่วมมือกนัและท างานสอดคลอ้งกนั โดยใชห้ลกัสามคัคีธรรม เพื่อประโยชน์ขององคก์าร 

 4) หลกัของอ านาจหนา้ท่ี (Authority) กล่าววา่ ทุกองคก์ารตอ้งมีอ านาจสูงสุด จากบุคคลผูมี้
อ านาจสูงสุดน้ี จะมีการแยกอ านาจออกเป็นสายไปยงับุคคลทุกๆคนในองค์การ หลกัน้ีบางทีเรียกว่า 
Scalar Principle (หลกัความลดหลัน่ของอ านาจ) บางทีเรียกวา่ Chain of command (สายการบงัคบั
บญัชา) การก าหนดสายการบงัคบับญัชาน้ีก็เป็นวธีิประสานงานอยา่งหน่ึง  

5) หลกัความรับผิดชอบ (Responsibility) หลกัของความรับผิดชอบ กล่าววา่ อ านาจหนา้ท่ี
ควรจะเท่ากับความรับผิดชอบ คือบุคคลใดเม่ือได้รับมอบหมายความรับผิดชอบก็ควรจะได้รับ
มอบหมายอ านาจใหเ้พียงพอ เพื่อท างานใหส้ าเร็จดว้ยดี  

 6) หลกัความสมดุล (Balance) จะตอ้งมอบหมายให้หน่วยงานย่อยท างานให้สมดุลกนั
กล่าวคือปริมาณงานควรจะมีปริมาณท่ีใกลเ้คียงกนั รวมทั้งความสมดุลระหวา่งงานกบัอ านาจหนา้ท่ีท่ี
จะมอบหมายดว้ย  

 7) หลกัความต่อเน่ือง (Continuity) ในการจดัองค์การเพื่อการบริหารงานควรจะเป็นการ
กระท าท่ีต่อเน่ือง 
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 8) หลกัการโตต้อบและการติดต่อ (Correspondence) ต  าแหน่งทุกต าแหน่งจะตอ้งมีการ
โตต้อบระหวา่งกนัและติดต่อส่ือสารกนั องคก์ารจะตอ้งอ านวยความสะดวก จดัให้มีเคร่ืองมือและการ
ติดต่อส่ือสารเป็นระบบ 

 9) หลกัขอบเขตของการควบคุม (Span of control) เป็นการก าหนดขีดความสามารถในการ
บังคับบัญชาของผู ้บังคับบัญชาคนหน่ึง ๆ ว่าควรจะควบคุมดูแลผู ้ใต้บังคับบัญชาหรือจ านวน
หน่วยงานยอ่ยมากเกินไป โดยปกติหวัหนา้คนงานไม่เกิน 6 หน่วยงาน  

 10) หลกัเอกภาพในการบงัคบับญัชา (Unity of command) ในการจดัองคก์ารท่ีดี ควรให้
เจา้หน้าท่ีรับค าสั่งจากผูบ้งัคบับญัชาหรือหัวหน้างานเพียงคนเดียวเท่านั้น เพื่อให้เกิดเอกภาพในการ
บงัคบับญัชาจึงถือหลกัการวา่ "One man one boss"  

 11) หลกัตามล าดบัขั้น (Ordering) ในการท่ีนกับริหารหรือหัวหน้างานจะออกค าสั่งแก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ควรปฏิบติัการตามล าดบัขั้นของสายการบงัคบับญัชาไม่ควรออกค าสั่งขา้มหน้า
ผูบ้งัคบับญัชา หรือผูท่ี้มีความรับผดิชอบโดยตรง เช่น อธิการจะสั่งการใด ๆ แก่หวัหนา้ภาควิชาควรท่ี
จะสั่งผ่านหัวหน้าคณะภาควิชานั้นสังกดัอยู่ อย่างน้อยท่ีสุดก็ควรจะได้แจง้หัวหน้าคณะวิชานั้น ๆ 
ทราบด้วย เพื่อป้องกนัความเขา้ใจผิด และอาจจะเป็นการท ารายขวญัและจิตใจในการท างานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยไม่ตั้งใจ  

 12) หลกัการเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่ง (Promotion) ในการพิจาความดีความความชอบและ
การเอนต าแหน่งควรถือหลกัว่า ผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงยอ่มเป็นผูท่ี้ปฏิบติังานเก่ียวกบัใตบ้งัคบับญัชา
ของตนโดยใกลชิ้ดและยอ่มทราบพฤติกรรมในการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดดี้กวา่ผูอ่ื้น ดงันั้น
การพิจารณาใหคุ้ณและโทษแก่ผูท่ี้อยูใ่ตบ้งัคบับญัชาของผูใ้ดก็ควรให้ผูน้ั้นทราบและมีสิทธิมีเสียงใน
การพิจารณาดว้ยเพื่อความเป็นธรรมแก่ใตบ้งัคบับญัชาของเขา และเพื่อเป็นการเสริมสร้างขวญัในการ
ท างานของบุคคลในองคก์ารดว้ย 
 ดังนั้ นโดยภาพรวม หากสถานศึกษาของไทย มีหลักการบริหาร และมีวตัถุประสงค ์
นโยบายของการบริหารงานท่ีก าหนดอย่างชัดเจน รวมไปถึงมีการด าเนินงานตามหลกัการบริหาร  
ตามทฤษฎีองค์การดังกล่าวข้างต้น จึงจะท าให้สถานศึกษาของไทยด าเนินไปด้วยความเรียบร้อย 
เพราะเม่ือบุคลากรเคารพ และปฏิบติัตามระเบียบของสถานศึกษา จึงถือวา่การปฏิบติังานของบุคลากร
ทุกคนเป็นไปอยา่งมีความสุข 
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 5.2.2 การวเิคราะห์โมเดลเปรียบเทียบการศึกษาขั้นพื้นฐานและอุดมศึกษามีประเด็นท่ีน ามา
อภิปรายโดยแบ่งเป็น 2 ตอน คือ 

 ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์องค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา
ระดบัขั้นพื้นฐานและอุดมศึกษา ผูว้ิจยัขออภิปรายผลโดยเรียงตามองค์ประกอบตามกรอบแนวคิด 
จ านวน  8 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

  องคป์ระกอบท่ี 1 ความสุขทางดา้นร่างกาย (Happy Body) ความสุขทางดา้นร่างกาย
ท่ีมาจากบุคลากรมีสุขภาพจิตท่ีดี  ไดรั้บสิทธิการรักษาพยาบาลอย่างทัว่ถึง  และรวมถึงการมีสุขภาพ
ร่างกายท่ีแข็งแรงจากการเขา้ร่วมกิจกรรมการออกก าลงักายอยา่งสม ่าเสมอ บุคลากรดูแลสุขภาพและ
รับประทานอาหารท่ีมีประโยชน์  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการวิจยัของ  กญัยาภกัษณ์   พะระนะพนัธ์ (2556, 
น.97)  พบวา่การมีสุขภาพและจิตใจแข็งแรงและพร้อมต่อการท างาน การให้ความส าคญักบันโยบาย
ดา้นสุขภาพของบุคลากร การมีส่วนร่วมในการสร้างเสริมสุขภาวะท่ีดีในการปฏิบติังาน การสร้าง
ความสุขในการท างานใหก้บับุคคลากรจากการมีสุขภาพกายและจิตใจท่ีดี และการสนบัสนุนกิจกรรม
ส่งเสริมสุขภาพให้แก่บุคลากร  นอกจากน้ีแล้วการวิจยัของสมคิด ป่ินทอง (2556, น.8) พบว่า           
การมีสุขภาพร่างกายท่ีแข็งแรง การไดรั้บการรักษาพยายาลเพื่อให้สามารถด าเนินชีวิตและท างานได ้
การเอาใจใส่สุขภาพดว้ยการออกก าลงักายและรับประทานอาหารท่ีเป็นประโยชน์  การพกัผอ่นอยา่ง
เพียงพอไม่มีเร่ืองรบกวนจิตใจและกระทบต่ออารมณ์ นั้น เป็นองค์ประกอบของความสุขทางด้าน
ร่างกาย 

  องคป์ระกอบท่ี 2  ความสุขทางดา้นจิตใจ (Happy Heart) ความสุขทางดา้นจิตใจท่ีมา
จากบุคลากรของสถานศึกษามีการส่ือสารในการปฏิบติังานเป็นอย่างดี มีการท างานเป็นทีม และมี
ปฏิบติัตนต่อกนัอยา่งกลัยาณมิตร และเป็นไปในทิศทางเดียวกนักบั รุ่งนภา  ชุณหวรชยั (2556, น.47) 
และไพรัช  จนัทร์สุวรรณโณ (2555,น.149) พบวา่ การมีการส่ือสารพูดคุยกบัเพื่อนร่วมงานในองคก์ร
เป็นอย่างดี และมีความเอ้ืออาทร  รวมถึงการให้ความส าคญัในการท างานเป็นทีมเป็นองค์ประกอบ
ของความสุขทางดา้นจิตใจ 

  องคป์ระกอบท่ี 3  ความสุขทางดา้นสังคม (Happy Society) ความสุขทางดา้นสังคม            
ท่ีมาจากบุคลาการมีความสุขจากการท างาน สถานศึกษามีกิจกรรมร่วมกบัชุมชนท่ีบุคลากรพกัอาศยั 
และการท ากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมและชุมชนไดมี้ส่วนร่วมซ่ึงสอดคลอ้งกนักบัการวิจยัของ
สมคิด ป่ินทอง (2556, น.104) พบวา่  การมีความสุขในชุมชนท่ีอาศยัอยู ่ ความมัน่ใจวา่ชุมชนท่ีอาศยั
ว่ามีความปลอดภยั  การมีบทบาทส าคญัต่อการพฒันาชุมชนและสังคมและในทิศทางเดียวกนักับ 
ไพรัช  จนัทร์สุวรรณโณ (2555, น.150) พบวา่การอยู่ร่วมกนักบัสังคมอยา่งมีความสุข การมีคุณภาพ
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ชีวิตในการท างาน การท ากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมเช่นการปลูกป่า/การบริจาคส่ิงของนั้น 
เป็นองคป์ระกอบความสุขทางดา้นสังคม 

  องคป์ระกอบท่ี 4  ความสุขจากการผอ่นคลาย (Happy Relax) ความสุขจากการผอ่น
คลายท่ีมาบุคลากรมีงานอดิเรกท่ีชอบท าในเวลาวา่งจากการท างาน และรู้จกัหากิจรรมเพื่อผอ่นคลาย
เม่ือรู้สึกเกิดความเครียดจากการท างาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการวิจยัของ  สมคิด ป่ินทอง (2556, น.168) 
พบวา่ การรู้จกัจดัสรรเวลาท างานและเวลาพกัผอ่นไดอ้ยา่งสมดุลใช้เวลาว่างในการพกัผอ่นหยอ่นใจ
เพียงพอใช้เวลาบางส่วนไปกับการท างานอดิเรกท่ีตนช่ืนชอบเม่ือมีความเครียดท่ีเกิดข้ึนจากการ
ท างานมีการหยุดพกัสมอง เพื่อให้มีความพร้อมในการแกปั้ญหาของต่อไปได ้ถือเป็นองค์ประกอบ
ของความสุขจากการผอ่นคลาย 

 องค์ประกอบท่ี 5  ความสุขทางสมอง (Happy Brain) ความสุขทางสมองท่ีมาจาก
บุคลากรของสถานศึกษารู้วธีิในการพฒันางานของตนเอง มีความรู้ท่ีเหมาะสมกบังานท่ีปฏิบติั  พร้อม
ท่ีจะแลกเปล่ียนความรู้ในการปฏิบติังาน และบุคลากรมีการพฒันาความรู้ในการท างานตลอดเวลา                 
ซ่ึงสอดคลอ้งกนักบัการวจิยัของ สมคิด ป่ินทอง (2556, น. 168) พบวา่ บุคลากรมีการเรียนรู้ของตนเอง
ท่ีไม่ส้ินสุด มีการพฒันาตนเองอยูต่ลอดเวลา มีความสนใจในการหาความรู้เพิ่มเติมอยูส่ม ่าเสมอและ
พร้อมท่ีจะแลกเปล่ียนความรู้กบัเพื่อนร่วมงาน ถือวา่เป็นองคป์ระกอบของความสุขทางสมอง 

 องคป์ระกอบท่ี 6  ความสุขทางวฒันธรรมและศาสนา (Happy Soul) การมีศีลธรรม
ท่ีมาจาก สถานศึกษามีการส่งเสริมใหบุ้คลากรมีจรรยาบรรณต่อการปฏิบติังาน  ส่งเสริมให้บุคลากรมี
ส่วนร่วมในการท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมของสถานศึกษา รวมถึงส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบติัศาสนกิจ
ในฐานะศาสนิกชนท่ีดีซ่ึงสอดคล้องกนักบัการวิจยัของ กญัยาภกัษณ์ พะระนะพนัธ์ (2556, น.102) 
พบวา่สถานศึกษา มีการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังาน มีการ
ส่งเสริมให้บุคลากรเขา้ร่วมกิจกรรมทางศาสนาการให้ความส าคญักบัการใช้หลกัธรรมค าสอนทาง
ศาสนาหรือจริยธรรมและคุณธรรมในการท างานและการด าเนินชีวิต และบุคลากรของสถานศึกษา
ปฏิบติังานตามกรอบของศีลธรรมวนิยัและจรรยาบรรณอยา่งเหมาะสม 

  องคป์ระกอบท่ี 7 ความสุขทางดา้นการเงิน (Happy Money) ความสุขทางดา้นการเงิน
ท่ีมาจากสถานศึกษามีสวสัดิการให้ความช่วยเหลือบุคลากรดา้นการเงินเม่ือจ าเป็น บุคลากรมีเงินออม
จากการจดัสรรจากค่าตอบแทนท่ีไดรั้บ และไม่มีภาระหน้ีสิน  ซ่ึงสอดคลอ้งกนักบัการวิจยัของ ไพรัช  
จนัทร์สุวรรณโณ (2555, น.150); สมคิด ป่ินทอง (2556, น.169) พบวา่ บุคลากรมีเงินเก็บออมในแต่ละ
เดือนจากค่าตอบแทนท่ีไดรั้บของแต่ละเดือนเพียงพอเม่ือเปรียบเทียบกบัรายจ่ายทั้งหมด  และมีความ
พึงพอใจต่อสถานทางการเงินท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนั ภายในครอบครัวมีการจดัท าบญัชีรายรับรายจ่าย
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และบริหารจดัการเงินไดเ้ป็นอย่างดี มีการยึดหลกัความพอเพียงของชีวิตไม่สร้างหน้ีกบัส่ิงฟุ่มเฟือย 
ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบของความสุขทางดา้นการเงิน   

  องค์ประกอบท่ี 8 ความสุขของครอบครัว (Happy Family) ความสุขของครอบครัว
ท่ีมาจาก บุคลากรไดรั้บก าลงัใจในการท างานจากครอบครัว เป็นท่ีปรึกษาท่ีดีหากบุคลากรมีปัญหาจาก
การท างาน และเป็นครอบครัวท่ีมีความอบอุ่น การปฏิบติังานไม่กระทบต่อเวลาของครอบครัว               
ซ่ึงสอดคลอ้งกนักบัการวิจยัของ  สมคิด ป่ินทอง (2556, น.104) พบวา่ การมีครอบครัวท่ีอบอุ่นและ
เป็นก าลงัใจในการท างานภาระงานท่ีรับผิดชอบไม่ส่งผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยูใ่นครอบครัวคน
ในครอบครัวจะมีส่วนรับรู้และช่วยใหค้  าปรึกษาสมาชิกในครอบครัวภูมิใจในงานทุกคนจะรับรู้ปัญหา
และร่วมกนัแกไ้ข และเป็นก าลงัใจใหก้นัและกนันั้น ถือเป็นองคป์ระกอบของความสุขของครอบครัว 
  ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์องค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา
ระดบัขั้นพื้นฐานและอุดมศึกษา ผูว้ิจยัอภิปรายผลองค์ประกอบใหม่ท่ีแตกต่างจากกรอบแนวคิดท่ี
ผูว้ิจยัไดศึ้กษามา  โดยจากการวิเคราะห์องค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา    
ขั้นพื้นฐาน พบองคป์ระกอบใหม่จ  านวน 1 องคป์ระกอบ คือ การท างานเป็นทีม (Happy Teamwork)  
และจากการวิเคราะห์องค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาอุดมศึกษา              
พบองคป์ระกอบใหม่ จ  านวน 2 องคป์ระกอบ คือ การยอมรับกฎระเบียบขององคก์ร (Rules Acceptance) 
และความกา้วหนา้ในสายงาน (Career Path) ซ่ึงรวมทั้งส้ิน  3 องคป์ระกอบโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
  การท างานงานเป็นทีม (Happy Teamwork) เป็นองค์ประกอบท่ีเพิ่มข้ึนในโมเดล
องคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาระดบัขั้นพื้นฐาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการวิจยั
ของ รุ่งนภา  ชุณหวรชยั (2556, น.47) พบวา่การมีความเอ้ืออาทรต่อกนั การให้ความส าคญัในการ
ท างานเป็นทีม  และในทิศทางเดียวกนักบัการวิจยัของ สังข์ทอง รอญศึก, วาโร เพ็งสวสัด์ิ, วลันิกา 
ฉลากบางและพนมพร จินดาสมุทร์ (2557,  น.161) พบวา่ รูปแบบประสิทธิผลของการท างานเป็นทีม
ในสถานศึกษา จะประกอบไปดว้ย 1)คุณลกัณะของทีม 2)กระบวนการท างานของทีม 3)ประสิทธิผล
ของการท างานเป็นทีม ซ่ึงถือเป็นองคป์ระกอบการท างานเป็นทีม 

  การยอมรับกฎระเบียบขององคก์ร (Rules Acceptance) เป็นองค์ประกอบท่ีเพิ่มข้ึนใน
โมเดลองคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษา จากบุคลากรของ
สถานศึกษาเคารพ และปฏิบัติตามกฏระเบียบของสถานศึกษา ซ่ึงสอดคล้องกับการวิจัยของ             
กัญยาภกัษณ์ พะระนะพนัธ์ (2556,น.104) พบว่า การมีนโยบายหรือกิจกรรมกระตุ้นให้บุคลากร
จงรักภกัดีต่อองค์กรและมหาวิทยาลยั  มีความสามคัคีกลมเกลียวกนั การพร้อมท่ีจะเสียสละและ
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ช่วยเหลือกนัทุกคร้ังท่ีองค์กรหรือเพื่อนร่วมงานประสบปัญหา มีความสุขในการท างานจากการมี
สังคมและส่ิงแวดลอ้มท่ีดี ซ่ึงถือวา่เป็นองคป์ระกอบการปฏิบติัตนอยูใ่นระเบียบ 

  ความก้าวหน้าในสายงาน (Career Path) เป็นองค์ประกอบท่ีเพิ่มข้ึนในโมเดล
องค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา ความสุขท่ีมาจาก
สถานศึกษามีการส่งเสริมในบุคลากรท าผลงานเพื่อความกา้วหนา้ในสายงาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการวิจยั
ของกญัยาภกัษณ์ พะระนะพนัธ์ (2556, น.101); วิไล โพธ์ิเตมิ และหควน ชูเพญ็ (2559, น.11) พบวา่ 
สถานศึกษามีการส่งเสริมให้บุคลากรเกิดการพฒันาตนเอง ส่งเสริมให้บุคลากรไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ 
เพื่อพฒันางาน มีการเสริมสร้างศกัยภาพและสนบัสนุนให้บุคลากรท าผลงานมุ่งสู่ความกา้วหน้าใน
สายงานท่ีตนปฏิบติั จึงถือเป็นองคป์ระกอบของความกา้วหนา้ในสายงาน 

จากผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุข จากบุคลากรทางการศึกษา
ของสถานศึกษาระดับขั้นพื้นฐานนั้นให้ความส าคญักับการท างานเป็นทีม (Happy Teamwork) 
นอกเหนือจาก 8 องคป์ระกอบท่ีผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษากรอบแนวคิดไว ้รวมถึงทางดา้นบุคลากรทาง
การศึกษาระดบัอุดมศึกษานั้น ให้ความส าคญักบัองคป์ระกอบ 1) การยอมรับกฎระเบียบขององค์กร 
(Rules Acceptance) และ 2) ความกา้วหนา้ในสายงาน (Career Path)โดยอา้งอิงกบันโยบายการบริหาร
จดัการการศึกษา ซ่ึงสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจะต้องด าเนินการตามกรอบ ระเบียบนโยบาย        
ของส านกังานนโยบายและแผนการอุดมศึกษาโดยการสนบัสนุนเก่ียวกบัการปรับปรุงกฎเกณฑ์ต่าง ๆ 
เช่น เกณฑม์าตรฐานหลกัสูตร เกณฑก์ารประกนัคุณภาพ เกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการให้มีความ
หลากหลายมากข้ึน เพื่อสร้างแรงจูงใจและเอ้ือให้สถาบนัอุดมศึกษาด าเนินการตามปรัชญาและพนัธ
กิจของตนส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2559, น.19) 
 ดงันั้น จากนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา จึงท าให้บุคลากรทางการ
ศึกษาของสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษาให้ความส าคญัเก่ียวกับการยอมรับกฎระเบียบขององค์กร 
รวมถึงการพฒันาตนเองอยู่ตลอดเวลาในการพฒันางาน และพฒันาตนเองให้มีความก้าวหน้าใน      
สายงานอย่างต่อเน่ือง  ซ่ึงจะเป็นการส่งเสริมให้บุคลากรทางการศึกษาระดบัอุดมศึกษาเป็นองค์กร
แห่งความสุขต่อไป และเหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษาสถานบนัต่อไป 
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5.3 ข้อเสนอแนะ 

5.3.1 ขอ้เสนอแนะส าหรับน าผลการวจิยัไปใช้ 
การวจิยัเร่ืองการวเิคราะห์องคป์ระกอบการเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา : 

การวิเคราะห์โมเดลเปรียบเทียบการศึกษาขั้นพื้นฐานและอุดมศึกษามีข้อเสนอแนะส าหรับน า
ผลการวจิยัไปใชด้งัน้ี 

5.3.1.1 ผลการศึกษาองค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา
ประเทศไทย มีองคป์ระกอบทั้งส้ิน  9 องคป์ระกอบดว้ยกนั พบองคป์ระกอบใหม่ คือ การปฏิบติัตนอยู่
ในระเบียบ (Abide by principle) ดงันั้น ผูบ้ริหารหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัทางการศึกษา ควร
ก าหนดนโยบาย แผนการปฏิบติังานเพื่อให้สอดคล้องการเป็นองค์กรแห่งความสุขท่ีเหมาะสมกบั
บริบททางการศึกษาขอสถานศึกษาในแต่ละระดบั เพื่อเป็นการพฒันางานและพฒันาบุคลากรทาง
การศึกษาใหมี้การปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และสามารถต่อยอดศาสตร์การบริหารการศึกษา
อยา่งต่อเน่ือง 

 5.3.1.2 ผลการศึกษาองค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา
ระดบัขั้นพื้นฐาน มีองคป์ระกอบทั้งส้ิน 9  องคป์ระกอบ พบองคป์ระกอบใหม่ คือ องคป์ระกอบการ
ท างานงานเป็นทีม (Happy Teamwork) ดงันั้น บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ควรจดักิจกรรม หรือจดั
โครงการเพื่อพฒันาสถานศึกษาใหอ้งคก์รแห่งความสุขโดยการส่งเสริมการพฒันางานให้มีการท างาน
เป็นทีม นอกเหนือจาก 8 องคป์ระกอบพื้นฐาน เพื่อใหส้ถานศึกษาประสบความส าเร็จอยา่งต่อเน่ือง 

5.3.1.3 ผลการศึกษาองค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา
ระดบัอุดมศึกษามีองค์ประกอบทั้งส้ิน  10  องค์ประกอบ พบองค์ประกอบใหม่คือ การยอมรับ
กฎระเบียบขององค์กร (Rules Acceptance) และความก้าวหน้าในสายงาน (Career Path)              
ดังนั้ นผูบ้ริหารส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา / ผูบ้ริหารสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา 
สามารถน าโมเดลมาประยุกต์ใช้ในการด าเนินการจดัท าและพฒันาองคก์รของตนให้เป็นองคก์รแห่ง
ความสุข โดยมุ่งเน้นเร่ืองของวฒันธรรมองค์กร และส่งเสริมให้บุคลากรพฒันาตนเอง เพื่อให้มี
ความกา้วหนา้ในสายงานท่ีปฏิบติั  ทั้งน้ีจะท าใหส้ถานศึกษามีบุคลากรท่ีสามารถพฒันางานของตนได้
อยา่งมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพงานท่ีดีอยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยนื 
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 5.3.2 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
5.3.2.1 ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งความสุข เพื่อน า

องคป์ระกอบท่ีได ้มาใชใ้หเ้หมาะสมกบับริบทของการบริหารสถานศึกษาในแต่ละระดบั 
5.3.2.2 ควรศึกษาเปรียบเทียบแนวคิด และองค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่ง

ความสุขของสถานศึกษาในบริบทต่างวฒันธรรมในภูมิภาคอาเซียน 
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แบบสอบถาม  
ส าหรับการวจัิยเร่ือง การวเิคราะห์องค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา : 

การวเิคราะห์โมเดลเปรียบเทียบการศึกษาข้ันพืน้ฐานและอุดมศึกษา 
 

 
ค าช้ีแจง  
  1. แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงค์การวิจยัเพื่อวิเคราะห์ตวัช้ีวดัของการเป็นองค์กรแห่ง
ความสุขของสถานศึกษา และเพื่อเปรียบเทียบโมเดลองค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุข
ระหว่างสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและอุดมศึกษา  แบบสอบถามประกอบไปดว้ยขอ้ค าถามทั้งส้ิน          
52  ขอ้ โดยแบ่งออกเป็น  2  ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1   ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน     7     ขอ้ 
       ตอนท่ี 2   การเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา จ านวน   45    ขอ้ 

2. ผูว้ิจยัขอความร่วมมือให้ท่านผูต้อบแบบสอบถามดว้ยความสมคัรใจและไม่รู้สึกอึดอดัให้
ครบทุกขอ้ เพื่อความถูกตอ้งสมบูรณ์ของการวิเคราะห์ขอ้มูล  และเพื่อให้ผลของการวิจยัสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ในเชิงวิชาการ ซ่ึงจะท าให้ได้ทราบถึงตัวช้ีวดัการเป็นองค์กรแห่งความสุขท่ี
สามารถน ามาให้ในบริบททางการศึกษาท่ีจะไดน้ าไปพฒันาและต่อยอดทางดา้นศาสตร์การบริหาร
การศึกษาต่อไป  และสามารถน าโมเดลงานวิจยัไปใช้โดยน าไปออกนโยบายพฒันาคุณภาพการเป็น
องค์กรแห่งความสุข การพัฒนาองค์ความรู้ทางการบริหารการศึกษา   และสามารถน าโมเดล              
มาประยุกต์ใชใ้นการด าเนินการจดัท าและพฒันาองค์กรของตนให้เป็นองคก์รแห่งความสุขไดต่้อไป 
จึงขอกราบขอบพระคุณท่ีใหค้วามร่วมมือมา ณ โอกาสน้ี 

 
 
 

         นางสาวพิกุล  พุม่ชา้ง 
  นกัศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา  
                  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

                             มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
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ตอนที ่ 1  ข้อมูลส่วนบุคคล  
ค าช้ีแจง ท าเคร่ืองหมาย   ในช่อง  ท่ีตรงกบัขอ้มูลของท่าน 

1. เพศ   1. ชาย     2. หญิง 
 

2. อาย_ุ________ปี 
 

3. จ านวนสมาชิกทั้งหมดในครอบครัว___________คน 
 

4. ระดบัการศึกษา 
 1. ปริญญาตรี   
 2. ปริญญาโท     
 3. ปริญญาเอก 

 

5. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
     1. 10,000 - 20,000 บาท     

 2. 20,001 - 30,000   บาท 
    3. 30,001 - 40,000   บาท    

 4. 40,001 - 50,000  บาท  
 5. 50,001 - 60,000  บาท  
 6. 60,000 บาทข้ึนไป  

6. ต าแหน่งการปฏิบติังาน 
 1. อาจารย ์     2. นกัวชิาการศึกษา    
 3. ครูผูส้อน     4. ผูบ้ริหารสถานศึกษา   

7. อายปุฏิบติังาน (เกิน  6 เดือน นบัเป็น 1 ปี)       
    1.  ต ่ากวา่  1  ปี               

  2.    1 -  5  ปี 
  3.   6 - 10  ปี 

    4.  11 - 15  ปี                               
  5.  16 - 20  ปี 
  6.  20  ปีข้ึนไป 
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ตอนที ่ 2    การเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา 
ค าช้ีแจง โปรด ท าเคร่ืองหมาย   ในช่อง  ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยมีเกณฑ์
ในการเลือกค าตอบมีดงัน้ี 

1 หมายถึง  ท่านเห็นดว้ยกบัขอ้ความนั้นนอ้ยท่ีสุด 
2 หมายถึง  ท่านเห็นดว้ยกบัขอ้ความนั้นนอ้ย 
3 หมายถึง  ท่านเห็นดว้ยกบัขอ้ความนั้นปานกลาง 
4 หมายถึง  ท่านเห็นดว้ยกบัขอ้ความนั้นมาก 
5 หมายถึง  ท่านเห็นดว้ยกบัขอ้ความมากท่ีสุด 

 

ความคิดเห็นการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา ความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

1.  ความสุขทางด้านร่างกาย  (Happy  Body)      
1.1  ท่านเป็นผูมี้สุขภาพร่างกายแขง็แรง      
1.2 ท่านไดรั้บสิทธิการรักษาพยาบาลอยา่งทัว่ถึง      
1.3  ท่านเขา้ร่วมกิจกรรมการออกก าลงักายอยา่งสม ่าเสมอ 
      (โดยเฉล่ีย 3-5วนั/สปัดาห์) 

     

1.4  ท่านเป็นผูท่ี้มีสุขภาพจิตท่ีดี      
1.5  ท่านดูแลสุขภาพ โดยรับประทานอาหารท่ีมีประโยชน ์      
1.6  สถานศึกษามีการจดักิจกรรมสร้างเสริมสุขภาพใหแ้ก่บุคลากรในหน่วยงาน      
2.  ความสุขทางด้านจติใจ (Happy  Heart)      
2.1  บุคลากรในหน่วยงานของท่านปฏิบติัตนต่อกนัอยา่งกลัยาณมิตร      
2.2  ท่านพร้อมท่ีจะช่วยเหลือทุกคนในสถานศึกษาเม่ือเกิดปัญหาในการท างาน      
2.3  ท่านปฏิบติัตนกบัทุกคนอยา่งมีน ้าใจไมตรีต่อกนั      
2.4  ท่านไม่มีความบาดหมางกบัเพ่ือนร่วมงานในการปฏิบติังาน      
2.5  ท่านใหค้วามเอ้ืออาทรต่อเพ่ือนร่วมงานในการท างาน      
2.6  บุคลากรภายในสถานศึกษาทุกคนมีการท างานเป็นทีม      
2.7  ท่านใหค้วามเป็นกนัเองกบัผูร่้วมงาน ไม่ถือตวัในการท างาน      
2.8  บุคลากรทุกคนภายในสถานศึกษามีการส่ือสารในการปฏิบติังานเป็นอยา่งดี      
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ความคิดเห็นการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา ระดบัการประเมนิ 
5 4 3 2 1 

3. ความสุขทางด้านสังคม (Happy  Society)      
3.1 ท่านเคารพกฎระเบียบของสถานศึกษา      
3.2 ท่านปฏิบติัตนตามกฎระเบียบของสถานศึกษา      
3.3 ท่านมีความสุขกบัการท างานในสถานศึกษา      
3.4 ท่านมีความสุขกบัชุมชนท่ีท่านไดพ้กัอาศยัในปัจจุบนั      
3.5 สมาชิกในชุมชนท่ีท่านพกัอาศยัมีกิจกรรมร่วมกนัเพ่ือพฒันาชุมชน      
3.6 สถานศึกษาของท่านจดักิจกรรมท่ีเป็นประโยชนต่์อสงัคม      
4. ความสุขจากการผ่อนคลาย (Happy  Relax)      
4.1 ท่านมีงานอดิเรกท่ีชอบท าในเวลาวา่งจากการท างาน        
4.2 ท่านรู้จกัหากิจกรรมเพ่ือผ่อนคลายเม่ือท่านรู้สึกเครียดจากการท างาน      
4.3 สถานศึกษาของท่านมีระบบการท างานท่ีดีตามล าดบัขั้นท่ีชดัเจน      
4.4 สถานศึกษาของท่านมีระบบการท างานท่ีหยืดหยุ่นไม่มีความกดดนั      
5.  ความสุขทางสมอง (Happy  Brain)      
5.1  ท่านรู้วิธีในการพฒันางานของตนเอง      
5.2  สถานศึกษาเปิดโอกาสใหท่้านไดรั้บการพฒันาความรู้ในการท างาน 
       ตลอดเวลา 

     

5.3 สถานศึกษาส่งเสริมใหท่้านไดท้ าผลงานเพ่ือความกา้วหนา้ในสายงาน      
5.4 ท่านพฒันาตนเองจนมีความรู้ท่ีเหมาะสมกบังานท่ีท่านปฏิบติั      
5.5 ท่านหาความรู้เก่ียวกบังานท่ีปฏิบติัอยา่งสม ่าเสมอและมีความ เขา้ใจในงาน 
      ท่ีไดป้ฏิบติั  

     

5.6  ท่านมีความพร้อมท่ีจะแลกเปล่ียนความรู้ในการปฏิบติังาน      
6. มศีีลธรรม (Happy  Soul)      
6.1 ท่านมีความรับผิดชอบงานทุกงานท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งเตม็ความสามารถ      
6.2 สถานศึกษาส่งเสริมใหท่้านไดป้ฏิบติัศาสนกิจในฐานะศาสนิกชนท่ีดี      
6.3 สถานศึกษาส่งเสริมใหท่้านมีส่วนร่วมในการท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม
ภายในสถานศึกษา 
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                                 ขอกราบขอบพระคุณที่ท่านให้ความร่วมมือในคร้ังนี้ 

 

ความคิดเห็นการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา ระดบัการประเมนิ 
5 4 3 2 1 

6. มศีีลธรรม (Happy  Soul) (ต่อ)      
6.4 ท่านมีส่วนร่วมกิจกรรมทางศาสนาท่ีเป็นประโยชนต่์อสงัคม      
6.5  สถานศึกษาของท่านส่งเสริมใหค้วามรู้ดา้นจรรยาบรรณต่อการ
ปฏิบติังาน 

     

7.  ความสุขทางด้านการเงนิ  (Happy  Money)      
7.1 ท่านคิดวา่ค่าตอบแทนท่ีไดรั้บเหมาะสมกบัหนา้ท่ีท่ีไดรั้บผิดชอบใน
การปฏิบติังาน 

     

7.2 ท่านจดัท าบญัชีรายรับรายจ่ายของตนเอง      
7.3 ท่านไม่มีภาระหน้ีสินหรือช าระหน้ีไดต้รงตามก าหนดเวลา      
7.4 สถานศึกษามีสวสัดิการใหค้วามช่วยเหลือดา้นการเงินเม่ือท่านมี
ความจ าเป็น 

     

7.5 ท่านมีเงินออมมาจากการจดัสรรจากค่าตอบแทนท่ีท่านไดรั้บ      
8. ความสุขของครอบครัว  (Happy Family)      
8.1  ท่านคิดวา่ครอบครัวของท่านเป็นครอบครัวท่ีมีความอบอุ่น      
8.2  ท่านไดรั้บก าลงัใจในการท างานจากครอบครัว      
8.3  ท่านรู้ดีวา่ครอบครัวจะเป็นท่ีปรึกษาท่ีดีหากท่านมีปัญหาจากการ
ท างาน 

     

8.4  เวลาการท างานของท่านเหมาะสม ไม่กระทบต่อเวลาของครอบครัว      
8.5 สถานศึกษาจดักิจกรรมท่ีท่านและครอบครัวของท่านสามารถเขา้ร่วม
ดว้ยได ้

     



 

 

ภาคผนวก  ง 
การหาค่าความเที่ยงของเคร่ืองมือวจิยั
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องค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 
Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-Total 
Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

happybody1 175.1333 369.901 .519 .933 

happybody2 174.9733 377.675 .267 .935 

happybody3 176.1600 363.379 .438 .935 

happybody4 175.0800 374.075 .445 .934 

happybody5 175.1600 372.217 .458 .934 

happybody6 175.6933 366.378 .464 .934 

happyheart1 175.3733 372.697 .491 .934 

happyheart2 174.8400 378.677 .353 .934 

happyheart3 174.7733 378.286 .365 .934 

happyheart4 175.3467 376.175 .257 .936 

happyheart5 174.8267 376.253 .406 .934 

happyheart6 175.4933 372.388 .488 .934 

happyheart7 174.6800 382.950 .159 .936 

happyheart8 175.3467 373.392 .438 .934 

happysociety1 174.5467 375.386 .530 .934 

happysociety2 174.4933 376.632 .457 .934 

happysociety3 175.1600 362.893 .666 .932 

happysociety4 174.7733 370.556 .644 .933 

happysociety5 175.3733 364.453 .570 .933 

happysociety6 175.0933 369.924 .615 .933 

happyrelax1 175.2400 373.077 .341 .935 

happyrelax2 174.9067 373.032 .472 .934 

happyrelax3 175.7333 360.360 .661 .932 

happyrelax4 175.4267 361.032 .695 .932 

happybrain1 175.1333 375.982 .353 .935 

happybrain2 175.0000 365.459 .670 .932 
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Item-Total Statistics 
 Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 
Corrected Item-Total 

Correlation 
Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

happybrain3 174.8667 372.036 .534 .933 

happybrain4 174.8400 373.920 .553 .933 

happybrain5 174.8000 373.973 .577 .933 

happybrain6 174.6800 374.869 .504 .934 

happysoul1 174.6267 377.805 .424 .934 

happysoul2 174.8267 368.145 .660 .932 

happysoul3 174.7600 368.806 .633 .933 

happysoul4 174.9333 373.171 .518 .933 

happysoul5 174.8800 367.053 .685 .932 

happymoney1 175.1867 366.694 .590 .933 

happymoney2 175.7333 365.955 .450 .934 

happymoney3 175.1733 369.686 .375 .935 

happymoney4 175.4000 375.568 .312 .935 

happymoney5 175.2267 366.988 .533 .933 

happyfamily1 174.6533 372.365 .469 .934 

happyfamily2 174.5867 371.894 .504 .933 

happyfamily3 174.6267 373.561 .438 .934 

happyfamily4 175.0667 363.306 .552 .933 

happyfamily5 175.7200 360.664 .507 .934 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.935 45 
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วนั เดือน ปีเกดิ   12  กนัยายน  พ.ศ. 2523 
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อ าเภอพุทธมณฑล  จงัหวดันครปฐม 73170 
การศึกษา   ปริญญาตรี  บริหารธุรกิจบณัฑิต  สาขาวชิา  การจดัการทัว่ไป 

    สถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี   
    ปริญญาโท  ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต    

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
ประสบการณ์การท างาน   

พ.ศ. 2543-2544    เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานทัว่ไป 
วทิยาลยัราชสุดา  มหาวทิยาลยัมหิดล 

พ.ศ. 2545-ปัจจุบนั    นกัวชิาการศึกษา 
วทิยาลยัวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารกีฬา  มหาวทิยาลยัมหิดล 

โทรศัพท์หมายเลข  08-6172-5573 
อเีมล์    pikul1209@gmail.com 
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