
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู 
ในสถานศึกษาระดบัมัธยมศึกษา 

 

FACTORS AFFECTING THE PROFESSIONAL LEARNING 
COMMUNITY OF TEACHERS IN SECONDARY SCHOOLS 

 
 
 
 
 
 

วาสนา  ทองทวยีิง่ยศ  
 
 
 
 
 
 

วทิยานิพนธ์นีเ้ป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตร 
ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

คณะครุศาสตร์อตุสาหกรรม  
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ปีการศึกษา  2560 
ลขิสิทธ์ิของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี 



ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู 
ในสถานศึกษาระดบัมัธยมศึกษา  

 
 
 
 
 
 

 
วาสนา  ทองทวยีิง่ยศ 

 
 
 
 
 
 

 
วทิยานิพนธ์นีเ้ป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตร 

ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
คณะครุศาสตร์อตุสาหกรรม 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ปีการศึกษา  2560 

ลขิสิทธ์ิของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี 



 



 

(3) 
 

หัวข้อวิทยานิพนธ์         ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครู 
 ในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  

ช่ือ - นามสกลุ นางสาววาสนา  ทองทวยีิง่ยศ 
สาขาวิชา      การบริหารการศึกษา 
อาจารย์ทีป่รึกษา      ผูช่้วยศาสตราจารยต์อ้งลกัษณ์ บุญธรรม, ปร.ด.  
ปีการศึกษา                    2560 
 

บทคดัย่อ 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ระดบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา 2) ระดับปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา และ 3) ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  

 กลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อนในสถานศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาของจงัหวดัปทุมธานี จ  านวน 333 คน ได้จากการสุ่มตวัอย่างแบบหลายขั้นตอน 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั คือ แบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของ
เพยีร์สนั และการวเิคราะห์สมการถดถอยพหุคูณแบบน าตวัแปรทั้งหมดเขา้สมการ  

 ผลการวิจยัพบว่า 1) การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษาระดบั
มธัยมศึกษา มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 2) ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
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ผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพครูของสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา ไดแ้ก่ ดา้นภาวะ
ผูน้ าทางวิชาการ ดา้นโครงสร้างองคก์ร ดา้นบรรยากาศองคก์ร และดา้นวฒันธรรมองคก์ร ส่งผลต่อ
การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา ตามล าดบั สามารถ
พยากรณ์การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษาได้ ร้อยละ 79.3 อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
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ABSTRACT 
 

 The aims were to study the professional learning community level of teachers in secondary 
schools, the level of factors related to the professional learning community of teachers in secondary 
schools, and the factors affecting the professional learning community of teachers in secondary 
schools. 

 The sample group, conducting by multi-stage sampling, consisted of 333 teachers and 
school administrators in the secondary schools in Pathum Thani Province. The instrument for 
collecting data was rating scale questionnaires. The data were analyzed by percentage, mean, standard 
deviation, Pearson’s product moment correlation coefficient, and the multiple regression analysis – 
the enter method. 

 The study revealed that 1) the professional learning community level of teachers in 
secondary schools was at the high level, 2) the factors related to the professional learning community              
of teachers in secondary schools was at the high level, and 3 ) the factors affecting the professional 
learning community of teachers in secondary schools were the instructional leadership, the 
organizational structure, the organizational climate, and the organizational culture. These factors 
could predict the professional learning community of teachers in  secondary schools on the 
percentage of 79.3 at the statistical significance .01.  
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(5) 
 

กติติกรรมประกาศ 

  
 วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จได้ด้วยความกรุณาและความอนุเคราะห์จากอาจารยท์ี่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ต้องลักษณ์ บุญธรรม และคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ ์               
ประกอบด้วย ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุทธิพร บุญส่ง ประธานกรรมการสอบ  ผูช่้วยศาสตราจารย ์                   
ดร.จิราภรณ์ พงษ์ศรีทศัน์ และผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. ปริญญา มีสุข ผูท้รงคุณวุฒิ กรรมการสอบ ที่
กรุณาเสียสละเวลาให้ค  าปรึกษาค าแนะน าและให้ขอ้เสนอแนะ ในการปรับปรุงแก้ไขขอ้บกพร่อง
ต่างๆ จนส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 

 ขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิ 5 ท่าน ประกอบดว้ย ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อรุณี หงษ์ศิริวฒัน์  
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ปริญญา มีสุข ดร. ภารุจีร์ เจริญเผ่า อาจารยสุ์กญัญา บุญศรี และ ดร.จาตุรงค ์
อินทรรุ่ง ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใช้ในงานวิจยั ตลอดจนให้ความ
ช่วยเหลือในการแก้ไขข้อบกพร่องเพื่อพัฒนาเคร่ืองมือที่ ใช้ในงานวิจัยให้ มีประสิทธิภาพ
 ขอขอบพระคุณผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูทุกท่าน ในโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาของ
จงัหวดัปทุมธานี ที ่ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามและเก็บรวบรวมขอ้มูล เพื่อการ
ศึกษาวจิยัส าเร็จลุล่วงดว้ยดี 
 ขอขอบพระคุณคณาจารยค์ณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมทุกท่านที่ประสิทธ์ิประสาทวิชา
จนผูว้จิยัไดน้ าเอาหลกัการวิชาความรู้มาประยกุตใ์ชแ้ละอา้งอิงในการวจิยัในคร้ังน้ี คุณค่าอนัพงึมีจาก
วิทยานิพนธ์ฉบับน้ี ขอมอบเพื่อบูชาพระคุณบิดา มารดา ครู อาจารย ์ครอบครัว ตลอดจนผูเ้ขียน
หนงัสือและบทความต่างๆ ที่ใหค้วามรู้แก่ผูว้จิยัจนสามารถท าใหว้ทิยานิพนธฉ์บบัน้ีส าเร็จไดด้ว้ยดี 
 
 

วาสนา  ทองทวยีิง่ยศ 

     



(6) 
 

สารบัญ  
 

    หนา้ 
บทคดัยอ่ภาษาไทย    (3) 
บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ   (4) 
กิตติกรรมประกาศ    (5) 
สารบญั      (6) 
สารบญัตาราง     (8) 
สารบญัภาพ     (10) 
บทที่ 1  บทน า     11 
 1.1 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา   11 
 1.2  วตัถุประสงคก์ารวจิยั   14 
 1.3  ค  าถามของการวจิยั   15 
 1.4 ขอบเขตของการวจิยั   15 
 1.5 กรอบแนวคิดในการวจิยั   16 
 1.6 นิยามศพัทเ์ฉพาะ   16 
 1.7 ประโยชน์ที่ไดรั้บจากการวจิยั   19 
บทที่ 2  เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง    20 
 2.1 ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกบัชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ   20 
 2.2  ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ   29 
 2.3 สภาพสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี   61 
 2.4  เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง   64 
บทที่ 3  วธีิการด าเนินการวจิยั   67 
 3.1  ประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง   67 
 3.2  เคร่ืองมือที่ใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล   68 
 3.3  การสร้างเคร่ืองมือ   69 
 3.4  การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ   69 
 3.5  การเก็บรวบรวมขอ้มูล   71 



(7) 
 

สารบัญ (ต่อ) 
 

หนา้ 
 3.6  การวเิคราะห์ขอ้มูล   71 
 3.7  สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล   73 
บทที่ 4  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล   74 
 ตอนที่ 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม   75 

ตอนที่ 2 ผลการวเิคราะห์ระดบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครูใน 
       สถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา             77 
ตอนที่ 3 ผลการวเิคราะห์ระดบัปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
          ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา           83 
ตอนที่ 4 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการ 
              เรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา          89 
ตอนที่ 5 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการ 
              เรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา          90 

บทที่ 5  สรุปผลการวจิยั การอภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ        94 
 5.1 สรุปผลการวจิยั  94 
 5.2 อภิปรายผลการวจิยั  98 
 5.3 ขอ้เสนอแนะทีไ่ดจ้ากการวจิยั   103 
บรรณานุกรม      105 
ภาคผนวก         111 
 ภาคผนวก ก รายนามผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั      112 

 ภาคผนวก ข หนงัสือขอความอนุเคราะห์ผูเ้ช่ียวชาญตรวจ         114 
 ภาคผนวก ค เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยั      121 
 ภาคผนวก ง การประเมินค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC)     130 
 ภาคผนวก จ การหาค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือวจิยั    139 

ภาคผนวก ฉ รายช่ือสถานศึกษาที่เก็บขอ้มูล    147 
ประวตัิผูเ้ขียน                 149 
 



(8) 
 

สารบัญตาราง  
 

    หนา้ 
ตารางที่ 2.1  การสงัเคราะห์ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้       40 
ตารางที่ 3.1  จ  านวนประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามขนาดสถานศึกษา       67 
ตารางที่ 4.1 จ  านวนร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามเพศ อาย ุระดบัการศึกษา ต  าแหน่ง 
 และขนาดสถานศึกษา              76 
ตารางที่ 4.2 ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 ของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา โดยภาพรวม           77 
ตารางที่ 4.3 ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 ของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา ดา้นการสนบัสนุนและการเป็นผูน้ า 
 ร่วมกนั                78 
ตารางที่ 4.4 ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 ของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา ดา้นการสร้างค่านิยมและวสิยัทศัน์ 
 ร่วมกนั                79 
ตารางที่ 4.5 ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 ของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัและการประยกุต ์
 ใชค้วามรู้                80 
ตารางที่ 4.6 ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 ของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา ดา้นการมีเงื่อนไขที่สนบัสนุน         81 
ตารางที่ 4.7 ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 
  ของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา ดา้นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล        82 
ตารางที่ 4.8 ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการ 
 เรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา โดยภาพรวม         83 
ตารางที่ 4.9 ค่าเฉล่ียและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจยัที่เกี่ยวขอ้งกบัการเป็นชุมชน 
 แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา ดา้นโครงสร้าง 
 องคก์ร                84 
 



(9) 
 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

    หนา้ 
ตารางที่ 4.10  ค่าเฉล่ียและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชน 
 แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  
 ดา้นบรรยากาศองคก์ร              85 
ตารางที่ 4.11 ค่าเฉล่ีย และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจยัที่เกี่ยวขอ้งกบัการเป็นชุมชน 
 แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  
 ดา้นวฒันธรรมองคก์ร              86 
ตารางที่ 4.12 ค่าเฉล่ีย และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจยัที่เกี่ยวขอ้งกบัการเป็นชุมชน 
 แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  
 ดา้นภาวะผูน้ าทางวชิาการ              87 
ตารางที่ 4.13 ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธข์องของปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
 ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา           89 
ตารางที่ 4.14 ค่าความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือน            90 
ตารางที่ 4.15  ค่าความคงทนของการยอมรับ (Tolerance) และมีค่าปัจจยัการขยายตวัของความ 
 แปรปรวน (VIF) ของตวัแปรอิสระในดา้นต่างๆ           91 
ตารางที่ 4.16  ค่าสมการถดถอยพหุคูณ ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง 
  วชิาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา           91 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



(10) 
 

สารบัญภาพ 
 

    หนา้ 
ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั  16 
ภาพที่ 2.1 รูปแบบโครงสร้างองคก์รแบบสูงหรือแคบ  56 
ภาพที่ 2.2 รูปแบบโครงสร้างองคก์รแบบราบหรือกวา้ง  56 
 
  
  
  
  
  
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที่  1 
บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

 การศึกษามีความจ าเป็นต่อชีวิตของบุคคลทุกเพศทุกวยัทุกช่วงอาย ุเพราะบุคคลตอ้งเผชิญ
กบัความเปล่ียนแปลงของสังคมส่ิงแวดล้อมอยูต่ลอดเวลา โดยเฉพาะในปัจจุบนั การศึกษามีความ    
จ  าเป็นมากขึ้น เน่ืองจากเกิดความเปล่ียนแปลงมากมาย และมีผลกระทบต่อสภาพความเป็นอยูแ่ละการ
ด าเนินชีวิตของบุคคล (สุมาลี สังข์ศรี, 2556) ซ่ึงสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลที่ว่า ตอ้งมีการ
พฒันาคนทุกช่วงวยั โดยส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อให้สามารถมีความรู้และทักษะใหม่ที่
สามารถประกอบอาชีพไดห้ลากหลายตามแนวโน้มการจา้งงานในอนาคต ปรับกระบวนการเรียนรู้
และหลกัสูตรให้เช่ือมโยงกบัภูมิสังคม โดยบูรณาการความรู้และคุณธรรมเขา้ดว้ยกนั เพื่อให้เอ้ือต่อ
การพฒันาผูเ้รียนทั้งในดา้นความรู้ทกัษะ การใฝ่เรียนรู้ การแกปั้ญหา การรับฟังความเห็นผูอ่ื้น การมี
คุณธรรม จริยธรรม และความเป็นพลเมืองดี โดยเน้นความร่วมมือระหว่างผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งในและนอก
สถานศึกษา (ส านกันายกรัฐมนตรี, 2558)   

 เม่ือบุคคลจบจากโรงเรียนหรือสถานศึกษา บุคคลส่วนใหญ่จะมีความรู้เท่ากบัที่ไดรั้บการ
ถ่ายทอดมา ซ่ึงยงัไม่เพียงพอส าหรับออกไปเผชิญกบัสภาพชีวิตจริง ยงัมีส่ิงที่บุคคลจะตอ้งเรียนรู้อีก
มากมาย และมีส่ิงที่เปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ ท าใหบุ้คคลตอ้งเรียนรู้อยูต่ลอดเวลา เพราะฉะนั้นบุคคลจึง
ตอ้งมีทกัษะที่จะแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองได ้(Apps, 1992) อยา่งไรก็ตามการที่จะช่วยให้ประชาชน
ได้มีโอกาสเรียนรู้ตลอดชีวิตนั้น จะคาดหวงัเฉพาะการศึกษาในระบบสถานศึกษาที่จดับริการโดย
สถาบนัการศึกษาเท่านั้นคงไม่เพยีงพอ เพราะประชาชนแต่ละคนคงไม่สามารถเรียนในสถานศึกษาได้
ตลอด ฉะนั้นจึงตอ้งมีการศึกษารูปแบบอ่ืน หรือวิธีการอ่ืนที่จะช่วยให้ประชาชนทุกวยัได้มีโอกาส
เรียนรู้อยูเ่สมอ ซ่ึงเป็นรูปแบบการศึกษาที่ผสมผสานกลมกลืนควบคู่อยูใ่นวถีิชีวติ ในการท างานและ
ในกิจกรรมประจ าวนั 

 ประเทศไทยไดต้ระหนักถึงความส าคญัของการเรียนรู้ตลอดชีวติ และการสร้างสังคมแห่ง
การเรียนรู้เช่นเดียวกับประเทศอ่ืนๆ ดังจะเห็นได้ว่าร่างรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย (ฉบับ
ชัว่คราว) พุทธศกัราช 2557 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัที่ 1) พุทธศกัราช 2558 ตามมาตรา 54 ที่กล่าวว่า รัฐ
ตอ้งด าเนินการใหป้ระชาชนไดรั้บการศึกษาตามความตอ้งการในระบบต่างๆ รวมทั้งส่งเสริมให้มีการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต ต่อมาแผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติฉบับปรับปรุง พ.ศ.2552-2559 (ส านักงาน
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เลขาธิการสภาการศึกษา, 2552) ไดก้  าหนดนโยบายว่า ให้เพิ่มโอกาสทางการศึกษาให้ประชาชนทุก
คนตั้งแต่แรกเกิดจนตลอดชีวิต และหน่ึงในสามวตัถุประสงคห์ลักของแผนฉบบัน้ีได้ก าหนดไวว้่า 
“สร้างสงัคมไทยใหเ้ป็นสงัคมคุณธรรม ภูมิปัญญา และการเรียนรู้” หวัใจของการปฏิรูปการศึกษาก็คือ  
การปฏิรูปการเรียนรู้ของผูเ้รียนและครูผูส้อนเป็นส าคญั  และกลไกที่ส าคญัมากประการหน่ึงซ่ึงช่วย
ให้การปฏิรูปการเรียนรู้ดงักล่าวประสบความส าเร็จก็คือ ตอ้งมีการปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ในการ
บริหารจดัการสถานศึกษาจากแนวทางด าเนินการแบบเดิมดงัที่เคยผา่นมา ไปสู่การพฒันาสถานศึกษา
ให้มีความเป็น “โรงเรียนแห่งการเรียนรู้ หรือ The Learning School” โดยจดัให้มี “ชุมชนแห่งวิชาชีพ  
หรือ Professional Community” ขึ้นภายในสถานศึกษารูปแบบใหม่ดังกล่าว ทั้งน้ีเพื่อให้เป็นเวทีที่มี
บรรยากาศและวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ส าหรับสมาชิกทุกคน ได้ท  าการแลกเปล่ียนเรียนรู้และ
ประสบการณ์ระหวา่งกนั รวมทั้งการสร้างความรู้ใหม่ ตลอดจนนวตักรรมที่เหมาะสมสอดคลอ้งกบั
การจดัการเรียนการสอนสมัยใหม่ อีกทั้งเป็นเวทีที่ช่วยสร้างพลงัขบัเคล่ือนให้การปฏิรูปการเรียนรู้
ประสบผลส าเร็จตามเจตจ านงของการปฏิรูปการศึกษา (สุเทพ พงศ์ศรีวฒัน์, 2555) ประเทศไทย
ตระหนกัถึงความส าคญัในการพฒันาคุณภาพการศึกษาตามแนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ
ดังระบุในนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีงบประมาณ พ.ศ.2558 ที่
ก  าหนดกลยุทธ์การด าเนินงานเพื่อส่งเสริมให้เกิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ของครูในพื้นที่ทั้ งใน
สถานศึกษาเดียวกนัและระหว่างสถานศึกษาหรือองคก์รอ่ืนๆ ตลอดจนแผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบบั
ปรับปรุง (พ.ศ.2552-2559) กรอบการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2561) และ
นโยบายทางการศึกษาที่มุ่งเน้นการปฏิรูปการศึกษา อันเป็นรากฐานส าคญัในการพฒันาคนของ
ประเทศ เพือ่เสริมสร้างศกัยภาพในการแข่งขนักบันานาอารยประเทศ (อนุสรา สุวรรณวงศ,์ 2559) 

 การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบความส าเร็จในหลายประเทศ ต่างให้
ความส าคญักบัการพฒันาวิชาชีพที่มุ่งให้ครู ผูบ้ริหาร นักการศึกษา และผูเ้ก่ียวขอ้ง ร่วมมือรวมพลัง
กันพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเน่ืองและสม ่ าเสมอ ในรูปแบบ “ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(Professional Learning Community : PLC)” โดยสมาชิกชุมชนวิชาชีพร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์ 
เป้าหมาย กิจกรรมพัฒนาวิชาชีพ และภารกิจการพัฒนาร่วมกัน สมาชิกรวมพลังเรียนรู้แบบ
กลัยาณมิตร ลงมือปฏิบติับนฐานการท างานจริงที่อิงพื้นที่การปฏิบติังานมากกวา่การพฒันาในรูปแบบ
อ่ืนที่ไดจ้ากภายนอกห้องเรียน ผลลพัธ์และผลกระทบที่เกิดจากการพฒันาตามแบบ “ชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวชิาชีพ” ก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงระดบับุคคล คือ การเปล่ียนแปลงเชิงพฤติกรรมทางบวก
แก่ครู ผูบ้ริหาร ผูเ้รียน และผูเ้ก่ียวขอ้ง ใหเ้ป็น “คนคุณภาพ” ซ่ึงส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน 
คุณภาพการศึกษา และคุณภาพของประเทศในที่สุด นอกจากนั้นยงัก่อให้เกิดวฒันธรรมการท างานที่
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คนในสถานศึกษา องคก์ร และหน่วยงานต่างร่วมมือเรียนรู้ในการวพิากษว์จิารณ์ ร่วมสะทอ้นคิด และ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ทางวิชาชีพร่วมกันมากขึ้ น โดยในปีงบประมาณ พ.ศ.2559 คุรุสภามีนโยบาย
ส่งเสริม สนับสนุนเครือข่ายพฒันาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยจดัสรรเงินอุดหนุน
กิจกรรมพฒันาวชิาชีพใหแ้ก่เครือข่ายฯ ที่มีการรวมตวักนัทางวชิาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
รูปแบบ “ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ” การรวมตวัทางวชิาชีพของครูและบุคลากรทางการศึกษา
ที่มีความเป็น “ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ” ที่แทจ้ริงและต่อเน่ือง จะท าให้เพิม่สมรรถนะในการ
ท างานของทุกฝ่าย ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะส าคญัที่ท  าใหเ้กิดการพฒันาการเรียนการสอน การบริหาร และ
การปฏิรูปสถานศึกษาที่น าไปสู่การพฒันาคุณภาพผูเ้รียน คุณภาพการศึกษาในศตวรรษที่ 21 และ
ความทา้ทายตามยคุสมยัที่มีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลาได้ส าเร็จ “ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ” 
จึงเป็นชุมชนการพฒันาที่สมาชิกผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา รวมตวักนัเพือ่สร้างการเปล่ียนแปลง
ให้เกิดขึ้นแก่ตนเอง แก่วิชาชีพ และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดของผูเ้รียน รวมทั้งสร้างความกา้วหน้า
ทางวชิาชีพแก่สมาชิกใหส้มกบัความเป็น “ครูมืออาชีพ” อยา่งแทจ้ริง 

 จากผลการประเมินการทดสอบนานาชาติ PISA (Programme for International Student 
Assessment) พบว่า ผลการประเมิน PISA ต ่ ากว่ามาตรฐาน และมีแนวโน้มลดลง (กระทรวง 
ศึกษาธิการ, 2558) นอกจากน้ียงัพบปัญหาครูขาดเทคนิควธีิสอน และทกัษะดา้นเทคโนโลย ีควรไดรั้บ
การพฒันาดา้นการออกแบบการจดัการเรียนรู้ เน้นกิจกรรมที่ผูเ้รียนไดป้ฏิบตัิ ฝึกทกัษะคิดวิเคราะห์ 
และรู้จกัตั้งค  าถาม จากขอ้มูลดงักล่าวส่งผลให้ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) 
ไดผ้ลักดันหลกัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ หรือ PLC น ามาพฒันาครู ใชเ้ครือข่ายในสถานศึกษา
และชุมชน เรียนรู้ด้วยตนเองและจากเพื่อนครู น าไปสู่ร่วมกันประเมินและแก้ไขปัญหาร่วมกัน 
หลกัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ หรือ PLC จะเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาครูได้อยา่งต่อเน่ืองและ
ย ัง่ยนื การพฒันาครูตอ้งพฒันาควบคู่ไปกบัการพฒันาผูเ้รียน (ณรงค ์ขุม้ทอง, 2560) 

 ดงันั้น จะเห็นไดว้่าการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษานั้น ประกอบดว้ย ปัจจยั
หลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นปัจจัยด้านสถานศึกษา ผูบ้ริหาร และครูผูส้อน ซ่ึงบุคลากรทุกส่วนของ
สถานศึกษาจะเป็นปัจจยัในการขบัเคล่ือนให้สถานศึกษาเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 
การที่สถานศึกษาดึงเอาผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพมาเรียนรู้ร่วมกนัภายใตส้ังคมที่สร้างขึ้นและไดรั้บ
การสนับสนุน ครูและผูบ้ริหารได้รับการเรียนรู้ที่ซับซ้อนขึ้น และเขม้ขน้มากขึ้น ท าให้ผูเ้ขา้ร่วมมี
ปฏิสัมพนัธก์นั เกิดความทา้ทายในการสรุปและแปลความหมาย และแลกเปล่ียนขอ้มูลใหม่ซ่ึงกนัและกนั 
ถือวา่เป็นแหล่งความรู้และความคิดใหม่ และเม่ือความรู้ดงักล่าวไดรั้บการปฏิสมัพนัธ์แลกเปล่ียนกบั
เพือ่นจะเกิดความรู้และความเช่ียวชาญหลายเท่าตวั ก่อนจะน าไปทดสอบหาประสบการณ์ชุมชนแห่ง



 
 

14 
 

การเรียนรู้ก่อให้เกิดการกระตุน้มากขึ้น (Hord, 1997) ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นแนวคิดที่
ได้รับการยอมรับอยา่งกวา้งขวางในวงการการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศ ซ่ึงมีผลงานวิจยั
ยนืยนัตรงกนัวา่การประยกุตใ์ชแ้นวคิดดงักล่าวในการพฒันาโรงเรียนจะส่งผลกระทบเชิงบวกต่อการ
พฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล (Stoll et al., 2006) 

 จากการศึกษางานวิจยัของ Kaiser (2000 อ้างถึงใน สมคิด สร้อยน ้ า, 2547); วิโรจน์ สาร
รัตนะ (อา้งถึงใน โพธิยา ค  าผิว, 2548, น.24); ธันยพร บุญรักษา (2553); ณัฐิกา นครสูงเนิน (2556);              
ดลนภา ดลศิริ (2556); ศยามน อินสะอาด (2556) และ จุลล่ี ศรีษะโคตร (2557) ซ่ึงศึกษาเก่ียวกบัปัจจยั
ที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา พบว่า การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
ประกอบดว้ยหลายปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นนโยบายและการสนบัสนุนของเขต ดา้นบรรยากาศองคก์ร 
ดา้นวฒันธรรมองคก์ร ด้านโครงสร้างสถานศึกษา ด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการ ด้านการบริหาร ด้าน
พนัธกิจและวสิัยทศัน์ ดา้นการจูงใจ ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และดา้นประสิทธิภาพการสอน
ของครู เป็นตน้ 

 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ซ่ึงมีหลายปัจจยัที่จะส่งผลให้สถานศึกษาเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ ซ่ึงการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาจะส่งผลใหน้ักเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
สูงขึ้น ปัจจยัหน่ึงที่จะท าให้ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น นั่นคือ ประสิทธิภาพการสอน
ของครู แต่จากการศึกษาขอ้มูลสารสนเทศทางการศึกษาของส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 4 พบว่า คะแนนผลการทดสอบระดบัชาติของนักเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 3 และระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีที่ 6 (O-NET) ของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี มีผลการสอบที่
ต  ่าลงในหลายๆ สถานศึกษา ซ่ึงส่วนหน่ึงมีสาเหตุมาจากปัจจยัด้านประสิทธิภาพการสอนของครู 
ดังนั้ น หากทางสถานศึกษาสามารถพฒันาประสิทธิภาพการจดัการเรียนการสอนของครูได้ และ
น าไปสู่ปัจจยัหน่ึงที่จะน าไปสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาได ้

 ผูว้ิจยัในฐานะครูผูส้อนจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปัจจยัที่มีผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษาระดบัชั้นมธัยมศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี  และหัวขอ้ที่ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคร้ังน้ีจะ
เป็นประโยชน์อยา่งยิง่ที่จะน าไปสู่การเปล่ียนแปลงที่ดีในการจดัการศึกษาต่อไป 

1.2  วตัถุประสงค์กำรวจิยั 
 1.2.1 เพือ่ศึกษาระดบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษาระดบั
มธัยมศึกษา  
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 1.2.2 เพื่อศึกษาระดบัปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู
ในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  

 1.2.3 เพื่อศึกษาปัจจัยที่ ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูใน
สถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  

 

1.3  ค ำถำมของกำรวจิยั 
 1.3.1 ระดับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา                

อยูใ่นระดบัใด 
 1.3.2 ระดับปัจจัยที่ เก่ียวข้องกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียน รู้ทางวิชาชีพครูของ

สถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา อยูใ่นระดบัใด 
 1.3.3 ปัจจยัใดบ้างที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา
ระดบัมธัยมศึกษา  
 

1.4  ขอบเขตของกำรวจิยั 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตการศึกษา ไวด้งัน้ี 
 1.4.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่างประชากรที่ใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นครูและผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษาของจงัหวดัปทุมธานี จ  านวน 21 สถานศึกษา โดยเป็น
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 53 คน และครูผูส้อน 1,839 คน รวมประชากรทั้งส้ิน 1,892 คน (ขอ้มูล ณ วนัที่ 
10 พ.ค. 2559) ใช้ตารางก าหนดขนาดตวัอย่างที่ระดับความเช่ือมั่น 95% และมีความคลาดเคล่ือน 
±10% (ศิริชยั กาญจนวาสี; ทวีวฒัน์ ปิตยานนท ์และ ดิเรก ศรีสุโข, 2551) ได้กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 333 คน 
เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู ดว้ยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน ไดแ้ก่ แบ่งกลุ่มตวัอยา่งตามขนาด
สถานศึกษา ไดแ้ก่ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พเิศษ โดยวธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ 
(Stratified Random Sampling) และเก็บขอ้มูลจากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษาแต่ละ
ขนาดโดยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) 

 1.4.2 ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
  1.4.2.1 องค์ประกอบของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 5 ประการ (Hord, 1997) 
ประกอบดว้ย 

1)  การสนบัสนุนและการเป็นผูน้ าร่วมกนั 
2)  การสร้างค่านิยมและวสิยัทศัน์ร่วมกนั 
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3)  การเรียนรู้ร่วมกนัและการประยกุตใ์ชค้วามรู้ 
4)  การมีเงื่อนไขที่สนบัสนุน 
5)  การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล  

 1.4.2.2 ผูว้ิจยัไดท้  าการสังเคราะห์ปัจจยัที่เกี่ยวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษาของ Kaiser (2000 อา้งถึงใน สมคิด สร้อยน ้ า, 2547); สมคิด สร้อยน ้ า (2547); วิโรจน์ 
สารรัตนะ (อ้างถึงใน โพธิยา ค  าผิว, 2548, น.24); ธนัยพร บุญรักษา (2553); ศยามน อินสะอาด และ
คณะ; ลีพร เกล้ียงสง และ ทวีวฒัน์ ปิตยานนท์; ณัฐิกา นครสูงเนิน (2556); ดลนภา วงษ์ศิริ (2556); 
และ จุลล่ี ศรีษะโคตร (2557) ประกอบดว้ย 4 ปัจจยั ดงัน้ี 1) ปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์ร 2) ปัจจยัดา้น
วฒันธรรมองคก์ร 3) ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ร และ 4) ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าทางวชิาการ 
 

1.5  กรอบแนวคดิในกำรวจิยั 
     
    
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

1.6  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 1.6.1 การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Professional Learning Community : PLC) หมายถึง 
การที่สถานศึกษาดึงเอาผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัวชิาชีพมาเรียนรู้ร่วมกนัภายใตส้ังคมที่สร้างขึ้น และไดรั้บ
การสนับสนุน ครู และผูบ้ริหารไดรั้บการเรียนรู้ที่ซับซ้อนขึ้น และเขม้ขน้มากขึ้น ท าให้ผูเ้ขา้ร่วมมี

ตวัแปรตาม 
องคป์ระกอบของการเป็นชุมชน 

แห่งการเรียนรู้  
(Hord, 1997) 

1) การสนบัสนุนและการเป็นผูน้ าร่วมกนั 
2) การสร้างค่านิยมและวสิยัทศัน์ร่วมกนั 
3) การ เรียนรู้ร่วมกนัและการประยกุตใ์ช้
ความรู้ 
4) การมีเงื่อนไขที่สนบัสนุน 
5) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล 

ปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์ร 

 

ปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์ร 
 

ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ร 

ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าทางวชิาการ 

ปัจจยัที่เก่ียวขอ้ง 
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ปฏิสัมพันธ์กัน เกิดการทดสอบแนวคิด เกิดความท้าทายในการสรุปและแปลความหมาย และ
แลกเปล่ียนขอ้มูลใหม่ๆ ซ่ึงกนัและกนั เม่ือคนหน่ึงเรียนรู้เอง ถือวา่เป็นแหล่งความรู้และความคิดใหม่ 
และเม่ือความรู้ดงักล่าวไดรั้บการปฏิสัมพนัธ์แลกเปล่ียนกบัเพื่อนจะเกิดความรู้และความเช่ียวชาญ
หลายเท่าตวั ก่อนจะน าไปทดสอบหาประสบการณ์ชุมชนแห่งการเรียนรู้ก่อให้เกิดการกระตุน้มากขึ้น 
ประกอบดว้ย องคป์ระกอบของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 5 ประการ ไดแ้ก่ 

 1) การสนับสนุนและการเป็นผูน้ าร่วมกนั หมายถึง ผูบ้ริหารและครูผูส้อนร่วมกัน
สนับสนุนการปฏิบตัิงานในสถานศึกษาให้ประสบผลส าเร็จ ทั้งดา้นนโยบายการปฏิบติั การตดัสินใจ
ร่วมกนัหรือการปรับปรุงสถานศึกษา สนบัสนุนใหเ้พือ่นร่วมงานมีความกา้วหน้าในวิชาชีพ ผูบ้ริหาร
สนบัสนุนครูในการพฒันาวชิาชีพและเพิม่พนูความรู้ 

 2) การสร้างค่านิยมและวสิัยทศัน์ร่วมกนั หมายถึง ผูบ้ริหารและครูผูส้อนมีส่วนร่วม
ในการสร้างค่านิยมและวสิยัทศัน์ร่วมกนัเก่ียวกบัดา้นการสอนของครู และการเรียนรู้ของนักเรียน เพื่อ 
ใหน้กัเรียนและสถานศึกษามีคุณภาพ 

 3) การเรียนรู้ร่วมกนัและการประยุกตใ์ช้ความรู้ หมายถึง ผูบ้ริหารและครูผูส้อนมี
วธีิการสอนที่หลากหลาย มีหลกัสูตรที่ทนัสมยั มีการแกปั้ญหาดา้นต่างๆ ให้กบันักเรียน ทราบความ
ตอ้งการของนกัเรียน มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นในการเรียนรู้ระหวา่งครูผูส้อนและนกัเรียน 

 4) การมีเงื่อนไขที่สนับสนุน หมายถึง ผูบ้ริหารต้องสร้างเงื่อนไขให้ครูผูส้อนมี
ก าลังใจ มีการยกย่องชมเชย มีการปรับปรุงพฒันาสถานศึกษาให้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ครูมี
ความคิดสร้างสรรค์ มีนวตักรรมใหม่ๆ มาใช้ในการจดัการเรียนการสอน โดนมุ่งเน้นให้นักเรียนมี
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนที่สูงขึ้น 

 5) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างบุคคล หมายถึง ผูบ้ริหารและครูผูส้อนตอ้งลด
ช่องว่างระหว่างครูผูส้อนและผูเ้รียน ครูตอ้งสร้างความน่านับถือและความไวว้างใจให้แก่นักเรียน                       
มีความมุ่งมัน่พฒันาตนเอง พฒันางาน และสร้างสถานศึกษาใหเ้ป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

 1.6.2 ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ไดแ้ก่ 
 1) ปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์ร หมายถึง ลกัษณะภายในของแต่ละองคก์รที่ท  าใหแ้ต่ละ

องคก์รมีความแตกต่างกนั มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลในองคก์ร สภาพแวดลอ้มในระบบงาน
และสถานที่การรับรู้ หรือรับรู้สึกถึงส่ิงแวดลอ้ม การมีส่วนร่วมในการท างาน หรือบรรยากาศในสถานที่
ท  างานที่ประกอบไปด้วยการผสมผสานระหว่างบรรทดัฐาน คุณค่า ความคาดหวงั นโยบาย และ
แนวทางการท างานที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลในองคก์ร มีเป้าหมายในการปฏิบติังานร่วมกนั 
สามารถท างานเป็นทีมได ้และส่งผลต่อพฤติกรรมในการปฏิบติังานและประสิทธิภาพของการท างาน 
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 2) ปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์ร หมายถึง ระบบของทศันคติ ค่านิยม พฤติกรรม และ
ความคาดหวงัร่วมกนัของสมาชิกในองคก์ร และถ่ายทอดให้แก่สมาชิกใหม่ ท าให้เกิดความรู้สึกเป็น
ส่วนหน่ึงขององคก์ร เกิดความผกูพนัและเป็นส่วนหน่ึงของค่านิยมและความเช่ือขององคก์ร องคก์ร
ทุกองค์กรจะสร้างและพฒันาวฒันธรรมของตนเองและแสดงถึงวฒันธรรมผ่านการท างาน การ
ประพฤติปฏิบติัของสมาชิกในองคก์ร ตลอดจนผา่นโครงสร้างองคก์ร การออกแบบและจดัส านักงาน
องคก์ร 

 3) ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ร หมายถึง กรอบแนวทางหรือพฤติกรรมในการปฏิบตัิ 
งานของบุคคลในองคก์ร เพื่อให้สามารถปฏิบติังานร่วมกันบรรลุเป้าหมายตามที่องค์กรก าหนดไว ้
เป็นรูปแบบของความสัมพนัธ์ อ  านาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ สายทางเดินของงาน ช่องทางในการ
ติดต่อส่ือสาร รายงานและควบคุม ระหวา่งต าแหน่งต่างๆ และผูด้  ารงต าแหน่งนั้นๆ ในองคก์ร 

 4) ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าทางวิชาการ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารในการน าและ
การบริหารบุคคลในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา ให้กระท าหรือจดักิจกรรมด้านวิชาการและ
กิจกรรมการเรียนการสอนให้บรรลุผลส าเร็จ ท าให้กระบวนการจดัการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ 
จะแสดงบทบาทให้เห็นชดัเจนในดา้นคุณลกัษณะและพฤติกรรมในการปฏิบตัิงาน เก่ียวกบักิจกรรม
ในการด าเนินการใชป้รับปรุงคุณภาพ การเรียนการสอน และงานดา้นวิชาการ แบ่งออกเป็น 3 ดา้น 
ไดแ้ก่ 

 (4.1) การส่งเสริมการพฒันาวิชาชีพครูทั้งสถานศึกษา (Promotes school-wide 
professional development) หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการส่งเสริมการพฒันา
วชิาชีพครูอยา่งเป็นระบบ กระตุน้ครูใหพ้ฒันาตนเองเพื่อพฒันาความกา้วหนา้ในวิชาชีพ โดยส่งเสริม
ครูในการเขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันาวชิาชีพ จดักิจกรรมพฒันาวชิาชีพในสถานศึกษา โดยการวางแผน 
การพฒันาวชิาชีพที่จ  าเป็น และตรงตามความตอ้งการของครู วางแผนร่วมกนักบัครูในการจดัอบรมใน
สถานศึกษา รวมทั้งจดัหาวสัดุอุปกรณ์และแหล่งเรียนรู้ที่จะช่วยในการพฒันาวิชาชีพ ตลอดจนจดั
ตารางอบรมเพือ่ใหเ้กิดความร่วมมือระหวา่งครูในสถานศึกษา 

 (4.2) การก าหนดเป้าหมายร่วมกันและสร้างความเข้าใจกับเป้าหมายนั้ น 
(Defines and communicates shared goals) หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการท างาน
กบัครูอยา่งมีความร่วมมือ เพือ่ก าหนดส่ือสารและใชเ้ป้าหมายร่วมของสถานศึกษาในการตดัสินใจใน
งานขององคก์ร การท าใหก้ารปฏิบตัิการสอนมีความสอดคลอ้งตามเป้าหมาย ส่งเสริมให้ครูใชข้อ้มูล
ผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียนเป็นแนวทางในการจดักระบวนการเรียนรู้ สนบัสนุนใหค้รูน าผลการวเิคราะห์
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ขอ้มูลเก่ียวกบัความกา้วหน้าของนักเรียนมาใชร้วมทั้งพฒันาเป้าหมาย และก าหนดความคาดหวงัของ
สถานศึกษาทีส่่งเสริมใหน้กัเรียนมีมาตรฐานมีความคาดหวงัที่สูง และสามารถบรรลุได ้

 (4.3) การก ากับติดตามและจดัให้มีการสะทอ้นผลกระบวนการเรียนและการ
สอน (Monitors and provides feedback on the teaching and learning process) หมายถึง พฤติกรรม
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ เก่ียวกบังานวชิาการ ไดแ้ก่ การบริหารหลกัสูตร 
การปรากฏกายให้เห็นอยู่ทัว่ไปในสถานศึกษา การก ากบัติดตามการปฏิบติังานของครู ใชเ้วลาส่วน
ใหญ่บริหารงานในสถานศึกษา พูดคุยกบันกัเรียนและครู สงัเกตครูเพื่อการพฒันาวิชาการ ประเมินครู
เพื่อปรับปรุงการปฏิบติัการสอน ใหค้  าชมและสะทอ้นความคิดเห็นสู่นักเรียน ครู และชุมชนเก่ียวกบั
ผลของการปฏิบตัิงานทางวชิาการ 

 

1.7  ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรวจิยั 
 ผลการศึกษาคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา และหน่วยงานที่

เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 1.7.1 ท าให้ทราบขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู

ของสถานศึกษา ใหก้วา้งขวางขึ้นในวงการศึกษา 
 1.7.2 เป็นแนวทางให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาน าไปเป็นข้อมูลในการส่งเสริมสนับสนุน 
ก าหนดนโยบาย ในการสร้างสถานศึกษาใหเ้ป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพครู 

 
 



 
 

บทที่  2 
เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
การศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษา

ระดบัมธัยมศึกษา โดยผูว้ิจยัไดศ้ึกษาทฤษฎี แนวคิด ทบทวนต ารา บทความ และงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง
ดงัน้ี 
 2.1 ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกบัชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 

  2.1.1 ความหมายของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 
  2.1.2  ความเป็นมาและความส าคญัของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 
  2.1.3  องคป์ระกอบของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ  

 2.2 ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ  
  2.2.1  ปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์ร 
  2.2.2  ปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์ร 
  2.2.3  ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ร 
  2.2.4  ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าทางวชิาการ 
 2.3 สภาพสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 

 2.4 เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง    
  2.4.1 เอกสารและงานวจิยัในประเทศ 
  2.4.2  เอกสารและงานวจิยัต่างประเทศ 
 

2.1  ทฤษฎแีละแนวคดิเกีย่วกบัชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 
 2.1.1 ความหมายของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 

Senge (1990) กล่าวว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ หมายถึง องค์กรที่กลุ่มบุคคลแสดง
ความสามารถในการสร้างสรรคง์านที่บงัเกิดผลที่เป็นที่ตอ้งการอยา่งแทจ้ริงของบุคลากรและองคก์ร 
โดยสมาชิกมีอิสระในการคิด การท างาน และการสร้างสรรคง์านอยา่งเตม็ที่ 

Hord (1997) ได้ให้ความหมายของชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Professional Learning 
Community:PLC) ไวว้่าหมายถึง โรงเรียนที่ดึงเอาผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพมาเรียนรู้ร่วมกนัภายใต้
สงัคมที่สร้างขึ้นและไดรั้บการสนับสนุน ครู และผูบ้ริหารไดรั้บการเรียนรู้ที่ซับซอ้นขึ้น และเขม้ขน้
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มากขึ้น ท าใหผู้เ้ขา้ร่วมมีปฏิสัมพนัธ์กนั เกิดการทดสอบแนวคิด เกิดความทา้ทายในการสรุปและแปล
ความหมาย และแลกเปล่ียนขอ้มูลใหม่ๆ ซ่ึงกนัและกนั เม่ือคนหน่ึงเรียนรู้เอง ถือว่าเป็นแหล่งความรู้
และความคิดใหม่ และเม่ือความรู้ดงักล่าวไดรั้บการปฏิสมัพนัธแ์ลกเปล่ียนกบัเพือ่นจะเกิดความรู้และ
ความเช่ียวชาญหลายเท่าตวั ก่อนจะน าไปทดสอบหาประสบการณ์ชุมชนแห่งการเรียนรู้ก่อใหเ้กิดการ
กระตุน้มากขึ้น 

วโิรจน์ สารรัตนะ (2544,น.11) ไดก้ล่าวโดยสรุปเก่ียวกบัชุมชนแห่งการเรียนรู้ ไวว้่า
หมายถึง องคก์ารที่สมาชิกในองคก์ารมีความตื่นตวัและมีแรงบนัดาลใจที่จะพฒันาศกัยภาพของตนเอง
อยา่งต่อเน่ือง มีความคิดริเร่ิมที่จะสร้างสรรคส่ิ์งแปลกๆ ใหม่ๆ ใหเ้กิดขึ้นกบัองคก์าร มีความสัมพนัธ์
เพื่อการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างสมาชิกในองค์การ โดยภาพรวมจะเป็นองค์การที่มุ่งแสวงหาความ
เป็นไปไดแ้ละโอกาสเพื่อการพฒันา เพื่อความเติบโต และเพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงส่ิงใหม่ๆ อยา่ง
ต่อเน่ือง 

DuFour (2004, pp.6-11) ได้ให้ความหมายของ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ว่าเป็นการ
รวมตวัของบุคลากร โดยเฉพาะบุคลากรวิชาชีพ ที่มีเป้าหมายชัดเจนในการรวมตวักัน เพื่อปฏิบัติ
ภารกิจ หรือท ากิจกรรมต่างๆ จนเป็นส่วนหน่ึงของวฒันธรรมโรงเรียน (school culture) 

วิจารณ์ พานิช (2555, น.139) กล่าวว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการ
ต่อเน่ืองที่ครูและนักการศึกษาท างานร่วมกนัในวงจรของการร่วมกันตั้งค  าถาม และการท าวิจยัเชิง
ปฏิบติัการ เพือ่บรรลุผลการเรียนรู้ที่ดีขึ้น อยูท่ี่การเรียนรู้ที่ฝังอยูใ่นการท างานของครูและนกัการศึกษา 

ฉัตรชัย ทองเจริญ  (2556, น.41) กล่าวไว้ว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(Professional Learning Community) คือ การที่บุคลากรในโรงเรียนที่สนใจแสวงหาความรู้ ถ่ายทอด 
สร้างความรู้ และใช้ประโยชน์จากความรู้ ความเขา้ใจใหม่ๆ รวมทั้งผูบ้ริหารจดัการและสามารถ
เปล่ียนพฤติกรรมของบุคคลภายในโรงเรียน เพื่อเพิ่มศกัยภาพให้กบับุคคล และการจดัการเรียนรู้ให้
เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล การสรรหาถ่ายโอนองคค์วามรู้และบุคลากรในโรงเรียนต่างเรียนรู้
วธีิเรียนรู้ดว้ยกนัอยา่งต่อเน่ือง 

ณัฐิกา นครสูงเนิน (2556, น.49-50) ได้สรุปความหมายของค าว่า ชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ ไวว้่าเป็นการรวมตัวของบุคลากรทางการศึกษา ซ่ึงได้แก่  ครูผูส้อน ผูบ้ริหาร 
ผูป้กครอง บุคลากรในชุมชนอ่ืนๆ และนักเรียน ในการท ากิจกรรมหรือการด าเนินการเพื่อเป้าหมาย
ของ “การเรียนรู้” มีวฒันธรรมองคก์รที่มีความร่วมมือ มีการท างานเป็นทีม โดยค านึงถึงการมีส่วน
ร่วมของทุกฝ่าย มีระบบส่ือสารที่ดีระหว่างสมาชิก โดยการรวมตวักันท าอย่างกระตือรือร้นและ
ต่อเน่ือง โดยสมาชิกในชุมชนเกิดแรงจูงใจภายใน (Intrinsic motivation) ในการร่วมกิจกรรม เพราะ
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ได้รับอิสระในการคิด ท างาน และสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ ตามความตอ้งการที่แทจ้ริงของตนเองและ
องคก์ร 

ดลนภา วงษ์ศิริ (2556, น.11) ได้ให้ความหมายของค าว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วชิาชีพ วา่หมายถึง โรงเรียนที่มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัของบุคลากร โดยเฉพาะบุคลากรวชิาชีพ 
ที่มี เป้าหมายที่ชัดเจน การยอมรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน เม่ือความรู้ดังกล่าวได้รับการ
ปฏิสัมพนัธแ์ลกเปล่ียนกนัเพื่อจะเกิดความรู้และความเช่ียวชาญหลายเท่าตวั และเป้าหมายสูงสุด คือ 
ผลประโยชน์ที่จะเกิดกบัผูเ้รียน 

จุลล่ี ศรีษะโคตร (2557, น.27) ไดก้ล่าววา่ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ หมายถึง 
การรวมตวัของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลเพื่อร่วมกันแลกเปล่ียนเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ในการพฒันา
วชิาชีพ 

วรลกัษณ์ ชูก าเนิด และ เอกรินทร์ สังขท์อง (2557, น.95) ไดก้ล่าวว่า ชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวชิาชีพ หรือ PLC หมายถึง การรวมตวั ร่วมใจ ร่วมพลงั ร่วมท า และร่วมเรียนรู้ร่วมกนัของ
ครูและผูบ้ริหาร และนกัการศึกษา บนพื้นฐานวฒันธรรมความสัมพนัธแ์บบกลัยาณมิตร ที่มีวสิยัทศัน์ 
คุณค่า เป้าหมาย และภารกิจร่วมกัน โดยท างานร่วมกันแบบทีมเรียนรู้ที่ครูเป็นผูน้ าร่วมกัน และ
ผูบ้ริหารแบบผูดู้แลสนับสนุนสู่การเรียนรู้ และพฒันาวิชาชีพเปล่ียนแปลงคุณภาพตนเองสู่คุณภาพ
การจดัการเรียนรู้ที่เน้นความส าเร็จ หรือประสิทธิผลของผูเ้รียนเป็นส าคญั และความสุขของการ
ท างานร่วมกนัของสมาชิกในชุมชน 

กล่าวโดยสรุป ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: 
PLC) หมายถึง การที่บุคลากรในโรงเรียนร่วมกนัเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ และน ามาถ่ายทอดซ่ึงกันและกัน 
เพือ่น าความรู้ ความคิดที่เกิดขึ้นใหม่มาพฒันาใหผู้เ้รียนเกิดประสิทธิภาพในการเรียนรู้ 

 2.1.2 ความเป็นมาและความส าคญัของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 
ในศตวรรษที่ผา่นมาประเทศสหรัฐอเมริกาไดใ้หค้วามส าคญักบัชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

(Professional learning community) เป็นอย่างมาก และถือได้ว่าเป็น “กลยุทธ์ที่ส าคัญที่สุดต่อการ
พฒันาโรงเรียน” (DuFour & Eaker, 1998) นักวิจยัหลายคนเกิดความสนใจในศกัยภาพของการเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนเพือ่พฒันาการเรียนของนกัเรียน (Hord, 1997) 

ชุมชนแห่งการเรียนรู้เป็นแนวคิดเดียวกันกับองคก์ารแห่งการเรียนรู้ แต่ชุมชนแห่ง
การเรียนรู้จะมุ่งไปศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการจดัการศึกษา ในขณะที่องคก์ารแห่งการเรียนรู้นั้นจะน าไป
พฒันาในองคก์ารต่างๆ อยา่งหลากหลาย ซ่ึงความเป็นมาของแนวคิดเก่ียวกบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้
สามารถศึกษาไดจ้ากผลงานการเขียนร่วมกนัระหว่างของ Argyris ศาสตราจารยด์า้นจิตวิทยาที่สอน
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ดา้นการศึกษาและพฤติกรรมองคก์ารของมหาวทิยาลยัฮาวาร์ด และ Schon ศาสตราจารยด์า้นปรัชญา
แห่งสถาบนัเทคโนโลยแีห่งรัฐแมนซาจูเซท (Massachusetts Institute of Technology : MIT) ในปี ค.ศ. 
1978 ในหนังสือช่ือ Organization learning : A theory of action perspectives) ซ่ึงถือว่าเป็นต าราเล่ม
แรกขององค์การแห่งการเรียนรู้ โดยในระยะเร่ิมแรกหนังสือน้ีได้ใช้ค  าว่า การเรียนรู้องค์การ 
(Organization Learning : OL) ต่อมา Senge ผูก่้อตั้งศูนยก์ารเรียนรู้องคก์าร (Center fororganizational 
learning) ในสถาบนัเทคโนโลยแีห่งรัฐแมสซาจูเซท ในปี ค.ศ.1990 ไดมี้บทบาทอยา่งสูงในการสร้าง
ความเขา้ใจเก่ียวกบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ที่ชดัเจนขึ้นและมีผลงานเป็นที่ยอมรับ และไดใ้ช้
ค  าว่า องค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning organizational) แทนค าว่า การเรียนรู้องค์การ (Organization 
learning) ที่มีใชอ้ยูเ่ดิมและกลายเป็นค าที่ใชก้ันอยา่งแพร่หลายในปัจจุบนั และเพื่อเป็นการเช่ือมโยง
แนวคิดสู่การปฏิบติั เซ็งเก ้และคณะ ไดเ้ขียนหนงัสือขึ้นอีกเล่มหน่ึงช่ือ The fifth discipline field book 
: strategies and tools for building a learning organization เพื่อให้ขอ้เสนอแนะ สนับสนุนแนวปฏิบตัิ
ต่างๆ ที่ส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ในองคก์ารในรูปแบบต่างๆ (ศกัดา มชัปาโต, 2550, น.11) 

Senge (1990) ศาสตราจารยช่ื์อดังในสาขาวิชาบริหารจัดการ และการศึกษาแห่ง 
Massachusetts Institute of Technology (MIT) ในสหรัฐได้ร่วมกับคณะท าการวิจัยเพื่อหาแนวทาง
ฟ้ืนฟูบริษทัธุรกิจที่ประสบความลม้เหลวในการด าเนินกิจการหลายแห่งในสหรัฐ จึงพบว่า ตวัแปรที่
เป็นปัจจยัส าคัญที่สามารถน ามาใช้ในการปรับปรุงให้การด าเนินงานภายในองค์การของบริษัท
เหล่านั้นประสบความส าเร็จได ้ก็คือการประยุกตใ์ชแ้นวคิดเร่ืององค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning 
organization) ซ่ึงต่อมานักการศึกษาไดป้ระยกุตแ์นวคิดดงักล่าวมาใชใ้นการปรับปรุงสภาพแวดลอ้ม
ดา้นการท างานทางการศึกษาของครูและผูบ้ริหารโรงเรียน เพื่อให้สามารถน าไปสู่การพฒันาคุณภาพ
การจดัการศึกษาของนกัเรียนใหสู้งขึ้น 

แนวคิดเบื้ องต้นขององค์การแห่งการเรียนรู้ตามทัศนะของ Senge (1990) ก็คือ 
“องค์การที่ มีการขยายขีดศักยภาพอย่างต่อเน่ือง เพื่อสร้างอนาคตใหม่ที่ ดีกว่าให้กับตนเองอยู่
ตลอดเวลา” หรือกล่าวอีกนัยหน่ึง “องคก์ารแห่งการเรียนรู้ก็คือ หน่วยงานซ่ึงประกอบดว้ย บุคลากร
ทุกระดับที่ต่างร่วมมือร่วมใจกันส่งเสริมพฒันาศกัยภาพให้แก่กัน รวมทั้งศกัยภาพขององค์กรให้
สูงขึ้น เพือ่ใหส้ามารถด าเนินการใหเ้กิดผลงานไดร้ะดบัคุณภาพตามที่ปรารถนา” 

Senge และคณะ ให้ค  าอธิบายเพิ่มเติมว่า การสร้างสรรค์ให้เกิดองค์การแห่งการ
เรียนรู้ที่เขม้แขง็ก็คือ การท าใหค้นในองคก์ารรู้จกัเรียนรู้การท างานร่วมกนัเป็นทีมงานที่ดี จนสามารถ
ยกระดบัผลส าเร็จขององคก์ารใหสู้งยิง่ขึ้น ทั้งน้ีในกระบวนการพฒันาทีมงานให้เป็นทีมงานชั้นยอด
จนสามารถร่วมสร้างและร่วมขบัเคล่ือนวิสัยทศัน์ร่วม (Shared vision) ไดน้ั้น สมาชิกแต่ละคนของ
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ทีมงานจะไดรั้บการพฒันาความรู้และทกัษะใหม่ๆ ที่ใชป้ฏิบตัิงานเพื่อยกระดบัผลงานให้สูงขึ้น และ
จากการมีโอกาสท างานร่วมกันเช่นน้ี ท าให้สมาชิกของทีมงานได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน
พร้อมไปกับการเรียนรู้วิธีท  างานของตนให้มีประสิทธิผลยิง่ขึ้น โดย Senge ไดอ้ธิบายถึงทีมงานที่มี
ประสิทธิผลในองคก์ารแห่งการเรียนรู้ว่า “เม่ือเวลาผ่านไป หลงัจากสมาชิกทีมงานแต่ละคนมองเห็น
และได้ประสบการณ์จากมุมมองโลกในแง่ที่แตกต่างของกันและกัน ก็จะเร่ิมเกิดความเช่ือและมี
สมมติฐานใหม่ขึ้น ซ่ึงน าไปสู่การพฒันาทกัษะและศกัยภาพของตนตามมา ที่เรียกว่า “วงจรของการ
เรียนรู้แบบลุ่มลึก (Deep learning cycle)” อนัเป็นองคป์ระกอบส าคญัยิง่ขององค์การแห่งการเรียนรู้ 
เพราะเป็นปัจจยัช่วยพฒันาทั้งด้านศกัยภาพ และสร้างกระบวนทศัน์ใหม่ให้แก่บุคคลและองคก์าร
โดยรวม” (Senge, et al.,1994, น.18 อา้งถึงใน สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์, น.2548) 

อมรา จ ารูญศิริ (2554) กล่าวไวว้่า มีค  ากล่าวที่แสดงถึงความส าคญัของชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ ซ่ึงระบุในบทความทางวิชาการของ Wikipedia, the free encyclopedia ว่า “ถ้าโรงเรียน
ต้องการประสิทธิภาพมากขึ้ น จ  าเป็นต้องหยุดการด าเนินงานในรูปแบบของอุตสาหกรรมแล้ว
สร้างสรรคแ์ละน ารูปแบบใหม่มาใช ้เช่น ปรับองคก์รแห่งการเรียนรู้ เน่ืองจากองคก์ารแห่งการเรียนรู้
เป็น “ชุมชนแห่งการเรียนรู้” ในหลายเหตุผล ค  าว่า “องค์การ” (Organization) “ เกิดจากความเห็น
หุ้นส่วนที่ มีประสิทธิภาพ มีความเรียบง่าย และมีความสนใจร่วมกัน  ส่วนค าว่า “ชุมชน” 
(Community)” ใหค้วามส าคญัมากกวา่ในดา้นความสมัพนัธ์ การแลกเปล่ียนวสิยัทศัน์ และวฒันธรรม
ที่เขม้แข็ง ซ่ึงปัจจยัทั้งหมดน้ีมีความส าคญัต่อการพฒันาโรงเรียนความทา้ทายของนักการศึกษา คือ
การสร้างชุมชนที่มีพนัธสัญญาที่เรียกว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ (PLC)” แมจ้ะฟังดูง่ายดาย แต่มีความ
ยุง่ยากในการปฏิบติัโดยละเอียด” 

อย่างไรก็ตาม แนวปรัชญาเก่ียวกับการท าให้โรงเรียนเป็นชุมชนน้ียงัไม่ได้รับการ
ปฏิบติัอย่างแพร่หลายจนถึงช่วงตน้ปี 1970 ซ่ึงนักการศึกษาต่างก็เร่ิมเห็นความส าคญัของการเป็น
ชุมชนที่มุ่งเน้นการเรียนรู้ทั้ งนักเรียนและครู Richard Graham (1972) ได้ท  าการศึกษางานวิจยัเร่ือง 
Wisconsin research and development center for cognitive learning ซ่ึงเขาได้แบ่ งให้โรงเรียนเป็น
หน่วยงานยอ่ยๆ เรียกว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงโรงเรียนแห่งน้ีจะไดมี้การวางแผนการศึกษาโดย
คณะทีมงานของชุมชนครู โดยให้ความส าคัญกับผู ้เรียนมากกว่าให้ความส าคัญกับหลักสูตร 
นอกจากน้ีครูจะมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองผ่านการพฒันาบุคลากร และการแลกเปล่ียน
ความรู้ซ่ึงกันและกนั Graham (1972) เห็นวา่การเรียนรู้เป็น “ที่ที่เกิดความไวใ้จและเกิดความร่วมมือ
และกนัมากกว่าเพื่อการแข่งขนักนั” ซ่ึงแนวคิดน้ีไม่ไดใ้ห้ความส าคญักบัความกา้วหน้าของนักเรียน
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เพยีงอยา่งเดียว แต่ยงัใหค้วามส าคญักบัความกา้วหน้าของครูอีกดว้ย อยา่งไรก็ตาม แนวคิดน้ียากที่จะ
เปล่ียนแปลงเน่ืองจากยงัมีประเพณีเดิมๆ ที่แยกกนัท างานอยู ่
 2.1.3 องคป์ระกอบของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 

Senge (1990) ไดก้ล่าวถึง องคป์ระกอบของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 5 ประการ 
ไดแ้ก่ การแลกเปล่ียนวสิัยทศัน์ แบบจ าลองในใจ การคิดอยา่งมีระบบ ความเช่ียวชาญของบุคคล และ
การเรียนรู้เป็นทีม Senge เป็นบุคคลแรกที่สนับสนุนการเรียนแบบมืออาชีพ Senge และคณะ ได้
รวบรวมองค์ประกอบที่เก่ียวขอ้งกบัโรงเรียน และอธิบายถึงการปฏิบติัผ่านงานที่ช่ือว่า School that 
Learn 

Hord (1997) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ไว ้5 ประการ 
ไดแ้ก่   

1) การสนับสนุนและการเป็นผูน้ าร่วมกนั หมายถึง ผูบ้ริหารและครูผูส้อนร่วมกัน
สนับสนุนการปฏิบติังานในโรงเรียนให้ประสบผลส าเร็จ ทั้งดา้นนโยบายการปฏิบติั การตดัสินใจ
ร่วมกนัหรือการปรับปรุงโรงเรียน สนับสนุนให้เพื่อนร่วมงานมีความก้าวหน้าในวิชาชีพ ผูบ้ริหาร
สนบัสนุนครูในการพฒันาวชิาชีพและเพิม่พนูความรู้ 

2) การสร้างค่านิยมและวสิัยทศัน์ร่วมกนั หมายถึง ผูบ้ริหารและครูผูส้อนมีส่วนร่วม
ในการสร้างค่านิยมและวิสัยทศัน์ร่วมกันเก่ียวกับดา้นการสอนของครู และการเรียนรู้ของนักเรียน 
เพือ่ใหน้กัเรียนและโรงเรียนมีคุณภาพ 

3) การเรียนรู้ร่วมกนัและการประยุกตใ์ช้ความรู้ หมายถึง ผูบ้ริหารและครูผูส้อนมี
วธีิการสอนที่หลากหลาย มีหลกัสูตรที่ทนัสมยั มีการแกปั้ญหาดา้นต่างๆ ให้กบันักเรียน ทราบความ
ตอ้งการของนกัเรียน มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นในการเรียนรู้ระหวา่งครูผูส้อนและนกัเรียน 

4) การมีเงื่อนไขที่สนับสนุน หมายถึง ผูบ้ริหารต้องสร้างเงื่อนไขให้ครูผูส้อนมี
ก าลงัใจ มีการยกยอ่งชมเชย มีการปรับปรุงพฒันาโรงเรียนใหเ้ป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ครูมีความคิด
สร้างสรรค ์มีนวตักรรมใหม่ๆ มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน โดยมุ่งเน้นให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนที่สูงขึ้น 

5) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างบุคคล หมายถึง ผูบ้ริหารและครูผูส้อนตอ้งลด
ช่องว่างระหว่างครูผูส้อนและผูเ้รียน ครูตอ้งสร้างความน่านับถือและความไวว้างใจให้แก่นักเรียน                  
มีความมุ่งมัน่พฒันาตนเอง พฒันางาน และสร้างโรงเรียนใหเ้ป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

DuFour and Eaker (1998) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
5 ประการ ได้แก่ 1) การแลกเปล่ียนวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และค่านิยม 2) ความตอ้งการร่วมกัน 3) การ
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ร่วมมือกนัของทีมงาน 4) การปฏิบตัิงานและการทดลอง 5) การพฒันาอยา่งต่อเน่ือง และ 6) การให้
ความส าคญักบัผลที่เกิดขึ้น  

จุลล่ี ศรีษะโคตร (2557) ได้สังเคราะห์องค์ประกอบของการเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของครู ตามแนวคิดของ วิจารณ์ พานิช ร่วมกบัแนวทางของส านักงานคณะกรรมการ
วิจยัแห่งชาติ และส านักคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมทั้งงานวิจยัอื่นที ่เกี่ยวขอ้ง 
ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 

1) วิสัยทศัน์ร่วม หมายถึง ภาพความส าเร็จกวา้งๆ ในอนาคต ที่ทุกคนในองค์กร
ประสงคใ์หเ้กิดขึ้นโดยอาศยัความเขา้ใจอยา่งถ่องแทถึ้งความสมัพนัธข์องเหตุปัจจยัต่างๆ ที่เกิดขึ้นจริง
ในปัจจุบนั ที่จะเช่ือมโยงสู่การเปล่ียนแปลงหรือผลที่จะเกิดขึ้น ซ่ึงเร่ิมจากผูน้ าท  าหน้าที่เหน่ียวน าให้
ผูร่้วมงานเห็นวสิยัทศัน์นั้นร่วมกนั 

2) ทีมและเครือข่ายการเรียนรู้ หมายถึง การรวมตวัของบุคคลภายใตค้่านิยม ความเช่ือ 
รวมทั้งทศันคติเดียวกนั เพือ่ร่วมกนัปฏิบติังานหรือกิจกรรมใดๆ ใหบ้รรลุตามวิสยัทศัน์หรือเป้าหมาย
ของทีม 

3) การจดัการความรู้ หมายถึง กระบวนการบริหารจดัการความรู้โดยอาศยัการมีส่วน
ร่วมและแนวปฏิบติั มีกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การสร้างองคค์วามรู้ การประมวลความรู้ การ
เขา้ถึงความรู้ ระบบจดัเก็บ และการน าองคค์วามรู้ไปใชเ้พือ่พฒันาวชิาชีพ 

4) การส่งเสริมแหล่งเรียนรู้และเทคโนโลยสีารสนเทศ หมายถึง สภาวะที่ส่งผลให้
การเรียนรู้ของสมาชิกในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพประสบผลส าเร็จ เช่น ส่ิงแวดล้อมเชิงบวก 
ชุมชนกลัยาณมิตร เทคโนโลยสีารสนเทศ สมรรถนะและศกัยภาพพร้อมแหล่งเรียนรู้ โครงสร้างทาง
กายภาพ และทรัพยากร 

วรลกัษณ์ ชูก าเนิด และ เอกรินทร์ สงัขท์อง (2557) ไดว้เิคราะห์องคป์ระกอบของการ
เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ จากแนวคิดของนกัวจิยัหลายๆ ท่าน 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  

1) วสิยัทศัน์ร่วม (Shared Vision) เป็นเสมือนเขม็ทิศในการขบัเคล่ือนการเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ร่วมกนั เป็นการก าหนดเป้าหมายร่วมกนัในองค์กร ซ่ึงวิสัยทศัน์ร่วมกันนั้นคือ การ
พฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนใหป้ระสบผลส าเร็จ วสิยัทศัน์ร่วมมีลกัษณะส าคญั 4 ประการ ดงัน้ี 

(1.1) การเห็นภาพและทิศทางร่วม (Shared Vision) การเช่ือมโยงให้เห็นภาพ
ความส าเร็จร่วมกนั 
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(1.2) เป้าหมายร่วม (Shared Goals) เป็นเป้าหมายชีวิตของสมาชิกแต่ละคนใน
องคก์รที่สัมพนัธ์กบัเป้าหมายร่วมกนัในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงเป้าหมายส าคญั คือ การ
พฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน  

(1.3) คุณค่าร่วม (Shared Values) เป็นการเช่ือมโยงเป้าหมาย และเป้าหมาย
ดงักล่าวมีอิทธิพลกบัการตระหนักถึงคุณค่าของตนเองและของงาน จนเช่ือมโยงเป็นความหมายของ
งานที่เกิดจากการตระหนักรู้ของสมาชิกในองคก์ร จนเกิดเป็นพนัธะสญัญาร่วมกนั และท างานร่วมกนั
เพือ่ใหบ้รรลุเป้าหมายที่วางไว ้

(1.4) ภารกิจร่วม (Shared Mission) เป็นพนัธกิจแนวทางการปฏิบติังานร่วมกัน
เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว ้ส่ิงส าคญั คือ การปฏิรูปการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นการเรียนรู้ของผูเ้รียน
เป็นส าคญั โดยเร่ิมจากการรับผดิชอบในการพฒันาวชิาชีพของตนเองเพือ่พฒันาศิษยร่์วมกนัของครู 

2) ทีมร่วมแรงร่วมใจ (Collaborative Teamwork) เป็นการท างานร่วมกันแบบมี
วิสัยทัศน์ คุณค่า เป้าหมาย และพนัธกิจร่วมกัน เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์ที่
ตั้งเป้าหมายไว ้มีลกัษณะการคิด การวางแผน ขอ้ตกลง การตดัสินใจ แนวปฏิบตัิ การประเมินผล และ
การรับผดิชอบร่วมกนั 

3) ภาวะผู ้น าร่วม (Shared Leadership) ภาวะผู ้น าร่วมในการเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพมี 2 นัยส าคญัอยู ่2 ลักษณะ คือ ภาวะผูน้ าผูส้ร้างให้เกิดการน าร่วม และภาวะผูน้ า
ร่วมกนัใหเ้ป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ ที่ขบัเคล่ือนดว้ยการน าร่วมกนั โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

(3.1) ภาวะผูน้ าผูส้ร้างให้เกิดการน าร่วม เป็นผูน้ าที่สามารถท าให้สมาชิกใน
องคก์รเกิดการเรียนรู้ เพื่อการเปล่ียนแปลงทั้งตนเองและวิชาชีพ จนสมาชิกเกิดภาวะผูน้ าในตนเอง
และเป็นผูน้ าร่วมขบัเคล่ือนสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ โดยมีผลมาจากการเสริมพลงัอ านาจจาก
ผูน้ าทั้งทางตรงและทางออ้ม โดยเฉพาะการเป็นผูน้ าที่เร่ิมจากตนเองก่อนดว้ยการลงมือท างานอยา่ง
ตระหนักรู้ และใส่ใจกบัผูร่้วมงานทุกคน จนท าให้ผูร่้วมงานมีแรงบนัดาลใจและมีความสุขกบัการ
ท างานร่วมกนัอยา่งวสิยัทศัน์ร่วม ผูน้ าที่จะสามารถสร้างใหเ้กิดการน าร่วมไดน้ั้น ควรมีลกัษณะส าคญั 
คือ มีความสามารถในการลงมือท างานร่วมกนั การเขา้ไปอยูใ่นความรู้สึกของผูอ่ื้นได ้การตระหนักรู้
ในตนเอง ความเมตตากรุณา การคอยดูแลช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั การมีวิสัยทศัน์ การมีความมุ่งมั่น
และทุ่มเทต่อการเติบโตของผูอ่ื้น เป็นตน้ 

(3.2) ภาวะผูน้ าร่วมกนั เป็นผูน้ าร่วมกันของสมาชิกในองคก์รดว้ยการกระจาย
อ านาจเพิ่มพลงัอ านาจซ่ึงกนัและกนั ให้สมาชิกมีภาวะผูน้ าเพิ่มมากขึ้น จนเกิดเป็นผูน้ าร่วมของครูใน
การขบัเคล่ือนสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ มุ่งการพฒันาการจดัการเรียนรู้ที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั 
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โดยยดึหลกัแนวทางบริหารจดัการร่วม การสนบัสนุน การกระจายอ านาจ การสร้างแรงบนัดาลใจของ
ครู โดยครูเป็นผูล้งมือกระท าเพื่อสร้างการเปล่ียนแปลงในการจดัการเรียนรู้ ผู ้น าร่วมจะเกิดขึ้นได้ดี
เม่ือมีบรรยากาศส่งเสริมใหค้รูสามารถแสดงออกดว้ยความเตม็ใจ 

4) การเรียนรู้และการพฒันาวิชาชีพ (Professional learning and development) การ
เรียนรู้และพฒันาวิชาชีพในการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ มีจุดเน้นส าคญั 2 ด้าน คือ การเรียนรู้เพื่อ
พฒันาวชิาชีพ และการเรียนรู้เพือ่จิตวญิญาณความเป็นครู รายละเอียดดงัน้ี 

(4.1) การเรียนรู้เพื่อพฒันาวิชาชีพ อา้งถึงแนวคิดของ Dale (1969) แนวคิดกรวย
ประสบการณ์ (Cone of Experience) ย ืนยนัว่าการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรงจะส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการเรียนรู้ไดม้ากที่สุด  

(4.2) การเรียนรู้เพื่อจิตวญิญาณความเป็นครู เป็นการเรียนรู้เพือ่พฒันาตนเองจาก
ขา้งในหรือวุฒิภาวะความเป็นครู ให้เป็นครูที่สมบูรณ์ โดยครูรู้จกัตนเอง เพื่อที่จะเขา้ใจผูเ้รียนที่
มากกว่าความรู้ แต่เรียนรู้ผูเ้รียนในความเป็นมนุษย ์ความฉลาดทางอารมณ์ เม่ือครูมีความเขา้ใจใน
ตนเองแลว้ จึงจะสามารถเขา้ใจผูเ้รียนได ้จนสามารถจดัการเรียนการสอนโดยยดึผูเ้รียนเป็นส าคญัได้ 

5) ชุมชนกลัยาณมิตร (Caring community) มีลักษณะส าคญัคือ การอยูร่่วมกันของ
กลุ่มคนที่มุ่งเน้นความสุขทั้งการท างานและการอยู่ร่วมกัน มีลักษณะวฒันธรรม แบบวฒันธรรม
เปิดเผย ที่ทุกคนสามารถแสดงความคิดเห็นของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ มีความไวว้างใจ และเคารพซ่ึง
กันและกัน มีความเอ้ืออาทร เก้ือกูลกัน สมาชิกร่วมกันท างานแบบอุทิศตนเพื่อวิชาชีพ มีเจตคติ
ทางบวกต่อการศึกษาและผูเ้รียน  

6) โครงสร้างสนบัสนุนชุมชน (Supportive structure) โครงสร้างของการเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ ตอ้งใชว้ฒันธรรมแบบกลัยาณมิตรแทนวฒันธรรมแบบราชการ และเป็นวฒันธรรมที่
ส่งเสริมวิสยัทศัน์ การด าเนินการที่ต่อเน่ืองและย ัง่ยนื มีโครงสร้างการบริหารงานชุมชนแบบปกครอง
ตนเอง เพื่อลดความขดัแยง้ระหวา่งครูผูส้อนกบัฝ่ายบริหาร มีการบริหารจดัการ และการปฏิบตัิงานใน
สถานศึกษาที่เนน้รูปแบบทีมงานเป็นหลกั จดับรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้และการอยูร่่วมกนัอยา่งมี
ความสุข เน้นความคล่องตวัในการด าเนินการจดัการกบัเง่ือนไขความขดัแยง้ และมีระบบสารสนเทศ
ของชุมชนเพือ่การพฒันาวชิาชีพ  
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2.2  ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ  
 จากการศึกษาทฤษฏีและงานวิจยัต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกับปัจจยั เพื่อศึกษาว่าปัจจยัใดบา้งที่

ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษา และได้ท  าการจดักลุ่มรวบรวม
เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบังานวจิยัของผูว้ิจยั ซ่ึงมีนักวิชาการไดศึ้กษาไวว้า่ปัจจยัใดที่ที่ส่งผล
ต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของสถานศึกษา ดงัน้ี 

 Kaiser (2000 อา้งถึงใน สมคิด สร้อยน ้ า, 2547) ไดศึ้กษาวจิยัปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อความเป็น
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ จ  านวน 8 ปัจจยั ดงัน้ี  
 1) ภาวะผูน้ า (Leadership) หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลที่อุทิศตนเพื่อให้สมาชิกเกิดการ 
เรียนรู้ร่วมกนั ประสานวิสยัทศัน์ของบุคคล มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์สามารถสอนงาน สอนทกัษะ 
และเป็นแบบอยา่งดา้นคุณธรรม พร้อมเป็นผูช่้วยเหลือและสนบัสนุนสมาชิกให้การปฏิบติังานส าเร็จ
ตามเป้าหมายขององคก์าร  

 2) วฒันธรรมองค์การ (Organization Culture) หมายถึง วิถีการประพฤติปฏิบัติงานของ 
สมาชิกที่มีค่านิยมแห่งการแลกเปล่ียนความรู้ การมีอิสระในการเรียนรู้ กลา้เส่ียงและทดลองส่ิงใหม่ๆ 
และมีความเป็นเอกภาพในองคก์าร โดยยอมรับและเขา้ใจเป้าหมายขององคก์าร  
 3) พนัธกิจและยุทธศาสตร์ (Mission and Strategy) หมายถึง พฤติกรรมของสมาชิกที่มี 
การคิดอย่างเป็นระบบสมาชิกน าวิสัยทัศน์ส่วนตวัมารวมเป็นเป้าหมายขององค์การ และก าหนด 
ขอบเขตการปฏิบตัิงาน โดยค านึงถึงแผนงานในแต่ละหน่วยงาน สามารถให้หน่วยงานจากภายนอก 
ตรวจสอบได้สร้างองค์ความรู้ และมีการเผยแพร่ขอ้มูลสารสนเทศที่เป็นพื้นฐานองค์ความรู้ของ 
องคก์าร  
 4) การด าเนินงานบริหารจดัการ (Management Practice) หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหาร
ที่สนบัสนุนการเรียนรู้จากความส าเร็จและความผดิพลาด การจูงใจใหมี้ความรับผดิชอบต่อ การเรียนรู้
จดักิจกรรมเพิ่มประสิทธิผลการปฏิบติังาน การสนับสนุนทรัพยากรและงบประมาณเพื่อ การเรียนรู้
และการปฏิบตัิงานของสมาชิก  
 5) โครงสร้างองคก์าร (Organizational Structure) หมายถึง การแบ่งงานและความร่วมมือ 
ระหว่างหน่วยงานการรายงาน การก าหนดความสัมพนัธ์ของสมาชิกสายงานบงัคบับญัชา ช่วงการ 
บงัคบับญัชา การกระจายอ านาจ และการตดัสินใจ เพือ่ให้เกิดการเรียนรู้และประสิทธิผลขององคก์าร 
 6) ระบบองค์การ (Organizational System) หมายถึง การที่องค์การมีระบบข้อมูลสารสนเทศ 
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ระบบบริหารทรัพยากรมนุษย ์และการฝึกอบรมเพือ่ ส่งเสริมการเรียนรู้
ของสมาชิก  
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 7) บรรยากาศในการท างาน (Working Climate) หมายถึง สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ารที่
สร้างความประทบัใจ และความรู้สึกที่ดีของสมาชิก มีลักษณะเป็นบรรยากาศการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
และการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง และมีการปฏิสัมพนัธ์ที่ เอ้ือให้สมาชิกมีความก้าวหน้าและประสบ 
ความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน  
 8) การจูงใจ (Motivation) หมายถึง พฤติกรรมของสมาชิกที่การกระตุน้ให้เกิดการอุทิศตน
มีความกระตือรือร้น มีความผูกพนัในการปฏิบัติงาน และความเพียรพยายามในการเรียนรู้และ 
ปฏิบตัิงาน เพือ่บรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์าร  

 สมคิด สร้อยน ้ า (2547) ไดศึ้กษาปัจจยัทางการบริหารที่ส่งผลต่อความเป็นองคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ จ  านวน 11 ปัจจยั ดงัน้ี  
 1) ปัจจยัเก่ียวกบัวสิยัทศัน์ พนัธกิจ และยทุธศาสตร์ หมายถึง ปัจจยัที่เป็นสาเหตุหรือส่งต่อ
ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ประกอบดว้ย คุณลกัษณะที่บ่งช้ีต่อไปน้ีคือ การก าหนดการมีส่วน
ร่วม การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ การจดัสรรงบประมาณและส่ิงอ านวยความสะดวกเพื่อการปฏิบติั 
การติดตามความกา้วหนา้ การประเมินผลส าเร็จ การน าผลมาใชเ้ป็นขอ้มูลยอ้นกลบั  
 2) ปัจจยัเก่ียวกับโครงสร้างองค์การ หมายถึง ปัจจยัที่เป็นสาเหตุหรือส่งผลต่อความเป็น 
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ ประกอบดว้ย คุณลกัษณะที่บ่งช้ีต่อไปน้ีคือ การลดขั้นตอนการปฏิบติังาน การ
จดัระบบมอบหมายงานและความรับผดิชอบ การจดัระบบติดต่อประสานงาน การปรับปรุง แกไ้ขกฎ 
ระเบียบและแนวปฏิบตัิ การจดัโครงสร้างที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วม การธ ารงรักษาและ พฒันาบุคลากร
ในโครงสร้าง การจดัระบบการใหคุ้ณใหโ้ทษและความดีความชอบ  
 3) ปัจจยัเก่ียวกบัเทคโนโลยแีละระบบงาน หมายถึง ปัจจยัที่เป็นสาเหตุหรือส่งผลต่อความ
เป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ประกอบดว้ย คุณลกัษณะที่บ่งช้ีต่อไปน้ีคือ การจดัหา การใช ้การพฒันา
บุคลากร การแสวงหา การจดัระบบการใช ้การจดัและการพฒันาระบบฐานขอ้มูล การมอบหมายความ
รับผดิชอบในการบ ารุงรักษาและพฒันา และการใชป้ระโยชน์ที่มุ่งไปสู่การพฒันาคุณภาพผูเ้รียน  
 4) ปัจจยัเก่ียวกบัดา้นการบริหาร หมายถึง ปัจจยัที่เป็นสาเหตุหรือส่งต่อความเป็นองคก์าร 
แห่งการเรียนรู้ ประกอบดว้ย คุณลกัษณะที่บ่งช้ีต่อไปน้ีคือ การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม การวิเคราะห์
นโยบายและแผน การจดัท าปฏิบตัิการ การก าหนดบุคคลหรือกลุ่มบุคคลรับผิดชอบ การให้ความ 
ส าคญักบัแผน การเปิดโอกาสมีส่วนร่วมการส่ือสารและประชาสัมพนัธ์ การตรวจสอบ งบประมาณ
และการจดัท าเอกสาร  
 5) ปัจจยัเก่ียวกับการปฏิบัติการด้านการจดัการ หมายถึง ปัจจยัที่เป็นสาเหตุหรือส่งต่อ
ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ประกอบดว้ย คุณลกัษณะที่บ่งช้ีต่อไปน้ีคือ การจดัระบบงานธุรการ 
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การมีบุคลากรรับผิดชอบ การมีวสัดุอุปกรณ์ การอ านวยการการสั่งการที่เหมาะสม ระบบติดต่อ 
ส่ือสารทั้งภายในและภายนอก ระบบและกลไกการนิเทศ ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพภายใน 
การรายงานผลการด าเนินงาน การประชุมสมัมนาเพือ่วเิคราะห์จุดเด่นจุดดอ้ย  
 6) ปัจจยัเก่ียวกับการปฏิบัติของครูและทีมงาน หมายถึง ปัจจยัที่เป็นสาเหตุหรือส่งต่อ 
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ประกอบด้วย คุณลักษณะที่บ่งช้ีต่อไปน้ีคือ ความเขา้ใจบทบาท 
หน้าที่  การมีวตัถุประสงค์ของทีม ความสามารถในการระบุปัญหา การแก้ปัญหา การเรียนรู้จาก 
ขอ้ผิดพลาด การแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกันและกนั กิจกรรมการแลกเปล่ียนการเรียนรู้ร่วมกัน 
ความรับผดิชอบ การพฒันาตนเอง และความมีอิสระ  
 7) ปัจจยัเก่ียวกับการพฒันาครูและทีมงาน หมายถึง ปัจจยัที่เป็นสาเหตุหรือส่งต่อความ 
เป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ประกอบดว้ย คุณลกัษณะที่บ่งช้ีต่อไปน้ีคือ การมีนโยบายและมาตรการ 
ในการพฒันา การมุ่งเพิ่มขีดความสามารถและการใช้ศกัยภาพอย่างเต็มที่ การมุ่งให้เป็นกลไกการ 
เรียนการสอน การค านึงถึงความสอดคล้องกับบริบทที่เปล่ียนแปลง ความตอ้งการและจ าเป็นที่ 
แทจ้ริง จิตวิทยาการเรียนของผูใ้หญ่ ผลลพัธ์สุดทา้ยต่อนักเรียน การพฒันาทั้งระบบไม่แยกส่วน การ 
เป็นเสมือนชีวติประจ าวนั และการพฒันาตนเอง  
 8) ปัจจยัเก่ียวกบัภาวะผูน้ าทางวิชาการ หมายถึง ปัจจยัที่เป็นสาเหตุหรือส่งต่อความเป็น 
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ ประกอบดว้ย คุณลกัษณะที่บ่งช้ีต่อไปน้ีคือ การเป็นผูมี้ความรู้ความเขา้ใจใน 
ทฤษฎีและปรัชญาในหลกัสูตรกลุ่มต่างๆ การตระหนักว่าไม่มีวิธีการสอนใดดีที่สุด การตระหนักถึง
ความส าคญัของหลกัสูตร การพฒันาความเป็นมนุษย ์การเป็นตวัแบบทางวิชาการ การพฒันาผูเ้รียน
ใหเ้ป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง การจดัการใหเ้ป็นไปตามแผนการสอน การยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั  
 9) ปัจจยัเก่ียวกบับรรยากาศและวฒันธรรมโรงเรียน หมายถึง ปัจจยัที่เป็นสาเหตุหรือส่ง 
ต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ประกอบดว้ย คุณลกัษณะที่บ่งช้ีต่อไปน้ีคือ ความผอ่นคลาย ความ
ร่วมมือไม่แยกเขาแยกเรา ความเอ้ืออาทรและจริงใจ ความเป็นสถานศึกษาและหมู่คณะ กลา้คิด กลา้ท า
ในส่ิงใหม่ การไวว้างใจและยอมรับซ่ึงกนัและกนั ความรักภาคภูมิใจในโรงเรียน การมีปฏิสัมพนัธ์
เพือ่การเรียนรู้ การปกป้องสืบทอดประเพณีส าคญั และการสร้างวฒันธรรมร่วม  
 10) ปัจจยัเก่ียวกับการจูงใจ หมายถึง ปัจจยัที่เป็นสาเหตุหรือส่งต่อความเป็นองคก์ารแห่ง 
การเรียนรู้ ประกอบดว้ย คุณลกัษณะที่บ่งช้ีต่อไปน้ีคือ การไวว้างใจ การใหเ้กียรติและการยอมรับ การ
ส่งเสริมความกา้วหนา้ โอกาสในการพฒันาตนเอง การใหค้วามเป็นอิสระ การมอบหมายงานที่ทา้ทาย 
การส่งเสริมความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์การมีเป้าหมายและทิศทางที่ชดัเจน การยกยอ่งชมเชย  
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 11)  ปัจจยัเก่ียวกบัเป้าหมายและขอ้มูลยอ้นกลบัการปฏิบติังาน หมายถึง ปัจจยัที่เป็นสาเหตุ
หรือส่งต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ประกอบดว้ย คุณลกัษณะที่บ่งช้ีต่อไปน้ีคือ ความสอดคลอ้ง
ของเป้าหมายส่วนบุคคลกบัเป้าหมายโรงเรียน การมุ่งเน้นการมีประสิทธิผล การตรวจสอบเป้าหมาย 
การประชาสมัพนัธ ์การบรรลุผลในเป้าหมาย และการมีขอ้มูลยอ้นกลบัในดา้นต่างๆ  

 วิโรจน์  สารรัตนะ (อ้างถึงใน โพธิยา ค  าผิว, 2548, น.24) ได้ศึกษาวิเคราะห์ที่จะท าให้ 
โรงเรียนเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงมี 10 ปัจจยั ดงัน้ี  

 1) ความมีประสิทธิผลของโรงเรียน ประกอบดว้ย  
 (1.1) มีการแสวงหางบประมาณและความร่วมมือเพือ่พฒันาโรงเรียนไดอ้ยา่งพอเพยีง  

  (1.2) มีการจดัส่ิงอ านวยความสะดวกเพื่อการบริหารงานและเพื่อการเรียนรู้ได้อยา่ง
พอเพยีง  
  (1.3) มีการจดัสภาพแวดลอ้มใหน้กัเรียนมีความพร้อมเพื่อการเรียนรู้ตามหลกัสูตร และ
จดักิจกรรมเสริมต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม  
  (1.4) จดัใหมี้เทคโนโลยปีระกอบการเรียนรู้ตามศกัยภาพที่ควรจะเป็น  
  (1.5) จดัใหมี้แผนงานทางวชิาการที่ดี และจดัเวลาในการเรียนใหเ้หมาะสม  
  (1.6) จดัใหมี้การเรียนการสอนที่เนน้นกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง  
  (1.7) โรงเรียนไดเ้นน้ความมีคุณภาพเชิงระบบ ทั้งดา้นหลกัสูตร การเรียนการสอน และ
การประเมินผล  
 2) การพฒันาความเป็นองคก์ารวิชาชีพ เป็นลกัษณะที่ทุกฝ่ายต่างปรารถนาที่จะให้เกิดขึ้น 
ในองค์การของตน เน้นการเป็นเพื่อร่วมงาน เน้นความมีอิสระในการตัดสินใจ เน้นการพัฒนา 
มาตรฐานงานขึ้นมาเอง ส่งเสริมผูป้ฏิบติัมีความตระหนกัในตนเอง มีความรับผิดชอบ มีความมุ่งมัน่ที่
จะท าใหบ้รรลุผล มีทศันะแบบผูน้ า และมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 
 3) การตดัสินใจร่วมและการมีวสิยัทศัน์ร่วม มีลกัษณะดงัน้ี  

 (3.1) มีการประชุมปรึกษาหารือกบัคณะครูและผูเ้ก่ียวขอ้งอยา่งสม ่าเสมอ  
 (3.2) ร่วมกนัตดัสินใจหลงัจากเสาะแสวงหาขอ้มูลและ/หรือทางเลือกจากคณะครู และ 

ชุมชน  
 (3.3) ร่วมกันตัดสินใจหลังจากเสาะแสวงหาข้อมูลและ/หรือทางเลือกนโยบายจาก

ชุมชน  
  (3.4) ก าหนดวิสัยทัศน์ของโรงเรียนที่ ได้จากการตัดสินใจร่วมกันกับคณะครู
คณะกรรมการสถานศึกษา และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  
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   (3.5) เผยแพร่วิสัยทศัน์ของโรงเรียนให้เป็นที่รับรู้เขา้ใจและเป็นแนวปฏิบติัของทุกฝ่าย
ที่เก่ียวขอ้ง  
 4) การพฒันากลุ่มบริหารตนเองและการติดต่อส่ือสาร ประกอบดว้ย  

   (4.1) ส่งเสริมคณะครูแสดงบทบาทเป็นผูริ้เร่ิม สนับสนุน เสนอจุดหมายการท างานให้
ขอ้เสนอแนะวธีิการท างาน และขอ้คิดเห็นเพือ่แกปั้ญหา  
  (4.2) ส่งเสริมให้คณะครูแสดงบทบาทเป็นผูเ้สาะหาข้อมูลมาแสดงทัศนะ และให้
ขอ้เสนอแนะกบัปัญหาหรืองานที่ท  า  
  (4.3) ส่งเสริมให้คณะครูแสดงบทบาทเป็นผูป้ระสานงานวเิคราะห์สงัเคราะห์ความเห็น
ต่างๆ เพือ่ผกูมดัใหก้ารท างานเป็นไปดว้ยดี  
  (4.4) ส่งเสริมใหค้ณะครูแสดงบทบาทเป็นผูช้ี้น า สรุปผล และตั้งขอ้สงัเกตเก่ียวกบั 
ทิศทางการท างาน  
  (4.5) ส่งเสริมให้คณะครูแสดงบทบาทเป็นผูใ้ห้พลังกระตุ้นให้กลุ่มเพิ่มระดับและ
คุณภาพการท างานใหสู้งขึ้น  
  (4.6) เปิดโอกาสใหค้ณะครูไดร้้องทุกขห์รือพบปะเพือ่ขอค าแนะน าปรึกษา  
  (4.7) มีการเดินพบปะสนทนา เพือ่ปรึกษาหารือปัญหาและแนวทางการท างานร่วมกนั  
 5) การจูงใจเพือ่สร้างสรรค ์ประกอบดว้ย  
  (5.1) ใหค้วามไวว้างใจ ใหเ้กียรติ และใหก้ารยอมรับนบัถือต่อคณะครู  
  (5.2) ส่งเสริมความกา้วหนา้ในต าแหน่งของคณะครู  
  (5.3) จดัส่ิงอ านวยความสะดวกเพือ่ใหค้ณะครูปฏิบติังานไดบ้รรลุผลส าเร็จ  
  (5.4) ให้คระครูปฏิบตัิงานดว้ยความเป็นอิสระ มีความรับผิดชอบในตวัเอง ไม่ติดตาม
ควบคุมก ากบัอยา่งเขม้งวด  
  (5.5) กระตุน้ใหค้ณะครูริเร่ิมสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ  
  (5.6) พจิารณาความดีความชอบดว้ยความเป็นธรรม  
  (5.7) กระตุน้ใหค้ณะครูก าหนดเป้าหมายหรือทิศทางการท างานที่ชดัเจน  
 6) การเป็นผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลง ประกอบดว้ย  
  (6.1) ใช้ภาวะผูน้ าโดยอาศยัอ านาจเป็นผูรู้้ ผูช้  านาญ มากกว่าการใชอ้  านาจสั่งการโดย
ต าแหน่ง  
  (6.2) ใชภ้าวะผูน้ าที่เป็นที่นิยมชมชอบ เคารพนบัถือ และเป็นมิตรจากคนอ่ืน  
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  (6.3) มีพฤติกรรมการบริหารเชิงสนับสนุนถึงความตอ้งการของคณะครู ท าให้งาน
น่าสนใจ ส่งเสริมการมีส่วนร่วม มีการปรึกษาหารือซ่ึงกนัและกนั  
  (6.4) กระตุน้ให้คณะครูไดต้ระหนกัถึงปัญหาหรือโอกาสและการร่วมก าหนดวสิยัทศัน์
ใหเ้กิดส่ิงใหม่ๆ  
  (6.5) มีพฤติกรรมการบริหารแบบุม่งผลส าเร็จ ก าหนดจุดหมายที่ทา้ทาย สนับสนุนให้
คณะครูท างานใหส้ าเร็จ เพือ่น าพาสู่ความมัน่ใจในตนเองสูง  
  (6.6) จูงใจให้คณะครูปฏิบติังานเกินกว่าความคาดหวงัตามปกติ ให้ผูป้ฏิบติัเกิดแรง
บนัดาลใจใชค้วามสามารถพเิศษไดอ้ยา่งเตม็ที่  
 7) การสร้างวฒันธรรมและบรรยากาศองคก์ารเชิงสร้างสรรค ์มีลกัษณะดงัน้ี  
  (7.1) เสริมสร้างบรรยากาศความเป็นทีมหรือหมู่คณะ   
  (7.2) เสริมสร้างบรรยากาศแห่งการทดลอง กลา้คิด กลา้ท าในส่ิงใหม่ๆ  
  (7.3) เสริมสร้างบรรยากาศความไวว้างใจและยอมรับซ่ึงกนัและกนั  
  (7.4) ส่งเสริมใหมี้ความรักและความภาคภูมิใจในโรงเรียน  
  (7.5) ปกป้องส่ิงที่เห็นวา่เป็นส่ิงส าคญัและสืบทอดประเพณีที่ประพฤติปฏิบติั  
  (7.6) เสริมสร้างวฒันธรรมร่วมที่มีอิทธิพลในทางบวกต่อโรงเรียน  
  (7.7) ส่งเสริมบรรยากาศให้นักเรียนเกิดการเรียน รู้จากการมีปฏิสัมพันธ์และมี
ประสบการณ์ร่วมกนั  
 8) การบริหารเพือ่การแลกเปล่ียนนวตักรรม ประกอบดว้ย  
  (8.1) ค  านึงถึงเจตคติ ความเช่ือ และความตอ้งการของคณะครู และผูท้ี่เก่ียวขอ้ง  
  (8.2) เสนอครูหรือบุคคลที่เป็นที่ยอมรับใหเ้ป็นผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลง  
  (8.3) ใหค้ณะครูตระหนกัและรับรู้ถึงผลดีผลเสีย ตลอดจนผลกระทบที่เกิดขึ้น 
  (8.4) ใหค้ณะครูและผูเ้ก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในกระบวนการของการเล่ียนแปลง 
  (8.5) ส่งเสริมใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงไดด้ว้ยตนเองมากกวา่การพงึพาจากภายนอก 
  (8.6) มีการส่ือสารขอ้มูลเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงใหก้บัคณะครูและผูเ้ก่ียวขอ้งทราบ 
  (8.7) มีพฤติกรรมกลา้เส่ียง กลา้ทดลอง อดทนต่อความยากล าบากต่อความขดัแยง้ และ
มุ่งการบรรลุผลส าเร็จ 
 9) การบริหารหลกัสูตรและการสอน 
  (9.1) มีความตระหนกัถึงความส าคญัและความตอ้งการในการเรียนรู้ของนกัเรียน 
  (9.2) เก่ียวขอ้งและรับผดิชอบงานดา้นหลกัสูตรมากขึ้น 
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  (9.3) ส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนให้ผูเ้รียนได้มีเสรีภาพและความสุขกับการ
เรียนรู้เพือ่ใหเ้กิดความตระหนกัในตนเอง มีพฒันาการทางคุณธรรมและจริยธรรม 
  (9.4) ส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนใหผู้เ้รียนไดมี้ประสบการณ์การเรียนรู้จากปัญหา
ที่เผชิญในชีวติประจ าวนั มีการปฏิบติัจริงกบัปัญหา 
  (9.5) มีการก ากบั นิเทศ ติดตามและประเมินความกา้วหน้าตามแผนการสอนที่คณะครู
จดัท า 
  (9.6) ส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนใหผู้เ้รียนแสวงหาความรู้ มีความคิดเชิงวิเคราะห์
และการเรียนรู้ตลอดชีวติ 
  (9.7) กระตุน้ใหค้ณะครูไดต้ระหนักว่าไม่มีรูปแบบการสอนใดดีที่สุดที่ใชไ้ดก้บัทุกคน
หรือทุกสถานการณ์ หรือทุกจุดหมาย ส่งเสริมใหใ้ชย้ทุธศาสตร์ที่หลากหลาย 
 10) การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ประกอบดว้ย 
  (10.1) มีวิสัยทศัน์ต่อการพฒันาคณะครู เพื่อให้การใชท้รัพยากรที่มีคุณค่าที่สุดเป็นไป
อยา่งเตม็ศกัยภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด 
  (10.2) มีปรัชญา นโยบาย มาตรการ และการปฏิบตัิจริงในการพฒันาครู 
  (10.3) พฒันาคณะครูโดยค านึงถึงการส่งผลให้คณะครู มีพฤติกรรมการสอนที่เป็นไป
ในทางบวก 
  (10.4) มีแผนงานหรือโครงการที่จะพฒันาคณะครูเพื่อให้เกิดรูปแบบการคิดในการ
พฒันาการเรียนการสอนอยา่งเป็นระบบ ทั้งหลกัสูตร การสอน การประเมินผล ไม่คิดพฒันาหรือเน้น
เฉพาะส่วนใดส่วนหน่ึง 
  (10.5) ส่งเสริมการพฒันาเพื่อให้เกิดการพฒันาในตนเองของคณะครูในฐานะเป็น
ผูก้ระท ามากกวา่เป็นผูถู้กกระท าหรือพฒันาโดยผูอ่ื้น 
  (10.6) กระตุน้ส่งเสริมใหค้รูครูเกิด “ส านึกแห่งตน” เพือ่การเรียนรู้อยูเ่สมอ 
  (10.7) มีกรอบความคิดในการพฒันาครูใหเ้ป็นเสมือนหน่ึงในชีวติประจ าวนัของครูเอง
ให้ เกิดการเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ จากห้องเรียนของตนเองจากเพื่อครู หรือจากผูบ้ริหารภายในโรงเรียนของ
ตนเอง  

 ธันยพร บุญรักษา (2553) ได้ศึกษาปัจจัยที่ มีผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียน จ านวน 7 ปัจจยั และปัจจยัดงักล่าวส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน ดงัน้ี  
 1) ปัจจยัด้านโครงสร้างโรงเรียน หมายถึง การที่โรงเรียนได้การจดัโครงสร้างที่สะดวก
คล่องตวัในการปฏิบติังาน การจดัให้มีระบบติดต่อประสานงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน การจดั
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โครงสร้างของงานให้ค  านึงถึงความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคล การจดัระบบการให้ ความดี
ความชอบ  
 2) ปัจจยัดา้นพนัธกิจและวิสัยทศัน์ หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนและครูร่วมกนัก าหนด
วิสยัทศัน์ของโรงเรียนไวอ้ยา่งกระชบัและชดัเจน การก าหนดพนัธกิจท่ีสอดคลอ้งกบัวิสยัทศัน ์การมีส่วน
ร่วมในการก าหนดวิสยัทศัน์และพนัธกิจ การประเมินผลการด าเนินงานตาม พนัธกิจและวิสยัทศัน์ของครู
และผูเ้ก่ียวขอ้งและน าผลการประเมินมาเป็นแนวทางในการพฒันา โรงเรียน  
 3) ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการที่ผูบ้ริหารก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในการ
ปฏิบตัิงานของครูและบุคลากรในโรงเรียน เพื่อใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์าร
โดยให้ครูให้ความร่วมมือร่วมใจกบัตนเองในการด าเนินงานให้ไดต้ามที่ตั้งเป้าหมายไว ้และผูบ้ริหาร
ตอ้งเป็นแบบอยา่งที่ดีในการพฒันาผูเ้รียนและวชิาชีพ  
 4) ปัจจยัด้านบรรยากาศและวฒันธรรมโรงเรียน หมายถึง การมีสภาพแวดล้อมภายใน
โรงเรียนที่ดี มีการสร้างความประทบัใจและความรู้สึกที่ดีต่อสมาชิก มีการท างานที่เกิดจากความ
ร่วมมือร่วมแรง มีความเอ้ืออาทรและจริงใจ ความเป็นสถานศึกษาและหมู่  
 5) ปัจจยัด้านการจูงใจ หมายถึง ผูบ้ริหารให้ความไวว้างใจ การให้เกียรติยอมรับ การ
ส่งเสริมความกา้วหน้า โอกาสในการพฒันาตนเอง การใหค้วามเป็นอิสระ การกล่าวค ายกยอ่งชมเชย 
การมอบหมายงานที่ทา้ทาย การส่งเสริมความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์การมีเป้าหมายทิศทางที่ชดัเจน  
 6) ปัจจยัดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์หมายถึง การมีความรู้ความเขา้ใจในบทบาทการ
ท างานของครู ครูตอ้งท าหน้าที่จดัการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ในตวัผูเ้รียน การแสวงหา
วธีิการในการแกปั้ญหาที่เป็นระบบ การพฒันาครูและทีมงานเพือ่เพิม่ขีดความสามารถ การแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นและขอ้มูลข่าวสาร   

 ศยามน  อินสะอาด และคณะ (2556) ไดศ้ึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อการพฒันาชุมชนการเรียนรู้
ทางวชิาชีพครู พบวา่ มีปัจจยั 8 ประการ ดงัน้ี  
 1)  ปัจจยัดา้นนโยบายและการสนบัสนุนของเขต 
 2)  ปัจจยัดา้นโครงสร้างของโรงเรียน  
 3)  ปัจจยัดา้นพนัธกิจและวสิยัทศัน์ของโรงเรียน 
 4)  การจูงใจเพือ่สร้างสรรคก์ารเรียนรู้ของทุกฝ่าย  
 5)  บรรยากาศและวฒันธรรมของโรงเรียน  
 6)  การบริหารเพือ่แลกเปล่ียนเรียนรู้และเป็นองคก์รเชิงสร้างสรรค ์
 7)  ภาวะผูน้ า  
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 8)  การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์
 ชุลีพร เกล้ียงสง และ ทววีฒัน์ ปิตยานนท ์(2558) ไดศึ้กษาปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร พบว่า  

มีอิทธิพลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงประกอบดว้ยปัจจยัยอ่ย 5 ประการ ไดแ้ก่  
 1)  การก าหนดการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 2)  การใหก้ารสนบัสนุนการจดัการสถานศึกษา 
 3)  การประสานความร่วมมือของสมาชิก 
 4)  การติดต่อส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการส่ือสาร 
 5)  ความรับผดิชอบของสมาชิกในสถานศึกษา 

 ณัฐิกา นครสูงเนิน (2556) ไดศึ้กษาความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้ าทางวิชาการกบัการเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ พบว่า มีความสัมพนัธ์กัน ซ่ึงภาวะผูน้ าทางวิชาการ (Instructional leadership) 
หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารในการน าและการบริหารบุคคลในการปฏิบตัิงานของสถานศึกษาให้
กระท าหรือจดักิจกรรมดา้นวิชาการและกิจกรรมการเรียนการสอนให้บรรลุผลส าเร็จ ท าให้กระบวน 
การจดัการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ จะแสดงบทบาทให้เห็นชัดเจนในด้านคุณลักษณะและ
พฤติกรรมในการปฏิบติังานเก่ียวกบักิจกรรมในการด าเนินการใชป้รับปรุงคุณภาพ การเรียนการสอน 
และงานดา้นวชิาการ 

 ดลนภา วงษ์ศิริ (2556) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้กับ
ประสิทธิภาพการสอนของครู พบว่า มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงประสิทธิภาพการสอนของครู หมายถึง 
กระบวนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครู เพื่อให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมไปตามวตัถุประสงคท์ี่ก  าหนดไว ้สามารถวดัไดจ้ากการปฏิบตัิงานของครูผูส้อนตามการ
รับรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผู ้สอน จากแบบสอบถามประสิทธิภาพการสอนของครู ตาม
แนวคิดของ บอริช (Borich, 2004) ซ่ึงประเมินจากพฤติกรรมหลกั 5 ดา้น คือ 
 1)  การสร้างความชดัเจนในบทเรียน หมายถึง การแจง้ผลการเรียนรู้ที่คาดหวงั ขอบข่าย
ของเน้ือหาก่อนท าการสอน การน านกัเรียนเขา้สู่มโนทศัน์ใหม่ การตรวจสอบงานและความรู้เดิมของ
นักเรียน การให้ค  าแนะน าในการเรียนแก่นักเรียนอยา่งชดัเจน การรู้ความสามารถของนักเรียน และ
สอนนักเรียนตามความสามารถที่มีอยู ่การยกตวัอยา่ง แสดงภาพประกอบและการสาธิต การทบทวน
และสรุปบทเรียน 
 2) การใชกิ้จกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย หมายถึง การใชเ้คร่ืองมือหรืออุปกรณ์
สร้างความสนใจในการเรียน การแสดงความกระตือรือร้นและความมีชีวิตชีวาในการสอน การให้
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รางวลัและส่ิงเสริมแรงต่างๆ การใช้ค  าถามและปัญหาที่หลากหลายรูปแบบ และการให้โอกาส
นกัเรียนแสดงความคิดเห็น 
 3) การแสดงความใส่ใจในงานสอน หมายถึง การพฒันาหน่วยการเรียนหรือแผนการสอน
ที่สอดคลอ้งกบัหลกัสูตร การจดัการในดา้นการบริหารหรืองานธุรการอ่ืนๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
โดยไม่มีผลต่องานการสอนที่ปฏิบติัอยู ่การหยดุหรือห้ามปรามพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของนกัเรียน
ในขณะสอน การเลือกวิธีสอนให้เหมาะสมกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ การก าหนดวงจรการทบทวน 
การแจง้ผลการเรียนและการทดสอบที่เป็นระบบแน่นอน 
 4) การท าให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ หมายถึง การวดัผลและการ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน การให้ขอ้มูลป้อนกลบัในโอกาสที่เหมาะสม การใชกิ้จกรรมการ
เรียนเป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่ม การให้ค  าชมเชยที่มีความหมาย การควบคุม ติดตาม และตรวจสอบ
ความกา้วหนา้ในการเรียนของนกัเรียน 
 5) การส่งเสริมใหน้ักเรียนประสบความส าเร็จ หมายถึง การก  าหนดเน้ือหาหน่วยการเรียน
หรือแผนการสอนที่สอดคลอ้งกับล าดับขั้นการเรียนรู้ การให้ค  าตอบที่ถูกตอ้งแก่นักเรียนที่ตอบถูก
บางส่วน ตอบถูกแต่ไม่แน่ใจและตอบไม่ถูก การจดัแบ่งเน้ือหาการเรียนรู้เป็นส่วนยอ่ยๆ ใหเ้หมาะสม
กบัความสามารถของนักเรียนเป็นรายบุคคล การเปล่ียนแปลงเน้ือหาใหม่ให้น้อยลงและง่ายต่อการ
เขา้ใจ 

 จุลล่ี ศรีษะโคตร (2557) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การและการเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา พบว่า มีความสัมพนัธ์กัน ซ่ึงบรรยากาศองค์การ หมายถึง 
ลกัษณะเฉพาะขององคก์ารที่มีผลต่อการรับรู้และพฤติกรรมของบุคลากรในองคก์าร ประกอบดว้ย                
5 ดา้น ไดแ้ก่  
 1) โครงสร้างองค์การ หมายถึง การด าเนินงานของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ เพื่อให้
บรรลุเป้าหมายที่วางไว ้ไดแ้ก่ การก าหนดโครงสร้างองคก์าร ก าหนดสายการบงัคบับญัชา การช้ีแจง
นโยบาย การติดต่อส่ือสาร และการออกกฎระเบียบขอ้บงัคบั 
 2) ค่านิยมและพฤติกรรม หมายถึง พฤติกรรมที่บุคลากรในสถานศึกษาแสดงออกทั้งดา้น
ความรู้สึกและการกระท า ด้านค่านิยม ไดแ้ก่ การเป็นผูน้ าในงานที่ไดรั้บมอบหมาย การเสริมสร้าง
ขวญัก าลังใจ การยอมรับและปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลง และการยอมรับนับถือซ่ึงกันและกัน                  
ดา้นพฤติกรรม ไดแ้ก่ การให้ความร่วมมือในการปฏิบติังาน การเอาใจใส่และรับผิดชอบในงาน การ
ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั และการจดัการความขดัแยง้ 
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 3) มาตรฐานการปฏิบัติงาน หมายถึง การด าเนินงานของสถานศึกษา ที่เกี่ยวกับการให้
ความส าคญัและความชดัเจนในการปฏิบติังาน ไดแ้ก่ การก าหนดเป้าหมายและทิศทางการด าเนินงาน 
การก าหนดเกณฑ์มาตรฐานในการปฏิบติังาน การก าหนดแนวปฏิบติัในการท างาน การติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบตัิงาน และการปรับปรุงระบบการปฏิบตัิงาน 
 4) ความเส่ียง หมายถึง การด าเนินงานของสถานศึกษาเกี่ยวกับโอกาสที่จะเกิดความ
ผิดพลาดในงาน ไดแ้ก่ การป้องกันความเส่ียง การตดัสินใจ การประชุมปรึกษาหารือ และการกล้า
เผชิญความเส่ียง 
 5) สภาพแวดล้อม หมายถึง สภาพที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของสถานศึกษา ทั้ งจาก
ส่ิงแวดลอ้มและการด าเนินงานของสถานศึกษา ไดแ้ก่ สภาพเศรษฐกิจของชุมชน การเปล่ียนแปลง
ทางสังคมและการเมือง ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ และการจดัสภาพแวดล้อมใน
สถานศึกษา 
 ผูว้จิยัไดร้วบรวมขอ้มูล ศึกษาแนวคิดจากนักวิชาการต่าง ๆ มาท าการจดักลุ่มปัจจยัที่ส่งผล
ต่อสุขภาพองค์การของสถานศึกษา และสังเคราะห์แล้วน ามาแจกแจงความถ่ีตามนักวิชาการที่มี
ความเห็นตรงกนั ดงัรายละเอียดที่แสดงตามตารางที่ 2.1 การสงัเคราะห์ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ 



 
 

   
     ตารางที่ 2.1  การสงัเคราะห์ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
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ความถ่ี 

1 ดา้นโครงสร้างองคก์ร / / / /    /   5* 
2 ดา้นพนัธกิจและวิสยัทศัน์ /   /    /   3 
3 ดา้นภาวะผูน้ าทางวิชาการ /  / /   / /   5* 
4 ดา้นบรรยากาศองคก์ร / / / / /   / /  7* 
5 ดา้นวฒันธรรมองคก์ร / / / /    /  / 6* 
6 ดา้นการจูงใจ  / / /    /   4 
7 ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย์  / / /    /   4 
8 ดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  /   /      2 
9 ดา้นประสิทธิภาพการสอนของครู      /     1 

10 ดา้นการด าเนินงานบริหารจดัการ / / /     /   4 
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 เกณฑท์ี่ใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดเ้ลือกปัจจยัที่มีค่าความถ่ีตั้งแต่ 5 ขึ้นไป ไดแ้ก่ ตวัแปร 
ดา้นบรรยากาศองคก์ร  ดา้นวฒันธรรมองคก์ร ดา้นโครงสร้างองคก์ร  และดา้นภาวะผูน้ าทางวชิาการ  

 ผูว้ิจยัไดส้รุปปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพครูของสถานศึกษา
ทั้งหมด 4 ปัจจยั คือ 1) ปัจจยัด้านโครงสร้างองค์กร 2) ปัจจยัด้านบรรยากาศองค์กร 3) ปัจจยัด้าน
วฒันธรรมองค์กร และ 4) ปัจจยัด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการ โดยผูว้ิจยัขออธิบายความหมายและ
องคป์ระกอบแต่ละปัจจยัต่างๆ ดงัน้ี 

2.2.1 ปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์ร 
  Hoy and Miskel (1978) กล่าวว่า บรรยากาศองคก์ร หมายถึง ลกัษณะภายในของแต่ละ

องคก์รที่ท  าใหแ้ต่ละองคก์รมีความแตกต่างกนั และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลในองคก์ร 
 Halpin and Croft (1996) กล่าวว่า บรรยากาศองค์กร หมายถึง สภาพแวดล้อมใน

ระบบงานและสถานที่ กล่าวคือ บุคคลยอ่มตอ้งมีบุคลิกภาพที่แสดงถึงความเป็นตนเอง องคก์รหรือ
หน่วยงานก็เช่นกนัสามารถแสดงลกัษณะเฉพาะในดา้นบรรยากาศองคก์รหรือหน่วยงาน 

 Stringer (2002) กล่าวว่า บรรยากาศองค์กร หมายถึง การรับรู้ หรือรับรู้สึกถึง                    
ส่ิงแวดลอ้มที่มีส่วนร่วมในการท างาน หรือบรรยากาศในสถานที่ท  างานที่ประกอบไปดว้ยการผสมผสาน
ระหว่างบรรทดัฐาน คุณค่า ความคาดหวงั นโยบาย และแนวทางการท างานที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
ของบุคคลในองคก์ร และเป็นปัจจยัที่มุ่งเสริมใหส้ามารถท างานเป็นทีมได ้

 ธญัลกัษณ์ มุกดาภิรมย ์(2553, น.15) ไดใ้หค้วามหมายของค าว่า บรรยากาศองคก์รว่า 
หมายถึง ลักษณะที่มองเห็น เช่ือมโยงก าหนดพฤติกรรมของคนที่อยู่ในองค์กรให้มีเจตคติที่ดีต่อ
องคก์ร และมีความพึงพอใจในการท างานเป็นทีม ความสัมพนัธ์ของคนในโรงเรียนที่มีเป้าหมายใน
การปฏิบติังานร่วมกนั 

 ประไพ ธรมธัช (2553, น.47) ได้ให้ความหมายของค าว่า บรรยากาศองค์กรว่า
หมายถึง ลกัษณะของส่ิงแวดลอ้มภายในองคก์รที่มีอิทธิพลต่อทศันคติและพฤติกรรมของบุคคลใน
องค์กร หรือเป็นรูปแบบการปฏิบัติงานของบุคคล และการด าเนินงานขององค์กรที่สะท้อนถึง
พฤติกรรมที่ส าคัญของบุคคลในองค์กร โดยมีเอกลักษณ์หรือลักษณะเฉพาะขององค์กร และจะ
เปล่ียนไปตามสถานการณ์ที่เปล่ียนแปลงไป ซ่ึงบุคคลในองค์กรสามารถรับรู้ได้ทั้ งทางตรงและ
ทางออ้ม 
  Mohammadi and Youzbashi (2012, p.138) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ บรรยากาศองคก์ร 
หมายถึง การตั้งบรรทดัฐานภายในองคก์ร และสามารถอธิบายไดว้่า เป็นการท างานแบบสนิทสนม 
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แบบห่างเหิน มีความยดืหยุ่นในองคก์ร และบรรยากาศองคมี์ลักษณะหรือคุณสมบตัิที่ท  าให้องคก์ร
อบอุ่น เป็นที่น่าเช่ือถือ หรือไม่น่าไวว้างใจ ส่งผลต่อความพงึพอใจของผูป้ฏิบติังาน 
  ชุตินทร ยอ่ยไธสง (2556, น.14) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า บรรยากาศองคก์ร หมายถึง 
ความรู้สึกของบุคคลภายในองค์กรนั้นๆ ที่มีต่อสภาพสภาพแวดลอ้มอนัจะส่งผลต่อการปฏิบติังาน
ภายในองคก์ร ลกัษณะต่างๆ ของสภาพแวดลอ้มในการท างานที่บุคลากรในองคก์รสามารถรับรู้ไดซ่ึ้ง
ลกัษณะต่างๆ เหล่าน้ีมีผลกระทบต่อพฤติกรรมในการปฏิบติังานและประสิทธิภาพของการท างาน 

 ชุลีพร เพ็ชรศรี (2556, น.36) กล่าวว่า บรรยากาศองคก์ร หมายถึง การรับรู้ถึงสภาพ 
แวดล้อมที่มีผลต่อการปฏิบติังานซ่ึงสะท้อนให้เห็นถึงทศันคติ ค่านิยมของคนในองค์กรที่แสดง
ออกมาจากความรู้สึกหรือการรับรู้ทั้งทางตรงและทางออ้มโดยที่เราไม่สามารถสัมผสัได ้ซ่ึงมีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมของบุคคล และบรรยากาศองคก์รของแต่ละองค์กรจะมีลกัษณะเฉพาะหรือเอกลกัษณ์
ขององคก์รนั้นๆ  
  Echeverri (2014, p.185) ได้ให้ความหมายไวว้่า บรรยากาศองค์กร หมายถึง การ
เช่ือมโยงทศันคติ บรรทดัฐาน และความรู้สึกของบุคคลในองคก์รที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคล
ในองคก์รโดยสามารถรับรู้ได้ทางความรู้สึก โดยสามารถสร้างและปรับปรุงได้ เพื่อให้เกิดความพึง
พอใจ ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของคนภายในองคก์ร 
  ณัฎชารี กัณทะเกตุ (2558:28) ได้ให้ความหมายของบรรยากาศองค์กรว่า หมายถึง 
การรับรู้ต่อสภาพแวดลอ้มในองคก์รทั้งทางตรงและทางออ้มของบุคลากรภายในองคก์ร ซ่ึงสะทอ้นถึง
ค่านิยมและมีผลต่อพฤติกรรมการท างานและความพงึพอใจในงานของบุคลาการในองคก์รนั้นๆ 
  Halpin (1966 อา้งถึงใน นเรศรี แสนมนตรี, 2553, น.26) ไดศ้ึกษาองคป์ระกอบของ
บรรยากาศองคก์ร พบวา่ บรรยากาศองคก์รประกอบดว้ยพฤติกรรมขององคก์ร 2 ดา้น ดงัน้ี 
  1) พฤติกรรมของพนกังาน (Subordinate’s Behavior) แบ่งออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 

(1.1) การขาดความร่วมมือ (Disengagement) หมายถึง ลกัษณะการปฏิบตัิงานที่
ต่างคนต่างท า ขาดความร่วมมือและการประสานงานกนั ไม่ค  านึงถึงประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นจากความ
ร่วมมือร่วมใจ 

(1.2) ภาวะที่เป็นอุปสรรคขดัขวาง (Hindrance) หมายถึง ความรู้สึกของพนกังาน
ที่รู้สึกว่าขาดความคล่องตวั เพราะผูบ้ริหารใชง้านมากเกินไป จนเกิดความรู้สึกที่ไม่อยากปฏิบติัตาม
กฎระเบียบที่ผูบ้ริหารสร้างขึ้น  
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(1.3) ขวญัและก าลงัใจ (Espirit) หมายถึง ความรู้สึกที่พนกังานรับรู้วา่มีขวญัและ
ก าลงัใจที่ดี มีความรักความสามคัคีในหมู่คณะ ทุกคนในองคก์รช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั เพราะไดรั้บ
การตอบสนองความตอ้งการทางดา้นสงัคม และไดรั้บความส าเร็จในการปฏิบตัิงานสูง 

(1.4) ความสนิทสนม (Intimacy) หมายถึง ความรู้สึกที่พนักงานรับรู้ถึงความ
สนิทสนมร่วมกนั ปฏิบติังานด้วยความสนุกสนาน มีความสัมพนัธ์ใกล้ชิดกัน แต่พฤติกรรมเหล่าน้ี               
ไม่เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน 

2) พฤติกรรมของผูบ้ริหาร (Administrator) แบ่งได ้4 ดา้น ดงัน้ี 
(2.1) ความห่างเหิน (Aloofness) หมายถึง ความรู้สึกถึงพฤติกรรมของผูบ้ริหารที่

มีความสัมพนัธ์กับพนักงานแบบเป็นทางการ หรือโดยหน้าที่การงาน ซ่ึงผูบ้ริหารยึดกฎ ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั และนโยบายมากกวา่ค  านึงถึงจิตใจของพนกังานในการบริหารจะไม่ใหมี้ความสนิทสนมกบั
พนกังาน 

(2.2) การมุ่งผลงาน (Production Emphasis) หมายถึง ความรู้สึกถึงพฤติกรรม
ของผูบ้ริหารที่สอดส่องดูแลอยา่งใกลชิ้ด ผูบ้ริหารให้ค  าแนะน าและตรวจผลงาน เพื่อให้การด าเนินการ
เป็นไปตามเป้าหมาย โดยค านึงถึงผลงานและกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานท างานหนกัมากขึ้น 

(2.3) การเป็นแบบอยา่ง (Trust) หมายถึง ความรู้สึกถึงพฤติกรรมของผูบ้ริหารที่
พยายามกระตุน้หรือจูงใจพนักงาน โดยวิธีการของผูบ้ริหารที่เล็งเห็นความส าคญัของการพฒันา
หน่วยงาน โดยใหค้วามช่วยเหลือและให้ขอ้เสนอแนะต่างๆ ในการแกปั้ญหาที่เกิดขึ้น เปิดโอกาสให้
พนกังานไดแ้สดงความสามารถ และมีโอกาสแสดงความรับผดิชอบที่สูงขึ้น ผูบ้ริหารปฏิบติังานของตน 
อยา่งดีที่สุด เพือ่เป็นตวัอยา่งใหพ้นกังานปฏิบติัตาม 

(2.4) การให้ความเอาใจใส่ (Consideration) หมายถึง ความรู้สึกถึงพฤติกรรม
ของผูบ้ริหารที่ปฏิบติัต่อพนกังาน โดยมีความเมตตากรุณา ให้ความช่วยเหลือ ทั้งที่ท  างานและภารกิจ
ส่วนตวั โดยดูแลดา้นความเป็นอยูแ่ละสวสัดิการต่างๆ 
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548, น.105) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของบรรยากาศ
องคก์รไว ้ดงัน้ี  
  1) ความกดดันเก่ียวกับผูบ้ ังคับบัญชา รูปแบบของผูน้ าของผูบ้ ังคับบัญชา ความ
คาดหวงัที่ผูบ้งัคบับญัชาตอ้งการ ความสามารถในการท างานตามค าสั่งการไดรั้บมอบหมายงานที่ไม่
ถนดั เป็นตน้ ลว้นมีอิทธิพลที่ก่อใหเ้กิดบรรยากาศที่แตกต่างกนัในองคก์ร 
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  2) สภาพแวดลอ้มในการท างาน ทั้งสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์ร เช่น การเดินทาง 
ที่ตั้ง ยานพาหนะ ตลอดจนสภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร เช่น ความสะดวกสบาย แสง เสียง อุณหภูมิ 
เพือ่นร่วมงาน ลกัษณะงานที่ท  า ตลอดจนส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ เป็นตน้ 
  3) ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลในการท างาน ความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้งัคบับญัชา
กบัตนเอง ตนเองกบัเพือ่นร่วมงาน ตนเองกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตลอดจนลูกคา้หรือบุคคลอ่ืน 

สุชาดา จนุบุษย ์(2549, น.21) ไดก้ล่าววา่ บรรยากาศองคก์รเป็นส่วนหน่ึงของสภาพ 
แวดลอ้มในการท างานในองคก์ร ซ่ึงมีผลต่อพฤติกรรมของผูป้ฏิบติังานในองคก์ร โดยแบ่งออกเป็น 
10 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

1) โครงสร้างของงาน (Task Structure) หมายถึง วิธีการต่างๆ ที่ถูกใช้เพื่อให้งาน
ประสบความส าเร็จ วธีิการเหล่าน้ีก าหนดโดยองคก์ร 

2) ความสมัพนัธ์ระหว่างรางวลัและการลงโทษ (Reward-punishment Relationship) 
หมายถึง การใหร้างวลัเพิม่เติมนอกจากเงินเดือน เช่น การเล่ือนขั้นเงินเดือน โดยตั้งอยูบ่นพื้นฐานของ
ความสามารถและระบบคุณธรรม มากกวา่ที่จะพจิารณาระบบอาวโุสหรือระบบอุปถมัภ ์

3) การรวมศูนยใ์นการตดัสินใจ (Decision Centralization) หมายถึง การตดัสินใจที่
ส าคญัๆ อยูท่ี่ผูบ้ริหารระดบัสูง 

4) การเน้นถึงความส าเร็จ (Achievement Emphasis) หมายถึง ความปรารถนาของ
ตนในองคก์รที่จะท างานใหดี้และช่วยเหลือองคก์รใหป้ระสบความส าเร็จ 

5) การเนน้ฝึกอบรมและการพฒันา (Training and Development Emphasis) หมายถึง 
ระดบัที่องคก์รพยายามสนับสนุนการปฏิบตัิงานของผูป้ฏิบตัิงาน โดยการให้การฝึกอบรมและพฒันา
แก่ผูป้ฏิบติังานในองคก์ร 

6) ความมั่นคงและการเส่ียงภัย (Security Versus Risk) หมายถึง ระดับของแรง
กดดนัต่างๆ ภายในองคก์รที่สร้างความรู้สึกไม่มัน่คงต่อผูป้ฏิบติังาน 

7) การเปิดเผยและการป้องกนัตนเอง (Open Versus Risk) หมายถึง ระดบัของแรง
กดดนัต่างๆ ภายในองคก์รที่สร้างความรู้สึกไม่มัน่คงต่อผูป้ฏิบติังานขององคก์ร 

 พสุ เดชะรินทร์ (2554) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของบรรยากาศองคก์รไว ้6 ดา้น ดงัน้ี 
 1)  ดา้นโครงสร้าง (Structure) หมายถึง บุคลากรมีความชดัเจนในบทบาทและหนา้ที่

ความรับผดิชอบของตนเองหรือไม่  
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 2) ดา้นมาตรฐาน (Standards) หมายถึง การที่พนักงานมีความภูมิใจในงานที่ท  าอยู ่
รวมถึงความตอ้งการที่จะยกมาตรฐานการท างานให้สูงขึ้น ถา้ระดบัมาตรฐานสูงแสดงว่าพนักงานมี
การแสวงหาแนวทางในการปรับปรุงการท างานใหดี้ขึ้นอยา่งต่อเน่ืองตลอดเวลา 

 3) ดา้นความรับผิดชอบ (Responsbility) หมายถึง พนักงานรู้สึกว่าสามารถท างาน 
และรับปิดชอบงานไดโ้ดยอิสระดว้ยตนเองหรือไม่ หรือไม่ตอ้งใหใ้ครมาตรวจซ ้ าถึงการท างานที่ท  าไป  

 4) ดา้นการไดรั้บการยอมรับ (Recognition) หมายถึง พนักงานมีความรู้สีกวา่รางวลั
หรือผลตอบแทนที่ไดรั้บเหมาะสมกบังานที่ท  าหรือไม่ ส่งผลใหเ้กิดแรงจูงใจต่อการท างานในอนาคต 
ซ่ึงผลตอบแทนน้ีไม่ไดห้มายถึงเงินเพยีงอยา่งเดียว 

 5) ดา้นการสนับสนุน (Support) หมายถึง ความรู้สึกไวใ้จและการไดรั้บการสนับสนุน
ในกลุ่ม ปัจจยัดา้นน้ีจะส่งผลโดยตรงต่อก าลงัใจในการท างานของบุคลากร 

 6) ดา้น Commitment หมายถึง ความภูมิใจที่ไดเ้ป็นส่วนหน่ึงขององคก์ร และความ
มุ่งมัน่ที่จะท างานเพือ่ใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ร 

 การบริหารจดัการของแต่ละองค์กรจะมีรูปแบบและลักษณะที่แตกต่างกันออกไป
ขึ้นอยูก่บันโยบาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัของแต่ละองคก์รที่ก  าหนดขึ้น ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดบรรยากาศ
องคก์รที่แตกต่างกัน และเม่ือบรรยากาศองคก์รแตกต่างกัน พฤติกรรมของสมาชิกในองค์กรแต่ละ
องคก์รก็จะแตกต่างกนัออกไปตามรูปแบบและลกัษณะของบรรยากาศองคก์ร 

 ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2548, น.105-107) ไดแ้บ่งลกัษณะบรรยากาศองคก์รเป็น    
6 รูปแบบ ไดแ้ก่  

 1) บรรยากาศแบบเปิด (Open Climate) หมายถึง บรรยากาศที่ท  าให้สมาชิกใน
องคก์รมีความรักความสามคัคีช่วยเหลือเก้ือกูลกนัเป็นอยา่งดี การมอบหมายงานมีความเหมาะสมแก่
สภาพความสามารถของแต่ละบุคคล มีกฎเกณฑ์ ระเบียบที่มีความจ าเป็นส าหรับการบริหารองคก์ร                 
แต่สามารถยืดหยุน่ได้ตามสถานการณ์ท าให้ผลผลิตของงานมีประสิทธิภาพ บรรยากาศแบบน้ีเป็น
รูปแบบที่สมาชิกมีความตอ้งการมากที่สุด 

 2) บรรยากาศแบบอิสระ (Autonomous Climate) หมายถึง ลกัษณะของบรรยากาศที่
ท  าให้สมาชิกพึงพอใจในการสร้างความสัมพนัธ์มากกว่าความพึงพอใจที่เกิดจากผลส าเร็จของงาน 
ผูบ้ริหารมีการเปิดโอกาสใหส้มาชิกสามารถท างานไดอ้ยา่งมีอิสระเสรี 

 3) บรรยากาศแบบควบคุม (Controlled Climate) หมายถึง บรรยากาศที่ผูบ้ริหารจะ
เน้นความส าเร็จของงาน มีการควบคุมตรวจตราและสั่งการอยา่งเขม้งวด เพื่อตอ้งการผลสัมฤทธ์ิใน
งาน ไม่ค่อยเปิดโอกาสใหส้มาชิกไดแ้สดงความคิดเห็น 
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 4) บรรยากาศแบบสนิทสนม (Familiar Climate) หมายถึง บรรยากาศที่ มีความ 
สัมพนัธ์ฉันมิตร ผูบ้ริหารไม่เขม้งวดในเร่ืองผลงานจนละเลย ค  าสั่ง กฎเกณฑ์ ระเบียบสมาชิกใน
องคก์รก็ไม่สนใจท างานเช่นกนั แต่วา่ทุกคนในองคก์รมีสนิทสนมแบบส่วนตวักนัสูงมาก 

 5) บรรยากาศแบบรวมอ านาจ (Paternal Climate) หมายถึง บรรยากาศที่มีการสั่งงาน
จากผูบ้งัคบับญัชาบริหาร โดยการออกค าสัง่ควบคุมตรวจตราอยา่งใกลชิ้ด และผูบ้งัคบับญัชาพยายาม
ที่จะสร้างความสัมพนัธก์บัสมาชิก แต่สมาชิกไม่ยอมรับผูบ้ริหาร และจะท าให้สมาชิกไม่มีขวญัและ
ก าลงัใจในการท างาน 

 6) บรรยากาศแบบปิด (Close Climate) หมายถึง บรรยากาศที่มีการบริหารจดัการ           
ไม่ดี ผูบ้ริหารขาดความรู้ความสามารถในการบริหาร ท าใหส้มาชิกภายในองคก์รเสียขวญัขาดก  าลงัใจ
ในการท างาน เน่ืองจากไม่มีความความสัมพนัธ์กับองค์กร ขาดความภาคภูมิใจในการท างาน เป็น
บรรยากาศที่ไม่พงึประสงคต์อ้งมีการปรับปรุงแกไ้ข 
  งานวิจัยเก่ียวกับบรรยากาศองค์กรของ ธัญลักษณ์  มุกดาภิรมย์ (2553) พบว่า 
บรรยากาศองคก์รมีความสมัพนัธท์างบวกกบัผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกดา้นผูเ้รียน 
  งานวิจยัเก่ียวกับบรรยากาศองค์กรของ ชุลีพร เพ็ชรศรี (2556) พบว่า บรรยากาศ
องคก์ารมีความสมัพนัธก์บัประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังานในภาพรวม อยูใ่นระดบัสูง 
  งานวิจัยเก่ียวกับบรรยากาศองค์กรของ รินทร์ดา แสนพยุห์ (2556) พบว่า ความ 
สัมพนัธ์ระหว่างการบริหารบรรยากาศองค์กรกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของผูบ้ริหารและครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จงัหวดัสมุทรปราการ โดยภาพรวมมีความ 
สมัพนัธท์างบวก 

  ผูว้จิยัไดส้รุปบรรยากาศองคก์ร หมายถึง ลกัษณะภายในของแต่ละองคก์รที่ท  าให้แต่ละ
องคก์รมีความแตกต่างกนั มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลในองคก์ร สภาพแวดลอ้มในระบบงาน
และสถานที่ การรับรู้ หรือรับรู้สึกถึงส่ิงแวดลอ้ม การมีส่วนร่วมในการท างาน หรือบรรยากาศใน
สถานที่ท  างานที่ประกอบไปดว้ยการผสมผสานระหว่างบรรทดัฐาน คุณค่า ความคาดหวงั นโยบาย 
และแนวทางการท างานที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลในองคก์ร มีเป้าหมายในการปฏิบติังาน
ร่วมกนั สามารถท างานเป็นทีมได ้และส่งผลต่อพฤติกรรมในการปฏิบติังานและประสิทธิภาพของ
การท างาน 

 2.2.2 ปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์ร 
 Daft (1992, p.317) ใหค้วามหมายของวฒันธรรมองคก์รว่า หมายถึง ความเขา้ใจและ

วธีิคิด (Way of Thinking) ร่วมกนัของคนในองคก์ร และถ่ายทอดใหแ้ก่สมาชิกใหม่ วฒันธรรมจะท า
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ใหเ้กิดความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ร เกิดความผกูพนัและเป็นส่วนหน่ึงของค่านิยมและความเช่ือ
ขององคก์ร 

Kroeber and Kluckhorn (1994, p.61) ให้ความหมายวฒันธรรมองค์กรว่า หมายถึง
รูปแบบที่สม ่าเสมอของพฤติกรรมทั้งที่เห็นโดยชดัแจง้ และส่ิงที่อยูภ่ายในซ่ึงท าให้มนุษยแ์ตกต่างกนั
ในแต่ละกลุ่ม รวมทั้งส่ิงที่มนุษยส์ร้างขึ้น ประเพณี ความคิดและคุณค่าต่างๆ  

Schermerhorn, Hunt and Osborn (1997, p.267) ให้ความหมายว่า วฒันธรรมองค์กร 
(Organizational or Corporate Culture) หมายถึง ระบบของ กิจกรรม ค่านิยม คุณค่า และความเช่ือ
ร่วมกนั ซ่ึงพฒันาขึ้นในองคก์รและใชเ้ป็นแนวทางในการ ก าหนดพฤติกรรมของสมาชิกในองคก์ร 

GreenBerg and Baron (2003, p.515) ให้ความหมายของค าว่า วฒันธรรมองค์กร                
หมายถึง ระบบของทศันคติ ค่านิยม พฤติกรรม และความคาดหวงัร่วมกนัของสมาชิกในองคก์ร 

Robbins (2009, pp.585-586) ได้นิยามว่า วฒันธรรมองค์กร คือ ระบบของการแลก 
เปล่ียนประสบการณ์ร่วมกนัของสมาชิกในองคก์ร ท าใหอ้งคก์รมีความแตกต่างกนั 

พรียา  ภู่ศรี (2553) ไดส้รุปความหมายของวฒันธรรมองคก์รวา่ เป็นส่ิงที่สร้างขึ้นใน
องคก์ร ซ่ึงส่ิงที่แสดงออกอยา่งชดัแจง้สามารถจบัตอ้งได ้และส่ิงที่ซ่อนอยูภ่ายในวฒันธรรมเป็นระบบ
คุณค่า และความเช่ือร่วมกนัขององคก์ร องคก์รทุกองคก์รจะสร้างและพฒันาวฒันธรรมของตนเอง
และแสดงถึงวฒันธรรมผ่านการท างาน การประพฤติปฏิบติัของสมาชิกในองค์กร ตลอดจนผ่าน
โครงสร้างองคก์ร การออกแบบและจดัส านกังานองคก์ร 

จิราภรณ์ พงษ์ศรีทศัน์ (2553) ได้กล่าวว่า วฒันธรรมองคก์ร หมายถึง รูปแบบของ
ค่านิยม ความเช่ือ ความเขา้ใจ และวิธีของการคิด ซ่ึงสมาชิกในองคก์รยดึถือร่วมกนั สะทอ้นผ่านวิถี
การท างาน และการปฏิบติังานของพนักงานในหน่วยงาน เป็นแนวทางของพฤติกรรมของสมาชิกใน
องคก์ร และน ามาถ่ายทอดใหแ้ก่สมาชิกใหม่ 

รัตนาภรณ์ หารพรม (2554) ได้ให้ความหมายของวฒันธรรมองคก์รไวว้่า หมายถึง 
ค่านิยม ความเช่ือ บรรทดัฐานของพฤติกรรมการแสดงออกของสมาชิกภายในองคก์รในลกัษณะที่เป็น
ทางการและไม่เป็นทางการโดยสมาชิกภายในองคก์ร ซ่ึงถ่ายทอดจากคนรุ่นหน่ึงสู่อีกรุ่นหน่ึง ท าให้
แต่ละองคก์รมีความแตกต่างกนัตามลกัษณะของวฒันธรรมองคก์รนั้น 

นิลภวิษย ์ทับทอง (2555, น.9) สรุปว่า วฒันธรรมองค์กร หมายถึง รูปแบบของ
ทศันคติ ค่านิยม ความเช่ือ และพฤติกรรมร่วมกนัของสมาชิกในองคก์ร ซ่ึงสร้างและพฒันาขึ้นมาเพื่อ
ใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบตัิของสมาชิกในองคก์ร 



 
 

48 
 

Kroeber and Kluckhorn (1994, p.61) กล่าวถึงคุณลกัษณะ 5 ประการของวฒันธรรม
องคก์ร ไดแ้ก่ 

1) สามารถที่จะเรียนรู้ได้ (Learned) วฒันธรรมเป็นส่ิงที่สามารถสร้างส่งผ่านหรือ
ถ่ายทอดโดยการเรียนรู้ สงัเกต และจากประสบการณ์ 

2) มีลกัษณะร่วมกนั (Shared) ในแต่ละกลุ่มคน กล่าวคือ วฒันธรรมจะเป็นส่ิงที่คน
ในกลุ่มคนและสงัคมยอมรับร่วมกนั 

3) สามารถถ่ายทอดและส่งผ่านในแต่ละรุ่นได้ (Transgenerational) วฒันธรรมจะ
สามารถสัง่สมและส่งต่อไปยงัคนรุ่นหลงัต่อๆ ไปได ้

4) มีอิทธิพลต่อการรับรู้ (Influences Perception) วฒันธรรมจะเป็นเคร่ืองก าหนด
และรูปแบบของพฤติกรรม และก าหนดมุมมอง และการรับรู้โลกของคน 

5) การปรับตวั (Adaptive) วฒันธรรมจะขึ้นอยูก่ ับบุคคลและความสามารถของคน
ในการเปล่ียนแปลงและปรับตวั 

Robbins (1997, p.237) ได้กล่าวถึงลักษณะของวฒันธรรมองค์กร ประกอบด้วย 
ลกัษณะ 15 ประการ คือ  

1) ความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละความกล้าเส่ียง (Innovation and Risk Taking; Risk 
To Lerance) เป็นระดบัของการสนบัสนุนให้พนกังานประดิษฐ์คิดคน้ หรือริเร่ิมส่ิงใหม่ๆ ตลอดจนมี
ความกลา้เส่ียงในการปฏิบตัิงานหรือตดัสินใจในองคก์ร ความรับผดิชอบ อิสระ เสรีภาพในการคิดคน้
หรือริเร่ิมส่ิงใหม่ๆ ที่องคก์รเปิดโอกาสใหบุ้คคล 

2) การให้ความสนใจในรายละเอียด (Attention to Detail) คือ การที่พนักงานให้
ความส าคญัในรายละเอียดการด าเนินการในองค์กรเพียงไร กล่าวคือ องค์กรมุ่งหวงัให้พนักงาน
ปฏิบติังานต่างๆโดยใหค้วามส าคญักบัความถูกตอ้งในรายละเอียดต่างๆ 

3) การมุ่งผลส าเร็จหรือผลงาน (Outcome Orientation) ระดบัของการที่ผูบ้ริหารใน
องค์กรให้ความส าคญักับผลส าเร็จ หรือผลงานขององค์กรมากกว่ากระบวนการหรือวิธีการในการ
บรรลุผลดงักล่าวเป็นการพจิารณาวา่ องคก์รเนน้ผลงานหรือวธีิการในการท างาน 

4) การให้ความส าคญักบับุคคล (People Orientation) การตดัสินใจหรือด าเนินการ
ต่างๆ ในองคก์รพิจารณาถึงผลกระทบที่มีต่อบุคคลในองค์กรมากน้อยเพียงไร เป็นการพิจารณาถึง
ลกัษณะขององคก์รดา้นการใหค้วามส าคญัของบุคคล 
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5) การท างานเป็นทีม (Team- Orientation) องคก์รมีการออกแบบงานหรือจดัรูปงาน
ที่ใหก้ารท างาน มีการร่วมกนัท างานในรูปทีมงานมากกวา่ใหบุ้คคลแต่ละคนท างานโดยอิสระหรือเนน้
การท างานรายบุคคล 

6) การท างานเชิงรุก (Aggressiveness) องค์กรให้ความส าคัญกับระดับของการ
แข่งขนั และการปฏิบตัิงานเชิงรุกของพนกังานในองคก์รมากนอ้ยเพยีงใด องคก์รกระตุน้หรือเน้นการ
แข่งขนัมากกวา่การปล่อยใหทุ้กอยา่งด าเนินไปเร่ือยๆ หรือตามยถากรรมมากนอ้ยเพยีงไร 

7) ความมีเสถียรภาพ (Stability) ระดับของการให้ความส าคัญกับการรักษา
เสถียรภาพและสภาพเดิมขององคก์ร มีมากนอ้ยเพยีงไร 

8) ทิศทางขององคก์ร (Direction) การปฏิบติังานขององคก์รมีการก าหนดเป้าหมาย
และผลการปฏิบตัิงานไวช้ดัเจนมากนอ้ยเพยีงไร 

9) บูรณาการในองค์กร (Integration) คือ ระดับของการปฏิบติังานร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานยอ่ยๆ ในองคก์ร การสนบัสนุนให้มีการประสานงานระหว่างหน่วยงานยอ่ย การปฏิบติัการ
ที่สอดคลอ้งกลมกลืนกนัของหน่วยงานยอ่ยในองคก์ร 

10) การสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร (Management Support) ไดแ้ก่ ระดบัของการให้การ
ช่วยเหลือ และสนบัสนุนต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของผูบ้ริหาร 

11) การควบคุม (Control) ไดแ้ก่ การที่องคก์รมีกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ตลอดจนการ
บงัคบับญัชาโดยตรง ในการควบคุมพฤติกรรมของพนกังาน 

12) การเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ร (Identity) คือ ระดบัของการที่สมาชิกในองคก์รมี
ความเช่ือหรือเห็นว่าตนเป็นสมาชิกขององค์กร และมององคก์รทั้งองค์กรในภาพรวมมากกว่าการ
สนใจเฉพาะหน่วยงานของตน 

13) ระบบการให้รางวลั (Reward System) ได้แก่ การที่องค์กรมีระดับของการให้
รางวลัจากผลงานของพนักงานมากกวา่การให้รางวลัจากความสนิทกนั ระบบอาวโุส หรือความชอบ
ส่วนตวั 

14) การจัดการกับความขัดแยง้ (Conflict Tolerance) คือ ระดับของการที่องค์กร
สนบัสนุนชใหผู้ป้ฏิบติังานสามารถวพิากษว์จิารณ์และจดัการความขดัแยง้อยา่งเปิดเผย 

15) รูปแบบการติดต่อส่ือสาร (Communication Pattern) ไดแ้ก่ ระดบัของความเป็น
ทางการในการติดต่อส่ือสารตามสายการบงัคบับญัชา 

Schermerhorn, Hunt and Osborn (1997, p.271) ได้กล่าวถึงระดับทางวัฒนธรรม
องคก์รไดเ้ป็น 3 ระดบั คือ 
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1) ว ัฒนธรรมที่สังเกตได้ (Observable Culture) เป็นวัฒนธรรมในระดับบนที่
สามารถเห็นได ้(surface level) เป็นการแสดงถึงวิธีการในการแสดงพฤติกรรมของสมาชิกในองคก์ร 
และเป็นแนวทางที่องค์กรถ่ายทอดให้แก่สมาชิกใหม่ เพื่อให้มีพฤติกรรมสอดคล้องกับองค์กร 
วฒันธรรมในระดบัน้ีจะเป็นผลของการแสดงออกของส่ิงที่อยูภ่ายในหรือวฒันธรรมในระดบัลึกกวา่น้ี 
วฒันธรรมที่สามารถสังเกตไดน้ี้จะไดแ้ก่ พิธีกรรมต่างๆ ขององคก์ร สัญลกัษณ์ในองคก์ร การเฉลิม
ฉลองหรือเทศกาลต่างๆ ระเบียบแบบแผน ต านานหรือเร่ืองราวต่างๆ และประวติัศาสตร์ขององคก์ร 

2) ค่านิยมหรือคุณค่าร่วมกนัขององคก์ร (Shared Values) เป็นระดบัของค่านิยมที่อยู่
เบื้องหลงัพฤติกรรมหรือการแสดงออกต่างๆ ในองคก์ร เน่ืองจากพฤติกรรมจะตอ้งมีสาเหตุที่มาอธิบาย
พฤติกรรม ค่านิยมร่วมกนัจะเป็นเคร่ืองมือที่เช่ือมโยงพนักงานในองคก์รเขา้ดว้ยกนั การมีความเช่ือ
และความเห็นร่วมกันจะส่งผลต่อการแสดงพฤติกรรมขององค์กร ซ่ึงจะสะทอ้นถึงความเช่ือและ
ค่านิยมร่วมดงักล่าว 

3) ฐานคติร่วมกนั (Common Assumptions) เป็นระดบัของค่านิยมที่ลึกที่สุดกล่าวคือ
ในระดบัน้ีสมาชิกในองคก์ร จะมีความเช่ือที่รับรู้ร่วมกนัว่าเป็นฐานคติร่วมกนัขององคก์ร ซ่ึงทุกคน
รับรู้และเข้าใจเหมือนกัน จนอาจจะไม่ต้องมีการระบุไวเ้ป็นลายลักษณ์อักษรอีกในระดับของ
วฒันธรรมองคก์รนั้น วฒันธรรมที่สงัเกตไดเ้ป็นเหมือนบนของภูเขาน ้ าแขง็ที่อยูเ่หนือน ้ า ขณะที่ส่วน
ที่อยูใ่ตน้ ้ ามีมากกว่าและเป็นรากฐานของภูเขาส่วนบน วฒันธรรมในระดับที่ 2 และ 3 จึงเป็นวฒันธรรม
องคก์รที่แทจ้ริง (True Culture)  

Gordon and Others (1990, p.621) ได้กล่าวถึงปัจจัยที่ มีผลกระทบต่อวฒันธรรม
องคก์ร 

1) กลุ่ม (Work Group) เป็นปัจจยัที่กระทบต่อลกัษณะของวฒันธรรมองคก์รโดยตรง
กลุ่มจะท าหน้าที่ในการกล่อมสมาชิกในกลุ่ม และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของสมาชิก การที่กลุ่ม
สามารถสร้างบรรทดัฐานของกลุ่มและดูแลควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกได ้ก็จะส่งผลต่อวฒันธรรม
ขององคก์รไดเ้ช่นกนั ปัจจยัในกลุ่มที่มีอิทธิพลต่อวฒันธรรมองคก์ร ไดแ้ก่ ความผูกพนัของสมาชิก
กลุ่มและความผูกพันกับภาระหน้าที่ของกลุ่มสมาชิก (Commitment) ขวญัและก าลังใจในกลุ่ม
(Morale) มิตรภาพภายในกลุ่ม (Friendliness) 

2) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร (Manager/Supervisor Leadership Style) ได้แก่ ภาวะผูน้ า
ของผูบ้งัคบับญัชาระดับตน้ ซ่ึงจะมีผลต่อพฤติกรรมของพนักงาน เน่ืองจากผูบ้ริหารจะเป็นตวัอยา่ง
ของพฤติกรรมของพนักงานและเป็นผูท้ี่ควบคุมดูแลพฤติกรรมของสมาชิกในองค์กร ตลอดจนให้
รางวลัแก่พฤติกรรมของสมาชิกที่เป็นที่พึงปรารถนาขององค์กร ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารจึงมีผลต่อ
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พฤติกรรมของพนักงานและวฒันธรรมองค์กร ปัจจยัด้านภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารที่มีผลกระทบต่อ
วฒันธรรมองคก์รก็เช่น ความใกล้ชิดระหว่างผูบ้ริหารกับผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ความเห็นอกเห็นใจต่อ
ผูป้ฏิบติังาน ซ่ึงจะส่งผลต่อประสิทธิผลขององคก์ร และความทุ่มเทของพนกังานในการปฏิบติังาน 

 3) ลักษณะขององค์กร (Organizational Characteristics) เป็นการพิจารณาลักษณะ
ขององคก์ร เน่ืองจากองคก์รแต่ละองคก์รจะมีลกัษณะเฉพาะของตวัเองในดา้นต่างๆ ทั้งดา้นขนาดของ
องคก์ร โครงสร้างองคก์ร ความสลบัซับซ้อน การรวมอ านาจ ความเป็นทางการ ฯลฯ ลกัษณะเหล่าน้ี
แต่ละองคก์รจะมีความแตกต่างกนัอยา่งมาก ส่ิงเหล่าน้ีจะส่งผลถึงวฒันธรรมองคก์รดว้ยองคก์รจะใช้
รูปแบบต่างๆ เหล่าน้ีก าหนดความประพฤติของพนักงานในองคก์ร เช่น การที่องคก์รที่มีขนาดใหญ่
มกัจะเน้นที่ความช านาญเฉพาะดา้น และการติดต่อส่ือสารมกัจะมีความเป็นทางการ ไม่เป็นส่วนตวั
(impersonal) องค์กรใหญ่จะเกิดสหภาพง่ายกว่าองค์กรขนาดเล็ก เพราะองค์กรขนาดเล็กมีระบบ
สัมพนัธ์ภายในองค์กรที่ไม่เป็นทางการระหว่างพนักงานและผูบ้ริหาร เป็นตน้ ลักษณะต่างๆ ของ
องคก์รจึงกระทบต่อบุคลิกหรือวฒันธรรมขององคก์ร 

 4) กระบวนการในการบริหาร (Administrative Processes) เป็นระบบการท างานใน
องคก์ร เช่น กระบวนการในการติดต่อส่ือสารในองคก์ร วิธีการปฏิบติังานขององคก์ร ขั้นตอนการ
ท างานในเร่ืองต่างๆ ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อวฒันธรรมองคก์ร เช่น องคก์รที่มีระบบการส่ือสารแบบ
เปิดทุกคนสามารถติดต่อถึงกันได้จะท าให้เกิดการมีส่วนร่วมของสมาชิกในองค์กร และช่วยสร้าง
บรรยากาศการมีส่วนร่วมในองคก์ร ซ่ึงจะมีผลต่อผลการปฏิบติังานขององคก์รทั้งหมด และลว้นแต่
ส่งผลถึงวฒันธรรมองคก์รทั้งส้ิน 

 ผูว้ิจยัไดส้รุปวฒันธรรมองคก์ร หมายถึง ระบบของทศันคติ ค่านิยม พฤติกรรม และ
ความคาดหวงัร่วมกนัของสมาชิกในองคก์ร และถ่ายทอดให้แก่สมาชิกใหม่ ท าให้เกิดความรู้สึกเป็น
ส่วนหน่ึงขององคก์ร เกิดความผกูพนัและเป็นส่วนหน่ึงของค่านิยมและความเช่ือขององคก์ร องคก์ร
ทุกองค์กรจะสร้างและพฒันาวฒันธรรมของตนเองและแสดงถึงวฒันธรรมผ่านการท างาน การ
ประพฤติปฏิบติัของสมาชิกในองคก์ร ตลอดจนผา่นโครงสร้างองคก์ร การออกแบบและจดัส านักงาน
องคก์ร 

 2.2.3 ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ร (Organization Structure) 
Robbins (2009) กล่าวว่า โครงสร้างองคก์ร เป็นกรอบขององคก์รที่ก  าหนดงานและ

ความสมัพนัธข์องงานไวซ่ึ้งในการพฒันาหรือปรับเปล่ียนโครงสร้างขององคก์รเก่ียวขอ้ง 
วราวุธ ภวภูตานันท์ (2552) กล่าวว่า โครงสร้างขององค์กร หมายถึง รูปแบบของ

ความสัมพนัธ์ระหวา่งต าแหน่งต่างๆ และผูด้  ารงต าแหน่งนั้นๆ ในองคก์รมีการแสดงรายละเอียดของ
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การท างานในต าแหน่งต่างๆ มีกฎระเบียบและขอ้บงัคบัในการท างาน และยงัเก่ียวขอ้งกบัรูปแบบของ
อ านาจหนา้ที่ ความรับผดิชอบ สายทางเดินของงาน ช่องทางในการติดต่อส่ือสาร รายงานและควบคุม 
ช่วยใหมี้การท างานอยา่งเป็นทางการเกิดขึ้น หรืออาจกล่าวไดว้า่ โครงสร้างขององคก์รมีลกัษณะที่จะ
แสดงใหเ้ห็นกิจกรรมต่างๆ และแสดงถึงความสมัพนัธใ์นลกัษณะต่างๆ ของหน่วยงานในองคก์ร 

ประไพ ธรมธัช (2553) ได้สรุปความหมายของโครงสร้างองค์กรว่าเป็นกรอบ
แนวทางหรือพฤติกรรมในการปฏิบติังานของบุคคลในองคก์ร เพือ่ใหส้ามารถปฏิบติังานร่วมกนับรรลุ
เป้าหมายตามที่องคก์รก าหนดไว ้

นิตยา เงินประเสริฐศรี [ม.ป.ป.] กล่าววา่ มิติขององคก์รแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
โครงสร้างและบริบท มิติทางโครงสร้าง (Structural Dimensions) อธิบายลักษณะภายในขององคก์ร 
ซ่ึงมิติดา้นน้ีช่วยให้องค์กรมีเกณฑ์ที่จะใชว้ดัและเปรียบเทียบผลงาน ส่วนมิติทางบริบท (Contexual 
Dimensions) อธิบายภาพรวมขององคก์ร โดยรวมถึงขนาด เทคโนโลย ีสภาพแวดลอ้ม และเป้าหมาย
องคก์าร มิติดา้นน้ีอธิบายการจดัตั้งองคก์รมีผลกระทบถึงมิติทางโครงสร้าง  

1) มิติทางโครงสร้าง (Structural Dimensions) ประกอบดว้ย 
   (1.1) การท าให้เป็นทางการ (Formalization) เป็นเร่ืองเก่ียวกบัเอกสารที่เขียนขึ้น
เป็นลายลกัษณ์อกัษรเพือ่ใชใ้นองคก์ร ไดแ้ก่ ระเบียบปฏิบติั (Procedures) ค  าบรรยายลกัษณะงาน (Job 
Descriptions) กฎขอ้บงัคบั (Regulation) และนโยบาย (Policy) เอกสารเหล่าน้ีอธิบายพฤติกรรม และ
กิจกรรมที่องคก์รตอ้งการ  
   (1.2) ความช านาญเฉพาะดา้น (Specialization) หมายถึง ระดบัที่งานต่างๆ ของ
องค์กรถูกแบ่งแยกย่อยลงไป ถ้าในองค์กรเน้นในเร่ืองความช านาญเฉพาะด้านมาก ก็จะท าให้
ผูป้ฏิบติังานแต่ละคนท างานเฉพาะอยา่ง แต่ถา้องคก์รไม่เน้นในเร่ืองความช านาญเฉพาะดา้นมากนัก             
ก็จะท าให้ผูป้ฏิบติังานสามารถท างานในขอบเขตที่กวา้งขึ้น ความช านาญเฉพาะด้านบางคร้ังอาจจะ
เรียกวา่การแบ่งงานกนัท า (Division of Labor) 
   (1.3) การท าให้เป็นมาตรฐาน (Standardization) หมายถึง กิจกรรมของงานที่
เหมือนกนัจะถูกน ามาปฏิบติัในแนวทางเดียวกนั ในองคก์รที่เน้นมาตรฐานไวสู้งนั้นขอบเขตของงาน
จะระบุไวอ้ยา่งละเอียด และงานที่เหมือนกนัจะตอ้งปฏิบติัในแนวทางเดียวกันในทุกท าเลที่ตั้งของ
องคก์ร 
   (1.4) อ านาจหน้าที่ตามสายการบังคบับัญชา (Hierarchy of Authority) อ านาจ
หนา้ที่ตามสายการบงัคบับญัชา อธิบายใหรู้้ว่าใครจะตอ้งรายงานต่อใคร และขอบเขตการควบคุมของ
ผูบ้ริหารแต่ละคนที่จะดูแลผูป้ฏิบตัิงานในแผนภูมิองคก์รนั้น สายการบงัคบับญัชาจะสมัพนัธก์บัขนาด



 
 

53 
 

ของการควบคุม (Span of Control) หรือจ านวนผูป้ฏิบติังานที่ตอ้งรายงานต่อหัวหน้า เม่ือขนาดของ
การควบคุมมีลกัษณะแคบ สายการบงัคบับญัชามีแนวโน้มยาว เม่ือขนาดของการควบคุมมีลกัษณะ
กวา้งสายการบงัคบับญัชาของอ านาจหนา้ที่จะสั้นกวา่ 

(1.5) ความสลบัซับซอ้น (Complexity) หมายถึง กิจกรรมต่างๆ หรือระบบยอ่ยที่
มีอยูใ่นองคก์ร ความสลบัซับซ้อนขององคก์รแบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ (1) ความสลบัซับซ้อนใน
แนวตั้ง (จ  านวนของระดับตามสายการบงัคบับญัชา) (2) ความสลับซับซ้อนในแนวนอน (จ านวน
ต าแหน่งหรือจ านวนแผนกที่มีอยู)่ (3) ความสลับซับซ้อนในแง่ระยะทาง (จ  านวนสถานที่ตั้ งของ
องคก์ารตามภูมิศาสตร์) 

(1.6) การรวมอ านาจ (Centralization) หมายถึง ระดบัตามสายการบงัคบับญัชาที่
มีอ  านาจหนา้ที่ในการตดัสินใจ องคก์รที่มีการรวมอ านาจจะมีการตดัสินใจในระดบัสูง เม่ือมีการตดัใจ
ในระดบัล่าง แสดงวา่มีการกระจายอ านาจ (Decentralization) 

(1.7) ความเป็นวิชาชีพ (Professionalism) หมายถึง ระดับของการศึกษาและ
ฝึกอบรมอยา่งเป็นทางการของผูป้ฏิบติังาน เม่ือผูป้ฏิบตัิงานตอ้งการการฝึกอบรมระยะยาวส าหรับการ
ท างาน แสดงวา่มีความเป็นวิชาชีพสูง จ  านวนปีที่ผูป้ฏิบติังานตอ้งศึกษาเล่าเรียนมากเท่าไรก็แสดงว่า 
การมีความเป็นวชิาชีพสูง 

(1.8) อัตราส่วนในเร่ืองคน (Personal rations) เป็นเร่ืองเก่ียวกับการโยกยา้ย
บรรจุคนให้ไปปฏิบติัหน้าที่ต่างๆ ทางด้านการบริหาร ธุรการ ที่ปรึกษา เป็นตน้ มีการแบ่งแยก
ผูป้ฏิบติังานออกเป็นประเภทต่าง ๆ 
  2) มิติบางบริบท (Contexual Dimensions) ประกอบดว้ย 

(2.1) ขนาดขององค์กร (Size) แสดงให้เห็นในรูปของจ านวนผูป้ฏิบัติงานทั้ ง
องคก์ร หรือเฉพาะหน่วยงานยอ่ย  

(2.2) เทคโนโลยขีององคก์ร (Organizational technology) แสดงใหเ้ห็นถึงระบบ
ยอ่ยดา้นการผลิต ว่ามีการใชเ้ทคนิคอย่างไรในการเปล่ียนแปลงส่ิงน าเขา้ให้เป็นส่ิงน าออก ตวัอย่าง
ของเทคโนโลย ีไดแ้ก่ การผลิตแบบประกอบช้ินส่วนตามสายพาน (Assembly Line) การสอนในชั้น
เรียน เป็นตน้ 

(2.3) สภาพแวดลอ้ม (Environment) สภาพแวดลอ้มจากภายนอกองคก์ร ไดแ้ก่ 
รัฐบาล ลูกคา้ สถาบนั การเงิน เป็นตน้ 

(2.4) เป้าหมายและกลยุทธ์ขององค์กร (Goals and Strategy) หมายถึง ความ               
มุ่งหมาย (Purpose) และเทคนิคที่องคก์รใชเ้พื่อแข่งขนักับองค์กรอ่ืน เป้าหมาย (Goals) จะเขียนเป็น
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ลายลกัษณ์อกัษรแสดงถึงความตั้งใจขององคก์ร ส่วนกลยทุธ์ (Strategy) เป็นแผนปฏิบตัิที่อธิบายถึง
การด าเนินกิจกรรมต่างๆ การจดัสรรทรัพยากรเม่ือเผชิญกบัสภาพแวดลอ้มเพือ่การบรรลุเป้าหมายของ
องคก์ร 

(2.5) วฒันธรรมองค์กร (Organization ’ s lucture) หมายถึง ค่านิยม ความเช่ือ 
ความเขา้ใจ บรรทดัฐานของผูป้ฏิบติังาน ซ่ึงมีผลต่อพฤติกรรมของผูป้ฏิบติังาน ประสิทธิผลของ
องคก์ร การใหบ้ริการแก่ลูกคา้ และการสร้างความสามคัคีในหมู่ผูป้ฏิบติังาน วฒันธรรมองคก์รไม่ได้
เขียนเป็นลายลักษณ์อักษร แต่อาจสังเกตได้จากค าขวญั การแต่งกาย การจดังานเล้ียง และการจดั
ส านกังาน เป็นตน้ 

สร้อยตระกูล อรรถมานะ (2550) กล่าวว่า โครงสร้างองคก์รจะปรากฏในรูปแผนภูมิ
องคก์ร (Organizational Chart) แผนภูมิองคก์รน้ีเกิดขึ้นโดยอาศยัหลกัการจดัองคก์ร ประกอบดว้ย 

1) ล าดบัขั้นการบงัคบับญัชา (Hierarchy) คือ การบงัคบับญัชาที่เป็นไปตามล าดบัชั้น 
นั่นคือ ผูท้ี่อยู่ในระดับการบงัคบับัญชาที่สูงกว่าจะท าการควบคุมและบงัคบับญัชาผูท้ี่อยู่ในระดับ               
ต  ่ากวา่ ลดหลัน่ลงมาตามล าดบัชั้นของอ านาจหนา้ที่ เป็นรูปพรีะมิด 

2) การแบ่งแรงงาน (Division of Labor) จะกระท าโดยยึดความคล้ายคลึงของงาน
และความเช่ียวชาญงานตามล าดบัหนา้ที่ ซ่ึงการแบ่งงานตามแนวคิดน้ีจะส่งเสริมความเช่ียวชาญใหก้บั
ผูป้ฏิบติังานเพิม่ขึ้นอีก 

3) การจดัแผนกงาน (Departmentalization) เป็นแนวความคิดที่ใชค้วบคู่กบัการแบ่ง
งาน นัน่คือ ควรจะแบ่งงานตามพื้นฐานหลกัๆ ซ่ึงมีอยู ่4 ลกัษณะ คือ 

(3.1)  การจดัแผนกงานตามหนา้ที่ (Function) หรือเป้าหมาย (Goal) 
(3.2)  การจดัแผนกตามผลผลิต (Product) 
(3.3)  การจดัแผนกตามพื้นที่ (Territory) 
(3.4)  การจดัแผนกตามลูกคา้ (Customer) 

4) ช่วงการควบคุมการบงัคบับัญชา (Span of Control) เป็นหลักพื้นฐานในการจดั
โครงสร้างองคก์รหลกัหน่ึง นั่นก็คือ หลกัที่วา่ผูบ้ริหารจะมีความสามารถในการดูแลผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ได้เพียงจ านวนหน่ึง ซ่ึงจะเป็นจ านวนเท่าใดขึ้ นอยู่กับปัจจยัหลายประการ โดยการประมวลและ
วเิคราะห์ขอ้มูลวา่ขอ้มูลวา่จะมีจ านวนผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเท่าใด 

5) สายการบังคับบัญชา (Chain of Command) คือ เส้นทึบที่ปรากฏในแผนภูมิ
องคก์รหน่ึงๆ ซ่ึงแสดงถึงความสมัพนัธร์ะหวา่งสมาชิกขององคก์รในการติดต่อส่ือสาร การมอบหมาย
งานและอ านาจหนา้ที่และการควบคุมงาน 
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6) เอกภาพในการบังคับบัญชา (Unity of Command) คือ หลักที่ท  าให้การบังคับ
บญัชามีลกัษณะรวมเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัโดยไม่แตกกระจาย แมจ้ะมีผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้หบ้งัคบั
บญัชาจ านวนมากก็ตาม 

7) การมอบอ านาจหนา้ที่ (Authority) เม่ือกล่าวถึงอ านาจหน้าที่ ก็ตอ้งกล่าวถึงความ
รับผิดชอบควบคู่กันไป กล่าวคือ เม่ือบุคคลใดมีอ านาจหน้าที่เพื่อความคล่องตวัในภาคปฏิบติังาน
บุคคลนั้นตอ้งตดัสินใจเก่ียวกบังานดว้ยตวัเอง ทั้งน้ีโดยอาศยัหลกัการกระจายอ านาจ โดยผูไ้ดรั้บมอบ
อ านาจต้องมีความรับผิดชอบในหน้าที่  และรายงานให้ผู ้บังคับบัญชาทราบ เพราะต่างมีความ
รับผดิชอบในงานนั้นๆ เสมอกนั 

ลกัษณะโครงสร้างองค์กรจะจดัอยู่ในรูปแบบของแผนภูมิองค์กร (Organizational 
Chart) รัศมี เทพดลไชย [ม.ป.ป.] ไดก้ล่าวว่า โดยทัว่ไปแผนภูมิองคก์รจะมี 2 รูปแบบ คือ โครงสร้าง
ประเภทสูงหรือแคบ และโครงสร้างประเภทราบหรือกวา้ง โดยโครงสร้างทั้ง 2 รูปแบบ มีทั้งขอ้ดี 
และขอ้เสีย ดงัน้ี  

1) โครงสร้างสูงหรือแคบ (Tall structures) เป็นโครงสร้างที่แสดงให้เห็นความ
แตกต่างในเร่ืองระดบัและล าดบัของต าแหน่งงานมีหลายระดบั เป็นองคก์รที่มีสายการบงัคบับญัชา
ยาว บุคลากรในระดับล่างมีระยะห่างของหน้าที่ความรับผิดชอบจากผูบ้ริหารระดับสูงมาก ระบบ
รายงานยดืยาวผ่านการกลัน่กรองหลายคน กระบวนการปฏิบติังานมีความเป็นขั้นตอนอยา่งละเอียด 
และระบบสนบัสนุนต่างๆ มีความซบัซอ้น มีกฎระเบียบปฏิบติัที่แน่นอน ขาดความยดืหยุน่ แต่ก็ท  าให้
บุคลากรมีความเช่ือวา่เป็นองคก์รที่มีความมัน่คง ลกัษณะโครงสร้างองคก์รลกัษณะน้ีอาจเรียกอีกแบบ
วา่ การบริหารแบบราชการ โดยโครงสร้างสูงหรือแคบ สามารถแสดงไดด้งัแผนภาพที่ 2.1 
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ภาพที่ 2.1  รูปแบบโครงสร้างองคก์รแบบสูงหรือแคบ 
2) โครงสร้างราบหรือกวา้ง (Flat Structures) เป็นโครงสร้างองค์กรที่แสดงให้เห็น

ความแตกต่างในระดับของต าแหน่งงานเพียง 2-3 ระดับ มีสายการบงัคบับญัชาสั้น ความสัมพนัธ์
ระหว่างผูบ้ริหารและบุคลากรใกลก้ัน มีขอบข่ายการควบคุมกวา้ง บุคลากรจะมีความรู้สึกในความ
รับผิดชอบต่อผลงาน จึงมีขอ้ดีที่การสั่งการ การรายงานผล และการประสานงานสามารถท าไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว ขอ้มูลไม่ถูกบิดเบือน อาจมีขอ้เสียที่บุคลากรมีโอกาสในการเล่ือนขั้นน้อย การควบคุมการ
ท างานอาจท าได้ไม่ทัว่ถึง แต่ในทางปฏิบติัจะถูกทดแทนดว้ยโอกาสในการพฒันางานในหน้าที่ใน
ขอบข่ายกวา้งขึ้น มีโอกาสในการร่วมกิจกรรมต่าง ๆ เป็นการฝึกการเรียนรู้งานซ่ึงเป็นการเพิ่มคุณค่า
ของบุคลากร โดยโครงสร้างราบหรือกวา้ง สามารถแสดงไดด้งัภาพที่ 2.2 

 
 
 
 

 
 
 
 

 งานวจิยัเก่ียวกบัโครงสร้างองคก์รของอุทยั บุญประเสริฐ และ จิราภรณ์ จนัทร์สุพฒัน์
(2545) พบว่า ภารกิจของสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ในด้าน
โครงสร้างของสถานศึกษา การออกแบบจะค านึงถึงระบบบริหารและการจดัการที่คล่องตวั เป็นอิสระ
ทั้งดา้นวิชาการ งบประมาณ งานบุคคล และการบริหารทัว่ไป งานวิจยัไดเ้สนอรูปแบบโครงสร้างที่
แตกต่างกนั 6 แบบ เพือ่ใหเ้ลือกใชโ้ดยค านึงถึงขนาดของสถานศึกษา 

ภาพที่ 2.2  รูปแบบโครงสร้างองคก์รแบบราบหรือกวา้ง 
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 ผูว้จิยัไดส้รุปโครงสร้างองคก์ร หมายถึง กรอบแนวทางหรือพฤติกรรมในการปฏิบตัิ 
งานของบุคคลในองคก์ร เพื่อให้สามารถปฏิบติังานร่วมกันบรรลุเป้าหมายตามที่องค์กรก าหนดไว ้ 
เป็นรูปแบบของความสัมพนัธ์ อ านาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ สายทางเดินของงาน ช่องทางในการ
ติดต่อส่ือสาร รายงานและควบคุม ระหวา่งต าแหน่งต่างๆ และผูด้  ารงต าแหน่งนั้นๆ ในองคก์ร 

 2.2.4 ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าทางวชิาการ 
Duk (1987, p.6) ใหค้วามหมายของภาวะผูน้ าทางวชิาการ วา่หมายถึง ความตั้งใจที่จะ

จดัสรรเวลาในการปรับปรุงการเรียนการสอน มีความสามารถที่จะใชเ้วลาให้มากกว่าปกติให้กบัชั้น
เรียนเป็นพเิศษ และยงัมุ่งเนน้ไปที่สวสัดิการของโรงเรียนทั้งหมด และการสร้างวสิยัทศัน์ที่ชดัเจนตาม
ธรรมชาติการเรียนการสอนที่ดี 

Murphy (1990) กล่าวว่า ภาวะความเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหาร ควรจะให้มี
ความส าคญัในเร่ืองของหลกัสูตรเหมือนกบัการสอน ในการบริหารดา้นการศึกษา Murphyไดช้ี้ใหเ้ห็น
ความส าคญัของหลกัการบริหารที่ยดึเอาหลกัสูตรเป็นแนวปฏิบติั ดงัน้ี 

1)  จ  านวนของเน้ือหา  
2)  การจดัเน้ือหา  
3)  การจดัเรียงล าดบัเน้ือหา  
4)  ความชดัเจนและความลึกซ้ึงของเน้ือหา 
5)  ความหลากหลายของวธีิการใหค้วามรู้ 
6)  การบา้นหรืองานที่ไดรั้บมอบหมาย  
7)  การวางแผนแนวปฏิบตัิของหลกัสูตร  
8)  คุณภาพของจุดประสงค ์
นาวา สุขรมย ์(2550, น.13) กล่าวว่าภาวะผูน้ าทางวิชาการ หมายถึงความสามารถของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในการน าความรู้ ทักษะ ตลอดจนเทคนิคต่างๆ มาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการ
ด าเนินงานวชิาการ ให้บุคลากรในโรงเรียนร่วมมือกนัปฏิบติังานจนบรรลุเป้าหมายของโรงเรียนอยา่ง
มีประสิทธิภาพ 

ณัฐิกา นครสูงเนิน (2556, น.16) กล่าวโดยสรุปว่า ภาวะผูน้ าทางวิชาการ หมายถึง 
พฤติกรรมของผูบ้ริหารในการน า และการบริหารบุคคลในการปฏิบตัิงานของสถานศึกษา ให้กระท า
หรือจดักิจกรรมด้านวิชาการ และกิจกรรมการเรียนการสอนให้บรรลุผลส าเร็จ ท าให้กระบวนการ
จดัการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ จะแสดงบทบาทใหเ้ห็นชดัเจนในดา้นคุณลกัษณะและพฤติกรรม
ในการปฏิบติังานเก่ียวกับกิจกรรมในการด าเนินการใชป้รับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน และงาน
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ดา้นวิชาการในปัจจุบนั งานในหน้าที่ของผูบ้ริหารนั้นมีความสลบัซับซอ้น เน่ืองจากส่ิงแวดลอ้มและ
การเปล่ียนแปลงของสังคม ส่งผลกระทบเป็นปัญหายุง่ยากหลายๆ ดา้นในองคก์าร เป็นปัญหาที่ตอ้ง
แกไ้ขอยูต่ลอดเวลา เพือ่ใหเ้กิดผลดีต่อการบริหารงานวชิาการของสถานศึกษาต่อไป 

ผกากรอง ศรีประไหม (2558, น.22) สรุปความหมายของภาวะผูน้ าทางวชิาการ ไวว้่า 
หมายถึง ความสามารถในการพฒันางานดา้นวิชาการ การวางแผน การพฒันา และการใชห้ลักสูตร 
การจูงใจ การสนบัสนุน การวดัประเมินผลของนักเรียน เป็นผูป้ระสานงาน ควบคุมงานดา้นวิชาการ 
พฒันาศกัยภาพการท างานของครู และสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ ก ากับนิเทศติดตามครู และ
ส่งเสริมสมัพนัธภาพของบุคลากร 

 Alig-Mielcarek & Hoy (2005) ไ ด้ ศึ ก ษ า วิ จั ย เร่ื อ ง  “A Model of School Sucsess : 
Instructional Leadership, Academic Press, and Student Achieverment” โดยสังเคราะห์ตัวแบบภาวะ
ผูน้ าทางวิชาการของ Hallingger and Murphy (1990); Murphy (1999) and Weber (1996) ได้ขอ้สรุป
วา่ ตวัแบบดงักล่าวมีความสอดคลอ้งและคลา้ยคลึงกนั 3 ประการ กล่าวคือ การส่งเสริมพฒันาวิชาชีพ
ครูทั้งโรงเรียน การก าหนดเป้าหมายร่วมกัน และสร้างความเข้าใจกับเป้าหมายนั้นและการก ากับ
ติดตาม และจดัให้มีการสะทอ้นผลกระบวนการเรียนและการสอน ส าหรับการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี
ผูว้ิจยัได้ศึกษาภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนตามแนวคิดของ Alig–Mielcarek & Hoy 
(2005) ที่ได้ก  าหนดภาวะผูน้ าทางวิชาการไว ้3 ด้าน คือ 1) ส่งเสริมพฒันาวิชาชีพครูทั้งโรงเรียน                    
2) การก าหนดเป้าหมายร่วมกนัและสร้างความเขา้ใจกบัเป้าหมายนั้น 3) การก ากบัติดตามและจดัให้มี
การสะทอ้นผลกระบวนการเรียนและการสอน ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

 1) ส่งเสริมการพฒันาวิชาชีพครูทั้งโรงเรียน (Promotes School-Wide professional 
development)  

  Jucius (1971, p.243) ได้ให้ความหมายไวว้่า การพฒันาบุคลากร หมายถึง 
กระบวนการช่วยเพิ่มพูนความถนัด ทกัษะและความสามารถของบุคคลในองคก์ารให้ปฏิบตัิงานไดดี้
ยิง่ขึ้น และสามารถปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งดียิง่ขึ้น และ Hallinger and 
Murphy (1985, p.223) กล่าวว่า การส่งเสริมให้มีการพฒันาวิชาชีพ ผูบ้ริหารควรให้โอกาสแก่ครูใน
การพฒันาวิชาชีพ โดยการจดัให้มีการฝึกอบรมขณะประจ าการ รวมทั้งการช่วยเหลือครูไดเ้รียนรู้ถึง
การผสมผสานทกัษะต่างๆ ตามโครงการพฒันาบุคลากร และช่วยให้ครูสามารถน าไปใชใ้นห้องเรียนได ้
   ส่วนกิติมา ปรีดีดิลก (2532, น.118) ให้ความหมายว่า การพฒันาบุคลากรน่าจะ
หมายถึง กระบวนการหรือกรรมวิธีต่างๆ ที่มุ่งจะเพิ่มพูนความรู้ ความช านาญ ประสบการณ์ให้กับ
บุคลากรในองคก์าร ตลอดจนพฒันาทศันคติของผูป้ฏิบตัิงานให้เป็นไปในทางที่ ดี มีความรับผิดชอบ
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ต่องานอันจะท าให้งานมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น การพฒันาตนเองและผูร่้วมงาน มีความส าคญัจ าเป็น
อยา่งยิง่ในการบริหารการศึกษา ถึงแมว้่าบุคลากรทุกประเภทของโรงเรียนจะมีความสามารถเพียงใดก็
ตาม ถา้เวลาผ่านไปนานๆ บรรดาความรู้ความช านาญก็ยอ่มจะอ่อนลงไปเป็นของธรรมดา หรือบางที
การท างานจ าเจอยูเ่สมอๆ งานที่ท  าอาจจะกลายเป็นความเบื่อหน่ายไดเ้หมือนกนั  

 กล่ าวโดยสรุป การส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพครูทั้ งโรงเรียน  (Promotes 
schoolwide professional development) หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนในการส่งเสริมการ
พฒันาวิชาชีพครูอยา่งเป็นระบบ กระตุน้ครูให้พฒันาตนเองเพื่อพฒันาความกา้วหน้าในวิชาชีพ โดย
ส่งเสริมครูในการเขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันาวิชาชีพ จดักิจกรรมพฒันาวิชาชีพในโรงเรียน โดยการ
วางแผนการพฒันาวิชาชีพที่จ  าเป็นและตรงตามความตอ้งการของครู วางแผนร่วมกนักบัครูในการจดั
อบรมในโรงเรียน รวมทั้งจดัหาวสัดุอุปกรณ์และแหล่งเรียนรู้ที่จะช่วยในการพฒันาวิชาชีพ ตลอดจน
จดัตารางอบรม เพือ่ใหเ้กิดความร่วมมือระหวา่งครูในโรงเรียน 

2) ก าหนดเป้าหมายร่วมกันและสร้างความเข้าใจกับเป้าหมายนั้ น (Defines and 
communicates shared goals) การก าหนด เป้ าหมาย Hallingger and Murphy (1985) ก ล่าวว่าก าร
ก าหนดเป้าหมายของโรงเรียนนั้ นจะต้องมีความชัดเจน โดยเน้นที่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียน โดยใหท้ีมงานมีส่วนในการก าหนดเป้าหมายทางวชิาการของโรงเรียน ซ่ึงจะตอ้งรวมถึงความ
รับผิดชอบของคณะครู เพื่อให้บรรลุเป้าหมายสูงสุด เป้าหมายในด้านการปฏิบตัิงานจะตอ้งแสดง
ออกมาเป็นพฤติกรรมที่สามารถวดัได ้นอกจากนั้นเป้าหมายของโรงเรียนจะตอ้งมีลกัษณะที่ง่ายต่อครู 
ในการที่จะจ าไปสอนได้ตรงตามวัตถุประสงค์ในห้องเรียน การวางแผนงานทางวิชาการใน
สถานศึกษาเป็นส่ิงจ าเป็นที่จะตอ้งปฏิบตัิ เพือ่ใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ  

 3) ก ากับติดตามและจัดให้มีการสะท้อนผลกระบวนการเรียนและการสอน 
(Monitors and provides feedback on the teaching and learning process) 

อุทุมพร จามรมาน (2542) ไดใ้หค้วามหมาย การก ากบัดูแล หมายถึง กระบวนการ
ควบคุมดูแลการใหเ้ป็นไปตามแผนที่วางไว ้โดยใชร้ะบบรายงานกลบัอยา่งต่อเน่ืองกระบวนการก ากบั
ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือ  

1)  ก าหนดเป้าหมายของการก ากบัใหช้ดัเจนและแน่นอน 
2)  ก าหนดมาตรฐานและก าหนดเกณฑใ์นการก ากบั  
3)  ประเมินผลการก ากบัโดยเปรียบเทียบกบัมาตรฐานงานที่ก  าหนดไว ้ 
4)  แกไ้ขปรับปรุงการก ากบัใหถู้กตอ้ง 
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 รัชวุฒิ เพิ่มไกรศรี (2548) กล่าวว่า การก ากบั ติดตาม หมายถึง การที่โรงเรียนจดั
กิจกรรมการก ากบัติดตามการปฏิบติังาน ตามแนวทางการก ากบัติดตามของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2541 
ซ่ึงมีอยู่ 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นเตรียมการก ากับ ติดตาม และประเมินผล 2) ขั้นด าเนินการก ากับ
ติดตาม และประเมินผล 3) ขั้นประมวลผล รายงานและประชาสมัพนัธ ์
 ผูว้ิจยัไดส้รุปปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าทางวิชาการ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารในการน า
และการบริหารบุคคลในการปฏิบติังานของสถานศึกษา ให้กระท าหรือจดักิจกรรมดา้นวิชาการและ
กิจกรรมการเรียนการสอนให้บรรลุผลส าเร็จ ท าให้กระบวนการจดัการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ 
จะแสดงบทบาทให้เห็นชดัเจนในดา้นคุณลกัษณะและพฤติกรรมในการปฏิบติังาน เกี่ยวกบักิจกรรม
ในการด าเนินการใชป้รับปรุงคุณภาพ การเรียนการสอน และงานดา้นวิชาการ แบ่งออกเป็น 3 ดา้น 
ไดแ้ก่ 
 1)  การส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพครูทั้ งโรงเรียน (Promotes school-wide professional 
development) หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน ในการส่งเสริมการพฒันาวิชาชีพครูอยา่งเป็น
ระบบ กระตุน้ครูให้พฒันาตนเองเพื่อพฒันาความกา้วหน้าในวิชาชีพ โดยส่งเสริมครูในการเขา้ร่วม
กิจกรรมการพฒันาวชิาชีพ จดักิจกรรมพฒันาวชิาชีพในโรงเรียน โดยการวางแผนการพฒันาวชิาชีพที่
จ  าเป็น และตรงตามความตอ้งการของครู วางแผนร่วมกนักบัครูในการจดัอบรมในโรงเรียน รวมทั้ง
จดัหาวสัดุอุปกรณ์และแหล่งเรียนรู้ที่จะช่วยในการพฒันาวิชาชีพ ตลอดจนจดัตารางอบรมเพื่อให้เกิด
ความร่วมมือระหวา่งครูในโรงเรียน 
 2) การก าหนดเป้าหมายร่วมกันและสร้างความเข้าใจกับเป้าหมายนั้ น (Defines and 
communicates shared goals) หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนในการท างานกับครูอย่างมี
ความร่วมมือ เพือ่ก  าหนดส่ือสารและใชเ้ป้าหมายร่วมของโรงเรียน ใชเ้ป้าหมายในการตดัสินใจในงาน
ขององค์การ การท าให้การปฏิบติัการสอนมีความสอดคล้องตามเป้าหมาย ส่งเสริมให้ครูใชข้อ้มูล
ผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียนเป็นแนวทางในการจดักระบวนการเรียนรู้ สนบัสนุนใหค้รูน าผลการวเิคราะห์
ขอ้มลู เก่ียวกบัความกา้วหนา้ของนกัเรียนมาใชร้วมทั้งพฒันาเป้าหมาย และก าหนดความคาดหวงัของ
โรงเรียนที่ส่งเสริมใหน้กัเรียนมีมาตรฐานมีความคาดหวงัที่สูง และสามารถบรรลุได ้
 3) การก ากบัติดตามและจดัให้มีการสะทอ้นผลกระบวนการเรียนและการสอน (Monitors 
and provides feedback on the teaching and learning process) หมายถึ ง พฤติกรรมของผู ้บ ริหาร
โรงเรียนในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ เก่ียวกบังานวชิาการ ไดแ้ก่ การบริหารหลกัสูตร การปรากฏกาย
ให้เห็นอยูท่ ัว่ไปในโรงเรียน การก ากบัติดตามการปฏิบติังานของครู ใชเ้วลาส่วนใหญ่บริหารงานใน
โรงเรียน พูดคุยกับนักเรียนและครู สังเกตครูเพื่อการพฒันาวิชาการ ประเมินครูเพื่อปรับปรุงการ
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ปฏิบัติการสอน ให้ค  าชมและสะท้อนความคิดเห็นสู่นักเรียน ครู และชุมชนเก่ียวกับผลของการ
ปฏิบติังานทางวชิาการและสร้างความมัน่ใจวา่ เวลาการเรียนการสอนของโรงเรียนจะไม่ถูกรบกวน 
 

2.3  สภาพสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 
 สถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ปัจจุบนัเป็นหน่วยงานการศึกษาของคณะ 
กรรมการศึกษาธิการจงัหวดั (กศจ.) สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวง 
ศึกษาธิการ เน่ืองจากเป็นผูรั้บผดิชอบในการจดับริการการศึกษาขั้นพื้นฐานตามภารกิจในการส่งเสริม 
สนบัสนุน ก ากบัติดตามการจดัการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษาให้เด็กไทยไดรั้บการศึกษาอยา่งทัว่ถึง มี
คุณภาพ พฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใหไ้ดต้ามมาตรฐานในดา้นนโยบายและงบประมาณ 
เพือ่ใหก้ารปฏิรูประบบบริหารและจดัการศึกษาบรรลุผลตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญตัิการศึกษา
แห่งชาติ  

 2.3.1 ขอ้มูลสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา 
  สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาในสังกัด จ  านวน 21 โรงเรียน ได้แก่ 1) ปทุมวิไล                   
2) คณะราษฎร์บ ารุงปทุมธานี 3) ปทุมธานี “นันทมุนีบ ารุง” 4) หอวงั ปทุมธานี 5) ทีปังกรวทิยาพฒัน์ 
(มัธยม วดัหัตถสารเกษตร) ในพระบรมราชูปถมัภ์ 6) สวนกุหลาบวิทยาลัย รังสิต 7) ธรรมศาสตร์
คลองหลวงวิทยาคม 8) บวัแก้วเกสร 9) วรราชา ทินัดดามาตุวิทยา 10) สุนทโรเมตตาประชาสรรค ์              
11) จุฬาภรณราชวิทยาลัย ปทุมธานี 12) ชัยสิทธาวาส “พฒัน์สายบ ารุง” 13) เตรียมอุดมศึกษาน้อม
เกลา้ ปทุมธานี 14) ธัญรัตน์ 15) สายปัญญารังสิต 16) ธญับุรี 17) หนองเสือวิทยาคม 18) เตรียมอุดม 
ศึกษาพฒันาการ ปทุมธานี 19) เทพศิรินทร์คลองสิบสาม ปทุมธานี 20) นวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบ
วทิยาลยั ปทุมธานี และ 21) มธัยมสงัคีตวทิยา กรุงเทพมหานคร  

 2.3.2 อตัลกัษณ์องคก์ร 
  วฒันธรรมองคก์ร 
  มุ่งมัน่พฒันา การศึกษาเด็กไทย ดว้ยใจบริการ 
  วสิยัทศัน์ 
  องคก์รระดบัชาติขบัเคล่ือนคุณภาพการศึกษาสู่มาตรฐานสากล 
  พนัธกิจ 
  1) เป็นองค์กรทนัสมัย บริหารจดัการคล่องตวั แบบ TQA เน้นการกระจายอ านาจ 
ตามหลกัธรรมาภิบาล เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ ตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง 
  2) ใหบ้ริการดา้นการศึกษาที่เป็นเลิศดว้ยการพฒันาคุณภาพระดบัชาติอยา่งต่อเน่ือง 
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  3) มุ่งมัน่พฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่มืออาชีพ และเสริมสร้าง
คุณภาพชีวติของบุคลากร 
  4) สร้างนวตักรรม เทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา 
  5) ใหก้ารบริการดว้ยความรวดเร็ว ดว้ยความจริงใจ และมีมิตรไมตรี 
  6) สร้างภาคีเครือข่ายพฒันาการศึกษาสู่ระดบัชาติ 
  7) ส่งเสริม สนบัสนุน นิเทศติดตามประเมินผลการบริหารองคก์รและสถานศึกษา 
  เป้าประสงค ์
  1) สร้างสรรค์นักเรียนให้มีศกัยภาพเป็นพลโลก (World citizen) เป็นคนดี คนเก่ง              
มีความสุข มีลกัษณะความเป็นเลิศทางวิชาการตามหลักเฮาวาร์ด การ์ดเนอร์ การส่ือสารสองภาษา                 
ล ้าหนา้ทางความคิด ผลิตงานอยา่งสร้างสรรค ์และความรับผดิชอบต่อสงัคมโลก 
  2) ครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นคนดี มีจรรยาบรรณ เป็นคนเก่งสอนอยา่งมี
คุณภาพ ใชภ้าษาส่ือการสอนเป็นภาษาไทย คู่ภาษาองักฤษยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั มีขวญัและก าลงัใจผา่น
การประเมินในระดบัชาติ 
  3) พฒันาหลักสูตรและกระบวนการการจัดการเรียนรู้สู่กลุ่มอาชีพเพื่อมีงานท า
เทียบเคียงมาตรฐานสากล 
  4) สร้างองค์กรและโรงเรียนชั้นดี บริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ TQA เป็นผูน้ า
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารและจดัการเรียนการสอน และผ่านการประเมินตาม
เกณฑม์าตรฐานการศึกษา 
  5) โรงเรียนมีปัจจยัพื้นฐานตามเกณฑม์าตรฐานสากล มีการพฒันาบรรยากาศสภาพ 
แวดลอ้มในองคก์รและโรงเรียนใหมี้ความสะอาดร่มร่ืน สวยงาม อบอุ่น ปลอดภยั ปลอดสารเสพติด 
  6) ระดมสรรพก าลงัภาคีเครือข่ายร่วมพฒันาจดัการเรียนรู้กบัสถานศึกษา ในระดับ
ทอ้งถ่ิน ระดบัภูมิภาค ระดบัประเทศและระหวา่งประเทศ 
  ค่านิยม วฒันธรรม 
  1) มุ่งผลงานที่มีคุณภาพและเป็นเลิศ (Quality) 
  2) ดูแลการศึกษาดว้ยหวัใจและความเป็นมืออาชีพ (Professional) 
  3) กระชบั มีประสิทธิภาพและคล่องตวั (Flexibility & Performance) 
  4) ท  างานเป็นทีม (Teamwork) 
  5)  เรียนรู้และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง (Learning) 
  6) พร้อมรับการเปล่ียนแปลง (Preparedness for change) 
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  7) โปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได ้(Good govemance) 
  8) รับผดิชอบต่อสงัคม (Societal responsibility) 
  ยทุธศาสตร์ 
  1) เก่งภาษา เก่งในการใชถ้อ้ยค  า มีความสามารถดา้นการอ่านและการเขียน  
  2) เก่งตรรกะ คณิตศาสตร์ มีความสามารถดา้นตวัเลขและเหตุผลประดิษฐค์ิดคน้ 
  3) เก่งมิติดา้นการคิดรูปภาพมองส่ิงต่างๆ ไดม้ากกวา่คนอ่ืน เขียนออกมาเป็นภาพได้
ชดัเจน เช่น สถาปนิก  ศิลปิน  วศิวกรช่างกล  นกัถ่ายรูป 
  4) เก่งร่างกายการเคล่ือนไหว ความสามารถดา้นพละก าลงั ควบคุมการเคล่ือนไหว
ของร่างกาย เช่น นกักีฬา  นกัประดิษฐห์ตัถกรรม  นกัแสดงกายกรรม 
  5) เก่งดนตรี ความสามารถและช่ืนชมในเสียงท านองจงัหวะ หูไวต่อเสียงจบัจงัหวะ
แยกเสียงเคร่ืองดนตรีไดดี้ เช่น นกัดนตรี  นกัประพนัธเ์พลง 
  6) เก่งมนุษยส์มัพนัธ ์ความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น เขา้ใจผูอ่ื้น สงัเกตและ
รับรู้อารมณ์ เช่น นกับริหาร  ประสานงานนกัไกล่เกล่ีย  และเป็นครูไดดี้ 
  7) เก่งในการรู้จิตใจของตนเอง เป็นผูท้ี่ประเมินและเขา้ใจอารมณ์ของตนเองได้ดี
ชอบคิดไตร่ตรอง ชอบนัง่สมาธิ มีวนิยัในตนเองสูง เช่น พระ นกัสอนศาสนา นกัแนะแนว 
  8) เก่งการเป็นนักธรรมชาติวิทยาการสังเกตส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติ การจ าแนก
แยกแยะจดัหมวดหมู่ส่ิงต่างๆ รอบตวั เป็นผูรั้กและเขา้ใจธรรมชาติ ตระหนักในความส าคญัของ
ส่ิงแวดลอ้ม 
  กลยทุธ ์
  กลยทุธท์ี่ 1 พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับตามหลักสูตรและ
ส่งเสริมความสามารถดา้นเทคโนโลยเีพือ่เป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ 
  กลยทุธท์ี่ 2 ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม ความเป็นไทย และวิถีชีวิตตามหลกัปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพยีง ความรับผดิชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 
  กลยทุธท์ี่ 3 ขยายโอกาสทางการศึกษาให้ทัว่ถึง ครอบคลุมผูเ้รียนให้ไดรั้บโอกาสใน
การพฒันาเตม็ตามศกัยภาพ 
  กลยทุธท์ี่ 4 พฒันาครู บุคลากรทางการศึกษาทั้งระบบให้สามารถจดักิจกรรมการ
เรียนการสอนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
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  กลยทุธท์ี่ 5 พฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการศึกษาตามแนวทางการกระจาย
อ านาจทางการศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาล เน้นการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนและความร่วมมือกับ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพือ่ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษา 
  กลยทุธท์ี่ 6 จดัการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสันติสุขในเขตพฒันาพเิศษเฉพาะกิจ จงัหวดั
เขตชายแดนภาคใต ้

2.4  เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง    
 2.4.1 เอกสารและงานวจิยัในประเทศ 

 ธนัยพร บุญรักษา (2553) ไดศ้ึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียน พบวา่ ปัจจยัที่มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน อยูใ่น
ระดบัสูงมาก คือ ปัจจยัดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมโรงเรียน ปัจจยัดา้นโครงสร้างโรงเรียน ปัจจยั
ด้านภาวะผู ้น า ปัจจัยด้านพันธกิจและวิสัยทัศน์ ปัจจัยด้านการจูงใจ และปัจจัยด้านการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย ์

 ณัฐิกา นครสูงเนิน (2556) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าทางวิชาการกับ
การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ พบว่า มีความสัมพนัธ์กัน ซ่ึงภาวะผูน้ าทางวิชาการ (Instructional 
leadership) หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารในการน าและการบริหารบุคคลในการปฏิบตัิงานของ
สถานศึกษา ให้กระท าหรือจดักิจกรรมดา้นวิชาการและกิจกรรมการเรียนการสอนให้บรรลุผลส าเร็จ 
ท าให้กระบวนการจดัการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ จะแสดงบทบาทให้เห็นชัดเจนในด้าน
คุณลักษณะและพฤติกรรมในการปฏิบติังานเก่ียวกบักิจกรรมในการด าเนินการใชป้รับปรุงคุณภาพ 
การเรียนการสอน และงานดา้นวชิาการ 

 ดลนภา วงษศ์ิริ (2556) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่างการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
กบัประสิทธิภาพการสอนของครู พบวา่ มีความสมัพนัธ์กนั ซ่ึงประสิทธิภาพการสอนของครู หมายถึง 
กระบวนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครู เพื่อให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ และเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมไปตามวตัถุประสงคท์ี่ก  าหนดไว ้สามารถวดัไดจ้ากการปฏิบติังานของครูผูส้อนตามการ
รับรู้ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน 

 จุลล่ี ศรีษะโคตร (2557) ไดศ้ึกษาบรรยากาศองคก์ารที่มีผลต่อชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพของครู พบว่า บรรยากาศองค์การทุกดา้นมีความสัมพนัธ์ในทางบวกกับชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวชิาชีพของครู ดา้นที่มีความสมัพนัธร์ะดบัมาก คือ ดา้นมาตรฐานการปฏิบตัิงาน และดา้นที่
มีความสมัพนัธร์ะดบันอ้ย คือ ดา้นโครงสร้างองคก์ร ส่วนบรรยากาศองคก์ารที่มีผลต่อชุมชนแห่งการ
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เรียนรู้ทางวิชาชีพของครู ไดแ้ก่ ดา้นมาตรฐานการปฏิบติังาน ดา้นค่านิยมและพฤติกรรม และดา้น
โครงสร้างองคก์ร 

วรลักษณ์  ชูก าเนิด; เอกรินทร์ สังข์ทอง และ ชวลิต เกิดทิพย ์(2557) ได้ศึกษา
องคป์ระกอบ คุณลกัษณะ และรูปแบบของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูบริบทโรงเรียนในประเทศ
ไทยที่มีแนวทางการจดัการเรียนรู้สอดคลอ้งกบัการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 พบวา่ ดา้นรูปแบบชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพครูสู่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 บริบทโรงเรียนในประเทศไทย ประกอบดว้ย 
จุดเปล่ียนผ่านจากระบบปิดสู่ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูที่มี ดว้ยการขบัเคล่ือนผา่นองคป์ระกอบ
ของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูสู่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 บริบทโรงเรียนในประเทศไทยที่มี
ความสัมพนัธ์ส่งผลต่อเน่ืองกนัอยา่งเป็นเหตุและผลอยา่งเป็นล าดบั ตามองคป์ระกอบส าคญั 6 ดา้น 
ได้แก่ 1) ชุมชนกัลยาณมิตรตามวิถีไทย ส่งผลให้เกิดความไวว้างใจและรับฟัง 2) ภาวะผูน้ าเร้า
ศกัยภาพ ท าใหเ้กิดการเผยตนของผูน้ าการเปล่ียนแปลง 3) วสิยัทศัน์เชิงศรัทธาร่วม ท าใหเ้กิดพลงัเขม็ทิศ
วสิัยทศัน์ร่วม 4) ระบบเปิดแบบผนึกก าลงัมุ่งสู่ผูเ้รียน ท าให้เกิดการเผยตนเป็นเจา้ของงานการเรียนรู้ 
5) ระบบทีมเรียนรู้ทางวิชาชีพสู่วุฒิภาวะและจิตวิญญาณความเป็นครู ท าให้เกิดเจตจ านงร่วมพฒันา
วชิาชีพ 6) พื้นที่เรียนรู้แบบร่วมแรงร่วมใจบนฐานงานจริง ท าให้เกิดกิดวฒันธรรมการเรียนรู้เพื่อการ
เปล่ียนแปลงบนฐานงานจริง เม่ือแต่ละพื้นที่มีการพฒันาในรูปแบบดงักล่าวอยา่งต่อเน่ืองจนกลายเป็น
วถีิปกติขององคก์ร 

ชุลีพร เกล้ียงสง และ ทวีวฒัน์ ปิตยานนท์ (2558) ได้ศึกษาวฒันธรรมองค์การที่มี
อิทธิผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ พบวา่ ปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารที่มีอิทธิผลต่อการเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ มีจ  านวน 5 ปัจจยั ได้แก่ 1) การก าหนดการพฒันาคุณภาพการศึกษา 2) การให้การ
สนับสนุนการจดัการสถานศึกษา 3) การประสานความร่วมมือของสมาชิก 4) การติดต่อส่ือสารและ
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการส่ือสาร 5) ความรับผดิชอบของสมาชิกในสถานศึกษา  

อนุสรา สุวรรณวงศ ์(2559) ไดส้ังเคราะห์แนวคิดและหลกัการเก่ียวกับคุณลักษณะ
ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในบริบทการศึกษาไทย ผลการวิจยัพบวา่ คุณลกัษณะของชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในบริบทการศึกษาไทย ประกอบดว้ย 5 ประการ ไดแ้ก่ 1) การมีวสิัยทศัน์ 
ค่านิยม และบรรทดัฐานร่วมกนั 2) การร่วมเรียนรู้และร่วมมือรวมพลงั 3) มุ่งเน้นการเรียนรู้ของผูเ้รียน
เป็นส าคญั 4) การสะทอ้นผลการปฏิบตัิงานทางวชิาชีพ และ 5) ภาวะผูน้ าร่วมทางการบริหาร 
 2.4.2 เอกสารและงานวจิยัต่างประเทศ 

 Kaiser (2000) ได้ศึกษาเร่ืองแบบแผนการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยมีการ
ทดลองตวัแปรขององคก์ารแห่งการเรียนรู้ เพือ่สร้างแรงผลกัดนัในองคก์าร ตวัแปรที่ใชใ้นการวจิยั คือ 
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ภาวะผูน้ า วฒันธรรม พนัธกิจและยทุธศาสตร์ การด าเนินการโครงสร้างองค์การ บรรยากาศในการ
ท างาน ระบบองคก์าร การจูงใจ การเรียนรู้ นวตักรรมและขอบเขตการเรียนรู้ภายนอก ผลการวิจยัคร้ังน้ี 
แสดงให้เห็นถึงอิทธิพลภาวะผูน้ า วฒันธรรม พนัธกิจและยุทธศาสตร์ และโครงสร้างองค์การใน
ขณะที่ด าเนินงานดา้นการจดัการ บรรยากาศในการท างาน และการจูงใจมีอิทธิพลนอ้ยกวา่สมมติฐาน 
แต่มีตวัแปรที่ไม่ไดอ้ยูใ่นความคาดหมายของขอ้สมมติฐาน คือ ระบบองคก์ารเพราะไม่มีอิทธิพลต่อ
การเรียนรู้ 

Maki (2001) ได้ท  าการวิจยัเร่ือง โรงเรียนในฐานะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดย
เปรียบเทียบครูในประเทศญี่ปุ่ นกบัครูในสหรัฐอเมริกา มีการเรียนรู้การปฏิบติังานโดยไม่มีการแนะน า 
หรือช้ีแจงเป็นอย่างไร ซ่ึงผลการวิจยัพบว่า การเรียนรู้เป็นเป้าหมายซ่ึงตอ้งจดัโดยมีผูส้อน การจดั
องคป์ระกอบการเรียนรู้ของโรงเรียนโดยครูตอ้งจดัประสบการณ์ ซ่ึงเป็นวิธีการที่จะเรียนรู้ภาระงาน
ของเขาในโครงสร้างที่ประกอบด้วยหน้าที่ที่หลากหลาย การที่ได้อธิบายรูปแบบองค์การแห่งการ
เรียนรู้ของครูเป็นกิจกรรมที่ครูจะปรับเปล่ียนไปตามก าหนดหน้าที่  ซ่ึงประสบการณ์ในหน้าที่
ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือ 1) การก าหนดหนา้ที่แบบผสมผสาน 2) การปฏิบติัซ ้ าๆ  3) การนิเทศ และ 
4) การท างานปกติตามภาระหน้าที่ของโรงเรียน เม่ือเปรียบเทียบระหวา่งครูทั้งสองประเทศนั้น พบว่า 
ครูในประเทศญี่ปุ่ นตอ้งการพฒันาตนเอง และแกปั้ญหา เป็นเป้าหมายหลกัทางการศึกษาที่ส าคญั ส่วน
ครูในประเทศสหรัฐอเมริกามีแนวโน้มการรับรู้เกี่ยวกบัทกัษะพื้นฐาน และการมีนิสัยการท างานที่ดี
เป็นเป้าหมายทางการศึกษาที่ส าคญั จากการวิจยัยงัพบอีกวา่ การใหก้ารอบรมอยา่งเป็นทางการจะเป็น
หลักความรู้หลักในการเรียนรู้ ภาระหน้าที่งานแต่การเรียนรู้โดยทางตรงของผูเ้รียนเองที่มีความ
หลากหลายในการก าหนดภาระหน้าที่เอง และจะแตกต่างอยา่งมากกบัรูปแบบการเป็นองคก์ารแห่ง
การเรียนรู้ ผลการศึกษาจะใหข้อ้คิดในการจดัการโรงเรียนใหเ้ป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของครู 

Potter (2008) ได้ศึกษาการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมัธยมศึกษา
ตอนตน้ เพื่อหาว่าผูบ้ริหารใช้กลยทุธ์ใดในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน พบว่า การ
ท างานแบบร่วมแรงร่วมใจช่วยให้ครูพฒันาผลการเรียนของนักเรียน โดยครูร่วมกันวิเคราะห์ส่ิงที่
นกัเรียนยงัไม่เตม็ที่ตามหลกัสูตร ท าให้นกัเรียนสามารถเขา้ใจเน้ือหา และมีผลการเรียนที่ดีขึ้น เม่ือครู
สอนซ่อมเสริม 

 
 



 
 

บทที่  3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 3.1.1 ประชากร 
  ประชากรที่ใชก้ารวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อนในสถานศึกษา
ระดบัมัธยมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี จ  านวน 21 สถานศึกษา โดยให้ขอ้มูลที่เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา 
53 คน และครูผูส้อน 1,839 คน รวมประชากรทั้งส้ิน 1,892 คน (ขอ้มูล ณ วนัที่ 10 พ.ค. 2559) 
 3.1.2 กลุ่มตวัอยา่ง 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจยัในคร้ังน้ี คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อนใน
สถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี โดยใชต้ารางก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งที่ระดบัความ
เช่ือมัน่ 95% และมีความคลาดเคล่ือน ±10% (ศิริชยั กาญจนวาสี; ทววีฒัน์ ปิตยานนท ์และ ดิเรก ศรีสุโข, 
2551) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ีเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู จ  านวน 333 คน เป็นผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและครู ดว้ยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน ไดแ้ก่ แบ่งกลุ่มตวัอยา่งตามขนาดสถานศึกษา 
ได้แก่ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่  และขนาดใหญ่พิเศษ โดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ 
(Stratified Random Sampling) และเก็บขอ้มูลจากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษาแต่ละ
ขนาดโดยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) ปรากฏดงัตารางที่ 3.1 
 
ตำรำงที่ 3.1  จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามขนาดสถานศึกษา 

ขนาดสถานศึกษา ประชากร (N) กลุ่มตวัอยา่ง (n) 

ขนาดเล็ก 36 6 

ขนาดกลาง 387 68 

ขนาดใหญ่ 759 134 

ขนาดใหญ่พเิศษ 710 125 

รวม 1,892 333 
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3.2  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรรวบรวมข้อมูล 
 3.2.1 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผูว้จิยัได้
สร้างและพฒันาขึ้นภายใตก้รอบแนวคิดและทฤษฎี และงานวิจยัที่เกี่ยวขอ้ง แบ่งออกเป็น 3 ตอน 
ประกอบดว้ย 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบ ไดแ้ก่ เพศ อายรุาชการ  ระดบั
การศึกษา  และขนาดสถานศึกษา  ลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดบั โดยมีองคป์ระกอบ 4 ดา้น 
ประกอบด้วย 1) ด้านบรรยากาศองค์กร 2) ด้านวฒันธรรมองค์กร 3) ด้านโครงสร้างองค์กร และ                  
4) ด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการ โดยใชเ้กณฑ์การให้คะแนนประยุกต์ตามแนวทางของลิเคิร์ท (Likert 
Five’s Rating Scale) และ บุญชม ศรีสะอาด (2553, น.100) ได้ก าหนดค่าคะแนนของคะแนนช่วง
น ้ าหนกัเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
 5  หมายถึง   มีการปฏิบตัิระดบัมากที่สุด 
 4  หมายถึง   มีการปฏิบตัิระดบัมาก   

3  หมายถึง   มีการปฏิบตัิระดบัปานกลาง 
 2  หมายถึง   มีการปฏิบตัิระดบันอ้ย 
 1  หมายถึง   มีการปฏิบตัิระดบันอ้ยที่สุด 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา เป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดบั โดยมีองค์ประกอบ 5 ดา้น ประกอบดว้ย                
1) การสนับสนุนและการเป็นผูน้ าร่วมกัน 2) การสร้างค่านิยมและวิสัยทศัน์ร่วมกัน 3) การเรียนรู้
ร่วมกนัและการประยกุตใ์ชค้วามรู้ 4) การมีเงื่อนไขที่สนับสนุน และ 5) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่ง
บุคคล โดยใชเ้กณฑก์ารใหค้ะแนนประยกุตต์ามแนวทางของลิเคิร์ท (Likert Five’s Rating Scale) และ 
บุญชม ศรีสะอาด (2553, น.100) ไดก้  าหนดค่าคะแนนของคะแนนช่วงน ้ าหนกัเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
 5  หมายถึง   มีการปฏิบตัิระดบัมากที่สุด 
 4  หมายถึง   มีการปฏิบตัิระดบัมาก   

3  หมายถึง   มีการปฏิบตัิระดบัปานกลาง 
 2  หมายถึง   มีการปฏิบตัิระดบันอ้ย 
 1  หมายถึง   มีการปฏิบตัิระดบันอ้ยที่สุด 
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3.3  กำรสร้ำงเคร่ืองมอื 
 3.3.1 ศึกษาทฤษฎี หลกัการ เอกสาร วรรณกรรมและงานวิจยัที่มีความเกี่ยวขอ้งกบัปัจจยัที่
ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
 3.3.2 น าขอ้มูลที่ไดจ้ากการศึกษามาประมวล ก าหนดขอบเขตของเน้ือหาเพื่อด าเนินการ
สร้างเคร่ืองมือใหค้รอบคลุมเน้ือหา และกรอบแนวคิดของการวจิยั 
 3.3.3 วเิคราะห์ขอ้ค  าถาม เพือ่สร้างแบบตรวจสอบรายการ (Check List) และแบบสอบถาม
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
 3.3.4 เสนอแบบสอบถามฉบบัร่างต่ออาจารยท์ี่ปรึกษาผูค้วบคุมวทิยานิพนธ์ เพือ่ตรวจสอบ
ความถูกตอ้งและเหมาะสมของเน้ือหา และส านวนภาษาที่ใช ้จากนั้นน ามาปรับปรุงแกไ้ขใหถู้กตอ้ง
สมบูรณ์ต่อไป เพือ่น าไปตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือต่อไป 
 

3.4  กำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมอื 
 3.4.1 น าแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญทางด้านเน้ือหา 
จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (content validity) ของเคร่ืองมือ 
ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน ไดแ้ก่ 
 1) ผศ. ดร.อรุณี  หงษศ์ิริวฒัน์  
      อาจารยป์ระจ าสาขาวชิาอุดมศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
 2) อาจารย ์ดร.ปริญญา มีสุข    
  อาจารยป์ระจ าสาขาเทคนิคศึกษา  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 3) อาจารยสุ์กญัญา  บุญศรี    
  อาจารยป์ระจ าสาขาวจิยัและประเมินผลการศึกษา  
  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 4) อาจารย ์ดร.ภารุจีร์  เจริญเผา่ 
  อาจารยป์ระจ าสาขาการบริหารการศึกษา  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 5) ดร.จาตุรงค ์ อินทรรุ่ง    
  ผูอ้  านวยการโรงเรียนสิรินธรราชวทิยาลยั  จงัหวดันครปฐม 
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และน ามาค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) การให้
คะแนนผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนใหค้ะแนนตามหลกัเกณฑ ์ดงัน้ี 
  +1 เม่ือ ผูเ้ช่ียวชาญแน่ใจในค าถามนั้นมีความตรงตามเน้ือหา 
    0 เม่ือ ผูเ้ช่ียวชาญไม่แน่ใจในค าถามนั้นมีความตรงตามเน้ือหา 
   -1 เม่ือ ผูเ้ช่ียวชาญแน่ใจในค าถามนั้นไม่มีความตรงตามเน้ือหา 
 เกณฑ์ในการพิจารณาเลือกข้อค  าถาม พิจารณาจากข้อค  าถามที่ มีค่าดัชนีความ
สอดคลอ้งไม่ต ่ากวา่ 0.60 ถา้ขอ้ค  าถามใดมีค่าดชันีสอดคลอ้งต ่ากวา่ 0.60 ผูว้จิยัจะน าไปปรับปรุงแกไ้ข
ตามขอ้แนะน า ก่อนที่จะน าไปใชท้ดลอง (Try Out) ผลการทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือพบว่า ค่าดชันี
ความสอดคลอ้งของแบบสอบถามมีค่าระหวา่ง 0.60 – 1.00 ดงัน้ี  

มีค่า 0.60  จ  านวน 11 ขอ้  ไดแ้ก่ ขอ้ 3, 6, 12, 38, 39, 40, 41, 43, 46, 48 และ 58 
มีค่า 0.80  จ  านวน   4 ขอ้  ไดแ้ก่  ขอ้ 5, 36, 53 และ 59  

 มีค่า 1.00  จ  านวน 45 ขอ้  ไดแ้ก่ ขอ้ 1, 2, 4, 7, 8, 9, 10, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 
        19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 
        31, 32, 33, 34, 35, 37, 42, 44, 45, 47, 49, 50, 
        51, 52, 54, 55, 56, 57 และ 60 

 3.4.2 น าแบบสอบถามที่แกไ้ขตามผูเ้ช่ียวชาญเสนอแนะแลว้ไปทดลองใช ้(try out) โดยใช้
กลุ่มตวัอยา่งในการทดลอง คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อนในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา 
จ านวน 30 คน  

 3.4.3 น าแบบสอบถามจากการทดลองใช้มาหาค่าความเช่ือมั่น (reliability) ของแบบสอบถาม 
โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิสัมพันธ์แอลฟาของ Cronbach (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดย
พิจารณาค่าความเที่ยงตั้ งแต่ 0.6 ขึ้ นไป ผูว้ิจัยได้ก  าหนดให้มีการทดสอบความเช่ือมั่น โดยน า
แบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขไปทดสอบความเที่ยงกับกลุ่มตัวอย่าง จ  านวน 30 ชุด ซ่ึงกลุ่ม
ตวัอยา่งที่น ามาทดสอบหาค่าความเที่ยง (Reliability) จะมิใช่กลุ่มตวัอยา่งกลุ่มเดียวกนักบักลุ่มตวัอยา่ง
ที่น ามาศึกษาหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปวิเคราะห์ร้อยละ เพื่อค  านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค โดยมีค่า
ความเช่ือมัน่ของขอ้ค  าถาม ดงัน้ี 

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจยัที่เก่ียวข้องกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา มีค่าความเช่ือมัน่ของขอ้ค  าถามทั้งตอน เท่ากบั .967 และแบ่งเป็น 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ 

 ปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์ร มีค่าความเช่ือมัน่ของขอ้ค  าถาม เท่ากบั .886 
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 ปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์ร มีค่าความเช่ือมัน่ของขอ้ค  าถาม เท่ากบั .900 
 ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ร มีค่าความเช่ือมัน่ของขอ้ค  าถาม เท่ากบั .874 
 ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าทางวชิาการ มีค่าความเช่ือมัน่ของขอ้ค  าถาม เท่ากบั .959 

 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา เท่ากบั 0.932 
 3.4.4 น าเคร่ืองมือในการวิจยัที่มีความสมบูรณ์ ไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่ม

ตวัอยา่ง   
 

3.5  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลในคร้ังน้ี ผูว้จิยัด าเนินการเป็นขั้นตอน ดงัน้ี 
 3.5.1 ติดต่อประสานงานกับบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี เพื่อท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูลไปยงัสถานศึกษาที่
เป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.5.2 น าแบบสอบถามพร้อมทั้งหนังสือขอความอนุเคราะห์ไปยงัสถานศึกษาที่เป็นกลุ่ม
ตวัอยา่ง เพื่อขออนุญาตในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จ านวน 333 ฉบบั พร้อมทั้งก าหนดวนั เวลา เพือ่เก็บ
แบบสอบถามคืน โดยผูว้ิจยัเดินทางไปเก็บข้อมูลด้วยตนเอง ตั้ งแต่วนัที่ 15 พฤษภาคม 2560 – 25 
กรกฎาคม 2560 
 3.5.3 เก็บรวบรวมแบบสอบถามที่ได้รับมาตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ เพื่อน าไป
วเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
 

3.6  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ผูว้จิยัน าขอ้มูลที่ไดจ้ากการรวบรวมมาด าเนินการตามล าดบั ดงัน้ี 
 3.6.1 น าแบบสอบถามที่ไดรั้บคืน มาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบบั
และลงรหสั เพือ่น าขอ้มูลมาประมวลผล โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางการวจิยั 
 3.6.2 การวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงัน้ี 
  ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม โดยหาค่าความถ่ี 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)  
  ตอนที่ 2 การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครู
ในสถานศึกษา ระดบัมธัยมศึกษา ประกอบดว้ย 1) การสนบัสนุนและการเป็นผูน้ าร่วมกนั 2) การสร้าง
ค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วมกัน 3) การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู้ 4) การมีเงื่อนไขที่
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สนับสนุน และ 5) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างบุคคล โดยการหาค่าเฉล่ีย (x̅) และความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และการให้ความหมายของคะแนนเฉลี่ยแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
(Rating Scale) ซ่ึงก าหนดตามแนวทางของลิเคิร์ท (Likert Scale) (อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2553, 
น.69-71) ดงัน้ี 
 คะแนนเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง     ระดบัการปฏิบตัิมากที่สุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง     ระดบัการปฏิบตัิมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง     ระดบัการปฏิบตัิปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง     ระดบัการปฏิบตัินอ้ย 
 คะแนนเฉล่ีย 0.51-1.50 หมายถึง     ระดบัการปฏิบตัินอ้ยที่สุด 
 ตอนที่ 3 การวเิคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา ประกอบดว้ย 1) ด้านโครงสร้าง
องคก์ร 2) ดา้นบรรยากาศองคก์ร 3) ดา้นวฒันธรรมองคก์ร และ 4) ดา้นภาวะผูน้ าทางวชิาการ โดยการ
หาค่าเฉล่ีย (x̅) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการให้ความหมายของคะแนนเฉล่ียแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) ซ่ึงก าหนดตามแนวทางของลิเคิร์ท (Likert Scale) (อา้ง
ถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น.69) ดงัน้ี  
 คะแนนเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง     ระดบัการปฏิบตัิมากที่สุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง     ระดบัการปฏิบตัิมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง     ระดบัการปฏิบตัิปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง     ระดบัการปฏิบตัินอ้ย 
 คะแนนเฉล่ีย 0.51-1.50 หมายถึง     ระดบัการปฏิบตัินอ้ยที่สุด 

น าข้อมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่ 2 และ 3 มาหาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัที่
เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษา โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) โดยใช้เกณฑ์ในการ
วเิคราะห์ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์(r) (ศิริชยั กาจนวาสี, 2551) ดงัน้ี 
 ค่า  r  อยูใ่นช่วง 0.710-1.000    หมายความวา่   มีความสมัพนัธร์ะดบัมาก 
 ค่า  r  อยูใ่นช่วง 0.310-0.700    หมายความวา่     มีความสมัพนัธร์ะดบัปานกลาง 
 ค่า  r  อยูใ่นช่วง 0.010-0.300    หมายความวา่     มีความสมัพนัธร์ะดบันอ้ย 
  หากค่า  r  มีค่าเป็น บวก (+)     หมายความวา่     ตวัแปรมีความสมัพนัธใ์นลกัษณะ 

        คลอ้ยตามกนั 
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  หากค่า  r  มีค่าเป็น ลบ (-)     หมายความวา่    ตวัแปรมีความสมัพนัธใ์นทาง 
         ลกัษณะตรงกนัขา้มหรือผกผนักนั 

 วเิคราะห์ขอ้มูลหาค่าสถิติ ปัจจยัที่ส่งผลต่อการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของ
ครูในสถานศึกษา ระดับมัธยมศึกษา ด้วยการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ แบบน าตวัแปรทั้งหมดเข้า
สมการ (Multiple Regression by Enter) 
 

3.7  สถติิทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปเพือ่วเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 3.7.1 สถิตพิื้นฐาน ไดแ้ก่  
          1) ค่าร้อยละ (Percentage)  

2) ค่าความถ่ี (Frequency)  
3) ค่าเฉล่ีย (Mean)  
4) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

 3.7.2 สถิติทดสอบสมมติฐานไดแ้ก่  
1) ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธข์องเพยีร์สนั (Pearson’s Product Moment Correlation 

Coefficient)  
2) การใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบน าตวัแปรทั้งหมดเขา้สมการ (Multiple 

Regression Method by Enter) 
 

 



บทที่  4 
 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล  
 
 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยั เร่ือง ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา ผูว้ิจยัไดเ้สนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตาม
วตัถุประสงคก์ารวจิยั แบ่งเป็น 5 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนที่ 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูใน

สถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  
 ตอนที่ 3 ผลการวเิคราะห์ระดบัปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ

ของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  
 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  
 ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้

ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  
 สญัลกัษณ์ที่ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 เพือ่ให้เขา้ใจถึงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลและตวัแปรต่างๆ ค่าสถิติ ผูว้จิยัจึงก าหนดสญัลกัษณ์
ทางสถิติที่ใชแ้ทนตวัแปรดงักล่าวในการน าเสนอผลการวจิยั ดงัน้ี 

 x̅  แทน  คะแนนเฉล่ีย 
 S.D.  แทน  ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 n  แทน  จ  านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 t  แทน  ค่าสถิติการแจกแจงแบบที (t-Distribution) 
 S.E.b  แทน  ความคลาดเคล่ือนของสมัประสิทธ์ิตวัพยากรณ์ 
 R  แทน  ค่าสมัประสิทธ์ิสมัพนัธพ์หุคูณ 
 R2

  แทน  ประสิทธิภาพในการพยากรณ์ 
 b  แทน  ค่าสมัประสิทธ์ิการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
 β  แทน  ค่าสมัประสิทธ์ิการพยากรณ์ที่ปรับค่าเป็นตวัแปรมาตรฐาน 

 r  แทน  ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์
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 *  แทน  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 ** แทน  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 x  แทน  ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครู 
 x1  แทน  ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ร 
 x2  แทน  จจยัดา้นบรรยากาศองคก์ร 
 x3  แทน  ปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์ร 
 x4  แทน  ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าทางวชิาการ 

y  แทน  การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษา 
 y แทน  การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาทีไ่ดจ้าก 
   การพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
 Z แทน  การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาทีไ่ดจ้าก 
   การพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 SS  แทน  ค่าผลรวมของคะแนนเบี่ยงเบนมาตรฐานแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
 MS  แทน  ค่าความแปรปรวน 
 df  แทน  ชั้นของความอิสระ 
 F  แทน  ค่าสถิติแจกแจงแบบเอฟ 
 VIF  แทน  ค่าปัจจยัการขยายตวัของความแปรปรวน 
 Tolerance  แทน  ค่าความคงทนของการยอมรับ 
 

ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ผูว้จิยัไดเ้ก็บแบบสอบถาม โดยจ าแนกตามเพศ อายรุาชการ ระดบัการศึกษา ต าแหน่ง และ
ขนาดสถานศึกษา ดงัแสดงในตารางที่ 4.1 
 
 
 
 
 
 
 

^ 
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ตารางที่ 4.1 จ  านวนร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามเพศ อายรุาชการ ระดบัการศึกษา ต  าแหน่ง 
และขนาดสถานศึกษา 

 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
1. เพศ ชาย 91 27.30 

หญิง 242 72.70 
 รวม 333 100.00 

2. อายรุาชการ ต  ่ากวา่ 5 ปี 96 28.80 
5 – 10 ปี 83 24.90 
11 – 20 ปี 24 7.20 
21 – 30 ปี 63 18.90 
มากกวา่ 30 ปี 67 20.10 

 รวม 333 100.00 
3. ระดบัการศึกษา ปริญญาตรี 231 69.40 

ปริญญาโท 102 30.60 
 รวม 333 100.00 

4. ต  าแหน่ง ผูบ้ริหารสถานศึกษา 3 0.90 
ครูผูส้อน 330 99.10 

 รวม 333 100.00 
5. ขนาด
สถานศึกษา 

ขนาดเล็ก 6 1.80 
ขนาดกลาง 68 20.40 
ขนาดใหญ่ 134 40.20 
ขนาดใหญ่พเิศษ 125 37.50 

 รวม 333 100.00 
 
 จากตารางที่ 4.1 ผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 72.70 และเพศ
ชาย คิดเป็นร้อยละ 27.30 ดา้นอายรุาชการ ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มที่มีอายรุาชการต ่ากว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 
28.80 รองลงมา เป็นกลุ่มที่มีอายรุาชการระหวา่ง 5-10 ปี และมากกว่า 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 24.90 และ 
20.10 ตามล าดบั ด้านระดบัการศึกษา ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 69.40 
และจบการศึกษาระดบัปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 30.60 ดา้นต าแหน่ง ส่วนใหญ่เป็นครูผูส้อน คิดเป็น
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ร้อยละ 99.10 ด้านขอ้มูลเก่ียวกับขนาดสถานศึกษา ส่วนใหญ่ผูต้อบแบบสอบถามเป็นผูท้ี่ปฏิบัติ
ราชการอยูใ่นสถานศึกษาขนาดใหญ่  คิดเป็นร้อยละ 40.20 รองลงมาคือ สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 
และสถานศึกษาขนาดกลาง คิดเป็นร้อยละ 37.50 และ 20.40 ตามล าดบั 
 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูใน 
สถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  

 ผูว้ิจยัท  าการวิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามเกี่ยวกบัระดบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา โดยการหาค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) โดยน าเสนอผลการวเิคราะห์ ดงัตารางที่ 4.2 - 4.7 

 
ตารางที่ 4.2 ค่าเฉล่ียและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ 

  ครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา โดยภาพรวม 

การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ระดบัปฏิบตัิ 

แปลผล 
x̅ S.D. 

1. การสนบัสนุนและการเป็นผูน้ าร่วมกนั 4.04 0.63 มาก 
2. การสร้างค่านิยมและวสิยัทศัน์ร่วมกนั 4.11 0.58 มาก 
3. การเรียนรู้ร่วมกนัและการประยกุตใ์ชค้วามรู้ 4.08 0.57 มาก 
4. การมีเงื่อนไขที่สนบัสนุน 4.01 0.61 มาก 
5. การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล 4.14 0.57 มาก 

รวม 4.07 0.51 มาก 

 

 จากตารางที่ 4.2 การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครู มีค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 4.01-
4.14 โดยมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅=4.07, S.D.=0.51) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุก
ดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นที่มีค่าเฉล่ียมากที่สุด ไดแ้ก่ ดา้นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่ง
บุคคล (x̅=4.14, S.D.=0.57) รองลงมาคือ ดา้นการสร้างค่านิยมและวสิัยทศัน์ร่วมกนั (x̅=4.11, S.D.= 
0.58) และดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัและการประยกุตใ์ชค้วามรู้ (x̅=4.08, S.D.=0.57) ตามล าดบั ส่วนดา้น
ที่มีค่าเฉล่ียนอ้ยที่สุด คือ ดา้นการมีเงื่อนไขที่สนบัสนุน (x̅=4.01, S.D.=0.61) 
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ตารางที่ 4.3 ค่าเฉล่ียและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 ของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  ดา้นการสนบัสนุนและการเป็นผูน้ าร่วมกนั 

ดา้นการสนบัสนุนและการเป็นผูน้ าร่วมกนั 
ระดบัปฏิบตัิ 

แปลผล 
x̅ S.D. 

1. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูมีการวางแผนการปฏิบตัิงาน 
    ของสถานศึกษา 

4.21 0.73 มาก 

2. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
ร่วมกนั 

4.02 0.80 มาก 

3. ผูบ้ริหารน าความคิดเห็นของครูมาใชใ้นการตดัสินใจ 
 การวางแผนปฏิบตัิงานเพือ่พฒันานกัเรียน 

3.89 0.81 มาก 

4. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูน าเสนอความคิดและวธีิการ 
 ปฏิบติังานอยา่งอิสระ 

3.94 0.85 มาก 

5. ผูบ้ริหารใชห้ลกัประชาธิปไตยในกระบวนการตดัสินใจ 
 ร่วมกนักบัครู เพือ่การปฏิบตัิงานในสถานศึกษา 

3.97 0.82 มาก 

6. ครูเขา้รับการพฒันาตนเองทางวชิาชีพอยา่งสม ่าเสมอ 4.21 0.75 มาก 
รวม 4.04 0.63 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.3 การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู ดา้นการสนับสนุนและ
การเป็นผูน้ าร่วมกนั มีค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 3.89 - 4.21 โดยมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅=4.04, 
S.D.=0.63) เม่ือพจิารณารายขอ้ พบว่า ทุกขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ขอ้ที่มีค่าเฉล่ียมากที่สุด ไดแ้ก่  
ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูมีการวางแผนการปฏิบตัิงานของสถานศึกษา (x̅=4.21, S.D.=0.73) และครู
เขา้รับการพฒันาตนเองทางวชิาชีพอยา่งสม ่าเสมอ (x̅=4.21, S.D.=0.75) ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากนั รองลงมา 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจร่วมกนั (x̅=4.02, S.D.=0.80) และผูบ้ริหาร
ใช้หลักประชาธิปไตยในกระบวนการตัดสินใจร่วมกันกับครู เพื่อการปฏิบตัิงานในสถานศึกษา 
(x̅=3.97, S.D.=0.82) ตามล าดบั ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารน าความคิดเห็นของครู
มาใชใ้นการตดัสินใจการวางแผนปฏิบตัิงานเพือ่พฒันานกัเรียน (x̅=3.89, S.D.=0.81) 
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ตารางที่ 4.4 ค่าเฉล่ียและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา ดา้นการสร้างค่านิยมและวสิยัทศัน์ร่วมกนั 

ดา้นการสร้างค่านิยมและวสิยัทศัน์ร่วมกนั 
ระดบัปฏิบตัิ 

แปลผล 
x̅ S.D. 

1. สถานศึกษาก าหนดเป้าหมายร่วมกนัในองคก์ร เพือ่เป็น 
 แนวปฏิบตัิในการจดัการเรียนการสอนเพือ่พฒันา 
 นกัเรียนใหมี้คุณภาพ 

4.15 0.72 มาก 

 2. สถานศึกษามีกระบวนการร่วมมือในการด าเนินงาน เพือ่ 
  สร้างเป้าหมายร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหารและครูเก่ียวกบั 
  การจดัการเรียนการสอนเพือ่พฒันานกัเรียนใหมี้คุณภาพ 

4.10 0.68 มาก 

3. สถานศึกษามีค่านิยมร่วมกนัเนน้การเรียนรู้ของนกัเรียน 
  เป็นส าคญัตามศกัยภาพของแต่ละคน 

4.05 0.72 มาก 

 4. สถานศึกษาก าหนดนโยบายและโครงการต่างๆ ที่จะ 
  จดัท าขึ้นอยา่งเป็นรูปธรรมตามวสิยัทศัน์ของสถานศึกษา 

4.15 0.75 มาก 

5. ครูสร้างเป้าหมายร่วมกนัในการพฒันานกัเรียนใหไ้ด ้
 มาตรฐานของโรงเรียน 

4.08 0.71 มาก 

รวม 4.11 0.58 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.4 การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครู ดา้นการสร้างค่านิยมและ
วสิยัทศัน์ร่วมกนั มีค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 4.05-4.15 โดยมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅=4.11, S.D. 
=0.58) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียมากที่สุด ไดแ้ก่  
สถานศึกษาก าหนดเป้าหมายร่วมกนัในองคก์ร เพื่อเป็นแนวปฏิบติัในการจดัการเรียนการสอนเพื่อ
พฒันานักเรียนให้มีคุณภาพ (x̅=4.15, S.D.=0.72) และสถานศึกษาก าหนดนโยบายและโครงการต่างๆ 

ที่จะจัดท าขึ้ นอย่างเป็นรูปธรรมตามวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา (x̅=4.15, S.D.=0.75) ซ่ึงมีค่าเฉล่ีย
เท่ากัน รองลงมา ได้แก่ สถานศึกษามีกระบวนการร่วมมือในการด าเนินงาน เพื่อสร้างเป้าหมาย
ร่วมกันระหว่างผูบ้ริหารและครูเก่ียวกับการจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันานักเรียนให้มีคุณภาพ 
(x̅=4.10, S.D.=0.68) ตามล าดบั ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด ไดแ้ก่ สถานศึกษามีค่านิยมร่วมกนัเน้น
การเรียนรู้ของนกัเรียนเป็นส าคญัตามศกัยภาพของแต่ละคน (x̅=4.05, S.D.=0.72) 
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ตารางที่ 4.5  ค่าเฉล่ียและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 
ของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัและการประยกุตใ์ช ้
ความรู้ 

ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัและการประยกุตใ์ชค้วามรู้ 
ระดบัปฏิบตัิ 

แปลผล 
x̅ S.D. 

1. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัวางแผนการท างานในดา้น 
 การจดัรูปแบบการเรียนการสอน เพือ่ตอบสนองความ 
 ตอ้งการที่หลากหลายของนกัเรียน 

4.03 0.75 มาก 

2. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัแกไ้ขปัญหาและขอ้บกพร่องใน 
 การเรียนรู้ของนกัเรียน เช่น ความประพฤติ ผลการเรียน 
 ทกัษะการเรียนรู้ และทกัษะการอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสงัคม 
 เป็นตน้ 

4.03 0.76 มาก 

3. หลกัสูตรการเรียนการสอนของสถานศึกษามีความ 
 ทนัสมยัและตรงตามมาตรฐานการเรียนรู้ 

4.10 0.71 มาก 

4. ครูมีวธีิการจดัการเรียนสอน การวดัและประเมินผลที ่
 หลากหลายและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ ความถนดั 
 และศกัยภาพของนกัเรียนแต่ละคน 

4.09 0.73 มาก 

5. ครูเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดมี้ส่วนร่วมและแสดงความ 
 คิดเห็นในการเรียนรู้ทั้งในและนอกหอ้งเรียน 

4.13 0.71 มาก 

รวม 4.08 0.57 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.5 การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู ด้านการเรียนรู้ร่วมกัน
และการประยุกต์ใช้ความรู้ มีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 4.03-4.13 โดยมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดับมาก 
(x̅=4.08, S.D.=0.57) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า ทุกขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ีย
มากที่สุด ไดแ้ก่ ครูเปิดโอกาสใหน้ักเรียนไดมี้ส่วนร่วมและแสดงความคิดเห็นในการเรียนรู้ทั้งในและ
นอกห้องเรียน (x̅=4.13, S.D.=0.71) รองลงมา ได้แก่ หลักสูตรการเรียนการสอนของสถานศึกษามี
ความทนัสมยั และตรงตามมาตรฐานการเรียนรู้ (x̅=4.10, S.D.=0.71) และครูมีวิธีการจดัการเรียนสอน 
การวดัและประเมินผลที่หลากหลายและสอดคลอ้งกับความตอ้งการ ความถนัด และศกัยภาพของ
นักเรียนแต่ละคน (x̅=4.09, S.D.=0.73) ตามล าดบั ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและ
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ครูร่วมกนัวางแผนการท างานในดา้นการจดัรูปแบบการเรียนการสอน เพื่อตอบสนองความตอ้งการที่
หลากหลายของนักเรียน  (x̅=4.03, S.D.=0.75) และผู ้บริหารและครูร่วมกันแก้ไขปัญหาและ
ขอ้บกพร่องในการเรียนรู้ของนักเรียน เช่น ความประพฤติ ผลการเรียน ทกัษะการเรียนรู้ และทกัษะ
การอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสงัคม เป็นตน้ (x̅=4.03, S.D.=0.76) ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากนั 
 
ตารางที่ 4.6 ค่าเฉล่ียและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

ของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  ดา้นการมีเงื่อนไขที่สนบัสนุน 

ดา้นการมีเงื่อนไขที่สนบัสนุน 
ระดบัปฏิบตัิ 

แปลผล 
x̅ S.D. 

 1. ผูบ้ริหารจดักิจกรรมสร้างขวญัและก าลงัใจใหก้บัครูที่ 
 ปฏิบตัิงานในสถานศึกษา 

3.89 0.89 มาก 

2. ผูบ้ริหารยกยอ่ง เม่ือครูมีผลงานการพฒันาตนเอง 4.00 0.81 มาก 
3. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูพฒันาและประยกุตใ์ช ้

 นวตักรรมในการเรียนการสอน 
4.06 0.75 มาก 

 4. ผูบ้ริหารจดัหาส่ือและเทคโนโลยทีี่ทนัสมยั เพือ่เอ้ือให ้
     ครูไดใ้ชน้วตักรรมในการเรียนการสอน 

4.00 0.73 มาก 

5. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูร่วมกนัก าหนดแนวทาง 
 การพฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนใหไ้ด ้
 มาตรฐาน 

4.01 0.70 มาก 

6. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูวางแผนการจดัการเรียนการ 
 สอนร่วมกนัเพือ่พฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

4.09 0.70 มาก 

รวม 4.01 0.61 มาก 
 

 จากตารางที่ 4.6 การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู ด้านการมีเงื่อนไขที่
สนบัสนุน มีค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 3.89-4.09 โดยมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅=4.01, S.D.=0.61) 
เม่ือพจิารณารายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียมากที่สุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
เปิดโอกาสใหค้รูวางแผนการจดัการเรียนการสอนร่วมกนัเพือ่พฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน (x̅=4.09, 
S.D.=0.70) รองลงมา ได้แก่ ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูพฒันาและประยกุต์ใชน้วตักรรมในการเรียน
การสอน (x̅=4.06, S.D.=0.75) และผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ครูร่วมกันก าหนดแนวทางการพฒันา
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ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนให้ได้มาตรฐาน (x̅=4.01, S.D.=0.70) ตามล าดบั ส่วนขอ้ที่มี                   
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ผูบ้ริหารจดักิจกรรมสร้างขวญัและก าลังใจให้กับครูที่ปฏิบตัิงานใน
สถานศึกษา (x̅=3.89, S.D.=0.89)  
 
ตารางที่ 4.7 ค่าเฉล่ียและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

ของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  ดา้นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล 

การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล 
ระดบัปฏิบตัิ 

แปลผล 
x̅ S.D. 

1. สถานศึกษาเปิดโอกาสใหค้รูไดมี้การนิเทศการเรียนการ 
 สอนระหวา่งเพือ่นครู 

4.14 0.75 มาก 

2. สถานศึกษาสนบัสนุนใหค้รูและนกัเรียนร่วมกนัจดั 
 กิจกรรมเพือ่การเรียนรู้ทางวชิาการ 

4.16 0.71 มาก 

 3. ครูใหผ้ลยอ้นกลบัเก่ียวกบัการเรียนรู้ของนกัเรียนเพือ่ 
 น าไปปรับปรุงและพฒันา 

4.09 0.68 มาก 

4. ครูเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดแ้สดงความคิดเห็นและให้ 
 ขอ้มูลยอ้นกลบัซ่ึงกนัและกนั 

4.09 0.69 มาก 

 5. ครูสร้างความน่านบัถือและความเช่ือใจใหแ้ก่นกัเรียน 4.20 0.72 มาก 
 6. ครูมีความมุ่งมัน่ในการสร้างสถานศึกษาใหเ้ป็นชุมชน 
  แห่งการเรียนรู้ 

4.11 0.73 มาก 

รวม 4.14 0.57 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.7 การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครู ดา้นการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ระหว่างบุคคล มีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 4.09-4.20 โดยมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=4.14, 
S.D.=0.57) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า ทุกขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดับมาก โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียมากที่สุด 
ไดแ้ก่ ครูสร้างความน่านับถือและความเช่ือใจให้แก่นักเรียน (x̅=4.20, S.D.=0.72) รองลงมา ไดแ้ก่ 
สถานศึกษาสนับสนุนให้ครูและนักเรียนร่วมกันจดักิจกรรม เพื่อการเรียนรู้ทางวิชาการ (x̅=4.16, 
S.D.=0.71) และสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูได้มีการนิเทศการเรียนการสอนระหว่างเพื่อนครู 
(x̅=4.14, S.D.=0.75) ตามล าดับ ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด ได้แก่ ครูให้ผลยอ้นกลับเก่ียวกบัการ
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เรียนรู้ของนักเรียนเพือ่น าไปปรับปรุงและพฒันา (x̅=4.09, S.D.=0.68) และครูเปิดโอกาสให้นักเรียน
ไดแ้สดงความคิดเห็นและใหข้อ้มูลยอ้นกลบัซ่ึงกนัและกนั (x̅=4.09, S.D.=0.63) ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากนั 
 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ระดับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง 
วชิาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  
 ผูว้ิจยัท  าการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา โดยการหาค่าเฉล่ีย (x̅) และค่าความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) น าเสนอผลการวเิคราะห์ ดงัตารางที่ 4.8 - 4.12 
 
ตารางที่ 4.8 ค่าเฉล่ียและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจยัที่เกี่ยวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการ 

เรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา โดยภาพรวม 

ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
ระดบัปฏิบตัิ 

แปลผล 
x̅ S.D. 

1. โครงสร้างองคก์ร 4.01 0.66 มาก 
2. บรรยากาศองคก์ร 4.04 0.63 มาก 
3. วฒันธรรมองคก์ร 4.04 0.61 มาก 
4. ภาวะผูน้ าทางวชิาการ 4.06 0.58 มาก 

รวม 4.04 0.57 มาก 
 

 จากตารางที่  4.8 ปัจจัยที่ เก่ียวข้องกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู                
มีค่าเฉล่ียของระดบัการปฏิบตัิอยูร่ะหว่าง 4.01-4.06 โดยมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅=4.04, 
S.D.=0.57) เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นที่มีค่าเฉล่ียมาก
ที่สุด ได้แก่ ด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการ (x̅=4.06, S.D.=0.58) รองลงมาคือ ด้านบรรยากาศองค์กร 
(x̅=4.04, S.D.=0.63) และดา้นวฒันธรรมองคก์ร (x̅=4.04, S.D.=0.61) ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากนั ส่วนดา้นที่
มีค่าเฉล่ียนอ้ยที่สุด คือ ดา้นโครงสร้างองคก์ร (x̅=4.01, S.D.=0.66) 
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ตารางที ่4.9  ค่าเฉล่ียและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจยัที่เกี่ยวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการ 
เรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  ดา้นโครงสร้างองคก์ร   

ดา้นโครงสร้างองคก์ร 
ระดบัปฏิบตัิ 

แปลผล 
x̅ S.D. 

1. สถานศึกษามีโครงสร้างการบริหารงานที่สามารถท างาน 
  ร่วมกนัไดอ้ยา่งสะดวกและคล่องตวัในการปฏิบติังาน 

3.99 0.77 มาก 

2. สถานศึกษามีการมอบหมายงานและความรับผดิชอบ 
  เป็นไปตามโครงสร้างการบริหารงาน 

4.06 0.76 มาก 

3. สถานศึกษามีระบบการติดต่อประสานงานที่ชดัเจนและ 
 ทัว่ถึง 

4.01 0.79 มาก 

4. สถานศึกษามอบหมายงานโดยค านึงถึงความรู้ 
  ความสามารถของบุคลากรเป็นหลกั 

3.95 0.81 มาก 

5. บุคลากรในสถานศึกษาสามารถปฏิบติังานร่วมกนัได ้
 อยา่งราบร่ืนในหนา้ที่ที่ไดรั้บมอบหมาย 

4.02 0.81 มาก 

รวม 4.01 0.66 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.9 ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู ดา้น
โครงสร้างองค์กร มีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 3.95-4.06 โดยมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=4.01, 
S.D.=0.66) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ทุกขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดับมาก โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียมาก
ที่สุด ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการมอบหมายงานและความรับผิดชอบเป็นไปตามโครงสร้างการบริหาร 
งาน (x̅=4.06, S.D.=0.76) รองลงมา ไดแ้ก่ บุคลากรในสถานศึกษาสามารถปฏิบติังานร่วมกนัไดอ้ยา่ง
ราบร่ืนในหน้าที่ที่ไดรั้บมอบหมาย (x̅=4.02, S.D.=0.81) และสถานศึกษามีระบบการติดต่อประสาน 
งานที่ชดัเจนและทัว่ถึง (x̅=4.01, S.D.=0.79) ตามล าดบั ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียนอ้ยที่สุด ไดแ้ก่ สถานศึกษา
มอบหมายงานโดยค านึงถึงความรู้ความสามารถของบุคลากรเป็นหลกั (x̅=3.95, S.D.=0.81)  
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ตารางที ่4.10 ค่าเฉล่ียและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจยัที่เกี่ยวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการ 
เรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  ดา้นบรรยากาศองคก์ร 

ดา้นบรรยากาศองคก์ร 
ระดบัปฏิบตัิ 

แปลผล 
x̅ S.D. 

 1. สถานศึกษาสร้างบรรยากาศภายนอกหอ้งเรียนที่ 
  ผอ่นคลายและท าใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ 

4.04 0.75 มาก 

2. สถานศึกษาสร้างบรรยากาศภายในหอ้งเรียนไดอ้ยา่ง 
  เหมาะสมและเอ้ือใหเ้กิดการเรียนรู้ 

4.00 0.74 มาก 

3. สถานศึกษามีการจดัระบบการท างานอยา่งเป็นขั้นตอน 
  ชดัเจน 

3.99 0.77 มาก 

4. บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานใน 
  สถานศึกษา 

4.08 0.79 มาก 

5. บุคลากรทุกคนปฏิบติังานเป็นทีมร่วมกนัไดอ้ยา่งมี 
  ประสิทธิภาพ 

4.08 0.76 มาก 

6. บรรยากาศในสถานศึกษาท าใหก้ารปฏิบตัิงานของครู 
  มีประสิทธิภาพ 

4.05 0.76 มาก 

รวม 4.04 0.63 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.10 ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู ดา้น
บรรยากาศองคก์ร มีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 3.99-4.08 โดยมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅=4.04, 
S.D.=0.63) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ทุกขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดับมาก โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียมาก
ที่สุด ได้แก่ บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานในสถานศึกษา (x̅=4.08, S.D.=0.79) ซ่ึงมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบับุคลากรทุกคนปฏิบติังานเป็นทีมร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (x̅=4.08, S.D.=0.76) 
รองลงมา ไดแ้ก่ บรรยากาศในสถานศึกษาท าใหก้ารปฏิบตัิงานของครูมีประสิทธิภาพ (x̅=4.05, S.D.= 
0.76) และสถานศึกษาสร้างบรรยากาศภายนอกหอ้งเรียนที่ผอ่นคลาย และท าใหน้ักเรียนเกิดการเรียนรู้ 
(x̅=4.04, S.D.=0.75) ตามล าดบั ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด ได้แก่ สถานศึกษามีการจดัระบบการ
ท างานอยา่งเป็นขั้นตอนชดัเจน (x̅=3.99, S.D.=0.77) 
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ตารางที ่4.11  ค่าเฉล่ียและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจยัที่เกี่ยวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการ 
เรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา ดา้นวฒันธรรมองคก์ร 

ดา้นวฒันธรรมองคก์ร 
ระดบัปฏิบตัิ 

แปลผล 
x̅ S.D. 

1. ผูบ้ริหารสร้างทศันคติร่วมกนัเก่ียวกบัความผกูพนัและ 
 รักสถานศึกษา 

4.10 0.75 มาก 

2. ผูบ้ริหารและครูสร้างเป้าหมายร่วมกนัในการสร้าง 
 สถานศึกษาใหเ้ป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

4.00 0.75 มาก 

3. ผูบ้ริหารสร้างความเช่ือมัน่แก่ครูวา่ครูคือส่วนหน่ึงในการ 
 พฒันาสถานศึกษาใหป้ระสบความส าเร็จ 

4.04 0.75 มาก 

4. มีกิจกรรมที่แสดงถึงการถ่ายทอดความคิดเป้าหมาย และ 
 นโยบายของสถานศึกษาจากรุ่นสู่รุ่น 

4.00 0.73 มาก 

5. สถานศึกษาส่งเสริมวฒันธรรมในการปฏิบติังานของ 
 บุคลากรใหป้ระสบผลส าเร็จ 

4.04 0.73 มาก 

รวม 4.04 0.61 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.11 ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู ดา้น
วฒันธรรมองค์กร มีค่าเฉล่ียอยูร่ะหว่าง 4.00-4.10 โดยมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=4.04, 
S.D.=0.61) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ทุกขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดับมาก โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียมาก
ที่สุด ได้แก่ ผูบ้ริหารสร้างทศันคติร่วมกนัเก่ียวกับความผูกพนัและรักสถานศึกษา (x̅=4.10, S.D.= 
0.75) รองลงมา ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสร้างความเช่ือมัน่แก่ครูวา่ครูคือส่วนหน่ึงในการพฒันาสถานศึกษาให้
ประสบความส าเร็จ (x̅=4.04, S.D.=0.75) ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบัสถานศึกษาส่งเสริมวฒันธรรมในการ
ปฏิบตัิงานของบุคลากรให้ประสบผลส าเร็จ (x̅=4.04, S.D.=0.73) ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียนอ้ยที่สุด ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารและครูสร้างเป้าหมายร่วมกนัในการสร้างสถานศึกษาให้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (x̅=4.00, 
S.D.=0.75) และมีกิจกรรมที่แสดงถึงการถ่ายทอดความคิดเป้าหมายและนโยบายของสถานศึกษาจาก
รุ่นสู่รุ่น (x̅=4.00, S.D.=0.73) ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากนั  
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ตารางที ่4.12  ค่าเฉล่ียและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจยัที่เกี่ยวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการ 
เรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา ดา้นภาวะผูน้ าทางวชิาการ 

ดา้นภาวะผูน้ าทางวชิาการ 
ระดบัปฏิบตัิ 

แปลผล 
x̅ S.D. 

1. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูทุกคนเขา้ร่วมกิจกรรมพฒันา 
 วชิาชีพของตนเองตามความจ าเป็นและความตอ้งการ 

4.04 0.62 มาก 

2. ผูบ้ริหารส่งเสริมและจดัใหค้รูเขา้รับการพฒันาตนเอง 
 อยา่งเป็นระบบและทัว่ถึง 

4.11 0.69 มาก 

3. ผูบ้ริหารสร้างสถานการณ์ใหค้รูไดมี้โอกาสเรียนรู้และ 
 พฒันาตนเองร่วมกนั 

4.08 0.74 มาก 

4. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัวางแผนการจดัอบรมพฒันา 
 วชิาชีพของครูในสถานศึกษา 

4.03 0.75 มาก 

5. ผูบ้ริหารจดัหาวสัดุอุปกรณ์และแหล่งเรียนรู้ที่ช่วย 
 ส าหรับการพฒันาวชิาชีพของครู 

3.95 0.76 มาก 

6. ผูบ้ริหารสร้างความเขา้ใจแก่ครูเก่ียวกบัเป้าหมายทาง 
 วชิาการของสถานศึกษา 

4.08 0.75 มาก 

7. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูมีเป้าหมายที่ตกลงร่วมกนัเพือ่ 
 พฒันาคุณภาพการเรียนการสอนของสถานศึกษา 

4.08 0.73 มาก 

8. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูน าผลการประเมินความรู้ของ 
 นกัเรียนมาปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนให้ดียิง่ขึ้น 

4.08 0.72 มาก 

9. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัส่งเสริมใหน้กัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิ 
 ตามมาตรฐานที่คาดหวงัไว ้

4.11 0.71 มาก 

10. สถานศึกษามีการน าขอ้มูลของนกัเรียนรายบุคคลมาใช ้
 เพือ่ก าหนดการพฒันานกัเรียนอยูเ่สมอ 

4.02 0.76 มาก 

11. ผูบ้ริหารมีส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสูตรของ 
สถานศึกษาตลอดจนกิจกรรมทางวชิาการต่างๆ ของ 
สถานศึกษา 

4.11 0.73 มาก 
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ตารางที ่4.12  ค่าเฉล่ียและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจยัที่เกี่ยวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการ 
เรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  ดา้นภาวะผูน้ าทางวชิาการ 

 (ต่อ) 

ดา้นภาวะผูน้ าทางวชิาการ 
ระดบัปฏิบตัิ 

แปลผล 
x̅ S.D. 

12. ผูบ้ริหารมีการก ากบัติดตามการปฏิบติังานของครูและ 
 ใหผ้ลป้อนกลบัเก่ียวกบัการพฒันาการเรียนการสอน 
 ของครู 

4.08 0.76 มาก 

13. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัสะทอ้นความคิดเห็นซ่ึงกนั 
 และกนั 

3.94 0.76 มาก 

14. ผูบ้ริหารและครูสะทอ้นความคดิเห็นไปยงันกัเรียน 
 ผูป้กครอง และชุมชน 

3.99 0.82 มาก 

15. ผูบ้ริหารสร้างความเช่ือมัน่ใหแ้ก่นกัเรียนและผูป้กครอง 
 วา่สถานศึกษามีการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

4.11 0.76 มาก 

16. ครูน าผลการประเมินครูมาปรับปรุงและพฒันาการเรียน 
 การสอน 

4.15 0.76 มาก 

รวม 4.06 0.58 มาก 
 

 จากตารางที่ 4.12 ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู ดา้น
ภาวะผูน้ าทางวิชาการ มีค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 3.94-4.15 โดยมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅=4.06, 
S.D.=0.58) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ทุกขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดับมาก โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียมาก
ที่สุด ได้แก่ ครูน าผลการประเมินครูมาปรับปรุงและพฒันาการเรียนการสอน (x̅=4.15, S.D.=0.76) 
รองลงมา ได้แก่ ผูบ้ริหารส่งเสริมและจดัให้ครูเขา้รับการพฒันาตนเองอย่างเป็นระบบและทัว่ถึง 
(x̅=4.11, S.D.=0.69) และผูบ้ริหารและครูร่วมกันส่งเสริมให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิตามมาตรฐานที่
คาดหวงัไว ้(x̅=4.11, S.D.=0.71) ตามล าดับ ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด ได้แก่ ผูบ้ริหารและครู
ร่วมกนัสะทอ้นความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั (x̅=3.94, S.D.=0.76)  
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ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  
 ผูว้ิจยัท  าการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา โดยน าตวัแปรพยากรณ์ ไดแ้ก่ โครงสร้างองคก์ร 
(x1) บรรยากาศองคก์ร (x2) วฒันธรรมองคก์ร (x3) ภาวะผูน้ าทางวิชาการ (x4) และการเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษา (y) มาวิเคราะห์หาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพยีร์สัน 
(Pearson’s product moment correlation coefficient) โดยแสดงผลดงัตารางที่ 4.13 
 
ตารางที่ 4.13 ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธข์องของปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง 

วชิาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  
ปัจจยัที่พยากรณ์การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

ของสถานศึกษา (x) 
x1 x2 x3 x4 y 

โครงสร้างองคก์ร (x1) 1.000     
บรรยากาศองคก์ร (x2) 0.816** 1.000    
วฒันธรรมองคก์ร (x3) 0.739** 0.727** 1.000   
ภาวะผูน้ าทางวชิาการ(x4) 0.734** 0.797** 0.807** 1.000  
การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครู
ในสถานศึกษา (y) 

0.772** 0.799** 0.776** 0.858** 1.000 

**p < .01 
 
 จากตารางที่ 4.13 แสดงใหเ้ห็นวา่ ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ
ของครู มีความสมัพนัธก์นัในระดบัสูงทุกคู่ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 และมีค่าสมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ ์(r) ระหวา่ง 0.772 ถึง 0.858 
 เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วชิาชีพของครูในสถานศึกษารายดา้น พบว่า ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ
ของครู ด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการ มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) มากที่สุด (rx4y =0.858) รองลงมาคือ 
ดา้นบรรยากาศองคก์ร (rx2y =0.799) ดา้นวฒันธรรมองคก์ร (rx3y =0.776) และด้านโครงสร้างองคก์ร 
(rx1y =0.772) ตามล าดบั      
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ตอนที ่5 ผลการวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัทีส่่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  

 ผูว้ิจยัท  าการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วชิาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา โดยน าตวัแปรพยากรณ์ ไดแ้ก่ โครงสร้างองคก์ร (x1) 
บรรยากาศองคก์ร (x2) วฒันธรรมองคก์ร (x3) ภาวะผูน้ าทางวิชาการ(x4) และการเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษา (y) มาวิเคราะห์หาค่าสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis by Enter) น าเสนอรายละเอียดผลการวเิคราห์ ดงัตารางที่ 4.14 - 4.16 ดงัน้ี 

 5.1 ผลการทดสอบขอ้ตกลงเบื้องตน้ของการใชส้ถิติวเิคราะห์การถดถอย ดงัน้ี 
 5.1.1 ตวัแปรอิสระและตวัแปรตามมีมาตราวดัเป็น Interval ซ่ึงก าหนดเป็นมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
 5.1.2  ตวัแปรอิสระและตวัแปรตามสุ่มมาจากประชากรที่มีการแจกแจงปกติ ซ่ึงใน

การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ท  าการทดสอบการแจกแจงโคง้ปกติด้วยสถิติทดสอบ Kolmogorov-Smirnov 
พบว่า ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสถิติเท่ากับ .042 และค่า sig. เท่ากับ .200 ซ่ึง
มากกว่าค่า α ที่ระดบั .05 ดงันั้นแสดงวา่ตวัแปรอิสระและตวัแปรสุ่มมาจากประชากรที่มีการแจกแจง
แบบปกติ 

 5.1.3 ตรวจสอบค่าความคลาดเคล่ือนที่เกิดจากการพยากรณ์ พบว่า มีค่าเฉล่ียความ
คลาดเคล่ือน (Residual =.055 และมีความสมัพนัธเ์ชิงเสน้ตรง (sig. =.000) 

 
ตารางที่ 4.14  ค่าความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือน 

Model SS df MS F Sig. 
Regression 69.406 4 17.351 313.467 .000 
Residual 18.156 328 .055   

Total 87.562 332    
 

 5.1.4 ตวัแปรอิสระแต่ละตวัไม่มีความสัมพนัธ์กัน โดยการตรวจสอบจากค่าความ
คงทนของการยอมรับ (Tolerance) และค่าปัจจยัการขยายตวัของความแปรปรวน (VIF) 
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ตารางที่ 4.15   ค่าความคงทนของการยอมรับ (Tolerance) และมีค่าปัจจยัการขยายตวัของความ 
  แปรปรวน (VIF) ของตวัแปรอิสระในดา้นต่างๆ 
ตวัแปร Tolerance VIF 

โครงสร้างองคก์ร (x1) .288 3.469 
บรรยากาศองคก์ร (x2) .248 4.027 
วฒันธรรมองคก์ร (x3) .302 3.307 
ภาวะผูน้ าทางวชิาการ(x4) .255 3.925 

 
 จากตารางที่ 4.15 ตวัแปรอิสระทุกตวัมีค่าความคงทนของการยอมรับ (Tolerance) ไม่

น้อยกว่า 0.2 และมีค่าปัจจยัการขยายตวัของความแปรปรวน (VIF) น้อยกว่า 10 ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า               
ตวัแปรอิสระทุกตวัไม่มีลักษณะเป็น Multicollinearity คือ ไม่เกิดความสัมพนัธ์กันเองของตวัแปร
อิสระ 

 5.2 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูใน
สถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  

 ผูว้ิจยัวิเคราะห์ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูใน
สถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา โดยการหาค่าสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis by 
Enter) ดว้ยวธีิน าตวัแปรทั้งหมดเขา้สมการ ปรากฏดงัตารางที่ 4.16 

ตารางที่ 4.16 ค่าสมการถดถอยพหุคูณ ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ 
ครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  
ตวัแปร b S.E.b B t sig 

Constant .760 .095  8.015** .000 
โครงสร้างองคก์ร (x1) .143 .036 .186 3.963** .000 
บรรยากาศองคก์ร (x2) .138 .041 .170 3.367** .001 
วฒันธรรมองคก์ร (x3) .101 .038 .121 2.644** .009 
ภาวะผูน้ าทางวชิาการ(x4) .437 .044 .489 9.819** .000 
R2=.793  R=.890 

**p < .01 
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 จากตารางที่ 4.16 ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู มีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (R) เท่ากบั .890 ส่วนค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ (R2) เท่ากับ .793  
หมายถึง ตัวพยากรณ์ทุกตัวร่วมกันพยากรณ์การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูใน
สถานศึกษาไดร้้อยละ 79.3 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01  
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์รายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่า
สัมประสิทธ์ิการถดถอยมากที่สุด คือ ดา้นภาวะผูน้ าทางวิชาการ (x4) มีค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ 
เท่ากบั 0.437 รองลงมา คือ ด้านโครงสร้างองคก์ร (x1) มีค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ เท่ากบั 0.143 
ดา้นบรรยากาศองคก์ร (x2) มีค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ เท่ากับ 0.138 และด้านวฒันธรรมองคก์ร 
(x3) มีค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ เท่ากบั 0.101 ตามล าดบั สามารถพยากรณ์การเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวชิาชีพของครูไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  
 สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบได ้ดงัน้ี 

  y = 0.760 + 0.143 x1 +0.138 x2 + 0.101 x3 + 0.437 x4 

 สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐานได ้ดงัน้ี 

  Z = 0.186 x1 +0.170 x2 + 0.121 x3 + 0.489 x4 

 จากสมการณ์พยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน อธิบายไดด้งัน้ี 
 1) หากปัจจัยที่ส่งผลต่อชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษา ด้าน
โครงสร้างองคก์ร (x1) เพิ่มขึ้น 1 หน่วยมาตรฐาน จะท าให้การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของครูในสถานศึกษา (y) มีค่าเพิ่มขึ้น 0.186 หน่วยมาตรฐาน เม่ือควบคุมปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาดา้นอ่ืนๆ ใหค้งที่ 
 2) หากปัจจัยที่ส่งผลต่อชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษา ด้าน
บรรยากาศองคก์ร (x2) เพิ่มขึ้น 1 หน่วยมาตรฐาน จะท าให้การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของครูในสถานศึกษา (y) มีค่าเพิ่มขึ้น 0.170 หน่วยมาตรฐาน เม่ือควบคุมปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาดา้นอ่ืนๆ ใหค้งที่ 
 3) หากปัจจัยที่ส่งผลต่อชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษา ด้าน
วฒันธรรมองค์กร (x3) เพิ่มขึ้น 1 หน่วยมาตรฐาน จะท าให้การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของครูในสถานศึกษา (y) มีค่าเพิ่มขึ้น 0.121 หน่วยมาตรฐาน เม่ือควบคุมปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาดา้นอ่ืนๆ ใหค้งที่ 

^ 
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 4) หากปัจจยัที่ส่งผลต่อชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษา ดา้นภาวะ
ผูน้ าทางวิชาการ(x4) เพิ่มขึ้น 1 หน่วยมาตรฐาน จะท าใหก้ารเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
ครูในสถานศึกษา (y) มีค่าเพิ่มขึ้น 0.489 หน่วยมาตรฐาน เม่ือควบคุมปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาดา้นอ่ืนๆ ใหค้งที่ 
 



 
 

บทที่  5 
สรุปผลการวจิัย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัย เร่ือง ปัจจัยที่ ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูใน
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา มีวตัถุประสงค์ในการวิจยัเพื่อ 1) ศึกษาระดับการเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวชิาชีพครูของสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา 2) ศึกษาระดบัปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพครูของสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา และ 3) ศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูของสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา โดยใชว้ิธีด าเนินการวิจยั ดงัน้ี 
กลุ่มตวัอย่างเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จ านวน 333 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยัเป็น
แบบสอบถาม (Questionnaire) แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลด้วยตนเอง ได้แบบสอบถามกลับคืนมา จ านวน 333 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ด าเนินการ
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป วิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ ดงัน้ี 1) ค่าร้อยละ 
(Percentage) 2) ค่าความถ่ี (Frequency) 3) ค่าเฉล่ีย (Mean) 4) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 5) ค่าสัมประสิท ธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient) และ 6) การใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบน าตวัแปรทั้งหมดเขา้สมการ (Multiple 
Regression Method by Enter) 
 

5.1  สรุปผลการวจิยั 

 ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัสรุปผลการวจิยัตามวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
 จากการศึกษา พบว่า ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ
ราชการต ่ากวา่ 5 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี และเป็นครูผูส้อนที่ปฏิบติัราชการอยูใ่นสถานศึกษา
ขนาดใหญ่ 
 จากวตัถุประสงค์ ข้อที่  1 ระดับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูใน
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา พบว่า มีค่าเฉล่ียโดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดย
เรียงล าดบัดา้นที่มีค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย ดงัน้ี คือ ดา้นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล ดา้นการสร้าง
ค่านิยมและวสิยัทศัน์ร่วมกนั ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัและการประยกุตใ์ชค้วามรู้ ดา้นการสนบัสนุนและ
การเป็นผูน้ าร่วมกนั และดา้นการมีเงื่อนไขที่สนบัสนุน ตามล าดบั เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้น พบวา่  
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 1) ดา้นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างบุคคล มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยแยก
ประเด็นขอ้ที่มีค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี 1) ครูสร้างความน่านับถือและความเช่ือใจใหแ้ก่นักเรียน
2) สถานศึกษาสนับสนุนให้ครูและนักเรียนร่วมกันจัดกิจกรรม เพื่อการเรียนรู้ทางวิชาการ 3) 
สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูไดมี้การนิเทศการเรียนการสอนระหวา่งเพื่อนครู 4) ครูมีความมุ่งมัน่ใน
การสร้างสถานศึกษาให้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ตามล าดบั ส่วน 5) ครูให้ผลยอ้นกลบัเก่ียวกบัการ
เรียนรู้ของนักเรียนเพื่อน าไปปรับปรุงและพฒันา และ 6) ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงความ
คิดเห็นและใหข้อ้มูลยอ้นกลบัมีค่าเฉล่ียเท่ากนั  
 2) ดา้นการสร้างค่านิยมและวสิัยทศัน์ร่วมกนั มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยแยก
ประเด็นขอ้ที่มีค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี 1) สถานศึกษาก าหนดเป้าหมายร่วมกนัในองคก์รเพือ่เป็น
แนวปฏิบัติในการจดัการเรียนการสอนเพื่อพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพ  ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 2)
สถานศึกษาก าหนดนโยบายและโครงการต่างๆ ที่จะจดัท าขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมตามวิสัยทศัน์ของ
สถานศึกษา 3) สถานศึกษามีกระบวนการร่วมมือในการด าเนินงาน เพือ่สร้างเป้าหมายร่วมกนัระหวา่ง
ผูบ้ริหารและครูเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนเพือ่พฒันานกัเรียนให้มีคุณภาพ 4) ครูสร้างเป้าหมาย
ร่วมกันในการพฒันานักเรียนให้ไดม้าตรฐานของสถานศึกษา และ 5) สถานศึกษามีค่านิยมร่วมกัน
เนน้การเรียนรู้ของนกัเรียนเป็นส าคญัตามศกัยภาพของแต่ละคน ตามล าดบั 
 3) ดา้นการเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใชค้วามรู้ มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
โดยแยกประเด็นขอ้ที่มีค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ดงัน้ี 1) ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมและ
แสดงความคิดเห็นในการเรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียน 2) หลกัสูตรการเรียนการสอนของสถาน 
ศึกษามีความทนัสมยั และตรงตามมาตรฐานการเรียนรู้ 3) ครูมีวิธีการจดัการเรียนสอน การวดัและ
ประเมินผลที่หลากหลายและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ ความถนัด และศกัยภาพของนกัเรียนแต่ละคน  
ตามล าดบั ส่วน 4) ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัวางแผนการท างานในดา้นการจดัรูปแบบการเรียนการสอน 
เพื่อตอบสนองความตอ้งการที่หลากหลายของนักเรียน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 5) ผูบ้ริหารและครูร่วมกัน
แกไ้ขปัญหาและขอ้บกพร่องในการเรียนรู้ของนักเรียน เช่น ความประพฤติ ผลการเรียน ทกัษะการ
เรียนรู้ และทกัษะการอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสงัคม เป็นตน้  
 4) ดา้นการสนับสนุนและการเป็นผูน้ าร่วมกนั มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยแยก
ประเด็นขอ้ที่มีค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี 1) ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้ครูมีการวางแผนการปฏิบตัิงาน
ของสถานศึกษา ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 2) ครูเขา้รับการพฒันาตนเองทางวิชาชีพอย่างสม ่ าเสมอ 3) 
ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจร่วมกัน 4) ผูบ้ริหารใช้หลักประชาธิปไตยใน
กระบวนการตดัสินใจร่วมกนักบัครู เพื่อการปฏิบติังานในสถานศึกษา 5) ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ครู
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น าเสนอความคิดและวิธีการปฏิบติังานอยา่งอิสระ และ 6) ผูบ้ริหารน าความคิดเห็นของครูมาใช้ใน
การตดัสินใจการวางแผนปฏิบตัิงานเพือ่พฒันานกัเรียน ตามล าดบั 
 5) ดา้นการมีเงื่อนไขที่สนับสนุน มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยแยกประเด็นขอ้ที่
มีค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ดงัน้ี 1) ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ครูวางแผนการจดัการเรียนการสอนร่วมกนั
เพื่อพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 2) ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูพฒันาและประยกุตใ์ชน้วตักรรมใน
การเรียนการสอน 3) ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ครูร่วมกนัก าหนดแนวทางการพฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียนใหไ้ดม้าตรฐาน 4) ผูบ้ริหารยกยอ่งเม่ือครูมีผลงานการพฒันาตนเอง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
5) ผูบ้ริหารจดัหาส่ือและเทคโนโลยทีี่ทนัสมยั เพือ่เอ้ือใหค้รูไดใ้ชน้วตักรรมในการเรียนการสอน และ 
6) ผูบ้ริหารจดักิจกรรมสร้างขวญัและก าลงัใจใหก้บัครูที่ปฏิบติังานในสถานศึกษา ตามล าดบั 
 วตัถุประสงค์ ขอ้ที่ 2 ระดับปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา มีค่าเฉล่ียโดยรวมและรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดย
เรียงล าดบัดา้นที่มีค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย ดงัน้ี คือ ดา้นภาวะผูน้ าทางวชิาการ ดา้นบรรยากาศองคก์ร และ
ดา้นวฒันธรรมองคก์ร ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากนั ส่วนดา้นที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด คือ ดา้นโครงสร้างองคก์ร 
ตามล าดบั เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้น พบวา่  
 1) ดา้นภาวะผูน้ าทางวิชาการ มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยแยกประเด็นขอ้ที่มี
ค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ดงัน้ี 1) ครูน าผลการประเมินครูมาปรับปรุงและพฒันาการเรียนการสอน 2) 
ผูบ้ริหารส่งเสริมและจดัให้ครูเขา้รับการพฒันาตนเองอย่างเป็นระบบและทัว่ถึง 3) ผูบ้ริหารและครู
ร่วมกันส่งเสริมให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิตามมาตรฐานที่คาดหวงัไว ้4) ผูบ้ริหารมีส่วนร่วมในการ
พฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา ตลอดจนกิจกรรมทางวชิาการต่างๆ ของสถานศึกษา และ 5) ผูบ้ริหาร
สร้างความเช่ือมัน่ให้แก่นกัเรียนและผูป้กครองวา่ สถานศึกษามีการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพซ่ึง
มีค่าเฉล่ียเท่ากนั ส่วน 6) ผูบ้ริหารสร้างสถานการณ์ให้ครูไดมี้โอกาสเรียนรู้และพฒันาตนเองร่วมกนั 
7) ผูบ้ริหารสร้างความเขา้ใจแก่ครูเก่ียวกบัเป้าหมายทางวิชาการของสถานศึกษา 8) ผูบ้ริหารกระตุน้
ให้ครูมีเป้าหมายที่ตกลงร่วมกันเพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนของสถานศึกษา 9) ผูบ้ริหาร
สนับสนุนให้ครูน าผลการประเมินความรู้ของนักเรียนมาปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนให้ดียิง่ขึ้น 
และ 10) ผูบ้ริหารมีการก ากบัติดตามการปฏิบติังานของครูและให้ผลป้อนกลบัเกี่ยวกบัการพฒันาการ
เรียนการสอนของ ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากนั 11) ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูทุกคนเขา้ร่วมกิจกรรมพฒันา
วิชาชีพของตนเองตามความจ าเป็นและความตอ้งการ 12) ผูบ้ริหารและครูร่วมกันวางแผนการจดั
อบรมพฒันาวิชาชีพของครูในสถานศึกษา 13) สถานศึกษามีการน าขอ้มูลของนกัเรียนรายบุคคลมาใช้
เพื่อก าหนดการพฒันานักเรียนอยู่เสมอ 14) ผูบ้ริหารและครูสะท้อนความคิดเห็นไปยงันักเรียน
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ผูป้กครองและชุมชน 15) ผูบ้ริหารจดัหาวสัดุอุปกรณ์และแหล่งเรียนรู้ที่ช่วยส าหรับการพฒันาวิชาชีพ
ของครู ตามล าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด ได้แก่ 16) ผูบ้ริหารและครูร่วมกันสะทอ้นความ
คิดเห็นซ่ึงกนัและกนั  
 2) ด้านบรรยากาศองค์กร มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยแยกประเด็นข้อที่ มี
ค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ดังน้ี 1) บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานในสถานศึกษา ซ่ึงมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2) บุคลากรทุกคนปฏิบติังานเป็นทีมร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ รองลงมา ได้แก่       
3) บรรยากาศในสถานศึกษาท าให้การปฏิบตัิงานของครูมีประสิทธิภาพ 4) สถานศึกษาสร้าง
บรรยากาศภายนอกห้องเรียนที่ผ่อนคลาย และท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ 5) สถานศึกษาสร้าง
บรรยากาศภายในหอ้งเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสมและเอ้ือให้เกิดการเรียนรู้ ตามล าดบั ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ีย
นอ้ยที่สุด ไดแ้ก่ 6) สถานศึกษามีการจดัระบบการท างานอยา่งเป็นขั้นตอนชดัเจน  
 3) ด้านวฒันธรรมองค์กร มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยแยกประเด็นขอ้ที่มี
ค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ดงัน้ี 1) ผูบ้ริหารสร้างทศันคติร่วมกนัเก่ียวกบัความผกูพนัและรักสถานศึกษา 
2) ผูบ้ริหารสร้างความเช่ือมัน่แก่ครูวา่ครู คือส่วนหน่ึงในการพฒันาสถานศึกษาใหป้ระสบความส าเร็จ  
ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3) สถานศึกษาส่งเสริมวฒันธรรมในการปฏิบัติงานของบุคลากรให้ประสบ
ผลส าเร็จ ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด ไดแ้ก่ 4) ผูบ้ริหารและครูสร้างเป้าหมายร่วมกนัในการสร้าง 
สถานศึกษาให้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ และ 5) มีกิจกรรมที่แสดงถึงการถ่ายทอดความคิดเป้าหมาย
และนโยบายของสถานศึกษาจากรุ่นสู่รุ่น ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากนั 
 4) ด้านโครงสร้างองค์กร มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยแยกประเด็นข้อที่ มี
ค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ดังน้ี 1) สถานศึกษามีการมอบหมายงานและความรับผิดชอบเป็นไปตาม
โครงสร้างการบริหารงาน รองลงมา ไดแ้ก่ 2) บุคลากรในสถานศึกษาสามารถปฏิบติังานร่วมกนัได้
อยา่งราบร่ืนในหน้าที่ที่ไดรั้บมอบหมาย 3) สถานศึกษามีระบบการติดต่อประสานงานที่ชดัเจนและ
ทัว่ถึง และ 4) สถานศึกษามีโครงสร้างการบริหารงานที่สามารถท างานร่วมกนัได้อยา่งสะดวกและ
คล่องตวัในการปฏิบติังาน ตามล าดบั ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด ไดแ้ก่ 5) โรงเรียนมอบหมายงาน
โดยค านึงถึงความรู้ความสามารถของบุคลากรเป็นหลกั  
 วตัถุประสงค ์ขอ้ที่ 3 ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูใน
สถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา พบว่า ตวัพยากรณ์ทุกตวัร่วมกนัพยากรณ์การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษาไดร้้อยละ 79.3 อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 เม่ือพจิารณาค่า
สัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์รายดา้น พบว่า ด้านที่มีค่าอ านาจจ าแนกมากที่สุด คือ ด้าน
ภาวะผูน้ าทางวชิาการ รองลงมาคือ ดา้นโครงสร้างองคก์ร ดา้นบรรยากาศองคก์ร และดา้นวฒันธรรม
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องคก์ร ตามล าดบั สามารถพยากรณ์การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษาได้
ร้อยละ 79.3 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
  

5.2  อภปิรายผลการวจิยั 

 จากการศึกษาปัจจัยที่ ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูใน
สถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา ผูว้จิยัอภิปรายผลจากประเด็นที่น่าสนใจ ดงัน้ี 
 5.2.1 การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
จงัหวดัปทุมธานี พบว่า โดยรวมการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู มีค่าเฉล่ียในระดับ
มาก ทั้งน้ีเน่ืองจากการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้เป็นนโยบายส าคญัของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ที่สถานศึกษาตอ้งเร่งด าเนินการ จึงท าใหส้ถานศึกษาปฏิบตัิตามหลกัการ
ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นจะพบว่า ดา้นที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างบุคคล โดยสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูไดมี้การนิเทศการเรียนการสอน
ระหว่างเพื่อนครู สนบัสนุนใหค้รูและนักเรียนร่วมกนัจดักิจกรรมเพื่อการเรียนรู้ทางวชิาการ และเปิด
โอกาสใหน้ักเรียนไดแ้สดงความคิดเห็นและใหข้อ้มูลยอ้นกลบัซ่ึงกนัและกนั เพื่อน าไปปรับปรุงและ
พฒันาการเรียนการสอน อีกทั้งครูตอ้งสร้างความน่านับถือและความเช่ือใจให้แก่นักเรียน และมีความ
มุ่งมั่นในการสร้างสถานศึกษาให้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้อีกด้วย โดยการนิเทศการเรียนการสอน
เป็นรูปแบบหน่ึงในการแลกเปล่ียนการเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัระหวา่งครูกบัครู และครูกบันกัเรียนที่ทาง
สถานศึกษาก าหนดให้ครูทุกคนในสถานศึกษาร่วมกนัปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม เพื่อน าผลการนิเทศ             
ที่ได้ไปปรับใช้ในการปรับปรุงพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนต่อไป ซ่ึงสอดคล้องกบัผลการวิจยั
ของ ธนัยพร บุญรักษา (2553); ดลนภา วงษศ์ิริ (2556) และ ณัฐิกา นครสูงเนิน (2556) ที่พบวา่การเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกัน อีกทั้ง
ประสิทธิภาพการสอนของครูมีความสัมพนัธ์กับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวจิยัของ ดลนภา วงษศ์ิริ (2556) ที่พบวา่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบั
ประสิทธิภาพการสอนของครูในสถานศึกษา จากผลการวจิยัเม่ือพจิารณารายขอ้พบว่า ดา้นที่มีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด คือ ดา้นการมีเงื่อนไขที่สนับสนุน นั่นคือ การจดักิจกรรมสร้างขวญัและก าลงัใจ และค าชมเชย
ครู การสนับสนุนให้ครูพฒันาและประยกุตใ์ชน้วตักรรมในการเรียนการสอน รวมทั้งจดัหาส่ือและ
เทคโนโลยีที่ทนัสมัย เพื่อเอ้ือให้ครูไดใ้ช้นวตักรรมในการเรียนการสอน และการเปิดโอกาสให้ครู
ร่วมกันก าหนดแนวทางการพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนให้ได้มาตรฐาน ประเด็น
เหล่าน้ีเป็นประเด็นในดา้นที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด เม่ือเปรียบเทียบกบัดา้นอ่ืนๆ ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากการ
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จดัสรรงบประมาณของสถานศึกษาที่ไม่เอ้ือต่อการจดัหาส่ือและนวตักรรมในการเรียนการสอนที่
ทนัสมยั อีกทั้งสถานศึกษายงัขาดการจดักิจกรรมสร้างขวญัและก าลงัใจแก่ครูที่ปฏิบติังานอยา่งเป็น
รูปธรรม 
 5.2.2 ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษา
ระดบัมธัยมศึกษา ผลการศึกษาพบว่า มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจากปัจจยัที่ส่ง 
ผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา ซ่ึงประกอบ
ไปดว้ย 1) โครงสร้างองคก์ร 2) บรรยากาศองคก์ร 3) วฒันธรรมองคก์ร และ 4) ภาวะผูน้ าทางวชิาการ 
เป็นปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษา ระดบัมธัยมศึกษา 
เม่ือพจิารณาในแต่ละดา้น ดงัน้ี 

 1) ดา้นโครงสร้างองคก์ร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจากสถานศึกษา
มีการมอบหมายงานและความรับผิดชอบเป็นไปตามโครงสร้างการบริหารงาน มอบหมายงานโดย
ค านึงถึงความรู้ความสามารถของบุคลากรเป็นหลกั ท าให้บุคลากรในสถานศึกษาสามารถปฏิบตัิงาน
ร่วมกนัไดอ้ยา่งราบร่ืนในหนา้ที่ที่ไดรั้บมอบหมาย และสถานศึกษามีระบบการติดต่อประสานงานที่
ชดัเจนและทัว่ถึง สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ ธนัยพร บุญรักษา (2553) ที่พบว่า โครงสร้างองคก์ร
ของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจากปัจจยัโครงสร้างโรงเรียนเป็นผลสืบเน่ืองมาจาก
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ.2545 ซ่ึงได้กระจาย
อ านาจการบริหารไปสู่สถานศึกษา ท าให้โครงสร้างสถานศึกษาปรับเปล่ียนไปจากเดิม มีโครงสร้าง
การบริหารที่ลดขั้นตอน สะดวก คล่องตวั การมอบหมายงานและความรับผิดชอบอย่างเป็นระบบ                
มีการประสานงานทั้งแนวตั้งและแนวนอน ปรับระเบียบและแนวปฏิบติั ลดความซ ้ าซอ้น ส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน จดังานใหต้รงความสามารถของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากร
ใหมี้ศกัยภาพในการปฏิบตัิงาน 

 2) ดา้นบรรยากาศองคก์ร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจากบรรยากาศ
องคก์รมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลในองคก์ร สภาพแวดลอ้มในระบบงานและสถานที่ การรับรู้ 
หรือรับรู้สึกถึงส่ิงแวดลอ้ม การมีส่วนร่วมในการท างาน หรือบรรยากาศในสถานที่ท  างานที่ประกอบ
ไปดว้ยการผสมผสานระหวา่งบรรทดัฐาน คุณค่า ความคาดหวงั นโยบาย และแนวทางการท างานที่มี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลในองคก์ร มีเป้าหมายในการปฏิบติังานร่วมกนั สามารถท างานเป็น
ทีมได ้และส่งผลต่อพฤติกรรมในการปฏิบติังานและประสิทธิภาพของการท างาน ซ่ึงสอดคลอ้งกับ
งานวจิยัของ จุลล่ี ศรีษะโคตร (2557) ที่พบว่า บรรยากาศองคก์ารของสถานศึกษาโดยภาพรวมอยูใ่น
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ระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชุลีพร เพช็รศรี (2556) ซ่ึงพบว่า บรรยากาศองคก์รมีความ 
สมัพนัธก์บัประสิทธิภาพการปฏิบติังานของพนกังานในภาพรวม อยูใ่นระดบัสูงอีกดว้ย 

 3) ดา้นวฒันธรรมองคก์ร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจากวฒันธรรม
องค์กร (Organizational or Corporate Culture) เป็นระบบของกิจกรรม ค่านิยม คุณค่า และความเช่ือ
ร่วมกัน ซ่ึงพฒันาขึ้นในองคก์รและใช้เป็นแนวทางในการก าหนดพฤติกรรมของสมาชิกในองคก์ร 
(Schermerhorn, Hunt and Osborn, 1997, p.267) ดังนั้น เม่ือทุกคนในองค์กรมาอยู่ร่วมกันในองค์กร 
จึงมีค่านิยม คุณค่า และความเช่ือร่วมกันภายในองค์กร โดยเร่ิมจากผูบ้ริหารสร้างทศันคติร่วมกัน
เก่ียวกับความผูกพนัและรักสถานศึกษา สร้างความเช่ือมั่นแก่ครูว่าครู คือ ส่วนหน่ึงในการพฒันา
สถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จ และส่งเสริมการปฏิบติังานของบุคลากรให้ประสบผลส าเร็จ 
ตลอดจนมีกิจกรรมที่แสดงถึงการถ่ายทอดความคิดเป้าหมายและนโยบายของสถานศึกษาจากรุ่นสู่รุ่น  

 4) ดา้นภาวะผูน้ าทางวิชาการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองมาจากภาวะ
ผูน้ าทางวชิาการเป็นความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการน าความรู้ ทกัษะ ตลอดจนเทคนิค
ต่างๆ มาใชใ้ห้เกิดประโยชน์ต่อการด าเนินงานวิชาการให้บุคลากรในสถานศึกษาร่วมมือกันปฏิบติั 
งานจนบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ (นาวา สุขรมย,์ 2550) นอกจากน้ียงัเป็น
ความสามารถในการบริหารบุคคลในการปฏิบติังานของสถานศึกษา ให้กระท าหรือจดักิจกรรมดา้น
วชิาการ และกิจกรรมการเรียนการสอนให้บรรลุผลส าเร็จ ท าให้กระบวนการจดัการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพ (ณัฐิกา  นครสูงเนิน, 2556) อีกทั้งลกัษณะการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ยงัสอดคลอ้งกบั
ลักษณะภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามแนวคิดของ Alig–Mielcarek & Hoy 
(2005) ที่ได้ก  าหนดภาวะผูน้ าทางวิชาการไว ้3 ดา้น คือ 1) ส่งเสริมพฒันาวิชาชีพครูทั้งสถานศึกษา             
2) การก าหนดเป้าหมายร่วมกนัและสร้างความเขา้ใจกบัเป้าหมายนั้น และ 3) การก ากบัติดตามและจดั
ให้มีการสะทอ้นผลกระบวนการเรียนและการสอน ผลการวิจยัในคร้ังน้ีสอดคลอ้งกับงานวิจยัของ    
ณัฐิกา นครสูงเนิน (2556) ซ่ึงพบว่าภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก 
เช่นเดียวกับผลการวิจยัของ ธนัยพร บุญรักษา (2553) ก็พบว่าภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารมี
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั 
 5.2.3 ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษาระดบั
มัธยมศึกษา ทุกตวัเป็นตวัพยากรณ์ที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูใน
สถานศึกษาระดับมธัยมศึกษา และมีความสัมพนัธ์กันในระดับสูงทุกคู่ อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .01 ซ่ึงเรียงล าดบัค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) จากมากไปน้อย ดงัน้ี 1) ดา้นภาวะผูน้ าทางวิชาการ 
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2) ด้านบรรยากาศองค์กร 3) ด้านวฒันธรรมองค์กร และ 4) ด้านโครงสร้างองค์กร โดยสามารถ
พยากรณ์ไดร้้อยละ 79.3 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 ผูว้จิยัมีประเด็นอภิปราย ดงัน้ี  

1) ดา้นภาวะผูน้ าทางวชิาการ เป็นปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษามากที่สุดและค่อนขา้งสูง เน่ืองจากลกัษณะการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้นั้นสอดคลอ้ง
โดยตรงกบังานด้านวิชาการของสถานศึกษา กล่าวคือ ผูบ้ริหารตอ้งสร้างความเขา้ใจแก่ครูเก่ียวกับ
เป้าหมายทางวิชาการของสถานศึกษา และกระตุน้ใหค้รูมีเป้าหมายที่ตกลงร่วมกนัเพือ่พฒันาคุณภาพ
การเรียนการสอนของสถานศึกษา สนับสนุนและจดัให้ครูทุกคนเขา้ร่วมกิจกรรมพฒันาวิชาชีพของ
ตนเองอยา่งเป็นระบบและทัว่ถึง มีการก ากบัติดตามการปฏิบติังานของครูและใหผ้ลป้อนกลบัเก่ียวกบั
การพฒันาการเรียนการสอนของครู เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิตามมาตรฐานที่คาดหวงัไว ้
จากลักษณะความเป็นผู ้น าทางวิชาการดังกล่าว จะน ามาซ่ึงการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา แมว้า่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ไดน้ั้นตอ้งเกิดขึ้นจากทุกคนในสถานศึกษา แต่อยา่งไร
ก็ตาม ผูท้ี่จะขับเคล่ือนการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาได้นั้ นต้องเร่ิมจากผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ซ่ึงตอ้งมีภาวะผูน้ าทางวิชาการเป็นส าคญั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ ธนัยพร บุญ
รักษา (2553) ที่พบว่า ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าทางวิชาการมีความสัมพนัธท์างบวกและส่งผลต่อการเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง เน่ืองจากผูบ้ริหารในปัจจุบนัจะตอ้งเป็น
ผูน้ าทางวิชาการ ซ่ึงเป็นผูท้ี่มีความรู้ความเขา้ใจในทฤษฎี ปรัชญาของหลักสูตรต่างๆ ที่ใช้ใน
สถานศึกษา มีความรู้ความเขา้ใจในวธีิการสอนแบบต่างๆ สนับสนุนใหค้รูใชน้วตักรรมการสอนเป็น
แบบอยา่งที่ดีในเชิงวชิาการ สนับสนุนและส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิชาการของสถานศึกษา ส่งเสริม
การจดัการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั นิเทศและก ากบัให้การเรียนการสอนเป็นไปตาม
แผนการสอนที่ก  าหนดไว ้คุณสมบติัที่กล่าวขา้งตน้เป็นคุณสมบตัิของผูน้ าทางวชิาการ นอกจากปัจจยั
ด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการจะเป็นปัจจัยที่ ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้มากที่สุดแล้ว 
ขอ้สังเกตอีกประการหน่ึง คือ ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าทางวิชาการมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยมากกว่า
ปัจจยัดา้นอ่ืนๆ ประมาณ 3 เท่า แสดงให้เห็นว่า ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าทางวิชาการเป็นปัจจยัที่ส่งผลต่อ
การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ได้มากกว่าปัจจยัด้านอ่ืนอยา่งชดัเจน เม่ือพิจารณาปัจจยัด้านอ่ืนๆ อีก                 
3 ปัจจยั ได้แก่ ด้านโครงสร้างองค์กร ดา้นบรรยากาศองค์กร และดา้นวฒันธรรมองค์กร จะพบว่า
ปัจจยัดงักล่าวเป็นปัจจยัที่เป็นสภาพแวดลอ้มในสถานศึกษาซ่ึงตอ้งเกิดขึ้นจากปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าทาง
วิชาการโดยตรง ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงเป็นบุคคลหลกัที่จะน าภาวะผูน้ าทางวิชาการในการ
ขบัเคล่ือนสถานศึกษาไปสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ เม่ือผูบ้ริหารสถานศึกษาใชภ้าวะผูน้ าทาง
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วิชาการในสถานศึกษา ก็จะท าให้ปัจจยัด้านดา้นโครงสร้างองค์กร ดา้นบรรยากาศองคก์ร และด้าน
วฒันธรรมองคก์รเกิดขึ้นตามมา 

2) ดา้นบรรยากาศองค์กร เป็นปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาในระดบัสูง ทั้งน้ีเป็นเพราะสถานศึกษาสร้างบรรยากาศภายในและภายนอกห้องเรียนที่
ผ่อนคลาย และท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ และบรรยากาศโดยภาพรวมในสถานศึกษาท าให้การ
ปฏิบตัิงานของครูมีประสิทธิภาพ เม่ือบรรยากาศภายในสถานศึกษาเอ้ือต่อการเรียนรู้ยอ่มส่งผลให้
บุคลากรในสถานศึกษาปฏิบติัหน้าที่อยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจยัของ ธนัยพร 
บุญรักษา (2553) ที่พบว่า ปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์รมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ของสถานศึกษาในระดบัสูงมาก นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ จุลล่ี ศรีษะโคตร 
(2557) ที่พบวา่ บรรยากาศองคก์รส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาเช่นเดียวกนั 

 3) ดา้นวฒันธรรมองค์กร เป็นปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาในระดับสูง ทั้งน้ีเป็นเพราะผูบ้ริหารสร้างทศันคติร่วมกันเก่ียวกับความผูกพนัและรัก
สถานศึกษา มีการจดักิจกรรมที่แสดงถึงการถ่ายทอดความคิดเป้าหมาย และนโยบายของสถานศึกษา
จากรุ่นสู่รุ่น ผูบ้ริหารและครูสร้างเป้าหมายร่วมกันในการสร้างสถานศึกษาให้เป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ โดยส่งเสริมวฒันธรรมในการปฏิบติังานของบุคลากรใหป้ระสบผลส าเร็จ พร้อมทั้งสร้างความ
เช่ือมั่นแก่ครูว่าครู คือ ส่วนหน่ึงในการพัฒนาสถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จ จากประเด็น
วฒันธรรมองคก์รทั้งหมดที่กล่าวมาน้ีส่งผลให้สถานศึกษาเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ โดยเฉพาะอยา่ง
ยิง่สอดคลอ้งโดยตรงกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในดา้นการสร้างค่านิยมและวิสัยทศัน์ร่วมกัน 
เม่ือทุกคนในสถานศึกษามีวฒันธรรมองคก์รร่วมกนัแลว้ ก็ท  าให้มีค่านิยมและวิสยัทศัน์ไปในทิศทาง
เดียวกัน ส่งผลให้สถานศึกษานั้นเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจยัของ ชุลีพร 
เกล้ียงสง และ ทวีวฒัน์ ปิตยานนท์ (2558) ที่ศึกษาปัจจยัวฒันธรรมองค์การที่มีอิทธิผลต่อการเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน มีจ  านวน                 
5 ปัจจยั ได้แก่ (1) การก าหนดการพฒันาคุณภาพการศึกษา (2) การให้การสนับสนุนการจดัการ
สถานศึกษา (3) การประสานความร่วมมือของสมาชิก (4) การติดต่อส่ือสารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการส่ือสาร และ (5) ความรับผดิชอบของสมาชิกในสถานศึกษา  

 4) ด้านโครงสร้างองค์กร เป็นปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาในระดบัสูง ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสถานศึกษามีโครงสร้างการบริหารงานที่สามารถท างาน
ร่วมกันได้อย่างสะดวกและคล่องตวัในการปฏิบติังาน มีการมอบหมายงานและความรับผิดชอบ
เป็นไปตามโครงสร้างการบริหารงาน มีระบบการติดต่อประสานงานที่ชัดเจนและทั่วถึง อีกทั้ ง
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สถานศึกษาตอ้งมอบหมายงานโดยค านึงถึงความรู้ความสามารถของบุคลากรเป็นหลกั เพือ่ใหส้ามารถ
ปฏิบติังานร่วมกนัได้อยา่งราบร่ืนในหน้าที่ที่ไดรั้บมอบหมาย แต่เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบกบัปัจจยั
ดา้นอ่ืนๆ จากการวิจยั ได้แก่ ดา้นภาวะผูน้ าทางวิชาการ ดา้นบรรยากาศองคก์ร และดา้นวฒันธรรม
องคก์ร จะเห็นไดว้า่ ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์รมีค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธต์  ่าที่สุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ จุลล่ี ศรีษะโคตร (2557) ที่พบว่า ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์รมีความสัมพนัธก์บัการเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาน้อยที่สุดเม่ือเทียบกับปัจจัยด้านอ่ืนๆ ที่ได้ศึกษา กล่าวคือ 
โครงสร้างองคก์รค่อนขา้งมีรูปแบบที่ไม่เปล่ียนแปลง มีการวางโครงสร้างของหน้าที่การปฏิบติังาน               
ที่ชัดเจน ดังนั้น ปัจจยัดา้นโครงสร้างองค์กรจึงเป็นปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้             
นอ้ยกวา่ปัจจยัดา้นอ่ืน 

 

5.3  ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการวจิยั 
 5.3.1 ขอ้เสนอแนะการน าผลการวจิยัไปใช ้
  1) จากการวจิยัพบว่า การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครูในสถานศึกษา
ระดบัมธัยมศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ดา้นที่สูงที่สุดคือ ดา้นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล 
ซ่ึงผูบ้ริหารควรสนับสนุนให้ครูสร้างความน่านับถือและความเช่ือใจให้แก่นักเรียน ร่วมกันจัด
กิจกรรม มีการนิเทศการเรียนการสอนระหว่างเพื่อนครู การให้ผลยอ้นกลบัเก่ียวกับการเรียนรู้ของ
นกัเรียนเพื่อน าไปปรับปรุงและพฒันา และเปิดโอกาสให้นกัเรียนไดแ้สดงความคิดเห็นและใหข้อ้มูล
ยอ้นกลบั ส่วนการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ดา้นที่ต  ่าที่สุด คือ ดา้นการมีเงื่อนไขที่สนับสนุน ดงันั้น 
ผูบ้ริหารควรจดักิจกรรมสร้างขวญัและก าลงัใจให้กบัครูที่ปฏิบติังานในสถานศึกษา สนับสนุนให้ครู
พฒันาและประยุกตใ์ช้นวตักรรมในการเรียนการสอน ทั้งน้ีผูบ้ริหารตอ้งจดัหาส่ือและเทคโนโลยีที่
ทนัสมยั เพือ่เอ้ือใหค้รูไดใ้ชน้วตักรรมในการเรียนการสอน อีกทั้งตอ้งเปิดโอกาสใหค้รูร่วมกนัก าหนด
แนวทางการพฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนใหไ้ดม้าตรฐาน โดยเปิดโอกาสใหค้รูวางแผน 
การจดัการเรียนการสอนร่วมกนัเพือ่พฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  
  2) จากการวิจยัพบว่า ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าทางวชิาการ
จะเป็นปัจจยัที่อยูใ่นระดบัปฏิบติัมากที่สุด ควรไดรั้บการส่งเสริมใหดี้ยิง่ขึ้นไป ส่วนดา้นที่เป็นปัจจยัที่
อยูใ่นระดบัปฏิบติัต  ่าที่สุด คือ ดา้นโครงสร้างองคก์ร ดงันั้น สถานศึกษาควรจดัโครงสร้างการบริหาร 
งานที่สามารถท างานร่วมกันไดอ้ย่างสะดวกและคล่องตวั มอบหมายงานและความรับผิดชอบตาม
โครงสร้างการบริหารงาน และค านึงถึงความรู้ความสามารถของบุคลากรเป็นหลกั 
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  3) จากการวิจยัพบว่า ปัจจยัด้านด้านภาวะผูน้ าทางวิชาการ ปัจจยัด้านโครงสร้าง
องคก์ร ปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์ร และปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์ร เป็นตวัแปรพยากรณ์การเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา ดงันั้น ในการส่งเสริมการ
เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการส่งเสริม
ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูทุกปัจจยั โดยปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าทาง
วิชาการจะเป็นปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้มากที่สุด และมากกว่าปัจจยัดา้นอ่ืนๆ
ประมาณ 3 เท่า แสดงให้เห็นว่าปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าทางวิชาการเป็นปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ไดม้ากกวา่ปัจจยัดา้นอ่ืนอยา่งชดัเจน ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงเป็นบุคคลหลกัที่จะ
น าภาวะผูน้ าทางวชิาการในการขบัเคล่ือนสถานศึกษาไปสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
 5.3.2 ขอ้เสนอแนะการท าวจิยัคร้ังต่อไป 
  1) ควรศึกษาและสังเคราะห์ปัจจยัดา้นอ่ืนๆ ที่คาดว่าจะมีผลต่อการเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษา เช่น ดา้นประสิทธิภาพการสอนของครู ดา้นการด าเนิน 
งานบริหารจดัการ และดา้นการจูงใจ เป็นตน้ 
  2) ควรมีการท าวิจยัเชิงคุณภาพ เป็นการศึกษาในระดบัสถานศึกษาหรือจงัหวดั เพื่อ
สามารถน าขอ้มูลไปใชป้ระกอบการวางแผน ปรับปรุง และพฒันาสถานศึกษา 
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แบบสอบถาม  
ส าหรับการวิจัยเร่ือง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู 

ในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา  
 
ค าช้ีแจง  
  1.  แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงคก์ารวิจยั เพื่อศึกษาระดบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วชิาชีพของครู และปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพครูของสถานศึกษาระดบั
มธัยมศึกษา แบบสอบถามประกอบไปดว้ยขอ้ค  าถามทั้งส้ิน 65 ขอ้ โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

ตอนที่ 1  ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  จ  านวน  5  ขอ้ 
      ตอนที่ 2 การปฏิบติัเก่ียวกบัปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้  
  จ  านวน  32  ขอ้ 

ตอนที่ 3 การปฏิบติัเก่ียวกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครูใน 
 สถานศึกษา  จ  านวน  28  ขอ้ 

2.  ผูว้จิยัขอความร่วมมือให้ท่านผูต้อบแบบสอบถามดว้ยความสมคัรใจและไม่รู้สึกอึดอดัให้
ครบทุกข้อ เพื่อความถูกต้องสมบูรณ์ของการวิเคราะห์ข้อมูล  และเพื่อน าผลของการวิจยัไปใช้
ประโยชน์ในเชิงวิชาการ ซ่ึงจะเป็นแนวทางให้ผูบ้ริหารที่มีส่วนเก่ียวขอ้งในการส่งเสริมสนับสนุน 
ก าหนดนโยบาย ในการสร้างสถานศึกษาให้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู สามารถน ามาใช้
ในบริบททางการศึกษา และน าไปพฒันาและต่อยอดทางดา้นศาสตร์การบริหารการศึกษาต่อไป จึงขอ
กราบขอบพระคุณที่ใหค้วามร่วมมือมา ณ โอกาสน้ี 

 
 
 

                   นางสาววาสนา  ทองทวยีิง่ยศ 
นกัศึกษาปริญญาโท  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  

       คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
                               มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
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ตอนที่  1  ข้อมูลส่วนบุคคล  
ค าช้ีแจง ท  าเคร่ืองหมาย   ในช่อง  ที่ตรงกบัขอ้มูลของท่าน 

1. เพศ   1. ชาย     2. หญิง 

2. อายรุาชการ 
 1.  ต  ่ากวา่ 5 ปี 
 2.  5 – 10 ปี 
 3.  11 – 20 ปี 
 4.  21 – 30 ปี 
 5.  มากกวา่ 30 ปี 

3. ระดบัการศึกษา 
 1.  ปริญญาตรี 
 2.  ปริญญาโท 
 3.  ปริญญาเอก 

4. ต  าแหน่ง 
 1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 2.  ครูผูส้อน 

5. ขนาดโรงเรียน 
 1.  ขนาดเล็ก (จ  านวนนกัเรียน 0 - 500 คน) 
 2.  ขนาดกลาง (จ านวนนกัเรียน 500 - 1,500 คน) 
 3.  ขนาดใหญ่ (จ  านวนนกัเรียน 1,501 - 2,500 คน) 
 4.  ขนาดใหญ่พเิศษ (จ  านวนนกัเรียนมากกวา่ 2,501 คน) 
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ตอนที่  2  การปฏิบัติเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้  
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย   ในช่อง  ที่ตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากที่สุด โดยมีเกณฑ ์
ในการเลือกค าตอบ ดงัน้ี 

1 หมายถึง  ท่านเห็นดว้ยกบัขอ้ความนั้นนอ้ยที่สุด 
2 หมายถึง  ท่านเห็นดว้ยกบัขอ้ความนั้นนอ้ย 
3 หมายถึง  ท่านเห็นดว้ยกบัขอ้ความนั้นปานกลาง 
4 หมายถึง  ท่านเห็นดว้ยกบัขอ้ความนั้นมาก 

5 หมายถึง  ท่านเห็นดว้ยกบัขอ้ความมากที่สุด 

 

ความคดิเห็นการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครู 
ในสถานศึกษา 

ความคดิเห็น 
5 4 3 2 1 

ปัจจัยด้านบรรยากาศองค์กร 
1. โรงเรียนของท่านสร้างบรรยากาศภายนอกหอ้งเรียนที่ผอ่นคลายและ
ท าใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ 

     

2. โรงเรียนของท่านสร้างบรรยากาศภายในหอ้งเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม
และเอ้ือใหเ้กิดการเรียนรู้ 

     

3. โรงเรียนของท่านมีการจดัระบบการท างานอยา่งเป็นขั้นตอนชดัเจน      

4. บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานในโรงเรียน      

5. บุคลากรทุกคนปฏิบติังานเป็นทีมร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ      

6. บรรยากาศในโรงเรียนของท่านท าใหก้ารปฏิบติังานของครูมี
ประสิทธิภาพ 

     

ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์กร      

7.  ผูบ้ริหารสร้างทศันคติร่วมกนัเก่ียวกบัความผูกพนัและรักโรงเรียน      

8. ผูบ้ริหารและครูสร้างเป้าหมายร่วมกนัในการสร้างโรงเรียนให้เป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

     

9. ผูบ้ริหารสร้างความเช่ือมัน่แก่ครูวา่ครูคือส่วนหน่ึงในการพฒันา
โรงเรียนใหป้ระสบความส าเร็จ 
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ความคดิเห็นการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครู 
ในสถานศึกษา 

ความคดิเห็น 
5 4 3 2 1 

ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์กร (ต่อ) 
11. โรงเรียนของท่านส่งเสริมวฒันธรรมในการปฏิบติังานของบุคลากร
ใหป้ระสบ ผลส าเร็จ 

     

ปัจจัยด้านโครงสร้างองค์กร      

12. โรงเรียนของท่านมีโครงสร้างการบริหารงานที่สามารถท างาน
ร่วมกนัไดอ้ยา่งสะดวกและคล่องตวัในการปฏิบติังาน 

     

13. โรงเรียนของท่านมีการมอบหมายงานและความรับผดิชอบเป็นไป
ตามโครงสร้างการบริหารงาน 

     

14. โรงเรียนของท่านมีระบบการติดต่อประสานงานที่ชดัเจนและทัว่ถึง      

15. โรงเรียนของท่านมอบหมายงานโดยค านึงถึงความรู้ความสามารถ
ของบุคลากรเป็นหลกั 

     

16. บุคลากรในโรงเรียนของท่านสามารถปฏิบติังานร่วมกนัไดอ้ยา่ง
ราบร่ืนในหนา้ที่ที่ไดรั้บมอบหมาย 

     

ปัจจัยด้านภาวะผู้น าทางวิชาการ      

17. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูทุกคนเขา้ร่วมกิจกรรมพฒันาวชิาชีพของ
ตนเองตามความจ าเป็นและความตอ้งการ 

     

18. ผูบ้ริหารส่งเสริมและจดัใหค้รูเขา้รับการพฒันาตนเองอยา่งเป็นระบบ
และทัว่ถึง 

     

19. ผูบ้ริหารสร้างสถานการณ์ใหค้รูไดมี้โอกาสเรียนรู้และพฒันาตนเอง
ร่วมกนั 

     

20. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัวางแผนการจดัอบรมพฒันาวชิาชีพของครู 
ในโรงเรียน 

     

21. ผูบ้ริหารจดัหาวสัดุอุปกรณ์และแหล่งเรียนรู้ที่ช่วยส าหรับการพฒันา
วชิาชีพของครู 

     

22. ผูบ้ริหารสร้างความเขา้ใจแก่ครูเก่ียวกบัเป้าหมายทางวชิาการของ
โรงเรียน 
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ตอนที่ 3   การปฏิบัติเกี่ยวกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษา              

 

ความคดิเห็นการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครู 
ในสถานศึกษา 

ความคดิเห็น 
5 4 3 2 1 

ปัจจัยด้านภาวะผู้น าทางวิชาการ (ต่อ)      

23. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูมีเป้าหมายที่ตกลงร่วมกนัเพือ่พฒันาคุณภาพ
การเรียนการสอนของโรงเรียน 

     

24. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูน าผลการประเมินความรู้ของนกัเรียนมา
ปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนใหดี้ยิง่ขึ้น 

     

25. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัส่งเสริมใหน้กัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิตามมาตรฐาน
ที่คาดหวงัไว ้

     

26. โรงเรียนของท่านมีการน าขอ้มูลของนกัเรียนรายบุคคลมาใชเ้พือ่
ก าหนดการพฒันานกัเรียนอยูเ่สมอ 

     

27. ผูบ้ริหารมีส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสูตรของโรงเรียน ตลอดจน
กิจกรรมทางวชิาการต่างๆ ของโรงเรียน 

     

28. ผูบ้ริหารมีการก ากบัติดตามการปฏิบติังานของครูและใหผ้ลป้อนกลบั
เก่ียวกบัการพฒันาการเรียนการสอนของครู 

     

29. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัสะทอ้นความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั      

30. ผูบ้ริหารและครูสะทอ้นความคดิเห็นไปยงันกัเรียน ผูป้กครอง และ
ชุมชน 

     

31. ผูบ้ริหารสร้างความเช่ือมัน่ใหแ้ก่นกัเรียนและผูป้กครองวา่โรงเรียน 
มีการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

     

32. ครูน าผลการประเมินครูมาปรับปรุงและพฒันาการเรียนการสอน      

ความคดิเห็นการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครู 
ในสถานศึกษา 

ความคดิเห็น 
5 4 3 2 1 

การสนับสนุนและการเป็นผู้น าร่วมกัน      

33. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูมีการวางแผนการปฏิบตัิงานของโรงเรียน      

34. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจร่วมกนั      
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ความคดิเห็นการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครู 
ในสถานศึกษา 

ความคดิเห็น 
5 4 3 2 1 

การสนับสนุนและการเป็นผู้น าร่วมกัน (ต่อ)      

35. ผูบ้ริหารน าความคิดเห็นของครูมาใชใ้นการตดัสินใจการวางแผน
ปฏิบตัิงานเพือ่พฒันานกัเรียน 

     

36. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูน าเสนอความคิดและวธีิการปฏิบตัิงาน 
อยา่งอิสระ 

     

37. ผูบ้ริหารใชห้ลกัประชาธิปไตยในกระบวนการตดัสินใจร่วมกนักบัครู 
เพือ่การปฏิบตัิงานในโรงเรียน 

     

38. ครูเขา้รับการพฒันาตนเองทางวชิาชีพอยา่งสม ่าเสมอ      

การสร้างค่านิยมและวสัิยทัศน์ร่วมกัน      

39. โรงเรียนของท่านก าหนดเป้าหมายร่วมกนัในองคก์ร เพือ่เป็นแนว
ปฏิบตัิในการจดัการเรียนการสอนเพือ่พฒันานกัเรียนใหมี้คุณภาพ 

     

40. โรงเรียนของท่านมีกระบวนการร่วมมือในการด าเนินงานเพือ่สร้าง
เป้าหมายร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหารและครูเก่ียวกบัการจดัการเรียนการ
สอนเพือ่พฒันานกัเรียนใหมี้คุณภาพ 

     

41. โรงเรียนของท่านมีค่านิยมร่วมกนัเนน้การเรียนรู้ของนกัเรียนเป็น
ส าคญัตามศกัยภาพของแต่ละคน 

     

42. โรงเรียนของท่านก าหนดนโยบายและโครงการต่างๆ ที่จะจดัท าขึ้น
อยา่งเป็นรูปธรรมตามวสิยัทศัน์ของโรงเรียน 

     

43. ครูสร้างเป้าหมายร่วมกนัในการพฒันานกัเรียนใหไ้ดม้าตรฐานของ
โรงเรียน 

     

การเรียนรู้ร่วมกนัและการประยุกต์ใช้ความรู้      

44. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัวางแผนการท างานในดา้นการจดัรูปแบบการ
เรียนการสอนเพือ่ตอบสนองความตอ้งการที่หลากหลายของนกัเรียน 

     

45. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัแกไ้ขปัญหาและขอ้บกพร่องในการเรียนรู้
ของนกัเรียน เช่น ความประพฤติ ผลการเรียน ทกัษะการเรียนรู้ และ
ทกัษะการอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสงัคม เป็นตน้ 
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ความคดิเห็นการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครู 
ในสถานศึกษา 

ความคดิเห็น 
5 4 3 2 1 

การเรียนรู้ร่วมกนัและการประยุกต์ใช้ความรู้ (ต่อ)      

46. หลกัสูตรการเรียนการสอนของโรงเรียนมีความทนัสมยัและตรงตาม
มาตรฐานการเรียนรู้ 

     

47. ครูมีวธีิการจดัการเรียนสอน การวดัและประเมินผลที่หลากหลาย 
และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ ความถนดั และศกัยภาพของนกัเรียน 
แต่ละคน 

     

48. ครูเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดมี้ส่วนร่วมและแสดงความคิดเห็น 
ในการเรียนรู้ทั้งในและนอกหอ้งเรียน 

     

การมีเงื่อนไขที่สนับสนุน      

49. ผูบ้ริหารจดักิจกรรมสร้างขวญัและก าลงัใจใหก้บัครูที่ปฏิบติังาน 
ในโรงเรียน 

     

50. ผูบ้ริหารยกยอ่ง เม่ือครูมีผลงานการพฒันาตนเอง      

51. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูพฒันาและประยกุตใ์ชน้วตักรรมในการ
เรียนการสอน 

     

52. ผูบ้ริหารจดัหาส่ือและเทคโนโลยทีี่ทนัสมยั เพือ่เอ้ือใหค้รูไดใ้ช้
นวตักรรมในการเรียนการสอน 

     

53. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูร่วมกนัก าหนดแนวทางการพฒันา
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนใหไ้ดม้าตรฐาน 

     

54. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูวางแผนการจดัการเรียนการสอนร่วมกนั
เพือ่พฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

     

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคล      

55. โรงเรียนของท่านเปิดโอกาสใหค้รูไดมี้การนิเทศการเรียนการสอน
ระหวา่งเพือ่นครู 

     

56. โรงเรียนของท่านสนบัสนุนใหค้รูและนกัเรียนร่วมกนัจดักิจกรรมเพือ่
การเรียนรู้ทางวชิาการ 

     

57. ครูให้ผลยอ้นกลบัเก่ียวกบัการเรียนรู้ของนกัเรียนเพือ่น าไปปรับปรุง
และพฒันา 
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…..ขอขอบพระคุณที่ท่านให้ความร่วมมือในคร้ังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความคดิเห็นการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครู 
ในสถานศึกษา 

ความคดิเห็น 
5 4 3 2 1 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคล (ต่อ)      

58. ครูเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดแ้สดงความคิดเห็นและใหข้อ้มูลยอ้นกลบั
ซ่ึงกนัและกนั 

     

59. ครูสร้างความน่านบัถือและความเช่ือใจใหแ้ก่นกัเรียน      

60. ครูมีความมุ่งมัน่ในการสร้างโรงเรียนให้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้      



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 
การประเมินค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) 
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การหาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกบัเนือ้หา (IOC) 

ตอนที่  2    การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษา               

ข้อ 
ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัการเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครู 

คะแนนความคดิเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
IO

C 

แป
ลผ

ล 

คน
ที่ 

1 

คน
ที่ 

2 

คน
ที่ 

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที่ 

5 

1. การสนับสนุนและการเป็นผู้น าร่วมกนั 

1.1 
ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูมีส่วนร่วมในการ
ตัด สิน ใจร่วมกัน ในการวางแผนการ
ปฏิบตัิงานของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

1.2 
ผูบ้ริหารน าความคิดเห็นของครูมาใช้ใน
การตัดสินใจการวางแผนปฏิบัติงานเพื่อ
พฒันาโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

1.3 
ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูน าเสนอความคิด
และวธีิการปฏิบติังานอยา่งอิสระ 

0 +1 +1 +1 +1 0.800 ใช้ได้ 

1.4 
ผูบ้ริหารใชห้ลกัประชาธิปไตยในกระบวน 
การตัดสินใจร่วมกันกับคณะครูในการ
ปฏิบตัิงานในโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

1.5 
ผูบ้ริหารสนับสนุนและเปิดโอกาสให้ครู
เขา้รับการพฒันาตนเองทางวิชาชีพอย่าง
สม ่าเสมอ 

+1 -1 +1 +1 +1 0.600 ใช้ได้ 

2. การสร้างค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วมกัน         

2.1 
โรงเรียนของท่านสร้างค่านิยมร่วมกนัเพื่อ
เป็นแนวปฏิบตัิในการจดัการเรียนการสอน
เพือ่พฒันานกัเรียนใหมี้คุณภาพ 

+1 -1 +1 +1 +1 0.600 ใช้ได้ 
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ข้อ 
ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัการเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครู 

คะแนนความคดิเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
IO

C 

แป
ลผ

ล 

คน
ที่ 

1 

คน
ที่ 

2 

คน
ที่ 

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที่ 

5 

2.2 

โรงเรียนของท่านมีกระบวนการร่วมมือใน
การด าเนินงานเพื่อสร้างวิสัยทศัน์ร่วมกัน
ระหวา่งผูบ้ริหารและครูเก่ียวกบัการจดัการ
เรียนการสอนเพ่ือพฒันานกัเรียนให้มีคุณภาพ 

+1 -1 +1 +1 +1 0.600 ใช้ได้ 

2.3 
ครูสร้างวิสัยทัศน์ ร่วมกันในการพัฒนา
นกัเรียนใหไ้ดม้าตรฐานของโรงเรียน 

+1 -1 +1 +1 +1 0.600 ใช้ได้ 

2.4 
โรงเรียนของท่านมีค่านิยมร่วมกนัเน้นการ
เรียนรู้ของนักเรียนเป็นส าคญัตามศกัยภาพ
ของแต่ละคน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

2.5 
โรงเรียนของท่ านใช้วิสัยทัศน์ เป็นตัว 
ก าหนดนโยบายและโครงการต่างๆ ที่จะ
จดัท าขึ้น 

+1 -1 +1 +1 +1 0.600 ใช้ได้ 

3. การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู้ 

3.1 
ครูมีวิธีการจดัการเรียนสอนที่หลากหลาย
และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ ความถนัด 
และศกัยภาพของนกัเรียนแต่ละคน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

3.2 
หลักสูตรการเรียนการสอนของโรงเรียน
ท่านทันสมัยและตรงตามมาตรฐานการ
เรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

3.3 

ผูบ้ริหารและครูร่วมกันแก้ไขปัญหาและ
ขอ้บกพร่องในการเรียนรู้ของนักเรียน เช่น 
ความประพฤติ  ผลการเรียน ทักษะการ
เรียนรู้ และทักษะการอยู่ร่วมกับผูอ่ื้นใน
สงัคม เป็นตน้ 

+1 -1 +1 +1 +1 0.600 ใช้ได้ 
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ข้อ 
ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัการเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครู 

คะแนนความคดิเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
IO

C 

แป
ลผ

ล 

คน
ที่ 

1 

คน
ที่ 

2 

คน
ที่ 

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที่ 

5 

3.4 
ครูเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดมี้ส่วนร่วมและ
แสดงความคิดเห็นในการเรียน รู้ทั้ งใน
หอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

3.5 

ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัวางแผนการท างาน
ร่วมกนัในดา้นการจดัรูปแบบการเรียนการ
สอน เพื่ อ ตอบสนองความต้อ งก ารที่
หลากหลายของนกัเรียน 

+1 -1 +1 +1 +1 0.600 ใช้ได้ 

4. การมีเงื่อนไขที่สนับสนุน 

4.1 
ผูบ้ริหารจดักิจกรรมสร้างขวญัและก าลงัใจ
ครูในการปฏิบตัิงานในโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

4.2 
ผูบ้ริหารยกย่องครูเม่ือครูมีผลงานพฒันา
ตนเองและน่ายกยอ่งชมเชย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

4.3 
ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูใชน้วตักรรม 
ในการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

4.4 
ผูบ้ริหารจดัหาส่ือและเทคโนโลยทีี่ทนัสมยั
เพื่อเอ้ือให้ครูได้ใช้นวตักรรมในการเรียน
การสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

4.5 
ผูบ้ริหารและครูก าหนดแนวทางร่วมกนั 
ในการหาวิธีการที่จะพัฒนาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนใหไ้ดม้าตรฐาน 

0 +1 +1 +1 +1 0.800 ใช้ได้ 

4.6 
ผู ้บ ริหารเปิดโอกาสให้ค รูคิดวางแผน
ร่วมกันในการจัดการเรียนการสอนเพื่อ
พฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 
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ข้อ 
ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัการเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครู 

คะแนนความคดิเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
IO

C 

แป
ลผ

ล 

คน
ที่ 

1 

คน
ที่ 

2 

คน
ที่ 

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที่ 

5 

5. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคล 

5.1 
โรงเรียนของท่านเปิดโอกาสใหค้รูไดมี้การ
นิเทศการเรียนการสอนระหวา่งเพือ่นครู 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

5.2 
ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงความ
คิดเห็นและให้ข้อมูลยอ้นกลับซ่ึงกันและ
กนั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

5.3 
ครูให้ผลยอ้นกลับเก่ียวกับการเรียนรู้ของ
นกัเรียน เพือ่น าไปปรับปรุงและพฒันา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

5.4 
โรงเรียนของท่านจัดกิจกรรมให้ครูและ
นกัเรียนไดป้ฏิบติัร่วมกนั 

+1 +1 -1 +1 +1 0.600 ใช้ได้ 

5.5 
ครูแสดงออกให้นักเรียนนับถือและไว ้
วางใจ 

0 +1 +1 +1 +1 0.800 ใช้ได้ 

5.6 
ครูมีความมุ่งมั่นในการสร้างโรงเรียนให้
เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

6. ปัจจัยด้านโครงสร้างองค์กร 

6.1 
โรงเรียนของท่านมีโครงสร้างการบริหาร 
งานที่ ส ามารถท างาน ร่วมกันได้อย่าง
สะดวกและคล่องตวัในการปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

6.2 
โรงเรียนของท่านมีการมอบหมายงานและ
ความรับผิดชอบเป็นไปตามโครงสร้างการ
บริหารงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

6.3 
โรงเรียน ของท่ าน มี ระบบการติดต่ อ
ประสานงานที่ชดัเจนและทัว่ถึง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 
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ข้อ 
ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัการเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครู 

คะแนนความคดิเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
IO

C 

แป
ลผ

ล 

คน
ที่ 

1 

คน
ที่ 

2 

คน
ที่ 

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที่ 

5 

6.4 
โรงเรียนของท่ านมอบหมายงานโดย
ค านึงถึงความรู้ความสามารถของบุคลากร
เป็นหลกั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

6.5 
โรงเรียนของท่านบุคลากรสามารถปฏิบติั 
งาน ร่วมกัน ได้อย่างราบ ร่ืน ในหน้ าที่                   
ที่ไดรั้บมอบหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

7. ปัจจัยด้านบรรยากาศองค์กร 

7.1 
โรงเรียนของท่านสร้างบรรยากาศภายนอก
ห้องเรียนที่ผ่อนคลายและท าให้นักเรียน
เกิดการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

7.2 
โรงเรียนของท่านสร้างบรรยากาศภายใน
ห้องเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสมและเอ้ือให้เกิด
การเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

7.3 
โรงเรียนของท่ าน มีระบบการท างาน
เป็นไปตามสายบงัคบับญัชาไม่ซบัซอ้น 

-1 +1 +1 +1 +1 0.600 ใช้ได้ 

7.4 
บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ 
งานในโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

7.5 
บุคลากรทุกคนปฏิบติังานเป็นทีมร่วมกัน
ไดอ้ยา่งราบร่ืน 

0 +1 +1 +1 +1 0.800 ใช้ได้ 

7.6 
บรรยากาศในโรงเรียนของท่านท าให้การ
ปฏิบตัิงานของครูมีประสิทธิภาพ 

+1 -1 +1 +1 +1 0.600 ใช้ได้ 

8. ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์กร 

8.1 
ผู ้บ ริหารสร้างทัศนคติร่วมกัน เก่ียวกับ
ความผกูพนัและรักโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 
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ข้อ 
ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัการเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครู 

คะแนนความคดิเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
IO

C 

แป
ลผ

ล 

คน
ที่ 

1 

คน
ที่ 

2 

คน
ที่ 

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที่ 

5 

8.2 
ผูบ้ริหารและครูสร้างเป้าหมายร่วมกันใน
การสร้างโรงเรียนให้เป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

8.3 
มีกิจกรรมที่แสดงถึงการถ่ายทอดความคิด
เป้าหมาย และนโยบายของโรงเรียนจากรุ่น
สู่รุ่น 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

8.4 
ผูบ้ริหารสร้างความเช่ือมั่นแก่ครูว่าครู คือ
ส่วนหน่ึงในการพฒันาโรงเรียนใหป้ระสบ
ความส าเร็จ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

8.5 
โรงเรียนของท่านส่งเสริมวฒันธรรมใน
การปฏิบตัิงานของบุคลากรให้ประสบผล 
ส าเร็จ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

8.6 
โรงเรียนของท่านส่งเสริมวฒันธรรมการ
พฒันาตนเองทางวชิาชีพอยูเ่สมอ 

+1 -1 +1 +1 +1 0.600 ใช้ได้ 

9. ปัจจัยด้านภาวะผู้น าทางวิชาการ 

(1) การส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพครูทั้งโรงเรียน 

9.1 
ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูทุกคนเข้าร่วม
กิจกรรมพัฒนาวิชาชีพของตนเองตาม
ความจ าเป็นและความตอ้งการ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

9.2 
ผูบ้ริหารส่งเสริมและจัดให้ครูเขา้รับการ
พฒันาตนเองอยา่งเป็นระบบและทัว่ถึง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

9.3 
ผู ้บ ริหารส ร้างสถานการณ์ ให้ค รูได้ มี
โอกาสเรียนรู้และพฒันาตนเองร่วมกนั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 
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ข้อ 
ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัการเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครู 

คะแนนความคดิเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
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แป
ลผ

ล 

คน
ที่ 
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คน
ที่ 
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คน
ที่ 

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที่ 
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9.4 
ผูบ้ริหารและครูร่วมกันวางแผนการจัด
อบรมพฒันาวชิาชีพของครูในโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

9.5 
ผูบ้ริหารจัดหาวสัดุอุปกรณ์และแหล่ง
เรียนรู้ที่ส าหรับการพฒันาวชิาชีพของครู 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

(2) การก าหนดเป้าหมายร่วมกันและสร้างความเข้าใจกับเป้าหมายน้ัน 

9.6 
ผูบ้ริหารสร้างความเขา้ใจแก่ครูเก่ียวกับ
เป้าหมายทางวชิาการของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

9.7 
ผูบ้ริหารกระตุน้ให้ครูมีเป้าหมายที่ตกลง
ร่วมกันมาพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

9.8 
ผู ้บ ริหารสนับสนุนให้ค รูน าผลการ
ประเมินความรู้ของนักเรียนมาปรับปรุง
พฒันาการเรียนการสอนใหดี้ยิง่ขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

9.9 
ผู ้บ ริห ารและค รู ร่วมกัน ส่ งเส ริมให้
นกัเรียนมีมาตรฐานตามที่คาดหวงัไว ้

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

9.10 
โรงเรียนของท่านมีการน าข้อมูลของ
นักเรียนรายบุคคลมาก าหนดการพฒันา
นกัเรียนอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

(3) การก ากับติดตามและจัดให้มีการสะท้อนผลกระบวนการเรียนและการสอน 

9.11 
ผู ้บ ริห าร มี ส่ วน ร่วม ใน ก ารพัฒ น า
หลกัสูตรของโรงเรียน ตลอดจนกิจกรรม
ทางวชิาการต่างๆ ของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 
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ข้อ 
ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัการเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพของครู 

คะแนนความคดิเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
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แป
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ที่ 
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9.12 
ผูบ้ริหารมีการก ากับติดตามการปฏิบัติ 
งานของครูและให้ผลป้อนกลบัเก่ียวกับ
การพฒันาการเรียนการสอนของครู 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

9.13 
ครูน าผลการประเมินครูมาปรับปรุงและ
พฒันาการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

9.14 
ผูบ้ ริหารและครูร่วมกันสะท้อนความ
คิดเห็นซ่ึงกนัและกนั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

9.15 
ผูบ้ริหารและครูสะทอ้นความคิดเห็นไป
ยงันกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

9.16 
โรงเรียนสร้างความเช่ือมัน่ให้แก่นักเรียน
และผูป้กครองว่าโรงเรียนมีการเรียนการ
สอนที่มีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.000 ใช้ได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  จ 
การหาค่าความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือวจิัย 
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การหาค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือวจิัย 

ตอนที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกบัปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของ 
สถานศึกษา  

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

Leadership1 120.93 276.616 .832 .965 

Leadership2 121.03 276.654 .843 .965 

Leadership3 121.03 281.964 .725 .965 

Leadership4 121.13 282.809 .719 .966 

Leadership5 121.37 283.964 .651 .966 

Leadership6 121.17 282.833 .692 .966 

Leadership7 121.23 279.495 .746 .965 

Leadership8 121.03 284.585 .661 .966 

Leadership9 121.07 279.651 .699 .966 

Leadership10 121.07 278.478 .745 .965 

Leadership11 121.17 277.385 .772 .965 

Leadership12 121.20 277.959 .829 .965 

Leadership13 121.13 287.361 .626 .966 

Leadership14 121.20 280.303 .785 .965 

Leadership15 121.00 281.103 .738 .965 

Leadership16 121.23 275.357 .742 .965 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

OrganizationStructure1 121.17 280.764 .642 .966 

OrganizationStructure2 121.03 283.757 .557 .966 

OrganizationStructure3 121.27 285.857 .447 .967 

OrganizationStructure4 121.33 280.299 .531 .967 

OrganizationStructure5 121.07 286.340 .440 .967 

OrganizationClimate1 121.27 280.823 .725 .965 

OrganizationClimate2 121.03 279.757 .766 .965 

OrganizationClimate3 121.50 273.845 .774 .965 

OrganizationClimate4 121.17 283.454 .574 .966 

OrganizationClimate5 121.20 282.372 .602 .966 

OrganizationClimate6 121.13 281.844 .705 .966 

OrganizationCulture1 121.33 275.195 .753 .965 

OrganizationCulture2 121.17 277.868 .714 .965 

OrganizationCulture3 121.17 287.316 .487 .967 

OrganizationCulture4 121.20 273.890 .740 .965 

OrganizationCulture5 121.03 279.620 .645 .966 

 
 
 

 
 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.967 32 
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1. ปัจจัยด้านบรรยากาศองค์กร 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

OrganizationClimate1 19.30 9.941 .701 .867 

OrganizationClimate2 19.07 9.995 .682 .870 

OrganizationClimate3 19.53 8.809 .707 .869 

OrganizationClimate4 19.20 9.683 .710 .865 

OrganizationClimate5 19.23 9.633 .701 .867 

OrganizationClimate6 19.17 9.937 .733 .863 

 

 

 

2. ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์กร 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

OrganizationCulture1 15.70 8.079 .797 .868 

OrganizationCulture2 15.53 8.326 .815 .864 

OrganizationCulture3 15.53 10.051 .602 .908 

OrganizationCulture4 15.57 7.702 .808 .866 

OrganizationCulture5 15.40 8.524 .758 .876 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.886 6 
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3. ปัจจัยด้านโครงสร้างองค์กร 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

OrganizationStructure1 15.57 7.771 .689 .850 

OrganizationStructure2 15.43 7.909 .698 .849 

OrganizationStructure3 15.67 7.540 .749 .836 

OrganizationStructure4 15.73 7.099 .658 .864 

OrganizationStructure5 15.47 7.637 .744 .838 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.900 5 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.874 5 
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4. ปัจจัยด้านภาวะผู้น าทางวิชาการ 

 

 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

Leadership1 58.93 71.237 .828 .956 

Leadership2 59.03 71.206 .844 .955 

Leadership3 59.03 73.689 .745 .957 

Leadership4 59.13 74.671 .688 .958 

Leadership5 59.37 73.689 .767 .957 

Leadership6 59.17 73.454 .775 .957 

Leadership7 59.23 72.047 .795 .956 

Leadership8 59.03 74.654 .720 .958 

Leadership9 59.07 72.271 .731 .957 

Leadership10 59.07 71.444 .797 .956 

Leadership11 59.17 71.247 .796 .956 

Leadership12 59.20 71.614 .853 .955 

Leadership13 59.13 77.016 .590 .960 

Leadership14 59.20 73.062 .786 .956 

Leadership15 59.00 73.655 .721 .958 

Leadership16 59.23 70.944 .709 .959 

     

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.959 16 
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ตอนที ่3 แบบสอบถามเกีย่วกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา  

Item-Total Statistics 
 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

Supportive1 110.03 137.482 .582 .929 

Supportive2 110.43 140.185 .492 .930 

Supportive3 110.53 141.844 .396 .932 

Supportive4 110.33 138.023 .558 .930 

Supportive5 110.53 136.189 .611 .929 

Supportive6 109.93 140.892 .565 .930 

SharedValue1 110.20 137.407 .600 .929 

SharedValue2 110.10 136.438 .743 .927 

SharedValue3 110.17 139.799 .564 .929 

SharedValue4 110.20 138.372 .548 .930 

SharedValue5 110.17 136.971 .648 .928 

CollectiveLearning1 110.23 140.530 .605 .929 

CollectiveLearning2 110.43 136.599 .751 .927 

CollectiveLearning3 110.27 141.306 .476 .931 

CollectiveLearning4 110.33 138.230 .581 .929 

CollectiveLearning5 110.17 140.971 .534 .930 

SupportiveConditions1 110.60 136.593 .604 .929 

SupportiveConditions2 110.27 136.133 .628 .929 

SupportiveConditions3 110.20 138.993 .689 .928 

SupportiveConditions4 110.33 140.920 .498 .930 
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 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

SupportiveConditions5 110.13 140.602 .666 .929 

SupportiveConditions6 110.10 136.990 .664 .928 

Exchange1 110.13 146.602 .159 .934 

Exchange2 110.03 140.792 .598 .929 

Exchange3 110.37 143.206 .458 .931 

Exchange4 110.27 141.651 .454 .931 

Exchange5 110.20 142.372 .336 .933 

Exchange6 110.30 138.907 .602 .929 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.932 28 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก  ฉ 

รายช่ือสถานศึกษาที่เกบ็ข้อมูล 
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รายช่ือสถานศึกษาทีใ่ช้ในการเกบ็ข้อมูล 
สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (ปทุมธานี)  

ล าดับ
ที่ 

ช่ือสถานศึกษา 

1. สุนทโรเมตตาประชาสรรค ์
2. ชยัสิทธาวาส 
3. ปทุมธานี “นนัทมุนีบ ารุง” 
4. บวัแกว้เกษร 
5. จุฬาภรณราชวทิยาลยั ปทุมธานี 
6. เตรียมอุดมศึกษานอ้มเกลา้ ปทุมธานี 
7. เทพศิรินทร์คลองสิบสาม ปทุมธานี 
8. มธัยมสงัคีตวทิยา กรุงเทพมหานคร 
9. นวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวทิยาลยั ปทุมธานี 
10. คณะราษฎร์บ ารุงปทุมธานี  
11. หอวงั ปทุมธานี 
12. ทีปังกรวทิยาพฒัน์ (มธัยมวดัหตัถสารเกษตร) ในพระราชูปถมัภฯ์ 
13. วรราชาทินดัดามาตุวทิยา 
14. สายปัญญารังสิต 
15. หนองเสือวทิยาคม 
16. เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ ปทุมธานี 
17. ธรรมศาสตร์คลองหลวงวทิยาคม 
18. ปทุมวไิล 
19. สวนกุหลาบวทิยาลยั รังสิต 
20. ธญัรัตน์ 
21. ธญับุรี 

 

http://data.bopp-obec.info/web/?School_ID=1013270190
http://data.bopp-obec.info/web/?School_ID=1013270198
http://data.bopp-obec.info/web/?School_ID=1013270179
http://data.bopp-obec.info/web/?School_ID=1013270188
http://data.bopp-obec.info/web/?School_ID=1013270191
http://data.bopp-obec.info/web/?School_ID=1013270199
http://data.bopp-obec.info/web/?School_ID=1013270193
http://data.bopp-obec.info/web/?School_ID=1013270195
http://data.bopp-obec.info/web/?School_ID=1013270178
http://data.bopp-obec.info/web/?School_ID=1013270180
http://data.bopp-obec.info/web/?School_ID=1013270182
http://data.bopp-obec.info/web/?School_ID=1013270189
http://data.bopp-obec.info/web/?School_ID=1013270186
http://data.bopp-obec.info/web/?School_ID=1013270187
http://data.bopp-obec.info/web/?School_ID=1013270192


 
 

ประวตัิผู้เขียน 
 

ช่ือ - นามสกลุ    นางสาววาสนา  ทองทวยีิง่ยศ 
วัน เดือน ปี เกิด    31  มกราคม  2531 
ที่อยู่     70/280 หมู่ 5 ต  าบลบึงค าพร้อย  อ าเภอล าลูกกา  จงัหวดัปทุมธานี 
การศึกษา    ปริญญาตรี ครุศาสตรบณัฑิต สาขาวชิามธัยมศึกษา  
    (มนุษยศาสตร์-สงัคมศาสตร์) วชิาเอกภาษาไทย  
    จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
    ปริญญาโท ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  
    สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
    มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
ประวัติการท างาน 
 พ.ศ.2555 – 2557   ครูผูช่้วย โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวทิยาลยั ปทุมธานี  
    อ  าเภอล าลูกกา  จงัหวดัปทุมธานี 
 พ.ศ.2558 – 2560  ครู คศ.1 โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวทิยาลยั ปทุมธานี  
    อ  าเภอล าลูกกา  จงัหวดัปทุมธานี 
โทรศัพท์    094-9692564 
อีเมล์     wassana_t@mail.rmutt.ac.th, gaemmam1988@gmail.com 

 

mailto:wassana_t@mail.rmutt.ac.th
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