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บทคดัย่อ 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถม 
ศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 2) เพื่อเปรียบเทียบ
ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบูรณ์ 
เขต 3 จ  านวน 319 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามแบบมาตราวดั
ประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  

ผลการวิจยัพบว่า 1) ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของ
โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นการใชง้านดิจิทลัอยา่งรับผิดชอบปลอดภยั มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา 
ไดแ้ก่ ด้านสร้างนวตักรรมดิจิทลั และดา้นมีความเคารพต่อตนเองและผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั มีค่าเฉล่ีย             
ต ่าท่ีสุด และ 2) ผลการเปรียบเทียบความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของ
โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวม
และรายดา้นไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 
 

ค าส าคัญ : ความเป็นพลเมืองดิจิทลั  พลเมืองดิจิทลั  ดิจิทลั 
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ABSTRACT 
 

 The objectives of this research were : 1) to study the digital citizenship of students in 
Primary levels 1-6 (Grades 1-6) in schools under the Phetchabun Primary Educational Service Area 
Office 3, and 2) to compare the levels of the digital citizenship of students in Primary level 1-6  
(Grade 1-6) in schools under the Phetchabun Primary Educational Service Area Office 3, classified 
by school size. 

The samples consisted of 319 teachers under the Phetchabun Primary Educational Service 
Area Office 3. The instrument was a five-point scale questionnaire. The statistics used for data 
analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, and one-way analysis of variance 
(One-Way ANOVA). 

The findings showed that 1) the digital citizenship of students in Primary levels 1-6  
(Grades 1-6) in schools under the Phetchabun Primary Educational Service Area Office 3 was at a 
high level in overall and particular aspects.  Among the particular aspects, the highest mean was  
digital usability with responsibility and safety. The second highest mean was digital innovation.  
The lowest mean was respect for oneself and others in the digital world. 2) When the overall and 
particular aspects were compared, the digital citizenship of students in Primary levels 1-6 (Grades          
1-6) in schools under the Phetchabun Primary Educational Service Area Office 3, classified by 
school size, did not achieve statistically significant difference at the level of 0.05.  

 
Keywords: digital citizenship, digital citizen, digital    
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 วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลงไดด้ว้ยดี เน่ืองจากไดรั้บความกรุณาในการให้ค  าปรึกษาอยา่ง               
ดียิ่งจาก ดร.ชยัอนนัต์ มัน่คง อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ท่ีกรุณาให้ค  าปรึกษาแนะน าแนวทางท่ี
ถูกตอ้ง ตลอดจนแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ ดว้ยความละเอียดถ่ีถว้นและเอาใจใส่ดว้ยดีเสมอมา ท าให้
ผูว้ิจ ัยได้รับแนวทางในการศึกษาค้นควา้หาความรู้ และประสบการณ์อย่างกวา้งขวางในการท า
วทิยานิพนธ์คร้ังน้ี ผูว้จิยัรู้สึกซาบซ้ึงเป็นอยา่งยิง่ จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุทธิพร บุญส่ง คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม
ประธานคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.พิมพป์ระภา อมรกิจภิญโญ ผูท้รงคุณวุฒิ 
และ ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.พิมลพรรณ เพชรสมบัติ ผูท้รงคุณวุฒิ กรรมการสอบ ท่ีกรุณาเป็น
คณะกรรมการร่วมพิจารณาตลอดจนให้ค  าแนะน า ซ่ึงเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการปรับปรุง
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วาวงศม์ูล และ นายปัณณธร บวัอุบล ท่ีกรุณาใหค้วามอนุเคราะห์ตรวจเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั อีกทั้ง
ครูผูส้อน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ทุกท่านท่ีให้
ความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามและเก็บรวบรวมขอ้มูลวจิยั 
 ขอขอบพระคุณ คณาจารยม์หาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ท่ีมิได้กล่าวนามไว ้                
ณ ท่ีน้ี คุณค่าและประโยชน์ของงานวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูว้ิจยัขอมอบเป็นกตญัญูกตเวทิตาแด่บิดา 
มารดา ครูอาจารย ์ผูมี้อุปการคุณ และพี่น้องทุกท่านท่ีได้ส่งเสริม และสนับสนุนช่วยเหลือมาโดย
ตลอด และเป็นก าลงัใจส าคญัอยา่งยิง่ในการท างานวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีใหส้ าเร็จไดด้ว้ยดี 
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 การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ดา้นการใชง้านดิจิทลัอยา่งรับผดิชอบ 
 และปลอดภยั               66
ตารางท่ี 4.6 คะแนนเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของความเป็นพลเมืองดิจิทลั 
 ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
 การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ดา้นสร้างนวตักรรมดิจิทลั         67
ตารางท่ี 4.7 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียน 
 ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม  
 ศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน           69 
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1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 ปัจจุบนัโลกเขา้สู่ยุคระบบเศรษฐกิจและสังคมดิจิทลัท่ีเทคโนโลยีดิจิทลัจะไม่ไดเ้ป็นเพียง

เคร่ืองมือสนบัสนุนการท างานเฉกเช่นท่ีผา่นมาอีกต่อไป การเขา้ถึงและใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยี
ดิจิทลั และขอ้มูลข่าวสาร เป็นฐานรากในการพฒันาการสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ การเพิ่ม
ขีดความสามารถในการแข่งขนั และการพฒันาทางสังคมในด้านต่างๆ ควบคู่กันไป การพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมท่ีใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร หรือเรียกวา่เทคโนโลยีดิจิทลั เพื่อให้
ทนัต่อยคุสมยั เป็นกลไกส าคญัในการขบัเคล่ือน การปฏิรูปกระบวนการผลิต การด าเนินธุรกิจ การคา้ 
การบริการ การศึกษา การสาธารณสุข การบริหารราชการแผน่ดิน รวมทั้งกิจกรรมทางเศรษฐกิจและ
สังคมอ่ืนๆ ท่ีส่งผลต่อการพฒันาทางเศรษฐกิจ การพฒันาคุณภาพชีวิตของคนในสังคมท่ีจะหลอม
รวมเข้ากับชีวิตคนอย่างแท้จริง และจะเปล่ียนโครงสร้างรูปแบบกิจกรรมทางเศรษฐกิจ และ
กระบวนการทางสังคมรวมถึงการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การส่ือสาร, 2559) และแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ฉบบัท่ี 2 พ.ศ.2552-2556 
(กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร, 2554, น.2-3) เพื่อให้สอดรับกบันโยบาย ICT 2020 
ได้ก าหนดวิสัยทศัน์ไวว้่า ประเทศไทยเป็นสังคมอุดมปัญญา หมายถึง สังคมท่ีมีการพฒันาและใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอย่างชาญฉลาด โดยใช้แนวปฏิบติัของปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ประชาชนทุกระดับมีความเฉลียวฉลาด และรอบรู้สารสนเทศ สามารถเข้าถึงและใช้
สารสนเทศอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม มีวิจารณญาณและรู้เท่าทนั ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ตนและ
สังคม มีการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีมีธรรมาภิบาล เพื่อสนบัสนุนการ
พฒันาเศรษฐกิจและสังคมฐานความรู้และนวตักรรมอยา่งย ัง่ยืนและมัน่คง และแผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับท่ี 2 พ.ศ.2557-2559 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2557, น.2-3) ก าหนดวิสัยทศัน์วา่ ประชาชนไดรั้บโอกาสในการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด้วยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา มีเป้าหมาย
เพื่อท่ีจะยกระดบัการพฒันาคุณภาพการศึกษา ซ่ึงผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงแหล่งเรียนรู้และเกิดการเรียนรู้
ท่ีหลากหลายไดทุ้กท่ีทุกเวลาดว้ยการใชป้ระโยชน์จากการบูรณาการเคร่ืองมืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
ท่ีใชอ้ยูใ่นชีวติประจ าวนั มีความทนัสมยัสามารถติดต่อส่ือสารกนัไดอ้ยา่งสะดวก 
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 ความทา้ทายท่ีเป็นพลวตัของโลกศตวรรษท่ี 21 ทั้งในส่วนท่ีเป็นแรงกดดนัภายนอก ไดแ้ก่ 
การเปล่ียนแปลงของบริบทเศรษฐกิจและสังคมโลก อันเน่ืองมาจากการปฏิวติัดิจิทัล (Digital 
Revolution) การเปล่ียนแปลงสู่อุตสาหกรรม 4.0 การด าเนินงานเพื่อบรรลุเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืน
ขององค์การสหประชาชาติ 2573 ท่ีประเทศไทยได้ให้สัตยาบนั รวมทั้งผลกระทบของการเป็น
ประชาคมอาเซียนและความต้องการก าลังคนในศตวรรษท่ี 21 ประกอบกับแรงกดดันจาก
ภายในประเทศจากการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากร การติดกบัดกัประเทศท่ีมีรายไดป้านกลาง 
ทศันคติ ความเช่ือ ค่านิยม วฒันธรรมของประชากรท่ีปรับเปล่ียนไปตามกระแสโลกาภิวตัน์ การ
เติบโตทางเศรษฐกิจท่ีส่งผลให้ทรัพยากรถูกท าลายและเส่ือมโทรมอย่างรวดเร็ว และปัญหาคุณภาพ
มาตรฐานการจดัการศึกษาในทุกระดบั จุดอ่อนของการศึกษาและการพฒันาบุคลากรดา้นวิทยาศาสตร์ 
ภาษาองักฤษ เทคโนโลยี และการบริหารจดัการศึกษาท่ียงัไม่เหมาะสม รวมทั้งปัญหา ดา้นคุณธรรม 
จริยธรรม และขาดความตระหนกัถึงความส าคญัของการมีวินยั ความช่ือสัตย ์และการมีจิตสาธารณะ
ของคนไทย ท่ีส่งผลต่อระบบการศึกษา (แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560-2579) การพฒันาคนไทย
ยุคใหม่ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาจ าเป็นต้องสร้างและเตรียมเยาวชนของชาติเขา้สู่โลกยุค
ศตวรรษท่ี 21 และจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการในการพฒันาเยาวชน ท่ีมุ่งส่งเสริมให้ผูเ้รียนมี
คุณธรรม จริยธรรม มีทกัษะการคิดวิเคราะห์ สร้างสรรค์ มีทกัษะด้านเทคโนโลยี สามารถท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้นและสามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมโลกได้อย่างสันติ โรงเรียนซ่ึงเป็นแหล่งผลิตและ
พฒันาทรัพยากรมนุษยข์ั้นพื้นฐานของประเทศตอ้งท าหนา้ท่ีให้การศึกษาเพื่อพฒันาทรัพยากรมนุษย์
ใหมี้ศกัยภาพและขีดความสามารถท่ีสูงพอในดา้นต่างๆ เพื่อให้บุคคลเหล่านั้นมีความรู้ความสามารถ 
และคุณลกัษณะท่ีเหมาะสม ไดน้ าความรู้ความ สามารถท่ีไดรั้บไปใชใ้นการพฒันาตนเองและประเทศ
ในดา้นต่างๆ ต่อไปในอนาคต โดยเฉพาะการเพิ่มสมรรถนะใหมี้การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการ
ส่ือสารอย่างมีคุณธรรมจริยธรรม วิจารณญาณ และรู้เท่าทนัให้สอดรับกบัการพฒันาทางเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารท่ีกา้วหนา้ไปเสมอ ไดมี้ความพยายามจากหน่วยงานต่างๆ ทั้งในระดบัโลก 
และระดับประเทศท่ีด าเนินการเพื่อให้เด็กและเยาวชนมีความรู้ดิจิทลั ทั้ งในด้านการก าหนดเป็น 
ตวัช้ีวดั เช่น World Economic Forum (2017) ไดก้  าหนดตวัช้ีวดัความอจัฉริยะทางเทคโนโลยีดิจิทลั 
(DQ – Digital Intelligence) และไดมี้การก าหนดแผนพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเป็นกรอบ
แนวทางการด าเนินการตามนโยบายเศรษฐกิจและสังคมดิจิทลั โดยมีเป้าหมายส าคญั 4 ขอ้ คือ 1) เพิ่ม
ขีดความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจกับต่างประเทศ  ใช้เทคโนโลยีพัฒนานวตักรรม 
สร้างสรรคธุ์รกิจใหม่ พาประเทศไปสู่ GDP ท่ีสูงข้ึน 25% 2) สร้างโอกาสทางสังคมอยา่งเท่าเทียมดว้ย
ขอ้มูลข่าวสารและบริการต่างๆ ผา่นส่ือดิจิทลั ประชาชนทุกคนเขา้ถึงอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง ตั้งเป้า
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อยูใ่น 40 อนัดบัแรกของดชันี ICT Development Index 3) เตรียมความพร้อมของคนให้มีทกัษะการ
ประกอบอาชีพในยุคดิจิทลั ประชาชนมีทกัษะเทคโนโลยีดิจิทลัให้เกิดประโยชน์ และเพิ่มก าลงัคน
ดา้นเทคโนโลยมีากข้ึน 4) ปฏิรูปการท างานภาครัฐ เทคโนโลยีดิจิทลัช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและความ
โปร่งใสในการบริการภาครัฐ พฒันาไปสู่ 50 ประเทศแรกจากการจดัอนัดบัของ UN-e Government 
Ranking (Digital Thailand, 2017) 

 ดว้ยเหตุดงักล่าว จึงควรให้ความส าคญักบัการจดัการเรียนการสอนเพื่อท่ีจะเตรียมนกัเรียน
ให้มีความพร้อมสู่โลกสากล ด้วยความเป็นผูท่ี้มีความรู้ ความเขา้ใจ มีทกัษะในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารอย่างปลอดภยั สร้างสรรค์ และใช้งานอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม ตาม
แนวคิดการเสริมสร้างนกัเรียนให้มีความเป็นพลเมืองดิจิทลั  ท่ีมีความตระหนกัในการบริหารจดัการ
ดา้นการพฒันาหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน การวดัและประเมินผลของนกัเรียนให้เป็นไปใน
ทิศทางท่ีจะท าให้มีความเคารพต่อตนเองและผูอ่ื้น ความรับผิดชอบและปลอดภยัในการใชง้านดิจิทลั
รวมทั้งมีความสามารถในการสร้างนวตักรรมดิจิทลัเพิ่มข้ึน ผูว้จิยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาความเป็นพลเมือง
ดิจิทลัของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3 เน่ืองจากสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 มีแผนยุทธศาสตร์ท่ีจะ
พฒันาการจดัการเรียนการสอนทางดา้นเทคโนโลย ีเพื่อสอดคลอ้งกบัยทุธศาตร์ชาติ และเพื่อพฒันาให้
นกัเรียนไดมี้ความพร้อมในการเป็นพลเมืองในยคุดิจิทลั ซ่ึงผลของการวิจยัจะทราบความเป็นพลเมือง
ดิจิทลัของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3 ซ่ึงจะมีคุณค่าต่อการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนและสอดคลอ้งกบันโยบายการปฏิรูป
การศึกษา และยงัเป็นแนวทางในการบริหารโรงเรียนระดบัขั้นพื้นฐานให้มีคุณภาพและเกิดประโยชน์
สูงสุดอนัจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนให้เป็นคนดี เป็นคนเก่ง และสามารถด ารงชีวิตอยู่
ในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุขต่อไป  
 

1.2  วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 1.2.1 เพื่อศึกษาความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียน

ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
 1.2.2  เพื่อเปรียบเทียบความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของ

โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
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1.3  สมมติฐำนในกำรวจิัย 
 ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนใน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 มีความแตกต่างกันจ าแนกตามขนาด
โรงเรียน  
 

1.4  ขอบเขตของกำรวจิัย 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความเป็นพลเมืองดิจิทลั โดยท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์

คุณลักษณะความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนักเรียนชั้นประถมศึกษาป่ีท่ี 1-6 ของโรงเรียนในสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษเพชรบูรณ์ เขต 3 

 1.4.1 ขอบเขตดา้นเน้ือหา การวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองดิจิทลัของ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาป่ีท่ี 1-6 ของโรงเรียนในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3โดยท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์สามารถคดัสรรองค์ประกอบความเป็นพลเมือง
ดิจิทลัได ้3 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

1)  มีความเคารพต่อตนเองและผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั 
2) ใชง้านดิจิทลัอยา่งมีความรับผดิชอบและปลอดภยั 

  3) สร้างนวตักรรมดิจิทลั 
 1.4.2 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ประกอบด้วย ครูในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 193แห่ง ประชากรครูทั้งส้ินจ านวน 
1,850 คน (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 10 มิถุนายน 2560 กลุ่มสารสนเทศ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3) 

  กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ประกอบด้วย ครูสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3ปีการศึกษา 2560 จากสถานศึกษา 193 แห่ง โดยก าหนดขนาด
ตวัอยา่งจากตารางของ เคร็จซ่ี และ มอร์แกน (Krejcie& Morgan, 1970 อา้งถึงใน วาโร เพง็สวสัด์ิ, 
2551) โดยใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งระดบัชั้นภูมิ (Stratified random sampling) แบบไม่เป็น
สัดส่วนเป็นตวัอยา่งครู จ  านวนทั้งส้ิน 319 คน โดยก าหนดขนาดของสถานศึกษาเป็นชั้นภูมิ ดงัน้ี 
 1.4.3 ขนาดของสถานศึกษา 

ขนาดเล็ก   หมายถึง โรงเรียนท่ีมีจ านวนนกัเรียนไม่เกิน 120 คน 
ขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนท่ีมีจ านวนนกัเรียน 121-600 คน 
ขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนท่ีมีจ านวนนกัเรียน 601-1,500 คน 
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1.5  ตัวแปรทีใ่ช้ในกำรวจิัย  

 1.5.1 ตวัแปรตน้ 
1)  ขนาดของโรงเรียน แบ่งเป็น ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 

 1.5.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความเป็นพลเมืองดิจิทลั แบ่งออกเป็น 3 ดา้น ดงัน้ี 
1) มีความเคารพต่อตนเองและผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั  
2)  ใชง้านดิจิทลัอยา่งมีความรับผดิชอบและปลอดภยั  
3)  สร้างนวตักรรมดิจิทลั 

 

1.6  ค ำจ ำกดัควำมในกำรวจิัย 
 1.6.1 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา หมายถึง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
 1.6.2 โรงเรียน หมายถึง สถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เพชรบูรณ์ เขต 3 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
 1.6.3 ครู หมายถึง ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีด ารงต าแหน่ง ครู ครูผูช่้วย

พนกังานราชการ ครูอตัราจา้ง ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์
เขต 3 

 1.6.4 ความเป็นพลเมืองดิจิทลั หมายถึง คุณลักษณะของนักเรียนท่ีโรงเรียนในต้องการ
เสริมสร้างให้แก่นกัเรียน ครอบคลุมคุณลกัษณะ ดงัน้ี มีความเคารพต่อตนเองและผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั 
ใชง้านดิจิทลัอยา่งมีความรับผดิชอบและปลอดภยั และสร้างนวตักรรมดิจิทลั 

 1.6.5 มีความเคารพต่อตนเองและผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั หมายถึง การมีมารยาทในการใชง้าน 
มีคุณธรรมจริยธรรม และปฏิบัติตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับดิจิทัล มีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีอย่างถูกตอ้งเหมาะสมและมีคุณธรรม ความสามารถในการใช้งานดิจิทลัอย่างถูกต้อง
เหมาะสม ปฏิบัติตนตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับดิจิทลั มีความเคารพต่อตนเอง เป็นพลเมืองดีมี
คุณธรรมและเคารพต่อส่ิงท่ีผูอ่ื้นน าเสนอบนดิจิทลั แสดงตวัตนและมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูอ่ื้นในโลก
ดิจิทลั 

 1.6.6 ใช้งานดิจิทลัอยา่งมีความรับผิดชอบและปลอดภยั หมายถึง การปฏิบติัตนตามสิทธิ
ของตนเองและผูอ่ื้น นกัเรียนสามารถท่ีจะเขา้ใจถึงความเส่ียงอนัตราย พฤติกรรมท่ีผิดกฎหมายและ
เรียนรู้ท่ีจะปกป้องตนเองและผูอ่ื้น เม่ือเขา้ไปมีส่วนร่วมในดิจิทลัใช้งานอยา่งมีสติ และใชง้านดิจิทลั
อยา่งเหมาะสมและไม่ส่งผลเสียต่อสุขภาพ 
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 1.6.7 สร้างนวตักรรมดิจิทลั หมายถึง การมีความสามารถในการอ่าน เขียนขอ้ความ การใช ้
เทคโนโลย ีและมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัดิจิทลั และการใชง้านดิจิทลัอยา่งริเร่ิมสร้างสรรค ์เลือกใช้
เทคโนโลยีในทางสร้างสรรค์ต่อชีวิต สังคม ส่ิงแวดลอ้ม ใช้เคร่ืองมือดิจิทลัเพื่อให้ความรู้ต่อตนเอง
และผูอ่ื้น สร้างสรรค์ผลงานประดิษฐ์คิดค้นส่ิงใหม่อยู่เสมอ และท าให้ประสบการณ์เรียนรู้เป็น
ประโยชน์ต่อตนเองและผูอ่ื้น 
 

1.7  กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
 ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเป็นพลเมือง

ดิจิทลัของโรงเรียน ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 เพื่อน ามาเป็น
กรอบแนวคิดท่ีส าคญัในการวจิยัคร้ังน้ี คือ 

 ความเป็นพลเมืองดิจิทลั ไดม้าจากการวเิคราะห์และสังเคราะห์จาก 12 แหล่ง ดงัน้ี 
 1)  มีความเคารพต่อตนเองและผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั (ศธ., 2560; ทก., 2559; Ribble, 2011; 
AUS., 2014; NCERL & METIRI Group, 2013; NZ., 2014; Singapore, 2014; CSM., 2015; Dtac, 
2015; GDC.,2015; ISTE., 2016) 
 2) ใช้งานดิจิทลัอย่างมีความรับผิดชอบและปลอดภยั (ศธ.ก, 2557; ทก., 2559; Ribble, 
2011 NCERL & METIRI Group, 2013; NZ., 2014; AUS., 2014; Singapore, 2014; GDC.,2015; 
ISTE., 2016;CSM., 2015;ศธ.ก, 2560 ) 

 3) สร้างนวตักรรมดิจิทลั (ศธ.ก, 2560; ทก., 2554; ศธ.ข, 2557; Ribble, 2011; NCERL & 
METIRI Group, 2013; Singapore, 2014; Dtac, 2015; ISTE., 2016) 
 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีการเสริมสร้างนกัเรียนให้มีความเป็นพลเมืองดิจิทลัน ามา
เป็นกรอบแนวคิด ดงัภาพท่ี 1.1 
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ภำพที ่1.1  แนวคิดความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียน 
 ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
 

1.8  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 1.8.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษา สามารถน าผลการวิจยัไปพฒันาการด าเนินงานบริหารโรงเรียน

ตามแนวคิดการเสริมสร้างนกัเรียนใหมี้ความเป็นพลเมืองดิจิทลัไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

 1.8.2 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา สามารถน าผลการวิจัยไปพฒันาด้านการบริหาร
โรงเรียนตามแนวคิดการเสริมสร้างนักเรียนให้มีความเป็นพลเมืองดิจิทลัได้อย่างเหมาะสม และมี
ประสิทธิภาพ 

 1.8.3 นกัเรียนมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองความเป็นพลเมืองดิจิทลัมากข้ึน มีทศันคติท่ีดี 
และไดพ้ฒันาความสามารถท่ีเหมาะสมในการใชง้านเทคโนโลยดิีจิทลัไดอ้ยา่งเหมาะสมและปลอดภยั 
 

ความเป็นพลเมืองดิจิทลั 
ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6  

1. มีความเคารพต่อตนเองและผูอ่ื้นใน
โลกดิจิทลั 
2. ใชง้านดิจิทลัอยา่งมีความรับผดิชอบ
และปลอดภยั 
3. สร้างนวตักรรมดิจิทลั 

 

โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3  

ขนาดโรงเรียน 
1) ขนาดเล็ก 
2) ขนาดกลาง 

3) ขนาดใหญ่ 

ตวัแปรตน้ ตวัแปรตาม 



                                                                                                                                                                                                                                                             

บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารโรงเรียนในสังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ตามแนวคิดการเสริมสร้างนกัเรียนให้มี
ความเป็นพลเมืองดิจิทลัมีเน้ือหาส าคญั ดงัน้ี 

 2.1  ความเป็นพลเมืองดิจิทลั 
 2.2  ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1–6 
 2.3  บริบทส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
 2.4  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

2.1  ความเป็นพลเมอืงดิจิทลั 
 การน าอินเทอร์เน็ตมาใช้ในประเทศไทยมาจากการใช้เครือข่ายคอมพิวเตอร์ระหว่าง
มหาวทิยาลยัไทยในปีพ.ศ. 2530 ต่อมาจึงไดมี้การให้บริการอินเทอร์เน็ตเชิงพาณิชยใ์นประเทศไทยใน
ปีพ.ศ.2538 โดยให้บริการในนามบริษัทอินเทอร์เน็ตประเทศไทย หลังจากนั้ นจึงได้เปิดให้
บริษทัเอกชนเขา้มาท ากิจการให้บริการอินเทอร์เน็ตเพิ่มมากข้ึน เม่ือประเทศไทยมีอินเทอร์เน็ตเชิง
พาณิชยแ์ลว้ อินเทอร์เน็ตก็เร่ิมมีบทบาทมากข้ึนในสังคมไทย จากอตัราค่าบริการประเภทบุคคลลดลง
และจากความเจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท าให้การเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต
สามารถท าไดผ้่านอุปกรณ์ต่างๆ มากกวา่แค่เคร่ืองคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะและคอมพิวเตอร์พกพาขนาด
เล็ก SirinPalasri, Steven Hunterand ZitaWenZel(1999: 8, 40)จากการส ารวจของ ITU World 
Telecommunication (2558: ออนไลน์) ในปีพ.ศ. 2556 มีจ  านวนผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตทัว่โลกจ านวน 2,749 
ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 38.8 ของประชากรทัว่โลกกว่า 7.2 พนัล้านคน ในปีต่อมาพ.ศ. 2557 
wearesocial.net (2558: ออนไลน์) ส ารวจผูใ้ช้อินเทอร์เน็ตพบว่า มีผูใ้ช้อินเทอร์เน็ต 3.2 พนัลา้นคน 
คิดเป็นร้อยละ 41 ประเทศไทยมีจ านวนผูใ้ช้อินเทอร์เน็ตเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็ว กลุ่มเด็กท่ีมีอายุต  ่ากว่า 
20 เป็นกลุ่มผูใ้ชท่ี้มีปริมาณเพิ่มข้ึนรวดเร็วท่ีสุดเยาวชนร้อยละ 100 ท่ีใชง้านส่ือดิจิทลัเพื่อคุยกบัเพื่อน 
ติดตามข่าวสาร แบ่งปันเร่ืองราว เกิดงานสาขาอาชีพซ่ึงไม่เคยมีมาก่อน และสามารถท างานจากท่ีบา้น
ได ้การเกิดการคา้ขายในรูปแบบใหม่ๆ ท่ีเน้นเทคโนโลยี ผูท้  างานดา้นประกอบวิชาชีพดา้นต่างๆ มี
สัดส่วนการใช้คอมพิวเตอร์สูงท่ีสุดร้อยละ 94.7 และใชอิ้นเทอร์เน็ตท่ีร้อยละ 93.0 นบัไดว้่าเกิดเป็น
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พลเมืองดิจิทลั เป็นกลุ่มท่ีเกิดและเติบโตมาในยุคแห่งดิจิทลัและอินเทอร์เน็ตเต็มตวั หรือท่ีเรียกว่า 
พลเมืองดิจิทลั (Digital Citizen) ส านกังานสถิติแห่งชาติ (2557, น.1-6, 21, 47-48) 

 2.1.1  ความหมายพลเมืองดิจิทลั 
          พลเมืองดิจิทัล ได้มีนักวิชาการ ผู ้ท่ีเกียวข้อง ท่ีให้ความหมายต่างๆ ไวพ้อเป็น

แนวทางกวา้งๆ เพื่อใหผู้ท่ี้สนใจดา้นน้ีไดศึ้กษาเพิ่มเติมมากข้ึน ดว้ยความเจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี
และการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็ว ท าใหผู้ท่ี้สนใจศึกษาและท างาน สามารถสร้างแนวคิดและ
พฒันางานดา้นน้ีไดห้ลากหลาย มีแนวคิดต่างๆและความหมายจากผูท่ี้มีความรู้ ความช านาญในเร่ือง
พลเมืองดิจิทลั ดงัน้ีคือ 

 Mike Ribble (2011, p.15) ไดใ้ห้ความหมายวา่ หมายถึง ผูท่ี้มีความรู้ ความเขา้ใจ เขา้
ใชง้านดิจิทลัอย่างสม ่าเสมอในการปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นทัว่โลก มีการใชง้านดิจิทลัในทางท่ีเหมาะสม
สร้างสรรค ์และมีคุณธรรมจริยธรรมในการใชง้านดิจิทลัเพื่อพฒันาตนเองและสังคม 

 Mossberger; Karen; Caroline J. Tolbert and Ramona S. McNeal (2558) ไดก้ล่าววา่ 
ในปัจจุบันการเข้าถึงดิจิทัลท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงของสภาพเศรษฐกิจทางการตลาด การ
เปล่ียนแปลงจากสภาพสังคมท่ีมีการเช่ือมต่อเป็นชุมชนเกิดเป็นสังคมทางดิจิทลั และยงัส่งผลต่อการ
พฒันาเทคโนโลยท่ีีพฒันารูปแบบของการส่ือสารและเทคโนโลยอ่ืีนๆ ท่ีน ามาใชก้บัการส่ือสาร ดงันั้น 
การเป็นพลเมือดิจิทลั ตอ้งเป็นคนท่ีมีความรู้ความเขา้ใจและตระหนกัถึงสภาพทางสังคมท่ีจะก่อให้เกิด
ส่ิงหม่ท่ีตอ้งมีการปรับตวัเขา้ต่อสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลง 

 Terry Heick (2558) ไดก้ล่าววา่ การเป็นพลเมืองดิจิทลั ตอ้งสามารถตรวจสอบตนเอง
และควบคุมการกระท าการสร้างท่ีมีปฏิสัมพนัธ์ของตนเองกบัผูอ่ื้นและสภาพแวดล้อมของผูเ้ขา้ใช ้                 
ถึงความแตกต่างระหว่างชุมชนทางกายภาพ และชุมชนดิจิทลัท่ีแสดงถึงคุณภาพของการตอบสนอง
ของสมากชิกในชุมชนอย่างมีคุณภาพจากการกระท าและรูปแบบของเน้ือหาท่ีส่งผลต่อชุมชนทาง
กายภาพและชุมชนดิจิทลั 

 Mike Ribble & Bailey, G. (2007) ให้ความหมายวา่ แนวทางปฏิบติัท่ีเหมาะสมใน
การใชส่ื้อดิจิทลัอยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม สร้างสรรคแ์ละรับผดิชอบต่อการพฒันาสังคม 

 Global digital Citizen Foundation (2558) เป็นองคก์ารการปฎิรูปการศึกษาในรูปของ
มูลนิธิเพื่อนักวิชาการท่ีต้องการปลูกฝังความรับผิดชอบจริยธรรมของพลเมืองโลกในโลกดิจิทลั                       
ท่ีมุ่งมัน่ในการพฒันาเครือข่ายความรู้ของพลเมืองดิจิทลัในการใช้งานดิจิทลั โดยยึดมัน่ความดีงาม 
ความรับผิดชอบ การแสวงหา การเคารพตนเองและการป้องกนั เพื่อการพฒันาการจดัการเรียนการ
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สอนของพลเมืองโลกในโลกของดิจิทลัโดยสรุป ความหมายของพลเมืองดิจิทลัตอ้งแสดงความเคารพ
และความรับผดิชอบต่อตนเอง ต่อผูอ่ื้น และทรัพยสิ์นทางปัญญา 

 International Society for Technology in Education (ISTE.) (2558) ให้ความหมายวา่ 
นกัเรียนท่ีมีความรู้ ความเขา้ใจ มนุษย ์วฒันธรรมและประเด็นสังคมท่ีเช่ือมต่อสัมพนัธ์กบัเทคโนโลย ี
และการปฏิบติัตามกฎหมาย และมีคุณธรรมจริยธรรม 

 NetSafe ของประเทศนิวซีแลนด์ ให้ความหมายว่า พลเมืองดิจิทลัคือผูท่ี้สามารถเขา้
ไปใช ้ ICT เพื่อมีส่วนร่วมในการศึกษา วฒันธรรมและกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ใชเ้พื่อพฒันาความคิด
วิเคราะห์ สร้างสรรค ์มีความรู้ในภาษา สัญลกัษณ์ อกัษรขอ้ความทาง ICT ในการติดต่อสัมพนัธ์กบั
ผูอ่ื้นในทางสร้างสรรค ์เหมาะสม มีประโยชน์ มีคุณธรรมจริยธรรมในการใช้ICT เคารพ ปกป้องต่อ
ความเป็นส่วนบุคคลของตนเองและผูอ่ื้น 

  และเม่ือมองในประเด็นท่ีกวา้งออกไป พบว่า การเขา้ใช้งานนั้นมีจุดมุ่งหมายหลาย
ประการ ในการใช้เพื่อประโยชน์ทางใดทางหน่ึง อาทิ กฎหมาย การเมือง เศรษฐกิจ สังคมและ
วฒันธรรมเขา้มาเก่ียวขอ้งวา่หมายถึง ผูท่ี้ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร สม ่าเสมอเพื่อท่ีจะ
มีส่วนร่วมในการศึกษา มีส่วนร่วมในสังคม ทางวฒันธรรมและกิจกรรมทางเศรษฐกิจ เขา้มีส่วนร่วม
ทางการเมืองและการท าหน้าท่ีพลเมืองดี  พลเมืองดิจิทลัช่วยเพิ่มโอกาสความเท่าเทียมกนั ช่วยขจดั
ความแตกต่างทางชนชั้นวรรณะ ให้ความเคารพและปกป้องความเป็นส่วนตวัของตนเองและผูอ่ื้น 
พลเมืองดิจิทลัเร่ิมตน้ดว้ยการลงช่ือเขา้ใชเ้พื่อสามารถใช้งานรับส่งอีเมล์ โพสต์รูป ใช้ในการคา้ การ
บริการ หรือมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ บนส่ือดิจิทลัT.H. Marshall (1992, pp.3-51), ISTE (2015) 
และ NetSafe ของประเทศนิวซีแลนด ์(2558)  

  สรุปจากความหมาย พลเมืองดิจิทลั มีลกัษณะดงัน้ี คือ ผูท่ี้มีความเคารพต่อตนเอง
และผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั ใชง้านดิจิทลัอย่างมีความรับผิดชอบและปลอดภยั และสร้างนวตักรรมดิจิทลั 
ในความหมายของพลเมืองดิจทลัมีความหมายรวมถึงคุณลกัษณะท่ีควรมีในการเป็นเมืองดิจิทลัท่ีมีการ
ใชง้านดิจิทลัอยา่งมีคุณภาพคือ เพื่อเรียนรู้และพฒันาตนเองและเพื่อการส่ือสาร การใชท่ี้ตระหนกัถึง
การนบัถือตนเองและผูอ่ื้น และการป้องกนัตนเองและผูอ่ื้น ในการใชเ้พื่อการพฒันาคือการหาความรู้
และใชเ้พื่อ การส่ือสารท่ีท าให้เกิดประโยชน์ในการด ารงชีวิตรวมถึงการรู้เท่าทนัการใชท่ี้ไม่น าขอ้มูล
ท่ีไม่ถูกตอ้งน ามาใชใ้นการพฒันาตนเองในทางท่ีผิดและการพฒันาตนเองในการสร้างรายไดจ้ากการ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทลั การใช้เทคโนโลยีดิจทลัท่ีค านึงกฎหมายและการมีมารยาทในการใช้งานและ        
การสร้างความเท่าเทียมของการใช้งาน ความรับผิดชอบในการใช้งานไม่ละเมิดสิทธิผูอ่ื้น และรู้จกั
วธีิการปกป้องขอ้มูลตนเองและการใชง้านท่ีตอ้งค านึงถึงสุขภาวะของตนเอง และมีความปลอดภยัจาก
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การใช้งาน ในส่วนของการสร้านวตักรรมซ่ึงประกอบดว้ยความสามารถในการรู้ เขา้ใจและใช้งาน
ดิจิทลั ไดแ้ก่ความรู้พื้นฐานและสามารถใชง้านไดใ้นดา้นภาษาและการคิดค านวณ กระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ การวิเคราะห์ด้านเศรษฐกิจ รู้และใช้งานเทคโนโลยี ส่ิงท่ีมองเห็นไดเ้ป็นภาพน่ิงและ
ภาพเคล่ือนไหว รู้ขอ้มูลข่าวสาร เขา้ใจและช่ืนชมความหลากหลายทางวฒันธรรม และความตระหนกั
ถึงการเป็นพลเมืองโลก ซ่ึงในแต่ละหัวขอ้จะมีรายละเอียดท่ีเป็นองคป์ระกอบหลกัและองค์ประกอบ
ยอ่ย โดยมีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงแต่ละหวัขอ้ ดงัน้ี  
  1) Mike Ribble (2007, pp.19-31), (2011, pp.15-44) ก าหนดคุณลกัษณะความเป็น
พลเมืองดิจิทลัจากการวิจยัเม่ือคร้ังศึกษาระดบัปริญญาเอก ในปี ค.ศ.2006 มี 9 องคป์ระกอบยอ่ย โดย
ใช้การประเมินยืนยนัจากผูเ้ช่ียวชาญ 4 คน เพื่อสร้างคู่มือส าหรับผูบ้ริหาร ครูและการเรียนรู้ในการ
ปฏิบติัพลเมืองดิจิทลัในโรงเรียน โดยมี 7 ขั้นตอนในการวิจยั คือ การหาความตอ้งการจ าเป็น แนวคิด
ทฤษฎีรองรับ พฒันาผลงาน ทดลองใช ้ทบทวนผลงาน ใชใ้นสนามจริง และทบทวนผลงานพร้อมทั้ง
น าเสนอผลงาน เพื่อใหมี้ความรู้ความเขา้ใจท่ีต่อเน่ืองสัมพนัธ์กนั และอธิบายความเป็นพลเมืองดิจิทลั 
ซ่ึงสามารถเร่ิมตน้สอนไดต้ั้งแต่ระดบัชั้นอนุบาล เม่ือสอนเร่ืองท่ีหน่ึง ตอ้งสอนเร่ืองท่ีสองและเร่ืองท่ี
สามตามมาดว้ย จะท าให้มีความรู้ความเขา้ใจพื้นฐานแนวคิดความเป็นพลเมืองดิจิทลัท่ีมีความชดัเจน 
ต่อมาไดมี้จดักลุ่มคุณลกัษณะในปี 2011 เป็น 3 คุณลกัษณะใหญ่โดยมีองคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี  
   (1.1)  เคารพตนเองและเคารพผูอ่ื้น ประกอบดว้ย  
     (1.1.1) มารยาทในการใช้งานดิจิทลั (DigitalEtiquette) จากปัญหาในการ
สอนมารยาทดิจิทลั คือ การไม่รู้กฎเกณฑ์ ใช้งานแบบไม่รู้อะไร เน่ืองจากมีกฎระเบียบน้อยมากใน
เร่ืองน้ีขณะท่ีเทคโนโลยมีีการแพร่หลาย บางกฎหรือนโยบายถูกอา้งถึง ในขณะท่ีกลุ่มผูใ้ชง้านไดส้ร้าง
กฎเกณฑ์ไปในแนวทางอ่ืน ดงันั้น ถึงเวลาท่ีจะตอ้งตดัสินใจว่าอะไรคือ พฤติกรรมท่ีเหมาะสม และ
อะไรท่ีไม่เหมาะสม ควรมีการสอนและปลูกฝังนกัเรียนถึงส่ิงใดท่ีเหมาะสม เพื่อท่ีเราจะไดด้ าเนินชีวิต
ในยุคดิจิทลัดว้ยกนัอยา่งดี และรวมถึงการใชอุ้ปกรณ์เทคโนโลยีในท่ีสาธารณะ ควรค านึงถึงสถานท่ี
และกาลเทศะดว้ยเช่นเดียวกบัความประพฤติอ่ืนๆ ท่ีเหมาะสมของสังคม ผูใ้ช้งานเทคโนโลยีดิจิทลั
ควรพิจารณาการใชข้องตนเองและขณะเดียวกนัก็พิจารณาการใชง้านของบุคคลอ่ืนดว้ย   
    (1.1.2) การเข้าถึงดิจิทลัอย่างเสมอภาค (Digital Access) เทคโนโลยี
เอ้ืออ านวยโอกาสในการส่ือสารกับคนจ านวนมากและรวดเร็ว และแสดงการเช่ือมต่อกันด้วย
อินเทอร์เน็ตของแต่ละคน แมว้่าจะอยูภ่ายนอกโรงเรียนก็สามารถเขา้ถึงได ้จึงควรส่งเสริมให้มีความ
เท่าเทียมกนัในการเขา้ถึงอยา่งเสมอภาคเท่าเทียมและอยา่งทัว่ถึง การมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม
ออนไลน์หรืออินเทอร์เน็ตอยา่งเตม็ตวั เนน้การสร้างความตระหนกัเก่ียวกบัประเด็นการเขา้ถึงและการ
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เขา้ใชข้องนกัเรียนในเร่ืองเทคโนโลย ีการเพิ่มอุปกรณ์ใหน้กัเรียนท่ียงัไม่มีอุปกรณ์ การเปิดโอกาสและ
เวลาใหน้กัเรียนเขา้ใชเ้พิ่มเติมหลงัเลิกเรียน รวมถึงการจดัหาอุปกรณ์เอ้ือส าหรับนกัเรียนพิเศษดว้ย  
    (1.1.3)  การปฏิบติัตามกฎหมายดิจิทลั (DigitalLaw) เป็นความรับผิดชอบ
ของผูใ้ชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัทุกคนท่ีตอ้งรับผิดชอบต่อการกระท าของตนเอง การใชอิ้นเทอร์เน็ตนั้นง่าย
ต่อการโหลดเอกสาร เพลง หนงั การโพสตรู์ป ขอ้ความและการคน้หาส่ิงท่ีตอ้งการ และอ่ืนๆ ซ่ึงถือวา่
เป็นจุดแข็งของดิจิทลั แต่บ่อยคร้ังท่ีนกัเรียนเช่ือมต่อขอ้มูลจากอินเทอร์เน็ตแล้วไม่พิจารณาว่าส่ิงท่ี             
ท านั้นผิดกฎหมาย บริษทัและผูป้ระกอบการอินเทอร์เน็ตมกัจะมีกฎพื้นฐานว่า ห้ามท าส่ิงท่ีเป็น
อนัตราย ห้ามโพสต์ส่ิงท่ีผิดกฎหมาย ดงันั้น จึงควรสอนนักเรียนผูท่ี้จะเป็นคนรุ่นใหม่ของพลเมือง
ดิจิทลั ถือวา่เร่ืองน้ีเป็นเร่ืองส าคญัท่ีนกัเรียนตอ้งมีความเขา้ใจถึงส่ิงท่ีพวกเขาท าในสังคมดิจิทลั ควรมี
การจดัโครงสร้างสังคมดิจิทลั ปรับแกไ้ขกฎหมายในบางประเด็นดว้ยเพื่อให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลง 
อาทิ กฎหมายเก่ียวกบัการถือครอง และการโพสตรู์ปเด็กในทางไม่เหมาะสม การจดัการกบัผูท่ี้ละเมิด
สิทธิทางปัญญาของผูอ่ื้น เป็นตน้ เป็นท่ีเขา้ใจวา่มกัจะมีผูใ้ชง้านท่ีไม่ยอมท าตามกฎของสังคม และท า
ส่ิงท่ีต่อตา้นสังคมโดยรวมเสมอ ถือเป็นความรับผิดชอบของสมาชิกส่วนรวมในสังคมดิจิทลัท่ีจะตอ้ง
ดูแลในการใชง้านท่ีเหมาะสม และจดัการผูท่ี้ไม่ท าตามกฎหมาย เพื่อท่ีจะสามารถดูแลคนรุ่นใหม่ให้
เป็นพลเมืองดิจิทลัท่ีมีคุณภาพ 
   (1.2) พฒันาตนเองและสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น ประกอบดว้ย 
     (1.2.1) การส่ือสารดิจิทัล (DigitalCommunication) วิธีติดต่อส่ือสารได้
เปล่ียนรูปแบบไปจากเดิมมาก วธีิการท่ีใชดิ้จิทลัส่ือสารเอ้ือใหส้ามารถเขา้ถึงอีกผูห้น่ึงได ้ผูใ้ชม้ากมาย
ท่ีมีธุรกิจมีการใชอี้เมลม์ากกวา่โทรศพัท ์เพราะสามารถเก็บรักษาขอ้มูลไว ้และแมว้า่จะลบขอ้ความไปแลว้ 
ระบบปฏิบติัการสามารถดึงขอ้มูลข้ึนมาใหม่ได ้รูปแบบเหล่าน้ีไดส้ร้างโครงสร้างทางสังคมใหม่ของ 
ผูท่ี้ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ดงันั้น ตอ้งตระหนกัวา่ เม่ือไหร่ อยา่งไรจึงใชเ้ทคโนโลยี
ท่ีเหมาะสมในการส่ือสาร การท่ีเขียนหรือส่ือความคิดของคนอ่ืนและส่งขอ้มูลออกไป บ่อยคร้ังท่ี
ไม่ไดคิ้ดถึงผลท่ีตามมา บางคร้ังการมีเวลาสนทนากนัซ่ึงหนา้สามารถแกไ้ขปัญหาท่ีเผชิญไดง่้ายกว่า
การส่งอีเมล์เยอะๆ หรือแค่พูดคุยผ่านโทรศพัท์ การติดต่อส่ือสารท่ีขยายตวักวา้งออกไปไดเ้ปล่ียน             
ทุกส่ิง เพราะวา่ผูค้นสามารถรักษาการติดต่อสัมพนัธ์กนัไดต้ลอดเวลา โรงเรียนส่วนใหญ่ก าลงัประสบ
กบัปัญหาน้ีซ่ึงจะตอ้งจดัการใหเ้หมาะสม ขอ้มูลข่าวสารสามารถแพร่กระจายไดอ้ยา่งรวดเร็วทุกท่ี ทุก
เวลา ผูใ้ช้งานเทคโนโลยีควรรู้ว่าเวลาใดท่ีควรจะติดต่อส่ือสารกนั และรู้ว่าควรติดต่อส่ือสารอย่าง
เหมาะสมกบัผูอ่ื้น  
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    (1.2.2)  ความรู้ความสามารถในการอ่าน เขียนขอ้ความ และการใช้งาน
ดิจิทลั (Digital Literacy) เทคโนโลยีท่ีใส่เขา้ไปในการเรียนการสอนมีความซบัซ้อนเพิ่มข้ึนทุกปี ใน
ห้องเรียนสามารถเห็นไดช้ดัเจน ตามแผนพฒันาการศึกษาท่ีส่วนมากมีการเพิ่มอุปกรณ์ต่างๆ เพื่อให้
เพียงพอต่อจ านวนนักเรียน แต่ตวัเคร่ืองมกัอยู่ในห้องเรียนคอมพิวเตอร์ไม่ได้อยู่ในท่ีท่ีนักเรียน
สามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก การสอนเทคโนโลยีจึงเป็นเหมือนวิชาอ่ืนๆ ในหลกัสูตรท่ีนกัเรียนตอ้งเรียน
ในหอ้งปฏิบติัการ การเรียนรู้และการสอนเก่ียวกบัความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี รู้วา่เม่ือไหร่และ
อย่างไรเก่ียวกับเทคโนโลยี การสอนเก่ียวกับเทคโนโลยีไม่ได้รวมการสอนการใช้เทคโนโลยีท่ี
เหมาะสมและไม่เหมาะสมเสมอไป บ่อยคร้ังเราสอนเก่ียวกบัโปรแกรมซอฟแวร์ต่างๆ การสอน
เก่ียวกบัอุปกรณ์เทคโนโลยีและมองขา้มไม่ไดส้อนการใชเ้ทคโนโลยีให้เหมาะสม เทคโนโลยีเติบโต
มากข้ึนท าให้ครูใช้งานเป็นอุปกรณ์ช่วยการเรียนการสอนและการท างานอ่ืนๆ แต่ครูก็ไม่สอนผูเ้รียน
วา่ควรใชอ้ยา่งไร นกัเรียนรุ่นใหม่ตอ้งการเรียนรู้ท่ีเหนือกวา่การเรียนแบบเดิม นกัเรียนก าลงัเรียกร้อง
การเรียนรู้ท่ีใหม่ๆ ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับดิจิทลัและการใช้งานดิจิทลัอย่างริเร่ิมสร้างสรรค ์
โรงเรียนจึงควรมีหลกัสูตรใหม่ๆ อาทิ หลกัสูตรพลเมืองดิจิทลั หลกัสูตรผูป้ระกอบการดา้นเทคโนโลย ี
และสร้างโอกาสการเรียนรู้แบบใหม่ๆ ใหแ้ก่นกัเรียน  
    (1.2.3) การค้าขายบนดิจิทลั (DigitalCommerce) การใช้งานดิจิทัลเพื่อ
การคา้ขาย ทั้งในเชิงการเป็นผูบ้ริโภคและเป็นผูผ้ลิต การคา้ขายบนดิจิทลั รวมถึงการประมูล การ
หลอกลวงขโมยขอ้มูล เครดิตการ์ด และตามมาดว้ยหน้ีสิน บ่อยคร้ังเป็นเร่ืองยากท่ีสุดท่ีนกัการศึกษา
จะเห็นความสัมพนัธ์การศึกษากับการค้าขายดิจิทลั ครูหลายคนมีความเช่ือว่าไม่ใช่หน้าท่ีความ
รับผดิชอบของครูท่ีจะสอนนกัเรียน ยกเวน้นกัเรียนท่ีเรียนดา้นธุรกิจ แต่วนัหน่ึงขา้งหนา้นกัเรียนตอ้ง
เติบโตเป็นผูใ้หญ่ จึงจ าเป็นตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจทั้งดา้นท่ีดีและดา้นลบของการคา้ขายบนดิจิทลั 
ทุกวนัน้ีนกัเรียนเร่ิมมีการใช้จ่ายออนไลน์มากกว่าในอดีตท่ีผ่านมา แต่ไม่ไดเ้รียนรู้เก่ียวกบัการเป็น
ผูบ้ริโภคออนไลน์ท่ีมีวิจารณญาณ ความสามารถในการต่อรอง การเลือกสินค้าท่ีดีมีคุณภาพ และ
ไม่ไดเ้รียนรู้ท่ีจะเป็นผูผ้ลิต สร้างนวตักรรมเพื่อหารายได ้และท่ีส าคญัคือ ในการบริโภคออนไลน์นั้น
มีความอ่อนไหวของขอ้มูลบางอย่างท่ีส าคญั เช่น รหสับตัรเครดิต รหัสบตัรธนาคาร หมายเลขบญัชี
ต่างๆ ซ่ึงการขโมยขอ้มูลประเภทน้ีเกิดข้ึนทัว่โลก นกัเรียนควรได้รับการเตือน การสอน เก็บรักษา
ขอ้มูลส่วนตวัให้ดี ผลท่ีเกิดตามมานั้นอาจส่งผลติดตวัชีวิตนกัเรียนไปตลอด ทั้งพฤติกรรมการใชจ่้าย
ผา่นบตัรเครดิตท่ีก่อให้เกิดหน้ีสินมากมาย การติดลบของเครดิตท าให้ไม่สามารถท าธุรกรรมบางอยา่งได ้
และขอ้มูลส่วนตวัอาจถูกขโมยไปแลว้ถูกน ามาใชท้  าใหสู้ญเสียทรัพยสิ์นและผดิกฎหมายได ้
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   (1.3) ปกป้องตนเองและปกป้องผูอ่ื้น ประกอบดว้ย 
 (1.3.1) ปฏิบติัตนอย่างมีความรับผิดชอบตามสิทธิของตนเองและสิทธิ

ของผูอ่ื้น (Digital Rightsand Responsibility) ความมีสิทธิเสรีภาพเป็นของทุกคนในโลกดิจิทลั สิทธิ
เสรีภาพของบุคคลหรือของกลุ่มมกัจะตามมาด้วยส่ิงท่ีสามารถท าได้ หรือสิทธิพิเศษจากการเป็น
สมาชิกกลุ่ม และตอ้งตามด้วยความรับผิดชอบ สิทธิจะได้มาเม่ือเขา้ร่วมกลุ่มและยอมรับเง่ือนไข
ขอ้ตกลง ซ่ึงสิทธินั้นจะคงอยู่ตลอดและจะหมดไปเม่ือออกจากกลุ่ม การเป็นสมาชิกท่ีสมบูรณ์ของ
สังคมดิจิทลันั้นหมายความว่าแต่ละคนตอ้งการอยู่ในกลุ่มนั้นๆ และตอ้งแสดงความรับผิดชอบใน
ฐานะสมาชิกกลุ่มของสังคมดิจิทลั ตอ้งปฏิบติัตามกฎกติกาของกลุ่มท่ีตั้งไว ้และตอ้งช่วยเหลือสมาชิก
คนอ่ืนๆ ในกลุ่มดว้ย เม่ือสร้างผลงานหรือเผยแพร่ขอ้มูล ผูเ้ผยแพร่ก็จะตอ้งปกป้องส่ิงท่ีตนเองท าจาก
คนอ่ืนไม่ให้ลอกเลียนแบบ และต้องตระหนักว่าคนอ่ืนๆ ก็ตอ้งปกป้องงานและขอ้มูลของตนเอง
เช่นกนั หากพบเห็นควรด าเนินการทนัทีโดยรายงานผูท่ี้เป็นเจา้ของทรัพยสิ์นทางปัญญาหรือผูท่ี้ท  า
หน้าท่ีดูแลระบบของเครือข่ายสังคมออนไลน์นั้น เป็นการแสดงความรับผิดชอบในฐานะสมาชิก
สังคมดิจิทลั 

 (1.3.2) ความปลอดภยัของตนเองในการใช้งานดิจิทลั (Digital Security) 
ความปลอดภยัในการใช้งานดิจิทลั ตอ้งมีความมัน่ใจว่าขอ้มูลส่วนตวัจะมีความปลอดภยั ความผิดท่ี
พบบ่อยมากคือ การขโมยขอ้มูลส าคญัๆ น าไปใชใ้นทางไม่ดี ผดิกฎหมายท าใหเ้สียหายทั้งช่ือเสียงและ
ทรัพยสิ์น เครือข่ายออนไลน์ต่างๆ มกัมีระบบป้องกนัขอ้มูลซ่ึงเป็นระบบท่ีมีการป้องกนัการขโมย
ขอ้มูลและระบบป้องกนัไวรัสต่างๆ ท่ีจะเขา้มาใชข้อ้มูลข่าวสารท่ีส าคญัท่ีเก็บไวใ้นระบบ จ าเป็นตอ้ง
มีระบบความปลอดภยัท่ีสูง แมว้่าระบบจะมีความปลอดภยัสูงแล้วก็ตามก็ควรมีการป้องกนัขอ้มูล
ส่วนตวัดว้ย จึงจ าเป็นตอ้งมีการสอนและเรียนรู้เก่ียวกบัการป้องกนัขอ้มูลส าคญัๆ ของตนเอง การใส่
รหัสผ่านท่ีซับซ้อน การป้องกนัจากไวรัสคอมพิวเตอร์ และควรมีการช่วยป้องกนัขอ้มูลส าคญัของ
ผูอ่ื้นดว้ย  

 (1.3.3)  ร่างกายและจิตใจท่ีมีสุขภาพดีเม่ือเขา้ใชง้านดิจิทลั (DigitalHealth 
and Wellness) ร่างกายและจิตใจท่ีมีสุขภาพดีเม่ือเขา้ใชง้านในโลกดิจิทลั หมายถึง การไม่หมกมุ่นกบั
โลกดิจิทลัมากเกินไปจนท าให้ร่างกายและจิตใจเกิดอาการป่วย เม่ือท างานหรือเขา้ใช้งานตอ้งรู้ตวั 
ก าหนดระยะเวลาการใชง้านแต่ละคร้ัง ควรมีการเปล่ียนอริยาบทบา้งเพื่อให้ร่างกายไดพ้กั มิฉะนั้นจะ
เกิดการเจ็บป่วยทางกาย อาทิ น้ิวล็อค สมองสั่งการช้า สายตาเส่ือมสภาพ เกิดภาวะเห็นภาพซ้อน 
อาการบาดเจ็บของกลา้มเน้ือเส้นประสาทจากการนัง่หรือใชง้านอยา่งไม่ถูกตอ้ง และการเจ็บป่วยทาง
จิตใจจากการเลียนแบบโลกเสมือน ท่ีมาจากการใชง้านอยา่งหมกมุ่นนานเกินไป ก่อให้เกิดการปลีกตวั
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จากสังคม ควรถือเป็นเร่ืองส าคญัจ าเป็นตอ้งสอนนักเรียนให้ทราบถึงผลร้ายของการหมกมุ่นมาก
เกินไป และกิจกรรมบางประเภทท่ีอาจก่อใหเ้กิดบาดแผลทางจิตใจดว้ย 

 สรุป เป็นเร่ืองส าคญัและจ าเป็นท่ีตอ้งเรียนรู้และใชชี้วติอยูก่บัเทคโนโลยีดิจิทลัใน
ปัจจุบนัและเทคโนโลยีท่ีจะพฒันาต่อไปในอนาคต ดว้ยเทคโนโลยีเขา้มามีบทบาทในชีวิตประจ าวนั
มาก ความเป็นพลเมืองดิจิทลัตามแนวคิดน้ี สามารถสรุปไดว้า่เนน้ท่ีตนเอง ดา้นสังคมและเศรษฐกิจ
การมีแนวทางปฏิบติัของพลเมืองดิจิทลัท่ีเหมาะสมในเร่ืองความปลอดภยั ความรู้ความเขา้ใจและการ
ใช้งานดิจิทลัอย่างเหมาะสม สร้างสรรค์ และใช้อย่างมีคุณธรรมจริยธรรม การเป็นผูผ้ลิตโดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทลัดว้ยเพื่อสร้างสังคมดิจิทลัท่ีดี ควรถือเร่ืองน้ีเป็นความส าคญัจ าเป็นอนัดบัตน้ๆ ของ
โรงเรียนในปัจจุบนั ท่ีควรมีการสอนความรู้ ใหมี้ทกัษะ ปลูกฝังอบรมนกัเรียนให้เป็นพลเมืองดิจิทลัท่ีดี 
  2) พลเมืองดิจิทลัของ นิวซีแลนด์ (NZ.) (2014, pp.20-21) รัฐบาลนิวซีแลนด์
ตระหนกัถึงโอกาสและความเส่ียงของการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร จึงไดมี้การรณรงค์
และส่งเสริมความปลอดภัย การมีจิตส านึกในตน และความรับผิดชอบต่อการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร ความคิดริเร่ิมหน่ึงท่ีได้รับการสนับสนุนจากกระทรวงศึกษาธิการ
นิวซีแลนด์ คือ NetSafe ซ่ึงตั้งข้ึนในปี ค.ศ.1998 เป็นองคก์ารไม่แสวงหาก าไร โดยมีผูท่ี้เขา้มามีส่วน
ร่วมหลากหลาย ท าการส่งเสริมความปลอดภยัในการใชง้าน ความรับผดิชอบต่อการใชง้านเทคโนโลยี
ออนไลน์ผา่นหลกัสูตรต่างๆ โดยมีการพยายามช่วยโรงเรียนใหพ้ฒันาความปลอดภยัออนไลน์ส าหรับ
นกัเรียนและครู ไดเ้สนอ The Internet School Kit เป็นเคร่ืองมือช่วยโรงเรียนเพื่อให้นกัเรียนมีความ
ปลอดภยัเม่ือออนไลน์และสนบัสนุนพลเมืองดิจิทลั ต่อมาไดพ้ฒันารูปแบบใหม่เพิ่มข้ึนมา คือ LGP 
“Learn, Guide, Protect” เพื่อตอบสนองขอ้เรียกร้อง การเปล่ียนแปลงของโรงเรียน LGP มีสาม
องค์ประกอบ ได้แก่ 1) LLearn ทกัษะท่ีนักเรียนจ าเป็นตอ้งเรียนเพื่อรักษาตวัเองให้ปลอดภยัเม่ือ
ออนไลน์ 2) G Guide ขอ้แนะน าส าหรับนกัเรียนเพื่อจดัการความทา้ทายท่ีเขา้มา และ 3) P Protect การ
ปกป้องตนเอง คือ ความปลอดภยัของตนเองเม่ือใช้งานดิจิทลั โรงเรียนสามารถใช้งานไดท้นัทีเพื่อ
พฒันาระบบความปลอดภยัและสนบัสนุนพลเมืองดิจิทลั รูปแบบน้ีสร้างข้ึนมาเพื่อให้นักเรียนเป็น
ศูนยก์ลางเรียนรู้ท่ีจะจดัการส่ิงต่างๆ ดว้ยการบริหารจดัการตนเอง โดยมีครูคอยช่วยเหลือ NetSafe ยงั
ได้มีหลักสูตรและบทเรียนส าหรับเด็กเล็กด้วยโดยอาศัยการ์ตูนเป็นส่ือ (Hector’s World) มี
กลุ่มเป้าหมายเด็กท่ีมีอาย ุ2 - 9 ปี เรียนรู้ท่ีจะอยูใ่นโลกดิจิทลัอยา่งปลอดภยั  

 สรุป รัฐบาลประเทศนิวซีแลนด์ไดใ้ห้ความส าคญัต่อเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร จึงไดส่้งเสริมใหป้ระชาชนมีความรู้ ความเขา้ใจและการใชง้านท่ีถูกตอ้ง โดยเร่ิมตน้ตั้งแต่
เด็กๆ มีการใชก้าร์ตูนเป็นส่ือกลางในการสอนความเป็นพลเมืองดิจิทลั โดยเน้นท่ีความปลอดภยัเม่ือ
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อยู่ในโลกดิจิทลั และส่งเสริมให้โรงเรียนได้น าไปใช้ในการสอนนักเรียน โดยใช้รูปแบบ LGP 
“Learn, Guide, Protect” คือ การเรียน การแนะน าและการปกป้อง 
  3) ความเป็นพลเมืองดิจิทลั ของสิงคโปร์ (Singapore, 2014, pp.1-2) รัฐบาลสิงคโปร์
มองว่า เด็กทุกวนัน้ีเป็นเหมือนคนอีกรุ่นหน่ึง นั่นคือ คนท่ีมีการเช่ือมต่อตนเองเข้ากับเครือข่าย
ออนไลน์อย่างท่ีไม่เคยมีคนรุ่นใดท ามาก่อน ด้วยธรรมชาติของอินเทอร์เน็ตนอกจากข้อมูลท่ีมี
ประโยชน์และยงัมีส่ิงท่ีเป็นอนัตรายต่อนกัเรียน และยงัสามารถแสดงผลเน้ือหาในส่ิงท่ีนกัเรียนไม่
ตอ้งการ ซ่ึงสามารถท าลายระบบค่านิยม คุณธรรมจริยธรรม และสร้างรอยแผลโดยไม่จ  าเป็น รัฐบาล
จึงจดัท าหลกัสูตร Cyber Wellness ความปลอดภยัของนกัเรียนเม่ือเขา้ไปในโลกดิจิทลัน้ีมาจากการท่ีมี
ความรู้ความเขา้ใจแนวปฏิบติัมาตรฐานถึงการใชง้านดิจิทลัอยา่งเหมาะสม มีพฤติกรรมท่ีรับผิดชอบ
เม่ือใช้เทคโนโลยีให้ดีเช่นเดียวกับ ความรู้ ทกัษะ ค่านิยม และทศันคติต่อการปกป้องตนเองและ
ผูใ้ช้งานคนอ่ืนในโลกดิจิทลั กรอบแนวคิดของกระทรวงศึกษาธิการสิงคโปร์  มี 2 หลักการ และ                    
3 ขั้นตอน ท่ีเป็นกระบวนการให้นักเรียนกระท าเม่ืออยู่ในโลกดิจิทัล และกระตุ้นให้โรงเรียน 
ผูป้กครอง ส่งเสริมสนับสนุนเร่ืองน้ีในเด็กนักเรียน หลกัการของกระทรวงศึกษาธิการ คือ 1) การ
เคารพตนเองและผูอ่ื้น (1.1) นักเรียนสามารถท่ีจะรักษาศกัด์ิศรีของตนเม่ือเข้าใช้งานดิจิทลั (1.2) 
นกัเรียนตอ้งเคารพผูอ่ื้น 2) ความปลอดภยัและความรับผิดชอบในการใชง้าน (2.1) นกัเรียนสามารถท่ี
จะเข้าใจถึงความเส่ียง อันตราย พฤติกรรมท่ีผิดกฎหมาย และเรียนรู้ท่ีจะปกป้องตนเองใน
ขณะเดียวกนัก็หลีกเล่ียงอนัตรายท่ีพบเม่ือเขา้ใชง้านดิจิทลั 2.2) นกัเรียนสามารถท่ีจะประเมินถึงผลท่ี
ตามมาของการตดัสินใจหรือพฤติกรรม แสดงความรับผิดชอบท่ีจะปกป้องตนเองและปกป้องชุมชน
สังคม กระบวนการมี 3 ขั้นตอน คือ 1) Sense นกัเรียนตอ้งเกิดความตระหนกัรู้และจดัการความเส่ียง
ได ้2) Think พฒันาความสามารถนกัเรียนในการตอบสนอง คิดวิเคราะห์ คิดไตร่ตรอง สะทอ้นคิด 
ประเมินประเด็นต่างๆ ในโลกดิจิทลั สามารถบริหารและจดัการดว้ยตนเอง และ 3)  Act. นกัเรียนเม่ือ
เขา้ใจจะสามารถแสดงออกมาเป็นการกระท าท่ีรู้จกัรักษาตนเองใหป้ลอดภยัเม่ือเขา้ใชง้านดิจิทลั 
   สรุป รัฐบาลสิงคโปร์ได้จดัท าหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างนักเรียนให้มีความเป็น
พลเมืองดิจิทลั เป็นการเตรียมความพร้อมนกัเรียนเขา้สู่ยุคดิจิทลั โดยให้ความส าคญัในเร่ืองการเคารพ
ตนเองและผูอ่ื้น ความปลอดภยัและรับผิดชอบในการใช้งานดิจิทลั โดยมีการเสริมสร้างในเร่ืองน้ี 3 
ขั้นตอนคือ 1) นกัเรียนเกิดความตระหนกั รู้และจดัการความเส่ียงได ้2) นกัเรียนคิดวิเคราะห์ ประเมิน
ประเด็นต่างๆ ในโลกดิจิทลั สามารถบริหารและจดัการดว้ยตนเอง และ 3) นกัเรียนแสดงออกมาเป็น
การกระท าท่ีรู้จกัรักษาตนเองใหป้ลอดภยั 
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4)  ความเป็นพลเมืองดิจิทัล ของออสเตรเลีย (Aus.) (2014, pp.18-20) รัฐบาล
ออสเตรเลียไดต้ระหนกัถึงบทบาทและความส าคญัของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ท่ีมีต่อ
สังคมและโดยเฉพาะมีอิทธิพลต่อชีวติเด็กๆ ของประเทศ จึงไดมี้การจดัหลกัสูตรให้กบัประชากร และ
หลกัสูตรเฉพาะส าหรับเด็ก มีการบริหารจดัการและส่งเสริมการใช้งานออนไลน์ท่ีปลอดภยั การ
ด าเนินงานมีการกระจายส่วนงานออกใหห้น่วยงานและผูเ้ก่ียวขอ้งทุกภาคส่วนไดมี้ส่วนร่วมในเร่ืองน้ี 
และมีการออกมาตรการต่างๆ เพื่อปรับปรุงความปลอดภยัของระบบ ของบุคคล และการปกป้อง
ขอ้มูลส าคญัจากการหลอกลวง หลกัสูตรหน่ึงท่ีประกาศโดยรัฐบาลออสเตรเลีย  คือ Cyber smart 
Programme ด าเนินการโดยองค์กรการส่ือสารออสเตรเลีย หลกัสูตรน้ีมีเป้าหมายในการส่งเสริม 
กระตุน้เด็กและเยาวชนให้เป็นผูผ้ลิตในยุคเศรษฐกิจดิจิทลั มีความรับผิดชอบ ปกป้องตนเองและผูอ่ื้น 
โดยเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีคุณธรรม มีพฤติกรรมออนไลน์ท่ีสมดุล ปฏิบติัตามกฎหมาย เขา้ไปมีส่วนร่วม
อย่างเป็นแบบอย่าง รู้จกัโลกดิจิทลัของตน เลือกอย่างมีสติ เน้ือหาหลกัสูตรมีดงัน้ี เร่ืองความเป็น
ส่วนตวั ความปลอดภยัของบุคคล ความปลอดภยัของระบบเทคโนโลย ีการสร้างตวัตนและช่ือเสียงใน
โลกดิจิทลั การมีความสมดุลในการใชง้าน ความรับผดิชอบ ความรู้เร่ืองส่ือสารสนเทศและกฎหมายท่ี
เก่ียวข้อง ในแนวคิดหลัก 4 แนวคิด คือ ร่องรอยทางดิจิทลั การสร้างตวัตนและมีช่ือเสียงดิจิทัล 
พลเมืองดิจิทลั และความรู้เร่ืองส่ือสารสนเทศ และมีกิจกรรมต่างๆ ควบคู่ไปกบัแหล่งทรัพยากรท่ี
เสริมเขา้ไปในหลกัสูตร อาทิ การฝึกอบรม เกมการเรียนรู้ บทเรียนส าเร็จรูป ซ่ึงหลกัสูตรน้ีมีการใช้
ผลงานวิจยัเป็นฐานสนบัสนุน มีการทดลองใช้ มีการประเมินว่าไดผ้ลดีมาก เพื่อจะไดต้รงกบัสภาพ
ปัญหา สภาพบุคคลท่ีถูกตอ้ง และเป็นหนทางท่ีถูกตอ้ง เม่ือเดือนมีนาคม ค.ศ.2014 หลงัจากมีการใช้
หลกัสูตรผา่นไป 7 ปี ไดมี้การประชุมสมชัชาระดบัชาติ มี 1,700 หน่วยงานเขา้ร่วมพร้อมทั้งไดรั้บการ
สนบัสนุนส่งเสริมความเขา้ใจถึงคุณค่าของความปลอดภยัออนไลน์ ทั้งของบุคคลและระบบต่างๆ จาก
ประชาชนออสเตรเลียท่ีตระหนกัในเร่ืองน้ี 
   สรุป รัฐบาลออสเตรเลียได้ตระหนักถึงบทบาทท่ีส าคัญของเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร จึงไดมี้มาตรการ มีหลกัสูตรให้กบัประชาชนทุกคนโดยเฉพาะเด็ก โดยมี
เป้าหมายเพื่อส่งเสริมให้นักเรียนใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในเชิง
สร้างสรรคเ์ป็นผูผ้ลิต ส่งเสริมนกัเรียนให้สามารถปกป้องตนเองและป้องกนัผูอ่ื้นให้มีความปลอดภยั
เม่ือเขา้ใชง้านดิจิทลั และมีความรับผดิชอบในการใชง้าน 
  5) ความเป็นพลเมืองดิจิทลั ของคณะกรรมการ International Society for Techno logy in 
Education (ISTE) (2015) โครงการ NETS ได้ริเร่ิมข้ึนโดยไดรั้บการรับรองของ ISTE ได้รับการ
สนบัสนุนทุนจากองค์การนาซ่า และความร่วมมือของกระทรวงศึกษาธิการ มีการจบัมือแลกเปล่ียน
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เทคโนโลยีทางการศึกษากบับริษทัแอปเป้ิลในการสร้างมาตรฐาน มาตรฐานชุดแรกไดป้ระกาศใช้
ส าหรับนกัเรียน เม่ือปี ค.ศ. 1998 และในปี ค.ศ.2000 ISTE ไดป้รับปรุงมาตรฐานและสร้างมาตรฐาน
ส าหรับครู ในมาตรฐานใหม่น้ีมีการแบ่งหมวดหมู่ย่อยในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการเรียนการ
สอน ตั้งแต่การวางแผน การปฏิบติัตามแผนและการประเมินผล โดยรวมเร่ืองของสังคม คุณธรรม
จริยธรรม กฎหมาย ปัญหาของมนุษยเ์ม่ือใช้งานเทคโนโลยี ในปีค.ศ.2001 มีการประกาศมาตรฐาน
ส าหรับผูบ้ริหาร ต่อมาในปี ค.ศ.2007 ได้มีการร้ือฟ้ืนปรับปรุงพฒันามาตรฐานใหม่ ให้ทนัต่อการ
เปล่ียนแปลง ในปีค.ศ.2016 ไดร้ื้อฟ้ืนปรับปรุงพฒันามาตรฐานส าหรับนกัเรียนอีกคร้ังท่ีมุ่งเนน้ทกัษะ 
และคุณภาพท่ีตอ้งการให้นกัเรียนเป็นในโลกดิจิทลั โดยไดก้ าหนดคุณลกัษณะของความเป็นพลเมือง
ดิจิทลัส าหรับนกัเรียน โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 1) ผูเ้รียนท่ีมีความสามารถ นกัเรียนใช้เทคโนโลยีเขา้มามีบทบาทในการเลือก 
การบรรลุเป้าหมาย และความสามารถในการเป็นแบบอยา่ง โดยการเรียนรู้แบบวทิยาศาสตร์  

 2) พลเมืองดิจิทลั นกัเรียนรู้สิทธิ ความรับผิดชอบ และโอกาสของชีวิต การเรียน
และการท างานในโลกดิจิทลั ซ่ึงปฏิบติัในทางท่ีปลอดภยั ถูกกฎหมาย และมีคุณธรรม 

 3) ผูส้ร้างความรู้ นกัเรียนสร้างความรู้ดว้ยตนเอง สรรหาความหลากหลายของ
แหล่งทรัพยากร ใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัเพื่อใหค้วามรู้ สร้างสรรคผ์ลงานประดิษฐ์ และท าให้ประสบการณ์
เรียนรู้เป็นประโยชน์ต่อตนเอง และผูอ่ื้น 

 4) ผูอ้อกแบบอย่างสร้างสรรค์ นักเรียนใช้เทคโนโลยีท่ีหลากหลายพร้อมกับ
กระบวนการออกแบบ สร้างนวตักรรม เพื่อระบุและแกปั้ญหา โดยคิดคน้แนวทางการแกไ้ขท่ีใหม่และ
เป็นประโยชน์ 

 5) นกัคิดค านวณ นกัเรียนพฒันาและคิดคน้กลยุทธ์สร้างแนวทางเพื่อเขา้ใจและ
แกไ้ขปัญหา โดยใชเ้ทคโนโลยมีาพฒันาและทดสอบแนวทางการแกไ้ขปัญหา 

 6) ผูส่ื้อสารอย่างสร้างสรรค์ นักเรียนส่ือสารอย่างชัดเจน และแสดงออกอย่าง
สร้างสรรค ์โดยใชเ้คร่ืองมือส่ือดิจิทลัใหเ้หมาะสมกบัเป้าหมาย 

 7) เพื่อนร่วมงานระดบัโลก นกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัเพื่อท าให้การรับรู้กวา้งข้ึน 
และเพิ่มพูนการเรียนรู้โดยการระดมความคิดและท างานร่วมกับผูอ่ื้นอย่างมีประสิทธิภาพทั้งใน
ทอ้งถ่ิน และระดบัโลก 
    สรุป มาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีปรับปรุงในคร้ังน้ีเพื่อ
ตอ้งการให้มีการส่งเสริมนกัเรียนให้เป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถเป็นพลเมืองดิจิทลัท่ีพร้อมส าหรับ
การด ารงชีวิตในอนาคต โดยเนน้มากข้ึนกวา่แค่มีความรู้แต่ตอ้งมีการน ามาใช้แกไ้ขปัญหาและสร้าง
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ความรู้ใหม่ๆ ได้ดว้ยตนเอง สามารถสร้างนวตักรรมใหม่ มีการใช้งานอย่างสร้างสรรค์ มีคุณธรรม 
และมีเป้าหมายในชีวติ 

 6) ความเป็นพลเมืองดิจิทลั ของ Global Digital Citizen Foundation(GDC) (2015) 
ก าหนดแนวคิดความเป็นพลเมืองดิจิทลั ดงัน้ี 

 (6.1) เคารพตนเอง (Respect for Yourself) การแสดงความเป็นตวัตนท่ีเป็น
พลเมืองท่ีดีมีคุณธรรม ในสังคมดิจิทลันั้นเม่ือตอ้งการเขา้ร่วมกลุ่มจะมีขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ และตอ้ง
ยอมรับเง่ือนไขต่างๆ ควรแสดงสถานะท่ีเป็นจริงของตนเองบนดิจิทลั แมว้า่จะสามารถสร้างตวัตนได้
หลากหลาย  

 (6.2)  รับผิดชอบต่อตนเอง (Responsibility for Yourself) รับผิดชอบต่อส่ิงท่ี
ตนเองน าเสนอบนดิจิทัล การท่ีส่ือสารออกไปไม่ว่าจะเป็นข้อความ รูปภาพ ฯลฯ ต้องมีความ
ระมดัระวงัไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อตนเอง และพึงระลึกวา่ส่ิงท่ีน าเสนอบนดิจิทลัอาจมีผูท่ี้น าเอา
ไปใชใ้นทางไม่ดีได ้ 

 (6.3)  เคารพผูอ่ื้น (Respect for Others) เคารพส่ิงท่ีผูอ่ื้นน าเสนอบนดิจิทลั 
การกระท าหรือค าพดูท่ีส่ือออกไปในดิจิทลั บางคร้ังแมไ้ม่ไดมี้เจตนาแต่ก็ส่งผลต่อสิทธิและความเป็น
ส่วนตวัของบุคคลอ่ืน การท่ีไม่ไดพ้ดูคุยกนัต่อหนา้ก็ไม่ควรไปแสดงออกท่ีโลกดิจิทลั ดว้ยขอ้มูลท่ีส่ือ
ออกไปนั้นยงัคงอยูใ่นโลกดิจิทลัแมผู้น้  าเสนอไดล้บขอ้ความไปแลว้ก็ตาม  

 (6.4)  รับผิดชอบต่อผูอ่ื้น (Responsibility for Others) รับผิดชอบต่อส่ิงท่ีตนเอง
น าเสนอบนดิจิทลั ส่ิงท่ีน าเสนอบนดิจิทลัสามารถส่งผลกระทบต่อผูอ่ื้น ควรคิดให้ดีก่อนท่ีน าเสนอ
บนดิจิทลั ดว้ยขอ้มูลข่าวสารท่ีรวดเร็ว โดยทัว่ไปกฎ กติกา ขอ้ตกลงการใช้งานดิจิทลัมกัจะบอกไว้
เสมอวา่ให้มีความสุภาพ ท าตามกฎหมาย และไม่ควรน าเสนอเร่ืองราวท่ีเป็นขอ้ห้าม หากพบเห็นควร
รายงานความผดิปกตินั้นในทนัที รวมถึงไม่ควรส่งต่อขอ้ความเร่ืองราวท่ีไม่ถูกตอ้งและส่งต่อขอ้ความ
ท่ีตอกย  ้าความรู้สึกไปใหผู้อ่ื้นดว้ย 

 (6.5) เคารพต่อทรัพยสิ์นทางปัญญา (Respect for Property) การท่ีมีขอ้มูล
หลากหลายบนดิจิทลั เม่ือตอ้งการใชง้านควรตรวจสอบดูวา่เป็นส่ิงท่ีสามารถน ามาใชไ้ดฟ้รีหรือตอ้ง
ขออนุญาตผูท่ี้เป็นเจา้ของเสียก่อน พลเมืองดิจิทลัท่ีดีตอ้งเคารพต่อทรัพยสิ์นทางปัญญาของผูอ่ื้น  

 (6.6)  รับผิดชอบต่อทรัพยสิ์นทางปัญญา (Responsibility for Property) การ
รับผดิชอบต่อการละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา โปรแกรมการใชง้านทั้งหลาย เพลง ภาพยนตร์ และดา้น
อ่ืนๆ ท่ีมีลิขสิทธ์ิควรมีการขออนุญาตผูท่ี้เป็นเจา้ของก่อนน ามาใชง้าน การน ามาใชโ้ดยไม่ขออนุญาต
ก่อนถือว่าเป็นการขโมย เป็นส่ิงท่ีผิดกฎหมายซ่ึงส่งผลต่อผูท่ี้กระท าความผิดนั้น ในขณะท่ีผลงานท่ี
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เจา้ของอนุญาตให้ใช้ฟรีก็มีมากมายเช่นกนั เม่ือพบเห็นควรด าเนินการระงบัการกระท านั้นและแจง้
ผูดู้แลเครือข่าย หรือเจา้ของทรัพยสิ์นใหท้ราบ เพื่อจะช่วยป้องกนัผูอ่ื้นไม่ใหก้ระท าผดิอีก 

แนวคิดท่ีทางมูลนิธิฯ GDC ก าหนดนั้นเนน้หนกัท่ี 2 เร่ืองส าคญั คือ ความเคารพและ
ความรับผดิชอบ ทั้งต่อตนเอง ผูอ่ื้น และทรัพยสิ์นทางปัญญา  

7) Common Sense Media (CSM) (2015) ก่อตั้งในประเทศสหรัฐอเมริกาเม่ือปี ค.ศ. 
2003 เป็นองค์การไม่แสวงหาก าไร ท าหน้าท่ีให้การศึกษาและสนับสนุนครอบครัวให้ส่งเสริม
เทคโนโลยีและส่ือท่ีปลอดภยัส าหรับเด็ก ท าการวิเคราะห์เน้ือหาของส่ือประเภทต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น
ภาพยนตร์ รูปภาพ ส่ิงพิมพ ์เพลง ฯลฯ วา่มีเน้ือหาทางการศึกษาท่ีดีเหมาะสมส าหรับระดบัอายุเด็กใน
ระดบัใด โดยมีการใหค้่าคะแนนแก่ส่ือต่างๆ เพื่อท่ีครอบครัวจะไดส้ามารถเลือกส่ือประเภทต่างๆ ท่ีมี
ความเหมาะสมกบัพฒันาการตามวยัของเด็ก ต่อมาในปี ค.ศ.2009 ไดมี้ความร่วมมือกบัมหาวิทยาลยั 
ฮาวาร์ด และองค์การเด็กระดบัโลกท างานดา้นการศึกษา โดยมีการสร้างหลกัสูตรท่ีให้เรียนฟรี คือ 
หลักสูตรส าหรับพ่อแม่ในการคดัเลือกส่ือประเภทต่างๆ เพื่อจะได้มีส่ือท่ีเหมาะสมกับลูกๆ และ
หลกัสูตรพลเมืองดิจิทลั เนน้ท่ีการมีความคิดวิเคราะห์ มีความเคารพ พฤติกรรมท่ีมีความปลอดภยัเม่ือ
เขา้เช่ือมต่อในโลกดิจิทลั และการมีส่วนร่วมอยา่งมีความรับผดิชอบ โดยหลกัสูตรมีการแบ่งเน้ือหาให้
มีความเหมาะสมกบัพฒันาการของเด็กตามวยั โดยมีเน้ือหาหวัขอ้ยอ่ยดงัน้ี 1) ความปลอดภยั 2) ความ
เป็นส่วนตวัและการรักษาความปลอดภยัของตนเอง 3)ความสัมพนัธ์และการส่ือสาร 4) การกลัน่แกลง้
คุกคามในดิจิทลั 5) ร่องรอยในดิจิทลัและการสร้างช่ือ 6) ภาพลกัษณ์ตนเองและบุคลิก 7) การรู้
สารสนเทศ 8) การใหก้ารยอมรับความคิดสร้างสรรคแ์ละลิขสิทธ์ิ 

 สรุป พลเมืองดิจิทลัตามแนวคิดของ Common Sense Media ให้ความส าคญัท่ีการ
มีความคิดวิจารณญาณ มีความเคารพ พฤติกรรมท่ีมีความรับผิดชอบและความปลอดภยัเม่ือเข้า
เช่ือมต่อในโลกดิจิทลั และการมีส่วนร่วมอยา่งมีความรับผดิชอบ 

8) ความเป็นพลเมืองดิจิทลั ของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 
2551 (ศธ.ก) (2551, น.7, 19) ก าหนดไวใ้นสมรรถนะท่ี 5 คือ ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
เพื่อให้นักเรียนสามารถเลือกและใช้เทคโนโลยีส าหรับการเรียนรู้ การส่ือสาร การท างาน การ
แกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกตอ้งเหมาะสม และมีคุณธรรม และในมาตรฐานการเรียนรู้และตวัช้ีวดั
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และสาระภูมิศาสตร์ ในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคม
ศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560 ) ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 
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   สาระท่ี 4  เทคโนโลย ี
   มาตรฐาน ว 4.1 เขา้ใจแนวคิดของเทคโนโลยีเพื่อการด ารงค์ชีวิตในสังคมท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ใช้ความรู้และทกัษะทางดา้นวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และศาสตร์อ่ืนๆ เพื่อ
แก้ปัญหาหรือพฒันางานอย่างมีความคิดสร้างสรรค์ด้วยกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม เลือกใช้
เทคโนโลยีอยา่งเหมาะสม โดยค านึงถึงผลกระทบต่อชีวิต สังคม และส่ิงแวดลอ้ม 
   มาตรฐานว 4.1 เขา้ใจและใช้แนวคิดเชิงค านวณในการแกปั้ญหาท่ีพบในชีวิตจริง
อย่างเป็นขั้นตอน และเป็นระบบ ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการเรียนรู้ การท างาน  
และการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ รู้เท่าทนั และมีจริยธรรม 
   สรุป หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2551(ฉบบัปรับปรุง 
พ.ศ. 2560)  เนน้การสอนนกัเรียนให้มีสมรรถนะทางเทคโนโลยี ตอ้งสอนให้นกัเรียนมีความรู้ ความ
เขา้ใจ ใช้ความรู้และทกัษะทางดา้นวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และศาสตร์อ่ืนๆ เพื่อแกปั้ญหาหรือพฒันา
งานอย่างมีความคิดสร้างสรรค์ อีกทั้งมีความความเขา้ใจในการใช้ท่ีเหมาะสม เลือกใช้เทคโนโลยี
ในทางสร้างสรรค์ต่อชีวิต สังคม ส่ิงแวดล้อม มีส่วนร่วมในการจดัการเทคโนโลยีท่ีย ัง่ยืน และมี
คุณธรรมจริยธรรมในการใชง้านดว้ย 
  9) กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ทก. , 2559, น.6) ได้จัดท า
แผนพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เพื่อขบัเคล่ือนการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
ไปสู่ความมัน่คง มัง่คัง่ และย ัง่ยืน โดยมีเป้าหมาย 4 ประการ คือ (1) เพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขนัทางเศรษฐกิจของประเทศด้วยการใช้นวตักรรมและเทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือหลักในการ
สร้างสรรค์นวตักรรมการผลิตและการบริการ (2) สร้างโอกาสทางสังคมอย่างเท่าเทียมด้วยขอ้มูล
ข่าวสารและบริการต่างๆ ผ่านส่ือดิจิทลั เพื่อยกระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชน (3) เตรียมความ
พร้อมใหบุ้คลากรทุกกลุ่มมีความรู้และทกัษะท่ีเหมาะสมต่อการด าเนินชีวติ และการประกอบอาชีพใน
ยุคดิจิทลั (4) ปฏิรูปกระบวนทศัน์การท างานและการให้บริการภาครัฐดว้ยเทคโนโลยีดิจิทลั และการ
ใชป้ระโยชน์จากขอ้มูล เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเกิดความโปร่งใส มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 สรุป ในการปฏิรูปประเทศไทยไปสู่เป้าหมายท่ีไดต้ั้งไวว้า่ มัน่คง มัง่คัง่ และย ัง่ยืน 
โดยมีเคร่ืองมือส าคญัคือ เทคโนโลยีดิจิทลั กระทรวงเทคโนโลยีและการส่ือสารไดจ้ดัท าแผนพฒันา
ดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เพื่อขบัเคล่ือนการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไปสู่ความ
มัน่คง มัง่คัง่ และย ัง่ยืน โดยมีเป้าหมาย 4 ประการ คือ 1) เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัทาง
เศรษฐกิจของประเทศ 2) สร้างโอกาสทางสังคมอย่างเท่าเทียมดว้ยขอ้มูลข่าวสาร และบริการต่างๆ 
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ผ่านส่ือดิจิทลั 3) เตรียมความพร้อมให้บุคลากรทุกกลุ่ม 4) ปฏิรูปกระบวนทศัน์การท างานและการ
ใหบ้ริการภาครัฐ  
  10) ความเป็นพลเมืองดิจิทลั ของแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
เพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบบัท่ี 2 พ.ศ.2557-2559 (ศธ.ข) (2557, น.2-3) ก าหนด
วิสัยทศัน์ว่า “ประชาชนไดรั้บโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ดว้ยการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา” โดยมี 3 เป้าหมาย ดงัน้ี 

 (10.1)  การเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ คือ เพิ่มศักยภาพการศึกษาค้นควา้และการ        
เขา้ถึงแหล่งเรียนรู้แบบออนไลน์  
    (10.2)   การเรียนรู้ทุกท่ีทุกเวลา คือ เพิ่มประสบการณ์การเรียนรู้โดยไม่ขาด
ความต่อเน่ืองดว้ยการใชอุ้ปกรณ์ส่วนตวัท่ีทนัสมยั (BYOD :Bring Your Own Device) 

 (10.3)   ความหลากหลายของการเรียนรู้ คือ เพิ่มความสามารถและอิสระในการ
เลือกวธีิการและส่ือการเรียนรู้ในหลากหลายรูปแบบในหอ้งเรียนแห่งอนาคต 

   สรุป แผนแม่บทฉบบัน้ีมีเป้าหมายท่ีการเรียนรู้ของนักเรียน โดยเน้นท่ีการมี
ความรู้ความเขา้ใจเทคโนโลยีดิจิทลั การสามารถอ่าน เขียน การส่ือสาร การท างานคน้ควา้ การหา
ขอ้มูลและ อุปกรณ์เคร่ืองมือต่างๆ เพื่อใชง้านดิจิทลัไดทุ้กท่ีทุกเวลา 

11) ความเป็นพลเมืองดิจิทลั ของ บริษทั โทเท่ิล แอ็คแซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ ากัด 
(มหาชน) (Dtac) (Dtac, 2015) มุ่งพฒันาเยาวชนก้าวสู่ยุคดิจิทลัอย่างจริงจงั พร้อมเดินหน้าสร้าง
เครือข่ายเยาวชนพลเมืองดิจิทลัคุณภาพภายใตโ้ครงการ Safe Internet ครอบคลุมทัว่ประเทศ โดยยึด                        
3 แนวทาง ประกอบดว้ย 
   (11.1)   รู้จริง รู้จริงว่าบทบาทและประโยชน์สูงสุดของการมีอินเทอร์เน็ต คือ
อะไร อะไรคือการใชง้านท่ีถูกตอ้ง ถูกกฎหมาย เขา้ถึงและเรียนรู้เร่ืองดิจิทลัและอินเทอร์เน็ตไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว  

 (11.2)   ใชเ้ป็น ใชดิ้จิทลัและอินเทอร์เน็ตในเชิงสร้างสรรค ์การเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ 
อาทิ การพฒันาแอพลิเคชัน่เพื่อสร้างอุตสาหกรรมในเชิงพาณิชย ์การสืบคน้ และวเิคราะห์ขอ้มูล 
   (11.3)   พัฒนาเพื่อสังคม น าเทคโนโลยีดิจิทัลและอินเทอร์เน็ตมาใช้เป็น
แนวทางในการพฒันาสังคมและคุณภาพชีวิต และการศึกษา ตอ้งสร้างจิตส านึกของการใชดิ้จิทลัและ
อินเทอร์เน็ต เพื่อสร้างสรรค์ ไม่ก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางสังคม สามารถน าไปแกปั้ญหาสังคม และ
เดินหนา้ประเทศชาติได ้
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  สรุป โครงการน้ีตอ้งการพฒันาเยาวชนไทยให้เป็นพลเมืองดิจิทลัและก าลงักา้ว
เขา้สู่โลกดิจิทลั ซ่ึงมีขอ้มูลข่าวสารหลากหลาย จึงควรท่ีนกัเรียนและเยาวชนควรมีความรู้ ความเขา้ใจ 
มีการใช้ท่ีเหมาะสม และใช้ความรู้เพื่อพฒันาตนเองและสังคมไทยให้เจริญก้าวหน้าพร้อมเขา้สู่ยุค
ดิจิทลัอยา่งเตม็ตวั 

12) ความเป็นพลเมืองดิจิทลั ของ North Central Regional Educational Laboratory 
(NCERL) and the Metiri Group (UNESCO, 2013, pp.1-60) ท าการศึกษาคน้ควา้ 2 ปีดว้ยกระบวนการ
ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณลกัษณะพลเมืองดิจิทลั รายงานต่างๆ ในปัจจุบนัท่ีเก่ียวกบั
ก าลังคน แนวโน้มเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม การวิเคราะห์มาตรฐานชาติ ความคิดเห็นและ
ขอ้เสนอแนะจากผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้มูลจากนกัการศึกษาและผูมี้อ านาจทางการเมืองโดยใช้แบบส ารวจ 
สรุปและสร้างได ้4 องค์ประกอบใหญ่และองคป์ระกอบยอ่ยๆ ในการเสริมสร้างคุณลกัษณะนกัเรียน
ให้มีทกัษะความพร้อมในการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 เพื่อสอดรับกับการเปล่ียนแปลงทาง
เทคโนโลยท่ีีมีผลต่อชีวติ ดงันั้นพลเมืองดิจิทลัจึงจ าเป็นตอ้งมีทกัษะความพร้อมท่ีจ าเป็นใน 4 ประการ
ดงัน้ี  

   (12.1) ความสามารถในการรู้ เขา้ใจและใช้งานดิจิทลั ได้แก่ ความรู้พื้นฐาน
และสามารถใช้งานไดใ้นดา้นภาษาและการคิดค านวณ กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ การวิเคราะห์
ด้านเศรษฐกิจ รู้และใช้งานเทคโนโลยี ส่ิงท่ีมองเห็นได้เป็นภาพน่ิงและภาพเคล่ือนไหว รู้ข้อมูล
ข่าวสาร เขา้ใจและช่ืนชมความหลากหลายทางวฒันธรรม และความตระหนกัถึงการเป็นพลเมืองโลก 

   (12.2)  ความคิดสร้างสรรค์ ความคิดสร้างสรรคจ์ะเป็นตวัก าหนดความพร้อม
ของพลเมืองเพื่อเขา้สู่โลกการท างานท่ีมีความซบัซ้อนมากข้ึน ไดแ้ก่ ความสามารถในการประยุกตใ์ช้
และการจดัการความซบัซ้อน ควบคุมตนเองไดมี้เป้าหมายของตนเอง ความกระตือรือร้นอยากรู้อยาก
เห็น ความคิดสร้างสรรค ์กลา้เส่ียง ความคิดและการใชเ้หตุผลระดบัสูง  

   (12.3) การส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ การเผยแพร่ข่าวสารผ่านทางส่ือ
เทคโนโลยีมากมาย เพื่อให้การส่ือสารมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ จึงต้องมีความสามารถ
หลายๆ ดา้น ไดแ้ก่ การท างานเป็นทีม การมีปฎิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น ความรับผดิชอบต่อตนเอง ต่อสังคม  

   (12.4) การผลิตงานท่ีมีคุณภาพสูง โลกในปัจจุบนัและแนวโนม้ในอนาคตเป็น
โลกแห่งการแข่งขนั การผลิตหรือคิดคน้หรือการสร้างสรรค์ผลงานจ าเป็นตอ้งมีทกัษะท่ีจ าเป็นต่างๆ 
อาทิ ความสามารถในการจดัล าดบัก่อนหลงั วางแผนและจดัการต่อผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึน ความสามารถใน
การใชเ้ทคโนโลยอียา่งมีประสิทธิภาพในการท างาน การผลิตผลงานให้ถูกตอ้งตรงตามท่ีตอ้งการและ
ไดผ้ลผลิตท่ีมีคุณภาพสูงข้ึน 
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สรุป ความร่วมมือกนัของ NCERL & METIRI GROUP (UNESCO, 2013, pp.1-60)  
ในการเสริมสร้างคุณลกัษณะนกัเรียนให้มีทกัษะความพร้อมในการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 เพื่อ
สอดรับกบัการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีท่ีมีผลต่อชีวิต ดงันั้นพลเมืองดิจิทลัจึงจ าเป็นตอ้งมีทกัษะ
ความพร้อมท่ีจ าเป็นใน 4 องค์ประกอบใหญ่ ดังน้ี ความสามารถในการรู้ เขา้ใจและใช้งานดิจิทลั  
ความคิดสร้างสรรค ์การส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ และการผลิตงานท่ีมีคุณภาพสูง 

 2.1.2  การวเิคราะห์และสังเคราะห์แนวคิดความเป็นพลเมืองดิจิทลั 
         ศึกษางาน แนวคิดเก่ียวขอ้งกบัความเป็นพลเมืองดิจิทลั แลว้เลือกแนวคิดความเป็น

พลเมืองดิจิทลัท่ีสามารถน าไปเสริมสร้างพฒันานกัเรียนให้มีความเป็นพลเมืองดิจิทลั และเหมาะสม
กบับริบทของโรงเรียนใชก้ารวิเคราะห์และสังเคราะห์ความเป็นพลเมืองดิจิทลั จาก (ศธ.ก, 2551; ศธ.ข, 
2557; ทก., 2559; Ribble, 2011; NCERL &Metiri Group, 2013; AUS., 2014; NZ., 2014; Singapore, 
2014; CSM., 2015; Dtac, 2015; GDC., 2015; ISTE., 2016) น ามาจดัท าตารางวิเคราะห์และสังเคราะห์
ความเป็นพลเมืองดิจิทลั ดงัตารางท่ี 2.1 
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ตารางที ่2.1  องคป์ระกอบความเป็นพลเมืองดิจิทลั 

 

องคป์ระกอบความเป็นพลเมืองดิจิทลั 
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1. การมีมารยาทในการใชง้านดิจิทลั  
(Digital Etiquette)  

            

2. การเขา้ถึงดิจิทลัอยา่งเสมอภาค 
(Digital Access)  

            

  3. การปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ดิจิทลั (Digital Law) 

            

4. การส่ือสารผา่นดิจิทลั (Digital 
Communication) 

   
  

       

5. ความรู้ความสามารถทั้งการอ่าน การ
เขียนขอ้ความ และใชง้านดิจิทลั (Digital 
Literacy) 

    

 
       

6. การคา้ขายบนดิจิทลั (Digital 
Commerce) เป็นผูบ้ริโภคท่ีฉลาดและ
เรียนรู้ท่ีจะเป็นผูผ้ลิต 

            

7.  สิทธิและความรับผดิชอบต่อการ
น าเสนอบนดิจิทลั (Digital Rights 
&Responsibilities) 

            

8. ความปลอดภยัจากการใชง้านดิจิทลั 
ปกป้องขอ้มูลดิจิทลัของตนเองและผูอ่ื้น 
(Digital Security) 

 

 

          

9. ความอยูดี่มีสุขจากการใชง้านดิจิทลั 
การใชง้านดิจิทลัโดยไม่ท าลายสุขภาพ 
(Digital Health and Wellness) 
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 สรุป จากตารางแสดงองค์ประกอบ โดยการวิเคราะห์รวบรวมเน้ือหาท่ีมีความหมาย
เหมือนกันและคล้ายกันเข้าด้วยกัน และท าการจัดกลุ่มเป็นองค์ประกอบสามารถแบ่งเป็น                          
3 คุณลกัษณะใหญ่ ดงัน้ี  

 1) มีความเคารพต่อตนเองและผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั โดยรวมองคป์ระกอบ 1,2,3,4  
 2) ใชง้านดิจิทลัอยา่งมีความรับผดิชอบและปลอดภยั โดยรวมองคป์ระกอบ 7,8,9 
 3) สร้างนวตักรรมดิจิทลั โดยรวมองคป์ระกอบ 5,6  
 จากตารางแสดงองคป์ระกอบความเป็นพลเมืองดิจิทลั โดยการวิเคราะห์รวบรวมเน้ือหาท่ีมี

ความหมายเหมือนกนัและคล้ายกนัเขา้ด้วยกนั และวิเคราะห์ประเด็นเน้ือหาคุณลกัษณะความเป็น
พลเมืองดิจิทลั จากนกัวิชาการนักวิจยัและผูเ้ก่ียวขอ้ง และท าการจดักลุ่มเป็นองค์ประกอบสามารถ
แบ่งเป็น 3 คุณลกัษณะใหญ่ ดงัน้ี  

 โดยน ามาสรุปรายละเอียด ดงัน้ี 
 1) มีความเคารพต่อตนเองและผูอ่ื้นในโลก ประกอบดว้ย  

- มีมารยาทในการใชง้านดิจิทลัอยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม 
- ปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัดิจิทลั 
- รณรงคแ์ละส่งเสริม การมีจิตส านึกในตน 
- เคารพตนเองและเคารพผูอ่ื้น 
- รู้เร่ืองส่ือสารสนเทศ และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
- พลเมืองดิจิทลั นกัเรียนรู้สิทธิ ถูกกฎหมายและมีคุณธรรม 
- เคารพตนเอง เป็นพลเมืองท่ีดีมีคุณธรรม 
- เคารพผูอ่ื้น เคารพส่ิงท่ีผูอ่ื้นน าเสนอบนดิจิทลั 
- เคารพต่อทรัพยสิ์นทางปัญญา ในการใชง้านควรตรวจสอบวา่ฟรีหรือตอ้งขออนุญาต

เจา้ของก่อน 
- การกลัน่แกลง้ในดิจิทลั 
- รู้สารสนเทศ 
- ใหก้ารยอมรับความคิดสร้างสรรคแ์ละลิขสิทธ์ิ 
- ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยอียา่งถูกตอ้งเหมาะสมและมีคุณธรรม 
- รู้จริงวา่บทบาทและประโยชน์สูงสุด ถูกตอ้ง ถูกกฎหมาย.  
- ความสามารถในการรู้ เขา้ใจและใชง้านดิจิทลั รู้ขอ้มูลข่าวสาร เขา้ใจและช่ืนชมความ

หลากหลายทางวฒันธรรม และความตระหนกัถึงการเป็นพลเมืองโลก 
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- เขา้ถึงดิจิทลัอยา่งเสมอภาค 
- ส่ือสารดิจิทลั 
- เคารพตนเองและเคารพผูอ่ื้น 
- นกัเรียนตอ้งเคารพผูอ่ื้นพฒันาตนเองและสร้างสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น 
- มีพฤติกรรมออนไลน์ท่ีสมดุล เขา้ไปมีส่วนร่วมอย่างเป็นแบบอย่าง รู้จกัโลกดิจิทลั

ของตน 
- สร้างตวัตนและช่ือเสียงในโลกดิจิทลัการส่ือสารอยา่งสร้างสรรค ์และชดัเจนในโลก

ดิจิทลั 
- นักเรียนส่ือสารอย่างชัดเจน และแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ โดยใช้เคร่ืองมือส่ือ

ดิจิทลัใหเ้หมาะสมกบัเป้าหมาย 
- ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งมีประสิทธิภาพทั้งในทอ้งถ่ิน และระดบัโลก 
- ความสัมพนัธ์และการส่ือสาร 
- ร่องรอยในดิจิทลัและการสร้างช่ือในโลกดิจิทลั 
- ภาพลกัษณ์ตนเองและบุคลิก 
- ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยดีา้นการส่ือสาร 
- ใช้กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น ใช้เคร่ืองมือส่ือ

ดิจิทลัใหเ้หมาะสมกบัเป้าหมาย 
- สร้างโอกาสทางสังคมอย่างเท่าเทียมด้วยขอ้มูลข่าวสารและบริการต่างๆ ผ่านส่ือ

ดิจิทลั 
- เขา้ถึงแหล่งเรียนรู้  
- เรียนรู้ทุกท่ีทุกเวลา 
- ความหลากหลายของการเรียนรู้ 
- การส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ การมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น 
- ใชดิ้จิทลัเพื่อเพิ่มพนูการเรียนรู้โดยการระดมความคิดร่วมกบัผูอ่ื้น และท างานอยา่งมี

ประสิทธิภาพทั้งในระดบัทอ้งถ่ิน และระดบัโลก 
             2) ใชง้านดิจิทลัอยา่งมีความรับผดิชอบและปลอดภยั ประกอบดว้ย 

- มีปฏิบติัตนตามสิทธิของตนเองและสิทธิของผูอ่ื้นและมีความรับผดิชอบ 
- รณรงคแ์ละส่งเสริม ความปลอดภยั รูปแบบ 
- ขอ้แนะน าส าหรับนกัเรียนเพื่อจดัการความทา้ทายท่ีเขา้มา 
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- ปกป้องตนเอง 
- ความปลอดภยัและความรับผดิชอบในการใชง้าน 
- นกัเรียนสามารถท่ีจะเขา้ใจถึงความเส่ียง อนัตราย พฤติกรรมท่ีผดิกฎหมายและเรียนรู้

ท่ีจะปกป้องตนเองในขณะเดียวกนัก็หลีกเล่ียงอนัตรายท่ีพบเม่ือเขา้ใชง้านดิจิทลั 
- นกัเรียนสามารถท่ีจะประเมินถึงผลท่ีตามมาของการตดัสินใจหรือพฤติกรรม... 
- นกัเรียนตอ้งเกิดความตระหนกั รู้และจดัการความเส่ียงได ้
- พฒันาความสามารถนกัเรียนในการตอบสนอง เป็นโอกาสท่ีดีในการวิเคราะห์ คิด

ไตร่ตรอง สะทอ้นคิด ประเมินประเด็นในโลกดิจิทลั สามารถบริหารและจดัการดว้ย
ตนเอง 

- มีความรับผดิชอบและปกป้องตนเองและผูอ่ื้น เขา้ไปมีส่วนร่วม...อยา่งมีสติ 
- ความเป็นส่วนตวั 
- ความรับผดิชอบ 
- พลเมืองดิจิทลั นกัเรียนรู้สิทธิ ความรับผดิชอบและโอกาสของชีวิต การเรียนและการ

ท างานในโลกดิจิทลั... 
- รับผดิชอบต่อตนเอง รับผดิชอบต่อส่ิงท่ีตนเองน าเสนอบนดิจิทลั 
- รับผดิชอบต่อผูอ่ื้น  
- รับผิดชอบต่อทรัพยสิ์นทางปัญญา ในการใช้งานตอ้งขออนุญาตเจา้ของก่อนหากมี

ลิขสิทธ์ิ 
- ปฏิรูปกระบวนทัศน์การท างาน เพื่อให้การปฏิบัติงานเกิดความโปร่งใส มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
- ความปลอดภยัของตนเองในการใชง้านดิจิทลั 
- ร่างกายและจิตใจท่ีมีสุขภาพดีเม่ือเขา้ใชง้านในโลกดิจิทลั 
- รณรงคแ์ละส่งเสริม ความปลอดภยั Learn ทกัษะท่ีนกัเรียนจ าเป็นตอ้งเรียนเพื่อรักษา

ตวัเองใหป้ลอดภยัเม่ือออนไลน์ 
- นักเรียนเม่ือเข้าใจจะสามารถแสดงออกมาเป็นการกระท าท่ีรู้จกัรักษาตนเองให้

ปลอดภยัเม่ือเขา้ใชง้านดิจิทลั 
- ความปลอดภยัของบุคคล ความปลอดภยัของระบบเทคโนโลยี 
- มีความสมดุลในการใชง้าน 
- ความปลอดภยั 
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- ความเป็นส่วนตวัและการรักษาความปลอดภยัของตนเอง 
- เตรียมความพร้อมใหบุ้คลากรทุกกลุ่ม...ทกัษะท่ีเหมาะสมต่อการด าเนินชีวติ... 
- ใชเ้ป็น ใชดิ้จิทลัและอินเทอร์เน็ตอยา่งสร้างสรรค ์
มาตรฐานว 4.1 เขา้ใจและใช้แนวคิดเชิงค านวณในการแกปั้ญหาท่ีพบในชีวิตจริงอย่าง

เป็นขั้นตอนและเป็นระบบ ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในการเรียนรู้ การท างาน และการ
แกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ รู้เท่าทนั และมีจริยธรรม 
 3) สร้างนวตักรรม ประกอบดว้ย 

- ความสามารถในการอ่าน เขียนขอ้ความ และการใช้งานดิจิทลั ความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัดิจิทลัและการใชง้านดิจิทลัอยา่งริเร่ิมสร้างสรรค ์

- ผูอ้อกแบบอยา่งสร้างสรรค ์กระบวนการออกแบบ เพื่อระบุและแกปั้ญหา โดยคิดคน้
แนวทางการแกไ้ขท่ีใหม่และเป็นประโยชน์  

- คิดค านวณ พฒันาและคิดคน้กลยทุธ์สร้างแนวทางเพื่อเขา้ใจและแกไ้ขปัญหา... 
- ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ี 
มาตรฐาน ว 4.1 เข้าใจแนวคิดของเทคโนโลยีเพื่อการด ารงค์ชีวิต ในสังคมท่ีมีการ

เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ใช้ความรู้และทกัษะทางดา้นวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และศาสตร์อ่ืนๆ เพื่อ
แก้ปัญหาหรือพฒันางานอย่างมีความคิดสร้างสรรค์ด้วยกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม เลือกใช้
เทคโนโลยีอยา่งเหมาะสมโดยค านึงถึงผลกระทบต่อชีวิต สังคม และส่ิงแวดลอ้ม 

- ความคิดสร้างสรรค์ เพื่อเขา้สู่โลกการท างานท่ีมีความซบัซ้อนมากข้ึน ความคิดและ
การใชเ้หตุผลระดบัสูง 

- การคา้ขายบนดิจิทลั สร้างนวตักรรมเพื่อหารายได ้
- ส่งเสริม กระตุน้เด็กและเยาวชนใหเ้ป็นผูผ้ลิตภาพในยคุเศรษฐกิจดิจิทลั 
- สร้างความรู้... ใช้เคร่ืองมือดิจิทลัเพื่อให้ความรู้ สร้างสรรค์ผลงานประดิษฐ์ และ                                  

ท าใหป้ระสบประสบการณ์เรียนรู้เป็นประโยชน์ต่อตนเองและผูอ่ื้น 
- เขา้ใจเทคโนโลยีและกระบวนการเทคโนโลยี สร้างส่ิงของเคร่ืองใชห้รือวิธีการ ตาม

กระบวนการเทคโนโลยีอย่างมีความคิดสร้างสรรค์ เลือกใช้เทคโนโลยีในทาง
สร้างสรรค์ต่อชีวิต สังคม ส่ิงแวดล้อม และมีส่วนร่วมในการจดัการเทคโนโลยีท่ี
ย ัง่ยนื 

- เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัทางเศรษฐกิจของประเทศ ใช้นวตักรรมและ
เทคโนโลยเีป็นเคร่ืองมือหลกัในการสร้างสรรคน์วตักรรมการผลิตและการบริการ 
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- พฒันาสังคม น าเทคโนโลยีดิจิทลัและอินเทอร์เน็ตมาใช้ พฒันาสังคมและคุณภาพ
ชีวติ และการศึกษา สามารถน าไปแกปั้ญหาสังคม และเดินหนา้ประเทศชาติได ้

- การผลิตงานท่ีมีคุณภาพสูง โลกในปัจจุบนัและแนวโนม้ในอนาคตเป็นโลกแห่งการ
แข่งขนั การผลิตหรือคิดคน้หรือการสร้างสรรค์ผลงานจ าเป็นตอ้งมีทกัษะท่ีจ าเป็น
ต่างๆ 
 

2.2  ความเป็นพลเมอืงดิจทิลัของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที ่1–6 
 การเสริมสร้างนกัเรียนให้มีความเป็นพลเมืองดิจิทลั ถือไดว้า่เป็นการมุ่งท่ีจะท าให้นกัเรียน

เกิดจิตส านึกท่ีดี มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในเชิงสร้างสรรค์ เหมาะสม                         
มีคุณธรรมและปฏิบติัตามกฎหมาย มีการใชง้านท่ีมีความรับผดิชอบ มีความปลอดภยัทุกคร้ังเม่ือเขา้ใช้
งานดิจิทลั โดยในงานวิจยัคร้ังน้ีจึงไดศึ้กษาความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี
1-6 โดยผา่นกระบวนการวเิคราะห์สังเคราะห์ได ้ดงัตาราท่ี 2.2 

 
ตารางที ่2.2  ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 

ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 
1. มีความเคารพต่อตนเองและผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั 
2. มีมารยาทในการใชง้านดิจิทลัอยา่ถูกตอ้งเหมาะสม 
3. ปฏิบติัตามกฏหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัดิจิทลั 
4. มีความเคารพต่อตนเอง เป็นพลเมืองดีมีคุณธรรม และเคารพต่อส่ิงท่ีผูอ่ื้นน าเสนอบนดิจิทลั 
5. เคารพต่อทรัพยสิ์นทางปัญญา 
6. มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีอยา่งถูกตอ้งเหมาะสมและมีคุณธรรม 
7. ความสามารถในการรู้ เขา้ใจและใชง้านดิจิทลั รู้ขอ้มูลข่าวสาร เขา้ใจช่ืนชมความหลากหลายทาง 
   วฒันธรรมและความตระหนกัถึงการเป็นพลเมืองโลก 
8. นกัเรียนเขา้ถึงดิจิทลัอยา่งเสมอภาค 
9. มีพฤติกรรมออนไลน์ท่ีสมดุล เขา้ไปมีส่วนร่วมอยา่งเป็นแบบอยา่ง รู้จกัโลกดิจิทลัของตน 
10. สร้างตวัตนและช่ือเสียงในโลกดิจิทลัอยา่งสร้างสรรคโ์ดยใชเ้คร่ืองมือส่ือดิจิทลัให้เหมาะสมกบั 
      เป้าหมาย 
11. นกัเรียนส่ือสารอยา่งชดัเจน และแสดงออกอยา่งสร้างสรรค ์โดยใชเ้คร่ืองมือส่ือดิจิทลัเหมาะสม 
      กบัเป้าหมาย 



 

40 
 

ตารางที ่2.2  ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 (ต่อ) 
ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 

12. การส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ การมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น 
13. ใชดิ้จิทลัในเพิ่มพนูการเรียนรู้ สามารถการระดมความคิดร่วมกบัผูอ่ื้น และท างานอยา่งมี 
      ความสุข 
14.ใชง้านดิจิทลัอยา่งรับผดิชอบและปลอดภยั 
15. ปฏิบติัตนตามสิทธิของตนเอง และสิทธิผูอ่ื้น  
16. มีความปลอดภยัและความรับผดิชอบในการใชง้านดิจิทลั 
17. นกัเรียนสามารถท่ีจะเขา้ใจถึงความเส่ียง อนัตราย พฤติกรรมท่ีผดิกฎหมายและเรียนรู้ท่ีจะ 
      ปกป้องตนเองในขณะเดียวกนัก็หลีกเล่ียงอนัตรายท่ีเขา้พบไดเ้ม่ือใชง้านดิจิทลั 
18. มีความรับผดิชอบปกป้องตนเองและผูอ่ื้นเขา้ไปมีส่วนร่วมในดิจิทลัอยา่งมีสติ 
19. ร่างกายและจิตใจมีสุขภาพท่ีดีเม่ือเขา้ใชง้านดิจิทลั 
20. มีความเป็นส่วนตวัและรักษาความปลอดภยัของตนเองและมีทกัษะในการใชดิ้จิทลัในเชิง 
      สร้างสรรคแ์ละไม่ส่งผลเสียต่อสุขภาพกายและสุขภาพจิต สร้างนวตักรรมดิจิทลั 
21. มีความสมารถในการอ่าน เขียนขอ้ความและการใชง้านดิจิทลั 
22. มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัดิจิทลัและการใชง้านดิจิทลัอยา่งริเร่ิมสร้างสรรค ์
23. มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี 
24. ใชค้วามรู้และทกัษะทางดา้นวทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และศาสตร์อ่ืนๆ เพื่อแกปั้ญหาหรือพฒันา 
      งานอยา่งมีความคิดสร้างสรรคด์ว้ยกระบวนการออกแบบเชิงวศิวกรรม  เลือกใชเ้ทคโนโลยอียา่ง 
      เหมาะสมโดยค านึงถึงผลกระทบต่อชีวิต  สังคม  และส่ิงแวดลอ้ม 
25.ใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัเพื่อให้ความรู้ สร้างสรรคผ์ลงานประดิษฐ ์และท าใหป้ระสบการเรียนรู้เป็น 
     ประโยชน์ต่อตนเองและผูอ่ื้น 
26. เขา้ใจเทคโนโลยแีละกระบวนการเทคโนโลย ีสร้างส่ิงของเคร่ืองใชห้รือวธีิการตามกระบวนการ 
      ทางเทคโนโลยอียา่งมีความคิดสร้างสรรค ์
27. เลือกใชเ้ทคโนโลยใีนทางสร้างสรรคต์่อชีวิต สังคม ส่ิงแวดลอ้ม คิดคน้และพฒันาสร้างสรรค ์
      คิดคน้ส่ิงใหม่ๆ อยูเ่สมอ 
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2.3  บริบทส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
 2.3.1 ความเป็นมาของการบริหารโรงเรียนในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 เป็นองคก์รทางการศึกษา
ท่ีตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ กระทรวงศึกษาธิการ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2553 มาตรา 33 
วรรคสอง “ใหรั้ฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการ โดยค าแนะน าของสภาการศึกษา มีอ านาจประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษา ก าหนดเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อการบริหารและจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน แบ่งเป็น
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาและเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา”และประกาศกระทรวงศึกษาธิการ
เร่ืองการแบ่งส่วนราชการในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พ.ศ.2553 มีอ านาจหน้าท่ี
ดงัต่อไปน้ี 
  1) จดัท านโยบายแผนพฒันาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาให้
สอดคลอ้งกบันโยบายมาตรฐานการศึกษาแผนการศึกษาแผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานและความ
ตอ้งการทอ้งถ่ิน  

  2) วิเคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษาและหน่วยงาน
ในเขตพื้นท่ีการศึกษาและแจ้งจดัสรรประมาณท่ีได้รับให้หน่วยงานข้างต้นทราบ รวมทั้ งก ากับ
ตรวจสอบติดตามการใชจ้่ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว  

  3) ประสานส่งเสริมสนบัสนุนและพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 

  4) ก ากับดูแลติดตามและประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 

   5) ศึกษาวิเคราะห์วิจยัและรวบรวมขอ้มูลสาระสนเทศด้านการศึกษาในเขตพื้นท่ี 
การศึกษา  

  6) ประสาน การระดมทรัพยากรด้านต่างๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคลเพื่อส่งเสริม
สนบัสนุนและจดัการพฒันาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

   7) ระบบประกนัคุณภาพการศึกษาและประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
   8) ประสานส่งเสริมสนบัสนุนการจดัการศึกษาของศาลศึกษาเอกชนองคก์รปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน รวมทั้งบุคคลองค์กรชุมชนองค์กรวิชาชีพสถาบนั ศาสนา สถานประกอบการ และ
สถาบนัอ่ืน ท่ีร่วมการจดัการศึกษารูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 



 

42 
 

   9) การด าเนินการและประสานส่งเสริมการวิจยัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 

   10) ประสานส่งเสริมด าเนินการของอนุกรรมการ และคณะท างานดา้นการศึกษา 
   11) ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกับองค์กรหรือหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ

เอกชนและองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในฐานะส านกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นท่ี
การศึกษา  

  12) ปฎิบัติหน้าท่ีเก่ียวกับกิจการภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีไม่ได้ระบุให้เป็น
เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานใดโดยเฉพาะ หรือปฏิบติังานอ่ืนท่ีไดรั้บมอบหมาย 

  การแบ่งส่วนราชการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ดงัต่อไปน้ี  
  1) กลุ่มอ านวยการ  
  2) กลุ่มบริหารงานบุคคล  
  3) กลุ่มนโยบายและแผน 
   4) กลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษา 
   5) กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา 
   6) กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย ์ 
  7) หน่วยตรวจสอบภายใน  
 ขอ้มูลพื้นฐานทางการศึกษา 

 1) เขตพื้นท่ีบริการ 4 อ าเภอของจงัหวดัเพชรบูรณ์ ไดแ้ก่ อ าเภอหนองไผ่ อ าเภอบึงสามพนั 
อ าเภอวเิชียรบุรี และอ าเภอศรีเทพ  
 2) สถานศึกษา มีสถานศึกษาในสังกดั จ  านวนทั้งส้ิน 193 แห่ง โรงเรียนขนาดเล็ก 148 แห่ง 
โรงเรียนขนาดกลาง 39 แห่ง และ โรงเรียนขนาดใหญ่ 9 แห่ง 
 3) จ านวนนกัเรียนในสังกดัทั้งส้ิน 29,269 คน 
 4) จ านวนบุคลากรในสังกดั  
   (4.1) จ านวนครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีปฏิบติังาน ณ สถานศึกษา ทั้งส้ิน 2,223 คน
แบ่งออกเป็น ผูบ้ริหาร 182 คน ครูและบุคลากรทางการศึกษา 2,041 คน ขา้ราชการครู 1,697 คน 
พนกังานราชการ 93 คน ครูอตัราจา้ง 60 คน 
 วสิัยทศัน์ 
 การศึกษาขั้นพื้นฐานมีคุณภาพและมาตรฐานบนพื้นฐานของความเป็นไทย 
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 พนัธกิจ 
 1) ก ากบั ส่งเสริม สนบัสนุน และประสานงานใหป้ระชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บการศึกษา
อยา่งทัว่ถึง มีคุณภาพและมาตรฐาน 
 2) ส่งเสริม สนบัสนุนให้ผูเ้รียน มีคุณธรรม จริยธรรม มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ตาม
หลกัสูตรและค่านิยมหลกัของคนไทย 12 ประการ 
 3) พฒันาระบบการบริหารจดัการท่ีเน้นการมีส่วนร่วม เพื่อสร้างความรับผิดชอบต่อ
คุณภาพการศึกษา 
 เป้าประสงค ์

 1) ผูเ้รียนทุกคนมีคุณภาพและมาตรฐาน 
 2) ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บโอกาสการศึกษา ตั้งแต่ระดบัก่อนประถมศึกษาจนจบ

การศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งทัว่ถึงและเสมอภาค 
 3) ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคนมีสรรถนะตรงตามสายงาน และมีวฒันธรรมใน
การท างานท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิ 

 4) สถานศึกษาทุกแห่งมีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ และเป็นกลไก
ขบัเคล่ือนการศึกษาขั้นพื้นฐานใหมี้คุณภาพ 
 5) ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเน้นการท างานแบบบูรณาการ มีเครือข่ายการบริหาร
จดัการแบบมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการจดัการศึกษา 

  ยทุธศาสตร์ 
 จากวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค์ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ 
เขต 3 จึงก าหนดโครงการ/กิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ.2560 ตามนโยบาย สพฐ. โดยแบ่งออกเป็น                  
6 ยทุธศาสตร์ ดงัต่อไปน้ี 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 1 หลกัสูตรและกระบวนการเรียนการสอน  
 ยทุธศาสตร์ท่ี 2  การผลิตและพฒันาครู  
 ยทุธศาสตร์ท่ี 3  การทดสอบ การประเมิน การประกนัคุณภาพและการพฒันามาตรฐาน
การศึกษา  
  ยทุธศาสตร์ท่ี 4  การผลิตและพฒันาก าลงัคนและงานวิจยัท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
การพฒันาประเทศ  
  ยทุธศาสตร์ท่ี 5  ICT เพื่อการศึกษา   
  ยทุธศาสตร์ท่ี 6  การบริหารจดัการ 
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 ผลผลิต 
 ผลผลิตของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
 1) ผูจ้บการศึกษาก่อนประถมศึกษา 
 2)   ผูจ้บการศึกษาภาคบงัคบั 
 3)   ผูจ้บการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย 
 โดยมีโรงเรียนในสังกดัรัฐ จ านวน 193 โรงเรียน และโรงเรียนในสังกดัเอกชน จ านวน               
26 โรงเรียน เป็นหน่วยปฏิบติัการในการจดัการศึกษาเพื่อให้ภารกิจดังกล่าวสามารถตอบสนอง
นโยบายและการขบัเคล่ือนนโยบายสู่การปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

2.4  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 มูลนิธิเพื่อ “คนไทย” ศึกษาวิจยัเร่ือง “คนไทย”มอนิเตอร์: เสียงเยาวชนไทย ปีพ.ศ.2557 

(มูลนิธิเพื่อ “คนไทย”, 2557, น.2-3,5-6, 47-48) มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาและท าความเขา้ใจเยาวชน
ไทยอย่างรอบด้าน ทั้งในด้านชีวิตความเป็นอยู่ ทัศนคติ ตลอดจนพฤติกรรมต่างๆ 2) เพื่อศึกษา
ศกัยภาพและคุณค่าท่ีมีความส าคญัต่อการพฒันาประเทศในอนาคต 3) เพื่อวิเคราะห์ความทา้ทายและ
โอกาสต่างๆ ในการพฒันาเยาวชนไทย 4) เพื่อศึกษาทศันคติและมุมมองของเยาวชนท่ีมีต่อการพฒันา
ประเทศในด้านต่างๆ ตลอดจนวิเคราะห์ปัจจยัท่ีจะน าไปสู่การสร้างเยาวชนคนรุ่นใหม่ท่ีมีคุณภาพ                
5) เพื่อน าขอ้มูลท่ีได้จากการศึกษาไปใช้ประโยชน์ในการพฒันากลยุทธ์  เพื่อสร้างเยาวชนให้เป็น
พลเมืองท่ีมีส่วนร่วมเพื่อส่วนรวม (Active Citizen) จากการสัมภาษณ์เยาวชน 4,000 คน ท่ีมีอายุ 15-24 ปี 
โดยอาศยันิยามความเป็นเยาวชนในระดบัสากลของสหประชาชาติ จาก 6 ภูมิภาคทัว่ประเทศ โดยตอ้ง
พ านกัในภูมิภาคจงัหวดันั้นๆ เป็นเวลาอย่างน้อย 5 ปี ด าเนินการเก็บขอ้มูล 1 ธันวาคม 2556 ถึง                     
5 กุมภาพนัธ์ 2557 ผลการศึกษาพบวา่ 1) ในปัจจุบนัเยาวชนไทย ร้อยละ 99 ยงัมีเป้าหมายในชีวิตจ ากดั
ท่ีเร่ืองการเรียน งานและความมัน่คงในชีวิตและทรัพยสิ์น 2)ความคิดและทศันคติต่อเร่ืองต่างๆ โดย                 
3 ใน 4 ของเยาวชนไดรั้บอิทธิพลจากคนใกลชิ้ด เช่น พ่อแม่ ครูอาจารย ์ผูป้กครองและเพื่อน และ 1 ใน 4 
ของเยาวชนยึดถือนักร้อง นักแสดงเป็นตวัอย่าง 3) การใช้ชีวิตในสังคมดิจิทลั ส่ิงท่ีเขา้มามีบทบาท
ส าคญัและมีอิทธิพลอยา่งมากต่อเยาวชนคือ ส่ือดิจิทลัโดยเยาวชนไดใ้ชเ้วลาเฉล่ียอยา่งนอ้ย 4 ชัว่โมง
ต่อวนั เพื่อท ากิจกรรมผา่นส่ือดิจิทลั 4) เยาวชนร้อยละ 90 ประสบกบัปัญหาความเครียด และเยาวชน
กวา่ 1 ใน 3 มีปัญหาความขดัแยง้ในตนเอง รู้สึกหดหู่ ซึมเศร้า หมดหวงัในชีวิต 5) ภาวะความเครียด
ส่วนหน่ึงมาจากระบบการศึกษา ร้อยละ 78 กังวลเก่ียวกับการเรียน 6) การท่ีเยาวชนมีส่วนร่วม
รับผดิชอบต่อสังคมและความรักท่ีมีต่อประเทศชาติพบไดน้อ้ย ดว้ยพ่อแม่/ผูป้กครองในปัจจุบนัยงัให้
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น ้ าหนกัความส าคญัส่วนใหญ่ไปในการปลูกฝังเยาวชนด้านการเรียนและการพฒันาตนเองมากกว่า
ดา้นสังคมและประเทศชาติ นอกจากน้ีเม่ือดูเฉพาะเร่ืองการใชชี้วิตในสังคมดิจิทลั พบวา่ ส่ือเขา้มามี
บทบาทส าคญัและมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของเยาวชน คือ ส่ือดิจิทลั จากการพฒันาของเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารอยา่งกา้วกระโดดท าให้สมาร์ทโฟนกลายมาเป็นปัจจยัในการด าเนินชีวิตท่ี
ส าคญัอนัดบัตน้ๆ ของเยาวชน มีเยาวชนในสัดส่วนท่ีสูงถึงร้อยละ 82 ท่ีใช้สมาร์ทโฟนเพื่อเช่ือมต่อ
ตวัเองเขา้กบัเครือข่ายสังคมออนไลน์เยาวชนร้อยละ 100 ท่ีใช้งานส่ือดิจิทลัเพื่อคุยกบัเพื่อน ติดตาม
ข่าวสาร แบ่งปันเร่ืองราว รวมไปถึงการหาเพื่อนใหม่ ขณะท่ีพบวา่เยาวชนร้อยละ 73 ใช้เพื่อติดตาม
กระแสหรือความรู้ใหม่ๆ คน้หาแรงบนัดาลใจจากบุคคลตวัอยา่งเยาวชนร้อยละ 51 ท่ีใชง้านส่ือสังคม
ออนไลน์เพื่อเป็นช่องทางส าหรับตนเองในการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัเร่ืองราวต่างๆ ในสังคม อาจ
กล่าวไดว้า่บทบาทท่ีทวคีวามส าคญัของส่ือดิจิทลัไดน้ าพาเยาวชนเขา้สู่การด าเนินชีวิตในสังคมเสมือน
ท่ีมีการแต่งเติมสีสันดว้ยความคิด ความเช่ือ และอคติของผูแ้สดงความคิดเห็น จึงมีผลท าให้การด าเนิน
ชีวติและการแยกแยะส่ิงถูก-ผดิของเยาวชนในสังคมจริงเปล่ียนแปลงไปได ้

 ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษาศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันาคุณลกัษณะผูเ้รียนยุคใหม่เพื่อ
รองรับการปฎิรูปในทศวรรษท่ีสอง ดว้ยการบูรณาการ เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในการ
จดัการเรียนรู้ด้วยโครงการ (2555, น.ค-ช, 16-17) การพฒันาคนไทยยุคใหม่จ  าเป็นตอ้งสร้างและ
เตรียมเยาวชนของชาติเขา้สู่โลกยคุศตวรรษท่ี 21 แนวทางการปฏิรูปประการแรกไดก้ล่าวไวว้า่ พฒันา
คนไทยยคุใหม่เพื่อมุ่งให้เป็นคนท่ีมีนิสัยใฝ่รู้ เรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง แสวงหาความรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอด
ชีวติและจุดเนน้ของกระทรวงศึกษาธิการในการพฒันาเยาวชนสู่ศตัวรรษท่ี 21 มุ่งส่งเสริมให้ผูเ้รียนมี
คุณธรรม จริยธรรม รักความเป็นไทย มีทกัษะการคิดวิเคราะห์ สร้างสรรค์ มีทกัษะดา้นเทคโนโลย ี
สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นและสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมโลกไดอ้ย่างสันติ มีวตัถุประสงคใ์น
การวิจยั เพื่อศึกษาผลการบูรณาการ เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในการจดัการเรียนรู้ดว้ย
โครงการท่ีมีต่อการพฒันาคุณลกัษณะผูเ้รียนยุคใหม่ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ี
สอง และเพื่อจดัท าขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายในการจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันาคุณลกัษณะผูเ้รียน
ยุคใหม่ ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง โดยการพฒันาผูเ้รียนตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2551 ผูเ้รียนจะตอ้งมีสมรรถนะท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ความสามารถใน
การส่ือสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแกปั้ญหา ความสามารถในการใชท้กัษะชีวิต 
และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี วิธีหน่ึงท่ีจะช่วยให้เกิดคุณลักษณะดังกล่าว คือ การใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, น.7) สอดคลอ้งกบัองคก์าร
ระดบัชาติของประเทศสหรัฐอเมริกา (The Partnership for the 21st Century) เม่ือปี ค.ศ.2002 ทกัษะท่ี
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ส าคญัอย่างหน่ึง คือ ทกัษะความรู้ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อ
ต้องการให้เกิดนวตักรรมใหม่ๆ เพื่อการแข่งขันในด้านเศรษฐกิจระดับโลก การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร คอมพิวเตอร์เป็นส่ิงท่ีน ามาใชก้นัมากและมกัถูกน ามาใชใ้นการพฒันาส่ือ
การเรียนการสอน พฒันาบทเรียนส าเร็จรูป เป็นอุปกรณ์ให้ครูใชใ้นลกัษณะครูเป็นศูนยก์ลาง เนน้การ
เรียนรู้เน้ือหาสาระตามแนวพฤติกรรมนิยม เนน้วา่การเรียนรู้คือ การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม การกา้ว
เข้าสู่ยุคดิจิทลัท่ีผูเ้รียนทุกคนมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ สมาร์ทโฟนแท๊บเล็ตเป็นเคร่ืองมือของตนเอง 
สามารถใชเ้ช่ือมต่อกบัแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ไดด้ว้ยตนเอง การใชเ้พียงเป็นอุปกรณ์ส่งเสริมการเรียนการ
สอนในวธีิเดิมคงไม่เพียงพอต่อการพฒันาผูเ้รียนยคุใหม่ การน ามาใชใ้นยคุท่ีสามารถเช่ือมต่อเครือข่าย
ถึงกันทัว่โลก ต้องน ามาใช้มากกว่าการค้นหาหรือสืบค้นข้อมูล การรับ-ส่งข้อความทางเมล์หรือ              
แอพลิเคชัน่ต่างๆ การพูดคุยสนทนาโตต้อบกนั คือ การน ามาใชอ้ยา่งสร้างสรรคปั์ญญา ทั้งการเรียนรู้
เน้ือหา การส่ือสาร การแก้ปัญหา การใช้ทักษะชีวิต และการใช้เทคโนโลยี ความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีในปัจจุบนั เป็นเคร่ืองมือของทุกคนในการเขา้ถึง แบ่งปัน แลกเปล่ียน และเป็นบริบทใน
ชีวิตประจ าวนัท่ีนบัวนัจะมีบทบาทมากยิ่งข้ึน ไม่ไดเ้ป็นส่ิงแปลกแยกจากการศึกษาอีกต่อไป การไม่
น ามาใช้จึงเป็นการปิดกั้นผูเ้รียนจากโลกท่ีเป็นจริงท่ีผูเ้รียนตอ้งใช้ชีวิตอยู่ท่ีแตกต่างจากยุคผูใ้หญ่ใน
ปัจจุบนั ผลการศึกษาพบว่า คุณลกัษณะของผูเ้รียนยุคใหม่ประกอบดว้ย การรู้เน้ือหาสาระและการมี
สมรรถนะส าคญัของผูเ้รียนทั้ง 5 ดา้น ไดข้อ้สรุปวา่ วิธีการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารในการจดัการเรียนรู้สามารถพฒันาความรู้เน้ือหาสาระและสมรรถนะ ดงัน้ี 1) การรู้เน้ือหา
สาระ ในการจดัการเรียนรู้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้เน้ือหาสาระจากการเรียนกบัครู ดว้ยการสร้างช้ินงาน 
นอกจากผู ้เรียนได้เรียนรู้แล้วยงัช่วยให้ผู ้เรียนสนุกกับการเรียนรู้และมีความคงทนในความรู้                        
2) ความสามารถในการส่ือสาร ผูเ้รียนไดพ้ฒันาความสามารถในการส่ือสารจากการออกแบบช้ินงาน 
ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ในการเลือกการ และการจดัการส่ือหลากรูปแบบเพื่อการส่ือสาร 3) ความสามารถใน
การคิด จากการสร้างช้ินงานท าให้ผูเ้รียนตอ้งใส่ใจหาเหตุผลและใชก้ารคิดอย่างเป็นระบบ จดัล าดบั
ความส าคญัของงาน ตอ้งประสานเวลา และมีปฏิสัมพนัธ์กบัเพื่อน กบัครูและส่ิงแวดล้อมใกล้ตวั                   
4) ความสามารถในการแกปั้ญหา การออกแบบและสร้างช้ินงานช่วยสนบัสนุนการคน้พบปัญหาและ
ทางแก้ไขจากบริบทการออกแบบ 5) ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต การสร้างช้ินงานช่วย
สนบัสนุนความร่วมมือ การท างานร่วมกนั การแลกเปล่ียน การคิดหาวิธีแกปั้ญหา การท างานท าให้
คน้พบตวัเองอย่างมีความหมาย 6) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ผูเ้รียนสามารถเลือกและใช้
เทคโนโลยตี่างๆ เพื่อคน้หาความรู้ ติดต่อส่ือสาร ออกแบบ สร้างช้ินงานดิจิทลั และน าเสนอช้ินงานได้
อย่างสะดวกและเหมาะสมกับช้ินงาน เช่น ใช้เทคโนโลยีส่ือสังคมในการเผยแพร่ช้ินงาน การ
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แลกเปล่ียนเรียนรู้อย่างมีคุณธรรมจริยธรรม รู้จักเคารพสิทธิ สามารถแสดงความคิดเห็นเพื่อ
แลกเปล่ียนเรียนรู้กับเพื่อนและบุคคลทัว่ไปผ่านเครือข่ายออนไลน์ด้วยวาจาสุภาพ และมองเห็น
ความส าคญัของการกลัน่กรองขอ้มูลข่าวสารท่ีน่าเช่ือถือ 

สมใจ จนัทร์เตม็ (2553, น.134-150) บทความเร่ือง Hybrid Learning กบันวตักรรมการเรียน
การสอนวชิาบญัชีในศตวรรษท่ี 21 : กรณีศึกษาของมหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย พบวา่ การจดัการเรียน
การสอนแบบ UTCC HybridLearning ของมหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย ก าหนดให้ทุกวิชาจดัการเรียน
การสอนควบคู่กนัไประหวา่งการเรียนการสอนในห้องเรียนและการจดัการเรียนการสอนดว้ยระบบ
การศึกษาทางไกลทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยก าหนดให้มีแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนในแต่ละ
หวัขอ้ในระบบการศึกษาทางไกลทางอิเล็กทรอนิกส์ การเรียนการสอนวิชาบญัชีดว้ยระบบ Hybrid 
Learning นบัเป็นนวตักรรมการเรียนการสอนสมยัใหม่ในศตวรรษท่ี 21 เป็นการน าขอ้ดีของการเรียน
ในห้องเรียนและขอ้ดีของการเรียนระบบการศึกษาทางไกลทางอิเล็กทรอนิกส์มาผสมผสานกนั เน้น
การสร้างปฏิสัมพนัธ์ในห้องเรียนและเน้นผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง โดยใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่มา
สนบัสนุนให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพและ
สอดคลอ้งเช่ือมโยงกนัทั้งการเรียนในหอ้งเรียนและการเรียนผา่นระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จะท าให้
ผูเ้รียนมีความสุขกบัการเรียนสามารถเรียนรู้วชิาทางบญัชีใหเ้ขา้ใจง่ายข้ึนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั 
ถือเป็นการผลิตนกับญัชีท่ีมีคุณภาพออกสู่สังคม ซ่ึงนกัศึกษาแสดงผลของการเรียนรู้จากพฤติกรรม
ของผูเ้รียนเปล่ียนไปในทางท่ีดีตามวตัถุประสงค์ สามารถวางแผนจดัตารางเขา้เรียนในระบบด้วย
ตนเองไดทุ้กเวลา ทุกสถานท่ี และส่งงานตรงเวลา รู้จกัการท างานเป็นทีม การแสดงความคิดเห็นและ
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การมีทกัษะดา้นเทคโนโลยีและทกัษะดา้นภาษาองักฤษเพิ่มข้ึน รวมทั้งการน า
ระบบน้ีมาใชม้หาวิทยาลยัจะไดรั้บประโยชน์ดว้ย ดงัน้ี การพฒันาเน้ือหาให้ทนัสมยัง่ายข้ึน การขยาย
เน้ือหาสู่การแสดงความเห็นสาธารณะ ลดปริมาณการใชก้ระดาษลง มีสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นมิตร เสริม
ความเป็นสากลในตวันกัศึกษาดา้นภาษาและเทคโนโลยี 

พูนภทัรา พูลผล (2554, น.ง, 219-220) ได้ท าวิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชา
บริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั เร่ืองการพฒันารูปแบบการบริหารงาน
วชิาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อเตรียมผูเ้รียนสู่ความเป็นพลเมืองโลก มีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันา
รูปแบบการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อเตรียมผูเ้รียนสู่ความเป็นพลเมืองโลก 
โดยใช้วิธีวิจยัแบบการวิจยัและพฒันา โดยใช้กลุ่มตวัอย่าง คือ โรงเรียนท่ีเขา้ร่วมโครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากลในปี พ.ศ.2553 จ  านวน 500 โรงเรียน ผูใ้ห้ข้อมูลคือผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ผลการวิจยัพบว่า โครงสร้างองค์ประกอบส าคญัในกระบวนการบริหารงาน
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วิชาการ 5 ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์กนั และเม่ือไดบ้ริหารงานวิชาการแลว้จะส่งผลให้โรงเรียนสามารถ
เตรียมผูเ้รียนสู่ความเป็นพลเมืองโลก ประกอบด้วย องค์ประกอบ 3 ส่วนคือ 1) หลักการและ
วตัถุประสงค์ 2)โครงสร้างและสาระส าคญั 3) การน าไปสู่การปฏิบติั และเง่ือนไขความส าเร็จมี
รายละเอียดส าคญัดงัน้ี หลกัสูตรบูรณาการเน้ือหาเพื่อการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 เช่ือมโยงความ 
สัมพนัธ์ภายในตนสู่สังคมรอบตวัและขยายออกไปไกลตวั การจดักระบวนการเรียนการสอนด้วย
วธีิการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบติั แบบร่วมมือ การสนทนาการสะทอ้นอยา่งลึกซ้ึงร่วมกนั การนิเทศการ
เรียนการสอนตอ้งท าเป็นกระบวนการตรวจสอบภายในโดยผูบ้ริหารโรงเรียนและเพื่อนครูอย่าง
สม ่าเสมอ การวดัและประเมินผล เนน้การวดัผลผูเ้รียนเชิงคุณภาพในประเด็นความสามารถและความ
ดีงาม ใชรู้ปแบบบรรยายพฒันาการนกัเรียน การใชเ้ทคโนโลยีทางการศึกษาอยา่งรู้เท่าทนัดว้ยการใช้
ส่ือออนไลน์เป็นเคร่ืองมือในการคน้ควา้ การสร้างสรรคผ์ลงาน บนัทึกการเรียนรู้ของผูเ้รียนรายบุคคล 
เพื่อเตรียมผูเ้รียนท่ีมีใจเปิดกวา้ง ยินดีรับฟัง เขา้ใจวฒันธรรมและความคาดหวงัของผูอ่ื้น สามารถใช้
ประโยชน์จากความรู้ในการส่ือสารไดเ้ป็นอย่างดี มีปฏิสัมพนัธ์และท างานอย่างมีประสิทธิภาพใน
บริบทแวดลอ้มท่ีหลากหลาย 
 ดารานิตย ์คงเทียม (2557, น.5-6, 141-154) ศึกษาวิจยัเร่ือง การแสดงตวัตนของผูใ้ช้ส่ือ
สังคมออนไลน์บนเวบ็ไซต์ยูทูบดอทคอมการศึกษา ปริญญานิเทศศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยั
กรุงเทพ มีวตัถุประสงค์ดงัน้ี 1) เพื่อศึกษาลกัษณะประชากรของผูใ้ชส่ื้อสังคมออนไลน์บนเวบ็ไซต์ยู
ทูบดอทคอม 2) เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการใช้เวบ็ไซต์ยูทูบดอทคอมของผูใ้ช้ส่ือสังคมออนไลน์บน
เวบ็ไซตย์ทููบดอทคอม 3) เพื่อศึกษาหมวดวิดีโอท่ีผูใ้ชส่ื้อสังคมออนไลน์บนเวบ็ไซตย์ทููบดอทคอมใช้
ในการโพสต์ (Post) วิดีโอ 4) เพื่อศึกษาการแสดงตวัตนของผูใ้ช้ส่ือสังคมออนไลน์บนเวบ็ไซต์ยูทูบ
ดอทคอม 5) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการใช้เวบ็ไซต์ยูทูบดอทคอมกบัการแสดง
ตวัตนบนวิดีโอของผูใ้ชส่ื้อสังคมออนไลน์บนเวบ็ไซต์ยทููบดอทคอม เป็นการวิจยัเชิงส ารวจโดยเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจากผูใ้ช้ส่ือสังคมออนไลน์บนเวบ็ไซตย์ูทูบดอทคอม จ านวน 400 คน ประกอบดว้ย 
เพศชาย 191 คน เพศหญิง 209 คน ท่ีตอบแบบสอบถามออนไลน์ท่ีผูว้ิจยัโพสต์ (Post) บนเวบ็ไซต ์                 
ยทููบดอทคอม และสังคมออนไลน์อ่ืนๆ โดยกลุ่มตวัอยา่งตอ้งเป็นผูท่ี้มีอายุระหวา่ง 15–34 ปี และตอ้ง
เป็นผูท่ี้เคยโพสตต์นเองบนวดีิโอเท่านั้น และในการวิเคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติ t-test และ F-test ANOVA 
ผลการวิจยัพบวา่ ผูใ้ชส่ื้อสังคมออนไลน์บนเวบ็ไซตย์ทููบดอทคอม ร้อยละ 40.8 มีอายุระหวา่ง 20-24 ปี 
ร้อยละ 31.5 มีอายุต  ่ากวา่ 20 ปี ร้อยละ 68.2 มีระดบัการศึกษาตั้งแต่ปริญญาตรีข้ึนไป ร้อยละ 51.1 มี
รายไดต่้อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาท ร้อยละ 66.0 เป็นนกัศึกษา ผูใ้ชส่ื้อสังคมออนไลน์บนเวบ็ไซตย์ทููบ
ดอทคอมไดโ้พสต ์(Post) วดีิโอบนหมวดท่ีเก่ียวเพลงมากท่ีสุด รองลงมา คือ หมวดบนัเทิง ภาพยนตร์
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และแอนิเมชนั ตามล าดบั โดยผูใ้ช้ส่ือสังคมออนไลน์เพศชายมีแรงจูงใจในการใช้เวบ็ไซต์ยทููบดา้น
ความตอ้งการแสดงความสามารถของตนเอง ตอ้งการอพัโหลดเผยแพร่กิจกรรมของตนเอง ตอ้งการ
เป็นท่ีรู้จกั ตอ้งการมีช่ือเสียงตอ้งการไดรั้บการยอมรับ ตอ้งการแสดงค่านิยมของตนเองและตอ้งการ
เป็นจุดสนใจ ในขณะท่ีเพศหญิงมีแรงจูงใจในการใช้เวบ็ไซต์ยูทูบดอทคอมมากกว่าเพศชายในดา้น
ความตอ้งการผอ่นคลายความเครียด ผูใ้ชส่ื้อสังคมออนไลน์ท่ีมีอายุต  ่ากวา่ 20 ปี มีแรงจูงใจในการใช้
เว็บไซต์ยูทูบดอทคอมท่ีชัดเจนกว่าช่วงอายุอ่ืนๆ ในด้านตอ้งการใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ เพื่อ
ตอ้งการหลีกหนีปัญหา เพื่อคลายความเหงา ตอ้งการเป็นท่ีรู้จกัตอ้งการมีช่ือเสียง ตอ้งการไดรั้บการ
ยอมรับตอ้งการแสดงความคิดของตนเองและตอ้งการแสดงออกดา้นความสนใจของตนเอง อีกทั้งยงั
พบวา่ เพศชายมีการแสดงตวัตนของตนเองบนวิดีโอท่ีชดัเจนกวา่เพศหญิงในดา้นการแสดงออกเป็นผู ้
มีความช านาญดา้นใดดา้นหน่ึง เป็นคนชอบคน้หา ช่างสงสัย ชอบทดลองส่ิงแปลกใหม่ เป็นแบบอยา่ง
ท่ีดีได ้เป็นผูน้ าทางความคิดและเป็นผูท่ี้โดดเด่นบนโลกออนไลน์ ส่วนดา้นระดบัการศึกษา ผูใ้ช้ส่ือ
สังคมออนไลน์บนเว็บไซต์ยูทูบดอทคอมท่ีมีระดับการศึกษาต ่ากว่ามีการแสดงตัวตนบนวิดีโอ
มากกว่าผูท่ี้มีระดบัการศึกษาสูงกว่า และผูใ้ช้ส่ือสังคมออนไลน์บนเวบ็ไซต์ยูทูบดอทคอมท่ีมีอาชีพ
แตกต่างกนัมีการแสดงตวัตนบนวิดีโอแตกต่างกนั นอกจากน้ีในดา้นแรงจูงใจในการใชเ้วบ็ไซตย์ทููบ
ดอทคอมมีความสัมพนัธ์กบัการแสดงตวัตนบนวิดีโอของผูใ้ช้ส่ือสังคมออนไลน์บนเวบ็ไซต์ยูทูบ
ดอทคอม  

ธนาธร ทะนานทอง (2551, น.101) พฒันาระบบการจดัการเรียนการสอนโดยใชเ้ทคโนโลยี
เวบ็บล็อค 2.0 มีผลการวิจยัพบวา่ 1) ดา้น Functional Requirement Test ระบบเวบ็บล็อกท่ีพฒันาข้ึน 
ตรงตามความตอ้งการผูใ้ช ้ผลประเมินอยูใ่นเกณฑ์ดี 2) ดา้น FunctionalTest หลกัจากทดสอบการใช้
งานระบบ ความถูกตอ้งของการท างาน อยูใ่นเกณฑ์ดี 3) ดา้น Usability Test มีโครงสร้างไม่ซบัซ้อน
สะดวกต่อการใช้งาน ผลประเมินอยู่ในเกณฑ์ดี 4) ดา้น Performance Test มีประสิทธิภาพในการ
ท างานสูง ผลประเมินอยูใ่นเกณฑ์ดี 5) ดา้น Security Test ความปลอดภยัของระบบ ผูใ้ชมี้ความมัน่ใจ
อยูใ่นเกณฑป์านกลาง 

ขวัญชีวา ว่องนิติธรรม (2551, น.55) วิจัยเ ร่ือง การใช้แนวการสอนเขียนแบบเน้น
กระบวนการและเวบ็บลอคเพิ่มพนูความสามารถในการเขียนภาษาองักฤษและแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิใน
การเขียนของนกัเรียนระดบักา้วหนา้ พบวา่ 1) นกัเรียนมีความสามารถเขียนภาษาองักฤษมากข้ึน (หลงั
การทดลองสูงกวา่ก่อนทดลอง) 2) นกัเรียนมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน การจดัการเรียน
การสอนโดยใชเ้วบ็บลอคและส่ือสังคมออนไลน์ สามารถส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียนไดเ้ป็นอยา่ง
ดี ทั้งยงัเป็นแรงจูงใจใหน้กัเรียนอยากเรียนรู้ ใฝ่เรียนรู้อีกดว้ย 
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สุธญัรัตน์ ใจขนัธ์ (2553, น.ง) ศึกษาพฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ของนกัเรียน
ช่วงชั้นท่ี 3 โรงเรียนจ่านกร้อง จงัหวดัพิษณุโลก พบวา่ 1) นกัเรียนส่วนใหญ่มีคอมพิวเตอร์ท่ีบา้นและ
มีการเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ต โดยมีเพื่อนแนะน า มีการใชบ้ริการเฟซบุ๊คในช่วงเวลา 16.00 น.-20.00 น.
มากท่ีสุด ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการดูแลและใหค้วามรู้ในการใชน้อ้ย 2) นกัเรียนมีพฤติกรรมการใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ดา้นพฤติกรรมการใช้ ดา้นพฤติกรรม
การคุยในหอ้งสนทนา ดา้นส่วนบุคคล และดา้นการกรอกขอ้มูลส่วนตวัตามล าดบั 

สุธาวลัย ์ธรรมสังวาล (2554, น.18) วิจยัเร่ือง การออกแบบกิจกรรมผา่นเครือข่ายเวบ็สังคม
ออนไลน์: facebook รายวชิา 141-301 (การรายงานข่าว) พบวา่ การออกแบบกิจกรรมผา่นเครือข่ายเวบ็
สังคมออนไลน์ facebook สามารถกระตุน้บรรยากาศในการเรียนรู้ส าหรับนกัศึกษา ผลการประเมินอยู่
ในระดบัดีมาก 1) กิจกรรมการเรียนเป็นท่ีน่าสนใจและทา้ทายผูเ้รียนอยากแสดงความสามารถ 2) 
กิจกรรมมีความหมายกบัผูเ้รียน สามารถน าส่ิงท่ีเรียนไปใช้ในชีวิตประจ าวนั 3)เสริมความรู้ความ
เข้าใจให้ผู ้เรียนได้เข้าใจมากข้ึนสอดคล้องกับหลักสูตร 4) กิจกรรมการเรียนรู้ท าให้ผู ้เรียนมี
ปฏิสัมพนัธ์กัน แลกเปล่ียนเรียนรู้ ท าให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ 5) รูปแบบและกิจกรรมการเรียนรู้
สามารถน าเอาองค์ความรู้ของรายวิชามาประยุกต์และออกแบบเป็นกิจกรรมผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ ในผลการประเมินระดบัดี 1) กิจกรรมเหมาะสมกบัวยัและความสามารถ 2) มีหลกัการใช้
จิตวิทยาในการออกแบบท่ีเหมาะกบักลุ่มเป้าหมาย 3) กิจกรรมมีความหมายกบัผูเ้รียนน าไปใช้ใน
ชีวติประจ าวนั 4) กิจกรรมช่วยผูเ้รียนไดฝึ้กฝนเตม็ท่ี เขา้ใจส่ิงท่ีเรียนรู้ สนุกสนานกบัการเรียนรู้ 

อรุณรัตน์ ศรีชูศิลป์ (2555, น.ง, 142-149) ศึกษาวิจยัเร่ือง พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ของนักศึกษาปริญญาบณัฑิต คณะครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ ในมหาวิทยาลยัของรัฐ มีวตัถุ  
ประสงค์ 1) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ 2) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับ
ข้อมูลข่าวสารบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ 3) เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลและพฤติกรรมการเปิดรับขอ้มูลข่าวสาร กลุ่มตวัอย่างท่ีใช ้คือ
นกัศึกษาคณะครุศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์ในมหาวิทยาลยัของรัฐ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2554 
จ  านวน 382 คน ผลการวจิยัพบวา่ 1) พฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ในภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก เขา้ใชทุ้กวนั เพื่อติดต่อส่ือสารมากท่ีสุด 2) พฤติกรรมการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารบนเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ มีพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารดว้ยการศึกษาดว้ยตวัเอง ใชง้านเพื่อความบนัเทิง ใชง้านใน
การส่ือสาร และใช้งานเวบ็เครือข่ายทางสังคมออนไลน์ประเภทเผยแพร่ตวัตนมากท่ีสุด มีความพึง
พอใจในการใช้แอพพลิเคชัน่ต่างๆ บนเครือข่ายสังคมออนไลน์อยู่ในระดบัมาก 3) ผลการวิเคราะห์
เปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้เครือข่ายทางสังคมออนไลน์ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล และ
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พฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร ไม่แตกต่างกัน ส่วนท่ีตั้งสถาบนัการศึกษาและชั้นปีท่ีศึกษา
แตกต่างกนั มีพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ และพฤติกรรมการเปิดรับขอ้มูลข่าวสาร 
แตกต่างกนั 
 Cassie Hague and Sarah Payton.Futurelab: innovation in education. (2010) ศึกษาวิจยัเร่ือง 
“Digital literacy across the curriculum” โดยโครงการวิจยัน้ีใชค้รูระดบัประถมศึกษา 8 คน ระดบัมธัยม 
ศึกษา 6 คน ท างานร่วมกบันกัวิจยั ส ารวจแนวคิด Digital literacy ในแผนการสอนและกิจกรรมการ
เรียนการสอน โดยท าเป็นคู่มือครูข้ึนมาเพื่อพฒันาปลูกฝังความรู้ การใชดิ้จิทลัในหอ้งเรียน 
 Livingstone, S.; Bober, M., & Helsper, E. (2005) ศึกษาวิจยัเร่ือง ความรู้ ความเขา้ใจใน
การอ่านและเขียนบนอินเทอร์เน็ตของเด็กและเยาวชนในสหราชอาณาจกัร (เวล, ไอร์แลนด์, สก๊อต
แลนด์และองักฤษ) โดยวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ จากการสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม 14 กลุ่ม และการเยี่ยม
บา้น เด็กและเยาวชนจ านวน 1,511 คน ตั้งแต่อายุ 9-19 ปีของสหราชอาณาจกัร พบวา่ พฤติกรรมการ
ใชอิ้นเทอร์เน็ตท่ีผดิและใชใ้นทางไม่เหมาะสม สาเหตุหน่ึงมาจากการขาดความรู้ ความเขา้ใจ หรือการ
ฝึกฝนอบรมในโรงเรียน  
 Michael Shannon Ribble (2006, pp.i-ii ) ท าการวิจยัและพฒันา เร่ืองการด าเนินการพลเมือง
ดิจิทลัในโรงเรียน: วิจัยและพฒันากับคู่มือผูน้ าด้านเทคโนโลยีท่ีสมบูรณ์ วตัถุประสงค์การวิจยั 1) 
ศึกษาเอกสารเพื่อก าหนดองคป์ระกอบบูรณาการส าคญัของการปฏิบติัพลเมืองดิจิทลั 2) ก าหนดโอกาส
ในการใช้พลเมืองดิจิทลัในการน าองค์การ การสอน และการเรียนรู้ 3) พฒันารูปแบบส าหรับผูน้ า
เทคโนโลยีเพื่อการใช้ด าเนินการในโรงเรียน ในการน าองค์การ การสอน และการเรียนรู้ 4) สร้างคู่มือ
ส าหรับผูน้ าเทคโนโลยเีพื่อใชท้รัพยากรในการบูรณาการพลเมืองดิจิทลัในโรงเรียน แหล่งขอ้มูลเหมาะ
ส าหรับกลุ่มนกัเรียนระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ถึงมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ในปัจจุบนัยงัไม่มีแหล่งขอ้มูล
ส าหรับเด็กปฐมวยัถึงประถมศึกษาปีท่ี 5 วิธีวิจยัใชว้ิธีวิจยัและพฒันามี 7 ขั้นตอนการวิจยั ไดแ้ก่ 1) การ
หาความตอ้งการจ าเป็น 2) พิสูจน์แนวคิด โดยใช้แบบสอบถามผูเ้ช่ียวชาญ 4 คน 3) พฒันาคู่มือ 4) 
ทดสอบใชใ้นกลุ่มทดลอง 5 คนท่ีท างานเก่ียวกบัเทคโนโลยี 5) ทบทวน ยกร่าง 6) ทดสอบจริงกบัผูท่ี้
ท  างานดา้นเทคโนโลยี ผูเ้ช่ียวชาญ และครูผูส้อน 12 คน 7) ทบทวนคู่มือสุดทา้ยและน าเสนอ ผลการ 
วิจยัพบวา่ 1) งานวิจยัและเอกสารเก่ียวกบัพลเมืองดิจิทลับกพร่อง ขาดแคลน โดยเฉพาะเก่ียวกบัผูน้ า
เทคโนโลยีส าหรับการด าเนินการในโรงเรียน 2) ผูน้ าเทคโนโลยีและครูไดป้ระโยชน์จากแหล่งขอ้มูล
คุณภาพท่ีแนะน าไวส้ าหรับคน้ควา้เพิ่มเติม 3) คู่มือทางการศึกษาท่ีพฒันาข้ึนผา่นการวิจยัและพฒันาจะ
เสนอผลงานผูน้ าเทคโนโลยีส าหรับการปรับปรุงการศึกษา 4)พลเมืองดิจิทลัมีผลกระทบส าคญัส าหรับ
การศึกษา 5) แหล่งทรัพยากรในคู่มือเป็นประโยชน์แก่ผูน้ าเทคโนโลยีและครูใช้เป็นเคร่ืองมือเม่ือ      
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บูรณาการพลเมืองดิจิทลัในโรงเรียน และ 6) แนวคิดเชิงระบบเพื่อการด าเนินการพลเมืองดิจิทลัใน
โรงเรียน เป็นวธีิท่ีมีประสิทธิภาพส าหรับการพฒันาหลกัสูตรพลเมืองดิจิทลัให้ประสบความส าเร็จ 
 Clifton J. Boyle III (2010, pp.5-6) ศึกษาวิจยัเร่ือง ประสิทธิผลของหลกัสูตรพลเมืองดิจิทลั
ในโรงเรียนเขตเมือง ปริญญาเอกสาขาความเป็นผูน้ าทางการศึกษา ศึกษาศาสตร์ มหาวิยาลยัจอห์นสัน
และเวลส์ มีวตัถุประสงค์เพื่อส ารวจว่าหลักสูตรพลเมืองดิจิทลัมีผลต่อพฤติกรรมนักเรียน และหา
ความสัมพนัธ์หลักสูตรพลเมืองดิจิทลักับการใช้เทคโนโลยี ใช้วิธีการวิจยัแบบก่ึงทดลองโดยแบ่ง
นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้เป็น 2 กลุ่ม กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมกลุ่มละ 75 คน โดยใชเ้คร่ืองมือ
ของ Mike Ribble ในปี ค.ศ.2004 ผลการวิจยัพบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ใน
พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีของนักเรียนเม่ือใช้หลักสูตรพลเมืองดิจิทลั ผลท่ีได้จากการศึกษามี
ขอ้เสนอแนะว่าควรมีการวิจยัเพิ่มเติม โดยมีเป้าหมายท่ีการใช้เทคโนโลยีให้เป็นประโยชน์ ประโยชน์
ดา้นบวกของเทคโนโลย ีขอ้มูลท่ีรวบรวมมาไดจ้ะช่วยให้นกัการศึกษามีความเขา้ใจมากข้ึนเก่ียวกบัการ
จดัหลกัสูตรและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอยา่งมีคุณธรรม จริยธรรมทั้งท่ีโรงเรียน
และท่ีบา้น 
 Jeremy Riel (2012, p.iii) ศึกษาวิจยัเร่ืองพลเมืองดิจิทลัท่ีมีความรอบรู้: พลเมืองท่ีรอบรู้
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในสังคมของประชาชนประเทศอเมริกา การวิจยัคร้ังน้ีเพื่อตรวจสอบการมี
ความรู้ความเขา้ใจพลเมืองดิจิทลั 3 ดา้น คือ ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี การประเมิน และการ
สร้างขอ้มูลข่าวสารไดก้ลายเป็นเร่ืองท่ีส าคญัในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน และการมี
กิจกรรมทางสังคมในอเมริกา รวมทั้งกิจกรรมทางสังคม พลเมือง การเมือง และกิจกรรมออนไลน์ ดว้ย
มีปริมาณในการใชง้านเทคโนโลยีส่ือสารเพิ่มข้ึนในท่ีสาธารณะ ทกัษะดา้นเทคโนโลยีขอ้มูลข่าวสาร
เรียกร้องการมีส่วนร่วมในสังคมและการมีส่วนร่วมในการเมืองอย่างเต็มท่ี ผลการวิจยัพบว่า ความ
เขม้แข็งของทกัษะพลเมืองดิจิทลัท่ีรอบรู้ส่งเสริมการเสริมอ านาจแก่สมาชิกในการมีส่วนร่วมกิจกรรม
ทางสังคม กิจกรรมทางการเมือง และมีส่วนร่วมกิจกรรมทางสังคมออนไลน์ 
 Robert Lyons (2012, pp.99-106) ศึกษาวจิยัเร่ือง ตรวจสอบพฤติกรรมการเป็นพลเมืองดิจิทลั
ในเพศและชั้นเรียนท่ีแตกต่าง โดยศึกษาในเด็กนกัเรียนระดบั Grade 5,7,9,11 พบวา่ เพศและชั้นเรียนท่ี
แตกต่างกนัมีพฤติกรรมการเป็นพลเมืองดิจิทลัท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัทางสถิติ ยิ่งมีชั้นเรียนท่ีสูงข้ึน 
ความปลอดภยัส่วนบุคคลมีความเส่ียง มีการใชง้านส่ือดิจิทลัท่ีไม่เหมาะสม และมีการกลัน่แกลง้กนัเพิ่ม
มากข้ึน ขณะท่ีการมีส่วนร่วมดูแลของพ่อแม่ลดน้อยลง ผูช้ายมีการรักษาความปลอดภยัเก่ียวกบัขอ้มูล
ส่วนบุคคลดีกว่าเพศหญิง การมีส่วนร่วมของผูป้กครองในการดูแลในเพศชายและเพศหญิงไม่
แตกต่างกนั ควรมีการปรับปรุงการปฏิบติังานให้มีความรู้ในเร่ืองการเปล่ียนแปลงทางสังคมในดา้น
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บวก รวมถึงการสร้างความตระหนักในการมีส่วนร่วมของพลเมืองดิจิทลักับพ่อแม่ บุคลากร และ
นกัเรียน และมีการป้องกนัและแกไ้ขพฤติกรรมเส่ียงในการใชส่ื้อออนไลน์แก่นกัเรียน  
 Chris A. Suppo (2013, pp.iv-v) ศึกษาวจิยัเร่ือง การสอนความเป็นพลเมืองดิจิทลัในโรงเรียน
รัฐมลรัฐเพนซิลวาเนีย : ความเช่ือและการปฏิบัติของผูบ้ริหารโรงเรียน ปริญญาเอกศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัอินเดียนาแห่งรัฐเพนซิลวาเนีย มีวตัถุประสงค์เพื่อตรวจสอบความเป็นพลเมืองดิจิทลัใน
โรงเรียนรัฐบนฐานความรับผดิชอบของผูบ้ริหารโรงเรียน รวมทั้งศึกษานิเทศน์ ผูป้ระสานงานหลกัสูตร 
และผู ้ประสานงานด้านเทคโนโลยี และเพื่อตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหว่างความเช่ือและการ
ปฏิบติังานหลกัสูตรพลเมืองดิจิทลัในเขตพื้นท่ี และโรงเรียนระดบัต่างๆ ของมลรัฐเพนซิลวาเนีย และ
ตรวจสอบว่า อายุ เพศ ระดบัของผูบ้ริหารโรงเรียน สถานท่ีตั้งโรงเรียนเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติั
หลกัสูตรความเป็นพลเมืองดิจิทลั โดยใชว้ิธีการวิจยัส ารวจแบบออนไลน์ 1,386 คน จาก 1400 คน 501 
โรงเรียน โดยการวิจยัในคร้ังน้ีใชก้รอบแนวคิดพลเมืองดิจิทลัของ Mike Ribble(2011) พลเมืองดิจิทลั          
9 องคป์ระกอบผลการวิจยัพบวา่ 1) ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความเห็นตรงกนัวา่การสอนความเป็นพลเมือง
ดิจิทลัโดยเฉพาะในเร่ืองสิทธิ หนา้ท่ี ความรับผิดชอบพลเมืองดิจิทลัเป็นเร่ืองท่ีส าคญัท่ีสุด ขณะท่ีส่วน
ใหญ่มีความเห็นตรงกนัวา่ควรสอนมีการสอนในโรงเรียนของพวกเขา มีเพียงหน่ึงในสามท่ีเห็นวา่ไดมี้
ความพยายามสอนพลเมืองดิจิทลัในโรงเรียน 2) ผูบ้ริหารโรงเรียนเห็นความส าคญัวา่ควรสอนความเป็น
พลเมืองดิจิทลัให้นกัเรียนทุกคน แต่ก็รู้ว่าการท่ีนกัเรียนขาดทกัษะดา้นพลเมืองดิจิทลัยงัไม่ส าคญัเท่า
ประเพณี วฒันธรรมดั้งเดิมของโรงเรียน 3) ขอ้คน้พบในงานวิจยัน้ีพบวา่ยงัไม่สามารถจะยืนยนัไดว้า่มี
ความสัมพนัธ์กันระหว่างความเช่ือและการปฏิบติัหลักสูตรพลเมืองดิจิทลัของผูบ้ริหารโรงเรียน           
4) โรงเรียนในระดบัต่างๆ ในมลรัฐเพนซิลวาเนียมีความแตกต่างกันชัดเจนในหลักสูตรความเป็น
พลเมืองดิจิทลัระหวา่งโรงเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้กบัโรงเรียน
ระดบัประถมศึกษา 5) อาย ุเพศ ระดบัผูบ้ริหารโรงเรียน สถานท่ีตั้งไม่เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อความเช่ือและ
การปฏิบติัหลกัสูตรพลเมืองดิจิทลัในโรงเรียน 
 Antonio R. Lopez (2013, p.vi) ศึกษาวิจยัเร่ือง สภาพแวดลอ้มทางส่ือมลัติมีเดียสีเขียว: 
สภาพการณ์การมีความรู้เร่ืองส่ือมลัติมีเดียเพื่อเสริมสร้างพลเมืองว ัฒนธรรมสีเขียว วตัถุประสงค์เพื่อ
ตรวจสอบการใช้ส่ือมลัติมีเดียท่ีมีความรู้โดยศึกษาทั้งบทบาทของส่ือและผลกระทบท่ีมีต่อพลเมือง
วฒันธรรมสีเขียว โดยการวิเคราะห์เน้ือหา เอกสารจากเวบ็ไซตแ์ละจากครูของ 7 องคก์ารอเมริกาเหนือ 
และสัมภาษณ์ 9 คน ท่ีปฏิบติัตามแนวคิดสภาพแวดล้อมส่ือมลัติมีเดียสีเขียว บนแนวคิดระบบนิเวศน์
การส ารวจว่าการปฏิบติัของผูท่ี้สนใจดา้นส่ือมลัติมีเดียมีความหมาย เหมาะสมในแนวคิดให้ส่งเสริม
การผลิตซ ้ าและเพิ่มเติม ผลการวิจยัพบวา่ การศึกษาการมีความรู้เร่ืองส่ือมลัติมีเดียเป็นฐานในการสร้าง
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โลกทศัน์ท่ีกวา้งไกล ส่งเสริมการพฒันาท่ีย ัง่ยืน ท าให้เกิดการตระหนกัถึงความส าคญัของการมีความ
รอบรู้เร่ืองส่ือมลัติมีเดีย การส่งเสริมการแกปั้ญหาในการเปล่ียนแปลงทางธรรมชาติ และไดส้ร้างทฤษฎี
ฐานราก รูปแบบการมีความรู้ส่ือมลัติมีเดียท่ีร่วมมือกบัพลเมืองวฒันธรรมสีเขียว เรียกว่า Ecomedia 
Literacy ความรู้ส่ือนิเวศน์ และแนวทางการส่งเสริมการพฒันาท่ีย ัง่ยืนเป็นความส าคญัแรกส าหรับนกั
การศึกษาส่ือมลัติมีเดีย  
 Clement L. Chau (2014, p.1) ศึกษาเร่ือง ดา้นดีของการพฒันาเทคโนโลยีส าหรับเด็ก ๆ ใน
บริบทแอบพลิเคชัน่บนอุปกรณ์พกพาของเด็ก ปริญญาเอกปรัชญาการพฒันาเด็ก มหาวิทยาลยัทลั์ฟมี
วตัถุประสงคเ์พื่อตรวจสอบโปรแกรมแอบพลิเคชัน่วา่มีความเหมาะสม เป็นประโยชน์กบัเด็กอายุ 3-5 ปี 
และขยายขอบเขตการศึกษาจากงานวิจยัเดิม คือ แนวคิดพฒันาการท่ีเหมาะสมและแนวคิดของBerท่ีว่า
การพฒันาดา้นดีของเทคโนโลยี ผูว้ิจยัไดแ้ยง้วา่แอบพลิเคชัน่ส าหรับเด็กจะตอ้งพฒันาให้เหมาะสมกบั
เด็กจ าเป็นตอ้งมีองค์ประกอบ 3 ด้าน คือ 1) เหมาะสมกบัพฒันาการตามวยัของเด็ก 2) การออกแบบ
เน้ือหาตอ้งสนบัสนุนพฒันาการเด็กทั้งในเร่ืองความรู้ ทกัษะทางอารมณ์และสังคม พฒันาการทางกาย 
3) ชุดการออกแบบท่ีพฒันาข้ึนตอ้งสนบัสนุนกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์ของเด็กและส่งเสริมพฤติกรรมท่ีดี 
ผูว้ิจยัไดพ้ฒันาเคร่ืองมือประเมิน 3 ดา้นคือ 1) การประเมิน 2) การตรวจสอบ 3) คุณภาพการออกแบบ 
โดยเลือก100 แอบพลิเคชัน่บน iPad ผลการวจิยัพบวา่ การวเิคราะห์เน้ือหาแสดงให้เห็นวา่ไม่มีนยัส าคญั
ของแอบพลิเคชัน่ (58%) ท่ีมีความเหมาะสมกบัเด็กอายุ 3-5 ปี แอบพลิเคชัน่ท่ีเลือกมาใชใ้นการศึกษา
วิจยัคร้ังน้ีมีทั้งเกม เพลง กิจกรรมการเรียนแบบโตต้อบไดอี้เลิร์นนิง และแอบฯ อ่ืนๆ เน้ือหาของแอบ
พลิเคชัน่เหล่าน้ีมีแนวโนม้ส่งเสริมทกัษะเด็กและมีความน่าสนใจดึงดูดให้เด็กเขา้ไปมีส่วนในกิจกรรม
ท่ีเหนือกว่า การฝึกฝนปฏิบติัทางการเรียน แต่แอบพลิเคชัน่เหล่าน้ีไม่ไดส่้งเสริมทกัษะทางสังคมและ
พฒันาการทางกายท่ีเหมาะสมกบัเด็ก และสร้างประสบการณ์ท่ีไม่เหมาะสมแก่เด็ก จ าเป็นตอ้งพฒันา
แอบพลิเคชัน่ใหมี้ความเหมาะสมกบัเด็กอาย ุ3-5 ปีอยา่งจริงจงั  
 สรุป งานวิจยัของประเทศไทย ส่วนมากเป็นงานวิจยัท่ีมีลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการ
สอน การพฒันานวตักรรม ส่ือ เพื่อสนบัสนุนการสอนและการท างานของครู และมีลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้ง
กับการพฒันาการเรียนรู้เพิ่มผลสัมฤทธ์ิส าหรับการเรียนของนักเรียน นักศึกษาโดยท่ีเน้นการใช้
โปรแกรมหรือพฒันาแอพพลิเคชัน่ ส่วนงานวิจยัทางด้านพฤติกรรมนั้นมกัเป็นงานวิจยัท่ีคน้หาสภาพ
และสาเหตุของปัญหาในการใช้งานเทคโนโลยี แต่งานวิจยัดา้นการบริหารโรงเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
เสริมสร้างนักเรียนให้มีความเป็นพลเมืองดิจิทลัในประเทศไทยมีน้อยมาก และงานวิจยัท่ี ศึกษาวิจยั
เก่ียวกบัคุณลกัษณะนักเรียนให้มีพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีให้เหมาะสมนั้น มีการท างานวิจยัน้อย 
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ในขณะท่ีงานวจิยัในต่างประเทศ พบวา่ มีการวจิยัในเร่ืองความเป็นพลเมืองดิจิทลัไวพ้อสมควรดว้ยถือวา่
เป็นเร่ืองท่ีค่อนขา้งใหม่ มีความน่าสนใจและมีการศึกษาคน้ควา้มาอยา่งต่อเน่ืองในระดบัหน่ึงแลว้ 

 



                                                                                                                                                                                                                                                             

บทที ่3 
วธีิการด าเนินการวจิยั 

 
 การวิจยั เร่ือง ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียน  

ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบั
ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนในสังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 และเปรียบเทียบระดับความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ าแนกตาม
ขนาดโรงเรียน โดยมีวธีิการด าเนินการวจิยัตามขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 

 3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.3  วธีิการสร้างเคร่ืองมือและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 3.4  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.5  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.1.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ประกอบด้วย ครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 คือ ปีการศึกษา 2560 จากสถานศึกษาจ านวน 193 แห่ง 
ประชากรทั้งส้ิน จ านวน 1,850 คน (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 10 มิถุนายน 2560 กลุ่มสารสนเทศ ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3) 

3.1.2  กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ประกอบด้วย ครูในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ปีการศึกษา 2560 จากสถานศึกษาทั้งหมด 193 แห่ง โดยเป็น
ตวัอยา่งครู จ  านวนทั้งส้ิน 319 คน ดงัแสดงในตารางท่ี 3.1 
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ตารางที ่3.1  จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั จ  าแนกตามขนาดโรงเรียนในโรงเรียน 
  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3  

ขนาดสถานศึกษา ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 
ขนาดเล็ก 540 39 
ขนาดกลาง 1095 200 
ขนาดใหญ่ 215 80 

รวม 1,850 319 
 

3.2  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบ

ตรวจรายการ (Check list) ประกอบดว้ย ค าถามเก่ียวกบั เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ต าแหน่ง ขนาด
โรงเรียนท่ีท างาน และประสบการณ์ในการท างาน มีลกัษณะเป็นแบบตวัเลือกท่ีก าหนดค าตอบไวใ้ห ้

 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัการเสริมสร้างนกัเรียนให้มีความเป็นพลเมืองดิจิทลั โดยมี
ลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดบั ตามมาตรวดัของลิเคิร์ท (Likert, 
1976, p.247) ดงัน้ี 
    ระดบัคะแนน 5 หมายถึง ความเป็นพลเมืองดิจิทลั  อยูใ่นระดบั มากท่ีสุด  
    ระดบัคะแนน 4 หมายถึง ความเป็นพลเมืองดิจิทลั  อยูใ่นระดบั มาก 
   ระดบัคะแนน 3 หมายถึง  ความเป็นพลเมืองดิจิทลั  อยูใ่นระดบั ปานกลาง 
   ระดบัคะแนน 2 หมายถึง  ความเป็นพลเมืองดิจิทลั  อยูใ่นระดบั นอ้ย 
   ระดบัคะแนน 1 หมายถึง  ความเป็นพลเมืองดิจิทลั  อยูใ่นระดบั นอ้ยท่ีสุด 
โดยแบง่ค าถามออกเป็น 3 องคป์ระกอบ คือ 

 1)  มีความเคารพต่อตนเองและผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั 
 2)  ใชง้านดิจิทลัอยา่งมีความรับผดิชอบและปลอดภยั 

   3)  สร้างนวตักรรมดิจิทลั  
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3.3  การสร้างและพฒันาเคร่ืองมอื  
 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ โดยแบ่งเป็น 7 ขั้นตอน ดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1  ศึกษากรอบแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการเสริมสร้างนกัเรียนในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ใหมี้ความเป็นพลเมืองดิจิทลั 

ขั้นท่ี 2 ศึกษาวิธีการสร้างเคร่ืองมือท่ีเป็นแบบสอบถาม แบบมาตรวดัประเมินค่า (Rating 
Scale) 5 ระดบั และแบบตรวจสอบรายการ 

ขั้นท่ี 3  น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษามาประมวลก าหนดขอบเขตของเน้ือหา เพื่อด าเนินการ
สร้างเคร่ืองมือใหค้รอบคลุมเน้ือหา และกรอบแนวคิดการวจิยั 

ขั้นท่ี 4  น าเคร่ืองมือท่ีเป็นแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแล้วเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบพิจารณาความถูกตอ้งและให้ขอ้เสนอแนะ จากนั้นน ามาแกไ้ข ปรับปรุง 
เน้ือหาใหถู้กตอ้ง 

ขั้นท่ี 5 น าเคร่ืองมือท่ีเป็นแบบสอบถามท่ีไดท้  าการแกไ้ขปรับปรุงเรียบร้อยแลว้เสนอต่อ
ผูเ้ช่ียวชาญทางด้านเน้ือหาและดา้นวดัผล จ านวน 5 ท่าน ทั้งน้ีเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา 
(Content Validity) ของเคร่ืองมือ แล้วน ามาค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง(Index of Item 
Objective Congruence : IOC) มีดชันีความสอดคลอ้งค่าเท่ากบั 0.95  
                ขั้นท่ี 6  น าเคร่ืองมือท่ีเป็นแบบสอบถามไปทดลองใช ้(try out) กบัครูผูส้อน ซ่ึงไม่ใช่กลุ่ม
ตวัอยา่ง จ านวนทั้งหมด 30 คน เพื่อตรวจสอบความชดัเจนของปัญหา และหลงัจากนั้นน าไปหาความ
เช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามท่ีได้รับกลับคืนมา พบว่า แบบสอบถามเก่ียวกับสอบถาม
เก่ียวกบัความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ค่าความเช่ือมนัเท่ากบั 0.97 ซ่ึงมีความเช่ือมัน่สูง 

ขั้นท่ี 7 ปรับปรุงและตรวจสอบความถูกต้อง เพื่อให้ได้เคร่ืองมือท่ีเป็นแบบสอบถามท่ี
สมบูรณ์ น าไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล 
 

3.4  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมในการวจิยัคร้ังน้ี ไดก้  าหนดตามขั้นตอน ดงัน้ี 

 3.4.1  ผูว้ิจยัขอหนงัสือจากคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี เพื่อน าไปขอความร่วมมือจากผู ้อ  านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3เพื่อขอความอนุเคราะห์จากผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อนท่ีปฏิบติังานใน
โรงเรียน ในการตอบแบบสอบถาม 
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 3.4.2 ผูว้ิจยัส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตวัอย่างทางไปรษณีย ์และแนบซองจดหมายติดอากร
แสตมป์ให้ผูต้อบแบบสอบถามส่งแบบสอบถามกลบั โดยก าหนดวนั เวลา ท่ีจะส่งแบบสอบถามคืน
และหากพบว่าโรงเรียนใดยงัไม่ส่งแบบสอบถามคืนตามก าหนด ผูว้ิจยัจะส่งหนงัสือขอความร่วมมือ
ในการตอบแบบสอบถามอีกคร้ังจนได้รับแบบสอบถามครบตามจ านวนท่ีต้องการ คือ 319 ฉบบั                
คิดเป็นร้อยละ100  

 3.4.3  ผูว้ิจยัตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกชุดภายหลงัจากการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล น าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์ขอ้มูลในขั้นตอนต่อไป 

 

3.5  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลคร้ังน้ีผูว้จิยัใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลคร้ังน้ี

มีดงัน้ี 
 3.5.1 วิเคราะห์ข้อมูลส่วนตัวของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการหาค่าความถ่ี 
(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 
 3.5.2 วิเคราะห์ ระดบัความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของ
โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 โดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่า
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  
 3.5.3 การเปรียบเทียบระดบัความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 
ของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยใช้
สถิติการวเิคราะห์การแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA)  
 
 
 
 
 



                                                                                                                                                                                                                                                             

บทที ่4  
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การศึกษาความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนใน 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ผูว้ิจยัไดเ้สนอผลการวิเคราะห์และ
แปลความหมายของขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี  

4.1  สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  
4.2  ล าดบัขั้นการน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  
4.3  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

4.1  สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  
 X  แทน  คะแนนเฉล่ีย  
 SD  แทน  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 n  แทน   จ านวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง  
 t  แทน   ค่าสถิติการทดสอบค่า t  
 F  แทน  ค่าสถิติการแจกแจงแบบ F  
 SS  แทน  ค่าผลรวมของคะแนนเบ่ียงเบนแต่ละตวัยกก าลงัสอง (Sum of squares)  
 MS  แทน  ค่าความแปรปรวน (Mean square)  
 df  แทน   ชั้นของความอิสระ  
 p  แทน   ค่าความน่าจะเป็นท่ีจะเกิดความคลาดเคล่ือน  
 *  แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

4.2  ล าดับขั้นการน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล  
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดแ้บ่งการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นตามล าดบั ดงัน้ี  
4.2.1  ผลวเิคราะห์จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของ

นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียน ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3 
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 4.2.2  ผลการศึกษาความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของ
โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 

 4.2.3  ผลการเปรียบเทียบความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของ
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3จ าแนกตามขนาด
โรงเรียน 

 

4.3  ผลการวเิคราะห์ข้อมูล  
 4.3.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถามความเป็นพลเมืองดิจิทลัของ

นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3 แสดงในตารางท่ี 4.1 

 
ตารางที ่4.1 จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั จ  าแนกตามขนาดโรงเรียนในสังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
ขนาดโรงเรียน จ านวน (คน) ร้อยละ 

ขนาดเล็ก 39 12.22 
ขนาดกลาง 200 62.69 
ขนาดใหญ่ 80 25.07 

รวม 319 100 
 
 จากตารางท่ี 4.1 พบว่า แบบสอบถามท่ีได้กลบัคืนมาคิดเป็นร้อยละ 100 ครูผูส้อนสังกดั 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 โรงเรียนขาดเล็ก จ านวน 39 คน              
คิดเป็นร้อยละ 12.22 โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 62.69 และ โรงเรียนขนาด
ใหญ่ จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 25.07  
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ตารางที ่4.2 จ านวนและร้อยละขอ้มูลส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถามความเป็นพลเมืองดิจิทลัของ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 

สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   
       - ชาย 106 33.2 
       - หญิง 213 66.8 

รวม 319 100 
ระดบัการศึกษา   
        - ปริญญาตรี 231 72.4 
        - ปริญญาโท 85 26.6 

รวม 319 100 
ประสบการณ์ในการท างาน   
         - 1-5 ปี 72 22.6 
         - 6-10 ปี 143 44.8 
         - 11-15 ปี 35 11.0 
         - 16 ปี ข้ึนไป 69 21.6 

รวม 319 100 
 
 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า แบบสอบถามท่ีได้กลบัคืนมาคิดเป็นร้อยละ 100 ครูผูส้อนสังกดั 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง จ านวน 213 คน คิดเป็นร้อยละ 66.8 ระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 231 คน คิดเป็น              
ร้อยละ 72.4 ประสบการณ์ในการท างาน 6-10 ปี จ  านวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 44.8  
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 4.3.2 ผลการศึกษาความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของ
โรงเรียนใน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 

 
ตารางที ่4.3 คะแนนเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของความเป็นพลเมืองดิจิทลัของ 
  นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนใน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3โดยรวม 

n=300 
ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 
X \ S.D. ระดบั อนัดบั 

1. ดา้นมีความเคารพต่อตนเองและผูอ่ื้นในโลก
ดิจิทลั 

4.06 .86 มาก 2 

2. ดา้นการใชง้านดิจิทลัอยา่งรับผดิชอบและ
ปลอดภยั 

4.14 .88 มาก 1 

3. ดา้นสร้างนวตักรรมดิจิทลั 4.02 .90 มาก 3 
รวม 4.07 .88 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของ

โรงเรียนใน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 3 โดยรวมและรายดา้นอยู่
ในระดบัมาก (X =4.07, S.D.=.88) เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นการใชง้านดิจิทลัอยา่งรับผิดชอบ
และปลอดภยั มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X =4.14, S.D.=.88) รองลงมา ดา้นมีความเคารพต่อตนเองและผูอ่ื้น
ในโลกดิจิทลั (X =4.06, S.D.=.86) และดา้นสร้างนวตักรรมดิจิทลั มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (X =4.02, S.D.=.90) 
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ตารางที ่4.4 คะแนนเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของความเป็นพลเมืองดิจิทลัของ 
  นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนใน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ดา้นมีความเคารพต่อตนเองและผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั 

n=300 
 ดา้นมีความเคารพต่อตนเองและผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั X \ S.D. ระดบั อนัดบั 
1. นกัเรียนใชถ้อ้ยค าสุภาพในการใชง้านดิจิทลั 3.94 .96 มาก 18 
2. นกัเรียนใชง้านดิจิทลัอยา่งถูกกาละเทศะ 3.96 .97 มาก 17 
3. นกัเรียนมีคุณธรรมในการใชง้านดิจิทลั  4.00 1.06 มาก 15 
4. นกัเรียนมีจริยธรรมในการใชง้านดิจิทลั 4.13 .674 มาก 10 
5. นกัเรียนใชง้านดิจิทลัอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 4.41 .818 มากท่ีสุด 3 
6. นกัเรียนปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ดิจิทลั 

3.87 1.16 มาก 22 

7. นกัเรียนเคารพต่อส่ิงท่ีผูอ่ื้นน าเสนอบนดิจิทลั 4.24 .91 มากท่ีสุด 9 
8. นกัเรียนมีความเคารพต่อตนเองในการน าเสนอ
บนดิจิทลั 

4.41 .67 มากท่ีสุด 3 

9. นกัเรียนมีความเคารพต่อผูอ่ื้นในการน าเสนอ
บนดิจิทลั 

4.04 .93 มาก 13 

10. นกัเรียนเคารพต่อทรัพยสิ์นทางปัญญา 4.28 .614 มากท่ีสุด 6 
11. นกัเรียนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี 4.27 .70 มากท่ีสุด 7 
12. นกัเรียนใชเ้ทคโนโลยอียา่งถูกตอ้งเหมาะสม 3.90 .91 มาก 21 
13. นกัเรียนใชเ้ทคโนโลยอียา่งมีคุณธรรมคือ 
ไม่ใหข้อ้มูลท่ีเป็นเท็จไม่บิดเบือนความถูกตอ้ง
ของขอ้มูล  

3.76 1.0 มาก 24 

14. นกัเรียนมีความสามารถในการรับรู้ขอ้มูล
ข่าวสาร 

3.52 1.2 มาก 26 

15. นกัเรียนมีความเขา้ใจช่ืนชมความหลากหลาย
ทางวฒันธรรม 

3.63 1.2 มาก 25 

16. นกัเรียนมีความตระหนกัถึงความเป็น              
พลเมืองโลก 

  4.42 .68 มากท่ีสุด 2 
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ตารางที ่4.4 คะแนนเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของความเป็นพลเมืองดิจิทลัของ 
  นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนใน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ดา้นมีความเคารพต่อตนเองและผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั (ต่อ) 

n=300 
 ดา้นมีความเคารพต่อตนเองและผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั X \ S.D. ระดบั อนัดบั 
17. นกัเรียนเขา้ถึงดิจิทลัอยา่งเสมอภาค 4.25 .971 มากท่ีสุด 8 
18. นกัเรียนมีพฤติกรรมออนไลน์ท่ีสมดุลมีการ 
ใชง้านอยา่งสม ่าเสมอ 

4.36 1.0 มากท่ีสุด 4 

19. นกัเรียนเขา้มีส่วนร่วมในดิจิทลัและเป็น
แบบอยา่งท่ีดี 

3.91 1.0 มาก 20 

20. นกัเรียนรู้จกัโลกดิจิทลัของตน 3.93 .82 มาก 19 
21. นกัเรียนมีอีเมล หรือเฟสบุค๊เป็นของตนเอง 3.97 .81 มาก 16 

22. นกัเรียนสร้างช่ือเสียงบนโลกดิจิทลัอยา่ง
สร้างสรรค ์

3.85 .80 มาก 23 

23. นกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัไดอ้ยา่งเหมาะสม
กบัเป้าหมาย 

4.02 .60 มาก 14 

24. นกัเรียนส่ือสารบนดิจิทลัไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

4.05 .67 มาก 12 

25. นกัเรียนมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูอ่ื้น 3.90 .95 มาก 21 
26. นกัเรียนใชดิ้จิทลัในการเพิ่มพนูความรู้ 4.43 .73 มากท่ีสุด 1 
27. นกัเรียนสามารถระดมความคิดร่วมกบัผูอ่ื้น
ในดิจิทลั 

4.32 .76 มากท่ีสุด 5 

28. นกัเรียนสามารถท างานไดอ้ยา่งมีความสุข    4.11 .67 มาก 11 
รวม 4.06 .86 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของ

โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ดา้นมีความเคารพต่อ
ตนเองและผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก (X =4.06, S.D. = .86) เม่ือพิจารณา
รายขอ้ พบวา่ นกัเรียนใชดิ้จิทลัในการเพิ่มพนูความรู้ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X =4.43, S.D.=.73) รองลงมา
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นกัเรียนมีความตระหนกัถึงความเป็นพลเมืองโลก (X =4.42, S.D.=.68) และนกัเรียนมีความสามารถ
ในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (X =3.52, S.D.=1.2) 

 

ตารางที ่4.5 คะแนนเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของความเป็นพลเมืองดิจิทลัของ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนใน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ดา้นการใชง้านดิจิทลัอยา่งรับผดิชอบและปลอดภยั 

n=300 
 ดา้นการใชง้านดิจิทลัอยา่งรับผดิชอบและ

ปลอดภยั 
X \ S.D. ระดบั อนัดบั 

1. นกัเรียนปฏิบติัตนตามสิทธิของตนเอง 4.29 .82 มากท่ีสุด 2 
2. นกัเรียนไม่ละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น 4.12 1.0 มาก 6 
3. นกัเรียนมีความปลอดภยัในการใชง้านดิจิทลั 4.16 .63 มาก 5 
4. นกัเรียนมีความรับผิดชอบต่อการใชง้านดิจิทลั 3.98 .78 มาก 10 
5. นกัเรียนเขา้ใจถึงความเส่ียงและอนัตรายในการ
ใชง้านดิจิทลั 

4.40 .75 มากท่ีสุด 1 

6. นกัเรียนสามารถเรียนรู้ท่ีจะปกป้องตนเอง
ไม่ใหมี้พฤติกรรมท่ีผดิกฎหมาย 

4.00 1.14 มาก 9 

7. นกัเรียนสามารถหลีกเล่ียงอนัตรายท่ีพบไดเ้ม่ือ
ใชง้านดิจิทลั 

4.18 .84 มาก 4 

8. นกัเรียนสามารถปกป้องผูอ่ื้นจากอนัตรายใน
การใชง้านดิจิทลั 

4.05 .93 มาก 8 

9. นกัเรียนเขา้ไปมีส่วนร่วมในดิจิทลัอยา่งมีสติ 4.12 .86 มาก 6 
10. นกัเรียนมีสุขภาพร่างกายท่ีดีเม่ือเขา้ใชง้าน
ดิจิทลั 

4.06 .93 มาก 7 

11. นกัเรียนมีสุขภาพจิตท่ีดีเม่ือเขา้ใชง้านดิจิทลั 4.19 .90 มาก 3 
12. นกัเรียนรู้จกัรักษาขอ้มูลส่วนตวัและรักษา
ความปลอดภยัของตนเอง 

4.18 1.0 มาก 4 

13. นกัเรียนมีทกัษะในการใชง้านดิจิทลัอยา่ง
สร้างสรรค ์

4.19 .86 มาก 3 

รวม 4.14 .88 มาก  
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 จากตารางท่ี 4.5 พบว่า ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของ
โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ดา้นการใชง้านดิจิทลั
อยา่งรับผิดชอบและปลอดภยั โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก (X =4.14, S.D.=.88) เม่ือพิจารณา
รายข้อ พบว่า นักเรียนเข้าใจถึงความเส่ียงและอันตรายในการใช้งานดิจิทัล  มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด                     
(X =4.40, S.D.=.75) รองลงมา นักเรียนปฏิบติัตนตามสิทธิของตนเอง (X =4.29, S.D.=.82) และ
นกัเรียนมีความรับผดิชอบต่อการใชง้านดิจิทลั มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (X =3.98, S.D.=.78) 

 
ตารางที ่4.6  คะแนนเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของความเป็นพลเมืองดิจิทลัของ

นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนใน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ดา้นสร้างนวตักรรมดิจิทลั 

n=300 
 ดา้นสร้างนวตักรรมดิจิทลั X \ S.D. ระดบั อนัดบั 

1. นกัเรียนมีความสามารถในการอ่านบนดิจิทลั 3.87 .92 มาก 14 
2. นกัเรียนมีความสามารถในการเขียนบนดิจิทลั 3.79 1.2 มาก 16 
3. นกัเรียนมีความสามารถในการใชง้านดิจิทลั 3.60 1.2 มาก 19 
4. นกัเรียนมีความเขา้ใจเก่ียวกบัดิจิทลั 3.90 .86 มาก 13 
5. นกัเรียนมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการใชง้าน
ดิจิทลั 

4.23 .79 มากท่ีสุด 5 

6. นกัเรียนมีความรู้และทกัษะทางดา้นวทิยาศาสตร์
เพื่อแกปั้ญหาหรือพฒันางานอยา่งมีความคิด
สร้างสรรคด์ว้ยกระบวนการออกแบบเชิงวศิวกรรม   

4.17 .88 มาก 7 

7. นกัเรียนมีความรู้และทกัษะทางดา้นคณิตศาสตร์
เพื่อแกปั้ญหาหรือพฒันางานอยา่งมีความคิด
สร้างสรรคด์ว้ยกระบวนการออกแบบเชิงวศิวกรรม   

3.72 1.43 มาก 17 

8.  นกัเรียนมีความรู้ดา้นศาสตร์อ่ืนๆ เพื่อแกปั้ญหา
หรือพฒันางานอยา่งมีความคิดสร้างสรรคด์ว้ย
กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม   

4.06 .68 มาก 10 

9. นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยอียา่งเหมาะสม                      
โดยค านึงถึงผลกระทบต่อชีวิต     

3.94 .76 มาก 12 
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ตารางที ่4.6  คะแนนเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของความเป็นพลเมืองดิจิทลัของ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนใน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ดา้นสร้างนวตักรรมดิจิทลั (ต่อ) 

n=300 
 ดา้นสร้างนวตักรรมดิจิทลั X \ S.D. ระดบั อนัดบั 

10. นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยอียา่งเหมาะสมโดย
ค านึงถึงผลกระทบต่อสังคม 

4.30 .80 มากท่ีสุด 3 

11. นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยอียา่งเหมาะสมโดย
ค านึงถึงผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม 

4.24 .88 มากท่ีสุด 4 

12. นกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัเพื่อคน้ควา้หาความรู้ 3.74 .80 มาก 18 
13. นกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัเพื่อสร้างสรรค์
ผลงานประดิษฐ์ 

3.86 .91 มาก 15 

14. นกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัเพื่อท าให้
ประสบการณ์เรียนรู้เป็นประโยชน์ต่อตนเอง 

3.51 1.22 มาก 20 

15.นกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัเพื่อท าให้
ประสบการณ์เรียนรู้เป็นประโยชน์ต่อผูอ่ื้น 

4.13 .94 มาก 8 

16. นกัเรียนเขา้ใจเทคโนโลยแีละกระบวนการ
เทคโนโลย ี

4.45 .73 มากท่ีสุด 1 

17. นกัเรียนสร้างส่ิงของเคร่ืองใชห้รือวธีิการ              
ตามกระบวนการทางเทคโนโลยอียา่งมีความคิด
สร้างสรรค ์

4.08 .78 มาก 9 

18. นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยใีนทางสร้างสรรค์
ต่อชีวิต 

3.99 .73 มาก 11 

19. นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยใีนทางสร้างสรรค์
ต่อสังคม 

4.21 .85 มากท่ีสุด 6 

20. นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยใีนทางสร้างสรรค์
ต่อส่ิงแวดลอ้ม 

4.40 .77 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.02 .90 มาก  
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 จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของ
โรงเรียนในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ด้านสร้างนวตักรรม
ดิจิทลั โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก (X =4.02, S.D.=.90) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ นกัเรียน
เขา้ใจเทคโนโลยีและกระบวนการเทคโนโลยี  มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X =4.45, S.D.=.73) รองลงมา 
นกัเรียนเลือกใช้เทคโนโลยีในทางสร้างสรรค์ต่อส่ิงแวดลอ้ม (X =4.40, S.D.=.77) และนกัเรียนใช้
เคร่ืองมือดิจิทลั เพื่อท าให้ประสบการณ์เรียนรู้เป็นประโยชน์ต่อตนเอง มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (X =3.51, 
S.D.=1.22) 
            4.3.3 ผลการเปรียบเทียบของความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 
ของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ าแนกตามขนาด
โรงเรียน 
 
ตารางที ่4.7  การวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบ ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนใน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 

ความเป็นพลเมือง
ดิจิทลัของนกัเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 1-6 

ขนาด X \ 
แหล่งความ 
แปรปรวน 

SS df  MS F p 

1. ดา้นมีความเคารพ
ต่อตนเองและผูอ่ื้น             
ในโลกดิจิทลั 

เล็ก 
กลาง 
ใหญ่ 

4.30 
4.29 
4.27 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

.021 
60.76 
60.78 

2 
316 
318 

.010 

.192 
 

.054 
 
 

.41 
 
 

2. ดา้นใชง้านดิจิทลั
อยา่งรับผดิชอบและ
ปลอดภยั 

เล็ก 
กลาง 
ใหญ่ 

4.12 
4.13 
4.10 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.012 
90.87 
90.88 

2 
316 
318 

0.006 
.288 

 

0.21 
 
 

.38 
 
 

3. ดา้นสร้าง
นวตักรรมดิจิทลั 
 

เล็ก 
กลาง 
ใหญ่ 

4.08 
4.09 
3.95 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.618 
93.51 
94.13 

2 
316 
318 

0.309 
0.296 

 

1.043 
 
 

.12 
 
 

  
  



70 
 

 จากตารางท่ี 4.7 พบว่า การเปรียบเทียบความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถม 
ศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ  าแนก
ตามขนาดโรงเรียน โดยรวมโรงเรียนขนาดเล็กมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.16 โรงเรียนขนาดกลาง มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.17 และโรงเรียนขนาดใหญ่มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.10 และรายดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 
 



                                                                                                                                                                                                                                                             

 
 

บทที ่5 
สรุปผลการวจิยั อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์
เขต 3 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถามชนิดมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั จ านวน 62 ขอ้ ซ่ึงค่าอ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง .37 - .79 และ
ค่าความเช่ือมนัแบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั .96 กลุ่มตวัอย่างเป็น ครูผูส้อนในสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ  านวน 319 คน สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยหา
ค่าความถ่ี ค่าร้อยละคะแนนเฉล่ีย (X ) ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
 

5.1  สรุปผลการวจิัย 
ความเป็นพลเมืองดิจิทัลของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนในสังกัด

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 สรุปผลไดด้งัน้ี  
 5.1.1 ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนในสังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก               
(X =4.07, S.D.=.88) เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นการใชง้านดิจิทลัอยา่งรับผิดชอบและปลอดภยั           
มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X =4.14, S.D.=.88) รองลงมา ดา้นมีความเคารพต่อตนเองและผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั            
(X =4.06, S.D.=.86) และ ดา้นสร้างนวตักรรมดิจิทลั มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (X =4.0, S.D.=.90) เม่ือพิจารณา
รายดา้น พบวา่  
               5.1.1.1 ดา้นมีความเคารพต่อตนเองและผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก (X =4.06, S.D.=.86) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า นกัเรียนใช้ดิจิทลัในการเพิ่มพูนความรู้                
มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X =4.43, S.D.=.73) รองลงมา นกัเรียนมีความตระหนกัถึงความเป็นพลเมืองโลก               
(X =4.42, S.D.=.68) และนกัเรียนมีความสามารถในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (X =3.52, 
S.D.=1.2) 

  5.1.1.2 ดา้นการใช้งานดิจิทลัอย่างรับผิดชอบและปลอดภยั โดยรวมและรายขอ้อยู่
ในระดบัมาก (X =4.14, S.D.=.88) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ นกัเรียนเขา้ใจถึงความเส่ียงและอนัตราย
ในการใชง้านดิจิทลั มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X =4.40, S.D.=.75) รองลงมา นกัเรียนปฏิบติัตนตามสิทธิของ
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ตนเอง (X =4.29, S.D.=.82) และนกัเรียนมีความรับผิดชอบต่อการใช้งานดิจิทลั มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด              
(X =3.98, S.D.=.78) 

  5.1.1.3 ดา้นสร้างนวตักรรมดิจิทัล โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดบัมาก (X =4.02, 
S.D.=.90) เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ นกัเรียนเขา้ใจเทคโนโลยีและกระบวนการเทคโนโลยี มีค่าเฉล่ีย
สูงท่ีสุด (X =4.45, S.D.=.73) รองลงมา นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยีในทางสร้างสรรคต่์อส่ิงแวดลอ้ม   
(X = 4.40, S.D.=.77) และนกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัเพื่อท าให้ประสบการณ์เรียนรู้เป็นประโยชน์ต่อ
ตนเอง มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (X =3.51, S.D.=1.22) 
              5.1.2 ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนในสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 3 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและ
รายดา้นไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้
 

5.2  อภิปรายผลการวจิัย  
ความเป็นพลเมืองดิจิทัลของนักเรียนชั้ นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนในสังกัด

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 อภิปรายผลไดด้งัน้ี  
 5.2.1 ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนในสังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะ สถานศึกษาในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 มี
ยุทธศาสตร์การพฒันาการศึกษาสถานศึกษาในสังกัดให้มีคุณภาพได้มาตรฐานระดับสากลและ
ส่งเสริมการแข่งขนัทางวิชาการ มีการจัดการเรียนสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั และมีการพฒันา
การศึกษาเพื่อสู่อาเซียน ประกอบกบัส่งเสริมการพฒันาเทคโนโลยดีา้นต่างๆ ให้เกิดข้ึนในสถานศึกษา
ซ่ึงท าใหส้ถานศึกษามีความเจริญกา้วน.อยา่งรวดเร็ว อีกทั้งในปัจจุบนัน้ีนกัเรียนยงัมีพฤติกรรมการใช้
เคร่ือข่ายสังคมออนไลน์อย่างแพร่หลาย ซ่ึงเกิดการเรียนรู้และพฒันาการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัอย่าง
ต่อเน่ือง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุธญัรัตน์ ใจขนัต์ (2553, น.ง) ศึกษาพฤติกรรมการใชเ้ครือข่าย
สังคมออนไลน์ของนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 3 โรงเรียนจ่านกร้อง จงัหวดัพิษณุโลก พบวา่ นกัเรียนส่วนใหญ่
มีคอมพิวเตอร์ท่ีบา้นและมีการเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ต โดยมีเพื่อนแนะน า มีการใช้บริการเฟซบุ๊คใน
ช่วงเวลา 16.00 น.-20.00 น. มากท่ีสุด นกัเรียนมีพฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์โดยรวม
และรายดา้นอยู่ในระดบัมาก ดา้นพฤติกรรมการใช้ ดา้นพฤติกรรมการคุยในห้องสนทนา ดา้นส่วน
บุคคล และดา้นการกรอกขอ้มูลส่วนตวัตามล าดบั และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยั สุธาวลัย ์ธรรมสังวาล 
(2554, น.18) ศึกษาวิจยัเร่ือง การออกแบบกิจกรรมผ่านเครือข่ายเว็บสังคมออนไลน์: facebook 
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รายวิชา 141-301 (การรายงานข่าว) พบว่า การออกแบบกิจกรรมผ่านเครือข่ายเวบ็สังคมออนไลน์ 
facebook สามารถกระตุน้บรรยากาศในการเรียนรู้ส าหรับนกัศึกษา ผลการประเมินอยูใ่นระดบัดีมาก 
และยงัสอดคล้องกับงานวิจยัของ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาศึกษาวิจยั  เร่ือง การพฒันา
คุณลักษณะผูเ้รียนยุคใหม่เพื่อรองรับการปฏิรูปในทศวรรษท่ีสอง ด้วยการบูรณาการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารในการจดัการเรียนรู้ดว้ยโครงการ (2555, น.16-17) การพฒันาคนไทยยุคใหม่
จ  าเป็นตอ้งสร้างและเตรียมเยาวชนของชาติเขา้สู่โลกยุคศตวรรษท่ี 21 แนวทางการปฏิรูปประการแรก
ไดก้ล่าวไวว้า่ พฒันาคนไทยยคุใหม่เพื่อมุ่งใหเ้ป็นคนท่ีมีนิสัยใฝ่รู้ เรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง แสวงหาความรู้
อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ และจุดเนน้ของกระทรวงศึกษาธิการในการพฒันาเยาวชนสู่ศตวรรษท่ี 21 มุ่ง
ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม รักความเป็นไทย มีทกัษะการคิดวิเคราะห์ สร้างสรรค ์มีทกัษะ
ดา้นเทคโนโลยี สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นและสามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมโลกไดอ้ย่างสันติ  
ผลการศึกษาพบวา่ คุณลกัษณะของผูเ้รียนยคุใหม่ ประกอบดว้ย การรู้เน้ือหาสาระและการมีสมรรถนะ
ส าคญัของผูเ้รียนทั้ง 5 ดา้น ไดข้อ้สรุปว่าวิธีการบูรณาการ เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารใน
การจดัการเรียนรู้สามารถพฒันาความรู้เน้ือหาสาระและสมรรถนะ ดงัน้ี 1) การรู้เน้ือหาสาระ ในการ
จดัการเรียนรู้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้เน้ือหาสาระจากการเรียนกบัครูด้วยการสร้างช้ินงาน นอกจาก
ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้แลว้ยงัช่วยให้ผูเ้รียนสนุกกบัการเรียนรู้และมีความคงทนในความรู้ 2) ความสามารถ
ในการส่ือสาร ผูเ้รียนไดพ้ฒันาความสามารถในการส่ือสารจากการออกแบบช้ินงาน ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้
ในการเลือกและการจดัการส่ือหลากรูปแบบเพื่อการส่ือสาร 3) ความสามารถในการคิด จากการสร้าง
ช้ินงานท าให้ผูเ้รียนตอ้งใส่ใจหาเหตุผลและใช้การคิดอย่างเป็นระบบ จดัล าดบัความส าคญัของงาน 
ตอ้งประสานเวลา และมีปฏิสัมพนัธ์กบัเพื่อน กบัครูและส่ิงแวดลอ้มใกลต้วั 4) ความสามารถในการ
แกปั้ญหา การออกแบบและสร้างช้ินงานช่วยสนบัสนุนการคน้พบปัญหาและทางแกไ้ขจากบริบทการ
ออกแบบ 5) ความสามารถในการใช้ทกัษะชีวิต การสร้างช้ินงานช่วยสนับสนุนความร่วมมือ การ
ท างานร่วมกนั การแลกเปล่ียน การคิดหาวธีิแกปั้ญหา การท างานท าใหค้น้พบตวัเองอยา่งมีความหมาย 
6) ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี ผูเ้รียนสามารถเลือกและใช้เทคโนโลยีต่างๆ เพื่อคน้หาความรู้ 
ติดต่อส่ือสาร ออกแบบ สร้างช้ินงานดิจิทลั และน าเสนอช้ินงานไดอ้ย่างสะดวกและเหมาะสมกบั
ช้ินงาน เช่น ใช้เทคโนโลยีส่ือสังคมในการเผยแพร่ช้ินงาน การแลกเปล่ียนเรียนรู้อย่างมีคุณธรรม
จริยธรรม รู้จกัเคารพสิทธิ สามารถแสดงความคิดเห็นเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัเพื่อนและบุคคลทัว่ไป
ผ่านเครือข่ายออนไลน์ดว้ยวาจาสุภาพ และมองเห็นความส าคญัของการกลัน่กรองขอ้มูลข่าวสารท่ี
น่าเช่ือถือ ดงันั้น เม่ือสถานศึกษาไดน้ าเทคโนโลยดิีจิทลัมามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน และ
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เม่ือผูเ้รียนเขา้ถึงเคร่ืองมือส่ือสารอยา่งทัว่ถึงจึงท าให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ พฒันาผูเ้รียนให้มีความ
เป็นพลเมืองดิจิทลั และเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่  
  5.2.1.1 ดา้นมีความเคารพต่อตนเองและผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั โดยรวมและรายดา้นอยู่
ในระดบัมาก ทั้งน้ีผูเ้รียนอาจเกิดความเขา้ใจและตระหนักถึงการใช้งานดิจิทลัในทางท่ีเหมาะสม                   
มีคุณธรรม จริยธรม และใช้อยา่งสร้างสรรค์ อีกทั้งยงัมีความรู้ความเขา้ใจและสามารถปรับตวักบัส่ิง
ใหม่ท่ีมีการเปล่ียนแปลง ดงันั้น จึงส่งผลใหผู้เ้รียนสามารถใชง้านดิจิทลัไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 
และแผนพฒันาการศึกษาพยายามสอดแทรกเทคโนโลยีดิจิทลัเขา้ไปในกระบวนการจดัการเรียนการ
สอน และเม่ือผูเ้รียนไดรั้บก็เกิดการพฒันาทางดา้นทกัษะกระบวนการ และความรู้ในการใชง้านดิจิทลั
อยา่งถุกตอ้งเหมาะสม สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Clifton J. Boyle III (2010, pp.5-6) ศึกษาวิจยัเร่ือง 
ประสิทธิผลของหลกัสูตรพลเมืองดิจิทลัในโรงเรียนเขตเมือง ปริญญาเอกสาขาความเป็นผูน้ าทาง
การศึกษา ศึกษาศาสตร์ มหาวิยาลยัจอห์นสันและเวลส์ มีวตัถุประสงคเ์พื่อส ารวจว่าหลกัสูตรพลเมือง
ดิจิทลัมีผลต่อพฤติกรรมนกัเรียน และหาความสัมพนัธ์หลกัสูตรพลเมืองดิจิทลักบัการใชเ้ทคโนโลยี ใ 
ช้วิธีการวิจยัแบบก่ึงทดลอง โดยแบ่งนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้เป็น 2 กลุ่ม กลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุม กลุ่มละ 75 คน โดยใช้เคร่ืองมือของ Mike Ribble ในปี ค.ศ.2004 ผลการวิจยัพบว่า มีความ
แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ในพฤติกรรมการใชเ้ทคโนโลยีของนกัเรียนเม่ือใชห้ลกัสูตรพลเมือง
ดิจิทลั  
  5.2.1.2 ดา้นการใชง้านดิจิทลัอยา่งรับผิดชอบและปลอดภยั โดยรวมและรายดา้นอยู่
ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูเ้รียนเกิดความรู้ความเขา้ใจประโยชน์และโทษของเทคโนโลยี
ดิจิทลัเม่ือไดเ้รียนรู้และใช้งานมากข้ึนอย่างต่อเน่ือง และผูเ้รียนในระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ยงั
เป็นเยาวชนจึงยงัมีพฤติกรรมท่ีล่อแหลมและเป็นไม่ปลอดภยัอยู่ในระดบัน้อย และสอดคล้องกับ
งานวิจยั Robert Lyons (2012, pp.99-106) ศึกษาวิจยัเร่ือง ตรวจสอบพฤติกรรมการเป็นพลเมืองดิจิทลั
ในเพศและชั้นเรียนท่ีแตกต่าง โดยศึกษาในเด็กนกัเรียนระดบั Grade 5,7,9,11 พบวา่ เพศและชั้นเรียนท่ี
แตกต่างกนัมีพฤติกรรมการเป็นพลเมืองดิจิทลัท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัทางสถิติ ยิ่งมีชั้นเรียนท่ีสูงข้ึน 
ความปลอดภยัส่วนบุคคลมีความเส่ียง มีการใชง้านส่ือดิจิทลัท่ีไม่เหมาะสม และมีการกลัน่แกลง้กนัเพิ่ม
มากข้ึน ขณะท่ีการมีส่วนร่วมดูแลของพ่อแม่ลดน้อยลง ผูช้ายมีการรักษาความปลอดภยัเก่ียวกบัขอ้มูล
ส่วนบุคคลดีกว่าเพศหญิง การมีส่วนร่วมของผู ้ปกครองในการดูแลในเพศชายและเพศหญิง                  
ไม่แตกต่างกนั ควรมีการปรับปรุงการปฏิบติังานให้มีความรู้ในเร่ืองการเปล่ียนแปลงทางสังคมในดา้น
บวก รวมถึงการสร้างความตระหนักในการมีส่วนร่วมของพลเมืองดิจิทลักับพ่อแม่ บุคลากร และ
นกัเรียน และมีการป้องกนัและแกไ้ขพฤติกรรมเส่ียงในการใชส่ื้อออนไลน์แก่นกัเรียน  



 

75 
 

  5.2.1.3 ดา้นสร้างนวตักรรมดิจิทลั โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจ
เป็นเพราะการพฒันาทางดา้นหลกัสูตรท่ีมีการสอดแทรกให้มีการจดัการเรียนการสอน ท่ีกระตุน้ให้
ผูเ้รียนต่ืนตวักับการเปล่ียนแปลงไปสู่ยุค 4.0 เป็นยุคสมยัแห่งการสร้างนวตักรรม ซ่ึงเป็นไปตาม
ยุทธศาสตร์ชาติ อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Antonio R. Lopez (2013, vi) ศึกษาวิจยัเร่ือง 
สภาพแวดล้อมทางส่ือมลัติมีเดียสีเขียว : สภาพการณ์การมีความรู้เร่ืองส่ือมลัติมีเดีย เพื่อเสริมสร้าง
พลเมืองวฒันธรรมสีเขียว วตัถุประสงค์เพื่อตรวจสอบการใช้ส่ือมลัติมีเดียท่ีมีความรู้โดยศึกษาทั้ง
บทบาทของส่ือและผลกระทบท่ีมีต่อพลเมืองวฒันธรรมสีเขียว โดยการวิเคราะห์เน้ือหา เอกสารจาก
เว็บไซต์ และจากครูของ 7 องค์การอเมริกาเหนือ และสัมภาษณ์ 9 คนท่ีปฏิบติัตามแนวคิดสภาพ 
แวดล้อมส่ือมลัติมีเดียสีเขียว บนแนวคิดระบบนิเวศน์การส ารวจว่าการปฏิบติัของผูท่ี้สนใจด้านส่ือ
มลัติมีเดียมีความหมาย เหมาะสมในแนวคิดให้ส่งเสริมการผลิตซ ้ าและเพิ่มเติม ผลการวิจยัพบว่า 
การศึกษาการมีความรู้เร่ืองส่ือมลัติมีเดียเป็นฐานในการสร้างโลกทศัน์ท่ีกวา้งไกล ส่งเสริมการพฒันาท่ี
ย ัง่ยืน ท าให้เกิดการตระหนกัถึงความส าคญัของการมีความรอบรู้เร่ืองส่ือมลัติมีเดีย การส่งเสริมการ
แก้ปัญหาในการเปล่ียนแปลงทางธรรมชาติ และได้สร้างทฤษฎีฐานราก รูปแบบการมีความรู้ส่ือ
มลัติมีเดียท่ีร่วมมือกบัพลเมืองวฒันธรรมสีเขียว เรียกว่า Ecomedia Literacy ความรู้ส่ือนิเวศน์ และ
แนวทางการส่งเสริมการพฒันาท่ีย ัง่ยนืเป็นความส าคญัแรกส าหรับนกัการศึกษาส่ือมลัติมีเดีย  
 5.2.2 ผลการเปรียบเทียบความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของ
โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3จ าแนกดงัน้ี  
                      5.2.2.1 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะโรงเรียนมีขนาดต่างกนัแต่ การจดัการเรียนการสอนเป็นไปในทิศทางเดียวกนั
สภาพผูเ้รียน สภาพสังคม และส่ิงแวดลอ้มไม่ต่างกนั จ่ึงส่งผลให้ผูเ้รียนมีปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเป็น
พลเมืองดิจิทลัใกลเ้คียงกนั เพราะอาจไดรั้บแนวคิด หลกัการ กระบวนการเรียนรู้ในการใชง้านดิจิทลั 
ท่ีเป็นขอ้มูลใกลเ้คียงกนั และยงัคงถูกบงัคบัใชห้ลกัสูตรแกนกลางในการจดัการเรียนการสอน ดงันั้น
จึงสอดคลอ้งกบั Chris A. Suppo (2013: iv-v) ศึกษาวิจยัเร่ือง การสอนความเป็นพลเมืองดิจิทลัใน
โรงเรียนรัฐ มลรัฐเพนซิลวาเนีย : ความเช่ือและการปฏิบัติของผู ้บริหารโรงเรียน ปริญญาเอก
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัอินเดียนาแห่งรัฐเพนซิลวาเนีย มีวตัถุประสงค์เพื่อตรวจสอบความเป็น
พลเมืองดิจิทัลในโรงเรียนรัฐบนฐานความรับผิดชอบของผูบ้ริหารโรงเรียน รวมทั้ งศึกษานิเทศ                    
ผูป้ระสานงานหลกัสูตร และผูป้ระสานงานดา้นเทคโนโลยี และเพื่อตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหว่าง
ความเช่ือและการปฏิบติังานหลกัสูตรพลเมืองดิจิทลัในเขตพื้นท่ี และโรงเรียนระดบัต่างๆ ของมลรัฐ
เพนซิลวาเนีย และตรวจสอบวา่ อายุ เพศ ระดบัของผูบ้ริหารโรงเรียน สถานท่ีตั้งโรงเรียนเป็นปัจจยัท่ีมี
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ผลต่อการปฏิบติัหลกัสูตรความเป็นพลเมืองดิจิทลั โดยใช้วิธีการวิจยัส ารวจแบบออนไลน์ 1,386 คน 
จาก 1400 คน 501 โรงเรียน โดยการวิจยัในคร้ังน้ีใช้กรอบแนวคิดพลเมืองดิจิทลัของ Mike Ribble 
(2011) พลเมืองดิจิทลั 9 องคป์ระกอบ ผลการวิจยัพบวา่ 1) ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความเห็นตรงกนัวา่การ
สอนความเป็นพลเมืองดิจิทลัโดยเฉพาะในเร่ืองสิทธิหนา้ท่ี ความรับผิดชอบพลเมืองดิจิทลัเป็นเร่ืองท่ี
ส าคญัท่ีสุด ขณะท่ีส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกนัว่าควรสอนมีการสอนในโรงเรียนของพวกเขา มีเพียง
หน่ึงในสามท่ีเห็นว่าได้มีความพยายามสอนพลเมืองดิจิทลัในโรงเรียน 2) ผูบ้ริหารโรงเรียนเห็น
ความส าคญัว่าควรสอนความเป็นพลเมืองดิจิทลัให้นกัเรียนทุกคน แต่ก็รู้ว่าการท่ีนักเรียนขาดทกัษะ
ดา้นพลเมืองดิจิทลัยงัไม่ส าคญัเท่าประเพณี วฒันธรรมดั้งเดิมของโรงเรียน 3) ขอ้คน้พบในงานวิจยัน้ี
พบว่า ยงัไม่สามารถจะยืนยนัได้ว่ามีความสัมพนัธ์กันระหว่างความเช่ือและการปฏิบัติหลักสูตร
พลเมืองดิจิทลัของผูบ้ริหารโรงเรียน 4)โรงเรียนในระดบัต่างๆ ในมลรัฐเพนซิลวาเนีย มีความแตกต่าง
กนัชดัเจนในหลกัสูตรความเป็นพลเมืองดิจิทลั ระหวา่งโรงเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนระดบั
มธัยมศึกษาตอนตน้กบัโรงเรียนระดบัประถมศึกษา 5) อายุ เพศ ระดบัผูบ้ริหารโรงเรียน สถานท่ีตั้งไม่
เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อความเช่ือและการปฏิบติัหลกัสูตรพลเมืองดิจิทลัในโรงเรียน 
 

5.3  ข้อเสนอแนะ  
จากผลการศึกษาในคร้ังน้ี มีขอ้เสนอแนะใน 2 ประเด็น ดงัน้ี  
5.3.1 ขอ้เสนอแนะเพื่อการน าผลวจิยัไปใช ้มีดงัต่อไปน้ี  

5.3.1.1  ด้านมีความเคารพต่อตนเองและผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั จากผลการวิจยัพบว่า 
นกัเรียนมีความสามารถในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ดงันั้น ครูผูส้อนจึงจ าเป็นอยา่งยิ่ง
ท่ีจะให้ความรู้แก่นกัเรียนในเร่ืองคุณประโยชน์ของการใช้งานดิจิทลั ซ่ึงไม่ไดเ้พียงแต่ใช้เพื่อความ
บนัเทิงเท่านั้น แต่ยงัสามารถรับรู้หรือส่งขอ้มูลข่าวสารท่ีสามารถแพร่กระจายไดอ้ยา่งรวดเร็ว อีกทั้ง
ควรให้ผูเ้รียนตระหนกัถึงการคดักรองขอ้มูลข่าวสารก่อนจะส่งต่อ เพื่อให้เกิดเป็นอุปนิสัยสร้างความ
รอบรอบในการรับขอ้มูลและส่งต่อขอ้มูลอยา่งมีประสิทธิภาพ   

5.3.1.2 ดา้นการใช้งานดิจิทลัอย่างรับผิดชอบและปลอดภยั จากผลการวิจยัพบว่า 
นกัเรียนมีความรับผิดชอบต่อการใชง้านดิจิทลั มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ดงันั้น ครูผูส้อนในสถานศึกษาตอ้ง
สร้างความตระหนกัแก่ผูเ้รียนใหมี้ความระมดัระวงัทางดา้นการส่ือสารในการน าเสนอบนดิจิทลั ไม่วา่
จะเป็นขอ้ความ รูปภาพ ตอ้งระมดัระวงัไม่ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ตนเองและผูอ่ื้น อีกทั้งควรมีการ
ปรับปรุงการปฏิบติังานให้มีความรู้ในเร่ืองการเปล่ียนแปลงทางสังคมในดา้นบวก รวมถึงการสร้าง
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ความตระหนกัในการมีส่วนร่วมของพลเมืองดิจิทลักบัพ่อแม่ บุคลากร และนกัเรียน และมีการป้องกนั
และแกไ้ขพฤติกรรมเส่ียงในการใชส่ื้อออนไลน์แก่นกัเรียน 

5.3.1.3 ดา้นสร้างนวตักรรมดิจิทลั จากผลการวิจยัพบวา่ นกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลั
เพื่อท าให้ประสบการณ์เรียนรู้เป็นประโยชน์ต่อตนเอง มีค่าเฉล่ียต ่ าท่ีสุด ดังนั้ น ครูผู ้สอนใน
สถานศึกษาควรจดัการเรียนการสอนให้สอดคล้องกบัเป้าหมายของหลกัสูตรแกนกลางกระทรวง 
ศึกษาธิการ เพื่อสร้างองคค์วามรู้ให้นกัเรียนไดต้ระหนกัถึงความส าคญัของเคร่ืองมือดิจิทลั เพื่อใชใ้ห้
เกิดประโยชน์อยา่งสูงสุด 

5.3.2 ขอ้เสนอแนะเพื่อการศึกษาต่อไป มีดงัต่อไปน้ี  
5.3.2.1 ควรมีการวิจยัปัจจัยท่ีส่งผลต่อความเป็นพลเมืองดิจิทัลของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ของโรงเรียนในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์             
เขต 3 

5.3.2.2 ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเป็นพลเมืองดิจิทลั เพื่อน าไปใชเ้ป็นขอ้มูล
ในการพฒันาการจดัการศึกษา 
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แบบสอบถามทีใ่ช้ในการวิจัย 
เร่ือง ความเป็นพลเมืองดิจิทัลของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที1่-6  

โรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
 

ค าช้ีแจง แบบประเมินเพือ่การวจัิย 

แบบประเมินส ำหรับกำรวิจยัฉบบัน้ีก ำหนดไว ้ 2 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัสถำนภำพของผูต้อบแบบสอบถำม 
ตอนที่ 2 สอบถำมเก่ียวกบัควำมเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษำปีท่ี1-6 ของ

โรงเรียน  ในสังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำเพชรบูรณ์ เขต 3  
 แบบสอบถำมฉบบัน้ีสร้ำงข้ึนเพื่อใชใ้นกำรศึกษำวิจยัเก่ียวกบัควำมเป็นพลเมืองดิจิทลัของ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษำปีท่ี1-6 ของโรงเรียนในสังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำ
เพชรบูรณ์ เขต 3   ผูว้ิจยัจึงขอควำมกรุณำใหท้่ำนตอบแบบสอบถำมใหค้รบทุกขอ้ค ำถำมตำมควำมจริง 
เพรำะค ำตอบของท่ำนมีคุณค่ำต่อวทิยำนิพนธ์น้ีอยำ่งยิง่ ขอ้มูลท่ีไดรั้บจำกแบบสอบถำมจะใชส้ ำหรับ
งำนวจิยัเท่ำนั้น ซ่ึงไม่มีผลกระทบต่อกำรปฏิบติังำนและสถำนภำพทำงรำชกำรของท่ำนผลกำรตอบ
แบบสอบถำมของท่ำน  ผูว้ิจยัจะถือเป็นควำมลบั 
   

ขอขอบพระคุณเป็นอยำ่งสูงมำ ณ โอกำสน้ี 
 

 

      นำยตอ้งตำ  จ  ำเริญใจ 

นกัศึกษำปริญญำโท สำขำกำรบริหำรกำรศึกษำ 

                                                                                    มหำวทิยำลยัเทคโนโลยรีำชมงคลธญับุรี 
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ตอนที ่1 ข้อมูลเกีย่วกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  โปรดใหข้อ้มูลเก่ียวกบัตวัท่ำน โดยท ำเคร่ืองหมำย   ลงใน 

  

ข้อ สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส าหรับ

ผู้วจัิย 

 

1 

 

 

2 

 

 

 

3 

 

 

 

4 

 

 

 

เพศ 

          ชำย                                          หญิง 

 

ระดบักำรศึกษำ 

           ต  ่ำกวำ่ปริญญำตรี                     ปริญญำตรี 

           ปริญญำโท                               สูงกวำ่ปริญญำโท 

 

ประสบกำรณ์ท ำงำน  

           1-5 ปี                                      6-10 ปี 

           11-15 ปี                                   16 ปีข้ึนไป 

 

ขนำดโรงเรียน 

           ขนำดเล็ก                                   ขนำดกลำง 

           ขนำดใหญ่ 

 

 

(      ) 

 

 

(      ) 

 

 

 

(      ) 

 

 

 

(      ) 
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกีย่วกบัสอบถามเกีย่วกบัความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนักเรียนช้ันประถม 
ศึกษาปีที ่1-6 ของโรงเรียน  ในสังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3  
 
ค าช้ีแจง แบบสอบถำม เก่ียวกบัควำมเป็นพลเมืองดิจิทลัของนักเรียนชั้นประถมศึกษำปีท่ี1-6 ของ
โรงเรียนใน สังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำเพชรบูรณ์เขต 3 มี 3 ดำ้นคือ 1) มีควำม
เคำรพต่อตนเองและผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั 2) ใช้งำนดิจิทลัอย่ำงรับผิดชอบและปลอดภยั 3) สร้ำง
นวตักรรมดิจิทลั มีลกัษณะเป็นมำตรำส่วนประมำณค่ำ (Rating Scale) ชนิด 5 ระดบั   
โปรดท ำเคร่ืองหมำย  ลงใน  ช่องระดบัปฏิบติั (1 – 5) โดยแต่ละหมำยเลขระดบั มีควำมหมำย
ดงัน้ี 
        5  หมำยถึง ควำมเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษำปีท่ี 1-6  
   อยูใ่นระดบัมำกท่ีสุด  
 4  หมำยถึง  ควำมเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษำปีท่ี 1-6  
   อยูใ่นระดบัมำก 
 3  หมำยถึง  ควำมเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษำปีท่ี 1-6  
   อยูใ่นระดบัปำนกลำง  
 2  หมำยถึง  ควำมเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษำปีท่ี 1-6  
   อยูใ่นระดบันอ้ย 
 1  หมำยถึง  ควำมเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษำปีท่ี 1-6  
   อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด   
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ข้อ 

 

ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนักเรียน                  
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 1-6 

ระดับความเป็นพลเมืองดิจิทัล ส ำหรับ 
ผูว้จิยั 5 4 3 2 1 

ความเคารพต่อตนเองและผู้อื่นในโลกดิจิทลั หมำยถึง มีมำรยำทในกำรใชง้ำน มีคุณธรรมจริยธรรม 
และปฏิบติัตำมกฏหมำยท่ีเก่ียวขอ้งกบัดิจิทลั มีควำมสำมำรถในกำรใชเ้ทคโนโลยอียำ่งถูกตอ้ง
เหมำะสมและมีคุณธรรม ควำมสำมำรถในกำรใชง้ำนดิจิทลัอยำ่งถูกตอ้งเหมำะสม ปฏิบติัตนตำม
กฏหมำยท่ีเก่ียวขอ้งกบัดิจิทลั  มีควำมเคำรพต่อตนเอง เป็นพลเมืองดีมีคุณธรรมและเคำรพต่อส่ิงท่ี
ผูอ่ื้นน ำเสนอบนดิจิทลั แสดงตวัตนและมีควำมสัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั 
1 นกัเรียนใชถ้อ้ยค ำสุภำพในกำรใชง้ำนดิจิทลั      (      ) 
2 นกัเรียนใชง้ำนดิจิทลัอยำ่งถูกกำละเทศะ      (      ) 
3 นกัเรียนมีคุณธรรมในกำรใชง้ำนดิจิทลั       (      ) 
4 นกัเรียนมีจริยธรรมในกำรใชง้ำนดิจิทลั      (      ) 
5 นกัเรียนใชง้ำนดิจิทลัอยำ่งถูกตอ้งเหมำะสม      (      ) 
6 นกัเรียนปฏิบติัตำมกฏหมำยท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ดิจิทลั 
     (      ) 

7 นกัเรียนเคำรพต่อส่ิงท่ีผูอ่ื้นน ำเสนอบนดิจิทลั      (      ) 
8 นกัเรียนมีควำมเคำรพต่อตนเองในกำร

น ำเสนอบนดิจิทลั 
     (      ) 

9 นกัเรียนมีควำมเคำรพต่อผูอ่ื้นในกำร
น ำเสนอบนดิจิทลั 

     (      ) 

10 นกัเรียนเคำรพต่อทรัพยสิ์นทำงปัญญำ      (      ) 
11 นกัเรียนมีควำมสำมำรถในกำรใชเ้ทคโนโลยี      (      ) 
12 นกัเรียนใชเ้ทคโนโลยอียำ่งถูกตอ้งเหมำะสม      (      ) 
13 นกัเรียนใชเ้ทคโนโลยอียำ่งมีคุณธรรมคือ 

ไม่ใหข้อ้มูลท่ีเป็นเท็จไม่บิดเบือนควำม
ถูกตอ้งของขอ้มูล  

     (      ) 

14 นกัเรียนมีควำมสำมำรถในกำรรับรู้ขอ้มูล
ข่ำวสำร 

     (      ) 
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ข้อ 

 

ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนักเรียน                  
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 1-6 

ระดับความเป็นพลเมืองดิจิทัล ส ำหรับ 
ผูว้จิยั 5 4 3 2 1 

15 นกัเรียนมีควำมเขำ้ใจช่ืนชมควำม
หลำกหลำยทำงวฒันธรรม 

     (      ) 

16 นกัเรียนมีควำมตระหนกัถึงควำมเป็น
พลเมืองโลก 

     (      ) 

17 นกัเรียนเขำ้ถึงดิจิทลัอยำ่งเสมอภำค      (      ) 
18 นกัเรียนมีพฤติกรรมออนไลนท่ี์สมดุลมีกำรใชง้ำน

อยำ่งสม ่ำเสมอ 
     (      ) 

19 นกัเรียนเขำ้มีส่วนร่วมในดิจิทลัและเป็น
แบบอยำ่งท่ีดี 

     (      ) 

20 นกัเรียนรู้จกัโลกดิจิทลัของตน      (      ) 
21 นกัเรียนมีอีเมล หรือเฟสบุค๊เป็นของตนเอง      (      ) 
22 นกัเรียนสร้ำงช่ือเสียงบนโลกดิจิทลัอยำ่ง

สร้ำงสรรค ์
     (      ) 

23 นกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัไดอ้ยำ่งเหมำะสม
กบัเป้ำหมำย 

     (      ) 

24 นกัเรียนส่ือสำรบนดิจิทลัไดอ้ยำ่งมี
ประสิทธิภำพ 

     (      ) 

25 นกัเรียนมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูอ่ื้น      (      ) 
26 นกัเรียนใชดิ้จิทลัในกำรเพิ่มพนูควำมรู้      (      ) 
27 นกัเรียนสำมำรถระดมควำมคิดร่วมกบัผูอ่ื้น

ในดิจิทลั 
     (      ) 

28 นกัเรียนสำมำรถท ำงำนไดอ้ยำ่งมีควำมสุข      (      ) 
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ข้อ 

 

ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนักเรียน                  
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 1-6 

ระดับความเป็นพลเมืองดิจิทัล ส ำหรับ 
ผูว้จิยั 5 4 3 2 1 

ใช้งานดิจิทลัอย่างรับผดิชอบและปลอดภัย หมำยถึง ปฏิบติัตนตำมสิทธิของตนเองและผูอ่ื้น 
นกัเรียนสำมำรถท่ีจะเขำ้ใจถึงควำมเส่ียง อนัตรำยพฤติกรรมท่ีผดิกฏหมำยและเรียนรู้ท่ีจะปกป้อง
ตนเองและผูอ่ื้น เม่ือเขำ้ไปมีส่วนร่วมในดิจิทลัใชง้ำนอยำ่งมีสติ และใชง้ำนดิจิทลัอยำ่งเหมำะสม
และไม่ส่งผลเสียต่อสุขภำพ 
29 นกัเรียนปฏิบติัตนตำมสิทธิของตนเอง      (      ) 
30 นกัเรียนไม่ละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น      (      ) 
31 นกัเรียนมีควำมปลอดภยัในกำรใชง้ำนดิจิทลั      (      ) 
32 นกัเรียนมีควำมรับผิดชอบต่อกำรใชง้ำน

ดิจิทลั 
     (      ) 

33 นกัเรียนเขำ้ใจถึงควำมเส่ียงและอนัตรำยใน
กำรใชง้ำนดิจิทลั 

     (      ) 

34 นกัเรียนสำมำรถเรียนรู้ท่ีจะปกป้องตนเอง
ไม่ใหมี้พฤติกรรมท่ีผดิกฏหมำย 

     (      ) 

35 นกัเรียนสำมำรถหลีกเล่ียงอนัตรำยท่ีพบได้
เม่ือใชง้ำนดิจิทลั 

     (      ) 

36 นกัเรียนสำมำรถปกป้องผูอ่ื้นจำกอนัตรำยใน
กำรใชง้ำนดิจิทลั 

     (      ) 

37 นกัเรียนเขำ้ไปมีส่วนร่วมในดิจิทลัอยำ่งมีสติ      (      ) 
38 นกัเรียนมีสุขภำพร่ำงกำยท่ีดีเม่ือเขำ้ใชง้ำน

ดิจิทลั 
     (      ) 

39 นกัเรียนมีสุขภำพจิตท่ีดีเม่ือเขำ้ใชง้ำนดิจิทลั      (      ) 
40 นกัเรียนรู้จกัรักษำขอ้มูลส่วนตวัและรักษำ

ควำมปลอดภยัของตนเอง 
     (      ) 

41 นกัเรียนมีทกัษะในกำรใชง้ำนดิจิทลัอยำ่ง
สร้ำงสรรค ์

     (      ) 
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ข้อ 

 

ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนักเรียน                  
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 1-6 

ระดับความเป็นพลเมืองดิจิทัล ส ำหรับ 
ผูว้จิยั 5 4 3 2 1 

สร้างนวตักรรมดิจิทลั หมายถึง มีควำมสำมำรถในกำรอ่ำน เขียนขอ้ควำม กำรใชเ้ทคโนโลย ีและ               
มีควำมรู้ควำมเขำ้ใจเก่ียวกบัดิจิทลัและกำรใชง้ำนดิจิทลัอยำ่งริเร่ิมสร้ำงสรรค ์เลือกใชเ้ทคโนโลยี
ในทำงสร้ำงสรรคต่์อชีวติ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม ใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัเพื่อใหค้วำมรู้ต่อตนเองและผูอ่ื้น
สร้ำงสรรคผ์ลงำนประดิษฐคิ์ดคน้ส่ิงใหม่อยูเ่สมอ และท ำใหป้ระสบกำรณ์เรียนรู้เป็นประโยชน์ต่อ
ตนเองและผูอ่ื้น 
42 นกัเรียนมีควำมสำมำรถในกำรอ่ำนบนดิจิทลั      (      ) 
43 นกัเรียนมีควำมสำมำรถในกำรเขียนบน

ดิจิทลั 
     (      ) 

44 นกัเรียนมีควำมสำมำรถในกำรใชง้ำนดิจิทลั      (      ) 
45 นกัเรียนมีควำมเขำ้ใจเก่ียวกบัดิจิทลั      (      ) 
46 นกัเรียนมีควำมคิดริเร่ิมสร้ำงสรรคใ์นกำร             

ใชง้ำนดิจิทลั 
     (      ) 

47 นกัเรียนมีควำมรู้และทกัษะทำงดำ้น
วทิยำศำสตร์เพื่อแกปั้ญหำหรือพฒันำงำน
อยำ่งมีควำมคิดสร้ำงสรรคด์ว้ยกระบวนกำร
ออกแบบเชิงวศิวกรรม   

     (      ) 

48 นกัเรียนมีควำมรู้และทกัษะทำงดำ้น
คณิตศำสตร์เพื่อแกปั้ญหำหรือพฒันำงำนอยำ่ง
มีควำมคิดสร้ำงสรรคด์ว้ยกระบวนกำร
ออกแบบเชิงวศิวกรรม   

     (      ) 

49 นกัเรียนมีควำมรู้ดำ้นศำสตร์อ่ืนๆ เพื่อ
แกปั้ญหำหรือพฒันำงำนอยำ่งมีควำมคิด
สร้ำงสรรคด์ว้ยกระบวนกำรออกแบบเชิง
วศิวกรรม   

     (      ) 

50 นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยอียำ่งเหมำะสมโดย
ค ำนึงถึงผลกระทบต่อชีวิต     

     (      ) 
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ข้อ 

 

ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนักเรียน                  
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 1-6 

ระดับความเป็นพลเมืองดิจิทัล ส ำหรับ 
ผูว้จิยั 5 4 3 2 1 

51 นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยอียำ่งเหมำะสม 
โดยค ำนึงถึงผลกระทบต่อสังคม 

     (      ) 

52 นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยอียำ่งเหมำะสม         
โดยค ำนึงถึงผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม 

     (      ) 

53 นกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัเพื่อคน้ควำ้                  
หำควำมรู้  

     (      ) 

54 นกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัเพื่อสร้ำงสรรค์
ผลงำนประดิษฐ์ 

     (      ) 

55 นกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัเพื่อท ำให้
ประสบกำรณ์เรียนรู้เป็นประโยชน์ต่อตนเอง 

     (      ) 

56 นกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัเพื่อท ำให้
ประสบกำรณ์เรียนรู้เป็นประโยชน์ต่อผูอ่ื้น 

     (      ) 

57 นกัเรียนเขำ้ใจเทคโนโลยแีละกระบวนกำร
เทคโนโลย ี

     (      ) 

58 นกัเรียนสร้ำงส่ิงของเคร่ืองใชห้รือวธีิกำร
ตำมกระบวนกำรทำงเทคโนโลยอียำ่งมี
ควำมคิดสร้ำงสรรค ์

     (      ) 

59 นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยใีนทำง
สร้ำงสรรคต่์อชีวิต 

     (      ) 

60 นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยใีนทำง
สร้ำงสรรคต่์อสังคม 

     (      ) 

61 นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยใีนทำง
สร้ำงสรรคต่์อส่ิงแวดลอ้ม  

     (      ) 

62 นกัเรียนคิดคน้และพฒันำสร้ำงสรรค ์                 
ส่ิงใหม่ๆ อยูเ่สมอ 

     (      ) 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค  
ผลการพจิารณาแบบประเมินหาค่า ดชันีความสอดคล้อง (IOC) 
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ผลการพจิารณาแบบประเมินหาค่า ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
เร่ือง ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี1-6 ของโรงเรียน 

ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3  
 

ตอนที่ 1 ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของผูต้อบแบบสอบถาม 
ขอ้
ท่ี 

ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของผูต้อบแบบสอบถาม ผลการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญ 
คนท่ี 

ค่า 
IOC 

สรุป 

1 2 3 4 5 
1 เพศ 

 ชาย                  หญิง 
1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

2 ระดบัการศึกษา 
 ปริญญาตรี 
 ปริญญาโท 
 ปริญญาเอก 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

3 ประสบการณ์ในการท างาน 
 1-5 ปี 
 6-10 ปี 
 11-15 ปี 
 16 ปี ข้ึนไป 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

4 ขนาดโรงเรียน 
 ขนาดเล็ก 
 ขนาดกลาง 
 ขนาดใหญ่ 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัสอบถามเก่ียวกบัความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษา 
ปีท่ี1-6 ของโรงเรียน ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 
ขอ้
ท่ี 

ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียน                        
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 

ผลการพิจารณาของ
ผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

ความเคารพต่อตนเองและผู้อื่นในโลกดิจิทลั 
1 นกัเรียนใชถ้อ้ยค าสุภาพในการใชง้านดิจิทลั 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

2 นกัเรียนใชง้านดิจิทลัอยา่งถูกกาละเทศะ 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
3 นกัเรียนมีคุณธรรมในการใชง้านดิจิทลั  1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
4 นกัเรียนมีจริยธรรมในการใชง้านดิจิทลั 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
5 นกัเรียนใชง้านดิจิทลัอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 1 1 0 1 1 0.8 ใชไ้ด ้
6 นกัเรียนปฏิบติัตามกฏหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัดิจิทลั 0 1 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้
7 นกัเรียนเคารพต่อส่ิงท่ีผูอ่ื้นน าเสนอบนดิจิทลั 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
8 นกัเรียนมีความเคารพต่อตนเองในการน าเสนอ

บนดิจิทลั 
1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

9 นกัเรียนมีความเคารพต่อผูอ่ื้นในการน าเสนอบน
ดิจิทลั 

0 1 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

10 นกัเรียนเคารพต่อทรัพยสิ์นทางปัญญา 1 0 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้
11 นกัเรียนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
12 นกัเรียนใชเ้ทคโนโลยอียา่งถูกตอ้งเหมาะสม 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
13 นกัเรียนใชเ้ทคโนโลยอียา่งมีคุณธรรม คือ ไม่ให้

ขอ้มูลท่ีเป็นเท็จไม่บิดเบือนความถูกตอ้งของ
ขอ้มูล  

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

14 นกัเรียนมีความสามารถในการรับรู้ขอ้มูล
ข่าวสาร 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

15 นกัเรียนมีความเขา้ใจช่ืนชมความหลากหลาย
ทางวฒันธรรม 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

16 นกัเรียนมีความตระหนกัถึงความเป็น 
พลเมืองโลก 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้
ท่ี 

ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียน                          
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 

ผลการพิจารณาของ
ผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

17 นกัเรียนเขา้ถึงดิจิทลัอยา่งเสมอภาค 1 1 1 1 0 0.8 ใชไ้ด ้
18 นกัเรียนมีพฤติกรรมออนไลน์ท่ีสมดุลมีการใช้

งานอยา่งสม ่าเสมอ 
1 1 1 0 1 0.8 ใชไ้ด ้

19 นกัเรียนเขา้มีส่วนร่วมในดิจิทลัและเป็นแบบ 
อยา่งท่ีดี 

1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้

20  นกัเรียนรู้จกัโลกดิจิทลัของตน 1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้
21 นกัเรียนมีอีเมล หรือเฟสบุค๊เป็นของตนเอง 1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้
22 นกัเรียนสร้างช่ือเสียงบนโลกดิจิทลัอยา่ง

สร้างสรรค ์
1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้

23 นกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัไดอ้ยา่งเหมาะสม                  
กบัเป้าหมาย 

1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้

24 นกัเรียนส่ือสารบนดิจิทลัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้
25 นกัเรียนมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูอ่ื้น 1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้
26 นกัเรียนใชดิ้จิทลัในการเพิ่มพนูความรู้ 1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้
27 นกัเรียนสามารถระดมความคิดร่วมกบัผูอ่ื้น               

ในดิจิทลั 
1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้

28 นกัเรียนสามารถท างานไดอ้ยา่งมีความสุข 1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้
ด้านการใช้งานดิจิทลัอย่างรับผดิชอบและปลอดภัย 
29 นกัเรียนปฏิบติัตนตามสิทธิของตนเอง 1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้
30 นกัเรียนไม่ละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น 1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้
31 นกัเรียนมีความปลอดภยัในการใชง้านดิจิทลั 1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้
32 นกัเรียนมีความรับผิดชอบต่อการใชง้านดิจิทลั 1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้
33 นกัเรียนเขา้ใจถึงความเส่ียงและอนัตรายในการ

ใชง้านดิจิทลั 
1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้

34 นกัเรียนสามารถเรียนรู้ท่ีจะปกป้องตนเองไม่ให้
มีพฤติกรรมท่ีผดิกฎหมาย 

1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้
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ขอ้
ท่ี 

ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียน                           
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 

ผลการพิจารณาของ
ผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

35 นกัเรียนสามารถหลีกเล่ียงอนัตรายท่ีพบไดเ้ม่ือ
ใชง้านดิจิทลั 1 1 1 1 1 1.0 

ใชไ้ด ้

36 
 

นกัเรียนสามารถปกป้องผูอ่ื้นจากอนัตรายในการ
ใชง้านดิจิทลั 0 1 1 1 1 0.8 

ใชไ้ด ้

37 นกัเรียนเขา้ไปมีส่วนร่วมในดิจิทลัอยา่งมีสติ 1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้
38 นกัเรียนมีสุขภาพร่างกายท่ีดีเม่ือเขา้ใชง้านดิจิทลั 1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้
39 นกัเรียนมีสุขภาพจิตท่ีดีเม่ือเขา้ใชง้านดิจิทลั 1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้
40 นกัเรียนรู้จกัรักษาขอ้มูลส่วนตวัและรักษาความ

ปลอดถยัของตนเอง 
1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้

41 นกัเรียนมีทกัษะในการใชง้านดิจิทลัอยา่ง
สร้างสรรค ์

1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้

ด้านสร้างนวตักรรมดิจิทลั 
42 นกัเรียนมีความสามารถในการอ่านบนดิจิทลั 1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้
43 นกัเรียนมีความสามารถในการเขียนบนดิจิทลั 1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้
44 นกัเรียนมีความสามารถในการใชง้านดิจิทลั 1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้
45 นกัเรียนมีความเขา้ใจเก่ียวกบัดิจิทลั 1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้
46 นกัเรียนมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการใชง้าน

ดิจิทลั 
1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้

47 นกัเรียนมีความรู้และทกัษะทางดา้นวทิยาศาสตร์
เพื่อแกปั้ญหาหรือพฒันางานอยา่งมีความคิด
สร้างสรรคด์ว้ยกระบวนการออกแบบเชิง
วศิวกรรม   

1 1 1 0 1 0.8 ใชไ้ด ้

48 นกัเรียนมีความรู้และทกัษะทางดา้นคณิตศาสตร์
เพื่อแกปั้ญหาหรือพฒันางานอยา่งมีความคิด
สร้างสรรคด์ว้ยกระบวนการออกแบบเชิง
วศิวกรรม   

1 0 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้
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ขอ้
ท่ี 

ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียน                          
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 

ผลการพิจารณาของ
ผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

49 นกัเรียนมีความรู้ดา้นศาสตร์อ่ืนๆ เพื่อแกปั้ญหา
หรือพฒันางานอยา่งมีความคิดสร้างสรรคด์ว้ย
กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม   

1 1 1 1 0 0.8 ใชไ้ด ้

50 นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยอียา่งเหมาะสมโดย
ค านึงถึงผลกระทบต่อชีวิต     

1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้

51 นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยอียา่งเหมาะสมโดย
ค านึงถึงผลกระทบต่อสังคม 

1 0 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

52 . นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยอียา่งเหมาะสมโดย
ค านึงถึงผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม 

1 1 1 1 0 0.8 ใชไ้ด ้

53 นกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัเพื่อคน้ควา้หาความรู้ 1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้
54 นกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัเพื่อสร้างสรรคผ์ลงาน

ประดิษฐ์ 
1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้

55 นกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัเพื่อท าให้
ประสบการณ์เรียนรู้เป็นประโยชน์ต่อตนเอง 

1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้

56 นกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัเพื่อท าให้
ประสบการณ์เรียนรู้เป็นประโยชน์ต่อผูอ่ื้น 

1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้

57 นกัเรียนเขา้ใจเทคโนโลยแีละกระบวนการ
เทคโนโลย ี

1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้

58 นกัเรียนสร้างส่ิงของเคร่ืองใชห้รือวธีิการตาม
กระบวนการทางเทคโนโลยอียา่งมีความคิด
สร้างสรรค ์

0 1 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

59 นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยใีนทางสร้างสรรคต์่อ
ชีวติ 

1 1 1 1 1 1.0 ใชไ้ด ้

60 นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยใีนทางสร้างสรรคต์่อ
สังคม 

1 1 0 1 1 0.8 ใชไ้ด ้
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ขอ้
ท่ี 

ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียน                            
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 

ผลการพิจารณาของ
ผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

61 นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยใีนทางสร้างสรรค์ 
ต่อส่ิงแวดลอ้ม 

1 1 1 1 0 0.8 ใชไ้ด ้

62 นกัเรียนคิดคน้และพฒันาสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ 
อยูเ่สมอ 

1 0 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้
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ผลการพจิารณาแบบประเมินหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 
และค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับของแบบทดสอบ 

ข้อ ค่าอ านาจ
จ าแนก 

ข้อ ค่าอ านาจ
จ าแนก 

ข้อ ค่าอ านาจ
จ าแนก 

1 0.97 22 0.64 43 0.79 
2 0.68 23 0.63 44 0.75 
3 0.53 24 0.62 45 0.68 
4 0.51 25 0.57 46 0.79 
5 0.45 26 0.45 47 0.81 
6 0.57 27 0.58 48 0.72 
7 0.64 28 0.56 49 0.74 
8 0.42 29 0.65 50 0.64 
9 0.53 30 0.51 51 0.82 

10 0.65 31 0.53 52 0.60 
11 0.50 32 0.47 53 0.76 
12 0.67 33 0.72 54 0.83 
13 0.74 34 0.72 55 0.77 
14 0.58 35 0.50 56 0.70 
15 0.69 36 0.71 57 0.61 
16 0.57 37 0.85 58 0.75 
17 0.65 38 0.68 59 0.83 
18 0.56 39 0.68 60 0.77 
19 0.64 40 0.75 61 0.67 
20 0.60 41 0.67 62 0.81 
21 0.40 42 0.80   

หมายเหตุ: ค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั  0.97 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ผลการวเิคราะห์ค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) 
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ตอนที ่1  ความถี่ ร้อยละ 
 

เพศครู 
 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

 
Valid 

เพศชาย 106 33.2 33.2 33.2 

เพศหญิง 213 66.8 66.8 66.8 

Total 319 100.0 100.0 100.0 

 
 
 
 

ระดับการศึกษา 
 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

 
Valid 

ปริญญาตรี 231 57.7 57.7 57.7 

ปริญญาโท 85 42.3 42.3 42.3 

Total 319 100.0 100.0 100 
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ประสบการณ์ในการท างาน 
 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

 
 

Valid 

1-5 ปี 72 22.6 22.6 22.6 

6-10 ปี 143 44.8 44.8 44.8 

11-15 ปี 35 11.0 11.0 11.0 

16 ปี ข้ึนไป 69 21.6 21.6 21.6 

Total 319 100.0 100.0 100.0 

 
 
 
 

ขนาดโรงเรียน 
 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

 
Valid 

ขนาดเล็ก 39 12.22 12.22 12.22 

ขนาดกลาง 200 62.69 62.69 62.69 

ขนาดใหญ่ 80 25.07 25.07 25.07 

Total 319 100.0 100.0 100.0 
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ตอนที ่2  ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงแบนมาตรฐาน แบบสอบถาม 
 

Descriptives 
 

 N Mini 
mum 

Maxi 
mum 

Mean Std. 
Deviation 

1. นกัเรียนใชถ้อ้ยค าสุภาพในการใชง้านดิจิทลั 319 2 5 3.94 .96 

2. นกัเรียนใชง้านดิจิทลัอยา่งถูกกาละเทศะ 319 2 5 3.96 .97 

3. นกัเรียนมีคุณธรรมในการใชง้านดิจิทลั  319 2 5 4.00 1.06 

4. นกัเรียนมีจริยธรรมในการใชง้านดิจิทลั 319 2 5 4.13 .674 

5. นกัเรียนใชง้านดิจิทลัอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 319 2 5 4.41 .818 

6. นกัเรียนปฏิบติัตามกฏหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ดิจิทลั 

319 2 5 3.87 1.16 

7. นกัเรียนเคารพต่อส่ิงท่ีผูอ่ื้นน าเสนอบนดิจิทลั 319 2 5 4.24 .91 

8. นกัเรียนมีความเคารพต่อตนเองในการน าเสนอ
บนดิจิทลั 

319 
2 5 

4.41 .67 

9. นกัเรียนมีความเคารพต่อผูอ่ื้นในการน าเสนอ
บนดิจิทลั 

319 
1 5 

4.04 .93 

10. นกัเรียนเคารพต่อทรัพยสิ์นทางปัญญา 319 2 5 4.28 .614 

11. นกัเรียนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี 319 2 5 4.27 .70 

12. นกัเรียนใชเ้ทคโนโลยอียา่งถูกตอ้งเหมาะสม 319 1 5 3.90 .91 

13. นกัเรียนใชเ้ทคโนโลยอียา่งมีคุณธรรม คือ 
ไม่ใหข้อ้มูลท่ีเป็นเท็จไม่บิดเบือนความถูกตอ้ง
ของขอ้มูล 

319 2 5 3.76 1.0 

14. นกัเรียนมีความสามารถในการรับรู้ขอ้มูล
ข่าวสาร 

319 
2 5 

3.52 1.2 
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 N Mini 
mum 

Maxi 
mum 

Mean Std. 
Deviation 

15. นกัเรียนมีความเขา้ใจช่ืนชมความหลากหลาย
ทางวฒันธรรม 

319 1 5 3.63 1.2 

16. นกัเรียนมีความตระหนกัถึงความเป็นพลเมือง
โลก 

319 2 5   4.42 .68 

17. นกัเรียนเขา้ถึงดิจิทลัอยา่งเสมอภาค 319 2 5 4.25 .971 

18. นกัเรียนมีพฤติกรรมออนไลน์ท่ีสมดุลมีการ
ใชง้านอยา่งสม ่าเสมอ 

319 1 5 4.36 1.0 

19. นกัเรียนเขา้มีส่วนร่วมในดิจิทลัและเป็น
แบบอยา่งท่ีดี 

319 2 5 3.91 1.0 

20. นกัเรียนรู้จกัโลกดิจิทลัของตน 319 2 5 3.93 .82 

21. นกัเรียนมีอีเมล หรือเฟสบุค๊เป็นของตนเอง 319 1 5 3.97 .81 

22. นกัเรียนสร้างช่ือเสียงบนโลกดิจิทลัอยา่ง
สร้างสรรค ์

319 2 5 3.85 .80 

23. นกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัไดอ้ยา่งเหมาะสม
กบัเป้าหมาย 

319 2 5 4.02 .60 

24. นกัเรียนส่ือสารบนดิจิทลัไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

319 2 5 4.05 .67 

25. นกัเรียนมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูอ่ื้น 319 2 5 3.90 .95 
26. นกัเรียนใชดิ้จิทลัในการเพิ่มพนูความรู้ 319 2 5 4.43 .73 
27. นกัเรียนสามารถระดมความคิดร่วมกบัผูอ่ื้น
ในดิจิทลั 

319 1 5 4.32 .76 

28. นกัเรียนสามารถท างานไดอ้ยา่งมีความสุข 319 1 5    4.11 .67 
รวม    4.06 .86 
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Descriptives 
 

 N Mini 
mum 

Maxi 
mum 

Mean Std. 
Deviation 

1. นกัเรียนปฏิบติัตนตามสิทธิของตนเอง 319 2 5 4.29 .82 
2. นกัเรียนไม่ละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น 319 2 5 4.12 1.0 
3. นกัเรียนมีความปลอดภยัในการใชง้านดิจิทลั 319 2 5 4.16 .63 
4. นกัเรียนมีความรับผิดชอบต่อการใชง้านดิจิทลั 319 2 5 3.98 .78 
5. นกัเรียนเขา้ใจถึงความเส่ียงและอนัตรายในการ
ใชง้านดิจิทลั 

319 2 5 4.40 .75 

6. นกัเรียนสามารถเรียนรู้ท่ีจะปกป้องตนเอง
ไม่ใหมี้พฤติกรรมท่ีผดิกฏหมาย 

319 2 5 4.00 1.14 

7. นกัเรียนสามารถหลีกเล่ียงอนัตรายท่ีพบไดเ้ม่ือ
ใชง้านดิจิทลั 

319 2 5 4.18 .84 

8. นกัเรียนสามารถปกป้องผูอ่ื้นจากอนัตรายใน
การใชง้านดิจิทลั 

319 2 5 4.05 .93 

9. นกัเรียนเขา้ไปมีส่วนร่วมในดิจิทลัอยา่งมีสติ 319 2 5 4.12 .86 
10. นกัเรียนมีสุขภาพร่างกายท่ีดีเม่ือเขา้ใชง้าน
ดิจิทลั 

319 
2 5 

4.06 .93 

11. นกัเรียนมีสุขภาพจิตท่ีดีเม่ือเขา้ใชง้านดิจิทลั 319 2 5 4.19 .90 
12. นกัเรียนรู้จกัรักษาขอ้มูลส่วนตวัและรักษา
ความปลอดถยัของตนเอง 

319 2 5 4.18 1.0 

13.นกัเรียนมีทกัษะในการใชง้านดิจิทลัอยา่ง
สร้างสรรค ์

319 2 5 4.19 .86 

รวม    4.14 .88 
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Descriptives 
 N Mini 

mum 
Maxi 
mum 

Mean Std. 
Deviation 

1. นกัเรียนมีความสามารถในการอ่านบนดิจิทลั 319 1 5 3.87 .92 
2. นกัเรียนมีความสามารถในการเขียนบนดิจิทลั 319 1 5 3.79 1.2 
3. นกัเรียนมีความสามารถในการใชง้านดิจิทลั 319 1 5 3.60 1.2 
4. นกัเรียนมีความเขา้ใจเก่ียวกบัดิจิทลั 319 1 5 3.90 .86 
5. นกัเรียนมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการใชง้าน
ดิจิทลั 

319 
1 5 

4.23 .79 

6. นกัเรียนมีความรู้และทกัษะทางดา้นวทิยาศาสตร์
เพื่อแกปั้ญหาหรือพฒันางานอยา่งมีความคิด
สร้างสรรคด์ว้ยกระบวนการออกแบบเชิงวศิวกรรม   

319 1 5 4.17 .88 

7. นกัเรียนมีความรู้และทกัษะทางดา้นคณิตศาสตร์
เพื่อแกปั้ญหาหรือพฒันางานอยา่งมีความคิด
สร้างสรรคด์ว้ยกระบวนการออกแบบเชิงวศิวกรรม   

319 2 5 3.72 1.43 

8. นกัเรียนมีความรู้ดา้นศาสตร์อ่ืนๆ เพื่อแกปั้ญหา
หรือพฒันางานอยา่งมีความคิดสร้างสรรคด์ว้ย
กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม   

319 2 5 4.06 .68 

9. นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยอียา่งเหมาะสม                            
โดยค านึงถึงผลกระทบต่อชีวิต     

319 2 5 3.94 .76 

10. นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยอียา่งเหมาะสมโดย
ค านึงถึงผลกระทบต่อสังคม 

319 1 5 4.30 .80 

11. นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยอียา่งเหมาะสมโดย
ค านึงถึงผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม 

319 1 5 4.24 .88 

12. นกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัเพื่อคน้ควา้หาความรู้ 319 1 5 3.74 .80 
13. นกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัเพื่อสร้างสรรค์
ผลงานประดิษฐ์ 

319 1 5 3.86 .91 
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 N Mini 
mum 

Maxi 
mum 

Mean Std. 
Deviation 

14. นกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัเพื่อท าให้
ประสบการณ์เรียนรู้เป็นประโยชน์ต่อตนเอง 

319 2 5 3.51 1.22 

15. นกัเรียนใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัเพื่อท าให้
ประสบการณ์เรียนรู้เป็นประโยชน์ต่อผูอ่ื้น 

319 1 5 4.13 .94 

16. นกัเรียนเขา้ใจเทคโนโลยแีละกระบวนการ
เทคโนโลย ี

319 1 5 4.45 .73 

17. นกัเรียนสร้างส่ิงของเคร่ืองใชห้รือวธีิการตาม
กระบวนการทางเทคโนโลยอียา่งมีความคิด
สร้างสรรค ์

319 1 5 4.08 .78 

18. นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยใีนทางสร้างสรรค์
ต่อชีวิต 

319 1 5 3.99 .73 

19. นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยใีนทางสร้างสรรค์
ต่อสังคม 

319 2 5 4.21 .85 

20. นกัเรียนเลือกใชเ้ทคโนโลยใีนทางสร้างสรรค์
ต่อส่ิงแวดลอ้ม 

319 2 5 4.40 .77 

21. นักเรียนคิดคน้และพฒันาสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ๆ 
อยูเ่สมอ 

319 2 5 4.23 .86 

รวม    4.02 .90 
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ตอนที ่3   ค่าความแปรปรวน 
ANOVA 

 
 

 

 
Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F P 

ดา้นมีความเคารพต่อตนเอง
และผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั 

Between Groups .021 2 .010 .054 .41 

Within Groups 60.76 316 .192   

Total 60.78 318    
ดา้นใชง้านดิจิทลัอยา่ง
รับผิดชอบและปลอดภยั 

Between Groups 0.012 2 0.006 0.21 .38 
Within Groups 90.87 316 .228   
Total 90.88 318    

ดา้นสร้างนวตักรรมดิจิทลั 

 

Between Groups 0.681 2 0.309 1.043 .12 
Within Groups 93.51 316 0.296   
Total 94.13 318    
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