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ABSTRACT 
 

 This research aimed to 1) study the work motivation of teachers in elementary schools in 
Saraburi Province, and 2) compare the work motivation of teachers in elementary schools in 
Saraburi Province classified by gender, education level, and work experience. 
 The samples in this research consisted of 333 teachers in the elementary schools in 
Saraburi Province. The research instrument was a questionnaire. The statistics for data analysis were 
frequency, percentage, mean, standard deviation, and t-test statistic.  
 The major findings revealed that: 1) the work motivation of teachers in elementary 
schools in Saraburi Province was at a high level, and 2) there were no differences in the comparison 
of the work motivation of teachers in elementary schools in Saraburi Province classified by gender, 
education level, and work experience.  
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บทที ่1 
บทน ำ 

 

1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) 
พุทธศกัราช 2545 และ พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ (ฉบบัท่ี 3) พุทธศกัราช 2553 ระบุไวใ้น
หมวด 5 การบริหารและการจดัการศึกษา มาตรา 39 วา่ใหก้ระทรวงกระจายอาํนาจการบริหารและการ
จัดการศึกษาทั้ งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไปไปยัง
คณะกรรมการและสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง 
หลกัเกณฑ์และวิธีการกระจายอาํนาจดงักล่าวให้เป็นไปตามท่ีกาํหนดในกฎกระทรวง และมาตรา 40 
ให้มีคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สถานศึกษาระดบัอุดมศึกษา ระดบัตํ่ากว่าปริญญา และ
สถานศึกษาอาชีวศึกษาของแต่ละสถานศึกษาเพื่อทาํหน้าท่ีกาํกบัและส่งเสริมสนบัสนุนกิจการของ
สถานศึกษา ประกอบดว้ยผูแ้ทนผูป้กครองผูแ้ทนครู ผูแ้ทนองคก์รชุมชน ผูแ้ทนองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ผูแ้ทนศิษยเ์ก่าของสถานศึกษาผูแ้ทนพระภิกษุสงฆ ์และหรือผูแ้ทนองคก์รศาสนาอ่ืนในพื้นท่ี 
และผูท้รงคุณวุฒิ จาํนวนกรรมการคุณสมบติั หลกัเกณฑ์ วิธีการสรรหา การเลือกประธานกรรมการ
และกรรมการ วาระการดํารงตาํแหน่ง และการพ้นจากตาํแหน่งให้เป็นไปตามท่ีกําหนดในกฎ 
กระทรวง ใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาเป็นกรรมการและเลขานุการของคณะกรรมการสถานศึกษา ซ่ึงหาก
พิจารณาจากทั้ง 2 มาตรา ดงักล่าว จะเห็นไดว้า่เจตนารมณ์ของกฎหมายตอ้งการให้เกิดการกระจาย
อาํนาจและการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของชาติใหม้ากท่ีสุด (ราชกิจจานุเบกษา. 2553, น.20) 
 สถานศึกษาบางแห่ง ครูผูส้อนมีความสุขและพอใจท่ีจะทาํงาน แต่บางแห่งจะมีความพอใจ
ในการทาํงานท่ีต่างกนัออกไป ทั้งน้ีเป็นผลมาจากการแสดงพฤติกรรมความเป็นผูน้าํทางวิชาการของ
ผูบ้ริหาร ซ่ึงพฤติกรรมผูน้าํทางวิชาการของผูบ้ริหารสามารถสะทอ้นไดจ้ากครูผูส้อน ดงันั้นความพึง
พอใจของครูผูส้อนท่ีมีต่อพฤติกรรมผูน้าํทางวิชาการย่อมมีความสําคญัท่ีจะทาํให้ครูผูส้อนเกิดขวญั
กาํลงัใจในการทาํงานใหป้ระสบความสําเร็จ หรือมีความเฉ่ือยชาทอ้แทใ้นการทาํงาน ธร สุนทรายุทธ 
(2551, น.261) ไดก้ล่าวถึงการแสดงพฤติกรรมความเป็นผูน้าํทางวิชาการของผูบ้ริหารจะทาํให้เกิด
ลกัษณะการควบคุมบงัคบับญัชาเขม้งวดจะส่งผลให้เกิดอตัราการลาออกและยา้ยสถานท่ีสอนของครู
เพิ่มมากข้ึน ซ่ึงเป็นเคร่ืองช้ีวดัความพอใจของครูผูส้อนในการทาํงานท่ีไม่ดีและไม่พึงปรารถนา                  
คณะครูเกิดความคับข้องใจและไม่มีความสุขในการทาํงานจึงต้องเปล่ียนงานให้มาจากทฤษฎี                 
มนุษยสัมพนัธ์ (Human Relations Theory) มีสมมุติฐานในการมองคน ดงัท่ี สมพร สุทศันีย ์(2551, น.25) 
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ไดอ้ธิบายไวว้า่คนเป็นส่ิงมีชีวติ มีจิตใจ มีอารมณ์และความตอ้งการ ปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจและความ
พึงพอใจเป็นปัจจยัสําคญัในการทาํงานในการบริหารงานองคก์ารท่ีมีประสิทธิภาพ บุคลากรจะตอ้งมี
ความพึงพอใจในการทาํงาน มีทศันคติท่ีดีต่อองคก์าร ดว้ยเหตุน้ีทุกองคก์รจึงตอ้งการให้บุคลากรของ
ตนเป็นบุคลากรท่ีมีคุณภาพ และมีจิตสํานึกในการปฏิบติังานในหนา้ท่ีของตนอยา่งเต็มท่ี และส่ิงท่ีจะ
ทาํให้บุคลากรในองคก์รปฏิบติังานดว้ยความเต็มใจและทุ่มเทให้กบังานอยา่งเต็มท่ีนั้นก็คือ แรงจูงใจ
ในการทาํงาน การสร้างแรงจูงใจน้ีจึงเป็นปัจจยัท่ีสําคญัในการบริหารงานขององค์กรหรือหน่วยงาน 
เราจึงให้ความสําคัญต่อบุคลากรในองค์การ ด้วยการสร้างแรงจูงใจในด้านต่างๆ เพื่อจะช่วยยงั
ประโยชน์ต่อบุคลากรท่ีจะปฏิบติังานให้องคก์ร ในทศันะของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคนอ่ืนๆ (2550, 
น.166) ไดก้ล่าววา่ผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งมีการจูงใจบุคลากรในองคก์าร เพื่อเป็นการกระตุน้ให้พนกังาน
ในองค์การมีกาํลงัใจมีความตั้งใจและเต็มใจท่ีจะปฏิบติัหน้าท่ีอย่างเต็มความสามารถ ทั้งน้ีบุคคลท่ี
ไดรั้บการจูงใจท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกบัความตอ้งการจะทาํงานอย่างเต็มความสามารถ มุ่งมัน่ท่ี
จะให้ผลงานออกมาดีท่ีสุด ซ่ึงจะส่งผลต่อความเจริญก้าวหน้าขององค์กรและความสําเร็จของ
ครูผูส้อนด้วย แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในองค์กรมีผลต่อความสําเร็จของงานและ
องคก์ร ถา้หากบุคลากรในองคก์รไม่มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานก็จะทาํให้การปฏิบติังานการขาดงาน 
และการลาออกจากงานบ่อยหรืออาจจะเกิดปัญหาต่างๆ ดงันั้น ผูบ้ริหารควรตระหนกัถึงความสําคญั
ของแรงจูงใจท่ีจะสร้างความพึงพอใจในการทาํงานให้เกิดข้ึนกบับุคคลากรในองคก์ารสภาวะปัจจุบนั
ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนระดบัประถมศึกษา อาํเภอแก่งคอย จงัหวดัสระบุรี พบวา่ ยงัมีความเป็น
ผูน้าํท่ีเขม้แข็งโดยเฉพาะผูน้าํการเปล่ียนแปลง สามารถชกันาํหรือสร้างแรงจูงใจให้ผูร่้วมงานเกิดการ
เปล่ียนแปลงทางปฏิบติังานทางการศึกษาให้เป็นไปตามเป้าหมายเป็นผูมี้วิสัยทศัน์ มีเป้าหมายทาง
การศึกษา มีการวา่งแผนการทาํงาน มีความริเร่ิมสร้างสรรค ์บริหารงานโดยมุ่งเนน้ประโยชน์สูงสุดต่อ
การพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน และรูจกัแสวงหาความรูให้ทันต่อความเปล่ียนแปลงของสังคม 
รวมทั้งเป็นแบบอย่างท่ีดีของบุคลากรในสถานศึกษา มีบุคลิกภาพท่ีดี มีปฏิภาณไหวพริบดี มีการ
ตดัสินใจและแกปั้ญหาไดดี้ มีมนุษยสัมพนัธ์ดี มีความรับผิดชอบสูง มีใจเปิดกวา้งพรอมท่ีจะรับฟัง
ความคิดเห็นของผูอ่ื้น มีความซ่ือสัตยสุ์จริต ยุติธรรม มีความสามารถในการส่ือสาร กลา้ในการพูด
และการปฏิบติั มีความต่ืนตวัอยู่เสมอเป็นนกัพฒันาและนักบริการสังคม มีสุขภาพดี มีความรักใน
สถาบนัของชาติ และอนุรักษ์ศาสนา ศิลปะ วฒันธรรม ธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อม ซ่ึงผูบ้ริหารบางท่าน  
ยงัปฏิบติัตนไม่เป็นตามท่ีองคก์รตอ้งการ 
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 การศึกษาธิการจงัหวดัสระบุรี 
 จงัหวดัสระบุรี ให้บริการจัดการศึกษาให้เป็นไปตามบทบญัญัติของรัฐธรรมนูญแห่ง 
ราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 และตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ี
แกไ้ขเพิ่มเติม โดยกาํหนดใหจ้ดับริการการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ทัว่ถึง และมีคุณภาพ เป็นมาตรฐาน จึง
ได้แบ่งหน่วยงานจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อเป็นการกระจายอํานาจในการจัดการศึกษาตาม
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 ดงัน้ี  
  1) เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 รับผิดชอบในการจัดการศึกษาใน                     
8 อาํเภอ ไดแ้ก่ อาํเภอเมืองสระบุรี อาํเภอหนองแซง อาํเภอบา้นหมอ อาํเภอเสาไห้ อาํเภอพระพุทธบาท 
อาํเภอหนองโดน อําเภอดอนพุด และอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ จ ํานวนสถานศึกษา 128 แห่ง  
  2) เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 รับผิดชอบในการจัดการศึกษาใน                     
5 อาํเภอ ไดแ้ก่ อาํเภอแก่งคอย อาํเภอหนองแค อาํเภอวิหารแดง อาํเภอมวกเหล็ก และอาํเภอวงัม่วง 
จาํนวนสถานศึกษา 141 แห่ง มีจดัการศึกษาทั้งหมด 4 ระดบั 1) ระดบัก่อนประถมศึกษา 2) ระดบั
ประถมศึกษาตอนตน้ 3) ระดบัประถมศึกษาตอนปลาย 4) ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ มีการติดต่อ
ประสานงานทาํกิจกรรมร่วมกันระหว่างสถานศึกษา ทั้งภายในกลุ่มเครือข่ายและระหว่างกลุ่ม
เครือข่าย เช่น การแข่งขนัทกัษะทางวชิาการ การแข่งขนักีฬา ซ่ึงลว้นแต่ตอ้งอาศยัความร่วมมือร่วมใจ
ของทุกคนในองค์กร อีกทั้งการบริหารงานในโรงเรียนยงัเป็นการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม และ
กระจายอาํนาจตามหลกัธรรมาภิบาลท่ีเนน้ใหส้ถานศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
มีการแต่งตั้งคณะทาํงานฝ่ายต่างๆ ออกเป็น 4 ดา้น คือ ดา้นการบริหารงานวิชาการ ดา้นการบริหาร
ทัว่ไป ดา้นบริหารงานงบประมาณ ดา้นบริหารงานบุคคล ซ่ึงในการบริหารโรงเรียนการทาํงานเป็น
ทีมนั้นเป็นส่ิงสําคญัยิ่ง เพราะการดาํเนินกิจกรรมต่างๆ จะนาํไปสู่จุดหมายท่ีกาํหนดไวไ้ด้อย่างมี
ประสิทธิภาพตอ้งอาศยัการทาํงานร่วมกนัเป็นทีม การทาํงานจาํเป็นตอ้งอาศยัการปรับปรุงและพฒันา
มีการบริหารจดัการท่ีดี บุคลากรในโรงเรียนทาํงานเป็นทีม เขา้ใจบทบาทของตนให้ชดัเจน ปฏิบติั
หน้าท่ีอย่างเหมาะสม มีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั พร้อมท่ีจะร่วมกนัแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนอย่างมี
ประสิทธิภาพ แต่ความเป็นจริงในทางปฏิบติัยงัมีทีมงานท่ีไม่มีประสิทธิภาพ มีการทาํงานแค่บางคน
เท่านั้น บรรยากาศขาดความมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานส่วนใหญ่ มีลกัษณะต่างคนต่างทาํ ขาดความ
ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน ทําให้การติดต่อส่ือสารประสานงานล่าช้า ครูไม่มีความพอใจในการ
ปฏิบติังาน ครูแบ่งออกเป็นกลุ่มย่อย มีความขดัแยง้กนัระหว่างกลุ่ม แบ่งพรรคแบ่งพวก และความ
ขดัแยง้ของครูและผูบ้ริหาร สภาพดงักล่าวจึงทาํให้การปฏิบติังานไม่มีประสิทธิภาพไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายท่ีวา่งไว ้
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 จากเหตุผลและความสําคญัท่ีกล่าวมานั้น ผูว้ิจยัสนใจท่ีจะศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครูในโรงเรียนระดบัประถมศึกษา จงัหวดัสระบุรี เพื่อท่ีจะนาํขอ้มูลมาประยุกต์ใช้ให้เหมาะกบั
การปฏิบตัิงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครู ผูส้อนในโรงเรียนระดบัประถมศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพต่อไป 
 

1.2  วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 1.2.1 เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการทาํงานของครูในโรงเรียนระดับประถมศึกษาจังหวดั
สระบุรี 
 1.2.2 เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการทาํงานของครูในโรงเรียนระดับประถมศึกษา  
จงัหวดัสระบุรี 
 

1.3  ค ำถำมของกำรวจิัย 
 1.3.2 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนระดบัประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี                    
อยูใ่นระดบัใด  
 

1.4  สมมติฐำนของกำรวจิัย 
 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนระดบัประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี อยู่ใน
ระดบัมาก  
 

1.5  ขอบเขตของกำรวจิัย 
 การวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนระดบัประถม 
ศึกษาจงัหวดัสระบุรี โดยมีขอบเขตการวจิยั ดงัน้ี 
 1.5.1 ขอบเขตดา้นเน้ือหา   
  การวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนระดบั
ประถมศึกษา จงัหวดัสระบุรี โดยใชก้รอบแนวคิดและทฤษฎีแรงจูงใจของ Herzberg (1959) ซ่ึงเป็น
ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกบัปัจจยั 2 ส่วน คือ 1) ปัจจยัจูงใจ (Motivation Factors) ไดแ้ก่ (1.1) ความสําเร็จใน
งาน (1.2) การไดรั้บการยอมรับ (1.3) ลกัษณะของงาน (1.4) ความรับผิดชอบในงาน (1.5) ความ 
กา้วหน้าในงาน 2) ปัจจยัคํ้าจุน (Hygience Factors) ไดแ้ก่ (2.1) นโยบายและการบริหารงาน (2.2) 
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เงินเดือนและผลตอบแทน (2.3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (2.4) สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน (2.5) 
ความมัน่คงในงาน (2.6) เทคนิคการควบคุมดูแล 
 1.5.2 ประชากรไดแ้ก่ ครู ในโรงเรียนระดบัประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีใน
ปีการศึกษา 2561 จาํนวน 2,247 คน 
 1.5.3 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในโรงเรียนระดบัประถมศึกษา อาํเภอแก่งคอย สังกดั
สํานกังานการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ตามความคลาดเคล่ือน ±5 ของ Taro Yamane (ทาโร 
ยามาเนะ) จาํนวน  333  คน  
 1.5.4 ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั 
  1.5.4.1 ตวัแปรตน้ (Independent variables) ไดแ้ก่ 
   1) เพศ 
    (1.1)  ชาย 
    (1.2)  หญิง 
   2) ระดบัการศึกษา 
    (2.1)  ปริญญาตรี 
    (2.2)  ปริญญาโท 
    (2.3)  ปริญญาเอก 
   3) ประสบการณ์การทาํงาน 
    (3.1)  ประสบการณ์  1-5  ปี  
    (3.2)  ประสบการณ์  6 – 10  ปี 
    (3.3)  ประสบการณ์  11  ปีข้ึนไป 
  1.5.4.2 ตวัแปรตาม (dependent variables) ได้แก่ ผูว้ิจยัได้นาํแนวคิดและทฤษฎี 
แรงจูงใจของ Herzberg (1959) ซ่ึงเป็นทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยั 2 ส่วน คือ  
   1.) ปัจจยัจูงใจ (Motivation Factors) ไดแ้ก่  
    (1.1)  ความสาํเร็จในงาน  
    (1.2)  การไดรั้บการยอมรับ  
    (1.3)  ลกัษณะของงาน  
    (1.4)  ความรับผดิชอบในงาน  

(1.5)  ความกา้วหนา้ในงาน 
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   2) ปัจจยัคํ้าจุน (Hygience Factors) ไดแ้ก่ 
    (2.1)  เงินเดือน 
    (2.2)  โอกาสท่ีจะไดรั้บความกา้วหนา้ในอนาคต 

    (2.3)  ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา 

    (2.4)  ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน 

    (2.5)  ความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

    (2.6)  สถานะของอาชีพ 

    (2.7)  นโยบายและการบริหารงาน 

    (2.8)  สภาพการทาํงาน 

    (2.9)  ความเป็นอยูส่่วนตวั 

    (2.10)  ความมัน่คงในงาน 

    (2.11)  การปกครองบงัคบับญัชา 

 

1.6  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 1.6.1 แรงจูงใจในการปฏิบติังาน หมายถึง ส่ิงกระตุน้พฤติกรรมการทาํงานของครูผูส้อน 
หรือส่ิงโน้มน้าวให้ครูผูส้อนแสดงพฤติกรรมการทาํงานในเชิงบวก ไดแ้ก่ ความตั้งใจ ความเต็มใจ 
และความร่วมมือในการปฏิบติังานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ี
องคก์รตั้งไว ้
  1) ปัจจยัจูงใจ (Motivator Factors) มีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัแรงจูงใจภายในท่ี
เกิดข้ึนจากงานท่ีทาํ เช่น ความสําเร็จของงาน การยอมรับนบัถือ ฯลฯ ปัจจยัจูงใจเหล่าน้ีทาํให้บุคคล
เกิดความช่ืนชมยินดีในผลงานและความสามารถของตนเอง ถา้ตอบสนองปัจจยัเหล่าน้ีของผูป้ฏิบติั
แลว้จะทาํใหผู้ป้ฏิบติังานเกิดแรงจูงใจตั้งใจทาํงานจนสุดความสามารถ และช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของ
งานได ้ปัจจยัเหล่าน้ีไดแ้ก่ 
             (1.1) ความสําเร็จของงาน หมายถึง ความสามารถในการทาํงานตามท่ีได้รับ
มอบหมายสาํเร็จตามวตัถุประสงคจ์นเป็นท่ีพอใจของตนเอง ทาํใหเ้กิดความรู้สึกในผลงานท่ีภาคภูมิใจ  
โดยการปฏิบติังานท่ีสาํเร็จนั้นตอ้งไดรั้บการมอบหมายงานท่ีเหมาะสมกบัครูผูส้อนนั้น ซ่ึงความสําเร็จ
ในการปฏิบติังานมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนแตกต่างกนั 
            (1.2) การไดรั้บการยอมรับนบัถือ หมายถึง การไดรั้บการยอมรับนบัถือ การยกยอ่ง
ชมเชย และความไวว้างใจ และการให้กาํลงัใจจากผูบ้ริหาร เพื่อนร่วมงาน ผูม้าขอรับคาํปรึกษา หรือ
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บุคคลจากหน่วยงานอ่ืน ร่วมยอมรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ตลอดจนส่งผลในการ
ปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ารไดดี้ยิง่ข้ึน 
           (1.3)  ลกัษณะงาน หมายถึง การท่ีครูผูส้อนมีความรับผิดชอบ มีความทา้ทายตรง
กบัความรู้ความสามารถท่ีถนดัและมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในการปฏิบติังานท่ีมีการกาํหนด โดย
ต้องอาศัยความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ท้าทายให้ลงมือปฏิบัติงาน และมีการกําหนดหน้าท่ีความ
รับผดิชอบไวอ้ยา่งชดัเจน 
         (1.4) ความรับผิดชอบ หมายถึง ความพึงพอใจท่ีเกิดข้ึนจากการไดรั้บมอบหมาย
งานจากผูบ้ริหารแลว้มีความมุ่งมัน่ ตั้งใจในการปฏิบติังานนั้นให้สําเร็จโดยไม่ตอ้งมีการควบคุมหรือ
ตรวจสอบเเต่อยา่งใด และมีอาํนาจในการรับผดิชอบอยา่งเต็มท่ี ตลอดจนแสวงหาวิธีการต่างๆ เพื่อให้
งานในหน้าท่ีประสบความสําเร็จในเวลาท่ีกาํหนดเพื่อบรรลุเป้าหมายขององค์กร ในการทาํงานตาม
หนา้ทีความรับผดิชอบนั้นๆ 
         (1.5) ความก้าวหน้าในตาํแหน่งการงาน หมายถึง โอกาสได้เล่ือนตาํแหน่งท่ี
สูงข้ึน เกิดเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึนเกิดจากการประสบผลสําเร็จในการทาํงาน ทาํให้เกิดความกา้วหนา้ใน
ตาํแหน่งท่ีสูงข้ึน การไดพ้ฒันาความรู้ความสามารถ การข้ึนเงินเดือนไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร
และมีโอกาสแสดงความคิดเห็นต่อผูบ้ริหาร 
      2) ปัจจยัคํ้าจุน (Hygiene Factor) มีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัส่ิงแวดลอ้มภายนอก
ของงาน ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีลดความไม่พอใจในงาน อนัจะทาํให้คนทาํงานไดเ้ป็นปกติในองค์การเป็น
เวลานาน ปัจจยัเหล่าน้ีไม่ถือวา่เป็นส่ิงจูงใจในคนทาํงานมากข้ึน แต่มีส่วนช่วยให้คนทาํงานสุขสบาย
มากข้ึน ป้องกนัไม่ให้คนผละออกจากงาน ถา้ปัจจยัน้ีไม่มีในงานหรือจดัไวไ้ม่ดี จะทาํให้ขวญัของ
คนทาํงานไม่ดี ปัจจยัเหล่าน้ีไดแ้ก่ 
                  (2.1) เงินเดือน หมายถึง ค่าตอบแทนในการปฏิบติังาน และความพึงพอใจใน
เงินเดือนค่าจา้งท่ีไดรั้บเพียงพอต่อการดาํรงชีวิต เหมาะสมกบัตาํแหน่ง และปริมาณงานท่ีรับผดิชอบ 

   (2.2) โอกาสท่ีจะไดรั้บความกา้วหน้าในอนาคต หมายถึง โอกาสท่ีไดรั้บความ 
กา้วหนา้ในตาํแหน่งงาน ซ่ึงมีโอกาสท่ีจะไดรั้บความกา้วหนา้ในอนาคต มีการวางแผนท่ีชดัเจนเพื่อให้
บรรลุความสําเร็จตามเป้าหมายในการพฒันาความก้าวหน้าในสายอาชีพท่ีคาดหวงัไวว้างแผน
ความกา้วหนา้ในสายอาชีพ 

      (2.3) ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารพบปะ สนทนา
ความเป็นมิตร การเรียนรู้งานจากผูบ้ริหาร การช่วยเหลือกนัจากผูบ้ริหาร ดูแลใส่ใจครูผูส้อน เม่ือเกิด
ปัญหาอุปสรรคในการทาํงาน   



17 
 

         (2.4) ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน หมายถึง การท่ีครูผูส้อนสามารถทาํงาน
ร่วมกนัเป็นทีม ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั และติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืนได ้
   (2.5) ความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หมายถึง การท่ีครูผูส้อนภายในโรงเรียน
มีความใส่ใจ เอาใจใส่ คอยช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาให้คาํแนะนาํซ่ึงกนัและกนั เม่ือครูผูส้อนประสบ
ปัญหาในการปฏิบติังาน และมีโอกาสไดพ้บปะสังสรรคก์นันอกเวลางาน 
       (2.6)  สถานะของอาชีพ หมายถึง อาชีพท่ีไดรั้บการยอมรับจากสังคม มีเกียรติและ
ศกัด์ิศรีท่ีส่งผลใหเ้กิดความภาคภูมิใจในการประกอบอาชีพของตนเอง 
      (2.7)  นโยบายและการบริหารงาน หมายถึง แนวทางการดาํเนินงานท่ีมีหลกัการ  
และเป้าหมายท่ีชัดเจน โดยวางแผนและประชาสัมพนัธ์ให้ครูผูส้อนทราบล่วงหน้า อนัจะนาํไปสู่
ความสําเร็จ ผูบ้ริหารควรช้ีแจงแนวทางปฏิบติัตามนโยบายให้ทราบ เเละเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมใน
การกาํหนดนโยบายของหน่วยงานเพื่อการร่วมกนัรับผิดชอบ ซ่ึงทาํให้ครูผูส้อนมีแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังาน และส่งผลใหเ้กิดความพึงพอใจในการปฏิบติังาน 
         (2.8) สภาพการทาํงาน หมายถึง สภาพการทาํงาน คือ สภาพแวดล้อมทางกายภาพ             
ท่ีจะอาํนวยความสะดวกใน การปฏิบติังาน เช่น แสง เสียง อากาศ เคร่ืองมืออุปกรณ์ และอ่ืนๆ รวมทั้ง
ปริมาณงานท่ีรับผดิชอบ 
       (2.9) ความเป็นอยู่ส่วนตวั หมายถึง การท่ีครูผูส้อนมีสิทธิความเป็นอยู่ส่วนตวั       
มีการตดัสินใจได้อย่างอิสระ มีสถานท่ีทาํงานไม่ไกลจากครอบครัว และมีความสุขพอใจกบังานท่ี
ปฏิบติัอยู ่ซ่ึงไม่ขดัต่อกฎหมาย ไม่ขดัต่อความสงบเรียบร้อย และไม่ล่วงละเมิดสิทธิเสรีภาพของผูอ่ื้น 
   (2.10) ความมัน่คงในงาน หมายถึง ความรู้สึกท่ีมีต่องานในดา้นความมัน่คงและ
ความย ัง่ยนืของอาชีพหรือความมัน่คงขององคก์ร และซ่ือสัตยข์ององคก์ร 
         (2.11) การปกครองบงัคบับญัชา หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารกระทาํต่อครูผูส้อน
เพื่อใหก้ารทาํงานขององคก์รมีประสิทธิภาพบรรลุตามวตัถุประสงค ์และมีอาํนาจหนา้ท่ีในการบริหาร 
งานท่ีมีความเด็ดขาด ท่ีอยูใ่หค้าํแนะนาํอยูช่่วยเหลือและเเกปั้ญหาเก่ียวกบัการทาํงานใหแ้ก่ครูผูส้อน 
 1.6.2 ผูบ้ริหาร หมายถึง ข้าราชการท่ีดาํรงตาํแหน่งผูอ้าํนวยการ รองผูอ้าํนวยการของ
โรงเรียนระดบัประถมศึกษา จงัหวดัสระบุรี 
 1.6.3 ครูผูส้อน หมายถึง ขา้ราชการครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในดา้นการสอนของโรงเรียนระดบั
ประถมศึกษา จงัหวดัสระบุรี  
 1.6.4 โรงเรียนประถมศึกษา หมายถึง สถานท่ีท่ีมีการจดัการเรียนการสอนให้กบัเด็กและ
เยาวชนในโรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขยายโอกาส จงัหวดัสระบุรี   
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แนวคิดทฤษฎี แรงจูงใจของ Herzberg (1959) ซ่ึงเป็น
ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกบัปัจจยั 2 ส่วน คือ  
1. ปัจจยัจูงใจ (Motivation Factors) ไดแ้ก่  
      1.1 ความสาํเร็จในงาน  
      1.2 การไดรั้บการยอมรับ  
      1.3 ลกัษณะของงาน  
      1.4 ความรับผิดชอบในงาน  
      1.5 ความกา้วหนา้ในงาน 
2. ปัจจยัคํ้าจุน (Hygience Factors) ไดแ้ก่ 
      2.1 เงินเดือน 
      2.2 โอกาสท่ีจะไดรั้บความกา้วหนา้ในอนาคต 
      2.3 ความสมัพนัธ์กบัเพ่ือนร่วมงาน 
      2.4 ความสมัพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
      2.5 สถานะของอาชีพ 
      2.6 นโยบายและการบริหารงาน 
      2.7 สภาพการทาํงาน 
      2.8 ความเป็นอยูส่่วนตวั 
      2.9 ความมัน่คงในงาน 
      2.10 การปกครองบงัคบับญัชา 
      2.11 ความสมัพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา 
 

ตวัแปรตน้  
1. เพศ 
2. ระดบัการศึกษา  
3. ประสบการณ์การทาํงาน  

 

1.7  กรอบแนวคดิกำรวจิัย 
 การกาํหนดกรอบแนวคิดการวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดและทฤษฎีแรงจูงใจในการ
ทาํงานของ Herzberg (1959) ซ่ึงเป็นทฤษฎีท่ีเก่ียวของกบัปัจจยั 2 ส่วน คือ 1) ปัจจยัจูงใจ(Motivation 
Factors) ไดแ้ก่ (1.1) ความสาํเร็จในงาน (1.2) การไดรั้บการยอมรับ (1.3) ลกัษณะของงาน (1.4) ความ
รับผดิชอบในงาน (1.5) ความกา้วหนา้ในงาน 2) ปัจจยัคํ้าจุน (Hygience Factors) ไดแ้ก่ (2.1) เงินเดือน  
(2.2) โอกาสท่ีจะไดรั้บความกา้วหนา้ในอนาคต (2.3) ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน (2.4) ความ 
สัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (2.5) สถานะของอาชีพ (2.6) นโยบายและการบริหารงาน (2.7) สภาพ
การทาํงาน (2.8) ความเป็นอยูส่่วนตวั (2.9) ความมัน่คงในงาน (2.10) การปกครองบงัคบับญัชา (2.11) 
ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา 
                                                         ตวัแปรตาม 
 
 

 

 
 
               
 
        ตวัแปรตน้ 
 
 
 
                    
 
 
 
 
 
 
 
   

ภำพที ่1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
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1.8  ตัวแปรทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 
 1.8.1 ตวัแปรตน้ (Independent variables) ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา ประกอบด้วย ปริญญาตรี  

ปริญญาโท ปริญญาเอก และประสบการณ์ในการทาํงาน ประกอบด้วย ประสบการณ์ตํ่ากว่า 5 ปี  
ประสบการณ์ 6-10 ปี  ประสบการณ์ 11 ปีข้ึนไป 

 1.8.2 ตวัแปรตาม (Dependent variables) ได้แก่ ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหารและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของโรงเรียนระดับประถมศึกษา อาํเภอแก่งคอย สังกัด
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดงัน้ี คุณลกัษณะของผูบ้ริหารออกเป็น 6 ดา้น
คือ 1) ลกัษณะทางกาย (physical characteristics) 2) ลกัษณะภูมิหลงัทางสังคม (social background) 3) 
ลกัษณะทางสติปัญญา (intelligence) 4) ลกัษณะทางบุคลิกภาพ (personality) 5) ลกัษณะท่ีเก่ียวกบังาน 
(task-related chazracteristics) 6) ลกัษณะทางสังคม (social characteristics) และแนวคิดและทฤษฎี
แรงจูงใจในการทาํงานของ Herzberg (1959) ซ่ึงเป็นทฤษฎีท่ีเก่ียวของกบัปัจจยั 2 ส่วน คือ 1) ปัจจยั             
จูงใจ (Motivation Factors) ไดแ้ก่ (1.1) ความสําเร็จในงาน (1.2) การไดรั้บการยอมรับ (1.3) ลกัษณะ
ของงาน (1.4) ความรับผิดชอบในงาน (1.5) ความกา้วหนา้ในงาน 2) ปัจจยัคํ้าจุน (Hygience Factors) 
ไดแ้ก่ (2.1) เงินเดือน (2.2) โอกาสท่ีจะไดรั้บความกา้วหนา้ในอนาคต (2.3) ความสัมพนัธ์กบัเพื่อน
ร่วมงาน (2.4) ความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (2.5) สถานะของอาชีพ (2.6) นโยบายและการ
บริหารงาน (2.7) สภาพการทาํงาน (2.8) ความเป็นอยูส่่วนตวั (2.9) ความมัน่คงในงาน (2.10) การ
ปกครองบงัคบับญัชา (2.11) ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา 
 

1.9  ประโยชน์ทีจ่ะได้รับจำกกำรวจิัย 
 1.9.1 เป็นแนวทางใหผู้บ้ริหารไดน้าํขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการวิจยัมาปรับปรุงแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของครู ใหเ้กิดประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 1.9.2 เป็นแนวทางให้ผูบ้ริหารสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 
และสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ได้นาํขอ้คน้พบท่ีได้จากการวิจยัมา
ปรับปรุงแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ใหเ้กิดประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 



 
 

บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

   
 การศึกษา เร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนระดบัประถมศึกษาจงัหวดั
สระบุรี ผูว้จิยัไดด้าํเนินการคน้ควา้เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี   
 2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน    
   2.1.1  ความหมายของแรงจูงใจในการปฏิบติังาน    
  2.1.2  ความสาํคญัของแรงจูงใจ      
  2.1.3  ประเภทของแรงจูงใจท่ีมีต่อการปฏิบติังานตามแนวคิดของ Herzberg  

2.2 บริบทของสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1  
 2.3 บริบทของสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 

 2.4 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
         

2.1  แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัแรงจูงใจในการปฏบัิติงาน 
 2.1.1 ความหมายของแรงจูงใจในการปฏิบติังาน     
   บุศรา เตียรณบรรจง (2546, น.12) ไดใ้ห้ความหมายว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
หมายถึง ส่ิงจูงใจ หรือส่ิงกระตุ้นพฤติกรรมในการทาํงานของแต่ละบุคคลทาํให้ผูน้ั้นปฏิบติังาน                   
ด้วยความตั้งใจ เต็มใจ และพึงพอใจท่ีจะทาํงานนั้นให้บรรลุเป้าหมายขององค์การนั้นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
   ศิริพร โอฬารธรรมรัตน์ (2546, น.7) ไดใ้ห้ความหมายวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
หมายถึง ความพยายามใดๆ ท่ีเป็นแรงผลกัดนั กระตุน้ หรือโน้มน้าวเพื่อให้บุคคลแสดงพฤติกรรม 
หรือการกระทาํตามทิศทางท่ีกาํหนดไวด้ว้ยความร่วมมืออยา่งยินดีและเต็มใจ ทั้งน้ีเพื่อท่ีจะนาํมาซ่ึง
การทาํงานท่ีมีประสิทธิภาพใหก้บัองคก์รเพิ่มมากข้ึน       
  อาคม วดัไธสง (2547, น.114) ไดก้ล่าวถึง แรงจูงใจ หมายถึง การสร้างแรงผลกัดนัให้
บุคคลได้รับการตอบสนองความตอ้งการส่วนตวั เพื่อให้เขานั้นมีความตั้งใจในการทาํงานให้บรรลุ
วตัถุประสงคข์ององคก์าร         
  วิไลวรรณ ศรีสงคราม (2547, น.2) ไดใ้ห้ความหมายวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
หมายถึง แรงจูงใจท่ีจะนาํไปสู่เป้าหมายและเม่ือใดก็ตามท่ีบุคคลมีแรงจูงใจ บุคคลจะมีพลงัมาก
พอท่ีจะนาํตนเองไปสู่เป้าหมายอยา่งมีทิศทางท่ีชดัเจน และมีการธาํรงไวใ้หกิ้จกรรมนั้นยงัคงอยูต่่อไป  
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  ยงยทุธ เกษสาคร (2548, น.143) ไดใ้ห้ความหมายวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังาน หมายถึง 
ภาวะอินทรียภ์ายในร่างกายของบุคคลถูกกระตุน้จากส่ิงเร้าเรียกว่า ส่ิงจูงใจก่อให้เกิดความตอ้งการ               
อนัจะนาํไปสู่แรงขบัภายในท่ีจะแสดงพฤติกรรมการทาํงานท่ีมีคุณค่าในทิศทางท่ีถูกตอ้งตรงตาม
เป้าหมายขององคก์ร 
  ก่ิงกาญจน์ ปรางอุดม (2549, น.6) ได้ให้ความหมายว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
หมายถึง สภาวะท่ีเป็นแรงกระตุน้ใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมออกมา เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายตามตอ้งการ
  จุฑารัตน์ เอ้ืออาํนวย (2549, น.128) ไดใ้ห้ความหมายว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
หมายถึง พลงัท่ีมีอยู่ในตวับุคคล ซ่ึงเหตุการณ์ท่ีจะกระตุน้หรือช้ีทางให้บุคคลกระทาํพฤติกรรมอยา่งใด 
อยา่งหน่ึงเพื่อบรรลุเป้าหมาย          
  สุนนัทา พงษป์ระเสริฐศรี (2550, น.8) ไดใ้ห้ความหมายวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
หมายถึง พลงัผลกัดนัภายในของบุคคลท่ีกระตุน้ความรู้สึกให้พนกังานใชค้วามรู้ความสามารถในการ
ปฏิบติังานเพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีกาํหนดหรือตอบสนองความตอ้งการ และมีความพอใจท่ีจะปฏิบติังาน
ใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด         
  เนตร์พณัณา ยาวิราช (2552, น.113) ไดใ้ห้ความหมาย แรงจูงใจ หมายถึง ผูน้าํท่ียิ่งใหญ่
ไม่เพียงแต่มีแรงขบัเท่านั้นแต่มีแรงจูงใจในการทาํงานใหบ้รรลุผลสาํเร็จ   
  ฮอลโลแรน (Halloran, 1978, p.93) ไดก้ล่าวถึง แรงจูงใจ หมายถึง แรงขบัภายในบุคคล
ท่ีผลกัดนัใหเ้ขาตั้งใจทาํงานใหส้าํเร็จ       
  บราวน์ (Brown, 1980, pp.112-113) กล่าววา่ แรงจูงใจ ความคิด หรือ แรงขบัอยูภ่ายใน 
ซ่ึงประกอบดว้ย อารมณ์ ความปรารถนา ซ่ึงเป็นเหตุให้คนแสดงพฤติกรรมออกมาซ่ึงเป็นปริมาณมาก
หรือนอ้ยไม่เท่ากนั     
   ร็อบบินส์ และ คูลตาร์ (Robbins & Coultar, 1996, p.530) ไดก้ล่าวถึง แรงจูงใจ หมายถึง 
การสร้างแรงผลกัดนัให้บุคคลไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการส่วนตวั เพื่อเขาจะไดต้ั้งใจทาํงาน
อยา่งเตม็ท่ีเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร      
  เชอร์เมอร์ฮอรัน; ฮนัท ์และ ออสบอร์น (Scdhermerhorn; Hunt & Osborn, 1997, p.87)    
ไดก้ล่าวถึง แรงจูงใจ หมายถึง แรงผลกัดนัภายในของบุคคลท่ีทาํให้เขาทุ่มเทกาํลงักายกาํลงัใจและ   
สติปัญญาทาํงานใหส้าํเร็จ 
  สรุปไดว้า่ ความหมายของแรงจูงใจในการปฏิบติังาน หมายถึง ส่ิงกระตุน้พฤติกรรมการ
ทาํงานของครูผูส้อน หรือส่ิงโนม้นา้วให้ครูผูส้อนแสดงพฤติกรรมการทาํงานในเชิงบวก ไดแ้ก่ ความ
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ตั้งใจ ความเต็มใจ และความร่วมมือในการปฏิบติังานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อให้
บรรลุเป้าหมายท่ีองคก์รตั้งไว ้
 2.1.2 ความสาํคญัของแรงจูงใจ 
    กนัตยา เพิ่มผล (2546, น.74) กล่าววา่ผูบ้ริหารหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนจะตอ้ง
รู้จกัจูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพ สําหรับผูป้ฏิบติังานหลงัจากไดรั้บการ
กระตุน้จากผูบ้งัคบับญัชาแล้ว การปฏิบติังานได้ประสิทธิภาพหรือไม่นั้นย่อมข้ึนอยู่กบัผลการการ
ปฏิบติังานของตนเองวา่ไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการของตนเองหรือไม่ 
    จนัทร์ชุ่มเมืองปัก (2546, น.35) กล่าวถึงความสําคญัของแรงจูงใจ ช่วยให้พฤติกรรม
นาํไปสู่เป้าหมายงาน และทาํใหส้ังคมมีระบบท่ีดีก่อใหเ้กิดพฤติกรรมทางบวก   
   อุดร หานามชยั (2546, น.13) ไดก้ล่าวถึงความสําคญัของแรงจูงใจ จะช่วยให้เสริม 
สร้างขวญักาํลงัใจ สามคัคี จงรักภกัดีต่อองคก์รเป็นการควบคุมการทาํงานให้ราบร่ืน ทาํให้เกิดศรัทรา
และมีประสิทธิภาพในการทาํงาน         
   ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548, น.111) กล่าววา่ ในการปฏิบติังานเพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการหลายอย่างของคน โดยทัว่ไปแล้วบุคคลมิได้ทาํงานเต็มท่ีตามความสามารถ บุคคล
ตอ้งการแรงจูงใจท่ีจะทาํงานตามท่ีตอ้งการโดยเฉพาะแรงจูงใจท่ีเหมาะสมจะทาํให้บุคคลเอาใจใส่งาน
มากยิ่งข้ึน หากหน่วยงานตอ้งการให้พนกังานมีแรงจูงใจในการทาํงานจะตอ้งเขา้ใจถึงความตอ้งการ
ของพนกังานและความสามารถหาส่ิงท่ีจูงใจให้บุคคลไดท้าํงาน ขณะเดียวกนัหาความตอ้งการของ
บุคคลมีจุดหมายเดียวกับเป้าหมายขององค์การก็จะทําให้องค์การมีประสิทธิภาพและบรรลุ
วตัถุประสงคต์ามท่ีตอ้งการได ้   
   ก่ิงกาญจน์  ปรางอุดม (2549, น.6) กล่าววา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังาน มีความสําคญั 
และมีความจาํเป็นสําหรับหน่วยงานทุกแห่ง โดยถา้ผูบ้ริหารสามารถชกัจูงบุคคลในหน่วยงานไดต้รง
กบัส่ิงท่ีตอ้งการแลว้ก็จะทาํให้บุคคลมีแรงจูงใจ ส่งผลให้บุคคลเต็มใจท่ีจะใชค้วามสามารถเต็มท่ีใน
การใหค้วามร่วมมือในการทาํงานใหบ้รรลุเป้าหมายของหน่วยงาน 
    เนตรชนก นามเสนาะ (2549, น.9) กล่าวว่า ความสําคญัของแรงจูงใจท่ีมีต่อการ
ปฏิบติังาน คือ แรงจูงใจเป็นส่วนหน่ึงของการสร้างขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน พฤติกรรมต่างๆ
ของมนุษยเ์กิดจากแรงจูงใจท่ีทาํให้เกิดความตอ้งการ และการแสดงการกระทาํออกมาตามปกติบุคคล
มีความสามารถในการกระทาํส่ิงต่างๆ ไดห้ลายอยา่งหรือมีพฤติกรรมแตกต่างกนั แต่พฤติกรรมเหล่าน้ี
จะแสดงออกเพียงบางโอกาสเท่านั้น ส่ิงท่ีจะผลกัดนัเอาความสามารถของคนออกมาได ้คือ แรงจูงใจ
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นั่นเอง และแรงจูงใจจึงเป็นความเต็มใจท่ีจะใช้พลังความสามารถเพื่อประสบความสําเร็จตาม
เป้าหมาย 
    วิเชียร วิทยอุดม (2549, น.170) กล่าวว่าแรงจูงใจ มีความสําคญัและมีความจาํเป็น
สําหรับหน่วยงานทุกแห่งท่ีผูบ้ริหารตอ้งดาํเนินการต่อพนักงานแล้ว เม่ือบุคคลมีแรงจูงใจในการ
ทาํงานแลว้จะส่งผลให้พนกังานเต็มใจท่ีจะใช้ความสามารถออกเต็มท่ีในการให้ความร่วมมือในการ
ทาํงานใหบ้รรลุ เป้าหมายของหน่วยงาน โดยแบ่งความสาํคญัของแรงจูงใจในการทาํงาน 
    เนตร์พณัณา ยาวริาช (2553, น.114) กล่าวถึง แรงจูงใจ มีความสําคญัต่อผูบ้ริหารและ
บุคลากรท่ีจะทุ่มเทกาํลังกายสติปัญญาในการทาํงานอย่างมีประสิทธิภาพ ไครเดอร์ และคนอ่ืนๆ 
(Crider et al., 1983, p.9) กล่าววา่ แรงจูงใจ เป็นกระบวนการท่ีอินทรียถู์กกระตุน้ให้มีการตอบสนอง
อย่างมีทิศทางและดาํเนินไปสู่เป้าหมาย (goal) ตามความตอ้งการ แรงจูงใจน้ีอาจเกิดจากส่ิงเร้า
ภายนอกในอินทรียข์องบุคคล ไดแ้ก่ ความสนใจ ความตอ้งการ แรงขบั เจตคติ หรือเกิดจากเคร่ืองเร้า
ภายนอกมากระตุน้ ไดแ้ก่ เคร่ืองล่อ (incentive) ความตอ้งการของกลุ่ม เป็นตน้ เม่ือบุคคลสามารถ
ตอบสนองความตอ้งการและไปสู่จุดมุ่งหมายไดก้็จะส่งผลให้ระดบัของแรงจูงใจลดลงและเปล่ียน
เป้าหมายในการแสดงพฤติกรรมต่อไป จากความสําคญัของแรงจูงใจท่ีกล่าวมาสรุปว่า แรงจูงใจมี
ความสําคญัต่อองค์กรในฐานะท่ีเป็นส่ิงเร้าให้บุคลากรปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิด
ผลกระทบในการปฏิบติังานในภาพรวมขององคก์ร หากผูบ้งัคบับญัชาสรรหาวิธีการสร้างแรงจูงใจท่ี
ทาํให้เกิดความพึงพอใจ บุคลากรในองค์กรจะนาํสมรรถนะท่ีมีอยู่มาใช้ในการปฏิบติังานไดเ้ต็มท่ี 
เพื่อใหอ้งคก์รบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้    
   สรุปไดว้า่ ความสาํคญัของแรงจูงใจ หมายถึง การช่วยให้พฤติกรรมนาํไปสู่เป้าหมาย
งานและทาํให้สังคมมีระบบท่ีดี ก่อให้เกิดพฤติกรรมทางบวก จะช่วยให้เสริมสร้างขวญักาํลงัใจ 
สามคัคี จงรักภกัดีต่อองคก์รเป็นการควบคุมการทาํงานใหร้าบร่ืน ทาํใหเ้กิดศรัทราและมีประสิทธิภาพ
ในการทาํงานเพื่อประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายขององคก์ร 
 2.2.3 ประโยชน์ของการจูงใจ มีดงัน้ี       
  1) เสริมสร้างใหเ้กิดกาํลงัใจในการปฏิบติังานของบุคคลในองคก์ร และเกิดพลงัร่วม
ในการปฏิบติังาน           
  2) ส่งเสริมความสามคัคีในหมู่คณะผูป้ฏิบติังาน    
  3) ช่วยใหเ้กิดความจงรักภกัดีต่อองคก์รและผูบ้งัคบับญัชา    
  4) ช่วยให้การควบคุมการปฏิบติังานในองค์กรเป็นไปอย่างมีระเบียบมีวินัย และ
ศีลธรรมอนัดีงาม  
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    5) ช่วยเสริมสร้างให้สมาชิกในองค์กรเกิดความคิดท่ีสร้างสรรค์ให้องค์กรมีความ
เจริญกา้วหนา้  
    6) ทาํใหมี้ความเช่ือมัน่ในองคก์รท่ีตนปฏิบติังานอยู ่และมีความสุขกายสุขใจในการ
ปฏิบติังาน ฉะนั้นจึงทาํใหผ้ลงานท่ีออกมามีประสิทธิภาพ 
     กอปรเชษฐ ตยคัคานนท ์(2554, น.2) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของแรงจูงใจท่ีมีต่อการ
ปฏิบติังานว่า แรงจูงใจน้ีเป็นปัจจยัอนัสําคญัในการบริหารองค์กร เพราะการจูงใจจะเป็นการบาํบดั
ความตอ้งการ ความจาํเป็น และความเดือดร้อนของผูป้ฏิบติังานได ้ฉะนั้นผูท่ี้เป็นผูบ้ริหารหรือผูบ้งัคบั 
บญัชาควรจะจดัใหมี้ข้ึนในหน่วยงานของตน ประโยชน์ของการจูงใจมีดงัน้ี   
    1) เสริมสร้างใหเ้กิดกาํลงัใจในการปฏิบติังานของบุคคลในองคก์ร และเกิดพลงัร่วม
ในการปฏิบติังาน             
    2) ส่งเสริมความสามคัคีในหมู่คณะผูป้ฏิบติังาน     
    3) ช่วยใหเ้กิดความจงรักภกัดีต่อองคก์ร และผูบ้งัคบับญัชา    
    4) ช่วยให้การควบคุมการปฏิบติังานในองค์กรเป็นไปอย่างมีระเบียบมีวินัย และ
ศีลธรรมอนัดีงาม             
    5) ช่วยเสริมสร้างให้สมาชิกในองค์กรเกิดความคิดท่ีสร้างสรรค์ให้องค์กรมีความ
เจริญกา้วหนา้ 
    6) ทาํใหมี้ความเช่ือมัน่ในองคก์รท่ีตนปฏิบติังานอยู ่และมีความสุขกายสุขใจในการ
ปฏิบติังาน ฉะนั้นจึงทาํใหผ้ลงานท่ีออกมามีประสิทธิภาพ 
     มาค และ ซอคเกล (Mak & Sockel, 2001, p.256) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของแรงจูงใจ
ท่ีมีต่อการปฏิบติังานวา่ การบริหารของผูบ้งัคบับญัชาหรือผูน้าํจะกระทาํไดดี้มีประสิทธิภาพก็เกิดจาก
การสร้างแรงจูงใจท่ีดี เน่ืองจากแรงจูงใจจะช่วยสร้างขวญัและกาํลงัใจใหเ้กิดข้ึนกบัพนกังาน ตลอดจน
เป็นปัจจยัท่ีเสริมสร้างศกัยภาพความเป็นผูน้าํของผูบ้ริหาร ดงันั้น จะเห็นได้ว่าผูบ้ริหารท่ีมีความรู้
ความสามารถดีก็จะเป็นผูรู้้จกัการสร้างแรงจูงใจท่ีดีด้วยเช่นกนั ประโยชน์ของการสร้างแรงจูงใจมี
ดงัต่อไปน้ี     
    1)  ส่งเสริมความรักความสามคัคีในหมู่คณะ     
    2)  ก่อใหเ้กิดความจงรักภกัดีต่อองคก์ร      
    3)  สร้างขวญัและกาํลงัใจใหแ้ก่บุคคลในองคก์ร     
    4)  ทาํใหก้ารทาํงานเป็นไปดว้ยความราบร่ืน     
    5)  เสริมสร้างความกา้วหนา้แก่พนกังานและองคก์ร    
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    6)  ทาํใหก้ารบริหารทีมงานขององคก์รดีข้ึน     
    7)  การใชท้รัพยากรขององคก์รเกิดประโยชน์สูงสุด    
    8)  ลดความขดัแยง้และปัญหาต่างๆ ขององคก์รไดม้าก    
    9)  สร้างความเป็นธรรมของพนกังานในองคก์ร และ      
    10)  เพิ่มผลผลิตมากข้ึนแก่องคก์รจากประโยชน์ของแรงจูงใจท่ีมีต่อการปฏิบติังานท่ี
กล่าวมา  
    สรุปได้ว่า ประโยชน์ของแรงจูงใจ หมายถึง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังานของ
ครูผูส้อนภายในองคก์ร ในดา้นการตอบสนองต่อความตอ้งการ ไดแ้ก่    
   1)  ส่งเสริมความรักความสามคัคีในหมู่คณะ     
   2)  ทาํใหก้ารทาํงานเป็นไปดว้ยความราบร่ืน     
   3)  ลดความขดัแยง้และปัญหาต่างๆขององคก์รไดม้าก    
   4)  เพิ่มผลผลิตมากข้ึนแก่องคก์ร      
   5)  ทาํใหมี้ความเช่ือมัน่ในองคก์รท่ีตนปฏิบติังานอยู ่และมีความสุขกายสุขใจในการ
ปฏิบติังาน 
 2.2.4 แนวคิดทฤษฏีเก่ียวกบัแรงจูงใจ ตามแนวคิดและทฤษฎีของเฮิร์ซเบิร์ก (Herberz) ดงัน้ี 
   ทฤษฎีสองปัจจยัของเฮิร์ซเบิร์ก (Two Factor Theory)    
   ทฤษฎีสองปัจจยั (Two Factor Theory) ของ เฮิร์ซเบิร์ก (Herberz, 1891 อา้งถึงใน วนิิต  
วิไลวงษว์ฒันกิจ, 2551, น.12) เป็นทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจูงใจท่ีไดรั้บความสนใจ และเป็นท่ีรู้จกัอยา่ง
แพร่หลาย รู้จกักนัในนามของ ทฤษฎีการจูงใจ - ค ํ้าจุน (The Motivation Hygiene Theory) เฮอร์ซเบิร์ก 
(Herzberg, 1959, pp.45-49) ไดส้ร้างทฤษฎีข้ึนจากการศึกษาถึงสาเหตุของความพอใจในงาน และ
ความไม่พอใจในงานของวิศวกร และพนกังานบญัชีในโรงงานท่ีเมืองพิตเบิร์ก จาํนวน 200 คน โดย
วธีิการสัมภาษณ์ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน พบวา่ ความตอ้งการทางดา้นงานบุคคล สามารถ
จาํแนกไดเ้ป็น 2 กลุ่มใหญ่ๆ ดงัน้ี          
   กลุ่มแรก เฮอร์เบิร์ก เรียกวา่ ปัจจยัจูงใจ (Motivator Factors) มีความสัมพนัธ์โดยตรง
กบัแรงจูงใจภายในท่ีเกิดข้ึนจากงานท่ีทาํ เช่น ความสําเร็จของงาน การยอมรับนบัถือ ฯลฯ ปัจจยัจูงใจ 
เหล่าน้ีทาํให้บุคคลเกิดความช่ืนชม ยินดีในผลงานและความสามารถของตนเอง ถา้ตอบสนองปัจจยั 
เหล่าน้ีของผูป้ฏิบติัแลว้จะทาํให้ผูป้ฏิบติังานเกิดแรงจูงใจ ตั้งใจทาํงานจนสุดความสามารถ และช่วย 
เพิ่มประสิทธิภาพของงานได ้ปัจจยัเหล่าน้ี ไดแ้ก่        
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   1) ความสําเร็จของงาน (Achievement) เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959, pp.45-49) 
กล่าววา่ ความสําเร็จของงาน (Achievement) คือ การท่ีบุคคลสามารถทาํงานไดเ้สร็จส้ิน และประสบ
ผลสาํเร็จอยา่งดี  

    สุพจน์ ฐิติวรการณ์กูล (2559, น.11) กล่าววา่ ดา้นความสําเร็จของงาน หมายถึง
การท่ีครูสามารถทาํงานประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนรู้จกัวิธีการแกปั้ญหาต่างๆ ได ้
ในขณะทาํงานจนเป็นท่ีพอใจของตนเองและบรรลุเป้าหมายอขององคก์ร เป็นผลในดา้นความรู้สึกใน
ผลงานท่ีปฏิบติัแลว้เกิดความภาคภูมิใจ โดยความสามารถในการทาํงานนั้นจะประสบความสําเร็จและ
มีประสิทธิภาพ จะตอ้งไดรั้บการมอบหมายงานท่ีเหมาะสม ทา้ทายความรู้ความสามารถ ตลอดจนมี
อิสระในการแกปั้ญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในขณะทาํงานดว้ยตนเอง เม่ืองานประสบผลสําเร็จย่อมทาํให ้
ผูป้ฏิบติังานเกิดความรู้สึกพอใจ และมีความตงัใจท่ีจะปฏิบติังานคร้ังต่อไปใหดี้ยิง่ข้ึน  

    ปฐมวงค ์สีหาเสนา (2557, น.6) ความสําเร็จในการทาํงาน หมายถึง การท่ีบุคลากร
สามารถทาํงานท่ีไดรั้บมอบหมายให้สําเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้และผูบ้งัคบับญัชาเพื่อนร่วมงาน 
ยอมรับในผลการปฏิบติังาน 

    ลดัดา พนัชนงั (2559, น.6) กล่าววา่ ดา้นการไดรั้บความสําเร็จ หมายถึง การท่ี
ขา้ราชการครูในอาํเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 มี
ความสามารถในการปฏิบติังานได้เสร็จส้ิน และประสบความสําเร็จอย่างดีมีความสามารถในการ
แกปั้ญหาต่างๆ และรู้จกัป้องกนั ปัญหาท่ีเกิดข้ึน เม่ือผลงานสําเร็จจะมีความรู้สึกพอใจและปล้ืมใจใน
ผลของงานอย่างยิ่ง ซ่ึงความสําเร็จในการปฏิบติังานมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคคล
แตกต่างกนั 

    ประเสริฐ ฉตัรชยัศกัด์ิ (2556, น.3) กล่าววา่ ดา้นความรับผิดชอบและความสําเร็จ
ของงาน หมายถึง ตาํแหน่งงานมีความสอดคลอ้งกบัความรับผดิชอบในงานท่ีผูบ้งัคบับญัชามอบหมาย
งานท่ีรับผิดชอบเป็นงานท่ีถนดั และมีโอกาสไดใ้ช้ความรู้อย่างเต็มท่ี การเลือกวิธีการปฏิบติังานได้
ตามความตอ้งการและเหมาะสม การมีความภูมิใจในผลการปฏิบติังานของตนเอง ผูบ้งัคบับญัชาแสดง
ความพอใจในการปฏิบติังาน และความพอใจท่ีไดรั้บมอบหมายงานท่ีมีความรับผิดชอบใหม่ๆ เพิ่มข้ึน
จากเดิม 
    เกศณรินทร์ งามเลิศ (2559, น.6) กล่าวว่า ความสําเร็จในงานท่ีทาํของบุคคล 
หมายถึง ผูป้ฏิบติังานสามารถปฏิบติังานท่ีได้รับมอบหมายได้อย่างสําเร็จตามกาํหนด สามารถ
แกปั้ญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนได ้และรู้สึกภูมิใจเม่ือผูบ้งัคบับญัชาพึงพอใจในผลงาน 
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    วาสนา พฒันานนัท์ชยั (2553, น.36) ความสําเร็จในงาน หมายถึง การท่ีบุคคล
สามารถทาํงานไดเ้สร็จส้ิน และประสบความสําเร็จอย่างดี เป็นความสามารถในการแกปั้ญหาต่างๆ 
การรู้จกัป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึน เม่ือผลงานสําเร็จจึงเกิดความรู้สึกพอใจและปลาบปล้ืมในผลสําเร็จ
ของงานนั้นๆ 
    นาวาอากาศโท ธนากร เอ่ียมปาน (2550, น.2) ความสําเร็จในงาน หมายถึง การท่ี
บุคคลสามารถทาํงานไดเ้สร็จส้ิน และประสบผลสําเร็จอยา่งดี ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาต่างๆ 
การรู้จกัป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนเม่ือผลงานนั้นๆ สาํเร็จ จะเกิดความรู้สึกพึงพอใจ 
    นรา หัตถสิน (2560, น.24) พบว่า อาจารยพ์ึงพอใจมากท่ีได้ใช้ความรู้ ความ 
สามารถท่ีมีอยูอ่ยา่งเตม็ท่ีและสามารถกาํหนดเป้าหมายแห่งความสําเร็จของงานทางวิชาการได ้อีกทั้ง
มีความเห็นวา่ความสามารถในการผลิตผลงานทางวิชาการของตนเอง ถือเป็นความสําเร็จส่วนหน่ึง
ของมหาวทิยาลยัดว้ย  
    นิตย ์สัมมาพนัธ์ (2548, น.10) กล่าววา่ ความสําเร็จ หมายถึง ความสามารถของ
องค์กรท่ีตั้ งแผนปฏิบติังานและดําเนินการตามแผนอย่างมีประสิทธิภาพจนบรรลุผลสําเร็จตาม
เป้าหมาย 
    อานนัท์ ชินบุตร (2554) กล่าวว่า ความสําเร็จ หมายถึง ความสามารถในการวาง
แผนการปฏิบติังาน การตั้งเป้าหมายและวตัถุประสงคใ์หบ้รรลุผลตามท่ีตัง่ไว ้
    สรุปไดว้า่ ความสําเร็จของงาน หมายถึง ความสามารถในการทาํงานตามท่ีไดรั้บ
มอบหมายสาํเร็จตามวตัถุประสงคจ์นเป็นท่ีพอใจของตนเอง ทาํใหเ้กิดความรู้สึกในผลงานท่ีภาคภูมิใจ  
โดยการปฏิบติังานท่ีสาํเร็จนั้นตอ้งไดรั้บการมอบหมายงานท่ีเหมาะสมกบัครูผูส้อนนั้น ซ่ึงความสําเร็จ
ในการปฏิบติังานมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนแตกต่างกนั 
   2) การไดรั้บการยอมรับนบัถือ (Recognition) เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959, pp.45-49) 
กล่าววา่ การไดรั้บการยอมรับนบัถือ (Recognition) คือ การไดรั้บการยอมรับนบัถือจากผูบ้งัคบับญัชา 
เพื่อนร่วมงาน กลุ่มเพื่อน และบุคคลอ่ืนทัว่ไป ซ่ึงการยอมรับนบัถือน้ีบางคร้ังอาจแสดงออกในรูปของ
การยกยอ่งชมเชย         

    สุพจน์ ฐิติวรการณ์กูล (2559, น.11) ไดก้ล่าววา่ ดา้นการยอมรับนบัถือ หมายถึง
การท่ีครูไดรั้บการไวว้างใจความเช่ือถือยอมรับในความรู้ความสามารถ และการให้กาํลงัใจโดยการ 
ยกย่องชมเชยจากผูอ่ื้นเม่ือทาํงานประสบความสําเร็จ ซ่ึงการยอมรับนบัถือข้ึนอยู่กบัความสําเร็จของ
งานท่ีทาํดว้ยครูในสถานศึกษาหากไดรั้บการไวว้างใจ ยอมรับในความรู้ความสามารถ และการให้
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กาํลงัใจจากผูบ้ริหารและเพื่อนร่วมงานแลว้ย่อมเกิดความรู้สึกพึงพอใจในการปฏิบติังาน ตลอดจน
ส่งผลในการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ารไดดี้ยิง่ข้ึน 

     ปฐมวงค ์สีหาเสนา (2557, น.6) กล่าววา่ การไดรั้บการยอมรับนบัถือ หมายถึง 
การแสดงความคิดเห็นเป็นท่ียอมรับของผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน และผูบ้งัคบับญัชาเช่ือถือใน
ความรู้ความสามารถมอบหมายงานท่ีสาํคญัใหท้าํอยูเ่สมอ 
    ลดัดา พนัชนงั (2559, น.6) กล่าวว่า ดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ หมายถึง 
การท่ีขา้ราชการครูในอาํเภอ เมืองจนัทบุรี สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี
เขต 1 ไดรั้บการยอมรับนบัถือ การยกย่องชมเชยและไวว้างใจจากผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน 
เก่ียวกบัผลงานท่ีประสบความสําเร็จ และไดรั้บการยอมรับว่า เป็นบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถใน
องคก์าร 
    ประเสริฐ ฉัตรชัยศกัด์ิ (2556, น.3) กล่าวว่า ด้านการยอมรับนับถือ หมายถึง  
ผลงานของท่านได้รับการยอมรับจากผู ้บังคับบัญชา การมีส่วนร่วมต่อความสําเร็จของงานใน
หน่วยงาน เพื่อนร่วมงานยอมรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของท่าน ผลงานได้รับการ
สนบัสนุนจากเพื่อนร่วมงาน ผูบ้งัคบับญัชาเปิดโอกาสใหต้ดัสินใจในการปฏิบติังานอยา่งอิสระ 
    ศุภกิตต์ กิจประพฤทธ์ิกุล (2553, น.3) กล่าวว่า การได้รับการยอมรับนับถือ 
หมายถึง การไดรั้บการยอมรับนบัถือไม่วา่จากผูบ้งัคบับญัชา จากเพื่อน จากผูม้าขอรับคาํปรึกษาหรือ
จากบุคคลในหน่วยงาน การยอมรับน้ีอาจจะอยู่ในรูปของการยกยอ่งชมเชย การแสดงความยินดี การให้
กาํลงัใจหรือการแสดงออกอ่ืนใดท่ีบอกถึงการยอมรับในความสามารถเม่ือไดท้าํงานอยา่งใดอยา่งหน่ึง
บรรลุผลสาํเร็จการยอมรับนบัถือจะแฝงอยูใ่นความสาํเร็จของงานดว้ย 
    วิชยั แหวนเพชร (2543, น.141) การยอมรับ (Recognition) หมายถึง การไดรั้บ
การยอมรับนับถือไม่ว่าจากผูบ้งัคบับญัชา จากเพื่อน จากผูม้าขอรับคาํปรึกษา หรือจากบุคคลใน
หน่วยงาน การยอมรับน้ีอาจจะอยูใ่นรูปของการยกย่องชมเชย แสดงความยินดี การให้กาํลงัใจ หรือ
การแสดงออกอ่ืนใดท่ีก่อให้เห็นถึงการยอมรับในความสามารถ เม่ือได้ทาํงานอย่างหน่ึงอย่างใด
บรรลุผลสาํเร็จ การยอมรับนบัถือจะแฝงอยูก่บัความสาํเร็จในงานดว้ย 
    อรรถพร คงเขียว (2554, น.11) การยอมรับนบัถือ หมายถึง การไดรั้บการยอมรับ 
นบัถือไม่วา่จากผูบ้งัคบับญัชา จากผูม้าขอคาํปรึกษาหรือจากบุคคลในหน่วยงาน การยอมรับนบัถือน้ี 
อาจอยู่ในรูปของการยอ่งชมเชย แสดงความยินดี การให้กาํลงัใจ หรือการแสดงออกอ่ืนๆ ใดท่ีทาํให้
เห็นถึงการยอมรับในความสามารถ 
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    สริยา จนัทร์เพ็ญ (2550) กล่าวว่า การแสดงออกให้เห็นถึงการยอมรับในความ 
สามารถ ทั้งจากผูบ้งัคบับญัชาและบุคคลรอบข้าง การไดรั้บมอบอาํนาจหนา้ท่ี และการไดมี้ส่วนรวม
ในกิจกรรมต่างๆ 
    วเิศษ นิลนาก (2556, น.23) หมายถึง การยอมรับหรือเห็นดว้ยกบัความสําเร็จ การ
ไดรั้บการชมเชย ยกยอ่ง ช่ืนชม เช่ือถือ ไวว้างใจในผลงานหรือการดาํเนินงานจากผูบ้งัคบับญัชา เพื่อน
ร่วมงาน ตลอดจนผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและบุคคลอ่ืนๆ ซ่ึงถา้หากไม่ไดรั้บการยอมรับนบัถือก็จะทาํให้เกิด
การไม่ยอมรับ การไดรั้บคาํตาํหนิติเตียน หรือการถูกกล่าวโทษ 
    ลดัดา คาทิพย ์(2546) กล่าวว่า การยอมรับจากผูบ้งัคบับญัชา และเพื่อนร่วมงาน 
เป็นส่ิงท่ีบุคคลทาํงานตอ้งการ และทาํใหเ้กิดความพึงพอใจ 
    สรุปไดว้า่ การไดรั้บการยอมรับนบัถือ หมายถึง การไดรั้บการยอมรับนบัถือ การ
ยกยอ่งชมเชย และความไวว้างใจ และการใหก้าํลงัใจจากผูบ้ริหาร เพื่อนร่วมงาน ผูม้าขอรับคาํปรึกษา  
หรือบุคคลจากหน่วยงานอ่ืน ร่วมยอมรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ ตลอดจนส่งผลในการ
ปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ารไดดี้ยิง่ข้ึน 
    3) ลกัษณะงาน (Work Itself) เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959, pp.45-49) กล่าวว่า 
ลกัษณะงาน (Work Itself) คือ ความรู้สึกท่ีดีและไม่ดีต่อลกัษณะงานวา่ งานนั้นเป็นงานท่ีจาํเจ น่าเบ่ือ
หน่าย ทา้ทายความสามารถ ก่อใหเ้กิดความคิดริเร่ิมสร้างสรรคห์รือเป็นงานท่ียากหรือง่าย  

    สุพจน์ ฐิติวรการณ์กูล (2559, น.12) ไดก้ล่าวว่า ดา้นลกัษณะของงาน หมายถึง 
งานท่ีบุคคลในหน่วยงานรับผิดชอบท่ีมีคุณค่า น่าสนใจ และทา้ทายความสามารถตรงกบัความรู้
ความสามารถความถนดั และมีส่วนร่วมในการวางเเผนตดัสินใจในงานท่ีตนปฏิบติังานในดา้นต่างๆ 
หากไดรั้บการมอบหมายงานจากผูบ้งัคบับญัชาโดยงานนั้นน่าสนใจเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ 
และตนเองมีความรู้สึกว่า มีอิสระในการทาํงานไดร่้วมคิดร่วมเเก้ปัญหาก็จะเกิดแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังาน และมีขวญักาํลงัใจท่ีจะทาํงานท่ีไดใ้หส้าํเร็จลงไดด้ว้ยดีและส่งผลใหผู้ป้ฏิบติังาน 
    ปฐมวงค ์สีหาเสนา (2557, น.6) กล่าววา่ ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั หมายถึง งานท่ี
ทาํมีความทา้ทายให้อิสระในการปฏิบติังาน และตรงกบัความสนใจและความถนดั เหมาะกบัความรู้
ความสามารถ 
    ลดัดา พนัชนงั (2559, น.6) กล่าววา่ ดา้นตวังานเอง หมายถึง การท่ีขา้ราชการครู
ในอาํเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 ไดป้ฏิบติังานท่ี
ตรงความรู้ ความสามารถ เป็นงานท่ีตนสนใจและถนดัเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ งานท่ีปฏิบติั 
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ตอ้งพฒันาความรู้และเพิ่มพูนประสบการณ์ ซ่ึงทาํให้เกิดความพอใจในการปฏิบติังาน และเป็น
แรงจูงใจใหข้า้ราชการครูปฏิบติังานนั้นๆ จนสาํเร็จ 
    ศุภกิตต ์กิจประพฤทธ์ิกุล (2553, น.3) กล่าววา่ ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั หมายถึง 
งานท่ีน่าสนใจงานท่ีตอ้งอาศยัความคิด ริเร่ิมสร้างสรรคท์า้ทายให้ลงมือปฏิบติัเป็นงานท่ีสามารถทาํ
ตั้งแต่ตน้จนจบไดโ้ดยลาํพงั 
    เกศณรินทร์ งามเลิศ (2559, น.6) กล่าววา่ ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั หมายถึง งาน
ท่ีได้รับมอบหมายเป็นงานท่ีน่าสนใจ ตอ้งอาศยั ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ หรือเป็นงานท่ีสามารถ
กระทาํไดต้ั้งแต่ตน้จนจบโดยลาํพงัแต่ผูเ้ดียวตามความรู้ ความสามารถ ความถนดัในงาน และมีการ
กาํหนดหนา้ท่ีความรับผดิชอบไวช้ดัเจน 
    โรเบิร์ต เฮรอน (2548) ลกัษณะของงาน หมายถึง งานท่ีน่าสนใจ งานท่ีตอ้งอาศยั
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ทา้ทายให้ลงมือทาํ หรือเป็นงานท่ีมีลกัษณะสามารถกระทาํได้ตั้งแต่ต้น             
จนจบโดยลาํพงัแต่ผูเ้ดียว 
    ปกภณ จนัทศาสตร (2557, น.19) คือ งานจะตอ้งสามารถแสดงถึงความคิดริเริม
สร้างสรรคท์า้ยในการท่ีจะลงมือทาํ แสดงถึงศกัยภาพของผูท้าํและเป็นงานท่ีสามารถทาํคนเดียวตั้งแต่
ตน้จนจบได ้
    ธนากร เอ่ียมปาน (2552, น.5) หมายถึง งานท่ีปฏิบติัเป็นงานท่ีน่าสนใจ งานท่ีตอ้ง
อาศยัความคิดริเร่ิม สร้างสรรคท์า้ทายให้ตอ้งลงมือทาํ หรือเป็นงานท่ีมีลกัษณะ สามารถทาํตั้งแต่ตน้
จนส้ินสุดไดโ้ดยลาํพงัเพียงผูเ้ดียว หรือเป็นการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น 
    พนิดา แก่นสําโรง (2556) องคป์ระกอบน้ีจะมีส่วนสัมพนัธ์กบัความสามารถของ
ผูป้ฏิบติังาน กล่าวคือ หากผูป้ฏิบติัได้ทาํงานตามท่ีตนเองตอ้งการหรือถนดัแลว้จะเกิดความพึงพอใจ
ในการทาํงาน 
    นวารา นาคเวก (2555, น.5) งานท่ีปฏิบติัอยู่เป็นงานท่ีทา้ทายและน่าสนใจตอ้ง
อาศยัความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ไดใ้ช้ความสามารถอยา่งเต็มท่ี เป็นงานท่ีสามารถปฏิบติัไดส้ําเร็จโดย
ไม่ตอ้งใหผู้อ่ื้นช่วยเหลือ และลกัษณะงานเปิดโอกาสใหมี้การพฒันาศกัยภาพไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
    สรุปไดว้า่ ลกัษณะงาน หมายถึง การท่ีครูผูส้อนมีความรับผิดชอบ มีความทา้ทาย  
ตรงกบัความรู้ความสามารถท่ีถนดัและมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในการปฏิบติังานท่ีมีการกาํหนด  
โดยต้องอาศยัความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ทา้ทายให้ลงมือปฏิบติังาน และมีการกาํหนดหน้าท่ีความ
รับผดิชอบไวอ้ยา่งชดัเจน 
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   4) ความรับผิดชอบ (Responsibility) เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959, pp.45-49) กล่าววา่ 
ความรับผิดชอบ (Responsibility) คือ ความพึงพอใจท่ีเกิดข้ึนจากการไดรั้บมอบหมายให้รับผิดชอบ
งานใหม่ๆ และมีอาํนาจในการรับผดิชอบอยา่งเตม็ท่ี       
    สุพจน์ ฐิติวรการณ์กูล (2559, น.12) ไดก้ล่าววา่ ดา้นความรับผิดชอบ หมายถึง 
การท่ีครูไดรั้บมอบหมายงานจากผูบ้งัคบับญัชาแลว้ มีความมุ่งมัน่ ตั้งใจในการปฏิบติังานนั้นให้สําเร็จ
โดยไม่ตอ้งมีการควบคุมหรือตรวจสอบเเต่อย่างใด ตลอดจนแสวงหาวิธีการต่างๆ เพื่อให้งานใน
หนา้ท่ีประสบความสาํเร็จในเวลาท่ีกาํหนด ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหากไดรั้บการมอบหมายงานท่ีเหมาะสม
กบัความรู้ความสามารถ จะมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ีให้งานสําเร็จและจะพฒันางานให้ดีข้ึน 
เพื่อบรรลุเป้าหมายขององคก์ร ในการทาํงานตามหนา้ท่ีความรับผดิชอบนั้นๆ 

    ประเสริฐ ฉตัรชยัศกัด์ิ (2556, น.3) กล่าววา่ ดา้นความรับผิดชอบและความสําเร็จ
ของงาน หมายถึง ตาํแหน่งงานมีความสอดคลอ้งกบัความรับผดิชอบในงานท่ีผูบ้งัคบับญัชามอบหมาย
งานท่ีรับผดิชอบเป็นงานท่ีถนดัและมีโอกาสไดใ้ชค้วามรู้อยา่งเตม็ท่ี การเลือกวธีิการปฏิบติังานไดต้าม
ความตอ้งการและเหมาะสม การมีความภูมิใจในผลการปฏิบติังานของตนเอง ผูบ้งัคบับญัชาแสดง
ความพอใจในการปฏิบติังาน และความพอใจท่ีไดรั้บมอบหมายงานท่ีมีความรับผิดชอบใหม่ๆ เพิ่มข้ึน
จากเดิม 
    สุธิดา พานิชกิจโกศลกุล (2556, น.4-5) กล่าววา่ พฤติกรรมความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติงาน หมายถึง ความรับผิดชอบท่ีบุคลากรแสดงออกถึงการทาํหน้าท่ีของตนท่ีได้รับ
มอบหมายดว้ยความเอาใจใส่ มีความละเอียดรอบคอบ มีการวางแผน มีความขยนัหมัน่เพียร อดทน
และกระตือรือร้นในการแกปั้ญหา ตรงต่อเวลา ไม่ละเลยทอดทิ้งงานหรือหลีกเล่ียงจนกวา่งานจะเสร็จ  
ยอมรับผลของการกระทาํไม่วา่จะเป็นผลดีและผลเสีย พยายามทาํหนา้ท่ีต่างๆ อยา่งเต็มความสามารถ  
โดยมีความตั้งใจปฏิบติังานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ขององค์กร ยึดมัน่ตามระเบียบ  
ขอ้บงัคบั คาํสั่งและขอ้กาํหนดต่างๆ ขององค์กร รวมไปถึงผูใ้ช้และรักษาทรัพยสิ์นขององค์กรให้
เกิดผลประโยชน์สูงสุด ไม่นาํมาใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนบุคคล 
    ณัฏฐณิชา ศรีพิมลปาณ (2551, น.4-5) ความรับผิดชอบ หมายถึง พฤติกรรมท่ี
นักเรียนแสดงออกถึงการทาํหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายให้สําเร็จด้วยตนเอง ตรงต่อเวลา ยึดมัน่ใน
กฎเกณฑ์ของสังคมท่ีตนเองสังกดัอยู ่ และปฏิบติังานโดยไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค สําหรับการวิจยัคร้ังน้ี
ไดก้าํหนดองคป์ระกอบความรับผดิชอบของนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 2 เป็น 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) การทาํ
หน้าท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายให้สําเร็จ หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงถึงการทาํงานด้วยความ ตั้งใจเพื่อให้
หน้าท่ีหรืองานท่ีตนไดรั้บมอบหมายให้สําเร็จดว้ยความเพียรพยายาม 2) การตรงต่อเวลา หมายถึง 
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พฤติกรรมท่ีแสดงถึงการปฏิบติังานใดๆ ให้สําเร็จตรงกบัเวลาท่ีกาํหนด ไดแ้ก่ ทาํงานตามหน้าท่ีท่ี
ไดรั้บมอบหมายเสร็จตามกาํหนดเวลา การเขา้ชั้นเรียนตรงเวลา 3) การยึดมัน่ในกฎเกณฑ์ หมายถึง 
พฤติกรรมท่ีแสดงถึงการยึดมัน่ในกฎเกณฑ์ ไดแ้ก่ ปฏิบติัตามขอ้ตกลงของกลุ่ม ของห้อง และตาม
กฎระเบียบขอ้บงัคบัของโรงเรียน 4) ความไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงถึงความ
มุ่งมัน่ในการกระทาํหรือการปฏิบติังานใดๆ สําเร็จโดยไม่ย่อทอ้ต่ออุปสรรค ไดแ้ก่ ทาํงานท่ีได้รับ
มอบหมายสาํเร็จดว้ยตนเองโดยไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค 
    ปฐมวงค ์สีหาเสนา (2557, น.6) กล่าววา่ ความรับผิดชอบ หมายถึง การท่ีมีอิสระ 
เสรีในการตดัสินใจในหนา้ท่ีภารกิจท่ีรับผดิชอบ และสามารถปฏิบติังานตามหนา้ท่ีไดส้ําเร็จลุล่วงตาม
วตัถุประสงค ์
    ลดัดา พนัชนงั (2559, น.6) กล่าววา่ ดา้นการไดรั้บผิดชอบต่องาน หมายถึง การท่ี
ขา้ราชการครูในอาํเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1            
มีความสามารถในการแก้ปัญหาหรือปฏิบัติงานท่ีได้รับมอบหมายจากผูบ้งัคับบัญชาและเพื่อน
ร่วมงานไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
    ขวญัฤดี ขาํซ่อนสัตย ์(2542, น.21) ความรับผิดชอบในงาน หมายถึง ความพึง
พอใจท่ีเกิดข้ึนจากการได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงานใหม่ๆ และมีอาํนาจในการรับผิดชอบได้
อยา่งเตม็ท่ี ไม่มีการตรวจ หรือควบคุมอยา่งใกลชิ้ด 
    จรรยา เกษศรีสังข์ (2537) ปฏิบติังานเก่ียวกบังานวิจยัท่ียาก โดยมีคู่มือหรือแนว
ปฏิบติั หรือคาํสั่งอยา่งกวา้งๆ และอยูภ่ายใตก้ารกาํกบัตรวจสอบเฉพาะกรณีท่ีจาํเป็น และปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืน
ตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
    จินตนา ธนวิบูลยช์ยั (2540) ปฏิบติังานในฐานะผูป้ฏิบติังานท่ีมีความเช่ียวชาญ
พิเศษในงานด้านวิจัย โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์สูงมาก 
ปฏิบติังานเชิงพฒันาระบบหรือมาตรฐานของงานหรืองานพฒันาทฤษฎี หลกัการ ความรู้ใหม่ ซ่ึงตอ้ง
มีการวจิยัเก่ียวกบังานเฉพาะดา้นหรือเฉพาะทาง และนาํมาประยุกตใ์ชใ้นทางปฏิบติั โดยตอ้งประยุกต์
ทฤษฎี 
    กิติมา ดรฮ้ี (2556, น.8) กล่าวไวว้่า ความรับผิดชอบ หมายถึง การท่ีบุคคลมี
จิตสํานึกในความรับผิดชอบต่อหน่วยงานหรือหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย ปฏิบติังานอยา่งตั้งใจ ทาํงาน
เอาใจใส่ทั้งความสามารถ รวมถึงการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมเพื่อนํามาใช้ในการพฒันางานอย่าง
ต่อเน่ืองสมํ่าเสมอ 
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    คาํนึง อยู่เลิศ (2541) ความทุ่มเท รับผิดชอบ มุ่งมัน่ท่ีจะปฏิบติังานให้ประสบ
ความสําเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ คาํนึงถึงความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรและเป็นประโยชน์ต่อ
ผูรั้บบริการและองคก์ร 
    สรุปได้ว่า ความรับผิดชอบ หมายถึง ความพึงพอใจท่ีเกิดข้ึนจากการได้รับ
มอบหมายงานจากผูบ้ริหารแลว้มีความมุ่งมัน่ ตั้งใจในการปฏิบติังานนั้นให้สําเร็จ โดยไม่ตอ้งมีการ
ควบคุมหรือตรวจสอบเเต่อยา่งใด และมีอาํนาจในการรับผิดชอบอยา่งเต็มท่ี ตลอดจนแสวงหาวิธีการ
ต่างๆ เพื่อให้งานในหนา้ท่ีประสบความสําเร็จในเวลาท่ีกาํหนดเพื่อบรรลุเป้าหมายขององคก์รในการ
ทาํงานตามหนา้ท่ีความรับผดิชอบนั้นๆ 
   5) ความกา้วหนา้ในตาํแหน่งการงาน (Advancement) เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959, 
pp.45-49) กล่าววา่ ความกา้วหนา้ในตาํแหน่งการงาน (Advancement) คือ การเปล่ียนแปลงในสถานะ
หรือตาํแหน่งของบุคคลในองคก์ร แต่ในกรณีท่ีบุคคลยา้ยตาํแหน่งจากแผนกหน่ึงไปยงัอีกแผนกหน่ึง
ขององคก์ร โดยไม่มีการเปล่ียนแปลงสถานะ ถือเป็นเพียงการเพิ่มโอกาสให้ความรับผิดชอบมากข้ึน 
เรียกไดว้า่ เป็นการเพิ่มความรับผดิชอบแต่ไม่ใช่ความกา้วหนา้ในตาํแหน่งการงานอยา่งแทจ้ริง   

    สุพจน์ ฐิติวรการณ์กลู (2559, น.12) กล่าววา่ ดา้นความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ท่ี 
หมายถึง การท่ีครูมีโอกาสไดเ้ล่ือนตาํแหน่งท่ีสูงข้ึนดว้ยความเป็นธรรม รวมถึงโอกาสไดรั้บความรู้
ความสามารถและทกัษะในการปฏิบติังานสูงข้ึน และมีความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน เพราะฉะนั้น
ผูบ้ริหารควรสนับสนุนส่งเสริมให้ผูป้ฏิบติังานทุกคน เพิ่มความรู้ความสามารถและทกัษะในการ
ปฏิบติังานสูงข้ึน เพื่อให้สามารถดาํรงตาํแหน่งท่ีเหมาะสมและสูงข้ึน อนัจะส่งผลทาํให้เกิดแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังาน บงัเกิดผลดีต่อการปฏิบติังานในองคก์ารมากยิง่ข้ึน 
    อุทุมพร รุ่งเรือง (2555, น.6) กล่าววา่ ความกา้วหนา้ในอาชีพ หมายถึง การเปล่ียน 
แปลงท่ีดีข้ึนเกิดจากการประสบผลสําเร็จในการทาํงาน ทาํให้เกิดความกา้วหนา้ในตาํแหน่งท่ีสูงข้ึน  
การข้ึนเงินเดือน การไดพ้ฒันาความรู้ความสามารถ ไดรั้บการสนบัสนุนจากหวัหนา้งาน และมีโอกาส
แสดงความคิดเห็นต่อผูบ้ริหาร 
    อารีรัตน์ ลาํเจียกมงคล (2554, น.5) กล่าววา่ ความกา้วหนา้ในอาชีพ หมายถึง การ
เปล่ียนแปลงในบทบาทการทาํงานท่ีก่อให้เกิด ความกา้วหนา้ในงาน เช่น การเล่ือนขั้น เล่ือนตาํแหน่ง 
หรือเงินเดือน หรือเปล่ียนไปสู่สายงานใหม่ ตามสายงานความกา้วหนา้ท่ีกาํหนด หรือไดรั้บการพฒันา
เพิ่มเติมทกัษะความรู้โดยการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน การไดรั้บการศึกษาต่อ 
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    ปฐมวงค ์สีหาเสนา (2557, น.6) กล่าววา่ ความกา้วหนา้ หมายถึง การท่ีบุคลากรมี
โอกาสในการศึกษาต่อเพื่อเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์จากการปฏิบติังาน และไดเ้ดินทางไป
ศึกษาดูงานเพื่อคน้หาวธีิการทาํงานใหม่ๆ เพื่อนาํมาพฒันาการทาํงาน 
    ลดัดา พนัชนงั (2559, น.6) กล่าววา่ ดา้นความกา้วหนา้ หมายถึง การท่ีขา้ราชการ
ครูในอาํเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 ไดรั้บการ
เล่ือนตาํแหน่งไปสู่ระดบัท่ีสูงกวา่เดิม การไดรั้บการสนบัสนุนใหศึ้กษาต่อ ฝึกอบรมสัมมนาและดูงาน 
เพื่อพฒันาความรู้ความสามารถ และเพิ่มพนูทกัษะท่ีนาํมาใชใ้นการปฏิบติังาน 
    วรางคนา ชูเชิดรัตนา (2558, น.138) กล่าววา่ ดา้นความกา้วหนา้ หมายถึง ไดรั้บ
เล่ือนขั้นเล่ือนตาํแหน่งให้สูงข้ึนของบุคคลในองค์การ การมีโอกาสไดศึ้กษาเพื่อหาความรู้เพิ่ม หรือ
ไดรั้บการฝึกอบรม 
    สมิต สัชณุกร (2542) กล่าวว่า ความกา้วหนา้ในงาน หมายถึง กิจกรรมทางการ
บริหารบุคคลเพื่อการดาํเนินงานให้พนักงานได้รับการพฒันาให้เจริญก้าวหน้าด้วยการจดัทาํแผน 
เก่ียวกบัหน้าท่ีงาน และการจดัการเก่ียวกบัหน้าท่ีงาน เร่ิมจากการประเมินความสามารถพนกังาน 
นาํมาพิจารณาจดัไวท้ดแทนตาํแหน่ง รวมทั้งการจดัให้ไดรั้บการพฒันาดว้ยวิธีการต่างๆ เพื่อเล่ือนขั้น
ไปตามสายงานอยา่งเหมาะสม นอกจากน้ียงัมุ่งให้พนกังานไดรั้บความสําเร็จอย่างสูงตามความสามารถ 
ขณะเดียวกนัองคก์รยงัสามารถบริหารทรัพยากรบุคคลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
    เกรียงศกัดิ สังขผล (2548) กล่าววา่ ความกา้วหนา้ หมายถึง เม่ืองานประสบความ 
สาํเร็จก็ไดรั้บการตอบสนองในเร่ืองของการไดรั้บเล่ือนข้ึนเล่ือนตาํแหน่งให้สูงข้ึน รวมทั้งมีโอกาสได้
ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม หรือไดรั้บการฝึกอบรม 
    กิติมา ดรฮ้ี (2556, น.8) กล่าวไวว้า่ ความกา้วหนา้ หมายถึง การท่ีบุคคลไดรั้บการ
สนบัสนุนใหมี้โอกาสกา้วหนา้ทั้งในต าแหน่งหนา้ท่ีการงาน และการเล่ือนขั้นเงินเดือน รวมทั้งโอกาส
พฒันาตนเองในดา้นความรู้ความสามารถและทกัษะในการปฏิบติั เช่น การศึกษาต่อ การเขา้รับการ
อบรม 
    ศิริพร บุษบง (2558) ผูบ้ริหารสร้างแรงกระตุน้ท่ีทาํให้ครูผูส้อนเกิดความเต็มใจ
ในการทาํงานนอ้ย แนวทางในการพฒันา คือ ตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนให้ครูผูส้อนมีความกา้วหนา้
ในอาชีพ และใหก้ารยกยอ่งชมเชยเม่ืองานนั้นสาํเร็จเพื่อใหมี้กาํลงัใจในการทาํงานอ่ืนต่อไป 
    สรุปไดว้า่ ความกา้วหนา้ในตาํแหน่งการงาน หมายถึง โอกาสไดเ้ล่ือนตาํแหน่งท่ี
สูงข้ึน เกิดเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึนเกิดจากการประสบผลสําเร็จในการทาํงาน ทาํให้เกิดความกา้วหนา้ใน
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ตาํแหน่งท่ีสูงข้ึน การได้พฒันาความรู้ ความสามารถ การข้ึนเงินเดือน ได้รับการสนับสนุนจาก
ผูบ้ริหารและมีโอกาสแสดงความคิดเห็นต่อผูบ้ริหาร 
   กลุ่มท่ีสอง เฮอร์ซเบิร์ก เรียกว่า ปัจจยัคํ้ าจุน (Hygiene Factor) มีความสัมพนัธ์
โดยตรงกับส่ิงแวดล้อมภายนอกของงาน ซ่ึงเป็นปัจจัยท่ีลดความไม่พอใจในงาน อันจะทาํให้
คนทาํงานไดเ้ป็นปกติในองคก์ารเป็นเวลานาน ปัจจยัเหล่าน้ีไม่ถือวา่เป็นส่ิงจูงใจในคนทาํงานมากข้ึน 
แต่มีส่วนช่วยให้คนทาํงานสุขสบายมากข้ึน ป้องกนัไม่ให้คนผละออกจากงาน ถา้ปัจจยัน้ีไม่มีในงาน
หรือจดัไวไ้ม่ดีจะทาํใหข้วญัของคนทาํงานไม่ดี ปัจจยัเหล่าน้ีไดแ้ก่ 
    1) เงินเดือน เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959, pp.45-49) กล่าววา่ เงินเดือน คือ ความพึง
พอใจหรือไม่พึงพอใจในเงินเดือนท่ีเพิ่มข้ึน        
    สุพจน์ ฐิติวรการณ์กูล (2559, น.13) ได้กล่าวว่า ด้านผลประโยชน์ตอบแทน 
หมายถึง ค่าตอบแทนท่ีไดรั้บจากการปฏิบติังานของบุคคลในองคก์ร ตลอดจนการจดัสวสัดิการและ
ผลประโยชน์เก้ือกลูต่างๆ ซ่ึงเป็นปัจจยัคํ้าจุนท่ีสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังาน โดยเฉพาะเงินเดือนใน
อตัราท่ีเหมาะสมในการดาํรงอาชีพ อาชีพครูก็มีความตอ้งการค่าตอบแทนและผลประโยชน์เก้ือกูล
เพื่อสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานให้มีมากยิ่งข้ึน อนัจะก่อให้เกิดการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ
เเละบรรลุเป้าหมายขององคก์ารต่อไป 
     วรางคนา ชูเชิดรัตนา (2557, น.9-10) กล่าววา่ ดา้นผลตอบแทน หมายถึง การท่ี
บุคคลรับรู้วา่ผลตอบแทนหรือการจดัสรรผลตอบแทนท่ีแต่ละบุคคลไดรั้บมีความยุติธรรม การศึกษา
คร้ังน้ีผลตอบแทนยงัหมายถึง การท่ีพนกังานไดรั้บ ผลตอบแทนท่ีคุม้ค่ากบัส่ิงท่ีไดทุ้่มเทในการทาํงาน 
รวมถึงกระบวนการในการพิจารณาผลตอบแทนท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกนัสําหรับพนกังานในแต่ละ
ระดบัเหมือนกนัและมีความยุติธรรม โดยไม่คาํนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล เช่น เพศ เช้ือชาติ 
ศาสนา รูปร่าง หน้าตา เป็นตน้ และการไดรั้บผลตอบแทนท่ีนอกเหนือจากเงินเดือน เช่น สวสัดิการ
ต่างๆ 
     เศรษฐศาสตร์ ไชยแสง (2553, น.5) กล่าวว่า ระดบัเงินเดือน หมายถึง ค่าตอบแทน 
การปฏิบติังาน (ค่าจา้งตาํแหน่งงานและ/หรือค่าจา้งพิเศษการปฏิบติังาน) แต่ละเดือนของบุคลากร 
     ปฐมวงค์ สีหาเสนา (2557, น.6) กล่าววา่ เงินเดือน หมายถึง ความพึงพอใจใน
เงินเดือนค่าจา้งท่ีไดรั้บเพียงพอต่อการดาํรงชีวิต และเงินเดือน ค่าจา้ง เหมาะสมกบัปริมาณงานท่ี
รับผดิชอบ 

    ลดัดา พนัชนงั (2559, น.7) กล่าววา่ ดา้นเงินเดือนหรือค่าจา้ง หมายถึง แรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของครูในอาํเภอเมืองจนัทบุรี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
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จนัทบุรี เขต 1 กับค่าตอบแทนท่ีได้จากการปฏิบติังานของบุคคลในหน่วยงาน ตลอดจนการจัด
สวสัดิการและผลประโยชน์เก้ือกูลต่างๆ ท่ีสร้างความพึงพอใจในการปฏิบติังานโดยเฉพาะเงินเดือน
ในอตัราท่ีเหมาะสมในการดาํรงชีพ 

    วรางคนา ชูเชิดรัตนา (2557, น.16) กล่าววา่ เงินเดือน (Salary) หมายถึง เงินเดือน
และการเล่ือนขั้นเงินเดือนในหน่วยงานนั้นๆ เป็นท่ีพอใจของบุคลากรท่ีทาํงาน 

    เกรียงศกัด์ิ เขียวยิ่ง (2550, น.242) กล่าววา่ เงินเดือน หมายถึง รายไดท่ี้ไดป้ระจาํ
ในจาํนวนคงท่ีท่ีไม่เปล่ียนแปลงไปตามชัว่โมงทาํงาน หรือจาํนวนผลผลิต 

    ธัญญา ผลอนันต์ (2547, น.36) กล่าวว่า ค่าตอบแทนเป็นแบบกวา้งๆ หมายถึง
ค่าแรง ค่าจา้ง เงินเดือน หรือผลประโยชน์อ่ืนๆ ท่ีองค์การให้แก่พนกังาน เพื่อตอบแทนการทาํงาน 
หรืออาจหมายถึง ค่าทดแทนท่ีอาจหมายถึงค่าตอบแทนท่ีองค์การจ่ายเป็นค่าตอบแทนความสูญเสีย
ต่างๆ ของพนกังาน ซ่ึงรวมทั้งจ่ายทางตรงและทางออ้มในรูปแบบท่ีเป็นตวัเงินและไม่เป็นตวัเงิน 

    พนชักร สิมะขจรบุญ (2554, น.530) กล่าววา่เงินเดือน หมายถึง รายไดท่ี้ไดป้ระจาํ
ในจาํนวนคงท่ีท่ีไม่เปล่ียนแปลงไปตามชัว่โมงทาํงาน หรือจาํนวนผลผลิต 

    เจนวิทย ์จนัทร์เจริญ (2560, น.5) หมายถึง ส่ิงตอบแทนการปฏิบติังานในรูปเงิน
รวมถึงการเล่ือนขั้นเงินเดือนในหน่วยงานนั้นเป็นท่ีพอใจของบุคคลท่ีทาํงาน 

    สรุปไดว้า่ เงินเดือน หมายถึง ค่าตอบแทนในการปฏิบติังาน และความพึงพอใจ
ในเงินเดือนค่าจ้างท่ีได้รับเพียงพอต่อการดํารงชีวิต เหมาะสมกับตําแหน่งและปริมาณงานท่ี
รับผดิชอบ 
   2) โอกาสท่ีจะไดรั้บความกา้วหนา้ในอนาคต เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959, pp.45-49) 
กล่าววา่ โอกาสท่ีจะไดรั้บความกา้วหนา้ในอนาคต คือ การไดรั้บแต่งตั้งโยกยา้ยตาํแหน่ง การท่ีบุคคล
มีโอกาสพฒันาทกัษะและไดรั้บส่ิงใหม่ๆ เพื่อเพิ่มพนูทกัษะท่ีจะเอ้ือต่อวชิาชีพของเขา    
    ปกภณ จนัทศาสตร์ (2557, น.8) กล่าววา่ โอกาสกา้วหนา้ในงาน หมายถึง โอกาส
ในการเล่ือนฐานะทางตาํแหน่งให้สูงข้ึน โดยพิจารณาจากโอกาสในการเล่ือนขั้น เล่ือนตาํแหน่ง การ
ไดพ้ฒันาความรู้และความมัน่ใจในอนาคต 
    วรางคนา ชูเชิดรัตนา (2557, น.9) กล่าววา่ การวางแผนความกา้วหนา้ของอาชีพ
และการดาํเนินการตามแผน หมายถึง การวางแผนท่ีจะใหมี้ทางสาํเร็จตามเป้าหมายของสายอาชีพ โดย
แผนอาชีพท่ีดีควรจะมีการแบ่งแยกเป็นระยะๆ เพื่อตรวจสอบเป็นขั้นๆ ตามความสําเร็จของงาน
เร่ือยไปจนถึงเป้าหมายท่ีตอ้งการ และเม่ือมีแผนแล้วสามารถดาํ เนินการได้ตามแผนท่ีวางไว ้การ
วางแผนความก้าวหน้าของอาชีพ และการดาํเนินการตามแผนยงัหมายถึง มีการวางแผนท่ีชัดเจน
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เพื่อใหบ้รรลุความสาํเร็จตามเป้าหมายในการพฒันาความกา้วหนา้ในสายอาชีพท่ีคาดหวงัไว ้วางแผน
ความกา้วหน้าในสายอาชีพโดยแบ่งออกเป็นระยะๆ เพื่อตรวจสอบตามความสําเร็จ มีการตรวจสอบ
ผลการพฒันาความก้าวหน้าเป็นระยะๆ ตามแผนท่ีได้วางไว ้และดาํเนินการตามแผนการพฒันา
ความกา้วหนา้ของท่านอยา่งถูกตอ้งและเป็นไปตามขั้นตอน 
     ปฐมวงค ์สีหาเสนา (2557, น.6) กล่าววา่ โอกาสท่ีไดรั้บความกา้วหนา้ในตาํแหน่ง
งาน หมายถึง การท่ีมีโอกาสเล่ือนตาํแหน่งท่ีสูงข้ึนในสายงานท่ีปฏิบติั และหน่วยงานมีเกณฑ์การ
พิจารณาเล่ือนตาํแหน่งอยา่งเป็นธรรม 
     สุธน ตั้งสกุล (2547) กล่าวว่า โอกาสที่จะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต 
(Possibility of Growth) หมายถึง การท่ีบุคคลไดรั้บการแต่งตั้งเล่ือนตาํแหน่งภายในหน่วยงานแลว้               
ยงัหมายถึง สถานการณ์ท่ีบุคคลสามารถไดรั้บความกา้วหนา้ในทกัษะวชิาชีพดว้ย 
     อศัวิน จิตต์จาํนงค์ (2550, น.65) กล่าวว่า โอกาสท่ีได้รับความก้าวหน้าใน
ตาํแหน่งงาน หมายถึง การท่ีบุคคลไดรั้บการแต่งตั้งเล่ือนตาํแหน่งภายในหน่วยงานแลว้ ยงัหมายถึง
สถานการณ์ท่ีบุคคลสามารถไดรั้บความกา้วหนา้ในทกัษะวชิาชีพดว้ย 
     ศุภกิตต ์กิจประพฤทธ์ิกุล (2553, น.14) กล่าววา่ โอกาสท่ีไดรั้บความกา้วหนา้ใน
ตาํแหน่งงาน หมายถึง สถานการณ์ท่ีบุคคลสามารถไดรั้บความกาวหนา้ในทกัษะวชิาชีพ 
    ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2541, น.117) กล่าวว่า โอกาสท่ีได้รับความก้าวหน้าใน
ตาํแหน่งงาน หมายถึง โอกาสท่ีจะไดรั้บการแต่งตั้ง เล่ือนตาํแหน่งและไดรั้บความกา้วหนา้ในทกัษะ
วชิาชีพ 

    มาโนช พรหมปัญโญ (2560, น.328) กล่าวว่า โอกาสท่ีไดรั้บความกา้วหน้าใน
ตาํแหน่งงาน หมายถึง เป็นปัจจยัสําคญัในคุณภาพชีวิตในการทาํงาน ไม่เพียงค่าตอบแทน ตาํแหน่ง 
และโอกาส แต่หมายรวมถึง ทกัษะ ความรู้ ความสามารถ ท่ีเพิ่มพูนข้ึนตามประสบการณ์ และพร้อม
ถ่ายทอดในงานอยา่งทวคุีณค่าในทุกคร้ังท่ีไดใ้หบ้ริการแก่แขก 

    วารี ทิพยเ์นตร (2560, น.7) กล่าวว่า โอกาสความกา้วหน้าในงาน หมายถึง การ
เจริญเติบโตในหน้าท่ีการงาน ได้รับการดูแล มีการวางแผนในสายอาชีพให้บุคคลมองเห็นอนาคต               
มีโอกาสไดไ้ปถึงจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้ไดรั้บผดิชอบงานท่ีมากข้ึน ทา้ทายความสามารถมากข้ึน ไดเ้ล่ือน
ตาํแหน่งไดรั้บความไวว้างใจ ไดรั้บเงินเดือนท่ีสูงข้ึน เป็นตน้ 

    สรุปได้ว่า โอกาสท่ีจะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต หมายถึงโอกาสท่ีได้รับ
ความกา้วหนา้ในตาํแหน่งงาน ซ่ึงมีโอกาสท่ีจะไดรั้บความกา้วหนา้ในอนาคต มีการวางแผนท่ีชดัเจน
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เพื่อใหบ้รรลุความสาํเร็จตามเป้าหมายในการพฒันาความกา้วหนา้ในสายอาชีพท่ีคาดหวงัไว ้วางแผน
ความกา้วหนา้ในสายอาชีพ 
   3) ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959, pp.45-49) กล่าววา่ 
ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา คือ การพบปะสนทนา ความเป็นมิตร การเรียนรู้งานจากผูบ้งัคบับญัชา 
การช่วยเหลือเก้ือกลูจากผูบ้งัคบับญัชา ความซ่ือสัตย ์ความเตม็ใจรับฟังขอ้เสนอแนะจากลูกนอ้ง ความ
เช่ือถือไวว้างใจลูกนอ้งของผูบ้งัคบับญัชา       
    ปฐมวงค ์สีหาเสนา (2557, น.6) กล่าววา่ ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา หมายถึง 
การท่ีผูบ้งัคบับญัชามีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี ดูแลและใส่ใจต่อลูกนอ้งทุกคน และเม่ือเกิดปัญหาอุปสรรค
ในการทาํงานผูบ้งัคบับญัชาใหค้าํแนะนาํและช่วยเหลือเสมอ 
    เกศณรินทร์ งามเลิศ (2559, น.6) กล่าวว่า ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชาและ
เพื่อนร่วมงาน หมายถึง การติดต่อไม่ว่าจะเป็นกิริยาหรือวาจาท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์อนัดีต่อกัน 
สามารถทาํงานร่วมกนัมีความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั การใหค้าํปรึกษาและช่วยเหลือกนัเป็นอยา่งดี 
    นนัทธ์นาดา สวามิวสัสุกิจ (2558, น.6) กล่าววา่ ความสัมพนัธ์กบัหวัหนา้งานและ
เพื่อนร่วมงาน หมายถึง การมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลของพนกังานระดบัปฏิบติัในพื้นท่ีกรุงเทพ 
มหานคร ยา่นศูนยก์ลางธุรกิจซ่ึงจะนาํมาซ่ึงความสัมพนัธ์อนัดี ความสามคัคีในการทาํงาน รวมทั้งการ
รับฟังความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั 

    วราพร มะโนเพญ็ (2551) กล่าววา่ ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา หมายถึง การ
ติดต่อไม่วา่จะเป็นกิริยาหรือวาจาท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั สามารถทาํงานร่วมกนั มีความ
เขา้ใจซ่ึงกนัและกนัอยา่งดี 

    นนัทธ์นาดา สวามิวสัสุกิจ (2558, น.38) กล่าววา่ ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา 
หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างผู ้บังคับบัญชากับผู ้ใต้บังคับบัญชามีช่องว่างมากเข้ากันไม่ได ้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเขา้ไม่ถึง ผูบ้งัคบับญัชาวางตนเหนือกวา่ ไม่มีความสนิทสนมเป็นกนัเอง ขาดความ 
อบอุ่น ทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความรู้สึกไม่พอใจในงานท่ีทาํ 

    มุทิตา คงกระพนัธ์ (2554, น.13) กล่าวว่า ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา หมายถึง 
การไดรั้บความช่วยเหลือ การส่งเสริม สนบัสนุน ความเอาใจใส่ ความไวว้างใจ ความเป็นกนัเองกบั
ผูบ้งัคบับญัชา ตลอดจนการไดรั้บการปฏิบติัอยา่งยติุธรรม 

    นนัทิกานต์ เต็มกนัทา (2559, น.222) กล่าวว่า ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา 
หมายถึง การส่ือสารเป็นเคร่ืองมืออนัสําคญัยิ่งของการบริหาร ความสําเร็จของกระบวนการส่ือสาร 
ไม่ไดเ้ป็นเพียงการส่งข่าวสารไปยงัผูรั้บเท่านั้น แต่ยงัรวมไปถึงการท่ีผูรั้บเขา้ใจเห็นดว้ยและปฏิบติั
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ตามท่ีผูส่้งตอ้งการ การส่ือสารท่ีไม่เป็นผลนบัตั้งแต่ผูรั้บสารไม่เขา้ใจสารหรือเขา้ใจผิดหรือเขา้ใจไม่
ครบถว้นสมบูรณ์ เม่ือเกิดปัญหาในระหวา่งการส่ือสารยงัส่งผลต่อผูรั้บสารในดา้นของความพึงพอใจ
ใจการส่ือสาร 

    ธรรมนูญ ศิริเจริญธรรม (2556, น.6) กล่าวว่า ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา 
หมายถึง การติดต่อ ไม่วา่เป็นกิริยาหรือวาจาท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั สามารถทาํงานร่วมกนั มี
ความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนัอยา่งดี 

    วนิดา ปล้ืมภกัตร์ (2558, น.8) กล่าววา่ ความสัมพนัธ์ผูบ้งัคบับญัชา หมายถึง การ
ติดต่อระหวา่งบุคคลกบัผูบ้งัคบับญัชาท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์ เช่น การพบปะสนทนาความเป็นมิตร
การเรียนรู้จากผูบ้งัคบับญัชา การช่วยเหลือเก้ือกูลจากผูบ้งัคบับญัชาความเต็มใจรับฟังขอ้เสนอแนะ
จากลูกนอ้ง ความเช่ือถือไวว้างใจลูกนอ้งของผูบ้งัคบับญัชา 
    สรุปได้ว่า ความสัมพนัธ์กบัผูบ้ริหาร หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารพบปะ สนทนา 
ความเป็นมิตร การเรียนรู้งานจากผูบ้ริหาร การช่วยเหลือกนัจากผูบ้ริหาร ดูแลใส่ใจครูผูส้อนเม่ือเกิด
ปัญหาอุปสรรคในการทาํงาน   
   4) ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959, pp.45-49) กล่าววา่ 
ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน คือ การพบปะ สนทนา ความเป็นมิตร การเรียนรู้งานในกลุ่มและ
ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงในกลุ่ม          
    เกศณรินทร์ งามเลิศ (2559, น.6) กล่าวว่า ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชาและ
เพื่อนร่วมงาน หมายถึง การติดต่อไม่ว่าจะเป็นกิริยาหรือวาจาท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์อนัดีต่อกัน 
สามารถทาํงานร่วมกนัมีความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั การใหค้าํปรึกษา และช่วยเหลือกนัเป็นอยา่งดี 
     ปฐมวงค ์สีหาเสนา (2557, น.6) กล่าววา่ ความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงาน หมายถึง การ
ท่ีทาํงานร่วมกนัเป็นทีมช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัเป็นอยา่งดี และติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืนได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
    ลดัดา พนัชนัง (2559, น.7) กล่าวว่า ด้านสัมพนัธ์ภาพกบับุคลากรในองค์การ 
หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในอาํเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 มีความสามารถระหวา่งบุคคลทั้งผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีจะ
ร่วมกบัผูอ่ื้นไดดี้ หากบุคคลมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัจะก่อใหเ้กิดความพึงพอใจในการปฏิบติังาน 
    ปกภณ จนัทศาสตร์ (2557, น.8) กล่าววา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล หมายถึง 
ความสัมพนัธ์ท่ีดีในการทาํงานร่วมกนั ช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนั มีความรัก ความสามคัคี                  
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มีความเห็นอกเห็นใจซ่ึงกนัและกนั มีการพบปะสังสรรค์ทั้งในดา้นส่วนตวัและในดา้นการงานตอ้ง
พึ่งพาอาศยักนั มีทั้งความสุขและความทุกข ์

    กิติมา ดรฮ้ี (2556, น.8) กล่าวไวว้า่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล หมายถึง ความ 
สัมพนัธ์ของบุคลากรทุกคนทุกระดับในหน่วยงานมีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่กัน ช่วยเหลือเก้ือกูลกัน  
ปรึกษาหารือร่วมมือกนัแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังาน รวมถึงสัมพนัธ์ภาพส่วนตวั ความสนิท
สนมไวว้างใจ การยอมรับความคิดเห็นของกนัและกนัของบุคลากรดว้ย 

    ธรรมนูญ ศิริเจริญธรรม (2556, น.6) กล่าวว่า ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน 
หมายถึง การติดต่อ ไม่วา่เป็นกิริยาหรือวาจาท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั สามารถทาํงานร่วมกนั 
มีความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนัอยา่งดี 

    วารี ทิพยเ์นตร (2560, น.6) กล่าวว่า ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน หมายถึง
รูปแบบความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล และเพื่อนร่วมงานภายในองค์กร เช่น การติดต่อพบปะพูดคุย
ระหว่างเพื่อนร่วมงาน การพึ่งพาอาศยักนั ความสนิทสนม การให้ความช่วยเหลือกนั การให้ความ
ร่วมมือ สามารถใหค้าํปรึกษาไดท้ั้งเร่ืองงานและเร่ืองส่วนตวั 

    วนิดา ปล้ืมภกัตร์ (2558, น.9) กล่าววา่ ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน หมายถึง
การติดต่อระหว่างบุคคลและผูร่้วมงานท่ีแสดงออกถึงความสัมพนัธ์อนัดีต่อกัน สามารถทาํงาน
ร่วมกนัไดเ้ป็นอยา่งดี ทาํใหบ้รรยากาศในการทาํงานเป็นไปอยา่งฉนัมิตร 

    ไกลาส เกตุเพง็ (2556, น.9) กล่าวไวว้า่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล หมายถึง การ
ประสานสัมพนัธ์ของครู ความสัมพนัธ์ของผูร่้วมงานและผูบ้ริหารโรงเรียน รวมถึงความสามารถท่ีจะ
ทาํงานร่วมกนัไดเ้ป็นอยา่งดี ความเป็นกนัเองระหวา่งผูบ้ริหารโรงเรียนและผูร่้วมงาน การดูแลเอาใจใส่  
การไดรั้บความช่วยเหลือ ความเสมอภาคและมีความยติุธรรม 
    สรุปไดว้า่ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน หมายถึง การท่ีครูผูส้อนสามารถทาํงาน
ร่วมกนัเป็นทีม ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั และติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืนได ้
   5) ความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959, pp.45-49) กล่าววา่ 
ความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา คือ การพบปะสนทนา และการปฏิสัมพนัธ์ในการทาํงานท่ีแสดงถึง
ความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั          
    ปฐมวงค์ สีหาเสนา (2557, น.6) กล่าวว่า ความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
หมายถึง การใส่ใจ เอาใจใส่ คอยช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาให้คาํแนะนาํเม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาประสบ
ปัญหาในการปฏิบติังาน และมีโอกาสไดพ้บปะสังสรรคก์นันอกเวลางาน 
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    เบญจพร ยฐิธรรม (2553, น.42) กล่าววา่ ดา้นความสัมพนัธ์ในหน่วยงาน หมายถึง 
ความสัมพนัธ์ในทุกๆ ดา้น ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
    สุพจน์ ฐิติวรการณ์กูล (2559.13) ไดก้ล่าวว่า ดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล 
หมายถึง ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคลากรในโรงเรียนกับผูบ้ริหารโรงเรียน โดยมีการวางตวัท่ีน่า
เล่ือมใส เป็นกันเอง ซ่ือสัตย์ ยุติธรรม และพึ่ งพาอาศยัซ่ึงกันและกันแบบพี่แบบน้อง สามารถ
ปรึกษาหารือในการปฏิบติังาน และพร้อมท่ีจะช่วยเหลือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความรักและเต็มใจอยา่ง
เหมาะสม ซ่ึงก่อให้เกิดความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัและกนัแลว้ร่วมมือกนัร่วมใจในการปฏิบติังาน อนัจะ
ส่งผลใหก้ารดาํเนินงานขององคก์รบรรลุเป้าหมายเป็นไปดว้ยดี 

    ธรรมนูญ ศิริเจริญธรรม (2556, น.6) กล่าววา่ ความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
หมายถึง การติดต่อ ไม่วา่เป็นกิริยาหรือวาจาท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั สามารถทาํงานร่วมกนั 
มีความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนัอยา่งดี 
    วนิดา ปล้ืมภกัตร์ (2558, น.9) กล่าวว่า ความสัมพนัธ์ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หมายถึง 
การพบปะสนทนา และการปฏิสัมพนัธ์กนัในการทาํงานท่ีแสดงออกถึงความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั 

    มลฤดี เยน็สบาย (2557, น.7) กล่าววา่ ความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หมายถึง
การท่ีบุคลากรเทศบาลตาํบลมะขามเมืองใหม่ มีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีเช่ือฟัง เคารพ และให้เกียรติ และได้
คอยช่วยแกปั้ญหา ใหค้าํแนะนาํ เม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเจอปัญหาในการทาํงานอยูเ่สมอ 
    สรุปได้ว่า ความสัมพนัธ์กับใต้บงัคับบัญชา หมายถึง การท่ีครูผูส้อนภายใน
โรงเรียนมีความใส่ใจ เอาใจใส่ คอยช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาให้คาํแนะนาํซ่ึงกนัและกนั เม่ือครูผูส้อน
ประสบปัญหาในการปฏิบติังาน และมีโอกาสไดพ้บปะสังสรรคก์นันอกเวลางาน 
   6) สถานะของอาชีพ เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959, pp.45-49) กล่าววา่ ลกัษณะของ
อาชีพ คือ องคป์ระกอบของสถานะอาชีพท่ีทาํให้บุคคลรู้สึกต่องาน เช่น การมีรถประจาํตาํแหน่ง การ
มีอภิสิทธ์ิ  
    ปฐมวงค ์สีหาเสนา (2557, น.6) กล่าววา่ สถานะของอาชีพ หมายถึง ความรู้สึกพึง
พอใจของบุคลากรวา่งานท่ีทาํเป็นงานท่ีไดรั้บการยอบรับจากสังคม และก่อให้เกิดความภาคภูมิใจใน
ตนเอง 
    เกศณรินทร์ งามเลิศ (2559, น.6) กล่าววา่ สถานะทางอาชีพ หมายถึง ความภูมิใจ
ในงานท่ีทาํอาชีพนั้นเป็นท่ียอมรับนบัถือของสังคมท่ีมีเกียรติและศกัด์ิศรี 
    ภทัรนนัท ์ศิริไทย (2559, น.166) กล่าวว่า สถานะของอาชีพ (Status) หมายถึง 
อาชีพนั้นเป็นอาชีพท่ีไดรั้บการยอมรับนบัถือ มีเกียรติและศกัด์ิศรีในสังคม 
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    ธรรมนูญ ศิริเจริญธรรม (2556, น.6) กล่าววา่ สถานะของอาชีพ หมายถึง อาชีพนั้น
เป็นท่ียอมรับนบัถือของสังคมท่ีมีเกียรติและศกัด์ิศรี 
    วนิดา ปล้ืมภกัตร์ (2558, น.9) กล่าวว่า สถานะทางอาชีพ หมายถึง อาชีพนั้นๆ 
สาํคญัเป็นท่ียอมรับนบัถือทางสังคมท่ีมีเกียรติและศกัด์ิศรี 

    นาถลดัดา บุญประคอง (2559, น.5) กล่าวว่า สภาพการปฏิบติังาน หมายถึง 
สถานท่ีทาํงานมีความเหมาะสม สะดวกต่อการปฏิบติังาน การมอบหมายหนา้ท่ีมีการปฏิบติังานท่ีมี
ความชดัเจน มีความปลอดภยัในการทาํงาน ไดรั้บการสนบัสนุนดา้นเคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้อุปกรณ์ท่ีมี
ความอาํนวยความสะดวกในการปฏิบติังาน 
    สรุปไดว้า่ สถานะของอาชีพ หมายถึง อาชีพท่ีไดรั้บการยอมรับจากสังคมมีเกียรติ
และศกัด์ิศรีท่ีส่งผลใหเ้กิดความภาคภูมิใจในการประกอบอาชีพของตนเอง 
   7) นโยบายและการบริหารงาน เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959, pp.45-49) กล่าวว่า  
นโยบายและการบริหารงาน คือ การจดัการและการบริหารงานขององคก์ร การให้อาํนาจแก่บุคคลใน
การใหเ้ขาดาํเนินงานใหส้าํเร็จ รวมทั้งการติดต่อส่ือสารในองคก์าร เช่น การท่ีบุคคลจะตอ้งรับทราบวา่
เขาจะตอ้งทาํงานใหใ้คร นัน่คือ นโยบายขององคก์รท่ีจะตอ้งแน่ชดั เพื่อใหบุ้คคลดาํเนินงานไดถู้กตอ้ง  
    สุพจน์ ฐิติวรการณ์กูล (2559, น.12) ไดก้ล่าวว่า ดา้นนโยบายและการบริหาร 
หมายถึง แนวทางการดาํเนินงานของโรงเรียนท่ีมีหลกัการปฏิบติัท่ีจะนาํองคก์รสู่เป้าหมายอยา่งชดัเจน 
โดยการร่วมมือวางแผนและประชาสัมพนัธ์ให้บุคลากรทราบล่วงหนา้เพื่อถือปฏิบติั อนันาํไปสู่ความ 
สําเร็จของงานท่ีรับผิดชอบของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูบ้ริหารควรช้ีแจงแนวทางปฏิบติัตามนโยบายให้
ทราบโดยทัว่กนั เเละเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบายของหน่วยงาน เพื่อการร่วมกนั
รับผิดชอบ ซ่ึงทาํให้ผูป้ฏิบติังานมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานมากข้ึน และส่งผลให้ผูป้ฏิบติังานพอใจ
ในการปฏิบติังาน 
    ปฐมวงค ์สีหาเสนา (2557, น.6) กล่าววา่ นโยบายและการบริหาร หมายถึง การท่ี
หน่วยงานมีกฎเกณฑ์และระเบียบในการปฏิบติังาน มีความชดัเจน และนโยบายการบริหารงานเป็น
ระบบ การทาํงานไม่ซํ้ าซอ้นกนั 
    ลดัดา พนัชนัง (2559, น.7) กล่าวว่า ด้านนโยบายและการบริหารขององค์การ 
หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังาน ของครูในอาํเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 มีแนวทางการดาํเนินงานขององคก์ารท่ีมีหลกัการปฏิบติัท่ีจะนาํองคก์ารสู่
เป้าหมายอย่างชดัเจน โดยการร่วมมือกนัวางแผนและประชาสัมพนัธ์ให้บุคลากรทราบล่วงหนา้เพื่อ
ถือปฏิบติั นาํไปสู่ความสาํเร็จของงานท่ีรับผดิชอบ  
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    ประเสริฐ ฉัตรชัยศกัด์ิ (2556, น.3-4) กล่าวว่า นโยบายและการบริหารงาน  
หมายถึง นโยบายของหน่วยงานสามารถนาํไปสู่การปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ ปัจจุบนันโยบาย
และการบริหารงานในหน่วยงานมีความเหมาะสม ผูบ้งัคับบญัชามีหลักพิจารณาการมอบหมาย                   
ผูป้ฏิบติัให้เหมาะสมกบังาน ผูบ้งัคบับญัชามีการช้ีแจงระบบการทาํงานและวิธีการปฏิบติังานอย่าง
ชดัเจน และความรู้ความสามารถของผูบ้งัคบับญัชาช่วยให้การบริหารของหน่วยงานมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลยิง่ข้ึน    
    ศุภกิตต์ กิจประพฤทธ์ิกุล (2553, น.4) กล่าวว่า นโยบายและการบริหารงาน  
หมายถึง การจดัการและการบริหารงานขององคก์ร การติดต่อส่ือสารภายในองคก์ร 
    กิติมา ดรฮ้ี (2556, น.8) กล่าวไวว้า่ นโยบายและการบริหารงาน หมายถึง การจดั
งาน จดัระบบงานในการปฏิบติังานและการมอบหมายของหน่วยงานมีความชดัเจน สามารถน าไป
ปฏิบัติได้ และเปิดโอกาสให้บุคลากรในหน่วยงานได้แสดงความคิดเห็นและเสนอแนะในการ
ปรับปรุงพฒันางานของหน่วยงานไดอ้ยา่งเสรี 
    ธรรมนูญ ศิริเจริญธรรม (2556, น.6) กล่าวว่า นโยบายและการบริหารงาน 
หมายถึง การจดัการและการบริหารองคก์าร การติดต่อส่ือสารภายในองคก์าร 
    วนิดา ปล้ืมภกัตร์ (2558, น.8) กล่าวว่า นโยบายและการบริหารงาน หมายถึง 
ขอ้กาํหนดและแนวทางในการบริหารงานของผูบ้งัคบับญัชาท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานของบุคลากร                   
ไม่วา่จะทางตรงหรือทางออ้ม 

    ไกลาส เกตุเพง็ (2556, น.9) กล่าวไวว้า่ นโยบายการบริหาร หมายถึง ขอ้กาํหนด
และแนวทางการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษาปางสีดา 

    ปวีณา อยูเ่ล็ก (2557, น.7) กล่าววา่ ดา้นนโยบายและการบริหาร หมายถึง นโยบาย             
ในการบริหารงาน การกระจายงาน และการมอบหมายงาน การมีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบายการ
จดัระบบงานท่ีมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลต่อองคก์ร 
    สรุปไดว้า่ นโยบายและการบริหารงาน หมายถึง แนวทางการดาํเนินงานท่ีมีหลกัการ
และเป้าหมายท่ีชัดเจน โดยวางแผนและประชาสัมพนัธ์ให้ครูผูส้อนทราบล่วงหน้า อนัจะนาํไปสู่
ความสําเร็จ ผูบ้ริหารควรช้ีแจงแนวทางปฏิบติัตามนโยบายให้ทราบ เเละเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมใน
การกาํหนดนโยบายของหน่วยงานเพื่อการร่วมกนัรับผิดชอบ ซ่ึงทาํให้ครูผูส้อนมีแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังาน และส่งผลใหเ้กิดความพึงพอใจในการปฏิบติังาน 
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   8) สภาพการทาํงาน เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959, pp.45-49) กล่าววา่ สภาพการ
ทาํงาน คือ สภาพแวดล้อมทางกายภาพท่ีจะอาํนวยความสะดวกในการปฏิบติังาน เช่น แสง เสียง 
อากาศ เคร่ืองมือ อุปกรณ์และอ่ืนๆ รวมทั้งปริมาณงานท่ีรับผดิชอบ  

    สุพจน์ ฐิติวรการณ์กลู (2559, น.13) ไดก้ล่าววา่ ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 
หมายถึง องค์ประกอบท่ีเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพในองค์กรซ่ึงอยู่รอบๆ ตวับุคลากรใน 
ขณะปฏิบติังาน เช่น วสัดุ อุปกรณ์สํานักงาน ครุภณัฑ์ สภาพบรรยากาศทั้งในห้องและนอกห้อง 
รวมถึงวฒันธรรมในองค์กรท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร อันจะส่งผลให้เกิด
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู  
    ปฐมวงค ์สีหาเสนา (2557, น.7) กล่าววา่ สภาพการทาํงาน หมายถึง การท่ีสถานท่ี
ทาํงานมีแสงสวา่ง อุณหภูมิ เหมาะสมต่อการปฏิบติังาน และอุปกรณ์เคร่ืองมือ วสัดุสํานกังาน มีสภาพดี
ทนัสมยั และมีจาํนวนเพียงพอต่อการปฏิบติังาน 
    ลดัดา พนัชนงั (2559, น.7) กล่าววา่ ดา้นสถานภาพในองคก์ร หมายถึง แรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของครูในอาํเภอเมืองจนัทบุรี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
จนัทบุรี เขต 1 สภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังาน เช่น เคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ี้อาํนวยความสะดวกในการ
ปฏิบติังานอย่างเพียงพอ การจดับริเวณสถานท่ี การปฏิบติังานมีความคล่องตวั และมีส่วนช่วยให้
บุคลากรเกิดความพึงพอใจในการทาํงาน 
    ประเสริฐ ฉตัรชยัศกัด์ิ (2556, น.4) กล่าววา่ ดา้นสภาพแวดลอ้มการทาํงาน หมายถึง 
สภาพแวดลอ้มของสถานท่ีทาํงานช่วยเสริมสร้างบรรยากาศในการปฏิบติังาน วสัดุและอุปกรณ์ใน        
การปฏิบติังานมีจาํนวนเพียงพอ หน่วยงานจดัสถานท่ีทาํงานเป็นสัดส่วน สะดวกต่อการติดต่อ
ประสานงาน วฒันธรรมของหน่วยงานเอ้ือต่อการปฏิบติังาน และสถานท่ีทาํงานมีความสะอาด  
สวยงาม ทาํใหมี้บรรยากาศท่ีดีในการปฏิบติังาน 
    ศุภกิตต ์กิจประพฤทธ์ิกุล (2553, น.4) กล่าววา่ สภาพการทาํงาน หมายถึง สภาพ
ทางกายภาพของงาน เช่น แสง เสียง ชัว่โมงการทาํงาน รวมทั้งลกัษณะส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆ เช่น อุปกรณ์
เคร่ืองมือต่างๆ 
    ธรรมนูญ ศิริเจริญธรรม (2556, น.6) กล่าวว่า สภาพการทาํงาน หมายถึง สภาพ
ทางกายภาพของงาน เช่น แสง เสียง อากาศ ชัว่โมงการทาํงาน รวมทั้งลกัษณะของส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆ 
เช่น อุปกรณ์หรือเคร่ืองมือต่างๆ อีกดว้ย 
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    วนิดา ปล้ืมภกัตร์ (2558, น.9) กล่าววา่ สภาพการทาํงาน หมายถึง สภาพแวดลอ้ม
และเคร่ืองอาํนวยความสะดวกในการปฏิบติังาน เช่น อาคารสถานท่ีห้องทาํงาน และอ่ืนๆ มีความ
สะดวกสบาย ตลอดจนมีวสัดุอุปกรณ์เพียงพอและความสะดวกท่ีจะนาํมาใช ้

    ปวณีา อยูเ่ล็ก (2557, น.7) กล่าววา่ ดา้นสภาพของการทาํงาน หมายถึง สภาพแวดลอ้ม
และปัจจยัต่างๆ ท่ีเป็นเคร่ืองช่วยอาํนวยความสะดวกสบายในการปฏิบติังานให้เกิดความคล่องตวั  
ความปลอดภยัและความร่วมมือในการปฏิบติังาน เช่น อาคารสถานท่ี บรรยากาศ ส่ิงอาํนวยความ
สะดวก ตลอดจนวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ ท่ีสนบัสนุนในการปฏิบติังาน 

    อาํไพ พดัทอง (2557, น.8) กล่าววา่ ดา้นสภาพการทาํงาน หมายถึง สภาพทางกาย
ทัว่ไปของสถานท่ีทาํงาน เช่น แสง เสียง อุณหภูมิ กล่ิน รวมทั้งลกัษณะอ่ืนๆ ของส่ิงแวดล้อม เช่น  
อุปกรณ์เคร่ืองมือต่างๆ 

    มลฤดี เยน็สบาย (2557, น.7) กล่าววา่ สถานภาพในการทาํงาน หมายถึง บุคลากร
เทศบาลตาํบลมะขามเมืองใหม่ มีความรู้สึกภาคภูมิใจในอาชีพท่ีทาํอยู่และงานท่ีทาํเป็นอาชีพท่ีมี
เกียรติและไดรั้บการยอมรับในสังคม 
    สรุปไดว้า่ สภาพการทาํงาน หมายถึง สภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีอาํนวยความ
สะดวกในการปฏิบติังานซ่ึงอยูร่อบๆ ตวัครูผูส้อนในขณะปฏิบติังานท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อการปฏิบติังาน
ของครูผูส้อน อนัจะส่งผลใหเ้กิดแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
   9) ความเป็นอยูส่่วนตวั เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959, pp.45-49) กล่าววา่ ความเป็น 
อยู่ส่วนตวั คือ สถานการณ์หรือลักษณะบางประการของงานท่ีส่งผลต่อชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตวั               
ทาํให้บุคคลมีความรู้สึกอย่างใดอย่างหน่ึงต่องานของเขา เช่น ถ้าองค์กรตอ้งการให้บุคคลท่ียา้ยท่ี
ทาํงานใหม่ อาจจะไกลและทาํใหค้รอบครัวตอ้งลาํบาก เป็นตน้      
    ปฐมวงค์ สีหาเสนา (2557, น.7) กล่าวว่า ความเป็นอยู่ส่วนตวั หมายถึง การท่ี
บุคลากรมีสถานท่ีปฏิบติังานไม่ห่างไกลจากครอบครัว และมีความสุขและพอใจกบังานท่ีปฏิบติัอยู ่
    รุ่งอรุณ รุ่งทองคาํกุล (2558, น.11) กล่าวว่า สิทธิในความเป็นส่วนตวั (Privacy) 
หมายความว่า สิทธิของบุคคลท่ีประกอบด้วยสิทธิของบุคคลในครอบครัว เกียรติยศ ช่ือเสียงหรือ
ความเป็นอยู่ส่วนตวั โดยรอดพน้จากการสังเกต การรู้เห็น การสืบความลบั การรบกวนต่างๆ และ
ความมีสันโดษไม่ติดต่อสัมพนัธ์กบัสังคม ทั้งน้ีขอบเขตท่ีบุคคลควรไดรั้บการคุม้ครองและการเคารพ
ในสิทธิส่วนบุคคลคือการดาํรงชีวิติย่างอิสระ มีการพฒันาบุคลิกลักษณะตามท่ีสิทธิจะแสวงหา
ความสุขในชีวติตามวถีิทางท่ีอาจเป็นไปได ้และเป็นความพอใจตราบเท่าท่ีไม่ขดัต่อกฎหมายไม่ขดัต่อ
ความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอนัดีของประชาชน และไม่เป็นการล่วงละเมิดสิทธิเสรีภาพของผูอ่ื้น 
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    เมธี ไพรชิต (2556, น.20) กล่าวว่า ชีวิตส่วนตวั คือ พนกังานรู้สึกวา่งานของเขา
ทั้งดา้นชัว่โมงการทาํงาน การยา้ยงาน ฯลฯ ไม่กระทบต่อชีวติส่วนตวั 
    ธรรมนูญ ศิริเจริญธรรม (2556, น.6) กล่าววา่ ความเป็นอยูส่่วนตวั หมายถึง ความ 
รู้สึกท่ีดีหรือไม่ดี อนัเป็นผลท่ีไดรั้บจากงานในหนา้ท่ีของเขาไม่มีความสุขและพอใจกบัการทาํงานใน
แห่งใหม ่
    วนิดา ปล้ืมภกัตร์ (2558, น.9) กล่าววา่ ชีวิตความเป็นอยูส่่วนตวั หมายถึง ความ 
รู้สึกท่ีดีหรือไม่ดีอนัเป็นผลท่ีไดรั้บจากงานในหนา้ท่ี เช่น การท่ีบุคคลถูกยา้ยไปทาํงานในท่ีแห่งใหม่
ซ่ึงห่างไกลจากครอบครัว ทาํใหไ้ม่มีความสุขและไม่พอใจกบัการทาํงานในท่ีแห่งใหม่ 

    มลฤดี เยน็สบาย (2557, น.7) กล่าววา่ สภาพแวดลอ้มทางกายภาพในการทาํงาน
สภาพการทาํงาน หมายถึง การท่ีเทศบาลตาํบลมะขามเมืองใหม่ตั้งอยู่ในทาํเลท่ีเหมาะสม และมี
สภาพแวดลอ้มท่ีดี ทาํใหส้ามารถทาํงานไดอ้ยา่งมีความสุข 
    สรุปได้ว่า ความเป็นอยู่ส่วนตวั หมายถึง การท่ีครูผูส้อนมีสิทธิความเป็นอยู่
ส่วนตวั มีการตดัสินใจไดอ้ยา่งอิสระ มีสถานท่ีทาํงานไม่ไกลจากครอบครัว และมีความสุขพอใจกบั
งานท่ีปฏิบติัอยู ่ซ่ึงไม่ขดัต่อกฎหมายไม่ขดัต่อความสงบเรียบร้อย และไม่ล่วงละเมิดสิทธิเสรีภาพของ
ผูอ่ื้น 
   10) ความมัน่คงในงาน เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959, pp.45-49) กล่าววา่ ความมัน่คง
ในงาน คือ ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อความมัน่คงในงาน ความมัน่คงขององคก์ร   
    ปกภณ จนัทศาสตร์ (2557, น.8) กล่าวว่า ความกา้วหน้าและความมัน่คงในงาน 
หมายถึง ความรู้สึกของพนักงานท่ีมีต่อความมัน่คงในอาชีพการทาํงาน ความแน่นอน และความ 
กา้วหนา้ของตาํแหน่งงานในองคก์ร       
    อุทุมพร รุ่งเรือง (2555, น.6) กล่าวว่า ความมัน่คงในการทาํงาน หมายถึง ความ 
รู้สึกท่ีมีต่องานในดา้นความมัน่คง คือ การทาํงานในบริษทัทาํให้รู้สึกมัน่คง อาชีพการงานสามารถทาํ
ใหด้าํรงชีวติไดอ้ยา่งง่ายสบาย ความยติุธรรมในการคดัเลือกบุคคลเขา้ทาํงาน และปฏิบติังานดว้ยความ
บริสุทธ์ิใจ และซ่ือสัตย ์
    ปฐมวงค ์สีหาเสนา (2557, น.7) กล่าววา่ ความมัน่คงในงาน หมายถึง ความรู้สึก
มัน่ใจว่างานท่ีปฏิบัติอยู่นั้ นสามารถยึดเป็นอาชีพได้ตลอดไป และงานท่ีปฏิบัติทาํให้ฐานะทาง
เศรษฐกิจของครอบครัวดีข้ึน 
    ศุภกิตต ์กิจประพฤทธ์ิกุล (2553, น.4) กล่าววา่ ความมัน่คงในงาน หมายถึง ความ 
รู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อความมัน่คงในการทาํงาน ความย ัง่ยนืของอาชีพหรือความมัน่คงขององคก์ร 
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    เกศณรินทร์ งามเลิศ (2559, น.6) กล่าวว่า ความมัน่คงในการทาํงาน หมายถึง 
ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อความมัน่คงในการทาํงาน ความย ัง่ยืนของอาชีพ หรือความมัน่คงของ
องคก์ร 

    กิติมา ดรฮ้ี (2556, น.8) กล่าวไวว้า่ ความมัน่คงในงาน หมายถึง ความมัน่คงและ
ความปลอดภยัในงานท่ีท า ผูบ้งัคบับญัชาให้ความคุม้ครอง ปกป้อง ดูแลและร่วมกนัรับผิดชอบต่อ                
ผลการปฏิบติังาน และผูป้ฏิบติังานรู้สึกว่ามีความมัน่คง มีเกียรติ มีศกัด์ิมีศรี มีความกา้วหน้าเป็นท่ี
ยอมรับของสังคม 
    ธรรมนูญ ศิริเจริญธรรม (2556, น.6) กล่าววา่ ความมัน่คงในการทาํงาน หมายถึง
ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อความมัน่คงในการทาํงาน ความย ัง่ยืนของอาชีพ หรือความมัน่คงของ
องคก์าร 

    วารี ทิพยเ์นตร (2560, น.7) กล่าวว่า ความมัน่คงและความปลอดภยั หมายถึง 
ภาวะความรู้สึกท่ีน่าเช่ือถือ มีความน่าไวว้างใจแก่ผูป้ฏิบติังาน เช่น ความมัน่คงของตาํแหน่งงานวา่จะ
ไม่ถูกเลิกจา้งความมัน่คง ขององคก์รวา่จะไม่ปิดกิจการลงและความปลอดภยัในสถานท่ีทาํงานวา่ไม่มี
อนัตรายต่อร่างกายและจิตใจ 
    วนิดา ปล้ืมภกัตร์ (2558, น 9) กล่าววา่ ความมัน่คงในการทาํงาน หมายถึง ความ 
รู้สึกของบุคลากรท่ีมีต่อความมัน่คงในงาน ความย ัง่ยนืในอาชีพหรือความมัน่คงขององคก์าร 

    มลฤดี เยน็สบาย (2557, น.8) กล่าววา่ ความมัน่คงในงาน หมายถึง ความรู้สึกของ
บุคลากรท่ีมีต่อความมัน่คงในเทศบาลตาํบลมะขามเมืองใหม่ เก่ียวกบัการจดัระบบสวสัดิการสําหรับ
บุคลากร และความรู้สึกวา่งานท่ีปฏิบติัขณะน้ีมีความปลอดภยัและมัน่คงสาํหรับชีวติของบุคลากร   
    สรุปไดว้่า ความมัน่คงในงาน หมายถึง ความรู้สึกท่ีมีต่องานในดา้นความมัน่คง
และความย ัง่ยนืของอาชีพหรือความมัน่คงขององคก์ร และซ่ือสัตยข์ององคก์ร 
   11) การปกครองบงัคบับญัชา เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959, pp.45-49) กล่าววา่ การ
ปกครองบงัคบับญัชา คือ ความรู้ความสามารถของผูบ้งัคบับญัชาในการดาํเนินงาน ความยุติธรรมใน
การบริหารงาน ตลอดจนความเต็มใจหรือไม่เต็มใจของผูบ้งัคับบญัชาในการให้คาํแนะนํา หรือ
มอบหมายงานรับผดิชอบต่างๆ ใหแ้ก่ลูกนอ้ง  
      สุพจน์ ฐิติวรการณ์กูล (2559, น.12) ไดก้ล่าวว่า ดา้นการปกครองบงัคบับญัชา 
หมายถึง อาํนาจหนา้ท่ีในการบริหารงานท่ีมีความเด็ดขาด ท่ีอยูใ่หค้าํแนะนาํอยูช่่วยเหลือและเเกปั้ญหา
เก่ียวกบัการทาํงานใหแ้ก่บุคลากร 
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    ปฐมวงค ์สีหาเสนา (2557, น.6) กล่าววา่ การปกครองบงัคบับญัชา หมายถึง การท่ี
ผูบ้งัคบับญัชาปกครองดว้ยความยุติธรรม เสมอภาค และมีการกาํหนดนโยบายในการบริหารงาน
องคก์รอยา่งชดัเจน 
    เตือนตา มจัฉาชีพ (2554, น.11) กล่าววา่ การบงัคบับญัชา หมายถึง พฤติกรรมท่ี
หัวหน้างานกระทาํต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพื่อให้การทาํงานของหน่วยงานมีประสิทธิภาพและบรรลุ
วตัถุประสงค ์ไดแ้ก่ การวางแผน การจดัระบบ การมีมนุษยสัมพนัธ์ การช้ีนาํและการควบคุม 
    เกศณรินทร์ งามเลิศ (2559, น.6) กล่าววา่ วิธีการปกครองบงัคบับญัชา หมายถึง 
ความรู้สามารถของผูบ้งัคบับญัชาในการทาํงาน และการแก้ไขปัญหา รวมถึงความยุติธรรม ความ
เสมอภาคในการปกครอง 
    ธรรมนูญ ศิริเจริญธรรม (2556, น.7) กล่าววา่ วิธีการปกครองของผูบ้งัคบับญัชา 
หมายถึง ความสามารถของผูบ้งัคบับญัชาในการดาํเนินงานหรือความยติุธรรมในการบริหาร 

    วนิดา ปล้ืมภกัตร์ (2558, น.8) กล่าวว่า วิธีการปกครองบงัคบับญัชา หมายถึง 
ความสามารถและวิธีการท่ีผูบ้ ังคับบัญชาใช้ในการบริหารงานในหน่วยงานท่ีปฏิบัติอยู่อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีการจดัลาํดบัชั้นสายการบงัคบับญัชา และการมอบหมายหนา้ท่ีงานอยา่งชดัเจน 

    ไกลาส เกตุเพ็ง (2556, น.9) กล่าวไวว้่า การปกครองบงัคบับญัชา หมายถึง 
แนวทางท่ีผูบ้ริหารใชใ้นการบงัคบับญัชา ตลอดจนความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียน ความยุติธรรม
รวมถึงลกัษณะของความเป็นผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียน 

    ปวีณา อยูเ่ล็ก (2557, น.7) กล่าวว่า ดา้นการปกครองบงัคบับญัชา หมายถึง การ
ปกครองบงัคบับญัชาดว้ยความสุขมุยติุธรรมของผูบ้งัคบับญัชา ความสามารถท่ีจะจูงใจและกระตุน้ให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัหนา้ท่ีใหบ้รรลุถึงงานท่ีดีและมีคุณภาพ 

     ฐานนัดร์ ทิพเวส (2559, น.7) กล่าววา่ การบริหารและการปกครองบงัคบับญัชา  
หมายถึง กระบวนการการทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ  
และการควบคุมตรวจตราบงัคบับญัชา ทั้งในดา้นการปฏิบติังาน ความประพฤติ และการดูแลทุกขสุ์ข  
ตลอดจนการใหค้วามดีความชอบ การลงโทษ การบรรจุแต่งตั้งใหข้า้ราชการในหน่วยไดรั้บความชอบ  
และเกิดความชอบธรรม 
    สรุปไดว้า่ การปกครองบงัคบับญัชา หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารกระทาํต่อครูผูส้อน
เพื่อให้การทาํงานขององค์กรมีประสิทธิภาพบรรลุตามวตัถุประสงค์ และมี อาํนาจหน้าท่ีในการ
บริหารงานท่ีมีความเด็ดขาด ท่ีอยู่ให้คาํแนะนาํอยู่ช่วยเหลือและเเกปั้ญหาเก่ียวกบัการทาํงานให้แก่
ครูผูส้อน 
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 สรุปไดว้่าจากแนวคิดทฤษฎีแรงจูงใจท่ีกล่าวมา ทาํให้ผูว้ิจยัสนใจทฤษฎีการจูงใจ-คํ้าจุน
ของ เฮอร์ซเบิร์ก เน่ืองจากทฤษฎีน้ีเหมาะสําหรับนาํมาใชใ้นกลุ่มบุคคลท่ีไดรั้บการตอบสนองความ
ตอ้งการพื้นฐานหรือปัจจยัคํ้าจุนมาบา้งแลว้ตามสมควร ทาํใหท้ราบวา่มีปัจจยัอะไรบา้งท่ีสามารถจูงใจ
ให้บุคคลเกิดการตดัสินใจเขา้มาปฏิบติังานในองค์การของรัฐ นอกจากน้ียงัเหมาะสมกบัการนาํมา
ประยุกต์ใช้ในองค์การทางราชการท่ีมีทรัพยากรการบริหารจาํกดั และเหมาะกบัองค์กรท่ีให้บริการ
ทางสังคม เพราะการจูงใจตามทฤษฎีการจูงใจ-คํ้ าจุน ของเฮอร์ซเบิร์กน้ี หัวหน้างานหรือผูบ้ริหาร
สามารถสร้างข้ึนไดอ้ยา่งเตม็ท่ีในขอบเขตและอาํนาจหนา้ท่ีของตน  

 

2.2  บริบทของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 
 บริบทสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 
ขอ้มูลทัว่ไปจงัหวดัสระบุรี  
  จงัหวดัสระบุรี ตั้งอยูภ่าคกลางของประเทศไทย ซ่ึงตั้งอยูท่างทิศตะวนัออกเฉียงเหนือของ
กรุงเทพมหานคร ประมาณเส้นรุ้งท่ี 14 องศา 31 ลิปดา 43.59439 ฟิลิปดาเหนือกบัเส้นแวงท่ี 100 องศา 
54 ลิปดา 35.58478 ฟิลิปดาตะวนัออก อยูห่่างจากกรุงเทพมหานครตามทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 1 
(ถนนพหลโยธิน) ระยะทางประมาณ 108 กิโลเมตร (อนุสาวรียช์ยัสมรภูมิ-ศาลากลางจงัหวดั) และ
ตามทางรถไฟสายตะวนัออกเฉียงเหนือ ระยะทางประมาณ 113 กิโลเมตร และตามแม่นํ้ าเจา้พระยา
แยกเขา้แม่นํ้ าป่าสักประมาณ 165 กิโลเมตร เน้ือท่ีจงัหวดัสระบุรีมีเน้ือท่ีทั้งหมด 3,576.486 ตาราง
กิโลเมตร หรือประมาณ 2,235,304 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 0.70 ของพื้นท่ีประเทศ  
อาณาเขต  
  จงัหวดัสระบุรี มีอาณาเขตติดต่อกบัจงัหวดัใกลเ้คียง ดงัน้ี  
 ทิศเหนือ ติดต่อกับ อาํเภอเมืองลพบุรี อาํเภอชัยบาดาล และอาํเภอพฒันานิคม จงัหวดั
ลพบุรี  
 ทิศตะวนัออก ติดต่อกบั อาํเภอปากช่อง อาํเภอสีคิ้ว จงัหวดันครราชสีมา และอาํเภอบา้นนา 
จงัหวดันครนายก  
 ทิศใต ้ติดต่อกบั อาํเภอหนองเสือ จงัหวดัปทุมธานี และอาํเภอวงัน้อย อาํเภออุทยั จงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา  
 ทิศตะวนัตก ติดต่อกบั อาํเภอภาชี อาํเภอท่าเรือ จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา และอาํเภอเมือง
ลพบุรี จงัหวดัลพบุรี  
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แผนภูมิแสดงท่ีตั้งและอาณาเขต  

 

ลกัษณะภูมิประเทศ  
  พื้นท่ีจงัหวดัสระบุรี เป็นส่วนหน่ึงของบริเวณลุ่มนํ้ าท่ีราบลุ่มภาคกลางรวมกบัอีกส่วนหน่ึง
ของทิวเขาดงพญาเยน็ สภาพภูมิประเทศโดยทัว่ไปมีลกัษณะแตกต่างกนัอยา่งเห็นไดช้ดั 3 ลกัษณะ คือ
บริเวณ ท่ีราบลุ่มบริเวณเขาหยอ่มหรือเขาเต้ีย และบริเวณเขาสูง  
ลกัษณะดิน  
  โดยทัว่ไปพบดินเหนียว ดินเหนียวปนทรายแป้งท่ีมีการระบายนํ้ าเลว หรือค่อนขา้งเลวใช้
ทาํนา ปลูกขา้ว บางแห่งมีชั้นของสารจาไรไซท์อยูต้ื่นมีปฏิกิริยาเป็นกรด ซ่ึงเป็นพิษต่อขา้ว บางแห่ง
อาจมีนํ้าท่วม ทาํใหผ้ลผลิตสูญเสีย สําหรับดินเหนียวท่ีมีการระบายนํ้ าดีและมีความลาดชนัใชส้ําหรับ
ปลูกพืชไร่และไมผ้ล บางแห่งพบชั้นกรวดหนาแน่นอยู่ต้ืน และบางแห่งถูกกดักร่อน ส่วนท่ีมีความ
ลาดชนัสูงๆ จะเป็นภูเขา บางแห่งพบชั้นหินพื้นอยูต้ื่นซ่ึงใชเ้ป็นท่ีป่า  
ลกัษณะภูมิอากาศ 
  จังหวดัสระบุรี เป็นจังหวดัท่ีมีลักษณะอากาศแบบฝนเมืองร้อนเฉพาะฤดู (Tropical 
Aavanna Climate, Aw) ระบบจาํแนกประเภทภูมิอากาศของ Koppen ซ่ึงลกัษณะภูมิอากาศแบบน้ีจะมี
ฝนนอ้ยแหง้แลง้ในฤดูหนาว และอุณหภูมิค่อนขา้งสูงในฤดูร้อนและค่อนขา้งจะหนาวเยน็ในฤดูหนาว 
และมีฝนตกชุกในช่วงเดือนพฤษภาคมถึงเดือนตุลาคม  
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อุณหภูมิ 
  จังหวดัสระบุรี เป็นจังหวดัในภาคกลาง และอยู่ลึกเข้ามาในแผ่นดินปกติ มีอุณหภูมิ
ค่อนขา้งสูง จึงทา้ให้อากาศร้อนอบอา้วในฤดูร้อน ส่วนในฤดูหนาวไม่หนาวจดั โดยมีอุณหภูมิเฉล่ีย
ตลอดปี 28-29 องศาเซลเซียส อุณหภูมิสูงสุดเฉล่ีย 33-34 องศาเซลเซียส และอุณหภูมิตํ่าสุดเฉล่ีย                 
23-24 องศาเซลเซียส เดือนเมษายน เป็นเดือนท่ีมีอากาศร้อนจดัท่ีสุดในรอบปี ส่วนฤดูหนาวอากาศจะ
หนาวท่ีสุดในเดือนมกราคม  
ฝน 
   ฝนท่ีเกิดข้ึนในจงัหวดัสระบุรีส่วนใหญ่เป็นฝนจากอิทธิพลของมรสุมตะวนัตกเฉียงใต ้และ  
ร่องความกดอากาศตํ่าท่ีพาดผ่านประเทศไทยตอนบนเกือบตลอดช่วงฤดูฝน โดยตลอดทั้งปีมีจาํนวน
วนัฝนตกเฉล่ียประมาณ 70-90 วนั นอกจากน้ีในบางปีอาจมีพายุดีเปรสชัน่เคล่ือนผา่นเขา้มาในบริเวณ
จงัหวดัสระบุรี หรือจงัหวดัใกลเ้คียง ทา้ใหมี้ฝนตกเพิ่มข้ึนไดอี้ก  
ทรัพยากรธรรมชาติ แหล่งนํ้าและสภาพทางเศรษฐกิจ  
  ทรัพยากรธรรมชาติท่ีสําคญั ได้แก่ หินปูน หินดินดาน หินมาร์ล ดินลูกรัง และไพโรฟิล
ไลท ์นอกจากน้ีมีป่าไม ้ซ่ึงเป็นป่าเบญจพรรณ มีพื้นท่ีป่าประมาณ 37,061 ไร่ หรือร้อยละ 1.66 ของ
พื้นท่ีจงัหวดั ไมท่ี้สาํคญั คือ ไมย้าง ไมต้ะเคียน และไมม้ะค่าโมง จงัหวดัสระบุรี มีแหล่งนํ้ าธรรมชาติ
ท่ีสําคญัสําหรับใช้ในการอุปโภค บริโภค และเกษตรกรรม คือ เข่ือนป่าสักชลสิทธ์ิ และแม่นํ้ าป่าสัก 
ซ่ึงมีตน้กาํเนิดจากทิวเขาเพชรบูรณ์ไหลลงมาทางใต ้ผา่นจงัหวดัเพชรบูรณ์ อาํเภอชยับาดาล จงัหวดั
ลพบุรี อาํเภอแก่งคอย อาํเภอเมืองสระบุรี อาํเภอเสาไห้ จงัหวดัสระบุรี อาํเภอท่าเรือ อาํเภอนครหลวง 
จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา ไปรวมกับแม่นํ้ าเจ้าพระยาท่ีอาํเภอพระนครศรีอยุธยา ความยาวของ                    
แม่นํ้าป่าสักในส่วนท่ีไหลผา่นจงัหวดัสระบุรี ประมาณ 105 กิโลเมตร จากความยาวทั้งหมดประมาณ 
500 กิโลเมตร  
สภาพทางเศรษฐกิจ  
  สภาพทางเศรษฐกิจของจงัหวดัสระบุรี ในปี 2557 หดตวัร้อยละ -0.19 จากปี 2556
ประชากรมีรายไดเ้ฉล่ียต่อหัว 289,998 บาทต่อปี และสูงเป็นลาํดบัท่ี 9 ของประเทศ เป็นลาํดบัท่ี 1 
ของภาคกลาง โดยมีผลิตภณัฑ์มวลรวมตามราคาประจาํปี 208,060 บาท ซ่ึงสาขาการผลิตด้าน
อุตสาหกรรม มีมูลค่าสูงสุดของสาขาการผลิตทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ 55.30 รองลงมาไดแ้ก่ สาขาการ
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ขายส่ง การขายปลีก คิดเป็นร้อยละ 8.80 และสาขาการไฟฟ้า คิดเป็นร้อยละ 8.33 อุตสาหกรรมขนาด
ใหญ่ท่ีสําคญั ไดแ้ก่ การผลิตปูนซีเมนต์ การถลุงเหล็ก ส่ิงทอ กระเบ้ืองเคลือบ และโมเสค ภาวการณ์
ลงทุนดา้นอุตสาหกรรมของจงัหวดั มีการขยายตวัอยา่งรวดเร็ว เน่ืองจากจงัหวดัสระบุรีมีขอ้ไดเ้ปรียบ
ในดา้นทาํเลท่ีตั้ง และมีแหล่งพลงังานท่ีสําคญั คือ มีท่อก๊าซธรรมชาติมาจากมาบตาพุด ส่งมายงัเขต
พื้นท่ีอุตสาหกรรมในจงัหวดั จงัหวดัสระบุรีมีโรงงานท่ีไดรั้บอนุญาตให้ประกอบกิจการ (สะสม ณ 
เดือนกนัยายน 2558) มีโรงงานอุตสาหกรรมทั้งหมด จาํนวน 1,701 โรงงาน เงินลงทุนจดทะเบียน 
จาํนวน 1,204,270.75 ลา้นบาท ก่อให้เกิดการ จา้งงาน 139,669 คน แยกเป็นชาย 71,141 คน หญิง 
68,528 คน ดา้นการเกษตร ประชากรส่วนใหญ่ ยงัยึดอาชีพการทา้งานและปลูกพืชไร่ต่างๆ เช่น ขา้ว 
ขา้วโพดเล้ียงสัตว ์และออ้ยโรงงาน แต่เน่ืองจากสภาพอากาศท่ีเปล่ียนแปลงไปในช่วงหลายปีท่ีผา่นมา
การทาํนา และการปลูกพืชไร่ไม่ไดผ้ลดีเท่าท่ีควร ทาํใหเ้กษตรกรส่วนใหญ่หนัไปเล้ียงสัตวก์นัมากข้ึน 
โดยเฉพาะโคนมและโคเน้ือ ซ่ึงให้ผลตอบแทนท่ีดีกวา่ นอกจากน้ี ยงัมีบริษทั สหฟาร์ม จาํกดั บริษทั
เจริญโภคภณัฑ์ อาหาร จาํกดั (มหาชน) ซ่ึงมีฟาร์มขนาดใหญ่เล้ียงปศุสัตวเ์พื่อป้อนโรงงานทั้งใน
จงัหวดั และส่งขายทั้งในและต่างประเทศ  
ขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม การละเล่นพื้นเมือง และงานประจาํปีของจงัหวดัสระบุรี  
  1) ประเพณีนมสัการรอยพระพุทธบาท ณ บริเวณวดัพระพุทธบาทราชวรมหาวิหาร ตาํบล  
ขนุโขลน อาํเภอพระพุทธบาท จดันมสัการปีละ 2 คร้ัง คร้ังท่ี 1 เร่ิมตั้งแต่วนัข้ึน 1 คํ่า ถึง 15 คํ่า เดือน 3 
รวม 15 วนั คร้ังท่ี 2 เร่ิมตั้งแต่วนัข้ึน 8 คํ่า เดือน 4 รวม 8 วนั  
  2) การแข่งขนัเรือยาวประเพณีลุ่มนํ้าป่าสัก อาํเภอเสาไห ้จดัให้มีการแข่งขนัเป็นประเพณีท่ี
ท่านํ้า หนา้ท่ีวา่การอาํเภอเสาไห ้กาํหนดใหมี้การแข่งขนัเป็นประจาํทุกปี ในวนัเสาร์ – อาทิตย ์สุดทา้ย
ของเดือนกนัยายน  
  3) ประเพณีสงกรานต์สรงนํ้ าพระ เสานางตะเคียนวดัสูง อาํเภอเสาไห้ จดัให้มีประเพณี 
สรงนํ้ าเสานางตะเคียน (เสาร้องไห้) เป็นประจาํทุกปี ณ บริเวณหน้าอุโบสถวดัสูง ตาํบลเสาไห ้
กาํหนดจดังานในวนัท่ี 22 - 23 เมษายนของทุกปี 
  4) ประเพณีตกับาตรดอกไม ้วดัพระพุทธบาทราชวรมหาวิหาร อาํเภอพระพุทธบาท เป็น 
ประเพณีท่ีสาํคญัของจงัหวดัสระบุรี และมีแห่งเดียวในประเทศไทย โดยถือเอาวนัเขา้พรรษา วนัแรม 1 
คํ่า เดือน 8 ของทุกปี และของท่ีนาํมาใส่บาตร คือ “ดอกเขา้พรรษา” ซ่ึงข้ึนอยู่ตามไหล่เขาในละแวกวดั 
และจะมีเฉพาะในช่วงเขา้พรรษาเท่านั้น เป็นงานประเพณีท่ีสาํคญัและยิง่ใหญ่ของจงัหวดัสระบุรี 
  5) ประเพณีแห่พระเข้ียวแกว้ วดัพระพุทธบาทราชวรมหาวิหาร อาํเภอพระพุทธบาท จดั 
ในวนัข้ึน 1 คํ่า เดือน 4 มีการอญัเชิญพระเข้ียวแกว้จากพิพิธภณัฑ์วดัพระพุทธบาทราชวรมหาวิหาร
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ออกแห่ฉลองรอบเมืองพระพุทธบาท ซ่ึงมีความเช่ือว่า หากมีการแห่พระเข้ียวแก้วแล้วจะสามารถ
บนัดาลใหป้ระชาชนไดรั้บความร่มเยน็เป็นสุข   
 
  6) ประเพณีเจา้พอ่เขาตก ท่ีบริเวณวดัพระพุทธบาทราชวรมหาวิหาร เป็นประเพณีประจาํปี  
หรือเรียกวา่ “งานแห่เจา้พอ่เขาตก” ในงานจะมีการแสดงอภินิหารต่างๆ ของเจา้พ่อเขาตกควบคู่กนัไป
กบัการกระทาํพิธีลุยไฟ แห่สิงโต และการแสดงง้ิว จะมีชาวจีนท่ีเป็นลูกศิษยอ์ยูท่ ัว่ประเทศเดินทางมา
ร่วมงาน เร่ิมตั้งแต่วนัข้ึน 1 คํ่า เดือน 5 รวม 4 วนั เป็นประจาํทุกปี 
   7)  งานประเพณีกาํฟ้า ตาํบลบา้นกลบั อาํเภอหนองโดน เป็นประเพณีทอ้งถ่ินของชาวไทย 
ท่ีพดูภาษายวน ไดท้าํสืบต่อเน่ืองกนัมากวา่ 150 ปีเศษ ประกอบพิธีในวนัข้ึน 3 คํ่า เดือน 3 มีการทาํบุญ 
ตกับาตรด้วยข้าวจ่ี (คือ ข้าวเหนียวน่ึงสุกแล้วป้ันเป็นก้อนเท่ากาํป้ันแล้วทาด้วยไข่ป้ิงพอเหลือง) 
นอกจากน้ียงัมีพิธีสู่ขวญัขา้ว คือ นาํขา้วใส่ถุงมาทาํพิธีเสร็จแลว้นาํไปคลุกเคลา้กบัพนัธ์ุขา้วท่ีบา้นเพื่อ
เป็นสิริมงคล  
   8)  งานประเพณีไท–ยวน ในถ่ินท่ีมีคนไทยยวนอาศยัอยู่โดยเฉพาะอาํเภอเสาไห้ อาํเภอ 
เฉลิมพระเกียรติ อาํเภอเมืองสระบุรี จะมีการจดังานเล้ียงขนัโตก การทา้บุญแบบสลากภตั การละเล่น
พื้นเมือง  
   9)  งานของดีสระบุรี กาํหนดจดังานในเดือนเมษายนของทุกปี มีกิจกรรมการแสดงสินคา้ 
พื้นเมือง งานแสดงสินคา้อุตสาหกรรม สินคา้หตัถกรรมพื้นบา้น เป็นสินคา้คุณภาพ  
  10)  งานวนัโคนมแห่งชาติ กาํหนดจดังานในช่วงเดือนมกราคมของทุกปี โดยจดัท่ีองคก์าร
ส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย อาํเภอมวกเหล็ก ภายในงานจะมีการแสดงต่างๆ รวมถึง
นิทรรศการดา้นการผลิตนม  
สภาพทางการปกครองและการเมือง  

 ประชากร  
  จาํนวนประชากร ณ มกราคม 2559 มีทั้งส้ิน 639,286 คน เป็นชาย 316,029 คน เป็นหญิง 
323,239 คน สําหรับอาํเภอท่ีมีประชากรมากท่ีสุด ไดแ้ก่ อาํเภอเมืองสระบุรี มีจาํนวน 119,525 คน 
รองลงมาไดแ้ก่ อาํเภอแก่งคอย มีจาํนวน 99,259 คน อาํเภอหนองแค มีจาํนวน 92,715 คน อาํเภอพระ
พุทธบาท มีจาํนวน 65,354 คน อาํเภอมวกเหล็ก มีจาํนวน 55,642 คน อาํเภอบา้นหมอ มีจาํนวน 
42,839 คน อาํเภอวิหารแดง มีจาํนวน 38,624 คน อาํเภอเฉลิมพระเกียรติ มีจาํนวน 36,116 คน อาํเภอ
เสาไห ้มีจาํนวน 33,688 คน อาํเภอวงัม่วง มีจาํนวน 19,787 คน อาํเภอหนองแซง มีจาํนวน 15,821 คน 
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อาํเภอหนองโดน มีจาํนวน 14,162 คน และอาํเภอท่ีมีประชากรนอ้ยท่ีสุด คือ อาํเภอดอนพุด มีจาํนวน 
6,736 คน 

 
 

ขอ้มูลพื้นฐานดา้นการศึกษา  
  จงัหวดัสระบุรี ให้บริการจัดการศึกษาให้เป็นไปตามบทบญัญัติของรัฐธรรมนูญแห่ง 
ราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 และตามพระราชบัญญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ี
แกไ้ขเพิ่มเติม โดยกาํหนดให้จดับริการการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ทัว่ถึง และมีคุณภาพ เป็นมาตรฐาน               
จึงได้แบ่งหน่วยงานจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อเป็นการกระจายอาํนาจในการจดัการศึกษาตาม
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 ดงัน้ี  
  1) เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 รับผิดชอบในการจัดการศึกษาใน                        
8 อาํเภอ ไดแ้ก่ อาํเภอเมืองสระบุรี อาํเภอหนองแซง อาํเภอบา้นหมอ อาํเภอเสาไห้ อาํเภอพระพุทธ
บาท อาํเภอหนองโดน อาํเภอดอนพุด และอาํเภอเฉลิมพระเกียรติ จาํนวนสถานศึกษา 128 แห่ง  
  2) เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 รับผิดชอบในการจัดการศึกษาใน                      
5 อาํเภอ ไดแ้ก่ อาํเภอแก่งคอย อาํเภอหนองแค อาํเภอวิหารแดง อาํเภอมวกเหล็ก และอาํเภอวงัม่วง 
จาํนวนสถานศึกษา 141 แห่ง  
  3) เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 รับผิดชอบในการจดัการศึกษาเฉพาะโรงเรียน
มธัยมศึกษาในจงัหวดัสระบุรี จาํนวนสถานศึกษา 21 แห่ง  
  4) สํานกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) จาํนวนสถานศึกษา 30 แห่ง  
  5) สาํนกังานส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) จาํนวนสถานศึกษา 27 แห่ง  
แผนท่ีแสดงเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1  
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ภารกิจและบทบาทหนา้ท่ีของสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  
  สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 เป็นหน่วยงานทางการศึกษาท่ีอยู่
ภายใตก้ารฐานกบัดูแลของสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีอาํนาจหน้าท่ีตามมาตรา 37
ของพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 ดงัน้ี  
  1) จดัทาํนโยบาย แผนพฒันาและมาตรฐานการศึกษาของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา ให้สอดคลอ้งกบันโยบายมาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้น
พื้นฐาน และความตอ้งการของทอ้งถ่ิน  
  2) วิเคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษาและหน่วยงานใน
สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา และแจง้จดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บให้หน่วยงานขา้งตน้
รับทราบ และฐานกบัตรวจสอบติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว  
  3) ประสาน ส่งเสริม สนบัสนนุและพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษา  
  4) กาํกบั ดูแลติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
  7) ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษา  
  6) ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่างๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริมสนบัสนุน  
การจดัและพฒันาการศึกษา  
  7) จดัระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษา  
   อาํเภอเมืองสระบุรี  
  อาํเภอพระพุทธบาท  
  อาํเภอเฉลิมพระเกียรติ  
  อาํเภอหนองโดน  
  อาํเภอดอนพุด  
  อาํเภอหนองแซง  
  อาํเภอบา้นหมอ  
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  อาํเภอเสาไห้ 
 8) ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาของเอกชน องค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งบุคคล องคก์รชุมชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ 
และสถาบนัอ่ืนๆ ท่ีจดัการศึกษารูปแบบท่ีหลากหลาย  

  9) ดาํเนินการและประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวจิยัและพฒันาการศึกษา  
 10)  ประสาน ส่งเสริมการดาํเนินงานของคณะอนุกรรมการ และคณะทางานดา้นการศึกษา  
  11)  ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองค์กร หน่วยงานภาครัฐ เอกชน และองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในฐานะสาํนกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการ  
  12)  ปฏิบติังานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือ

ไดรั้บมอบหมาย  
ขอ้มูลสารสนเทศทางการศึกษา  
  ประชากรในเขตบริการ จาํนวนประชากรใน 8 อาํเภอ ท่ีตั้งสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 ณ มกราคม 2559 มีทั้งส้ิน 323,241 คน เป็นชาย 165,603 คน เป็นหญิง 
157,638 คน สําหรับอาํเภอท่ีมีประชากรมากท่ีสุด ไดแ้ก่ อาํเภอเมืองสระบุรี จาํนวน 119,525 คน 
รองลงมาไดแ้ก่ อาํเภอพระพุทธบาท จาํนวน 65,354 คน อาํเภอบา้นหมอ จาํนวน 42,839 คน อาํเภอ
เฉลิมพระเกียรติ จาํนวน 36,116 คน อาํเภอเสาไห้ จาํนวน 33,688 คน อาํเภอหนองแซง จาํนวน 15,821 คน 
อาํเภอหนองโดน จาํนวน 14,162 คน ส่วนอาํเภอท่ีมีประชากรนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ อาํเภอดอนพุด จาํนวน 
6,736 คน  

 
ตารางที ่2.1  จาํนวนประชากร พื้นท่ี จาํนวนครัวเรือน และระยะทาง ของแต่ละอาํเภอ  
  (ขอ้มูลวนัท่ี 10 มิถุนายน 2560) 
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 จาํนวนสถานศึกษาแยกตามขนาด จาํนวนห้องเรียน ครู และนกัเรียน ปีการศึกษา 2560 
 
ตารางที ่2.2  โรงเรียนในสังกดั จาํแนกตามขนาด  (ขอ้มูลวนัท่ี 10 มิถุนายน 2560) 
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ตารางที ่2.3  โรงเรียน หอ้งเรียน ครู และนกัเรียน  (ขอ้มูลวนัท่ี 10 มิถุนายน 2560) 

การปกครองในเขตบริการ  
  การปกครองในเขตบริการ 8 อาํเภอ 64 ตาํบล 510 หมู่บ้าน การปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ประกอบดว้ย องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 1 แห่ง ในเขต อบต. มีตาํบล 38 ตาํบล 428 หมู่บา้น เทศบาล 
26 แห่ง โรงเรียนในสังกดั 128โรง  
ทีม่า : น. ปกครองจงัหวดัสระบุรี ขอ้มูล ณ 31 ธนัวาคม 2558  
 
 

2.3  บริบทส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
       สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
สภาพทัว่ไป  

1) ท่ีตั้งและอาณาเขต สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต  
 2) ตั้งอยูเ่ลขท่ี 313 หมู่ 11 ตาํบลบา้นป่า อาํเภอ แก่งคอย จงัหวดัสระบุรี รหัสไปรษณีย ์

18110 เส้นรุ้งท่ี 14 องศา 31 ลิปดา 43.59439 ฟิลิปดาเหนือ กบัเส้นแวง ท่ี 100 องศา 54 ลิปดา 
35.58478 ฟิลิปดาตะวนัออกอยูห่่างจากศาลากลางจงัหวดัสระบุรี ประมาณ 15กิโลเมตร ตั้งอยูห่่างจาก
กรุงเทพมหานครไปทางทิศเหนือตามเส้นทางหลวงแผน่ดิน หมายเลข 2 ถนนมิตรภาพ ระยะทาง 115 
กิโลเมตร ประกอบดว้ย 5 อาํเภอ คือ อาํเภอแก่งคอย อาํเภอหนองแค อาํเภอวิหารแดง อาํเภอมวกเหล็ก 
และอาํเภอวงัม่วง มีอาณาเขตติดต่อ ดงัน้ี ทิศเหนือ ติดต่ออาํเภอพฒันานิคมจงัหวดัลพบุรี ทิศใต ้ติดต่อ
อาํเภอหนองเสือ จงัหวดัปทุมธานี ทิศตะวนัออก ติดต่ออาํเภอปากช่อง อาํเภอสีคิ้ว จงัหวดันครราชสีมา 
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และ อาํเภอบา้นนา จงัหวดันครนายก ทิศตะวนัตก ติดต่ออาํเภอภาชี อาํเภอวงันอ้ย อาํเภออุทยั จงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา และ อาํเภอเมืองสระบุรี อาํเภอเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดัสระบุรี 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อาํเภอแก่งคอย  มีพื้นท่ี 801.162 ตารางกิโลเมตร  
อาํเภอหนองแค  มีพื้นท่ี 262.867 ตารางกิโลเมตร 
อาํเภอวหิารแดง  มีพื้นท่ี 204.501 ตารางกิโลเมตร  
อาํเภอมวกเหล็ก มีพื้นท่ี 681.439 ตารางกิโลเมตร  
อาํเภอวงัม่วง  มีพื้นท่ี 338.000 ตารางกิโลเมตร 

  แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 5 อาํเภอ 47 ตาํบล 463 หมู่บา้น 12 เทศบาล 39 องคก์าร
บริหาร ส่วนตาํบล รายละเอียดตามตาราง 1 ตารางท่ี 1 แสดงจาํนวนหมู่บา้น ตาํบล อาํเภอ เทศบาล 
อบต. จาํนวนประชากร จาํแนกรายอาํเภอ อาํเภอ พื้นท่ี (ตร.กม.) ประชากร ตาํบล หมู่บา้น เทศบาล 
เมือง เทศบาล ตาํบล อบต. ระยะทาง จากจงัหวดั ถึงอาํเภอ(กม.) แก่งคอย 801.162 99,030 14 117 2 - 
11 14 หนองแค 262.867 92,337 18 181 4 15 21 วิหารแดง 204.501 38,566 6 54 2 6 28 มวกเหล็ก 
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681.439 55,475 6 80 1 6 36 วงัม่วง 338.000 19,740 3 31 3 1 65 รวม 2287.969 305,148 47 463 2 10 
39 3.  
ลกัษณะภูมิประเทศ  

 1) พื้นท่ีเป็นเขาหย่อมหรือท่ีราบสูงและภูเขา ไดแ้ก่ บริเวณทางเหนือของอาํเภอแก่งคอย 
อาํเภอ มวกเหล็กและอาํเภอวงัม่วง ส่วนมากเป็นพื้นท่ีภูเขาท่ีมีเนินเขาลูกโดด (Monadnock) สลบักบัท่ี
ราบสูง  

 2) พื้นท่ีราบลุ่ม ได้แก่ บริเวณพื้นท่ีส่วนใหญ่ทางดา้นทิศตะวนัตกของจงัหวดั เป็นพื้นท่ี
ราบลุ่ม ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของท่ีราบลุ่มเจา้พระยามีอาณาเขตอยู่ในพื้นท่ีอาํเภอหนองแค อาํเภอวิหารแดง 
เศรษฐกิจ  
 ประชากรในพื้นท่ีส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม อาชีพปศุสัตว ์งานฝีมือ บางส่วนมี
รายไดจ้ากการใชแ้รงงานอุตสาหกรรมและคา้ขาย-รายไดเ้ฉล่ีย/คน/ปี ประมาณ 34,873 บาท - รายไดร้วม/
เฉล่ีย/ครัวเรือน/ปี ประมาณ 50,000 – 100,000 บาท  
การคมนาํคม  
 ทางท่ีสามารถใชเ้ดินทางติดต่อภายในจงัหวดั และระหวา่งจงัหวดัไดส้ะดวกทุกฤดูกาล  

 1) ทางรถไฟ มีทางรถไฟสายตะวนัออกเฉียงเหนือ และสายเหนือผา่น โดยท่ีทางรถไฟสาย 
ตะวนัออกเฉียงเหนือจะผา่น อาํเภอแก่งคอย และอาํเภอมวกเหล็ก  

 2) ทางรถยนต์ มีถนนสําคญั 2 สาย คือ 1) ถนนสายพหลโยธิน (ทางหลวงหมายเลข 1) 
ระหวา่งกรุงเทพฯ ถึงจงัหวดัลพบุรีระยะทาง 153 กิโลเมตร ผ่านอาํเภอหนองแค อาํเภอเมืองสระบุรี   
2) ถนนสายมิตรภาพ (ทางหลวงหมายเลข 2) ระหวา่งจงัหวดัสระบุรี ถึงจงัหวดันครราชสีมา ระยะทาง 
149 กิโลเมตร ผา่นอาํเภอแก่งคอย และอาํเภอมวกเหล็ก  

 3) ทางนํ้ า เป็นเส้นทางคมนาคมขนส่งท่ีสําคญัมากทางหน่ึงในอดีตแต่ปัจจุบันได้ลด
ความสําคญัลง เน่ืองจากความสะดวกและความคล่องตวัในการคมนาคมขนส่งทางบกมีมากข้ึน                 
แต่อยา่งไรก็ตามในปัจจุบนัมกัจะใชเ้ป็นเส้นทางการท่องเท่ียว 
ดา้นการท่องเท่ียว แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ (Natural Attraction)  

 1) ศูนยศึ์กษาธรรมชาติและท่องเท่ียวเชิงนิเวศเจ็ดคด-โป่งกอ้นเสํ้ า อาํเภอแก่งคอย มีนํ้ าตก 
ท่ีเกิดท่ามกลางป่าดิบช้ืนท่ีสมบูรณ์ของเทือกเขาใหญ่นํ้ าตกสูงสุดของจงัหวดัสระบุรี มีเส้นทางเดินป่า 
มีนํ้าตกท่ีมีความสวยงามแตกต่างกนั ไดแ้ก่ นํ้าตกเจด็คดเหนือ นํ้าตกเจด็คดกลางนํ้าตกเจด็คดใต ้นํ้ าตก
เจด็คดใหญ่ นํ้าตกโกรกอีดก  
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 2) เขาหินปูน พระพุทธบาทนอ้ย ตาํบลสองคอน อาํเภอแก่งคอย มีพื้นท่ี 3,200 ไร่ ขุนเขา
แห่งน้ี มีลกัษณะเป็นภูเขาหินปูนสูงชนัโดดเด่นสลบัซบัซ้อนเรียงรายดว้ยยอดเขาแหลม ไม่น้อยกว่า 
14 ยอด เป็นเทือกเขาหินปูนท่ีมีระบบนิเวศน์ท่ีค่อนขา้งสมบูรณ์ท่ีสุดแห่งหน่ึง  

 3) ลาํธารมวกเหล็ก อาํเภอมวกเหล็ก ลาํธารท่ีกั้นระหว่างอาํเภอมวกเหล็ก มีตน้นํ้ าในป่า
อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ซ่ึงเป็นนํ้ าผุดจากใตดิ้น ทาํให้มีนํ้ าไหลตลอดทั้งปีไหลลงสู่แม่นํ้ าป่าสักผ่าน
ดินแดนป่าดิบช้ืนสลบัป่าเบญจพรรณท่ียงัคงความสมบูรณ์ตลอดเส้นทาง  

 4) นํ้ าตกป่าลา้นหินดาด หมู่ 6 ตาํบลวงัม่วง อาํเภอวงัม่วง มีนํ้ าตกหลายชั้นสวยงาม สภาพ
ธรรมชาติสมบูรณ์  

 5) นํ้ าตกตะพานหิน หมู่ 5 บา้นตะพานหิน ตาํบลคาพราน อาํเภอวงัม่วง เป็นลานนํ้ าตกใส
สะอาด ธรรมชาติร่มร่ืน      

 6) แก่งคนันาํ อยูท่ี่ ตาํบลแสลงพนั อาํเภอวงัม่วง เป็นเกาะแก่งกลางลานนํ้ าป่าสัก เป็นโขดหิน
สลบักบันํ้าใสไหลสวยงาม  

 7) นํ้ าตกซบัเหว หมู่ 6 ตาํบลซบัสนุ่น อาํเภอมวกเหล็ก เป็นนํ้ าตกแห่งใหม่ท่ีพบในอาํเภอ
มวกเหล็ก  

 8) ถํ้าดาวเขาแกว้ ตั้งอยูท่ี่ตาํบลลาํพญากลาง อาํเภอมวกเหล็ก เป็นถา้ท่ีมีจุดสีแดง สีดาํ และ
สีนํ้าตาลอยูบ่นเพดานถํ้า เม่ือถูกแสงไฟจะมีประกายระยบิระยบัสวยงาม และมีฝงูคา้งคาวอาศยัอยูเ่ป็น
จาํนวนมาก  

 9) ถํ้าพระธาตุเจริญธรรม (ถํ้ าบ่อปลา) อยู่ท่ีบา้นบ่อโศรก ตาํบลสองคอน อาํเภอแก่งคอย 
เป็นถํ้าท่ีมีหินงอกหินยอ้ยสวยงาม  

 10) ถํ้าผาเสด็จ อยูท่ี่บา้นซบับอน ตาํบลทบักวาง อาํเภอแก่งคอย เป็นท่ีท่ีรัชกาลท่ี 5 และ
สมเด็จพระบรมราชินีนาถเคยเสด็จ และทรงจารึกพระปรมาภิไธยไว ้ 

 11) สวนนกไผ่ตํ่า อยู่ท่ีตาํบลไผ่ตํ่าอาํเภอหนองแค อยู่ในท่ีดินของเอกชน เป็นท่ีอยู่อาศยั
ของฝงูนกพนัธ์ุต่างๆ มากมาย การท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์/โบราณสถาน (Historical Attraction)  

 12) ถา้ผาเสด็จ อยู่ท่ีหมู่ 5 บา้นซับบอน ตาํบลทบักวาง อาํเภอแก่งคอย เป็นท่ีรัชกาลท่ี 5 
และสมเด็จพระบรมราชินีนาถเคยเสด็จ และทรงจารึกพระปรมาภิไธยไว ้ 

 13) ถํ้าพระโพธ์ิสัตว ์และถํ้าธรรมทศัน์ ตั้งอยูท่ี่หมู่ 10 ตาํบลทบักวาง อาํเภอแก่งคอย เป็น
ถํ้าท่ีมีภาพจาํหลกั และรูปพระโพธิสัตวศิ์ลปสมยัทวาราวดี และสถานท่ีบูชาจตุรพิมาน พระเจดียท์รง
ลงักา และยงัมีหินงอก หินยอ้ย บริเวณถํ้ ายงัเป็นแหล่งธรรมชาติ มีพนัธ์ุไมต่้างๆ นานาชนิด มีความ               
ร่มร่ืนสวยงามมาก  
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 14) วดัป่าสว่างบุญ ตาํบลชะอม อาํเภอแก่งคอย จงัหวดัสระบุรี เป็นวดัท่ีมีพระมหาเจดีย ์
500 ยอด ตรงกลางเป็นองคป์ระธาน (ไดถ้อดแบบยอดเจดียพ์ระพุทธคยา ประเทศอินเดีย) พร้อมมี
บริวาร 500 องค ์ไดอ้ญัเชิญพระบรมสารีริกธาตุส่วนพระเศียรจากวดัเนปาล ประเทศเนปาล โดยพระ
ซ่ึงเป็นตระกลูศากยะ รุ่นสุดทา้ยมอบใหม้าบรรจุ พระบรมสารีริกธาตุ จากอินเดีย ศรีลงักา และสาธุชน
ไดน้าํมาร่วมบรรจุในพระมหาเจดีย ์500 ยอดทุกองค ์ในจาํนวนพระเจดีย ์500 ยอด ลว้นแลว้ไดบ้รรจุ
พระบรมสารีริกธาตุทุกองค ์

 15) การท่องเท่ียวทางเชิงเกษตร ไร่องุ่น ไร่ผกัปลอดสารพิษ สําหรับการท่องเท่ียวเยี่ยมชม
วถีิชีวติของเกษตรกร เรียนรู้ร่วมกนั รวมถึงการซ้ือของฝาก  

 16) เท่ียวฟาร์มโคนม องค์การส่งเสริมกิจการโคนมแห่งประเทศไทย (อสค.) อาํเภอ
มวกเหล็ก ดว้ยภูมิประเทศติดท่ีราบสูงขนาบเป็นแนวขนานดว้ยเทือกเขาใหญ่ ทาํให้อากาศรายรอบ
บริเวณร่องเขาแห่งน้ีเย็นสบาย เหมาะแก่การทาํฟาร์มโคนม ซ่ึงเป็นอาชีพพระราชทานสําหรับชาว
มวกเหล็กมายาวนาน ท่ีมาแห่งการแต่งกายเลียนแบบชาวคาวบอยตะวนัตก หรือดินแดนแห่ง 
“คาวบอยเมืองไทย”  

 17) ฟาร์มมา้ปภสัรา อาํเภอวงัม่วง โดยเป็นฟาร์มเพาะพนัธ์ุมา้ แม่พนัธ์ุจะนาํเขา้มาจาก
ประเทศออสเตรเลีย  

 18) ฟาร์มเล้ียงผึ้ง ฮนัน่ี ฮทั อาํเภอวงัม่วง เท่ียวชมฟาร์มผึ้ง ท่ีเล้ียงดว้ยเกสรดอกทานตะวนั  
 19) ไร่องุ่น เป็นทิวแถวเรียงรายตลอดอาํเภอมวกเหล็ก อาทิ สวนองุ่นแวงเดอเรย ์ไร่องุ่น             

ภูอมร ไร่องุ่นเปรมสารินทร์ ไร่องุ่นคุณมาลี อาํเภอมวกเหล็ก และไร่องุ่นปภสัรา อาํเภอวงัม่วง  
 20) ไร่ยาํนาํ อาํเภอวงัม่วง ชมสวนและเลือกซ้ือผกัผลไมป้ลอดสารพิษ และฟาร์มเล้ียงแพะ  
 21) ศูนยเ์กษตรธรรมชาติคิวเซ ศึกษาวิธีการใชเ้ทคโนโลยี EM เพื่อการปรับปรุงดิน และ

ปลูกผกัปลอดสารพิษ  
 22) พกัฟาร์มสเตย ์เยี่ยมชมและพกักบัเกษตรกรรุ่นบุกเบิก ผูมี้ความรู้ความเช่ียวชาญ และ              

มีจิตใจร่วมกนัอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มกบักลุ่มเกษตรกรกา้วหนา้ (ฟาร์มโคนม) 
ตาํบลซบัสนุ่น อาํเภอมวกเหล็ก การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (Health Tourism)  

 23) สปาในสถานประกอบการโรงพยาบาล เช่น โรงพยาบาลมิชชัน่ อาํเภอมวกเหล็ก  
 24) สปาในสถานประกอบการภาคเอกชน อาทิ โรงแรมสระบุรีอินน์ อาํเภอเมือง โรงแรม

มวกเหล็กพาราไดซ์ อาํเภอมวกเหล็ก สวนสายป่านรีสอร์ท อาํเภอมวกเหล็ก และอนามายา สปา อาํเภอ
มวกเหล็ก แหล่งท่องเท่ียวเพื่อนนัทนาการ (Recreational Attraction)  
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 25) พายเรือคยคั/ล่องแก่ง โดยนํ้ าตกไร่กุสุมารีสอร์ท อาํเภอมวกเหล็ก เป็นสุดยอดแห่ง
ความทา้ทายด้วยกิจกรรมการโรยตวัในสายนํ้ าตกแห่งใหม่ของผืนป่าดงพญาเย็น ท่ีมีความสูงกว่า                  
25 เมตร  

 26) ปีนหน้าผา/โรยตวั จดัให้มีกิจกรรมปีนหน้าผา โรยตวัในระดบัความยาก 5-6A ซ่ึงมี
หลากหลาย พื้นท่ี อาทิ ปีนหนา้ผา (Bouldering) เขาพระพุทธฉาย อาํเภอเมือง และหนา้ผาในเขตนํ้ าตก
เหวนอ้ย อาํเภอมวกเหล็ก ปีนหนา้ผา/โรยตวั  

 27) สํารวจถํ้า โดยผูป้ระกอบการท่ีมีความเช่ียวชาญทางดา้นการจดัการการท่องเท่ียวแบบ
ผจญภยั และ การสํารวจถํ้ าเป็นเส้นทางท่องเท่ียวท่ีน่าต่ืนเต้น และให้ความรู้เก่ียวกับถํ้ าในเชิง
นิเวศวทิยา อาทิ สาํรวจถํ้าลุมพินี สวนหิน อาํเภอมวกเหล็ก และถํ้าพระโพธิสัตว ์อาํเภอแก่งคอย  

 28) สนามกอลฟ์ มีสนามกอลฟ์มาตรฐาน เปิดใหบ้ริการใน 3 ราย คือ สนามกอล์ฟ โรงแรม
เซอร์เจมส์ อาํเภอมวกเหล็ก  

 29) มวกเหล็กATVs อาํเภอมวกเหล็ก ผูป้ระกอบการท่ีริเร่ิมบุกเบิกการท่องเท่ียวแบบผจญภยั 
มีบริการหลากหลาย อาทิ ขบัรถ ATVs Paint Ball และยงิธนู 
ภารกิจของสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

 ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553 และประกาศกระทรวง 
ศึกษาธิการ เร่ือง การแบ่งส่วนราชการภายในสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา พ.ศ.2553 ขอ้ 3 มาตรา 37 
ในแต่ละเขตพื้นท่ีการศึกษาให้มีคณะกรรมการและสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มีอาํนาจหน้าท่ีใน
การกาํกบัดูแล จดัตั้งยุบ รวม หรือเลิกสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีการศึกษา ประสาน ส่งเสริม
และสนบัสนุนสถานศึกษาเอกชนในเขตพื้นท่ีการศึกษา ประสานและส่งเสริมองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ให้สามารถจดัการศึกษาสอดคลอ้งกบันโยบาย และมาตรฐานการศึกษาส่งเสริมและสนบัสนุน 
การจดัการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคก์รชุมชน องคก์รเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบนัศาสนา 
สถานประกอบการและสถาบนัสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษาในรูปแบบท่ีหลากหลาย ในเขตพื้นท่ีการศึกษา
และปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาํนาจหน้าท่ีท่ีระบุไวข้า้งตน้ ทั้งน้ีตามท่ีกาํหนดในกฎกระทรวง 
มาตรา 37 ให้มีสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อทาํหน้าท่ีในการดาํเนินการให้เป็นไปตามอาํนาจ
หนา้ท่ีของคณะกรรมการตามท่ีกาํหนดไวใ้นมาตรา 36 และให้มีอาํนาจหนา้ท่ีเก่ียวกบัการศึกษาตามท่ี
กาํหนดไวใ้นกฎกระทรวงน้ีหรือกฎหมายอ่ืน และมีอาํนาจหนา้ท่ี ดงัน้ี  

 1) อาํนาจหน้าท่ีในการบริหารและการจดัการศึกษาและพฒันาสาระของหลกัสูตรการ 
ศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  
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 2) อาํนาจหน้าท่ีในการพฒันางานดา้นวิชาการและจดัให้มีระบบประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาร่วมกบัสถานศึกษา  

 3) รับผิดชอบในการพิจารณาแบ่งส่วนราชการภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาและ
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  

 4) ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายกาํหนดและประกาศกระทรวงศึกษาธิการเร่ือง แบ่งส่วน
ราชการภายในสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พ.ศ.2553 ได้กาํหนดอาํนาจหน้าท่ีของ
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ดงัน้ี  

  (4.1) จดัทาํนโยบายแผนพฒันา และมาตรฐานการศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบาย
มาตรฐานการศึกษาแผนการศึกษาขั้นพื้นฐาน และความตอ้งการของทอ้งถ่ิน  

  (4.2) วเิคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษา และหน่วยงาน
ในเขตพื้นท่ีการศึกษา และแจง้การจดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บให้หน่วยงานขา้งตน้รับทราบ รวมทั้ง
กาํกบัตรวจสอบติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว  

  (4.3) ส่งเสริมสนบัสนุนและพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา  
  (4.4) กาํกบั ดูแล ติดตามและประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและในเขตพื้นท่ีการ 

ศึกษา  
  (4.5) ศึกษา วเิคราะห์ วจิยัและรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพื้นท่ีการ 

ศึกษา  
  (4.6) ประสานระดมทรัพยากรดา้นต่างๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริมสนบัสนุน

การจดัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา       
  (4.7) จดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการ 

ศึกษา   
 (4.8) ประสาน ส่งเสริมสนับสนุนการจดัการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งบุคคลและองค์กรชุมชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ
และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษารูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา  

 (4.9) ดาํเนินงานและประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวจิยัและพฒันาการศึกษา  
 (4.10) ประสาน ส่งเสริมการดาํเนินการของคณะอนุกรรมการและคณะทาํงานดา้นการ 

ศึกษา  
 (4.11) ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์ร หรือหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ และ

ภาคเอกชน และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในฐานะสาํนกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการ  
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  (4.12) ปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืนเก่ียวกับภารกิจภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมิได้ระบุให้เป็น
หนา้ท่ีของหน่วยใด โดยเฉพาะหรือปฏิบติังานอ่ืนตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
สภาพการจดัการศึกษา 

 สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 เป็นหน่วยงานภายใตก้ารกาํกบั
ดูแลของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้นฐานมีการแบ่งส่วนราชการตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การแบ่งส่วนราชการภายในสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
พ.ศ.2553 ขอ้ 3 และขอ้ 4 เพื่อให้สอดคลอ้ง กบัภารกิจและการกระจายอาํนาจการบริหารจดัการศึกษา
จากกระทรวงศึกษาธิการและสํานกังานคณะกรรมการ การศึกษาขั้นพื้นฐานมีเอกภาพการบริหาร
จดัการพร้อมรับการปรับเปล่ียน มุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิตามภารกิจ เพื่อพฒันาการจดัการศึกษาตาม
หลกัการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง โดยแบ่งส่วนราชการตามโครงสร้างการบริหารงาน โดย
องค์คณะบุคคล ประกอบด้วย คณะกรรมการติดตามตรวจสอบประเมินผลและนิเทศการศึกษา 
คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง 
การแบ่งส่วนราชการภายในสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา พ.ศ.2560 ขอ้ 6 ให้แบ่งส่วนราชการภายใน
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา เขต 2 ไวด้งัน้ี 
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เขตพื้นท่ีบริการ 
 สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 รับผิดชอบจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ใน 5 อาํเภอ ประกอบด้วย อาํเภอแก่งคอย อาํเภอวิหารแดง อาํเภอมวกเหล็ก และอาํเภอวงัม่วง                   
มีโรงเรียนในความรับผิดชอบ จาํนวน 139 โรงเรียน ไดบ้ริหารจดัการการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานให้
ประชากรวยัเรียนได้รับการศึกษาอย่างทัว่ถึง มีคุณภาพ ตามมาตรฐานการศึกษาให้ได้มาตรฐาน
การศึกษาเพื่อบรรลุผลตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติพ.ศ.2553 (ฉบบัท่ี3) และ
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การแบ่งส่วนราชการภายในสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษา พ.ศ.2553 ขอ้ 3 และตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง ทั้งน้ีไดก้าํหนดรูปแบบ
การบริหารการจัดการศึกษารูปแบบของเครือข่ายสหวิทยศึกษา เป็นการสร้างเครือข่ายการพฒันา
คุณภาพการศึกษาร่วมกนัระหวา่งสถานศึกษา จาํนวน 15 สหวทิยศึกษา ดงัน้ี 
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ขอ้มูลพื้นฐานทางการศึกษา 

จาํนวนสถานศึกษาในสังกดัมากท่ีสุด คือ อาํเภอแก่งคอย  
จาํนวนสถานศึกษานอกสังกดัมากท่ีสุด คือ อาํเภอหนองแค 
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   สถานศึกษาสังกดั สพป.สระบุรี เขต 2 จดัการเรียนการสอนระดบั อ.1-ป.6 มากท่ีสุด 
จาํนวนสถานศึกษาในสังกดั จาํแนกตามขนาดโรงเรียนมากท่ีสุด คือ ขนาดท่ี 1 

(นกัเรียน 1 -120 คน) จาํนวน 64 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 46 
จาํนวนสถานศึกษาในสังกัด จาํแนกตามขนาดโรงเรียนน้อยท่ีสุด คือ ขนาดท่ี 5  

(นกัเรียน 500-1499 คน) จาํนวน 9 โรงเรียนคิดเป็นร้อยละ 6.38 
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จาํนวนห้องเรียนของโรงเรียนสังกดั สพป.สบ.2 มากท่ีสุด คือ ระดบัประถมศึกษา  
  จาํนวนนกัเรียนของโรงเรียนสังกดั สพป.สบ.2 มากท่ีสุด คือ ระดบัประถมศึกษา  

ตาํแหน่งบุคลากรทางการศึกษา มากท่ีสุด คือ ตาํแหน่ง คศ.3  
ตาํแหน่งบุคลากรทางการศึกษา นอ้ยท่ีสุด คือ ตาํแหน่ง คศ.4 
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นโยบายของสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2  
 “สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 จดัการศึกษาตามศาสตร์พระ 

ราชาท่ีมีคุณภาพและคุณธรรมอย่างย ัง่ยืน สู่มาตรฐานระดับสากลบนพื้นฐานของความเป็นไทย                 
1) ส่งเสริมและสนบัสนุนใหป้ระชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บการศึกษา ตามศาสตร์พระราชาอยา่งทัว่ถึง 
และมีคุณภาพ 2) ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามหลกัสูตร
และค่านิยมหลกั ของคนไทย 12 ประการ 3) พฒันาระบบบริหารจดัการท่ีเนน้การมีส่วนร่วมเพื่อ
เสริมสร้างความรับผิดชอบต่อคุณภาพการศึกษา และบูรณาการการจดัการศึกษา สระบุรี 2 ตอ้งเป็น
หน่ึงทั้งคุณภาพและคุณธรรม ความเช่ือ องคก์รมีชีวิต ท่ีทุกคนมีคุณภาพและคุณธรรม สะทอ้นให้เห็น
ถึงคุณภาพชีวิตท่ีดีและมีความสุข โดยการร่วมคิด ร่วมทาํ ร่วมพฒันาและร่วมแกปั้ญหา S = Service 
mind การบริการอยา่งมิตร รวดเร็ว ใส่ใจ R = Responsible & Result Based Management รับผิดชอบ
ต่อผลสัมฤทธ์ิ ท่ีคุณภาพผูเ้รียน I = Integration การบูรณาการดา้นการบริหารจดัการและการศึกษา                
2= Double to the best ผลงานเป็นแบบอยา่ง ทั้งคุณภาพและคุณธรรม วิสัยทศัน์ (Vision) พนัธกิจ 
(Mission) วฒันธรรมองค์กร แผนปฏิบติัการประจาํปีงบประมาณ 2561 (1) สํานกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 แผนปฏิบติัการประจาํปีงบประมาณ 2561 (1) สํานกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 แผนปฏิบติัการประจาํปีงบประมาณ 2561 (17) สํานกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 4) งบพฒันาตามยุทธศาสตร์ปีงบประมาณ 2560 
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จาํนวน 1,935,200 บาท (แผนปฏิบติัการประจาํปีงบประมาณ 2560 สพป.สระบุรี เขต 2) 5) งบพฒันา
ตามจุดเนน้ ปีงบประมาณ 2560 จาํนวน 6,233,930 บาท (แผนปฏิบติัการ ประจาํปีงบประมาณ 2560 
สพป.สระบุรี เขต 2) 
เป้าประสงค(์Goal) 

 1) ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บโอกาสในการศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งทัว่ถึง มีคุณภาพและ
เสมอภาค  

 2) นกัเรียนทุกคนมีคุณธรรม จริยธรรม มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์และค่านิยมของความ
เป็นไทย  

 3) ผู ้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีทักษะท่ีเหมาะสม และมี
วฒันธรรม การทาํงานท่ีเนน้ผลสัมฤทธ์ิ  

 4) สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีประสิทธิภาพ และเป็นกลไกขบัเคล่ือน 
การศึกษาภาคบงัคบัสู่คุณภาพมาตรฐานสากล  

 5) สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 บูรณาการทาํงานตามศาสตร์
พระราชา เนน้การบริหารแบบมีส่วนร่วม กระจายอาํนาจและความรับผดิชอบสู่สถานศึกษา  
ยทุธศาสตร์(Strategy) 

 1) ดา้นการจดัการศึกษาเพื่อความมัน่คงตามศาสตร์พระราชา  
 2) ดา้นการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน และส่งเสริมการจดัการศึกษาเพื่อสร้างขีดความสามารถ

ในการแข่งขนั  
 3) ดา้นการส่งเสริม พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา  
 4) ดา้นโอกาส ความเสมอภาค และความเท่าเทียม การเขา้ถึงบริการทางการศึกษา  
 5) ดา้นการจดัการศึกษาเพื่อสร้างเสริมคุณภาพชีวติท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม  
 6) ดา้นการพฒันาระบบบริหารจดัการและส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจดั

การศึกษา 
 

2.4  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 2.4.1 งานวจิยัในประเทศ 
  อิสริยา รัฐกิจวิจารณ์ ณ นคร (2557, น.78-85) ไดท้าํการศึกษาวิจยัเร่ือง แรงจูงใจใน

การปฏิบตัิงานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17  
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(จนัทบุรี-ตราด) มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 (จนัทบุรี-ตราด) และเพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 (จนัทบุรี-
ตราด) จาํแนกตามเพศ ประสบการณ์ในการทาํงาน วุฒิการศึกษา รายไดต่้อเดือน และขนาดโรงเรียน 
กลุ่มตวัอย่างเป็นครูผูส้อนโรงเรียนมธัยมศึกษาสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 
(จนัทบุรี-ตราด) จาํนวน 319 คน สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ( X ) 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) t-test และวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) 
ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 (จนัทบุรี-ตราด) โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูดา้นสถานะทางอาชีพ อยู่ในระดบัมากท่ีสุด
เป็นอนัดบัแรกและความคิดเห็นเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ดา้นความเป็นอยูส่่วนตวั
เป็นอนัดบัทา้ยสุดแต่ยงัอยูใ่นระดบัมาก ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน
มธัยมศึกษาสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 (จนัทบุรี-ตราด) พบว่า ครูท่ีมีเพศ 
ประสบการณ์ในการทาํงาน และรายไดต่้อเดือนต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน
มธัยมศึกษาสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 (จนัทบุรี-ตราด) แตกต่างกนั ส่วนวุฒิ
การศึกษาและขนาดของโรงเรียนท่ีต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา
สาํนกังานเขตพื้นท่ี การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 (จนัทบุรี-ตราด) ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 

   ไพฑูรย์ ธรรมนิตย์ (2550) ได้ศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูใน
โรงเรียนอาชีวะดอนบอสโกบา้นโป่ง จงัหวดัราชบุรี ผลการวิจยัพบวา่ 1) แรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครูในโรงเรียนอาชีวะดอนบอสโกบ้านโป่ง จงัหวดัราชบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ องคป์ระกอบดา้นการสร้างแรงจูงใจ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียง
ตามค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ดงัน้ี ความตอ้งการสัมฤทธ์ิผล ความตอ้งการความรักและผูกพนั และ
ความตอ้งการมีอาํนาจ ส่วนองคป์ระกอบดา้นท่ีมีผลต่อความพึงพอใจ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 4 ดา้น คือ การไดรั้บการยอมรับนบัถือ ลกัษณะของงาน 
เพื่อนร่วมงาน สภาพการทาํงาน และอยูใ่นระดบัปานกลาง 5 ดา้น คือ หน่วยงานและการจดัการ การ
เล่ือนตาํแหน่ง รายได ้ผลประโยชน์เก้ือกูล และการนิเทศ 2) แนวทางในการเสริมสร้างแรงจูงใจใน
การปฏิบติังานของครูโรงเรียนอาชีวะดอนบอสโก จงัหวดัราชบุรี คือ ในด้านการสร้างแรงจูงใจให้         
ทุกฝ่ายทุกแผนก จดัทาํแผนโครงสร้างการบริหารงาน เขียนพรรณนางานของแต่ละคน ให้การ
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เสริมแรงดว้ยคาํชมเชย การปฏิบติังานเป็นรายบุคคล เลือกตวัแทนเพื่อเขา้มีส่วนร่วมเป็นกรรมการ
บริหารงาน ส่วนดา้นท่ีมีผลต่อความพึงพอใจ จดัให้มีระบบขอ้มูล ปรับระบบเงินเดือนให้สอดคลอ้ง
กบัระบบเงินเดือนของ ภาครัฐ โดยให้เงินโบนสัเดือนท่ี 13 มีรางวลัครูดีเด่น การเล่ือนตาํแหน่งให้จดั
ปรับตามคุณวฒิุและ ความชาํนาญงาน จดัผลประโยชน์เก้ือกลูใหช้ดัเจนตามกฎเกณฑ์และการประเมิน 
จัดหาห้องเรียนและห้องฝึกปฏิบัติเพิ่มเติม การนิเทศอย่างสมํ่าเสมอ ทั้ งด้านทฤษฎีและปฏิบัติ                       
จดัประชุมสั้นๆ ก่อน ทาํงานทุกวนั บริหารงานโดยใช้วงจรเดมม่ิง (PDCA) สรรหาผูอ้าํนวยการมี
ประสบการณ์และใหมี้ วาระเวลาการบริหารมากข้ึน .20 

   ชนิตา เศษลือ (2556) ได้ศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการทาํงานกบัพฤติกรรมการเป็น
สมาชิกท่ีดีขององคก์รของครูโรงเรียนในเครือสารสาสน 1) แรงจูงใจในการทาํงานของครูโรงเรียนใน
เครือสารสาส์น เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากโดยเรียงลาํดบัตามค่ามชัฌิมเลขคณิต             
จากมากไปนอ้ย ดงัน้ี ดา้นฐานะของอาชีพ ดา้นความมัน่คงในงาน ดา้นความสําเร็จในการทาํงาน ดา้น
ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และเพื่อนรวมงาน ดา้นวิธีการปกครองคบับญัชา 
ดา้นสภาพการทาํงาน ดา้นลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั ดา้นความเป็นอยู่ส่วนตวั ดา้นความรับผิดชอบ 
ดา้นนโยบายการบริหารองค์กร ด้านเงินเดือน ด้านความกา้วหน้าในงาน ดา้นการไดรั้บการยอมรับ               
นบัถือ และด้านโอกาสท่ีจะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต 2) พฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีของ
องค์กรของครูโรงเรียนในเครือสารสาส์น เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมากและ
ระดบัปานกลาง โดยเรียงลาํดบัตามค่ามชัฌิมเลขคณิตจากมากไปนอ้ย พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก คือ ดา้น
พฤติกรรมความสํานึกในหนา้ท่ี ดา้นพฤติกรรมการให้ความช่วยเหลือ 3) แรงจูงใจในการทาํงานของ
ครูกบัพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์รของครูโรงเรียนในเครือสารสาสน 

   ดาว สมศรีโหน่ง (2540) ได้ศึกษา มูลเหตุจูงใจนักเรียนประกาศนียบตัรวิชาชีพ 
(ปวช.) ประเภทวิชาช่างอุตสาหกรรมต่อการศึกษาต่อในระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
ประเภทวิชาช่างอุตสาหกรรม พบว่า มูลเหตุจูงใจในดา้นความสนใจ และเหตุผลส่วนตวัอยูใ่นระดบั
มาก ส่วนดา้นความถนดัอยู่ในระดบัปานกลาง ด้านลกัษณะงาน ดา้นความกา้วหน้า ด้านเกียรติยศ
ช่ือเสียงและดา้นเศรษฐกิจอยูใ่นระดบัมาก ดา้นการเงินและดา้นบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งอยูใ่นระดบัปานกลาง 

   เปรมชยั สโรบล (2542, น.68) ไดศึ้กษาเหตุจูงใจในการศึกษาต่อโรงเรียนนายร้อย
พระจุลจอมเกลา้ของนกัเรียนเตรียมทหาร พบวา่ เหตุจูงใจ 6 ดา้น คือ ดา้นลกัษณะของสถาบนั ดา้น
สังคม ดา้นเกียรติยศช่ือเสียง ดา้นการประกอบอาชีพ ดา้นความสนใจของตนเอง ดา้นการทาํตามความ
ตอ้งการของคนอ่ืน เป็นเหตุจูงใจในระดับมาก นักเรียนเตรียมทหารท่ีมีระดบัคะแนนเฉล่ียสะสม
ต่างกนั ระดบัการศึกษาของบิดา ระดบัการศึกษาของมารดา อาชีพของบิดา อาชีพของมารดา รายได้
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ของครอบครัวหรือผูป้กครองต่อเดือน และการไดรั้บความรู้เก่ียวกบัโรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกลา้
ต่างกนั มีแรงจูงใจในการศึกษาต่อโดยรวมไม่แตกต่างกนั แต่มีเหตุจูงใจดา้นความสนใจของตนเอง
แตกต่างกนั 

    อุไรวรรณ โพธิเวชเทวญั (2539, น.77) ไดศึ้กษาเร่ือง ส่ิงจูงใจในการเลือกเรียน 
หลกัสูตรธุรกิจศึกษาของนิสิตระดบัปริญญาตรีในสถาบนัอุดมศึกษา กรุงเทพมหานคร พบว่า นิสิต 
ชายและหญิงมีส่ิงจูงใจในการเลือกเรียนหลักสูตรธุรกิจศึกษาในแต่ละด้าน และรวมทุกด้าน                    
ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

    สุวพนัธ์ พงษบ์ริบูรณ์ (2545) ไดศึ้กษาแรงจูงใจท่ีนกัศึกษาเขา้ศึกษาต่อในระดบั
ประกาศนียบตัรวิชาชีพสูง สาขาวิชาช่างอิเล็กทรอนิกส์ ในจงัหวดัขอนแก่น ในสถาบนัเทคโนโลย ี
ราชมงคล วิทยาเขตขอนแก่น ดา้นความสนใจและเหตุผลส่วนตวั ค่าเฉล่ียของแรงจูงใจ อยูใ่นระดบั
มาก ขอ้ท่ีเป็นแรงจูงใจในระดบัมากและอยู่ในระดบัสูงสุดของด้านน้ี คือ การเรียนในวิชาช่างน้ีมี
โอกาสเรียนต่อสูงข้ึนในหลายสาขา 

    ปริญดา ยะวงศา (2546) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการเรียนและผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของเด็กท่ี มีความสามารถพิเศษดา้นภาษาองักฤษท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่ากวา่ความสามารถ
ท่ีแทจ้ริงระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 จากการเขา้ร่วมกิจกรรมค่ายภาษาองักฤษสรุปวา่แรงจูงใจในและ
ผลสัมฤทธ์ิทางการ เรียนของเด็กท่ีมีความสามารถพิเศษดา้นภาษาองักฤษท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ตํ่ากว่าความสามารถท่ีแทจ้ริงสูงข้ึน หลงัเขา้ร่วมกิจกรรมค่ายภาษาองักฤษ จากงานวิจยัขา้งตน้สรุป           
ไดว้า่ การเรียนใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีนั้นตอ้งสร้างแรงจูงใจทางการเรียน ดงันั้น การเรียน
ภาษาต่างประเทศจะดาํเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพผูเ้รียนตอ้งมีเจตคติท่ีดีต่อวิชาท่ีเรียนมีความสนใจ
ความกระตือรือร้นต่อบทเรียน ปฏิบติักิจกรรมท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อผลสัมฤทธ์ิท่ีดีทางการเรียน ซ่ึงส่ิง
เหล่าน้ีจะเกิดข้ึนไดต่้อเม่ือผูเ้รียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนเอง ซ่ึงแรงจูงใจดงัท่ีไดก้ล่าวลว้นมีความ 
สาํคญัต่อนกัเรียน 

   ธนกฤต ยืนยงเดชา (2554) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกเรียนศึกษาต่อ 
ระดบัอุดมศึกษา มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ เป็นอนัดบัหน่ึงของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในเขต
อาํเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัทางดา้นการผลิตบณัฑิตจาํนวนมากท่ีมีความ 
สําคญัในระดบัมากต่อการเลือกศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษา รองลงมาคือ จบจากสถาบนัน้ีแลว้จะมี
โอกาสในการประกอบอาชีพสูงกว่าสถาบันอ่ืน สําหรับปัจจัยทางด้านราคาถือว่าเป็นปัจจัยท่ีมี
ความสาํคญักบัการเลือกศึกษา 24 ในระดบัมากท่ีสุด ปัจจยัทางดา้นสถานท่ีคือ ปัจจยัเร่ืองมหาวิทยาลยั
ใกลภู้มิลาํเนาเป็นปัจจยัท่ีมีความสาํคญัมากท่ีสุดในทุกๆ ดา้น รองลงมาคือ มหาวิทยาลยัมีส่ิงแวดลอ้ม
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ท่ีเอ้ืออาํนวยแก่การเรียน ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด คือ มีคณะให้เลือก
ศึกษาจาํนวนมาก รองลงมาคือ มีโควตาและโครงการจาํนวนมากสําหรับนกัเรียนในเขตพื้นท่ีอาํเภอ
เมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ต่อมาคือ มีเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ท่ีทนัสมยั ส่วนปัจจยัดา้นส่วนบุคคลมีความ 
สําคญัในระดบั คือ ประสิทธิภาพของบุคลากรในมหาวิทยาลยั รองลงมาคือ อาจารยใ์นมหาวิทยาลยั   
มีความน่าเช่ือถือ ปัจจยัดา้นกระบวนการให้บริการ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด คือ การมีบริการทาง
การศึกษาท่ีรวดเร็วและถูกตอ้งแม่นยาํ และปัจจยัทางดา้นการสร้างและนาํเสนอลกัษณะทางกายภาพ 
คือ การท่ีมหาวิทยาลยัมีช่ือเสียงในระดบัประเทศ รองลงมาคือ เป็นมหาวิทยาลยัท่ีมีการประชาสัมพนัธ์                 
ไดท้ัว่ถึง นอกจากน้ียงัมีปัจจยัดา้นอ่ืนๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกมหาวิทยาลยัเชียงใหม่เป็นอนัดบัหน่ึง
อีกคือ เพื่อน การเลือกศึกษาต่อตามเพื่อนมีอิทธิพลกบักลุ่มตวัอยา่งสูงมาก รองลงมาคือ รุ่นพี่ และการ
มีมหาวิทยาลยัเป็นมหาวิทยาลยัในฝัน เป็นมหาวิทยาลยัท่ีเหมาะสมกบัตวัเอง เลือกตามความตอ้งการ
ของผูป้กครอง และเลือกตามคาํโฆษณา ประชาสัมพนัธ์หรือ ประกาศ ตามลาํดบั 

   เมธาวี สุขปาน (2556) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อใน
หลกัสูตรระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ของนกัเรียน กรณีศึกษาวิทยาลยัพาณิชยการ
ธนบุรี รวมทั้งศึกษาวิเคราะห์ความสําคญัของปัจจยัท่ีมีผลการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อในหลกัสูตร
ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) โดยตวัอย่างเก็บจากนักเรียนท่ีศึกษาในปีสุดทา้ยของ
ระดบัการศึกษาระดบัวชิาชีพ (ปวช.) ของวทิยาลยัพาณิชยการธนบุรี จาํนวน 400 คน วิธีการวิจยัน้ีเป็น
วิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการรวบรวมเก็บขอ้มูล 
สามารถเก็บขอ้มูลท่ีมีคุณภาพจากนักเรียนหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ ชั้นปีท่ี 3 วิทยาลัย               
พณิชยการธนบุรี แบบสอบถามท่ีใชว้ิเคราะห์ จาํนวน 400 ชุด โดยใชค้่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน รวมทั้งการทดสอบสมมติฐานดว้ย แบบจาํลองโลจิท ผลการศึกษาพบวา่ คะแนนของความ 
สาํคญัทางดา้นความพึงพอใจกบัตน้ทุน มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัโอกาสในการตดัสินใจเลือกศึกษา
ต่อในหลกัสูตรระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ท่ีวิทยาลยัพาณิชยการธนบุรี เม่ือพิจารณา
ระดบัความสาํคญัของปัจจยัทั้งสองดา้น พบวา่ นกัเรียนใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัทางดา้นความพึงพอใจ
มากท่ีสุด ไดแ้ก่ ช่ือเสียงของสถานศึกษาท่ีเป็นท่ีรู้จกัมาอย่างยาวนานและเป็นของรัฐบาล รองลงมา
ไดแ้ก่ ความชอบและความถนดัส่วนตวั รวมทั้งการชกัชวนจากเพื่อน ตามลาํดบั 

   พรพรรณ ยาใจ (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจของ
นักศึกษาต่างชาติในการเข้ามาเป็นนักศึกษาแลกเปล่ียนในประเทศไทย กรณีศึกษามหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร์ การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจของ 
นกัศึกษาต่างชาติในการเขา้มาเป็นนกัศึกษาแลกเปล่ียนของมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ กลุ่มตวัอยา่งท่ี
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ทาํการวิจยั ประกอบดว้ย นกัศึกษาต่างชาติคณะ/โครงการต่างๆ ในมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ จาํนวน
233 คน เคร่ืองมือท่ีใชคื้อ แบบสอบถามซ่ึงผลการวดัค่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.92 สถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบค่า Chi-Square 
ผลการวิจยัพบว่า 1) ขอ้มูลทัว่ไป ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย ถึง 58.4 เป็นกลุ่มตวัอยา่ง               
มีอายรุะหวา่ง 20–25 ปี ร้อยละ 64.4% ประเทศท่ีมาศึกษาต่อในมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์มากท่ีสุด คือ
ประเทศสหรัฐอเมริกา คิดเป็นร้อยละ 15.9 นักศึกษาต่างชาติท่ีเข้ามาศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร์ โดยมีสัดส่วนเกือบคร่ึงหน่ึงของกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด โดยคิดเป็นร้อยละ 47.6 ท่ีเลือกเขา้
มาศึกษาต่อในโครงการไทยศึกษา เลือกท่ีจะเรียนต่อในระดบัการศึกษาปริญญาตรี โดยมีสัดส่วนเกือบ
คร่ึงหน่ึงของกลุ่มตวัอย่างทั้งหมด โดยคิดเป็นร้อยละ 52.8 2) ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดมี
ความสัมพันธ์ต่อการตัดสินใจของนักศึกษาต่างชาติในการเข้ามาเป็นนักศึกษาแลกเปล่ียน 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ มีปัจจยัท่ีเป็นองคป์ระกอบร่วมกนั 4 ปัจจยั คือ ปัจจยัดา้นหลกัสูตร ปัจจยั
ดา้นภาพลกัษณ์ของสถาบนั ปัจจยัดา้นค่าใชจ่้ายในการศึกษาปัจจยัดา้น ประชาสัมพนัธ์ และปัจจยัดา้น
ทาํเลท่ีตั้ง ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดกบัการตดัสินใจของนกัศึกษาต่างชาติ
ในการเขา้มาเป็นนกัศึกษาแลกเปล่ียน กรณีศึกษา มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ มีปัจจยัทางดา้นหลกัสูตร
และปัจจยัดา้นประชาสัมพนัธ์ ไม่มีความสัมพนัธ์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และปัจจยั
ทางดา้นภาพลกัษณ์ของสถาบนั ปัจจยัดา้นค่าใช้จ่ายในการศึกษา และปัจจยัดา้นทาํเลท่ีตั้ง มีความ 
สัมพนัธ์อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 3) ปัจจยัภายนอกมีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจของ
นักศึกษาต่างชาติในการเข้ามาเป็นนักศึกษาแลกเปล่ียนมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มีปัจจยัท่ีเป็น
องคป์ระกอบร่วมกนั 4 ปัจจยั คือ ปัจจยัดา้น สังคม ดา้นวฒันธรรม ดา้นจิตวิทยา และดา้นเศรษฐกิจ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัภายนอก กบัการ ตดัสินใจของนกัศึกษาต่างชาติในการเขา้มาเป็นนกัศึกษา
แลกเปล่ียน กรณีศึกษา มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ มีปัจจยัทางดา้นสังคมไม่มีความสัมพนัธ์อย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และปัจจยัดา้นวฒันธรรม ดา้นจิตวิทยาและดา้นเศรษฐกิจ มีความ 
สัมพนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 2.4.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
   เวเลซ (Velez. 1973, p.36) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง องคป์ระกอบท่ีมีผลกระทบต่อขวญัใน

การปฏิบติังานของพนกังานโทรศพัทใ์นประเทศมาเลเซีย ผลการวิจยัพบวา่ พนกังานไม่มีขวญัในการ
ปฏิบติังานดา้นสภาพการปฏิบติังาน ความมัน่คงในอาชีพ ความเป็นอยูใ่นชุมชนอตัราการปฏิบติังาน 
เงินค่าตอบแทน สถานะของพนักงาน ความช่วยเหลือของพนักงานและความพึงพอใจในการ
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ปฏิบติังาน เปล่ียนแปลงไปตามอาย ุประสบการณ์การปฏิบติังาน ตาํแหน่งการงาน ระดบังานท่ีปฏิบติั
และสภาพท่ีอยูอ่าศยั 

   แอชฟอร์ด และ แบล็ค (Ashford & Black, 2001, p.12) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง หลกัและ
นโยบายท่ีมีผลต่อขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังาน ผลการวิจยัพบว่า การเปล่ียนแปลงหลกัและ
นโยบายในองคก์ารมีความสัมพนัธ์กบัการเพิ่มความรู้สึกไม่มัน่คงในการปฏิบติังาน ยิ่งองคก์ารมีการ
เปล่ียนแปลงบ่อยคร้ังพนกังานจะยิ่งมีความรู้สึกไม่มัน่คงในการปฏิบติังานเพิ่มข้ึน เน่ืองจากพนกังาน
รู้สึกวา่ตนไม่สามารถควบคุมการเปล่ียนแปลงต่างๆท่ีเกิดข้ึนและจะรู้สึกวติกกงัวลต่อการเปล่ียนแปลง
มากข้ึนดว้ย 

   เบอร์ค (Burke, 2001, p.52) ได้ทาํการวิจยัขวญัของบุคลากรในการปฏิบติังาน
ผลการวิจยัพบว่า การใช้นโยบายในการปลดพนักงานและการลดค่าใช้จ่ายขององค์การจะส่งผล
กระทบต่อขวญัและความรู้สึกไม่มัน่คงในการปฏิบติังานและการขาดงาน พนกังานท่ีรับรู้ว่าองคก์าร
ยงัดาํเนินการใช้นโยบายปลดพนกังานต่อไป จะมีความรู้สึกไม่มัน่คงในการปฏิบติังานสูงข้ึนและมี
อตัราการขาดงานเพิ่มข้ึน 

   ราล์ฟ (Ralph, 2002, pp.455-A) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ของครูต่อ
พฤติกรรมผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษาและระดบัแรงจูงใจในการทาํงาน จุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความ 
สัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้ของครูต่อภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร และภาวะผูน้าํ แบบกิจสัมพนัธ์และมิตร
สัมพนัธ์ของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจทางสังคมของครูระดบัประถมศึกษา ผลการวิจยัพบวา่ 1) มีความ 
สัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก และพฤติกรรมผูน้าํแบบกิจสัมพนัธ์และมิตร
สัมพนัธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา และอายุของครู และประสบการณ์ในการทาํงาน และจาํนวน
นกัเรียนในโรงเรียน 2) รูปแบบท่ีเหมาะสมท่ีสุดของแรงจูงใจภายนอกเต็มรูปแบบคือ พฤติกรรมผูน้าํ
แบบมิตรสัมพนัธ์ และ3) รูปแบบท่ีเหมาะสมท่ีสุดของแรงจูงใจภายในเต็มรูปแบบคือ พฤติกรรมผูน้าํ
แบบกิจสัมพนัธ์จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้าํท่ี
หลากหลาย ซ่ึงผลการวิจยัมีความแตกต่างกนัไป พอสรุปไดว้่า ผูบ้ริหารจะตอ้งปรับปรุงและพฒันา
พฤติกรรมของตนเองอยู่เสมอ ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ เพื่อส่งผลดีต่อการบริหารงาน ตอ้งมี
ความสามารถในการวเิคราะห์องคก์ารของตนเอง เพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานประกอบการตดัสินใจในการ
วางแผนท่ีจะปรับเปล่ียนกระบวนการบริหารให้เหมาะสมกบัองค์กรของตนเองได้ทุกสถานการณ์ 
เช่นเดียวกบัสถานศึกษายอ่มตอ้งมีผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้าํในดา้นคุณลกัษณะส่วนตวัท่ีดี เพื่อจะสามารถ
ยดึเหน่ียวจิตใจของบุคลากรในสถาบนันั้นๆ ใหเ้ป็นหน่ึงเดียว ประกอบกบัตอ้งมีความรู้ความสามารถ
เชิงบริหารจดัการท่ีเหมาะสมกบัวชิาชีพหรือองคก์ารท่ีตนเองสังกดัอยู ่
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  โอโกมากะ (Ogomaka, 1986) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง องคป์ระกอบของแรงจูงใจของครู 
ในโรงเรียนสอนศาสนาในลอสแองเจอร์ลิส พบว่า ปัจจยัท่ีเป็นแรงจูงใจ คือ การได้รับความเจริญ 
กา้วหนา้ในงาน รองลงมาไดแ้ก่ การไดรั้บการยอมรับนบัถือผลสัมฤทธ์ิในงาน ขอ้ตกลงทางศาสนา 
ส่วนความสัมพนัธ์กบัครูและนกัเรียนความสนบัสนุนจากผูป้กครองความมัน่คงปลอดภยั และการ
เงินเดือนไม่มีผลต่อแรงจูงใจของงานการไดรั้บการยอมรับนบัถือ โอกาสท่ีจะกา้วหน้าและแรงจูงใจ
ภายนอก ไดแ้ก่ นโยบายของเงินเดือนความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืนและสภาพการทาํงาน มีผลต่อความ
พึงพอใจในการปฏิบติังานเป็นอยา่งมาก 

  Fang Yang (2011) ไดท้าํการศึกษา เร่ือง ลกัษณะการทาํงานและแรงจูงใจส่วนบุคคล 
กรณีศึกษาเชิงลึกภายในหกองคก์รในเมืองหนิงโบ พบวา่ แรงจูงใจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน ไดแ้ก่ 
เงินเดือน สภาพแวดลอ้มการทาํงาน สวสัดิการ ระบบการจ่ายโบนสั นโยบายของบริษทั ความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคล หัวหน้างานท่ีดี ความปลอดภยัในการทาํงาน ความรู้สึกทา้ทาย ความสําเร็จของงาน 
และความมีอิสระ มีผลต่อการปฏิบติังานในเชิงบวก ซ่ึงเช่ือว่าขอ้คน้พบเหล่าน้ี จะสามารถช่วยให้
องคก์รในเมืองหนิงโบ สามารถนาํขอ้มูลการสร้างแรงจูงใจเหล่าน้ีไปปรับใชก้บัพนกังานในองคก์รได้
เป็นอยา่งดี 

  แครอน สตริงเกอร์ และ คณะ (2011) ไดท้าํการศึกษา เร่ือง แรงจูงใจ ความพึงพอใจ 
ในค่าตอบแทน และความพึงพอใจในงานของพนักงาน พบว่า ผลลพัธ์ของการสนับสนุนแรงจูงใจ               
ซ่ึงประกอบด้วย แรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอกนั้ น แรงจูงใจภายในมีผลทางบวกต่อ 
ผลตอบแทนและความพึงพอใจในงาน ส่วนแรงจูงใจภายนอกไม่มีผลต่อความพึงพอใจในงานและ  
ไม่มีผลต่อความพึงพอใจในค่าตอบแทน 

  Perumal (2009, p.112) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ทฤษฎีการจูงใจกบันยัยะสําคญัต่อการเรียน 
การสอนวิชาชีววิทยา (Motivation Theories and Implications for Teaching and Learning in the 
Biosciences) โดยงานวจิยัดงักล่าวเป็นงานศึกษาและสังเคราะห์สาระสาํคญัของทฤษฎีต่างๆ ท่ีเก่ียวกบั 
การสร้างแรงจูงใจ เพื่อนาํเสนอแนวทางการประยุกต์ใช้ส่าหรับการเรียนการสอนวิชาชีววิทยาอย่าง 
เหมาะสมกบัสภาพแวดล้อมแต่ละแห่ง โดยผลการวิจยัสรุปได้ว่า การสร้างแรงจูงใจในการเรียน
เพื่อใหน้กัศึกษาดา้นชีววิทยาสนใจเขา้เรียนในชั้นเรียนอยา่งเคร่งครัด และร่วมกิจกรรมการเรียนอยา่ง
ตั้ งใจนั้ นเป็นงานสําคัญของอาจารย์ผูส้อน ซ่ึงสาระสําคัญของทฤษฎีต่างๆ ท่ีเก่ียวกับการสร้าง
แรงจูงใจนั้นต่างก็มีประโยชน์และสามารถเลือกและนาํมาประยุกต์ใชก้บักระบวนการเรียนการสอน
ในชั้นเรียนไดต้ามความเหมาะสม เช่น การบูรณาการวิธีการกระตุน้การเรียนรู้ในรูปแบบต่างๆ ให้เขา้
กบัวิธีการสอน เพื่อนาํไปสู่วิธีการท่ีมีลกัษณะเฉพาะซ่ึงมีความสมดุลระหวา่งการฝึกทกัษะเชิงปฏิบติั
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และการเรียนรู้เชิงทฤษฎีอย่างเหมาะสมสําหรับผูเ้รียน ตวัอยา่งเช่น การผสมผสานกิจกรรมการเรียน
การสอนในหอ้งทดลอง การเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนเป็นศูนยก์ลางในการคิดวิเคราะห์ดว้ยตวัเองแทนการ
ช้ีนาํจากผูส้อน การฝึกวิเคราะห์ กรณีศึกษา การฝึกการแกปั้ญหาจากกรณีตวัอยา่ง และการเรียนรู้จาก
การสาธิต เพื่อรวบรวมขอ้มูลท่ีไดม้านาํเสนอ ลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งกนั เป็นตน้ ทั้งน้ี ปัจจยัสําคญัท่ี
ส่งเสริมให้การน่าสาระสําคญัของทฤษฎีการสร้างแรงจูงใจมาใช้ในการเรียนการสอนไดอ้ย่างเป็น
รูปธรรมนั้น คือ การปรับหลกัสูตรท่ีกาํหนดเป้าหมายให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้เชิงลึกผา่นกิจกรรมการ
เรียนรู้นอกกรอบการเรียนในระบบดั้งเดิม 

  Fjortoft (2005, pp.1-2) ศึกษาวจิยั เร่ือง การสร้างแรงจูงใจของนกัศึกษากบัการเขา้ชั้น
เรียน (Students’ Motivations for Class Attendance) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อจาํแนกลกัษณะของปัจจยั 
ดา้นการจูงใจท่ีมีผลต่อนกัศึกษากลุ่มท่ีเขา้และไม่เขา้ชั้นเรียน เพื่อกาํหนดแนวทางการแกปั้ญหาในขั้น
ต่อไป วิธีการศึกษาคือ จดัการประชุมกลุ่มยอ่ย (Focus group) 5 กลุ่ม โดยสมาชิกกลุ่มคือ นกัศึกษา
คณะเภสัชศาสตร์ ชั้นปีท่ี 1 จาํนวน 9 คน และ ชั้นปีท่ี 2 จาํนวน 24 คน แต่ละคนจะไดรั้บการกระตุน้
จากผูน้าํกลุ่มใหแ้สดงความคิดเห็นและอภิปรายเก่ียวกบัสาเหตุของการตดัสินใจเขา้และไม่เขา้ชั้นเรียน 
จากนั้นผูว้จิยัจะนาํผลท่ีไดไ้ปวิเคราะห์ดว้ยวิธีการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา (Content analysis) ประกอบกบั
การคาํนวณค่าร้อยละของขอ้คิดเห็นท่ีสอดคลอ้งกนัมากท่ีสุดและนอ้ยท่ีสุด ผลการวิจยัสรุปไดว้า่ การ
เขา้และไม่เขา้เรียนในชั้นเรียนนั้นเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อผลการเรียน ทั้งน้ี ปัจจยัเสริมแรงให้นกัศึกษาเขา้
เรียนในชั้นเรียน ซ่ึงนกัศึกษากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคล้องกนัมากท่ีสุด คือ เอกสาร
ประกอบการสอน และการส่งเสริมใหผู้เ้รียนฝึกแกปั้ญหาท่ีเกิดจากกรณีเหตุการณ์จริง ส่วนปัจจยัท่ีทาํ
ให้นกัศึกษาไม่เขา้เรียนในชั้นเรียน ซ่ึงนกัศึกษากลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคลอ้งกนัมาก
ท่ีสุด คือ การจดัช่วงเวลาการเรียนการสอนในวิชานั้นๆ ให้อยูก่่อนและหลงัการสอบของอีกวิชาหน่ึง 
การปฏิบติัตวัของผูส้อนท่ีมกัอ่านขอ้ความท่ีนกัศึกษาเขียน ซ่ึงถือวา่เป็นการเขา้ไปในความเป็นส่วนตวั
ของนกัศึกษา การมีช่วงเวลาพกั 2-3 ชัว่โมงก่อนช่วงเวลาท่ีตอ้งเขา้เรียนอีกวิชาหน่ึง รวมทั้งสภาพการ
เดินทางซ่ึงเป็นปัญหาส่วนตวัของผูเ้รียน ทั้งน้ีผูว้ิจยัให้ขอ้สรุปว่า ปัจจยัหลกัซ่ึงทาํให้นกัศึกษาไม่เขา้
เรียนในชั้นเรียน คือ พฤติกรรมของผูส้อน และผลจากตารางสอบของวิชาหน่ึงท่ีกระทบต่อการเรียน
อีกวิชาหน่ึง ดว้ยเหตุน้ี ผูส้อนรวมทั้งเจา้หน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการจดัการเรียนการสอนควร
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมและปัจจยัต่างๆ ให้กลายเป็นปัจจยัท่ีส่งเสริมให้นกัศึกษาเขา้เรียนในชั้นเรียน 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่การนาํแนวคิดเร่ืองการสร้างแรงจูงใจมาประยกุตใ์ชใ้นการแกปั้ญหาดงักล่าว 



บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
  การศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี ผูว้ิจยั
ไดด้ าเนินการตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี  
 3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง    
 3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  
 3.3 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั  
 3.4  การเก็บรวบรวมขอ้มูล    
 3.5 การจดักระท าและการวเิคราะห์ขอ้มูล     
 3.6 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง    
 ในการวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถม 

ศึกษาจงัหวดัสระบุรี ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี  
 3.1.1 ประชากร ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนระดบัประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี จ  านวน 2,247 คน 
 3.1.2 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนระดบัประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี ก าหนดขนาด
กลุ่มตวัอยา่ง โดยการใชต้ารางส าเร็จรูปของ ทาโร ยามาเน่ (Yamane) เป็นตารางท่ีใชห้าขนาดของกลุ่ม
ตวัอย่างเพื่อประมาณค่าสัดส่วนของประชากร โดยคาดว่าสัดส่วนของลกัษณะท่ีสนใจในประชากร 
เท่ากบั 0.5 และระดบัความเช่ือมัน่ 95%  ไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่งของครู  จ  านวน  333  คน  

3.2  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวิจัย  
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี สร้างตามกรอบแนวคิดเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครู โรงเรียนประถมศึกษา อ าเภอแก่งคอย สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี 
เขต 2  เน้ือหาในแบบสอบถาม ประกอบดว้ย 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปและสภาพการท างานของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถาม
แบบเลือกตอบ (Check list) 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน
ประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี จ  านวน 2 ดา้น ดงัน้ี 
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 1) ปัจจยัจูงใจ (Motivation Factors) ไดแ้ก่  
  1.1 ความส าเร็จในงาน 
  1.2 การไดรั้บการยอมรับ 
  1.3 ลกัษณะของงาน  
  1.4 ความรับผดิชอบในงาน 
  1.5 ความกา้วหนา้ในงาน   

 2) ปัจจยัค ้าจุน (Hygience Factors) ไดแ้ก่   
  2.1 เงินเดือน   
  2.2 โอกาสท่ีจะไดรั้บความกา้วหนา้ในอนาคต   
  2.3 ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน   
  2.4 ความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา   
  2.5 สถานะของอาชีพ   
  2.6 นโยบายและการบริหารงาน   
  2.7 สภาพการท างาน  
  2.8 ความเป็นอยูส่่วนตวั   
  2.9 ความมัน่คงในงาน   
  2.10 การปกครองบงัคบับญัชา   
  2.11 ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)                
5 ระดบั  โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
    5   หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
    4   หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก 
    3   หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
    2   หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานในระดบันอ้ย 
    1   หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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3.3  กำรสร้ำงเคร่ืองมอืในกำรวจิัย  
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการดงัน้ี  
 ขอ้มูลท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล คือ แบบสอบถาม โดยมีขั้นตอนและวธีิการสร้าง ดงัน้ี 
 3.3.1 ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งต่างๆ ในหวัขอ้เร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครูในโรงเรียนประถมศึกษา จงัหวดัสระบุรี 
 3.3.2 ร่างแบบสอบถามเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อพิจารณาตรวจแกไ้ขเน้ือหาและ
ขอ้เสนอแนะ และส านวนภาษาท่ีใช ้ตลอดจนความถูกตอ้งเหมาะสมตามจุดมุ่งหมายของการวจิยั 
 3.3.3 น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ท่ีปรึกษาแล้ว 
น าเสนอผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา และใหข้อ้เสนอแนะในการปรับปรุงแกไ้ข  
 3.3.4 น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ แลว้น าไปทดลองใช ้(Try-out) 
กบัประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นครู จ านวน 30 คน ในโรงเรียนประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 
 3.3.5 หาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเป็นรายดา้นและทั้งฉบบั โดยใชว้ิธีสัมประสิทธ์ิ
แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’ Alpha Coeffcient) มีค่าเท่ากบั  0.986 
 3.3.6 พิมพแ์บบสอบถามเป็นฉบบัสมบูรณ์เพื่อน าไปเก็บรวบรวมขอ้มูล   
 

3.4  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล     
 3.4.1 ผูว้ิจยัขอหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวิจยั จากงานบณัฑิตศึกษา  

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ถึงการศึกษาธิการจงัหวดั
สระบุรี เพื่อขอความอนุเคราะห์ให้ครูในโรงเรียนระดับประถมศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างตอบ
แบบสอบถาม 

 3.4.2 ผูว้จิยัจดัส่งแบบสอบถามถึงกลุ่มตวัอยา่งและขอรับคืนทางไปรษณีย ์และผูว้ิจยัไปรับ
ดว้ยตนเอง 

 3.4.3 ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมแบบสอบถามท่ีไดม้าตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์เพื่อน าไป
วเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
 

3.5  กำรจัดกระท ำและกำรวเิครำะห์ข้อมูล    
 เม่ือได้รับแบบสอบถามกลบัคืนผูว้ิจยัท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม
จากนั้นด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ดงัน้ี 
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 3.5.1 ขอ้มูล ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปและสภาพการท างานของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์ 
โดยหาค่าความถ่ีและค่าร้อยละ 

 3.5.2 ขอ้มูล ตอนท่ี 2 แรงจูงใจในการปฏิบติังาน วเิคราะห์เป็นรายขอ้ รายดา้นและโดยรวม  
โดยหาค่าเฉล่ีย ( ̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใช้คะแนนตามแนวคิดของ (บุญชม                  
ศรีสะอาด, 2545, น.110) ก าหนดเกณฑแ์ปลความหมายของค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 
   ค่าเฉล่ีย  1.00 – 1.50  แรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย  1.51 – 2.50  แรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย 
ค่าเฉล่ีย  2.51 – 3.50  แรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย  3.51 – 4.50  แรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก 
ค่าเฉล่ีย  4.51 – 5.00  แรงจงูใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 

3.6  สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลจ าแนกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณโดยใชส้ถิติดงัต่อไปน้ี 
 3.6.1 สถิติพื้นฐานในการวิเคราะห์ขอ้มูลจากตวัอย่าง จ  าแนกตามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบ

แบบสอบถามโดยใชค้่าความถ่ีและค่าร้อยละ 
 3.6.2 สถิติท่ีใช้วิเคราะห์เก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถม 
ศึกษาจงัหวดัสระบุรี โดยใชค้่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



บทที ่4 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวจิยัในคร้ังน้ีศึกษา แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษา จงัหวดั
สระบุรี จากกลุ่มตวัอยา่ง 333 คน โดยน าเสนอผลการวจิยัออก เป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  

 ตอนท่ี 2  ผลการวเิคราะห์ระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษา จงัหวดั
สระบุรี 
 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน
ประถมศึกษา จงัหวดัสระบุรี จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  

 

4.1  สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 เพ่ือใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัชดัเจนในการแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัไดก้ าหนด

สญัลกัษณ์ท่ีใชใ้นการแปลผล ดงัน้ี 

ANOVA แทน การวเิคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance) 
df แทน องศาความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
F แทน ค่าสถิติ F 

( X  แทน ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง (Average) 
MS แทน ค่าเฉล่ียก าลงัสอง (Mean Square) 

MSE แทน ค่าเฉล่ียก าลงัสองของความคลาดเคล่ือน (Mean Square Error) 
N แทน จ านวนประชากรทั้งหมด 
n แทน จ านวนประชากรในกลุ่มตวัอยา่ง 

Sig แทน ค่า p (ค่า Significance ท่ีปรากฏในผลการวเิคราะห์ค่าสถิติ) 
SD แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานชองกลุ่มตวัอยา่ง (Standard Deviation) 
SS แทน ผลบวกก าลงัสอง (Sum of Squares) 
t แทน ค่าสถิติท่ีค  านวณจาก t-test 
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4.2  ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม มีรายละเอียดดงัน้ี 
 
ตารางที ่4.1  จ  านวน และร้อยละ ของสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

สถานภาพ จ านวน(คน) ร้อยละ 
เพศ 
     ชาย 
     หญิง 

 
146 
187 

 
43.84 
56.16 

รวม 333 100 
วฒิุการศึกษา 
     ปริญญาตรี 
     ปริญญาโท 
     ปริญญาเอก 

 
187 
104 
42 

 
56.16 
31.23 
12.61 

รวม 333 100 
ประสบการณ์การท างาน 
     1 - 5 ปี 
     6 -10 ปี 
     11 ปี ข้ึนไป 

 
122 
133 
78 

 
36.64 
39.94 
23.42 

รวม 333 100 
 
         จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นหญิง จ านวน 187 คน คิดเป็นร้อยละ 
56.16 การศึกษาปริญญาตรี จ านวน 187 คน คิดเป็นร้อยละ 56.16 และประสบการณ์ท างาน 6-10 ปี 
จ  านวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 39-94  

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดั
สระบุรี  
 การวิเคราะห์ระดับแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี                  
มีรายละเอียดดงัน้ี 
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ตารางที ่4.2  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน
ประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี ปัจจยัจูงใจ ในภาพรวม 

ปัจจยัจูงใจ ( X )  (S.D.) ระดบั 
1. ดา้นความส าเร็จของงาน 
2. ดา้นการไดก้ารยอมรับนบัถือ 
3. ดา้นลกัษณะของงาน   
4. ดา้นความรับผดิชอบ 
5. ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งงาน 

4.37 
4.25 
4.27 
4.13 
4.07 

0.37 
0.44 
0.41 
0.54 
0.45 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

โดยภาพรวม 4.07 0.45 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ครูมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดั
สระบุรี ปัจจยัจูงใจ ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X =4.07, S.D.=0.45) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบวา่ ดา้นความส าเร็จของงาน (X =4.37, SD=0.37) มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นลกัษณะของ
งาน (X =4.27, S.D.=0.41) และดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งงาน (X =4.07, S.D.=0.45) มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นสามารถอธิบายได ้ดงัน้ี 
 
ตารางที ่4.3  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูใน

โรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี  ดา้นความส าเร็จของงาน 
ดา้นความส าเร็จของงาน ( X ) (S.D.) ระดบั 

1. ครูใชค้วามสามารถในการปฏิบติังานจนบรรลุตามวตัถุประสงค์
ท่ีตั้งไว ้

4.46 0.53 มาก 

2. เม่ือมีปัญหาในการปฏิบติังาน ครูสามารถแกไ้ขได ้และผา่น          
พน้ไปดว้ยดี 

4.45 0.56 มาก 

3. ครูมีความพอใจและภูมิใจในผลงานการปฏิบติังาน 4.30 0.61 มาก 
โดยภาพรวม 4.37 0.37 มาก 

 
           จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี 
ดา้นความส าเร็จของงาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X =4.37, S.D.=0.37) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบวา่ ครูใชค้วามสามารถในการปฏิบติังานจนบรรลุตามวตัถุประสงค ์มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X =4.46), 
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S.D.=0.53) รองลงมาคือ เม่ือมีปัญหาในการปฏิบติังาน ครูสามารถแกไ้ขได้ และผ่านพน้ไปดว้ยดี                 
(X =4.45, S.D.=0.56) และครูมีความพอใจและภูมิใจในผลงานการปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (X =4.30, 
S.D.=0.61) 
 
ตารางที ่4.4  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน 
   ประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี  ดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ 

ดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ ( X ) (S.D.) ระดบั 
1. เพื่อนร่วมงาน และผูบ้งัคบับญัชารวมไปถึง บุคคลอ่ืนๆ ใน
โรงเรียนให้ การยอมรับในความสามารถ ในการปฏิบติังานของครู 

4.36 0.57 มาก 

2. เพื่อนร่วมงาน และผูบ้งัคบับญัชาสนบัสนุน ช่ืนชมผลงานของครู 4.29 0.50 มาก 
3. ครูมกัถูกกล่าวถึงและถูกยกยอ่งใหเ้ป็นตวัอยา่งท่ีดีในการ
ปฏิบติังาน 

4.18 0.55 มาก 

โดยภาพรวม 4.25 0.44 มาก 
 
        จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี 
ดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X =4.25, S.D.=0.44) และเม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกขอ้โดยเพื่อนร่วมงาน และผูบ้งัคบับญัชารวมไปถึงบุคคลอ่ืนๆ     
ในโรงเรียนให้การยอมรับในความสามารถในการปฏิบติังานของครู มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X =4.36, 
S.D.=0.57) รองลงมาคือ เพื่อนร่วมงานและผูบ้งัคบับญัชาสนบัสนุน ช่ืนชมผลงานของครู (X =4.29, 
S.D.=0.50) และครูมกัถูกกล่าวถึงและถูกยกยอ่งให้เป็นตวัอยา่งท่ีดีในการปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 
(X =4.18, SD.=0.55) 
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ตารางที ่4.5 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน
ประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี ดา้นลกัษณะของงาน 

ดา้นลกัษณะของงาน ( X ) (S.D.) ระดบั 
1. ครูมีความพอใจในลกัษณะ งานท่ีปฏิบติั ถือวา่เป็นงานท่ีน่าสนใจ 4.46 0.50 มาก 
2. ครูสามารถใชค้วามคิด สร้างสรรคใ์นการท างานท าใหเ้กิดความ 
กระตือรือร้นใน การเรียนรู้ส่ิงใหม่ 

4.33 0.71 มาก 

3. ครูสามารถท างานไดต้ั้งแต่ตน้จนจบไดล้ าพงัแต่ผูเ้ดียว 4.09 0.62 มาก 
โดยภาพรวม 4.27 0.41 มาก 

 
         จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดั
สระบุรี ดา้นลกัษณะของงาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X =4.27, S.D.=0.41) และเม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยครูมีความพอใจในลกัษณะงานท่ีปฏิบติัถือว่าเป็นงานท่ีน่า 
สนใจ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X =4.46, S.D.=0.50) รองลงมาคือ ครูสามารถใชค้วามคิดสร้างสรรคใ์นการ
ท างานท าให้เกิดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ (X =4.33, S.D.=0.71) และครูสามารถท างาน
ไดต้ั้งแต่ ตน้จนจบไดล้ าพงัแต่ผูเ้ดียว มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (X =4.09, S.D.=0.62) 
 
ตารางที ่4.6 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัแรงจงูใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน

ประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี  ดา้นความรับผดิชอบ   
ดา้นความรับผดิชอบ   ( X ) (S.D.) ระดบั 

1. ผูบ้งัคบับญัชามอบหมายงานส าคญัใหค้รูท าและมอบอ านาจ 
ในการตดัสินใจไดอ้ยา่งอิสระ 

4.23 0.73 มาก 

2. ครูพอใจท่ีไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถในการปฏิบติังานท่ี
หลากหลาย 

4.16 0.65 มาก 

โดยภาพรวม 4.13 0.54 มาก 
 
         จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี 
ดา้นความรับผิดชอบ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X =4.13, S.D.=0.54) และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยผูบ้งัคบับญัชามอบหมายงานส าคญัให้ครูท าและมอบอ านาจในการ
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ตดัสินใจไดอ้ยา่งอิสระ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X =4.23, S.D.=0.73) รองลงมาคือ ครูพอใจท่ีไดใ้ช้ความรู้ 
ความสามารถในการปฏิบติังานท่ีหลากหลาย (X =4.16, S.D.=0.65)  
 
ตารางที ่4.7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน

ประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี  ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงาน 
ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงาน ( X ) (S.D.) ระดบั 

1. การปฏิบติังานของครูท่ีมีประสิทธิภาพ ท าใหค้รูมีโอกาสไดรั้บ
การพิจารณาเล่ือนขั้น เงินเดือนเป็นพิเศษ 

4.47 0.50 มาก 

2. การปฏิบติังานของครู ท าใหค้รูมีความช านาญในงาน ส่งเสริม 
ใหค้รูมีความกา้วหนา้มากยิง่ข้ึน 

4.32 0.63 มาก 

3. ผูบ้ริหารใหโ้อกาส และสนบัสนุนในการศึกษาต่อในระดบัท่ี
สูงข้ึน 

3.79 0.97 มาก 

โดยภาพรวม 4.07 0.45 มาก 
 
         จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี 
ดา้นความก้าวหน้าในต าแหน่งงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X =4.07, S.D.=0.45) และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้โดย การปฏิบติังานของครูท่ีมีประสิทธิภาพ ท าให้ครู
มีโอกาสได้รับการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนเป็นพิเศษ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (X =4.47, S.D.=0.50) 
รองลงมาคือ การปฏิบติังานของครู ท าให้ครูมีความช านาญในงาน ส่งเสริมให้ครูมีความกา้วหนา้มาก
ยิง่ข้ึน (X =4.32, S.D.=0.63) และผูบ้ริหารให้โอกาส และสนบัสนุนในการศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึนมี
ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (X =3.79, S.D.=0.97) 
 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน
ประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
        ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบระดบัแสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจังหวดัสระบุรี จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ได้ผลการ
วเิคราะห์มีรายละเอียดดงัน้ี 
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ตารางที ่4.8 การเปรียบเทียบระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี 
จ  าแนกตามเพศ 
เพศ n ( X ) (S.D.) t Sig 

ชาย                  146 4.11 0.47 0.758 0.451 
หญิง 187 4.04 0.44 

 
 จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี ท่ีมีเพศต่างกัน มีระดับ
แรงจูงใจในการปฏิบติังาน ไม่แตกต่างกนั 
 
ตารางที ่4.9 การเปรียบเทียบระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดั

สระบุรี  จ  าแนกตามระดบัการศึกษา 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig 
ระหวา่งกลุ่ม 2 0.331 0.166 0.808 0.448 
ภายในกลุ่ม 330 26.433 0.205   

รวม 332 26.765    
  
 จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ ครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมี
แรงจูงใจในการปฏิบติังาน ไม่แตกต่างกนั 
 
ตารางที ่4.10 การเปรียบเทียบระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษา

จงัหวดัสระบุรี  จ  าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig 
ระหวา่งกลุ่ม 2 43.89 0.05 0.37 0.69 

ภายในกลุ่ม 330 26.433 0.205   
รวม 332 26.765    

  
 จากตารางท่ี 4.10 พบว่า ครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี ท่ีมีประสบการณ์ในการ
ท างานต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานไม่แตกต่างกนั 



บทที ่ 5 
สรุปผลการวจิยั อภปิรายผล ข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยั เร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี สังกดัการ

ศึกษาธิการจงัหวดัสระบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถม 
ศึกษาจงัหวดัสระบุรี สังกดัการศึกษาธิการจงัหวดัสระบุรี และ 2) เปรียบเทียบระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี สังกดัการศึกษาธิการจงัหวดัสระบุรี จ  าแนกตามปัจจยัส่วน
บุคคล ตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี สังกดัการศึกษาธิการ
จงัหวดัสระบุรี จ  านวน 333 คน เคร่ืองมือท่ีใช้รวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้วิเคราะห์
ขอ้มูล ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติการทดสอบที (t-test) และการ
วเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) 
 

5.1  สรุปผลการวจิัย 
 จากการศึกษาวจิยัสามารถสรุปผลการวจิยัได ้ดงัน้ี 
 5.1.1 ครูมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี สังกดั
การศึกษาธิการจงัหวดัสระบุรี ปัจจยัจูงใจในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกดา้น เรียงตามล าดบัไดด้งัน้ี ดา้นความส าเร็จของงานดา้นลกัษณะของงาน 
ดา้นการไดก้ารยอมรับนบัถือ ดา้นความรับผดิชอบ และดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งงาน ตามล าดบั 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นสามารถสรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 
  5.1.1.1 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี สังกัด              
การศึกษาธิการจงัหวดัสระบุรี ดา้นความส าเร็จของงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณา
เป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อโดย ครูใช้ความสามารถในการปฏิบติังานจนบรรลุตาม
วตัถุประสงค ์มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมาคือ เม่ือมีปัญหาในการปฏิบติังานครูสามารถแกไ้ขได ้และ
ครูมีความพอใจและภูมิใจใน ผลงานการปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด  
  5.1.1.2 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี สังกัด               
การศึกษาธิการจงัหวดัสระบุรี ดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกขอ้โดย เพื่อนร่วมงาน และผูบ้งัคบับญัชารวมไปถึง 
บุคคลอ่ืนๆ ในโรงเรียนให้ การยอมรับในความสามารถ ในการปฏิบติังานของครู มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 



 
 

91 
 

รองลงมาคือ เพื่อนร่วมงาน และผูบ้งัคบับญัชาสนบัสนุน ช่ืนชมผลงานของครู และครูมกัถูกกล่าวถึง
และถูกยกยอ่งใหเ้ป็นตวัอยา่งท่ีดีในการปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด  
  5.1.1.3 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี 
สังกัดการศึกษาธิการจงัหวดัสระบุรี ด้านลกัษณะของงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกขอ้โดย ครูมีความพอใจในลกัษณะงานท่ีปฏิบติั ถือว่า
เป็นงานท่ีน่าสนใจ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมาคือ ครูสามารถใชค้วามคิด สร้างสรรคใ์นการท างานท า
ให้เกิดความกระตือรือร้นใน การเรียนรู้ส่ิงใหม่ และครูสามารถท างานไดต้ั้งแต่ ตน้จนจบไดล้ าพงัแต่              
ผูเ้ดียว มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด  
  5.1.1.4 ความคิดเห็นของครูและบุคลากรต่อการใช้อ านาจในการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในกลุ่มล าสนธิ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี 
เขต 2 ดา้นอ านาจในการให้รางวลั โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า               
อยู่ในระดับมากทุกข้อโดย ผูบ้งัคบับัญชามอบหมายงานส าคญัให้ครูท า และมอบอ านาจในการ 
ตดัสินใจไดอ้ยา่งอิสระ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมาคือ ครูพอใจท่ีไดใ้ชค้วามรู้ ความสามารถในการ 
ปฏิบติังานท่ีหลากหลาย  

  5.1.1.5 ความคิดเห็นของครูและบุคลากรต่อการใช้อ านาจในการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนในกลุ่มล าสนธิ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี 
เขต 2 ดา้นอ านาจในการขู่บงัคบั โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ อยูใ่น
ระดบัมากทุกขอ้ โดยการปฏิบติังานของครูท่ีมีประสิทธิภาพท าให้ครูมีโอกาสไดรั้บการพิจารณาเล่ือน
ขั้นเงินเดือนเป็นพิเศษ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมาคือ การปฏิบติังานของครู ท าให้ครูมีความช านาญ
ในงาน ส่งเสริมใหค้รูมีความกา้วหนา้มากยิง่ข้ึน และผูบ้ริหารใหโ้อกาสและสนบัสนุนในการศึกษาต่อ 
ในระดบัท่ีสูงข้ึน มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด  

 5.1.2 ผลการเปรียบเทียบระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษา
จงัหวดัสระบุรี สังกดัการศึกษาธิการจงัหวดัสระบุรี จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลพบวา่ ครูในโรงเรียน
ประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี สังกัดการศึกษาธิการจังหวดัสระบุรี ท่ีมีเพศ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์การท างานต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานไม่แตกต่างกนั  
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5.2  อภิปรายผล 
 จากการวิจยัเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี 
สังกดัการศึกษาธิการจงัหวดัสระบุรี พบวา่ ประเด็นท่ีน่าสนใจท่ีควรน ามาอภิปราย มีดงัน้ี 
 1) ครูมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี สังกดั
การศึกษาธิการจงัหวดัสระบุรี ปัจจยัจูงใจ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูเป็น
ตวักลางในการขบัเคล่ือนความส าเร็จของงานในหนา้ท่ีต่างๆ ท่ีไดรั้บมอบหมาย การเสริมแรงจูงใจใน
การปฏิบติังานของครูจึงมีความส าคญัอยา่งยิ่ง เพื่อเป็นแรงจูงใจเป็นขวญัและก าลงัใจเม่ือเจออุปสรรค
ในการท างานแล้วสามารถแก้ไขปัญหานั้นๆ ได้ส าเร็จด้วยดี ดงันั้น ปัจจยัจูงใจก็สามารถท าให้ครู
ขบัเคล่ือนงานนั้น และถือวา่เป็นส่ิงส าคญัอยา่งยิง่ในการปฏิบติังาน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ไพฑูรย ์
ธรรมนิตย ์(2550) ไดศึ้กษาเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนอาชีวะดอนบอสโกบา้นโป่ง 
จงัหวดัราชบุรี ผลการวิจยัพบวา่ 1) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนอาชีวะดอนบอสโก
บา้นโป่ง จงัหวดัราชบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า องค์ประกอบ
ดา้นการสร้างแรงจูงใจในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงตามค่าเฉล่ียจากสูงท่ีสุดไปต ่าท่ีสุด ดงัน้ี 
ความตอ้งการสัมฤทธ์ิผล ความตอ้งการความรักและผูกพนั และความตอ้งการมีอ านาจ ส่วนองค์ประกอบ
ดา้นท่ีมีผลต่อความพึงพอใจ ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยู่ในระดบั
มาก 4 ดา้น คือ การไดรั้บการยอมรับนบัถือ ลกัษณะของงาน เพื่อนร่วมงาน สภาพการท างาน และอยู่
ในระดบัปานกลาง 5 ดา้น คือ หน่วยงานและการจดัการ การเล่ือนต าแหน่ง รายได ้ผลประโยชน์เก้ือกูล 
และการนิเทศ 2) แนวทางในการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนอาชีวะดอน
บอสโก จงัหวดัราชบุรี คือ ในดา้นการสร้างแรงจูงใจ ให้ทุกฝ่ายทุกแผนกจดัท าแผนโครงสร้างการ
บริหารงาน เขียนพรรณนางานของแต่ละคน ให้การเสริมแรงดว้ยค าชมเชยการปฏิบติังานเป็นรายบุคคล 
เลือกตวัแทนเพื่อเขา้มีส่วนร่วมเป็นกรรมการบริหารงาน ส่วนดา้นท่ีมีผลต่อความพึงพอใจ จดัให้มี
ระบบขอ้มูล ปรับระบบเงินเดือนใหส้อดคลอ้งกบัระบบเงินเดือนของภาครัฐ โดยให้เงินโบนสัเดือนท่ี 
13 มีรางวลัครูดีเด่น การเล่ือนต าแหน่งให้จดัปรับตามคุณวุฒิ และความช านาญงาน จดัผลประโยชน์
เก้ือกูลให้ชดัเจนตามกฎเกณฑ์และการประเมิน จดัหาห้องเรียน และห้องฝึกปฏิบติัเพิ่มเติม การนิเทศ
อย่างสม ่าเสมอทั้งดา้นทฤษฎีและปฏิบติั จดัประชุมสั้ นๆ ก่อนท างานทุกวนั บริหารงานโดยใช้วงจร           
เดมม่ิง (PDCA) สรรหาผูอ้  านวยการมีประสบการณ์ และใหมี้วาระเวลาการบริหารมากข้ึน .20 
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  เม่ืออภิปรายผลเป็นรายดา้นสามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
  (1.1) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจังหวดัสระบุรี สังกัดการ

ศึกษาธิการจงัหวดัสระบุรี ดา้นความส าเร็จของงาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครู
จะท างานบรรลุวตัถุประสงค์ได้นั้ นจะต้องเกิดจากความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน และความ
ภาคภูมิใจในผลงาน สามารถแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนระหว่างการท างานได้ดี จึงจะท าให้บรรลุวตัถุ 
ประสงคท่ี์ตั้งไวไ้ด ้ดงันั้น จุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการให้งานส าเร็จจะเป็นแรงผลกัดนัท่ีมีแรงขบัเคล่ือนให้
สามารถท างานไดต้ลอดจนงานส าเร็จ และสามารถแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ เปรมชยั สโรบล (2542, น.68) ไดศึ้กษาเหตุจูงใจในการศึกษาต่อโรงเรียนนายร้อยพระ
จุลจอมเกลา้ของนกัเรียนเตรียมทหาร ผลการวิจยัพบวา่ เหตุจูงใจ 6 ดา้น คือ ดา้นลกัษณะของสถาบนั 
ดา้นสังคม ดา้นเกียรติยศช่ือเสียง ดา้นการประกอบอาชีพ ดา้นความสนใจของตนเอง ดา้นการท าตาม
ความตอ้งการของคนอ่ืน เป็นเหตุจูงใจในระดบัมาก นักเรียนเตรียมทหารท่ีมีระดบั  คะแนนเฉล่ีย
สะสมต่างกนั ระดบัการศึกษาของบิดา ระดบัการศึกษาของมารดา อาชีพของบิดา อาชีพของมารดา 
รายได้ของครอบครัวหรือผูป้กครองต่อเดือน และการได้รับความรู้เก่ียวกบัโรงเรียนนายร้อยพระ
จุลจอมเกลา้ต่างกนั มีแรงจูงใจในการศึกษาต่อโดยรวมไม่แตกต่างกนั แต่มีเหตุจูงใจดา้นความสนใจ
ของตนเองแตกต่างกนั  

  (1.2) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจังหวดัสระบุรี สังกัดการ
ศึกษาธิการจงัหวดัสระบุรี ดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะสังคมของการยอมรับนบัถือเป็นส่วนหน่ึงในการปฏิบติังานร่วมกนัของครูในการขบัเคล่ือนงาน
ต่างๆ ในโรงเรียน การท างานย่อมมีผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงานให้การสนับสนุน และช่ืนชม
ผลงาน การเป็นท่ียอมรับนบัถือยอ่มส่งเสริมก าลงัใจในการปฏิบติังาน เน่ืองจากมีแรงผลกัดนัให้เป็นท่ี
ยอมรับกบัผูบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงาน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เมธาวี สุขปาน (2556) ไดศึ้กษา
เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อในหลกัสูตรระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.) ของนกัเรียน กรณีศึกษา วทิยาลยัพณิชยการธนบุรี ผลการศึกษาพบวา่ คะแนนของความส าคญั
ทางดา้นความพึงพอใจกบัตน้ทุน มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัโอกาสในการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อใน
หลกัสูตรระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ท่ีวิทยาลยัพณิชยการธนบุรี เม่ือพิจารณาระดบั
ความส าคญัของปัจจยัทั้งสองดา้น พบวา่ นกัเรียนให้ความส าคญักบัปัจจยัทางดา้นความพึงพอใจมาก
ท่ีสุด ไดแ้ก่ ช่ือเสียงของสถานศึกษาท่ีเป็นท่ีรู้จกั มาอยา่งยาวนานและเป็นของรัฐบาล รองลงมาไดแ้ก่ 
ความชอบและความถนดัส่วนตวั รวมทั้งการชกัชวนจากเพื่อน ตามล าดบั และสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ โอโกมากะ (Ogomaka, 1986) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง องคป์ระกอบของแรงจูงใจของครูในโรงเรียน
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สอนศาสนาในลอสแองเจอร์ลิส พบวา่ ปัจจยัท่ีเป็นแรงจูงใจคือ การไดรั้บความเจริญกา้วหนา้ในงาน
รองลงมา ได้แก่ การได้รับการยอมรับนับถือผลสัมฤทธ์ิในงาน ข้อตกลงทางศาสนา ส่วนความ 
สัมพนัธ์กบัครูและนกัเรียน ความสนบัสนุนจากผูป้กครองความมัน่คงปลอดภยัและการข้ึนเงินเดือน
ไม่มีผลต่อแรงจูงใจของงาน การไดรั้บการยอมรับนบัถือโอกาสท่ีจะกา้วหน้าและแรงจูงใจภายนอก
ไดแ้ก่ นโยบายของเงินเดือนความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืนและสภาพการท างาน มีผลต่อความพึงพอใจ
ในการปฏิบติังานเป็นอยา่งมาก 

  (1.3) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี สังกดั
การศึกษาธิการจงัหวดัสระบุรี ดา้นลกัษณะของงาน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ
การเลือกคนใหถู้กกบัลกัษณะถือวา่เป็นส่ิงส าคญัท่ีควรอยา่งยิ่ง เพราะเป็นการเลือกเอาส่ิงท่ีเด่นของครู
มาใชใ้นการปฏิบติังาน ท าให้ครูเห็นถึงคุณค่าในตวัของครู และการมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการ
ท างานนั้นได้ดี และประสบผลส าเร็จในการปฏิบติังาน ตลอดจนลกัษณะของงานนั้นต้องไม่เป็น
อุปสรรคกบัการปฏิบติัของครูท่ีไดรั้บมอบหมาย ดงันั้น ลกัษณะงานจึงมีความส าคญัอย่างยิ่งในการ
ท างานให้ลุล่วงไปด้วยดีอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกบังานวิจยัของ ชนิตา เศษลือ (2556) ได้
ศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการท างานกบัพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์รของครูโรงเรียนในเครือ
สารสาส์น ผลการวจิยัพบวา่ 1) แรงจูงใจในการท างานของครูโรงเรียนในเครือสารสาส์น เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมากโดยเรียงล าดบัตามคามชัฌิมเลขคณิตจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี ดา้นฐานะของ
อาชีพ ด้านความมัน่คงในงาน ด้านความส าเร็จในการท างาน ด้านความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและเพื่อนรวมงาน ดา้นวิธีการปกครองคบับญัชา ดา้นสภาพการท างาน ดา้นลกัษณะ
ของงานท่ีปฏิบติั ดา้นความเป็นอยูส่่วนตวั ดา้นความรับผิดชอบ ดา้นนโยบายการบริหารองคก์ร ดา้น
เงินเดือน ด้านความก้าวหน้าในงาน ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ และด้านโอกาสท่ีจะได้รับ
ความกา้วหน้าในอนาคต และ 2) พฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์กรของครูโรงเรียนในเครือ   
สารสาส์น เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากและระดบัปานกลาง โดยเรียงล าดบัตาม 
ค่ามชัฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย พบวา่ อยู่ในระดบัมาก 4 ดาน คือ ดา้นพฤติกรรมความส านึกใน 
หนา้ท่ี ดา้นพฤติกรรมการให้ความช่วยเหลือ และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ดาว สมศรีโหน่ง (2540) 
ไดศึ้กษามูลเหตุจูงใจนักเรียนประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) ประเภทวิชาช่างอุตสาหกรรมต่อการ 
ศึกษาต่อในระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ประเภทวิชาช่างอุตสาหกรรม พบวา่ มูลเหตุ
จูงใจในดา้นความสนใจ และเหตุผลส่วนตวั และดา้นลกัษณะงาน อยู ่ในระดบัมาก  

  (1.4) ความคิดเห็นของครูและบุคลากรต่อการใชอ้  านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนในกลุ่มล าสนธิ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2
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ดา้นอ านาจในการให้รางวลั โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้งัคบับญัชาเปิดโอกาส
ในการปฏิบติังานอยา่งเต็มท่ีแลว้ มีการชมเชยหรือให้รางวลัเพื่อเป็นก าลงัใจในการท าคุณงามความดี 
และท างานท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสถานศึกษา การเสริมแรงดว้ยการให้รางวลัของผูบ้งัคบับญัชามี
ผลต่อเน่ืองไปยงัการสร้างขวญัก าลงัใจ การเป็นท่ียอมรับนับถือดว้ย อนัแสดงถึงการเอาใจใส่ การ
สนใจ และดูแลผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเต็มใจ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เวเลซ (Velez, 1973, p.36) ได้
ท าการวิจยัเร่ือง องค์ประกอบท่ีมีผลกระทบต่อขวญัในการปฏิบติังานของพนักงานโทรศพัท์ใน
ประเทศมาเลเซีย ผลการวิจยัพบว่า พนักงานไม่มีขวญัในการปฏิบติังานด้านสภาพการปฏิบติังาน 
ความมัน่คงในอาชีพ ความเป็นอยูใ่นชุมชน อตัราการปฏิบติังาน เงินค่าตอบแทน สถานะของพนกังาน 
ความช่วยเหลือของพนักงาน และความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน เปล่ียนแปลงไปตามอาย ุ
ประสบการณ์การปฏิบติังาน ต าแหน่งการงาน ระดบังานท่ีปฏิบติัและสภาพท่ีอยูอ่าศยั และสอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของ แอชฟอร์ด และ แบล็ค (Ashford & Black, 2001, p.12) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง หลกัและ
นโยบายท่ีมีผลต่อขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน ผลการวิจยัพบว่า การเปล่ียนแปลงหลกัและ
นโยบายในองคก์ารมีความสัมพนัธ์กบัการเพิ่มความรู้สึกไม่มัน่คงในการปฏิบติังาน ยิ่งองคก์ารมีการ
เปล่ียนแปลงบ่อยคร้ังพนกังานจะยิ่งมีความรู้สึกไม่มัน่คงในการปฏิบติังานเพิ่มข้ึน เน่ืองจากพนกังาน
รู้สึกว่าตนไม่สามารถควบคุมการเปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนและจะรู้สึกวิตกกังวลต่อการ
เปล่ียนแปลงมากข้ึนดว้ย และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Fang Yang (2011) ไดท้  าการศึกษา เร่ือง 
ลกัษณะการท างานและแรงจูงใจส่วนบุคคล : กรณีศึกษาเชิงลึกภายในหกองค์กรในเมืองหนิงโบ 
พบวา่ แรงจูงใจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน ไดแ้ก่ เงินเดือน สภาพแวดลอ้มการท างาน สวสัดิการ 
ระบบการจ่ายโบนสั นโยบายของบริษทั ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล หวัหนา้งานท่ีดี ความปลอดภยั
ในการท างาน ความรู้สึกทา้ทาย ความส าเร็จของงาน และความมีอิสระ มีผลต่อการปฏิบติังานใน              
เชิงบวก ซ่ึงเช่ือวา่ขอ้ คน้พบเหล่าน้ี จะสามารถช่วยให้องคก์รในเมืองหนิงโบ สามารถน าขอ้มูลการ
สร้างแรงจูงใจเหล่าน้ีไปปรับใชก้บั พนกังานในองคก์รไดเ้ป็นอยา่งดี 

  (1.5) ความคิดเห็นของครูและบุคลากรต่อการใชอ้  านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนในกลุ่มล าสนธิ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 
ดา้นอ านาจในการขู่บงัคบั โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ในการปฏิบติังานของครูท่ี
มีการทุ่มเทปฏิบติังานอย่างสม ่าเสมอ และมีการพฒันาทางดา้นการท างาน ส่งผลให้ครูได้รับความ 
กา้วหนา้ในต าแหน่งงานดว้ยความรู้ความสามารถของครู สร้างความภูมิใจให้กบัตนเอง ในมุมกลบักนั
การใชอ้  านาจในการขู่บงัคบัยงัส่งผลให้ครูไม่ปฏิบติัออกนอกทางท่ีมีการก าหนด ตลอดจนด ารงความ
ถูกตอ้งและความยติุธรรมในวชิาชีพของตนเองต่อไป สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เบอร์ค (Burke, 2001, 
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p.52) ไดท้  าการวิจยัขวญัของบุคลากรในการปฏิบติังาน ผลการวิจยัพบวา่ การใชน้โยบายในการปลด
พนักงานและการลดค่าใช้จ่ายขององค์การ จะส่งผลกระทบต่อขวญัและความรู้สึกไม่มัน่คงในการ
ปฏิบติังานและการขาดงาน พนกังานท่ีรับรู้ว่าองค์การยงัด าเนินการใช้นโยบายปลดพนกังานต่อไป               
จะมีความรู้สึกไม่มัน่คงในการปฏิบติังานสูงข้ึน และมีอตัราการขาดงานเพิ่มข้ึน และสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ ราล์ฟ (Ralph, 2002, p.455-A) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ของครูต่อพฤติกรรม
ผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา และระดบัแรงจูงใจในการท างาน จุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งการรับรู้ของครูต่อภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร และภาวะผูน้ า แบบกิจสัมพนัธ์และมิตรสัมพนัธ์
ของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจทางสังคมของครูระดบัประถมศึกษา ผลการวิจยัพบวา่1) มีความสัมพนัธ์
ระหวา่งแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก และพฤติกรรมผูน้ าแบบกิจสัมพนัธ์และมิตรสัมพนัธ์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา และอายุของครู และประสบการณ์ในการท างาน และจ านวนนักเรียนใน
โรงเรียน 2) รูปแบบท่ีเหมาะสมท่ีสุดของแรงจูงใจภายนอกเต็มรูปแบบ คือ พฤติกรรมผูน้ าแบบมิตร
สัมพนัธ์ และ 3) รูปแบบท่ีเหมาะสมท่ีสุดของแรงจูงใจภายในเต็มรูปแบบ คือ พฤติกรรมผูน้ าแบบกิจ
สัมพนัธ์ จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องพบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผู ้น าท่ี
หลากหลาย ซ่ึงผลการวิจยัมีความแตกต่างกนัไป พอสรุปไดว้่า ผูบ้ริหารจะตอ้งปรับปรุงและพฒันา
พฤติกรรมของตนเองอยู่เสมอ ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ เพื่อส่งผลดีต่อการบริหารงานต้องมี
ความสามารถในการวเิคราะห์องคก์ารของตนเอง เพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานประกอบการตดัสินใจในการ
วางแผนท่ีจะปรับเปล่ียนกระบวนการบริหารให้เหมาะสมกบัองค์กรของตนเองได้ทุกสถานการณ์ 
เช่นเดียวกบัสถานศึกษายอ่มตอ้งมีผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้ าในดา้นคุณลกัษณะส่วนตวัท่ีดี เพื่อจะสามารถ
ยดึเหน่ียวจิตใจของบุคลากรในสถาบนันั้นๆ ใหเ้ป็นหน่ึงเดียว ประกอบกบัตอ้งมีความรู้ความสามารถ
เชิงบริหารจดัการท่ีเหมาะสมกบัวชิาชีพหรือองคก์ารท่ีตนเองสังกดัอยู ่

 5.2.2 ผลการเปรียบเทียบระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษา
จงัหวดัสระบุรี สังกดัการศึกษาธิการจงัหวดัสระบุรี จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลพบวา่ ครูในโรงเรียน
ประถมศึกษาจงัหวดัสระบุรี สังกัดการศึกษาธิการจังหวดัสระบุรี ท่ีมีเพศ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์การท างานต่างกัน มีแรงจูงใจไม่แตกต่างกัน ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะ แรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานท่ีไดรั้บมีอิทธิพลเหมือนกนั โดยไม่จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลของครูแสดงให้เห็นวา่ เพศ 
ระดบัการศึกษา และประสบการณ์ในการท างานไม่มีผลต่อแรงจูงใจในการท างาน ดงันั้น ในการเสริม
แรงจูงใจจึงไม่ตอ้งเสริมแรงตามปัจจยัส่วนบุคคลของครูสามารถท าไดเ้ท่าเทียมกนัในครูทุกระดบัชั้น 
โดยการพฒันาแรงจูงใจใน 5 ดา้น ไดแ้ก่  ดา้นความส าเร็จของงาน ดา้นการไดก้ารยอมรับนบัถือ ดา้น
ลกัษณะของงาน ดา้นความรับผิดชอบ และดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งงาน ให้อยูใ่นระดบัท่ีมากข้ึนเพื่อ
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พฒันาแรงจูงใจในการปฏิบติังานต่อไป สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เปรมชยั สโรบล, พนัโท (2542: 68) ได้
ศึกษาเหตุจูงใจในการศึกษาต่อโรงเรียน นายร้อยพระจุลจอมเกลา้ของนกัเรียนเตรียมทหาร ผลการวิจยั
พบว่า เหตุจูงใจ 6 ด้าน คือ ดา้นลกัษณะของ สถาบนั ด้านสังคม ดา้นเกียรติยศช่ือเสียง ด้านการ
ประกอบอาชีพ ดา้นความสนใจของตนเอง ดา้น การท าตามความตอ้งการของคนอ่ืน เป็นเหตุจูงใจใน
ระดบัมาก นกัเรียนเตรียมทหารท่ีมีระดบั คะแนนเฉล่ียสะสมต่างกนั ระดบัการศึกษาของบิดา ระดบั
การศึกษาของมารดา อาชีพของบิดา อาชีพของมารดา รายไดข้องครอบครัวหรือผูป้กครองต่อเดือน 
และการไดรั้บความรู้เก่ียวกบั โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกลา้ต่างกนัมีแรงจูงใจในการศึกษาต่อ
โดยรวมไม่แตกต่างกนั แต่มีเหตุ จูงใจดา้นความสนใจของตนเองแตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของอิสริยา รัฐกิจวิจารณ์ ณ นคร (2557 : 78-85) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง แรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาส านกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 ผลการวิจยั
พบวา่ ความคิดเห็นเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 (จนัทบุรี-ตราด) โดยภาพรวมอยู่ใน ระดบัมาก โดยมีความคิดเห็น
เก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูดา้นสถานะทางอาชีพ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดเป็นอนัดบัแรก
และความคิดเห็นเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ด้านความเป็นอยู่ส่วนตวัเป็นอนัดบั
ท้ายสุดแต่ยงัอยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
มธัยมศึกษาส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 (จนัทบุรี-ตราด) พบว่าครูท่ีมีเพศ 
ประสบการณ์ในการท างาน และรายไดต่้อเดือนต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน
มธัยมศึกษาส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 (จนัทบุรี-ตราด) แตกต่างกนั ส่วนวุฒิ
การศึกษาและขนาดของโรงเรียนท่ีต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา
ส านกังานเขตพื้นท่ี การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 (จนัทบุรี-ตราด) ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 

 

5.3  ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการวจิยั 
 1) ดา้นความส าเร็จของงาน จากการวิจยัพบว่า ครูมีความพอใจและภูมิใจในผลงานการ
ปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียท่ีต ่าสุด ดงันั้น ผูบ้ริหารควรมีการวิธีการเสริมสร้างแรงจูงใจในการท างานโดย
การใหร้างวลัหรือค าชมเชยในการท างานของครู เพื่อสร้างความภาคภูมิใจใหก้บัครู 
 2) ดา้นการไดก้ารยอมรับนบัถือ จากการวจิยัพบวา่ ครูมกัถูกกล่าวถึงและถูกยกยอ่งให้เป็น
ตวัอยา่งท่ีดีในการปฏิบติังาน ค่าเฉล่ียท่ีต ่าสุด ดงันั้น ผูบ้ริหารควรส่งเสริมภาวะทางสังคม การมีส่วนร่วม 
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ในชุมชน การมีบทบาทในสังคม จนสังคมเกิดความยอมรับนบัถือครู เพื่อส่งเสริมให้ครูมีขวญัและ
ก าลงัใจในการปฏิบติังานมากข้ึน 
 3) ดา้นลกัษณะของงาน จากการวิจยัพบวา่ ครูสามารถท างานไดต้ั้งแต่ตน้จนจบไดล้ าพงัแต่               
ผูเ้ดียว ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ดงันั้น ผูบ้ริหารควรใหค้  าแนะน าในการท างาน และคอยสนบัสนุนในดา้นต่างๆ 
ใหค้รูเพื่ออ านวยความสะดวกในการปฏิบติังาน 
 4) ดา้นความรับผิดชอบ จากการวิจยัพบว่า ครูพอใจท่ีไดใ้ช้ความรู้ ความสามารถในการ 
ปฏิบติังานท่ีหลากหลาย ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ดงันั้น ผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสให้ครูไดแ้สดงศกัยภาพของ
ตนเองในการท างานใหม้ากท่ีสุด เพื่อจูงใจใหค้รูแสดงความรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน 
 5) ดา้นความกา้วหน้าในต าแหน่งงาน จากการวิจยัพบวา่ ผูบ้ริหารให้โอกาสและสนบัสนุน
การศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน ค่าเฉล่ียนอ้ยสุด ดงันั้น ผูบ้ริหารควรส่งเสริมความกา้วหนา้ของครูโดย
การส่งเสริมครูไปเขา้ร่วมประชุม อบรม สัมมนา เพื่อให้ครูพฒันาตนเองจนเกิดความก้าวหน้าใน
ต าแหน่งงาน 

 ขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป 
 1) ควรมีการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดั
สระบุรี สังกดัการศึกษาธิการจงัหวดัสระบุรี เชิงคุณภาพ เพื่อน าผลการศึกษาท่ีไดม้าใชใ้นแรงจูงใจใน
การปฏิบติังานของครูต่อไป 
        2) ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนประถม 
ศึกษาจงัหวดัสระบุรี สังกดัการศึกษาธิการจงัหวดัสระบุรี เพื่อคน้หาปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจการ
ปฏิบติังานของครู จากนั้นน าปัจจยัท่ีไดไ้ปพฒันาต่อไป 
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-  รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 
-  หนังสือเชิญผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 
-  หนังสือขอความอนุเคราะห์ให้นักศึกษาปริญญาโทเข้าเกบ็ข้อมูล 
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1. ดร.สุรัตน์  ขวญับุญจนัทร์  อาจารยป์ระจ าสาขาวจิยัและประเมินผลการศึกษา 
 ภาควชิาการศึกษา  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 
2. ดร.วษิณุ  เปร้ียวน่ิม  อาจารย ์ มหาวทิยาลยัเซนตจ์อห์น 

 
3. ดร.อธิคุณ  สินธนาปัญญา  ครูวทิยฐานะครูช านาญการพิเศษ 

โรงเรียนบางเขน(ไวส้าลีอนุสรณ์) 
 

4. ผศ.ดร.เสวยีน  เจนเขวา้ อาจารย ์ มหาวทิยาลยัวทิยาลยัราชภฎัพระนคร 
 

5. นายจงจิต  ดวงสนาม ผูอ้  านวยการโรงเรียนเทพศิรินทร์ ขอนแก่น  
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 25 
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แบบสอบถามเพือ่การวจัิย        
เร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนประถมศึกษา  จังหวดัสระบุรี 

สังกดัการศึกษาธิการจังหวดัสระบุรี 
 
ค าช้ีแจง                                                                                                                                                                  

 1. แบบสอบถามฉบบัน้ีมีจุดมุ่งหมายเป็นแบบสอบถามเพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครูในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวดัสระบุรี  การวิจัยประกอบวิทยานิพนธ์ตามหลักสูตร                  
ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

 2. ผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่  ครู จงัหวดัสระบุรี 
 3. แบบสอบถามน้ีมี  2  ตอนดงัน้ี 
 ตอนที ่1  แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนที ่2  แบบสอบถามเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนประถมศึกษา 

จงัหวดัสระบุรี 
 
ผูว้จิยั ขอขอบพระคุณครูท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามไว ้ณ โอกาสน้ี 
 
 
 
 
 
 
 

นายณฐัดนยั  ไทยถาวร 
นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
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ตอนที ่1   แบบสอบถามเกีย่วกบัข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย (✓) หนา้ขอ้ความท่ีเป็นจริงของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ข้อที ่ ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ระดับความคิดเห็น 

+ 1 0 - 1 ขอ้เสนอแนะ 

1 เพศ              ชาย                     หญิง                               

2 ระดบัการศึกษา 

       1.  ปริญญาตรี 

       2.  ปริญญาโท 

       3.  ปริญญาเอก 

    

    3 ประสบการท างาน 

      1.  ประสบการณ์ 1 – 5  ปี   

      2.  ประสบการณ์ 6 – 10  ปี   

      3.  ประสบการณ์  11  ปี ข้ึนไป         
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ตอนที ่2  แบบสอบถามเกีย่วกบัแรงจูงในในการปฏิบัติของครู 

1.2.1 ค าช้ีแจง ในการตอบค าถามโปรดท าเคร่ืองหมาย (✓) ตามท่ีครูไดพ้ิจารณาในช่อง
ขวามือ คือ ช่องระดบัคะแนน ท่ีตรงสภาพความจริง หรือความเป็นจริงมากท่ีสุดเก่ียวกบัแรงจูงใจใน
การปฏิบติังานของครู มี 2 ดา้น คือ 1) ดา้นปัจจยัจูงใจซ่ึง ไดแ้ก่ ความส าเร็จของงานการไดรั้บการ
ยอมรับนบัถือ ลกัษณะงาน ความรับผิดชอบ ความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงาน และ 2) ดา้นปัจจยัค ้าจุน
ซ่ึงได้แก่ เงินเดือน โอกาสท่ีจะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา  

ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน  ความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  สถานะของอาชีพ  นโยบายและ
การบริหารงาน  สภาพการท างาน  ความเป็นอยูส่่วนตวั  ความมัน่คงในงาน  การปกครองบงัคบับญัชา 
มีรวม  16  ขอ้ยอ่ย 

ความหมายของระดับคะแนน คือ 
5    หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด                          
4  หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูอยูใ่นระดบัมาก                           
3   หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูอยูใ่นระดบัปานกลาง                                                       
2  หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูอยูใ่นระดบันอ้ย                           
1  หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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ผลการพจิารณาแบบประเมินหาค่า ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

เร่ือง การศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนประถมศึกษา  จังหวดัสระบุรี 

 

ข้อ แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

ระดบัความคิดเห็น 

+ 1 0 - 1 ขอ้เสนอแนะ 

ด้านปัจจัยจูงใจ (Motivation Factors) 
1. ความส าเร็จของงาน 
1 ครูใชค้วามสามารถในการปฏิบติังานจนบรรลุตาม 

วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
    

2 เม่ือมีปัญหาในการปฏิบติังาน ครูสามารถแกไ้ขได ้
และผา่นพน้ไปดว้ยดี 

    

3 ครูมีความพอใจและภูมิใจในผลงานการปฏิบติังาน     

2. การไดรั้บการยอมรับนบัถือ 
1 เพื่อนร่วมงาน และผูบ้งัคบับญัชา รวมไปถึงบุคคล

อ่ืนๆ ในโรงเรียนใหก้ารยอมรับในความสามารถ 
ในการปฏิบติังานของครู  

    

2 เพื่อนร่วมงาน และผูบ้งัคบับญัชาสนบัสนุน ช่ืนชม
ผลงานของครู  

    

3 ครูมกัถูกกล่าวถึงและถูกยกยอ่งใหเ้ป็นตวัอยา่งท่ีดี
ในการปฏิบติังาน 

    

3. ลกัษณะของงาน 
1 ครูมีความพอใจในลกัษณะงานท่ีปฏิบติั ถือว่าเป็น

งานท่ีน่าสนใจ 
    

2 ครูสามารถใชค้วามคิดสร้างสรรคใ์นการท างาน          
ท าใหเ้กิดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ 

    

3 ครูสามารถท างานไดต้ั้งแต่ตน้จนจบไดล้ าพงั 
แต่ผูเ้ดียว  
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ข้อ แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

ระดบัความคิดเห็น 

+ 1 0 - 1 ขอ้เสนอแนะ 

4. ความรับผดิชอบ   
1 ผูบ้งัคบับญัชามอบหมายงานส าคญัใหค้รูท า และ

มอบอ านาจในการตดัสินใจไดอ้ยา่งอิสระ 
    

2 ครูพอใจท่ีไดใ้ชค้วามรู้ ความสามารถในการ 
ปฏิบติังานท่ีหลากหลาย 

    

5. ความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงาน 
1 การปฏิบติังานของครูท่ีมีประสิทธิภาพ ท าใหค้รู               

มีโอกาสไดรั้บการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนเป็น
พิเศษ 

    

2 การปฏิบติังานของครู ท าให้ครูมีความช านาญ               
ในงาน ส่งเสริมใหค้รูมีความกา้วหนา้มากยิง่ข้ึน 

    

3 ผูบ้ริหารใหโ้อกาสและสนบัสนุนในการศึกษาต่อ 
ในระดบัท่ีสูงข้ึน 

    

ด้านปัจจัยค า้จุน (Hygience Factors) 
1. เงินเดือน 
1 เงินเดือนและค่าตอบแทนอ่ืนๆ มีความเหมาะสม

กบัความรู้ ความสามารถ ตามปริมาณงานท่ีครู
รับผดิชอบ 

    

2 การพิจารณาเล่ือนขั้นของเงินเดือนประจ าปี 
มีความเป็นธรรม   

    

2. โอกาสท่ีจะไดรั้บความกา้วหนา้ในอนาคต 
1 การปฏิบติังานในต าแหน่งของครูมีโอกาส 

กา้วหนา้เช่นเดียวกบัครูอ่ืนๆ ในโรงเรียน 
    

2 ครูไดเ้ขา้ร่วมประชุม/อบรม เพื่อพฒันาตนเอง     
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ข้อ แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

ระดบัความคิดเห็น 

+ 1 0 - 1 ขอ้เสนอแนะ 

3. ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน 
1 ครูรู้สึกวา่การท างานร่วมกนัเป็นทีมกบัเพื่อน

ร่วมงาน ท าใหง้านส าเร็จลุล่วงดว้ยดี 
    

2 ครูเตม็ใจและมีความสุขในการปฏิบติังานกบั 
เพื่อนร่วมงาน 

    

4. ความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
1 ครูในโรงเรียนมีความเอาใจใส่กนัและคอยช่วยเหลือ

แกไ้ขปัญหาใหค้  าแนะน าซ่ึงกนัและกนั เม่ือประสบ
ปัญหาในการปฏิบติังาน 

    

2 ครูในโรงเรียนมีโอกาสในการพบปะสังสรรคก์นั
นอกเวลางาน 

    

5. สถานะของอาชีพ 
1 ต าแหน่งหนา้ท่ีของครู ท าใหค้รูรู้สึกภูมิใจ รู้สึก 

มีเกียรติ มีศกัด์ิศรี 
    

2 อาชีพครูเป็นอาชีพท่ีไดก้ารยอมรับจากบุคคล           
รอบขา้งในสังคม  

    

3 อ านาจหนา้ท่ีและต าแหน่งของครู ท าใหค้รูมีความ 
รู้สึกมัน่ใจในการปฏิบติังาน 

    

6. นโยบายและการบริหารงาน 
1 นโยบายในโรงเรียนเอ้ือใหค้รูปฏิบติังานจน

ประสบความส าเร็จตามท่ีตั้งไว ้
    

2 นโยบายของโรงเรียน ชดัเจน มีความเป็นธรรม              
ในการแบ่งหนา้ท่ีและงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

    

3 ครูไดมี้ส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นต่อการ
ก าหนดนโยบาย และแผนการปฏิบติังาน 
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ข้อ แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

ระดบัความคิดเห็น 

+ 1 0 - 1 ขอ้เสนอแนะ 

7. สภาพการท างาน 
1 การจดัสภาพแวดลอ้มเป็นสัดส่วน และมีความ

พร้อมส าหรับการปฏิบติังาน 
    

2 โรงเรียนมีเคร่ืองมือและอุปกรณ์ การเรียนการสอน
มีความเพียงพอ กระตุน้ใหมี้ความตอ้งการในการ
ปฏิบติังาน 

    

3 ครูมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนร่วมงาน     
4 สถานท่ีท างานทั้งภายใน ภายนอกอาคารสะอาด  

ดูสวยงาม 
    

8. ความเป็นอยูส่่วนตวั 
1 การโยกยา้ยต าแหน่ง เปล่ียนหนา้ท่ีบ่อยๆ ไม่ท าให้

เกิดปัญหาและอุปสรรคต่อชีวติส่วนตวั 
    

2 ครูมีเวลาเพียงพอท่ีจะท ากิจกรรมต่างๆ เช่น  
ออกก าลงักาย ท างานอดิเรก อยูก่บัครอบครัว  
เป็นตน้ 

    

9. ความมัน่คงในงาน 
1 ครูรู้สึกถึงความมัน่คงในหนา้ท่ีการงานท่ีด ารงอยู ่     
2 ครูรับรู้ไดถึ้งการไดรั้บความคุม้ครองในการ

ปฏิบติังานในหนา้ท่ีครูจากโรงเรียน 
    

3 ผูบ้งัคบับญัชามีการประเมินผลงานอยา่งมีคุณธรรม
และยติุธรรม 

    

10. การปกครองบงัคบับญัชา 
1 ครูไดรั้บความยติุธรรมในการพิจารณาตดัสินเร่ือง

ต่างๆ จากผูบ้งัคบับญัชา 
    

2 ครูไดรั้บค าแนะน าดูแลการปฏิบติังานจาก
ผูบ้งัคบับญัชาอยูเ่สมอ 
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ข้อ แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

ระดบัความคิดเห็น 

+ 1 0 - 1 ขอ้เสนอแนะ 

3 ผูบ้งัคบับญัชามีความสามารถในการวเิคราะห์
คดัเลือกคน ในการบริหารจดัการกิจกรรมต่างๆ 
ไดดี้ 

    

11. ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา 
1 ผูบ้งัคบับญัชามีความเอาใจใส่ดูแล และเป็นกนัเอง

กบัครู และเพื่อนร่วมงานครูอ่ืนๆ 
    

2 ครูเตม็ใจและมีความสุขในการปฏิบติังานตามค าสั่ง
ของผูบ้งัคบับญัชา 
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