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บทคัดย่อ 

การค้นคว้าอิสระนี้มีวัตถุประสงค์ 1. เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลมีพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน 2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้กับ
พฤติกรรมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน 3..เพ่ือศึกษาประสบการณ์ด้านความ
ปลอดภัยมีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้ง
นี้ คือ พนักงานฝ่ายผลิตและฝ่ายคลังสินค้า บริษัท เอ็ม.เอส.เฟริสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด จ านวน 100
คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติ Independent Sample t-test, (F-test) และ
การหาค่าสัมประสิทธิ์แบบเพียรสัน 

ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นพนักงานฝ่ายผลิตสินค้า เป็นเพศหญิง  
มีสถานภาพสมรส พนักงานไม่มีบุตร มีอายุ 31-40 ปี มีระดับการศึกษามัธยมต้น มีประสบการณ์ท างาน 
3-5 ปี มีอายุการท างาน 5 ปีขึ้นไป เคยผ่านการเข้าฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างาน ไม่เคย
ประสบอุบัติเหตุจากการท างาน มีความตระหนักรู้อยู่ในระดับปานกลาง มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัย
ของพนักงานอยู่ในระดับมาก   

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า พนักงานที่อยู่ฝ่าย/แผนก เพศ สถานภาพ อายุ และการ
ประสบอุบัติเหตุจากการท างานแตกต่างกัน มีระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และอายุการ
ท างานไม่แตกต่างกัน และความตระหนักรู้กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัยมีความสัมพันธ์ไปในทิศทาง
เดียวกัน แต่อยู่ในระดับปานกลางและค่อนข้างต่ า ที่ระดับนัยส าคัญท่ี 0.05 

 
ค าส าคัญ: ความตระหนักรู้ ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย พฤติกรรมด้านความปลอดภัย 
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ABSTRACT 
The objectives of this independent study were to: 1) study personal factors, 

safety and occupational health behavior of employees, 2) study the relationship 
between awareness and occupational safety and health behavior of the employees, and 
3) study the safety experience with safety and occupational health of the employees. 
The population of the study were one hundred staff from Production Team and 
Warehouse Team in MS First Enterprise Company Limited. A questionnaire was used as 
a tool for data collection. The statistics used for data analysis were frequency, 
percentage, mean, standard deviation, Independent Sample t-test, F-test, and Pearson 
coefficient. 

The study results indicated that most of the population were married female 
employees from Production Team, aged between 31-40 years old, with no children. Their 
level of education is at Lower-Secondary level and they have about 3-5 years of work 
experience. Those with over 5 years of work experience have passed a training on work-
safety and they had not encountered accidents at work. 

The hypothesis test results show that the employees with differences in 
departments, genders, marital status, and with different work-related accidents have 
similar educational level and work experience. The awareness and safety behavior are 
also related in the same direction; however, it is at the medium to low significance level 
of 0.05.  

 
Keywords: awareness, safety and occupational health, health safety behavior 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

 ผู้ท ำกำรศึกษำขอกรำบขอบพระคุณ ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.สุรมงคล นิ่มจิตต์ อำจำรย์ที่
ปรึกษำ ซึ่งได้สละเวลำให้ค ำปรึกษำ ให้ค ำแนะน ำแนวทำงช่วยเหลือ ตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องต่ำง ๆ 
ด้วยควำมละเอียดถี่ถ้วน และเอำใจใส่ด้วยดีเสมอ จนท ำให้กำรศึกษำส ำเร็จไปด้วยดี ผู้ท ำกำรศึกษำ              
ขอกรำบขอบพระคุณ ณ โอกำสนี้ 
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ดร.กฤษดำ เชียรวัฒนสุข กรรมกำรสอบ ที่ได้สละเวลำในกำรให้ค ำแนะน ำเพ่ิมเติมทั้งข้อเสนอแนะ 
เพ่ือให้งำนวิจัยฉบับนี้มีควำมสมบูรณ์มำกยิ่งขึ้นเพ่ือใช้ในกำรพัฒนำงำนวิจัยนี้ต่อไป รวมทั้งผู้ทรงคุณวุฒิ
ที่ตรวจสอบและให้ค ำแนะน ำกำรสร้ำงเครื่องมือในกำรวิจัย ผู้ท ำกำรศึกษำขอกรำบขอบพระคุณมำ                 
ณ โอกำสนี้ 

 ขอขอบพระคุณพนักงำนบริษัท เอ็ม.เอส. เฟิรสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ำกัด ที่สละเวลำและให้
ควำมร่วมมือในกำรตอบแบบสอบถำม เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อกำรศึกษำในครั้งนี้ 

 ขอกรำบขอบพระคุณคณำจำรย์คณะบริหำรธุรกิจทุกท่ำนที่ประสิทธิ์ประสำทวิชำควำมรู้               
ให้ค ำแนะน ำต่ำง ๆ และบุคลำกรทุกท่ำนที่ได้อ ำนวยควำมสะดวกในเรื่องต่ำง ๆ ที่จ ำเป็นต้องใช้ส ำหรับ
กำรศึกษำนี้ รวมเพ่ือน ๆ คอยให้กำรสนับสนุนและช่วยเหลือเสมอมำ ผลส ำเร็จจำกกำรศึกษำฉบับนี้               
ขอมอบเพ่ือบูชำพระคุณบิดำมำรดำ ครูอำจำรย์และ ผู้มีพระคุณทุกท่ำน ที่มีส่วนในกำรช่วยเหลือให้
ส ำเร็จลุล่วงไปด้วยดี 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 การเกิดอุบัติเหตุจากการประกอบอาชีพนั้น โดยทั่วไปจะมีสาเหตุน าเกิดจากความผิดพลาด
ของการจัดการและสภาวะทางด้านร่างกายและจิตใจของคนงานที่ไม่เหมาะสมแล้วก่อให้เกิดสาเหตุ
โดยตรง คือ การปฏิบัติงานที่ไม่ปลอดภัย ซึ่งอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นนั้นอาจเกิดจากการไม่สวมใส่อุปกรณ์
ป้องกันส่วนบุคคลของพนักงาน เช่น อุบัติเหตุท าให้กระทบกับการได้ยิน เกิดจากการที่ไม่ใส่ที่อุดหูหรือ
อยู่ภายใต้สภาพแวดล้อมที่ได้ยินเสียงดังมากเกินไป อุบัติเหตุท าให้กระทบกับดวงตาและใบหน้า เกิดจาก
การที่ไม่ใส่แว่นตา จึงท าให้สารเคมีเข้าตาอุบัติเหตุท าให้กระทบกับปากและจมูก เกิดจากการไม่ใส่ผ้าปิด
ปาก เมื่อ ไอ จาม น้ าลาย และได้กลิ่นสารเคมี อุบัติเหตุท าให้กระทบกับมือและแขน เกิดจากการไม่สวม
ถุงมือและปลอกแขนในขณะที่สัมผัสสารเคมีหรือมีดบาด จึงท าให้เกิดอาการแพ้หรือบาดเจ็บได้ อุบัติเหตุ
ท าให้กระทบกับล าตัวและหลัง เกิดจากการไม่สวมใส่เข็มขัดนิรภัย จึงท าให้เกิดอาการปวดหลังหรือ
กล้ามเนื้ออักเสบได้ อุบัติเหตุท าให้กระทบกับเท้าและขา เกิดจากการไม่สวมรองเท้า จึงท าให้เกิดวัตถุตก
กระแทกเท้า ไฟฟ้ารั่ว เป็นต้น นอกจากนั้นผลของอุบัติเหตุนั้นอาจจะท าให้เกิดความเสียหายของ
ทรัพย์สินและผลผลิตหยุดชะงักหรือพนักงานได้รับบาดเจ็บไม่สามารถรักษาให้หายเป็นปกติได้บางราย
อาจพิการและบางรายอาจเสียชีวิตได้ ดังนั้นการที่พนักงานที่ปฏิบัติงานมีความตระหนักรู้ถึงความ
ปลอดภัยว่าการที่พนักงานท างานในแต่ละวันนั้น มีความเสี่ยงและถ้าพนักงานท าตามกฎระเบียบของ
โรงงานอย่างเคร่งครัด ก็จะสามารถลดการเกิดอุบัติเหตุได้เป็นอย่างดี (เบญจวรรณ  ก้องเจริญ, 2557) 

 จากสถิติการประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างานจ าแนกตามความรุนแรง                   
ปี 2556 - 2560 ของ ส านักงานกองทุนเงินทดแทน (2560) พบว่าการประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย
เนื่องจากการท างาน และหยุดงานประเภทต่าง ๆ ลดลงอย่างต่อเนื่อง ดังที่แสดงในภาพที่ 1.1  
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ภำพที่ 1.1 สถิติการประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างาน จ าแนกตามความรุนแรง           
              ปี 2556 - 2560 
หมำยเหตุ : ประมวลผล ณ เมษายน 2560 
ที่มำ : ส านักงานกองทุนเงินทดแทน ปี 2556 - 2560  

อย่างไรก็ตามจากรายงานสถิติการเกิดอุบัติเหตุในโรงงานของบริษัท เอ็ม.เอส.เฟริสท์ เอ็น
เตอร์ไพรส์ จ ากัด ซ่ึงด าเนินธุรกิจในกลุ่มสุขภาพและความงามของไทย ตั้งแต่ปี 2556 ถึง 2560 พบว่า 
จ านวนการเกิดอุบัติเหตุจากการท างานของพนักงาน มีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ดังที่แสดง             
ในภาพที่ 1.2 ซึ่งสวนทางกับแนวโน้มการเกิดอุบัติเหตุหรืออันตรายจากการท างานของส านักงาน
กองทุนเงินทดแทน 

 
ภำพที่ 1.2 การเกิดอุบัติเหตุในโรงงาน ปี 2556 -2560 
ที่มำ : บริษัท เอ็ม.เอส.เฟรสิท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด 

นอกจากนั้น เมื่อสังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายผลิตและพนักงาน
คลังสินค้า โดยผู้วิจัยและเจ้าหน้าที่ฝ่ายบุคคลระหว่างเดือนพฤษภาคม 2560 ถึง เดือนสิงหาคม 2560 
พบว่าพนักงานจ านวนหนึ่ง ไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล และแสดงพฤติกรรมที่เสี่ยงต่อการ
น าไปสู่การเกิดอุบัติเหตุจากการท างานได้เป็นประจ า ซึ่งในกระบวนการผลิตพนักงานต้องปฏิบัติงาน
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กับเครื่องจักรและมีโอกาสสัมผัสกับสารเคมี จึงอาจจะท าให้เกิดอุบัติเหตุอันตรายจากการท างานแก่
พนักงานได้ เช่น การหยอกล้อกันระหว่างปฏิบัติงานการ การจัดวางชิ้นงานไม่เป็นระเบียบ เป็นต้น  

ดังนั้นหากพนักงานในบริษัทมีความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ก็จะท าให้
สถิติการเกิดอุบัติเหตุและพฤติกรรมที่จะน าไปสู่การเกิดอุบัติเหตุจากการท างานลดลงได้ ท าให้ผู้วิจัย
สนใจศึกษาถึงปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของ
พนักงาน บริษัท เอ็ม.เอส.เฟริสท์ เ อ็นเตอร์ไพรส์  จ ากัด เพ่ือน าผลที่ได้ ไปใช้ เป็นแนวทาง               
การเสริมสร้างความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ป้องกันและลดอัตราการเกิด
อุบัติเหตุจากการท างานใน บริษัท เอ็ม.เอส.เฟริสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด ต่อไป 

 
1.2 วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 1.2.1 เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของ
พนักงานบริษัท เอ็ม.เอส.เฟริสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด  
 1.2.2 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัยและ
อาชีวอนามัยของพนักงาน บริษัท เอ็ม.เอส.เฟริสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด 
 1.2.3 เพ่ือศึกษาประสบการณ์ด้านความปลอดภัยที่มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยและ             
อาชีวอนามัยของพนักงานของบริษัท เอ็ม.เอส.เฟริสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด 
   
1.3 สมมติฐำนกำรวิจัย 
 1.3.1 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน 
บริษัท เอ็ม.เอส.เฟริสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด  
 1.3.2 ความตระหนักรู ้มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
 1.3.3 ประสบการณ์ความปลอดภัยทีมี่พฤติกรรมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
 
1.4 ขอบเขตกำรวิจัย 

ศึกษาถึงความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน บริษัท เอ็ม.เอส. 
เฟรสิท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด มีดังนี ้
 1.4.1 ขอบเขตด้านประชากร ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้ งนี้ ได้แก่ กลุ่มพนักงานฝ่ายผลิต
และกลุ่มพนักงานคลังสินค้า บริษัทดเอ็ม. เอส.เฟรสิท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด จ านวน 100 คน 
 1.4.2 ระยะเวลาที่ด าเนินการวิจัยและช่วงระยะเวลาที่ท าการวิจัย คือ มกราคม พ.ศ. 2562 - 
มีนาคม พ.ศ. 2562 

 
1.5 ค ำจ ำกัดควำมในกำรวิจัย 
 1.5.1 ความตระหนักรู้ หมายถึง การที่พนักงานเกิดความรู้สึกว่าความปลอดภัยในการท างาน
มีความส าคัญต่อชีวิตและทรัพย์สิน ส่งผลให้เกิดความคิด ไตร่ตรอง ค านึงถึงสิ่งที่ควรกระท า และ              
ไม่ควรกระท าในการปฏิบัติงาน (นววิธ จิตต์วรไกร, 2554) 
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 1.5.2 ความปลอดภัย หมายถึง สภาพการที่มนุษย์หรือสัตว์ปราศจากอุบัติภัยที่มีโอกาสจะ
เกิดขึ้น อันจะก่อให้เกิดอันตรายต่อร่างกายและจิตใจของพนักงาน ความเดือดร้อน การเจ็บป่วย หรือ
เสียชีวิต รวมทั้งทรัพย์สินปราศจากความเสียหาย (ธีรวิโรจน์ เทศกะทึก, 2551) 
 1.5.3 อาชีวอนามัย หมายถึงการป้องกันและส่งเสริมสุขภาพอนามัยของพนักงานทุกสาขา
อาชีพ รวมทั้งการคงไว้ซึ่งสภาพร่างกายและจิตใจที่สมบูรณ์ของพนักงาน.(เนสินี.ไชยเอีย, 2557) 
 1.5.4 พฤติกรรม หมายมึง การกระท าหรือการปฏิบัติตนตามบทบาทหน้าที่  ความรู้                    
ความเข้าใจ ความคิดและประสบการณ์ ท าให้มีการกระท าหรือแสดงออกที่ปราศจากภัยหรือพ้นจาก
อันตราย การบาดเจ็บ ความเสี่ยงหรือการสูญเสียการท างานของพนักงาน.(ณัฐพงศ์ ปานศิริ, 2558) 
 
1.6โกรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 
 

           ตัวแปรต้นf             ตัวแปรตำม 
 
  
    
  

   
   
  
      

    
             
 
 

  
 
 
 
   
 

 
 
 
 

ภำพที่ 1.3โกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

        ลักษณะส่วนบุคคลด 
1. ฝ่าย/แผนก  
2. เพศ  
3. สถานภาพ  
4. อายุ  
5. ระดับการศึกษา  
6. ประสบการณ์การท างานตั้งแต่เริ่มต้น  
7. อายุการท างานจากบริษัทปัจจุบัน   

ควำมตระหนักรู้ถึงควำมปลอดภัยและอำชีวอนำมัยด  
1. การตรวจสอบเครื่องมือ-เครื่องจักร  
2. การปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ  
3. การวางแผนการท างาน 
4. .การปรับปรุง ซ่อมแซมเครื่องมือ-เครื่องจักร 
นววิธ จิตต์วรไกร (2554) 

พฤติกรรม 
ด้ำนควำมปลอดภัย 

         ประสบกำรณ์ทำงด้ำนควำมปลอดภัย 
1. การฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยใน 
การท างานของพนักงาน 
2. การประสบอุบัติเหตุจากการท างานของพนักงาน 
นววิธ จิตต์วรไกร (2554)  
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1.7โประโยชน์ที่จะได้รับจำกกำรวิจัย 
 1.7.1 เพ่ือทราบถึงปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการท างานของ
พนักงาน บริษัท เอ็ม.เอส. เฟริสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด 
 1.7.2 เพ่ือทราบถึงระดับพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงานใน บริษัท เอ็ม.เอส.        
เฟริสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด 
 1.7.3 เพ่ือทราบถึงความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัย
ของพนักงานในการปฎิบัติงานต่าง ๆ 
 1.7.4 เพ่ือใช้เป็นแนวทางการแก้ไขปัญหาการเกิดอุบัติเหตุในโรงงานที่เกิดจากพฤติกรรมใน
การท างานของพนักงานได้  
 1.7.5 เพ่ือสามารถน าความรู้ที่ได้จากการวิจัยไปปรับใช้กับพนักงานทุกฝ่าย ท าให้มีความ
ปลอดภัยในการการท างานมากขึ้น  
 1.7.6 เพ่ือเป็นแนวทางให้กับผู้ที่สนใจได้ค้นคว้าเกี่ยวกับความตระหนักรู้ถึงพฤติกรรม               
ด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน ได้กว้างขวางยิ่งขึน้ 
 1.7.7 เพ่ือเป็นข้อมูลส าหรับใช้ในการก าหนดแนวทางปรับปรุงการปฎิบัติงานของพนักงานให้
มีความปลอดภัยและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 



 

 

บทท่ีใ2 

ใงานวิจัยและเอกสารทีเ่กี่ยวข้อง. 

 การศึกษาเรื่องความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน บริษัท.เอ็ม.
เอส. เฟริสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัดใผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าจากเอกสารแนวคิดการปฏิบัติและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องเป็นพื้นฐานการด าเนินการศึกษาและน าเสนอตามล าดับหัวข้อ ดังนี้ 
 2.1.ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 

 2.1.1 ความหมายความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
 2.1.2 กฎหมายเกี่ยวกับความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
 2.1.3 แนวความคิดเก่ียวกับความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 

  2.1.4.ความหมายพฤติกรรมด้านความปลอดภัย 
 2.2 ความตระหนักรู้  

 2.2.1 ความหมายของความตระหนักรู้  
 2.2.2 แนวความคิดเก่ียวกับความตระหนักรู้  
 2.2.3 ขั้นตอนและกระบวนการเกิดความตระหนักรู้  

 2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  

2.1 ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย  
 2.1.1 ความหมายความปลอดภัยและอาชีวอนามัย  

 ความปลอดภัย หมายถึง สภาพการท างานซึ่งปลอดจากเหตุอันจะท าให้เกิดอุบัติเหตุและ
ความเจ็บป่วยหรือโรคจากการท างาน การเจ็บป่วยที่เกิดขึ้นกับผู้ปฏิบัติงานอันมีสาเหตุมาจาก
สภาพแวดล้อมการท างานที่เป็นอันตราย การเคลื่อนไหวร่างกายในการท างานที่ไม่เหมาะสม และการใช้
อุปกรณ์ผิดประเภท (รุ่งทิพย์ กาวารี, 2561) 

 อาชี วอนามัยหรือ  Occupational Health มาจากค า  2 ค า  คือ  อาชีวะหรืออาชีพ 
(Occupational) และอนามัย (Health) ซึ่งงานอาชีวอนามัยเป็นศาสตร์เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพอนามัย
ของผู้ประกอบ อาชีพให้มีความสมบูรณ์ทั้งทางร่างกาย จิตใจ สังคม และดูแลให้มีความปลอดภัย                
จากสิ่งแวดล้อม จากการท างาน งานอาชีวอนามัยถือว่าเป็นงานหนึ่งทางสาธารณสุขไว้ ประกอบด้วย
ลักษณะงาน 5 อย่าง คือ (ธีรวิโรจน์ เทศกะทึก, 2551) 
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 1. การส่งเสริม (Promotion) และการธ ารงรักษาไว้เพ่ือให้คนงานทุกอาชีพมีสุขภาพ
ร่างกายแข็งแรง มีจิตใจที่สมบูรณ์ที่สุดตลอดจนมีความเป็นอยู่ในสังคมท่ีดี 

 2. การป้องกัน (Prevention) จะป้องกันพนักงานไม่ให้มีสุขภาพอนามัยเสื่อมโทรมและ
ผิดปกติจากสาเหตุอันเนื่องมาจากสภาพการท างานที่ผิดปรกติ 

 3. การปกป้องคุ้มครอง (Protection) พนักงานท างานหรือลูกจ้างไม่ให้ท างานเสี่ยงต่อ
สภาพการท างานที่อันตราย 

 4. การจัด (Placing) และปรับสภาพคนงานให้ท างานในสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสมกับ
ความสามารถของร่างกาย และจิตใจของเขา 

 5. การปรับงานให้เข้ากับคนและการปรับคนให้เข้ากับงาน (Adaptation) คือ พยายาม
เลือกจัดหางานให้เหมาะสมกับสภาพร่างกายของพนักงานมากท่ีสุด 

 ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย หมายถึง ขอบเขตที่เคร่งครัดในกฎระเบียบโดยเกี่ยวข้อง กับ
การป้องกันเพ่ือความปลอดภัยต่อสุขภาพและสวัสดิภาพของประชาชนทุกคนโดยผูกพันกับ              
การท างานและการจ้างแรงงาน เพ่ือจุดมุ่งหมายประการแรกของความปลอดภัยและอาชีวอนามัย  เพ่ือ
จัดสภาพแวดล้อมความปลอดภัยในการท างาน ประการที่สองคือช่วยในการป้องกันเพ่ือนร่วมงาน 
สมาชิก นายจ้าง ลูกค้า ผู้ผลิต และชุนชนใกล้เคียงที่ได้รับผลกระทบจากสภาพแวดล้อมในสถานที่
ท างาน. (อนุศักดิ์ ฉิ่นไพศาล, 2556)  

1. หลักการความปลอดภัยและอาชีวอนามัย  
 ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยมีการให้ค าจ ากัดความที่หลากหลาย โดยอาชีวอนามัย

เป็นเรื่องการบริการด้านสุขภาพ ซึ่งมีองค์การอนามัยโลกและองค์การแรงงานระหว่างประเทศ เป็น
กิจกรรมที่มุ่งเน้นเรื่อง ดังต่อไปนี้ (อนุศักดิ์ ฉิ่นไพศาล, 2556) 

1.1 การป้องกันและการส่งเสริมสุขภาพของพนักงานโดยการป้องกันและควบคุมโรค
จากการท างาน และการเกิดอุบัติเหตุจากการท างานโดยก าจัดปัจจัยที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพและความ
ปลอดภัยในที่ท างาน. 

 1.2 พัฒนาและส่งเสริมการท างานเพ่ือสุขภาพและความปลอดภัย ในการท างานและ
องค์กร. 

 1.3 เพ่ิมประสิทธิภาพทางด้านร่างกาย จิตใจและความเป็นอยู่ที่ดีของพนักงาน รวมทั้ง
สนับสนุนและผดุงรักษาไว้ซึ่งขีดความสามารถในการท างานของพนักงาน. 

 2. ประโยชน์ของความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
 2.1 คุณภาพชีวิตของพนักงานในองค์กรดีขึ้น เพราะผลจากการน าหลักการจัดความ

ปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการท างานน ามาปฏิบัติภายในองค์กร 
 2.2 การเจ็บป่วยลดน้อยลงพนักงานได้รับประโยชน์จากการจัดการสภาพแวดล้อมใน

การท างานให้ดีขึ้น เกิดจาก ลดมลพิษ ลดฝุ่น ลดควัน ทั้งท่ีมองไม่เห็นและมองเห็น 
 2.3 เพ่ิมแรงจูงใจให้พนักงาน โดยมีค่าตอบแทนที่สูงขึ้น และสร้างบรรยากาศในการ

ท างานที่ดี เช่น โบนัส สวัสดิการต่าง.ๆ กีฬาสี และการท่องเที่ยวประจ าปี เป็นต้น 
 2.4 เพ่ิมคุณภาพของผลิตและการบริการ ซึ่งท าให้ลูกค้ามีความพึงพอใจในสินค้า 
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 2.5 เพ่ิมภาพลักษณ์ให้กับบริษัท ท าให้เป็นที่ยอมรับในสายตาประชาชนและลูกค้า 
 3. วัตถุประสงค์ของความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
 3.1 เพ่ือส่งเสริมและรักษาสุขภาพ ความปลอดภัยและสวัสดิการของพนักงานใน

สถานที่ท างาน โดยการรณรงค์ให้ความรู้เรื่องความปลอดภัยในการท างาน และประชาสัมพันธ์สวัสดิการ
ต่าง ๆ ที่พนักงานควรได้รับจากกฎหมายแรงงาน 

 3.2 เพ่ือป้องกันประชาชนในสถานที่ท างานที่ต้องเผชิญกับอันตรายจากเครื่องจักร 
อุปกรณ ์สิ่งอ านวยความสะดวก ตลอดจนการเคลื่อนย้ายวัสดุอุปกรณ์ 

 3.3 เพ่ือกระตุ้นเตือนให้พนักงานในสถานที่ท างานปฏิบัติงานด้วยความปลอดภัย โดย
จัดการให้ความรู้แก่ประชาชนในสถานที่ท างานด้วยการท างานที่ปลอดภัยและการใช้อุปกรณ์ ป้องกัน
ส่วนบุคคล 

 3.4 เพ่ือจ ากัดและควบคุมอันตรายที่อาจจะเกิดแก่พนักงานในสถานที่ท างาน             
โดยท าการวิเคราะห์จุดหรือสถานที่ท่ีเป็นอันตรายต่อพนักงานในสถานที่ท างาน  

 3.5 เพ่ือประคับประคองความร่วมมือและให้ค าปรึกษาระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง              
ซึ่งต้องท าการเสริมสร้างความเข้าใจในด้านความร่วมมือในการท างานด้วยความปลอดภัยระหว่าง 
นายจ้างและลูกจ้าง 

 4. นโยบายสุขภาพและความปลอดภัย 
 นโยบายสุขภาพและความลอดภัยต้องมีรายละเอียดบรรจุในองค์กรเพ่ือให้เกิดความ

มั่นใจ ว่าสภาพแวดล้อมในการท างานต้องมีความปลอดภัย ตัวอย่างเช่น นโยบายด้านก าจัด                    
ฝุ่นละอองในสถานที่ท างาน นโยบายด้านการขนย้ายวัสดุด้วยความปลอดภัย และนโยบายด้านการปฐม
พยาบาลเบื้องต้น ในรายละเอียดของนโยบายควรมีกระบวนการท างานให้เกิดความส าเร็จในนโยบาย 
ส าหรับนโยบายสุขภาพและความปลอดภัยนั้น มีความส าคัญต่อพนักงาน มีความส าคัญต่อการบริหาร
จัดการ 

 นโยบายส าหรับการจัดการด้านสุขภาพและความปลอดภัยนั้นควรมีวัตถุประสงค์เป็นที่
ชัดเจน เพ่ือบ่งบอกถึงความส าเร็จด้านสุขภาพและความปลอดภัย รวมทั้งบอกถึงความแตกต่างในหน้าที่
และระดับความรับผิดชอบในนโยบายโดยควรก าหนดสิ่ง ต่อไปนี้คือ. 
 4.1 รายละเอียดวัตถุประสงค์ของนโยบายสุขภาพและความปลอดภัย 
 4.2 แสดงให้เห็นถึงผู้บริหารระดับสูงมีความรับผิดชอบด้านสุขภาพและความ
ปลอดภัยต่อพนักงานทุกคนในองค์กร 
 4.3 ระบุถึงผู้บริหารระดับสูงต้องเป็นผู้รับผิดชอบในนโยบาย  
 4.4 จัดเตรียมชื่อและต าแหน่งของผู้ที่รับผิดชอบเพ่ือให้พนักงานสามารถสอบถาม 
ข้อมูลหรือร้องเรียนปัญหาเกี่ยวกับสุขภาพและความปลอดภัย 
 4.5 บอกถึงหน้าที่และความรับผิดชอบของทุก ๆ คนในองค์กรให้ทราบถึงภาระที่
ทุกคนต้องร่วมกันรับผิดชอบด้านสุขภาพและความปลอดภัยให้เกิดข้ึนในองค์กร 
 4.6 เน้นย้ าถึงความส าคัญของการให้ค าปรึกษาและความร่วมมือระหว่างผู้บริหาร
พนักงาน และตัวแทนของพนักงานที่มีต่อสุขภาพและความปลอดภัย 
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ดังนั้นสามารถสรุปได้ว่า.ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย.หมายถึง การดูแลสุขภาพอนามัยของ
ผู้ประกอบอาชีพทุกคน ซึ่งรวมถึงการป้องกันอันตรายและส่งเสริมสุขภาพอนามัยที่ดีของผู้ประกอบ
อาชีพ เพ่ือคงไว้ซึ่งสภาพร่างกายและจิตใจที่สมบูรณ์ ตลอดจนสถานะความเป็นอยู่ที่ดีของผู้ประกอบ
อาชีพทั้งมวล เพ่ือให้พนักงานมีก าลังทั้งแรงกายและแรงใจในการท างานมากขึ้น 

 
 2.1.2 กฎหมายเกี่ยวกับความปลอดภัยและอาชีวอนามัย  

 กฎกระทรวงก าหนดมาตรฐานในการบริหารจัดการและด าเนินการด้านความปลอดภัย
และอาชีวอนามัย สภาพแวดล้อมการท างานเกี่ยวกับความร้อน.แสงสว่างใและเสียง พ.ศ. 2559 (ศิริชัย 
ดิษฐกุล, 2559) 
  อ านาจตามความในมาตรา.5.วรรคหนึ่ง.และมาตรา.8.วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติ
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย สภาพแวดล้อมการปฏิบัติงาน พ.ศ. 2554 รัฐมนตรีว่าการกระทรวง
แรงงานออกกฎกระทรวง ดังต่อไปนี้ 

 ข้อ.1.กฎกระทรวงนี้มีการใช้ “อุณหภูมิเวตบัลบ์โกลบ”.(Wet.Bulb.Globe.Temperature 
WBGT) หมายความว่าโ 
  1. อุณหภูมิที่วัดเป็นองศาเซลเซียส ท าการวัดภายนอกอาคารที่ไม่มีแสงแดดหรือใน
อาคารมีระดับความร้อนเท่ากับ .0.7.เท่าของอุณหภูมิที่สามารถอ่านค่าจากเทอร์โมมิเตอร์ตาม
ธรรมชาติ.(Natural.Wet.Bulb.Thermometer).เท่ากับบวก.0.3ใเท่าของอุณหภูมิที่อ่านค่าจากโกลบ
เทอร์โมมิเตอร์ (Globe thermometer)ใ 
  2..อุณหภูมิที่วัดเป็นองศาเซลเซียสซึ่งวัดนอกอาคารที่มีแสงแดด  มีระดับความร้อน
เท่ากับ 0.7 เท่าของอุณหภูมิที่อ่านค่าจากเทอร์โมมิเตอร์ตามธรรมชาติ บวก 0.2 เท่าของอุณหภูมิที่
สามารถอ่านค่ามาจากโกลบเทอร์โมมิเตอร์และบวก  0.1 เท่าของอุณหภูมิที่สามารถอ่านค่าจาก
เทอร์โมมิเตอร์ (Dry.Bulb.Thermometer).“ระดับความร้อน” หมายความว่า อุณหภูมิเวตบัลบ์โกลบใน
บริเวณที่ลูกจ้างท างานควรตรวจวัดโดยใช้ค่าเฉลี่ยในเวลา 2 ชั่วโมงที่มีอุณหภูมิเวตบัลบ์โกลบสูงสุดของ
การท างานปกติ “สภาวะการท างาน” หมายถึง สภาวะแวดล้อมซึ่งปรากฏอยู่ในบริเวณที่ท างานของ
ลูกจ้างซึ่งรวมถึงสภาพต่าง ๆ ในบริเวณที่ท างาน เครื่องจักร อาคาร สถานที่ การระบายอากาศ ความ
ร้อน แสงสว่าง เสียง ตลอดจนสภาพและลักษณะการท างานของลูกจ้างด้วย  
  “งานเบา”.หมายถึง ลักษณะงานที่ใช้แรงน้อยหรือใช้ก าลังงานที่ท าจึงท าให้เกิดการเผาผลาญ
สิ่งต่าง.ๆ  ไม่เกิน 200 กิโลแคลอรีต่อชั่วโมง เช่น งานประชาสัมพันธ์ งานเขียน งานพิมพ์ งานบันทึก งานเย็บ
จักร.งานตรวจสอบผลิตภัณฑ์ งานบังคับเครื่องจักรด้วยเท้า และการยืนควบคุมงาน เป็นต้น 
  “งานปานกลาง” หมายถึง ลักษณะงานที่ใช้แรงปานกลางหรือใช้ก าลังงานที่ท าให้เกิด
การเผาผลาญสิ่งต่าง.ๆ เกิน 200 กิโลแคลอรีต่อชั่วโมง ถึง 350 กิโลแคลอรีต่อชั่วโมง เช่น งานยก                 
ลาก ดัน หรือเคลื่อนย้ายสิ่งของด้วยแรงปานกลาง งานตอกตะปู งานขับรถบรรทุกงานขับรถแทรกเตอร์              
เป็นต้น 
  “งานหนัก”.หมายถึง.ลักษณะงานที่ใช้แรงมากหรือใช้ก าลังงานที่ท าให้เกิดการเผา
ผลาญสิ่งต่าง.ๆ เกิน 350 กิโลแคลอรีต่อชั่วโมง เช่น งานที่ใช้พลั่วตักหรือเครื่องมือลักษณะคล้ายกัน             
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งานขุด งานเลื่อยไม้ งานเจาะไม้เนื้อแข็ง งานทุบโดยใช้ค้อนขนาดใหญ่ งานยกถังหรือลัง หรือเคลื่อนย้าย
ของหนักขึ้นท่ีสูงหรือท่ีลาดชัน.เป็นต้น 

 หมวดf1 ความร้อน 
  ข้อ 2 ให้นายจ้างควบคุมและรักษาระดับความร้อนภายในสถานประกอบการที่มีลูกจ้าง
ท างานอยู่ไม่ให้เกินมาตรฐาน ดังต่อไปนี้ 
  1. เป็นงานที่ลูกจ้างท างานในลักษณะงานเบาต้องมีมาตรฐานระดับความร้อนไม่เกิน
ค่าเฉลี่ยอยู่ที่อุณหภูมิเวตบัลบ์โกลบ.34.องศาเซลเซียส 
  2. เป็นงานที่ลูกจ้างท างานในลักษณะงานปานกลางต้องมีมาตรฐานระดับความร้อน             
ไม่เกินค่าเฉลี่ยอยู่ที่อุณหภูมิเวตบัลบ์โกลบ.32.องศาเซลเซียส 
  3. งานที่ลูกจ้างท างานในลักษณะงานหนักต้องมีมาตรฐานระดับความร้อนไม่เกิน
ค่าเฉลี่ยอยู่ที่อุณหภูมิเวตบัลบ์โกลบ.30.องศาเซลเซียส 

 ข้อ 3 ในกรณีที่ภายในสถานประกอบการมีแหล่งเกิดความร้อนที่อันตรายให้นายจ้าง
ติดป้ายบ่งชี้หรือประกาศเตือนอันตรายในบริเวณดังกล่าวโดยให้ลูกจ้างสามารถมองเห็นได้ชัดเจนในกรณี
ที่มีบริเวณการท างานตามวรรคหนึ่งมีระดับความร้อนเกินมาตรฐานที่ก าหนดไว้.ให้นายจ้างด าเนินการ
ปรับปรุงหรือแก้ไขสภาวะในการท างานทางด้านวิศวกรรมเพ่ือควบคุมระดับความร้อนให้เป็นไปตาม
มาตรฐานที่วางไว้ และให้มีการติดประกาศและเอกสารหรือหลักฐานในการด าเนินการปรับปรุงหรือ
แก้ไขดังกล่าวไว้.เพ่ือให้พนักงานตรวจความปลอดภัยสามารถที่จะตรวจสอบได้ใในกรณีที่ไม่สามารถ
ด าเนินการให้เป็นไปตามวรรคสองได้ ให้นายจ้างจัดให้มีมาตรการควบคุมหรือลดภาระงานต่าง ๆ และ
ต้องจัดให้ลูกจ้างสวมใส่อุปกรณ์ส่วนบุคคลคุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลตามที ่ก าหนดไว้ 

 หมวด 3 แสงสว่าง 
  ข้อ.4.นายจ้างต้องจัดให้สถานประกอบการมีความเข้มของแสงสว่างไม่ต่ ากว่ามาตรฐาน
ที่อธิบดีประกาศก าหนดไว้ 

 ข้อ.5.นายจ้างต้องใช้หรือจัดให้มีฉาก แผ่นฟิล์มกรองแสง หรือมาตรการอ่ืนที่เหมาะสม
และเพียงพอเพ่ือป้องกันมิให้แสงตรงหรือแสงสะท้อนจากแหล่งก าเนิดแสงหรือดวงอาทิตย์ที่มีแสงจ้าส่อง
เข้านัยน์ตาลูกจ้างโดยตรงในขณะท างาน ต้องจัดให้ลูกจ้างสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วน
บุคคลตามที่ก าหนดไว้ 

 หมวด 4 ตลอดเวลาที่ท างาน 
  ข้อ 6ใในกรณีที่ลูกจ้างต้องท างานในสถานที่มืด ทึบ เช่น ในถ้ า อุโมงค์หรือในที่ที่มี
ลักษณะเช่นว่านั้น นายจ้างต้องจัดให้มีอุปกรณ์ส่องแสงสว่างที่เหมาะสมแก่สภาพและลักษณะงาน โดย
อาจเป็นชนิดที่ติดอยู่ในพ้ืนที่ท างานหรือติดที่ตัวบุคคลได้ หากไม่สามารถจัดหาได้ ต้องจัดให้ลูกจ้างสวม
ใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลตามท่ีก าหนดไว้ 

 หมวด 5 เสียง 
 ข้อ.7.นายจ้างต้องควบคุมระดับเสียงมิให้ลูกจ้างได้รับสัมผัสเสียงในบริเวณสถาน

ประกอบกิจการที่มีระดับเสียงสูงสุดของเสียงกระทบหรือเสียงกระแทกเกิน 140 เดซิเบล หรือได้รับรู้
สัมผัสถึงเสียงที่มีระดับเสียงดังต่อเนื่องแบบคงท่ีเกินกว่า.115.เดซิเบลเอ 
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  ข้อ.8.นายจ้างต้องควบคุมระดับเสียงที่ลูกจ้างได้รับมาท าการเฉลี่ยตลอดเวลาการท างานในแต่
ละวัน (Time Weighted Average TWA) มิให้เกินมาตรฐานตามที่อธิบดีประกาศก าหนดไว้ 
  ข้อ.9.ภายในสถานประกอบกิจการที่สภาวะการท างานมีระดับเสียงเกินมาตรฐานที่
ก าหนดมีระดับเสียงที่ลูกจ้างได้รับเกินมาตรฐานที่ก าหนดไว้ นายจ้างต้องให้ลูกจ้างหยุดท างานจนกว่าจะ
ได้ปรับปรุงหรือแก้ไขให้ระดับเสียงเป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด โดยการควบคุมที่ต้นก าเนิดของเสียง
หรือทางผ่านของเสียงหรือบริหารจัดการเพ่ือควบคุมระดับเสียงที่ลูกจ้างจะได้รับให้ไม่เกินมาตรฐานที่
ก าหนดไว้ และจัดให้มีการปิดประกาศและเอกสารหรือหลักฐานในการด าเนินการปรับปรุงหรือแก้ไข
ดังกล่าวไว้ เพ่ือให้พนักงานตรวจความปลอดภัยสามารถตรวจสอบได้ ในกรณีที่ไม่สามารถด าเนินการ
ตามวรรคหนึ่งได้ นายจ้างต้องจัดให้ลูกจ้างสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลตามที่
ก าหนดไว้ 
  ข้อ 10 ในบริเวณที่มีระดับเสียงเกินมาตรฐานที่ก าหนดไว้ นายจ้างต้องจัดให้มี
เครื่องหมายเตือนให้ใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลติดไว้ให้ลูกจ้างเห็นได้โดยชัดเจน 
  ข้อ.11.ในกรณีที่สภาวะการท างานในสถานประกอบกิจการมีระดับเสียงที่ลูกจ้างได้รับเฉลี่ย
ตลอดระยะเวลาการท างานแปดชั่วโมงตั้งแต่ 85 เดซิเบลเอขึ้นไป.ให้นายจ้างจัดให้มีมาตรการอนุรักษ์การได้ยิน
ในสถานประกอบกิจการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่อธิบดีประกาศก าหนดไว้ 

 หมวด 6 อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล 
  ข้อ 12 นายจ้างต้องจัดให้มีและดูแลให้ลูกจ้างใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วน
บุคคลตามความเหมาะสมกับลักษณะงานตลอดเวลาที่ท างาน ดังต่อไปนี้ 
 1. งานที่มีระดับความร้อนเกินมาตรฐานที่ก าหนด.ให้สวมใส่ชุดแต่งกาย รองเท้า 
และถุงมือป้องกันความร้อน 
 2. งานที่มีแสงโดยตรงหรือแสงสะท้อนจากแหล่งก าเนิดแสงหรือดวงอาทิตย์ที่มี
แสงจ้าส่องเข้านัยน์ตาโดยตรง ควรสวมใส่แว่นตาลดแสงหรือกระบังหน้าลดแสง 
 3. งานที่ท าในสถานที่มืด ทึบ คับแคบ และที่แสงสว่างไม่เพียงพอ ควรสวมใส่
หมวกนิรภัยที่มีอุปกรณ์ส่องแสงสว่าง 
   ข้อ 13 ให้นายจ้างบ ารุงรักษาอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลให้อยู่
ในสภาพที่ดีใช้งานได้อย่างปลอดภัย.รวมทั้งมีการจัดให้ลูกจ้างได้รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับวิธีการใช้และ
บ ารุงรักษาอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลและเก็บหลักฐานการฝึกอบรมไว้  ณ สถาน
ประกอบการเพ่ือให้พนักงานตรวจสอบความปลอดภัยได้ด้วยตนเอง 

 หมวด 7 การตรวจวัดและวิเคราะห์สภาวะการท างานและการรายงานผล 
  ข้อ 14.นายจ้างต้องจัดให้มีการตรวจวัดและวิเคราะห์สภาวะการท างานเกี่ยวกับระดับ
ความร้อน แสงสว่าง หรือเสียงภายในสถานประกอบการหลักเกณฑ์ วิธีการตรวจวัดและการวิเคราะห์
สภาวะการท างานเกี่ยวกับระดับความร้อนแสงสว่างหรือเสียง .รวมทั้งระยะเวลาและประเภทกิจการที่
จะต้องด าเนินการให้เป็นไปตามที่อธิบดีประกาศก าหนดไว้ในกรณีที่นายจ้างไม่สามารถตรวจวัดและ
วิเคราะห์สภาวะการท างานตามวรรคหนึ่งได้ จึงต้องให้ผู้ที่ขึ้นทะเบียนตามมาตรา 9 หรือนิติบุคคลที่
ได้รับใบอนุญาตตามมาตรา 11 แห่งพระราชบัญญัติ ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย สภาพแวดล้อมใน
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การท างาน พ.ศ. 2554 เพ่ือเป็นผู้ให้บริการในการตรวจวัดและวิเคราะห์สภาวะการท างานเกี่ยวกับระดับ
ความร้อน แสงสว่าง หรือเสียงภายในสถานประกอบการ แล้วแต่กรณีเป็นผู้ด าเนินการแทนให้นายจ้าง
เก็บผลการตรวจวัดและวิเคราะห์สภาวะการท างานดังกล่าวไว้  
  ข้อ 15 ให้นายจ้างจัดท ารายงานผลการตรวจวัดและวิเคราะห์สภาวะการท างานตาม
แบบที่อธิบดีประกาศก าหนด พร้อมทั้งส่งรายงานผลดังกล่าวต่ออธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมายภายใน
สามสิบวันนับแต่วันที่เสร็จสิ้นการตรวจวัดและเก็บรายงานผลการตรวจวัดและวิเคราะห์สภาวะการ
ท างานดังกล่าวไว้  

 หมวด 8 การตรวจสุขภาพและการรายงานผล 
  ข้อ 16 ให้นายจ้างจัดให้มีการตรวจสุขภาพลูกจ้างที่ท างานในสภาวะการท างานที่อาจ
ได้รับอันตรายจากความร้อน แสงสว่าง หรือเสียง และรายงานผลรวมทั้งด าเนินการที่เกี่ยวข้องกับ        
การตรวจสุขภาพของลูกจ้างตามพระราชบัญญัติความปลอดภัยและอาชีวอนามัย.สภาพแวดล้อมในการ
ท างานโพ.ศ. 2554 
บทเฉพาะกาล 
  ข้อ.17.ให้ผู้ซึ่งขึ้นทะเบียนเป็นผู้รับรองรายงานการตรวจวัดและวิเคราะห์สภาวะการ
ท างานกับกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานตามกฎกระทรวงก าหนดมาตรฐานในการบริหารและการ
จัดการด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยFสภาพแวดล้อมในการท างานเกี่ยวกับความร้อน  แสงสว่าง
และเสียง มีสิทธิด าเนินการตรวจวัดและวิเคราะห์สภาวะการท างานเกี่ยวกับระดับความร้อน  แสงสว่าง
หรือเสียงภายในสถานประกอบการตามข้อ 14 ต่อไปจนกว่าการขึ้นทะเบียนจะสิ้นอายุในกรณีท่ีไม่มีผู้ซึ่ง
ขึ้นทะเบียนตามวรรคหนึ่ง และยังไม่มีการออกกฎกระทรวงก าหนดรายละเอียดของบุคคลที่จะขอขึ้น
ทะเบียนหรือนิติบุคคลที่จะขอรับใบอนุญาตตามมาตรา 9 หรือมาตรา 11 แห่งพระราชบัญญัติความ
ปลอดภัยและอาชีวอนามัยfสภาพแวดล้อมในการท างาน พ.ศ. 2554 เพ่ือเป็นผู้ที่ให้บริการในการ
ตรวจวัดและวิเคราะห์สภาวะการท างานเกี่ยวกับระดับความร้อน  แสงสว่างหรือเสียงภายในสถาน
ประกอบการ แล้วแต่กรณี ให้ผู้ที่ส าเร็จการศึกษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาตรีสาขาอาชีวอนามัย  หรือ
เทียบเท่า ที่เคยขึ้นทะเบียนตามกฎกระทรวงก าหนดมาตรฐานในการบริหารและการจัดการด้านความ
ปลอดภัยและอาชีวอนามัยfสภาพแวดล้อมในการท างานเกี่ยวกับความร้อน แสงสว่างและเสียง หรือให้ผู้
ซึ่งส าเร็จการศึกษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาตรี สาขาอาชีวอนามัยหรือเทียบเท่า และมีประสบการณ์เป็น
ผู้รับรองรายงานการตรวจวัดและวิเคราะห์สภาวะการท างานไม่น้อยกว่าสามปี  สามารถด าเนินการ
ตรวจวัดแทนผู้ท าการตรวจวัดตามกฎกระทรวงนี้ 
  ข้อ 18 กรณีที่นายจ้างท าการตรวจวัดและวิเคราะห์สภาวะการท างานเกี่ยวกับระดับ
ความร้อนแสงสว่าง หรือเสียงภายในสถานประกอบกิจการตามกฎกระทรวงก าหนดมาตรฐานในการ
บริหารและการจัดการด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานเกี่ยวกับ
ความร้อน แสงสว่างและเสียง พ.ศ. 2549 ก่อนที่กฎกระทรวงนี้จะมีผลใช้บังคับ และมีระยะเวลายังไม่
ครบหนึ่งปีนับแต่วันที่ท าการตรวจวัดได้ ให้ถือว่านายจ้างได้ด าเนินการตรวจวัดตามกฎกระทรวงนี้แล้ว 
จนกว่าจะครบระยะเวลาหนึ่งปี 
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 2.1.3 แนวความคิดเกี่ยวกับความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
 สุเวช พิมน้ าเย็น (2553) กล่าวว่า “ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย” เป็นศาสตร์และ

ศิลปะที่เกี่ยวกับการป้องกัน ส่งเสริม คุ้มครองและรักษาไว้เพ่ือให้ผู้ประกอบอาชีพทุกอาชีพ จะได้มี
สภาวะความสมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สังคม และชีวิตความเป็นอยู่ของพนักงานโดยปราศจากภัย 
อันตราย การบาดเจ็บ เสียงดังและการสูญเสียอันเนื่องมาจากการประกอบอาชีพ 

 สุดาว เลิศวิสุทธิไพบูลย์ (2557) กล่าวว่า ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย เป็นการ
ดูแลสุขภาพอนามัยของผู้ประกอบอาชีพ ซึ่งรวมถึงการป้องกันอันตรายและส่งเสริมสุขภาพอนามัย เพ่ือ
คงไว้ซึ่งสภาพร่างกายและจิตใจที่สมบูรณ์ตลอดจนสถานะความเป็นอยู่ที่ดีของผู้ประกอบอาชีพ ทั้งมวล 

 บงกช กิตติสมพันธ์ (2552) กล่าวว่า ความปลอดภัยและอาชีอนามัย เป็นการก ากับ
ดูแลสุขภาพอนามัยของผู้ประกอบอาชีพการงานให้มีสภาวะที่สมบูรณ์ดี  ทั้งทางร่างกาย ทางจิตใจและ
สามารถด ารงอยู่ในสังคมได้ด้วยดี รวมทั้งมีความปลอดภัยจากภัย  คุกคาม อันตรายและความเสี่ยง                 
ต่าง ๆ 

 รัตนวดี ทองบัวบาน (2556) กล่าวว่า ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย เป็นงานที่
ส่งเสริม ควบคุม ดูแล การป้องกันโรค ตลอดจนอุบัติเหตุ และด ารงรักษาสุขภาพอนามัยทั้งมวลของ           
ผู้ประกอบอาชีพให้มีความปลอดภัย มีสภาพร่างกายและจิตใจที่สมบูรณ์แข็งแรงมากขึ้น 

 ธิดาพร ราชวัตร (2559) ความตระหนักรู้ เป็นพฤติกรรมขั้นต่ าสุดของความรู้แต่ความ
ตระหนักรู้ไม่มีส่วนเกี่ยวของกับความจ าหรือความสามารถที่ระลึกได้แต่เป็นความสามารถในการนึก                
คิดและ รับรู้ต่อเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง ซึ่งมีองค์ประกอบที่ส าคัญคือจะต้องมีความเข้าใจ   โดยที่
ระดับของความรู้ความเข้าใจจะเพ่ิมข้ึน อารมณ์ ความรู้สึก ก็จัดเป็นอีกองค์ประกอบที่เป็นความรู้สึกด้าน
ทัศนคติ ค่านิยม การกระท าต่าง ๆ ความตระหนักรู้ว่าชอบหรือไม่ชอบ ดีหรือไม่ดีและองค์ประกอบตัว
สุดท้าย คือพฤติกรรม  

 Mengesha Admassu (2006) กล่าวว่า ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย เป็นการ
ป้องกันและส่งเสริมสุขภาพของผู้ประกอบอาชีพ โดยการก าจัดปัจจัยเสี่ยงที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพและ
ความปลอดภัยในการท างาน.  

 สรุปได้ว่าความปลอดภัยและอาชีวอนามัย เป็นการป้องกัน ก ากับดูแลและส่งเสริม
สุขภาพของผู้ประกอบอาชีพให้มีความสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจโดยใช้วิธีการก าจัดปัจจัยเสี่ยงที่เป็น
สิ่งคุกคามให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพและความปลอดภัยแก่ผู้ประกอบอาชีพ  

 2.1.4 ความหมายพฤติกรรมด้านความปลอดภัย  
 พฤติกรรม หมายถึง การกระท าทุกอย่างของมนุษย์ไม่ว่าการกระท านั้นผู้กระท าจะรู้ตัว 

หรือไม่ก็ตาม ไม่ว่าคนอ่ืนจะสังเกตการกระท านั้นได้หรือไม่ก็ตามและไม่ว่าการกระท านั้นจะพึงประสงค์
หรือไม่พึงประสงค์ก็ตาม ดังนั้น การเดิน การยืน การนั่ง การคิด การตัดสินใจการปฏิบัติตามหน้าที่การ
ละทิ้งหน้าที่เป็นพฤติกรรมทั้งสิ้น.(สุธาทิพย์ รองสวัสดิ์, 2554) 

 พฤติกรรม หมายถึง การกระท าที่เกิดขึ้นได้ทั้งที่ผู้กระท ารู้สึกตัวและไม่รู้สึกตัวในขณะที่
กระท ารวมถึงการกระท าที่สังเกตได้และสังเกตไม่ได้ดังนั้น พฤติกรรม หมายถึง การกระท าหรือการ
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แสดงออกของบุคคลภายใต้สถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่งทั้งท่ีสังเกตได้โดยตรงและสังเกตไม่ได้โดยตรง
ซึ่งสามารถใช้เครื่องมือวัดการแสดงออกได้ (ชนกานต์ สกุลแถว, 2559)  

 พฤติกรรม หมายถึง สิ่งที่บุคคล กระท าแสดงออก ตอบสนอง หรือได้ตอบสนองต่อสิ่งหนึ่งสิ่ง
ใดในสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่ง สามารถสังเกตได้อีกทั้งวัดได้ตรงกันด้วยเครื่องมือที่เป็นวัตถุวิสัย ไม่
ว่าการแสดงออกหรือการตอบสนองนั้นจะเกิดขึ้นภายในหรือภายนอกร่างกาย  (ธรรมรักษ์ ศรีมารุต, 
2555) 

 จากความหมายดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า  พฤติกรรม หมายถึง มีการกระท าหรือการ
แสดงออกท่ีอยู่ในภาวะปราศจากอันตราย หรือปราศจากความเสี่ยงที่อาจเกิดอันตราย หรือเกิดอุบัติเหตุ
ที่จะส่งผลต่อความสูญเสีย เสียหาย บาดเจ็บทั้งต่อชีวิตและทรัพย์สิน 

 
2.2 ความตระหนักรู ้
 2.2.1 ความหมายของความตระหนักรู้ 

 ความตระหนักรู้ หมายถึง การแสดงออกถึงความรู้สึก การรับรู้ การคิดได้ สามารถ
มองเห็นประโยชน์และความส าคัญโดยการแสดงออกมาในทิศทางที่ต้องการตามประสบการณ์หรือเป็น
การรับรู้ฉุกคิดหรือมีความรู้สึกต่อเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งที่จะเกิดขึ้นหรือส านึกถึงบางสิ่งบางอย่าง
ของประสบการณ์ความตระหนักรู้ที่จะเกิดขึ้นเมื่อมีเหตุการณ์ สภาพแวดล้อมในสังคมหรือ สิ่งเร้าต่าง ๆ 
ที่เกิดขึ้นจากภายนอกมากระตุ้นให้เกิดความตระหนักรู้และสะท้อนให้เห็นทางพฤติกรรม (กิตติภูมิ               
มีประดิษฐ์, 2553) 

 ความตระหนักรู้ หมายถึง การที่บุคคลฉุกคิดได้หรือเกิดขึ้นในความรู้สึกว่ามีส่วนหนึ่ง
เหตุการณ์หนึ่งหรือสถานการณ์หนึ่งซ่ึงการรู้สึกว่าการได้ฉุกคิดถึงสิ่งใดสิ่งหนึ่งเป็นความรู้สึกที่เกิดใน
สภาวะของจิตใจและความคิด แต่ไม่ได้หมายความว่าบุคคลนั้นสามารถจ าได้หรือระลึกได้ถึง ลักษณะ
บางอย่างของสิ่งนั้นใๆ (สมพงษ์ ใหญ่วงค,์ 2550) 

 ความตระหนักรู้ หมายถึง เป็นความตระหนักรู้เกือบคล้ายอารมณ์และความรู้สึกความ
ตระหนักรู้ต่างกบความรู้ตรงที่ความตระหนักรู้ทีไ่มจ่ าเป็นต้องเน้นปรากฏการณ์ หรือสิ่งหนึ่ง              สิ่ง
ใด ความตระหนักรู้จะเกิดขึ้น เมื่อมีสิ่งเร้าจึงท าให้เกิดความตระหนักรู้ (สุพัตรา ถนอมวงค์, 2551) 

 ความตระหนัก หมายถึง พฤติกรรมที แสดงถึงการเกิดความรู้สึก หรือการที่บุคคล
แสดงความรู้สึกรับผิดชอบต่อปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้ น แผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
(เอกลักษณ์ ธนเจริญพิศาล, 2554) 

 สรุปได้ว่าความตระหนักรู้ หมายถึง ความส านึกซึ่งบุคคลเคยมีการเรียนรู้หรือเคยมี
ความรู้มาก่อนโดยเมื่อมีสิ่งเร้ามากระตุ้นจะท าให้เกิดความส านึกข้ึนหรือเกิดความตระหนักรู้ขึ้น ความคิด
และความปรารถนาต่างๆ อันเกิดจากการรับรู้และความส านึก ซึ่งเป็นภาวะที่บุคคลได้รับรู้ มาแล้วโดยมี
การประเมินค่าและตระหนักรู้ถึงความส าคัญของตนเองและทุกคนที่มีต่อสิ่งนั้นความตระหนักรู้จึงเป็น
การตื่นตัวทางจิตต่อเหตุการณ์หรือสถานการณ์นั้น.ๆที่ก าลังจะเกิดขึ้น 
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 2.2.2 แนวความคิดเกี่ยวกับความตระหนักรู้  
  ดวงฤดี  กิตติจารุดุลย์  (2557) กล่ าวว่ า  ความตระหนัก รู้ เป็นการแสดงออก                   
ซึ่งความรู้สึกความเห็นความส านึกเป็นภาวะที่บุคคลเข้าใจและประเมินสถานการณ์ที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับ
ตนเองได้โดยอาศัยระยะเวลา เหตุการณ์ประสบการณ์หรือสภาพแวดล้อมเป็นปัจจัยท าให้คนเกิดความ
ตระหนักรู้ 
  วีระชน ขาวผ่อง  (2551) กล่าวว่า ความตระหนักรู้ เป็นสถานการณ์มีผลให้เกิด
ความรู้สึกการรับรู้มุ่งสู่สภาวะจิตแห่งตน คือ ทัศนคติ ความคิด ความเชื่อ ความสนใจ และอารมณ์                
อันจะก่อให้เกิดความตระหนักรู้ และจิตส านึก 
  พงษ์ชัย เฉลิมกลิ่น (2551) กล่าวว่า ความตระหนักรู้ เป็นพฤติกรรมที่แสดงถึงความ
รับผิดชอบหรือเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง เป็นอารมณ์ความรู้สึกด้านทัศนคติค่านิยม ความชอบหรือไม่
ชอบดีหรือไม่ดีที่ได้จากการประเมินสิ่งเร้า 
  ปรีดิ์ณัฐ ภาณุมนต์วาที (2552) กล่าวว่า ความตระหนักรู้สภาวะของจิตใจที่เกี่ยวข้อง
กับความรู้สึก (Feeling) ความคิด ( Idea) และความปรารถนาที่บุคคลมีต่อสิ่งหนึ่งสิ่ งใด หรือ
ปรากฏการณ์ใดปรากฏการณ์หนึ่ง ด้วยการพูด การเขียน หรือวิธีการอ่ืน โดยอาศัยระยะเวลาหรือ
ประสบการณ์หรือสภาพแวดล้อมในชุมชน หรือสิ่งเร้าภายนอก เป็นปัจจัยที่ท าให้บุคคลมีความตระหนัก
ขึ้น หรือความตระหนักก็คือ ความส านึกต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งนั่นเอง 
  ปารวีร์ บุษบาศรี (2555) ให้ความหมายไว้ว่า ความตระหนัก หมายถึง การมีความ
ส านึกในบางสิ่งบางอย่างหรือเป็นการแสดงออกให้เห็นถึงการรับรู้และพิจารณาใคร่ครวญเหตุการณ์ 
ประสบการณ์ วัตถุหรือเหตุการณ์ที่ด าเนินไปบางอย่าง การใช้ความคิดจดจ่อเตือนตนเองได้ไม่ว่าจะอยู่ใน
สถานการณ์ใด 

 สรุปได้ว่าความตระหนักรู้ เป็นการรับรู้แบบฉุกคิดขึ้นมากะทันหัน ซึ่งฉุกคิดนี้จะเป็นสิ่ง
ที่คล้ายกับความรู้สึกจนว่าไม่สามารถแยกได้ว่าเป็นความตระหนักรู้ถึงหรือเป็นอารมณ์และความรู้สึกที่
เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ทั้งนี้ความตระหนักรู้จะเกิดขึ้นได้นั้น ต้องอาศัยองค์ประกอบจาก สิ่งแวดล้อม
รอบตัว การกระท าในอดีต และสิ่งที่ส่งผลกับอารมณ์และความรู้สึก เป็นต้น 

 2.2.3 ขั้นตอนและกระบวนการเกิดความตระหนักรู้ 
  กระบวนการเกิดความตระหนักรู้  เป็นผลมาจากกระบวนการทางปัญญา .คือ                
.เมื่อบุคคลได้รับการกระตุ้นจากสิ่งเร้าหรือได้รับการสัมผัสจากสิ่งเร้าแล้วจะเกิด การรับรู้ ในขั้นต่อ ๆ ไป 
ก็จะเข้าใจในสิ่งเร้านั้น คือ เกิดความคิดรวบยอดและน าไปสู่การเรียนรู้คือ มีความรู้ในสิ่งนั้นและน าไปสู่
การเกิดความตระหนักรู้ในที่สุด ซึ่งความรู้และความตระหนักรู้ต่างก็น าไปสู่การกระท าหรือการแสดง
พฤติกรรมของบุคคลต่อสิ่งเร้าโการที่บุคคลจะเกิดความตระหนักรู้ขึ้นได้นั้นบุคคลนั้นจะต้องมีความรู้  
ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ม า ก่ อ น  ดั ง นั้ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู้  เ พ่ื อ ใ ห้ ผู้ เ รี ย น ม อ ง เ ห็ น ค ว า ม ส า คั ญ                                           
ความรับผิดชอบมีผลกระทบที่จะเกิดขึ้น อาจจะส่งผลให้ผู้ที่เรียนเกิดความตระหนักรู้ต่อสิ่งนั้นๆ ในที่สุด 
(พรรณทิพา สาวันดี, 2554) 
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ภาพที่ 2.1 แสดงขั้นตอนและกระบวนการเกิดความตระหนักรู้ 
ที่มา : พรรณทิพา สาวันดี ปี 2554 

 พรรณทิพา สาวันดี (2554) กล่าวโดยสรุปกระบวนการเกิดความตระหนักรู้ เกิดจากการที่
บุคคลได้รับการกระตุ้น จากสิ่งเร้าในสภาพแวดล้อมแล้วเกิดการรับรู้ แล้วน าไปสู่การเรียนรู้และความ
ตระหนักรู้ตามล าดับ ซึ่งการเรียนรู้และเกิดความตระหนักรู้จะ น าไปสู่ความพร้อมที่จะแสดงการกระท า
หรือแสดงพฤติกรรมต่อไป 

 2. องค์ประกอบส าคัญท่ีก่อให้เกิดความตระหนักรู้ 
 การเกิดความตระหนักรู้มีล าดับขั้นตอนที่ประกอบด้วยการมีความรู้ที่ชัดเจน                  

ถูกต้องการมีความรู้สึกไปในทางบวก การมีความวิตกกังวลและความห่วงใยและมีการปฏิบัติอย่างจริงจัง 
ได้กล่าวถึงองค์ประกอบที่ก่อให้เกิดความตระหนักรู้ว่ามีท้ังสิ้น 3 ประการ คือ (ชนิตา รุ่งเรือง, 2556) 

2.1 ความรู้ (Cognitive) ความรู้หรือความเข้าใจ ทีจ่ะเริ่มต้นจากระดับงานที่จะท าและ
มีการพัฒนาเพ่ิมมากขึ้น ตามล าดับ  

2.2 ความรู้สึก (Affective) ความรู้สึกในด้านทัศนคติ การรับรู้ การรับฟัง ค่านิยมความ
ตระหนักรู้ดีหรือไม่ดี อันเป็นองค์ประกอบของการประเมินสิ่งเร้าต่าง ๆ. 

2.3 พฤติกรรม (Behavior)fเป็นการแสดงออกทั้งทางกิริยาท่าทาง ที่มีต่อสิ่งเร้าหรือ
แนวโน้ม ที่บุคคลจะกระท า  

 เมื่อพิจารณาจากองค์ประกอบส าคัญที่ก่อให้เกิดความตระหนักรู้ จะสรุปได้ว่า จะต้อง
อาศัย องค์ประกอบในด้านความรู้ อารมณ์ ความรู้สึก และพฤติกรรมรวมกันจึงจะท าให้บุคคลเกิดความ
ตระหนักรู้ ต่อเรื่องนั้น ๆ 

 3. ความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักและความรู้ 
 ความตระหนักรู้เป็นพฤติกรรมด้านอารมณ์หรือความรู้สึก อันเป็นพฤติกรรมในขั้น

ต่ าสุดของด้านความรู้ ด้านความคิด และด้านความรู้สึกนั้น จะมีความสัมพันธ์กับด้านความรู้โและ
ความคิดเสมอ อาจจะกล่าวได้ว่าความรู้เป็นเรื่องที่เกิดจากข้อเท็จจริง ประสบการณ์การสัมผัส และการ
ใช้จิตไตร่ตรอง เหตุผลต่าง ๆ ในขณะที่ความตระหนักเป็นเรื่องของโอกาส การได้สัมผัสจางสิ่งเร้า หรือ
สิ่งแวดล้อมโดยไมต่ั้งใจ (ปารวีร์ บุษบาศรี, 2555) 

 สรุปได้ว่าความตระหนักและความรู้มีความสัมพันธ์กันคือ ทั้งความตระหนักรู้และความรู้ต่างก็
เกี่ยวข้องกับการสัมผัส และการใช้จิตไตร่ตรอง โดยความรู้ เป็นเรื่องของข้อเท็จจริง กฎเกณฑ์               
ซึ่งได้จากการสังเกตและรับรู้ที่ต้องใช้เวลา ส่วนความตระหนักเป็นความรู้สึกที่เกิดในสภาวะจิตที่ไม่เน้น

การสัมผัส การรับรู้ ความคิด
รวบยอด 

การเรียนรู้  
ความรู้ 

ความ
ตระหนัก 

พฤติกรรม 
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ความสามารถในการจ าหรือระลึกได้อย่างไรก็ตามการที่จะเกิดความตระหนักรู้ขึ้นมาได้นั้นก็ต้องผ่านการ
มีความรู้เบื้องต้นมาก่อน 

 4. การวัดความตระหนักรู้   
 จิรายุ รวมทรัพย์ (2552) ได้กล่าวถึงการประเมินความตระหนักรู้ ไว้ว่า ความตระหนัก

รู้เป็นพฤติกรรมเชิงภาวะสันนิษฐาน (Hypothetical construct) ที่ค่อนข้างเป็นนามธรรมและมีการ
เปลี่ยนแปลงได้ ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่ละเอียดอ่อนด้วยอารมณ์ ความรู้สึก ดังนั้นการที่จะท าการวัด  ความ
ตระหนักรู้จึงไม่สามารถวัดได้โดยตรง แต่จะวัดได้โดยการสรุปสันนิษฐานจากการแสดงออกหรือ  การ
สอบถาม ซึ่งจ าเป็นต้องมีหลักการ วิธีการตลอดจนเทคนิคที่มีความเฉพาะโดยการวัดความตระหนักรู้ มี
วิธีการ ดังต่อไปนี้ 

4.1 การสังเกต (Observation) เป็นการใช้ประสาทสัมผัสทั้งห้า ศึกษาพฤติกรรมหรือ
ปรากฏการณ์ ที่เกิดขึ้น โดยการเฝ้าดูการกระท า ซึ่งแสดงออกในสถานการณ์ต่าง  ๆ และในการท า 
พฤติกรรมต่าง ๆ ของ บุคคล  

4.2 การสัมภาษณ์ ( Interviewing) เป็นวิธีการสองทาง (Two-way Method) คือ             
มีการสนทนากัน ระหว่างผู้มีข้อมูลกับผู้ต้องการทราบข้อมูล เป็นการถามตอบกัน หากมีข้อสงสัย               
ไม่เข้าใจ หรือเข้าใจไม่ชัดเจน ก็ถามซ ้าและท าความเข้าใจให้ชัดเจนได้ทันที  

4.3 การใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ใช้ส าหรับส่งให้กลุ่มตัวอย่างอ่านแล้วตอบ
ค าถามด้วย ตนเอง แบบสอบถามส่วนมากจะเกี่ยวข้องกับข้อเท็จจริงและความคิดเห็นของผู้ตอบ ซึ่ง
ค าถามนี้อาจเป็น ค าถามชนิดปลายเปิดหรือปลายปิด หรืออาจมีทั้งสองประเภทในแบบสอบถามเดียวกัน 

สรุปได้ว่า ในการวัดความตระหนักรู้มีรูปแบบและวิธีการวัดที่หลากหลายทั้งในรูปแบบ
ที่เป็นการพูดคุย การถามตอบ และการเฝ้าดูพฤติกรรมของบุคคลอยู่ภายนอก ซึ่งข้อมูลที่ได้จากวิธีการ
เก็บรวบรวมข้อมูล เหล่านี้จะน าไปสู่การหาข้อสรุปถึงความตระหนักรู้ของบุคคลที่มีต่อเรื่องนั้น ๆ ต่อไป 

 
2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

 จารุวรรณ วิโรจน์ (2550) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงาน ของเจ้าหน้าที่
ความปลอดภัยในการท างานระดับหัวหน้างาน :การวิเคราะห์พหุระดับ เป็นการศึกษา ภาคตัดขวางเชิง
วิเคราะห์ โดยการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานด้านความปลอดภัย ของเจ้าหน้าที่
ความปลอดภัยในการท างานระดับหัวหน้างานในจังหวัดขอนแก่น วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
ระดับบุคคล ปัจจัยระดับ โรงงานกับการปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยของหัวหน้างานโดยใช้แบบพหุ
ระดับเชิงเส้นชนิด Variance component model พบว่าตัวแปรระดับโรงงานที่มีความสัมพันธ์ได้แก่
การบริหารงานความปลอดภัยในโรงงาน การให้ความสนับสนุนของผู้บริหารการจัดการเกี่ยวกับ พนกัง
งานใหม่และเจตคติด้านความปลอดภัยและพบว่าตัวแปรอิทธิพลร่วมระหว่างการให้การสนับสนุนของ
ผู้บริหารและการจัดการเกี่ยวกับ  พนักงานใหม่ก็มีความสัมพันธ์ด้วยเช่นกัน 

 วันเฉลิม พลอินทร์ (2550) ศึกษาการสนับสนุนเรื่องความปลอดภัยและอนามัยในการท างาน
ขององค์การ พฤติกรรมความปลอดภัยและคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงาน บริษัท ปูนซีเมนต์
ไทย จ ากัด มีวัตถุประสงค์ (1)ใระดับการสนับสนุนเรื่องความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการท างาน
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ขององค์ ก าร โพฤติ ก รรมความปลอดภั ย .ในการท า งาน  คุณภาพชี วิ ต ในการท า ง าน ที่ ดี                                        
(2) เปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อการสนับสนุน เรื่องความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ในการ
ท างานพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน และคุณภาพชีวิตในการท างาน (3) ความสัมพันธ์ระหว่าง
การสนับสนุนเรื่องความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการท างานพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน 
และคุณภาพชีวิตในการท างานโดยศึกษากับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 197 คน  

 คูซายฟ๊ะ กาเอะ บากอ (2551) ศึกษาเรื่องการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการ
ท างานของแรงงานบริษัทก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการ
ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการท างาน ของเจ้าหน้าที่อาชีวอนามัยและความปลอดภัยบริษัท
ก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครทัศนคติและพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของแรงงานบริษัทก่อสร้างใน
เขตกรุงเทพมหานครและเพ่ือศึกษาแนวทางป้องกัน มาตรการควบคุมอุบัติเหตุให้เป็นศูนย์ ประชากร
และการสุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน การศึกษาครั้งนี้ 16 คน จากวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงโดยกลุ่มตัวอย่าง 
คือ ผู้เกี่ยวข้องกับทัศนคติและพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของแรงงานบริษัทก่อสร้างในเขต
กรุงเทพมหานคร ที่ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) รวมทั้งสิ้น 
18 คน ได้แก่ 1. บริษัท แสงฟ้าก่อสร้าง 2. ซิโน-ไทย เอ็นจีเนียริ่ง แอนด์ คอนสตรัคชั่น จากัด (มหาชน) 
3. บริษัท ช.การช่าง จากัด (มหาชน) การศึกษาวิจัยครั้งนี้ อาศัยวิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก(In-
depth. Interview) โดยใช้เครื่องมือที่เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพเป็นแบบสัมภาษณ์ 

 ปฐมาภรณ์ ทศพล (2551) ศึกษาการพัฒนาพฤติกรรมความปลอดภัยของพนักงานช่างซ่อม
บ ารุงโดยใช้หลักการ Behavior Based Safety ในโรงงานผลิตปูนปลาสเตอร์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในงานช่างซ่อมบ ารุงที่ไม่ปลอดภัยให้เป็นพฤติกรรมที่ปลอดภัยโดยใช้ Behavior 
Based Safety และลดอัตราการเกิดการกระท าที่ไม่ปลอดภัยของช่างซ่อมบ ารุง โดยศึกษา ลักษณะ
พฤติกรรมการท างาน 2 แบบ คือ ศึกษาพฤติกรรมภายนอก โดยมอบหมายให้หัวหน้างาน สังเกตการ
ปฏิบัติงานของพนักงานทุกวันโดยใช้หลักเชิงบวก เพ่ือส่งเสริมพฤติกรรมการท างานให้ปลอดภัย และ
ศึกษาลักษณะพฤติกรรมภายใน โดยใช้แบบสอบถามวัดทัศนคติเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างาน 
และวัดลักษณะพฤติกรรมในการปฏิบัติอย่างปลอดภัย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ พนักงาน
ซ่อมบ ารุง ส่วนงานวิศวกรรมในโรงงานผลิตปูนปลาสเตอร์ ผลการวิจัย พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีระดับ
ทัศนคติและพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานก่อนการวิจัยและ หลังการวิจัยอยู่ในระดับดี และ
พบว่าระดับทัศนคติเก่ียวกับความปลอดภัยในการท างานของแต่ละบุคคลมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมใน
การปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย โดยวัดพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานจากระดับความถี่ของ
พฤติกรรมความปลอดภัยที่แสดงออก เช่น การแสดงออกทุกครั้ง หมายถึง ได้ปฏิบัติต่อสิ่งนั้นสม่ าเสมอ
เป็นประจ าโดยวัดพฤติกรรมความปลอดภัยในด้านต่าง ๆ เช่น การปฏิบัติตามกฎระเบียบความปลอดภัย 
การส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมความปลอดภัยของเพ่ือนร่วมงาน เป็นต้น และจากการศึกษานี้สามารถจัด
กลุ่มของพฤติกรรมความปลอดภัยที่ท าการวัดเป็นกลุ่ม ได้แก่ พฤติกรรม  ความปลอดภัยในการใช้
เครื่องมือหรืออุปกรณ์ พฤติกรรมความปลอดภัยเกี่ยวกับความพร้อมของร่างกายพฤติกรรมความ
ปลอดภัยด้านกายศาสตร์ และพฤติกรรมในการดูแลความปลอดภัยของผู้ร่วมงาน 
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 มาหะมะ กาสอ, (2552) ศึกษาความชุกของพฤติกรรมเสี่ยงต่อสุขภาพของลูกจ้าง ที่ท างานใน
โรงงานขนาดกลางของจังหวัดสงขลา เป็นการศึกษาเชิงส ารวจแบบภาคตัดขวางโดยการสุ่มโรงงานแบบ
แบ่งกลุ่มในโรงงานขนาดกลางได้ โรงงานทั้งสิ้น 20 โรงงาน ใช้แบบสอบถามชนิดตอบด้วยตนเอง จ านวน 
1,000 คน อัตราการตอบกลับของแบบสอบถาม ร้อยละ 91.3 พบว่าลูกจ้างดื่มแอลกอฮอล์แบบเสี่ยง 
ร้อยละ 23.2 สูบบุหรี่ ร้อยละ 24.2 เพศสัมพันธ์ที่ไม่ปลอดภัย ร้อยละ 50.4 ไม่สวมหมวกนิรภัยขณะขับ
รถจักรยานยนต์ ร้อยละ 59.9 ไม่คาดเข็มขัดนิรภัยขณะขับ รถยนต์ ร้อยละ 54.4 ขับรถขณะมึนเมา    
ร้อยละ 14.7 ใช้สารเสพติด ร้อยละ 16.3 ไม่ออกก าลังกาย อย่างน้อย 20-30 นาที อย่างน้อย 3 ครั้ง                
ต่อสัปดาห์ ร้อยละ 53.4 และจัดการกับความเครียดที่ไม่เหมาะสม ร้อยละ 11.1 

 วิทิต กมลรัตน์ (2552) ได้ศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพนักงาน ฝ่าย
ปฏิบัติการของ บริษัท อดิตยา เบอร์ล่า เคมีคัลส์ (ประเทศไทย) จ ากัด (ฟอสเฟต ดีวิชั่น)  โดย 
ท าการศึกษาจากแบบสอบถามส าหรับพนักงานระดับปฏิบัติการบริษัท อดิตยา เบอร์ล่า เคมีคัลส์
(ประเทศไทย) จ ากัด (ฟอสเฟต ดีวิชั่น) จ านวนทั้งสิ้น 135 ราย ผลการศึกษาพบว่า ระดับพฤติกรรม
ความปลอดภัยซึ่งมี4 ด้านคือ ด้านการปฏิบัติงาน ด้านเครื่องจักร อุปกรณ์ด้านสภาพแวดล้อมและ                 
ด้านการจัดการ โดยภาพรวม พบว่า กลุ่มประชากรส่วนใหญ่มีพฤติกรรมความปลอดภัยด้าน
สภาพแวดล้อมสูงถึงสูงมาก ด้านปัจจัยที่มีผลพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 

 เมธัส ไชยศิลป์ (2553) ศึกษาทัศนคติต่อกิจกรรมสร้างพฤติกรรมความปลอดภัย (Behavior 
Based Safety) ที่มีผลต่อระดับพฤติกรรมความปลอดภัยที่คาดหวังไว้ กรณีศึกษากลุ่มบริษัท ปตท. เคมิ
คอล จ ากัด (มหาชน) มีความมุ่งหมายเพ่ือศึกษาให้ได้ทราบถึงระดับความรู้ความ เข้าใจ และ ทัศนคติท่ีมี
ต่อกิจกรรม Behavior based safety.ของพนักงาน ที่มีผลต่อระดับพฤติกรรมความปลอดภัยที่คาดหวัง
จากกิจกรรม Behavior based safetyโดยมีกลุ่มประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ พนักงานที่ปฏิบัติงาน
ในกลุ่มธุรกิจผลิตภัณฑ์เอทิลีนออกไซด์ กลุ่มบริษัท ปตท. เคมิคอล จ ากัด  (มหาชน) ท าการส ารวจความ
ความคิดเห็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 89 คน ใช้ “แบบสอบถาม” เป็นเครื่องมือในการส ารวจความคิดเห็น 
และท าการวิเคราะห์ผล พบว่า พนักงานส่วนใหญ่มีอายุ 26 - 30 ปี มีระยะเวลาปฏิบัติงาน 3 - 5 ปี               
โดยปฏิบัติงานในต าแหน่งพนักงานควบคุม/ปฏิบัติการผลิต และปฏิบัติงานในสังกัดหน่วยงานซ่อม
บ ารุงรักษามากที่สุด โดยพนักงานส่วนใหญ่มีระดับความรู้ความเข้าใจต่อกิจกรรม Behavior Based 
Safety เป็นอย่างดี และมีทัศนคติที่ดีต่อกิจกรรม Behavior Based Safety ในส่วนของระดับ พฤติกรรม
ความปลอดภัยที่คาดหวังจากกิจกรรม Behavior Based Safety ของพนักงาน พบว่า ส่วนใหญ่มี
พฤติกรรมความปลอดภัยในระดับสูงทั้งในระดับพนักงานและผู้บริหารผลการทดสอบ ความสัมพันธ์ของ
ตัวแปร พบว่า คุณลักษณะส่วนบุคคลด้านอายุ ระยะเวลาปฏิบัติงาน หน่วยงานสังกัด ระดับความรู้ความ
เข้าใจที่ต่างกัน ไม่มีความสัมพันธ์กบระดับพฤติกรรมความปลอดภัยที่คาดหวังจากกิจกรรม Behavior 
Based Safety ในส่วนของผลการทดสอบทัศนคติ พบว่า ระดับทัศนคติ มีความสัมพันธ์กบระดับ
พฤติกรรมความปลอดภัยที่คาดหวังจากกิจกรรม Behavior Based Safety และระดับทัศนคติไม่มี
ความสัมพันธ์กบระดับความรู้ความเข้าใจที่มีต่อกิจกรรม Behavior Based Safety 

 นววิธ จิตต์วรไกร (2554) ศึกษาความตระหนักด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน 
บริษัท เบสท์ เพอฟอร์ แมนซ์ เอ็นจิเนียริ่ง จ ากัด มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาพฤติกรรมและความตระหนัก
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ด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน รวมทั้งความคิดเห็นของพนักงานต่อ การส่งเสริมความ
ตระหนักและพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน เป็นพนักงานบริษัท เบสท์ เพอเฟอร์ แมนซ์               
เอ็นจิเนียริ่ง จ ากัด จ านวน 61 คน ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ผล 
สถิติที่ใช้ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปรโดยก าหนดความแตกต่าง 
ค่าเฉลี่ยตั้งแต ่0.15 ขึน้ไป ผลการศึกษา มีดังนี้ พนักงานมีอายุ 26-35 ปี กว่าครึง่หนึ่งเป็น โสด ส่วนใหญ่ 
จบการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. ท างานในต าแหน่งช่างสี/ช่างพ่น ช่างประกอบ ลักษณะเป็น               
งานประจ า ท างานวันละ 8 ชั่วโมงในอาคารโรงงาน มีอายุการท างานนาน 1-5 ปี มีรายได้ ระหว่าง 
6,000-10,000 บาท ผู้ที่เคยประสบอุบัติเหตุจากการท างานมีไม่ถึง 1 ใน 3 ซ่ึงไม่ต้อง หยุดงานและไม่
ต้องพบแพทย์ ในด้านพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน พบว่า พนักงาน มีการปฏิบัติเป็นปกติทุก 
ๆ ด้าน โดยเฉพาะการใช้เครื่องมือ-เครื่องจักรที่ถูกต้องตามประเภท ของงานที่น่าสนใจมากคือ พนักงาน
มีระดับการตระหนักมากในการตรวจสอบเครื่องมือ-เครื่องจักร การปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับ การ
วางแผนการท างานและการปรับปรุง ซ่อมแซมเครื่องมือเครื่องจักร ลักษณะของอุบัติเหตุและลักษณะ
การบาดเจ็บมีความสัมพันธ์กับการวางแผนก่อนการท างาน รวมทั้งชั่วโมงการท างานมีความสัมพันธ์กับ
การใช้เครื่องมือ-เครื่องจักรผิดประเภท เป็นที่น่าสังเกตว่าลักษณะของอุบัติเหตุที่ต้องไม่ต้องหยุดงานมี
ความสัมพันธ์กับการตระหนักในความปลอดภัยทุกด้าน อย่างไรก็ตามพนักงานมีข้อเสนอว่า บริษัท
จะต้องมี การวางแผนการท างานกับหัวหน้างาน พนักงานควรมีส่วนร่วมส่งเสริมความตระหนักในความ
ปลอดภัยและควรจัดกิจกรรมการสาธิต การเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน 

 ธรรมรักษ์ ศรีมารุต (2555) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานระดับปฏิบัติการฝ่ายผลิต บริษัทสยาม เมทัล เทคโนโลยี จ ากัด จังหวัดระยอง มี
วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน             
ฝ่ายผลิต บริษัท สยาม เมทัล เทคโนโลยี จ ากัด ในด้านบุคคล ด้านพฤติกรรมในการท างาน                     
ด้านเครื่องจักร และด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน 2. เพ่ือศึกษาการหาแนวทางป้องกันและแก้ไข              
การเกิดอุบัติเหตุจากการท างานของพนักงานระดับปฏิบัติการฝ่ายผลิต บริษัท สยามเมทัล เทคโนโลยี 
จ ากัด 

 ประภัสสร อักษรพันธ์  (2555) ศึกษาถึงปัจจัยคุกคามสุขภาพจากการท างานทั้งจาก
สภาพแวดล้อม  การท างานและสภาพการท างาน เป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลกระทบต่อสุขภาพของคนงาน 
การศึกษาเชิงพรรณนาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยคุกคามสุขภาพจากการท างานและภาวะ
สุขภาพ ตามความเสี่ยงของคนงานโรงงานยางแผ่นรมควัน กลุ่มตัวอย่างเป็นคนงานที่ท างานในโรงงาน
ยางแผ่นรมควันขนาดใหญ่ที่มีกระบวนการผลิตยางแผ่นรม ควันครบทุกข้ันตอน จังหวัดนครศรีธรรมราช 
จ านวน 219 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1. เครื่องเก็บตัวอย่างอากาศ 2. เครื่องตรวจวัด
ก๊าซในบรรยากาศ 3.แบบประเมินส่วนของร่างกายทั้งหมดอย่างรวดเร็ว และ 4. แบบสัมภาษณ์ปัจจัย
คุกคามสุขภาพจากการท างานและภาวะสุขภาพตามความเสี่ยง 

 สุรีวัลย์ ใจกล้า (2557) ได้ศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงานบริษัท 
เอสอีไอ อินเตอร์คอนเนคส์โปรดักส์ (ประเทศไทย) จ ากัด มีวัตถุประสงค์ 1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการท างาน 2. เพ่ือศึกษาระดับความรู้ความเข้าใจ 3. เพ่ือศึกษาปัจจัยเสริมสร้างความ



 

31 

ปลอดภัย 4. เพ่ือศึกษาทัศนคติต่อกิจกรรมความปลอดภัย และ 5. เพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของ
พฤติกรรม ความปลอดภัย โดยท าการศึกษาจากพนักงาน จานวน 310 คน การเก็บรวบรวมข้อมูลคือ
แบบสอบถามและวิเคราะห์ข้อมูล ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นพนักงาน APFA มีความรู้
ความเข้าใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนความรู้ความเข้าใจและทัศนคติต่อกิจกรรมแตกต่างกัน มี
พฤติกรรมความปลอดภัยแตกต่างกัน แต่สาหรับทัศนคติต่อกิจกรรมโดยรวมอยู่ในระดับดี ส่วนปัจจัย
เสริมสร้างความปลอดภัยโดยรวมอยู่ในระดับดี การศึกษามีความสัมพันธ์กันในระดับต่ าและการออกกฎ
ข้อบังคับ มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงมาก สุดท้ายพฤติกรรมความปลอดภัยในการทางานเมื่อแจกแจง
เป็นรายด้านพบว่า ด้านการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับดี ด้านการใช้เครื่องมือเครื่องจักรและอุปกรณ์
โดยรวมอยู่ในระดับดี ด้านสภาพแวดล้อมโดยรวมอยู่ในระดับพอใช้และด้านการจัดการโดยรวมอยู่ใน
ระดับด ี

 Sharon Clarke (2006) ได้ศึกษาสภาพความปลอดภัยในโรงงานการผลิตชิ้นส่วนรถยนต์ถึง 
ผลกระทบของสภาพแวดล้อมในการท างาน ในการสื่อสารงานและทัศนคติด้านความปลอดภัยตาม
อุบัติเหตุและพฤติกรรมที่ไม่มีความปลอดภัย มีวัตถุประสงค์การศึกษาเพ่ือตรวจสอบถึงทัศนคติด้าน
ความปลอดภัยของคนงาน หัวหน้างานและผู้จัดการในอุตสาหกรรมการผลิตรถยนต์ในประเทศอังกฤษ
และความสัมพันธ์กับพฤติกรรมที่ไม่ปลอดภัยและอุบัติเหตุ ผลการวิจัยพบว่า โครงสร้างปัจจัยของสภาพ
ความปลอดภัยในโรงงานประกอบไปด้วย 3 ปัจจัย คือ ความสนใจของผู้จัดการในเรื่องความปลอดภัย 
คนงานตอบสนองในเรื่องความปลอดภัยและการขัดแย้งระหว่างการผลิตและความปลอดภัย ที่มีลักษณะ
เช่นเดียวกันกับการศึกษาก่อนหน้านี้ที่ ศึกษาในส่วนของโรงงานอุตสาหกรรม ทั่วไปในประเทศอังกฤษ 
ในขณะที่สภาพความปลอดภัยไม่ สามารถพยากรณ์อุบัติเหตุเกี่ยวข้องกับโรงงานส่วนคนงานตอบสนอง
ในเรื่องความปลอดภัยและการขัดแย้งระหว่างการผลิตและความปลอดภัยมีลักษณะส าคัญต่อพฤติกรรม
ที่ไม่ปลอดภัย การเข้าใจสภาพแวดล้อมพ้ืนที่ท างานว่ามีผลกระทบที่ส าคัญจะเป็นตัวพยากรณ์ที่ส าคัญถึง
อุบัติเหตุและพฤติกรรมที่ไม่ปลอดภัย แม้ว่าการสื่อสารในงานจะล้มเหลวก็จะสามารถท านายผลของ
ความปลอดภัยมีความแตกต่างเล็กน้อยใน เรื่องของความมั่นคงของสภาพความปลอดภัยที่ตรงกันข้าม
กับระดับการบังคับบัญชา 

 Olszewski Kimberly (2007) ศึกษาด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของคนที่มี                
สุขภาพดีปี 2553 แนวทางที่เป็นระบบส าหรับพยาบาลอาชีวอนามัย มีวัตถุประสงค์ด้านความปลอดภัย
และอาชีวอนามัยในปี 2006 ถึง 2011 มุ่งเน้นในการลดการเกิดอุบัติเหตุในที่ท างานการสัมผัสสารตะกั่ว
โรคผิวหนังและความผิดปกติ การบาดเจ็บที่เข็มและการท างานการสูญเสียการได้ยินที่เกิดจากเสียงและ
การส่งเสริมโปรแกรมลดความตึงเครียดในที่ท างานพยาบาลวิชาชีพสามารถมีบทบาทส าคัญในการลด
การบาดเจ็บ การเจ็บป่วยความพิการและความตายในสถานที่ท างานได้โดยใช้กลยุทธ์การแทรกแซง 
ความหลากหลายของทรัพยากรที่เกี่ยวกับอาชีวอนามัยและความปลอดภัยจากสหพันธรัฐแห่งชาติการ
ดูแลสุขภาพพยาบาลและสิ่งแวดล้อมสามารถช่วยพยาบาลวิชาชีพในการพัฒนาและใช้โปรแกรมที่
เหมาะสมกับสถานที่ท างานของตน พยาบาลสาธารณสุขมีโอกาสที่จะพัฒนาและใช้นโยบายและโครงการ
ในสถานที่ท างานที่ปลอดภัยและสุขภาพดี แต่ยังช่วยป้องกันสุขภาพและโรคได้ดียิ่งขึ้น พยาบาลวิชาชีพ
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สามารถใช้กลยุทธ์เพ่ือเพ่ิม คุณภาพและอายุการใช้งานและลดความไม่เสมอภาคด้านสุขภาพในการ
ท างานของคนอเมริกัน 

 Gerson Beristain (2013) ศึกษาความปลอดภัยและด้านอาชีวอนามัยในหมู่บริษัทจึงให้
ความส าคัญกับสุขภาพบุคลากรผู้รับเหมาผู้มาเยือนและบุคคลอ่ืนในที่ท างานในเม็กซิโกรัฐบาลได้พัฒนา
และด าเนินการโครงการด้านเทคนิคในการจัดการด้านความปลอดภัยและสุขภาพในอุตสาหกรรม 
แผนการรักษาความปลอดภัยขั้นพ้ืนฐานประกอบด้วยห้าขั้นตอน ในทางกลับกันโปรแกรมจะเกี่ยวข้อง
กับการบ่งชี้ถึงความเสี่ยงที่ส าคัญและการส่งเสริมการด าเนินการเพ่ือขจัดความเสี่ยงเหล่านั้น การคุกคาม
พิจารณาสภาพแวดล้อมการท างานและโรคระบาด เพ่ือควบคุมทั้งสองด้าน โรงงานของเม็กซิโกได้สร้าง
ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและระบบการจัดการความปลอดภัย มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างระบบการ
จัดการความปลอดภัย และด้านอาชีวอนามัย (OHSMS) ส าหรับ บริษัท ผู้ผลิตชาวเม็กซิกัน การส ารวจ
ได้ด าเนินการกับ 14 ข้อตามมาตรฐานด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย งานวิจัยนี้ถูกน าไปใช้กับ 
บริษัท ผู้ผลิตที่ผ่านการรับรอง 32 แห่งในเม็กซิโก การวิเคราะห์ส ารวจและยืนยันได้ด าเนินการและ
เปิดเผยองค์ประกอบ 3 ประการ ของ OHSMS: ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยและ
การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องในที่สุดรูปแบบสมการโครงสร้างถูกสร้างขึ้นเพ่ือเสนอรูปแบบ OHSMS ที่
ถูกต้องส าหรับบริษัทผู้ผลิตชาวเม็กซิกันในการด าเนินการและได้รับประโยชน์จากการจัดการด้านสุขภาพ
และความปลอดภัยที่ดี. 

 Abdul Zubar (2014) ศึกษาการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในอุตสาหกรรมการ
ผลิต มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์อาชีวอนามัยและความปลอดภัยของอุตสาหกรรมการผลิตในภาคใต้
ของอินเดียโดยรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการสุขภาพการจัดการความปลอดภัยแรงจูงใจความเป็น
ผู้น าและการฝึกอบรมสถานสวัสดิการสถิติอุบัติเหตุนโยบายองค์กรและการบริหารการควบคุมอันตราย 
การตรวจสอบสถิติและการรายงาน ใช้แบบสอบถามที่พัฒนาบนระบบการจัดการสุขภาพและความ
ปลอดภัย ข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์ผลโดยใช้วิธีกราฟิก และโD&S สถานะโดยรวมแสดงให้เห็นว่า
ประสิทธิภาพของระบบการจัดการสุขภาพและความปลอดภัย มีความจ าเป็นที่จะต้องได้รับการปรับปรุง
เพ่ือให้แน่ใจว่าสภาพการท างานที่ดีข้ึนส าหรับพนักงาน 
Leilani A. Gonzales (2016) ศึกษาระดับการตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยของการจัดการและคนงาน
ในพ้ืนที่ประกอบใน บริษัท ตัดเย็บ มีวัตถุประสงค์เพ่ือแสดงระดับของการตระหนักรู้ถึงความปลอดภัย
ของการจัดการและคนงานในพื้นที่การประกอบใน บริษัท ตัดเย็บเสื้อผ้าบางแห่งซึ่งน าเสนอวิธีการที่เป็น
ระบบและเป็นระบบที่จะช่วยให้การจัดการของ บริษัท ในการตรวจสอบและวัดประสิทธิภาพความ
ปลอดภัย คุณภาพงานของพนักงาน การจัดการความปลอดภัยเป็นกรอบการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็น
ทางการเพ่ือปรับปรุงความปลอดภัยดังนั้นองค์กรจะมีระบบส าหรับการระบุความเป็นอันตรายและการ
จัดการความเสี่ยงเป้าหมายความปลอดภัยและกระบวนการรายงานขั้นตอนการตรวจสอบการสืบสวน
การด าเนินการแก้ไขและการศึกษาด้านความปลอดภัย นักวิจัยใช้วิธีการพรรณนาโดยใช้แบบสอบถาม
เป็นแหล่งข้อมูลหลักจากแรงงานปกติ 11 คนที่อยู่ในพ้ืนที่ชุมนุมซึ่งเลือกโดยมีจุดประสงค์จ านวนสเกล 
Likert สี่จุดค่าเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน-อาร์ ใช้ในการรักษาข้อมูล ความ
ผิดปกติในการจัดการความปลอดภัยของ บริษัท ได้ค้นพบแล้ว สิ่งนี้น าไปสู่การจัดการด้านความ
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ปลอดภัยที่ไม่เพียงพอภายใน บริษัท ระดับของการตระหนักรู้ถึงการจัดการความปลอดภัยควรให้
ความส าคัญโดยการจัดการเพราะมันมีผลกระทบอย่างมากต่อการผลิตของบุคลากรและคุณภาพ / การ
บ ารุงรักษาของการจัดการความปลอดภัยมีส่วนร่วมอย่างมากในการผลิตของบุคลากร 
 
ตารางท่ี 2.1 สรุปที่มาและแนวคิดในการวิจัย 

 
 

 

นักวิจัย/ผู้เขียน/ผู้แต่ง 

ตัวแปร / แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย 

การ
ตระหนักรู้ 

พฤติกรรม 
ความ

ปลอดภัย 

การ
ปฏิบัติ 
งาน 

ชั่วโมง 
การ

ท างาน 

สถานที่
ท างาน 

อายุ               
การ

ท างาน 
จารุวรรณ วิโรจน ์(2550)       
วันเฉลิม พลอินทร์ (2550)       
คูซายฟ๊ะ กาเอะบากอ 
(2551) 

      

ปฐมาภรณ์ ทศพล (2551)       
มาหะมะ กาสอ (2552)       
วิทิต กมลรัตน์ (2552)       
เมธัส ไชยศิลป์ (2553)       
นววิธ  จิตตว์รไกร (2554)       
ธรรมรักษ์ ศรีมารุต 
(2555) 

      

ประภัสสร อักษรพันธ์ 
(2555) 

      

สุรีวัลย์ ใจกล้า (2557)       
Sharon Clarke (2006)       
Olszewski  Kimberly 
(2007) 

      

Gerson Beristain (2013)       
Abdul Zubar (2014)       
Leilani A. Gonzales 
(2016) 

      



 
 

บทท่ี 3 

วิธีการด าเนินการศึกษาวิจัย 

 การศึกษาเรื่อง “ความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน บริษัท 
เอ็ม.เอส.เฟิรสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด” เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ  (Quantitative Research) มี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับความตระหนักรู้ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงานบริษัท 
เอ็ม.เอส.เฟิรสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด เพ่ือศึกษาประสบการณ์ด้านความปลอดภัยของพนักงาน บริษัท 
เอ็ม.เอส.เฟิรสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด เพ่ือศึกษาพฤติกรรมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของ
พนักงาน บริษัท เอ็ม.เอส.เฟิรสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด และเพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่มีพฤติกรรม
ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงานบริษัท เอ็ม.เอส.เฟิรสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด โดยใช้
การเก็บข้อมูลด้วย แบบสอบถาม.(Questionnaire) ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดแนวทางในการวิจัยตามและ
ระเบียบวิจัยในด้าน การก าหนดประชากร การวิจัยการเก็บรวบรวมข้อมูล การจัดท าและวิเคราะห์ข้อมูล
รวมทั้งสถิติที่ใช้ในการวิจัย ดังนี้ 
  3.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
   3.2 เครื่องมือในการวิจัย 
  3.3 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
   3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.5 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
3.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
  ประชากรที่จะใช้ศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ พนักงานฝ่ายผลิตและพนักงานคลังสินค้า บริษัท 
เอ็ม.เอส.เฟิรสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด คลอง 9 ล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี (คลังสินค้า คลอง 9) จ านวน
ทั้งหมด 100 คน (ข้อมูลจากฝ่ายบุคคล ณ วันที่ 15 ธันวาคม พ.ศ. 2560) 
 
3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
  เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลครั้งนีโ้คือใช้แบบสอบถามที่ผ่านการออกแบบและทดสอบ 
คุณภาพของเครื่องมือแล้ว โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
 1. ศึกษาแนวคิดและทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวกับเรื่องความตระหนักรู้และพฤติกรรมความ
ปลอดภัย ซึ่งพบว่ามีผู้วิจัยหลายคนใช้ทฤษฎีความเสี่ยงเป็นแนวทางในการก าหนดขอบเขตเนื้อหาในการ
สร้างแบบสอบถาม 
 2. การสร้างแบบสอบถามของค าถามออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ ข้อมูลที่ได้จากการศึกษามาใช้
สร้างแบบสอบถาม แบ่งข้อค าถามออกเป็น 4 ตอน ดังนี้  

  ตอนที่ 1 ข้อค าถามเกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับ
การศึกษาและ อายุการท างาน ข้อค าถามเป็นแบบปลายปิด (Closed Ended Question)  
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 ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับประสบการณ์ด้านความปลอดภัย คือ การฝึกอบรมเกี่ยวกับ
ความปลอดภัยในการท างาน ประสบการณ์ท่ีเคยประสบอุบัติเหตุจากการท างาน  

 ตอนที่ 3 ข้อค าถามเพ่ือวัดความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของ
พนักงาน 3 ระดับ มีจ านวน 11 ข้อ โดยขอค าถามมีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณ       
ค่า (Rating Scale) โดยได้ก าหนดเกณฑ์การวัดแบ่งออกเป็น 3 ระดับ ดังนี้ 

ระดับความตระหนักรู้ 
ตระหนักรู้ในระดับมาก                                มีระดับคะแนนเท่ากับ       3 
ตระหนักรู้ในระดับปานกลาง                        มีระดับคะแนนเท่ากับ       2 
ตระหนักรู้ในระดับน้อย                               มีระดับคะแนนเท่ากับ        1 

 

  ตอนที่ 4 ข้อค าถามเพ่ือวัดพฤติกรรมด้านความปลอดภัย 5 ระดับ มีจ านวน 8 ข้อ           
โดยข้อค าถามมีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า (Rating  scale) โดยได้ก าหนดเกณฑ์ 
การวัดแบ่งออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับพฤติกรรมด้านความปลอดภัย 
 
 
 
 
 
 
3.3 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  

 โดยใช้สถิติสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation 
coefficient) เครื่องมือในการรวบรวมข้อมูลอาจได้มาจาก 2 แหล่ง คือ 1) เครื่องมือที่สร้างไว้แล้วหรือ
เครื่องมือมาตรฐาน และน ามาปรับใช้ให้เข้ากับบริบทการวิจัย 2) เครื่องมือที่นักวิจัยพัฒนาขึ้นเองและ
ผู้วิจัยตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดังต่อไปนี้ 

 3.3.1 ความตรง (Validity) ตามเกณฑ์ความสัมพันธ์(Criterion-Related Validity) 
ของแบบสอบถามในแต่ละตัวแปรคือความตรงของแบบสอบถามแยกตามช่วง เพศ และกลุ่มอายุซึ่งจะ
วิเคราะห์หาความสัมพันธ์โดยใช้  สถิติสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product 
Moment Correlation Coefficient) โดยการน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 
3 คน เพ่ือตรวจสอบ ความถูกต้องเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของค าถามในแต่ละข้อ ตลอดจน 
ภาษาที่ใช้ (Wording) ว่าตรงตามจุดมุ่งหมายของการวิจัยครั้งนี้ และน ามาแก้ไขเพ่ือด าเนินการในขั้น
ต่อไป ซึ่งพบว่าค่า IOC ที่ผู้เชี่ยวชาญประเมินสูงกว่า 0.5 ทุกข้อค าถาม 

 3.3.2 ความเที่ยง (Reliability) ของแบบสอบถามในแต่ละตัวแปรคือความน่าเชื่อถือ
ของแบบสอบถามโดยการน าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับพนักงานที่มีลักษณะใกล้เคียงกันจ านวน 30 

เป็นประจ า        หมายถึง 5 
บ่อยครั้ง        หมายถึง 4 
บางครั้ง        หมายถึง 3 
นาน ๆ ครั้ง        หมายถึง 2 
ไม่เคย        หมายถึง 1 
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ตัวอย่าง เพ่ือน าผลคะแนนที่ได้มาวัดหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยใช้สูตรการหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา่ (Alpha coefficient) ซึ่งพบว่าค่าความเท่ียงของแบบสอบถามที่ได้เท่ากับ 0.82  
    
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเพียงครั้งเดียว 

ระหว่างช่วงเดือนมีนาคม ปี พ.ศ.2562 โดยการส่งแบบสอบถามไปยังพนักงานฝ่ายผลิตและพนักงาน
คลังสินค้าทั้งหมดของบริษัท เอ็ม. เอส.เฟริสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด ด้วยตนเองจ านวน 100 ชุด และ 
รอรับแบบสอบถามกลับด้วยตนเอง 

 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล   

 ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดังนี้    
 1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบับ  
 2. น าข้อมูลที่ได้มาบันทึกและวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปและวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ ดังนี้ 

 2.1 แบบสอบถามตอนที่ 1 เป็นการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้
วิธีการประมวลผลตามหลักสถิติเชิงส ารวจ ได้แก่ แจกแจงความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage) เพ่ือจ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างานตั้งแต่เริ่มต้นท างาน 
(รวมทุกท่ี) และ อายุการท างานกับบริษัทจนถึงปัจจุบัน (บริษัท เอ็ม. เอส. เฟริสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด) 

 2.2 แบบสอบถามตอนที่ 2 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับประสบการณ์ด้านความปลอดภัยของ
พนักงาน คือ การเข้ารับฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างาน และการประสบอุบัติเหตุจากการ
ท างาน วิเคราะห์ด้วย แจกแจงความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

 2.3 แบบสอบถามตอนที่ 3 เป็นการวัดระดับความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและ   
อาชีวอนามัยของพนักงาน ใช้มาตรวัด 3 ระดับ แบ่งเป็น ระดับสูง ระดับปานกลาง และระดับต่ า 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วย ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าร้อยละ (Percentage) 

 2.4 แบบสอบถามตอนที่ 4 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมด้านความปลอดภัย ใช้             
มาตรวัด 5 ระดับ แบ่งเป็น เป็นประจ า บ่อยครั้ง บางครั้ง นาน ๆ ครั้ง ไม่เคยวิเคราะห์ข้อมูลด้วย 
ค่าเฉลี่ย (Average) และค่าร้อยละ (Percentage) 

 3. วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงานฝ่าย 
ผลิตและพนักงานคลังสินค้า วิเคราะห์ข้อมูล รายข้อและโดยรวม โดยใช้การค านวณค่าเฉลี่ย และ               
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยพิจารณาตามเกณฑ์การแปลความหมายตามแนวคิดของ ศิริชัย พงษ์วิชัย 
(2558) เพ่ือให้ทราบถึงระดับความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัย พฤติกรรมและลักษณะ 
ของประชากรในงานวิจัย ผู้วิจัยจะใช้สถิติเชิงปริมาณ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใน
การอธิบายคุณลักษณะของประชากรและระดับของตัวแปรต่าง ๆ และท าการแปรผลค่าเฉลี่ย ดังต่อไปนี้ 
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  ระดับคะแนนเฉลี่ย    การแปลความหมาย 
  2.34-3.00  หมายถึง   ตระหนักรูใ้นระดับมาก 
  1.67-2.33  หมายถึง   ตระหนักรูใ้นระดับปานกลาง 

 1.00-1.66  หมายถึง   ตระหนักรูใ้นระดับน้อย 
 เพ่ือให้ทราบถึงเพ่ือให้ทราบถึงระดับพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของประชากรในงานวิจัย

ครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้สถิติเชิงปริมาณ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการอธิบายคุณลักษณะ
ของประชากรและระดับของพฤติกรรมด้านความปลอดภัยและแปรผลค่าเฉลี่ย ดังต่อไปนี้ 

 
ระดับคะแนนเฉลี่ย      การแปลความหมาย 
4.20 - 5.00    หมายถึง   เป็นประจ า  
3.40 - 4.19    หมายถึง   บ่อยครั้ง  
2.60 - 3.39  หมายถึง   บางครั้ง  
1.80 - 2.59    หมายถึง   นาน ๆ ครั้ง  
1.00 - 1.79    หมายถงึ   ไม่เคย  

การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้ ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัย                      
ตามสมมุติฐานทางวิจัย ผู้วิจัยจะใช้สถิติ Pearson Correlation ทดสอบสมมุติฐานโดยอธิบายระดับ
ความสัมพันธ์ ดังนี้ 

 
 ค่าสัมประสิทธ์      ระดับความสัมพันธ์ 
 0.80 - 0.99 หรือ (-0.80) - (-0.99)  มีความสัมพันธ์สูง 

  0.60 - 0.79 หรือ (-0.60) - (-0.79)  มีความสัมพันธ์ค่อนข้างสูง 
 0.40 - 0.59 หรือ (-0.40) - (-0.59)  มีความสัมพันธ์ปานกลาง  

0.20 - 0.39 หรือ (-0.20) - (-0.39)  มีความสัมพันธ์ค่อนข้างต่ า 
0.00 - 0.19 หรือ (-0.00) - (-0.19) มีความสัมพันธ์ต่ า หรือไม่มี

ความสัมพันธ์ 



 

บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห ์

 
 การศึกษาความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน บริษัท เอ็ม .

เอส.เฟริสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับความตระหนักรู้ด้านความปลอดภัย 
และ          อาชีวอนามัยของพนักงาน เพ่ือศึกษาประสบการณ์ด้านความปลอดภัยของพนักงาน เพ่ือ
ศึกษาพฤติกรรมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน และ เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่
มีผลต่อพฤติกรรมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน ดังต่อไปนี้ 

ตอนที่ 1 การน าเสนอข้อมูลลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ตอนที่ 2 น าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับประสบการณ์ด้านความปลอดภัย 

 ตอนที่ 3 น าเสนอผลการศึกษาระดับความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัย และอาชีว 
อนามัยข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ตอนที่ 4 น าเสนอผลการศึกษาพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงาน 
ตอนที่ 5 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 

4.1 ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 
จากการแจกแบบสอบถามเพ่ือศึกษาพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงานความคิดเห็น

ของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 100 คน สามารถน าเสนอข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ อาทิ แผนก เพศ และ 
อายุ เป็นต้น ด้วยสถิติเชิงพรรณนาได้แก่ การแจกแจงความถี่ (Frequencies) ร้อยละ(Percentage), 
ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ดังตารางและค าอธิบายต่อไปนี้ 

 
ตารางท่ี 4.1 แสดงจ านวนพนักงานจ าแนกตามฝ่าย 

ฝ่าย จ านวน (คน) ร้อยละ 
ผลิตสินค้า 
คลังสินค้า 

  60 
40 

60.0 
40.0 

รวม 100 100.0 
 จากตารางที่ 4.1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นพนักงานฝ่ายผลิตสินค้าจ านวน 

60 คน คิดเป็นร้อยละ 60.0 รองลงมาเป็นพนักงานฝ่ายคลังสินค้าจ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 40.0 
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ตารางท่ี 4.2 แสดงจ านวนพนักงานจ าแนกตามเพศ 
เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 
หญิง 
อ่ืน ๆ 

41 
59 
0 

41.0 
59.0 

0 

รวม 100 100.0 
 จากตารางที่ 4.2 พบว่า พนักงานส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 

59.0 รองลงมาเป็นเพศชายจ านวน 41  คน คิดเป็นร้อยละ 41.0 และเพศทางเลือก จ านวน 0 คน  
คิดเป็นร้อยละ 0 ตามล าดับ   
 
ตารางท่ี 4.3 แสดงจ านวนพนักงานจ าแนกตามสถานภาพ 

สถานภาพ จ านวน (คน) ร้อยละ 
โสด 

สมรส 
อ่ืน ๆ 

32 
55 
13 

32.0 
55.0 
13.0 

รวม 100 100.0 
 จากตารางที่ 4.3 พบว่า พนักงานส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส จ านวน 55 คน คิดเป็นร้อย

ละ 55.0 รองลงมาเป็นสถานภาพโสด จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 32.0 และสถานภาพอ่ืน ๆ 
จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 13.0 ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 4.4 แสดงจ านวนพนักงานจ าแนกตามจ านวนบุตรของพนักงาน 

บุตร  (จ านวน) จ านวน (คน) ร้อยละ 
ไมม่ีบุตร 
1 คน 
2 คน 
3 คน 

38 
30 
21 
11 

38.0 
30.0 
21.0 
11.0 

รวม 100 100.0 
 จากตารางที่ 4.4 พบว่า ส่วนใหญ่จ านวนบุตรของพนักงาน ไม่มีบุตร จ านวน 38 คน                 

คิดเป็นร้อยละ 38.0 รองลงมาบุตร 1 คน จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 30.0 รองลงมาบุตร 2 คน 
จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 21.0 และมีบุตร 3 คน จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 11.0 ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงจ านวนพนักงานจ าแนกตามอายุ 
อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ต่ ากว่า 21 ปี 
21 - 30 ปี 
31 - 40 ปี 
50 ปีขึ้นไป 

12 
40 
46 
2 

12.0 
40.0 
46.0 
2.0 

รวม 100 100.0 
 จากตารางที่ 4.5 พบว่า พนักงานส่วนใหญ่มีอายุ 31 - 40 ปี จ านวน 46 คน คิดเป็น              

ร้อยละ 46.0 รองลงมาอายุ 21 - 30 ปี จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 40.0 รองลงมาอายุต่ ากว่า                
21 ปี จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ12.0 และมีอายุ50 ปีขึ้นไป จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.0 
ตามล าดับ 

 
ตารางท่ี 4.6 แสดงจ านวนพนักงานจ าแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จ านวน (คน) ร้อยละ 
ต่ ากว่ามัธยมต้น 

มัธยมต้น 
มัธยมปลาย 

ปวช. 
อนุปริญญา/ปวส. 

ปริญญาตรี 

11 
54 
21 
6 
3 
5 

11.0 
54.0 
21.0 
6.0 
3.0 
5.0 

รวม 100 100.0 
 จากตารางที่ 4.6 พบว่าพนักงานส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาในระดับมัธยมต้น จ านวน                 

54 คน คิดเป็นร้อยละ 54.0 รองลงมาเป็นระดับการศึกษามัธยมปลาย จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 
21.0 รองลงมาเป็นระดับการศึกษาต่ ากว่ามัธยมต้น จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 11.0 รองลงมา
เป็นระดับการศึกษาปวช. จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 6.0 รองลงมาเป็นระดับการศึกษาปริญญาตรี 
จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 5.0 และระดับการศึกษาอนุปริญญา/ปวส. จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 
3.0  ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 4.7 แสดงจ านวนพนักงานจ าแนกตามประสบการณ์การท างานตั้งแต่เริ่มต้นท างาน       (รวม

ทุกที่) 
ประสบการณ์การท างาน จ านวน (คน) ร้อยละ 

น้อยกว่า 2 ปี 
3-5 ปี 

5 ปีขึ้นไป 

20 
49 
31 

20.0 
49.0 
31.0 

รวม 100 100.0 
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 จากตารางที่ 4.7 พบว่า พนักงานส่วนใหญ่มีประสบการณ์การท างาน 3-5 ปี จ านวน                
49 คน คิดเป็นร้อยละ 49.0 รองลงมาประสบการณ์การท างาน 5 ปีขึ้นไป จ านวน 31 คน คิดเป็น  
ร้อยละ 31.0 และมีประสบการณ์การท างาน น้อยกว่า 2 ปี จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0 
ตามล าดับ 

 
ตารางท่ี 4.8 แสดงจ านวนพนักงานจ าแนกตามอายุการท างานของพนักงานใน บริษัท เอ็ม.เอส.         
                เฟริสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด 

อายกุารท างาน จ านวน (คน) ร้อยละ 
น้อยกว่า 5 ปี 

5 ปีขึ้นไป 
28 
72 

  28.0 
72.0 

รวม 100 100.0 
 จากตารางที่ 4.8 พบว่า พนักงานส่วนใหญ่มีอายุการท างาน อายุการท างาน 5 ปีขึ้นไป 

จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 72.0 และมีอายุการท างาน น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 28 คน คิดเป็น               
ร้อยละ 28.0 ตามล าดับ 
 
4.2 ข้อมูลประสบการณ์ด้านความปลอดภัย 

การศึกษาข้อมูลประสบการณ์ด้านความปลอดภัย มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประสบการณ์ด้าน
ความปลอดภัยของพนักงานของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้วยสถิติเชิงพรรณนาได้แก่ การแจกแจงความถี่ 
(Frequencies) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) ผลการศึกษาสามารถแสดงรายละเอียดได้ ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 4.9 แสดงจ านวนจ าแนกตามการเข้าฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างานของ

พนักงาน 
การเข้าฝึกอบรมความปลอดภัยใน 

การท างาน 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

 เคย 
ไม่เคย 

94 
6 

94.0 
6 

รวม 100 100.0 
 จากตารางที่ 4.9 พบว่า พนักงานส่วนใหญ่เคยผ่านการฝึกอบรมความปลอดภัยในการ

ท างาน จ านวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 94.0 รองลงมาไม่เคยเข้าฝึกอบรมความปลอดภัยในการ
ท างาน จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 6  
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ตารางท่ี 4.10 แสดงจ านวนพนักงานจ าแนกตามการประสบอุบัติเหตุจากการท างานของพนักงาน 
การประสบอุบัติเหตุจากการท างาน

ของพนักงาน 
จ านวน (คน) ร้อยละ 

 เคย 
ไม่เคย 

36 
64 

36.0 
64.0 

รวม 100 100.0 
 จากตารางที่  4.10 พบว่าพนักงานส่วนใหญ่ไม่เคยประสบอุบัติ เหตุจากการท างาน                  

จ านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 64.0 และเคยประสบอุบัติเหตุจากการท างาน จ านวน 36 คน คิดเป็น
ร้อยละ 36.0 
 
4.3 ระดับความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน  

 การศึกษาระดับความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน  มี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของผู้ตอบแบบสอบถาม 
สถิติที่ใช้ Regression ผลการศึกษาสามารถแสดงรายละเอียดได้ ดังต่อไปนี้ 

 
ตารางท่ี 4.11 ความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน 

ความตระหนักรู้ 
ระดับความตระหนักรู้ 

N Mean SD แปล
ผล 

อันดับ 

1. การให้ความส าคัญกับตรวจสอบอุปกรณ์
เครื่องมือ-เครื่องจักรก่อนเริ่มท างานเพ่ือ
หลีกเลี่ยงความไม่ปลอดภัยที่อาจเกิดขึ้น 

100 2.47 0.502 มาก 3 

2. การใช้อุปกรณ์เครื่องมือ-เครื่องจักรที่ช ารุด
เสียหายเป็น การเพ่ิมความเสี่ยงต่อการเกิด
อุบัติเหตุในการท างาน 

100 2.61 0.490 มาก 1 

3. การซ่อมแซมอุปกรณ์เครื่องมือและ
เครื่องจักรที่ช ารุดท าให้มีโอกาสที่จะเกิด
อุบัติเหตุในการท างานลดลง 

100 2.37 0.485 มาก 6 

4. การศึกษาคู่มือการท างานอย่างละเอียด
ช่วยลดอุบัติเหตุจากการท างาน 

100 2.27 0.468 
ปาน
กลาง 

7 

5. การให้ความส าคัญกับการเข้าร่วมฝึกอบรม 
เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถและทักษะ
เพ่ือให้ท่านเกิดความช านาญในสายอาชีพและ
ส่งผลให้ลดอุบัติเหตุจากการท างาน 

100 2.06 0.528 
ปาน
กลาง 

9 
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ตารางท่ี 4.11 ความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน (ต่อ) 

ความตระหนักรู้ 
ระดับความตระหนักรู้ 

N Mean SD แปลผล อันดับ 
6. การให้ความส าคัญกับการวางแผนก่อน
การท างาน 

100 2.21 0.518 
ปาน
กลาง 

8 

7. การแจ้งรายงานแก่หัวหน้าให้ทราบเมื่อ
มีอุปกรณ์เครื่องมือและเครื่องจักรช ารุด
เสียหายเป็นการลดความเสี่ยงที่จะเกิด
อุบัติเหตุทั้งต่อตนเอง และเพ่ือนร่วมงาน 

100 2.04 0.585 
ปาน
กลาง 

10 

8. การท าตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด
ช่วยป้องกันความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุ
จากการท างาน 

100 2.52 0.559 มาก 2 

9. การให้ความส าคัญในการสวมอุปกรณ์
การป้องกันอันตรายขณะปฏิบัติงาน 

100 2.44 0.556 มาก 5 

10. การใช้อุปกรณ์เครื่องมือและ
เครื่องจักรผิดประเภทของงานส่งผลให้เกิด
อุบัติเหตุในการท างาน 

100 2.45 0.500 มาก 4 

ภาพรวม - 2.09 0.194 
ปาน
กลาง 

- 

 จากตารางที่ 4.11 พบว่าความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน
โดยรวมมีระดับความตระหนักรู้อยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.09 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เท่ากับ 0.194 และเมื่อพิจารณารายข้อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก 
พบว่า การใช้อุปกรณ์เครื่องมือ-เครื่องจักรที่ช ารุดเสียหายเป็นการเพ่ิมความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ
ในการท างาน พนักงานมีความตระหนักรู้เป็นล าดับแรกโดยมีระดับความตระหนักรู้อยู่ในระดับมาก 
ด้วยค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.61 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.490 รองลงมาคือการท าตามกฎระเบียบ
อย่างเคร่งครัดช่วยป้องกันความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน มีความตระหนักรู้โดยรวมอยู่
ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.52 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.559 และการให้ความส าคัญ
กับตรวจสอบอุปกรณ์เครื่องมือ-เครื่องจักรก่อนเริ่มท างานเพ่ือหลีกเลี่ยงความไม่ปลอดภัยที่อาจเกิดข้ึน
มีความตระหนักรู้โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.47 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.502 ตามล าดับ 
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 เมื่อพิจารณารายข้อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 3 อันดับ พบว่า การแจ้งรายงานแก่
หัวหน้าให้ทราบเมื่อมีอุปกรณ์เครื่องมือและเครื่องจักรช ารุดเสียหายเป็นการลดความเสี่ยงที่จะเกิด
อุบัติเหตุทั้งต่อตนเอง และเพ่ือนร่วมงาน มีความตระหนักรู้โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.04 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.585 ล าดับถดัไป การให้ความส าคัญกับการเข้า
ร่วมฝึกอบรม เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถและทักษะเพ่ือให้ท่านเกิดความช านาญในสายอาชีพ
และส่งผลให้ลดอุบัติเหตุจากการท างาน มีความตระหนักรู้โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 2.06 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.528 ล าดับท้ายสุด การให้ความส าคัญกับการวางแผน
ก่อนการท างาน  พนักงานมีความตระหนักรู้เป็นล าดับแรกโดยมีระดับความตระหนักรู้อยู่ในระดับปาน
กลาง ด้วยค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.21 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.518 ตามล าดับ 

 
4.4 พฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงาน 

การศึกษาพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงาน มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรม
ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงานของผู้ตอบแบบสอบถาม ผลการศึกษาสามารถ
แสดงรายละเอียดได้ ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 4.12 พฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงาน 

พฤติกรรมด้านความปลอดภัย 
ระดับพฤติกรรมด้านความปลอดภัย 

N mean SD แปลผล อันดับ 
1. การปฏิบัติตามข้อห้ามค าเตือนต่างๆใน
การท างานอย่างเคร่งครัด 100 4.40 0.586 มาก 3 

2. การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันความ
ปลอดภัยขณะปฏิบัติงาน     

100 4.42 0.713 มาก 2 

3. การแต่งกายรัดกุมและเหมาะสมกับ
งานขณะปฏิบัติงาน 

100 4.23 0.633 มาก 4 

4. การใส่อุปกรณ์ป้องกันระหว่าง
ปฏิบัติงานซ่อมบ ารุงเครื่องจักร 

100 4.13 0.861 มาก 5 

5. จัดเก็บสิ่งของและท าความสะอาดทุก
ครั้งอย่างน้อยเดือนละครั้ง 100 4.59 0.683 มาก 1 

6. การปฏิบัติตามข้ันตอนการปฏิบัติงาน
  

100 2.88 1.018 
ปาน
กลาง 

8 

7. การถอดระบบเซฟตี้หรือเซนเซอร์ออก
จากเครื่องจักรขณะท างาน 

100 2.97 1.000 
ปาน
กลาง 

7 

8. ไม่ท างานในพ้ืนที่ขรุขระลาดชันหรือลื่น 
100 3.20 1.015 

ปาน
กลาง 

6 

ภาพรวม - 3.88 0.349 มาก - 
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 จากตารางที่ 4.12 พบว่าพฤติกรรมการด้านความปลอดภัยของพนักงานโดยรวมมีระดับ
พฤติกรรมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยที่ 3.88 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.349 และ               
เมื่อพิจารณารายข้อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก พบว่าจัดเก็บสิ่งของและท า
ความสะอาดทุกครั้งอย่างน้อยเดือนละครั้ง พนักงานมีพฤติกรรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.59 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.683 รองลงมาคือการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกัน
ความปลอดภัยขณะปฏิบัติงาน มีพฤติกรรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42              
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.713 และการปฏิบัติตามข้อห้ามค าเตือนต่างๆในการท างานอย่าง
เคร่งครัด มีพฤติกรรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.586 ตามล าดับ 

 เมื่อพิจารณารายข้อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 3 อันดับ พบว่าการปฏิบัติตามขั้นตอน
การปฏิบัติงาน มีพฤติกรรมโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.88 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 1.018 ล าดับถัดไป การถอดระบบเซฟตี้หรือเซนเซอร์ออกจากเครื่องจักรขณะ
ท างาน มีพฤติกรรมโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.97 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 1.000 ล าดับสุดท้าย ไม่ท างานในพ้ืนที่ขรุขระลาดชันหรือลื่น พนักงานมีพฤติกรรมโดยรวมอยู่
ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.20 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.015 ตามล าดับ 
 
4.5 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

 การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดสมมติฐานไว้ ดังนี้ 
 สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของ

พนักงาน บริษัท เอ็ม.เอส.เฟิรสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด  
   สมมติฐาน 1.1 ฝ่าย/แผนกที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของ

พนักงานที่แตกต่างกัน  
 
ตารางท่ี 4.13 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยพฤติกรรมด้านความปลอดภัย โดยจ าแนกตามฝ่าย/แผนก 

พฤติกรรมด้านความปลอดภัย 
ฝ่าย/
แผนก 

N Mean SD t 
Sig.(2-
tailed) 

1. การปฏิบัติตามข้อห้ามค า
เตือนต่างๆในการท างาน 
อย่างเคร่งครัด 

ผลิตสินค้า 60 4.32 0.62 -1.760 0.082 

คลังสินค้า 40 4.53 0.50   

2. การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกัน
ความปลอดภัยขณะปฏิบัติงาน     

ผลิตสินค้า 60 4.40 0.71 -0.342 0.733 
คลังสินค้า 40 4.45 0.71   

3. การแต่งกายรัดกุมและ
เหมาะสมกับงานขณะ
ปฏิบัติงาน 

ผลิตสินค้า 60 4.32 0.59 1.692 0.094 

คลังสินค้า 40 4.10 0.67   
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ตารางท่ี 4.13 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยพฤติกรรมด้านความปลอดภัย โดยจ าแนกตามฝ่าย/แผนก (ต่อ) 

พฤติกรรมด้านความปลอดภัย 
ฝ่าย/
แผนก 

N Mean SD t 
Sig.(2-
tailed) 

4. การใส่อุปกรณ์ป้องกัน
ระหว่างปฏิบัติงานซ่อมบ ารุง
เครื่องจักร 

ผลิตสินค้า 60 4.30 0.74 2.482 0.015* 

คลังสินค้า 40 3.88 0.96   

5. จัดเก็บสิ่งของและท าความ
สะอาดทุกครั้งอย่างน้อยเดือน
ละครั้ง 

ผลิตสินค้า 60 4.65 0.68 1.077 0.284 

คลังสินค้า 40 4.50 0.67   

6. การปฏิบัติตามข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน 
 

ผลิตสินค้า 60 2.73 0.91 -1.784 0.077 
คลังสินค้า 40 3.10 1.12   

7. การถอดระบบเซฟตี้หรือ
เซนเซอร์ออกจากเครื่องจักร
ขณะท างาน 

ผลิตสินค้า 60 2.75 0.89 -2.786 0.006* 

คลังสินค้า 40 3.30 1.06   

8. ไม่ท างานในพ้ืนที่ขรุขระลาด
ชันหรือลื่น  

ผลิตสินค้า 60 3.50 1.06 3.866 0.000* 
คลังสินค้า 40 2.75 0.74   

พฤติกรรมด้านความปลอดภัย 
โดยภาพรวม 

ผลิตสินค้า 60 3.93 0.32 1.955 0.053 
คลังสินค้า 40 3.80 0.36   

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 4.13 ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติ t-test โดยวิธี Independent 

Samples Test ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 พบว่า โดยภาพรวมพนักงานที่มีฝ่าย/แผนกแตก 
ต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อทดสอบรายด้านพบว่าพนักงานที่อยู่
ฝ่าย/แผนกแตกต่างกัน มีพฤติกรรมบางด้านแตกต่างกัน ได้แก่ การใส่อุปกรณ์ป้องกันระหว่าง
ปฏิบัติงานซ่อมบ ารุงเครื่องจักร การถอดระบบเซฟตี้หรือเซนเซอร์ออกจากเครื่องจักรขณะท างาน    
การไม่ท างานในพื้นที่ขรุขระลาดชันหรือลื่น ที่ระดับนัยส าคัญที่ 0.05 อย่างไรก็ตาม การปฏิบัติตามข้อ
ห้ามค าเตือนต่าง ๆ ในการท างานอย่างเคร่งครัด การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันความปลอดภัยขณะ
ปฏิบัติงาน การแต่งกายรัดกุมและเหมาะสมกับงานขณะปฏิบัติงาน และจัดเก็บสิ่งของและท าความ
สะอาดทุกครั้งอย่างน้อยเดือนละครั้งการปฏิบัติตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน พบว่า ฝ่าย/แผนกที่
แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญท่ี 0.05 

  สมมติฐาน 1.2 เพศที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงานที่
แตกต่างกัน  
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ตารางท่ี 4.14 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยพฤติกรรมด้านความปลอดภัย โดยจ าแนกตามเพศ 

พฤติกรรมด้านความปลอดภัย เพศ N Mean SD t 
Sig.(2-
tailed) 

1. การปฏิบัติตามข้อห้ามค าเตือน
ต่างๆในการท างานอย่างเคร่งครัด 

ชาย 41 4.45 0.50 1.971 0.052 
หญิง 59 4.31 0.62   

2. การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันความ
ปลอดภัยขณะปฏิบัติงาน     

ชาย 41 4.39 0.70 -0.346 0.730 
หญิง 59 4.44 0.72   

3. การแต่งกายรัดกุมและเหมาะสม
กับงานขณะปฏิบัติงาน 

ชาย 41 4.05 0.63 -2.444 0.016* 
หญิง 59 4.36 0.60   

4. การใส่อุปกรณ์ป้องกันระหว่าง
ปฏิบัติงานซ่อมบ ารุงเครื่องจักร 

ชาย 41 3.90 0.94 -2.429 0.027* 
หญิง 59 4.29 0.76   

5. จัดเก็บสิ่งของและท าความสะอาด
ทุกครั้งอย่างน้อยเดือนละครั้ง 

ชาย 41 4.51 0.77 -0.949 0.345 
หญิง 59 4.64 0.60   

6. การปฏิบัติตามข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน 
 

ชาย 41 3.10 1.11 1.802 0.075 
หญิง 59 2.73 0.92   

7. การถอดระบบเซฟตี้หรือเซนเซอร์
ออกจากเครื่องจักรขณะท างาน 

ชาย 41 3.22 1.12 2.117 0.037* 

หญิง 59 2.80 0.86   
8. ไม่ท างานในพ้ืนที่ขรุขระลาดชัน
หรือลื่น 

ชาย 41 2.90 0.99 -2.508 0.014* 
หญิง 59 3.41 0.98   

พฤติกรรมด้านความปลอดภัย 
โดยภาพรวม 

ชาย 41 3.80 0.35 -1.952 0.054 
หญิง 59 3.93 0.33   

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 4.14 ผลการทดสอบสมมติฐาน ด้วยค่าสถิติ t-test โดยวิธี Independent 

Samples t-test ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 พบว่า โดยภาพรวมพนักงานที่มีเพศแตกต่างกัน                  
มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อทดสอบรายด้านพบว่าพนักงานที่มีเพศ                  
แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยเกี่ยวกับ การแต่งกายรัดกุมและเหมาะสมกับงานขณะ
ปฏิบัติงานการใส่อุปกรณ์ป้องกันระหว่างปฏิบัติงานซ่อมบ ารุงเครื่องจักร การถอดระบบเซฟตี้หรือ
เซนเซอร์ออกจากเครื่องจักรขณะท างาน และไม่ท างานในพ้ืนที่ขรุขระลาดชันหรือลื่น แตกต่างกันที่
ระดับนัยส าคัญที่ 0.05 อย่างไรก็ตาม การปฏิบัติตามข้อห้ามค าเตือนต่าง ๆ ในการท างานอย่าง
เคร่งครัด การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันความปลอดภัยขณะปฏิบัติงาน จัดเก็บสิ่งของและท าความสะอาด
ทุกครั้งอย่างน้อยเดือนละครั้ง และการปฏิบัติตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน พบว่าเพศที่แตกต่างกัน                
มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญที่ 0.05 
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  สมมติฐาน 1.3 สถานภาพที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของ
พนักงานที่แตกต่างกัน  
 
ตารางท่ี 4.15 การวิเคราะห์ความแปรปรวนจ าแนกทางเดียวของพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของ   
                 พนักงานในระดับสถานภาพต่าง ๆ 

พฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัย 

 SS df MS F Sig. 

1. การปฏิบัติตามข้อห้าม 
ค าเตือนต่างๆในการท างาน 
อย่างเคร่งครัด 

ระหว่างกลุ่ม 0.069 2 0.035 0.099 0.906 
ภายในกลุ่ม   33.931 97 0.350   

รวม  34.000 99    
2. การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกัน 
ความปลอดภัยขณะ
ปฏิบัติงาน 

  ระหว่าง
กลุ่ม 

3.224 2 1.612 3.317 0.040* 

ภายในกลุ่ม 47.136 97 0.486   
รวม  50.360 99    

3. การแต่งกายรัดกุมและ 
เหมาะสมกับงานขณะ
ปฏิบัติงาน 

ระหว่างกลุ่ม 0.091 2 0.045 0.111 0.895 
ภายในกลุ่ม 39.619 97 0.408   

 รวม 39.710 99    
4. การใส่อุปกรณ์ป้องกัน
ระหว่างปฏิบัติงานซ่อมบ ารุง
เครื่องจักร 

ระหว่างกลุ่ม 0.635 2 0.318 0.424 0.656 
ภายในกลุ่ม 72.675 97 0.749   

รวม 73.310 99    
5. จัดเก็บสิ่งของและท าความ
สะอาดทุกครั้งอย่างน้อยเดือน
ละครั้ง 

ระหว่างกลุ่ม 0.523 2 0.261 0.555  0.576 
ภายในกลุ่ม 45.667 97 0.471   

รวม 46.190 99    

6. การปฏิบัติตามข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน 
 

ระหว่างกลุ่ม 2.909 2 1.454 1.416 0.248 
ภายในกลุ่ม 99.651 97 1.027   

รวม 102.560 99    
7. การถอดระบบเซฟตี้หรือ
เซนเซอร์ออกจากเครื่องจักร 
ขณะท างาน 

ระหว่างกลุ่ม 4.951 2 2.476 2.556 0.083 
ภายในกลุ่ม 93.959 97 0.969   

รวม 98.910 99    
7. การถอดระบบเซฟตี้หรือ
เซนเซอร์ออกจากเครื่องจักร 
ขณะท างาน 

ระหว่างกลุ่ม 4.951 2 2.476 2.556 0.083 
ภายในกลุ่ม 93.959 97 0.969   

รวม 98.910 99    
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ตารางท่ี 4.15 การวิเคราะห์ความแปรปรวนจ าแนกทางเดียวของพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของ 
                 พนักงานในระดับสถานภาพต่าง ๆ (ต่อ) 

พฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัย  SS df MS F Sig. 

8. ไม่ท างานในพ้ืนที่ขรุขระ 
ลาดชันหรือลื่น  

ระหว่างกลุ่ม 0.426 2 0.213 0.204 0.816 
ภายในกลุ่ม 101.574 97 1.047   

 รวม 102.000 99    
พฤติกรรมด้านความ

ปลอดภัย 
โดยภาพรวม 

ระหว่างกลุ่ม 0.120 2 0.060 0.485 0.617 

ภายในกลุ่ม 11.968 97 0.123   

 รวม   12.088 99    
*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.15 ผลการทดสอบสมมติฐาน ด้วยค่าสถิติ F-test โดยวิธี One Way Anova 
ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 พบว่า โดยภาพรวมพนักงานที่มีสถานภาพแตกต่างกัน มีพฤติกรรม
ด้านความปลอดภัยไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อทดสอบรายด้านพบว่า พนักงานที่มีสถานภาพแตกต่างกัน มี
พฤติกรรมด้านความปลอดภัยเกี่ยวกับ การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันความปลอดภัยขณะปฏิบัติงาน 
แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญท่ี 0.05 อย่างไรก็ตาม การปฏิบัติตามข้อห้ามค าเตือนต่างๆในการท างาน
อย่างเคร่งครัด การแต่งกายรัดกุมและเหมาะสมกับงานขณะปฏิบัติงาน การใส่อุปกรณ์ป้องกันระหว่าง
ปฏิบัติงานซ่อมบ ารุงเครื่องจักร จัดเก็บสิ่งของและท าความสะอาดทุกครั้งอย่างน้อยเดือนละครั้ง การ
ปฏิบัติตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน การถอดระบบเซฟตี้หรือเซนเซอร์ออกจากเครื่องจักรขณะท างาน 
และไม่ท างานในพ้ืนที่ขรุขระลาดชันหรือลื่น พบว่าสถานภาพที่แตกต่างกันมีพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัยไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญที่ 50.0  
 
ตารางท่ี 4.16 การเปรียบเทียบความแตกต่างแบบรายคู่ของพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของ  
                  พนักงาน จ าแนกตามสถานภาพ 

พฤติกรรมด้านความปลอดภัย โสด สมรส อ่ืน ๆ 
ภาพรวม Mean 4.38 4.55 4.00 

โสด 4.38 - -0.170 
(0.274) 

0.025 
(0.105) 

สมรส 4.55 - - 0.545 
(0.013*) 

อ่ืน ๆ  4.00 -        - - 
*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตารางที่ 4.16 ผลการทดสอบรายคู่ด้วยวิธีการของ LSD พนักงานมีพฤติกรรมด้าน
ความปลอดภัย จ าแนกตามสถานภาพ พบว่าพนักงานที่มีสถานภาพอ่ืน ๆ มีค่าเฉลี่ยของพฤติกรรม
ด้านความปลอดภัยโดยรวมน้อยกว่าพนักงานที่มีสถานภาพสมรส ที่ระดับนัยส าคัญท่ี 0.05 โดยผลต่าง
ของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.545 

 สมมติฐาน 1.4 อายุที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงานที่
แตกต่างกัน  
 
ตารางท่ี 4.17 การวิเคราะห์ความแปรปรวนจ าแนกทางเดียวของพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของ 
                 พนักงานในระดับอายุต่าง ๆ 

พฤติกรรมด้านความปลอดภัย SS df MS F Sig. 
1. การปฏิบัติตามข้อห้าม 
ค าเตือนต่าง ๆ ในการท างาน 
อย่างเคร่งครัด 

ระหว่างกลุ่ม 3.297 3 1.099 3.436 0.020* 
ภายในกลุ่ม 30.703 96 0.320   

รวม 34.000 99    
2. การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกัน
ความปลอดภัยขณะ
ปฏิบัติงาน 

ระหว่างกลุ่ม 0.430 3 0.143 0.276 0.843 
ภายในกลุ่ม 49.930 96 0.520   

รวม 50.360 99    
3. การแต่งกายรัดกุมและ 
เหมาะสมกับงาน 
ขณะปฏิบัติงาน 

ระหว่างกลุ่ม 1.321 3 0.440 1.101 0.353 
ภายในกลุ่ม 38.389 96 0.400   

รวม 39.710 99    
4. การใส่อุปกรณ์ป้องกัน 
ระหว่างปฏิบัติงาน 
ซ่อมบ ารุงเครื่องจักร 

ระหว่างกลุ่ม 4.265 3 1.422 1.977 0.123 

ภายในกลุ่ม 69.045 96 0.719   

5. จัดเก็บสิ่งของและ 
ท าความสะอาดทุกครั้ง 
อย่างน้อยเดือนละครั้ง 

ระหว่างกลุ่ม 1.114 3 0.371 0.791 0.502 
ภายในกลุ่ม 45.076 96 0.470   

รวม 46.190 99    
6. การปฏิบัติตามข้ันตอน 
การปฏิบัติงาน 
 

ระหว่างกลุ่ม 2.926 3 0.975 0.940 0.425 
ภายในกลุ่ม 99.634 96 1.038   

รวม 102.560 99    
7. การถอดระบบเซฟตี้หรือ
เซนเซอร์ออกจากเครื่องจักร 
ขณะท างาน 

ระหว่างกลุ่ม 0.866 3 0.289 0.283 0.838 
ภายในกลุ่ม 98.044 96 1.021   

รวม 98.910 99    
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ตารางท่ี 4.17 การวิเคราะห์ความแปรปรวนจ าแนกทางเดียวของพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของ  
                  พนักงานในระดับอายุต่าง ๆ (ต่อ) 

พฤติกรรมด้านความปลอดภัย SS df MS F Sig. 
8. ไม่ท างานในพ้ืนที่ขรุขระ 
ลาดชันหรือลื่น  

ระหว่างกลุ่ม 7.674 3 2.558 2.603 0.056 
ภายในกลุ่ม 94.326 96 0.983   

รวม 102.000 99    

พฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัย 

โดยภาพรวม 

ระหว่างกลุ่ม 1.023 3 0.341 2.96
0 

0.036
* 

ภายในกลุ่ม 11.065 96 0.115   
รวม 12.088 99    

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 จากตารางที่ 4.17 ผลการทดสอบสมมติฐาน ด้วยค่าสถิติ F-test โดยวิธี One Way 

Anova ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ  0.05 พบว่า โดยภาพรวมพนักงานที่มีอายุที่แตกต่างกัน                          
มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยที่แตกต่างกัน แต่เมื่อทดสอบรายด้านพบว่า พนักงานที่มีอายุที่
แตกต่างกัน จะมีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยเกี่ยวกับ การปฏิบัติตามข้อห้ามค าเตือนต่าง ๆ ในการ
ท างานอย่างเคร่งครัด แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญที่ 0.05 อย่างไรก็ตาม การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกัน
ความปลอดภัยขณะปฏิบัติงาน การแต่งกายรัดกุมและเหมาะสมกับงานขณะปฏิบัติงาน การใส่
อุปกรณ์ป้องกันระหว่างปฏิบัติงานซ่อมบ ารุงเครื่องจักร จัดเก็บสิ่งของและท าความสะอาดทุกครั้ง
อย่างน้อยเดือนละครั้ง การปฏิบัติตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน การถอดระบบเซฟตี้หรือเซนเซอร์ออก
จากเครื่องจักรขณะท างาน และไม่ท างานในพ้ืนที่ขรุขระลาดชันหรือลื่น  พบว่าอายุที่แตกต่างกัน                   
มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญที่ 0.05 

 
ตารางที่ 4.18 การเปรียบเทียบความแตกต่างแบบรายคู่ของพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของ 

พนักงาน จ าแนกตามอายุ 
พฤติกรรมด้านความปลอดภัย ต่ ากว่า 21 ปี 21-30 ปี 31-40 ปี 50 ปีขึ้นไป 

ภาพรวม Mean 4.00 3.85 3.90 3.25 
ต่ ากว่า 21 ปี 4.00 

- 
0.146 0.095 0.750 

(0.005*) 
21-30 ปี 3.85 

- - 
-0.051 0.603 

 (0.016*) 
31-40 ปี 3.90 

-    -    - 
0.487 

  (0.009*) 
 50 ปีขึ้นไป 3.25  -  -    - - 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตารางที่ 4.18 ผลการทดสอบรายคู่ด้วยวิธีการของ LSD พนักงานมีพฤติกรรมด้าน
ความปลอดภัย จ าแนกตามอายุ พบว่าพนักงานที่มีอายุ 50 ปีขึ้นไป มีค่าเฉลี่ยของพฤติกรรมด้าน
ความปลอดภัยโดยรวมน้อยกว่าพนักงานที่มีอายุต่ ากว่า 21 ปี โดยผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.750 
รองและพบว่าพนักงานที่มีอายุ 50 ปีขึ้นไป มีค่าเฉลี่ยของพฤติกรรมด้านความปลอดภัยโดยรวมน้อย
กว่าพนักงานที่อายุ 21-30 ปี โดยผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.603 และพบว่าพนักงานที่มีอายุ 50 ปี
ขึ้นไป มคี่าเฉลี่ยของพฤติกรรมด้านความปลอดภัยโดยรวมน้อยกว่าพนักงานที่มีอายุ 31-40 ปี ที่ระดับ
นัยส าคัญท่ี 0.05 โดยผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.487  

 สมมติฐาน 1.5 ระดับการศึกษาที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของ
พนักงานที่แตกต่างกัน  
 
ตารางท่ี 4.19 การเปรียบเทียบความแตกต่างแบบรายคู่ของพฤติกรรมด้านการปฏิบัติตามข้อห้าม 
                   ค าเตือนต่างๆในการท างานอย่างเคร่งครัดของพนักงาน จ าแนกตามอายุ 

การปฏิบัติตามข้อห้าม 
ค าเตือนต่างๆในการท างานอย่าง

เคร่งครัด 

ต่ ากว่า 21 
ปี 

21-30 ปี 31-40 ปี 50 ปีขึ้นไป 

ภาพรวม Mean 4.00 3.85 3.90 3.25 
ต่ ากว่า 21 ปี 4.00 

- 
0.146 0.095 0.750 

(0.005*) 
21-30 ปี 3.85 

- - 
-0.051 0.603 

 (0.016*) 
31-40 ปี 3.90 

-    -    - 
0.487 

  (0.009*) 
 50 ปีขึ้นไป 3.25  -  -    - - 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 4.19 ผลการทดสอบรายคู่ด้วยวิธีการของ LSD พนักงานมีพฤติกรรมด้าน

การปฏิบัติตามข้อห้ามค าเตือนต่างๆ ในการท างานอย่างเคร่งครัด จ าแนกตามอายุ พบว่าพนักงานที่
มีอายุ 50 ปีขึ้นไป มีค่าเฉลี่ยของพฤติกรรมด้านการปฏิบัติตามข้อห้ามค าเตือนต่างๆ ในการท างาน
อย่างเคร่งครัดน้อยกว่าพนักงานที่มีอายุต่ ากว่า 21 ปี โดยผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.750 รองและ
พบว่าพนักงานที่มีอายุ 50 ปีขึ้นไป มีค่าเฉลี่ยของพฤติกรรมด้านการปฏิบัติตามข้อห้ามค าเตือนต่างๆ
ในการท างานอย่างเคร่งครัดน้อยกว่าพนักงานที่อายุ 21-30 ปี โดยผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.603 
และพบว่าพนักงานที่มีอายุ 50 ปีขึ้นไป มีค่าเฉลี่ยของพฤติกรรมด้านการปฏิบัติตามข้อห้ามค าเตือน
ต่างๆในการท างานอย่างเคร่งครัดน้อยกว่าพนักงานที่มีอายุ 31-40 ปี ที่ระดับนัยส าคัญที่ 0.05 โดย
ผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.487  
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  สมมติฐาน 1.6 ประสบการณ์การท างานที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัยของพนักงานที่แตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 4.20 การวิเคราะห์ความแปรปรวนจ าแนกทางเดียวของพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของ   
                 พนักงานในระดับประสบการณ์การท างานต่าง ๆ 

พฤติกรรมด้านความปลอดภัย SS df MS F Sig. 
1. การปฏิบัติตามข้อห้าม 
ค าเตือนต่างๆในการ 
ท างานอย่างเคร่งครัด 

ระหว่างกลุ่ม 0.683 2 0.341 0.99
4 

0.374 

ภายในกลุ่ม 33.317 97 0.343   
รวม 34.000 99    

2. การสวมใส่อุปกรณ์ 
ป้องกันความปลอดภัย 
ขณะปฏิบัติงาน 

ระหว่างกลุ่ม 0.636 2 0.318 0.62
0 

0.540 

ภายในกลุ่ม 49.724 97 0.513   
รวม 50.360 99    

3. การแต่งกายรัดกุมและ 
เหมาะสมกับงาน 
ขณะปฏิบัติงาน 

ระหว่างกลุ่ม 0.618 2 0.309 0.76
7 

0.467 

ภายในกลุ่ม 39.092 97 0.403   
รวม 39.710 99    

4. การใส่อุปกรณ์ป้องกัน 
ระหว่างปฏิบัติงาน 
ซ่อมบ ารุงเครื่องจักร 

ระหว่างกลุ่ม 1.183 2 0.592 0.79
6 

0.454 

ภายในกลุ่ม 72.127 97 0.744   
รวม 73.310 99    

5. จัดเก็บสิ่งของและ 
ท าความสะอาดทุกครั้ง 
อย่างน้อยเดือนละครั้ง 

ระหว่างกลุ่ม 0.411 2 0.205 0.43
5 

0.649 

ภายในกลุ่ม 45.779 97 0.472   
รวม 46.190 99    

6. การปฏิบัติตาม 
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

ระหว่างกลุ่ม 1.520 2 0.760 0.73
0 

0.485 

ภายในกลุ่ม 101.040 97 1.042   
รวม 102.560 99    

7. การถอดระบบเซฟตี้ 
หรือเซนเซอร์ออกจาก 
เครื่องจักรขณะท างาน 

ระหว่างกลุ่ม 5.782 2 2.891 3.01
1 

0.054 

ภายในกลุ่ม 93.128 97 0.960   
รวม 98.910 99    
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*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 4.20 ผลการทดสอบสมมติฐาน ด้วยค่าสถิติ F-test โดยวิธี One Way 
Anova ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 พบว่า โดยภาพรวมพนักงานที่มีประสบการณ์การท างานที่
แตกต่างกัน จะมีผลต่อพฤติกรรมด้านความปลอดภัยที่ไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อทดสอบรายด้านพบว่า
พนักงานที่มีประสบการณ์การท างานที่แตกต่างกัน จะมีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยไม่แตกต่างกัน        
การปฏิบัติตามข้อห้ามค าเตือนต่างๆในการท างานอย่างเคร่งครัด การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันความ
ปลอดภัยขณะปฏิบัติงาน การแต่งกายรัดกุมและเหมาะสมกับงานขณะปฏิบัติงาน การใส่อุปกรณ์
ป้องกันระหว่างปฏิบัติงานซ่อมบ ารุงเครื่องจักร จัดเก็บสิ่งของและท าความสะอาดทุกครั้งอย่างน้อย
เดือนละครั้ง การปฏิบัติตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน การถอดระบบเซฟตี้หรือเซนเซอร์ออกจาก
เครื่องจักรขณะท างาน และไม่ท างานในพ้ืนที่ขรุขระลาดชันหรือลื่น ที่ระดับนัยส าคัญท่ี 0.05 
  สมมติฐาน 1.7 อายุการท างานที่แตกต่างกัน จะมีผลต่อพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัยของพนักงานที่แตกต่างกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที่ 4.20 การวิเคราะห์ความแปรปรวนจ าแนกทางเดียวของพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของ
พนักงานในระดับประสบการณ์การท างานต่าง ๆ (ต่อ) 

พฤติกรรมด้านความปลอดภัย SS df MS F Sig. 
8. ไม่ท างานในพ้ืนที่ 
ขรุขระลาดชันหรือลื่น  

ระหว่างกลุ่ม 0.002 2 0.001 0.00
1 

0.999 

ภายในกลุ่ม 101.998 97 1.052   
รวม 102.000 99    

พฤติกรรม 
ด้านความปลอดภัย 

โดยภาพรวม 

ระหว่างกลุ่ม 0.322 2 0.161 1.32
7 

0.27
0 

ภายในกลุ่ม 11.766 97 0.121   
รวม 12.088 99    
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ตารางท่ี 4.21 การวิเคราะห์ความแปรปรวนจ าแนกทางเดียวของพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของ  
                  พนักงานในระดับอายุการท างานต่าง ๆ 

พฤติกรรม 
ด้านความปลอดภัย 

อายุการ
ท างาน 

N Mean SD t Sig.(2-tailed). 

1. การปฏิบัตติามข้อห้ามค า
เตือนต่างๆในการท างาน
อย่างเคร่งครัด 

น้อยกว่า  
5 ปี 

28 4.29 0.659 -1.219 0.226 

5 ปีขึ้นไป 72 4.44 0.554   

2. การสวมใส่อุปกรณ ์
ป้องกันความปลอดภัย 
ขณะปฏิบัติงาน 

น้อยกว่า  
5 ปี 

28 4.43 0.690 0.075 0.941 

5 ปีขึ้นไป 72 4.42 0.727   

3. การแต่งกายรัดกุมและ 
เหมาะสมกับงาน 
ขณะปฏิบัติงาน 

น้อยกว่า  
5 ปี 

28 4.32 0.612 0.899 0.371 

5 ปีขึ้นไป 72 4.19 0.642   
4. การใส่อุปกรณ์ป้องกัน 
ระหว่างปฏิบตัิงาน 
ซ่อมบ ารุงเครื่องจักร 

น้อยกว่า  
5 ปี 

28 4.21 0.686 0.609 0.544 

5 ปีขึ้นไป 72 4.10 0.922   
5. จัดเก็บสิ่งของและ 
ท าความสะอาดทุกครั้ง 
อย่างน้อยเดือนละคร้ัง 

น้อยกว่า  
5 ปี 

28 4.61 0.685 0.156 0.877 

5 ปีขึ้นไป 72 4.58 0.687   

6. การปฏิบัตติามขั้นตอน
การปฏิบัติงาน 

น้อยกว่า  
5 ปี 

28 2.61 0.994 -1.687 0.095 

5 ปีขึ้นไป 72 2.99 1.014   

7. การถอดระบบเซฟตี้หรือ
เซนเซอร์ออกจากเคร่ืองจักร
ขณะท างาน 

น้อยกว่า  
5 ปี 

28 3.18 1.056 1.306 0.195 

5 ปีขึ้นไป 72 2.89 0.972   
8. ไม่ท างานในพืน้ที ่
ขรุขระลาดชันหรือลื่น 

น้อยกว่า  
5 ปี 

28 3.07 1.245 -0.788 0.432 

5 ปีขึ้นไป 72 3.25 0.915   
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*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 4.21 ผลการทดสอบสมมติฐาน ด้วยค่าสถิติ t-test โดยวิธี Independent 

Samples t-test ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 พบว่า โดยภาพรวมพนักงานที่มีอายุการท างานที่
แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยที่ไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อทดสอบรายด้านพบว่าพนักงานที่
อายุการท างานแตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยไม่แตกต่างกัน การปฏิบัติตามข้อห้ามค า
เตือนต่าง ๆ ในการท างานอย่างเคร่งครัด การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันความปลอดภัยขณะปฏิบัติงาน    
การแต่งกายรัดกุมและเหมาะสมกับงานขณะปฏิบัติงาน การใส่อุปกรณ์ป้องกันระหว่างปฏิบัติงานซ่อม
บ ารุงเครื่องจักร จัดเก็บสิ่งของและท าความสะอาดทุกครั้งอย่างน้อยเดือนละครั้ง การปฏิบัติตาม
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน การถอดระบบเซฟตี้หรือเซนเซอร์ออกจากเครื่องจักรขณะท างาน และไม่
ท างานในพ้ืนที่ขรุขระลาดชันหรือลื่น ที่ระดับนัยส าคัญท่ี 0.05 

 สมมติฐานที่ 2 ความตระหนักรูม้ีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัย 
 
ตารางท่ี 4.22 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัย 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 4.22 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้กับพฤติกรรม

ความปลอดภัยของพนักงาน โดยการวิเคราะห์สถิติค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ พบว่าการท าตาม
กฎระเบียบอย่างเคร่งครัดช่วยป้องกันความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน มีค่า Sig เท่ากับ 
0.002 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่าความตระหนักรู้กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงาน 
มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน แต่ค่อนข้างต่ า  

 
 
 
 

ตารางที่ 4.21 การวิเคราะห์ความแปรปรวนจ าแนกทางเดียวของพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของ  
                พนักงานในระดับอายุการท างานต่าง ๆ (ต่อ) 

พฤติกรรม 
ด้านความปลอดภัย 

อายุการ
ท างาน 

N Mean SD t Sig.(2-tailed). 

พฤติกรรม 
ด้านความปลอดภัย 

โดยภาพรวม 

น้อยกว่า 5 ป ี 28 3.93 
0.36

7 
0.98

1 
0.329 

5 ปีขึ้นไป 72 3.86 
0.34

2 
  

 ความตระหนักรู้    พฤติกรรมด้านความปลอดภัย 
ความตระหนักรู้ 1       0.308** 
Sig.(2-tailed)     0.002 
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ตารางท่ี 4.23 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัย 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 4.23 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้กับพฤติกรรม

ความปลอดภัยของพนักงาน โดยการวิเคราะห์สถิติค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ พบว่าการใช้อุปกรณ์
เครื่องมือและเครื่องจักรผิดประเภทของงานส่งผลให้เกิดอุบัติเหตุในการท างาน  มีค่า Sig เท่ากับ 
0.000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่าความตระหนักรู้กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงาน 
มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน แต่ระดับปานกลาง 

 
ตารางท่ี 4.24 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัย 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 4.24 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้กับพฤติกรรม

ความปลอดภัยของพนักงาน โดยการวิเคราะห์สถิติค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ พบว่าการแจ้งรายงาน
แก่หัวหน้าให้ทราบเมื่อมีอุปกรณ์เครื่องมือและเครื่องจักรช ารุดเสียหายเป็นการลดความเสี่ยงที่จะเกิด
อุบัติเหตุทั้งต่อตนเอง และเพ่ือนร่วมงาน มีค่า Sig เท่ากับ 0.027 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่า 
ความตระหนักรู้กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงาน มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน              
แต่ค่อนข้างต่ า  

 
ตารางท่ี 4.25 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัย 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 4.25 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้กับพฤติกรรม

ความปลอดภัยของพนักงาน โดยการวิเคราะห์สถิติค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ พบว่าการให้ความส าคัญ
ในการสวมอุปกรณ์การป้องกันอันตรายขณะปฏิบัติงาน มีค่า Sig เท่ากับ 0.029 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.05 
แสดงว่า ความตระหนักรู้กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงาน มีความสัมพันธ์ในทิศทาง
เดียวกัน แต่ค่อนข้างต่ า  

 

 ความตระหนักรู้ พฤติกรรมด้านความปลอดภัย 
ความตระหนักรู้ 1    0.435** 
Sig.(2-tailed)  0.000 

 ความตระหนักรู้  พฤติกรรมด้านความปลอดภัย 
ความตระหนักรู้ 1    0.221* 
Sig.(2-tailed)    0.027 

 ความตระหนักรู้    พฤติกรรมด้านความปลอดภัย 
ความตระหนักรู้ 1      0.219* 
Sig.(2-tailed)     0.029 
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ตารางท่ี 4.26 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัย 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 4.26 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้กับพฤติกรรม

ความปลอดภัยของพนักงาน โดยการวิเคราะห์สถิติค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ พบว่าการใช้อุปกรณ์
เครื่องมือและเครื่องจักรผิดประเภทของงานส่งผลให้เกิดอุบัติเหตุในการท างาน มีค่า Sig เท่ากับ 
0.046 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่า ความตระหนักรู้กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงาน 
มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน แต่ค่อนข้างต่ า  

 
ตารางท่ี 4.27 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัย 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 4.27 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้กับพฤติกรรม

ความปลอดภัยของพนักงาน โดยภาพรวมการวิเคราะห์สถิติค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ พบว่าความ
ตระหนักรู้กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัย มีค่า Sig เท่ากับ 0.010 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่า
ความตระหนักรู้กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงาน มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน                   
แต่ค่อนข้างต่ า  

 สมมติฐานที่ 3 ประสบการณ์ความปลอดภัยที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัย 
  สมมติฐาน 3.1 การเข้าฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างานที่แตกต่างกัน              

มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงานที่แตกต่างกัน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

 ความตระหนักรู้    พฤติกรรมด้านความปลอดภัย 
ความตระหนักรู้ 1    - 0.200* 
Sig.(2-tailed)      0.046 

 ความตระหนักรู้  พฤติกรรมด้านความปลอดภัย 
ความตระหนักรู้ 1      0.258** 
Sig.(2-tailed)     0.010 



59 

ตารางท่ี 4.28 การวิเคราะห์ความแปรปรวนจ าแนกทางเดียวของพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของ 
                  พนักงานในระดับการเข้าฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในท างานต่าง ๆ 

พฤติกรรม 
ด้านความปลอดภัย 

การเข้าฝึกอบรม
เกี่ยวกับความ 

ปลอดภัย 
N Mean SD t 

Sig.(2-
tailed) 

1. การปฏิบัติตามข้อ
ห้ามค าเตือนต่าง ๆ ใน
การท างานอย่าง
เคร่งครัด 

ไม่เคย 6 4.50 0.54 0.429 0.669 

เคย 94 4.39 0.59   

2. การสวมใส่อุปกรณ์ 
ป้องกันความปลอดภัย 
ขณะปฏิบัติงาน 

ไม่เคย 6 4.83 0.40 1.473 0.144 

เคย 94 4.39 0.72   

3. การแต่งกายรัดกุม
และเหมาะสมกับงาน
ขณะปฏิบัติงาน 

ไม่เคย 6 4.50 0.54 1.078 0.284 

เคย 94 4.21 0.63   

4. การใส่อุปกรณ์
ป้องกันระหว่าง
ปฏิบัติงานซ่อมบ ารุง
เครื่องจักร 

ไม่เคย 6 4.33 1.03 0.595 0.553 

เคย 94 4.12 0.85   

5. จัดเก็บสิ่งของและ 
ท าความสะอาดทุกครั้ง 
อย่างน้อยเดือนละครั้ง 

ไม่เคย 6 4.67 0.51 0.282 0.778 

เคย 94 4.59 0.69   
6. การปฏิบัติตาม 
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

ไม่เคย 6 2.83 0.98 -0.115 0.908 
เคย 94 2.88 1.02   

7. การถอดระบบเซฟตี้ 
หรือเซนเซอร์ออกจาก 
เครื่องจักรขณะท างาน 

ไม่เคย 6 2.33 0.51 -1.622 0.108 

เคย 94 3.01 1.01   
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*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 4.28 ผลการทดสอบสมมติฐาน ด้วยค่าสถิติ t-test โดยวิธี Independent 
Samples t-test ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 พบว่า โดยภาพรวมพนักงานที่การเข้าฝึกอบรม
เกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างานที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยที่แตกต่างกัน แต่
เมื่อทดสอบรายด้านพบว่า พนักงานที่การเข้าฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างานที่แตกต่าง
กัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยที่ไม่แตกต่างกัน การปฏิบัติตามข้อห้ามค าเตือนต่างๆในการท างาน
อย่างเคร่งครัด การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันความปลอดภัยขณะปฏิบัติงานการแต่งกายรัดกุมและ
เหมาะสมกับงานขณะปฏิบัติงาน การใส่อุปกรณ์ป้องกันระหว่างปฏิบัติงานซ่อมบ ารุงเครื่องจักร  
จัดเก็บสิ่งของและท าความสะอาดทุกครั้งอย่างน้อยเดือนละครั้ง  การปฏิบัติตามขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน การถอดระบบเซฟตี้หรือเซนเซอร์ออกจากเครื่องจักรขณะท างาน และไม่ท างานในพ้ืนที่
ขรุขระลาดชันหรือลื่น ที่ระดับนัยส าคัญท่ี 0.05 

  สมมติฐาน 3.2 การประสบอุบัติเหตุจากการท างานที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้าน
ความปลอดภัยของพนักงานที่แตกต่างกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ตารางที่ 4.28 การวิเคราะห์ความแปรปรวนจ าแนกทางเดียวของพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของ
พนักงานในระดับการเข้าฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในท างานต่าง ๆ (ต่อ) 

พฤติกรรม 
ด้านความปลอดภัย 

การเข้าฝึกอบรม
เกี่ยวกับความ 

ปลอดภัย 
N Mean SD t 

Sig.(2-
tailed) 

8. ไม่ท างานในพ้ืนที่ 
ขรุขระลาดชันหรือลื่น 

ไม่เคย 6 3.67 1.03 1.164 0.247 
เคย 94 3.17 1.01   

พฤติกรรม 
ด้านความปลอดภัย 

โดยภาพรวม 

ไม่เคย 6 4.00 0.23 0.848 0.398 

เคย 94 3.87 0.35   
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ตารางท่ี 4.29 การวิเคราะห์ความแปรปรวนจ าแนกทางเดียวของพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของ 
                  พนักงานในระดับการประสบอุบัติเหตุจากท างานต่าง ๆ 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

พฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัย 

การประสบ
อุบัติเหตุจาก

ท างาน 
N Mean SD t 

Sig. 
(2-tail) 

1. การปฏิบัติตามข้อห้ามค า
เตือนต่างๆในการท างานอย่าง
เคร่งครัด 

ไม่เคย 64 4.39 0.55 0.212 0.832 

เคย 36 4.42 0.64   

2. การสวมใส่อุปกรณ์ 
ป้องกันความปลอดภัย 
ขณะปฏิบัติงาน 

ไม่เคย 64 4.44 0.66 -0.326 0.745 

เคย 36 4.39 0.80   
3. การแต่งกายรัดกุมและ 
เหมาะสมกับงานขณะ
ปฏิบัติงาน 

ไม่เคย 64 4.22 0.62 0.236 0.814 

เคย 36 4.25 0.64   

4. การใส่อุปกรณ์ป้องกัน 
ระหว่างปฏิบัติงาน 
ซ่อมบ ารุงเครื่องจักร 

ไม่เคย 64 4.16 0.80 -0.405 0.686 

เคย 36 4.08 0.96   
5. จัดเก็บสิ่งของและ 
ท าความสะอาดทุกครั้ง 
อย่างน้อยเดือนละครั้ง 

ไม่เคย 64 4.69 0.50 -1.929 0.057 

เคย 36 4.42 0.90   
6. การปฏิบัติตาม 
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

ไม่เคย 64 2.81 1.00 0.883 0.379 
เคย 36 3.00 1.04   

7. การถอดระบบเซฟตี้ 
หรือเซนเซอร์ออกจาก 
เครื่องจักรขณะท างาน 

ไม่เคย 64 3.19 1.02 -3.018 0.003* 

เคย 36 2.58 0.84   
8. ไม่ท างานในพ้ืนที่ 
ขรุขระลาดชันหรือลื่น  

ไม่เคย 64 3.13 0.98 0.985 0.327 
เคย 36 3.33 1.06   

พฤติกรรม 
ด้านความปลอดภัย 

โดยภาพรวม 

ไม่เคย 64 3.92 0.31 -1.589 0.115 

เคย 36 3.80 0.40   
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 จากตารางที่ 4.29 ผลการทดสอบสมมติฐาน ด้วยค่าสถิติ t-test โดยวิธี Independent 
Samples t-test ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 พบว่า โดยภาพรวมพนักงานที่มีการประสบ
อุบัติเหตุจากการท างานที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยที่แตกต่างกัน แต่เมื่อทดสอบ
รายด้านพบว่า พนักงานที่มีการประสบอุบัติเหตุจากการท างานแตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัยแตกต่างกัน การถอดระบบเซฟตี้หรือเซนเซอร์ออกจากเครื่องจักรขณะท างานที่ระดับ
นัยส าคัญที่ 0.05 อย่างไรก็ตาม การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันความปลอดภัยขณะปฏิบัติงาน การปฏิบัติ
ตามข้อห้ามค าเตือนต่าง ๆ ในการท างานอย่างเคร่งครัด การแต่งกายรัดกุมและเหมาะสมกับงานขณะ
ปฏิบัติงาน การใส่อุปกรณ์ป้องกันระหว่างปฏิบัติงานซ่อมบ ารุงเครื่องจักร จัดเก็บสิ่งของและท าความ
สะอาดทุกครั้งอย่างน้อยเดือนละครั้ง การปฏิบัติตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน และไม่ท างานในพ้ืนที่
ขรุขระลาดชันหรือลื่น พบว่า การประสบอุบัติเหตุจากการท างานที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัยไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญท่ี 0.05 
 
ตารางท่ี 4.30 สรุปสมมติฐาน 

 

สมมติฐาน 
การทดสอบ Pearson Correlation 

แปลผล 
    t F Sig r Sig (2-tail) 

ฝ่าย/แผนก 2.482 - 0.015* - - แตกต่างกัน 
ฝ่าย/แผนก -2.786 - 0.006* - - แตกต่างกัน 
ฝ่าย/แผนก 3.866 - 0.000* - - แตกต่างกัน 
เพศ -2.444 - 0.016* - - แตกต่างกัน 
เพศ -2.429 - 0.027* - - แตกต่างกัน 
เพศ 2.117 - 0.037* - - แตกต่างกัน 
เพศ -2.508 - 0.014* - - แตกต่างกัน 
สถานภาพ - 3.317 0.040* - - แตกต่างกัน 
อายุ - 3.436 0.020* - - แตกต่างกัน 
อายุ - 2.960 0.036* - - แตกต่างกัน 
ระดับการศึกษา - - - - - ไม่แตกต่างกัน 

ประสบการณ์การ
ท างาน 

- - 
- 

- - ไม่แตกต่างกัน 

อายุการท างาน - - - - - ไม่แตกต่างกัน 

ความตระหนักรู้ 1 - - - 
0.308*

* 
0.002 

มีความสัมพันธ์กัน 
แต่ค่อนข้างต่ า 

ความตระหนักรู้ 2 - - - 
0.435*

* 
0.000 

มีความสัมพันธ์กัน
ระดับปานกลาง 

ความตระหนักรู้ 3 - - - 0.221* 0.027 
มีความสัมพันธ์กัน 

แต่ค่อนข้างต่ า 
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 จากตารางที่ 4.30 ผลการวิเคราะห์สามารสรุปได้ว่า ฝ่าย/แผนก เพศ สถานภาพ และอายุ 
ทีแ่ตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยที่แตกต่างกัน และในส่วนระดับการศึกษา ประสบการณ์
การท างาน อายุการท างาน การเข้าฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างาน และการประสบ
อุบัติเหตุจากท างานที่ไม่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยที่ไม่แตกต่างกัน และในส่วนความ
ตระหนักรู้กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัย มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน ในระดับปานกลางและ
ค่อนข้างต่ า 
 
 

ตารางที่ 4.30 สรุปสมมติฐาน (ต่อ) 

สมมติฐาน 
การทดสอบ 

Pearson 
Correlation 

แปลผล 
    t F Sig r 

Sig  
(2-tail) 

ความตระหนักรู้ 4 - - - 0.219* 0.029 
มีความสัมพันธ์กัน  

แต่ค่อนข้างต่ า 

ความตระหนักรู้ 5 - - - -0.200* 0.046 
มีความสัมพันธ์กัน  

แต่ค่อนข้างต่ า 

ความตระหนักรู้ 6 - - - 
0.258*

* 
0.010 

มีความสัมพันธ์กัน  
แต่ค่อนข้างต่ า 

การเข้าฝึกอบรม 
เก่ียวกับความ
ปลอดภัย 

- - - - - ไม่แตกต่างกัน 

การประสบ
อุบัติเหตุจาก
ท างาน 

 - - - - - ไม่แตกต่างกัน 



 

บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การค้นคว้าอิสระครั้งนี้มุ่งวิจัยในเรื่องของความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัย และอาชีวอนา
มัยของพนักงาน บริษัท เอ็ม .เอส. เฟริสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด เป็นจ านวนรวมทั้งสิ้น 100 คน                
ซึ่งสรุปผลการวิจัยได้ ดังต่อไปนี้ 

 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
       จากการวิเคราะห์พบว่าส่วนใหญ่เป็นฝ่ายผลิตสินค้าจ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 60.0 มี
เพศหญิงจ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 57.0 มีสถานภาพสมรสจ านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 55.0 
มีพนักงานที่ไม่มีบุตรจ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 38.0 มีอายุ 31 - 40 ปี 46 คน คิดเป็นร้อยละ 46 
มีระดับการศึกษามัธยมต้นจ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 54.0 มีประสบการณ์การท างาน 3 - 5 ปี 
จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 49.0 มีอายุการท างาน 5 ปีขึ้นไป จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 72.0  
 ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลการปฏิบัติงานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

   จากการวิเคราะห์พบว่าส่วนใหญ่ผ่านการเข้าฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการ
ท างาน เคย จ านวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 94.0 การประสบอุบัติเหตุจากการท างาน ไม่เคย จ านวน 
64 คน  คิดเป็นร้อยละ 64.0  

 ตอนที ่3 สรุปผลระดับความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน 
วิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงส ารวจ (Survey statistics) ใช้ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 จากการวิเคราะห์พบว่าความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน  
โดยรวมมีระดับความตระหนักรู้อยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยที่ 2.09 เมื่อพิจารณารายข้อ
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก พบว่าการใช้อุปกรณ์เครื่องมือ-เครื่องจักรที่ช ารุด
เสียหายเป็น การเพ่ิมความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุในการท างาน พนักงานมีความตระหนักรู้เป็น
ล าดับแรกโดยมีระดับความตระหนักรู้อยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.61 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.490 รองลงมาคือการท าตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัดช่วยป้องกันความเสี่ยงใน
การเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน มีความตระหนักรู้โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.52                  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.559 และการให้ความส าคัญกับตรวจสอบอุปกรณ์เครื่องมือ
เครื่องจักรก่อนเริ่มท างานเพ่ือหลีกเลี่ยงความไม่ปลอดภัยที่อาจเกิดขึ้นมีความตระหนักรู้โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.47 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.502 ตามล าดับ 
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เมื่อพิจารณารายข้อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 3 อันดับ พบว่า การแจ้งรายงานแก่
หัวหน้าให้ทราบเมื่อมีอุปกรณ์เครื่องมือและเครื่องจักรช ารุดเสียหายเป็นการลดความเสี่ยงที่จะเกิด
อุบัติเหตุทั้งต่อตนเอง และเพ่ือนร่วมงาน มีความตระหนักรู้โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.04 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.585 ล าดับถดัไป การให้ความส าคัญกับการเข้า
ร่วมฝึกอบรม เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถและทักษะเพ่ือให้ท่านเกิดความช านาญในสายอาชีพ
และส่งผลให้ลดอุบัติเหตุจากการท างาน มีความตระหนักรู้โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.06  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.528 ล าดับท้ายสุด การให้ความส าคัญกับการ
วางแผนก่อนการท างาน  พนักงานมีความตระหนักรู้เป็นล าดับแรกโดยมีระดับความตระหนักรู้อยู่ใน
ระดับปานกลาง ด้วยค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.21 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.518 ตามล าดับ 

  ตอนที่ 4 สรุปผลระดับพฤติกรรมด้านความปลอดภัย วิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงส ารวจ 
(Survey Statistics) ใช้ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน           
       จากการวิเคราะห์พบว่าความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน
โดยรวมมีระดับความตระหนักรู้อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยที่ 3.88 เมื่อพิจารณารายข้อเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก พบว่า จัดเก็บสิ่งของและท าความสะอาดทุกครั้งอย่างน้อย
เดือนละครั้ง พนักงานมีพฤติกรรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.59 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.683 รองลงมาคือการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันความปลอดภัยขณะปฏิบัติงาน                    
มีพฤติกรรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.713 
และการปฏิบัติตามข้อห้ามค าเตือนต่างๆในการท างานอย่างเคร่งครัด  มีพฤติกรรมโดยรวมอยู่ใน                
ระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.586 ตามล าดับ 
 เมื่อพิจารณารายข้อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 3 อันดับ พบว่า การปฏิบัติตามขั้นตอน
การปฏิบัติงาน มีพฤติกรรมโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  2.88 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 1.018 ล าดับถัดไป การถอดระบบเซฟตี้หรือเซนเซอร์ออกจากเครื่องจักรขณะ
ท างาน มีพฤติกรรมโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.97 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 1.000 ล าดับสุดท้าย ไม่ท างานในพ้ืนที่ขรุขระลาดชันหรือลื่น พนักงานมีพฤติกรรมโดยรวมอยู่
ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.20 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.015 ตามล าดับ 

   ตอนที่ 5 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
  สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของ
พนักงาน บริษัท เอ็ม.เอส.เฟิรสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด  

  สมมติฐาน 1.1 ฝ่าย/แผนกที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยที่แตกต่างกัน  
 การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติ T-Test โดยวิธี Independent 

Samples T-Test ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 พบว่า โดยภาพรวมพนักงานที่มีฝ่าย/แผนกแตก 
ต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อทดสอบรายด้านพบว่าพนักงานที่อยู่
ฝ่าย/แผนกแตกต่างกัน มีพฤติกรรมบางด้านแตกต่างกัน ได้แก่ การใส่อุปกรณ์ป้องกันระหว่าง
ปฏิบัติงานซ่อมบ ารุงเครื่องจักร การถอดระบบเซฟตี้หรือเซนเซอร์ออกจากเครื่องจักรขณะท างาน       
การไม่ท างานในพ้ืนที่ขรุขระลาดชันหรือลื่นที่ระดับนัยส าคัญที่ 0.05 อย่างไรก็ตาม การปฏิบัติตาม                



66 

ข้อห้ามค าเตือนต่าง ๆ ในการท างานอย่างเคร่งครัด การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันความปลอดภัยขณะ
ปฏิบัติงาน การแต่งกายรัดกุมและเหมาะสมกับงานขณะปฏิบัติงาน และจัดเก็บสิ่งของและท าความ
สะอาดทุกครั้งอย่างน้อยเดือนละครั้งการปฏิบัติตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน พบว่า ฝ่าย /แผนกที่
แตกต่างกันมีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญท่ี 0.05 

 สมมติฐาน 1.2 เพศท่ีแตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยที่แตกต่างกัน 
 การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมมติฐาน ด้วยค่าสถิติ T-Test โดยวิธี Independent 

Samples T-Test ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 พบว่าโดยภาพรวมพนักงานที่มีเพศแตกต่างกัน                
มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อทดสอบรายด้านพบว่าพนักงานที่มีเพศแตกต่าง
กัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยเกี่ยวกับ การแต่งกายรัดกุมและเหมาะสมกับงานขณะปฏิบัติงาน
การใส่อุปกรณ์ป้องกันระหว่างปฏิบัติงานซ่อมบ ารุงเครื่องจักร การถอดระบบเซฟตี้หรือเซนเซอร์ออก
จากเครื่องจักรขณะท างาน และไม่ท างานในพ้ืนที่ขรุขระลาดชันหรือลื่น แตกต่างกันที่ระดับนัย                   
ส าคัญที่ 0.05 อย่างไรก็ตาม การปฏิบัติตามข้อห้ามค าเตือนต่าง ๆ ในการท างานอย่างเคร่งครัด               
การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันความปลอดภัยขณะปฏิบัติงาน จัดเก็บสิ่งของและท าความสะอาดทุกครั้ง
อย่างน้อยเดือนละครั้ง และการปฏิบัติตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน พบว่าเพศที่แตกต่างกัน                       
มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญที่ 0.05 
            สมมติฐาน 1.3 สถานภาพที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัย 
  การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมมติฐาน ด้วยค่าสถิติ F-test โดยวิธี One Way 
Anova ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 พบว่า โดยภาพรวมพนักงานที่มีสถานภาพแตกต่างกัน               
มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อทดสอบรายด้านพบว่า พนักงานที่มีสถานภาพ
แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยแตกต่างกัน การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันความปลอดภัย
ขณะปฏิบัติงาน ที่ระดับนัยส าคัญที่ 0.05 อย่างไรก็ตาม การปฏิบัติตามข้อห้ามค าเตือนต่าง ๆ ในการ
ท างานอย่างเคร่งครัด การแต่งกายรัดกุมและเหมาะสมกับงานขณะปฏิบัติงานการใส่อุปกรณ์ป้องกัน
ระหว่างปฏิบัติงานซ่อมบ ารุงเครื่องจักร จัดเก็บสิ่งของและท าความสะอาดทุกครั้งอย่างน้อย                    
เดือนละครั้ง การปฏิบัติตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน การถอดระบบเซฟตี้หรือเซนเซอร์ออกจาก
เครื่องจักรขณะท างาน และไม่ท างานในพ้ืนที่ขรุขระลาดชันหรือลื่น พบว่าสถานภาพที่แตกต่างกันมี
พฤติกรรมด้านความปลอดภัยไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญท่ี 50.0  

 นอกจากนี้เพ่ือให้ทราบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัยของพนักงาน โดยจ าแนกตามระดับสถานภาพเป็นรายคู่ โดยต้องทดสอบความแตกต่าง
ระหว่างระดับสถานภาพคู่ใดให้ความส าคัญกับพฤติกรรมด้านความปลอดภัยแตกต่างกัน พบว่า 
พนักงานที่มีสถานภาพอ่ืน ๆ มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยน้อยกว่าพนักงานที่มีสถานภาพสมรส  
ซึ่งมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.545 

 สมมติฐาน 1.4 อายุที่แตกต่างกัน จะมีผลต่อพฤติกรรมด้านความปลอดภัยที่แตกต่างกัน 
 การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมมติฐาน ด้วยค่าสถิติ F-test โดยวิธี One Way 

Anova ที่ ระดับนัยส าคัญทางสถิติ  0.05 พบว่า โดยภาพรวมพนักงานที่มีอายุที่แตกต่างกัน                     
มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยที่แตกต่างกัน แต่เมื่อทดสอบรายด้านพบว่า พนักงานที่มีอายุที่
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แตกต่างกัน จะมีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยเกี่ยวกับ การปฏิบัติตามข้อห้ามค าเตือนต่าง ๆ ในการ
ท างานอย่างเคร่งครัด แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญที่ 0.05 อย่างไรก็ตาม การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกัน
ความปลอดภัยขณะปฏิบัติงาน การแต่งกายรัดกุมและเหมาะสมกับงานขณะปฏิบัติงาน การใส่
อุปกรณ์ป้องกันระหว่างปฏิบัติงานซ่อมบ ารุงเครื่องจักร จัดเก็บสิ่งของและท าความสะอาดทุกครั้ง
อย่างน้อยเดือนละครั้ง การปฏิบัติตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน การถอดระบบเซฟตี้หรือเซนเซอร์ออก
จากเครื่องจักรขณะท างาน และไม่ท างานในพ้ืนที่ขรุขระลาดชันหรือลื่น พบว่าอายุที่แตกต่างกัน                
มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญที่ 0.05 

 นอกจากนี้เพ่ือให้ทราบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัยของพนักงาน โดยจ าแนกตามระดับอายุเป็นรายคู่ โดยต้องทดสอบความแตกต่างระหว่าง
ระดับอายุคู่ใดให้ความส าคัญกับพฤติกรรมด้านความปลอดภัยแตกต่างกัน พบว่า พนักงานที่มีอายุ  
50 ปีขึ้นไป มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยน้อยกว่าพนักงานที่มีอายุต่ ากว่า 21 ปี ซึ่งมีผลต่างของ
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.750 รองลงมาพบว่าพนักงานที่มีอายุ 50 ปีขึ้นไป มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัย
น้อยกว่าพนักงานที่อายุ 21-30 ปี ซึ่งมีผลต่างของค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.603 และพบว่าพนักงานที่มีอายุ 
50 ปีขึ้นไป มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัย น้อยกว่าพนักงานที่มีอายุ 31-40 ปี ซึ่งมีผลต่างของ
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.487  
  สมมติฐาน 1.5 ระดับการศึกษาที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยที่
แตกต่างกัน 
  การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมมติฐาน ด้วยค่าสถิติ F-test โดยวิธี One Way 
Anova ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 พบว่า โดยภาพรวมพนักงานที่มีระดับการศึกษาที่แตกต่างกัน 
มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยไม่แตกต่างกัน เมื่อทดสอบรายด้านพบว่า การปฏิบัติตามข้อห้ามค า
เตือนต่าง ๆ ในการท างานอย่างเคร่งครัด การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันความปลอดภัยขณะปฏิบัติงาน 
การแต่งกายรัดกุมและเหมาะสมกับงานขณะปฏิบัติงาน การใส่อุปกรณ์ป้องกันระหว่างปฏิบัติงานซ่อม
บ ารุงเครื่องจักร จัดเก็บสิ่งของและท าความสะอาดทุกครั้งอย่างน้อยเดือนละครั้ง การปฏิบัติตาม
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน การถอดระบบเซฟตี้หรือเซนเซอร์ออกจากเครื่องจักรขณะท างาน และ                
ไม่ท างานในพ้ืนที่ขรุขระลาดชันหรือลื่น  แสดงว่าระดับการศึกษาที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัยไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญท่ี 0.05 
  สมมติฐาน 1.6 ประสบการณ์การท างานที่แตกต่างกัน  มีพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัยที่แตกต่างกัน 
  การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมมติฐาน ด้วยค่าสถิติ F-test โดยวิธี One Way 
Anova ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 พบว่า โดยภาพรวมพนักงานที่มีประสบการณ์การท างานที่
แตกต่างกัน จะมีผลต่อพฤติกรรมด้านความปลอดภัยที่ไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อทดสอบรายด้านพบว่า
พนักงานที่มีประสบการณ์การท างานที่แตกต่างกัน จะมีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยไม่แตกต่างกัน 



68 

การปฏิบัติตามข้อห้ามค าเตือนต่างๆในการท างานอย่างเคร่งครัด การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันความ
ปลอดภัยขณะปฏิบัติงาน การแต่งกายรัดกุมและเหมาะสมกับงานขณะปฏิบัติงาน การใส่อุปกรณ์
ป้องกันระหว่างปฏิบัติงานซ่อมบ ารุงเครื่องจักร จัดเก็บสิ่งของและท าความสะอาดทุกครั้งอย่างน้อย
เดือนละครั้ง การปฏิบัติตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน การถอดระบบเซฟตี้หรือเซนเซอร์ออกจาก
เครื่องจักรขณะท างาน และไม่ท างานในพ้ืนที่ขรุขระลาดชันหรือลื่น ที่ระดับนัยส าคัญท่ี 0.05 

  สมมติฐาน 1.7 อายุการท างานที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมการเรียนรู้ด้านความ
ปลอดภัยที่แตกต่างกัน  

 ผลการทดสอบสมมติฐาน ด้วยค่าสถิติ F-test โดยวิธี One Way Anova ที่ระดับ
นัยส าคัญทางสถิติ 0.05 พบว่า โดยภาพรวมพนักงานที่มีอายุการท างานที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรม
ด้านความปลอดภัยที่ไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อทดสอบรายด้านพบว่าพนักงานที่อายุการท างานแตกต่าง
กัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยไม่แตกต่างกัน การปฏิบัติตามข้อห้ามค าเตือนต่าง  ๆ ในการ
ท างานอย่างเคร่งครัด การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันความปลอดภัยขณะปฏิบัติงาน การแต่งกายรัดกุม
และเหมาะสมกับงานขณะปฏิบัติงาน การใส่อุปกรณ์ป้องกันระหว่างปฏิบัติงานซ่อมบ ารุงเครื่องจักร 
จัดเก็บสิ่งของและท าความสะอาดทุกครั้งอย่างน้อยเดือนละครั้ง การปฏิบัติตามข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
การถอดระบบเซฟตี้หรือเซนเซอร์ออกจากเครื่องจักรขณะท างาน และไม่ท างานในพ้ืนที่ขรุขระลาดชัน
หรือลื่น ที่ระดับนัยส าคัญท่ี 0.05 

 สมมติฐานที่ 2 ความตระหนักรู้มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัย 
 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้กับพฤติกรรมความปลอดภัยของ

พนักงาน โดยการวิเคราะห์สถิติค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ พบว่าการท าตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด
ช่วยป้องกันความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน มีค่า Sig เท่ากับ 0.002 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 
0.05 แสดงว่า ความตระหนักรู้กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงาน มีความสัมพันธ์ใน
ทิศทางเดียวกัน แต่ค่อนข้างต่ า  

 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้กับพฤติกรรมความปลอดภัยของ
พนักงาน โดยการวิเคราะห์สถิติค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ พบว่าการใช้อุปกรณ์เครื่องมือและ
เครื่องจักรผิดประเภทของงานส่งผลให้เกิดอุบัติเหตุในการท างาน มีค่า Sig เท่ากับ 0.000 ซึ่งมี                
ค่า น้อยกว่า 0.05 แสดงว่า ความตระหนักรู้กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงาน                            
มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันในระดับปานกลาง  

 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้กับพฤติกรรมความปลอดภัยของ
พนักงาน โดยการวิเคราะห์สถิติค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ พบว่าการแจ้งรายงานแก่หัวหน้าให้ทราบ
เมื่อมีอุปกรณ์เครื่องมือและเครื่องจักรช ารุดเสียหายเป็นการลดความเสี่ยงที่จะเกิดอุบัติเหตุทั้งต่อ
ตนเอง และเพ่ือนร่วมงาน มีค่า Sig เท่ากับ 0.027 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่าความตระหนักรู้กับ
พฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงาน มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน แต่ค่อนข้างต่ า 
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 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้กับพฤติกรรมความปลอดภัยของ
พนักงาน โดยการวิเคราะห์สถิติค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ พบว่าการให้ความส าคัญในการสวมอุปกรณ์
การป้องกันอันตรายขณะปฏิบัติงาน มีค่า Sig เท่ากับ 0.029 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่าความ
ตระหนักรู้กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงาน มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน                    
แต่ค่อนข้างต่ า 

 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้กับพฤติกรรมความปลอดภัยของ
พนักงาน โดยการวิเคราะห์สถิติค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ พบว่าการใช้อุปกรณ์เครื่องมือ และ
เครื่องจักรผิดประเภทของงานส่งผลให้เกิดอุบัติเหตุในการท างาน มีค่า Sig เท่ากับ 0.046 ซึ่งมีค่า 
น้อยกว่า 0.05 แสดงว่าความตระหนักรู้กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงาน มีความสัมพันธ์
ในทิศทางเดียวกัน แต่ค่อนข้างต่ า  

 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความตระหนักรู้กับพฤติกรรมความปลอดภัยของ
พนักงาน โดยภาพรวมการวิเคราะห์สถิติค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ พบว่าความตระหนักรู้กับ
พฤติกรรมด้านความปลอดภัย มีค่า Sig เท่ากับ 0.010 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่าความตระหนักรู้
กับพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงาน มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน แต่ค่อนข้างต่ า 

 สมมติฐานที่ 3 ประสบการณ์ความปลอดภัยที่แตกต่างกัน จะมีผลต่อพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัยที่แตกต่างกัน 

  สมมติฐาน 3.1 การเข้าฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างานที่แตกต่างกัน             
มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยที่แตกต่างกัน  
  การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมมติฐาน ด้วยค่าสถิติ F-test โดยวิธี One Way 
Anova ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 พบว่า โดยภาพรวมพนักงานที่การเข้าฝึกอบรมเกี่ยวกับความ
ปลอดภัยในการท างานที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยที่แตกต่างกัน แต่เมื่อทดสอบ 
รายด้านพบว่า พนักงานที่การเข้าฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างานที่แตกต่างกัน                    
มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยที่ไม่แตกต่างกัน การปฏิบัติตามข้อห้ามค าเตือนต่างๆในการท างาน
อย่างเคร่งครัด การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันความปลอดภัยขณะปฏิบัติงานการแต่งกายรัดกุมและ
เหมาะสมกับงานขณะปฏิบัติงาน การใส่อุปกรณ์ป้องกันระหว่างปฏิบัติงานซ่อมบ ารุงเครื่องจักรจัดเก็บ
สิ่งของและท าความสะอาดทุกครั้งอย่างน้อยเดือนละครั้ง การปฏิบัติตามขั้นตอนการปฏิบัติงานการ
ถอดระบบเซฟตี้หรือเซนเซอร์ออกจากเครื่องจักรขณะท างาน และไม่ท างานในพ้ืนที่ขรุขระลาดชัน
หรือลื่น ที่ระดับนัยส าคัญท่ี 0.05 

  สมมติฐาน 3.2 การประสบอุบัติเหตุจากการท างานที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้าน
ความปลอดภัยที่แตกต่างกัน 

  การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมมติฐาน ด้วยค่าสถิติ F-test โดยวิธี One Way 
Anova ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 พบว่า โดยภาพรวมพนักงานที่มีการประสบอุบัติเหตุจากการ
ท างานที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยที่แตกต่างกัน แต่เมื่อทดสอบรายด้านพบว่า 
พนักงานที่มีการประสบอุบัติเหตุจากการท างานแตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยแตก 
ต่างกัน 
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การถอดระบบเซฟตี้หรือเซนเซอร์ออกจากเครื่องจักรขณะท างาน ที่ระดับนัยส าคัญที่ 0.05 อย่างไรก็
ตาม การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันความปลอดภัยขณะปฏิบัติงาน การปฏิบัติตามข้อห้ามค าเตือนต่าง ๆ
ในการท างานอย่างเคร่งครัด การแต่งกายรัดกุมและเหมาะสมกับงานขณะปฏิบัติงาน การใส่อุปกรณ์
ป้องกันระหว่างปฏิบัติงานซ่อมบ ารุงเครื่องจักร จัดเก็บสิ่งของและท าความสะอาดทุกครั้งอย่างน้อย
เดือนละครั้ง การปฏิบัติตามข้ันตอนการปฏิบัติงาน และไม่ท างานในพ้ืนที่ขรุขระลาดชันหรือลื่น พบว่า 
การประสบอุบัติเหตุจากการท างานที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยไม่แตกต่างกัน                 
ที่ระดับนัยส าคัญท่ี 0.05 
 
5.2 การอภิปรายผลการวิจัย 
    จากการค้นคว้าในเรื่องความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน 
บริษัท เอ็ม.เอส.เฟริสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัดโดยวิจัยจากพนักงานฝ่ายผลิตสินค้าและพนักงาน
คลังสินค้า เป็นจ านวนรวมทั้งสิ้น 100 คน ผู้วิจัยได้ข้อสรุปที่น่าสนใจหลายประการ ดังต่อไปนี้ 

5.2.1 จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของ
พนักงาน บริษัท เอ็ม.เอส.เฟิรสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ ได้แก่ ฝ่าย/แผนก เพศ สถานภาพ อายุ จะมีผลต่อ
พฤติกรรมด้านความปลอดภัยที่แตกต่างกัน และในส่วนระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างาน 
อายุการท างาน จะมีผลต่อพฤติกรรมด้านความปลอดภัยที่ไม่แตกต่างกัน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
เสาวณีย์ เผ่าเมือง (2554) ศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงานฝ่ายผลิต บริษัท 
ซีทีเอส อิเล็กทรอนิกส์ คอร์เปอร์เรชั่น (ประเทศไทย) พบว่า เพศ สถานภาพ อายุที่แตกต่างกัน ท าให้
มีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานที่แตกต่างกัน  

5.2.2 จากผลการวิจัยพบว่า ความตระหนักรู้ของพนักงานมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมความปลอดภัยของพนักงาน ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
เท่ากับ 0.240 และมีค่า Sig เท่ากับ 0.016..ซึ่ งถือว่ามีระดับความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน                  
แต่ ค่อนข้างต่ า สอดคล้องกับงานวิจัยของ นคร สะสม (2551) ศึกษาพฤติกรรมมนุษย์และความ
ปลอดภัยในการท างาน กรณีศึกษา บริษัท แมทเทล กรุงเทพ จ ากัด พบว่า ทัศนคติเรื่องการป้องกัน
อันตรายจากการท างานกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยในการป้องกันตนเองจากการ
ท างานมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และพบว่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ
ทัศนคติเรื่องการป้องกันอันตรายจากการท างานกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยในการ
ป้องกันตนเองจากการท างาน เท่ากับ 0.350 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย ซึ่งอาจจะเกิดจาก
จ านวนของพนักงานที่ไม่เท่ากัน  
    5.2.3 จากผลการวิจัยพบว่า ประสบการณ์ความปลอดภัยกับพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัย ได้แก่ การเข้าฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างานและการประสบอุบัติเหตุจาก
การท างานที่แตกต่างกัน จะมีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยที่ไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 
ซึ่งกับงานวิจัยของนววิธ จิตต์วรไกร (2554) ศึกษาความตระหนักด้านความปลอดภัยในการท างาน
ของพนักงานบริษัท เบสท์ เพอฟอร์แมนซ์ เอ็นจิเนียริ่ง จ ากัด พบว่า การเข้าฝึกอบรมเกี่ยวกับความ
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ปลอดภัยที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงานที่ไม่แตกต่างกันและ
ประสบอุบัติเหตุจากการท างานที่ไม่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน
ที่ไมแ่ตกต่างกัน อย่างมีระดับนัยส าคัญที่ 0.05 
 
5.3 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 
 จากผลการวิจัยเรื่องความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน 
บริษัท เอ็ม.เอส.เฟริสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ใผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
  5.3.1.สิ่งที่ค้นพบคือ อายุ มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัย ผู้วิจัยจึงเสนอให้ฝ่ายที่
เกี่ยวข้อง เช่น ฝ่าย Safety และ หัวหน้างาน ควรให้การดูแลเอาใจใส่ ให้ความรู้กับพนักงานที่มีอายุ
น้อย หรือ กลุ่มวัยรุ่น ให้มากขึ้น เช่น การฝึกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัย สอนการปฏิบัติงานและ
วิธีการท างานที่ถูกต้อง เป็นต้น 
  5.3.2 ควรมีคู่มือการท างานหรือเอกสารให้ความรู้เรื่องความปลอดภัยในการท างาน
ที่สามารถอ่านแล้วเข้าใจง่าย เพราะพนักงานไม่สามารถมานั่งอ่านได้ จึงอยากให้หัวหน้างานน าคู่มือที่
ได้มา ท าการติดวิธีการใช้งานไว้ที่เครื่องจักรแทน จะท าให้พนักงานเข้าใจได้ง่ายมากกว่าเดิม 
  5.3.3 พนักงานในระดับหัวหน้างานควรมีการแนะน าเอาใจใส่ต่อพฤติกรรมการ
ท างานของลูกน้องโดยเฉพาะพนักงานใหม่ เช่น ควรแนะน าวิธีการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง การแต่งกายที่
ถูกระเบียบ 
  5.3.4 พนักงานที่มีอายุงานน้อยกว่า 4 เดือนคืออยู่ในช่วงทดลองงานไม่ควรปล่อยให้
ไปปฏิบัติงานในต าแหน่งงานที่จะต้องมีการใช้ความช านาญในการท างานหรือต าแหน่งที่เสี่ยงต่อการที่
เกิดอุบัติเหตุเนื่องจากเป็นพนักงานใหม่ยังไม่มีประสบการณ์ ควรฝึกอบรมและมีการทดสอบจนกว่าจะ
แน่ใจว่าสามารถปฏิบัติในต าแหน่งเหล่านั้นได้แล้ว 
  5.3.5 ควรเรียกพนักงานที่มีอายุงานมากกว่า 4 เดือน ถึง 1 ปี มาท าการทดสอบ
ความรู้และขั้นตอนการท างาน เช่น 2 เดือน ต่อครั้งเพ่ือจะได้ทราบว่าหลังจากการผ่านการทดสอบ
งานในระยะเวลา 4 เดือน แล้วพนักงานยังมีความรู้ความเข้าใจและมีพฤติกรรมในปฏิบัติเหมือนเดิม
หรือไม่ เนื่องจากในช่วงทดลองงานพนักงานจะมีความระมัดระวังอันตรายเนื่องจากอยู่ ใน
สภาพแวดล้อมใหม่และปฏิบัติงานให้ถูกต้องตามกฎระเบียบของบริษัทมากกว่าเพ่ือให้ผ่านการทดลอง
งานแล้วได้รับการบรรจุเป็นพนักงานประจ า 
  5.3.6 พนักงานเป็นผู้รับผลกระทบโดยตรงจากอุบัติเหตุ  ดังนั้นการปฏิบัติงานเพ่ือ
ความปลอดภัยจึงเป็นสิ่งที่ส าคัญอย่างยิ่ง บริษัทจึงจ าเป็นต้องจัดให้มีการฝึกอบรมด้านความปลอดภัย
ให้กับพนักงาน อย่างต่อเนื่องและทั่วถึง โดยการสร้างความพร้อมทั้งร่างกายและจิตใจให้กับพนักงาน
ในขณะปฏิบัติงาน ไม่ท างานลัดขั้นตอน หรือท างานให้เสร็จอย่างรวดเร็ว ส่วนใหญ่ในด้านการใช้
อุปกรณ์เครื่องมือ หรือ เครื่องจักร ควรมีการสร้างลักษณะนิสัยในการตรวจเช็ค เครื่องมือ เครื่องจักร 
หรืออุปกรณ์ก่อนใช้งาน และท าการแจ้งผู้เกี่ยวข้องทันทีเมื่อพบสิ่งผิดปกติในการท างานซึ่งอาจเกิด
อันตรายขึ้นได้ 
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5.4 ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการ
ท างานของพนักงานด้านต่างๆในเชิงลึก โดยน าตัวแปรอ่ืนที่นอกเหนือจากการวิจัยในครั้งนี้มา
ท าการศึกษาเพ่ิมเติม เพ่ือให้เป็นประโยชน์ในการน าไปพัฒนาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป 
 2. ควรท าการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงานในโรงงาน หรือ
เปรียบเทียบกับบริษัทที่มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการท างานระดับสูง 
 3. ควรท าการศึกษาความต้องและความพึงพอใจของพนักงานที่มีต่อระบบความปลอดภัย
ในการท างานของพนักงาน เช่น การฝึกอบรมประจ าปี การน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ  เข้ามาใช้ในการ
ท างาน และการควบคุมการท างานที่ได้มาตรฐาน 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง ความตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน  

บริษัท เอ็ม.เอส.เฟริสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด 
............................................................................................................................. ................................ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลสว่นบุคคล 
ค าชี้แจง โปรดท ำเครื่องหมำย ลงในช่องที่ตรงกับควำมเป็นจริงของท่ำนมำกที่สุดเพียงช่องเดียว 
1. ฝ่ำย/แผนก 
     1. ฝ่ำยผลิตสินค้ำ   2. ฝ่ำยคลังสินค้ำ   
2. เพศ 
     1. ชำย      2. หญิง    
     3. อ่ืน ๆ โปรดระบุ………………………….. 
3. สถำนภำพของท่ำน 
     1. โสด     2.สมรส   
     3. อ่ืน ๆ โปรดระบุ…………………………... 
     4. โปรดระบุจ ำนวนบุตร ……..คน    (หำกไม่มีให้ใส่ “0”) 
4. อำยุของท่ำน  
     1. ต่ ำกว่ำ 21 ปี           2. 21 - 30 ปี          
     3. 31 - 40 ปี              3. 50 ปีขึ้นไป 
5. ระดับกำรศึกษำ   
     1. น้อยกว่ำมัธยมต้น      2. มัธยมต้น     
     3. มัธยมปลำย              4. ปวช. 
     5. อนุปริญญำ / ปวส.           6. ปริญญำตรี       
6. ประสบกำรณ์กำรท ำงำนตั้งแต่เริ่มต้นท ำงำน (รวมทุกท่ี)  
     1. น้อยกว่ำ 2 ปี                2. 3 – 5 ปี     3. 5 ปีขึ้นไป    
7. อำยุกำรท ำงำนใน บริษัท เอ็ม. เอส. เฟริสท์ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ำกัด 
     1. น้อยกว่ำ 5 ปี                 2. 5 ปีขึ้นไป      
 
ตอนที่ 2  ข้อมูลเกี่ยวกับประสบการณ์ด้านความปลอดภัย 
ค าชี้แจ้ง โปรดท ำเครื่องหมำย  ลงในช่องที่ตรงกับควำมเป็นจริงของท่ำนมำกที่สุดเพียงช่องเดียว 
1. ท่ำนเคยเข้ำกำรฝึกอบรมเกี่ยวกับควำมปลอดภัยในกำรท ำงำนหรือไม่ 
     1. เคย  
     2. ไม่เคย  
2. ท่ำนเคยประสบอุบัติเหตุจำกกำรท ำงำนหรือไม่ 
     1. เคย  

     2. ไม่เคย
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ตอนที่ 3 ระดับความตระหนักรู้ถึงความปลอดภยัและอาชีวอนามัยของพนักงาน  
ค าชี้แจง โปรดท ำเครื่องหมำย ลงในช่องที่ตรงกับควำมเป็นจริงของท่ำนมำกท่ีสุดเพียงช่องเดียว 
หมายเหตุ: ระดับควำมตระหนักรู้ 
3 = ตระหนักรู้มำก 2 = ตระหนักรู้ปำนกลำง 1 = ตระหนักรู้น้อย 

ข้อ 
ความตระหนักรู้ถึง                                                               

ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน 
ระดับความตระหนัก 
3 2 1 

1 
ท่ำนให้ควำมส ำคัญกับตรวจสอบอุปกรณ์เครื่องมือ-เครื่องจักร
ก่อนเริ่มท ำงำนเพ่ือหลีกเลี่ยงควำมไม่ปลอดภัยที่อำจเกิดขึ้น 

   

2 
กำรใช้อุปกรณ์เครื่องมือ-เครื่องจักรที่ช ำรุดเสียหำยเป็น กำรเพ่ิม
ควำมเสี่ยงต่อกำรเกิดอุบัติเหตุในกำรท ำงำน 

   

3 
กำรซ่อมแซมอุปกรณ์เครื่องมือและเครื่องจักรที่ช ำรุดท ำให้มี
โอกำสที่จะเกิดอุบัติเหตุในกำรท ำงำนลดลง 

   

4 
กำรศึกษำคู่มือกำรท ำงำนอย่ำงละเอียดช่วยลดอุบัติเหตุจำกกำร
ท ำงำน 

   

5 
ท่ำนให้ควำมส ำคัญกับกำรเข้ำร่วมฝึกอบรม เพ่ือเพ่ิมพูนควำมรู้ 
ควำมสำมำรถและทักษะเพ่ือให้ท่ำนเกิดควำมช ำนำญในสำย
อำชีพและส่งผลให้ลดอุบัติเหตุจำกกำรท ำงำน 

   

6 ท่ำนให้ควำมส ำคัญกับกำรวำงแผนก่อนกำรท ำงำน    

7 
กำรแจ้งรำยงำนแก่หัวหน้ำให้ทรำบเมื่อมีอุปกรณ์เครื่องมือและ
เครื่องจักรช ำรุดเสียหำยเป็นกำรลดควำมเสี่ยงที่จะเกิดอุบัติเหตุ
ทั้งต่อตนเอง และเพ่ือนร่วมงำน 

   

8 
กำรท ำตำมกฎระเบียบอย่ำงเคร่งครัดช่วยป้องกันควำมเสี่ยงใน
กำรเกิดอุบัติเหตุจำกกำรท ำงำน 

   

9 
ท่ำนให้ควำมส ำคัญในกำรสวมอุปกรณ์กำรป้องกันอันตรำยขณะ
ปฏิบัติงำน 

   

10 
 

กำรใช้อุปกรณ์เครื่องมือและเครื่องจักรผิดประเภทของงำนส่งผล
ให้เกิดอุบัติเหตุในกำรท ำงำน 

   

 
 
 
 
 
 
 
 



82 

ตอนที่ 4 ค าถามเกี่ยวกับพฤติกรรมด้านความปลอดภัย  
ค าชี้แจง โปรดท ำเครื่องหมำย  ลงในช่องที่ตรงกับควำมเป็นจริงของท่ำนมำกที่สุดเพียงช่องเดียว 
หมายเหตุ:  ระดับพฤติกรรมด้ำนควำมปลอดภัย 
  5 = ประจ ำ   4 = บ่อยครั้ง   3 = บำงครั้ง   2 = นำน ๆ ครั้ง   1 = ไม่เคย 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

ข้อ พฤติกรรมด้านความปลอดภัย 
ระดับพฤติกรรม                 

ด้านความปลอดภัย  
5 4 3 2 1 

1 ท่ำนปฏิบัติตำมข้อห้ำมค ำเตือนต่ำงๆในกำรท ำงำนอย่ำงเคร่งครัด       
2 ท่ำนสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันควำมปลอดภัยขณะปฏิบัติงำน           
3 ท่ำนแต่งกำยรัดกุมและเหมำะสมกับงำนขณะปฏิบัติงำน      
4 ท่ำนใส่อุปกรณ์ป้องกันระหว่ำงปฏิบัติงำนซ่อมบ ำรุงเครื่องจักร      
5 จัดเก็บสิ่งของและท ำควำมสะอำดทุกครั้งอย่ำงน้อยเดือนละครั้ง      
6 ท่ำนปฏิบัติตำมข้ันตอนกำรปฏิบัติงำน       
7 ท่ำนถอดระบบเซฟตี้หรือเซนเซอร์ออกจำกเครื่องจักรขณะท ำงำน      
8 ท่ำนไม่ท ำงำนในพ้ืนที่ขรุขระลำดชันหรือลื่น      
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