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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค เพ่ือวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานทางวิชาชีพ และจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ของ
บุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จําแนกตามประเภทผลงานทางวิชาชีพ 
ประกอบด วย  คู มื อการปฏิ บั ติ ง านหลั ก  ผลงาน เชิ ง วิ เ คราะห  ผลงานวิ จั ย  และผลงาน                                        
ในลักษณะอ่ืน  แหลงขอมูลท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบผลการพิจารณาของผูทรงคุณวุฒิและแบบบันทึก
ประเด็นขอเสนอแนะในการประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ           
ของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ท่ียื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพ 
และดําเนินการเสร็จเรียบรอยแลว ตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2557-30 เมษายน 2563 จํานวน 40 ราย ๆ ละ 
3 ฉบับ รวมจํานวน 120 ฉบับ โดยมีเครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล คือแบบสรุปรายละเอียด           
การประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน    
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ีและรอยละ 
 ผลการวิจัยพบวา 1) คูมือการปฏิบัติงานหลัก พบขอดีไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชน          
ตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐานของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได หรือนําไป
ปฏิบัติงานได การเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบทมีความชัดเจน ตามลําดับ ไมสับสน ตลอดจน                
มีความเชื่อมโยงของหัวขอ และรูปแบบ/โครงรางถูกตองครบถวนตามหลักวิชาการ โดยการอางอิงเอกสาร
ถูกตองท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม และพบขอควรพัฒนาและปรับปรุงไดแก ควรมี                   
การตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร การอางอิงเอกสารไมถูกตองท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม
ควรมีความสอดคลองกันและเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล อายุของเอกสารไมควรเกิน 10 ป 
และการเรียบเรียงเนื้อหาสาระไมเปนไปตามลําดับ สับสน ไมครอบคลุมตามชื่อเรื่อง ขาดความเชื่อมโยง
ของหัวขอ 2) ผลงานเชิงวิเคราะห พบขอดีไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือ                
ปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐานของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได การเขียนขอเสนอแนะ                
มีการสอดแทรกความคิดเห็นจากประสบการณในการทํางานเพ่ิมเติมไดอยางเหมาะสม และพบขอควร
พัฒนาและปรับปรุงไดแก ควรมีการตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร การวิเคราะหขอมูลไมครบถวนตาม
วัตถุประสงค รวมถึงสถิติท่ีใชเพ่ือนําไปสูการเสนอผลการวิเคราะหไมเหมาะสม การนําเสนอผล             
การวิเคราะหไมครบถวนตามวัตถุประสงค ควรเรียงตามวัตถุประสงค รูปแบบการนําเสนอไมนาสนใจ     
การแปลขอมูลผิดพลาด ควรกระชับ รัดกุมและอานเขาใจงาย และการใชคําหรือวลีไมคงเสนคงวา         
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3) ผลงานวิจัย พบขอดีไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือ
มาตรฐานของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได การเขียนขอเสนอแนะ มีการสอดแทรกความคิดเห็นจาก
ประสบการณในการทํางานเพ่ิมเติมไดอยางเหมาะสม การวิเคราะหขอมูลถูกตองครบถวนตาม
วัตถุประสงค การเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบทมีความชัดเจน ตามลําดับ ไมสับสน ตลอดจน             
มีความเชื่อมโยงของหัวขอ และการอางอิงเอกสารถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม              
มีความสอดคลองกัน และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล  และพบขอควรพัฒนาและปรับปรุงไดแก
ควรมีการตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร การอางอิงเอกสารไมถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและ
บรรณานุกรมควรมีความสอดคลองกัน และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล และอายุของเอกสาร         
ไมควรเกิน 10 ป การวิเคราะหขอมูลไมครบถวนตามวัตถุประสงค รวมถึงสถิติท่ีใชเพ่ือนําไปสูการเสนอ          
ผลการวิเคราะหไมเหมาะสม และขาดการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ และ 4) ผลงานในลักษณะอ่ืน 
พบขอดีไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐานของงาน 
นําไปใชเปนแหลงอางอิงได และทําใหเกิดความรูใหมหรือเทคนิควิธีการใหมตอวงการวิชาชีพ และพบ          
ขอควรพัฒนาและปรับปรุงไดแก มีรูปแบบ/โครงรางไมถูกตองครบถวนตามหลักวิชาการ การเขียน
บรรณานุกรมไมถูกตอง และควรมีการตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร          
 
คําสําคัญ : ผลงานทางวิชาชีพ จรรยาบรรณทางวิชาชีพ กรรมการผูทรงคุณวุฒิ   
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ABSTRACT 
 
  This research aimed to analyze the suggestions for the professional performance 
of the specialized committee to assess performance and ethics and professional morality 
in the development of quality of professional performance of the support personnel of 
Rajamangala University of Technology Thanyaburi.  The method classified by professional 
performance, consisting of the central performance manual, analytical work, research 
results, and other types of work.  Sources of data used in the research were the expert 
result form, and the suggestions form for evaluate the professional performance, and 
ethics, and professional morality of the support personnel of Rajamangala University of 
Technology Thanyaburi.  The support personnel applied for a professional position and 
completed from 1 January 2014 -  30 April 2020, totaling 40 persons, three items in each 
person, totaling 120 documents.  The instrument for data collection was an assessment 
summary form for professional performance, and ethics, and professional morality of the 
support personnel.  The statistics for data analysis were composed of frequency and 
percentage. 
  The results indicated the four dimensions.  First, the central operation manual 
revealed the advantages, including work that was beneficial to the development or 
improvement of work, work systems, or standards of practice as a reference or an 
implementation to work. The content arrangement of each chapter was explicit and well-
organized without confusion.  The topics, pattern, and layout showed association by 
correctness and completion according to academic principles, by citing the correct 
documents in both the content and bibliography.  The finding also showed the 
developments and improvements, including the reviews or proofreading, and incorrect 
document references. The content and bibliography should be consistent and conform to 
international reference principles. The age of the document should not exceed ten years. 
The composition of content was not in order, confused, not covered by title, lack of 
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connection to the topic.  Second, the analytical work showed advantages, including 
beneficial works to the development or improvement of work system or standard of work, 
as a reference. Writing suggestions were appropriate with comments from work experience. 
The finding also showed the developments and improvements, including the reviews or 
proofreading, incomplete data analysis for objectives. The statistics led to an inappropriate 
presentation of results that should be sorted according to purposes.  The presentation 
format was not engaging with error translation, which should be concise and easy to read. 
The use of words or phrases was not consistent.  Third, the research results found the 
advantages, including beneficial works to the development or improvement of work 
system or standard of work, as a reference.  Writing suggestions were appropriate with 
comments from work experience.  Data analysis was accurate and complete by the 
objective.  The content arrangement of each chapter was explicit and well- organized 
without confusion. The topics, pattern, and layout showed association by correctness and 
completion according to academic principles. The finding also showed the developments 
and improvements, including the reviews or proofreading, incomplete data analysis for 
objectives, and invalid document reference. The reference of the content and bibliography 
should be consistent based on international reference principles.  The age of the 
documents should not be more than ten years. Data analysis was not complete according 
to the objectives.  The statistics led to an inappropriate presentation of results.  The 
instrument lacked quality validity checking.  Finally, Other forms of performances showed 
the advantages, including beneficial works to the development or improvement of work 
system or standard of work, as a reference. This point contributed the new knowledge or 
new techniques for the professional community.  The result indicated the developments 
and improvements, including the format / layout, which was incorrect and incomplete by 
principle, invalid document reference, which should be reviewed or proofread.  
 
Keywords: professional performance, professional morality, specialized committee  
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 บุคลากรจัดเปนทรัพยากรท่ีสําคัญท่ีสุดในการบริหารงานองคกรหรือหนวยงานใด ๆ ก็ตาม             
จะสามารถปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลได ยอมข้ึนอยูกับคุณภาพ
และศักยภาพของบุคลากร ซ่ึงหมายถึงบุคคลตองมีความรู ความสามารถ ความชํานาญ และทัศนคติ             
ท่ีเหมาะสมกับการปฏิบัติหนาท่ีของแตละคน (จุฑามาศ แสงอาวุธ และและพรนิภา จินดา, 2553)            
ซ่ึงจากการศึกษานโยบายดานการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีทิศทาง
มุงเนนผลผลิตดานทรัพยากรบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย พัฒนาทักษะ
และการบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพ ตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 6 : การพัฒนาศักยภาพองคกรรองรับการเปนมหาวิทยาลัย 4.0 และมหาวิทยาลัย               
ในกํากับ (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, 2560) โดยมหาวิทยาลัยอยูระหวางการปรับเปลี่ยน
สถานะสูการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐเพ่ือความคลองตัวในการบริหารจัดการตาง ๆ จึงมี              
ความจําเปนตองมีการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง เพ่ือใหบุคลากรมีศักยภาพสูงข้ึน สามารถปฏิบัติงาน
และผลิตผลงานท่ีเปนประโยชนตอหนวยงาน มหาวิทยาลัย สังคมและประเทศชาติ 
 ตามมาตรา 18 แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา                
พ.ศ. 2547 แกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา              
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2551 (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2547, 2551) และกฎ ก.พ.อ. วาดวย
ตําแหนงขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2552 (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 
2552) ไดกําหนดตําแหนงของขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาและพนักงานมหาวิทยาลัย           
สายสนับสนุน เปนตําแหนงประเภทท่ัวไป วิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ และระดับอ่ืนตามท่ี
คณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) กําหนด โดยไดเปดโอกาสใหขาราชการ
พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาและพนักงานมหาวิทยาลัยไดมีความกาวหนาในการปฏิบัติงาน               
ตามตําแหนงสายงานวิชาชีพไดทุกระดับ ซ่ึงการเขาสูตําแหนงดังกลาวจะตองเปนไปตามหลักเกณฑและ
วิธีการตามประกาศ ก.พ.อ. เรื่องมาตรฐานกําหนดระดับตําแหนงและแตงตั้งขาราชการพลเรือน             
ในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา : 2553, 2554) 
โดยบุคลากรสายสนับสนุนท่ีจะเขาสูตําแหนงท่ีสูงข้ึนไดนั้น จะตองผานกระบวนการตามองคประกอบ 
ไดแก มีการกําหนดกรอบระดับตําแหนงรองรับ ผานการประเมินคางาน และผานการประเมินผล           
การปฏิบัติงาน และจัดทําเอกสารผลงานทางวิชาชีพเขารับการประเมินเพ่ือเสนอขอกําหนดตําแหนงเปน
ระดับท่ีสูงข้ึน  
 จากการสํารวจขอมูลบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี      
(กองบริหารงานบุคคล, 14 มกราคม 2563) พบวาบุคลากรสายสนับสนุนประเภทขาราชการพลเรือน      
ในสถาบันอุดมศึกษาและพนักงานมหาวิทยาลัย มีจํานวนท้ังสิ้น 513 คน ในจํานวนนี้ มีตําแหนงระดับ
ปฏิบัติงาน จํานวน 7 คน ระดับชํานาญงาน จํานวน 5 คน ระดับปฏิบัติการ จํานวน 401 คน ระดับ
ชํานาญการ จํานวน 71 คน และระดับชํานาญการพิเศษ จํานวน 29 คน โดยผู ไดรับแตงต้ัง                          
ใหดํารงตําแหนงสูงข้ึนในระดับชํานาญงาน ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ ถือวา                
มีจํานวนนอยมาก จึงมีคําถามตอไปวาทําไมบุคลากรสายสนับสนุนเหลานี้  ถึงไมสามารถผลิต        
ผลงานทางวิชาชีพใหมีคุณภาพตามเกณฑของมหาวิทยาลัยสําหรับใชในการประเมินเขาสูตําแหนง          
ท่ีสูงข้ึนได 
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 ดังนั้น ผลงานทางวิชาชีพ จึงถือเปนพันธกิจหลักในการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัย         
โดยบุคลากรสายสนับสนุนตองใหความสําคัญในการผลิตผลงานทางวิชาชีพใหมีคุณภาพ สําหรับใช             
ในการประเมินเขาสูตํ าแหนง ท่ีสู ง ข้ึน เ พ่ือเปนการยกระดับกระบวนการขับเคลื่อนภารกิจ                          
ของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ยังเปนการเตรียมความพรอมของบุคลากร             
ใหสามารถรองรับและเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนท้ังในปจจุบันและอนาคตอีกดวย 
 อยางไรก็ตาม กรรมการผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรม
และจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ก็เปนบุคคลหนึ่งท่ีมีความสําคัญอยางมากในกระบวนการเสนอขอกําหนด
ตําแหนงท่ีสูงข้ึนทางวิชาชีพ ซ่ึงบุคคลท่ีจะสามารถเปนผูทรงคุณวุฒิเพ่ือประเมินผลงานทางวิชาชีพ           
ของบุคลากรสายสนับสนุนไดนั้น ก.พ.อ. ไดกําหนดวาจะตองเปนผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความรูความสามารถ
และความชํานาญตรงกับวิชาชีพของตําแหนงท่ีจะแตงตั้ง และตองดํารงตําแหนงไมต่ํากวาตําแหนงท่ีจะ
แตงตั้งหรือเทียบเทา จํานวนไมนอยกวาสามคน โดยตําแหนงระดับชํานาญงานหรือชํานาญการ แตงตั้ง
จากบุคคลภายในมหาวิทยาลัยแตตองอยูตางสังกัดหนวยงานกับผูเสนอขอแตงตั้ง และกรรมการ
ภายนอกมหาวิทยาลัยอยางนอยหนึ่งคน สําหรับตําแหนงระดับชํานาญงานพิเศษ ชํานาญการพิเศษ 
เชี่ยวชาญ หรือเชี่ยวชาญพิเศษ แตงตั้งจากบุคคลท่ีมีรายชื่อในบัญชีรายชื่อผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ี
ประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพท่ี ก.พ.อ. กําหนดเทานั้น                   
ซ่ึงถาเปนบุคคลนอกบัญชีรายชื่อท่ี ก.พ.อ. กําหนด จะตองนําเสนอขอความเห็นชอบจากกระทรวง          
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรมเปนผูพิจารณาผลงานทางวิชาชีพเปนราย ๆ ไป 
(มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี : 2554) สําหรับการประเมินผลงานทางวิชาชีพในแตละเรื่อง
นั้น ผูทรงคุณวุฒิจะมีขอเสนอแนะเก่ียวกับผลงานทางวิชาชีพไมวาจะเปนในเรื่องดีหรือเรื่องดอย                 
ซ่ึงขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒินั้นถือวาเปนขอมูลท่ีมีความสําคัญมากท่ีผูยื่นขอกําหนดตําแหนง             
จะนําไปปรับปรุง แกไข หรือเพ่ิมเติมผลงานทางวิชาชีพในครั้งนั้น ๆ หรือครั้งตอ ๆ ไป  
 จากยอดสถิติของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย ระหวางป พ.ศ. 2557-2562     
(กองบริหารงานบุคคล, 2563) ท่ียื่นขอกําหนดตําแหนงท่ีสูงข้ึนในทุกระดับตําแหนง ซ่ึงไดจัดสงผลงาน         
ทางวิชาชีพใหกับผูทรงคุณวุฒิประเมินแลวท้ังสิ้น จํานวน 33 ราย พบวาประเภทผลงานทางวิชาชีพ                
ท่ีบุคลากรสายสนับสนุนจัดสง ประกอบดวย คูมือการปฏิบัติงานหลัก ผลงานเชิงวิเคราะห ผลงานวิจัย 
และผลงานในลักษณะอ่ืน โดยมิไดมีการจัดสงประเภทผลงานเชิงสังเคราะหแตอยางใด และประเภท
ผลงานทางวิชาชีพท่ีจัดสงนั้น พบวามีบุคลากรสายสนับสนุนเพียง 1 รายท่ีอยูในเกณฑการประเมิน
คุณภาพผลงานอยูในระดับปรับปรุงผลงานตามหลักเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด ซ่ึงในสวนของ
ขอเสนอแนะของกรรมการผูทรงคุณวุฒินั้น หากมีการรวบรวม วิเคราะห สังเคราะหอยางเปนระบบ      
ในเชิงวิชาการแลว ก็จะเปนประโยชนอยางมากแกหนวยงานในการสรางระบบและกลไกในกระบวนการ
ตรวจสอบและกลั่นกรองผลงาน และเปนประโยชนตอตัวบุคลากรในการแกไข ปรับปรุง เพ่ิมเติม หรือ
เปนการจุดประเด็น แนวคิด ความคิด เก่ียวกับการผลิตผลงานทางวิชาชีพท่ีมีคุณภาพ เพ่ือสงผลไปยัง
ผลงานท่ียื่นขอกําหนดตําแหนงท่ีสูงข้ึน มีคุณภาพเพ่ิมข้ึนตอไป    
 จากความเปนมาและความสําคัญดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงเห็นควรไดมีการวิเคราะหและ
สังเคราะหขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงาน        
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนาระดับคุณภาพ
ผลงานทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เพ่ือใหเกิด
ประโยชนและมีประสิทธิภาพสูงสุดในทุก ๆ ดานตอไป   
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1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย 
 เพ่ือวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ี
ประเมินผลงานทางวิชาชีพ และจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จําแนกตามประเภทผลงานทางวิชาชีพ ประกอบดวย                  
คูมือการปฏิบัติงานหลัก ผลงานเชิงวิเคราะห ผลงานวิจัย และผลงานในลักษณะอ่ืน 
 
1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  

1.3.1  บุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี นําขอเสนอแนะ
ของกรรมการผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณ                
ทางวิชาชีพไปใชพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาชีพ เพ่ือชวยพัฒนาผลงานวิชาชีพใหมีคุณภาพ
ยิ่งข้ึน 

1.3.2  ไดแนวทางในการพัฒนาระบบและกลไกของการยกระดับคุณภาพของผลงาน  อาทิเชน 
มีระบบการตรวจสอบและกลั่นกรองผลงานเบื้องตน มีการจัดคลินิกใหบริการท่ีสอดคลองกับ          
ความตองการของบุคลากรสายสนับสนุน เปนตน  
  
1.4  ขอบเขตของการวิจัย 
 1.4.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 
         1) การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานทางวิชาชีพ และจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ               
ของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ท่ียื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพ 
และดําเนินการเสร็จเรียบรอยแลว ตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2557 – 30 เมษายน 2563 

         2) ศึกษาจากประเภทผลงานทางวิชาชีพ ของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  ท่ียื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพ จําแนกเปน 4 ประเภท คือ                  
คูมือการปฏิบัติงานหลัก ผลงานเชิงวิเคราะห ผลงานวิจัย และผลงานในลักษณะอ่ืน 
  1.4.2 ขอบเขตดานแหลงขอมูล 
          แหลงขอมูลท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบผลการพิจารณาของผูทรงคุณวุฒิและ                
แบบบันทึกประเด็นขอเสนอแนะในการประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณ               
ทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ท่ียื่นขอกําหนดตําแหนง
ทางวิชาชีพ และดําเนินการเสร็จเรียบรอยแลว ตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2557 – 30 เมษายน 2563 
จํานวน 40 ราย ๆ ละ 3 ฉบับ รวม 120 ฉบับ 
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1.5 กรอบแนวคิดการวิจัย  
ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดใชกรอบแนวคิดจากรายละเอียดการประเมินผลงานทางวิชาชีพ         

ตามประกาศสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการกําหนดระดับ
ตํ าแหน งและการแต งตั้ งข าราชการพลเรือนในสถาบัน อุดมศึกษาใหดํ ารงตํ าแหน งสู ง ข้ึน                      
(สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี , 2558) โดยยึดตามประเภทผลงานท่ีบุคลากร                    
สายสนับสนุนจัดสงเพ่ือขอเขารับการประเมินเปนระดับตําแหนงท่ีสูงข้ึน ซ่ึงสามารถสรุปไดดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
1.6  คํานิยามศัพทเฉพาะ 
  ผลงานทางวิชาชีพ หมายถึง ผลงานท่ีบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี          
ราชมงคลธัญบุรี จัดทําข้ึนเพ่ือเสนอขอเขารับการประเมินในการกําหนดตําแหนงเปนระดับท่ีสูงข้ึน          
ซ่ึงประกอบดวย คูมือการปฏิบัติงานหลัก ผลงานเชิงวิเคราะห ผลงานวิจัย และผลงานในลักษณะอ่ืน 

   คูมือการปฏิบัติงานหลัก หมายถึง เอกสารแสดงเสนทางการทํางานในงานหลัก             
ของตําแหนงตั้งแตจุดเริ่มตนจนสิ้นสุดกระบวนการ โดยระบุข้ันตอนและรายละเอียดของกระบวนการ
ตาง ๆ ในการปฏิบัติงาน กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวของในการปฏิบัติงาน ตลอดจนแนวทางแกไขปญหาและ
ขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานดังกลาว ซ่ึงตองใชประกอบการปฏิบัติงานมาแลว และตองมีการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน 

ขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพ

ของกรรมการผูทรงคุณวุฒิเพื่อ

ประเมินผลงานทางวิชาชีพและ

จริยธรรมและจรรยาบรรณ 

ทางวิชาชีพ 

การพัฒนาระดับคุณภาพ 

ของผลงานทางวิชาชีพ 

ประเภทของผลงานทางวิชาชีพ 

1. คูมือการปฏิบัติงานหลัก 

2. ผลงานเชิงวิเคราะห 

3. ผลงานวิจัย 

4. ผลงานในลักษณะอื่น 

เกณฑการประเมินผลงานทางวิชาชีพ 

1.   ดีเดน 

2.   ดีมาก 

3.   ดี 

4.   ปรับปรุง 

5.   ไมผาน 

ผลของการประเมินผลงาน 

ทางวิชาชีพ 

1.   ผาน (ดีเดน ดีมาก ดี) 

2.   ปรับปรุง 

3.   ไมผาน 
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   ผลงานเชิงวิเคราะห หมายถึง ผลงานท่ีแสดงการแยกแยะองคประกอบตาง ๆ            
ของเรื่องอยางมีระบบ มีการศึกษาในแตละองคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ 
เพ่ือใหเกิดความรูความเขาใจในเรื่องนั้น ๆ ซ่ึงเปนประโยชนตองานของหนวยงานหรือตอมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

   ผลงานวิจัย  หมายถึง ผลงานท่ีเปนงานศึกษาหรืองานคนควาอยางมีระบบ                     
ดวยวิทยาการวิจัยท่ีเปนท่ียอมรับ และมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจนเพ่ือใหไดมาซึ่งขอมูลคําตอบหรือสรุปรวม
ท่ีเปนประโยชนและนําไปสูการปรับปรุงพัฒนาหรือแก ไขปญหาในงานของหนวยงานหรือ                   
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

   ผล ง า น ใ น ลั กษณ ะ อ่ื น  หมาย ถึ ง  ผ ล ง าน ซ่ึ ง มิ ใ ช มี ลั กษณะ เป นห นั ง สื อ                        
คูมือการปฏิบัติงานหลักผลงานวิเคราะห สังเคราะหหรืองานวิจัย อาทิเชน เอกสารประกอบการบรรยาย 
สิ่งประดิษฐ สิ่งสรางสรรค ตามประกาศมหาวิทยาลัย เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการกําหนดระดับตําแหนง
และแตงตั้งใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน ลงวันท่ี 22 พฤศจิกายน 2550 (หลักเกณฑเดิม) โดยผลงานท่ีเสนอ
จะตองประกอบดวยบทวิเคราะหท่ีอธิบายและชี้ใหเห็นวางานดังกลาวเปนประโยชนและนําไปสูการ
ปรับปรุงพัฒนางานหรือแกไขปญหาในงาน ท้ังนี้ ผลงานดังกลาวตองเปนผลงานท่ีผานการพิสูจนหรือมี
หลักฐานท่ีแสดงถึงคุณคาของผลงานนั้น 
 บุคลากรสายสนับสนุน หมายถึง ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาสายสนับสนุน และ
พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนท่ีจางดวยเงินงบประมาณ ประเภทท่ัวไป ประเภทวิชาชีพเฉพาะ
หรือเชี่ยวชาญเฉพาะของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
  ตําแหนงท่ีสูงข้ึน หมายถึง ตําแหนงประเภทท่ัวไป และตําแหนงประเภทวิชาชีพเฉพาะ          
หรือเชี่ยวชาญเฉพาะตามท่ีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีกําหนด 
  มหาวิทยาลัย หมายถึง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 
 



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 การวิจัย เรื่อง การสังเคราะหขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการผูทรงคุณวุฒิ       
เพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ในการพัฒนาระดับคุณภาพ
ผลงานทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  ผูวิจัยไดศึกษา
เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ สําหรับใชเปนพ้ืนฐานในการกําหนดแนวทาง          
ในการศึกษา วิเคราะหและอภิปรายผลการวิจัยครั้งนี้ ดังนี้ 

1. บริบทเก่ียวกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
2. นิยามของผลงาน รูปแบบของผลงาน และคุณภาพของผลงาน 
3. หลักเกณฑและวิธีการกําหนดตําแหนงและการแตงตั้งใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน 
4. แนวคิดท่ีเก่ียวของกับการจัดทําผลงาน 
5. ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
2.1 การบริหารงานมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  
 2.1.1  ประวัติความเปนมา  
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เปนสถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษา       
ท่ีใหบริการการศึกษาและผลิตทรัพยากรมนุษยท่ีมีคุณคาใหกับสังคมไทยเปนระยะเวลายาวนาน        
นับยอนจากการสถาปนาในนาม “วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา” เม่ือวันท่ี 27 กุมภาพันธ 2518 
ซ่ึงเปนวันท่ีพระราชบัญญัติวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา พ.ศ. 2518 ไดประกาศในราชกิจจานุเบกษา     
และมีผลบังคับใช เพ่ือผลิตครูอาชีวศึกษาระดับปริญญาตรี ใหการศึกษาทางดานอาชีพท้ังระดับต่ํากวา
ปริญญาตรี ระดับปริญญาตรี และประกาศนียบัตรชั้นสูง ทําการวิจัยสงเสริมการศึกษาทางดานวิชาชีพ
และใหบริการทางวิชาการแกสังคม วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษาไดพัฒนาระบบการเรียนการสอน
ใหไดมาตรฐานการศึกษาท่ีมีคุณภาพ และศักยภาพ มีความพรอมในหลาย ๆ ดาน ซ่ึงตอมาในวันท่ี      
15 กันยายน 2531 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ
พระราชทานชื่อใหมวา “สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล” สืบเนื่องจากแนวทางการปฏิรูปการศึกษา      
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีมุงเนนการกระจายอํานาจการบริหารจัดการ        
สูสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาเพ่ือใหสถานศึกษาของรัฐดําเนินการ โดยอิสระและมีความคลองตัว       
ในการบริหารจัดการภายใตการกํากับดูแลของสภาสถานศึกษา ดังนั้นสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล          
จึงไดปรับปรุงแกไขพระราชบัญญัติฉบับเดิม และยกรางเปนพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี    
ราชมงคล  โดยมีการรวมกลุมวิทยาเขตจัดตั้งเปนมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จํานวน 9 แหง      
อยูภายใตการ กํา กับดูแลของกระทรวงการ อุดมศึกษา วิทยาศาสตร  วิ จั ยและนวัตกรรม                             
โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือเปนมหาวิทยาลัยดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ท่ีสามารถจัดการศึกษา
วิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ท่ีเนนการปฏิบัติท้ังในระดับปริญญาตรี โท และเอก เพ่ือรองรับการศึกษาตอ
ของผูสําเร็จการศึกษาจากสถาบัน อาชีวศึกษาเปนหลัก รวมถึงใหโอกาสแกผูจบการศึกษาจากวิทยาลัย
ชุมชนและการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในการศึกษาตอวิชาชีพระดับปริญญา ซ่ึงตอมาพระบาทสมเด็จ             
พระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชไดทรงลงพระปรมาภิไธยในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี         
ราชมงคล พ.ศ. 2548 และประกาศในราชกิจจานุเบกษาใชบังคับเปนกฎหมาย ตั้งแตวันท่ี 19 มกราคม 
พ.ศ. 2548 เปนตนมา 
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 2.1.2  ตราสัญลักษณมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
  ลักษณะและองคประกอบในตราสัญลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี เปนตราวงกลมมีรูปดอกบัวบาน 8 กลีบ ลอมรอบ ดอกบัวบาน 8 กลีบ หมายถึง ทางแหง
ความสําเร็จ มรรค 8 และความสดชื่นเบิกบาน กอใหเกิดปญญาแผขจรไปท่ัวสารทิศ ภายใตดอกบัวเปน
ดวงตราพระราชลัญจกรบรรจุอยูอันเปนสัญลักษณและเครื่องหมายประจาองคพระมหากษัตริยรัชกาล   
ท่ี 9 ซ่ึงพระองคทานไดเปนผูพระราชทานนามวา “สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล” บนตรารูปวงกลม      
มีพระมหาพิชัยมงกุฎครอบ และมีเลข 9 บรรจุอยู หมายถึง รัชกาลท่ี 9 ดานลางของตราวงกลมทําเปน
กรอบโคงรองรับมีชื่อ “มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี” ค่ันปดหัวทายของกรอบดวยลวดลาย
ดอกไมพิมพประจายามท้ังสองขาง หมายถึง ความเจริญรุงเรือง แจมใส เบิกบาน 
 2.1.3 ประติมากรรมสัญลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 ประติมากรรมสัญลักษณรูปดอกบัวเปนเครื่องหมายแหงความคิด ความรูสึกรวมในอัน
ท่ีจะชวยกันพัฒนาการศึกษาดานวิชาชีพ ใหเจริญกาวหนาสืบไป รูปดอกบัวซอนกัน 3 ชั้น เพ่ือใหเกิด
ความรูสึกโปรงเบา มีกลีบบัว 8 เสน เสนท้ัง 8 หมายถึงมรรค 8 ประการ สวนยอดแหลมแทรกข้ึนสูฟา 
หมายถึง ผูจะพบความสําเร็จไดจะตองใชความพยายามอยางสูงสุดในการผานแตละข้ันตอนการเรียนรู 

 2.1.4  สีประจํามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  
  เปน สีนําเงิน (Royal Blue) รหัส CMYK C = 100% M = 90% Y = 0% K =30% 

รหัส RGB R = 22 G = 43 B = 117  
 2.1.5  ตนไมประจํามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  
  พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช ทรงมีพระมหากรุณาธิคุณ โปรดเกลา

โปรดกระหมอม พระราชทานใหสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เสด็จพระราชดําเนิน         
แทนพระองคทรงประกอบพิธีวางศิลาฤกษศูนยกลางการศึกษาระดับปริญญาวิทยาลัยเทคโนโลยีและ
อาชีวศึกษา ตําบลคลองหก อําเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี (ปจจุบันคือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี   
ราชมงคลธัญบุรี) เม่ือวันอังคารท่ี 7 มิถุนายน 2531 นับเปนสิริสวัสดิ์พิพัฒนมงคล ยังความเจริญกาวหนา    
แกมหาวิทยาลัย ในการนี้ทรงปลูกตนบัวสวรรค ณ บริเวณลานประติมากรรมสัญลักษณมหาวิทยาลัย 
(ลานอนันต รังสรรคในปจจุบัน) นับเปนพระมหากรุณาธิคุณลนเกลาลนกระหมอมหาท่ีสุดมิได            
แกคณาจารย ขาราชการ และนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดวยสํานึกในพระมหา
กรุณาธิคุณมหาวิทยาลัยจึงได กําหนดให“ตนบัวสวรรค”เปนตนไมมงคลประจํามหาวิทยาลัย              
ต นบั ว ส ว ร รค  มี ชื่ อ ท า ง วิ ท ย าศ าสต ร  Gustavia gracillima Miers ชื่ อ ว ง  LECYTHIDACEAE                
เปนไมทรงพุมสูง 1.5 - 7 เมตร ใบออกสลับ รูปใบหอก ปลายเรียวแหลม ขอบหยัก โคนสอบ เปนครีบดอก        
สีชมพู ออกตามซอกใบใกลปลายก่ิง กลีบดอก 8 - 9 กลีบ กลีบคอนขางหนา ผลรูปเหมือนลูกขาง      
กานผลยาว บัวสวรรคจะออกดอกในชวงฤดูหนาว 
 2.1.6  ปรัชญา (Philosophy)  
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มุงเนนการพัฒนากําลังคน ดานวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี ใหมีทักษะความชํานาญดานวิชาชีพ เสริมสรางทุนมนุษยท่ีมีมูลคาเพ่ิมใหกับประเทศไทย
และภูมิภาค  

 2.1.7  ปณิธาน (Determination)  
  มุงม่ันจัดการศึกษาวิชาชีพดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ท่ีมีคุณภาพดวยการพัฒนา

อยางตอเนื่อง  
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 2.1.8  วิสัยทัศน (Vision)  
  “มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เปนมหาวิทยาลัยนักปฏิบัติมืออาชีพชั้นนํา
ดานวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและนวัตกรรมในระดับประเทศและกาวสูระดับสากล”  
 2.1.9 เอกลักษณ (Uniqueness)  
   มหาวิทยาลัยนักปฏิบัติมืออาชีพดานวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและนวัตกรรม  
 2.1.10 อัตลักษณ (Identity)  
   “บัณฑิตนักปฏิบัติมืออาชีพ” 
 2.1.11  พันธกิจ (Mission) 

 1) จัดการศึกษาวิชาชีพระดับอุดมศึกษาบนพ้ืนฐานวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมอยางมีคุณภาพ 
 2) สรางงานวิจัย สิ่งประดิษฐ นวัตกรรมและงานสรางสรรค สูการผลิตเชิงพาณิชย
และการถายทอดเทคโนโลยี เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ 
 3) ใหบริการวิชาการท่ีมีแนวคิดเชิงสรางสรรค เพ่ือการมีอาชีพอิสระและพัฒนาอาชีพ 
สูการเพ่ิมศักยภาพในการแขงขัน 
 4) ทํานุบํารุงศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม และอนุรักษสิ่งแวดลอม 
 5) จัดระบบบุคลากรจากสังคมแหงการเปลี่ยนแปลงใหสนองตอสิทธิประโยชน       
บนพ้ืนฐานความสุข และความกาวหนา 
 6) จัดระบบบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและเพ่ิมแนวทางการจัดหารายได
เพ่ือเอ้ือตอนโยบายหลัก 

 2.1.12  คานิยมองคกร (Core values) 
  1) กลายืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกตอง  
  2) ชื่อสัตยและรับผิดชอบ 
   3) โปรงใสและตรวจสอบได 
  4) ไมเลือกปฏิบัติ 
  5) มุงภักดีตอองคกร 
 2.1.13  วัฒนธรรมองคกร (Corporate Culture) 
  1) วัฒนธรรมมุงผลงาน (Result Based Culture) 
  2) วัฒนธรรมทีมงาน (Collaborative Culture) 
  3) วัฒนธรรมสมรรถนะ (Competency Culture) 
  4) วัฒนธรรมมุงเรียนรูและปรับตัว (Learning & Adaptive Culture) 
 2.1.14  ขอมูลพ้ืนฐานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

 1) พ้ืนท่ีตั้ง 
   มหาวิทยาลัย เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  มี พ้ืน ท่ีจํ านวนท้ังสิ้น  898 ไร  

ประกอบดวย 
 (1) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี คลองหก อําเภอธัญบุรี จังหวัด

ปทุมธานี 740 ไร 
 (2) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ศูนยรังสิต อําเภอธัญบุรี จังหวัด

ปทุมธาน ี125 ไร 
 (3) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พ้ืนท่ีคลองสามวา กรุงเทพมหานคร 

33 ไร 
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 2) หนวยงานราชการภายในมหาวิทยาลัย 
  (1) สํานักงานสภามหาวิทยาลัย เปนหนวยงานท่ีทําหนาท่ีในการบริหารจัดการ
งานประชุมสภามหาวิทยาลัย ประสานงานกับมหาวิทยาลัย ในการนํานโยบาย ยุทธศาสตร แผนงาน 
โครงการ มติท่ีประชุม ขอสังเกต และขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัยสูการปฏิบัติ พรอมท้ังติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามมติท่ีประชุมสภามหาวิทยาลัย 
 (2) สํานักงานอธิการบดี ทําหนาท่ีเปนหนวยประสาน สงเสริม และสนับสนุน      
การปฏิบัติงานใหแก คณะ วิทยาลัย สถาบัน สํานัก ประกอบดวย หนวยงานระดับกอง ไดแก กองกลาง 
กองคลัง กองนโยบายและแผน กองบริหารงานบุคคล กองพัฒนานักศึกษา กองประชาสัมพันธ*          
สํานักจัดการทรัพยสิน* กองอาคารสถานท่ี* กองยุทธศาสตรตางประเทศ* และกองกฎหมาย* 
หมายเหตุ : * เปนหนวยงานท่ีตั้งเปนการภายในของมหาวิทยาลัยฯ 
 (3) คณะ/วิทยาลัย เปนหนวยงานหลักท่ีจัดการเรียนการสอน การวิจัย และ       
การใหบริการทางวิชาการกับสังคม ปจจุบันมี 11 คณะ 1 วิทยาลัย คือ 

1. คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 
2. คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
3. คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร 
4. คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 
5. คณะบริหารธุรกิจ 
6. คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
7. คณะวิศวกรรมศาสตร 
8. คณะศิลปกรรมศาสตร 
9. คณะศิลปศาสตร 
10. คณะสถาปตยกรรมศาสตร* 
11. วิทยาลัยการแพทยแผนไทย* 
12. คณะพยาบาลศาสตร** 

หมายเหตุ :  * เปนสวนราชการท่ีตั้งเปนการภายในของมหาวิทยาลัยฯ 
** เปนสวนราชการท่ีตั้งเปนการภายใน โดยใชงบประมาณเงินรายได 
 
 (4) สถาบัน/สํานัก เปนหนวยงานท่ีใหบริการเก่ียวกับการดําเนินการสนับสนุนดาน

วิชาการ ศึกษาวิจัย คนควาทดลองและฝกอบรม 6 หนวยงาน ดังนี้ 
1. สถาบันวิจัยและพัฒนา  
2. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
3. สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
4. สํานักสหกิจศึกษา* 
5. สํานักประกันคุณภาพการศึกษา* 
6. สํานักบัณฑิตศึกษา* 

หมายเหตุ :  * เปนหนวยงานท่ีตั้งเปนการภายในของมหาวิทยาลัยฯ 
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2.1.15 การบริหารงานบุคคลประเภทขาราชการและพนักงานมหาวิทยาลัย ของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

   1) ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
    (1) พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2547  

(สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2547) ไดใหความหมายของขาราชการพลเรือน                     
ในสถาบันอุดมศึกษา หมายความวา บุคคลซ่ึงไดรับบรรจุและแตงตั้งใหรับราชการตามพระราชบัญญัตินี้ 
โดยไดรับเงินเดือนจากเงินงบประมาณประเภทเงินเดือนในสถาบันอุดมศึกษา 

    ( 2 )  ต ามมาตรา  7  แห งพระร าชบัญญั ติ ร ะ เบี ยบข า ร าชการพล เรื อน                         
ในสถาบันอุดมศึกษา ไดกําหนดคุณสมบัติท่ัวไปและไมมีลักษณะตองหามของผูท่ีจะเขารับราชการเปน
ขาราชการพลเรือในสถาบันอุดมศึกษา ไวดังนี้ 

     1. คุณสมบัติท่ัวไป 
      1) มีสัญชาติไทย 
      2) มีอายุไมต่ํากวาสิบแปดปบริบูรณ 
      3) เปนผูเลื่อมใสในการปกครองระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย

ทรงเปนประมุข 
     2.  ลักษณะตองหาม 
      1) เปนผูดํารงตําแหนงขาราชการการเมือง 
      2) เปนคนวิกลจริตหรือจิตฟนเฟอนไมสมประกอบ เปนคนเสมือนไร

ความสามารถหรือ เปน โรค ท่ี กําหนดในกฎ ก .พ .อ .  (คณะกรรมการข าราชการพลเรื อน                                  
ในสถาบันอุดมศึกษา) 

      3) เปนผูอยูในระหวางถูกสั่งพักราชการ หรือถูกสั่งใหออกจากราชการไว
กอนตามพระราชบัญญัตินี้ หรือกฎหมายอ่ืน 

      4) เปนผูบกพรองในศีลธรรมอันดี 
      5) เปนกรรมการบริหารพรรคการเมืองหรือเจาหนาท่ีในพรรคการเมือง 
      6) เปนบุคคลลมละลาย 
      7) เคยถูกจําคุกโดยคําพิพากษาถึงท่ีสุดใหจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับ

ความผิดท่ีไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
      8) เคยถูกลงโทษใหออก ปลดออก หรือไลออกจากรัฐวิสาหกิจ องคกร

มหาชน หรือหนวยงานอ่ืนของรัฐ 
      9) เคยถูกลงโทษใหออก ปลดออก หรือไลออกเพราะกระทําผิดวินัย             

ตามพระราชบัญญัตินี้หรือกฎหมายอ่ืน 
      10) เปนผูกระทําการทุจริตในการสอบเขารับราชการหรือเขาปฏิบัติงาน          

ในหนวยงานของรัฐ 
    (3 )  ตามมาตรา 18 แห งพระราชบัญญัติ ร ะ เบี ยบข าร าชการพล เรื อน                         

ในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2547 แกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน                         
ในสถาบัน อุดม ศึกษา (ฉบับ ท่ี  2 )  พ .ศ .  2551 )  ได กํ าหนดตํ าแหน งข าร าชการพล เ รื อน                            
ในสถาบันอุดมศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2547, 2551) และกฎ ก.พ.อ. วาดวย
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ตําแหนงขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2552 (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 
2552) ประเภทท่ัวไป ประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะไวดังนี้ 
  1) ประเภทท่ัวไป 
   1.1) ระดับชํานาญงานพิเศษ 
   1.2) ระดับชํานาญงาน 
   1.3) ระดับปฏิบัติงาน 
   1.4) ระดับอ่ืนตามท่ี ก.พ.อ. กําหนด 
  2) ประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ 
   2.1) ระดับเชี่ยวชาญพิเศษ 
   2.2) ระดับเชี่ยวชาญ 
   2.3) ระดับชํานาญการพิเศษ 
   2.4) ระดับชํานาญการ 
   2.5) ระดับปฏิบัติการ 
   2.6) ระดับอ่ืนตามท่ี ก.พ.อ. กําหนด 
 2) พนักงานมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
  (1)  ขอบังคับวาดวยการบริหารงานบุคคลพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2552 และ
ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2561 (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, 2552, 2561) ไดใหความหมายของ
พนักงานมหาวิทยาลัย หมายความวา พนักงานมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ตามกฎหมาย         
วาดวยระเบียบขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา  
  (2)  คุณสมบัติท่ัวไปและลักษณะตองหามของพนักงานมหาวิทยาลัย ไดแก 

     1.  คุณสมบัติท่ัวไป 
      1) มีอายุไมต่ํากวาสิบแปดป     

       2) เปนผูเลื่อมใสในการปกครองระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข 

     2.  ลักษณะตองหาม 
      1) เปนผูดํารงตําแหนงขาราชการการเมือง 
      2) เปนคนวิกลจริตหรือจิตฟนเฟอนไมสมประกอบ เปนคนเสมือนไร

ความสามารถหรือ เปน โรค ท่ี กําหนดในกฎ ก .พ .อ .  (คณะกรรมการข าราชการพลเรื อน                                 
ในสถาบันอุดมศึกษา) 

      3) เปนผูอยูในระหวางถูกสั่งพักราชการ หรือถูกสั่งใหออกจากราชการ           
ไวกอนตามพระราชบัญญัตินี้ หรือกฎหมายอ่ืน 

      4) เปนผูบกพรองในศีลธรรมอันดี 
      5) เปนกรรมการบริหารพรรคการเมืองหรือเจาหนาท่ีในพรรคการเมือง 
      6) เปนบุคคลลมละลาย 
      7) เคยถูกจําคุกโดยคําพิพากษาถึงท่ีสุดใหจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับ

ความผิดท่ีไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
      8) เคยถูกลงโทษใหออก ปลดออก หรือไลออกจากรัฐวิสาหกิจ องคกร

มหาชน หรือหนวยงานอ่ืนของรัฐ 
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      9) เคยถูกลงโทษใหออก ปลดออก หรือไลออกเพราะกระทําผิดวินัยตาม
พระราชบัญญัตินี้หรือกฎหมายอ่ืน 

      10) เปนผูกระทําการทุจริตในการสอบเขารับราชการหรือเขาปฏิบัติงาน          
ในหนวยงานของรัฐ 
  (3)  การจางพนักงานมหาวิทยาลัย  

     1.  ระยะแรกมีกําหนดเวลาสองปงบประมาณ 
     2.  ระยะท่ีสองมีกําหนดเวลาสองปงบประมาณ 
     3.  ระยะท่ีสามมีกําหนดเวลาหาปงบประมาณ 
     4.  ระยะท่ีสี่มีกําหนดถึงสิ้นปงบประมาณท่ีพนักงานมหาวิทยาลัยมีอายุครบ

หกสิบปบริบูรณ 
    (4)  ตําแหนงของพนักงานมหาวิทยาลัย ประเภทท่ัวไป วิชาชีพเฉพาะหรือ

เชี่ยวชาญเฉพาะ มีดังนี้      
  1. ประเภทท่ัวไป 
   1.1 ระดับชํานาญงานพิเศษ 
   1.2 ระดับชํานาญงาน 
   1.3 ระดับปฏิบัติงาน 
   1.4) ระดับอ่ืนตามท่ี ก.พ.อ. กําหนด 
  2. ประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ 
   2.1 ระดับเชี่ยวชาญพิเศษ 
   2.2 ระดับเชี่ยวชาญ 
   2.3 ระดับชํานาญการพิเศษ 
   2.4 ระดับชํานาญการ 
   2.5 ระดับปฏิบัติการ 
   2.6 ระดับอ่ืนตามท่ี ก.พ.อ. กําหนด 
 
2.2  นิยามของผลงาน รูปแบบของผลงาน และคุณภาพของผลงาน 
 ในกรณีนิยามของผลงานในการเสนอขอเขารับการประเมิน ท่ีไดกําหนดไวในประกาศ ก.พ.อ. 
เรื่อง มาตรฐานการกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา             
ใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2553) นั้น ไดจําแนกไว ดังนี้ 

1. คูมือการปฏิบัติงานหลัก 
2. ผลงานเชิงวิเคราะห 
3. ผลงานเชิงสังเคราะห 
4. ผลงานวิจัย 
5. ผลงานในลักษณะอ่ืน  

 
1. คูมือการปฏิบัติงานหลัก หมายถึง  เอกสารแสดงเสนทางการทํางานในงานหลักของ

ตําแหนงตั้งแตจุดเริ่มตนจนสิ้นสุดกระบวนการ โดยระบุข้ันตอนและรายละเอียดของกระบวนการตาง ๆ 
ในการปฏิบัติงาน กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวของในการปฏิบัติงาน ตลอดจนแนวทางแกไขปญหาและ
ขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานดังกลาว ซ่ึงตองใชประกอบการปฏิบัติงานมาแลว และตองมีการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน 
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2. ผลงานเชิงวิเคราะห หมายถึง ผลงานท่ีแสดงการแยกแยะองคประกอบตาง ๆ ของเรื่อง
อยางมีระบบ มีการศึกษาในแตละองคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ เพ่ือใหเกิด
ความรูความเขาใจในเรื่องนั้น ๆ ซ่ึงเปนประโยชนตองานของหนวยงานหรือสถาบันอุดมศึกษา 

3. ผลงานเชิงสังเคราะห หมายถึง ผลงานท่ีแสดงการรวบรวมเนื้อหาสาระตาง ๆ หรือ
องคประกอบตาง ๆ เขาดวยการ โดยตองอาศัยความคิดสรางสรรคในการสรางรูปแบบหรือโครงสราง
เบื้องตน เพ่ือใหเกิดแนวทางหรือเทคนิควิธีการใหมในเรื่องนั้น ๆ ซ่ึงเปนประโยชนตองานของหนวยงาน
หรือสถาบันอุดมศึกษา 

4. ผลงานวิจัย หมายถึง ผลงานท่ีเปนงานศึกษาหรืองานคนควาอยางมีระบบดวยวิทยาการ
วิจัยท่ีเปนท่ียอมรับ และมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจนเพ่ือใหไดมาซ่ึงขอมูลคําตอบหรือสรุปรวมท่ีเปน
ประโยชนและนําไปสูการปรับปรุงพัฒนาหรือแกไขปญหาในงานของหนวยงานหรือสถาบันอุดมศึกษา 

5. ผลงานในลักษณะอ่ืน หมายถึง สิ่งประดิษฐหรืองานสรางสรรค หรือผลงานดานศิลปะ 
ตกแตง ซอมบํารุง ซ่ึงมิใชมีลักษณะเปนเอกสาร หนังสือ คูมือหรืองานวิจัย โดยผลงานท่ีเสนอจะตอง
ประกอบดวยบทวิเคราะหท่ีอธิบายและชี้ใหเห็นวางานดังกลาวเปนประโยชนและนําไปสูการปรับปรุง
พัฒนางานหรือแกไขปญหาในงาน ท้ังนี้ ผลงานดังกลาวตองเปนผลงานท่ีผานการพิสูจนหรือมีหลักฐาน          
ท่ีแสดงถึงคุณคาของผลงานนั้น 
 
 โดยรูปแบบการจัดทําผลงานประเภทตาง ๆ นั้น มหาวิทยาลัยไดจัดทําประกาศโครงราง     
การเขียนผลงานการขอกําหนดระดับตําแหนงและแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
ตําแหนงประเภทท่ัวไป และตําแหนงประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ (มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, 2562) ดังนี้ 
 
 โครงรางคูมือการปฏิบัติงานหลัก  ประกอบดวย 
  บทท่ี 1 บทนํา 

   - ความเปนมา/ความจําเปน/ความสําคัญ 
   - วัตถุประสงค 
   - ประโยชน 
   - ขอบเขต 
   - นิยามศัพทเฉพาะ/คําจํากัดความ 

  บทท่ี 2 บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ 
   - บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของตําแหนง 
   - ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 
   - โครงสรางการบริหารจัดการ 

  บทท่ี 3 หลักเกณฑวิธีการปฏิบัติงานและเง่ือนไข 
   - หลักเกณฑการปฏิบัติงาน   
   - วิธีการปฏิบัติงาน 
   - เง่ือนไข/ขอสังเกต/ขอควรระวัง/สิ่งท่ีควรคํานึงถึงในการปฏิบัติงาน 

  บทท่ี 4 เทคนิคในการปฏิบัติงาน 
   - กิจกรรม/แผนในการปฏิบัติงาน   
   - ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
   - วิธีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
   - จรรยาบรรณ/คุณธรรม/จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
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  บทท่ี 5 ปญหาอุปสรรคและแนวทางในการแกไขและพัฒนางาน 
   - ปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน   
   - แนวทางแกไขและการพัฒนา 
   - ขอเสนอแนะ 

 บรรณานุกรม 
 ภาคผนวก (ถามี) 
 ประวัติผูเขียน 
 
 โครงรางผลงานเชิงวิเคราะห  ประกอบดวย 
  บทท่ี 1 บทนํา 

   - ความเปนมาและเหตุผลความจําเปนของการวิเคราะห 
   - วัตถุประสงคในการวิเคราะห 
   - ขอบเขตของการวิเคราะห 
   - ประโยชนของการวิเคราะหตอการพัฒนางานในหนาท่ี 
   - นิยามศัพทเฉพาะ 

  บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎีและงานวิเคราะห/วิจัยท่ีเกี่ยวของ 
  บทท่ี 3 วิธีการวิเคราะห 

   - ประชากร/กลุมตัวอยางหรือแหลงขอมูล   
   - เครื่องมือท่ีใชในการวิเคราะห 
   - การเก็บรวบรวมขอมูล 
   - สถิติท่ีใชในการวิเคราะห (ถามี) 
   - วิธีการวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอ 

  บทท่ี 4 ผลการวิเคราะห 
  บทท่ี 5 สรุปผลและขอเสนอแนะ 
 บรรณานุกรม 
 ภาคผนวก  
 ประวัติผูเขียน 

 
 โครงรางผลงานเชิงสังเคราะห  ประกอบดวย 
  บทท่ี 1 บทนํา 

   - ความเปนมาและเหตุผลความจําเปนของการสังเคราะห 
   - วัตถุประสงคในการสังเคราะห 
   - ขอบเขตของการสังเคราะห 
   - ประโยชนการสังเคราะหตอการพัฒนางานในหนาท่ี 
   - นิยามศัพทเฉพาะ 

  บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 
  บทท่ี 3 วิธีการสังเคราะห 

   - แหลงขอมูล   
   - เครื่องมือท่ีใชในการสังเคราะห 
   - ข้ันตอนการสังเคราะห 
   - วิธีการสังเคราะหขอมูล  
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  บทท่ี 4 ผลการสังเคราะห 
  บทท่ี 5 สรุปผลและขอเสนอแนะ 
 บรรณานุกรม 
 ภาคผนวก  
 ประวัติผูเขียน 
 
  โครงรางการเขียนเอกสารประกอบผลงานลักษณะอ่ืน  ประกอบดวย 
   บทท่ี 1 บทนํา 
                - ความเปนมา หรือเหตุผลความจําเปนของการทําผลงาน 
         - วัตถุประสงคในการจัดทําผลงาน 
   บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี หรือหลักวิชาการ หรือกรอบแนวคิดท่ีนํามาใชในการทําผลงาน 
   บทท่ี 3 ข้ันตอน วิธีดําเนินการจัดทําผลงาน  เชน 
                - วัสดุ อุปกรณ หรือเครื่องมือท่ีใช 
         - ข้ันตอนวิธีการจัดทําผลงาน 
         - ข้ันตอนการทํางานของผลงานนั้น ๆ  
   บทท่ี 4 การวิเคราะหผลงานและการสรุปผล เชน 
                - ประโยชนท่ีไดและคุณคาของผลงานตอการพัฒนางานในหนาท่ี หรือแกไข         
                         ปญหางานของหนวยงาน 
         - ปญหาและอุปสรรคจากการนําผลงานไปใช และการปรับปรุงแกไข 
   บรรณานุกรม 
   ภาคผนวก (ถามี)  

        - เชน คูมือการใชงาน การประเมินความพึงพอใจของผูใชงาน การวัดประสิทธิภาพ 
        การใชงาน  เปนตน 

  ประวัติผูเขียน 
 
 สําหรับคุณภาพของผลงานนั้น ตามประกาศสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
เ รื่ อ ง  หลัก เกณฑและวิ ธี การ กํ าหนดระดับตํ าแหน งและการแต งตั้ ง ข า ราชการพล เ รื อน                                      
ในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน (สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, 2558) 
กําหนดไว ดังนี้ 
 1. คูมือการปฏิบัติงาน 
  ระดับดี  เปนเอกสารแสดงเสนทางการทํางานในงานหลักของตําแหนงตั้งแตจุดเริ่มตนจน
สิ้นสุดกระบวนการ โดยระบุข้ันตอนและรายละเอียดของกระบวนการตาง ๆ ในการปฏิบัติงาน กฎ 
ระเบียบท่ีเก่ียวของในการปฏิบัติงาน ตลอดจนแนวทางแกไขปญหาและขอเสนอแนะในการปฏิบัติงาน
ดังกลาว ซ่ึงตองใชประกอบการปฏิบัติงานมาแลว มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเม่ือมีการเปลี่ยนแปลง     
การปฏิบัติงาน และสามารถนําไปใชอางอิงหรือนําไปปฏิบัติได 
  ระดับดีมาก  ใชเกณฑเดียวกับระดับดี และตอง 
  1.  กอใหเกิดความรูใหมหรือเทคนิควิธีการใหม 
  2.  เปนประโยชนตอการพัฒนาระบบหรือมาตรฐานของงาน 
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  ระดับดีเดน  ใชเกณฑเดียวกับระดับดีมาก และตอง 
  1.  มีลักษณะเปนงานบุกเบิกความรูใหมในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
  2.  เปนการกระตุนใหเกิดความคิดและคนควาอยางตอเนื่อง เปนท่ีเชื่อถือและยอมรับ       
ในวงวิชาชีพ 
 
 2.  ผลงานเชิงวิเคราะห 
  ระดับดี  เปนผลงานท่ีแสดงการแยกแยะองคประกอบตาง ๆ ของเรื่องอยางมีระบบ             
มีการศึกษาในแตละองคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ เพ่ือใหเกิดความรู                
ความเขาใจในเรื่องนั้น ๆ ซ่ึงเปนประโยชนตองาน หนวยงาน หรือสถาบันอุดมศึกษาและสามารถ
นําไปใชเปนแหลงอางอิง หรือนําไปปฏิบัติได 
  ระดับดีมาก  ใชเกณฑเดียวกับระดับดี และตอง 
  1.  กอใหเกิดความรูใหมหรือเทคนิควิธีการใหม 
  2.  เปนประโยชนตอการพัฒนาระบบหรือมาตรฐานของงาน 
  ระดับดีเดน  ใชเกณฑเดียวกับระดับดีมาก และตอง 
  1.  มีลักษณะเปนงานบุกเบิกความรูใหมในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
  2.  เปนการกระตุนใหเกิดความคิดและคนควาอยางตอเนื่อง เปนท่ีเชื่อถือและยอมรับ       
ในวงวิชาชีพ 
 3.  ผลงานเชิงสังเคราะห 
  ระดับดี  เปนผลงานท่ีแสดงการรวบรวมเนื้อหาสาระตาง ๆ หรือองคประกอบตาง ๆ           
เขาดวยกัน โดยตองอาศัยความคิดสรางสรรคในการสรางรูปแบบหรือโครงสรางเบื้องตน เพ่ือใหเกิด
แนวทางหรือเทคนิควิธีการใหม ในเรื่องนั้น ๆ ซ่ึงเปนประโยชนตองานของหนวยงานหรือ
สถาบันอุดมศึกษา และสามารถนําไปใชเปนแหลงอางอิง หรือนําไปปฏิบัติได 
  ระดับดีมาก  ใชเกณฑเดียวกับระดับดี และตอง 
  1.  กอใหเกิดความรูใหมหรือเทคนิควิธีการใหม 
  2.  เปนประโยชนตอการพัฒนาระบบหรือมาตรฐานของงาน 
  ระดับดีเดน  ใชเกณฑเดียวกับระดับดีมาก และตอง 
  1.  มีลักษณะเปนงานบุกเบิกความรูใหมในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
  2.  เปนการกระตุนใหเกิดความคิดและคนควาอยางตอเนื่อง เปนท่ีเชื่อถือและยอมรับ       
ในวงวิชาชีพ 
 4.  ผลงานวิจัย 
  ระดับดี  เปนผลงานท่ีเปนงานศึกษาหรืองานคนควาอยางมีระบบดวยวิธีวิทยาการวิจัยท่ี
เปนท่ียอมรับ และมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจนเพ่ือใหไดมาซ่ึงขอมูล คําตอบหรือขอสรุปรวมท่ีเปนประโยชน
และนําไปสูการปรับปรุงและพัฒนาหรือแกไขปญหาในงานของหนวยงานหรือสถาบันอุดมศึกษา และ
สามารถนําไปใชเปนแหลงอางอิง หรือนําไปปฏิบัติได 
  ระดับดีมาก  ใชเกณฑเดียวกับระดับดี และตอง 
  1.  กอใหเกิดความรูใหมหรือเทคนิควิธีการใหม 
  2.  เปนประโยชนตอการพัฒนาระบบหรือมาตรฐานของงาน 
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  ระดับดีเดน  ใชเกณฑเดียวกับระดับดีมาก และตอง 
  1.  มีลักษณะเปนงานบุกเบิกความรูใหมในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

 2.  เปนการกระตุนใหเกิดความคิดและคนควาอยางตอเนื่อง เปนท่ีเชื่อถือและยอมรับ       
ในวงวิชาชีพ 
 5. ผลงานในลักษณะอ่ืน 
  ระดับดี  เปนผลงานท่ีแสดงความพยายามของผูทําผลงาน มีความคิดริเริ่มสรางสรรค     
ซ่ึงเปนประโยชนตอหนวยงาน และนําไปสูการปรับปรุงพัฒนาหรือแกไขปญหาในงาน สามารถนําไปใช
เปนแหลงอางอิง หรือนําไปปฏิบัติได 
  ระดับดีมาก  ใชเกณฑเดียวกับระดับดี และตอง 
  1.  กอใหเกิดความรูใหมหรือเทคนิควิธีการใหม 

 2.  เปนประโยชนตอการพัฒนาระบบหรือมาตรฐานของงาน 
    ระดับดีเดน  ใชเกณฑเดียวกับระดับดีมาก และตอง 

 1.  มีลักษณะเปนงานบุกเบิกความรูใหมในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
  2.  เปนการกระตุนใหเกิดความคิดและคนควาอยางตอเนื่อง เปนท่ีเชื่อถือและยอมรับ             
ในวงวิชาชีพ 
 

2.3 หลักเกณฑและวิธีการกําหนดตําแหนงและการแตงตั้งใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน 
  ตามประกาศ ก.พ.อ. เรื่องมาตรฐานการกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการ     
พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน พ.ศ. 2553 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม ขอบังคับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี วาดวยการกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการ   
พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน พ.ศ. 2554 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม ขอบังคับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี วาดวยการบริหารงานบุคคลพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2552 
ประกอบกับประกาศสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการกําหนด
ระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูง ข้ึน          
พ.ศ. 2558 ไดกําหนดหลักเกณฑไว ดังนี้ 

2.3.1  การกําหนดระดับตําแหนงใหมีหลักเกณฑ ดังนี้ 
    1)  หลักเกณฑและการกําหนดระดับตําแหนงตองสอดคลองกับกรอบของตําแหนงและ

แผนพัฒนากําลังคนท่ีสภามหาวิทยาลัยกําหนด 
   2)  การกําหนดระดับตําแหนงใหสูงข้ึน ตําแหนงนั้นจะตองมีหนาท่ีและความรับผิดชอบ

คุณภาพ และความยุงยากของงานในตําแหนงท่ีเพ่ิมข้ึนหรือเปลี่ยนแปลงในสาระสําคัญกับขนาดท่ีจะตอง
กําหนดตําแหนงเปนระดับท่ีสูงข้ึน โดยตองดําเนินการอยางโปรงใส ภายใตเง่ือนไข ดังตอไปนี้ 

    (1) ตองเปนตําแหนงตามท่ีกําหนดไวในมาตรฐานการจําแนกตําแหนงขาราชการ
พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา  

    (2) ไมมีผลใหมีการเพ่ิมงบประมาณหมวดเงินเดือน และคาจางประจํา 
    (3) ไมมีผลใหอัตรากําลังเพ่ิม 
    (4) ตองคํานึงถึงความมีประสิทธิภาพ ความไมซํ้าซอนและความประหยัด 
   3)  การกําหนดระดับตําแหนง ตองยึดหลักการวิเคราะหภารกิจของหนวยงานและ

ประเมินคางานเพ่ือวัดคุณภาพของตําแหนงตามลักษณะงาน หนาท่ีความรับผิดชอบ คุณภาพ และ    
ความยุงยากของงาน ความรูความสามารถ และประสบการณท่ีตองการในการปฏิบัติงาน โดยกําหนด
หลักเกณฑการวิเคราะหภารกิจของหนวยงาน และหลักเกณฑการประเมินคางานตามประเภทตําแหนง 
ดังนี้ 
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    (1) ตําแหนงประเภทท่ัวไป ระดับชํานาญงาน และระดับชํานาญงานพิเศษ ตําแหนง
ประเภทวิชาชีพหรือวิชาชีพเฉพาะ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ กําหนดใหมี                    
ท้ังหนวยงานท่ีปฏิบัติภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย ซ่ึงเปนหนวยงานท่ีทาหนาท่ีสอน วิจัย ใหบริการงาน
วิชาการและหนวยงานท่ีปฏิบัติภารกิจสนับสนุนภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย 

    (2) ตําแหนงประเภทวิชาชีพหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับ
เชี่ยวชาญพิเศษ กําหนดใหมีไดเฉพาะหนวยงานท่ีปฏิบัติภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยซ่ึงเปนหนวยงาน          
ท่ีทําหนาท่ีสอน วิจัย ใหบริการทางวิชาการ และสํานักงานอธิการบดี 

    (3) ตําแหนงประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับชํานาญการ ระดับ
ชํานาญการพิเศษ และระดับเชี่ยวชาญ ในกรณีตําแหนงหัวหนาหนวยงานท่ีมีลักษณะใชวิชาชีพ และ
ไมไดใชวิชาชีพ 

   4) การแตงตั้งคณะกรรมการประเมินคางาน 
       มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ไดกําหนดองคประกอบของคณะกรรมการ

ประเมินคางาน ดังนี้ 
(1) รองอธิการบดีท่ีอธิการบดีมอบหมาย     ประธานกรรรมการ 
(2) ประธานสภาคณาจารยและขาราชการ    กรรมการ 
  หรือตัวแทน 
(3) ขาราชการหรือพนักงานมหาวิทยาลัย จํานวน 1 คน   กรรมการ 
(4) ผูบังคับบัญชาของตําแหนงท่ีเสนอขอกําหนดตําแหนง   กรรมการ 
  สูงข้ึน  
(5) หัวหนาหนวยงานท่ีรับผิดชอบการบริหารงานบุคคล   กรรมการและเลขานุการ 
(6) เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบการประเมินคางาน    ผูชวยเลขานุการ 

  2.3.2 การแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน ตองเปนตําแหนงท่ีมหาวิทยาลัยไดประเมิน  
คางานแลว โดยประเมินตามประเภทตําแหนงดังนี้ 

   1)  ตําแหนงประเภทผูบริหาร ประเมินตามองคประกอบ ดังนี้ 
    (1) ผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของตําแหนงท่ีครองอยู 
    (2) ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงท่ีจะ

ประเมิน 
    (3) สมรรถนะทางการบริหาร 
    ตําแหนงประเภทบริหาร ตองผานการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของ

ตําแหนงท่ีครองอยู ความรูความสามรถ ทักษะ สมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง และสมรรถนะ
ทางการบริหารรวมกัน ไมต่ํากวารอยละ 80 

   2)  ตําแหนงประเภทท่ัวไป ระดับชํานาญงาน ระดับชํานาญงานพิเศษ ประเมินตาม
องคประกอบ ดังนี้ 

    (1) ผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของตําแหนงท่ีครองอยู 
    (2) ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงท่ีจะ

ประเมิน 
    ตําแหนงประเภทท่ัวไป ระดับชํานาญงาน ตองผานการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน

ตามตัวชี้วัดของตําแหนงท่ีครองอยู ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปน สําหรับตําแหนง
รวมกันไมต่ํากวา รอยละ 60 ระดับชํานาญงานพิเศษ ตองผานการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตาม
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ตัวชี้วัดของตําแหนงท่ีครองอยู ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง
รวมกันไมต่ํากวารอยละ 70 และตองผาน การประเมินผลงาน โดยคุณภาพของผลงานกรณีปกติ         
อยูในระดับดี กรณีพิเศษอยูในระดับดีมาก 

   3)  ตําแหนงประเภทวิชาชีพเฉพาะ ตองประเมินตามองคประกอบ ดังนี้ 
    3.1) ระดับชํานาญการ ตองประเมินตามองคประกอบดังนี้ 
     (1) ผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของงานท่ีครองอยู 
     (2) ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงท่ีจะ

ประเมิน 
     ระดับชํานาญการ ตองผานการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของ

ตําแหนงท่ีครองอยู ความรู ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง รวมกันไมต่ํา
กวารอยละ 70 และผานการประเมินผลงาน โดยคุณภาพของผลงานในกรณีปกติอยูในระดับดี กรณี
พิเศษอยูในระดับดีมาก 

    3.2) ระดับชํานาญการพิเศษ ตองประเมินตามองคประกอบดังนี้ 
     (1) ผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของงานท่ีครองอยู 
     (2) ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงท่ีจะ

ประเมิน 
     ระดับชํานาญการพิเศษ ตองผานการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัด

ของตําแหนงท่ีครองอยู ความรู ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงรวมกัน   
ไมตํ่ากวารอยละ 80 และผานการประเมินผลงานโดยคุณภาพของผลงานกรณีปกติอยูในระดับดี กรณี
พิเศษอยูในระดับดีมาก 

    3.3) ระดับเชี่ยวชาญ ตองประเมินตามองคประกอบดังนี้ 
     (1) ผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของตําแหนงท่ีครองอยู 
     (2) ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงท่ีจะ

ประเมิน 
      ระดับเชี่ยวชาญ ตองผานการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของ
ตําแหนง ท่ีครองอยู ความรู ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงรวมกัน            
ไมตํ่ากวารอยละ 80 และผานการประเมินผลงานโดยคุณภาพของงานผลงานกรณีปกติอยูในระดับดี 
กรณีพิเศษอยูในระดับดีมาก  
     3.4) ระดับเชี่ยวชาญพิเศษ ตองประเมินตามองคประกอบ ดังนี้  
      (1) ผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของตําแหนงท่ีครองอยู  
      (2) ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงท่ีจะ
ประเมิน  
      ระดับเชี่ยวชาญพิเศษ ตองผานการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัด      
ของตําแหนงท่ีครองอยู ความรู ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงรวมกัน        
ไมตํ่ากวารอยละ 90 และผานการประเมินผลงาน โดยคุณภาพของผลงานกรณีปกติอยูในระดับดีมาก 
กรณีพิเศษอยูในระดับดีเดน 
     3.5)  กรณีปฏิบัติหนาท่ีหัวหนาหนวยงานท่ีมีลักษณะใชวิชาชีพและไมใชวิชาชีพ  
      3.5.1) ดํารงตําแหนงระดับชํานาญการ ระดับชํานาญการพิเศษ ระดับ
เชี่ยวชาญ ท่ีปฏิบัติหนาท่ีหัวหนาหนวยงาน ตองประเมินตามองคประกอบ ดังนี้  
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          (1) ผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของตําแหนงท่ีครองอยู และแนวคิด      
ในการพัฒนาปรับปรุงงานในตําแหนงใหม  
        (2) ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับ
ตําแหนงท่ีจะประเมิน  
        (3) สมรรถนะทางการบริหาร  
      3.5.2) ผลการประเมิน 
         (1) ระดับชํานาญการ ตองผานการประเมินผลสัมฤทธิ์ของานตาม
ตัวชี้วัดของตําแหนงท่ีครองอยู ความรูความสามารถ ทักษะ สมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง และ
สมรรถนะทางการบริหารรวมกันไมต่ํากวารอยละ 70  
         (2) ระดับชํานาญการพิเศษ และระดับเชี่ยวชาญ ตองผานการประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของตําแหนงท่ีครองอยูและแนวคิดในการพัฒนางาน ปรับปรุงงาน              
ในตําแหนงใหม ความรูความสามารถ ทักษะ สมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง และสมรรถนะ               
ทางบริหารรวมกันไมต่ํากวารอยละ 80 
 2.3.3  ผลงานและลักษณะผลงานท่ีเสนอขอ 
  1) ระดับชํานาญงานตองมีคูมือปฏิบัติงานหลัก อยางนอย 1 เลม 
  2) ระดับชํานาญงานพิเศษ 
   (1) คูมือปฏิบัติงานหลัก อยางนอย 1 เลม 
   (2) ผลงานเชิงวิเคราะหซ่ึงแสดงใหเห็นถึงการพัฒนางานในหนาท่ี อยางนอย         
1 เรื่อง 
  3) ระดับชํานาญการ 
   (1) คูมือปฏิบัติงานหลัก อยางนอย 1 เลม และ 
   (2) ผลงานเชิงวิเคราะห หรือสังเคราะห หรืองานวิจัย ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงการพัฒนา
งานในหนาท่ี อยางนอย 1 เรื่อง 
  4) ระดับชํานาญการพิเศษ 
   (1) ผลงานเชิงวิเคราะห หรือสังเคราะห หรืองานวิจัย ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงการพัฒนา
งานของหนวยงาน อยางนอย 1 เรื่อง และ 
   (2) งานวิจัย หรือผลงานลักษณะอ่ืนท่ีเปนประโยชนตอหนวยงาน อยางนอย               
1 เรื่อง/รายการ 
  5) ระดับเชี่ยวชาญ 
   (1) ผลงานเชิงวิเคราะห หรือสังเคราะห หรือผลงานลักษณะอ่ืน ซ่ึงแสดงใหเห็นถึง
การพัฒนางานของมหาวิทยาลัย อยางนอย 1 เรื่อง/รายการ  และ 
   (2) งานวิจัย ซ่ึงไดรับการตีพิมพเผยแพรในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ      
อยางนอย 1 เรื่อง  
   (3) การใชความรูความสามารถในงานสนับสนุน งานบริการวิชาการ หรืองาน
วิชาชีพบริการตอสังคม เชน การใหความเห็น คําแนะนํา หรือเสนอแนะ การใหคําปรึกษาแนะนํา      
การอบรม และเผยแพรความรูเก่ียวกับหลักการแนวทาง ระบบ รูปแบบ เทคนิคและวิธีการในการแกไข
ปญหา หรือการพัฒนางานสนับสนุนงานบริการวิชาการหรืองานวิชาชีพนั้น 
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  6) ระดับเชี่ยวชาญพิเศษ 
   (1) ผลงานเชิงวิเคราะห หรือสังเคราะห หรือผลงานลักษณะอ่ืน ซ่ึงแสดงใหเห็นถึง
การพัฒนางานของมหาวิทยาลัย อยางนอย 1 เรื่อง/รายการ  และ 
   (2) งานวิจัย ซ่ึงไดรับการตีพิมพเผยแพรในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ               
หรือระดับนานาชาติ อยางนอย 1 เรื่อง  
   (3) การใชความรูความสามารถในงานสนับสนุน งานบริการวิชาการ หรืองาน
วิชาชีพบริการตอสังคม เชน การใหความเห็น คําแนะนํา หรือเสนอแนะ การใหคําปรึกษาแนะนํา      
การอบรม และเผยแพรความรูเก่ียวกับหลักการแนวทาง ระบบ รูปแบบ เทคนิคและวิธีการในการแกไข
ปญหา หรือการพัฒนางานสนับสนุนงานบริการวิชาการหรืองานวิชาชีพนั้น 
  ซ่ึงตองคํานึงถึงจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ดังนี้  
  1. ตองมีความซ่ือสัตยทางวิชาชีพ ไมนําผลงานของผูอ่ืนมาเปนผลงานของตนและ     
ไมลอกเลียนผลงานของผู อ่ืน  รวมท้ังไมนํ าผลงานของตนเองในเรื่ อง เดียวกันไปเผยแพร                                   
ในวารสารวิชาการหรือวิชาชีพมากกวาหนึ่งฉบับในลักษณะท่ีจะทําใหเขาใจผิดวาเปนผลงานใหม 
  2. ตองใหเกียรติและอางถึงบุคคลหรือแหลงท่ีมาของขอมูลท่ีนํามาใชในผลงาน        
ทางวิชาชีพของตนเองและแสดงหลักฐานของการคนควา 
  3. ตองไมคํานึงถึงผลประโยชนทางวิชาชีพจนละเลยหรือละเมิดสิทธิสวนบุคคลของ
ผูอ่ืนและสิทธิมนุษยชน 
  4. ผลงานทางวิชาชีพตองไดมาจากการศึกษาโดยใชหลักวิชาชีพเปนเกณฑ                        
ไมมีอคติ มาเก่ียวของ และเสนอผลงานตามความเปนจริง ไมจงใจเบี่ยงเบนผลการศึกษาวิเคราะห 
สังเคราะห หรือวิจัย โดยหวังผลประโยชนสวนตัว หรือตองสรางความเสียหายแกผูอ่ืน และเสนอผลงาน
ตามความเปนจริง ไมขยายขอคนพบโดยปราศจากการตรวจสอบยืนยันในทางวิชาชีพ 
  5. ตองนําผลงานไปใชประโยชนในทางท่ีชอบธรรมและชอบดวยกฎหมาย 
  โดยผลงานท่ีนําเสนอเพ่ือประกอบการพิจารณา อยางนอยตองมีเง่ือนไข ดังนี้  
  1. ตองมิใชผลงานท่ีเปนสวนหนึ่งของการศึกษาและฝกอบรม  
  2. ตองมิใชผลงานเดิมท่ีเคยใชในการประเมินแตงตั้งใหดํารงตําแหนงในระดับท่ีสูงข้ึน
มาแลว  
  3. กรณีเปนผลงานรวมตองระบุการมีสวนรวมและมีคํารับรองจากผูมีสวนรวม 
 
  โดยลักษณะตาง ๆ ของผลงาน ประกอบดวย 
  1. คูมือปฏิบัติงานหลัก หมายถึง เอกสารแสดงเสนทางการทํางานในงานหลัก              
ของตําแหนงตั้งแตจุดเริ่มตนจนสิ้นสุดกระบวนการ โดยระบุข้ันตอนและรายละเอียดของกระบวนการ
ตาง ๆ ในการปฏิบัติงาน กฎระเบียบท่ีเก่ียวของในการปฏิบัติงาน ตลอดจน แนวทางแกไขปญหาและ
ขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานดังกลาว ซ่ึงตองใชประกอบการปฏิบัติงานแลว และตองมีการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน 
  2. ผลงานเชิงวิเคราะห หมายถึง ผลงานท่ีแสดงการแยกแยะองคประกอบตาง ๆ ของ
เรื่องอยางมีระบบ มีการศึกษาในแตละองคประกอบ และความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ เพ่ือให
เกิดความรู ความเขาใจในเรื่องนั้น ๆ ซ่ึงเปนประโยชนตองานของหนวยงานหรือสถาบันอุดมศึกษา 
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  3. ผลงานเชิงสังเคราะห หมายถึง ผลงานท่ีแสดงการรวบรวมเนื้อหาสาระตาง ๆ หรือ
องคประกอบตาง ๆ เขาดวยกัน โดยตองอาศัยความคิดสรางสรรคในการสรางรูปแบบหรือโครงสราง
เบื้องตน เพ่ือใหเกิดแนวทางหรือเทคนิควิธีการใหม ๆ ในเรื่องนั้น ๆ ซ่ึงเปนประโยชนตองานของ
หนวยงานหรือสถาบันอุดมศึกษา 
  4. ผลงานวิจัย หมายถึง ผลงานท่ีเปนงานศึกษาหรืองานคนควาอยางมีระบบดวยวิธี
วิทยาการวิจัยเปนท่ียอมรับและมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจนเพ่ือใหไดมาซ่ึงขอมูลคําตอบหรือขอสรุปรวม      
ท่ี เป นประโยชน และนํ า ไปสู ก า รปรั บปรุ ง พัฒนาหรื อแก ไขปญหา ในงานของหน วยงาน                                  
หรือสถาบันอุดมศึกษา 
  5. ผลงานในลักษณะอ่ืน หมายถึง สิ่งประดิษฐหรืองานสรางสรรค หรือผลงาน        
ดานศิลปะตกแตง ซอมบํารุง ซ่ึงมิใชมีลักษณะเปนเอกสาร หนังสือ คูมือ หรืองานวิจัยโดยผลงานท่ีเสนอ
จะตองประกอบดวย บทวิเคราะหท่ีอธิบาย และชี้ใหเห็นวางานดังกลาวเปนประโยชนและนําไปสู       
การปรับปรุงพัฒนางาน หรือแกปญหาในงาน ท้ังนี้ผลงานดังกลาวตองเปนผลงานท่ีผานการพิสูจนหรือ  
มีหลักฐานท่ีแสดงถึงคุณคาของผลงานนั้น 
  การมีสวนรวมในผลงาน  หมายถึง การมีบุคคลมากกวา 1 คน ทํางานสิ่งเดียวกันอยาง
ใกลชิด โดยแบงงานกันทําในดานตาง ๆ แตทุกคนมีสวนรู เห็นและเขาใจงานทุกข้ันตอนตั้งแต           
การวางแผนจนถึงงานเขียน ผูมีสวนรวมทุกคนจะตองลงนามรับรองวามีสวนรวมจริงในผลงานนั้น     
รอยละเทาใด และเปลี่ยนแปลงไมได โดยเปนงานวิจัยท่ีผูขอกําหนดตําแหนงมีสวนรวมไมนอยกวา     
รอยละ 50  
  การเผยแพรงานวิจัย หมายถึง การเผยแพรในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง ดังนี้ 
  1. เผยแพรในรูปของบทความวิจัยในวารสารทางวิชาการ ท้ังนี้ วารสารทางวิชาการนั้น 
อาจเผยแพรเปนรูปเลม สิ่งพิมพหรือสื่ออิเล็กทรอนิกสท่ีมีกําหนดการเผยแพรอยางแนนอน ชัดเจน 
  2. เผยแพรในหนังสือรวมบทความวิจัยในรูปแบบอ่ืนท่ีมีบรรณาธิการประเมินและ
ตรวจสอบคุณภาพ 
  3. นําเสนอเปนบทความวิจัยตอท่ีประชุมวิชาการ ซ่ึงภายหลังจากการประชุมวิชาการ
ไดมีการบรรณาธิการและนําไปรวมเลมเผยแพรในหนังสือประมวลผลการประชุมทางวิชาการ 
(Proceedings) ของการประชุมทางวิชาการระดับชาติ หรือนานาชาติ 
  4. การเผยแพรรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณท่ีมีรายละเอียดและความยาวตองแสดง
หลักฐานวาไดผานการประเมินคุณภาพโดยผูทรงคุณวุฒิและแสดงหลักฐานวาไดเผยแพรไปยัง           
วงวิชาการและวิชาชีพ ในสาขาวิชานั้น ๆ และสาขาวิชาท่ีเก่ียวของอยางกวางขวาง 
       เม่ือไดเผยแพรตามลักษณะขางตนและไดพิจารณาประเมินคุณภาพของงาน “วิจัย” 
นั้นแลว การนํา “งานวิจัย” นั้น มาแกไขปรับปรุงหรือเพ่ิมเติมสวนใดสวนหนึ่ง เพ่ือนําเสนอกําหนด
ตําแหนงเปนระดับสูงข้ึนและใหมีการประเมินคุณภาพ “งานวิจัย” นั้นอีกครั้งหนึ่ง จะกระทําไมได 
 2.3.4 คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงและระยะเวลาดํารงตําแหนง  
  1)  ตําแหนงประเภทท่ัวไป  
   (1)  ระดับชํานาญงาน  
     ก. มีวุฒิ ปวช. ตองดํารงตําแหนงในระดับปฏิบัติงานมาแลวไมนอยกวา 6 ป  
     ข. มีวุฒิ ปวท. ตองดํารงตําแหนงในระดับปฏิบัติงานมาแลวไมนอยกวา 5 ป  
     ค. มีวุฒิ ปวส. ตองดํารงตําแหนงในระดับปฏิบัติงานมาแลวไมนอยกวา 4 ป  
     ง. เงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ําของระดับท่ีจะแตงตั้ง  
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   (2)  ระดับชํานาญงานพิเศษ  
      ก. ตองดํารงตําแหนงระดับชํานาญงานมาแลวไมนอยกวา 6 ป 

     ข. ตองไดรับเงินเดือนไมต่ํากวาระดับท่ีจะแตงตั้ง  
  2) ตําแหนงประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ  
   (1)  ระดับชํานาญการ  
     ก. มีวุฒิ ป.ตรี ตองดํารงตําแหนงในระดับปฏิบัติงานมาแลวไมนอยกวา 6 ป  
     ข. มีวุฒิ ป.โท ตองดํารงตําแหนงในระดับปฏิบัติงานมาแลวไมนอยกวา 4 ป  
     ค. มีวุฒิ ป.เอก ตองดํารงตําแหนงในระดับปฏิบัติงานมาแลวไมนอยกวา 2 ป  
   (2)  ระดับชํานาญการพิเศษ  
     ก. ตองดํารงตําแหนงระดับชํานาญการมาแลวไมนอยกวา 4 ป  
     ข. เงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ําของระดับท่ีจะแตงตั้ง  
   (3)  ระดับเชี่ยวชาญ  
     ก. ตองดํารงตําแหนงระดับชํานาญการพิเศษมาแลวไมนอยกวา 3 ป  
     ข. เงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ําของระดับท่ีจะแตงตั้ง  
   (4)  ระดับเชี่ยวชาญพิเศษ  
     ก. ตองดํารงตําแหนงเชี่ยวชาญมาแลวไมนอยกวา 2 ป  

      ข. เงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ําของระดับท่ีจะแตงตั้ง 
 2.3.5 วิธีการแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน สามารถดําเนินการได 2 วิธี ดังนี้ 
  1)  วิธีปกติ ผูไดรับการแตงตั้งตองมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
   (1) มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงตรงตามมาตรฐานกําหนดตําแหนง 
   (2) ไดรับเงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ําของระดับท่ีจะแตงตั้ง 
  2) วิธีพิเศษ ไดแก การแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงประเภทท่ัวไป ระดับชํานาญงาน
และระดับชํานาญงานพิเศษ และตําแหนงประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับชํานาญการ 
ระดับชํานาญการพิเศษ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ ท่ีมีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง
แตกตางไปจากท่ีกําหนดไว ในมาตรฐานกําหนดตําแหนง โดยมีเง่ือนไขวาผูไดรับการแตงตั้งตองไดรับ
เงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ําของระดับท่ีจะแตงตั้งในกรณี ดังนี้ 
   (1) การแตงตั้งใหดํารงตําแหนงชํานาญงานกรณีท่ีคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงไมครบ
ตามท่ีกําหนดไว หรือ 
   (2) การแตงตั้งใหดํารงตําแหนงระดับชํานาญการพิเศษ กรณีท่ีผูไดรับแตงตั้งมิได
ดํารงตําแหนงระดับชํานาญการมากอน 
  การแตงตั้งคณะกรรมการประเมินเพ่ือแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน 
  ใหสภามหาวิทยาลัย แตงตั้งคณะกรรมการประเมินเพ่ือแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนง
สูงข้ึน (คณะกรรมการ ก.พ.ส.) ประกอบกอบดวย 

(1) รองอธิการบดีท่ีอธิการบดีมอบหมาย   ประธานกรรมการ 
(2) ผูทรงคุณวุฒิจากภายนอกมหาวิทยาลัย จํานวน 4 คน กรรมการ 
(3) หัวหนาหนวยงานท่ีรับผิดชอบการบริหารงานบุคคล เลขานุการ 
(4) อาจแตงตั้งผูรับผิดชอบงานดานบุคคลเปนผูชวยเลขานุการได 
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โดยกรรมการในขอ 2) มีวาระการดํารงตําแหนงคราวละ 3 ป และมีอํานาจหนาท่ี ดังนี้ 
1. พิจารณากลั่นกรองผลการประเมินคางานและการกําหนดกรอบตําแหนง เวนแต

กรอบตําแหนงตามขอ 12 วรรคสอง ของขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี วาดวย           
การกําหนดระดับตําแหนงและแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน 
พ.ศ. 2554 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม 

2. ประเ มินผลสัมฤทธิ์ ของงานตามตัวชี้ วัดของตํ าแหนง ท่ีครองอยู  ความรู
ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงท่ีจะประเมิน และประเมินสมรรถนะ
ทางการบริหารสําหรับตําแหนงประเภทผูบริหาร โดยอาจแตงตั้งคณะอนุกรรมการ เพ่ือดําเนินการแทน
ไดตามความเหมาะสม 

3. พิจารณาแตงตั้งคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิ เพ่ืออานผลงาน 
4. พิจารณาสรุปผลเพ่ือเสนอ ก.บ.ม. หรือสภามหาวิทยาลัยพิจารณาอนุมัติ                       

ผลการประเมินเพ่ือแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงข้ึนตามท่ีกําหนดไวในขอ 18 ของขอบังคับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี วาดวยการกําหนดระดับตําแหนงและแตงตั้งขาราชการ        
พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน พ.ศ. 2554 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
 
  การแตงตั้งคณะอนุกรรมการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวช้ีวัดของตําแหนง       
ท่ีครองอยู ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงท่ีจะประเมิน และ
ประเมินสมรรถนะทางการบริหาร ประกอบดวยดังนี้ 

1) ตําแหนงระดับหัวหนาสํานักงานคณบดี หัวหนาสํานักงานผูอํานวยการสถาบันหรือ
สํานัก ผูประเมิน ประกอบดวย 

(1) รองอธิการบดีท่ีกํากับดูแลดานบริหารงานบุคคล  ประธานอนุกรรมการ 
(2) รองคณบดีหรือรองผูอํานวยการสถาบันหรือสํานัก  อนุกรรมการ 

ท่ีกํากับดูแล 
(3) ผูมีความรูความชํานาญในสายวิชาชีพ    อนุกรรมการ 
(4) ผูอํานวยการกองบริหารงานบุคคล    เลขานุการ 
(5) บุคลากรฝายสรรหาและบรรจุแตงตั้ง    ผูชวยเลขานุการ 
  กองบริหารงานบุคคล 

  2) ตําแหนงระดับผูอํานวยการกอง ผูประเมิน ประกอบดวย 
   (1) รองอธิการบดีท่ีกํากับดูแลดานบริหารงานบุคคล  ประธานอนุกรรมการ 
   (2) รองอธิการบดีหรือผูชวยอธิการบดีท่ีประธานมอบหมาย อนุกรรมการ 
    ท่ีกํากับดูแล 
   (3) ผูมีความรูความชํานาญในสายวิชาชีพ    อนุกรรมการ 
   (4) ผูอํานวยการกองบริหารงานบุคคล    เลขานุการ 
   (5) บุคลากรฝายสรรหาและบรรจุแตงตั้ง    ผูชวยเลขานุการ 

  กองบริหารงานบุคคล 
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  3) ตําแหนงระดับชํานาญงาน ระดับชํานาญงานพิเศษ ระดับชํานาญการ ระดับ             
ชํานาญการพิเศษ และระดับเชี่ยวชาญ ผูประเมิน ประกอบดวย 
   (1) รองอธิการบดีท่ีกํากับดูแลดานบริหารงานบุคคล  ประธานอนุกรรมการ 
    หรือรองคณบดีฝายบริหารและวางแผน หรือรองผูอํานวยการท่ีกํากับดูแล 
   (2) หัวหนาหนวยงาน/หัวหนางาน ท่ีเปนผูบังคับบัญชา   อนุกรรมการ 
    โดยตรง 
   (3) ผูมีความรูความชํานาญในสายวิชาชีพ    อนุกรรมการ 
   (4) ผูอํานวยการกองบริหารงานบุคคล    เลขานุการ 
   (5) บุคลากรฝายสรรหาและบรรจุแตงตั้ง    ผูชวยเลขานุการ 

  กองบริหารงานบุคคล 
โดยองคประกอบท่ี 3 มอบประธานอนุกรรมการประเมินผลสัมฤทธิ์ตามตัวชี้วัด                   

ของตําแหนงท่ีครองอยูฯ ของแตละตําแหนงพิจารณา และเม่ือไดรับผลการประเมินของอนุกรรมการ
ดังกลาวเรียบรอยแลว ใหนําเสนอคณะกรรมการประเมินเพ่ือแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน
พิจารณาตอไป 
  การแตงตั้งกรรมการผูทรงคุณวุฒิ 

1) วิธีปกติ 
(1) ตําแหนงระดับชํานาญงาน และระดับชํานาญการ กรรมการไมนอยกวา 3 คน 

โดยแตงตั้งจาก 
    ก. บุคคลภายในมหาวิทยาลัยแตตองอยูตางหนวยงานกับผูขอกําหนดตําแหนง 
    ข. กรรมการภายนอกมหาวิทยาลัยอยางนอย 1 คน 
   (2) ตําแหนงระดับชํานาญการพิเศษ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ 
กรรมการไมนอยกวา 3 คน โดยแตงตั้งจาก 
     ก. บุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยตามบัญชีรายชื่อ ก.พ.อ.ท่ีกําหนดไว 

      ข. กรณีมีเหตุผล และความจาเปนท่ีไมอาจแตงตั้งกรรมการผูทรงคุณวุฒิ    
ตามบัญชีรายชื่อดังกลาวใหเสนอ ก.พ.อ.พิจารณาใหความเห็นชอบเปนกรณีไป 

   2) วิธีพิเศษ 
    (1) ตําแหนงระดับชํานาญงาน ระดับชํานาญงานพิเศษ ระดับชํานาญการ ระดับ

ชํานาญการพิเศษ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ  กรรมการไมนอยกวา 5 คน โดยแตงตั้ง
จาก 

     ก. บุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยตามบัญชีรายชื่อ ก.พ.อ. 
     ข. กรณีมีเหตุผลและความจําเปนท่ีไมอาจแตงตั้งกรรมการผูทรงคุณวุฒิ       

ตามบัญชีรายชื่อดังกลาวได ใหเสนอ ก.พ.อ. พิจารณาใหความเห็นชอบเปนกรณีไป 
   การประเมินผลงานในตําแหนงระดับชํานาญงาน ระดับชํานาญงานพิเศษ ระดับ

ชํานาญการ ระดับชํานาญการพิเศษ ใหกรรมการผูทรงคุณวุฒิแตละคนทําการประเมิน แลวสงผล     
การประเมินใหคณะกรรมการประเมินบุคคลเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงสูงข้ึนพิจารณา โดยไมทํา             
การประชุมก็ได 

   การประเมินผลงานในตําแหนงระดับเชี่ยวชาญ ระดับเชี่ยวชาญพิเศษ คณะกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิ จะตองจัดใหมีการพิจารณาผลงานรวมกัน 
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   เกณฑการตัดสิน 
   1) ตําแหนงระดับชํานาญงาน ระดับชํานาญงานพิเศษ ระดับชํานาญการ ระดับ            

ชํานาญการพิเศษ และระดับเชี่ยวชาญ คุณภาพผลงานอยูในเกณฑดีโดยถือเสียงขางมาก 
   2) ตําแหนงระดับเชี่ยวชาญพิเศษ คุณภาพผลงานอยูในเกณฑดีมากโดยถือเสียง       

ขางมาก 
   3) ในกรณีท่ีคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิมีมติใหปรับปรุงผลงาน ใหผูขอกําหนด

ตําแหนงปรับปรุงผลงานไดภายในระยะเวลาสามเดือน นับตั้งแตวันท่ีรับทราบมติ ยกเวนกรณีมีเหตุผล
และความจําเปนอาจขอขยายระยะเวลาออกไปไดอีกไมเกินสามเดือน ท้ังนี้หากผลการพิจาณาผลงาน   
ท่ีปรับปรุงสมบูรณแลวมีคุณภาพ วันท่ีแตงตั้งใหดํารงตําแหนงตองเปนวันท่ีมหาวิทยาลัยรับผลงาน    
ฉบับท่ีปรับปรุงสมบูรณแลว ผลงานท่ีใชปรับปรุง หมายถึงการใหปรับปรุงผลงานชิ้นเดิมท่ียังไมเขาเกณฑ
เฉพาะสวนท่ียังไมสมบูรณหรือไมถูกตองเทานั้นมิใชเปนการทําผลงานชิ้นใหมหรือสงผลงานชิ้นใหม            
ใหพิจารณาแทน 

   การลงโทษ 
   มาตรการในการปองกันและลงโทษผูขอกําหนดตําแหนงอันสอใหเห็นวาเปนผูกระทํา

ผิดทางจริยธรรมและจรรยาบรรณ อันเก่ียวกับผลงานทางวิชาชีพและเปนผู ท่ีมีความประพฤติ            
ไมเหมาะสมท่ีจะไดรับการพิจารณาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน ใหสภามหาวิทยาลัยพิจารณาดําเนินการ ดังนี้ 

   1) กรณีตรวจพบวาผูขอกําหนดตําแหนงระบุการมีสวนรวมในผลงานไมตรงกับ     
ความเปนจริงหรือมีพฤติการณสอวามีการลอกเลียนผลงานของผู อ่ืนหรือนําผลงานของผูอ่ืนไปใช        
ในการเสนอขอตําแหนงโดยอางวาเปนผลงานของตนเองใหสภามหาวิทยาลัยมีมติใหงดการพิจารณา              
การขอตําแหนงในครั้งนั้น และดําเนินการทางวินัยตามขอเท็จจริง และความรายแรงแหงการกระทําผิด
เปนกรณีไป และหามผูกระทําผิดนั้นเสนอขอตําแหนง มีกําหนดเวลาไมนอยกวา 5 ป นับตั้งแตวันท่ี           
สภามหาวิทยาลัยมีมติ 

  2) กรณีท่ีไดรับการพิจารณาอนุมัติใหดํารงตําแหนงไปแลว หากภายหลังตรวจสอบพบ
หรือทราบวาผลงานท่ีใชในการเสนอขอตําแหนงครั้งนั้น เปนการลอกเลียนผลงานของผูอ่ืนหรือนําเอา
ผลงานของผูอ่ืนไปใชโดยอางวาเปนผลงานของตนเองใหสภามหาวิทยาลัยมีมติถอดถอนตําแหนงระดับ
ชํานาญงาน ระดับชํานาญงานพิเศษ ระดับชํานาญการ ระดับชํานาญการพิเศษ และระดับเชี่ยวชาญ 

  การขอทบทวน 
  1) ในกรณีท่ีไมไดรับอนุมัติใหดํารงตําแหนง เนื่องจากคุณภาพของผลงานการใชความรู

ความสามารถในงานสนับสนุน งานบริการวิชาการหรืองานวิชาชีพบริการตอสังคมหรือความเปนท่ี
ยอมรับในงานดานนั้น หรือในวงวิชาการหรือวิชาชีพไมอยูในเกณฑท่ีสภามหาวิทยาลัยกําหนด                 
ผูขอกําหนดตําแหนงมีสิทธิขอใหสภามหาวิทยาลัย พิจารณาทบทวนไดไมเกินสองครั้ง โดยในคําขอ
ทบทวนนั้นตองแสดงขอเท็จจริง ขออาง และเหตุผลท่ีสนับสนุน คําขอ และจะตองยื่นเรื่องขอทบทวน
ภายใน 90 วัน นับแตวันท่ีรับทราบมต ิ

  เม่ือสภามหาวิทยาลัยไดรับเรื่องคําขอใหทบทวนผลการพิจารณาผลงานแลว ใหสงคําขอ
นั้น แกคณะกรรมการประเมิน หากคณะกรรมการประเมินดังกลาวมีความเห็นประการใดใหเสนอตอ 
สภามหาวิทยาลัยพิจารณา ผลการพิจารณาของสภามหาวิทยาลัยใหเปนท่ีสุด 
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  2)  เม่ือคณะกรรมการประเมินไดรับเรื่องการขอทบทวนแลวใหดําเนินการ ดังนี้ 
    2.1) การพิจารณาทบทวน ครั้งท่ี 1 
     (1) กรณีท่ีเห็นวาคําขอทบทวนขาดขอเท็จจริง ขออาง และเหตุผลท่ีสนับสนุน

คําขอใหมีมติไมรับพิจารณา 
     (2) กรณีท่ีเห็นวาคําขอทบทวนมีขอเท็จจริง ขออาง และเหตุผลท่ีสนับสนุน     

คําขอใหมีมติรับไวพิจารณา โดยมอบคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิชุดเดิมพิจารณา 
   2.2) การพิจารณาทบทวน ครั้งท่ี 2 
    (1) กรณีท่ีเห็นวาคําขอทบทวนขาดขอเท็จจริง ขออาง และไมมีเหตุผล                      

ท่ีสนับสนุนคําขอเพ่ิมเติมจากครั้งท่ี 1 ใหมีมติไมรับไวพิจารณา 
    (2) กรณีท่ีเห็นวาคําขอทบทวนมีขอเท็จจริง ขออาง และเหตุผลท่ีสนับสนุน     

คําขอเพ่ิมเติมจากครั้งท่ี 1 ใหมีมติรับไวพิจารณาใหแตงตั้งคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิชุดใหมโดยมี    
จํานวนกรรมการเทากับชุดเดิมเพ่ือพิจารณา 

    (3) เม่ือคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิชุดใหมไดพิจารณาคําขอทบทวนแลว        
ใหสภามหาวิทยาลัยนําผลการพิจารณาของชุดใหมและชุดเดิมเสนอคณะกรรมการประเมินเพ่ือพิจารณา
ตอไป 

2.3.6 หลักเกณฑและรายละเอียดในการเสนอขอกําหนดตําแหนงใหสูงข้ึน (ตั้งแตป 2555 
จนถึงปจจุบัน) ดังนี้  

1) การประเมินคางาน แบบประเมินคางาน และเกณฑการประเมินคางาน  
 (1) ใหเปนไปตามประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง มาตรฐานการกําหนดตําแหนง และ                 

การแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน พ.ศ. 2553  
  (2) ใหเปนไปตามขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี วาดวย        
การกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน 
พ.ศ. 2554 และฉบับท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
 2) การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของตําแหนงท่ีครองอยู ความรู
ความสามารถ ทักษะสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง  ใหเปนไปตามขอบังคับมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี วาดวย การกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการพลเรือน        
ในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน พ.ศ. 2554 และฉบับท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
 3) ประเภทผลงาน และเกณฑการประเมินผลงาน  
  (1) ใหเปนไปตามประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เรื่อง หลักเกณฑ
และวิธีการกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารง
ตําแหนงสูงข้ึน ประกาศเม่ือวันท่ี 22 พฤศจิกายน 2550 
  (2) ใหเปนไปตามขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี วาดวย        
การกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน 
พ.ศ. 2554 และฉบับท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
  (3) ใหเปนไปตามประกาศสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เรื่อง 
หลักเกณฑและวิธีการกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา    
ใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน 
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 2.3.7  การแตงตั้ง  
  1) ตําแหนงประเภทผูบริหาร ตําแหนงประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ
ระดับชํานาญการ ระดับชํานาญการพิเศษ และระดับเชี่ยวชาญ กรณีตําแหนงหัวหนาหนวยงานท่ีมี
ลักษณะใชวิชาชีพและไมไดใชวิชาชีพ การแตงตั้งใหมีผลยอนหลังไดไมกอนวันท่ีมหาวิทยาลัยรับคําขอ
การประเมินเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนง หากผลการพิจารณาเห็นควรปรับปรุงหรือเพ่ิมเติมใหเกิด    
ความสมบูรณในสาระท่ีสําคัญ การแตงตั้งใหดํารงตําแหนงตองไมกอนวันท่ีมหาวิทยาลัยรับเอกสาร               
ท่ีปรับปรุงหรือเพ่ิมเติม  
  2) ตําแหนงประเภทท่ัวไป ระดับชํานาญงาน ระดับชํานาญงานพิเศษ ตําแหนงประเภท
วิชาชีพ เฉพาะหรื อ เชี่ ยวชาญเฉพาะ กรณีปฏิบั ติ ง าน เฉพาะด านหรื อ เฉพาะทาง  ระดับ                           
ชํานาญการ ระดับชํานาญการพิเศษ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ การแตงตั้งใหมีผล
ยอนหลังไดไมกอนวันท่ีมหาวิทยาลัยรับคําขอการประเมินเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนง และไมกอนวันท่ี
ผลงานไดรับการตีพิมพเผยแพร 
 2.3.8  การติดตามเม่ือดํารงตําแหนงสูงข้ึน  
  เม่ือมีการแตงตั้งขาราชการใหดํารงตําแหนงสูงข้ึนแลว ใหมีการติดตามประเมินผล   
การปฏิบัติราชการตามลักษณะงาน หนาท่ีและความรับผิดชอบ คุณภาพและความยุงยากของงานของ
ตําแหนงท่ีไดรับแตงตั้ง  
 

 สําหรับหลักเกณฑและวิธีการกําหนดตําแหนงและการแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ตั้งแตเริ่มกระบวนการจนถึงวันท่ีมหาวิทยาลัยจัดทําคําสั่ง
แตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงข้ึนนั้น สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 2.1 
 
ตารางท่ี 2.1  วิธีพิจารณาการแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน 
 

ขั้นตอน
ที่ 

ผังกระบวนการ ผูรับผิดชอบ คําอธิบาย 

1  
 
 

 
 
 
 
ผูเสนอขอ 
 
 
หนวยงาน 
ตนสังกัด 

 

ผูเสนอขอตําแหนงสูงขึ้น (จัดทํา/นําสง) 
1. บันทึกขอความนําสงผลงานผานหนวยงานตน
สังกัด เพื่อเสนอขอแตงต้ังตําแหนงสูงขึ้น 
2. แบบขอรับการประเมิน ก.บ.ม.2 หรือแบบ  
ก.บ.ม.3 
3. ผลงาน 
4. แบบแสดงหลักฐานการมีสวนรวม (ถามี) 
5. เอกสารการเผยแพรผลงาน 
6. แบบรับรองจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

เริ่มตน 

เตรียมเอกสารและผลงาน 

รับเรือ่ง 

A 1 

2 

3 
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ตารางท่ี 2.1  วิธีพิจารณาการแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน  (ตอ) 
 

ขั้นตอน
ที่ 

ผังกระบวนการ ผูรับผิดชอบ คําอธิบาย 

2   
 
 
 
กองบริหารงาน
บุคคล 

 

กองบริหารงานบุคคล (รับเรื่อง/ดําเนินการ) 
1. ตรวจสอบความถูกตองของการกรอกขอมูลใน
แบบขอรับการประเมิน ก.บ.ม.2 หรือแบบ ก.บ.ม.3 
เชน ประวัติสวนตัว ประวัติการทํางาน ภาระงาน
ยอนหลัง 
2. ตรวจสอบคุณสมบัติเฉพาะตําแหนง 
3. ตรวจสอบจํานวนผลงานและหลักฐานการเผยแพร
ผลงาน 
4. ตรวจสอบหลักฐานการรับรองจริยธรรมและ
จรรยาบรรณทางวิชาชีพ 
5. ลงนามรับรองความถูกตองของขอมูลในแบบ
ขอรับการประเมิน ก.บ.ม.2 หรือแบบ ก.บ.ม.3 
6. รวบรวมเอกสาร/จัดทําเอกสารที่เกี่ยวของ 

 
3  

 
 

 
 
 
กองบริหารงาน
บุคคล 

 

กองบริหารงานบุคคล ทําหนาที่เลขานุการ
คณะกรรมการ ก.พ.ส. (ดําเนินการ) 
1. เสนอแตงต้ังอนุกรรมการประเมินผลสัมฤทธิ์ของ
ง า น ต า ม ตั ว ชี้ วั ด ข อ ง ตํ า แ ห น ง ที่ ค ร อ ง อ ยู ฯ 
องคประกอบที่ 3 ตามขอเสนอแนะของเลขานุการ 
2. จัดทําคําส่ังแตงต้ังอนุกรรมการประเมินผลสัมฤทธิ์
ของงานตามตัวชี้วัดของตําแหนงที่ครองอยูฯ 
3. นําสงเอกสารใหอนุกรรมการประเมินผลสัมฤทธิ์
ของงานตามตัวชี้วัดของตําแหนงที่ครองอยูฯ 
ประเมิน 

4  
 
 

 
 
คณะอนุกรรมการ
ประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ฯ 

 

คณะอนุกรรมการประเมินฯ (พิจารณา/ดําเนินการ) 
1. ประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของ
ตําแหนงที่ครองอยูฯ (แบบประเมิน ก.บ.ม.2) หรือ 
2. ประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของ
ตําแหนงที่ครองอยูฯ และสมรรถนะทางการบริหาร 
(แบบประเมิน ก.บ.ม.3) 
3. นําสงคืนใหกับกองบริหารงานบุคคลภายใน
ระยะเวลาไมเกินสองสัปดาห 

5  
 
 

 
 
กองบริหารงาน
บุคคล 

 

กองบริหารงานบุคคล (ดําเนินการ) 
1. สรุปผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของตําแหนงที่
ครองอยูฯ (แบบประเมิน ก.บ.ม.2) หรือ แบบ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของตําแหนง
ที่ครองอยูฯ และสมรรถนะทางการบริหาร (แบบ
ประเมิน ก.บ.ม.3) 
2. จัดเตรียมวาระการประชุมคณะกรรมการ ก.พ.ส. 
พรอมเชิญประชุม 
 

 

 
 
 

A 

ตรวจสอบ

คุณสมบัต ิ

1 

ไมถูกตอง 

ถูกตอง 

แตงตั้งอนุกรรมการประเมนิ   

ผลสัมฤทธิ์ของงาน 

สงแบบ ก.บ.ม.2 หรือ ก.บ.ม.3 

พรอมแบบประเมิน 

ประเมนิผลสัมฤทธิ์ของงานฯ 

รับผลการประเมินผลสัมฤทธิ์  

ของงานฯ พรอมสรุปผล       

เพ่ือเตรียมจัดประชุมฯ 

B 
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ตารางท่ี 2.1  วิธีพิจารณาการแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน (ตอ) 
 

ขั้นตอน
ที่ 

ผังกระบวนการ ผูรับผิดชอบ คําอธิบาย 

6   
 
 
 
คณะกรรมการ 
ก.พ.ส. 

 

คณะกรรมการ ก.พ.ส. (ประชุมพิจารณา) 
1. พิจารณาผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตาม
ตัวชี้วัดของตําแหนงที่ครองอยูฯ 
2. พิจารณากล่ันกรองคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงของ        
ผูเสนอขอ 
3. พิจารณาแตงต้ังคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิให
เปนไปตามหลักเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด (กรณี
การยื่นเสนอขอตําแหนงสูงขึ้นกรณีปฏิบัติงานเฉพาะ
ดานหรือเฉพาะทาง) 
4. ประมวลผลสรุปพรอมทําความเห็นเพื่อเสนอ
คณะกรรมการ ก.บ.ม. พิจารณา (การยื่นเสนอขอ
ตําแหนงสูงขึ้นกรณีหัวหนาหนวยงานที่มีลักษณะใช
วิชาชีพและไมไดใชวิชาชีพ ใหขามไปดําเนินการใน
ขั้นตอนที่ 11) 

7  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
กองบริหารงาน
บุคคล 

กองบริหารงานบุคคล (ดําเนินการ) 
1. ทาบทามผูทรงคุณวุฒิฯ เพื่อประเมินผลงาน กรณี
ไมรับ ใหเปนอํานาจของประธานคณะกรรมการ 
ก.พ.ส. พิจารณาคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิ 
2. จัดทําคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิฯ 
3. จัดเตรียมเอกสารหลักฐานพรอมหนังสือนําสงให
ผูทรงคุณวุฒิฯ ประกอบดวย 
    - แบบตอบรับการเปนผูทรงคุณวุฒิ 
    - คําส่ังแตงต้ังผูทรงคุณวุฒิ 
    - แบบแสดงหลักฐานการมีสวนรวมในผลงาน    
(ถามี) 
    - แบบรับรองจริยธรรมและจรรยาบรรณทาง
วิชาชีพ 
    - แบบผลการพิจารณาของผูทรงคุณวุฒิ 
    - แบบแสดงรายละเอียดระดับคุณภาพของผลงาน 

8  
 
 

 
 
คณะกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิ 

 

คณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิฯ (พิจารณา/
ดําเนินการ) 
1. ประเมินผลงาน 
2. ประเมินจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ 
โดยคํานึงถึงปริมาณและคุณภาพของผลงาน 
3. สงผลการประเมินใหเลขานุการคณะกรรมการ 
ก.พ.ส. โดย 
    - กรณีตําแหนงระดับชํานาญงาน ระดับชํานาญ
งานพิเศษ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการ
พิเศษ มหาวิทยาลัยมิไดมีการกําหนดใหมีการจัด
ประชุมคณะกรรมการประเมิน 
    -  กรณี ตําแหนงระ ดับเชี่ ยวชาญและระดับ
เชี่ยวชาญพิเศษ จะตองนัดประชุมคณะกรรมการ
ประเมินเพื่อพิจารณาผลการประเมนิดวย 

B 

พิจารณาผลการ

ประเมินและ

แตงตัง้

ผูทรงคุณวุฒ ิ

2 

ไมเห็นชอบ 

เห็นชอบ 

ทาบทาม

ผูทรงคุณวุฒิ 

ไมรับ 

รับ 

จัดทําคําส่ังแตงตั้งผูทรงคุณวุฒ ิ

จัดสงผลงานใหกับผูทรงคุณวุฒ ิ

ประเมนิผลงานและจัดสงคืน   

กองบริหารงานบุคคล 

C 
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ตารางท่ี 2.1  วิธีพิจารณาการแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน (ตอ) 
 

ขั้นตอน
ที่ 

ผังกระบวนการ ผูรับผิดชอบ คําอธิบาย 

9   
 
 
กองบริหารงาน
บุคคล 

 

กองบริหารงานบุคคล (ดําเนินการ) 
1. สรุปผลการประเมินผลงานและจริยธรรมและ
จรรยาบรรณทางวิ ชาชีพจากคณะกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิฯ 
2. จัดเตรียมวาระการประชุมคณะกรรมการ ก.พ.ส. 
 

10   
 
คณะกรรมการ 
ก.พ.ส. 

 

คณะกรรมการ ก.พ.ส. (ประชุมพิจารณา) 
1. พิจารณาผลการประเมินผลงานจากคณะกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิฯ 
2. ประมวลผลสรุปพรอมทําความเห็นเพื่อเสนอ
คณะกรรมการ ก.บ.ม. พิจารณา 
 

11  
 
 

 
 
คณะกรรมการ 
ก.บ.ม. 

 

คณะกรรมการ ก.บ.ม. (พิจารณา) 
1. อนุมัติ/ไมอนุมัติ ผลการพิจารณาตามขอเสนอของ
คณะกรรมการ ก.พ.ส. กรณีตําแหนงระดับชํานาญ
งาน ระดับชํานาญงานพิเศษ ระดับชํานาญการ และ
ระดับชํานาญการพิเศษ 
2 .  นํ า เ ส น อ ส ภ า ม ห า วิ ท ย า ลั ย พิ จ า รณา ให                    
ความเห็นชอบอนุมัติ/ไมอนุมัติการแตงต้ังบุคคลใน
ระดับเชี่ยวชาญและระดับเชี่ยวชาญพิเศษ (ปจจุบัน
มหาวิทยาลัยยังไมมี ผู ได รับการคัดเลือกเขารับ          
การประเมิน) 
3. จัดสงมติการประชุมใหกับกองบริหารงานบุคคล 

12  
 
 

 
กองบริหารงาน
บุคคล 

 

กองบริหารงานบุคคล (ดําเนินการ) 
1. จัดทําคํา ส่ังเ ล่ือนและแตง ต้ังบุคคลให ดํารง
ตําแหนงสูงขึ้น 
2. แจงผลไปยังหนวยงานของผูเสนอขอ 
3. ประชาสัมพันธใหทราบโดยทั่วกันบนเว็บไซตของ
กองบ ริหารงานบุ คคล และ เว็ บ เพจของกอง
บริหารงานบุคคล 
4. สงสําเนาคําส่ังแจงฝายทะเบียนประวัติและสิทธิ
ประโยชนเพื่อบันทึกขอมูลลงในทะเบียนประวัติ 
5. สงสําเนาคําส่ังแจงฝายอัตรากาํลังและ
คาตอบแทนเพื่อบันทกึลงในระบบ hr-Online 

 
  
 
 
 

C 3 

พิจารณาผล

การประเมิน 

ไมผาน 

ผาน 

รับผลการประเมินผลงานและ

สรุปผลเพ่ือจัดประชุมฯ 

เห็นชอบผลการประเมิน 

จัดทําคําส่ังแตงตั้งและแจงเวียน 

ส้ินสุด 
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2.4 แนวคิดท่ีเกี่ยวของกับการจัดทําผลงาน 

 เกศินี ชาวนา (ม.ป.ป.) ไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับบุคลากรสายสนับสนุนวาเม่ือทํางานมาได
ระยะเวลาหนึ่งแลว มีประสบการณในการทํางาน มีผลงานท่ีแสดงใหเห็นถึงความรู ความสามารถ     
ความชํานาญในงาน ทุกคนยอมหวังท่ีจะไดรับความกาวหนาในอาชีพ แตจะมีสักก่ีคนท่ีจะทราบแนวทาง
และวางแผนเตรียมการท่ีจะเสนอขอตําแหนง  ดังนั้นจึงไดนําเสนอหลักเกณฑตาง ๆ ท่ีเก่ียวของใหทราบ
เพ่ือเตรียมตัวในการขอตําแหนงดังกลาว หลักเกณฑการพิจารณาเพ่ือใหดํารงตําแหนงระดับชํานาญงาน 
(ตําแหนงท่ีคุณวุฒิต่ํากวาปริญญาตรี) พิจารณาจากองคประกอบ ดังนี้ 

1. คุณสมบัติเฉพาะตําแหนง  
2. ปริมาณงานในหนาท่ี  
3. คุณภาพของงานในหนาท่ี  
4. สมรรถนะ  
5. ผลงาน และจริยธรรมและจรรยาบรรณของผลงาน  

 ตําแหนงระดับชํานาญการ เชี่ยวชาญ และเชี่ยวชาญพิเศษ (ตําแหนงท่ีคุณวุฒิปริญญาตรี     
ข้ึนไป) พิจารณาจากองคประกอบ 1-5 ของระดับชํานาญงาน โดยเพ่ิมเติมผลการดําเนินงานของผูขอ
ตําแหนง ไดแก ผลสําเร็จของงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติงาน และขอเสนอแนวคิดเพ่ือการพัฒนางาน 
ปรับปรุงงาน  

 ผลงานท่ีนําเสนอในการขอตําแหนงควรมีลักษณะอยางไร  
 ผลงานท่ีนําเสนอเพ่ือขอตําแหนงตองเปนผลงานท่ีแสดงใหเห็นถึงความรู ความสามารถ     

ความชํานาญหรือความเชี่ยวชาญในงานของตําแหนงท่ีเสนอขอ มิใชเปนเพียงการรวบรวมกฎ ระเบียบ 
หรือเอกสารท่ีเก่ียวของ แตควรเปนผลงานท่ีไดมาจากประสบการณในการทํางานในเชิงวิเคราะห      
เปนงานท่ีสรางสรรค เปนงานท่ีเกิดจากการพัฒนาองคความรู  ความคิดริเริ่ม สามารถนําไปใชประโยชน
ไดอยางกวางขวาง และเกิดผลในทางปฏิบัติ ซ่ึงอาจเสนอไดหลายลักษณะ เชน คูมือปฏิบัติงาน งานวิเคราะห  
งานสังเคราะห  บทความทางวิชาการ ผลงานวิจัย หนังสือ หรือผลงานวิชาการในลักษณะอ่ืน  
  มีเทคนิคอยางไรในการทําผลงานเพ่ือขอตําแหนง  

1. ผลงานท่ีนําเสนอเพ่ือขอตําแหนงจะตองตรงกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติ  
2. ศึกษา คนควาขอมูล กฎระเบียบ บทความท่ีเก่ียวของ  
3. การทําผลงานจะตองคํานึงถึงความรู ความสามารถ หรือความถนัดในการถายทอดใหผูอ่ืน

เขาใจ และผลงานนั้นตองสามารถนํามาใชประโยชนในการปรับปรุงและพัฒนางานท่ีเก่ียวของได  

3. ความถูกตองในเนื้อหาสาระ เปนแนวคิดใหม ทันสมัย ตรงตามขอเท็จจริง และมีการอางอิง  
4. ควรสอดแทรกปญหาและขอเสนอแนะในการปฏิบัติงาน  
5. มีประโยชนในดานความกาวหนาทางบริการวิชาการ  
6. มีรูปแบบ ลักษณะงานท่ีเหมาะสม  
7. ไมควรเปนลักษณะงานประจําเดิมท่ีมิไดแสดงถึงการปรับปรุง และพัฒนางานในหนาท่ี 

และ/หรือเปนผลงานท่ีมีความคิดริเริ่มสรางสรรค  

8. มีการสรางสรรคผลงานอยางสมํ่าเสมอ มีการเรียนรูพยายามหาวิธีการหรือมาตรการ       

เพ่ือพัฒนาแนวทางการแกปญหาอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
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  บุญชม ศรีสะอาด (2552) ไดกลาวถึงขอบกพรองของงานวิจัยท่ีพบวา หัวขอวิจัยหรือ                  
ชื่อเรื่องวิจัยมีความคลุมเครือไมชัดเจน ไมทราบขอบขายของปญหา ใชคําฟุมเฟอย เขียนในรูป               
ของคําถาม เขียนในรูปคําสรุปของการวิจัย และใชตัวยอในเชื่อเรื่อง ภูมิหลังหรือความเปนมามักเขียน         
ไมชัดเจนวาปญหาการวิจัยคืออะไร ผูอานไมทราบเหตุผลในการวิจัยหรือเหตุผลในการวิจัยท่ีระบุไวไมใช
เหตุผลท่ีสําคัญ ขาดทฤษฎีแนวความคิดท่ีอยูเบื้องหลัง และขาดรากฐานจากผลวิจัยท่ีเก่ียวของ ใชภาษา
คลุมเครือไมตอเนื่อง ผูอานสับสน นําเอาขอความของคนอ่ืนมาเขียนเรียงตอ ๆ กันไป บางครั้ง                  
ก็ไมสอดคลองกับสาระท่ีตองการ เปนเรื่องท่ีลาสมัย บางครั้งก็กลาวตามสามัญสํานึกท่ีผิดพลาด                     
มีการระบุจุดมุงหมายของการวิจัยไมชัดเจน ขอบเขตการวิจัยไมชัดเจน การนิยามศัพทเฉพาะตัวแปร
และศัพทเฉพาะอยางไมชัดเจน มีการนิยามคําท่ีไมจําเปนตองนิยาม มีการยกตัวอยางนิยามของ             
คนอ่ืนมาโดยไมระบุแหลงอางและไมพิมพภาษาอังกฤษท่ีตรงกับศัพทนั้น การเขียนความสําคัญ               
ของการวิจัยไมชัดเจน บางครั้งก็เขียนความสําคัญของการวิจัยไวเกินขอบเขตการวิจัยเรื่องนั้น                   
การออกแบบงานวิจัยไมรัดกุม ไมไดเลือกตัวแปรตามหลักเหตุผล ไมสามารถอธิบายไดวาทําไมจึงเลือก
ศึกษาตัวแปรเหลานั้น การตั้งสมมติฐานในการวิจัยไมชัดเจน กําหนดสมมติฐานจากสามัญสํานึก                   
ไมสามารถอธิบายเหตุผลไดวาทําไมจึงกําหนดสมมติฐานเชนนั้นและไมสามารถทดสอบได การระบุ
ทฤษฎีแนวคิดและผลการวิจัยท่ีเก่ียวของนอยมาก ซ่ึงมีเรื่องท่ีเก่ียวของสามารถคนควาและนํามาใช
ประโยชนไดมาก การเสนอหัวขอเรื่องไมเปนระบบท่ีดี บางครั้งนําเอาเรื่องและผลการวิจัยท่ีไมเก่ียวของ
มาไว นิยมลอกตอกันมากจากรายงานวิจัยของคนอ่ืน โดยไมศึกษาจากตนตอจริงจึงมักพบวาอาง
ผิดพลาด ภาษาเขียนไมชัดเจน ขาดความเชื่อมโยงในสาระท่ีเสนอ วิธีดําเนินการวิจัยไมรัดกุม ไมชัดเจน 
ลําดับสาระวกวนไมเหมาะสม ไมระบุประชากรหรือกลุมตัวอยางใหชัดเจน กระบวนการในการเลือก          
กลุมตัวอยางไมชัดเจน สมาชิกกลุมตัวอยางท่ีจะเก็บรวบรวมขอมูลมีจํานวนไมเพียงพอท่ีจะเปน                  
ตัวแทนท่ีดีของประชากร วิธีการเลือกไมเหมาะสม เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลไมเปนมาตรฐาน                           
ขาดความเท่ียงตรง ขาดความเชื่อม่ัน การตรวจใหคะแนนผิดพลาด กรณีสรางเครื่องมือเองไมทราบวา      
มีวิธีการสรางเชนไร หรืออธิบายวิธีการสรางท่ีไมชัดเจนหรือวิธีสรางไมเหมาะสมหรือหลายประการ
ดังกลาวประกอบกัน การวิเคราะหขอมูลและการแปลผลมีความผิดพลาด ไมมีการตรวจทานใหถ่ีถวน            
ใชสถิติ ท่ีไม เหมาะสมกับขอมูล ใชภาษาไมรัดกุม การเขียนรายงานมีการใชภาษาท่ีไมชัดเจน                   
เขียนไมถูกตองตามแบบฟอรม และมักมีการพิมพผิดพิมพตก ขาดความคงเสนคงวา มีการอภิปราย              
ไมรัดกุม อางเหตุผลไมเหมาะสม 
 
  อัมพร อรุณศรี (2555) ไดกลาวถึงการเขียนคูมือการปฏิบัติงานเพ่ือขอเลื่อนระดับวา              
การเลื่อนระดับหรือการทําผลงานสายสนุบสนุนมีหลักเกณฑและวิธีการหลายประการแลวแตสถาบันได
กําหนดเกณฑ เชนการทําวิจัย การทําคูมือการปฏิบัติงาน งานวิเคราะห หรือสิ่งประดิษฐ อ่ืน ๆ  
หลักเกณฑมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรไดกําหนดใหขอชํานาญการ 7-8 โดยใหทําวิจัย 1 เลม และ
สิ่งประดิษฐอ่ืน ๆ อีก 1 เลม ซ่ึงจะทํารวมกับผูอ่ืนก็ได และในปจจุบันหลายคน ๆ ก็ไดทําวิจัย 1 เลม 
พรอมกับคูมือการปฏิบัติงาน 1 เลม 
  ในฐานะผูทรงคุณวุฒิและกรรมการอานผลงานชํานาญการสายสนับสนุน ซ่ึงหลายคนยังเขียน
คูมือปฎิบัติงานไมสมบูรณ จึงขอเสนอเปนรายประเด็นท่ีสําคัญ ดังนี้  
  1. การเขียนคูมือการปฏิบัติงานควรเขียนคูมือในงานท่ีเราทํา เขียนจาก tacit เพราะถาเรา
เขียนงานคนอ่ืนทํา  เราคงไมเขาใจกระบวนการการทํางานของเขา  เขียนใหเห็นความยากงายของภาระ
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งานของเราเอง  เทคนิคและวิธีการทํางาน การใชความรู  ความสามารถและความชํานาญ                        
ในการปฎิบัติงาน ระดับความยากงาย ซับซอน และเทคนิควิธีในการทํางาน ไดใชความคิด และ               
การวิเคราะห สติปญญา  ความรูความสามารถในการแกไขปญหา การตัดสินใจในการปฏิบัติงานมาก
นอยเพียงใด  การแกไขปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะอยางไร  ซ่ึงประเด็นหลัก ๆ จะเนนเขียน               
ในบทท่ี 4 และ 5 
  2. คูมือปฎิบัติงานตองเขียนแบบเดียวกับงานวิจัยหรือคลายงานวิจัย คือมี 5 บทหรือ              
อยางนอย 4 บท หรือมากกวา 5 บทก็ได แตละบทใหเขียนลองานวิจัย เขียนใหเปน tip book                   
ในแตละบทแตละหัวขอใหกําหนดตามภาระหนาท่ีท่ีเราทํา ไมจําเปนท่ีหัวขอและแตบทเหมือนกัน            
ในทุกตําแหนง ข้ึนอยูกับบริบทแตละตําแหนง แตละภารกิจ 
        เทาท่ีพบ หลาย ๆ คนมักเขียนคูมือในลักษณะท่ีเอาระเบียบ กฎเกณฑ มาปะติดปะตอ
มากกวาท่ีจะเขียนสื่อใหเห็นการปฏิบัติงานท่ีเปนรูปธรรม และไมเขียนเปนบท ๆ อานยาก วกไป              
เวียนมา ไมไดชี้ใหเห็นถึงความเปนชํานาญการในหนาท่ีท่ีทํา และหลายคนทําใหพลาดการพิจารณาจาก
กรรมการไปอยางนาเสียดาย เพราะผูทรงคุณวุฒิและกรรมการจะพิจารณาวา...ผลงานมีคุณคา สามารถ
นําไปใชประโยชนในการปรับปรุงการปฏิบัติงาน หรือพัฒนางานไดมากนอยเพียงใด และสามารถ              
ลดข้ันตอน/เวลา/ ลดคน หรือ ไม?  โดยยกตัวอยาง ดังนี้ 
       เขียนคูมือปฏิบัติอยางไรใหถูกตอง  
  บทท่ี 1 เขียนแบบงานวิจัย มีหลักการเหตุผล วัตถุประสงค ขอบเขต นิยามศัพท ประโยชน
ไดรับจากคูมือ ฯลฯ 
           บทท่ี 2   บทบาทหนาท่ีรับผิดชอบ ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ โครงสรางการบริหารจัดการ 
            บทท่ี 3 เอกสารงานท่ีเก่ียวของกับการศึกษา หลักเกณฑตาง ๆ กฎ ขอ ระเบียบท่ีบังคับ  
เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ สิ่งท่ีควรคํานึงในการปฏิบัติงาน ขอสังเกต ขอควรระวัง 
  สําหรับบทท่ี 4 และ 5 เปนบทท่ีชี้ชะตาความสามารถของผูเขียนจะพลาด ซ่ึงกรรมการและ
ผูทรงคุณวุฒิ จะพิจารณา 2 บทนี้มากกวาบทอ่ืน ๆ โดย 
      บทท่ี 4 บทท่ี 2 เทคนิคในการปฏิบัติงาน ข้ันตอนการปฏิบัติงาน (flow chart) เทคนิควิธีการ
ใหผูรับบริการพึงพอใจ (อาจตองมีผลการประเมินความพึงพอใจจากผูใชบริการ) การติดตามประเมินผล   
จรรยาบรรณในการปฏบัติงาน 
      บทท่ี 5 ปญหา อุปสรรค แนวทางแกไข ในการปฏิบัติงาน ขอเสนอแนะ บรรณานุกรม 
      ภาคผนวก (ถามี) 
  บุศรา โมลา (2555) ไดกลาวถึงการเขียนผลงานทางวิชาการอยางมีประสิทธิภาพวามีเทคนิค
งาย ๆ 3 ประการ คือ  
  “การรูจริง รูจัก  รูใจ” โดย 
  “การรูจริง” ไมไดมีความหมายเฉพาะความรูอยางแทจริงเพียงประการเดียว ในการนําเสนอ
ผลงานทางวิชาการยอมมีท้ังการนําเสนอขอมูล ความรูหรือความคิด ซ่ึงข้ึนอยูกับวัตถุประสงคของแตละ
เรื่อง  

- ความสําคัญประการแรกของการรูจริง คือ การเลือกเรื่องท่ีจะนําเสนอ เรื่องท่ีผูเรียบเรียง
สามารถนําเสนอไดดี คือ เรื่องท่ีตนเองสนใจและมีความรู เพ่ือสามารถสรุปสารัตถะสําคัญของเรื่องได 
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- การกําหนดสารัตถะสําคัญของเรื่อง (Theme)  นับวาเปนหัวใจสําคัญของการเขียนเรื่อง         
นั้น ๆ เปนสิ่งท่ีผูเรียบเรียงตั้งใจไววา เรื่องท่ีตนตองการเรียบเรียงจะนําเสนอสาระสําคัญท่ีสุดประการใด 
โดยมีขอมูล ความรู หรือทัศนะเสริมเพ่ือเพ่ิมน้ําหนักแกเรื่อง 

- การรวบรวมสาร เม่ือรวบรวมขอมูล ความรู ความคิด ไดแลวตองนํามาจําแนกลําดับ
ความสัมพันธของเรื่องท่ีจะนําเสนอ  สารใดเปนประเด็นหลัก สารใดเปนประเด็นรอง ตลอดจนสารใด      
มีความสําคัญนอย หรือมาก เพ่ือท่ีจะไดนําเสนอเรื่องท่ีมีความเปนเอกภาพและสัมพันธภาพของผลงาน 

- การตั้ งชื่อเรื่อง เ พ่ือเราความสนใจ มีความสําคัญมาก แมจะกําหนดเรื่องไวแลว                      
เม่ือเรียบเรียงเนื้อหาสาระเรียบรอยแลว นาจะมีการทบทวนอีกครั้งวามีความสัมพันธกับเนื้อหา                
ท่ีเรียบเรียงมาหรือไม 
  “รูจัก” ผูเรียบเรียงตองรูจัก 

- รูปแบบ ของงานท่ีจะเรียบเรียงเปนอยางดี เก่ียวกับรายละเอียดของลักษณะการนําเสนอ 
เนื้อหาตรงกับท่ีสถาบันกําหนดไวหรือไม     

- การใชภาษา เปนการสื่อท่ีจะนําเสนอใหปรากฏไดอยางชัดเจนแจมแจง การเรียบเรียง
เนื้อหาท่ีกระชับรัดกุมจะทําใหเรื่องท่ีเรียบเรียงนั้นนาอานมากยิ่งข้ึน 

- ทวงทํานองการเขียน ควรใชคําใหตรงกับความหมายท่ีตองการสื่อ การเรียบเรียง               
เขาประโยคตองถูกตองตามหลักภาษา และมีการจัดสําดับขอความท่ีสละสลวย 
  “รูใจ” ในการนําเสนอเนื้อหานั้นตอง 

- วิเคราะหผูอาน วาเปนบุคคลกลุมใด 
- ความถูกตอง เนื้อหาท่ีนําเสนอจะตองถูกตองแกผูรับสาร  
- ความกระชับ ในเนื้อหาท่ีนําเสนอ 
- การตรวจทาน  ความถูกตองในเนื้อหา         
สิ่งเหลานี้จะทําใหผูอานรับรูไดวาผูเรียบเรียงใสใจในงานเขียนของตนมากเพียงไร 
 

  เฉลิม ฟกออน (2555) ไดกลาวถึงขอบกพรองตามหลักวิชาการของผลงานทางวิชาการ          
จากประสบการณท่ีไดทํางานกับครู และไดอานการพัฒนานวัตกรรมของครูท่ีนําไปใชจัดการเรียนรูใหกับ
นักเรียน และรายงานท่ีครูเขียนข้ึน พบวาแตละงานมีขอบกพรองแตกตางกัน จึงไดรวบรวมใหกับผูสนใจ
ท่ีตองการพัฒนาตนเองใหเปนนักวิชาการ หรือเปนครูมืออาชีพตามท่ีไดรับการรับรองจากคุรุสภาแลว 
และไดนําเสนอดังนี้ เพ่ือเปนแนวทางใหผูท่ีจะพัฒนานวัตกรรมแลวนําไปพัฒนางานในหนาท่ีจะได             
ไมนําไปปฏิบัติ มีดังนี้ 
  นวัตกรรม 
  1. มีรูปแบบ หรือมีองคประกอบไมครบ หรือไมถูกตองตามหลักวิชาการของนวัตกรรม
ประเภทนั้น ๆ 
  2. เนื้อหาสาระของนวัตกรรมนอยเกินไป ไมสามารถทําใหผูเรียนมีความรูความเขาใจท่ีจะ
ทํางานได 
  3. แตละหัวขอ มีเนื้อหาสาระไมชัดเจน ไมเพียงพอ และไมสมบูรณ (ไมครอบคลุมตามหัวขอท่ี
เขียน) และไมไดรวบรวมเนื้อหาสาระจากหลายแหลงการเรียนรู 
  4. ไมไดอางอิงท่ีมาของภาพ หรือ Flow chart หรืออ่ืน ๆ กรณีท่ีนํามาจากแหลงตาง ๆ 
  5. เอกสารขาดการอางอิงในเนื้อหา และเอกสารไมมีบรรณานุกรม 
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  6. เรียงลําดับเนื้อหาในเอกสาร สับสน ซํ้าซอน ไมเปนไปตามลําดับท่ีควรจะเปน 
  7. แหลงท่ีอางอิงในเอกสาร ไมมีในบรรณานุกรม 
  8. เขียนอางอิงไมถูกตองตามหลักวิชาการ 
  9. ใหหมายเลขหัวขอของเนื้อหาไมเปนระบบ 
  10. พิมพบรรณานุกรมไมถูกตอง ไมเปนรูปแบบเดียวกัน 
  11. แหลงอางอิง หรือเอกสารอางอิงลาสมัย 
  12. หมายเลขหนา ท่ีสารบัญ ไมตรงกับเลขหนาของเอกสาร และหัวขอในสารบัญไมตรงกับ
หัวขอในเอกสาร 
  13. พิมพตก พิมพผิดหลายแหง พิมพแยกคําเม่ือข้ึนบรรทัดใหมหลายแหง 
  14. การจัดพิมพหัวขอ ยอหนา เวนบรรทัด ตาราง ไมเรียบรอย และไมสมํ่าเสมอ 
  15. ผลงานไมแสดงใหเห็นความคิดริเริ่มสรางสรรค 
  รายงานผลงานทางวิชาการ 
  1. นําเสนอบทคัดยอไมกระชับ (ยาวเกินไป) นําเสนอไมเปนลําดับ นําเสนอสับสน               
ไมครอบคลุมงานท่ีทํา และขาดความสมบูรณตามรูปแบบการเขียนบทคัดยอ 
  2. บทท่ี 1 มีขอคนพบดังนี้ 
       2.1 ขาดการแสดงความสําคัญของงานท่ีทําวามีความสําคัญอยางไร   
      2.2 ขาดการแสดงท่ีมาของปญหาท่ีชัดเจนวา ไดมาอยางไร (โดยวิธีใด) เม่ือไร ปญหา              
มีปริมาณมากนอยเพียงใด                                                         
      2.3 กําหนดวัตถุประสงคไมชัดเจน ไมเขียนตามรูปแบบของการเขียนวัตถุประสงค 
      2.4 กําหนดวัตถุประสงคไมตรงกับชื่องานท่ีทํา 
      2.5 ขาดการกําหนดขอบเขตของประชากร และกลุมตัวอยางวาเปนใคร มีลักษณะอยางไร 
      2.6 ขาดการแสดงจํานวนของประชากร และจํานวนของกลุมตัวอยาง 
      2.7 ขาดการแสดงวิธีการไดมาซ่ึงกลุมตัวอยางวาไดมาอยางไรตามวิธีการสุมท่ีบอก 
       2.8 ขาดการกําหนดขอบเขตดานเนื้อหา               
       2.9 ขาดการกําหนดขอบเขตดานระยะเวลาการดําเนินงาน                                        
       2.10 นิยามศัพทเฉพาะ ใหความหมายของคํา หรือขอความท่ีใชไมครบทุกตัวแปร และ          
ไมครอบคลุมงานท่ีทํา   
       2.11 นิยามศัพทเฉพาะท่ีให ไมเปนการใหความหมายวา คํานั้นคืออะไร มีลักษณะอยางไร  
แตเปนการใหความหมายโดยการระบุขอบเขตวาเปนอะไรท่ีใช และความหมายท่ีใหไมเปนความหมาย
เชิงปฏิบัติการ (Operation Definition) คือรายละเอียดของความหมายท่ีให ไมสามารถนําไปเปน         
แนวทางการดําเนินงาน และไมสามารถนําไปสรางเครื่องมือท่ีใชเก็บรวบรวมขอมูลได ซ่ึงถาให
ความหมายแตละตัวแปรชัดเจนแลว ผูดําเนินงานจะสามารถดําเนินการบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดได
อยางมีประสิทธิภาพ  โดยสรางเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลท่ีครบถวน ครอบคลุมตัวแปรท่ีศึกษา          
เพ่ือตอบวัตถุประสงคของการทํางานไดอยางสมบูรณ 
      2.12 ประโยชนท่ีไดรับ ระบุไมชัดเจนวาเม่ือทํางานเสร็จแลว จะไดอะไร และจะเกิด
ประโยชนแกผูเก่ียวของอยางไรบาง  และระบุประโยชนท่ีไมใชเปนผลท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินงาน 
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  3. บทท่ี 2 มีขอคนพบ ดังนี้ 
      3.1 ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของไมครบทุกตัวแปรท่ีศึกษา และไมครอบคลุมงานท่ีทํา
(หัวขอการทบทวนมีนอยเกินไป แตละหัวขอคนมาจากนอยแหลง คนความาไมกวางขวาง และแตละ
หัวขอมีเนื้อหาสาระนอย)                                                       
      3.2 วรรณกรรมท่ีเก่ียวของท่ีทบทวน บางเรื่องไมเก่ียวกับงานท่ีทํา 
      3.3 เรียบเรียงเนื้อหาสาระไมเปนไปตามลําดับท่ีควรจะเปน 
      3.4. การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของแตละเรื่อง ขาดการสังเคราะหเนื้อหาสาระ              
ท่ีคนควาแลวสรุปเปนองคความรูใหมท่ียังคงเนื้อหาสาระท่ีสําคัญไวอยางครบถวน 
      3.5 การสังเคราะหและสรุปเนื้อหาสาระแตละหัวขอ/เรื่อง ไมไดสรุปจากเนื้อหาท่ีทบทวน
วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ แตเปนการแสดงความคิดเห็น หรือระบุวา จะนําแนวคิดนี้ไปทํางาน ซ่ึงไมถูกตอง 
      3.6 เขียนอางอิงในเนื้อหาไมถูกตองตามหลักวิชาการ 
      3.7 เอกสารท่ีเก่ียวของท่ีทบทวนหลายรายการไมทันสมัย 
      3.8 ไมอางอิงท่ีมาของตารางและแผนภาพท่ีนํามาอางอิง 
      3.9 การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของนอยเกินไป ไมมากพอท่ีจะทําใหไดแนวคิดมาใช         
ในการทํางาน                                               
      3.10 การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของแตละเรื่อง นํามาจากแหลงเดียวซ่ึงนอยเกินไป     
ไมทําใหเกิดแนวคิดในการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
      3.11 การทบทวนวรรณกรรมท่ีเ ก่ียวของ สวนใหญเปนการคัดลอก และตัดตอ                 
ขาดการเชื่อมโยง เนื้อหาสาระในแตละเรื่อง (ควรอานใหเขาใจ แลวเขียนเปนภาษาของเรา แตคงเนื้อหา         
ของแหลงท่ีคนควาทุกหัวขอ) 
      3.12 นําเสนอเนื้อหาสาระไมเปนไปตามลําดับ นําเสนอสับสน วกวน ซํ้าซอน 
      3.13 ภาษาอังกฤษในวงเล็บไมสมํ่าเสมอ บางแหงเริ่มดวยตัวพิมพใหญ บางแหงเริ่มดวย
ตัวพิมพเล็ก 
      3.14 การทบทวนงานวิจัยท่ีเก่ียวของท่ีนําเสนอ สวนใหญไมเก่ียวของกับงานท่ีทํา 
      3.15 งานวิจัยท่ีเก่ียวของท่ีทบทวนมีนอยเกินไป ไมทําใหเกิดแนวคิดท่ีจะนํามาใช                 
ในการทํางานอยางถูกตอง สมบูรณ 
      3.16 การทบทวนงานวิจัยท่ีเก่ียวของ สวนใหญศึกษามาจากบทคัดยอ ไมศึกษาเอกสาร         
ท้ังฉบับ ทําใหไมทราบวาเขามีวิธีการดําเนินงานอยางไร ทําใหไมไดแนวคิดจากงานวิจัยมาดําเนินงาน       
ของเรา 
  4. บทท่ี 3 มีขอคนพบ ดังนี้ 
      4.1 ขาดการนําเสนอประชากร และกลุมตัวอยางท่ีใชในการทํางาน 
      4.2 ขาดการแสดงจํานวนของประชากร และจํานวนของกลุมตัวอยางท่ีใช 
      4.3 ขาดการแสดงวิธีการไดมาซ่ึงกลุมตัวอยางวาไดมาโดยวิธีอะไร และไดมาอยางไร 
      4.4 ขาดการแสดงรายละเอียดการหาคุณภาพของนวัตกรรม และการหาคุณภาพของ
เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล พรอมผลการหาคุณภาพของเครื่องมือทุกชนิดท่ีใช 
      4.5 ขาดการแสดงคาความตรง และคาความเชื่อม่ันของเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล            
ทุกฉบับ 
      4.6 ขาดการแสดงคาอํานาจจําแนก และคาความยากงายของแบบทดสอบทุกฉบับ 
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      4.7 แสดงคาความตรง คาอํานาจจําแนก และคาความยากงายเปนคาเฉลี่ย ไมถูกตอง 
เนื่องจากคาตาง ๆ ดังกลาว เปนคารายขอ ดังนั้นตองนําเสนอคาต่ําสุด-คาสูงสุด 
      4.8 ขาดการนําเสนอรายละเอียดผลการวิเคราะหขอมูลการหาคุณภาพของเครื่องมือท่ีใช
ท้ังหมดในภาคผนวก (ขาดการแนบ Print Out ผลการวิเคราะหเครื่องมือทุกฉบับ) 
      4.9 ขาดการระบุชื่อ ตําแหนง วุฒิ ประสบการณ และความเชี่ยวชาญของผูเชี่ยวชาญ            
ท่ีตรวจเครื่องมือวามีความถนัดสาขาใด 
      4.10 เสนอจํานวนประชากร และกลุมตัวอยางจํานวนเทากัน ไมถูกตองตามหลักวิชาการ 
      4.11 ขาดการนําเสนอการดําเนินงาน วาดําเนินการพัฒนาผูเรียนโดยใชนวัตกรรมอยางไร 
มีการเก็บขอมูลอยางไร เม่ือไรอยางครบถวนสมบูรณ ท่ีเปนการปฏิบัติจริง 
      4.12 ขาดการนําเสนอเกณฑการแปลความหมายของขอมูลท่ีวิเคราะหได 
      4.13 ระบุสถิติท่ีใชไมครบกับการปฏิบัติจริง 
      4.14 แสดงสูตรสถิติไมถูกตอง 
      4.15 แสดงสัญลักษณทางสถิติไมถูกตอง 
      4.16 ใชสูตรสถิติสําหรับประชากรไมถูกตอง 
      4.17 แบบทดสอบไมสอดคลอง และไมครอบคลุมจุดประสงคการเรียนรู 
      4.18 ขาดการระบุวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลวาเก็บรวบรวมอยางไร เก็บเม่ือไร 
  5. บทท่ี 4 มีขอคนพบ ดังนี้ 
      5.1 ไมนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลใหตรง และเปนลําดับตามวัตถุประสงคของ             
การทํางาน 
      5.2 นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลไมครบตามวัตถุประสงคของการทํางาน 
      5.3 แปลผลการวิเคราะหขอมูลไมตรงกับเกณฑการแปลผลท่ีไดระบุไวในบทท่ี 3 
      5.4 คํานวณคา S.D.ในภาพรวม โดยการคํานวณเปนคาเฉลี่ยของคา S.D. ท้ังหมด                
ไมถูกตองตามหลักวิชาการ ตองเปนคาของขอมูลท้ังหมด 
      5.5 นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ โดยการใชคา t-test          
โดยนําเสนอรูปแบบของตารางไมถูกตองตามหลักวิชาการ 
       5.6 นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของกลุมประชาการโดยใช          
คา t-test แสดงผล ไมถูกตองตามหลักวิชาการ เนื่องจากคา t-test จะใชไดกับกลุมตัวอยางเทานั้น 
ดังนั้น จึงตองใชวิธีอ่ืนแสดงผลความกาวหนาของผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนท่ีศึกษา 
       5.7 คํานวณคาตัวเลขไมถูกตอง 
    5.8 อธิบายตารางโดยไมระบุตารางท่ี ไมแสดงคาตัวเลขท่ีวิเคราะหไดประกอบการอธิบาย 
และอธิบายไมสมบูรณ คืออธิบายเพียงภาพรวมเทานั้น 
    5.9 อธิบายตาราง ไมตรงกับเกณฑการแปลผลท่ีแสดงในตาราง 
      5.10 ขาดการนําเสนอผลการดําเนินงานตอบสมมติฐานของการทํางาน (กรณีกําหนด
สมมติฐานของการทํางานไวในบทท่ี 1) 
  6. บทท่ี 5 มีขอคนพบ ดังนี้ 
      6.1 นําเสนอสรุปผลการดําเนินงานไมกระชับ คือนําเสนอโดยการคัดลอกขอมูลมาจาก        
ทุกบทท่ีผานมา 
      6.2 อภิปรายผลการดําเนินงานโดยไมมีงานวิจัยสนับสนุน 
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      6.3 งานวิจัยท่ีนํามาสนับสนุนการอภิปรายผลการดําเนินงาน ไมแสดงใหเห็นวาสนับสนุน 
หรือสอดคลอง หรือขัดแยงกับขอคนพบอยางไร ไมใชระบุวาผลสอดคลองเพียงอยางเดียว 
      6.4 อภิปรายผลการดําเนินงานไมครบทุกประเด็นของขอคนพบ 
      6.5 ไมนําขอคนพบมาใหขอเสนอแนะแกหนวยงาน และบุคคลท่ีเก่ียวของ เพ่ือการพัฒนา
งานตอไป 
  7. บรรณานุกรม มีขอคนพบ ดังนี้ 
      7.1 บรรณานุกรมมีรูปแบบไมถูกตอง 
      7.2 บรรณานุกรมมีรูปแบบไมสมํ่าเสมอ 
      7.3 เรียงลําดับเอกสารในบรรณานุกรมไมถูกตอง (ไมเรียงตามอักษร) 
      7.4 พิมพตก พิมพผิด และพิมพไมเรียบรอย หลายแหง 
  8. ภาคผนวก มีขอคนพบ ดังนี้ 
      8.1 ไมแสดงรองรอยหลักฐานการทํางาน เชน การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ                   
การวิเคราะหเครื่องมือท่ีใช คะแนนท่ีไดของประชากรหรือกลุมตัวอยาง การวิเคราะหขอมูลอ่ืน ๆ ตาง ๆ 
      8.2 ไมแสดงเครื่องมือท่ีใชทุกฉบับ 
      8.3 ไมแสดงตัวอยางผลงานของประชากรหรือกลุมตัวอยาง 
               ดังนั้น เวลาทําผลงานทางวิชาการ อยาลืมศึกษาเอกสารฉบับนี้ดวย เพ่ือจะไดถูกใหแกไข
นอยลง 

  
 พร ทิพย  เ กยุ ร านนท  ( 2555 )  ได กล า ว ถึ งปญหาและข อบกพร อ ง ในการวิ จั ย ท่ี                             

พบจากประสบการณในการทําวิจัย ประเมินผลงานวิจัยเพ่ือขอตําแหนงทางวิชาการ และเปนท่ีปรึกษา         
ในการทําวิจัยและวิทยานิพนธของนักศึกษานั้น ไดพบปญหาและขอบกพรองในการวิจัยท่ีทํานั้น             
พอประมวลสรุปยอ ๆ ไดดังนี ้

 1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหาการวิจัยไมชัดเจน สวนมากมักจะกลาวถึงภาพ         
ท่ัว ๆ ไปของเรื่องท่ีทําวิจัย แตไมคอยใหเหตุผลหรือขอมูลสนับสนุนวา ทําไมถึงทําเรื่องท่ีทําวิจัย 
โดยเฉพาะทําไมถึงทําในสถานท่ีหรือพ้ืนท่ีนั้น ๆ เชน ศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากร              
ในโรงพยาบาลชุมชนในจังหวัด ก. แตความเปนมาและความสําคัญของปญหาไมไดกลาวเลยวาทําไม          
ถึงทําเรื่องคุณภาพชีวิติการทํางานนี้ในจังหวัด ก. ไมมีขอมูลมาสนับสนุนท่ีชัดเจน ฯลฯ และเหตุผลท่ีทํา         
ไมชัดเจนอีกประการหนึ่งก็คือ จริงๆ แลวเรื่องท่ีทําไมมีปญหาในสถานท่ี/พ้ืนท่ีท่ีทําวิจัย แตผูวิจัยสนใจ
เรื่องนั้น จึงทําวิจัย หรือสนใจวิธีการวิจัยรูปแบบท่ีชอบ จึงทําวิจัย ปญหาจึงเกิดข้ึนวา ผูวิจัยไมมีข้ึอมูล
เก่ียวกับเรื่องท่ีทําในสถานท่ีนั้น ๆ เพียงพอท่ีจะนํามากลาวถึง จึงกลาวถึงภาพรวม ๆ ท่ัวไปของเรื่องท่ีทํา
วิจัยของท่ีอ่ืนมากกวาในสถานท่ี/พ้ืนท่ีท่ีทําวิจัย 

 2. ชื่อเรื่องการวิจัยไมชัดเจน เชน ชื่อเรื่องไมสอดคลองกับปญหาการวิจัย และ/หรือ
วัตถุประสงคการวิจัย  ชื่อเรื่องแคบและไมครอบคลุมวัตถุประสงคการวิจัย ฯลฯ 

 3. วัตถุประสงคการวิจัย สมมติฐานการวิจัยไมสอดคลองกัน หรือเขียนไมถูกตอง เชน 
วัตถุประสงคเขียนไววา “เพ่ือเปรียบเทียบความเครียดของเจาหนาท่ีสาธารณสุขตามกลุมอายุ”              
แตสมมติฐานตั้งไววา “ความเครียดมีความสัมพันธกับอายุ” เปนตน 

 4. เขียนประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับไมถูกตอง มักจะนําเอาวัตถุประสงคการวิจัยมาเขียน เชน 
“ไดทราบความเครียดของเจาหนาท่ีสาธารณสุข” ฯลฯ ซ่ึงเขียนไมถูกตอง จริง ๆ แลวควรเขียนวา 
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ผลการวิจัยท่ีไดนั้นจะนําไปใชประโยชนอยางไร หรือเกิดประโยชนอยางไรมากกวา  เชน “ผลการวิจัยท่ี
ไดสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการวางแผนลดความเครียด/ จัดการความเครียดของเจาหนาท่ี
สาธารณสุขใน... ฯลฯ 

 5. กรอบแนวคิดการวิจัยไมชัดเจน ซ่ึงเปนผลมาจากการทบทวนเอกสารและงานวิจัย                 
ท่ีเก่ียวของไมดีพอ หรือทบทวนนอย มักจะนําเอางานวิจัยของคนอ่ืนมาใชโดยไมไดศึกษาเรื่องนั้นดีพอ 
จึงทําใหกรอบแนวคิดและตัวแปรท่ีศึกษาไมชัดเจน ซ่ึงสงผลกระทบตอภาพรวมในการทําวิจัย ท่ีทําให
ผลการวิจัยท่ีไดไมชัดเจน หรือไมเกิดประโยชนในการวิจัยอยางแทจริง 

 6. การทบทวนเอกสารและงานวิจัยไมดีพอ เกิดจากศึกษาเอกสารนอย ไมลึกและไมกวาง
พอท่ีจะทําวิจัย ทําใหกรอบแนวคิด ตัวแปรท่ีศึกษา และนิยามคําศัพทไมชัดเจน ตลอดจนสงผล                 
ตอการสรางเครื่องมือการวิจัยดวย ท่ีทําใหไมมีคุณภาพ อีกสวนหนึ่งใชวิธีคัดลอกมาจากของคนอ่ืน         
ทําใหไมเขาใจเรื่องท่ีศึกษาดีพอ และสงผลตอปญหาการโจรกรรมทางปญญาและการละเมิดลิขสิทธิ์          
ของผูอ่ืนตามมาดวย 

 7. การกําหนดประชากรและตัวอยางไมถูกตองตามหลักการวิจัย เชน การกําหนดประชากร         
ท่ีศึกษาไมเหมาะสมกับเรื่องท่ีทําวิจัย การคํานวนขนาดตัวอยางหรือวิธีเลือกตัวอยางไมยึดหลักการ           
เปนตัวแทนท่ีดีของประชากร และมีความลําเอียงในการเลือกตัวอยาง ฯลฯ 

 8. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยไมมีคุณภาพ เชน การนําเครื่องมือการวิจัยของคนอ่ืนมาใช           
โดยไมไดคํานึงถึงบริบทของเรื่องท่ีทําวิจัย หรือความเหมาะสมในการนํามาใช  หรือไมไดมีการตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือกอนนํามาใช ฯลฯ 

 9. การเก็บขอมูลไมถูกตอง เชน วิธีการเก็บไมเหมาะสม เก็บขอมูลไดไมครบถวน สมบูรณ 
หรือมีความลําเอียงในการเก็บขอมูล ฯลฯ 

 10. การวิเคราะหขอมูลไมถูกตองตามหลักการ เชน ใชสถิติในการวิเคราะหไมเหมาะสม
หรือไมถูกตอง หรือไมเปนไปตามขอตกลงของการใชสถิติชนิดนั้น เชน ขอมูลมีความเบ ไมแจกแจงแบบ
ปกติ แตจะทดสอบความแตกตางของประชากรสองกลุมท่ีมีความเปนอิสระตอกันโดยใช t-test ซ่ึง 
ขอตกลงเบื้องตนของสถิติ t-test นั้น ขอมูลตองมีการแจกแจงแบบปกติ ควรไปใชสถิตินอนพาราเมตริก
แทน หรือตองการทดสอบหาความสัมพันธ โดยตองใชสถิติ Correlation แตกลับใชสถิติ t-test                 
ซ่ึงไมถูกตองตามหลักการทางสถิติ ฯลฯ 

 11. การนําเสนอขอมูลหรือผลการวิจัยไมเหมาะสม เชน ใชตาราง กราฟ หรือแผนภูมิ              
ในการนําเสนอไม เหมาะสมกับผลการวิจัย ท่ีตองการนําเสนอ หรือควรนําเสนอผลการวิจัย                    
ตามวัตถุประสงคหรือสมมติฐานการวิจัย แตนําเสนอไมครอบคลุมวัตถุประสงคหรือสมมติฐานการวิจัย 
หรือไมตรงตามวัตถุประสงคการวิจัย  ฯลฯ 

 12. การแปลผลและอานผลการวิจัยไมถูกตอง เชน สวนใหญมีอาชีพรับจาง คิดเปนรอยละ 
20  ซ่ึงรอยละ 20 ตามหลักสถิติไมถือวาเปนคนสวนใหญในอาชีพนั้น ฯลฯ 

 13. การอภิปรายผลการวิจัยไมชัดเจน เชน อภิปรายโดยใชสามัญสํานึก ไมนําสาระในบทท่ี 2 
การทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของมาใชในการอภิปรายใหเปนเหตุเปนผลท่ีชัดเจน ฯลฯ 

 14. การเขียนขอเสนอแนะการวิจัยไมชัดเจน เชน ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
ไมไดเสนอแนะจากผลการวิจัยท่ีทํา แตเสนอแนะจากท่ีตนเองคิดโดยไมเก่ียวของกับผลการวิจัย                  
ท่ีได ฯลฯ 
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 15. การเขียนเอกสารอางอิงแทรกในเนื้อหาและการเขียนบรรณานุกรมไมถูกตองตามหลัก
วิชาการ เชน ไมอางอิงแทรกในเนื้อหาท่ีไดนําหรือคัดลอกของคนอ่ืนมาใช วิธีการเขียนอางอิงและ
บรรณานุกรมไมถูกตองหรือไมครบ ฯลฯ 

 16. การเขียนรายงานไมถูกตองตามหลักการเขียน เชน เขียนรายงานไมถูกตองตาม
แบบฟอรมท่ีหนวยงานกําหนดไว หรือไมถูกตองตามหลักการเขียนรายงานการวิจัย ฯลฯ 

  จากท่ีกลาวมานี้ เปนสวนหนึ่งท่ีนําเสนอปญหาและขอบกพรองท่ีพบในการทําวิจัย ซ่ึงจะชวย
ใหผูท่ีทําวิจัยไดตระหนักถึงปญหาและขอบกพรองในการทําวิจัย จะไดหาแนวทางแกไขกอนท่ีจะเกิด
ปญหา เพ่ือใหงานวิจัยท่ีทํามีคุณภาพ และสามารถเผยแพรงานไดสมภาคภูมิ กรณีถาเปนนักวิจัยมือใหม 
ควรศึกษาระเบียบวิธีวิจัยใหดีกอนท่ีจะลงมือทํา ถามีทักษะนอยหรือไมมีความรูเก่ียวกับการวิจัยดีพอ 
ควรเขารับการอบมเก่ียวกับการทําวิจัยและการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ และปรึกษาผูรูในขณะทําวิจัย 
จะชวยทําใหการทําวิจัยประสบผลสําเร็จไดอยางสวยงาม และการทําวิจัยไมไดยากอยางท่ีคิด              
ถาผูทําวิจัยใฝรู และตั้งใจจริงท่ีจะทําวิจัย 

 
 รัชชนนท แกะมา (2556) ไดเสนอแนวปฏิบัติท่ีดีในการเขียนงานวิจัยสถาบัน ประกอบดวย 
 1. งานวิจัยสถาบันควรเกิดจากการสรางกรอบความคิดจากงานประจํา เรื่องเก่ียวกับเหตุใด  

ตองทําเรื่องนี้มีความเปนมาความสําคัญอยางไร มีความจําเปนอยางไร ทําแลวจะไดประโยชนอะไร       
ในเรื่องประเด็นท่ีจะทําขอเขียนนั่นเรารูอะไรบาง อะไรท่ียังไมรู จัดลําดับการอธิบายในประเด็นอะไรบาง 
มีเคาโครง โครงราง ตัวประกอบของโครงรางก่ีประเภท มีลําดับอยางไร ในแตละประเด็นมีขอมูล
สารสนเทศจากการอานอะไรบาง มีการอธิบายโดยการเขียนเปนลําดับ ตามประเด็นเปนเชนไร            
มีภาพประกอบหรือไม  เขียนแลวไดอานตรวจทานดวยตนเองหรือไม ไดทดสอบความเขาใจในเนื้อหา 
สายวิธีปฏิบัติกับผูอ่ืนหรือไม ปรับแก บูรณาการ ทํารูปเลม เผยแพรในลักษณะใด 

 2. กระบวนการใชความคิดเกิดจาก ฟง คิด ถาม เขียน หรือสุจิปุลิ โดยจะเขียนอะไร เขียนให
ใครอาน จะบอกอะไร จะอธิบาย รายงาน จะบอก อธิบายในประเด็นอะไรบาง รูปแบบของขอเขียน  
เปนเชนไร รายงานวิจัยมีก่ีสวน มีลําดับในแตละสวนอยางไร ประเด็นสําคัญ มีโครงสรางยอยอะไรบาง  
โครงสรางของเรื่องเปนอยางไร 

 3. จะตองเขาใจและมีความรูในการเขียนเคาโครงงานวิจัย 
 4. ภาษาท่ีใชจะตองเปนภาษาเขียน 
 ปจจัยความสําเร็จในการเขียนงานวิจัยสถาบัน ไดแก 
 1. ความคิดจะตองมีการวางกรอบความคิดในการวิจัย 
 2. การกระทําเพ่ือรวบรวมขอมูล ขอสารสนเทศ เพ่ือนํามาเขียนโครงการ และผลงานวิชาการ 
 3. มีทักษะทางการสืบคนขอมูล รูจักฐานขอมูลท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย 
 4. มีแหลงขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณ สํารวจ 
 5. มีความรูความเขาใจในการใชภาษาในการเขียนงานวิจัย  
 ปญหาอุปสรรคในการทํางานวิจัยสถาบัน ไดแก 
 1. ปญหาจากการไมฝกปฏิบัติ ขาดครูฝก ขาดพ่ีเลี้ยง ขาดผูชี้แนะ 
 2. นโยบายวิจัยไรรูปธรรมอยางแทจริง 
 3. ไมมีแรงจูงใจในการทําวิจัย 
 4. งานวิจัยไมสามารถนําไปใชประโยชนไดจริง 
 5. ในองคกรไมมีการสงเสริมการผลิตนักวิจัย 
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 เสถียร  คามีศักดิ์ (2556) ไดสรุปประเด็นหลักสําคัญในการเขียนคูมือการปฏิบัติ ซ่ึงแบง
ออกเปน 5 บท จะตองเขียนอธิบายใหตอเนื่องกันไป ดังตอไปนี้ 
  บทท่ี 1 ความเปนมาความจําเปน  ตองหาตัว Keyword ของชื่อเรื่องใหได แลวเอามาอธิบาย
ความเปนมาของงานท่ีตั้งนั้น วาสําคัญอยางไร หากไมมีงานนี้จะมีผลกระทบตอผูบริหารอยางไร                
จะมีผลกระทบตออาจารย อยางไร จะมีผลกระทบตอนิสิตนักศึกษาอยางไร จะมีผลตอผูรับบริหาร
อยางไร เม่ือมีผลกระทบดังกลาว เราจึงสนใจท่ีจะทําคูมือ โดยยึดหลักยอหนาแรกวิเคราะหวาทําไมเรา
จึงทําเรื่องนี้  ยอหนาท่ีสอง ทําแลวไดอะไร  ยอหนาท่ีสามสรุปปมท่ีตองทําคูมือหรือท่ีอยากรู  ประมาณ 
2-3 หนากระดาษ A 4 ตัวอยาง คูมือการขอเลื่อนตําแหนงทางวิชาการของคณาจารย สังกัดมหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ  ไมใชวาไปอธิบายชี้แจงความเปนมาอยางละเอียดวา มหาวิทยาลัย                       ศรี
นครินทรวิโรฒ กอตั้งมาอยางไร หรือไปอธิบายชี้แจงความเปนมาของกองการเจาหนาท่ีวาเปนอยางไร 
ตองเอาตัว Keyword คือ งานการเลื่อนตําแหนงทางวิชาการ โดยการอธิบายชี้แจงใหเห็นวางานการ
เลื่อนตําแหนงทางวิชาการ นี้มีความเปนมาอยางไร หากไมมีงานนี้จะมีผลกระทบตอผูบริหารอยางไร  
ตอผูปฏิบัติอยางไร ตอคณาจารยอยางไร  ตอนิสิตนักศึกษาอยางไร  มีใครกลาวไวบางหรือพูดไวท่ีไหน
บาง หรือมีขอหารือ มีหนังสืออะไรพูดถึงบางตองมีการอางอิงใหมีความนาเชื่อถือในผลงาน ฯลฯ เม่ือ
เปนเชนนี้  เราจึงเลือกทําเปนคูมือการปฏิบัติงานนี้  ถามีคูมือนี้แลวจะไดอะไร จะแกปญหาตาง ๆ ท่ีมี
ผลกระทบใครตอใครท่ีกลาวไวแลวขางตนอยางไร จริงหรือไม ตองอางอิงผลงานท่ีมีคนเคยทําไวแลว 
หรือมีคนพูดไวเก่ียวกับเรื่องนี้มาอางอิงบางจะไดใหเปนท่ีเชื่อถือของผลงานไมใชกลาวลอย ๆ แลวตอมา
จึงสรุปวา เราอยากจะรูอะไรกับการทําคูมือการปฏิบัติงานนี้ เปนตน 
  บทท่ี 2 บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ บทท่ี 1 เราอธิบายไปแลววางานสําคัญอยางไร            
มีความเปนมาอยางไร เจานายหรือผูบังคับบัญชาจึงมอบหมายหนาท่ีความรับผิดชอบใหทํางานท่ีวา
สําคัญและจําเปนนั้น ตองเขียนอธิบายชี้แจงตาม ขอตกลง TOR (Term of Reference) หรือมาตรฐาน
กําหนดตําแหนง โดยแยกออกเปนหนาท่ีความรับผิดชอบ และลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติงานนั้น  เม่ือมี
หนาท่ีความรับผิดชอบ และลักษณะงานท่ีปฏิบัติแลว จะมีการบริหารจัดการงานนั้นอยางไร เขียน
อธิบายเปนโครงสรางการบริหารจัดการงานท่ีวาสําคัญนั้น ตองมีข้ันตอนในการปฏิบัติงาน (Flow 
Chart) 
  บทท่ี 3  หลักเกณฑ วิธีการปฏิบัติงานและเง่ือนไข งานท่ีวาสําคัญและจําเปน จึงมี                      
การมอบหมายหนาท่ีความรับผิดชอบใหทํางาน  มีการบริหารจัดการงานนั้น แตจะทํางานใหบรรลุ
ความสําเร็จ จะตองมีหลักเกณฑ วิธีการและหรือเ ง่ือนไขในการปฏิบัติงานนั้น โดยจะตองมี               
การวิเคราะหและสังเคราะห กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ประกาศ หนังสือเวียน มติของท่ีประชุม           
คณะตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ เอามาสรุปแยกแยะใหออกวาตรงไหนขอไหน เปนหลักเกณฑ ตรงไหนเปน
วิธีการ ตรงไหนเปนเง่ือนไข แตละประเด็นมีรายละเอียดอะไรวาไวอยางไร  เขียนอธิบายชี้แจงใหเปน
ภาษาของผูปฏิบัติและผูรับบริการอานแลวเขาใจตรงกัน ไมควรเอาตัวบทกฎหมายมาเขียนลวน ๆ           
ตองดัดแปลงใหเปนภาษาท่ีใชในการปฏิบัติงาน 
  สําหรับหัวขอรองท่ีสําคัญอีกหัวขอหนึ่งคือ ขอสังเกต/ขอควรระวังหรือสิ่งท่ีควรคํานึง                
ในการปฏิบัติงาน เราผานงานนี้มาหลายป มีประสบการณในการทํางานนี้มา ตองวิเคราะหใหออกวา        
การปฏิบัติงานนี้ แยกเปนผูปฏิบัติควรระวังอะไรบาง  ผูรับบริการควรระวังอะไรบาง ผูบังคับบัญชา         
ควรระวังอะไรบาง ท่ีเราพบบอย ๆ หรือมีขอผิดพลาดอยูบอย ๆ อาจจะแยกเปนสิ่งท่ีควรคํานึง                
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ในดานหลักเกณฑ  สิ่งท่ีควรคํานึงในดานวิธีการ  สิ่งท่ีควรคํานึงในดานเง่ือนไข หรือสิ่งท่ีควรคํานึงถึง        
ในการกรอกแบบฟอรมตาง ๆ  หรือยกกรณีศึกษาเปนตัวอยาง เปนตน 
  อีกหัวขอท่ีสําคัญไมแพกันคือ งานของผู อ่ืนท่ีเคยเขียนไวแลว หรือเคยทําเปนงานวิจัย            
งานวิเคราะห เขียนเปนบทความไว ตองศึกษาเอามาสรุปอางอิงไว แตควรใหทันสมัย ตามหลักการ              
ไมควรเกิน 10 ป ยกเวนท่ีเปนกฎหมาย และยังใชอยูปจจุบัน จะทําใหงานของเราเปนท่ีนาเชื่อถือได          
ในปจจุบันและทันสมัย 
  บทท่ี 4  เทคนิคในการปฏิบัติงาน บทนี้จะแสดงถึงความเปนผูท่ีมีประสบการณในการทํางาน
นี้ แสดงถึงความเปนผูชํานาญงาน เปนผูชํานาญการ เปนผูเชี่ยวชาญในงาน  เพราะหัวขอรองทุกหัวขอมี
ความสําคัญท้ังสิ้น  จากบทท่ี 1  บทท่ี 2  บทท่ี 3 เก่ียวโยงสัมพันธกันมาเปนลําดับ การจะทําใหงาน
บรรลุความสําเร็จ  มีแผนกลยุทธในการปฏิบัติงาน มีแผนเชิงรุก มีเทคนิคการทุกงานแตละข้ันตอน           
ในการปฏิบัติงาน มีเทคนิคในการทําใหผูรับบริการมีความพึงพอใจ  งานลาชาไมเปนไปตามกําหนดจะมี
เทคนิควิธีการติดตามงานอยางไร มีหลักเกณฑ มีวิธีการ มีขอตกลงกําหนดไวอยางไร  งานจะสําเร็จ           
ไมสําเร็จจะมีการประเมินความสําเร็จอยางไร จะทํารายวัน รายสัปดาห รายเดือน ทุก 3 เดือน และหรือ 
ทุก 6 เดือน และหรือราย ป ทําอยางไร  ผูท่ีจะปฏิบัติงานนี้ไดอยางมีประสิทธิภาพจะตองมีจรรยาบรรณ
อยางไร วิเคราะหงานออกวายุงยากซับซอนอยางไร ตองเอาคนท่ีมีสมรรถนะ (Competency) อยางไร       
จึงจะปฏิบัติงานแกปญหายุงยากซับซอนนั้น  
  บทท่ี 5  ปญหาอุปสรรค แนวทางแกไข และการพัฒนา บทนี้สามารถวิเคราะหแยกแยะ
ออกเปนหลักใหญ ๆ ไดดังนี้ 
  1. เสนอปญหา  แนวทางแกไขและหรือการพัฒนา ตามแตละข้ันตอนการปฏิบัติงาน และหรือ 
  2. เสนอปญหา แนวทางแกไขและหรือการพัฒนา ตามหัวขอรอง ดานหลักเกณฑ                 
ดานวิธีการปฏิบัติงาน ดานเง่ือนไขการปฏิบัติงาน ดานแบบฟอรม และหรือ 
  3. เสนอปญหา แนวทางแกไขและหรือการพัฒนา ดานตัวบุคคล องคคณะบุคคล ผูรับบริการ  
ผูบริหาร  ผูปฏิบัติ  และหรือ 
  4. เสนอปญหา  แนวทางแกไขและหรือการพัฒนา มองในมุมท่ีทําการ  SWOT และหรือ 
  5. เสนอปญหา  แนวทางแกไขและหรือการพัฒนา  กรณีศึกษาท่ีเกิดข้ึนภายในหนวยงาน 
ภายในองคกร  ท่ีสามารถควบคุมได หรือกรณีท่ีเกิดข้ึนจากภายนอกท่ีไมสามารถควบคุมได จะมีวิธีการ
อยางไร และหรือ 
  6. เสนอปญหา แนวทางแกไข การพัฒนา ในลักษณะ  ถาม–ตอบเปนขอ ๆ ท้ังนี้สามารถนํา
กรณีตามขอ 1 ขอ 5 มาสรุปรวมนําเสนอแตละประเด็นเปน ขอ 6 ก็ได  
  ขอสังเกตในการเขียนคูมือปฏิบัติงาน 
  1. ตองใหมีความสมดุลทางวิชาการ คือทุกบทตองมีความสั้นยาวพอ ๆ กัน ไมตางกันมาก 
  2. บทท่ี 1 ความสําคัญและความจะเปนท่ีตองทําคูมือเรื่องนี้  บทท่ี 2 ทํางานเก่ียวกับเรื่องนี้
หรือไม บทท่ี 3 มีหลักเกณฑและวิธีการทํางานอยางไร บทท่ี 4 มีองคความรูในการทํางานอยางไร KM          
บทท่ี 5 เม่ือพบปญหาอุปสรรคในการทํางานจะแกไขอยางไร 
  3. รูปแบบการเขียน ก้ันหนา ก้ันหลัง ตัวอักษร  รูปแบบของการอางอิง  ตองใหเหมือนกัน
ตลอดท้ังเลม 
  4. การแบงเลขกํากับหัวขอ ตองใชตามระเบียบงานสารบัญ แบงเปนชั้นตน ชั้นลูก ชั้นหลาน  
ชั้นเหลน 
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  5. เม่ือมีการอางอิงในเนื้อหา จะเปนตนขอความ ระหวางขอความ หรือทายขอความ 
อัญประกาศ ตองยกเอามาทําบรรณานุกรม ลักษณะ อางระบบนาม-ป 
  6. ตองระบุ เดือน-ป ท่ีจัดทําคูมือปฏิบัติงานใหชัดเจน เพราะขอกําหนดตองใชคูมือปฏิบัติงาน
มาแลว 
  7. ตัวสะกด การันต  การเรียงหนา  ตองละเอียดรอบคอบ 
  8. ขอมูลตองทันสมัย ทบทวนเอกสารคูมือใหมีคุณภาพตามท่ีกําหนด เชน 
      ระดับพอใช หมายถึง เปนเอกสารท่ีจัดทําเปนรูปเลมท่ีมีรูปแบบเปนสากล โดยระบุข้ันตอน
และรายละเอียดของกระบวนการตาง ๆ ในการปฏิบัติงาน มีความถูกตองในการใชภาษา ตลอดจน
อางอิงกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน รวมท้ังมีแนวทางแกไขการปฏิบัติงานในเบื้องตน 
      ระดับดี  หมายถึง เปนเอกสารท่ีจัดทําเปนรูปเลมท่ีมีรูปแบบเปนสากล โดยระบุข้ันตอน
และรายละเอียดของกระบวนการตาง ๆ ในการปฏิบัติงานเรียงตามลําดับเนื้อหา ตลอดจนสรุปกฎ 
ระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานอยางครบถวนสมบูรณ ถูกตอง ทันสมัย เพ่ือใชเปนหลักการ
ปฏิบัติงานและวิธีการปฏิบัติงาน มีการอางอิงอยางถูกตอง รวมท้ังมีแนวทางไขปญหา อุปสรรค                    
ในการปฏิบัติงานท่ียุงยากซับซอน  
      ระดับดีมาก หมายถึง นอกจากอยูในเกณฑระดับดีแลว จะตองนําเสนอแนวคิดของตนเอง        
ในการปองกัน ปญหาท่ีจะเกิดข้ึนในการปฏิบัติงาน 
      ระดับดีเดน หมายถึง นอกจากจะอยูในเกณฑระดับดีมากแลว จะตองนําเสนอเทคนิค
วิธีการใหม ๆ ในการปฏิบัติงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนางานในหนาท่ี 

 
 คํารณ  โชธนะโชติ (2557) ไดเสนอแนวคิดวา หนทางท่ีผูปฏิบัติงานสายสนับสนุนจะกาวหนา

ไดดวยตนเอง คือ การขอตําแหนงระดับชํานาญงาน ชํานาญงานพิเศษ ชํานาญการ ชํานาญการพิเศษ 
เชี่ยวชาญ และเชี่ยวชาญพิเศษ แตการยื่นขอตําแหนงดังกลาวไมใชเรื่องงายนัก แตก็ไมยากจนเกิน
ความสามารถ ซ่ึงสาเหตุท่ีผูปฏิบัติงานสายสนับสนุน ยังไมยื่นขอกําหนดตําแหนง อาจเปนเพราะ 

1.  ไมทราบหลักเกณฑ ข้ันตอน 
2.  ยังไมมีผลงานท่ีใชขอกําหนดตําแหนงผูชํานาญการ 
3.  ไมรูจะเริ่มตนอยางไร ขาดท่ีปรึกษา ไมกลาลองผิดลองถูก 
4.  เกณฑการขอตําแหนงมีมาตรฐานสูง 
5.  ไมสนใจ ไมเห็นความสําคัญ 

 ในทางตรงกันขามผูปฏิบัติงานสายสนับสนุนตองยื่นขอตําแหนงผูชํานาญการพิเศษ หรือ
เชี่ยวชาญ เพราะ 

1. ความกาวหนาในสายงาน (Career Path) 
2. การทํางานเปนระบบ พัฒนางานประจําใหเปนงานทาทาย  สรางสรรคสิ่งใหม 
3. สะสมผลงานและพัฒนาใหเกิดประโยชนในวงกวาง 

 แตพบวามีภัยคุกคามตอความสําเร็จในการขอตําแหนง ไดแก 
1. ขาดแรงขับ ความตั้งใจจริง ทําไปแลวทอ 
2. เกิดแรงกระตุนระยะสั้น ๆ แลวหยุดลงพรอมกับการอบรม 
3. ทํางานไปวัน ๆ ก็พอแลว 
4. งานประจํามีมากมาย แคนี้ก็ทําไมทันแลว 
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5. ทํางานประจําจนชิน ขาดความคิดสรางสรรค 
 ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จในการขอตําแหนงผูชํานาญการ ไดแก 
1. ศึกษาหลักเกณฑ วิธีการ และข้ันตอนการขอตําแหนงผูชํานาญการ 
2. วางแผนการสรางสรรคผลงาน โดยเริ่มจาก 
 - เลือกหัวขอเรื่องท่ีจะทําผลงาน ตองตรงกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 
 - ศึกษา คนควาขอมูล กฎ ระเบียบ บทความท่ีเก่ียวของ 
 - การทําผลงานตองคํานึงถึงความรู ความสามารถ หรือความถนัดในการถายทอดใหผูอ่ืน

เขาใจ และผลงานนั้นตองสามารถนํามาใชประโยชนในการปรับปรุงและพัฒนางานท่ีเก่ียวของได 
 - การสรางสรรคผลงานอยางสมํ่าเสมอ การเรียนรู การคนหาวิธีการหรือมาตรการ          

เพ่ือพัฒนาแนวทางการแกปญหาอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
 - สะสมผลงาน และพัฒนาใหเกิดประโยชนในวงกวางอยางตอเนื่องเพ่ือแสดงใหเห็นถึง   

ความชํานาญ ความเชี่ยวชาญท่ีแทจริง มิใชทําผลงานระยะสั้น ๆ เพียงเพ่ือขอตําแหนง 
 
  ฤทธิไกร ไชยงาม (2559) ไดเสนอแนวทางการเขียนคูมือการปฏิบัติงาน มาใชเปนแนวทางให
บุคลากรมหาวิทยาลัยมหาสารคามไดศึกษาและปฏิบัติตาม ดังนี้  
  ทําไมตองเขียนคูมือ 
  สํานักคณะกรรมการพัฒนาระบบขาราชการ (ก.พ.ร.) บอกวา คูมือฯ สําคัญอยางนี้ 
  1. อยากใหการทํางานเปนปจจุบัน แสดงวาตองเขียนอยูบอย ๆ 
  2. อยากใหมีมาตรฐานเดียวกัน  ขอนี้บอกวา ไมควรตางคนตางเขียน แตใครท่ีรับผิดชอบ
หนาท่ีเหมือนกันตองรวมกันเขียน 
  3. อานแลวทราบวา จะปฏิบัติอยางไร เม่ือใด กับใคร? 
  4. เพ่ือใหงานสอดคลองกับนโยบาย วิสัยทัศน ภารกิจ และเปาหมายขององคกร ขอนี้          
บอกวาผูบริหารตองมารวมดวย 
  5. ใชอางอิงในการทํางานได แสดงวาในคูมือตองมีระเบียบ ประกาศ หรือกําหนดเง่ือนไขไว 
  6. ใชคูมือนี้ในการอบรมบุคลากรได 
  7. ลดข้ันตอนการทํางานได 
  8. ลดขอผิดพลาดจากการทํางานท่ีไมเปนระบบได 
  9. ชวยใหเกิดความสมํ่าเสมอ 
  10. ลดคําถาม ลดการตอบ 
  11. ลดเวลาสอนงาน 
  12. ชวยใหทํางานอยางมืออาชีพ 
  13. รูตําแหนงงานท่ีรับผิดชอบ 
  14. รูเทคนิคในการทํางาน 
  15. รูรายละเอียด 
  16. ทํางานไดอยางถูกตอง 
  แตท่ีสําคัญคือ ก.พ.อ. บอกวา ถาจะเลื่อนตําแหนงวิชาชีพของขาราชการสายสนับสนุน เชน 
ชํานาญการ ชํานาญการพิเศษ หรือเชี่ยวชาญ นั้น เอกสารสําคัญคือ "คูมือปฏิบัติงาน" 
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  คูมือปฎิบัติงานคืออะไร 
  คือ เอกสารท่ีใชประกอบการปฏิบัติงานใดงานหนึ่ง ท่ีกําหนดสิ่งตอไปนี้ 
  1. ภาระหนาท่ีความรับผิดชอบในมาตรฐานกําหนดตําแหนง (Job Description) มีคําอธิบาย
งานท่ีปฏิบัติ 
  2. ประวัติความเปนมา 
  3. มีแผนกลยุทธการปฏิบัติ 
  4. กําหนดตัวชี้วัดและการประเมินผล 
  5. โดยแตละบท จะตองมีองคประกอบดังนี้ 
      - ความคิดหลัก 
     - วัตถุประสงค 

     - กฎ ระเบียบ พระราชบัญญัติ หนังสือเวียน มติตางๆ และเอกสารท่ีเก่ียวของ รวมถึง
หลักเกณฑและวิชาการ 
      - เทคนิคหรือแนวทางในการปฏิบัติงาน 
      - ปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไขขอเสนอแนะ 
  6. ตอนทายบอกไวดวยวา ใครท่ีจะยื่นขอตําแหนงฯ คูมือการปฏิบัติงานนั้นตองเคยถูกใช          
ในการสอนมาแลว และตองเปนรูปเลม 
  ลักษณะคูมือปฏิบัติงานท่ีดีเปนอยางไร 
  คูมือฯ ท่ีดีตอง 
  1. กระชับ ชัดเจน เขาใจงาย  คืออานงาย 
  2. เปนประโยชนสําหรับการทํางานและฝกอบรม คือใชไดจริงและประกอบการสอนได 
  3. เหมาะสําหรับผูใชแตละกลุม บอกวางานเหมือนกันควรเขียนรวมกัน แมจะตางคน           
ตางเขียน 
  4. มีความสนใจ นาติดตาม (ขอนี้ยากท่ีสุด) 
  5. มีความเปนปจจุบัน ทันสมัย (ถาขอนี้ไมไดขออ่ืนก็คงตกหมด) 
  6. แสดงหนวยงานท่ีจัดทํา และวันท่ีเริ่มใช 
  7. มีตัวอยางประกอบ 
  หลักคิด 7 ประการในการเขียนคูมือ 
  1. ถูกตองและทันสมัย 
  2. สมบูรณและลุมลึก 
  3. ยึดรูปแบบท่ีเปนมาตรฐาน 
  4. จัดลําดับของเนื้อหา 
  5. ภาษาเหมาะสมถูกตอง 
  6. เขียนใหเห็นความคิดหรือหลักคิดของผูเขียน 
  7. ผูอาน ๆ แลวเห็นคุณคาของคูมือในมือ 
  นอกจากนี้ยังมี 9 อยา ท่ีนาจะนําเขียนลงบัตรคํา แลวนําติดไวขางฝา เพ่ือไมใหทําผิด ดังนี้ 
  1. อยาผิวเผิน 
  2. อยารีบเขียน 
  3. อยาลอกเลียนขอความหรือแนวคิดใคร 
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  4. อยาเอาขอมูลมาตัดตอ 
  5. อยาขามสวนท่ีไมรู (ตองไปศึกษาดูใหเขาใจ) 
  6. อยาเขียนเพ่ือแสดงภูมิปญญาของตน 
  7. อยาเนนปริมาณมากกวาคุณภาพ 
  8. อยาโกง  

 
 เสถียร  คามีศักดิ์ (2559) ไดกลาวถึงการทํางานเชิงวิเคราะห คือ การคนหาความจริง 
แยกแยะองคประกอบในทุกแงทุกมุมของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือหลายอยาง 
 การเลือกเรื่อง วิธีการวิเคราะห และการวางโครงรางของงานเชิงวิเคราะห ดังนี้ 
 การเลือกเรื่องทํางานเชิงวิเคราะห ตองเลือกเรื่องจากงานท่ีปฏิบัติประจํากอนลําดับแรก  
โดยการศึกษาคนควาจากรายงานประจําป  จากรายงานการประชุม  จากขอรองเรียนตาง ๆ จาก          
การประชุมสัมมนา และการระดมสมอง หรือการตรวจประกันคุณภาพ นํามาทําการศึกษาวิเคราะหหา
คําตอบนั้น ๆ เพ่ือใหเกิดความรูความเขาใจในเรื่องนั้น 
 วิธีการวิเคราะห  
 1. การวิเคราะหบริสุทธิ์ (Pure Analysis) โดยนําปริมาณงานยอนหลัง มาจัดหมวดหมู และ
ดําเนินการวิเคราะห โดยการมองทุกแงมุมท่ีจําเกิดข้ึนลักษณะเหมือนหนังเปาปุนจิ้นสืบคดีความ และ    
หาคารอยละ แสดงรูปกราฟนําเสนอ 
 2. การวิเคราะหเทคนิคผังกางปลา (Fish Bone Diagram Analysis) เม่ือไมมีปริมาณงาน       
ตองใชเทคนิคระดมสมองหรือเทคนิคเดลฟลายเขาชวยในการทําผังกางปลา  
 3. การวิเคราะหเทคนิคผังรากไม (Tree Diagram Analysis) เม่ือไมมีปริมาณงาน ตองใช
เทคนิคระดมสมองหรือเทคนิคเดลฟลายเขาชวยในการทําผังรากไม  
 4. การวิเคราะหโดยการเปรียบเทียบ (Comparative Analysis) โดยการเอาขอมูลของเขา
และของเรามาเปรียบเทียบกัน ดูวาเปนอยางไร ไมตองไปสรุปวาของใครดีกวากัน เปนไปตามกฎหมาย
กําหนดหรือไม ตรงกับตัวประกันคุณภาพหรือไม เปนไปตามมาตรฐานหรือไมเปนตน  
 5. การวิเคราะหเทคนิคการทํา SWOT Analysis วิเคราะหดูภายในและภายนอก จุดออน       
จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรค  
 6. การวิเคราะหโดยการเทคนิคการทํางานอยางมีคุณภาพ (Quality Analysis) ซ่ึงมี            
หลายเทคนิค เอาหลักการทํางานอยางมีคุณภาพมาใชแลวเทียบกับวิธีการทํางานในปจจุบันทําอยางไร           
มีเทคนิค PDCA /Six Sigma /Balanced Scorecard 
 7. การวิเคราะหก่ึงงานวิจัย (Research Analysis) ออกแบบสอบถามแลวนํามาหาคาเฉลี่ย ไม
ตองใชสถิติข้ันสูง 
 การวางโครงรางงานเชิงวิเคราะห  ตองวางโครงราง งานเชิงวิเคราะหแบบวิจัย ดังนี้ 
  บทท่ี  1    บทนํา 
  - ภูมิหลัง/ปญหาและความเปนมาของเรื่องท่ีจะวิเคราะห 
  - วัตถุประสงคของเรื่องท่ีจะวิเคราะห 
  - ประโยชนของเรื่องท่ีจะวิเคราะห 
  - ขอบเขตของเรื่องท่ีจะวิเคราะห 
  - นิยามศัพทเฉพาะ/นิยามปฏิบัติการ 
 บทท่ี 2 เอกสารท่ีเก่ียวของกับเรื่องท่ีจะวิเคราะห 
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 บทท่ี 3     วิธีการดําเนินการวิเคราะห 
  - การแยกแยะองคประกอบ 
  - การตีความขอมูลวิเคราะหใหกระจางชัด 
  - การหาความสัมพันธเชิงเหตุผล 
  - การหาสาเหตุท่ีแทจริงของแตละองคประกอบท่ีเกิดข้ึน 
 บทท่ี 4     ผลการวิเคราะหขอมูล 
 บทท่ี 5     สรุป  วิพากษ  และขอเสนอแนะ 
 บรรณานุกรม 
 ภาคผนวก(ถามี) 
 ประวัติผูวิเคราะห 
 สรุปการทํางานเชิงวิเคราะห สามารถสรุปได ดังนี้ 
 1. งานเชิงวิเคราะหเปนสวนหนึ่งของงานวิจัยเชิงสํารวจ 
 2. การวางโครงเรื่องทํางานเชิงวิเคราะหตองเหมือนกับงานวิจัย 
 3. การนําเสนอรายละเอียดเนื้อหาเหมือนงานวิจัย 
 4. ตองมีระบบแยกแยะปญหาการวิเคราะห 
 5. ตองมีการหาความสัมพันธเชิงเหตุผลระหวางองคประกอบ และคนหาสาเหตุท่ีแทจริงของ
สิ่งท่ีเกิดข้ึน 
 6. ตองมีการวิพากษผลการวิเคราะห  

 สิ่งท่ีควรคํานึงและระลึกอยูเสมอในการเขียนงานวิเคราะหคือเรื่องคุณภาพของงานวิเคราะห 
ท่ีแตละสภาสถาบันอุดมศึกษากําหนด เชน  

 ระดับพอใช หมายถึง เปนงานวิเคราะหท่ีมีความชัดเจนของปญหาและวัตถุประสงคของ        
การวิเคราะห มีการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของ มีหลักเกณฑในการวิเคราะห มีการแยกแยะองคประกอบ 
และหาความสัมพันธขององคประกอบ เสนอผลการวิเคราะห สรุปและวิพากษผลการวิเคราะห เพ่ือให
เกิดความรูความเขาใจในเรื่องนั้น ๆ 

 ระดับดี  หมายถึง นอกจากอยูในเกณฑระดับพอใชแลว จะตองเปนผลงานท่ีแสดงถึงความรู
ความเขาใจในการปฏิบัติงานใหมีมาตรฐานหรือมีวิธีการทํางานท่ีมีคุณภาพยิ่งข้ึน หรือใหขอเสนอแนะ         
ในการแกไขปญหาท่ีชัดเจน 

 ระดับดีมาก นอกจากอยูในเกณฑระดับดีแลว จะตองเปนผลงานท่ีแสดงถึงความรูความเขาใจ
ดวยขอเท็จจริงและเหตุผล แสดงถึงความสามารถ ความชํานาญหรือความเชี่ยวชาญในงานท่ีศึกษา
วิเคราะห 

 ระดับดีเดน  หมายถึง นอกจากจะอยูในเกณฑระดับดีมากแลว จะตอง 
 1. จะตองนําเสนอเทคนิควิธีการใหม ๆ ในการปฏิบัติงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนางาน        

ในหนาท่ีหรือหนวยงาน และ 
 2. เปนท่ีเชื่อถือและยอมรับในวงวิชาชีพนั้น ๆ หรือ 
 3. ไดมีการพิมพเผยแพรหรือนําเสนอท่ีประชุมสัมมนาวิชาการหรือวิชาชีพนั้น ๆ หรือ 
 4. เปนผลงานท่ีไดรับรางวัลหรือไดรับอางอิงเชื่อถือได และเปนท่ียอมรับของผูเชี่ยวชาญ           

ในสาขาหรือในวิชาชีพนั้น ๆ 
 ขอสังเกต : จะเห็นไดวามีการประเมินความชัดเจนของปญหาของงานวิเคราะหดวย ดังนั้นจึง

จําเปนตองเขียนใหชัดเจน 
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 เสถียร  คามีศักดิ์ (2559) ไดกลาวถึงผลงานเชิงสังเคราะห มีประเด็นสาระสําคัญ ดังตอไปนี้ 
 1. เปนการรวบรวม ทางดานเนื้อหา องคประกอบในเรื่องท่ีจะสังเคราะหเขาดวยกัน 
 2. เรื่องนั้นตองเปนประโยชนตองานในหนาท่ี  หรือหนวยงาน หรือสถาบันอุดมศึกษาหรือ
อยางใดอยางหนึ่ง หรือหลายอยาง 
 3. ตองมีความคิดสรางสรรค ในการสรางหรือออกแบบรูปแบบ หรือโครงสรางเรื่อง เพ่ือให
เกิดแนวทางหรือเทคนิควิธีการใหม โดยเนนท่ีเปนของใหม 
 ซ่ึงตองมีการทําความรูความเขาใจ ในเรื่องของ 
 1. ความคิดสรางสรรค หมายถึง เปนการสรางสรรคสิ่งใหมท่ีแตกตางไปจากเดิมและใช
ประโยชนไดอยางเหมาะสม (เปนสิ่งใหม เปนความคิดริเริ่มใหม ๆ ใหความรูสึกแปลกใหม ตื่นตาตื่นใจ 
ไมเคยเห็นจากท่ีใดมากอน และสามารถนําไปใชประโยชนไดเหมาะสมกวาสิ่งท่ีมีอยูเดิม) 
 2. การคิดสังเคราะห หมายถึง ความสามารถในการคิดท่ีดึงองคประกอบตาง ๆ มาหลอหลอม
รวมกันภายใตโครงรางใหมอยางเหมาะสม 
 3. การสังเคราะห หมายถึง ความสามารถในการรวบรวม หรือประกอบสวนยอยของสิ่งตาง ๆ 
เขาดวยกัน เพ่ือใหกลายเปนเรื่องราว หรือเหตุการณ หรือปรากฏการณ หรือแนวคิดท่ีมีรูปแบบใหม 
 4. ลักษณะของการสังเคราะห หมายถึง คือ การถักทอ หรือหลอมรวมองคประกอบตาง ๆ 
เพ่ือใหไดสิ่งใหมภายใตโครงรางเดียวกัน 
       การคิดเชิงสังเคราะห จึงเปนการสรุปความรูเก่ียวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งท่ีมีลักษณะกระจัด
กระจาย ทําใหเราสามารถเขาใจเรื่องนั้น ๆ ไดอยางแจมชัด และชวยใหความคิดของเราเก่ียวเนื่องกับ
เรื่องนั้น ๆ คมชัด และครบถวน และสามารถนําไปปรับใชในการแกปญหาหรือปรับใชอยางสรางสรรค
ในสถานการณจริงไดอยางเหมาะสม 
 การคิดเชิงสังเคราะห (1) เปนการคิดท่ีตองออกแรง ท้ังในดานการคนควา รวบรวมขอมูล              
ท่ีเก่ียวของกับเรื่องท่ีจะคิด  ซ่ึงอาจจะมีมาก กระจัดกระจายอยูตามท่ีตาง ๆ  (2) ตองดึงขอมูลเหลานั้น 
มาคัดเฉพาะสวนท่ีเก่ียวโยงกับเรื่องท่ีคิด (3) นํามาเขาเตาเผาหลอมรวมแนวคิดเหลานั้นหรือถักทอ
ความคิดตาง ๆ ใหอยูภายใตตัวแบบโครงรางเดียวกัน 
 ตัวอยางงานเชิงสังเคราะห เชน 
 “ตําราหรือหนังสือ” ท่ีเราใชอยู ก็เกิดจากการสังเคราะหแนวคิดตาง ๆ ถักทอกันเปนตํารา
เรียนหรือหนังสือ 
 “ขาวผัด” เกิดจากการสังเคราะห สวนประกอบตาง ๆ เชน น้ํามัน ขาว ไข เนื้อ ฯลฯ รวมกัน
เปนขาวผัด 
 “รถยนต” เกิดจากการสังเคราะหสวนประกอบตาง ๆ เชน พวงมาลัย เบาะ กระจก ลอ ตัวถัง 
เครื่องยนต ฯลฯ ผสมผสานกันเปนรถยนต 
 “โตะ” ท่ีเรานั่งอยูนี้ ก็สังเคราะหมาจากสวนประกอบตาง ๆ เชน  ไม  เหล็ก  ตะปู  ยาง ฯลฯ 
ผสมผสานกันเปนโตะ  

 สําหรับการเลือกเรื่องท่ีทําเปนผลงานเชิงสังเคราะห ควรเลือกจาก 
 1. เรื่องจากงานประจําท่ีปฏิบัติท่ีมีความเชี่ยวชาญ 
 2. เปนเรื่องท่ีอยูในความสนใจหรือเรื่องท่ีกําลัง Hot ในขณะนั้น 
 3. เปนเรื่องท่ีเปนประโยชนตอการปฏิบัติหนาท่ี 
 4. เปนเรื่องท่ีมีแหลงขอมูลในการศึกษาคนคาวอางอิง 
 5. เปนเรื่องท่ีมีขอบเขตไมแคบและไมกวางจนเกินไป 
 6. เปนเรื่องท่ีไมควรซํ้ากับเรื่องท่ีผูอ่ืนทําอยูแลว (ตองทันสมัยกวา) 
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 ลักษณะงานเชิงสังเคราะห 
 งานเชิงสังเคราะห จากการศึกษาคนควาและจากคํานิยามของ ก.พ.อ. สามารถแบงออกเปน 

3 ลักษณะดังนี้ 
1. งานสังเคราะหท่ีทําสิ่งใหม เปลี่ยนแปลงรูปลักษณะแทบไมเหลือเคาโครงเดิมอยูเลย เชน

การนํากระดาษหนังสือพิมพมาทําเปนโตะรูปแบบตาง ๆ ทําสิ่งใหม เปลี่ยนแปลงรูปลักษณะแตยังเหลือ
เคาโครงเดิมอยู โดยการผสมผสานสวนประกอบยอย ๆ กลายเปนของใหม เชน การทํากับขาว รถยนต  
ยังมองเห็นสวนผสมผสานอยูเชน ลอรถ  เครื่องยนต ตัวถัง กระจก เปนตน 

2. หาทางเลือกใหม เพราะสิ่งท่ีปฏิบัติอยูเดิมไมมีประสิทธิภาพ พบปญหาอุปสรรคท่ีไมคาดคิด 
หรือบริบทเปลี่ยนแปลงไป จึงตองหาทางเลือกใหม เชนทําการสังเคราะหปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหาร
จัดการ  เปลี่ยนโครงสรางองคกร เปลี่ยนกระบวนการข้ันตอนการทํางานใหม ขอมูลอาจไดมาจาก
การศึกษาคนควาและจากการประชุมสัมมนา เปนตน 

3. รวบรวมสรุปสิ่งท่ีอยูกระจัดกระจายเก่ียวกับใดเรื่องหนึ่ง เอามาไวดวยกันภายใตโครงสราง
ใหม โดยทําการสังเคราะหเชิงวิพากษขอดี ขอเสีย ความเหมาะสม ไมเหมาะสม หาความเชื่อมโยงอยาง
สมเหตุสมผล จนกลายเปนสิ่ ง ใหม  ข อ มูลอาจมาจากการปฏิบั ติ ง าน  การ ศึกษาคนคว า                        
การประชุมสัมมนา เปนตน 

 รูปแบบของงานเชิงสังเคราะห 
 1. งานเชิงสังเคราะหท่ีไดจากการศึกษาคนควา จากตํารา หนังสือ บทความ สัมภาษณ 

รายงานการประชุม และหรือการประชุมสัมมนา หรือขอมูลไดจากการวิเคราะห หรือวิจัย แลวนํามา       
รอยเรียงกัน ลักษณะเดียวกันกับการเขียนหนังสือ ทําเปนรูปเลม ประกอบดวย คํานํา สารบัญ เนื้อเรื่อง                   
การสังเคราะห การสรุป การอางอิง บรรณนุกรม ใชความคิดริเริ่มสรางสรรค กําหนดโครงรางใหม            
เปน 3 แบบ ข้ึนอยูกับเนื้อหา  เพ่ือเสนอทางเลือกใหม หรือเสนอปรับปรุงเปลี่ยนแปลงรูปแบบ               
การบริหารจัดการใหม  หรือเสนอเปลี่ยนกระบวนการ หรือเสนอเพ่ิม-ลดข้ันตอนการทํางานใหม และ
หรือปองกันปญหาอุปสรรคท่ีไมคาดคิดเพ่ือใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ  

 2. งานเชิงสังเคราะหท่ีไดจากการทําคูมือปฏิบัติงาน และประสบความสําเร็จ โดยนําผลงาน
นั้นมาตอยอด (ลักษณะเดียวกับการตอยอดของการทําเอกสารประกอบการสอนหรือเอกสารคําสอน          
เปนหนังสือหรือตําราของคณาจารย) อธิบายชี้แจงวาเปนงานท่ีสําเร็จตามตัวชี้วัด นโยบาย กลยุทธ         
ของหนวยงานและสถาบัน โดยตองอธิบายวางานชิ้นนี้สําเร็จ ตอบสนองนโยบายอยางไร เปนงานท่ีตอง
ใชองคความรูขอกฎหมายอยางไร ใชความคิดริเริ่มสรางสรรคอยางไร มีข้ันตอนกระบวนการทํางาน
อยางไร งานมีความยุงยากซับซอนใชเทคนิคการปฏิบัติงานอยางไร มีการแกปญหาอุปสรรคอยางไร        
เปนตน 

 รูปแบบของผลงานเชิงสังเคราะห ตองจัดทําเปนรูปเลม  ประกอบดวย คํานํา สารบัญ        
เนื้อเรื่อง การสังเคราะห การอางอิงและบรรณานุกรม ซ่ึงมีแหลงขอมูลท่ีทันสมัย  โดยการอธิบาย
สาระสําคัญท่ีมีความชัดเจน อาจใชขอมูล แผนภาพ  ตัวอยาง หรือกรณีศึกษาประกอบ มีลักษณะเปน
งานริเริ่มสรางสรรค บุกเบิกทางวิชาชีพและอาจเปนการสังเคราะหจนถึงระดับสรางองคความรูใหม หรือ
มีการกระตุนใหเกิดความคิดและคนควาอยางตอเนื่อง เปนผลงานท่ียอมรับนับถือและเชื่อถือได              
ในวงวิชาชีพ/หนวยงาน/สถาบัน   

 
 
 



51 
 

 ในการจัดทํารูปเลมท่ีสําคัญของผลงานเชิงสังเคราะห ควรมีการตรวจสอบดังนี้ 
 1. การจัดเรียงหนา อยาใหสลับกัน 
 2. ตรวจทานดูตัว สะกด การันต อีกครั้ง 
 3. ตรวจดูภาษา เนื้อหาสาระ คําเชื่อม การลําดับหัวเรื่อง ตองใหสอดคลองรับกัน 
 4. ตรวจการใช แบบตัวอักษร การก้ันหนา ก้ันหลัง ตองใหเหมือนกันตลอดท้ังเลม 
 5. หากพิมพดวยตัวเองจะเปนการตรวจสอบ ทบทวนไปในตัวอีกครั้งหนึ่ง 
 6. ตรวจสอบอีกครั้งหนึ่ง เพ่ือใหขอมูลทันสมัยเปนปจจุบัน สอดคลองกับคุณภาพของผลงาน

เชิงสังเคราะห เชน 
 ระดับพอใช หมายถึง เปนผลงานท่ีแสดงการรวบรวมเนื้อหาสาระตาง ๆ ท่ีถูกตองทันสมัย              

มีความสมบูรณ ความลึก มีรูปแบบ มีความเหมาะสมในการใชภาษา และการอางอิงแหลงท่ีมา               
มีการเสนอแนวคิดของตนเองเขาดวยกัน โดยอาศัยความคิดริเริ่มสรางสรรค ทําใหเกิดเทคนิควิธีการ       
ใหม ๆ ท่ีเปนประโยชนตองานในหนาท่ี 

 ระดับดี  หมายถึง นอกจากอยู ในเกณฑระดับพอใชแลว จะตองทําให เ กิดแนวทาง                
ในการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพในงานหนาท่ี 

 ระดับดีมาก  หมายถึง นอกจากอยูในเกณฑระดับดีแลว จะตองเปนผลงานท่ีแสดงถึงความรู
ความสามารถ ความชํานาญหรือความเชี่ยวชาญในการพัฒนาระบบงาน 

 ระดับดีเดน หมายถึง นอกจากอยูในเกณฑระดับดีมากแลว จะตอง 
 (ก) เปนงานบุกเบิกและมีการสังเคราะหถึงระดับสรางองคความรูใหม ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

และ 
 (ข) เปนผลงานท่ีเชื่อถือและยอมรับในวงวิชาชีพท่ีเก่ียวของ หรือ 
 (ค) ไดมีการตีพิมพเผยแพรหรือนําเสนอในท่ีประชุมสัมมนาทางวิชาการหรือวิชาชีพนั้น ๆ 

หรือ 
 (ง) เปนผลงานท่ีไดรับรางวัลหรือไดรับการอางอิงท่ีเชื่อถือไดและเปนท่ียอมรับของผูเชี่ยวชาญ

ในสาขาวิชาชีพนั้น ๆ 
 
 ศิวพร ภมรประวัติ (2560) ไดเสนอแนวคิดเทคนิคการเขียนผลงานท่ีมีคุณภาพ โดยตั้ง

ขอสังเกตปญหาการเสนอผลงานจากประสบการณการเปนคณะกรรมการประเมินผลงาน ไดแก 
 1.  เนื้อหาไมครบถวนสมบูรณ ไมครอบคลุมตามหัวขอเรื่องท่ีกําหนด ขาดความรูพ้ืนฐาน        

ในการเขียนผลงาน 
 2.  เนื้อหาไมมีความสอดคลอง เชื่อมโยงกัน และไมเรียบเรียงเนื้อหาใหเหมาะสมวา อะไร

กอนหลัง 
 3.  เนื้อหาผลงานบางสวนเขียนในเรื่องท่ีไมเก่ียวของมากเกินไป แตสวนท่ีเปนสาระสําคัญและ

ข้ันตอนการดําเนินการท่ีควรมีขอมูลท่ีครบถวน มีรายละเอียดท่ีชัดเจน กลับมีขอมูลท่ีสั้น/หวนเกินไป  
จนไมสื่อความหมาย 

 4.  ผลงานท่ีเขียนไมไดแสดงความสามารถทางวิชาการ หรืออางทฤษฎีเกา ๆ ท่ีใชมานาน 
เอกสารอางอิงขาดความทันสมัย  

 5.  ขาดการวิเคราะห สังเคราะหขอมูลอยางชัดเจน 
 6.  มีความผิดพลาดทางภาษา การใชถอยคําท่ีเปนภาษาพูด 
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 7. ขาดจริยธรรม ลอกผลงานของผู อ่ืน หรือนําสัดสวนผลงานของผู อ่ืนมาเปนของตน         
(สวนใหญสมยอม ชวยเหลือกัน) 

 8.  ดอยในจริยธรรม รูป ตารางท่ีลอกมาไมอางอิงแหลงท่ีมา 
 9.  การอธิบายประโยชนของผลงานไมชัดเจน ไมสอดคลองกับวัตถุประสงคและเปาหมาย 
 ซ่ึงสาเหตุท่ีเขียนผลงานไดไมดี ไดแก 
 1.  ไมศึกษา ทําความเขาใจหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนง

ประเภทวิชาการ ท่ีเก่ียวของ  
 2.  การเตรียมการหรือวางแผนการจัดทําผลงานไมเปนระบบตั้งแตแรก เชน 

 -  ไมกําหนดขอบเขตและวัตถุประสงคของผลงานใหชัดเจน 
 -  ไมไดศึกษา วิเคราะหหลักการ ทฤษฎี กฎ ระเบียบและแนวทางปฏิบัติท่ีเก่ียวของกับ

ผลงาน นั้น ๆ มากอน 
 -  ไมไดเก็บขอมูลผลสําเร็จของงาน 
 -  ไมสรุปบทเรียน ปญหา อุปสรรค และวิธีการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนในการจัดทําผลงานนั้น ๆ 

ไวอยางเปนระบบ 
 -  ไมไดกําหนดเปาหมายตัวชี้วัดผลงานท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพท่ีตองการบรรลุไว

ลวงหนา 
 -  ไมไดวางแผนปฏิบัติการ หรือข้ันตอนการดําเนินการใหชัดเจน และไมบันทึกหรือเก็บ

รวบรวมข้ันตอนการปฏิบัติงานไว 
    ผลกระทบเม่ือถึงเวลาตองเขียนผลงานเพ่ือขอรับการประเมิน จึงสงผลให 

 -  ไมสามารถกําหนดชื่อผลงานใหมีความเฉพาะเจาะจง เหมาะสมสอดคลองกับขอบเขต
ของผลงานท่ีปฏิบัติ 

 -  ไมมีขอมูลท่ีจะนํามาเขียนผลงานไดทันที 
 -  ตองกําหนดวัตถุประสงคของผลงานยอนหลัง 
 -  เสียเวลาไปสืบคนเลือกหา แนวคิด ทฤษฎี กฎ ระเบียบและแนวทางปฏิบัติท่ีเก่ียวของ

และสอดคลองกับผลงานท่ีจัดทําไว 
 -  ตองเรียบเรียงข้ันตอนการดําเนินการใหม 
 -  ไมสามารถระบุผลสําเร็จของงาน 
 -  ไมสามารถระบุปญหา อุปสรรค ความยุงยากของงานและขอเสนอแนะได 

  3. จัดทําผลงานเอง แตใหผูอ่ืนชวยเขียนผลงานให (คนทําไมไดเขียน คนเขียนไมไดทํา) 
 4. สงผลงานเขารับการคัดเลือกและประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงท่ีมีลักษณะ

งานแตกตางจากลักษณะงานท่ีปฏิบัติอยูจริง ไมมีความรูความสามารถ ความชํานาญในงานของตําแหนง
ท่ีจะขอรับการคัดเลือกและประเมินผลงาน (ขามหวย/ไปชวยปฏิบัติงานท่ีหนวยงานอ่ืน) จึงเขียนผลงาน
ไมมีคุณภาพตามมาตรฐานของงานในตําแหนงนั้น 

 5. ขาดทักษะการวางแผน การสืบหาขอมูล การคิดวิเคราะห และการสื่อสารขอมูลเปน        
ลายลักษณอักษร (การเขียน) การตรวจสอบความถูกตองตามกระบวนงาน และการบูรณาการขอมูล    
ในผลงานใหมีความเชื่อมโยงกัน 

 6. จัดทําผลงานเองบางสวน และนําเอาสัดสวนผลงานของผูอ่ืนมาเขียนเปนผลงานของตนเอง 
เขาขายแจงสัดสวนผลงานเปนเท็จ (ทําใหไมเขาใจแนวทาง ข้ันตอนการวิเคราะหและการดําเนินการ     
ท่ีผูอ่ืนดําเนินการไว) 
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 7. ลอกเลียนผลงานหรือนําผลงานของผูอ่ืนมาใชเปนผลงานของตนเอง (ผลงานท่ีลอกเลียน    
ไมเขากับบริบทงานของตนเอง ผลงานจริงกับผลงานท่ีเขียนอาจไมตรงกัน และไมสามารถชี้แจง
รายละเอียดข้ันตอนการดําเนินการตอคณะกรรมการประเมินได 

 8. จางวานผู อ่ืนใหจัดทําผลงานให โดยผลงานท่ีจัดทํานั้นไมใชผลงานท่ีแทจริงของตน           
ไมสามารถชี้แจงรายละเอียดข้ันตอนการดําเนินการตอคณะกรรมการประเมินได 

 ซ่ึงเทคนิคการเขียนผลงานใหมีคุณภาพนั้น ตองประกอบดวย 
 1. เลือกและตั้งชื่อเรื่องผลงานใหมีความเฉพาะเจาะจงสอดคลองเก้ือกูลกับหนาท่ีความรับผิดชอบ

หลักของตําแหนงท่ีจะแตงตั้ง และอยูในขอบเขตของผลงานท่ีตนเองปฏิบัติ เนื้อหาของผลงานมี
องคประกอบท่ีครบถวน มีรายละเอียดท่ีชัดเจน ถูกตอง ตรงตามชื่อเรื่อง 

 2. ความรูทางวิชาการหรือแนวความคิดท่ีอางอิงถูกตอง และทันสมัย สอดคลองกับเนื้อหา      
ของผลงาน และมีการนําความรูหรือแนวคิดทางวิชาการท่ีอางอิงไปใชในการวิเคราะห สังเคราะห
กําหนดข้ันตอนการดําเนินการ การแกปญหา หรือการตัดสินใจในการดําเนินการผลงานนั้น ๆ 

 3. การเขียนผลงานมีแนวคิดการนําเสนอท่ีชัดเจน เรียบเรียงเนื้อหาใหมีระบบระเบียบ เนื้อหา
แตละหัวขอมีความเชื่อมโยง สอดคลองกัน ใชภาษาเขียน อานเขาใจงาย 

 4. ผลงานมีการวิเคราะห สังเคราะห ท่ีแสดงใหเห็นถึงการใชความรูความสามารถ และ
ประสบการณ ความชํานาญ หรือความเชี่ยวชาญในงานท่ีปฏิบัติเพ่ือพัฒนาหรือปรับปรุงงาน แกปญหา 
หรือตัดสินใจโดยใชความรูทางวิชาการท่ีเก่ียวของกับงานหนาท่ี จนไดแนวทาง ข้ันตอนหรือกระบวนงาน
หรือวิธีการ ข้ันตอนใหม ๆ ท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน หรือชวยแกไขปญหาในงานท่ีปฏิบัติได 

 5.  สามารถระบุประโยชนของผลงานไดชัดเจนท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพสอดคลอง                          
กับวัตถุประสงคหรือเปาหมายของผลงาน แสดงใหเห็นถึงประโยชนหรือคุณคาของผลงานท่ีเปนท่ียอมรับ
ในทางวิชาการ ไมวาจะเปนการนําไปใชประโยชนโดยตรงหรือการนําไปประยุกตใช เชน การได             
องคความรูท่ีแสดงใหเห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการ และสามารถนําไปใชเปนแหลงอางอิงได หรือ
นําไปปฏิบัติไดเกิดการพัฒนาปรับปรุงงานท่ีมีประสิทธิผล หรือประสิทธิภาพมากข้ึน หรือชวยแกปญหา
ในการทํางานไดดีข้ึน 

 6. ลักษณะของผลงานมีคุณภาพเหมาะสมกับแตละระดับตําแหนงท่ีจะประเมินตามเกณฑ     
การพิจารณาตามท่ีกําหนดใน ว 10/2548 และหลักเกณฑการประเมินของคณะกรรมการประเมิน   
ผลงาน 
 
  ณรงคศักดิ์  ชัยบุตร (2560) ไดกลาวถึงขอสังเกตปญหาการเสนอผลงานเชิงวิเคราะหหรือ
สังเคราะห และผลงานวิจัยของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ กลุมปฏิบัติการและวิชาชีพ           
เพ่ือการดํารงตําแหนงเชี่ยวชาญระดับตน  เชี่ยวชาญระดับกลาง จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไวดังนี้ 
  ขอสังเกต : ปญหาการเสนอผลงานเชิงวิเคราะหหรือสังเคราะห 
  1. การเขียนขาดรูปแบบของงานรวบรวมท่ีดี เชน ไมมีดัชนีสืบคน ไมขออนุญาตอางอิงการใช
รูปจากผูเขียนตนแบบ 
  2. ขาดการวิเคราะห สังเคราะหขอมูลท่ีเปนประโยชนของหนวยงานในสายงานของตนเอง
อยางชัดเจน 
  3. ไมไดใชความรูความสามารถประสบการณของตนเองสอดแทรก ผลงานเรื่องซํ้าซอนกับท่ี
เคยดําเนินการมาแลว  
  4. ไมไดแสดงถึงความเปนผูเชี่ยวชาญระดับท่ีจะขอกําหนดสูงข้ึน 
  5. ไมเปนงานใหมท่ีดัดแปลงจากเรื่องท่ีเคยทํามาแลวมีลักษณะเหมือน (ซํ้า) กับหัวขอเรื่อง
เดียวกันท่ีเคยทํามาแลว 
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  6. รวบรวมผลงานเปนเรื่องงาย (simply article) ข้ันตอนไมสลับซับซอน แตกเปนเรื่องสั้น ๆ 
(short paper)เปนหลายเรื่อง  
  7. ไมใชวิธีการใหม ๆ ท่ีไปประยุกตกับปญหา ไดงานรวบรวมทางวิชาการไมสมบูรณในตัว       
ของเรื่องท่ีดําเนินการ แมเปนงานท่ีทําในเรื่องกวาง ๆ ใชเวลาหลายป มีหลาย section และมีการแยก
เรื่องเขียน 
  8. การศึกษาเอกสารงานท่ีเก่ียวของไมกวางขวาง ไมท่ัวถึงทันสมัย 
  9. มีความผิดพลาดทางภาษา  การสะกดการันต การใชถอยคําท่ีไมเปนระเบียบ  
  10. การอางอิงมีนอย และเกาไมทันสมัย 
  ขอสังเกต : ปญหาการเสนอผลงานวิจัย 
  1. ขาดการเผยแพรผลงาน (ในท่ีประชุมสัมมนา (Proceedings)/ในวารสารท่ีเก่ียวของกับ        
งานท่ีปฏิบัติ) 
  2. สัดสวนของผูขอรับการประเมินกับผูรวมงานไมตรงกับความเปนจริง (มีการปรับเปลี่ยนชื่อ
แรกหรือปรับเปลี่ยนสัดสวนในแตละผลงาน)  
  3. นําผลงานผูอ่ืนมาขอตําแหนง = กระทําผิดทางจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาการ 
  4. งานวิจัยมีระเบียบวิจัยถูกตองแตการวิเคราะหผล/การนําเสนอผล ยังไมนํามาซ่ึงความรูใหม
ท่ีลึกซ้ึงทางวิชาการ (= ดี ยังขาดการ confirm/การพิสูจน = ตองมีงานเพ่ิมเติม) 
  5. งานวิจัยเปนงานท่ีไมตรงกับสาขาท่ีขอกําหนดตําแหนง การวิจัยมีวิธีการหรือข้ันตอน               
ท่ีไมถูกตอง ไมรัดกุม รวมท้ังการเก็บขอมูลตามหลักวิธีการวิจัยท่ีดี 
  6. การวางแผนการวิจัย การเก็บขอมูล ไมครบถวน หรือครอบคลุมปญหาท่ีศึกษาวิธีการ 
ขอมูล (ผลการวิจัย) และลักษณะท่ีสังเกตยังไมมีความละเอียดและถูกตอง 
  7. การวิจัยขาดความละเอียดและถูกตองในการวิจัย 
  8. การเสนอบทวิจารณ หรืออธิบาย ผลการวิจัยใหเปนท่ีเขาใจไดไมดีเทาท่ีควร ในบทวิจารณ
ขาดการนําผลการวิจัยผูอ่ืนมาประกอบการวิจารณ 
 
  ปภาณภณ  ปภังกรภูรินท (2562) กลาวถึงเทคนิคการเขียนผลงานเพ่ือตําแหนงสูงข้ึน วาควร
มีการเลือกหัวขอท่ีนาสนใจในการทําผลงาน ไดแก ใหม แตกตาง ตรงกับตําแหนง และเปนประโยชน 

 โดยผูจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน จะตองมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
 1. มีความรูความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานในเรื่องท่ีจะทํา 
 2. เปนคนชางสังเกต 
 3. เอาใจใสรายละเอียดของการปฏิบัติงาน 
 4. รูทฤษฎีและความรูพ้ืนฐานของการวิเคราะหระบบงาน 
 5. รูหลักการสื่อสารในรูปแบบตาง ๆ 
 6. รูเทคโนโลยีสมัยใหม เชน โปรแกรมการเขียนผังงาน (Flowchart) 
 นอกจากนี้ยังกลาวถึงขอบกพรองของคูมือการปฏิบัติงานท่ีพบบอย ไดแก 
 1. ปญหาการจัดหนาและรูปแบบ 
 2. ไมไดสอดแทรกประสบการณและเทคนิคของผูเขียน 
 3. ไมเหมาะสมกับองคการและผูใชงานแตละกลุม 
 4. ปญหาการเขียน Flowchart 
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 5. ขาดตัวอยางประกอบ 
 6. ตัวสะกดและการใชภาษา เชน คําศัพทตาง ๆ 
 7. ไมมีความนาสนใจ นาติดตาม 
 8. การลําดับเนื้อหา 
 9. ระบบตัวเลขและการลําดับขอ 
 10. การตั้งชื่อคูมือการปฏิบัติงาน 
 11. ความทันสมัยของกฎ ระเบียบ ขอบังคับ 
 12. การพิมพเลม เชน การถายสําเนาแตเปนภาพสี และการนําเสนอไมดี/ไมเหมาะสม 

(รูปภาพ/ขอความ) 
 13. ไมตอบวัตถุประสงคและประโยชนในการทําคูมือ 
 14. การอางอิงไมถูกตอง 
 15. เนื้อหาไมกระชับ ชัดเจน และเขาใจยาก 
 16. การวิเคราะหปญหา/อุปสรรคในการทํางานไมชัดเจน 
 17. เขียนแลวไมมีคนอานหรือเอาไปใชงาน 
 18. เขียนงานเดิมไมมีการปรับปรุงพัฒนางาน 
 และยังกลาวถึงประเด็นท่ีสงผลกระทบตอการประเมินคุณภาพงานวิจัย/งานวิเคราะห ดังนี้ 
 1. ควรเปนงานวิจัยเรื่องท่ียังไมมีคนอ่ืนทําหรือวิจัยเพ่ือหักลางผูอ่ืน 
 2. ควรมีการกําหนดวิธีการท่ีเหมาะสมกับโจทย 
 3. ควรเสนอเฉพาะวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 
 4. ควรผสมผสานระหวางการทดลอง การวิจัยเชิงปริมาณ และการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 5. ควรมีการเปรียบเทียบผลกับงานวิจัยอ่ืนท่ีคลายคลึงกัน 
 6. ควรเสนอเฉพาะเรื่องท่ีเก่ียวกับผลการวิจัย 
 7. ควรมีเนื้อหาสาระดี ไมซํ้ากับผลงานผูอ่ืน นําเสนอ ชัดเจน เขาใจงาย นาสนใจ สอดคลอง

เชื่อมโยงดวยเหตุและผล 
 8. นาเชื่อถือ มีขอมูล เหตุผล หลักฐานสนับสนุน 
 9. มีความทันสมัย เนื้อหาถูกตอง 
 10. มีความถูกตองตามรูปแบบการเขียน 
 11. มีขอผิดพลาดดานการสะกด การันต วรรคตอน/ความสมํ่าเสมอในการใชคํา 
 12. มีเอกลักษณความเปนตัวเองของผูเขียน 

 
  ผองรักษ  ยศเดช (2563) กลาวถึงการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน ใชเพียงแคการเขียน Work 
Flow เทานั้น แตการเขียนคูมือการปฏิบัติงาน ยังใชเปนหลักฐานแสดงวิธีการทํางานท่ีสามารถถายทอด
ใหกับผูเขามาปฏิบัติงานใหม พัฒนาการทํางานใหเปนมืออาชีพ และใชประกอบการประเมินผล             
การปฏิบัติงานของบุคลากรได รวมท้ังแสดงหรือเผยแพรใหกับบุคคลภายนอก หรือผูใชบริการ สามารถ
เขาใจและใชประโยชนจากกระบวนการท่ีมีอยูเพ่ือขอรับการบริการท่ีตรงกับความตองการ 
           จากการท่ีผู เ ขียนไดเขารวมอบรม "การจัดทําคู มือปฏิบัติงาน" จากอาจารยพรภัทร 
อินทรวรพัฒน จากมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ผูเขียนไดรับความรูใหมท่ีลบลางความคิดเดิม ๆ ท่ีคิดวา           
การจัดทําคูมือปฏิบัติงานมันเปนเพียงการทํา Flow Chart เทานั้นเอง ซ่ึงไมไดบอกอะไรเลย และท่ีเคย
เห็นผาน ๆ  มา ทุกคนทําคูมือจากวิธีเดิม ๆ ก็ลอก ๆ กันมา ซ่ึงเปนการบอกแคข้ันตอนการทํางาน
เทานั้น แตการไดเขารับการอบรมในครั้งนี้  ทําใหไดแนวคิดใหมและผู เรียนรู ไดเห็นประโยชน                  
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จากการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานแบบใหมนี้อีกเยอะ  สามารถนําไปใชประโยชนในการสอนงานไดเปน
อยางดี กลาวคือ การจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน ใชเพียงแคการเขียน Work Flow หรือแคการเขียน 
Flow Chart เทานั้น  แตการเขียนคูมือการปฏิบัติงาน ยังใชเปนหลักฐานแสดงวิธีการทํางานท่ีสามารถ
ถายทอดใหกับผูเขามาปฏิบัติงานใหม พัฒนาการทํางานใหเปนมืออาชีพ และใชประกอบการประเมินผล
การปฏิบัติงานของบุคลากรได รวมท้ังแสดงหรือเผยแพรใหกับบุคคลภายนอก หรือผูใชบริการ สามารถ
เขาใจและใชประโยชนจากกระบวนการท่ีมีอยูเพ่ือขอรับการบริการท่ีตรงกับความตองการ  
   คูมือปฏิบัติงานคืออะไร   
  1. แผนท่ีบอกเสนทางการทํางานท่ีมีจุดเริ่มตนและจุดสิ้นสุดของกระบวนการ   
  2. ระบุถึงข้ันตอนและรายละเอียดตาง ๆ ของกระบวนการ มักจัดทําข้ึนสําหรับงานท่ีมี           
ความซับซอน มีหลายข้ันตอนและเก่ียวของกับหลายคน   
  3. สามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน   
  4. เพ่ือใหผูปฏิบัติงานไวใชอางอิง ไมใหเกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
  ประโยชนการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน (Work Manual) 
  1. ใชฝกอบรมบุคลากรใหม (การจัดการความรู) 
  2. ประหยัดงบประมาณในการฝกอบรม เนื่องจากหัวหนางานใชเปนคูมือในการสอนงาน 
  3. ทําใหการกําหนดหนาท่ีการงานชัดเจนไมซํ้าซอน 
  4. ใชในการควบคุมงานและการติดตามผลการปฏิบัติงานใหมีความผิดพลาดในการทํางาน         
ลดนอยลง 
  5. เปนคูมือในการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
  6. ชวยในการปรับปรุงงานและออกแบบกระบวนงานใหม 
  7. ใชเปนฐานในการประกาศเวลามาตรฐานการใหบริการ 
  8. ไดรับทราบภาระหนาท่ีของตนเองชัดเจนยิ่งข้ึน 
  9. ไดเรียนรูงานเร็วข้ึนท้ังตอนท่ีเขามาทํางานใหม / หรือตอนท่ีจะยายงานใหม 
  10. มีข้ันตอนในการทํางานท่ีแนนอน ทําใหการทํางานไดงายข้ึน 
  11. รูจักวางแผนการทํางานเพ่ือใหผลงานออกมาตามเปาหมาย 
  12. สามารถใชเปนแนวทางเพ่ือการวิเคราะหงานใหทันสมัยอยูตลอดเวลา 
  13. สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพราะมีสิ่งท่ีอางอิง 
  14. สรางความเปนมืออาชีพในการปฏิบัติงาน 
  ลักษณะท่ีดีของคูมือการปฏิบัติงาน 
  1. กระชับ ชัดเจน เขาใจไดงาย 
  2. เปนประโยชนสําหรับการทํางานและฝกอบรม 
  3. เหมาะสมกับองคกรและผูใชงานแตละกลุม 
  4. มีความนาสนใจ นาติดตาม 
  5. มีความเปนปจจุบัน (Update) ไมลาสมัย 
  6. แสดงหนวยงานท่ีจัดทํา วันท่ีบังคับใช 
  7. มีตัวอยางประกอบ 
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 จากการศึกษาแนวคิดท่ีเก่ียวของกับการจัดทําผลงาน ผูวิจัยจึงสรุปไดวา ผลงานท่ีบุคลากร        
สายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ควรจัดทําในการเสนอขอเขารับการประเมิน
ตํ าแหน งสู ง ข้ึนนั้น  ควรเปนผลงานท่ีแสดงให เห็น ถึงความรู ความสามารถ ความชํานาญ                       
หรือความเชี่ยวชาญ และแสดงถึงประสบการณในงานของตําแหนงท่ีเสนอขอ อีกท้ังผูจัดทําผลงานนั้น
จะตองเปนผูท่ีมีความรูในเรื่องของรูปแบบของผลงาน การใชภาษาสําหรับเรียบเรียงเนื้อหา และ             
มีความรูความเขาใจในเรื่องท่ีนําเสนอไดเปนอยางดี สามารถอางอิงแหลงท่ีมา ทฤษฎี และมีระเบียบ
วิธีการปฏิบัติงานสําหรับใชเปนหลักฐานสนับสนุนการอางอิงท่ีทันสมัยและถูกตอง รวมถึงผลงาน
ดังกลาวจะตองสามารถนําไปปฏิบัติเพ่ือใหเกิดการพัฒนาหรือปรับปรุงงานท่ีมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ชวยแกปญหาในการทํางานใหดียิ่งข้ึนได โดยผลงานดังกลาวนั้นตองไมขัดตอจริยธรรมและ
จรรยาบรรณทางวิชาชีพของผูอ่ืนอีกดวย 
 
2.5 ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  
  ชูศักดิ์  เอกเพชร (2557) ไดทําการวิจัยเรื่อง ขอบกพรองงานวิจัยทางการบริหารการศึกษา 
ท้ังในสวนท่ีเปนการวิจัยเพ่ือเปนวิทยานิพนธ ภาคนิพนธและการคนควาอิสระเพ่ือเปนสวนหนึ่ง                    
ของการศึกษา หรืองานวิจัยของผูบริหารท่ีจัดทําข้ึน เพ่ือใชขอเลื่อนวิทยฐานะก็ตาม จากประสบการณ        
ในการตรวจผลงานเหลานี้ พบวามีขอบกพรองท่ีพบบอยอยู 2 สวน คือ ขอบกพรองท่ัวไป และ
ขอบกพรองดานเนื้อหา  ในสวนของขอบกพรองท่ัวไป มี 2 กรณี  คือขอบกพรองดานภาษาไดแก การใช
คําหรือวลีในการวิจัยตลอดเลม ไมคงเสนคงวา การใชภาษาท่ีไมเปนทางการในการรายงานวิจัย            
การจัดยอหนาไมเหมาะสม ทําใหเนื้อความท่ีนําเสนอขาดความสมบูรณในแตละยอหนา การใช
ภาษาอังกฤษแทรกในเนื้อหา หรือทายหัวขอท่ีเปนวงเล็บภาษาอังกฤษไมถูกตองโดยเฉพาะอักษรนําของ
แตละตัวไมเปนแบบเดียวกัน  สวนขอบกพรองดานการพิมพ ไดแก  รูปแบบการพิมพ  การกําหนดแบบ
และขนาดตัวอักษร  การกําหนดหัวขอยอย  และการจัดพิมพตารางไมเปนรูปแบบเดียวกันขาดความคง
เสนคงวาตลอดเลม และการพิมพแยกคําระหวางบรรทัดในสวนขอบกพรองดานเนื้อหา ขอบกพรองท่ี
พบไดแก การศึกษาเอกสารและงานวิจัย ท่ีเก่ียวของไมทันสมัย ขาดการสังเคราะหเนื้อหาเปนของผูวิจัย              
การเขียนความเปนมาและความสําคัญของปญหาไมชัดเจน  ไมชี้ชัดใหเห็นประเด็นปญหาท่ีตองวิจัย  
การเขียนวัตถุประสงคของการวิจัยไมชัดเจนและไมเชื่อมโยงกับวิธีดําเนินการวิจัย  การเขียนความสําคัญ
ของการวิจัยไมชัดเจนวาจะนําผลการวิจัยนี้ไปใชประโยชนอยางไร การเขียนขอบเขตของการวิจัย                
ขาดความจําเพาะเจาะจงกับเรื่องท่ีทําและขาดการใหเหตุผลในการกําหนดขอบเขตในแตละประเด็น  
การเขียนขอตกลงเบื้องตนไมถูกตองและเปนการเปดจุดออนของการวิจัย  การเขียนกรอบแนวคิด           
ในการวิจัยขาดความชัดเจน  ไมมีท่ีมา การเขียนนิยามศัพทเฉพาะยังไมเปนนิยามปฏิบัติการ  
วิธีดําเนินการวิจัยขาดความชัดเจนในดานการนิยามประชากรและรายละเอียดการสุมตัวอยาง               
การสรางเครื่องมือขาดความนาเชื่อถือ  ขาดความชัดเจนดานการตรวจสอบคุณภาพ  การเก็บรวบรวม
ขอมูลลาชาและไมเปนไปตามเปา  การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอผลการวิเคราะหไมเปนไป          
ตามวัตถุประสงคของการวิจัย  การนําเสนอผลการวิจัยและการอภิปรายผล  ขาดเหตุผลในเชิงตรรกะ 
และเชื่อมโยงกับเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ การเขียนขอเสนอแนะไมสามารถนําไปสูการปฏิบัติได    
การจัดทําบรรณานุกรมไมเปนไปตามแบบเดียวกัน ภาคผนวกขาดเอกสารสําคัญท่ีจะทําใหงานวิจัย       
เกิดความสมบูรณ 
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  อุทัย หามนตรี (2559) ไดศึกษาขอเสนอแนะของกรรมการผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ี
ประเมินผลงานและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาการ ในการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทาง
วิชาการ ของคณาจารยมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ของผลงานวิจัยและผลงานวิชาการในลักษณะอ่ืน
พบวา 
 1. ผลงานวิจัย 
  1.1 ดานความคิดริเริ่ม มีประเด็น คือ ไมควรเปนผลงานวิจัยท่ีมีผูศึกษามามากแลว               
ควรเปนปญหาใหม แตก็ไมงายจนเกินไป 
  1.2 ดานความถูกตองของระเบียบวิธีวิจัย มีประเด็น คือ มีนิยามของตัวแปรอยางชัดเจน
สอดคลองกับปญหาการวิจัย 
  1.3 ดานผลการวิจัย และการอภิปรายผลงานวิจัย มีประเด็น คือ ขอมูลท่ีไดจากการศึกษา
ตองมีปริมาณมากพอ และการอภิปรายผลจะตองนําขอมูลเหลานั้นมาวิเคราะหดวย 
  1.4 ดานการตีพิมพเผยแพรใหเปนท่ียอมรับในวงวิชาการ มีประเด็น คือ ควรตีพิมพ
เผยแพรในวารสาร หรือฐานขอมูลท่ีเปนท่ียอมรับในสาขาวิชานั้น ๆ 
  1.5 ดานประโยชนของงานวิจัย มีประเด็น คือ ควรเปนงานวิจัยท่ีตอยอดองคความรูหรือ
กอใหเกิดองคความรูใหม 
  1.6 ดานอ่ืน ๆ มีประเด็น คือ ตองเปนผลงานท่ีสามารถสะทอนความรูความสามารถและ
ความเชี่ยวชาญของผูขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการในสาขานั้นๆ 
  2. ผลงานทางวิชาการในลักษณะอ่ืน 
   2.1 ดานความคิดริเริ่ม มีประเด็น คือ เปนผลงานท่ีอานและเขาใจงาย 
   2.2 ดานความยากในการคิดคน มีประเด็น คือ เปนงานท่ีบงบอกถึงความรูความสามารถ
ในการสื่อความหมายในระดับสูง 
   2.3 ดานความสมบูรณของผลงาน มีประเด็น คือ ภาษาแตละภาษา มีความสมเหตุสมผล
ตางกัน โดยถาเวลาแปลภาษาท่ีใชก็ตองใหมีความสมเหตุสมผลเทา ๆ กับท่ีภาษาตนฉบับมีดวย 
   2.4 ดานประโยชนใชสอย หรือคุณคาตามศาสตรนั้น ๆ มีประเด็น คือ จะตองแสดงใหเห็น
ถึงความเขาใจอันลึกซ้ึงในตัวบท แบบแผนทางความคิด หรือวัฒนธรรมตนกําเนิด 
   2.5 ดานการเผยแพรใหเปนท่ียอมรับ มีประเด็น คือ ควรมีการเผยแพรโดยโรงพิมพหรือ
สํานักพิมพท่ีมีมาตรฐานทางวิชาการ ท่ีมี Peer Review ตรวจสอบคุณภาพ 
   2.6 ดานอ่ืน ๆ มีประเด็น คือ ผลงานทางวิชาการท่ีเปนลักษณะงานแปล จะตองมีเอกสาร
หลักฐานท่ีแสดงวาผูเสนอขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ไดรับการขออนุญาตการแปลจากเจาของ
ลิขสิทธิ์มาแสดงดวย 
 



บทท่ี 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การดําเนินการวิจัยเรื่อง การวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ในการพัฒนาระดับ
คุณภาพผลงานทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี                
ไดดําเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
  1. แหลงขอมูลท่ีใชในการวิจัย 
  2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
  3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
  4. การวิเคราะหขอมูล 
 
3.1 แหลงขอมูลท่ีใชในการวิจัย 
  แหลงขอมูลท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบผลการพิจารณาของผูทรงคุณวุฒิและแบบบันทึก
ประเด็นขอเสนอแนะในการประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของ
บุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ท่ียื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพ 
และดําเนินการเสร็จเรียบรอยแลว ตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2557 – 30 เมษายน 2563 จํานวน            
40 ราย ๆ ละ 3 ฉบับ รวมจํานวน 120 ฉบับ (กองบริหารงานบุคคล, 2563) 
 
3.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
  ในการวิจัยครั้งนี้ ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เนนการวิจัยเอกสาร 
(Documentary Research) โดยการศึกษารวบรวมขอมูลจากเอกสารทางวิชาชีพ โดยมีเครื่องมือท่ีใช       
ในการรวบรวมขอมูล คือแบบสรุปรายละเอียดการประเมินผลงานทางวิชาชีพ และจริยธรรมและ
จรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน ซ่ึงมีการสรางเครื่องมือ ดังนี้ 
  3.2.1 ศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา และการวิเคราะหขอมูลแบบ
สรางขอสรุป เพ่ือเปนแนวทางในการสรางแบบสรุปรายละเอียดการประเมินผลงานทางวิชาชีพ และ
จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน 
  3.2.2 สรางแบบสรุปรายละเอียดการประเมินผลงานทางวิชาชีพ และจริยธรรมและ
จรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน เพ่ือบันทึกรายละเอียดผลการประเมิน                    
ซ่ึงประกอบดวย 
   ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก ระดับของตําแหนงท่ีเสนอ ประเภทของผลงานท่ีเสนอ 
และหนวยงานท่ีสังกัด 
   ตอนท่ี 2 รายละเอียดขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน               
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน โดยแยกเปนประเภท
ของผลงานท่ีเสนอ ขอเสนอแนะของกรรมการประเมินผลงานในแตละฉบับ จํานวน 3 ราย และ               
ผลการสังเคราะหขอเสนอแนะของกรรมการประเมินผลงานทางวิชาชีพ 
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3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
  ผูวิจัยดําเนินการ ดังนี้ 
  3.3.1 สํารวจบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ท่ียื่นขอกําหนด
ตําแหนงทางวิชาชีพ และดําเนินการเสร็จเรียบรอยแลว ตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2557 – 30 เมษายน 
2563 
  3.3.2 สํารวจผลงานท่ียื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน               
เปนรายบุคคล แลวดําเนินการแยกระดับของตําแหนงท่ีเสนอขอ ประกอบดวยระดับชํานาญการ และ
ระดับชํานาญการพิเศษ ประเภทผลงาน ประกอบดวยคูมือการปฏิบัติงานหลัก ผลงานเชิงวิเคราะห 
ผลงานเชิงสังเคราะห ผลงานวิจัย และผลงานในลักษณะอ่ืน และหนวยงานท่ีสังกัด 
  3.3.3 รวบรวมขอมูลดวยตนเองจากแบบผลการพิจารณาของผูทรงคุณวุฒิ และแบบบันทึก
ประเด็นขอเสนอแนะในการประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพเปน
รายบุคคล 
  3.3.4 นําขอมูลจากขอ 3.3.2 มาบันทึกลงในแบบสรุปรายละเอียดการประเมินผลงานทาง
วิชาชีพ และจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน ตอนท่ี 1  
  3.3.5 นําขอมูลจากขอ 3.3.3 มาดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยการจําแนกคําหรือขอความ         
ในเนื้อหาสาระ มาบันทึกลงในแบบสรุปรายละเอียดการประเมินผลงานทางวิชาชีพ และจริยธรรมและ
จรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน ตอนท่ี 2  
 
3.4 การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิจัย 
  ผูวิจัย วิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
  3.4.1 ตอนท่ี 1 วิ เคราะหขอมูล โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และรอยละ 
(Percentage) 
  3.4.2 ตอนท่ี 2 วิเคราะหขอมูล โดยการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) แลวนํามา
แจกแจงความถ่ี (Frequency) และรอยละ (Percentage) ซ่ึงผูวิจัยไดดําเนินข้ันตอนการวิเคราะห      
ตามข้ันตอนตอไปนี้ 
          1) จัดหมวดหมูประเภทของผลงาน 
    2) คัดแยกประเด็นซํ้าหรือคลายไวดวยกัน 
   3) นําขอเสนอแนะตาง ๆ มาเชื่อมรวมกัน 
   4) ขมวดใจความใหเหลือประเด็นเดียวท่ีครอบคลุม 
   5) นํามาจัดระเบียบใหมใหเปนเรื่องใหมภายใตหัวขอเดียวกัน 



บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การดําเนินการวิจัยเรื่อง การวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ในการพัฒนาระดับ
คุณภาพผลงานทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี               
ใชกระบวนการการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เนนการวิจัยเอกสาร (Documentary 
Research) ซ่ึงผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
  ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไป 
  ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน               
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน ดังนี้ 
   1. ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะคูมือการปฏิบัติงานหลัก 
   2. ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานเชิงวิเคราะห 
   3. ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานวิจัย 
   4. ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานในลักษณะอ่ืน 
 
4.1 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไป 
 
ตารางท่ี 4.1 แสดงจํานวนและรอยละของผูยื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพ จําแนกตามระดับ            
                ของตําแหนงท่ีเสนอ 

ระดับของตําแหนงท่ีเสนอ จํานวน (คน) รอยละ 
ชํานาญการ 32 80.00 
ชํานาญการพิเศษ 8 20.00 

รวม 40 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.1 พบวาผูยื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพในระดับชํานาญการ มีจํานวน           
มากท่ีสุด จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 80.00 และระดับชํานาญการพิเศษ จํานวน 8 คน คิดเปน          
รอยละ 20.00 

 
ตารางท่ี 4.2 แสดงจํานวนและรอยละของผูยื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพ จําแนกตาม 
                ผลงานทางวิชาชีพ 

ผลงานทางวิชาชีพ จํานวน (เรื่อง) รอยละ 
    คูมือการปฏิบัติงานหลัก 49 63.64 
    ผลงานเชิงวิเคราะห 9 11.69 
    ผลงานวิจัย 17 22.08 
    ผลงานในลักษณะอ่ืน 2 2.59 

รวม 77 100.00 
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 จากตารางท่ี 4.2 พบวาผลงานวิชาชีพท่ียื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพ มีจํานวนมากท่ีสุด
ไดแก คูมือการปฏิบัติงานหลัก จํานวน 49 เรื่อง คิดเปนรอยละ 63.64 รองลงมาไดแก ผลงานวิจัย 
จํานวน 17 เรื่อง คิดเปนรอยละ 22.08 ผลงานทางวิชาชีพท่ียื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพนอยท่ีสุด 
ไดแก ผลงานในลักษณะอ่ืน จํานวน 2 เรื่อง คิดเปนรอยละ 2.59 
 

ตารางท่ี 4.3 แสดงจํานวนและรอยละของผูยื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพ จําแนกตามหนวยงาน 
                ท่ีสังกัด 

หนวยงานท่ีสังกัด จํานวน (คน) รอยละ 
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 8 20.00 
กองนโยบายและแผน 5 12.50 
กองคลัง 4 10.00 
กองบริหารงานบุคคล 4 10.00 
กองกลาง 3 7.50 
กองประชาสัมพันธ 3 7.50 
สถาบันวิจัยและพัฒนา 3 7.50 
กองพัฒนานักศึกษา 2 5.00 
หนวยตรวจสอบภายใน 2 5.00 
สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 1 2.50 
สํานักบัณฑิตศึกษา 1 2.50 
กองอาคารสถานท่ี 1 2.50 
สํานักประกันคุณภาพการศึกษา 1 2.50 
คณะศิลปศาสตร 1 2.50 
คณะวิศวกรรมศาสตร 1 2.50 

รวม 40 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.3 พบวาผูยื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพ สังกัดหนวยงานสํานักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ มีจํานวนมากท่ีสุด จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 20.00 รองลงมาไดแก        
กองนโยบายและแผน จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 12.50 โดยมีหนวยงานท่ีมีผูยื่นขอกําหนดตําแหนง
ทางวิช าชีพน อย ท่ีสุ ด  ได แก  กองอาคารสถาน ท่ี  สํ านั กส ง เสริมวิชาการและงานทะเบี ยน                        
สํานักบัณฑิตศึกษา สํานักประกันคุณภาพการศึกษา คณะศิลปศาสตร และคณะวิศวกรรมศาสตร 
จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 2.50 
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4.2 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงานทางวิชาชีพ 
                 และจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน  
 ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหและสังเคราะหประเด็นขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของ
กรรมการประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพจากประเภทของผลงาน                 
ทางวิชาชีพในการเสนอขอเขารับการประเมินเขาสูตําแหนงท่ีสูงข้ึนของบุคลากรสายสนับสนุน                
ของมหาวิทยาลัย ประกอบดวยคูมือการปฏิบัติงานหลัก ผลงานเชิงวิเคราะห ผลงานวิจัย และผลงาน           
ในลักษณะอ่ืน ดังนี้ 
 

ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะคูมือการปฏิบัติงานหลัก 
  จากการวิเคราะหประเด็นขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน              
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทคูมือการปฏิบัติงานหลัก จํานวน 49 เรื่อง จําแนกตามขอดีและขอควรพัฒนาและปรับปรุง         
ท้ังนี้รายละเอียดผลการศึกษาปรากฎ ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 4.4 แสดงความถ่ีและรอยละของขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพ ประเภทคูมือการปฏิบัติงานหลัก  
                จําแนกตามขอดี 

ขอเสนอแนะ จํานวน (ขอ) รอยละ 
เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงาน
หรือมาตรฐานของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได หรือนําไป
ปฏิบัติงานได 

28 59.57 

การเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบทมีความชัดเจน ตามลําดับ ไม
สับสน ตลอดจนมีความเชื่อมโยงของหัวขอ 

10 21.28 

รูปแบบ/โครงรางถูกตองครบถวนตามหลักวิชาการ 5 10.64 
การอางอิงเอกสารถูกตองท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม โดย
มีความสอดคลองกันและเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล 

4 8.51 

รวม 47 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.4 พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน                
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทคู มือการปฏิบัติงานหลัก จําแนกตามขอดีสวนใหญ ไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชน                 
ตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐานของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได หรือนําไป
ปฏิบัติงานได จํานวน 28 ขอ คิดเปนรอยละ 59.57 รองลงมาไดแก การเรียบเรียงเนื้อหาสาระ                     
ในแตละบทมีความชัดเจน ตามลําดับ ไมสับสน ตลอดจนมีความเชื่อมโยงของหัวขอ จํานวน 10 ขอ   
คิดเปนรอยละ 21.28 และรูปแบบ/โครงรางถูกตองครบถวนตามหลักวิชาการ จํานวน 5 ขอ คิดเปน   
รอยละ 10.64 โดยการอางอิงเอกสารถูกตองท้ังในสวนของเนื้ อหาและบรรณานุกรม โดยมี                    
ความสอดคลองกันและเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล อยูในอันดับสุดทาย จํานวน 4 ขอ คิดเปน
รอยละ 8.51 
 
 



64 
 

ตารางท่ี 4.5 แสดงความถ่ีและอันดับของขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพ ประเภทคูมือการปฏิบัติงานหลัก                     
                จําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุง 

ขอเสนอแนะ จํานวน (ขอ) รอยละ 
การตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร พบการพิมพผิด พิมพตก เชน 
กิจกรรม-กิจจกรรม กําหนด-กาหนด สําหรับ-สาหรับ เรียน-เรียก 
บริหาร-บริการ เปนตน 

32 14.22 

การอางอิงเอกสารไมถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม      
ควรมีความสอดคลองกัน และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล 
และอายุของเอกสารไมควรเกิน 10 ป 

31 13.78 

การเรียบเรียงเนื้อหาสาระไมเปนไปตามลําดับ สับสน ไมครอบคลุม
ตามชื่อเรื่อง ขาดความเชื่อมโยงของหัวขอ 

22 9.78 

การนําเสนอรูปภาพมีขนาดเล็ก ไมชัดเจน หรือควรนําเสนอเปนภาพสี 
และขาดการอางอิงท่ีมาของรูปภาพ 

20 8.89 

การเขียนขอเสนอแนะ ควรสอดแทรกความคิดเห็นจากประสบการณ     
ในการทํางานเพ่ิมเติม 

19 8.44 

รูปแบบ/โครงรางไมถูกตองครบถวนตามหลักวิชาการ เชน ไมแสดง               
ผั งข้ันตอนการปฏิบั ติ งาน (Flowchart) ไมแสดงสารบัญตาราง 
สารบัญภาพ ไมแสดงหัวขอประโยชนท่ีไดรับ ไมแสดงขอเสนอแนะ 
เปนตน 

13 5.78 

ควรมีการยกตัวอยางประกอบเพ่ิมเติมเพ่ือใหเกิดความเขาใจและ
ชัดเจน เชน การกรอกแบบฟอรมตาง ๆ การนําเสนอในรูปแบบกราฟ 
เปนตน 

12 5.33 

การเขียนขอบเขตของคูมือไมครอบคลุมกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ 
ผูรับผิดชอบ รวมถึงการกําหนดระยะเวลาและข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

11 4.89 

การเขียนนิยามศัพทเฉพาะมีการนิยามไมครบถวน ไมสอดคลองกับ
เนื้อหา ควรแสดงความหมายเฉพาะสําหรับคูมือการปฏิบัติงานฉบับท่ี
จัดทํา 

11 4.89 

ภาคผนวก ควรเพ่ิมเติมเนื้อหาสาระสําคัญ เพ่ือใชประกอบใหผูอาน
สามารถทําความเขาใจเพ่ิมเติมมากข้ึน 

8 3.56 

การสรุปหลักเกณฑและเง่ือนไขการปฏิบัติงานไมครบถวน และควร
สรุปเฉพาะประเด็นท่ีเก่ียวของ 

8 3.56 

การใชคําท่ีไมเปนภาษาราชการ เชน เหมือนกัน-เชนเดียวกัน เสร็จ
แลว-เรียบรอยแลว เม่ือไหร-เม่ือใด ทําไม-เพราะอะไร เปนตน 

7 3.11 

การเขียนความเปนมาและความสําคัญของปญหา เขียนเรื่องไกลตัว         
ไมเชื่อมโยงไปถึงปญหาของการจัดทําคูมือ 

5 
 

2.22 

ขาดการเขียนเกริ่นนําประเด็นสรุปกอนเขาเนื้อหาในแตละบท 5 2.22 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงความถ่ีและอันดับของขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพ ประเภทคูมือการปฏิบัติงานหลัก                     
                จําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุง (ตอ) 
 

ขอเสนอแนะ จํานวน (ขอ) รอยละ 
การพิมพตารางหรือการข้ึนหัวตารางไมเหมาะสม เชน ไมมีการกํากับ
เลขท่ีของตาราง ไมมีหัวตารางกรณีข้ึนหนาใหม เปนตน 

5 2.22 

รูปแบบการพิมพไมเปนแบบเดียวกัน เชน การพิมพชิดขอบซาย                 
ไมสมํ่าเสมอ เปนตน 

3 1.33 

การกําหนดหัวขอยอยไมเปนแบบเดียวกัน เชน 1.1, 1.1.1, 1)-2.1, 
2.1.1, 2.1.1.1, (1) เปนตน  

3 1.33 

การเวนวรรค การพิมพแยกคําระหวางบรรทัด การตั้งคาหนากระดาษ          
หนาหลัง เชน ชอง-วาง บท-ท่ี ไม-อนุมัติ พิมพดานหลังแตละบรรทัด         
ไมเทากัน เปนตน 

3 1.33 

การตั้งชื่อเรื่องไมเหมาะสม 3 1.33 
การใชคําหรือวลีไมคงเสนคงวา เชน เปอรเซ็นต-รอยละ เปอรเซ็นต-% 
เปนตน 

2 0.89 

ขนาดและรูปแบบตัวอักษรในหัวเรื่องและเนื้อหาไมคงเสนคงวา เชน 
ขนาดไมเทากัน หรือตัวอักษรไมเปนแบบเดียวกัน เปนตน 

2 0.89 

รวม 225 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.5 พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน                
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทคูมือการปฏิบัติงานหลัก จําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุงสวนใหญไดแก การตรวจทาน
หรือการพิสูจน อักษร พบการพิมพ ผิด  พิมพตก เชน  กิจกรรม -กิจจกรรม กําหนด -กาหนด                  
สําหรับ-สาหรับ เรียน-เรียก บริหาร-บริการ เปนตน จํานวน 33 ขอ คิดเปนรอยละ 14.22  รองลงมา
ไดแก การอางอิงเอกสารไมถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม ควรมีความสอดคลองกัน 
และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล และอายุของเอกสารไมควรเกิน 10 ป จํานวน 13 ขอ คิด
เปนรอยละ 13.78 และการเรียบเรียงเนื้อหาสาระไมเปนไปตามลําดับ สับสน ไมครอบคลุมตามชื่อเรื่อง 
ขาดความเชื่อมโยงของหัวขอ จํานวน 12 ขอ คิดเปนรอยละ 9.78  โดยการใชคําหรือวลีไมคงเสนคงวา 
เชน เปอรเซ็นต-รอยละ เปอรเซ็นต-% เปนตน และขนาดและรูปแบบตัวอักษรในหัวเรื่องและเนื้อหา        
ไมคงเสนคงวา เชน ขนาดไมเทากัน หรือตัวอักษรไมเปนแบบเดียวกัน เปนตน อยูในอันดับสุดทาย 
จํานวน 2 ขอ คิดเปนรอยละ 0.89 
 
ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานเชิงวิเคราะห 
  จากการวิเคราะหประเด็นขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน            
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทผลงานเชิงวิเคราะห จํานวน 9 เรื่อง จําแนกตามขอดีและขอควรพัฒนาและปรับปรุง              
ท้ังนี้รายละเอียดผลการศึกษาปรากฎ ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.6 แสดงความถ่ีและอันดับของขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพ ประเภทผลงานเชิงวิเคราะห  
                จําแนกตามขอดี 

ขอเสนอแนะ จํานวน (ขอ) รอยละ 
เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงาน
หรือมาตรฐานของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได 

3 50.00 

การเขียนขอเสนอแนะ มีการสอดแทรกความคิดเห็นจากประสบการณ     
ในการทํางานเพ่ิมเติมไดอยางเหมาะสม 

2 33.33 

การเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบทมีความชัดเจน ตามลําดับ ไม
สับสน ตลอดจนมีความเชื่อมโยงของหัวขอ 

1 16.67 

รวม 6 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.6 พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน                
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทผลงานเชิงวิเคราะห จําแนกตามขอดีสวนใหญไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนา
หรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐานของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได จํานวน 3 ขอ คิดเปน
รอยละ 50.00 รองลงมาไดแก การเขียนขอเสนอแนะ มีการสอดแทรกความคิดเห็นจากประสบการณ        
ในการทํางานเพ่ิมเติมไดอยางเหมาะสม จํานวน 2 ขอ คิดเปนรอยละ 33.33 โดยการเรียบเรียงเนื้อหา
สาระในแตละบทมีความชัดเจน ตามลําดับ ไมสับสน ตลอดจนมีความเชื่อมโยงของหัวขอ อยูในอันดับ
สุดทาย จํานวน 1 ขอ คิดเปนรอยละ 16.67 
 
ตารางท่ี 4.7 แสดงความถ่ีและอันดับของขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพ ประเภทผลงานเชิงวิเคราะห                     
                จําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุง 
 

ขอเสนอแนะ จํานวน (ขอ) รอยละ 
การตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร พบการพิมพผิด พิมพตก เชน 
กําหนด-กาหนด ตัวอยาง-ตัววอยาง เรียน-เรียก บริหาร-บริการ เปน
ตน 

7 12.50 

การวิเคราะหขอมูลไมครบถวนตามวัตถุประสงค รวมถึงสถิติท่ีใชเพ่ือ
นําไปสูการเสนอผลการวิเคราะหไมเหมาะสม 

7 12.50 

การนําเสนอผลการวิเคราะหไมครบถวนตามวัตถุประสงค ควรเรียง
ตามวัตถุประสงค รูปแบบการนําเสนอไมนาสนใจ แปลขอมูลผิดพลาด 
ควรกระชับ รัดกุมและอานเขาใจงาย 

6 10.71 

การใชคําหรือวลีไมคงเสนคงวา เชน เปอรเซ็นต-รอยละ-% S.D.-สวน
เบี่ยงเบน ERP-ระบบ ERP-โปรแกรม ERP การวิจัย-การศึกษา เปนตน 

4 7.14 

การอางอิงเอกสารไมถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม        
ควรมีความสอดคลองกัน และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล 
และอายุของเอกสารไมควรเกิน 10 ป 

3 5.36 
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ตารางท่ี 4.7 แสดงความถ่ีและอันดับของขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพ ประเภทผลงานเชิงวิเคราะห                     
                จําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุง (ตอ) 
 

ขอเสนอแนะ จํานวน (ขอ) รอยละ 
รูปแบบ/โครงรางไมถูกตองครบถวนตามหลักวิชาการ เชน ไมแสดง
สารบัญตาราง สารบัญภาพ ขาดประวัติผูเขียน เปนตน 

3 5.36 

การนําเสนอรูปภาพมีขนาดเล็ก ไมชัดเจน หรือควรนําเสนอเปนภาพสี 
และขาดการอางอิงท่ีมาของรูปภาพ 

3 5.36 

การเขียนความเปนมาและความสําคัญของปญหาไมเชื่อมโยงไปถึง
ปญหาของการจัดทําผลงานเชิงวิเคราะห 

3 5.36 

การพิมพตารางหรือการข้ึนหัวตารางไมเหมาะสม เชน ไมมีการกํากับ
เลขท่ีของตาราง ไมมีหัวตารางกรณีข้ึนหนาใหม เปนตน 

3 5.36 

การตั้งชื่อเรื่องไมเหมาะสม  3 5.36 
ควรมีการยกตัวอยางประกอบเพ่ิมเติมเพ่ือใหเกิดความเขาใจและ
ชัดเจน เชน การนําเสนอในรูปแบบกราฟ เปนตน 

2 3.57 

การเขียนขอบเขตของผลงานไมครอบคลุมองคประกอบของการ
วิเคราะห เชน ครอบคลุมอะไร ประเด็นอะไร การระบุชวงระยะเวลา
ของขอมูลท่ีนํามาวิเคราะห เปนตน 

2 3.57 

การเขียนนิยามศัพทเฉพาะมีการนิยามไมครบถวน ไมสอดคลองกับ
เนื้อหา ควรแสดงความหมายเฉพาะสําหรับผลงานเชิงวิเคราะหฉบับท่ี
จัดทํา 

2 3.57 

การกําหนดหัวขอยอยไมเปนแบบเดียวกัน เชน 1.1, 1., 2.-2.1, 2.1.1 
เปนตน  

2 3.57 

การสรุปหลักเกณฑและเง่ือนไขการปฏิบัติงานไมครบถวน และควร
สรุปเฉพาะประเด็นท่ีเก่ียวของ 

2 3.57 

การทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิเคราะหวิจัยท่ีเก่ียวของ                 
ไมครอบคลุมเรื่องท่ีนํามาวิเคราะห 

2 3.57 

การเรียบเรียงเนื้อหาสาระไมเปนไปตามลําดับ สับสน ไมครอบคลุม
ตามชื่อเรื่อง ขาดความเชื่อมโยงของหัวขอ 

1 1.79 

ขาดการเขียนเกริ่นนําประเด็นสรุปกอนเขาเนื้อหาในแตละบท 1 1.79 
รวม 56 100.00 

 
 จากตารางท่ี 4.7 พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน                
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทผลงานเชิงวิเคราะห จําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุงสวนใหญไดแก การตรวจทานหรือ       
การพิสูจนอักษร การพิมพผิด พิมพตก เชน กําหนด-กาหนด ตัวอยาง-ตัววอยาง เรียน-เรียก บริหาร-
บริการ เปนตน และการวิเคราะหขอมูลไมครบถวนตามวัตถุประสงค รวมถึงสถิติท่ีใชเพ่ือนําไปสู           
การเสนอผลการวิเคราะหไมเหมาะสม จํานวน 7 ขอ คิดเปนรอยละ 12.50 รองลงมาไดแก การนําเสนอ
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ผลการวิเคราะหไมครบถวนตามวัตถุประสงค ควรเรียงตามวัตถุประสงค รูปแบบการนําเสนอไมนาสนใจ 
แปลขอมูลผิดพลาด ควรกระชับ รัดกุมและอานเขาใจงาย จํานวน 6 ขอ คิดเปนรอยละ 10.71 และ     
การใชคําหรือวลีไมคงเสนคงวา เชน เปอรเซ็นต-รอยละ-% S.D.-สวนเบี่ยงเบน ERP-ระบบ ERP-
โปรแกรม ERP การวิจัย-การศึกษา เปนตน จํานวน 4 ขอ คิดเปนรอยละ 7.14 โดยการเรียบเรียงเนื้อหา
สาระไมเปนไปตามลําดับ สับสน ไมครอบคลุมตามชื่อเรื่อง ขาดความเชื่อมโยงของหัวขอ และขาด       
การเขียนเกริ่นนําประเด็นสรุปกอนเขาเนื้อหาในแตละบท อยูอันดับสุดทาย จํานวน 1 ขอ คิดเปน         
รอยละ 1.79 
 
ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานวิจัย 
  จากการวิเคราะหประเด็นขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน             
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทผลงานวิจัย จํานวน 17 เรื่อง จําแนกตามขอดีและขอควรพัฒนาและปรับปรุง ท้ังนี้รายละเอียด                        
ผลการศึกษาปรากฎ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.8 แสดงความถ่ีและอันดับของขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพ ประเภทผลงานวิจัย 
                จําแนกตามขอดี 

ขอเสนอแนะ จํานวน (ขอ) รอยละ 
เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงาน
หรือมาตรฐานของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได 

11 57.88 

การเขียนขอเสนอแนะ มีการสอดแทรกความคิดเห็นจากประสบการณ     
ในการทํางานเพ่ิมเติมไดอยางเหมาะสม 

2 10.53 

การวิเคราะหขอมูลถูกตองครบถวนตามวัตถุประสงค 2 10.53 
การเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบทมีความชัดเจน ตามลําดับ  
ไมสับสน ตลอดจนมีความเชื่อมโยงของหัวขอ 

2 10.53 

การอางอิงเอกสารถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม         
มีความสอดคลองกัน และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล 

2 10.53 

รวม 19 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.8 พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน                
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทผลงานวิจัย จําแนกตามขอดีสวนใหญไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือ
ปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐานของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได  จํานวน 11 ขอ คิดเปน         
รอยละ 57.88 รองลงมาไดแก การเขียนขอเสนอแนะ มีการสอดแทรกความคิดเห็นจากประสบการณ          
ในการทํางานเพ่ิมเติมไดอยางเหมาะสม การวิเคราะหขอมูลถูกตองครบถวนตามวัตถุประสงค                  
การเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบทมีความชัดเจน ตามลําดับ ไมสับสน ตลอดจนมีความเชื่อมโยงของ
หัวขอ และการอางอิงเอกสารถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรมมีความสอดคลองกัน และ
เปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล จํานวน 2 ขอ คิดเปนรอยละ 10.53 
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ตารางท่ี 4.9 แสดงความถ่ีและอันดับของขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพ ประเภทผลงานวิจัย                     
                จําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุง 
 

ขอเสนอแนะ จํานวน (ขอ) รอยละ 
การตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร พบการพิมพผิด พิมพตก เชน 
สถานการกีฬา-สถานการณกีฬา กําหนด-กาหนด ตัวอยาง-ตัววอยาง 
เรียน-เรียก บริหาร-บริการ เปนตน 

9 18.37 

การอางอิงเอกสารไมถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม        
ควรมีความสอดคลองกัน และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล 
และอายุของเอกสารไมควรเกิน 10 ป 

6 12.24 

การวิเคราะหขอมูลไมครบถวนตามวัตถุประสงค รวมถึงสถิติท่ีใชเพ่ือ
นําไปสูการเสนอผลการวิเคราะหไมเหมาะสม 

6 12.24 

ขาดการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 5 10.20 
การนําเสนอรูปภาพมีขนาดเล็ก ไมชัดเจน หรือควรนําเสนอเปนภาพสี 
และขาดการอางอิงท่ีมาของรูปภาพ 

4 8.16 

ควรเพ่ิมเนื้อหาสาระสําคัญเพ่ิมเติมในภาคผนวกเพ่ือประกอบความ
เขาใจมากข้ึน 

3 6.12 

การเขียนนิยามศัพทเฉพาะมีการนิยามไมครบถวน ไมสอดคลองกับ
เนื้อหา ควรแสดงความหมายเฉพาะสําหรับการวิจัยฉบับท่ีจัดทํา 

2 4.08 

การเรียบเรียงเนื้อหาสาระไมเปนไปตามลําดับ สับสน ไมครอบคลุม
ตามชื่อเรื่อง ขาดความเชื่อมโยงของหัวขอ 

2 4.08 

ขาดการเขียนเกริ่นนําประเด็นสรุปกอนเขาเนื้อหาในแตละบท 2 4.08 
การตั้งชื่อเรื่องไมเหมาะสม 2 4.08 
การทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ไมครอบคลุม
เรื่องท่ีนํามาวิจัย 

1 2.04 

การนําเสนอผลการวิจัยไมครบถวนตามวัตถุประสงค ควรเรียงตาม
วัตถุประสงค รูปแบบการนําเสนอไมนาสนใจ แปลขอมูลผิดพลาด ควร
กระชับ รัดกุมและอานเขาใจงาย 

1 2.04 

การใชคําท่ีไมเปนภาษาราชการ เชน เสร็จแลว-เรียบรอยแลว เปนตน 1 2.04 
การใชภาษาอังกฤษแทรกในเนื้อหา ไมเปนรูปแบบเดียวกัน เชน พิมพ
อักษรตัวใหญของคําข้ึนตนตัวแรก คําถัดไปพิมพอักษรตัวแรกตัวเล็ก
บางใหญบาง เปนตน 

1 2.04 

ขนาดและรูปแบบตัวอักษรในหัวเรื่องและเนื้อหาไมคงเสนคงวา เชน 
ขนาดไมเทากัน หรือตัวอักษรไมเปนแบบเดียวกัน เปนตน 

1 2.04 

การเวนวรรค การพิมพแยกคําระหวางบรรทัด การตั้งคาหนากระดาษ          
หนาหลัง เชน บท-ท่ี การ-ปรับปรุง ความ-หมาย การพิมพดานหลัง              
แตละบรรทัดไมเทากัน เปนตน 

1 2.04 

การอภิปรายผลควรอภิปรายตามประเด็นในวัตถุประสงค ใหเหตุผล
ประกอบ พรอมอางอิงความเชื่อมโยงหรือสอดคลองกับหลักการ 
ทฤษฎีหรืองานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

1 2.04 

การเขียนขอเสนอแนะไมสอดคลองกับผลการวิจัย 1 2.04 
รวม 49 100.00 
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 จากตารางท่ี 4.9 พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน                
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทผลงานวิจัย จําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุงสวนใหญไดแก การตรวจทานหรือ                 
การพิสูจนอักษร พบการพิมพผิด พิมพตก เชน สถานการกีฬา-สถานการณกีฬา กําหนด-กาหนด 
ตัวอยาง-ตัววอยาง เรียน-เรียก บริหาร-บริการ เปนตน จํานวน 9 ขอ คิดเปนรอยละ 18.37 รองลงมา
ไดแก การอางอิงเอกสารไมถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรมควรมีความสอดคลองกัน และ
เปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล และอายุของเอกสารไมควรเกิน 10 ป และการวิเคราะหขอมูลไม
ครบถวนตามวัตถุประสงค รวมถึงสถิติท่ีใชเพ่ือนําไปสูการเสนอผลการวิเคราะหไมเหมาะสม จํานวน         
6 ขอ คิดเปนรอยละ 12.24 และขาดการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ จํานวน 5 ขอ คิดเปนรอยละ 
10.20 โดยการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของไมครอบคลุมเรื่องท่ีนํามาวิจัย            
การนําเสนอผลการวิจัยไมครบถวนตามวัตถุประสงค ควรเรียงตามวัตถุประสงค รูปแบบการนําเสนอ           
ไมนาสนใจ แปลขอมูลผิดพลาด ควรกระชับ รัดกุมและอานเขาใจงาย การใชคําท่ีไมเปนภาษาราชการ 
เชน เสร็จแลว-เรียบรอยแลว เปนตน การใชภาษาอังกฤษแทรกในเนื้อหา ไมเปนรูปแบบเดียวกัน เชน 
พิมพอักษรตัวใหญของคําข้ึนตนตัวแรก คําถัดไปพิมพอักษรตัวแรกตัวเล็กบางใหญบาง เปนตน ขนาด
และรูปแบบตัวอักษรในหัวเรื่องและเนื้อหาไมคงเสนคงวา เชน ขนาดไมเทากัน หรือตัวอักษรไมเปนแบบ
เดียวกัน เปนตน การเวนวรรค การพิมพแยกคําระหวางบรรทัด การตั้งคาหนากระดาษหนาหลัง เชน 
บท-ท่ี การ-ปรับปรุง ความ-หมาย การพิมพดานหลังแตละบรรทัดไมเทากัน เปนตน การอภิปรายผล                
ควรอภิปรายตามประเด็นในวัตถุประสงค ใหเหตุผลประกอบ พรอมอางอิงความเชื่อมโยงหรือสอดคลอง
กับหลักการ ทฤษฎีหรืองานวิจัยท่ีเก่ียวของ และการเขียนขอเสนอแนะไมสอดคลองกับผลการวิจัย           
อยูในอันดับสุดทาย จํานวน 1 ขอ คิดเปนรอยละ 2.04 
 
ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานในลักษณะอ่ืน 
  จากการวิเคราะหประเด็นขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน              
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทผลงานในลักษณะอ่ืน จํานวน 2 เรื่อง จําแนกตามขอดีและขอควรพัฒนาและปรับปรุง           
ท้ังนี้รายละเอียดผลการศึกษาปรากฎ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.10 แสดงความถ่ีและอันดับของขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพ ประเภทผลงานในลักษณะอ่ืน 
                 จําแนกตามขอดี 
 

ขอเสนอแนะ จํานวน (ขอ) รอยละ 
เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงาน
หรือมาตรฐานของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได 

2 50.00 

ทําใหเกิดความรูใหมหรือเทคนิควิธีการใหมตอวงการวิชาชีพ 2 50.00 
รวม 4 100.00 
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 จากตารางท่ี 4.10 พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน                
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทผลงานในลักษณะอ่ืน จําแนกตามขอดีสวนใหญไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนา
หรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐานของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได และทําใหเกิดความรูใหม
หรือเทคนิควิธีการใหมตอวงการวิชาชีพ จํานวน 2 ขอ คิดเปนรอยละ 50.00 
 
ตารางท่ี 4.11 แสดงความถ่ีและอันดับของขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพ ประเภทผลงานในลักษณะอ่ืน 
                  จําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุง            
 

ขอเสนอแนะ จํานวน (ขอ) รอยละ 
รูปแบบ/โครงรางไมถูกตองครบถวนตามหลักวิชาการ เชน ไมแสดง
สารบัญตาราง สารบัญภาพ ไมแสดงประวัติผูเขียน เปนตน 

3 60.00 

การเขียนบรรณานุกรมไมถูกตอง 1 20.00 
การตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร พบการพิมพผิด พิมพตก เชน 
ออนไลน-ออลไลน โปรแกรม-โปรแกม เปนตน 

1 20.00 

รวม 5 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.11 พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน                
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทผลงานในลักษณะอ่ืน จําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุงสวนใหญไดแก รูปแบบ/โครงราง
ไมถูกตองครบถวนตามหลักวิชาการ เชน ไมแสดงสารบัญตาราง สารบัญภาพ ไมแสดงประวัติผูเขียน 
เปนตน จํานวน 3 ขอ คิดเปนรอยละ 60.00 รองลงมาไดแก การเขียนบรรณานุกรมไมถูกตอง และ          
การตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร พบการพิมพผิด พิมพตก เชน ออนไลน-ออลไลน โปรแกรม-โปรแกม 
เปนตน จํานวน 1 ขอ คิดเปนรอยละ 20.00 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีหลักการ เอกสารและงานวิจัยอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ
กับการจัดทําผลงานทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน โดยแหลงขอมูลท่ีใชในการวิจัย ไดแก               
แบบผลการพิจารณาของผูทรงคุณวุฒิและแบบบันทึกประเด็นขอเสนอแนะในการประเมินผลงาน           
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ท่ียื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพ และดําเนินการเสร็จเรียบรอยแลว 
ตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2557 – 30 เมษายน 2563 จํานวน 40 ราย ๆ ละ 3 ฉบับ รวมจํานวน                 
120 ฉบับ โดยมีเครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล คือแบบสรุปรายละเอียดการประเมินผลงาน           
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน ซ่ึงผูวิจัยไดสํารวจ
ผลงานท่ียื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนเปนรายบุคคล แลวดําเนินการ             
แยกระดับของตําแหนงท่ีเสนอขอ ประกอบดวยระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ ประเภท
ผลงาน ประกอบดวยคูมือการปฏิบัติงานหลัก ผลงานเชิงวิเคราะห ผลงานเชิงสังเคราะห ผลงานวิจัย 
และผลงานในลักษณะอ่ืน และหนวยงานท่ีสังกัด เพ่ือนํามาบันทึกลงในแบบสรุปรายละเอียด            
การประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน 
ตอนท่ี 1 แลวนําขอมูลจากแบบผลการพิจารณาของผูทรงคุณวุฒิและแบบบันทึกประเด็นขอเสนอแนะ                     
ในการประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ นํามาบันทึกลงในแบบสรุป
รายละเอียดการประเมินผลงานทางวิชาชีพ และจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากร       
สายสนับสนุน ตอนท่ี 2  ซ่ึงผลการวิจัยสามารถอธิบายได ดังนี้ 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 5.1.1  คูมือการปฏิบัติงานหลัก 
  พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงานทางวิชาชีพและ
จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพในการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาชีพ จําแนกตามขอดี 
ไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐานของงาน 
นําไปใชเปนแหลงอางอิงได หรือนําไปปฏิบัติงานได การเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบทมีความชัดเจน 
ตามลําดับ ไมสับสน ตลอดจนมีความเชื่อมโยงของหัวขอ และรูปแบบ/โครงรางถูกตองครบถวน         
ตามหลักวิชาการ โดยการอางอิงเอกสารถูกตองท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม โดยมี                    
ความสอดคลองกันและเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล อยูในอันดับสุดทาย สําหรับการจําแนก
ตามขอควรพัฒนาและปรับปรุง ไดแก การตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร พบการพิมพผิด พิมพตก เชน 
กิจกรรม-กิจจกรรม กําหนด-กาหนด สําหรับ-สาหรับ เรียน-เรียก บริหาร-บริการ เปนตน การอางอิง
เอกสารไมถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม ควรมีความสอดคลองกัน และเปนไปตาม
หลักการอางอิงท่ีเปนสากล การเรียบเรียงเนื้อหาสาระไมเปนไปตามลําดับ สับสน ไมครอบคลุมตาม         
ชื่อเรื่อง ขาดความเชื่อมโยงของหัวขอ โดยการใชคําหรือวลีไมคงเสนคงวา เชน เปอรเซ็นต-รอยละ 
เปอรเซ็นต-% เปนตน และขนาดและรูปแบบตัวอักษรในหัวเรื่องและเนื้อหาไมคงเสนคงวา เชน ขนาด
ไมเทากัน หรือตัวอักษรไมเปนแบบเดียวกัน เปนตน อยูในอันดับสุดทาย 
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 5.1.2  ผลงานเชิงวิเคราะห 
  พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงานทางวิชาชีพและ
จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพในการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาชีพ จําแนกตามขอดี 
ไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐานของงาน 
นําไปใชเปนแหลงอางอิงได การเขียนขอเสนอแนะ มีการสอดแทรกความคิดเห็นจากประสบการณ        
ในการทํางานเพ่ิมเติมไดอยางเหมาะสม โดยการเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบทมีความชัดเจน 
ตามลําดับ ไมสับสน ตลอดจนมีความเชื่อมโยงของหัวขอ อยูในอันดับสุดทาย สําหรับการจําแนกตาม          
ขอควรพัฒนาและปรับปรุง ไดแก ไดแก การตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร การพิมพผิด พิมพตก เชน 
กําหนด-กาหนด ตัวอยาง-ตัววอยาง เรียน-เรียก บริหาร-บริการ เปนตน และการวิเคราะหขอมูล               
ไมครบถวนตามวัตถุประสงค รวมถึงสถิติท่ีใชเพ่ือนําไปสูการเสนอผลการวิเคราะหไมเหมาะสม                
การนําเสนอผลการวิเคราะหไมครบถวนตามวัตถุประสงค ควรเรียงตามวัตถุประสงค รูปแบบ                   
การนําเสนอไมนาสนใจ แปลขอมูลผิดพลาด ควรกระชับ รัดกุมและอานเขาใจงาย การใชคําหรือวลี             
ไมคงเสนคงวา เชน เปอรเซ็นต-รอยละ-% S.D.-สวนเบี่ยงเบน ERP-ระบบ ERP-โปรแกรม ERP                
การวิจัย-การศึกษา เปนตนโดยการเรียบเรียงเนื้อหาสาระไมเปนไปตามลําดับ สับสน ไมครอบคลุม            
ตามชื่อเรื่อง ขาดความเชื่อมโยงของหัวขอ และขาดการเขียนเกริ่นนําประเด็นสรุปกอนเขาเนื้อหา           
ในแตละบท อยูในอันดับสุดทาย 
 5.1.3  ผลงานวิจัย 
  พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงานทางวิชาชีพและ
จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพในการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาชีพ จําแนกตามขอดี 
ไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐานของงาน 
นําไปใชเปนแหลงอางอิงได การเขียนขอเสนอแนะ มีการสอดแทรกความคิดเห็นจากประสบการณ          
ในการทํางานเพ่ิมเติมไดอยางเหมาะสม การวิเคราะหขอมูลถูกตองครบถวนตามวัตถุประสงค                  
การเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบทมีความชัดเจน ตามลําดับ ไมสับสน ตลอดจนมีความเชื่อมโยง               
ของหัวขอ และการอางอิงเอกสารถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรมมีความสอดคลองกัน 
และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล สําหรับการจําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุงไดแก          
การตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร พบการพิมพผิด พิมพตก เชน สถานการกีฬา-สถานการณกีฬา 
กําหนด-กาหนด ตัวอยาง-ตัววอยาง เรียน-เรียก บริหาร-บริการ เปนตน การอางอิงเอกสารไมถูกตอง               
ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรมควรมีความสอดคลองกัน และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปน
สากล และการวิเคราะหขอมูลไมครบถวนตามวัตถุประสงค รวมถึงสถิติท่ีใชเพ่ือนําไปสูการเสนอผล            
การวิเคราะหไมเหมาะสม ขาดการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และ
ผลงานวิจัย ท่ี เก่ียวของ ไมครอบคลุมเรื่องท่ีนํ ามาวิจัย การนําเสนอผลการวิจัยไมครบถวน                     
ตามวัตถุประสงค ควรเรียงตามวัตถุประสงค รูปแบบการนําเสนอไมนาสนใจ แปลขอมูลผิดพลาด           
ควรกระชับ รัดกุมและอานเขาใจงาย การใชคําท่ีไมเปนภาษาราชการ เชน เสร็จแลว-เรียบรอยแลว        
เปนตน การใชภาษาอังกฤษแทรกในเนื้อหา ไม เปนรูปแบบเดียวกัน เชน พิมพ อักษรตัวใหญ                  
ของคําข้ึนตนตัวแรก คําถัดไปพิมพอักษรตัวแรกตัวเล็กบางใหญบาง เปนตน ขนาดและรูปแบบตัวอักษร
ในหัวเรื่องและเนื้อหาไมคงเสนคงวา เชน ขนาดไมเทากัน หรือตัวอักษรไมเปนแบบเดียวกัน เปนตน         
การเวนวรรค การพิมพแยกคําระหวางบรรทัด การตั้งคาหนากระดาษหนาหลัง เชน บท-ท่ี การ-ปรับปรุง 
ความ-หมาย การพิมพดานหลังแตละบรรทัดไม เทากัน เปนตน การอภิปรายผลควรอภิปราย                
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ตามประเด็นในวัตถุประสงค ใหเหตุผลประกอบ พรอมอางอิงความเชื่อมโยงหรือสอดคลองกับหลักการ 
ทฤษฎีหรืองานวิจัยท่ีเก่ียวของ และการเขียนขอเสนอแนะไมสอดคลองกับผลการวิจัย อยูในอันดับ
สุดทาย  
 5.1.4  ผลงานในลักษณะอ่ืน 
  พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงานทางวิชาชีพและ
จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพในการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาชีพ จําแนกตามขอดี 
ไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐานของงาน 
นําไปใชเปนแหลงอางอิงได และทําใหเกิดความรูใหมหรือเทคนิควิธีการใหมตอวงการวิชาชีพ สําหรับ       
การจําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุงไดแก รูปแบบ/โครงรางไมถูกตองครบถวนตามหลักวิชาการ 
เชน ไมแสดงสารบัญตาราง สารบัญภาพ ไมแสดงประวัติผูเขียน เปนตน โดยการเขียนบรรณานุกรม               
ไมถูกตอง และการตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร พบการพิมพผิด พิมพตก เชน ออนไลน-ออลไลน 
โปรแกรม-โปรแกม เปนตน อยูในอันดับสุดทาย 
 
5.2 อภิปรายผล 
  การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเรื่อง การสังเคราะหขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ในการพัฒนา
ระดับคุณภาพผลงานทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี       
ซ่ึงจากการศึกษาขอเสนอแนะของกรรมการผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานและจริยธรรมและ
จรรยาบรรณทางวิชาชีพ มีประเด็นท่ีควรนํามาอภิปรายผล ไดแก  
 5.2.1  คูมือการปฏิบัติงานหลัก  
           จากผลการวิจัย พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพในการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาชีพ 
พบขอดีไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐาน       
ของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได หรือนําไปปฏิบัติงานได การเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบท           
มีความชัดเจน ตามลําดับ ไมสับสน ตลอดจนมีความเชื่อมโยงของหัวขอ และรูปแบบ/โครงรางถูกตอง
ครบถวนตามหลักวิชาการ โดยการอางอิงเอกสารถูกตองท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม             
ซ่ึงสอดคลองกับ ฤทธิไกร ไชยงาม (2559) ซ่ึงกลาวถึงลักษณะคูมือการปฏิบัติงานท่ีดี ตองกระชับ 
ชัดเจน เขาใจงาย เปนประโยชนสําหรับการทํางานและการฝกอบรม เหมาะสําหรับผูใชแตกลุม                  
มีความนาสนใจ นาติดตาม มีความเปนปจจุบันและทันสมัย รวมถึงมีตัวอยางประกอบ ยึดรูปแบบท่ีเปน
มาตรฐาน  มีการจัดลํ าดับของเนื้ อหาและมีภาษาเหมาะสม ถูกตอง และยั งสอดคลองกับ                        
ศิวพร ภมรประวัติ (2560) ซ่ึงกลาวถึงการเขียนผลงานท่ีมีคุณภาพนั้น เนื้อหาของผลงานตองมี
องคประกอบครบถวน มีรายละเอียดท่ีชัดเจนถูกตองตามชื่อเรื่อง แนวความคิดท่ีอางอิงตองถูกตอง
ทันสมัย สอดคลองกับเนื้อหาของผลงาน การเรียบเรียงเนื้อหามีระบบ และมีความเชื่อมโยงของหัวขอ
สอดคลองกัน ใชภาษาเขียนอานเขาใจงาย และผลงานนั้นตองแสดงใหเห็นถึงประโยชนหรือคุณคาเปนท่ี
ยอมรับในทางวิชาการ  โดยพบขอควรพัฒนาหรือปรับปรุง ไดแก การตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร 
พบการพิมพผิด พิมพตก เชน กิจกรรม-กิจจกรรม กําหนด-กาหนด สําหรับ-สาหรับ เรียน-เรียก บริหาร-
บริการ เปนตน มีความถ่ีสูงสุด ท้ังนี้อาจเกิดจากการท่ีผูจัดทําผลงานรีบจัดพิมพผลงานตนฉบับ จึงขาด
ความระมัดระวัง หรือมิไดจัดพิมพตนฉบับผลงานดวยตนเอง แตไปจัดจางพิมพผลงานตนฉบับจาก
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รานคาตาง ๆ ท่ีรับจางพิมพงานท่ัวไป ซ่ึงหากผูจัดทําผลงานมีการทบทวนตรวจสอบตนฉบับท่ีจัดพิมพ 
จะเปนการแสดงใหเห็นถึงความละเอียดรอบคอบและความตั้งใจ โดยจะทําใหเนื้อหาสาระในผลงาน            
มีความครบถวน ถูกตอง สมบูรณและมีความนาเชื่อถือมากยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับ ฤทธิไกร  ไชยงาม 
(2559) ซ่ึงกลาวถึง 9 อยา ของการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานเพ่ือไมใหเกิดความผิดพลาดวา อยาผิวเผิน 
อยารีบเขียน อยาลอกเลียนขอความหรือแนวความคิดใคร อยาเอาขอมูลมาตัดตอ อยาขามในสวนท่ีไมรู 
อยาเขียนเพ่ือแสดงภูมิปญญาของตน อยาเนนปริมาณมากกวาคุณภาพ และอยาโกง และสอดคลองกับ 
บุศรา โมลา (2555) ซ่ึงกลาวถึงการเขียนผลงานทางวิชาการอยางมีประสิทธิภาพวาการนําเสนอเนื้อหา
นั้นจะตองกระชับ ถูกตอง และมีการตรวจทานความถูกตองในเนื้อหา ซ่ึงจะแสดงใหผูอานไดรับรูวา         
ผูเรียบเรียงผลงานนั้น มีความใสใจในงานเขียนของตนเองมากนอยเพียงใด และยังสอดคลองกับ            
ปภาณภณ ปภังกรภูรินท (2562) ท่ีไดกลาวถึงขอบกพรองของคูมือการปฏิบัติงานท่ีพบบอย ไดแก 
ปญหาการจัดหนาและรูปแบบ มีขอผิดพลาดดานการสะกด การันต วรรคตอนและความสมํ่าเสมอ            
ในการใชคํา และสอดคลองกับ เสถียร คามีศักดิ์ (2556) ซ่ึงกลาวถึงขอสังเกตในการเขียนคูมือ              
การปฏิบัติงานนั้น ตองมีความละเอียดรอบคอบ มีการตรวจสอบตัวสะกด การันต และการเรียงหนา   
   สําหรับประเด็นการอางอิงเอกสารไมถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม 
ควรมีความสอดคลองกัน และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล และอายุของเอกสารไมควรเกิน        
10 ป ซ่ึงขอบกพรองท่ีพบนั้น พบวาไมมีขอมูลอางอิงในสวนท่ีกลาวอางถึง โดยผูจัดทําผลงานใช
ความรูสึกหรือประสบการณสวนตัว ซ่ึงไมมีความหนักแนนเพียงพอ ควรมีการอางอิงเอกสาร                 
เชิงหลักวิชาการหรือมีงานวิเคราะหหรือมีงานวิจัยมายืนยันความถูกตอง และในการจัดทําบรรณานุกรม
ของผลงานมีเอกสารท่ีอางอิงในเนื้อหาจํานวนหนึ่งไมปรากฏในบรรณานุกรม หรือมีเอกสารตามรายชื่อ
ในบรรณานุกรมจํานวนมากท่ีไมมีการอางอิงในรูปเลมผลงาน มีการจัดพิมพบรรณานุกรมแตละรายการ
ไมเปนไปในรูปแบบเดียวกัน ซ่ึงผูจัดทําผลงานควรยึดถือรูปแบบการพิมพตามหลักการอางอิงท่ีเปน
สากลรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งตลอดท้ังเลม โดยในการอางอิงเอกสารในเนื้อหาแตละครั้ง ผูจัดทําผลงาน
ควรบันทึกรายการบรรณานุกรมเก็บไวทันที และรวบรวมไวอยางเปนระบบ  โดยเม่ือจัดทําผลงานเสร็จ
เรียบรอยแลว จึงนํามาจัดเรียงตามลําดับตามตัวอักษรชื่อผูแตง/ผูเขียนในแตละรายการ เสร็จแลวควร
ตรวจสอบกับการอางอิงในเนื้อหาอีกครั้ง โดยผูจัดทําผลงานตองยึดหลักการท่ีวาเอกสารท่ีมีการอางอิง
ในเนื้อหาทุกรายการตองปรากฏในบรรณานุกรม สําหรับเอกสารท่ีนํามาอางอิงนั้น ไมควรมีอายุเกิน      
10 ป เพราะจะทําใหเอกสารท่ีนํามาอางอิงนั้นไมนาเชื่อถือ โดยขอบกพรองดังกลาวสอดคลองกับ        
เสถียร คามีศักดิ์ (2556) ซ่ึงไดสรุปประเด็นหลักสําคัญในการเขียนคูมือการปฏิบัติงาน กรณีท่ีนํางานของ
ผูอ่ืนท่ีเคยเขียนไวแลวหรือทําเปนงานวิจัยงานวิเคราะห แลวเขียนเปนบทความไว ตองศึกษาเอามาสรุป
อางอิงไว แตควรใหทันสมัย ตามหลักการไมควรเกิน 10 ป ยกเวนท่ีเปนกฎหมายและยังใชอยูในปจจุบัน
จะทําใหผลงานนั้นเปนท่ีนาเชื่อถือได และกลาวถึงรูปแบบของการอางอิงตองเหมือนกันตลอดท้ังเลม 
เม่ือมีการอางอิงในเนื้อหาแลว จะตองยกเอามาทําบรรณานุกรมดวย 
 5.2.2  ผลงานเชิงวิเคราะห 
           จากผลการวิจัย พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพในการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาชีพ  
พบขอดีไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐาน               
ของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได การเขียนขอเสนอแนะ มีการสอดแทรกความคิดเห็นจาก
ประสบการณ ในการทํางานเพ่ิมเติมไดอยางเหมาะสม การเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบท                 
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มีความชัด เจน ตามลําดับ ไมสับสน ตลอดจนมีความเชื่ อมโยงของหั วขอ ซ่ึ งสอดคลองกับ                        
เสถียร  คามีศักดิ์ (2559) ซ่ึงกลาวถึงสิ่งท่ีควรคํานึงถึงในการเขียนงานวิเคราะห ควรคํานึงถึงเรื่องคุณภาพ 
ไดแก ตองมีความชัดเจนของปญหาและวัตถุประสงค มีการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของ มีหลักเกณฑ                   
ในการวิเคราะห มีการแยกแยะและหาความสัมพันธขององคประกอบ มีการเสนอผลการวิเคราะห สรุปและ
วิพากษผลการวิเคราะห มีการใหขอเสนอแนะในการแกไขปญหาอยางชัดเจน และมีการนําเสนอเทคนิค
วิธีการใหม ๆ ท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนางานในหนาท่ีหรือหนวยงาน โดยพบขอควรพัฒนาหรือปรับปรุง 
ได แก  การตรวจทานหรือการพิสู จน อักษร พบการพิมพ ผิ ด  พิ มพ ตก เชน  กํ าหนด -กาหนด              
ตัวอยาง-ตัววอยาง เรียน-เรียก บริหาร-บริการ เปนตน มีความถ่ีสูงสุด เชนเดียวกับผลงานประเภทคูมือ
การปฏิบัติงาน ท้ังนี้อาจเกิดจากการท่ีผูจัดทําผลงานรีบจัดพิมพผลงานตนฉบับ จึงขาดความระมัดระวัง 
หรือมิไดจัดพิมพตนฉบับผลงานดวยตนเอง แตไปจัดจางพิมพผลงานตนฉบับจากรานคาตาง ๆ ท่ีรับจาง
พิมพงานท่ัวไป ซ่ึงหากผูจัดทําผลงานมีการทบทวนตรวจสอบตนฉบับท่ีจัดพิมพ จะเปนการแสดงใหเห็น
ถึงความละเอียดรอบคอบและความตั้งใจ โดยจะทําใหเนื้อหาสาระในผลงานมีความครบถวน ถูกตอง 
สมบูรณและมีความนาเชื่อถือมากยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับ ณรงคศักดิ์  ชัยบุตร (2560) ท่ีกลาวถึง
ขอสังเกตและปญหาการเสนอผลงานเชิงวิเคราะหหรือสังเคราะหของพนักงานมหาวิทยาลัยสาย
ปฏิบัติการ กลุมปฏิบัติการและวิชาชีพเพ่ือการดํารงตําแหนงเชี่ยวชาญระดับตน เชี่ยวชาญระดับกลาง 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มักมีความผิดพลาดทางภาษา  การสะกดการันต การใชถอยคําท่ีไมเปน
ระเบียบ และสอดคลองกับ บุศรา โมลา (2555) ซ่ึงกลาวถึงการเขียนผลงานทางวิชาการอยางมี
ประสิทธิภาพวาการนําเสนอเนื้อหานั้น จะตองกระชับ ถูกตอง และมีการตรวจทานความถูกตอง           
ในเนื้อหา ซ่ึงจะแสดงใหผูอานไดรับรูวาผูเรียบเรียงผลงานนั้นมีความใสใจในงานเขียนของตนเองมาก
นอยเพียงใด และยังสอดคลองกับ เสถียร  คามีศักดิ์ (2559) ซ่ึงกลาวถึงการจัดทํารูปเลมของผลงาน          
เชิงวิเคราะหสังเคราะหควรมีการตรวจสอบการจัดเรียงหนาอยาใหมีการสลับกัน มีการตรวจทานดู
ตัวสะกด การันต ตรวจดูคําเชื่อม การใชแบบตัวอักษร การก้ันหนากันหลังใหเหมือนกันตลอดท้ังเลม 
และหากเปนการจัดพิมพดวยตนเอง จะเปนการตรวจสอบทบทวนความถูกตองของการจัดพิมพไปในตัว
อีกครั้งหนึ่งอีกดวย  
   สําหรับประเด็นการวิเคราะหขอมูลไมครบถวนตามวัตถุประสงค รวมถึงสถิติท่ีใช        
เพ่ือนําไปสูการเสนอผลการวิเคราะห ไม เหมาะสม การนําเสนอผลการวิเคราะห ไมครบถวน                
ตามวัตถุประสงค ควรเรียงตามวัตถุประสงค รูปแบบการนําเสนอไมนาสนใจ แปลขอมูลผิดพลาด            
ควรกระชับรัดกุมและอานเขาใจงาย นั้น แนวทางการแกไขคือผูจัดทําผลงานตองออกแบบการนําเสนอ
โดยจัดลําดับตามวัตถุประสงค รูปแบบการนําเสนอนอกจากตารางแลว อาจจัดทําเปนกราฟหรือแผนภูมิ 
จะทําใหการแปลผลกระชับ รัดกุม และอานเขาใจงาย ทําใหผลการวิเคราะหวิจัยฉบับนั้นนาสนใจ            
มากยิ่งข้ึน โดยโดยพบขอควรพัฒนาหรือปรับปรุงดังกลาวสอดคลองกับ เฉลิม ฟกออน (2555) ซ่ึงได
กลาวถึงขอบกพรองของผลงานวิชาการจากประสบการณท่ีไดทํางานกับครู และไดอานการพัฒนา
นวัตกรรมของครูท่ีนําไปใชจัดการเรียนรูใหกับนักเรียนและรายงานท่ีครูเขียนข้ึน พบวาในการจัดทํา
รายงานผลงานทางวิชาการ บทท่ี 4 มักไมนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลใหตรงและเปนลําดับ              
ตามวัตถุประสงคของการทํางาน มีการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลไมครบตามวัตถุประสงค                
ของการทํางาน แปลผลการวิเคราะหขอมูลไมตรงกับเกณฑการแปลผลท่ีไดระบุไวในบทท่ี 3                    
มีการคํานวณคา S.D. ในภาพรวม โดยการคํานวณเปนคาเฉลี่ยของคา S.D. ท้ังหมดไมถูกตองตามหลัก
วิชาการ ซ่ึงตองเปนคาของขอมูลท้ังหมด หรือมีการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการเปรียบเทียบ
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ผลสัมฤทธิ์ โดยการใชคา T-test นําเสนอรูปแบบของตารางไมถูกตอง หรือมีการอธิบายตารางไมตรงกับ
เกณฑการแปลผลท่ีแสดงในตาราง หรือขาดการนําเสนอผลการดําเนินงานตอบสมมติฐาน                    
ของการทํางาน และสอดคลองกับ พรทิพย เกยุรานนท (2555) ซ่ึงไดกลาวถึงปญหาและขอบกพรองใน
การวิจัยท่ีพบจากประสบการณในการทําวิจัย เพ่ือตําแหนงทางวิชาการและจากการเปนท่ีปรึกษา              
ในการทําวิจัย พบวา เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยไมมีคุณภาพ เชน การนําเครื่องมือการวิจัยของคนอ่ืน           
มาใชโดยไมได คํานึงถึงบริบทของเรื่องท่ีทําวิจัยหรือความเหมาะสมในการนํามาใช  หรือไมได                       
มีการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือกอนนํามาใช มีการวิเคราะหขอมูลไมถูกตองตามหลักการ เชน            
ใชสถิติในการวิเคราะหไมเหมาะสมหรือไมถูกตอง หรือไมเปนไปตามขอตกลงของการใชสถิติชนิดนั้น 
เชน ขอมูลมีความเบ ไมแจกแจงแบบปกติ แตจะทดสอบความแตกตางของประชากรสองกลุมท่ีมี            
ความเปนอิสระตอกันโดยใช t-test ซ่ึงขอตกลงเบื้องตนของสถิติ t-test นั้น ขอมูลตองมีการแจกแจง
แบบปกติ ควรไปใชสถิตินอนพาราเมตริกแทน หรือตองการทดสอบหาความสัมพันธ โดยตองใชสถิติ 
Correlation แตกลับใชสถิติ t-test ซ่ึงไมถูกตองตามหลักการทางสถิติ มีการนําเสนอขอมูลหรือ
ผลการวิจัยไมเหมาะสม เชน ใชตาราง กราฟ หรือแผนภูมิในการนําเสนอไมเหมาะสมกับผลการวิจัย           
ท่ีตองการนําเสนอ หรือควรนําเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงคหรือสมมติฐานการวิจัย แตนําเสนอ          
ไมครอบคลุมวัตถุประสงคหรือสมมติฐานการวิจัย หรือไมตรงตามวัตถุประสงคการวิจัย และมีการแปล
ผลและอานผลการวิจัยไมถูกตอง เชน สวนใหญมีอาชีพรับจาง คิดเปนรอยละ 20 ซ่ึงรอยละ 20             
ตามหลักสถิติไมถือวาเปนคนสวนใหญในอาชีพนั้น และยังสอดคลองกับ อุทัย หามนตรี (2559) ซ่ึง
กลาวถึงงานวิจัยตองมีความถูกตองของระเบียบวิธีวิจัยคือมีการนิยามของตัวแปรอยางชัดเจน สอดคลอง
กับปญหาการวิจัย   
 5.2.3  ผลงานวิจัย 
           จากผลการวิจัย พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพในการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาชีพ 
พบขอดีไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐาน           
ของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได การเขียนขอเสนอแนะ มีการสอดแทรกความคิดเห็นจาก
ประสบการณ ในการทํางานเพ่ิมเติมไดอยางเหมาะสม การวิ เคราะหขอมูลถูกตองครบถวน                     
ตามวัตถุประสงค การเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบทมีความชัดเจน ตามลําดับ ไมสับสน ตลอดจนมี
ความเชื่อมโยงของหัวขอ และการอางอิงเอกสารถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม            
มีความสอดคลองกัน และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล ซ่ึงสอดคลองกับ รัชชนนท แกะมา 
(2556) ซ่ึงไดเสนอแนวปฏิบัติท่ีดีในการเขียนงานวิจัยสถาบัน วาควรเปนการสรางกรอบแนวคิดจากงาน
ประจํา โดยมีความจําเปนอยางไรในการจัดทํา เม่ือทําแลวไดประโยชนอยางไร มีการจัดลําดับ            
การอธิบายในประเด็นตาง ๆ รูถึงเคาโครงของงานวิจัย มีการสรุปขอมูลสารสนเทศจากการอาน โดยมี
การอธิบายการเขียนเปนลําดับตามประเด็น และผูจัดทํางานวิจัยควรมีทักษะดานการสืบคนขอมูลและ
ฐานขอมูลท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย เปนตน  โดยพบขอควรพัฒนาหรือปรับปรุง ไดแก การตรวจทานหรือ
การพิสูจนอักษร พบการพิมพผิด พิมพตก เชน สถานการกีฬา-สถานการณกีฬา กําหนด-กาหนด 
ตัวอยาง-ตัววอยาง เรียน-เรียก บริหาร-บริการ เปนตน มีความถ่ีสูงสุด เชนเดียวกับผลงานประเภท            
คูมือการปฏิบัติงาน และผลงานเชิงวิเคราะห ท้ังนี้อาจเกิดจากการท่ีผูจัดทําผลงานรีบจัดพิมพผลงาน
ตนฉบับ จึงขาดความระมัดระวัง หรือมิไดจัดพิมพตนฉบับผลงานดวยตนเอง แตไปจัดจางพิมพผลงาน
ตนฉบับจากรานคาตาง ๆ ท่ีรับจางพิมพงานท่ัวไป ซ่ึงหากผูจัดทําผลงานมีการทบทวนตรวจสอบตนฉบับ
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ท่ีจัดพิมพ จะเปนการแสดงใหเห็นถึงความละเอียดรอบคอบและความตั้งใจ ซ่ึงจะทําใหเนื้อหาสาระ           
ในผลงานมีความครบถวน ถูกตอง สมบูรณและมีความนาเชื่อถือมากยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับ บุศรา โมลา 
(2555) ซ่ึงกลาวถึงการเขียนผลงานทางวิชาการอยางมีประสิทธิภาพวาการนําเสนอเนื้อหานั้น จะตอง
กระชับ ถูกตอง และมีการตรวจทานความถูกตองในเนื้อหา ซ่ึงจะแสดงใหผูอานไดรับรูวาผูเรียบเรียง
ผลงานนั้นมีความใสใจในงานเขียนของตนเองมากนอยเพียงใด และสอดคลองกับ ณรงคศักดิ์  ชัยบุตร 
(2560) ท่ีกลาวถึงขอสังเกตและปญหาการเสนอผลงานเชิงวิเคราะหหรือสังเคราะหของพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ กลุมปฏิบัติการและวิชาชีพ เพ่ือการดํารงตําแหนงเชี่ยวชาญระดับตน 
เชี่ยวชาญระดับกลาง จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มักมีความผิดพลาดทางภาษา การสะกดการันต การใช
ถอยคําท่ีไมเปนระเบียบ และสอดคลองกับ ชูศักดิ์  เอกเพชร (2557) ซ่ึงไดทําการวิจัยเรื่อง ขอบกพรอง
งานวิจัยทางการบริหารการศึกษา พบวาขอบกพรองดานการพิมพงานวิจัย ไดแก รูปแบบการพิมพ         
การกําหนดแบบและขนาดตัวอักษร กําหนดหัวขอยอยและการจัดพิมพตารางไมเปนรูปแบบเดียวกัน 
ขาดความคงเสนคงวาตลอดท้ังเลม และมีการพิมพแยกคําระหวางบรรทัด เปนตน  
   สําหรับประเด็นการอางอิงเอกสารไมถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม
ควรมีความสอดคลองกัน และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล อายุของเอกสารไมควรเกิน 10 ป  
สอดคลองกับ พรทิพย เกยุรานนท (2555) ซ่ึงไดกลาวถึงปญหาและขอบกพรองในการวิจัยท่ีพบ                
จากประสบการณในการทําวิจัยเพ่ือตําแหนงทางวิชาการและจากการเปนท่ีปรึกษาในการทําวิจัย พบวา                
การเขียนเอกสารอางอิงแทรกในเนื้อหาและการเขียนบรรณานุกรมของผู เสนอผลงานไมถูกตอง           
ตามหลักวิชาการ เชน ไมอางอิงแทรกในเนื้อหาท่ีไดนํามาหรือคัดลอกของผูอ่ืนมาใช วิธีการเขียนอางอิง
และบรรณานุกรมไมถูกตอง และสอดคลองกับ บุญชม ศรีสะอาด (2552) ซ่ึงไดกลาวถึงขอบกพรองของ
งานวิจัยท่ีพบวา ผูวิจัยมักนําเอาเรื่องและผลการวิจัยท่ีไมเก่ียวของมาเขียนไว โดยนิยมลอกตอกันมาจาก
รายงานวิจัยของคนอ่ืน ซ่ึงไมไดมีการศึกษาจากตนตอจริงจึงมักพบวาอางอิงผิดพลาด ภาษาเขียน              
ไมชัดเจน ขาดความเชื่อมโยงในสาระท่ีเสนอ และยังสอดคลองกับ ชูศักดิ์  เอกเพชร (2557) ซ่ึงไดทํา
การวิจัยเรื่อง ขอบกพรองงานวิจัยทางการบริหารการศึกษา พบวาขอบกพรองดานการพิมพงานวิจัย 
ไดแก การจัดทําบรรณานุกรมไมเปนไปตามแบบเดียวกันเชนเดียวกัน  
   สําหรับประเด็นการวิเคราะหขอมูลไมครบถวนตามวัตถุประสงค รวมถึงสถิติท่ีใชเพ่ือ
นําไปสูการเสนอผลการวิเคราะหวิจัยไมเหมาะสมนั้น นั้น แนวทางการแกไขคือผูจัดทําผลงานตอง
ออกแบบการนําเสนอโดยจัดลําดับตามวัตถุประสงค รูปแบบการนําเสนอนอกจากตารางแลว อาจจัดทํา
เปนกราฟหรือแผนภูมิ จะทําใหการแปลผลกระชับ รัดกุม และอานเขาใจงาย ทําใหผลการวิเคราะหวิจัย
ฉบับนั้นนาสนใจมากยิ่งข้ึน ในกรณีท่ีผูจัดทําผลงานมิไดทําการวิเคราะหดวยตนเอง โดยอาจใช
ผูเชี่ยวชาญดานโปรแกรมสําเร็จรูปชวยวิเคราะหให ซ่ึงอาจมีขอผิดพลาดเกิดข้ึนไดเนื่องจากผูวิเคราะห
ไมไดออกแบบการวิจัย จึงมีแนวทางแกไขคือ ผูวิจัยจะตองตรวจสอบความสมบูรณในการตอบของ
แบบสอบถามทุกฉบับ ลงรหัสแบบสอบถามดวยตนเอง หากจะใหผูอ่ืนชวยวิเคราะหใหก็ตองออกแบบ
ตารางสําหรับกรอกขอมูลไวใหเรียบรอย เม่ือไดผลการวิเคราะหมาแลวใหแปลผลดวยตนเอง ตรวจสอบ
ผลการวิเคราะหกับวัตถุประสงคของการวิจัยท่ีกําหนด และตรวจสอบความเหมาะสมของสถิติท่ีใชเพ่ือ
นําสูการเสนอผลการวิจัยท่ีถูกตองตอไป โดยขอบกพรองดังกลาวสอดคลองกับ เฉลิม ฟกออน (2555) 
ซ่ึงไดกลาวถึงขอบกพรองของผลงานวิชาการจากประสบการณท่ีไดทํางานกับครู และไดอานการพัฒนา
นวัตกรรมของครูท่ีนําไปใชจัดการเรียนรูใหกับนักเรียนและรายงานท่ีครูเขียนข้ึน พบวา ในการจัดทํา
รายงานผลงานทางวิชาการ บทท่ี 3 มักขาดรายละเอียดการหารายละเอียดคุณภาพของนวัตกรรม และ
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การหาคุณภาพของเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล พรอมผลการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือทุกชนิด     
ท่ี ใชขาดการแสดงคาความตรงและคาความเชื่อ ม่ันของเครื่องมือเก็บรวมรวมขอมูลทุกฉบับ                 
ขาดการนําเสนอเกณฑการแปลความหมายของขอมูลท่ีวิเคราะหได มีการระบุสถิติท่ีใชไมครบกับ                
การปฏิบัติจริง แสดงสูตรสถิติไมถูกตอง แสดงสัญลักษณทางสถิติไมถูกตอง ใชสูตรสถิติสําหรับ
ประชากรไมถูกตอง สําหรับในบทท่ี 4 มักไมนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลใหตรง และเปนลําดับตาม
วัตถุประสงคของการทํางานมีการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลไมครบตามวัตถุประสงคของการทํางาน 
แปลผลการวิเคราะหขอมูลไมตรงกับเกณฑการแปลผลท่ีไดระบุไวในบทท่ี 3 มีการคํานวณคา S.D.             
ในภาพรวม โดยการคํานวณเปนคาเฉลี่ยของคา S.D. ท้ังหมดไมถูกตองตามหลักวิชาการ ซ่ึงตองเปนคา
ของขอมูลท้ังหมด หรือมีการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ โดยการใชคา       
T-test นําเสนอรูปแบบของตารางไมถูกตอง หรือมีการอธิบายตารางไมตรงกับเกณฑการแปลผลท่ีแสดง          
ในตาราง หรือขาดการนําเสนอผลการดําเนินงานตอบสมมติฐานของการทํางาน และสอดคลองกับ          
พรทิพย เกยุรานนท (2555) ซ่ึงไดกลาวถึงปญหาและขอบกพรองในการวิจัยท่ีพบจากประสบการณ            
ในการทําวิจัยเพ่ือตําแหนงทางวิชาการและการเปนท่ีปรึกษาในการทําวิจัย พบวา เครื่องมือท่ีใช             
ในการวิจัยไมมีคุณภาพ เชน การนําเครื่องมือการวิจัยของคนอ่ืนมาใชโดยไมไดคํานึงถึงบริบทของเรื่อง      
ท่ีทําวิจัยหรือความเหมาะสมในการนํามาใช หรือไมได มีการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ                 
กอนนํามาใช มีการวิเคราะหขอมูลไมถูกตองตามหลักการ เชน ใชสถิติในการวิเคราะหไมเหมาะสม
หรือไมถูกตอง หรือไมเปนไปตามขอตกลงของการใชสถิติชนิดนั้น เชน ขอมูลมีความเบ ไมแจกแจงแบบ
ปกติ แตจะทดสอบความแตกตางของประชากรสองกลุมท่ีมีความเปนอิสระตอกันโดยใช t-test              
ซ่ึงขอตกลงเบื้ องตนของสถิติ  t-test นั้ น  ขอมูลตองมีการแจกแจงแบบปกติ  ควรไปใชส ถิติ                      
นอนพาราเมตริกแทน หรือตองการทดสอบหาความสัมพันธ โดยตองใชสถิติ Correlation แตกลับใช
สถิติ t-test ซ่ึงไมถูกตองตามหลักการทางสถิติ มีการนําเสนอขอมูลหรือผลการวิจัยไมเหมาะสม เชน        
ใชตาราง กราฟ หรือแผนภูมิในการนําเสนอไมเหมาะสมกับผลการวิจัยท่ีตองการนําเสนอ หรือควร
นําเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงคหรือสมมติฐานการวิจัย แตนําเสนอไมครอบคลุมวัตถุประสงคหรือ
สมมติฐานการวิจัย หรือไมตรงตามวัตถุประสงคการวิจัย และมีการแปลผลและอานผลการวิจัย              
ไมถูกตอง เชน สวนใหญ มีอาชีพรับจาง คิดเปนรอยละ 20 ซ่ึงรอยละ 20 ตามหลักสถิติไมถือวา             
เปนคนสวนใหญในอาชีพนั้น และสอดคลองกับอุทัย หามนตรี (2559)  ซ่ึงกลาวถึงงานวิจัยตองมี        
ความถูกตองของระเบียบวิธีวิจัย คือมีการนิยามของตัวแปรอยางชัดเจน สอดคลองกับปญหาการวิจัย 
และยังสอดคลองกับ บุญชม ศรีสะอาด (2552) ไดกลาวถึงขอบกพรองของงานวิจัยท่ีพบวา ผูวิจัย            
มักวิเคราะหขอมูลและแปลผลมีความผิดพลาด ไมมีการตรวจทานใหถ่ีถวน มีการใชสถิติท่ีไมเหมาะสม
กับขอมูล ใชภาษาไมรัดกุม การเขียนรายงาน มีการใชภาษาท่ีไมชัดเจน เขียนไมถูกตองตามแบบฟอรม 
และมักมีการพิมพผิดพิมพตก ขาดความคงเสนคงวา มีการอภิปรายผลไมรัดกุม และอางเหตุผล             
ไมเหมาะสม 
 5.2.4  ผลงานในลักษณะอ่ืน 
           จากผลการวิจัย พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพในการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาชีพ 
พบขอดีไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐาน           
ของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได และทําใหเกิดความรูใหมหรือเทคนิควิธีการใหมตอวงการวิชาชีพ 
ซ่ึงสอดคลองกับ เกศนี  ชาวนา (ม.ป.ป.) ซ่ึงกลาวถึงผลงานวิชาการในลักษณะอ่ืนในการขอตําแหนง
สูงข้ึนนั้น ตองเปนผลงานท่ีแสดงใหเห็นถึงความรูความสามารถ ความชํานาญหรือความเชี่ยวชาญในงาน
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ของตําแหนง เปนงานท่ีสรางสรรค เปนงานท่ีเกิดจากการพัฒนาองคความรู ใชความคิดริเริ่ม สามารถ
นําไปใชประโยชนไดอยางกวางขวาง และเกิดผลในทางปฏิบัติ โดยพบขอควรพัฒนาหรือปรับปรุง ไดแก 
รูปแบบ/โครงรางไมถูกตองครบถวนตามหลักวิชาการ เชน ไมแสดงสารบัญตาราง สารบัญภาพ ไมแสดง
ประวัติผูเขียน เปนตน ท้ังนี้อาจเกิดจากผูจัดทําผลงาน มิไดมีการศึกษาโครงรางหรือรูปแบบผลงานใน
ลักษณะอ่ืนตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดอยางถ่ีถวน จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีผูจัดทําผลงานตองศึกษารูปแบบ
ของผลงานท่ีจะเรียบเรียง เพ่ือใหมีรายละเอียดของลักษณะผลงานท่ีนําเสนอมีเนื้อหาตรงกับท่ี
มหาวิทยาลัยกําหนด ซ่ึงสอดคลองกับ เกศินี ชาวนา (ม.ป.ป.) ท่ีกลาวถึงเทคนิคการทําผลงานเพ่ือขอ
ตําแหนงนั้น ผูจัดทําผลงานตองจัดทําผลงานใหมีรูปแบบและลักษณะงานท่ีเหมาะสม และการทําผลงาน
นั้นตองคํานึงถึงความรู ความรูความสามารถหรือความถนัดในการถายทอดใหผูอ่ืนเขาใจ มีความถูกตอง
ในเนื้อหาสาระและมีการอางอิง และสอดคลองกับ เฉลิม ฟกออน (2555) ซ่ึงไดกลาวถึงขอบกพรองของ
ผลงานวิชาการจากประสบการณท่ีไดทํางานกับครู และไดอานการพัฒนานวัตกรรมของครูท่ีนําไปใช
จัดการเรียนรูใหกับนักเรียนและรายงานท่ีครูเขียนข้ึน พบวา ในการจัดทําผลงานในลักษณะอ่ืน ๆ เชน 
นวัตกรรมนั้น มักมีรูปแบบหรือมีองคประกอบไมครบ หรือไมถูกตองตามหลักวิชาการของนวัตกรรม
ประเภทนั้น ๆ  
   สําหรับประเด็นการเขียนบรรณานุกรมไมถูกตองนั้น ท้ังนี้เนื่องจากผูจัดทําผลงาน
อาจจะมิไดมีการศึกษาและยึดถือรูปแบบการพิมพตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากลรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง
โดยเฉพาะตลอดท้ังเลม ซ่ึงสอดคลองกับ เฉลิม ฟกออน (2555) ไดกลาวถึงขอบกพรองของผลงาน
วิชาการจากประสบการณ ท่ีไดทํางานกับครู และไดอานการพัฒนานวัตกรรมของครูท่ีนําไปใช                 
จัดการเรียนรูใหกับนักเรียนและรายงานท่ีครูเขียนข้ึน พบวา ในการจัดทําผลงานในลักษณะอ่ืน ๆ เชน 
นวัตกรรมนั้น สวนใหญเอกสารขาดการอางอิงในเนื้อหาและเอกสารไมมีบรรณานุกรม หรือแหลง          
ท่ีอางอิงในเอกสารไมมีในบรรณานุกรม การเขียนอางอิงไมถูกตองตามหลักวิชาการ และการพิมพ
บรรณานุกรมไมถูกตอง ไมเปนรูปแบบเดียวกัน 
   สําหรับประเด็นการตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร พบการพิมพผิด พิมพตก เชน 
ออนไลน-ออลไลน โปรแกรม-โปรแกม เปนตน นั้น อาจเกิดจากเหตุผลเชนเดียวกันกับการจัดทําผลงาน
ประเภทคูมือการปฏิบัติงานหลัก ผลงานเชิงวิเคราะห และผลงานวิจัย ซ่ึงไดแก การท่ีผูจัดทําผลงาน       
รีบจัดพิมพผลงานตนฉบับ จึงขาดความระมัดระวัง หรือมิไดจัดพิมพตนฉบับผลงานดวยตนเอง แตไปจัด
จางพิมพผลงานตนฉบับจากรานคาตาง ๆ ท่ีรับจางพิมพงานท่ัวไป ซ่ึงหากผูจัดทําผลงานมีการทบทวน
ตรวจสอบตนฉบับท่ีจัดพิมพ จะเปนการแสดงใหเห็นถึงความละเอียดรอบคอบและความตั้งใจ ซ่ึงจะทํา
ใหเนื้อหาสาระในผลงานมีความครบถวน ถูกตอง สมบูรณและมีความนาเชื่อถือมากยิ่งข้ึน 
 
5.3 ขอเสนอแนะในการวิจัย 
  จากการวิจัยเรื่อง การสังเคราะหขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการผูทรงคุณวุฒิ
เพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ในการพัฒนาระดับคุณภาพ
ผลงานทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ผูวิจัย                
มีขอเสนอแนะดังตอไปนี้  
  5.3.1 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 
   จากผลการวิจัยพบวาผูจัดทําผลงานประเภทคู มือการปฏิบัติงานหลัก ผลงาน               
เชิงวิเคราะห ผลงานวิจัย และผลงานในลักษณะอ่ืน มีขอควรปรับปรุงและพัฒนาท่ีพบบอยในการจัดทํา
ผลงานท้ังในดานของการใชภาษา ดานการจัดพิมพ และดานเนื้อหา ซ่ึงบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมี
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คุณสมบัติครบถวนในการยื่นขอกําหนดตําแหนงเปนระดับสูงข้ึน หรือบุคลากรสายสนับสนุนท่ีกําลัง
ดําเนินการจัดทําผลงานทางวิชาชีพ ควรมีการตระหนักและศึกษาในรายละเอียดเก่ียวกับขอเสนอแนะ
ผลงานทางวิชาชีพของกรรมการผูทรงคุณวุฒิ เพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานและจริยธรรมและ
จรรยาบรรณทางวิชาชีพในการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาชีพตามผลงานประเภทนั้น ๆ           
เพ่ือใหทราบถึงแนวทางหรือวิธีการท่ีจะดําเนินการใหผลงานทางวิชาชีพนั้น ๆ มีประสิทธิภาพ                
และประสิทธิผล ดังตอไปนี้ 
   1) ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัต ิ
       (1) คูมือการปฏิบัติงานหลัก ตองมีรูปแบบท่ีเปนมาตรฐานตามท่ีมหาวิทยาลัย
กําหนด เนื้อหาสาระการเรียบเรียงจะตองมีการจัดลําดับของเนื้อหาโดยมีรายละเอียดของกระบวนการ
ตาง ๆ ในการปฏิบัติงาน ความสมบูรณลุมลึก ถูกตองและทันสมัย กระชับ ชัดเจนและเขาใจงายมีการ
อางอิงกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน มีแนวทางการแกไขปญหาและอุปสรรค                         
ในการปฏิบัติงาน มีการนําเสนอแนวคิดของตนเองในการปองกันปญหาท่ีจะเกิดข้ึนในการปฏิบัติงาน 
หรือนําเสนอเทคนิควิธีการใหม ๆ ในการปฏิบัติงาน โดยมีการเรียบเรียงภาษาท่ีเปนระบบ เชน              
การตัดคํา ความสมํ่าเสมอในการใชภาษา และมีการพิสูจนอักษร เชน พิมพผิด พิมพตก ระยะหาง         
วรรคตอน ฯลฯ ใหถูกตอง มีความประณีต มีการอางอิงเอกสารและจัดทําบรรณานุกรมท่ีเปนระบบ         
มีการยกตัวอยางประกอบท่ีมีความทันสมัยและเขาใจงาย โดยคูมือการปฏิบัติงานหลักตองเปนประโยชน
ตอวิชาชีพนั้น ๆ และสามารถนํามาอางอิงทางวิชาการได 
       (2) ผลงานเชิงวิเคราะห ตองมีรูปแบบท่ีเปนมาตรฐานตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด         
เปนผลงานเชิงวิเคราะหท่ีมีความชัดเจนของปญหาและวัตถุประสงคของการวิเคราะห มีการศึกษา
เอกสารท่ีเก่ียวของ มีหลักเกณฑในการวิเคราะห มีการแยกแยะองคประกอบและหาความสัมพันธ                   
ขององคประกอบ มีการเสนอผลการวิเคราะหและสรุปผลการวิเคราะหใหมีความรูความเขาใจในเรื่อง      
นั้น ๆ ดวยขอเท็จจริงและเหตุผล แสดงใหเห็นถึงความรูความสามารถ หรือความชํานาญหรือ                   
ความเชี่ยวชาญในงานท่ีศึกษา ใหขอเสนอแนะในการแกไขปญหาท่ีชัดเจน มีการนําเสนอเทคนิควิธีการ
ใหม ๆ ในการปฏิบัติงาน โดยมีการเรียบเรียงภาษาท่ีเปนระบบ เชน การตัดคํา ความสมํ่าเสมอในการใช
ภาษา และมีการพิสูจน อักษร เชน พิมพผิด พิมพตก ระยะหาง วรรคตอน ฯลฯ ให ถูกตอง                        
มีความประณีต มีการอางอิงเอกสารและจัดทําบรรณานุกรมท่ีเปนระบบ โดยผลงานเชิงวิเคราะห        
ตองเปนประโยชนตอวิชาชีพนั้น ๆ และสามารถนํามาอางอิงทางวิชาการได 
        (3) ผลงานวิจัย ตองมีรูปแบบท่ี เปนมาตรฐานตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด               
เปนงานวิจัยท่ี มีการศึกษาคนควาอยางเปนระบบ มีกระบวนการวิจัยท่ี ถูกตองและเหมาะสม               
มีวัตถุประสงคชัดเจน มีการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของ มีการวิเคราะหผลท่ีถูกตองและเหมาะสม 
กอใหเกิดความรูใหม หรือเทคนิควิธีการใหม ไดขอสรุปรวมท่ีเปนประโยชนและนําไปสูการปรับปรุง               
และพัฒนาหรือแกไขปญหาในงานของมหาวิทยาลัย โดยมีการเรียบเรียงภาษาท่ีเปนระบบ เชน                 
การตัดคํา ความสมํ่าเสมอ  ในการใชภาษา และมีการพิสูจนอักษร เชน พิมพผิด พิมพตก ระยะหาง 
วรรคตอน ฯลฯ ใหถูกตอง มีความประณีต มีการอางอิงเอกสารและจัดทําบรรณานุกรมท่ีเปนระบบ         
โดยผลงานวิจัยตองเปนท่ีเชื่อถือและยอมรับในวงวิชาการหรือวงวิชาชีพ และสามารถนํามาอางอิง           
ทางวิชาการได 
    (4) ผลงานในลักษณะอ่ืน ตองมีรูปแบบท่ีเปนมาตรฐานตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด        
เปนงานท่ีแสดงความพยายามของผูจัดทําผลงาน มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีบทวิเคราะหท่ีอธิบาย     
ท่ีชี้ใหเห็นวางานดังกลาวเปนประโยชนและนําไปสูการปรับปรุงพัฒนางานหรือแกไขปญหาในงาน            
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โดยมีการเรียบเรียงภาษาท่ีเปนระบบ เชน การตัดคํา ความสมํ่าเสมอในการใชภาษา และมีการพิสูจน
อักษร เชน พิมพผิด พิมพตก ระยะหาง วรรคตอน ฯลฯ ใหถูกตอง มีความประณีต มีการอางอิงเอกสาร
และจัดทําบรรณานุกรมท่ีเปนระบบ โดยผลงานในลักษณะอ่ืนตองเปนประโยชนตอวงวิชาการหรือวง
วิชาชีพ และสามารถนํามาอางอิงทางวิชาการได 
   2) ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
    (1) ผูจัดทําผลงานควรฝกตนเองใหมีทักษะดานการคิด การวิเคราะหการสังเคราะห 
โดยฝกการอานเพ่ือใหมีการวิเคราะห ตรวจสอบ หรือเปรียบเทียบ เปนตน  มีการฝกเขียนตั้งแต            
การเขียนถอยคํา การเขียนประโยค แลวนําถอยคําหรือประโยคเหลานั้นมาเรียบเรียงเปนเนื้อหาตาง ๆ 
เพ่ือสรุปประเด็นหรือสรุปเรื่อง โดยพยายามสั่งสมความรูจากการดูและการอาน ซ่ึงในระยะเริ่มตน
อาจจะศึกษาจากแนวทางการเขียนของผูจัดทําผลงานประเภทตาง ๆ นั้น แลวนํามาพัฒนาการเขียน        
ของตนเองอยางเปนระบบ ตอเนื่องและสมํ่าเสมอ อีกท้ังผูจัดทําผลงานควรพยายามฝกฝนตนเองใหมี
ความละเอียดรอบคอบในการเขียนหรือการพิมพโดยมีการตรวจสอบความถูกตองทุกครั้ง จะทําให          
ชวยปองกันความผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนไดมาก 
    (2) ในการเสนอผลงานเขารับการประเมินตําแหนงสูงข้ึนนั้น ผูจัดทําผลงาน              
ควรเลือกประเภทผลงานท่ีตนเองถนัดและเลือกเรื่องท่ีสามารถจะนําเสนอไดดี ควรเปนเรื่องท่ีตนเอง            
มีความสนใจมีความรู มีประสบการณและความชํานาญหรือความเชี่ยวชาญในงานท่ีปฏิบัติเพ่ือพัฒนา                     
หรือปรับปรุงงาน สามารถแกปญหาหรือตัดสินใจโดยใชความรูทางวิชาการท่ีเก่ียวของกับงานในหนาท่ี 
จนไดแนวทาง ข้ันตอนหรือกระบวนการหรือวิธีการข้ันตอนท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน หรือชวยแกไข
ปญหาในงานท่ีปฏิบัติได 
    (3) ผูจัดทําผลงานควรเขารับการอบรมเก่ียวกับการเขียนรายการอางอิงและ
บรรณานุกรมท่ีถูกตองตามหลักสากลท่ัวไป เชน โปรแกรม Endnote Zotero และ Refworks เปนตน
ซ่ึงรายการอางอิง ถือเปนหลักฐานสําคัญ และเปนขอมูลท่ีจําเปนสําหรับผูท่ีสนใจจะไดติดตามการอาน
รายละเอียดของเอกสารท่ีถูกอางถึงในเนื้อหา หากมีรายการเอกสารตาง ๆ ท่ีนํามาอางในเนื้อหา          
แตละบทก็จะตองนํามาจัดเรียงไวทายเลมตอจากบทสุดทายดวย การอางอิงถึงแหลงท่ีมาของขอมูล           
ในผลงานทางวิชาการ หรือเอกสารทางวิชาการถือเปนหลักฐานสําคัญท่ีใหผูทําเอกสารทางวิชาการได
ประมวลความคิดขอมูลตาง ๆ ท่ียกมาอางโดยตรง เพ่ือใหผูอานมีความม่ันใจไดวาผู ทําเอกสาร                
ทางวิชาการไดรวบรวมขอมูลและความรูตาง ๆ ซ่ึงมีการอางอิงวามาจากเอกสารเลมใดบาง                     
เปนการยืนยันความถูกตองของเนื้อหาสาระใหมีเหตุผลนาเชื่อถือ สามารถตรวจสอบได เปนแนวทาง
สําหรับผูตองการศึกษาคนควาเพ่ิมเติม และเปนการแสดงความมีจริยธรรมของผูทําเอกสารทางวิชาการ 
เคารพสิทธิของผูเขียนตนฉบับดั้งเดิม การอางอิงจึงตองมีแบบแผน และวิธีการตามท่ีกําหนด  
    (4) มหาวิทยาลัยควรมีการแตงตั้งผูเชี่ยวชาญหรือผู ท่ีไดรับการแตงตั้งใหดํารง
ตําแหนงสูงข้ึนแลวในแตละดานเปนท่ีปรึกษาเพ่ือแนะนําการจัดทําผลงานแกบุคลากรสายสนับสนุน                
อยางเปนทางการ รวมถึงการจัดเตรียมเอกสารหรือขอมูลท่ีใชประกอบการจัดทําผลงานทางวิชาชีพ และ        
ควรจัดตั้งศูนยหรือสํานักงานในการใหบริการ หรือมีคลินิกใหคําปรึกษาในเรื่องของการผลิตผลงาน            
ทางวิชาชีพ รวมถึงควรมีการแตงตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองผลงานทางวิชาชีพท่ีมีความเชี่ยวชาญและ
มาจากสายงานในการขอตําแหนงเปนระดับสูงข้ึนในแตละดาน เพ่ือทําการตรวจผลงานทางวิชาชีพใหกับ
บุคลากรสายสนับสนุนเปนระยะ ๆ โดยมีการกําหนดระยะเวลาของการสงตรวจท่ีชัดเจนและแนนอน 
เปนตน 
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    (5) หนวยงานของผูจัดทําผลงาน ควรมีการสนับสนุนใหบุคลากรเขารวมอบรม
สัมมนาเก่ียวกับการเขาสูตําแหนงท่ีสูงข้ึน ในดานงบประมาณคาใชจายท่ีเกิดข้ึนจากการเขารวมฝกอบรม            
โดยสนับสนุนใหบุคลากรสามารถเขารวมฝกอบรมท้ังภายนอกหนวยงานท่ีจัด หรือภายในหนวยงาน            
ในสวนท่ี เปนสาระสําคัญเก่ียวเนื่องกับกระบวนการจัดทําผลงาน อาจจัดให มีการจัดประชุม                    
เชิงปฏิบัติการ (Workshop) ในการผลิตผลงานประเภทตาง ๆ เฉพาะดาน เชน การวิเคราะหขอมูล       
การเขียนอภิปรายผล การเขียนขอเสนอแนะ เปนตน หรือการจัดเวทีใหบุคลากรสายสนับสนุนท่ีไดรับ
การแตงตั้งใหดํารงตําแหนงสูงข้ึนแลวมารวมเสวนาทางวิชาการชวงปดภาคการศึกษาโดยใหคําปรึกษา
แนะนําอยางใกลชิด การเสนอแนะนี้อาจหมายความรวมถึงการจัดหาพ่ีเลี้ยงในการจัดทําผลงานประเภท
ตาง ๆ ใหกับบุคลากรดวย เพ่ือเปนการสรางแรงกระตุนใหบุคลากรสายสนุนไดนําองคความรูท่ีได                
ไปฝกการสรางผลงานทางวิชาชีพไดอยางมีคุณภาพและถูกตองตามหลักวิชาการ และนําผลงานทาง
วิชาชีพนั้นไปใชในการกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพท่ีสูงข้ึน กอใหเกิดการเติบโตในสายงานวิชาชีพของ
ตนเอง สุดทายนําไปสูการพัฒนาองคกรอยางยั่งยืนสืบตอไป 
  5.3.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
   1) ควรมีการศึกษาปจจัยอ่ืน ๆ เชน ระดับการศึกษา อัตราเงินเดือน อายุ อายุงาน 
สถานภาพ ตําแหนงงาน หนวยงาน สภาพแวดลอมทางสังคม เปนตน ท่ีสงผลตอระดับคุณภาพผลงาน
ทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
   2) ควรทําการศึกษาแนวทางการพัฒนาการผลิตผลงานทางวิชาชีพของบุคลากร         
สายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  
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ปภาณภณ  ปภังกรภูรินท. (2562). เทคนิคการเขียนผลงานเพ่ือตําแหนงสูงข้ึน. เอกสารประกอบ        
การฝกอบรมโครงการการเขียนผลงานเตรียมเขาสูตําแหนงของบุคลากรสายสนับสนุน. วันท่ี        
24-25 ธันวาคม 2562. หองวิคตอเรีย ชั้น 1 อาคารสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. 

ผ อ ง รั ก ษ   ย ศ เ ด ช .  ( 2 5 6 3 ) .  ก า ร จั ด ทํ า คู มื อ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น .  [ Online] .  Available 
https://erp.mju.ac.th/acticleDetail.aspx?qid=749. (สืบคนเม่ือ 21 เมษายน 2563). 
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พรทิพย  เกยุรานนท. (2555). ปญหาและขอบกพรองในงานวิจัยท่ีพบ. จุลสารสาขาวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ. มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. ปท่ี 4 ฉบับท่ี 1-2. 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. (3 มีนาคม 2552). ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลธัญบุรี วาดวย  การบริหารงานบุคคลพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2552.  
                       . (28 กรกฎาคม 2554). ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี วาดวย

การกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารง
ตําแหนงสูงข้ึน พ.ศ. 2554.  

                       . (20 กันยายน 2555). ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี วาดวย
การกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารง
ตําแหนงสูงข้ึน (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2555.  

                       . (24 มิถุนายน 2558).ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี วาดวย
การกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารง
ตําแหนงสูงข้ึน (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2558. 

                       . (24 มิถุนายน 2558). ประกาศสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี   
เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการพลเรือน        
ในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน พ.ศ. 2558. 

                       . (2560). ยุทธศาสตร 20 ป (2560-2579) และแผนพัฒนา ระยะท่ี 1 (2561-
2564) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี (ฉบับยอ). ปทุมธานี : กองนโยบายและ
แผน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. 

                       . (29 มีนาคม 2554). ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เรื่อง     
โครงรางการเขียนผลงานการขอกําหนดระดับตําแหนงและแตงตั้งขาราชการพลเรือน          
ในสถาบันอุดมศึกษา ตําแหนงประเภทท่ัวไป และตําแหนงประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือ
เช่ียวชาญเฉพาะ. 

รัชชนนท แกะมา. (2556). การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการดวยงานวิจัยสถาบัน. [Online]. 
Available http://km.sci.ubu.ac.th/?p=1189. (สืบคืนเม่ือ 18 ตุลาคม 2561). 

ศิวพร ภมรประวัติ. (2560). เทคนิคการเขียนผลงานท่ีมีคุณภาพ. เอกสารประกอบการอบรมหลักสูตร
การเขียนผลงานประกอบการประเมินเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงนักจัดการงานท่ัวไประดับ
ชํานาญการและชํานาญการพิเศษ รุนท่ี 1-2. วันท่ี 8 – 9 พฤศจิกายน 2560.  

เสถียร  คามีศักดิ์. (2556). การเขียนคูมือปฏิบัติงาน ฉบับปรับปรุง (กันยายน 2556). [Online]. 
http://personnel. mju.ac.th/professional_example.php. (สืบคนเม่ือ 21 เมษายน 
2563). 

                       . (2559). การทํางานเชิงวิเคราะห ฉบับปรับปรุง (มกราคม 2559). [Online]. 
http://personnel. mju.ac.th/professional_example.php. (สืบคนเม่ือ 21 เมษายน 
2563).       
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                       . (2559). การทํางานเชิงสังเคราะห ฉบับปรับปรุง (ตุลาคม 2559). [Online]. 

http://personnel. mju.ac.th/professional_example.php. (สืบคนเม่ือ 21 เมษายน 
2563).              

                                             สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. (12 พฤศิจกายน 2547). 
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการ   พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2547. 

                       .  (5  กุมภาพันธ  2551) .  พระราชบัญญัติ ระ เ บียบข าราชการพลเรื อน                         
ในสถาบันอุดมศึกษา (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2551. 

                       . (22 ธันวาคม 2553). ประกาศ ก.พ.อ. เรื่องมาตรฐานการกําหนดระดับตําแหนง
และการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน พ.ศ. 
2553. 

                       . (13 ธันวาคม 2554). ประกาศ ก.พ.อ. เรื่องมาตรฐานการกําหนดระดับตําแหนง
และการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน (ฉบับท่ี 2) 
พ.ศ. 2554. 

                       .  (9 กันยายน 2552). กฎ ก.พ.อ. วาดวยตําแหนงขาราชการพลเรือน                      
ในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2552. 

อั ม พ ร  อ รุ ณ ศ รี .  ( 2555) .  เ ท ค นิ ค ก า ร ทํ า คู มื อ ส า ย ส นั บ ส นุ น .  [ Online] .  Available 
https://www.gotoknow. org/posts/276056. (สืบคนเม่ือ 21 เมษายน 2563). 

อุทัย หามนตรี. (2559). ขอเสนอแนะของกรรมการผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานและ
จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาการ ในการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ        
ของคณาจารยมหาวิทยาลัยมหาสารคาม. มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

ฤทธิไกร ไชยงาม. (2559). CADL_KM-GE_59-01 : แนะนํา "การเขียนคูมือปฏิบัติงาน”. [Online]. 
Available https://www.gotoknow.org/posts/605459. (สืบคนเม่ือ 21 เมษายน 2563). 
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ภาคผนวก ก 
แบบสรุปรายละเอียดการประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและ

จรรยาบรรณทางวิชาชีพ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
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แบบสรุปรายละเอียดการประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

- - - - - - - - - - - - - - - - - 
 
ตอนท่ี 1  ขอมูลพ้ืนฐาน 
 
1. ชื่อ-นามสกุล ........................................................................................... 
2. ระดับของตําแหนงท่ีเสนอ 
  (  ) ระดับชํานาญการ 
  (  ) ระดับชํานาญการพิเศษ 
3. ประเภทของผลงานท่ีเสนอ 
  (  ) คูมือการปฏิบัติงาน   ชื่อเรื่อง................................................................................ 
                          ...............................................................................................................................  
     ชื่อเรื่อง................................................................................ 
                          ...............................................................................................................................   

(  ) ผลงานเชิงวิเคราะห ชื่อเรื่อง................................................................................ 
                          ...............................................................................................................................  

   ชื่อเรื่อง................................................................................ 
                          ...............................................................................................................................  
  (  ) ผลงานเชิงสังเคราะห ชื่อเรื่อง................................................................................ 
                          ...............................................................................................................................  
     ชื่อเรื่อง................................................................................ 
                          ...............................................................................................................................  

 (  ) ผลงานวิจัย  ชื่อเรื่อง................................................................................ 
                          ...............................................................................................................................  

   ชื่อเรื่อง................................................................................ 
                          ...............................................................................................................................  
  (  ) ผลงานในลักษณะอ่ืน ชื่อเรื่อง................................................................................ 
                          ...............................................................................................................................  
     ชื่อเรื่อง................................................................................ 
                          ...............................................................................................................................  
 
4. หนวยงานท่ีสังกัด  ....................................................................................... 
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ตอนท่ี 2 รายละเอียดขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของคณะกรรมการประเมินผลงานทางวิชาชีพและ
จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน 
 

คณะกรรมการ
ประเมินผลงาน
ทางวิชาชีพและ
จริยธรรมและ

จรรยาบรรณทาง
วิชาชีพ 

ประเภทผลงาน
............................................ 

ประเภทผลงาน 
.........……………………………… 

คนท่ี 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

คนท่ี 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



91 
 

คณะกรรมการ
ประเมินผลงาน
ทางวิชาชีพและ
จริยธรรมและ

จรรยาบรรณทาง
วิชาชีพ 

ประเภทผลงาน
............................................ 

ประเภทผลงาน 
.........……………………………… 

คนท่ี 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ผลการวิเคราะห
ขอเสนอแนะ
ผลงานทาง
วิชาชีพของ

คณะกรรมการ
ประเมินผลงาน
ทางวิชาชีพและ
จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ 
ทางวิชาชีพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



ประวัติผูวิจัย 

 
ช่ือ-นามสกุล  นายรุงโรจน  สุทธิสุข 
 

ภูมิลําเนา  เลขท่ี 65 หมู 3 ตําบลตนโพธิ์ 
   อําเภอเมือง  จังหวัดสิงหบุรี  16000 
 

ประวัติการศึกษา บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต   มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
 

ตําแหนง  บุคลากรชํานาญการพิเศษ 
 

สถานท่ีทํางาน  ฝายกําหนดตําแหนงและแตงตั้งใหดํารงตําแหนงท่ีสูงข้ึน  
กองบริหารงานบุคคล 

   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
   โทรศัพท 0-2549-4918 
 

ท่ีอยูปจจุบัน  เลขท่ี 65 หมู 3 ตําบลตนโพธิ์  
   อําเภอเมือง  จังหวัดสิงหบุรี  16000 
 

Email Address rsutthisuk@rmutt.ac.th 
---------------------------- 

ช่ือ-นามสกุล  นางสาวพันนิดา  เสือจําศีล                          
 

ภูมิลําเนา  เลขท่ี 77 ม.7 ต.บึงบอน อ.หนองเสือ จ.ปทุมธานี 12170 
 

ประวัติการศึกษา บริหารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการ) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 

ตําแหนง  บุคลากรปฏิบัติการ 
 

สถานท่ีทํางาน  ฝายกําหนดตําแหนงและแตงตั้งใหดํารงตําแหนงท่ีสูงข้ึน  
กองบริหารงานบุคคล 

   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
   โทรศัพท 0-2549-4926 
 

ท่ีอยูปจจุบัน  เลขท่ี 77 ม.7 ต.บึงบอน อ.หนองเสือ จ.ปทุมธานี 12170 
 

Email Address phannida_s@rmutt.ac.th 
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