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เมื่อพิจารณาในแต@ละดGาน พบว@าทุกดGานมีผลกระทบอยู@ในระดับมาก โดยดGานที่มีผลกระทบสูงสุด คือ 
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ABSTRACT 

 

 The purpose of this research was to 1)  study the factors impact of the 

implementation of online testing on the students at the Faculty of Home Economics 

Technology Rajamangala University of Technology Thanyaburi, 2)  compare the impact 

of the implementation of online testing on the students at the Faculty of Home 

Economics Technology, Rajamangala University of Technology Thanyaburi, classified by 

personal factors. The online questionnaire was used as a research tool for data collecting 

from the sample group.  Samples for the research obtained by convenience sampling 

were 320 undergraduate students at the Faculty of Home Economics Technology, 

Rajamangala University of Technology Thanyaburi, in the academic year 2021. The data 

was analyzed by using descriptive statistics:  frequency, percentage, mean and standard 

deviation as well as inferential statistics: t-test, F test (One Way ANOVA). 

The results showed that, 1) in overall, the impact of the online testing 

implementation on the students at the Faculty of Home Economics Technology, 

Rajamangala University of Technology Thanyaburi was at a high level. When considering 

in each aspect, it was found that the impact of all factors was at a high level.  The most 

impacted factor is the teacher factor followed by evaluation factor, student factor, 

examination factor and management factor respectively.  2) Comparison of the impact 

of the implementation of online testing on the students at the Faculty of Home 

Economics Technology, Rajamangala University of Technology Thanyaburi at the 

confidence interval of 5%  revealed that the personal factors of gender, year of study, 

total grades (GPA), family income, the place used to take the exam and equipment used 

for online learning had impacts on online testing implementation with no difference.  

 
Keywords: Impact  examination  online testing 
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บทที่ 1  

บทนำ  

  

1.1 ความเป*นมาและความสำคัญของป6ญหา  

 

การระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ไดDเริ ่มตDนขึ้นในเดือนธันวาคม    

พ.ศ. 2562 โดยพบคร้ังแรกในนครอูRฮ่ัน เมืองหลวงของมณฑลหูเปYยZ สาธารณรัฐประชาชนจีน สำนักงาน

สาธารณสุขเมืองอู Rฮั ่นมณฑลหูเปYยZ ไดDออกประกาศเป`นทางการถึงการพบโรคปอดอักเสบ สาเหตุ 

ที่เป`นไปไดDมากที่สุดในการติดตRอสูRคนคือการสัมผัสกับเนื้อสัตวZประเภทตRาง ๆ ที่วางขายในตลาด และ

เนื่องจากเมืองอูRฮั่นเป`นเมืองใหญRที่มีประชาชนอยูRหนาแนRน จึงทำใหDการระบาดแพรRกระจายไปอยRาง

รวดเร็ว มีผู DปYวยหนักและผูDเสียชีวิตจำนวนมาก หลังจากพบการระบาดของเชื้อไวรัสสายพันธุZใหมR

องคZการอนามัยโลกไดDออกมาระบุวRา ไวรัสชนิดดังกลRาว คือ SARS CoV-2 เรียกวRา COVID-19 (ยRอมา

จาก CO แทน Corona, VI แทน Virus, D แทน Disease และ 19 แทน 2019) ตามการประกาศช่ือ

อยRางเป`นทางการที่ใชDเรียกโรคทางเดินหายใจที่เกิดจากไวรัสโคโรนาสายพันธุZใหมR 2019 ขององคZการ

อนามัยโลกและพบการแพรRเชื้อจากคนสูRคนผRานละอองฝอยขนาดเล็ก (Aerosol) องคZการอนามัยโลก 

(WHO) ไดDประกาศใหDการระบาดนี้เป`นภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข ระหวRางประเทศ (Public Health 

Emergency of International Concem - PHEIC) (กระทรวงสาธารณสุข, 2564) 

ในประเทศไทยกรมควบคุมโรคไดDเป�ดศูนยZปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน (Emergency Operation 

Center: EOC) เพื่อตอบโตDการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 และเริ่มคัดกรองหาผูDติดเช้ือ 

ที่ชRองทางเขDาออกประเทศ กระทรวงสาธารณสุขจึงไดDออกประกาศในราชกิจจานุเบกษา กำหนดใหDโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ COVID -19 เป`นโรคติดตRออันตราย ลำดับที่ 19 ตามพระราชบัญญัติ

โรคติดตRอ พ.ศ. 2558 เพื่อประโยชนZในการเฝ�าระวังป�องกันและควบคุมโรคติดตRออันตราย เป`นเหตุใหD

รัฐบาลตDองยกระดับการบริการจัดการสถานการณZการแพรRระบาดของโรค COVID-19 ในประเทศไทย

ใหDอยูRในวงจำกัด โดยสั่งการใหDสRวนราชการ รัฐวิสาหกิจ และหนRวยงานของรัฐปฏิบัติหนDาที่รRวมกัน

ภายในขอบเขตอำนาจหนDาที่ตามกฎหมาย และจัดตั้งศูนยZบริหารสถานการณZการแพรRระบาดของโรค 

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ศบค.) กระทรวงสาธารณสุขไดDกำหนดมาตรการเรRงดRวนในการป�องกัน

วิกฤตการณZ จากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 โดยผRานความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีและขอใหDสRวน

ราชการ หนRวยงานของรัฐ และเอกชนทุกแหRงดำเนินการตามมาตรการดังกลRาวใหDเกิดผลอยRางเป̀น

รูปธรรม (กระทรวงสาธารณสุข, 2564) 

ดDวยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีเป`นสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ โดยอยูRภายใตD     

การกำกับดูแลของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตรZ วิจ ัยและนวัตกรรม ไดDตระหนักถึง 

ความปลอดภัยของนักศึกษา อาจารยZ และบุคลากรของมหาวิทยาลัย จึงไดDออกประกาศแนวปฏิบัติ      
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ในการจัดการเรียนการสอนออนไลนZ เพื่อเป`นการลดความเสี่ยงในการแพรRระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 (COVID-19) ตRอนักศึกษา อาจารยZ และเจDาหนDาท่ีของมหาวิทยาลัย และเพื่อใหDการจัดการเรียน

การสอนของมหาวิทยาลัยฯ เป`นไปดDวยความเรียบรDอยและมีประสิทธิภาพ  จึงเห็นมีความจำเป`นตDอง

กำหนดแนวปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอนออนไลนZ อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 24 และมาตรา 

27 แหRงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548 ประกอบกับเนื้อความตาม

ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ตอนหนึ่งวRา รายวิชาที่มีการจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลนZ ใหDอาจารยZผู DสอนดำเนินการดังตRอไปนี ้ 1) บันทึกรูปแบบการสอนแบบออนไลนZไวDใน

รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) 2) จัดทำเนื้อหาการสอนของแตRละสัปดาหZในระบบจัดการการเรียน 

D-Learn หรือระบบจัดการเรียนอื่น 3) แจDงวิธีการสอน การวัดและประเมินผล วิธีการติดตRอและ

ชRวงเวลาในการติดตRอสื ่อสารแกRนักศึกษากRอนทำการเรียนการสอน เพื ่อใชDเป`นชRองทางสำหรับ 

ทำการสอน การใหDคำปรึกษา หรือการตอบขDอซักถามแกRนักศึกษา โดยอาจใชDชRวงเวลาที่กำหนดไวD 

ในตารางสอนของรายวิชานั ้น หรือชRวงเวลาอื ่นตามที ่นัดหมายระหวRางอาจารยZผู Dสอนกับผู Dเรียน  

4) บันทึกการสอน การใหDคำปรึกษา หรือการตอบขDอซักถามแกRนักศึกษา โดยการบันทึกหนDาจอ 

ขณะที่ดำเนินการหรือหลักฐานอื่นที่แสดงใหDเห็นถึงการดำเนินการในขั้นตอนนั้น และในสRวนของการวัด

และประเมินผล สามารถดำเนินการดDวยวิธีผสมผสาน เชRน การสอบแบบออนไลนZ การมอบหมายงาน 

การทำรายงาน หรือการทำขDอสอบนอกหDองสอบ โดยไมRเนDนการสอบในหDองสอบ ทั้งนี้นักศึกษาจะตDอง

ไดDรับองคZความรูDครบถDวนตามผลสัมฤทธ์ิของรายวิชา (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, 2563) 

ในสถานการณZดังกลRาวทำใหDทุกคณะในมหาวิทยาลัยไดDรับผลกระทบในการจัดการเรียน 

การสอนและการวัดประเมินผลการศึกษา ทำใหDมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนและการจัด

สอบมาเป`นชRองทางออนไลนZ รวมถึงคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZก็ไดDดำเนินการดDวยวิธีดังกลRาว

เชRนกัน ทางคณะจึงไดDมีการเลือกใชDโปรแกรมสำเร็จรูปที่มีความงRาย สะดวก และสามารถบริหารจัดการ

ไดDอยRางรวดเร็วในการจัดทำแบบทดสอบ โดยเลือกใชD Google Form ซึ่งแบบทดสอบนี้เป`นเครื่องมือ

ประเภทหน่ึงท่ีนิยมใชDในการวัดผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาอยRางแพรRหลาย 

Google Form เป`นสRวนหนึ่งในบริการของกลุRม Google Docs ระบบการสอบออนไลนZ โดยใชD 

Google Form เป`นตัวสรDางแบบฟอรZมออนไลนZที่สามารถตรวจคำตอบไดDอัตโนมัติในรูปแบบขDอสอบ 

โดยใชDงานฟรีไมRเสียคRาลิขสิทธิ์ อีกทั้งรองรับการทำงานกับอุปกรณZตRาง ๆ ทั้งสมารZทโฟน แทปเล็ต และ

คอมพิวเตอรZ มีระบบการรายงานผลที่เชื ่อมโยงกับ Excel ไดD Google form เป`นแอปพลิเคชันที่ใชD 

ในการสรDางฟอรZมเพื่อเก็บขDอมูลออนไลนZ เชRน แบบทดสอบหรือแบบสอบถามเพื่อเก็บขDอมูลจากผูDใชD 

โดยผูDใชDงานสามารถเขDาใชDงานสรDางแบบฟอรZมผRาน Web Browser ไดDเลย โดยที่ไมRตDองติดตั้งโปรแกรม

ใด ๆ ท้ังส้ิน (พระครูใบฎีกาศรีธนญชัย ธน�ฺชยเมธี, 2561) 

จากเดิมคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZไดDมีการจัดทำขDอสอบในแตRละภาคการศึกษา เพ่ือวัดผล

การเรียนการสอนโดยใชDการทดสอบในรูปแบบกระดาษ ซึ่งในแตRละภาคการศึกษาจะตDองใชDกระดาษ 

หมึกพิมพZ และอุปกรณZจำนวนมาก รวมถึงตDองบริหารจัดการชRวงเวลาในการรับผิดชอบงานตามปกติ 
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ใหDสอดคลDองกับชRวงเวลาจัดพิมพZขDอสอบ เนื่องจากการจัดพิมพZขDอสอบนั้นมีความสำคัญเป`นอยRางมาก

ดังนั้นผูDที่มีหนDาที่รับผิดชอบจึงตDองมีความรอบคอบ และมั่นใจวRากระบวนการทุกขั้นตอนมีความโปรRงใส

สามารถตรวจสอบไดD เพื่อป�องกันการทุจริตหรือการรั่วไหลของขDอสอบ แตRเมื่อเกิดการแพรRระบาดของ

เชื้อไวรัสโคโรนRา 2019 เพื่อใหDการดำเนินงานสอดคลDองกับมาตรการและประกาศของมหาวิทยาลัย 

ทางคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZจึงไดDนำรูปแบบการทำงานจากแบบฟอรZมของ Google Form  

มาปรับใชDในการสรDางแบบทดสอบ โดยฝYายงานเอกสารการพิมพZซ่ึงเป`นหนRวยงานที ่ร ับผิดชอบ 

ในการจัดพิมพZขDอสอบในรูปกระดาษ จึงไดDมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงานเป`นการจัดทำขDอสอบ 

ในรูปแบบออนไลนZโดยใชD Google Form แทน และดDวยการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนผRาน

ระบบออนไลนZนั้นยังเป`นเรื่องใหมRสำหรับอาจารยZและนักศึกษาของคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ 

ผู DวิจัยในฐานะเจDาหนDาที ่ฝYายงานเอกสารการพิมพZจึงมีความสนใจศึกษาผลกระทบของการจัดทำ

แบบทดสอบออนไลนZโดยใชD Google form เพื่อศึกษาป�จจัยดDานตRาง ๆ ที่สRงผลกระทบกับนักศึกษา 

สามารถนำผลการวิจัยมาเป`นแนวทางในการปฏิบัติงาน การแกDไขป�ญหาในอนาคตและยังเป`นแนวทาง

ในการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZในสถานศึกษา สRงผลใหDชRวยลดปริมาณการใชDกระดาษ ประหยัด

งบประมาณในการจัดซื้อกระดาษ หมึกพิมพZ รวมถึงอุปกรณZตRาง ๆ ที่ใชDในการทำขDอสอบ อีกทั้งยังชRวย

อำนวยความสะดวกดDานการสรุปผลคะแนน ลดขั ้นตอนการทำงานของอาจารยZผู Dสอน ซึ ่งเป̀น 

การประยุกตZใชDเทคโนโลยีใหDเกิดประโยชนZกับการศึกษาอยRางมีประสิทธิภาพ 

 

1.2 วัตถุประสงค=ของการวิจัย  

 

1.2.1 เพื ่อศึกษาป�จจัยที ่มีผลกระทบตRอการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZสำหรับนักศึกษา    

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

1.2.2 เพื ่อเปรียบเทียบผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZของนักศึกษาคณะ

เทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จำแนกตามป�จจัยสRวนบุคคล 

 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
 

 1.3.1 ขอบเขตดDานเน้ือหา 

 ผูDวิจัยไดDกำหนดขอบเขตดDานเน้ือหาการวิจัย โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

 ตัวแปรตDน คือ ป�จจัยสRวนบุคคล ไดDแกR เพศ ชั้นป�ที่ศึกษา ผลการเรียนรวม (เกรดเฉลี่ย) 

รายไดDตRอครอบครัว สถานท่ีท่ีใชDในการทำขDอสอบ และอุปกรณZในการเรียนออนไลนZ 

 ตัวแปรตาม คือ ผลกระทบตRอการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ ไดDแกR ป�จจัยดDานผูDสอน 

ดDานผูDเรียน ดDานการจัดการ ดDานขDอสอบ และดDานการวัดประเมินผล 
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 1.3.2 ขอบเขตดDานประชากรและกลุRมตัวอยRาง 

ประชากรท่ีใชDในการศึกษาคร้ังน้ี ไดDแกR นักศึกษาระดับปริญญาตรี ช้ันป�ท่ี 1-4 ป�การศึกษา 

2564 คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จำนวน 1,486 คน   

(งานทะเบียนและวัดผล คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ, 2564) 

กลุ RมตัวอยRางที ่ใชDในการศึกษาครั ้งนี ้ ไดDแกR นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั ้นป�ที ่ 1-4           

ป�การศึกษา 2564 คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี กำหนด

ขนาดกลุRมตัวอยRาง กรณีทราบจำนวนประชากรที่แนRนอน โดยวิธีการคำนวณขนาดกลุRมตัวอยRาง 

ของทาโรR ยามาเนR (Yamane, 1973 อDางถึงใน ยุทธ ไกยวรรณ, 2552) ไดDขนาดกลุRมตัวอยRาง จำนวน 

320 คน จากน้ันใชDวิธีการสุRมตัวอยRางแบบตามสะดวก (Convenience Sampling) ในการเก็บขDอมูล 

 1.3.3 ขอบเขตดDานระยะเวลา 

การวิจัยครั้งนี้ไดDศึกษาผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZสำหรับนักศึกษา

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ระหวRางเดือนกรกฎาคม 2564 

ถึงเดือนมิถุนายน 2565 
 

1.4 สมมติฐานการวิจัย   
 

 1.4.1 ป�จจัยสRวนบุคคลดDานเพศที่แตกตRางกันมีผลกระทบตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZ

แตกตRางกัน 

 1.4.2 ป�จจัยสRวนบุคคลดDานชั้นป�ที่แตกตRางกันมีผลกระทบตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZ

แตกตRางกัน 

 1.4.3 ป�จจัยสRวนบุคคลดDานผลการเรียนรวม (เกรดเฉลี่ย) ที่แตกตRางกันมีผลกระทบตRอการทำ

แบบทดสอบออนไลนZแตกตRางกัน 

 1.4.4 ป�จจัยสRวนบุคคลดDานรายไดDต Rอครอบครัวที ่แตกตRางกันมีผลกระทบตRอการทำ

แบบทดสอบออนไลนZแตกตRางกัน 

 1.4.5 ป�จจัยสRวนบุคคลดDานสถานที่ที่ใชDในการทำขDอสอบที่แตกตRางกันมีผลกระทบตRอการทำ

แบบทดสอบออนไลนZแตกตRางกัน 

1.4.6 ป�จจัยสRวนบุคคลดDานอุปกรณZในการเร ียนที ่แตกตRางกันมีผลกระทบตRอการทำ

แบบทดสอบออนไลนZแตกตRางกัน 
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1.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 

 

 

 

 

 

 

 

   

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

1.6 ประโยชน=ที่คาดวOาจะไดQรับ  

  

 1.6.1 ทราบถึงป�จจัยดDานตRาง ๆ ที่สRงผลกระทบตRอนักศึกษาในการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ 

เพ่ือนำไปวิเคราะหZแนวทางการแกDไขป�ญหาในอนาคต 

 1.6.2 ผลการวิจัยเป`นแนวทางในการจัดทดสอบโดยใชDเครื่องมือทางออนไลนZใหDมีประสิทธิภาพ

มากยิ ่งขึ ้น ซึ ่งจะสRงผลตRอการปฏิบัติงานในฝYายงานเอกสารการพิมพZในดDานการวางแผนการใชD

งบประมาณการจัดซ้ือกระดาษ และอุปกรณZตRาง ๆ  

 1.6.3 ผลการวิจัยเป`นแนวทางในการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZในสถานศึกษา ซึ่งสามารถ

นำไปเป̀นขDอมูลประกอบการพัฒนารูปแบบการทดสอบทางออนไลนZในหนRวยงานหรือคณะอ่ืน ๆ ไดD 

 

1.7 นิยามศัพท=เฉพาะ 

  

1.7.1 ผลกระทบ หมายถึง ป�จจัยดDานผูDสอน ดDานผูDเรียน ดDานการจัดการ ดDานขDอสอบ และ 

ดDานการวัดประเมินผล ที่สRงผลตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZของนักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรม

ศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

1.7.2 ดDานผูDสอน หมายถึง ความเชี่ยวชาญของอาจารยZผูDสอนในการสรDางแบบทดสอบออนไลนZ 

ความเอาใจใสRชRวยเหลือนักศึกษาในการทำแบบทดสอบออนไลนZ รวมถึงการใหDคำปรึกษาเมื่อเกิดป�ญหา

ระหวRางการทำแบบทดสอบ 

ป"จจัยส'วนบุคคล 

 - เพศ  

 - ช้ันป+ที่ศึกษา  

 - ผลการเรียนรวม (เกรดเฉล่ีย)  

 - รายได>ต@อครอบครัว 

 - สถานที่ที่ใช>ในการทำข>อสอบ 

 - อุปกรณKในการเรียน 

 
 

ผลกระทบของการจัดทำ 

แบบทดสอบออนไลน< 

 - ด>านผู>สอน 

 - ด>านผู>เรียน 

 - ด>านการจัดการ  

 - ด>านข>อสอบ 

 - ด>านการวัดประเมินผล 
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1.7.3 ดDานผูDเรียน หมายถึง ความสมัครใจ ความรูDความเขDาใจในการใชDงาน Google Form

ความพรDอมดDานอุปกรณZ สัญญาณอินเทอรZเน็ต และสภาพแวดลDอมของนักศึกษาที่มีผลตRอการทำ

แบบทดสอบออนไลนZ 

1.7.4 ดDานการจัดการ หมายถึง กระบวนการที่สRงผลตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZ เชRน     

การขอความชRวยเหลือหรือแจDงป�ญหาระหวRางการทำแบบทดสอบออนไลนZ ความปลอดภัยของการทำ

แบบทดสอบ การทุจริตการสอบ เป̀นตDน 

1.7.5 ดDานขDอสอบ หมายถึง ความชัดเจน เขDาใจงRาย รวมถึงความเหมาะสมของแบบทดสอบ

ออนไลนZกับระยะเวลาการสอบ และความเหมาะสมของลักษณะคำตอบกับรูปแบบการใชDงาน 

ของ Google Form 

1.7.6 ดDานการวัดประเมินผล หมายถึง ความสะดวกในการทำแบบทดสอบ ความเชื่อมั่นของ

นักศึกษาที่มีตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZ ความรวดเร็วในการแจDงผลการทดสอบ และการตรวจสอบ

ผลการทดสอบ  

 1.7.7 แบบทดสอบออนไลนZ หมายถึง ขDอสอบของคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZที่จัดทำข้ึน

ทางออนไลนZโดยใชD Google Form เพ่ือวัดผลการเรียนในแตRละภาคการศึกษา 

 1.7.8 ป�จจัยสRวนบุคคล หมายถึง คุณลักษณะของผูDตอบแบบสอบถาม ไดDแกR เพศ ชั้นป�ที่ศึกษา 

ผลการเรียนรวม (เกรดเฉลี ่ย) รายไดDตRอครอบครัว สถานที ่ที ่ใชDในการทำขDอสอบ และอุปกรณZ            

ในการเรียนออนไลนZ 

 1.7.9 นักศึกษา หมายถึง น ักศ ึกษาระดับปริญญาตรี ช ั ้นป�ท ี ่  1-4 ป�การศึกษา 2564           

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข:อง 
 

การวิจัยเรื่อง ผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZสำหรับนักศึกษา คณะเทคโนโลยี     

คหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ผู DวิจัยไดDศึกษา แนวคิด ทฤษฎี เกี ่ยวกับ

ผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ จากเอกสารและงานวิจัยที ่เกี ่ยวขDอง โดยนำเสนอ        

ในประเด็นดังตRอไปน้ี 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขDองกับผลกระทบ 

2.2 ขDอมูลเก่ียวกับการทดสอบผRานระบบออนไลนZ 

2.3 งานวิจัยท่ีเก่ียวขDอง 
 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวขQองกับผลกระทบ 

 

2.1.1 ความหมายของผลกระทบ 

 Bryant and White (1982 อDางถึงใน ฐิดาภรณZ เพ็งหนู, 2559) ไดDใหDความหมายวRา 

ผลกระทบ หมายถึง ผลท้ังหมดของนโยบายท่ีมีข้ึนในสภาพแหRงความเป̀นจริงในโลก อันไดDแกR ผลกระทบ

ที่มีตRอสถานการณZและกลุRมเป�าหมายผลกระทบที่เกิดขึ้นทั้งในป�จจุบันและอนาคต คRาใชDจRายทางตรงที่ใชD

สำหรับทรัพยากรของโครงการ คRาใชDจRายทางอDอมตRาง ๆ รวมท้ังคRาเสียโอกาสดDวย 

 อนันตZ เกตุวงศZ (2541 อDางถึงใน ธนกฤต โพธิ ์ทอง, 2556) ไดDใหDความหมายของ

ผลกระทบวRา หมายถึง ผลที่ตามมาจากผลงานหรือผลผลิต หรือผลประโยชนZในระดับประถม (Primary 

Effect) ของแผนหรือโครงการผลกระทบอาจเป`นไปไดDทั ้งทางบวกและทางลบ อาจเกิดขึ ้นกับ

กลุRมเป�าหมายที่มิใชRกลุRมเป�าหมาย ทั้งในป�จจุบันและอนาคต ยังใหDความหมายของแผนงานและโครงการ 

ซ่ึงผลอันน้ีจะมีสRวนทำใหDเกิดผลกระทบตRอไปไดDอีกระดับหน่ึง หรือหลายระดับไดDเป̀นกรณี ๆ ไป 

 ฐิดาภรณZ เพ็งหนู (2559) กลRาววRา ผลกระทบหมายถึง ผลที่เกิดขึ้นจากการกระทำ   

เรื่องใดเรื่องหนึ่ง อาจเป`นผลที่เกิดขึ้นทั้งในป�จจุบันและอนาคต เป`นไดDทั้งทางบวกและทางลบ และ    

อาจเกิดข้ึนกับกลุRมเป�าหมายและมิใชRกลุRมเป�าหมาย ซ่ึงกระทบตRอส่ิงตRาง ๆ ท้ังทางตรงและทางอDอม 

 กัมปนาท วิจิตรศรีกมล (2564) ไดDใหDความหมายวRา ผลกระทบ (Impacts) คือ การนำ

ผลผลิตและผลลัพธZไปสูRการขยายผลและใชDประโยชนZอยRางกวDางขวางไมRวRาจะเป`นมิติดDานเศรษฐกิจ 

สังคม และสิ่งแวดลDอม ซึ่งการใชDประโยชนZดังกลRาวสามารถสRงผลกระทบโดยรวมตRอชุมชนและตRอสังคม 

ประเทศ หรือในระดับนานาชาติ ทั้งโดยทางตรงและทางอDอม และโดยตั้งใจและไมRตั้งใจ ทั้งในระยะส้ัน

และระยะยาว 
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 สรุปไดDวRา ผลกระทบ คือ ผลที่ตามมาจากผลงานหรือผลผลิตของแผนหรือโครงการ

ผลกระทบอาจเป`นไปไดDทั้งทางบวกและทางลบ สามาถนำไปขยายผล ใชDประโยชนZไดDโดยทางตรงและ

ทางอDอม ท้ังในระยะส้ันและระยะยาว 

 

2.1.2 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับผลกระทบ 

 แสวง รัตนมงคลมาศ (2538 อDางถึงใน ธนกฤต โพธิ์ทอง, 2556) กลRาววRา ผลกระทบ

สามารถแบRงออกเป̀นแงRมุมตRาง ๆ ไดDดังน้ี 

 1) การแบRงผลกระทบตามแงRมุมเน้ือหา (Content) แบRงออกไดDหลายรูปแบบ คือ 

  1.1) ผลกระทบทางเศรษฐกิจ หมายถึง ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกับกระบวนการผลิตและ

กระบวนการกระจายการผลิตหรือสินคDา บริการ เชRน ผลกระทบของนโยบายท่ีมีตRอรายไดDตRอหัวตRอคน 

  1.2) ผลกระทบทางการเมือง หมายถึง ผลกระทบท่ีเก่ียวขDองกับการจัดผลประโยชนZ

ทางดDานวัตถุ ตำแหนRง หนDาที่ และเกียรติยศชื่อเสียง โดยมุRงที่จะตอบคำถาม “ใครไดD ใครเสีย อะไร 

เม่ือไร และ อยRางไร” 

  1.3) ผลกระทบทางกายภาพ หมายถึง ผลกระทบที่เกิดขึ้นทางวัตถุตามธรรมชาติ

หรือชีววิทยา เชRน ผลกระทบท่ีทำใหDเกิดโรคมะเร็งจากการสRงเสริมการสูบบุหร่ี 

  1.4) ผลกระทบทางสิ่งแวดลDอม หมายถึง ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับสภาพนิเวศวิทยา

ทางอากาศ น้ำ เสียง และ ทางเดิน 

  1.5) ผลกระทบทางสังคม หมายถึง ผลกระทบที่เกี่ยวขDองกับวิถีดำเนินชีวิตของ

ราษฎรในแงRของระบบคุณคRาและพฤติกรรมทางสังคม 

 2) การแบRงผลกระทบตามแงRมุมของความเป`นจริงที่เกิดขึ้น (Reality) คือ ผลกระทบ

เชิงภาวะวิสัย (Objective Impact) ซึ ่งไดDแกR ผลกระทบที ่เกิดขึ ้นตามกฎเกณฑZ หรือสภาพทาง         

ดDานกายภาพที่ไมRไดDขึ้นอยูRกับความตDองการของป�จเจกชนคนใดคนหนึ่ง ผลกระทบอีกประเภทหนึ่งคือ 

ผลกระทบเชิงอัตวิสัย (Subjective Impact) ไดDแกR ผลกระทบที่เกิดขึ้นในความรูDสึกนึกคิดภายในจิตใจ

ตRอความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน ไดDแกR ดDานสังคม และ วัฒนธรรมความขัดแยDง เป̀นตDน 

 3) การแบRงตามแงRมุมของทิศทางที่กระทบ (Direction) คือ ผลกระทบโดยตรง (Direct 

Impact) และผลกระทบทางอDอม (Indirect Impact) 

 4) การแบRงตามแงRมุมของคุณคRาผลกระทบ (Value) คือ ผลกระทบในเชิงบวก 

(Positive Impact) หมายถึง ผลกระทบที่เป`นสิ่งที่พึงปรารถนา และผลกระทบในเชิงลบ (Negative 

Impact) ไดDแกR ผลกระทบท่ีไมRเป̀นท่ีพึงปรารถนา 

 5) การแบRงผลกระทบตามแงRของระยะเวลา คือ ผลกระทบระยะสั ้น หมายถึง 

ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนแลDวในป�จจุบัน และผลกระทบระยะยาว หมายถึง ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนในอนาคต 

 6) การแบRงผลกระทบตามความคาดหวัง (Expect ion) คือ ผลกระทบที ่คาดหวัง

(Expected Impact) และผลกระทบท่ีไมRคาดคิด (Unexpected Impact) 
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 ผลกระทบ (Impacts) เป`นผลที่เกิดจากการกระทบที่เกิดจากแหลRงกำเนิดเคลื่อนตัว

โดยตรงไปกระทบผูDรับผลกระทบแลDวเกิดปฏิกิริยาตอบโตD ผลกระทบทั้งที่เป`นบวกหรือลบหรือศูนยZ คือ 

ผลกระทบโดยตรง (Direct Impact) ในกรณีทำนองแบบนี ้ เรียกวRา ผลกระทบปฐมภูมิ (Primary 

Impact) ผูDรับผลกระทบหรือสิ่งแวดลDอมรับผลกระทบแลDวสRงผRานผลกระทบนั้นตRอไปยังบุคคลอื่นหรือ

สิ ่งแวดลDอมทางสังคมตRอไปเกิดเป`นผลกระทบโดยอDอม (Primary Impact) ผู Dร ับผลกระทบหรือ

สิ่งแวดลDอมท่ีรับผลกระทบแลDวสRงผRานผลกระทบนั้นตRอไปยังบุคคลอื่นหรือผลกระทบที่เกิดหรือสRงผRาน

จากแหลRงรับผลกระทบปฐมภูมินี้ เรียกวRา ผลกระทบทุติภูมิหรือผลกระทบลำดับสอง (Secondary 

Impact) ซึ่งอาจสRงผลกระทบเดิมหรือเกิดผลกระทบใหมRเกิดขึ้นตามมาไดD หากมีการสRงผRานผลกระทบ 

ไปเรื ่อย ๆ หมายถึง จะเกิดผลกระทบระดับสาม และระดับสี ่ตามมา เรียกวRาผลกระทบตRอเนื ่อง 

(Consequence Impact) และสามารถเกิดผลกระทบสะสม (Cumulative Impact) อยRางไรก็ตาม 

ในระบบพบผลกระทบยDอนกลับสู RแหลRงกำเนิด (Backfire Impact) หรือผลกระทบยDอนกลับสูR 

การดำเนินการตามนโยบายหรือมาตรการนั้น ๆ โดยปฏิกิริยายDอนกลับเป`นผลกระทบจากการกระทำ

ตามนโยบาย แผน หรือโครงการ รวมทั ้งผลกระทบยDอนกลับจากการดำเนินงานตามมาตรการ 

ลดผลกระทบเชิงลบทางสังคมหรือการแกDไขป�ญหาทางสังคม (ฐิดาภรณZ เพ็งหนู, 2559) 

 สRวนการวิเคราะหZผลกระทบตามชRวงของเวลาของการเกิด เมื ่อรับผลกระทบจาก

แหลRงกำเนิด สามารถแบRงผลกระทบตามชRวงระยะเวลา (Temporal Impact) ไดD 3 ประเภท คือ 

ผลกระทบระยะสั้น (Short Term Impact) ผลกระทบระยะปานกลาง (Medium Term Impact) และ

ผลกระทบระยะยาว (Long Term Impact) เม่ือพิจารณาถึงความถ่ีของการเกิดผลกระทบ (Frequency) 

หรือโอกาสการเกิดสูงหรือต่ำแบRงไดDเป`นผลกระทบความถี่ต่ำ หรือเกิดชRวงสั้น ๆ (Short Time Impact) 

ผลกระทบความถี่ชRวงปานกลาง (Medium Time Impact) และ ผลกระทบมีความถี่ชRวงสูง ระยะยาว 

เร้ือรังหรือชRวงเวลายาวนาน (Permanent or Long Time Impact) 

 หากพิจารณาแบRงตามระดับน้ำหนักความรุนแรงของผลกระทบ (Impact Level or 

Magnitude) สามารถแบRงไดDเป̀น 3 ระดับ คือ 

 1) ผลกระทบระดับเล็กนDอย (Little or Light Impact) 

 2) ผลกระทบระดับปานกลาง (Modulate Impact) 

 3) ผลกระทบระดับรุนแรง (Heavy Impact) 

 หากพิจารณาตามสภาพการเกิด แบRงไดD 3 รูปแบบ คือ 

 1) ผลกระทบท่ีเกิดเป̀นประจำ 

 2) ผลกระทบท่ีเกิดเป̀นคร้ังคราว (Occasional Impact) 

 3) ผลกระทบที ่เกิดจากสภาพวิกฤติ หรือผิดปกติ หรืออุบัติเหตุ (Accidental or 

Critical Impact) 
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 หากพิจารณาจากทิศทางทางปฏิกิริยาทางสังคม แบRงออกไดDเป̀น 5 ประเภท คือ 

 1) ผลกระทบโดยตรง (Direct Impact) 

 2) ผลกระทบโดยอDอมหรือทางอDอม (Indirect Impact) 

 3) ผลกระทบสะสม (Cumulative Impact) 

 4) ผลกระทบตRอเน่ือง (Consequence Impact) 

 5) ผลกระทบท่ีฝ�ªงตัวหรือพักตัวในสังคม (Dormancy Impact) รอเวลาเป̀นระเบิดเวลา

(Time Bomb) 

 สรุปไดDวRา ผลกระทบสามารถแบRงไดDหลายระดับ และแบRงไดDหลายแงRมุม การแบRงตาม

แงRมุมของคุณคRาผลกระทบ (Value) คือ ผลกระทบในเชิงบวก (Positive Impact) หมายถึง ผลกระทบ 

ที ่เป`นสิ ่งที ่พึงปรารถนา และผลกระทบในเชิงลบ (Negative Impact) ไดDแกR ผลกระทบที ่ไมRเป̀น 

ที ่พึงปรารถนา นอกจากนี้ยังสามารถแบRงเป`นผลกระทบทางตรง (Direct Impact) และผลกระทบ

ทางอDอม (Indirect Impact) ไดDอีกดDวย 

 

2.1.3 ผลกระทบจากความกDาวหนDาทางวิทยาศาสตรHและเทคโนโลยีตJอดDานการศึกษา 

 ความกDาวหนDาของเทคโนโลยีมีประโยชนZและมีผลกระทบอยRางมากตRอทุก ๆ ดDานในสังคม 

โดยเฉพาะทางดDานการศึกษา จำแนกไดDดังน้ี 

 1) ผลกระทบดDานบวกจากความก DาวหนDาทางว ิทยาศาสตร Zและเทคโนโลย ีตRอ 

ดDานการศึกษา 

 1.1) เทคโนโลยีทำใหDมีการผลิตอุปกรณZใหมR ๆ ขึ้น รวมทั้งสื่อการสอนในรูปแบบ   

ตRาง ๆ เชRน สื่อวิทยุ โทรทัศนZ วิดีโอ และคอมพิวเตอรZโดยที่ผูDเรียนสามารถเรียนรูDไดDดDวยตัวเองโดยผRาน

ส่ือตRาง ๆ 

 1.2) ผูDเรียนสามารถเลือกวิชา เวลา สถานที่ ไดDตามความสนใจโดยไมRตDองมีตาราง

เรียน ไมRจำเป̀นตDองเขDาช้ันเรียนและสามารถเลือกศึกษาตามเร่ืองท่ีตนอยากรูD อาจเลือกเรียนรูDดDวยตนเอง

เพียงลำพัง หรือเรียนรูDพรDอม ๆ กับผูDอ่ืนท่ีมีความสนใจในเร่ืองเดียวกันก็ไดD 

 1.3) ผูDเรียนสามารถเขDาถึงขDอมูลไดDจากเครื่องคอมพิวเตอรZดDวยระบบออนไลนZทั่วโลก 

เชRน สามารถเรียนรู DไดDจากเครือขRายอินเทอรZเน็ตเป`นการขยายโอกาสทางการศึกษาแกRผู Dที ่อาศัย 

ในทDองถ่ินหRางไกลและขาดแคลนวัสดุอุปกรณZตลอดจนครูผูDสอน 

 1.4) สามารถสนองเร่ืองความแตกตRางระหวRางบุคคล 

 1.5) การจัดการศึกษา มีการคDนควDา วิจัย ทดลอง คDนพบวิธีการใหมR ๆ 

 1.6) ทำใหDการเรียนรูDไมRเนDนดDานความรูDเพียงอยRางเดียว แตRเนDนดDานเจตคติและทักษะ

แกRผูDเรียน 

 1.7) ชRวยเพ่ิมพูนประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการเรียนการสอนมากข้ึน 
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 1.8) ผูDเรียนท่ีสำเร็จการศึกษาและมีอาชีพแลDวยังสามารถเรียนรูDศึกษาเพ่ิมเติมในสาขา

ท่ีสัมพันธZกับหนDาท่ีการงานท่ีตนปฏิบัติในการนำมาสูRการพัฒนางาน พัฒนาคน และพัฒนาสังคม 

 1.9) แนวคิดการศึกษาแบบ เรียนเม่ือใดก็ไดDและเรียนท่ีไหนก็ไดDเป̀นจริง 

 1.10) สถาบันการศึกษาตRาง ๆ มีการพัฒนาการเรียนการสอนใหDสอดคลDองกับ       

ยุคสมัยใหมRและนําสมาชิกของสังคมใหDสามารถปรับตัวอยูRในสังคมอนาคต 

 1.11) มีการพัฒนานา เทคโนโลยีดDานคอมพิวเตอรZมาใชDในการเรียน การสอนคือ 

คอมพิวเตอรZชRวยสอน (Computer assisted instruction: CAI) 

 2) ผลกระทบดDานลบจากความกDาวหนDาทางวิทยาศาสตรZและเทคโนโลยีตRอดDานการศึกษา 

สามารถสรุปไดD ดังน้ี 

  2.1) ทำใหDผูDสอนและผูDเรียนขาดปฏิสัมพันธZโตDตอบกัน 

  2.2) คRาใชDจRายสูงในการจัดซ้ืออุปกรณZเทคโนโลยีตRาง ๆ ท่ีมีคุณภาพ 

 จากแนวคิดและทฤษฎีเกี ่ยวกับผลกระทบ สรุปไดDวRา ผลกระทบดDานความกDาวหนDาทาง

วิทยาศาสตรZและเทคโนโลยีตRอดDานการศึกษามีทั้งผลทางบวกและทางลบเชRนเดียวกัน ผลทางดDานบวก 

ทำใหDนักศึกษามีความคุDนเคยกับเทคโนโลยีและมีความสะดวกสบายในการเรียน อีกแงRหนึ่งซึ่งสRงผล  

ทางลบทางดDานรRางกายและจิตใจที่ผูกติดกับเทคโนโลยีมากเกินควร ดังนั้นการนำเทคโนโลยีเขDามา      

มีบทบาทในการเรียนการสอน หรือการวัดผลประเมินผล ควรคำนึงถึงผลกระทบที ่เกิดขึ ้นกับ

กลุRมเป�าหมายหลัก นั่นคือ ตัวของผูDเรียนเอง ในงานวิจัยฉบับนี้ผูDวิจัยไดDทำการศึกษาผลกระทบของ   

การจัดทำแบบทดสอบออนไลนZสำหรับนักศึกษา คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เพื่อนำไปวิเคราะหZแนวทางการแกDป�ญหาในอนาคต และยังสามารถใชDเป̀น

แนวทางในการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZเพ่ือใหDมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 
 

2.2 ขQอมูลเกี่ยวกับการทดสอบผOานระบบออนไลน= 

 

 2.2.1 ความหมายการทดสอบ (Testing) 

 อัจฉรา วงศZโสธร (2556) ไดDใหDความหมายการทดสอบวRา เป`นการวัดความถนัด 

ความสามารถ และวิเคราะหZป�ญหาเพื่อปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหDมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของผูDเรียน 

 ลัดดา ดาวสวRาง (2557) ไดDใหDความหมายการทดสอบวRา เป`นการทดสอบโดยใชD

แบบทดสอบมาตรฐานในการเป̀นตัวช้ีวัดคุณภาพเพ่ือเพ่ิมผสสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูDเรียน 

 ลลิตา ธงภักดี (2560) ไดDใหDความหมายการทดสอบวRา เป`นการวิเคราะหZเพื่อหาแนวทาง

ชRวยสะทDอนผลในรายวิชาที่เป`นจุดอRอนของผูDเรียนเพื่อพัฒนาครูไดDเขDาใจหาวิธีการปรับปรุง เพื่อพัฒนา

ใหDผูDเรียนมีคุณภาพเพ่ิมข้ึน 
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 ครูเชียงราย (2563) เขียนไวDวRา การทดสอบ (testing) หมายถึง การนําเสนอชุดคําถามท่ี

เรียกวRาขDอสอบหรือแบบทดสอบท่ีมีมาตรฐานใหDผูDสอบตอบ 

 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มีหลายแบบ แตRท่ีนิยมใชDมี 6 แบบ ดังน้ี 

 1) ขDอสอบอัตนัยหรือความเรียง (Subjective or Essay test) เป`นขDอสอบที่มีเฉพาะ

คำถาม แลDวใหDนักเรียนเขียนตอบอยRางเสรี เขียนบรรยายตามความรูDและเขียนขDอคิดเห็นของแตRละคน 

 2) ขDอสอบแบบกาถูก-ผิด (True-false test) คือขDอสอบแบบเลือกตอบที่มี 2 ตัวเลือก

แตRตัวเลือกดังกลRาวเป`นแบบคงที่และมีความหมายตรงกันขDาม เชRน ถูก-ผิด ใชR-ไมRใชR จริง-ไมRจริง 

เหมือนกัน-ตRางกัน เป̀นตDน 

 3) ขDอสอบแบบเติมคำ (Completion test) เป`นขDอสอบที่ประกอบดDวยประโยค หรือ

ขDอความที่ยังไมRสมบูรณZแลDวใหDตอบเติมคำหรือประโยค หรือขDอความลงในชRองวRางที่เวDนไวDนั้น เพื่อใหD    

มีใจความสมบูรณZและถูกตDอง 

 4) ขDอสอบแบบตอบสั้น ๆ (Short answer test) เป`นขDอสอบที่คลDายกับขDอสอบแบบ

เติมคำ แตRแตกตRางกันที่ขDอสอบแบบตอบสั้น ๆ เขียนเป`นประโยคคำถามสมบูรณZ (ขDอสอบเติมคำเป̀น

ประโยคหรือขDอความที่ยังไมRสมบูรณZ) แลDวใหDผูDตอบเขียนตอบ คำตอบที่ตDองการจะสั้นและกะทัดรัด     

ไดDใจความสมบูรณZไมRใชRเป̀นการบรรยายแบบขDอสอบอัตนัยหรือความเรียง 

 5) ขDอสอบแบบจับคูR (Matching test) เป̀นขDอสอบแบบเลือกตอบชนิดหนึ่งโดยมีคRาหรือ

ขDอความแยกออกจากกันเป`น 2 ดDาน แลDวใหDผูDตอบเลือกจับคูRวRาแตRละขDอความในชุดหนึ่งจะคูRกับคำหรือ

ขDอความใดในอีกชุดหน่ึงซ่ึงมีความสัมพันธZกันอยRางใดอยRางหน่ึงตามท่ีผูDออกขDอสอบกำหนดไวD 

 6) ขDอสอบแบบเลือกตอบ (Multiple choice test) คำถามแบบเลือกตอบโดยทั่วไป 

จะประกอบดDวย 2 ตอน คือ ตอนนำหรือคำถาม (Stem) กับตอนเลือก (Choice) ในตอนเลือกน้ัน 

จะประกอบดDวยตัวเลือกที่เป`นคำตอบถูกและตัวเลือกลวง ปกติจะมีคำถามที่กำหนดใหDพิจารณา แลDวหา

ตัวเลือกที่ถูกตDองมากที่สุดเพียงตัวเลือกเดียวจากตัวเลือกอื่น ๆ และคำถามแบบเลือกตอบที่ดีนิยมใชD

ตัวเลือกท่ีใกลDเคียงกัน 

 สรุปไดDว Rา แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน หมายถึง การวัดความถนัด 

ความสามารถ และวิเคราะหZป�ญหาเพื่อปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหDมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของผูDเรียน เป`นวิธีการวัดประเมินผลการเรียนรูD ดDานความรูD ดDานความเขDาใจ ดDานการนำไปใชD และดDาน

การวิเคราะหZ ซึ่งมีการสรDางแบบทดสอบหลากหลาย ไดDแกR ขDอสอบอัตนัยหรือความเรียงขDอสอบแบบ   

กาถูกกาผิด ขDอสอบแบบเติมคำ ขDอสอบแบบตอบสั้น ๆ ขDอสอบแบบจับคูR และขDอสอบแบบเลือกตอบ 

ซึ่งจะใชDแบบไหนก็ขึ้นอยูRกับดุลยพินิจของผูDสอน หรือผูDสรDางแบบทดสอบใหDมีความเหมาะสมกับผูDเรียน

และวิธีการทดสอบเป̀นหลัก 
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 2.2.2 ระบบสอบออนไลนH Google Form 

 Google Form เป̀นสRวนหน่ึงในบริการของกลุRม Google Docs ท่ีชRวยสรDางแบบสอบถาม

ออนไลนZหรือใชDสำหรับรวบรวมขDอมูลไดDอยRางรวดเร็วโดยที่ไมRตDองเสียคRาใชDจRาย ในการใชDงาน Google 

Form ผู DใชDสามารถนำไปปรับประยุกตZใชDงานไดDหลายรูปแบบอาทิ เชRน การทำแบบฟอรZมสำรวจ 

ความคิดเห็น การทำแบบฟอรZมสำรวจความพึงพอใจ การทำแบบฟอรZมลงทะเบียน และการลงคะแนน

เสียง เป`นตDน การใชDงาน Google Form นั้น ผูDใชDงานหรือผูDที ่จะสรDางแบบฟอรZมจะตDองมีบัญชีของ 

Gmail หรือ Account ของ Google เสียกRอน จากนั ้นผู DใชDงานสามารถเขDาใชDงานสรDางแบบฟอรZม 

ผRาน Web Browser ไดDเลยโดยท่ีไมRตDองติดต้ังโปรแกรมใด ๆ ท้ังส้ิน (มหาวิทยาลัยวงษZชวลิตกุล, 2564) 

 

 
 

ภาพท่ี 2.1 แบบฟอรZมออนไลนZจาก Google Form 

ท่ีมา : กิตติศักด์ิ แสงทอง, 2561 

  

 1) Google Form มีประโยชนZขDอดีหลายประการ ไดDแกR 

• Google Form ใชDงานงRาย จึงเหมาะสำหรับผูDเร่ิมตDน 

• บริการฟรี ไมRมีคRาใชDจRาย 

• Google Form มีโปรแกรมท่ีมีน้ำหนักเบาตRางจากโปรแกรมอ่ืน ๆ  

• Google Form สามารถสRงตRอไปยังแพลตฟอรZมตRาง ๆ ไดD ทำใหDทุกคนสามารถ

ตอบไดDอยRางสะดวก 

• Google Form มีคุณสมบัติ Spread sheets ท่ีสามารถดูการตอบแบบสำรวจ 

ท่ีรวบรวมไวDในแบบฟอรZมไดDอยRางเป̀นระเบียบ 
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 2) เคร่ืองมือตRาง ๆ ในการใชDงาน 

 
ภาพท่ี 2.2 แถบเมนูดDานบนและแถบเมนูดDานขDาง 

ท่ีมา: ศูนยZคอมพิวเตอรZ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2565 

 

 2.1) แถบเคร่ืองมือดDานบน 

 ชุดสี (Color Palette)  

เป`นการปรับแตRงสีและธีมของแบบฟอรZมจากที่แจกฟรีอยูRแลDวหรือสามารถ

แทรกรูปของเราเองข้ึนไปบน Header ก็ไดD 

 

แสดงตัวอยRาง (Preview) 

สำหรับดูตัวอยRางแบบฟอรZมในมุมมองของผูDตอบ (สามารถดูไปแกDไขไป สลับกัน

ไปมาไดD) 

 

การต้ังคRา (Setting) 

การตั้งคRาตRาง ๆ ในแบบฟอรZม แบRงเป`น การตั้งคRาทั่วไป การตั้งคRางานนำเสนอ 

และการต้ังคRาขDอสอบยRอย 
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ภาพท่ี 2.3 การต้ังคRาท่ัวไป 

ท่ีมา: ศูนยZคอมพิวเตอรZ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2565 

 

 จำกัดเพียง 1 คำตอบ: จำกัดใหD 1 คน สามารถทำแบบฟอรZมไดDครั้งเดียว โดยผูDทำ

แบบฟอรZม ตDองลงช่ือเขDาใชDเทRาน้ัน 

 แกDไขหลังจากสJง: อนุญาตใหDผูDทำแบบฟอรZม สามารถกลับไปแกDไขคำตอบไดD 

 ดูสรุปคำตอบ: อนุญาตใหDผูDทำแบบฟอรZม สามารถกลับไปดูคำตอบท่ีตนเองตอบไดD 

 

 
ภาพท่ี 2.4 การต้ังคRางานนำเสนอ 

ท่ีมา: ศูนยZคอมพิวเตอรZ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2565 
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 แสดงความคืบหนDา: จะปรากฏเสDนแจDงความคืบหนDา หากมีการแบRงหนDา 

 สับเปล่ียนลำดับของคำถาม: เรียงลำดับคำถามแบบสุRม (เหมาะกับขDอสอบ) 

 แสดงลิงกHเพ่ือสJงการตอบกลับอ่ืน: อนุญาตใหDสRงคำตอบเพ่ิมไดDมากกวRา 1 รอบ  

 ขDอความยืนยัน: แสดงขDอความท่ีกำหนดหลังจากทำแบบฟอรZมเสร็จ 

 

 
ภาพท่ี 2.5 การต้ังคRาแบบฟอรZมใหDเป̀นขDอสอบ 

ท่ีมา: ศูนยZคอมพิวเตอรZ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2565 

  

 ทำใหDเปfนขDอสอบยJอย:  เลือก เป�ด/ป�ด เพ่ือปรับการทำงานใหDเป̀นขDอสอบ 

 การประกาศคะแนน (เลือกไดD 1 ตัวเลือก) 

• ทันทีหลังจากสRงคำตอบ: ผูDทำขDอสอบสามารถดูคะแนนของตนเองไดDเลยทันที 

หลังจากทำขDอสอบเสร็จ 

• หDามเผยแพรR: ไมRเป�ดเผยคะแนนสอบ 

 ผูDตอบสามารถดู: ในขDอนี้สามารถเลือกไดDวRาจะใหDผูDสอบดูอะไรไดDบDาง สามารถดู

คำตอบที่ตนตอบผิดและตอบถูกไดDหรือไมR หรือสามารถดูคะแนนสอบของตนเองไดDหรือไมR (หากขDอ 

ท่ีแลDวเราต้ังคRาไวDวRาหDามเผยแพรR ในขDอน้ีจะสามารถใหDดูไดDเฉพาะคะแนนสอบเทRาน้ัน) 
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 2.2) แถบเคร่ืองมือดDานขDาง 

 เพ่ิมคำถาม (Add Question) 

ใชDสำหรับเพิ่มคำถามในรูปแบบตRาง ๆ คำถามแตRละรูปแบบจะมีลักษณะและ

ความสามารถท่ีแตกตRางกัน 

 

เพ่ิมช่ือและรายละเอียด (Add Title and Description) 

สำหรับเพิ่มแถบป�ายชื่อพรDอมรายละเอียดที่ตDองการแจDงใหDทราบ เหมาะสำหรับ

ใชDในการแบRงสRวน เชRน สRวนท่ี 1: ขDอมูลสRวนตัว / สRวนท่ี 2: การประเมิน 

 

เพ่ิมรูปภาพ (Add Image) 

สำหรับแทรกรูปภาพลงไปในแบบฟอรZม  

 

เพ่ิมวิดีโอ (Add Video) 

สำหรับแทรกคลิปวิดีโอลงไปในแบบฟอรZม สามารถเรียกวิดีโอจากบัญชี 

YouTube ไดD 

 

เพ่ิมสRวน (Add section) 

ใชDในการแบRงหนDา และยังสามารถใชDแยกสRวนของแบบฟอรZมออกจากกันไดD 

 

 3) รูปแบบการเลือกคำถามสำหรับแบบฟอรZม Google Form 

• แบบพิมพZคำตอบ เป̀นคำตอบส้ัน ๆ เขียนตอบไดDไมRก่ีคำหรือแบบยRอหนDา โดยผูDใชD

จะเขียนตอบไดDยาวมากกวRา 1 ยRอหนDาข้ึนไป 

• เลือกจากรายการ แบRงเป`นแบบหลายตัวเลือก เลือกคำตอบจากชุดตัวเลือกหรือ

เลือกไดDเพียงตัวเลือกเดียว หรือใสRตัวเลือก "อื่นๆ" เพื่อพิมพZคำตอบสั้นๆ ไดD หรือ

สRงผูDตอบไปยังสRวนท่ีตDองการในแบบฟอรZมไดD โดยข้ึนอยูRกับคำตอบท่ีเลือก 

• ชRองทำเครื่องหมาย เป`นการเลือกคำตอบจากชุดตัวเลือกหรือเลือกตัวเลือกไดD

มากกวRา 1 รายการ หรือใสRตัวเลือก "อ่ืน ๆ" เพ่ือพิมพZคำตอบส้ัน ๆ ไดD 

• เล่ือนลง เป̀นการเลือกคำตอบจากชุดตัวเลือกหรือเลือกไดDเพียงตัวเลือกเดียว 

• อัปโหลดไฟลZ เป̀นการตอบคำถามผRานการอัปโหลดไฟลZ ไฟลZท่ีอัปโหลดจะใชDพ้ืนท่ี

เก็บขDอมูล Google ไดรฟ̄ของเจDาของแบบสำรวจ  

• เลือกจากตารางกริด แบRงเป`นแบบสเกลเชิงเสDน  เป`นการใหDคะแนนคำถามใน

ระดับตRาง ๆ โดยระดับจะเริ่มตDนที่ 0 หรือ 1 ระดับสูงสุดตDองเป`นจำนวนเต็ม

ตั ้งแตR 2 ถึง 10 และสามารถติดป�ายกำกับที ่ระดับสูงสุดและต่ำสุดไดD หรือ 
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แบบตารางกริดแบบหลายตัวเลือก โดยสรDางตารางกริดที่มีสิทธิ์เลือกคำตอบ  

1 รายการตRอแถวไดD และแบบตารางกริดแบบชRองทำเครื ่องหมาย โดยสรDาง

ตารางกริดท่ีมีสิทธ์ิเลือกคำตอบอยRางนDอย 1 รายการตRอแถวไดD 

• เลือกวันที่และเวลา เป`นการกรอกขDอมูลวันที่ใดก็ไดDในชRองนี้ หรือกรอกเวลาหรือ

ระยะเวลาไดD 
 

 2.2.3 ขDอดีของการทำแบบทดสอบออนไลนH 

 แบบทดสอบออนไลนZ มีขDอดีหลายประการสามารถสรุปไดDดังน้ี (เทคโนโลยีแลนดZ, 2563) 

 1) กระจายขDอมูลไดDทั่วถึง และสามารถเขDาถึงไดDเร็วกวRา การใชDแบบทดสอบออนไลนZ 

จะชRวยใหDมีโอกาสเขDาถึงกลุRมเป�าหมายไดDทั่วถึงกวRา สามารถสRงแบบทดสอบใหDผูDที่อยูRภูมิภาคอื่น ไปจนถึง

ผูDท่ีอาศัยอยูRตRางประเทศทำไดDในเวลาอันรวดเร็ว 

 2) ประหยัดงบประมาณ การพิมพZแบบทดสอบในรูปแบบกระดาษยRอมมีคRาใชDจRาย 

เพราะฉะน้ันการทำแบบทดสอบในรูปแบบออนไลนZจะชRวยประหยัดงบประมาณไดDเป̀นจำนวนมาก 

 3) สามารถยกตัวอยRางใหDเห็นรูปธรรมมากขึ้น เชRน การใสRภาพหรือวิดีโอของสิ่งที่ตDองการ

ลงไปในแบบทดสอบออนไลนZไดD 

 4) ขDอมูลถูกจัดเก็บอยRางเป`นระเบียบ หากขDอมูลมีความสำคัญมากการจัดเก็บเอกสาร 

ยิ่งมีสำคัญตามไปดDวย การที่เอกสารขDอมูลถูกจัดอยRางเป`นระเบียบจะยิ่งงRายตRอการคDนหา และป�องกัน

การชำรุดหรือการสูญหายไดD 

 5) สามารถนำขDอมูลไปใชDตRอไดDสะดวก สามารถนำผลลัพธZจากการทำแบบทดสอบ

ออนไลนZไปใชDตRอไดDอยRางสะดวกรวดเร็ว โดยการ Export ขDอมูลออกมาเป̀นไฟลZเพ่ือนำไปใชDตRอไดD 

 สรุปไดDวRาการทดสอบผRานระบบออนไลนZมีขDอดีหลายดDานไมRวRาจะเป`นการกระจายขDอมูล

ไดDรวดเร็ว เขDาถึงไดDงRาย สะดวก รวดเร็ว และยังชRวยประหยัดงบประมาณในการพิมพZขDอสอบในรูปแบบ

กระดาษ ในการจัดทดสอบภายใตDสถานการณZการเฝ�าระวังการระบาดของโรคโควิด 19 ทางคณะ

เทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZไดDเลือกใชDการทดสอบออนไลนZ โดยการจัดทำแบบทดสอบผRาน Google 

Form เนื่องดDวยขDอดีหลายประการของ Google Form ที่สามารถบริหารจัดการไดDงRาย และมีความ

ทันสมัยอีกดDวย 

ในสถานการณZดังกลRาวทำใหDทุกคณะในมหาวิทยาลัยไดDรับผลกระทบในการจัดทำการทดสอบ

ชRวงปลายภาคเรียน จากเดิมคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZไดDมีการจัดทำขDอสอบในแตRละภาค

การศึกษาเพื่อวัดผลการเรียนการสอนโดยใชDการทดสอบในรูปแบบกระดาษก็ไดDรับผลกระทบไปดDวย

เชRนเดียวกัน ดังนั้นเพื่อใหDการจัดทดสอบสอดคลDองกับสถานการณZการแพรRระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนRา 

2019 ทางคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZจึงไดDนำรูปแบบการทำงานจากแบบฟอรZมของ Google 

Form มาปรับใชDในการสรDางแบบทดสอบ โดยฝYายงานเอกสารการพิมพZซ่ึงเป`นหนRวยงานที่รับผิดชอบ 

ในการจัดพิมพZขDอสอบในรูปกระดาษ จึงไดDมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงานเป`นการจัดทำขDอสอบ 
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ในรูปแบบออนไลนZโดยใชD Google Form แทน และดDวยการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 

ผRานระบบออนไลนZนั้นยังเป`นเรื่องใหมRสำหรับอาจารยZและนักศึกษาของคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ

ผู DวิจัยในฐานะเจDาหนDาที ่ฝYายงานเอกสารการพิมพZจึงมีความสนใจศึกษาผลกระทบของการจัดทำ

แบบทดสอบออนไลนZโดยใชD Google form เพื่อศึกษาป�จจัยดDานตRาง ๆ ที่สRงผลกระทบกับนักศึกษา 

เพื่อนำมาเป`นแนวทางในการปฏิบัติงาน การแกDไขป�ญหาในอนาคตและยังเป`นแนวทางในการจัดทำ

แบบทดสอบออนไลนZในสถานศึกษาที่ชRวยลดปริมาณการใชDกระดาษ ประหยัดงบประมาณในการจัดซ้ือ

กระดาษ หมึกพิมพZ รวมถึงอุปกรณZตRาง ๆ ที่ใชDในการทำขDอสอบ อีกทั้งยังชRวยอำนวยความสะดวก 

ดDานการสรุปผลคะแนน ลดข้ันตอนการทำงานของอาจารยZผูDสอนลงอีกดDวย  

 

2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวขQอง 
  

 ชนินทรZ ต้ังพานทอง (2560) ศึกษาเร่ือง ป�จจัยท่ีมีตRอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลนZเพ่ือเสริม

การเรียนการสอน มีวัตถุประสงคZเพื่อศึกษาป�จจัยที่มีตRอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออนไลนZเพื่อเสริม    

การเรียนการสอน โดยศึกษาป�จจัยความสำเร็จของเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีตRอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ออนไลนZเพ่ือเสริมการเรียนการสอน ประชากรของงานวิจัยนี ้คือประชากรไทยที ่ใชDอินเทอรZเน็ต          

ในการเรียนออนไลนZ อายุระหวRาง 17-36 ป� ผู DวิจัยกำหนดหนRวยตัวอยRางเป`นนักศึกษาปริญญาตรี      

คณะครุศาสตรZอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลDาธนบุรี จำนวน       

300 คน โดยใชDวิธีการสุRมตัวอยRางแบบหลายขั้น (Multistage Sampling) จากการเลือก 5 รายวิชา    

ในการจัดการเรียนการสอนออนไลนZระบบเป�ดสำหรับมหาชนแหRงชาติ (Thai MOOC) ดังนี้ การผลิต

รายการโทรทัศนZ (Television Program Production) แอนิเมชันสามมิติขั ้นเริ ่มตDน-ขั้นกลาง (3Ds 

Animation Foundation) การถ Rายภาพข ั ้นส ูง เพ ื ่องานโฆษณา (Advanced Photography for 

Advertising) การถRายภาพทางอากาศยานโดยอากาศยานไรDคนขับ (Aerial Photography by Drone) 

และการออกแบบกราฟ�กโดยใชDคอมพิวเตอรZ (Computer Based Graphics Design) และคัดเลือก

หนRวยตัวอยRางที่ลงทะเบียนเรียนทั้งในรูปแบบการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม (Traditional Classroom) 

และเรียนผRานหลักสูตรออนไลนZแบบเป�ดเพ่ือมหาชนในแตRละรายวิชาดDวยการสุRมอยRางแบบงRาย (Simple 

Random Sampling) รายวิชาละ 60 คน งานวิจัยนี้ใชDการวิเคราะหZคRาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธZของ   

เพียรZสัน (Pearson’s Correlation) และการวิเคราะหZความถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression 

Analysis) เพื่อวิเคราะหZและหาความสัมพันธZระหวRางป�จจัยตRาง ๆ กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

ผู DใชDงานบทเรียนออนไลนZเพื ่อเสริมการเรียนการสอนผRานหลักสูตรออนไลนZแบบเป�ดเพื ่อมหาชน 

ผลการวิจัยพบวRา ป�จจัยคุณภาพ 3 ดDาน ไดDแกR ดDานคุณภาพของระบบ ดDานคุณภาพสารสนเทศ และ

ดDานคุณภาพการบริการ มีอิทธิพลตRอการใชDงานและความพึงพอใจของผูDใชDงานบทเรียนออนไลนZ      

เพ่ือเสริมการเรียนการสอนผRานหลักสูตรออนไลนZแบบเป�ดเพ่ือมหาชน การใชDงานและความพึงพอใจของ

ผูDใชDงานมีความสัมพันธZกันเชิงบวก การใชDงานและความพึงพอใจของผูDใชDงานมีความสัมพันธZเชิงบวกกับ
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูDใชDงานบทเรียนออนไลนZแตRมีความสัมพันธZกันนDอย และยังพบอีกวRา    

ความพึงพอใจของผูDใชDงานเทRานั้นที่มีอิทธิพลตRอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูDใชDงานบทเรียนออนไลนZ 

แตRการใชDงานไมRมีอิทธิพลตRอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูDใชDงานบทเรียนออนไลนZ 

 นัฏฐิกา สุนทรธนผล (2560) ไดDศึกษาเรื ่อง ความพึงพอใจของนิสิตตRอการเรียนการสอน     

ผRาน Google Classroom รายวิชาประวัติดนตรีตะวันตก ของหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตสาขาดนตรี

ศึกษา (กศ.บ.) และหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต (ศป.บ.) คณะศิลปกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัย    

ศรีนครินทรวิโรฒ เป`นการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey research) ผลการวิจัยพบวRา นิสิตมีความพึงพอใจ

ตRอการจัดการเรียนการสอนผRาน Google Classroom ในภาพรวมอยูRในระดับมาก มีคRาเฉลี่ยเทRากับ 

3.91 สRวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทRากับ 0.513 ดDานการจัดการเรียนการสอนในภาพรวมอยูRในระดับมาก    

มีคRาเฉลี่ยเทRากับ 4.03 สRวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทRากับ 0.719 หัวขDอที่นิสิตมีความพึงพอใจตRอการเรียน 

ดDวยวิธีนี ้ ทำใหDนิสิตรู DจักเทคโนโลยีใหมR ๆ อยู Rในระดับมากที ่สุด มีคRาเฉลี ่ยสูงสุดเทRากับ 4.27            

สRวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทRากับ 0.975 ดDานความปลอดภัยในการใชDงานของระบบ ในภาพรวมอยูRใน

ระดับมาก มีคRาเฉลี่ยเทRากับ 4.13 สRวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทRากับ 0.684 หัวขDอที่นิสิตมีความพึงพอใจ 

ตRอการกำหนดความเป`นตัวตน อยูRในระดับมากที่สุด มีคRาเฉลี่ยสูงสุดเทRากับ 4.24 สRวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทRากับ 0.684 ดDานขDอดีของ Google Classroom ในภาพรวมอยูRในระดับมากที่สุด มีคRาเฉล่ีย

เทRากับ 4.29 สRวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทRากับ 0.614 หัวขDอที่นิสิตมีระดับความพึงพอใจตRอความสามารถ           

ใชD Google Classroom ไดDทุกที่ ทุกเวลา ทุกอุปกรณZสามารถใชDงานไดDจากสมารZทโฟนและ Tablet pc 

อยู Rในระดับมากที ่สุด มีคRาเฉลี ่ยสูงสุดเทRากับ 4.46 สRวนเบี ่ยงเบนมาตรฐานเทRากับ 0.772 และ 

ดDานขDอเสียของ Google Classroom ในภาพรวมอยู Rในระดับปานกลาง มีคRาเฉลี ่ยเทRากับ 3.01  

สRวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทRากับ 1.10 หัวขDอที่นิสิตมีระดับความคิดเห็นตRอสัญญาณอินเทอรZเน็ตไมRดี 

ทำใหDเขDาระบบยาก อยูRในระดับมาก มีคRาเฉลี่ยสูงสุดเทRากับ 3.67 สRวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทRากับ 1.32 

สRวนขDอเสนอแนะเพิ่มเติมพบวRา นิสิตสามารถสRงงานไดDงRาย สะดวก และไดDทราบถึงงานตRาง ๆ อยากใหD

อาจารยZนำ Google Classroom มาสอนในรุRนตRอ ๆ ไป เพราะมีประโยชนZที่นิสิตจะกลับมาทบทวน 

วิชาอื่น ๆ สามารถนำไปใชDไดDและชอบวิธีการสอน โดยใชDเทคโนโลยีอินเทอรZเน็ต แตRอยากใหDเพิ่มเติม

เน้ือหานอกสไลดZมากกวRาน้ี 

 รุRงอรุณ กระแสรZสินธุZ และคณะ (2564) ศึกษาเรื่อง ป�จจัยที่มีผลกระทบตRอการจัดการเรียน 

การสอนแบบออนไลนZของคณะบริหารธุรกิจ สถาบันเทคโนโลยีไทย-ญี ่ปุ Yน โดยใชDแบบสอบถาม  

โดยวิธ ีการสุ RมตัวอยRางแบบตามสะดวก (Convenience Sampling) ในงานวิจ ัยนี ้ ใช Dสถิต ิท ี ่ ใชD  

ในการวิเคราะหZขDอมูล เป`นสถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิงอนุมาน ไดDแกR t-test F-test และ One-Way 

ANOVA ผลการวิจัยพบวRาระดับความพึงพอใจป�จจัยที ่มีผลกระทบตRอการจัดการเรียนการสอน 

แบบออนไลนZ ภาพรวมพบวRามีความพึงพอใจโดยรวมอยูRในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแตRละดDาน พบวRา 

ทุกป�จจัยมีความพึงพอใจอยูRในระดับมาก โดยป�จจัยที่มีความพึงพอใจสูงสุด คือป�จจัยดDานสถานที่ศึกษา 

รองลงมา คือ ป�จจัยดDานผูDสอน ตามลำดับ ผลการทดสอบสมมติฐานที่นัยสำคัญทางสถิติ 0.05 พบวRา 
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ป�จจัยสRวนบุคคลดDานผลการเรียนรวมที่แตกตRางกันมีระดับความพึงพอใจป�จจัยที ่มีผลกระทบตRอ 

การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนZ ป�จจัยดDานผู Dเรียน ป�จจัยดDานสถานที ่ศึกษา และป�จจัย 

ดDานเทคโนโลยี ป�จจัยสRวนบุคคลดDานชั ้นป�ที ่ศ ึกษาที ่แตกตRางกันมีระดับความพึงพอใจป�จจัย 

ท่ีมีผลกระทบตRอการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนZ ป�จจัยดDานผูDเรียนและป�จจัยดDานผูDสอน 

 ชฎาภา ประเสริฐทรง, จรินวรรณ แสงหิรัญรัตนา และพรชนา กลัดแกDว (2564) ศึกษาเรื่อง 

ป�จจัยที่มีความสัมพันธZกับความเครียดในการเรียนออนไลนZจากสถานการณZโควิด-19 ของนักศึกษา

พยาบาล มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ กลุ RมตัวอยRางเป`นนักศึกษาชั ้นป�ที ่ 2, 3 และ 4        

คณะพยาบาลศาสตรZ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ที ่ลงทะเบียนเรียนภาคเรียนที ่ 1               

ป�การศึกษา 2563 จำนวน 450 คน เครื่องมือที่ใชDคือ แบบสอบถามออนไลนZประกอบดDวย ป�จจัย 

สRวนบุคคล ป�จจัยสนับสนุน และความเครียดในการเรียนออนไลนZ สถิติที่ใชDในการวิเคราะหZขDอมูล คือ 

ความถี่ รDอยละ คRาเฉลี่ย สRวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและคRาสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธZเพียรZสัน ผลวิจัย      

สRวนใหญRเป`นนักศึกษาชั้น ป�ที่ 3 รDอยละ 35.8 เกรดเฉลี่ยสะสม 2.50-3.00 รDอยละ 47.6 อาศัยอยูRใน

เขตเมือง รDอยละ 55.8 ลักษณะที่อยูRอาศัยเป`นทาวเฮDาสZ/บDานเดี่ยวคRาใชDจRายในการซื้อบริการออนไลนZ

จากเครือขRาย 399-699 บาท/เดือน รDอยละ 39.8 อุปกรณZในการเรียนออนไลนZเป`นสมารZทโฟน  

รDอยละ 32.5 ป�จจัยสนับสนุน ไดDแกR สิ่งแวดลDอมขณะเรียนในการเรียนออนไลนZจำแนกเป`น ดDานเสียง 

ดDานความรDอน และอุปสรรคของการสื่อสารออนไลนZ จำแนกเป`นดDานความลRาชDาของการรับสRงขDอมูล 

ดDานความเสถียรของคลื่น หรืออินเทอรZเน็ตของเครือขRาย มีความสัมพันธZกับความเครียดในการเรียน

ออนไลนZอยRางมีนัยสำคัญทางสถิติ สำหรับป�จจัยสRวนบุคคล ไดDแกR ชั้นป�เกรดเฉลี่ยสะสม ที่ตั้งของที่อยูR

อาศัย ลักษณะของท่ีอยูRอาศัย คRาใชDจRายในการซ้ือบริการออนไลนZ จากเครือขRายและอุปกรณZในการเรียน

ออนไลนZ ไมRมีความสัมพันธZกับความเครียดในการเรียนออนไลนZ ผลสรุป สิ ่งแวดลDอมในการเรียน

ออนไลนZ และอุปสรรคของการสื่อสารออนไลนZ มีความสัมพันธZกับความเครียดในการเรียนออนไลนZ 

ป�จจัยเหลRานี้สามารถแกDไขไดDหากนักศึกษาไดDรับการปฐมนิเทศ คำแนะนำ และการสนับสนุนจาก

ครอบครัว เชRน การจัดสถานที ่เรียนที ่เงียบสงบ อุณหภูมิภายในหDองเรียนเหมาะสม มีสัญญาณ

อินเทอรZเน็ตไรDสายท่ีแรงและมีความเสถียร ส่ิงเหลRาน้ีจะชRวยลดความเครียดในการเรียนออนไลนZไดD 

 ปราโมทยZ ถ Rางกระโทก และคณะ (2564) ศ ึกษาเร ื ่อง การจัดการเร ียนการสอนทาง 

การพยาบาลแบบออนไลนZในสถานการณZการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 19: กรณีศึกษารายวิชา

วิทยาการระบาด มีวัตถุประสงคZเพื่อนำเสนอประสบการณZการจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล

แบบออนไลนZ ในรายวิชาวิทยาการระบาดสำหรับนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตชั้นป�ที่ 2 

ของสถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย ในชRวงที่มีการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 โดยจะกลRาวถึงแนวคิดการเรียนการสอนทางการพยาบาลแบบออนไลนZ กระบวนการจัดการเรียน     

การสอนที่สRงเสริมการมีปฏิสัมพันธZทั้งระหวRางผูDสอนกับผูDเรียนและผูDเรียนกับผูDเรียน การใหDขDอมูล

ป�อนกลับเพื่อสRงเสริมใหDเกิดการเรียนรู DการกระตุDนใหDเกิดความกระตือรือรDนตRอการเรียน รวมท้ัง        

การสRงเสริมใหDนักศึกษามีโอกาสแสดงความคิดเห็นไดDอยRางอิสระและสรDางสรรคZ ป�จจัยแหRงความสำเร็จ
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และป�ญหาอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนZในสถานการณZการระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 เพื ่อใชDเป`นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนทาง        

การพยาบาลแบบออนไลนZใหDมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึนตRอไป 

 จันทนา วัฒนกาญจนะ และคณะ (2564) ศึกษาเรื ่อง ประสิทธิภาพของการเรียนออนไลนZ   

จากสมรรถนะผูDสอนและการวัดประเมินผล กรณีศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครปฐม การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคZเพื่อศึกษา 1) องคZประกอบของประสิทธิภาพการเรียนออนไลนZ 

และ 2) ประสิทธิภาพของการเรียนออนไลนZ จากสมรรถะผูDสอนและการวัดประเมินผล กรณีศึกษา 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ผู DวิจัยใชDวิธีการสุ RมตัวอยRางแบบตามสะดวก 

เก็บขDอมูลออนไลนZจากนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการทั ้ง 10 สาขา จำนวน 1,368 ราย ผRาน

แบบสอบถามออนไลนZที่ผRานการทดสอบความตรงเชิงเนื้อหา สถิติที่ใชDในการวิเคราะหZขDอมูลประกอบ 

ไปดDวยคRารDอยละ และการทดสอบองคZประกอบเชิงยืนยัน และการวิเคราะหZเสDนทางผRานการวิเคราะหZ

สมการเชิงโครงสรDาง ผลการวิจัยพบวRา 1) องคZประกอบของประสิทธิภาพการเรียนออนไลนZอยูRในระดับ

ที่สูงทุกดDาน โดยมีคRาน้ำหนักป�จจัยระหวRาง 0.743-0.830 โดยสามลำดับแรกที่มีคRาน้ำหนักป�จจัยสูงสุด 

ไดDแกR การเรียนออนไลนZ ทำใหDการเรียนมีสนุกสนานมากขึ้น (λy = 0.830) การเรียนออนไลนZทำใหD

นักศึกษามีความอยากเรียนรูDมากยิ่งขึ้น (λy = 0.817) และการวัดและประเมินผลที่ไดDจากการสอน 

แบบออนไลนZชRวยสRงเสริมความซื่อสัตยZ ในการทำแบบทดสอบประเมินตนเองทั้งกRอนและหลังเรียน 

(λy= 0.785) ตามลำดับ 2) ประสิทธิภาพของการเรียนออนไลนZ เกิดจากอิทธิพลทางรวมของ 

จากสมรรถนะผูDสอน (TE = 0.893) และการวัดประเมินผล (TE = 0.870) อยRางมีนัยสำคัญทางสถิติ     

มีคRาอำนาจการพยากรณZรDอยละ 71.90 ในขณะที่การวัดประเมินผล ไดDรับอิทธิพลรวมจากสมรรถนะ

ผูDสอน (TE = 0.825) อยRางมีนัยสำคัญทางสถิติ มีคRาอำนาจการพยากรณZ รDอยละ 69.10 

 วันเฉลิม ป�ªนแกDว และคณะ (2564) ศึกษาเรื่อง ผลกระทบจากการเรียนออนไลนZของนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมยZ เป`นงานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการสํารวจ 

(Survey Research Method) มีวัตถุประสงคZเพื่อศึกษาผลกระทบจากการเรียนออนไลนZของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมยZ กลุRมตัวอยRางที่ใชDในการวิจัยในครั้งนี้ คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

บุรีรัมยZ จำนวน 400 คน จากการสุRมแบบแบRงชั ้นภูมิ (Stratified sampling) โดยใชDแบบสอบถาม 

(Questionnaire) เป`นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขDอมูล การวิเคราะหZขDอมูลใหDความถี่ (Frequency) 

คRารDอยละ (Percentage) คRาเฉลี ่ย (Mean) และสRวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

ผลการวิจัยพบวRา 1) ขDอมูลพื ้นฐานของผู Dตอบแบบสอบถาม จากกลุ RมตัวอยRางจำนวน 400 คน            

ใชDโทรศัพทZมือถือในการเรียนมากที่สุด รDอยละ 58.50 สถานที่ในการเรียนมากที่สุดคือ หอพัก รDอยละ 

49.25 ระยะเวลาในการเรียน มากที่สุดคือ 61-90 นาที/ครั ้ง รDอยละ 34.25 ลักษณะในการเรียน      

สRวนใหญRเรียนคนเดียว รDอยละ 67 และโปรแกรมที่ใชDในการเรียนออนไลนZมากที่สุด คือ Google meet 

รDอยละ 95.50 2) ผลกระทบจากการเรียนออนไลนZของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมยZดDานผูDเรียน 

โดยภาพรวมอยู R ในระดับปานกลาง (�̅� = 3.37, 𝑆. 𝐷. = 1.17) ด Dานการจัดการเร ียนการสอน 
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โดยภาพรวมอยูRในระดับปานกลาง (�̅� = 3.33, 𝑆. 𝐷. = 1.06) ดDานการวัดประเมินผลโดยภาพรวม 

อยูRในระดับปานกลาง (�̅� = 3.44, 𝑆. 𝐷. = 1.07) ภาพรวมทั้ง 3 ดDานมีผลกระทบอยูRในระดับปานกลาง 

 (�̅� = 3.38, 𝑆. 𝐷. = 1.10) 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขDอง สรุปไดDวRา งานวิจัยเรื่อง ผลกระทบของการ

จัดทำแบบทดสอบออนไลนZสำหรับนักศึกษา คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ ผู Dว ิจัยเล็งเห็นถึง

ความสำคัญในการสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษา ซึ่งเป`นผูDใชDงานโดยตรง เพื่อนำผลการศึกษามา

เป̀นแนวทางในการแกDไข ปรับปรุง การจัดทำแบบทดสอบใหDมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน ผูDวิจัยไดDออกแบบ

เคร่ืองมือการวิจัยโดยใชDแบบสอบถาม เพ่ือสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีตRอการทำแบบทดสอบ       

ผRานชRองทางออนไลนZโดยใชD Google Form แบRงเป`นป�จจัย 4 ดDาน ไดDแกR ดDานผูDสอน ดDานผูDเรียน     

ดDานการจัดการ ดDานขDอสอบ และดDานการวัดประเมินผล ใชDการวัดแบบมาตราสRวน 5 ระดับ จากน้ัน

นำไปวิเคราะหZขDอมูลทางสถิติ มีข้ันตอนการดำเนินงานวิจัยดังรายละเอียดในบทถัดไป 
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บทที่ 3 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 

 การศึกษาผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZสำหรับนักศึกษา คณะเทคโนโลยี  

คหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ผูDจัดทำมีวิธีการดำเนินงานวิจัย ดังน้ี 

3.1 ประชากรและกลุRมตัวอยRาง 

3.2 เคร่ืองมือท่ีใชDในการวิจัย 

3.3 การสรDางเคร่ืองมือวิจัย 

3.4 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 

3.5 การเก็บรวบรวมขDอมูล 

3.6 การวิเคราะหZขDอมูลและการทดสอบสมมติฐาน 
 

3.1 ประชากรและกลุOมตัวอยOาง 
  

3.1.1 ประชากรที่ใชDในการศึกษาคDนควDาในครั ้งนี ้ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั ้นป�ที ่ 1-4        

ป�การศึกษา 2564 คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จำนวน 

1,486 คน (งานทะเบียนและวัดผล คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ, 2564) 

3.1.2 กลุRมตัวอยRางที่ใชDในการศึกษาคDนควDาในครั้งนี้ ไดDแกR นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นป�ท่ี 

1-4 ป�การศึกษา 2564 คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี กำหนด

ขนาดกลุRมตัวอยRาง กรณีทราบจำนวนประชากรที่แนRนอน โดยวิธีการคำนวณขนาดกลุRมตัวอยRางของ  

ทาโรR ยามาเนR (Yamane, 1973 อDางถึงใน ยุทธ ไกยวรรณ, 2552) ดังน้ี 

𝑛 =
𝑁

1 + 𝑁(𝑒)!
 

โดยท่ี  𝑛   แทน  ขนาดของกลุRมตัวอยRาง 

𝑁  แทน  ขนาดของกลุRมประชากร 

𝑒   แทน  คRาความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดD  

𝑛 =
1,486

1 + 1,486(0.05)!
 

𝑛 =
1,486

1 + 1,486(0.0025)
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𝑛 =
1,486

1 + 3.715
 

𝑛 = 315.16 

โดยขนาดของตัวอยRางที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 ไดDเทRากับ 315 คน และไดDสำรองเผื่อการสูญเสีย

ของแบบสอบถามไวD 5 ชุด ขนาดกลุRมตัวอยRางทั้งหมดจึงเทRากับ 320 คน จากนั้นใชDวิธีการสุRมตัวอยRาง

แบบตามสะดวก (Convenience Sampling) ในการเก็บขDอมูล 
 

3.2 เครื่องมือที่ใชQในการวิจัย 
  

แบบสอบถามผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZสำหรับนักศึกษา คณะเทคโนโลยี  

คหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยแบRงเป̀น 3 สRวน ไดDแกR 

 สRวนที่ 1 ขDอมูลทั ่วไปของผู Dตอบแบบสอบถาม ไดDแกR เพศ ชั ้นป�ที ่ศึกษา ผลการเรียนรวม     

(เกรดเฉล่ีย) รายไดDตRอครอบครัว สถานท่ีท่ีใชDในการทำขDอสอบ และอุปกรณZในการเรียนออนไลนZ 

 สRวนที่ 2 ความคิดเห็นตRอป�จจัยที่สRงผลกระทบตRอการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ แบRงเป̀น     

5 ดDาน ไดDแกR ดDานผูDสอน ดDานผูDเรียน ดDานการจัดการ ดDานขDอสอบ และดDานการวัดประเมินผล 

 สRวนท่ี 3 ขDอเสนอแนะอ่ืน ๆ 
  

3.3 การสรQางเครื่องมือวิจัย 
  

3.3.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที ่เกี ่ยวขDองกับการศึกษาผลกระทบของการจัดการเรียน 

การสอนแบบออนไลนZ การทดสอบทางออนไลนZ และการประเมินผลกระทบ 

 3.3.2 กำหนดรูปแบบโครงสรDางเน้ือหาของแบบสอบถาม 

 3.3.3 กำหนดนิยามตัวแปร ป�จจัยที่สRงผลกระทบตRอการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ แลDวนำไป

ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวิจัยตามกระบวนการ 

 3.3.4 สรDางแบบสอบถามที่รวบรวมขDอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นตRอป�จจัยที่สRงผลกระทบตRอ 

การจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ โดยแบRงออกเป̀น 3 สRวน ไดDแกR  

 1) ขDอมูลท่ัวไปของผูDตอบแบบสอบถาม จำนวน 6 ขDอ  

 2) ความคิดเห็นตRอป�จจัยที่สRงผลกระทบตRอการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ จำนวน 21 

ขDอ โดยแบRงเป̀นมาตรวัด (Rating Scale) 5 ระดับ ดังน้ี 
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    5  หมายถึง  เห็นดDวยมากท่ีสุด 

     4  หมายถึง  เห็นดDวยมาก 

     3  หมายถึง  เห็นดDวยปานกลาง 

     2  หมายถึง  เห็นดDวยนDอย 

     1  หมายถึง  เห็นดDวยนDอยท่ีสุด 

 3) ขDอเสนอแนะอ่ืน ๆ  
 

3.4 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
 

 เครื่องมือวิจัยคือแบบสอบถามเรื ่องผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZสำหรับ

นักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ผูDวิจัยตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมือวิจัยโดยการปรึกษาผูDเชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมแลDวนำมาปรับปรุงแกDไข

จากนั้นนำไปหาคRา IOC: The Index of Item-Objective Congruence เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง

เชิงเนื้อหา โดยเฉพาะในสRวนของคำถามเกี่ยวกับผลกระทบตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZโดยใชD 

Google Form ซึ่งเป`นแบบประเมินคRาแบบ 5 ระดับ เพ่ือตรวจสอบความครอบคลุม ความถูกตDอง และ

ความชัดเจนของขDอคำถาม โดยใหDผูDเช่ียวชาญ 3 ทRาน ลงความเห็นและใหDคRาคะแนนความสอดคลDอง 

วRาคำถามน้ันตรงตามวัตถุประสงคZของการวิจัยหรือไมR โดยแบRงขDอบRงช้ีท่ีกำหนดไวD 3 ระดับ คือ 

ใหDคะแนน  +1  หมายถึง ขDอคำถามมีความเหมาะสม 

ใหDคะแนน    0  หมายถึง เม่ือไมRแนRใจในขDอคำถาม 

ใหDคะแนน   -1  หมายถึง ขDอคำถามไมRมีความเหมาะสม 

คะแนนแตRละขDอคำถามตDองมีเกณฑZตัดสินที่ยอมรับไดD 0.5 ขึ้นไป (ระพินทZ โพธิ์ศรี, 2554) 

พบวRา ขDอคำถามมีคะแนนมากกวRา 0.5 ในทุกขDอคำถามหมายถึงขDอคำถามนั้นสามารถนำไปใชDกับ 

กลุRมตัวอยRางไดD จากนั้นนำไปหาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยหาคRาสัมประสิทธ์ิ

แอลฟา (Cronbach’s Alpha-Coefficient) ไดDคRาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเทRากับ 0.88 

 

3.5 การเก็บรวบรวมขQอมูล 
 

 3.5.1 ศึกษาจากเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวขDองเพื่อใหDทราบขDอมูลเกี่ยวกับป�จจัยที่สRงผลกระทบตRอ

การทำแบบทดสอบออนไลนZ เพ่ือนำมาสรDางแบบสอบถาม  

 3.5.2 สรDางแบบสอบถามออนไลนZผRานทาง Google Form นำไปเก็บขDอมูลกับกลุRมตัวอยRาง

จำนวน 320 ชุด  

 3.5.3 ตรวจสอบความถูกตDองและจำนวนของแบบสอบถาม หลังจากดำเนินการเก็บรวบรวม

ขDอมูล เพ่ือใหDไดDแบบสอบถามท่ีครบตามจำนวนท่ีระบุไวD 
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3.5.4 ตรวจสอบขDอมูลดDวยโปรแกรมคอมพิวเตอรZ 

3.4.5 ประมวลผลขDอมูล วิเคราะหZขDอมูลดDวยโปรแกรมสำเร็จรูป โดยใชDสถิติเชิงพรรณนาและ

สถิติอนุมาน และสรุปผลการวิจัยตามข้ันตอนตRอไป 
 

3.6 การวิเคราะห=ขQอมูลและการทดสอบสมมติฐาน 
 

 3.6.1 การวิเคราะหZขDอมูลโดยใชDสถิติเชิงพรรณนา ไดDแกR ขDอมูลป�จจัยสRวนบุคคล เพศ ชั้นป�ท่ี

ศึกษา ผลการเรียนรวม (เกรดเฉลี่ย) รายไดDตRอครอบครัว สถานที่ที่ใชDในการทำขDอสอบ และอุปกรณZ   

ในการเรียนออนไลนZ โดยสถิติท่ีใชDมีดังน้ี 

 1) การหารDอยละของขDอมูล (นัฏฐิกา สุนทรธนผล, 2560) 

𝑃 =
𝐹 × 100

𝑛
 

  เม่ือ        𝑃    แทน    รDอยละ 

   𝐹    แทน    ความถ่ีท่ีตDองการแปลคRาใหDเป̀นรDอยละ 

   𝑛    แทน    จำนวนความถ่ีท้ังหมด 

 2) การหาคRาเฉล่ีย (Arithmetic Mean) (นัฏฐิกา สุนทรธนผล, 2560)  

�̅� =
∑𝑥
𝑛

 

  เม่ือ    �̅� แทน คRาเฉล่ีย 

   ∑𝑥 แทน ผลรวมท้ังหมดของความถ่ี คูณคะแนน 

   𝑛 แทน จำนวนนักศึกษา 

 3) สRวนเบRงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (นัฏฐิกา สุนทรธนผล, 2560) 

𝑆. 𝐷. = ;
𝑛𝛴𝑥! − (∑𝑥)!

𝑛(𝑛 − 1)
 

  เม่ือ 𝑆. 𝐷. แทน คRาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

   𝑛 แทน จำนวนนักศึกษาในกลุRมตัวอยRาง 

   𝛴𝑥! แทน ผลรวมของกำลังสองของคะแนน 

               (∑𝑥)! แทน ผลรวมของคะแนนท้ังหมดยกกำลังสอง 

   𝑥 แทน คะแนนแตRละตัวในกลุRมขDอมูล 
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 4) เกณฑZการแปลผลและจัดระดับของคRาเฉลี่ยเป`น 5 ระดับ คือ (Best, 1977 อDางถึงใน 

นัฏฐิกา สุนทรธนผล, 2560) 

         คRาเฉล่ีย         ระดับผลกระทบ 

    4.21 - 5.00   มีผลกระทบอยูRในระดับมากท่ีสุด 

    3.41 - 4.20   มีผลกระทบอยูRในระดับมาก 

    2.61 - 3.40   มีผลกระทบอยูRในระดับปานกลาง 

    1.81 - 2.60   มีผลกระทบอยูRในระดับนDอย 

    1.00 - 1.80   มีผลกระทบอยูRในระดับนDอยท่ีสุด  

 3.6.2 การทดสอบสมมติฐานและสถิติท่ีใชD 

 1) การเปรียบเทียบคRาเฉลี ่ยของกลุ RมตัวอยRางระหวRาง 2 กลุ Rม (t-test) โดยใชDสูตร

(อภินันทZ จันตะนี, 2538 อDางถึงใน หฤทัย จางวาง, 2554) 

   

										(�̅�" − �̅�!)

𝑡 = @𝑠#! B
"
$!
+ "

$"
C
		, 𝑑𝑓 = 𝑛" + 𝑛! − 2 

𝑆#! =
(𝑛" + 1) + 𝑆"!(𝑛! − 1)𝑠!!

𝑛" + 𝑛! − 2
 

  เม่ือ 𝑡 แทน คRาแจกแจงของ t 

   �̅�" แทน คRาเฉล่ียของขDอมูลในกลุRมตัวอยRางท่ี 1 

   �̅�! แทน คRาเฉล่ียของขDอมูลในกลุRมตัวอยRางท่ี 2 

   𝑆"! แทน ความแปรปรวนของกลุRมตัวอยRางท่ี 1 

   𝑠!! แทน ความแปรปรวนของกลุRมตัวอยRางท่ี 2 

   𝑛" แทน ขนาดของกลุRมตัวอยRางท่ี 1 

   𝑛! แทน ขนาคของกลุRมตัวอยRางท่ี 2 

   𝑑𝑓 แทน ช้ันความเป̀นอิสระ 

 2) การเปรียบเทียบคRาเฉลี่ยของกลุRมตัวอยRางมากกวRา 2 กลุRมขึ้นไป โดยการวิเคราะหZ

ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way Analysis of Variance) โดยใชDคRาทดสอบเอฟ (F-test)    

โดยใชDสูตร (กัลยา วานิชยZบัญชา, 2544 อDางถึงใน หฤทัย จางวาง, 2554) 

𝐹 =
𝑀𝑆%
𝑀𝑆&

	 , 𝑑𝑓% = 𝑘 − 1, 𝑑𝑓& = 𝑁 − 𝑘 

  เม่ือ 𝐹 แทน คRาสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ (F-Distribution) 

   𝑀𝑆%  แทน ความแปรปรวนระหวRางกลุRม 
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   𝑆𝑆%  แทน ผลรวมของกำลังสองคRาเบ่ียงเบนระหวRางกลุRม 

   𝑀𝑆& แทน ความแปรปรวนภายในกลุRม   

   𝑆𝑆& แทน ผลรวมของกำลังสองคRาเบ่ียงเบนภายในกลุRม 

   𝑑𝑓%  แทน ช้ันความเป̀นอิสระระหวRางกลุRม 

   𝑑𝑓& แทน ช้ันความเป̀นอิสระภายในกลุRม 

   𝑁 แทน จำนวนขDอมูลท้ังหมด 

   𝑘 แทน จำนวนกลุRม 
   

ตารางท่ี 3.1 การทดสอบสมมติฐานและสถิติท่ีใชD   

สมมติฐาน สถิติท่ีใชD 

สมมติฐานท่ี 1 ป�จจัยสRวนบุคคลดDานเพศท่ีแตกตRางกันมีผลกระทบตRอ

การทำแบบทดสอบออนไลนZแตกตRางกัน 
t-test 

สมมติฐานท่ี 2 ป�จจัยสRวนบุคคลดDานช้ันป�ท่ีแตกตRางกันมีผลกระทบตRอ

การทำแบบทดสอบออนไลนZแตกตRางกัน 
One-Way ANOVA 

สมมติฐานท่ี 3 ป�จจัยสRวนบุคคลดDานผลการเรียนรวม (เกรดเฉล่ีย)    

ท่ีแตกตRางกันมีผลกระทบตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZแตกตRางกัน 
One-Way ANOVA 

สมมติฐานท่ี 4 ป�จจัยสRวนบุคคลดDานรายไดDตRอครอบครัวท่ีแตกตRางกัน

มีผลกระทบตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZแตกตRางกัน 
One-Way ANOVA 

สมมติฐานท่ี 5 ป�จจัยสRวนบุคคลดDานสถานท่ีท่ีใชDในการทำขDอสอบ    

ท่ีแตกตRางกันมีผลกระทบตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZแตกตRางกัน 
One-Way ANOVA 

สมมติฐานท่ี 6 ป�จจัยสRวนบุคคลดDานอุปกรณZในการเรียนท่ีแตกตRางกัน

มีผลกระทบตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZแตกตRางกัน 
One-Way ANOVA 

 

การทดสอบสมมติฐานขDอที่ 1 ทดสอบความแตกตRางระหวRางคRาเฉลี่ยของกลุRมตัวอยRาง 2 กลุRม 

โดยท่ีท้ังสองกลุRมเป̀นอิสระตRอกันคือ เพศ โดยใชDสูตร t–test Independent  

การทดสอบสมมติฐานขDอที่ 2, 3, 4, 5 และ 6 ทดสอบความแตกตRางระหวRางคะแนนเฉลี่ยของ

ตัวแปรมากกวRา 2 กลุRมขึ้นไป คือ ชั้นป�ที่ศึกษา ผลการเรียนรวม (เกรดเฉลี่ย) รายไดDตRอครอบครัว 

สถานที่ที่ใชDในการทำขDอสอบ และอุปกรณZในการเรียน โดยใชDสูตรการวิเคราะหZความแปรปรวนแบบ 

ทางเดียว F-test (One–Way ANOVA) 
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บทที่ 4 

ผลการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง ผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZสำหรับนักศึกษา คณะเทคโนโลยี    

คหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ผูDวิจัยเสนอผลการวิเคราะหZขDอมูลดังน้ี 

4.1 สัญลักษณZท่ีใชDในการวิเคราะหZขDอมูล 

4.2 การนำเสนอผลการวิจัย 
 

4.1 สัญลักษณ=ที่ใชQในการวิเคราะห=ขQอมูล 
 

เพื ่อใหDเขDาใจการอธิบายความหมายของการวิเคราะหZขDอมูลไดDตรงกัน ผู DวิจัยจึงไดDแสดง

สัญลักษณZอักษรยRอ และคำยRอตRาง ๆ ดังตRอไปน้ี 

�̅� แทน คRาเฉล่ีย  

𝑆. 𝐷.  แทน สRวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard of Deviation) 

𝑑𝑓  แทน คRาองศาอิสระ (Degree of Freedom) 

𝑆𝑆 แทน ผลรวมกำลังสองของคRาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Sum of Square) 

𝑀𝑆  แทน คRาเฉล่ียของคRาเย่ียงเบนมาตรฐานยกกำลังสอง (Mean of Square) 

𝑡  แทน คRาสถิติท่ีใชDในการพิจารณา t-distribution 

𝐹  แทน คRาสถิติท่ีใชDในการพิจารณา F-distribution 

𝑆𝑖𝑔. แทน คRานัยสำคัญทางสถิติ 

 

4.2 การนำเสนอผลการวิจัย 
 

ไดDนำเสนอผลการวิเคราะหZขDอมูลในการวิจัย เรื ่อง ผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบ

ออนไลนZสำหรับนักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี    

โดยผู DวิจัยนำขDอมูลที ่ไดDจากการตอบแบบสอบถามของนักศึกษา คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จำนวน 320 คน มาวิเคราะหZและนำเสนอผลการวิเคราะหZ  

โดยใชDตารางประกอบการบรรยาย ดังรายละเอียดตRอไปน้ี 

 

ตอนที่ 1 ขDอมูลสRวนบุคคลของผู Dตอบแบบสอบถาม โดยแสดงจำนวนและคRารDอยละของ           

กลุRมตัวอยRาง จำแนกตามตัวแปรเพศ ชั้นป�ที่ศึกษา รายไดDตRอครอบครัว ผลการเรียนรวม (เกรดเฉลี่ย) 

สถานท่ีท่ีใชDในการทำขDอสอบ และอุปกรณZในการเรียนออนไลนZ 
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ตารางท่ี 4.1 แสดงจำนวน คRารDอยละ ขDอมูลสRวนบุคคลของกลุRมตัวอยRาง จำแนกตามเพศ 

เพศ จำนวน (คน) รDอยละ 

ชาย 45 14.1 

หญิง 275 85.9 

รวม 320 100.0 

 

จากตารางที่ 4.1 พบวRา กลุRมตัวอยRางสRวนใหญRเป`นนักศึกษาเพศหญิง จำนวน 275 คน คิดเป̀น   

รDอยละ 85.9 ท่ีเหลือเป̀นนักศึกษาเพศชาย จำนวน 45 คน คิดเป̀นรDอยละ 14.1 

 

ตารางท่ี 4.2 แสดงจำนวน คRารDอยละ ขDอมูลสRวนบุคคลของกลุRมตัวอยRาง จำแนกตามช้ันป�ท่ีศึกษา 

ช้ันปlท่ีศึกษา จำนวน (คน) รDอยละ 

ช้ันป�ท่ี 1 68 21.3 

ช้ันป�ท่ี 2 106 33.1 

ช้ันป�ท่ี 3 76 23.8 

ช้ันป�ท่ี 4 70 21.9 

รวม 320 100.0 

 

จากตารางที่ 4.2 พบวRา กลุRมตัวอยRางสRวนใหญRเป`นนักศึกษาตั้งแตRชั้นป�ที่ 2 จำนวน 106 คน  

คิดเป`นรDอยละ 33.1 รองลงมาเป`นนักศึกษาชั้นป�ที่ 3 จำนวน 76 คน คิดเป`นรDอยละ 23.8 นักศึกษา   

ชั้นป�ที่ 4 จำนวน 70 คน คิดเป`นรDอยละ 21.9 และนักศึกษาชั้นป�ที่ 1 จำนวน 68 คน คิดเป`นรDอยละ 

21.3 ตามลำดับ 

 

ตารางท่ี 4.3 แสดงจำนวน คRารDอยละ ขDอมูลสRวนบุคคลของกลุRมตัวอยRาง จำแนกตามผลการเรียนรวม 

      (เกรดเฉล่ีย) 

ผลการเรียนรวม (เกรดเฉล่ีย) จำนวน (คน) รDอยละ 

ต่ำกวRา 2.00 4 1.3 

2.00 – 2.49 37 11.6 

2.50 – 2.99 70 21.9 

3.00 – 3.49 142 44.4 

3.50 ข้ึนไป 67 20.9 

รวม 320 100.0 
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จากตารางที่ 4.3 พบวRา กลุRมตัวอยRางสRวนใหญRมีเกรดเฉลี่ยสะสมอยูRในชRวง 3.00 – 3.49 

จำนวน 142 คน คิดเป`นรDอยละ 44.4 รองลงมาเกรดเฉลี่ยสะสม 2.50 - 2.99 จำนวน 70 คน คิดเป̀น

รDอยละ 21.9 เกรดเฉลี่ยสะสม 3.50 ขึ้นไป จำนวน 67 คน คิดเป`นรDอยละ 20.9 เกรดเฉลี่ยสะสม 2.00 

– 2.49 จำนวน 37 คน คิดเป`นรDอยละ 11.6 และเกรดเฉลี่ยสะสม ต่ำกวRา 2.00 จำนวน 4 คน คิดเป̀น

รDอยละ 1.3 

 

ตารางท่ี 4.4 แสดงจำนวน คRารDอยละขDอมูลสRวนบุคคลของกลุRมตัวอยRาง จำแนกตามรายไดDตRอครอบครัว 

รายไดDตJอครอบครัว จำนวน (คน) รDอยละ 

ต่ำกวRา 15,000 บาท 88 27.5 

15,001 – 25,000 บาท 131 40.9 

25,001 – 35,000 บาท 56 17.5 

35,001 – 45,000 บาท 20 6.3 

45,001 บาทข้ึนไป 25 7.8 

รวม 320 100.0 

 

จากตารางที่ 4.4 พบวRา กลุRมตัวอยRางสRวนใหญRมีรายไดDตRอครอบครัวอยูRในชRวง 15,001 – 

25,000 บาท จำนวน 131 คน คิดเป`นรDอยละ 40.9 รองลงมามีต่ำกวRา 15,000 บาท จำนวน 88 คน  

คิดเป`นรDอยละ 27.5 รายไดD 25,001 – 35,000 บาท จำนวน 56 คน คิดเป`นรDอยละ 17.5 รายไดD 

45,001 บาทขึ้นไป จำนวน 25 คน คิดเป`นรDอยละ 7.8 และรายไดD 35,001 – 45,000 บาท จำนวน    

20 คน คิดเป̀นรDอยละ 6.3  

 

ตารางที่ 4.5 แสดงจำนวน คRารDอยละ ขDอมูลสRวนบุคคลของกลุRมตัวอยRาง จำแนกตามสถานที่ที ่ใชD        

ในการทำขDอสอบ 

สถานท่ีท่ีใชDในการทำขDอสอบ จำนวน (คน) รDอยละ 

บDาน 122 38.1 

หอพัก 152 47.5 

มหาวิทยาลัย 46 14.4 

รวม 320 100.0 

 

จากตารางที่ 4.5 พบวRา กลุRมตัวอยRางสRวนใหญRทำขDอสอบที่หอพัก จำนวน 152 คน คิดเป̀น 

รDอยละ 47.5 ทำขDอสอบที่บDานมีจำนวน 122 คน คิดเป`นรDอยละ 38.1 และทำขDอสอบที่มหาวิทยาลัย 

จำนวน 46 คน คิดเป̀นรDอยละ 14.4 
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ตารางที ่ 4.6 แสดงจำนวน คRารDอยละ ขDอมูลสRวนบุคคลของกลุ RมตัวอยRาง จำแนกตามอุปกรณZ            

ในการเรียนออนไลนZ 

อุปกรณHในการเรียนออนไลนH จำนวน (คน) รDอยละ 

โนDตบุµก 134 41.9 

    คอมพิวเตอรZเดสกZท็อป (PC) 14 4.4 

    สมารZทโฟน 125 39.1 

    ไอแพด/แทปเล็ต                                47 14.7 

รวม 320 100 

 

จากตารางที่ 4.6 พบวRา กลุRมตัวอยRางสRวนใหญRใชDอุปกรณZในการเรียนออนไลนZเป`นโนDตบุµก 

จำนวน 134 คน คิดเป`นรDอยละ 41.9 รองลงมาใชDอุปกรณZในการเรียนออนไลนZเป`นสมารZทโฟน จำนวน 

125 คน  คิดเป`นรDอยละ 39.1 ใชDอุปกรณZในการเรียนออนไลนZเป`นไอแพด/แทปเล็ต จำนวน 47 คน   

คิดเป`นรDอยละ 14.7 และใชDอุปกรณZในการเรียนออนไลนZเป`นคอมพิวเตอรZเดสกZท็อป (PC) จำนวน      

14 คน คิดเป̀นรDอยละ 4.4  
 

ตอนที่ 2 การวิเคราะหZคRาเฉลี ่ย (�̅�) และสRวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (𝑆. 𝐷.) ผลกระทบของ 

การจัดทำแบบทดสอบออนไลนZสำหรับนักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี ทั้ง 5 ดDาน ไดDแกR ดDานผูDสอน ดDานผูDเรียน ดDานการจัดการ ดDานขDอสอบ และดDานการวัด

ประเมินผล 
 

ตารางที่ 4.7 แสดงคRาเฉลี่ย (�̅�) สRวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (𝑆. 𝐷.) และคRาระดับ ผลกระทบของการจัดทำ  

        แบบทดสอบออนไลนZ โดยภาพรวม  

ผลกระทบของการจัดทำ 

แบบทดสอบออนไลนH 

คJาเฉล่ีย 

(�̅�) 

สJวนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน (𝑆. 𝐷.) 
คJาระดับ อันดับ 

1. ดDานผูDสอน 4.10 0.62 มาก 1 

2. ดDานผูDเรียน 4.00 0.61 มาก 3 

3. ดDานการจัดการ 3.88 0.69 มาก 5 

4. ดDานขDอสอบ 3.98 0.69 มาก 4 

5. ดDานการวัดประเมินผล 4.05 0.66 มาก 2 

รวม 4.00 0.59 มาก  
 

จากตารางที ่ 4.7 พบวRา กลุ RมตัวอยRางมีความคิดเห็นเกี ่ยวกับผลกระทบของการจัดทำ

แบบทดสอบออนไลนZ โดยรวมอยูRในระดับมาก (�̅� = 4.00, 𝑆. 𝐷.= 0.59) อันดับที่ 1 คือดDานผูDสอน      
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มีความคิดเห็นอยู Rในระดับมาก (�̅� = 4.10, 𝑆. 𝐷.= 0.62) อันดับ 2 คือดDานการวัดประเมินผล               

มีความคิดเห็นอยูRในระดับมาก (�̅� = 4.05, 𝑆. 𝐷. = 0.66) อันดับ 3 คือดDานผูDเรียน มีความคิดเห็นอยูRใน

ระดับมาก (�̅� = 4.00, 𝑆. 𝐷. = 0.61) อันดับ 4 คือดDานขDอสอบ มีความคิดเห็นอยู Rในระดับมาก             

(�̅� = 3.98, 𝑆. 𝐷. = 0.69) และอันดับ 5 คือ ดDานการจัดการ มีความคิดเห็นอยูRในระดับมาก (�̅� = 3.88, 

𝑆. 𝐷. = 0.69) 

 

ตารางที่ 4.8 แสดงคRาเฉลี่ย (�̅�) สRวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (𝑆. 𝐷.) และคRาระดับ ผลกระทบของการจัดทำ 

        แบบทดสอบออนไลนZ ดDานผูDสอน  

ผลกระทบดDานผูDสอน 
คJาเฉล่ีย 

(�̅�) 

สJวนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน (𝑆. 𝐷.) 
คJาระดับ อันดับ 

1. ผูDสอนมีความเช่ียวชาญ 

ในการใชD Google Form  

เพ่ือจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ 

4.11 0.69 มาก 1 

2. ผูDสอนมีการชRวยเหลือและเตรียมตัว 

กRอนสอบใหDนักศึกษา เชRน ใหDนักศึกษา

จัดเตรียมอุปกรณZในการสอบใหDพรDอม

การติดต้ังแอพพลิเคช่ัน เป̀นตDน 

4.05 0.70 มาก 4 

3. ผูDสอนมีการช้ีแจงข้ันตอน 

การทำแบบทดสอบผRาน Google Form 

และอธิบายลักษณะขDอสอบ 

ใหDนักศึกษาทราบมากRอน 

4.11 0.70 มาก 2 

4. ผูDสอนมีชRองทางในการใหDคำปรึกษา 

เม่ือมีป�ญหาระหวRางการทำแบบทดสอบ 
4.11 0.71 มาก 3 

รวม 4.10 0.62 มาก  

 

จากตารางที ่ 4.8 พบวRา กลุ RมตัวอยRางมีความคิดเห็นเกี ่ยวกับผลกระทบของการจัดทำ

แบบทดสอบออนไลนZดDานผูDสอน โดยรวมอยูRในระดับมาก (�̅� = 4.10, 𝑆. 𝐷. = 0.62) สามารถเรียงลำดับ 

3 อันดับแรก ไดDดังน้ี 

อันดับที่ 1 ขDอ 1 ผูDสอนมีความเชี่ยวชาญในการใชD Google Form เพื่อจัดทำแบบทดสอบ

ออนไลนZ มีความคิดเห็นอยูRในระดับมาก (�̅� = 4.11, 𝑆. 𝐷. = 0.69) 

อันดับท่ี 2 ขDอ 3 ผูDสอนมีการช้ีแจงข้ันตอนการทำแบบทดสอบผRาน Google Form และอธิบาย

ลักษณะขDอสอบใหDนักศึกษาทราบมากRอน มีความคิดเห็นอยูRในระดับมาก (�̅� = 4.11, 𝑆. 𝐷. = 0.70) 
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อันดับที่ 3 ขDอ 4 ผูDสอนมีชRองทางในการใหDคำปรึกษา เมื่อมีป�ญหาระหวRางการทำแบบทดสอบ      

มีความคิดเห็นอยูRในระดับมาก (�̅� = 4.11, 𝑆. 𝐷. = 0.71) 

 

ตารางที่ 4.9 แสดงคRาเฉลี่ย (�̅�) สRวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (𝑆. 𝐷.) และคRาระดับ ผลกระทบของการจัดทำ 

        แบบทดสอบออนไลนZ ดDานผูDเรียน  

ผลกระทบดDานผูDเรียน 
คJาเฉล่ีย 

(�̅�) 

สJวนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน (𝑆. 𝐷.) 
คJาระดับ อันดับ 

1. ความสมัครใจในการทำแบบทดสอบ

ผRาน Google Form  
4.23 0.68 มากท่ีสุด 1 

2. ความรูDของนักศึกษาเก่ียวกับ 

การใชDงาน Google Form  
4.10 0.68 มาก 2 

3. ความพรDอมดDานอุปกรณZและเคร่ืองมือ      

ในการทดสอบผRาน Google Form 
4.03 0.76 มาก 3 

4. ป�ญหาดDานการเช่ือมตRอสัญญาณ

อินเทอรZเน็ตในการทดสอบ 

ผRาน Google Form 

3.73 0.97 มาก 6 

5. สถาพแวดลDอมของนักศึกษาเหมาะสม

ตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZ 
3.93 0.83 มาก 5 

6. ความสามารถดDานบริหารจัดการเวลา

และจัดการตนเองในการทำแบบทดสอบ

ออนไลนZไดDอยRางเหมาะสม 

4.02 0.74 มาก 4 

รวม 4.00 0.61 มาก  

 

จากตารางที ่ 4.9 พบวRา กลุ RมตัวอยRางมีความคิดเห็นเกี ่ยวกับผลกระทบของการจัดทำ

แบบทดสอบออนไลนZดDานผู Dเร ียน โดยรวมอยู Rในระดับมาก (�̅� = 4.00, 𝑆. 𝐷. = 0.61) สามารถ

เรียงลำดับตามคRาเฉล่ียจากมากไปนDอย 3 อันดับแรกไดD ดังน้ี 

อันดับที่ 1 ขDอ 1 ความสมัครใจในการทำแบบทดสอบผRาน Google Form มีความคิดเห็น       

อยูRในระดับมากท่ีสุด (�̅� = 4.23, 𝑆. 𝐷. = 0.68) 

อันดับที ่ 2 ขDอ 2 ความรู Dของนักศึกษาเกี ่ยวกับการใชDงาน Google Form มีความคิดเห็น      

อยูRในระดับมาก (�̅� = 4.10, 𝑆. 𝐷. = 0.68) 

อันดับที่ 3 ขDอ 3 ความพรDอมดDานอุปกรณZและเครื่องมือในการทดสอบผRาน Google Form     

มีความคิดเห็นอยูRในระดับมาก (�̅� = 4.03, 𝑆. 𝐷. = 0.76) 
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ตารางที ่ 4.10 แสดงคRาเฉลี ่ย (�̅�) สRวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (𝑆. 𝐷.) และคRาระดับ ผลกระทบของ 

           การจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ ดDานการจัดการ  

ผลกระทบดDานการจัดการ 
คJาเฉล่ีย 

(�̅�) 

สJวนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน (𝑆. 𝐷.) 
คJาระดับ อันดับ 

1. สามารถขอความชRวยเหลือหรือแจDงป�ญหา 

ในระหวRางการทำแบบทดสอบ 

ไดDอยRางสะดวกรวดเร็ว 

3.92 0.78 มาก 2 

2. การจัดทำแบบทดสอบผRาน Google Form       

มีความปลอดภัย ไมRเกิดการร่ัวไหล 

ของขDอสอบ 

3.98 0.76 มาก 1 

3. การจัดทำแบบทดสอบผRาน Google Form    

เป̀นการเป�ดโอกาสใหDเกิดการทุจริต 

ในการสอบไดD 

3.75 0.95 มาก 3 

รวม 3.88 0.69 มาก  

 

จากตารางที ่ 4.10 พบวRา กลุ RมตัวอยRางมีความคิดเห็นเกี ่ยวกับผลกระทบของการจัดทำ

แบบทดสอบออนไลนZดDานการจัดการ โดยรวมอยูRในระดับมาก (�̅� = 3.88, 𝑆. 𝐷. = 0.69) สามารถ

เรียงลำดับตามคRาเฉล่ียจากมากไปนDอย 3 อันดับแรกไดD ดังน้ี 

อันดับที ่ 1 ขDอ 2 การจัดทำแบบทดสอบผRาน Google Form มีความปลอดภัย ไมRเกิด         

การร่ัวไหลของขDอสอบ มีความคิดเห็นอยูRในระดับมาก (�̅� = 3.98, 𝑆. 𝐷. = 0.76) 

อันดับที่ 2 ขDอ 1 สามารถขอความชRวยเหลือ หรือแจDงป�ญหาในระหวRางการทำแบบทดสอบ    

ไดDอยRางสะดวกรวดเร็ว มีความคิดเห็นอยูRในระดับมาก (�̅� = 3.92, 𝑆. 𝐷. = 0.78) 

อันดับที ่ 3 ขDอ 3 การจัดทำแบบทดสอบผRาน Google Form เป`นการเป�ดโอกาสใหDเกิด       

การทุจริต ในการสอบไดD มีความคิดเห็นอยูRในระดับมาก (�̅� = 3.75, 𝑆. 𝐷. = 0.95) 
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ตารางที ่ 4.11 แสดงคRาเฉลี ่ย (�̅�) สRวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (𝑆. 𝐷.) และคRาระดับ ผลกระทบของ 

           การจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ ดDานขDอสอบ  

ผลกระทบดDานขDอสอบ 
คJาเฉล่ีย 

(�̅�) 

สJวนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน (𝑆. 𝐷.) 
คJาระดับ อันดับ 

1. ขDอสอบมีคำส่ังท่ีชัดเจน สามารถช้ีแจง

รายละเอียดในการสอบไดD 
4.05 0.75 มาก 1 

2. ขDอสอบมีขDอคำถามท่ีชัดเจน  

เขDาใจงRาย กะทัดรัด ไมRยาวจนเกินไป 
4.01 0.74 มาก 2 

3. จำนวนขDอสอบมีความเหมาะสม 

กับระยะเวลาการสอบ 
3.88 0.83 มาก 4 

4. ลักษณะคำตอบท่ีกำหนดในแตRละขDอคำถาม 

มีความเหมาะสมกับรูปแบบการใชDงานของ 

Google Form 

3.99 0.76 มาก 3 

รวม 3.98 0.69 มาก  

 

จากตารางที ่ 4.11 พบวRา กลุ RมตัวอยRางมีความคิดเห็นเกี ่ยวกับผลกระทบของการจัดทำ

แบบทดสอบออนไลนZดDานขDอสอบ โดยรวมอยู Rในระดับมาก (�̅� =3.98, 𝑆. 𝐷. = 0.69) สามารถ

เรียงลำดับตามคRาเฉล่ีย จากมากไปนDอย 3 อันดับแรกไดD ดังน้ี 

อ ันดับที ่  1 ขDอ 1 ขDอสอบมีคำสั ่งที ่ช ัดเจน สามารถชี ้แจงรายละเอียดในการสอบไดD                    

มีความคิดเห็นอยูRในระดับมาก (�̅� = 4.05, 𝑆. 𝐷. = 0.75)  

อันดับที ่ 2 ขDอ 2 ขDอสอบมีขDอคำถามที ่ช ัดเจน เขDาใจงRาย กะทัดรัด ไมRยาวจนเกินไป               

มีความคิดเห็นอยูRในระดับมาก (�̅� = 4.01, 𝑆. 𝐷. = 0.74)  

อันดับที่ 3 ขDอ 4 ลักษณะคำตอบที่กำหนดในแตRละขDอคำถามมีความเหมาะสมกับรูปแบบ      

การใชDงานของ Google Form มีความคิดเห็นอยูRในระดับมาก (�̅� = 3.99, 𝑆. 𝐷. = 0.76)  
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ตารางที ่ 4.12 แสดงคRาเฉลี ่ย (�̅�) สRวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (𝑆. 𝐷.) และคRาระดับ ผลกระทบของ 

          การจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ ดDานการวัดประเมินผล  

ผลกระทบดDานการวัดประเมินผล 
คJาเฉล่ีย 

(�̅�) 

สJวนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน (𝑆. 𝐷.) 
คJาระดับ อันดับ 

1. การจัดทำแบบทดสอบผRานระบบ 

Google Form สามารถใชDงานไดDงRาย 

และสะดวก 

4.09 0.72 มาก 1 

2. การทดสอบผRาน Google Form สามารถ

แจDงผลการประเมินไดDอยRางรวดเร็ว 
4.09 0.77 มาก 2 

3. ความเช่ือม่ันตRอการวัดประเมินผล 

การทดสอบผRาน Google Form  

วRามีความถูกตDองเช่ือถือไดD 

4.08 0.70 มาก 3 

4. ในกรณีท่ีพบขDอสงสัยเก่ียวกับคะแนนสอบ  

นักศึกษาสามารถตรวจสอบผลการสอบ

ยDอนกลับไดD 

3.95 0.82 มาก 4 

รวม 4.05 0.66 มาก  

 

จากตารางที ่ 4.12 พบวRา กลุ RมตัวอยRางมีความคิดเห็นเกี ่ยวกับผลกระทบของการจัดทำ

แบบทดสอบออนไลนZดDานการวัดประเมินผล โดยรวมอยู Rในระดับมาก (�̅� = 4.05, 𝑆. 𝐷. = 0.66) 

สามารถเรียงลำดับตามคRาเฉล่ียจากมากไปนDอย 3 อันดับแรกไดD ดังน้ี 

อันดับที ่ 1 ขDอ 1 การจัดทำแบบทดสอบผRานระบบ Google Form สามารถใชDงานไดDงRาย       

และสะดวก มีความคิดเห็นอยูRในระดับมาก (�̅� = 4.09, 𝑆. 𝐷. = 0.72) 

อันดับที่ 2 ขDอ 2 การทดสอบผRาน Google Form สามารถแจDงผลการประเมินไดDอยRางรวดเร็ว      

มีความคิดเห็นอยูRในระดับมาก (�̅� = 4.09, 𝑆. 𝐷. = 0.77) 

อ ันดับท่ี 3 ขDอ 3 ความเชื ่อมั ่นตRอการวัดประเมินผลการทดสอบผRาน Google Form                

วRามีความถูกตDองเช่ือถือไดD มีความคิดเห็นอยูRในระดับมาก (�̅� = 4.08, 𝑆. 𝐷. = 0.70)  

 

ตอนท่ี 3 ขDอเสนอแนะท่ีไดDจากการเก็บขDอมูลจากกลุRมตัวอยRาง 

ขDอเสนอแนะที ่ไดDจากการเก็บขDอมูลมีจำนวนทั ้งหมด 4 คำตอบ คิดเป`นรDอยละ 1.25  

จากจำนวนผูDตอบแบบสอบถามท้ังหมด ดังแสดงในตารางท่ี 4.13 
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ตารางท่ี 4.13 จำนวนขDอเสนอแนะท่ีไดDจากการเก็บขDอมูลจากกลุRมตัวอยRาง 

ขDอเสนอแนะ จำนวน (คำตอบ) 

1. อยากใหDอาจารยZศึกษาวิธีการใชDโปรแกรมตRาง ๆ ใหDมีความชำนาญ   

เวลาสอนจะไดDสะดวก เขDาใจงRาย 
1 

2. อยากใหDมีแอพพลิเคช่ันท่ีสามารถสRงรายละเอียดงานหรือใบงานไดD   

และสามารถเขDาไปตรวจสอบงานไดDท้ังอาจารยZและตัวนักศึกษาเอง 
1 

3. การสอบแบบออนไลนZน้ันมีผลดีตรงท่ีสามารถมีสมาธิไดDมากกวRา 

การเขDาหDองสอบ และดDวยเวลาท่ีจำกัดทำใหDไมRสามารถทุจริตไดD 
1 

4. ควรจัดใหDมีการเรียนออนไลนZในวิชาทฤษฎี เพ่ือลดการเดินทาง

สำหรับคนท่ีพักอยูRไกลจากมหาวิทยาลัย 
1 

รวม 4 

 

ตอนที่ 4 แสดงผลการเปรียบเทียบผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZของนักศึกษา            

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จำแนกตามป�จจัยสRวนบุคคล 

โดยใชD t-test (Independent Samples t-test) และ One-Way ANOVA 

 

สมมติฐานที่ 1 ป�จจัยสRวนบุคคลดDานเพศที่แตกตRางกันมีผลกระทบตRอการทำแบบทดสอบ

ออนไลนZแตกตRางกัน 

 

ตารางท่ี 4.14 ผลการวิเคราะหZผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ จำแนกตามเพศ  

เพศ 
คJาเฉล่ีย 

(�̅�) 

สJวนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน (𝑆. 𝐷.) 
𝑡 𝑆𝑖𝑔. 

ชาย 4.08 0.68 
0.932 0.352 

หญิง 3.99 0.57 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

จากตารางที ่ 4.14 ผลการวิเคราะหZความแตกตRางระหวRางเพศกับผลกระทบตRอการทำ

แบบทดสอบออนไลนZ สรุปไดDวRา นักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี    

ราชมงคลธัญบุรี เพศชายและเพศหญิงมีผลกระทบจากการทำแบบทดสอบออนไลนZ ไมRแตกตRางกัน       

(𝑆𝑖𝑔.	> 0.05) 
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สมมติฐานที่ 2 ป�จจัยสRวนบุคคลดDานชั้นป�ที่แตกตRางกันมีผลกระทบตRอการทำแบบทดสอบ

ออนไลนZแตกตRางกัน 

 

ตารางท่ี 4.15 ผลการวิเคราะหZผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ จำแนกตามช้ันป�ท่ีศึกษา 

ตัวแปรท่ีศึกษา 
แหลJงความ

แปรปรวน 
𝑆𝑆 𝑑𝑓 𝑀𝑆 𝐹 𝑆𝑖𝑔. 

ผลกระทบตRอการทำ

แบบทดสอบออนไลนZ 

ระหวRางกลุRม 0.562 3 0.187 0.543 0.653 

ภายในกลุRม 108.965 316 0.345   

 รวม 109.527 319    

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

จากตารางที่ 4.15 พบวRา ผลการวิเคราะหZความแตกตRางระหวRางชั้นป�ที่ศึกษากับผลกระทบ    

ตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZ สรุปไดDวRา นักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี ชั ้นป�ที ่แตกตRางกัน มีผลกระทบจากการทำแบบทดสอบออนไลนZ                 

ไมRแตกตRางกัน (𝑆𝑖𝑔. > 0.05) 

 

สมมติฐานที่ 3 ป�จจัยสRวนบุคคลดDานผลการเรียนรวม (เกรดเฉลี่ย) ที่แตกตRางกันมีผลกระทบ      

ตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZแตกตRางกัน 

 

ตารางท่ี 4.16 ผลการวิเคราะหZผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ จำแนกตามผลการเรียน  

ตัวแปรท่ีศึกษา 
แหลJงความ

แปรปรวน 
𝑆𝑆 𝑑𝑓 𝑀𝑆 𝐹 𝑆𝑖𝑔. 

ผลกระทบตRอการทำ

แบบทดสอบออนไลนZ 

ระหวRางกลุRม  0.803 4 0.201 0.582 0.676 

ภายในกลุRม 108.724 315 0.345   

 รวม 109.527 319    

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

จากตารางที่ 4.16 พบวRา ผลการวิเคราะหZความแตกตRางระหวRางผลการเรียนรวม (เกรดเฉลี่ย)    

กับผลกระทบตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZ สรุปไดDวRา นักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีที่มีผลการเรียนรวม (เกรดเฉลี่ย) แตกตRางกัน มีผลกระทบ         

จากการทำแบบทดสอบออนไลนZ ไมRแตกตRางกัน (𝑆𝑖𝑔. > 0.05) 
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สมมติฐานที่ 4 ป�จจัยสRวนบุคคลดDานรายไดDตRอครอบครัวที่แตกตRางกันมีผลกระทบตRอการทำ

แบบทดสอบออนไลนZแตกตRางกัน 

 

ตารางที่ 4.17 ผลการวิเคราะหZผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ จำแนกตามรายไดD 

          ตRอครอบครัว 

ตัวแปรท่ีศึกษา 
แหลJงความ

แปรปรวน 
𝑆𝑆 𝑑𝑓 𝑀𝑆 𝐹 𝑆𝑖𝑔. 

ผลกระทบตRอการทำ

แบบทดสอบออนไลนZ 

ระหวRางกลุRม 1.296 4 0.324 0.943 0.439 

ภายในกลุRม 108.231 315 0.344   

 รวม 109.527 319    

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

จากตารางที ่ 4.17 พบวRา ผลการวิเคราะหZความแตกตRางระหวRางรายไดDตRอครอบครัวกับ

ผลกระทบตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZ สรุปไดDวRา นักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีที่มีรายไดDตRอครอบครัวแตกตRางกัน มีผลกระทบจากการทำ

แบบทดสอบออนไลนZ ไมRแตกตRางกัน (𝑆𝑖𝑔. > 0.05) 

 

สมมติฐานที่ 5 ป�จจัยสRวนบุคคลดDานสถานที่ที่ใชDในการทำขDอสอบที่แตกตRางกันมีผลกระทบตRอ  

การทำแบบทดสอบออนไลนZแตกตRางกัน 

 

ตารางที่ 4.18 ผลการวิเคราะหZผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ จำแนกตามสถานที่ที่ใชD      

          ในการทำขDอสอบ 

ตัวแปรท่ีศึกษา 
แหลJงความ

แปรปรวน 
𝑆𝑆 𝑑𝑓 𝑀𝑆 𝐹 𝑆𝑖𝑔. 

ผลกระทบตRอการทำ

แบบทดสอบออนไลนZ 

ระหวRางกลุRม 0.063 2 0.032 0.091 0.913 

ภายในกลุRม 109.464 317 0.345   

 รวม 109.527 319    

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

จากตารางที่ 4.18 พบวRา ผลการวิเคราะหZความแตกตRางระหวRางสถานที่ที่ใชDในการทำขDอสอบ    

กับผลกระทบตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZ สรุปไดDวRา นักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีที่ใชDสถานที่ในการทำขDอสอบแตกตRางกัน มีผลกระทบจาก    

การทำแบบทดสอบออนไลนZ ไมRแตกตRางกัน (𝑆𝑖𝑔. > 0.05) 
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สมมติฐานที่ 6 ป�จจัยสRวนบุคคลดDานอุปกรณZในการเรียนที่แตกตRางกันมีผลกระทบตRอการทำ

แบบทดสอบออนไลนZแตกตRางกัน 

 

ตารางที่ 4.19 แสดงการวิเคราะหZผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ จำแนกตามอุปกรณZ       

          ในการเรียน 

ตัวแปรท่ีศึกษา 
แหลJงความ

แปรปรวน 
𝑆𝑆 𝑑𝑓 𝑀𝑆 𝐹 𝑆𝑖𝑔. 

ผลกระทบตRอการทำ

แบบทดสอบออนไลนZ 

ระหวRางกลุRม 0.256 3 0.085 0.247 0.863 

ภายในกลุRม 109.271 316 0.346   

 รวม 109.527 319    

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

จากตารางที ่ 4.19 พบวRา ผลการวิเคราะหZความแตกตRางระหวRางอุปกรณZในการเรียนกับ

ผลกระทบตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZ สรุปไดDวRา นักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีที่มีอุปกรณZในการเรียนแตกตRางกัน มีผลกระทบจากการทำ

แบบทดสอบออนไลนZ ไมRแตกตRางกัน (𝑆𝑖𝑔. > 0.05) 
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขQอเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่อง ผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZสำหรับนักศึกษาคณะเทคโนโลยี 

คหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีวัตถุประสงคZเพื่อศึกษาผลกระทบของ      

การจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ ของนักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี และเปรียบเทียบผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZของนักศึกษา 

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยจำแนกตามเพศ ชั้นป�ท่ี

ศึกษา ผลการเรียนรวม (เกรดเฉลี่ย) รายไดDตRอครอบครัว สถานที่ที่ใชDในการทำขDอสอบ และอุปกรณZใน

การเรียนออนไลนZ ในการศึกษาครั้งนี้ ใชDกลุRมตัวอยRางเป`นนักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ป�การศึกษา 2564 จำนวน 320 คน (งานทะเบียนและวัดผล  

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ, 2564) เครื่องมือที่ใชDในการเก็บรวบรวมขDอมูล สำหรับการวิจัยครั้งน้ี

เป`นแบบสอบถามจำนวน 1 ฉบับ โดยผูDวิจัยเป`นผูDสรDางแบบสอบถามขึ้นตามนิยามศัพทZเฉพาะของ    

การศึกษาวิจัย มีเนื้อหาครอบคลุม ประเด็นหลักที่ตDองการศึกษา แบRงออกเป`น 2 สRวน สRวนที่ 1 ขDอมูล

ทั่วไปของผูDตอบแบบสอบถาม ลักษณะของขDอคำถามเป`นแบบเลือกตอบ (Check List) จำนวน 6 ขDอ 

ไดDแกR 1) เพศ 2) ชั้นป�ที่ศึกษา 3) ผลการเรียนรวม (เกรดเฉลี่ย) 4) รายไดDตRอครอบครัว 5) สถานที่ที่ใชD

ในการทำขDอสอบ และ 6) อุปกรณZในการเรียนออนไลนZ สRวนที่ 2 การประเมินผลกระทบตRอการจัดทำ

แบบทดสอบออนไลนZ จากสถานการณZการแพรRระบาดของโรคอุบัติใหมRไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

แบRงออกเป`น 5 ดDาน รวมแตRละดDานจำนวนทั้งหมด 21 ขDอ เป`นแบบสอบถามมาตราสRวนประมาณคRา 

(Rating Scale) 5 ระดับ โดยผูDวิจัยนำขDอมูลที่ไดDจากกลุRมตัวอยRางไปวิเคราะหZและทดสอบสมมติฐาน 

โดยใชDโปรแกรมคอมพิวเตอรZ สถิติที่ใชD คือ การวิเคราะหZขDอมูลโดยใชDความถี่ รDอยละ คRาเฉลี่ย (�̅�) และ 

สRวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (𝑆. 𝐷.) การทดสอบสมมติฐาน วิเคราะหZความแตกตRางระหวRางตัวแปร 2 กลุRม 

โดยใชDสถิติ t-test และการทดสอบความแตกตRางระหวRางตัวแปร 2 กลุRมขึ้นไป โดยใชDสถิติ F-test หรือ 

One-Way ANOVA 
 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
 

จากกการวิเคราะหZขDอมูล สามารถสรุปผลการวิจัยไดDดังน้ี 

5.1.1 ผลการศึกษาป�จจัยที่มีผลกระทบตRอการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZสำหรับนักศึกษา    

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  

 1) สรุปผลขDอมูลทั่วไปของกลุRมตัวอยRาง สRวนใหญRเป`นนักศึกษาเพศหญิง จำนวน 275 

คน คิดเป`นรDอยละ 85.9 เป`นนักศึกษาเพศชาย จำนวน 45 คน คิดเป`นรDอยละ 14.1 สRวนใหญRกำลัง

ศึกษาอยูRชั้นป�ที่ 2 จำนวน 106 คน คิดเป`นรDอยละ 33.1 รองลงมาเป`นนักศึกษาชั้นป�ที่ 3 จำนวน 76 
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คน คิดเป`นรDอยละ 23.8 นักศึกษาชั้นป�ที่ 4 จำนวน 70 คน คิดเป`นรDอยละ 21.9 และนักศึกษาชั้นป�ที่ 1 

จำนวน 68 คน คิดเป`นรDอยละ 21.3 ตามลำดับ สRวนใหญRมีเกรดเฉลี่ยสะสมอยูRในชRวง 3.00 – 3.49 

จำนวน 142 คน คิดเป`นรDอยละ 44.4 รองลงมาเกรดเฉลี่ยสะสม 2.50 - 2.99 จำนวน 70 คน คิดเป̀น

รDอยละ 21.9 เกรดเฉลี่ยสะสม 3.50 ขึ้นไป จำนวน 67 คน คิดเป`นรDอยละ 20.9 เกรดเฉลี่ยสะสม 2.00 

– 2.49 จำนวน 37 คน คิดเป`นรDอยละ 11.6 และเกรดเฉลี่ยสะสม ต่ำกวRา 2.00 จำนวน 4 คน คิดเป̀น

รDอยละ 1.3 มีรายไดDตRอครอบครัวอยูRในชRวง 15,001 – 25,000 บาท จำนวน 131 คน คิดเป`นรDอยละ 

40.9 รองลงมามีต่ำกวRา 15,000 บาท จำนวน 88 คน คิดเป`นรDอยละ 27.5 รายไดD 25,001 – 35,000 

บาท จำนวน 56 คน คิดเป̀นรDอยละ 17.5 รายไดD 45,001 บาทข้ึนไป จำนวน 25 คน คิดเป̀นรDอยละ 7.8 

และรายไดD 35,001 – 45,000 บาท จำนวน 20 คน คิดเป`นรDอยละ 6.3 สถานที่ท่ีใชDในการทำขDอสอบ

สRวนใหญRทำขDอสอบที่หอพัก จำนวน 152 คน คิดเป`นรDอยละ 47.5 ทำขDอสอบที่บDาน จำนวน 122 คน 

คิดเป`นรDอยละ 38.1 และทำขDอสอบที่มหาวิทยาลัย จำนวน 46 คน คิดเป`นรDอยละ 14.4 อุปกรณZ 

ในการเรียนออนไลนZสRวนใหญRใชDเป`นโนDตบุµก จำนวน 134 คน คิดเป`นรDอยละ 41.9 รองลงมาใชDอุปกรณZ

ในการเรียนออนไลนZเป`นสมารZทโฟน จำนวน 125 คน  คิดเป`นรDอยละ 39.1 ใชDอุปกรณZในการเรียน

ออนไลนZเป`นไอแพด/แทปเล็ต จำนวน 47 คน คิดเป`นรDอยละ 14.7 และใชDอุปกรณZในการเรียนออนไลนZ

เป̀นคอมพิวเตอรZเดสกZท็อป (PC) จำนวน 14 คน คิดเป̀นรDอยละ 4.4  

 2) ป �จจ ัยท ี ่ม ีผลกระทบต Rอการจ ัดทำแบบทดสอบออนไลน Zสำหร ับน ักศ ึกษา 

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี สรุปผลการวิเคราะหZคRาเฉล่ีย 

สRวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คRาระดับ และอันดับที่ของผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ พบวRา

มีผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ โดยรวมอยูRในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป`นรายดDานท้ัง  

5 ดDาน สามารถเรียงลำดับคRาเฉลี่ยจากมากไปนDอยไดDดังนี้ อันดับที่ 1 คือ ดDานผูDสอน มีความคิดเห็น 

อยูRในระดับมาก อันดับ 2 คือ ดDานการวัดประเมินผล มีความคิดเห็นอยูRในระดับมาก อันดับ 3 คือ  

ดDานผูDเรียน มีความคิดเห็นอยูRในระดับมาก อันดับ 4 คือ ดDานขDอสอบ มีความคิดเห็นอยูRในระดับมาก 

และอันดับ 5 คือ ดDานการจัดการ มีความคิดเห็นอยูRในระดับมาก  

5.1.2. ผลการเปรียบเทียบผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZของนักศึกษา            

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จำแนกตามป�จจัยสRวนบุคคล 

ท้ัง 6 ขDอ มีผลดังน้ี 

 1) ผลการเปรียบเทียบความแตกตRางระหวRางเพศกับผลกระทบตRอการทำแบบทดสอบ

ออนไลนZ สรุปไดDวRา นักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี    

เพศชายและเพศหญิงมีผลกระทบจากการทำแบบทดสอบออนไลนZ ไมRแตกตRางกัน 

 2) ผลการเปรียบเทียบความแตกตRางระหวRางชั ้นป�ที ่ศึกษากับผลกระทบตRอการทำ

แบบทดสอบออนไลนZ สรุปไดDวRา นักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี   

ราชมงคลธัญบุรี ช้ันป�ท่ีแตกตRางกัน มีผลกระทบจากการทำแบบทดสอบออนไลนZ ไมRแตกตRางกัน 
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 3) ผลการเปรียบเทียบความแตกตRางระหวRางผลการเรียนรวม (เกรดเฉล่ีย) กับผลกระทบ

ตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZ สรุปไดDวRา นักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีที ่มีผลการเรียนรวม (เกรดเฉลี่ย) แตกตRางกัน มีผลกระทบจากการทำ

แบบทดสอบออนไลนZ ไมRแตกตRางกัน  

 4) ผลการเปรียบเทียบความแตกตRางระหวRางรายไดDตRอครอบครัวกับผลกระทบตRอการทำ

แบบทดสอบออนไลนZ สรุปไดDวRา นักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี   

ราชมงคลธัญบุรีที ่มีรายไดDตRอครอบครัวแตกตRางกัน มีผลกระทบจากการทำแบบทดสอบออนไลนZ             

ไมRแตกตRางกัน  

 5) ผลการเปรียบเทียบความแตกตRางระหวRางสถานที่ที่ใชDในการทำขDอสอบกับผลกระทบ

ตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZ สรุปไดDวRา นักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีท่ีใชDสถานท่ีในการทำขDอสอบแตกตRางกัน มีผลกระทบจากการทำแบบทดสอบ

ออนไลนZ ไมRแตกตRางกัน  

 6) ผลการเปรียบเทียบความแตกตRางระหวRางอุปกรณZในการเรียนกับผลกระทบตRอการ

ทำแบบทดสอบออนไลนZ สรุปไดDวRา นักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี   

ราชมงคลธัญบุรีที ่มีอุปกรณZในการเรียนแตกตRางกัน มีผลกระทบจากการทำแบบทดสอบออนไลนZ            

ไมRแตกตRางกัน 
 

5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
 

ในการศึกษาผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZสำหรับนักศึกษา คณะเทคโนโลยี 

คหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จากสรุปผลการวิจัยสามารถอภิปรายผล      

ไดDดังน้ี 

5.2.1 จากผลการศึกษาป�จจัยที ่มีผลกระทบตRอการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ สำหรับ

นักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พบวRา ผลกระทบของ 

การจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ โดยรวมอยู Rในระดับมาก เมื ่อพิจารณารายดDานพบวRา ทุกป�จจัย 

มีความคิดเห็นวRามีผลกระทบในระดับมาก โดยผูDวิจัยอภิปรายผลเรียงลำดับจากดDานที่มีคRาคะแนนเฉล่ีย

สูงสุดไปหานDอยสุด คือ อันดับที่ 1 ดDานผูDสอน อันดับ 2 ดDานการวัดประเมินผล อันดับ 3 ดDานผูDเรียน  

อันดับ 4 ดDานขDอสอบ และอันดับ 5 ดDานการจัดการ มีรายละเอียดดังน้ี 

 อันดับ 1 ป�จจัยดDานผู Dสอน มีผลกระทบอยู RในระดับมากไดDคRาคะแนนเฉลี ่ย 4.10  

เมื่อพิจารณาในรายละเอียด ขDอที่ไดDคะแนนเฉลี่ยสูงสุดมีคRาคะแนนเฉลี่ย 4.11 เทRากัน 3 อับดับ คือ 

ผูDสอนมีความเชี่ยวชาญในการใชD Google Form เพื่อจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ, ผูDสอนมีการชี้แจง

ขั้นตอนการทำแบบทดสอบผRาน Google Form และอธิบายลักษณะขDอสอบใหDนักศึกษาทราบมากRอน 

และผูDสอนมีชRองทางในการใหDคำปรึกษา เมื่อมีป�ญหาระหวRางการทำแบบทดสอบ สอดคลDองกับงานวิจัย



 46 

ของปราโมทยZ ถRางกระโทก และคณะ (2564) เรื่อง การจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาลแบบ

ออนไลนZในสถานการณZการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 19: กรณีศึกษารายวิชาวิทยาการระบาด 

โดยจะกลRาวถึงกระบวนการที่สRงเสริมการมีปฏิสัมพันธZระหวRางผูDสอนกับผูDเรียน ผูDสอนตDองทำหนDาท่ี

อำนวยความสะดวกในการเรียนรูD ใหDขDอเสนอแนะ สRงเสริมการมีปฏิสัมพันธZ รวมไปถึงการกระตุDนและ

คงไวDซึ่งความกระตือรือรDนในการเรียนรูDของผูDเรียนตRอการเรียนแบบออนไลนZ อันเป`นบทบาทที่สำคัญ

สำหรับผูDสอนเป`นอยRางมาก จากผลการวิจัยแสดงใหDเห็นถึงความสำคัญของผูDสอนที่มีผลกระทบตRอ 

การทำแบบทดสอบออนไลนZของนักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZในระดับมาก ไมRวRาจะเป̀น

ความเชี่ยวชาญในการใชD Google Form เพื่อจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ การอธิบายชี้แจงขั้นตอนและ

ลักษณะขDอสอบ รวมถึงชRองทางในการใหDคำปรึกษาเมื่อนักศึกษามีป�ญหาระหวRางการทำแบบทดสอบ 

ป�จจัยเหลRานี้ลDวนแลDวแตRเป`นสิ่งสำคัญที่อาจารยZผูDสอนสามารถนำมาใชDเป`นแนวทางในการสนับสนุน

นักศึกษา เพ่ือใหDนักศึกษาสามารถทำขDอสอบออนไลนZลุลRวงไปดDวยดี 

 อันดับ 2 ดDานการวัดประเมินผล มีผลกระทบอยูRในระดับมากไดDคRาคะแนนเฉลี่ย 4.05      

เมื ่อพิจารณาในรายละเอียด ขDอที ่ไดDคะแนนเฉลี ่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ อันดับ 1 การจัดทำ

แบบทดสอบผRานระบบ Google Form สามารถใชDงานไดDงRายและสะดวก มีผลกระทบอยูRในระดับมาก  

มีคRาคะแนนเฉลี่ย 4.11 รองลงมาคือ การทดสอบผRาน Google Form สามารถแจDงผลการประเมินไดD

อยRางรวดเร็ว มีผลกระทบอยูRในระดับมากมีคRาคะแนนเฉล่ีย 4.09 และความเช่ือม่ันตRอการวัดประเมินผล

การทดสอบผRาน Google Form วRามีความถูกตDองเชื่อถือไดD มีผลกระทบอยูRในระดับมากมีคRาคะแนน

เฉลี่ย 4.08 สอดคลDองกับงานวิจัยของ นัฏฐิกา สุนทรธนผล (2560) เรื่อง ความพึงพอใจของนิสิตตRอ 

การเรียนการสอนผRาน Google Classroom รายวิชาประวัติดนตรีตะวันตก ของหลักสูตรการศึกษา

บัณฑิตสาขาดนตรีศึกษา (กศ.บ.) และหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต (ศป.บ.) คณะศิลปกรรมศาสตรZ 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวRา นิสิตมีระดับความคิดเห็นตRอระบบที่ใชDงานงRายและสะดวกและ

ประหยัดเวลา อยูRในระดับมากที่สุดทุกขDอ ทั้งนี้จากผลการวิจัย ผูDวิจัยเห็นวRานักศึกษาใหDความคิดเห็น

เกี ่ยวกับดDานการวัดประเมินผลอยู Rในระดับมาก เนื ่องจาก Google Form เป`นเครื ่องมือที ่ไดDรับ 

ความนิยมในการใชDเพื ่อทำแบบสอบถาม หรือการทำขDอสอบอยRางกวDางขวางทั ้งในประเทศและ

ตRางประเทศ และจากผลการเก็บขDอมูลดDานผูDเรียน พบวRา นักศึกษามีความสมัครใจ และมีความรูD

เกี ่ยวกับการใชDงาน Google Form อยูRในระดับมาก ดDวยเหตุนี ้อาจทำใหDนักศึกษาใหDความเห็นวRา 

การทดสอบผRานระบบ Google Form สามารถใชDงานไดDงRายและสะดวก และยังเชื ่อมั ่นตRอการวัด

ประเมินผลวRามีความถูกตDองเช่ือถือไดD 

 อันดับ 3 ดDานผู Dเรียน พบวRา มีผลกระทบอยู RในระดับมากไดDคRาคะแนนเฉลี ่ย 4.00      

เมื ่อพิจารณาในรายละเอียด ขDอที่ไดDคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ อันดับ 1 ความสมัครใจ 

ในการทำแบบทดสอบผRาน Google Form มีผลกระทบอยู Rในระดับมาก มีคRาคะแนนเฉลี ่ย 4.23 

รองลงมาคือ ความรูDของนักศึกษาเกี่ยวกับการใชDงาน Google Form มีผลกระทบอยูRในระดับมาก  

มีคRาคะแนนเฉลี่ย 4.10 และความพรDอมดDานอุปกรณZและเครื่องมือในการทดสอบผRาน Google Form  
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มีผลกระทบอยูRในระดับมาก มีคRาคะแนนเฉลี่ย 4.03 สอดคลDองกับงานวิจัยของ นัฏฐิกา สุนทรธนผล 

(2560) เรื่อง ความพึงพอใจของนิสิตตRอการเรียนการสอนผRาน Google Classroom รายวิชาประวัติ

ดนตรีตะวันตกของหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตสาขาดนตรีศึกษา (กศ.บ.) และหลักสูตรศิลปกรรมศาสตร

บัณฑิต (ศป.บ.) คณะศิลปกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวRา นิสิตมีระดับความคิดเห็น

ตRอความสามารถการใชD Google Classroom ไดDทุกที่ ทุกเวลา ทุกอุปกรณZ สามารถใชDงานไดDจาก

สมารZทโฟนและ Tablet Pc นิสิตมีระดับความคิดเห็นตRอการสRงงานออนไลนZ ทำใหDไมRส้ินเปลืองกระดาษ 

อยูRในระดับมากที่สุดทุกขDอ จากผลการวิจัยดังกลRาวสามารถอภิปรายผลไดDวRา นักศึกษามีความรูDเกี่ยวกับ

การใชDงาน Google Form อยูRในระดับมาก และเมื่อพิจารณารRวมกับการเก็บขDอมูลในหัวขDออุปกรณZ 

ท่ีใชDในการเรียนออนไลนZ พบวRา สRวนใหญRใชDเป̀นโนDตบุµก จำนวน 134 คน คิดเป̀นรDอยละ 41.9 รองลงมา

ใชDเป`นสมารZทโฟน จำนวน 125 คน  คิดเป`นรDอยละ 39.1 ไอแพด/แทปเล็ต จำนวน 47 คน คิดเป̀น 

รDอยละ 14.7 และใชDคอมพิวเตอรZเดสกZท็อป (PC) จำนวน 14 คน คิดเป`นรDอยละ 4.4 รวมทั้งส้ิน 

จำนวน 320 คน ตามจำนวนกลุ RมตัวอยRางทั ้งหมด แสดงใหDเห็นวRานักศึกษามีอุปกรณZที ่สามารถ 

ใชDทำแบบทดสอบออนไลนZไดD ดDวยความพรDอมทั ้งสองอยRางนี ้จึงอาจสRงผลใหDเกิดความสมัครใจ 

ในการทำขDอสอบผRาน Google Form อยูRในระดับมากเชRนเดียวกัน 

 อันดับ 4 ดDานขDอสอบ พบวRา มีผลกระทบอยูRในระดับมากไดDคRาคะแนนเฉลี ่ย 3.98      

เมื่อพิจารณาในรายละเอียด ขDอที่ไดDคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ อันดับ 1 ขDอสอบมีคำส่ัง       

ที่ชัดเจน สามารถชี้แจงรายละเอียดในการสอบไดD มีผลกระทบอยูRในระดับมาก มีคRาคะแนนเฉลี่ย 4.05 

รองลงมาคือ ขDอสอบมีขDอคำถามที่ชัดเจน เขDาใจงRาย กะทัดรัด ไมRยาวจนเกินไป มีผลกระทบอยูRในระดับ

มาก มีคRาคะแนนเฉลี ่ย 4.01 และลักษณะคำตอบที ่กำหนดในแตRละขDอคำถามมีความเหมาะสม 

กับรูปแบบการใชDงานของ Google Form มีผลกระทบอยู Rในระดับมาก มีคRาคะแนนเฉลี ่ย 3.99  

ซึ่งสอดคลDองกับวัตถุประสงคZของการใชDงาน Google Form ที่ออกแบบมาเพื่อใหDใชDงานไดDงRาย เหมาะ

สำหรับผู Dเริ ่มตDน (ศูนยZเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยวงษZชวลิตกุล, 2564) และยังแสดงถึง      

ความเชี่ยวชาญของผูDสอนในการใชD Google Form เพื่อจัดทำแบบทดสอบออนไลนZ ที่สามารถจัดทำ

แบบทดสอบโดยใชD Google Form ท่ีชัดเจน เขDาใจงRาย สามารถช้ีแจงรายละเอียดในการสอบไดD 

 อันดับ 5 ดDานการจัดการ พบวRา มีผลกระทบอยูRในระดับมากไดDคRาคะแนนเฉลี่ย 3.88      

เมื ่อพิจารณาในรายละเอียด ขDอที ่ไดDคะแนนเฉลี ่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ อันดับ 1 การจัดทำ

แบบทดสอบผRาน Google Form มีความปลอดภัย ไมRเกิดการรั่วไหลของขDอสอบ มีผลกระทบอยูRใน

ระดับมาก มีคRาคะแนนเฉลี่ย 3.98 รองลงมาคือ สามารถขอความชRวยเหลือ หรือแจDงป�ญหาในระหวRาง

การทำแบบทดสอบไดDอยRางสะดวกรวดเร็ว มีผลกระทบอยูRในระดับมาก มีคRาคะแนนเฉลี่ย 3.92 และ

การจัดทำแบบทดสอบผRาน Google Form เป`นการเป�ดโอกาสใหDเกิดการทุจริตในการสอบไดD 

มีผลกระทบอยู Rในระดับมาก มีคRาคะแนนเฉลี ่ย 3.75 จากผลการวิจัยอาจกลRาวไดDวRา นักศึกษา 

มีความเชื่อมั่นตRอความปลอดภัยในการทำแบบทดสอบออนไลนZผRาน Google Form และเมื่อเกิดป�ญหา

สามารถขอความชRวยเหลือไดDอยRางรวดเร็ว แตRในขณะเดียวกัน นักศึกษาก็มีขDอคิดเห็นวRาการจัดทำ
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แบบทดสอบผRาน Google Form เป`นการเป�ดโอกาสใหDเก ิดการทุจร ิตในการสอบไดD ในขDอน้ี 

เมื่อพิจารณารRวมกับหัวขDอสถานที่ที่ใชDในการทำขDอสอบ ผลการเก็บขDอมูลพบวRานักศึกษาสRวนใหญR 

ทำขDอสอบที่หอพัก ซึ่งขณะสอบนักศึกษาอาจจะอยูRรวมกัน การสอดสRองควบคุมระหวRางการทำขDอสอบ 

ก็ไมRสามารถทำไดDทั ่วถึง จึงอาจเป`นป�จจัยหนึ่งที ่เป�ดโอกาสใหDเกิดการทุจริตไดD ดังที ่แนวคิดของ  

ธนพรรณ ทรัพยZธนาดล (2556 อDางถึงใน จันทนา วัฒนกาญจนะ และคณะ, 2564) ไดDกลRาววRา  

การจัดการเรียนการสอนออนไลนZ ตDองใหDความสำคัญตRอระบบการจัดการในการวัดและประเมินผล  

หากผู Dสอนสามารถจัดการวัดและประเมินผลที ่ไดDจากการสอนแบบออนไลนZใหDสามารถสะทDอน

ความสามารถในการเรียนของนักศึกษาอยRางแทDจริง และชRวยสRงเสริมความซื ่อสัตยZในการทำ

แบบทดสอบทั้งกRอนและหลังเรียนไดD จะชRวยเสริมสมรรถนะในการสอนแบบออนไลนZ และชRวยใหD

นักศึกษามีความสุขในการเรียน และจะสRงผลไปยังประสิทธิภาพ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักศึกษาไดD  

5.2.2 จากผลการเปรียบเทียบผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZของนักศึกษา  

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยจำแนกตามป�จจัย 

สRวนบุคคล พบวRา ป�จจัยสRวนบุคคลดDานเพศกับผลกระทบตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZ เพศชายและ

เพศหญิงมีผลกระทบจากการทำแบบทดสอบออนไลนZ ไมRแตกตRางกัน สอดคลDองกับงานวิจัยของ รุRงอรุณ 

กระแสรZสินธุZ และคณะ (2564) ทำการศึกษาเรื่อง ป�จจัยที่มีผลกระทบตRอการจัดการเรียนการสอน 

แบบออนไลนZของ คณะบริหารธุรกิจ สถาบันเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุYน พบวRา ป�จจัยสRวนบุคคลดDานเพศ 

ที่แตกตRางกันมีระดับความพึงพอใจป�จจัยที่มีผลกระทบตRอการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนZ 

ไมRแตกตRางกัน นอกจากนี้จากผลการวิเคราะหZขDอมูล ป�จจัยดDานความแตกตRางระหวRางชั้นป�ที่ศึกษา  

ดDานผลการเรียนรวม (เกรดเฉลี่ย) ดDานรายไดDตRอครอบครัว ดDานสถานที่ที่ใชDในการทำขDอสอบ และ 

ดDานอุปกรณZที ่ใชDในการเรียนออนไลนZมีผลกระทบตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZไมRแตกตRางกัน 

ในทุกป�จจัย ซึ ่งไมRสอดคลDองกับสมมติฐานที ่ 1, 2, 3, 4, 5 และ 6 ทั ้งนี ้อาจเป`นเพราะในป�จจุบัน

เทคโนโลยีมีความกDาวหนDาและทันสมัยไปมาก นักศึกษาชั้นป�ที่แตกตRางกัน 1-4 ป� ซึ่งโดยรวมยังจัด 

อยูRใน Generation Y จึงเป`นเรื่องปกติที่นักศึกษาวัยนี้จะสามารถเรียนรูDเทคโนโลยีไดDรวดเร็ว ป�จจัย 

ในดDานชั้นป�ที่ศึกษาที่แตกตRางกัน รวมถึงป�จจัยดDานผลการเรียนรวม (เกรดเฉลี่ย) ที่แตกตRางกันจึงอาจ

ไมRไดDเป`นตัวแปรที่สRงผลกระทบตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZมากนัก และจากผลการเก็บขDอมูล 

ในสRวนของป�จจัยสRวนบุคคลดDานอุปกรณZที่ใชDในการเรียนออนไลนZ พบวRา นักศึกษามีอุปกรณZที่สามารถ

ใชDในการเรียนออนไลนZไดD จึงอาจเป`นอีกสาเหตุหนึ่งที่ทำใหDไมRไดDสRงผลกระทบตRอการทำแบบทดสอบ

ออนไลนZดDวยเชRนกัน เน่ืองจากในป�จจุบันอุปกรณZท่ีสามารถใชDในการเรียนออนไลนZมีหลากหลายประเภท 

นักศึกษาที่มีรายไดDตRอครอบครัวมาก ปานกลาง หรือนDอยก็สามารถเขDาถึงอุปกรณZเหลRานี้ไดD รวมถึง

ระบบอินเทอรZเน็ตที่ครอบคลุมในสถานที่ตRาง ๆ ที่นักศึกษาใชDทำขDอสอบ ทั้งที่หอพัก และมหาวิทยาลัย 

ดังนั้นตัวแปรดDานสถานที่ที่ใชDในการทำขDอสอบ และอุปกรณZในการเรียนออนไลนZ จึงอาจไมRไดDสRงผล 

กระตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZของนักศึกษา คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัย
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เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี สรุปไดDวRา จากผลการวิเคราะหZขDอมูลตามวัตถุประสงคZเพื่อเปรียบเทียบ

ผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZของนักศึกษา คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จำแนกตามป�จจัยสRวนบุคคลดDานเพศ ช้ันป�ท่ีศึกษา ผลการเรียน

รวม (เกรดเฉลี่ย) รายไดDตRอครอบครัว สถานที่ที ่ใชDในการทำขDอสอบ และอุปกรณZที่ใชDในการเรียน

ออนไลนZ มีผลกระทบตRอการทำแบบทดสอบออนไลนZไมRแตกตRางกัน 
 

5.3 ขQอเสนอแนะการวิจัย 
 

5.3.1. ขDอเสนอแนะเพ่ือการนำไปใชD 

 จากผลการวิจัยพบวRาผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZสำหรับนักศึกษา

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรZ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี อยูRในระดับมากในทุกดDาน   

โดยดDานที ่มีผลกระทบสูงสุดคือดDานผู Dสอน ดังนั ้นจากผลการวิจัยนี ้สามารถนำไปเป`นแนวทาง 

ในการปรับปรุงการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZในครั ้งตRอไป โดยการเนDนไปที ่การเพิ ่มทักษะ           

ความเชี่ยวชาญของอาจารยZผู DสอนในการใชDโปรแกรม หรือแอพพลิเคชั่นตRาง ๆ เพื่อสอนออนไลนZ     

หรือเพื่อจัดทำแบบทดสอบออนไลนZใหDเกิดความชำนาญมากยิ่งขึ้น การใหDคำแนะนำ ถRายทอดใหDกับ

นักศึกษา มีชRองทางใหDคำปรึกษาเมื่อนักศึกษามีป�ญหาจากการใชDระบบออนไลนZ จะชRวยใหDการเรียน   

การสอนรวมไปถึงการทดสอบออนไลนZมีประสิทธิภาพและลดขDอผิดพลาดที ่อาจเกิดขึ ้นระหวRาง      

การสอบไดDมากย่ิงข้ึน 

 

5.3.2 ขDอเสนอแนะในงานวิจัยคร้ังตJอไป 

 1) จากป�จจัยที่มีผลกระทบตRอการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZของผูDวิจัยนั้น อีกป�จจัย

หน่ึงที่ควรเพิ่มเติม คือ ป�จจัยดDานเทคโนโลยี ไมRวRาจะเป̀นแอปพลิเคชันหรือแพลตฟอรZมตRาง ๆ ก็มีผลตRอ

การทำแบบทดสอบออนไลนZทั้งส้ิน ซึ่งถDาอาจารยZผูDสอนมีความรูDความสามารถเชี่ยวชาญในวิชาชีพ  

แตRไมRสามารถสรDางแบบทดสอบใหDมีความนRาสนใจไดD ก็อาจจะสRงผลกระทบตRอการทำแบบทดสอบ

ออนไลนZไดDเชRนเดียวกัน 

 2) ควรมีการศึกษาผลการจัดทำแบบทดสอบออนไลนZในประเด็นอื่น ๆ และขยายไปยัง

คณะอื่น ๆ เพื่อเป`นการยืนยันผลการวิจัยใหDมีความนRาเชื่อถือมากยิ่งขึ้น ซึ่งหากการจัดทำแบบทดสอบ

ออนไลนZสRงผลในดDานดีมากกวRาการทดสอบรูปแบบปกติและสามารถนำมาประยุกตZใชDใหDเหมาะสมกับ

รายวิชาและนักศึกษาที่เรียนไดD จะเป`นการชRวยลดทรัพยากรในการจัดสอบ ไมRวRาจะเป`นวัสดุอุปกรณZ    

ที่เกี่ยวกับการพิมพZ เชRน หมึกพิมพZหรือกระดาษ เป`นตDน สRงผลใหDชRวยลดงบประมาณของหนRวยงาน    

ในแตRละป�ลงไดD 
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อัจฉรา วงศyโสธร. (2556). การวิจัยการทดสอบการวัดผลและการประเมินผลการใชTภาษาโดยเนTน 

  การทำงานของสมอง. สถาบันภาษาจุฬาลงกรณyมหาวิทยาลัย. 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

รายนามผู-เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
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รายนามผู-เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

 

ผู$เช่ียวชาญ      ตำแหน2ง 

1. ผศ.ดร.เลอลักษณ/ เสถียรรัตน/   อดีตอาจารย/ประจำ 

สาขาวิชาอาหารและโภชนาการ 

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร/  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

2. ผศ.ดร.อรวัลภ/ อุปถัมภานนท/   อาจารย/ประจำสาขาวิชาอาหารและโภชนาการ 

      คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร/  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

3. ดร.รัฐ ชมภูพาน    อาจารย/ประจำสาขาวิชาคหกรรมศาสตร/ 

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร/  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
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ภาคผนวก ข 

เครื่องมือที่ใช-ในการวิจัยและผลการตรวจคุณภาพ 

 

แบบสอบถาม เร่ือง ผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลน/สำหรับนักศึกษา 

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร/ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

คTาดัชนีความสอดคลUอง (IOC) ของขUอคำถาม 

คTาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม (Cronbach’s Alpha-Coefficient) 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง ผลกระทบของการจัดทำแบบทดสอบออนไลน/สำหรับนักศึกษา 

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร/ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 คำชี้แจง  แบบสอบถามมีจุดมุTงหมายเพื่อศึกษาปlจจัยที่มีผลกระทบตTอการจัดทำแบบทดสอบ

ออนไลน/สำหรับนักศึกษา คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร/ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี     

ซ่ึงแบบสอบถามฉบับน้ี ไดUแบTงออกท้ังหมด 3 ตอน ไดUแกT 

1) ขUอมูลท่ัวไปของผูUตอบแบบสอบถาม  

2) การประเมินผลกระทบตTอการจัดทำแบบทดสอบออนไลน/ จากสถานการณ/การแพรTระบาด

ของโรคอุบัติใหมT ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  

3) ขUอเสนอแนะอ่ืน ๆ   

 โดยใหUนักศึกษาเลือกขUอท่ีตรงกับความคิดเห็นของตนเองมากท่ีสุด โดยมีหลักเกณฑ/ดังน้ี 

                   • 5 หมายถึง มีผลกระทบตTอนักศึกษามากท่ีสุด  

                   • 4 หมายถึง มีผลกระทบตTอนักศึกษามาก 

                   • 3 หมายถึง มีผลกระทบตTอนักศึกษาปานกลาง 

                   • 2 หมายถึง มีผลกระทบตTอนักศึกษานUอย 

                   • 1 หมายถึง มีผลกระทบตTอนักศึกษานUอยท่ีสุด 

 

ตอนท่ี 1 ข$อมูลท่ัวไปของผู$ตอบแบบสอบถาม 

 

1. เพศ      O   ชาย  O หญิง 

 

2. กำลังศึกษาระดับปริญญาตรีช้ันปNท่ี  O 1             O 2   O 3            O 4 

 

3. ผลการเรียนรวม (เกรดเฉล่ีย)  O ต่ำกวTา 2.00   O 2.00 - 2.49 

        O 2.50 - 2.99            O 3.00 – 3.49 

         O 3.50 ข้ึนไป  
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4. รายได$ต2อครอบครัว     O ต่ำกวTา 15,000 บาท         O 15,001 – 25,000 บาท 

        O 25,001 – 35,000 บาท       O 35,001 – 45,000 บาท 

O 45,001 บาทข้ึนไป  

 

5. สถานท่ีท่ีใช$ในการทำข$อสอบ  O บUาน              O หอพัก 

        O มหาวิทยาลัย                     O รUานกาแฟ 

         O อ่ืน ๆ .............................  

 

6. อุปกรณYในการเรียนออนไลนY  O โนUตบุ~ก O คอมพิวเตอร/ / เดสก/ท็อป (PC) 

         O สมาร/ทโฟน O ไอแพด / แทปเล็ต                                

 

ตอนที่ 2 การประเมินผลกระทบต2อการจัดทำแบบทดสอบออนไลนY จากสถานการณYการแพร2ระบาด

ของโรคอุบัติใหม2 ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 

ข#อคำถาม 
ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ด#านผู#สอน 

1.1 ผู&สอนมีความเชี่ยวชาญในการใช& Google Form เพื่อจัดทำแบบทดสอบ

ออนไลนJ 

     

1.2 ผู&สอนมีการชLวยเหลือและเตรียมตัวกLอนสอบให&นักศึกษา เชLน ให&นักศึกษา

จัดเตรียมอุปกรณJในการสอบให&พร&อม การติดตั้งแอปพลิเคชัน เปYนต&น 

     

1.3 ผู&สอนมีการชี้แจงขั้นตอนการทำแบบทดสอบผLาน Google Form และอธิบาย

ลักษณะข&อสอบให&นักศึกษาทราบมากLอน  

     

1.4 ผู&สอนมีชLองทางในการให&คำปรึกษา เมื่อมีป^ญหาระหวLางการทำแบบทดสอบ       

2. ด#านผู#เรียน 

2.1 ความสมัครใจในการทำแบบทดสอบผLาน Google Form       

2.2 ความรู&ของนักศึกษาเกี่ยวกับการใช&งาน Google Form       

2.3 ความพร&อมด&านอุปกรณJและเครื่องมือในการทดสอบผLาน Google Form      

2.4 ป^ญหาด&านการเชื่อมตLอสัญญาณอินเทอรJเน็ตในการทดสอบผLาน Google Form      

2.5 สถาพแวดล&อมของนักศึกษาเหมาะสมตLอการทำแบบทดสอบออนไลนJ      

2.6 ความสามารถด&านบริหารจัดการเวลาและจัดการตนเองในการทำแบบทดสอบ

ออนไลนJได&อยLางเหมาะสม 
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ข#อคำถาม 
ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

3. ด#านการจัดการ 

3.1 สามารถขอความชLวยเหลือ หรือแจ&งป^ญหาในระหวLางการทำแบบทดสอบ 

ได&อยLางสะดวกรวดเร็ว 

     

3.2 การจัดทำแบบทดสอบผLาน Google Form มีความปลอดภัย  

ไมLเกิดการรั่วไหลของข&อสอบ 

     

3.3 การจัดทำแบบทดสอบผLาน Google Form เปYนการเปdดโอกาส 

ให&เกิดการทุจริตในการสอบได& 

     

4. ด#านข#อสอบ 

4.1 ข&อสอบมีคำสั่งที่ชัดเจน สามารถชี้แจงรายละเอียดในการสอบได&      

4.2 ข&อสอบมีข&อคำถามที่ชัดเจน เข&าใจงLาย กะทัดรัด ไมLยาวจนเกินไป      

4.3 จำนวนข&อสอบมีความเหมาะสมกับระยะเวลาการสอบ      

4.4 ลักษณะคำตอบที่กำหนดในแตLละข&อคำถามมีความเหมาะสมกับรูปแบบการใช&

งานของ Google Form 

     

5. ด#านการวัดประเมินผล 

5.1 การจัดทำแบบทดสอบผLานระบบ Google Form สามารถใช&งานได&งLายและ

สะดวก 
    

 

5.2 การทดสอบผLาน Google Form สามารถแจ&งผลการประเมินได&อยLางรวดเร็ว      

5.3 ความเชื่อมั่นตLอการวัดประเมินผลการทดสอบผLาน Google Form วLามีความ

ถูกต&องเชื่อถือได& 

     

5.4 ในกรณีที่พบข&อสงสัยเกี่ยวกับคะแนนสอบ นักศึกษาสามารถตรวจสอบผลการ

สอบย&อนกลับได& 

     

 

 ข$อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

.....................................................................................................................................…………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………….………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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คEาดัชนีความสอดคล-อง (IOC) ของข-อคำถาม คEาเฉลี่ย สEวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

รายการข#อคำถาม 
ผู#เชี่ยวชาญ คGาเฉลี่ย 

คะแนนที่ได# 

ผลการ

วิเคราะหL 1 2 3 

ตอนที่ 1 ข#อมูลทั่วไปของผู#ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ        1 1 1 1 ใช&ได& 

2. กำลังศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปfที่   1 1 1 1 ใช&ได& 

3. ผลการเรียนรวม (เกรดเฉลี่ย) 1 1 1 1 ใช&ได& 

4. รายได&ตLอครอบครัว  1 1 1 1 ใช&ได& 

5. สถานที่ที่ใช&ในการทำข&อสอบ   1 1 1 1 ใช&ได& 

6. อุปกรณJในการเรียนออนไลนJ   1 1 1 1 ใช&ได& 

ตอนที่ 2 การประเมินผลกระทบตGอการจัดทำแบบทดสอบออนไลนL จากสถานการณLการแพรGระบาดของโรค

อุบัติใหมG ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

1. ด#านผู#สอน 

1.1 ผู&สอนมีความเชี่ยวชาญในการใช& Google Form  

เพื่อจัดทำแบบทดสอบออนไลนJ 
1 1 1 1 ใช&ได& 

1.2 ผู&สอนมีการชLวยเหลือและเตรียมตัวกLอนสอบให&นักศึกษา 

เชLน ให&นักศึกษาจัดเตรียมอุปกรณJในการสอบให&พร&อม 

การติดตั้งแอปพลิเคชัน เปYนต&น 

1 1 1 1 ใช&ได& 

1.3 ผ ู &สอนม ีการช ี ้แจงข ั ้นตอนการทำแบบทดสอบผLาน 

Google Form และอธิบายลักษณะข&อสอบให&นักศึกษา

ทราบมากLอน  

1 1 1 1 ใช&ได& 

1.4 ผู&สอนมีชLองทางในการให&คำปรึกษา เมื่อมีป^ญหาระหวLาง 

การทำแบบทดสอบ  
1 1 1 1 ใช&ได& 

2. ด#านผู#เรียน 

2.1 ความสมัครใจในการทำแบบทดสอบผLาน Google Form 1 1 1 1 ใช&ได& 

2.2 ความรู&ของนักศึกษาเกี่ยวกับการใช&งาน Google Form  1 1 1 1 ใช&ได& 

2.3 ความพร&อมด&านอุปกรณJและเครื่องมือในการทดสอบผLาน 

Google Form 
1 1 1 1 ใช&ได& 

2.4 ป^ญหาด&านการเชื ่อมตLอสัญญาณอินเทอรJเน็ตในการ

ทดสอบผLาน Google Form 
1 1 1 1 ใช&ได& 

2.5 สถาพแวดล&อมของนักศึกษาเหมาะสมตLอการทำ

แบบทดสอบออนไลนJ 
1 1 1 1 ใช&ได& 

2.6 ความสามารถด&านบริหารจัดการเวลาและจัดการตนเอง 

ในการทำแบบทดสอบออนไลนJได&อยLางเหมาะสม 
1 1 1 1 ใช&ได& 
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ข$อเสนอแนะเพ่ิมเติม  

 คTาคำถามมีความกระชับ ชัดเจนและเขUาใจงTาย สอดคลUองและเน้ือหามีความตTอเน่ืองกัน 

 

 

 

 

 

 

รายการข#อคำถาม 
ผู#เชี่ยวชาญ คGาเฉลี่ย 

คะแนนที่ได# 

ผลการ

วิเคราะหL 1 2 3 

3. ด#านการจัดการ 

3.1 สามารถขอความชLวยเหลือ หรือแจ&งป^ญหาในระหวLางการ

ทำแบบทดสอบได&อยLางสะดวกรวดเร็ว 
1 1 1 1 ใช&ได& 

3.2 การจัดทำแบบทดสอบผLาน Google Form  

มีความปลอดภัย ไมLเกิดการรั่วไหลของข&อสอบ 
1 1 1 1 ใช&ได& 

3.3 การจัดทำแบบทดสอบผLาน Google Form  

เปYนการเปdดโอกาสให&เกิดการทุจริตในการสอบได& 
1 1 1 1 ใช&ได& 

4. ด#านข#อสอบ 

4.1 ข&อสอบมีคำสั่งที่ชัดเจน สามารถชี้แจงรายละเอียด 

ในการสอบได& 
1 1 1 1 ใช&ได& 

4.2 ข&อสอบมีข&อคำถามที่ชัดเจน เข&าใจงLาย กะทัดรัด  

ไมLยาวจนเกินไป 
1 1 1 1 ใช&ได& 

4.3 จำนวนข&อสอบมีความเหมาะสมกับระยะเวลาการสอบ 1 1 1 1 ใช&ได& 

4.4 ลักษณะคำตอบที่กำหนดในแตLละข&อคำถามมีความ

เหมาะสมกับรูปแบบการใช&งานของ Google Form 
1 1 1 1 ใช&ได& 

5. ด#านการวัดประเมินผล 

5.1 การจัดทำแบบทดสอบผLานระบบ Google Form 

สามารถใช&งานได&งLายและสะดวก 
1 1 1 1 ใช&ได& 

5.2 การทดสอบผLาน Google Form สามารถแจ&งผลการ

ประเมินได&อยLางรวดเร็ว 
1 1 1 1 ใช&ได& 

5.3 ความเชื่อมั่นตLอการวัดประเมินผลการทดสอบ 

ผLาน Google Form วLามีความถูกต&องเชื่อถือได& 
1 1 1 1 ใช&ได& 

5.4 ในกรณีที่พบข&อสงสัยเกี่ยวกับคะแนนสอบ  

นักศึกษาสามารถตรวจสอบผลการสอบย&อนกลับได& 
1 1 1 1 ใช&ได& 
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คEาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Cronbach’s Alpha-Coefficient) 

 

ข#อคำถาม 

Cronbach’s 

Alpha-

Coefficient 

1. ด#านผู#สอน  

1.1 ผู&สอนมีความเชี่ยวชาญในการใช& Google Form เพื่อจัดทำแบบทดสอบออนไลนJ 0.89 

1.2 ผู&สอนมีการชLวยเหลือและเตรียมตัวกLอนสอบให&นักศึกษา เชLน ให&นักศึกษาจัดเตรียมอุปกรณJ 

ในการสอบให&พร&อม การติดตั้งแอปพลิเคชัน เปYนต&น 

0.88 

1.3 ผู&สอนมีการชี้แจงขั้นตอนการทำแบบทดสอบผLาน Google Form และอธิบายลักษณะข&อสอบ

ให&นักศึกษาทราบมากLอน  

0.90 

1.4 ผู&สอนมีชLองทางในการให&คำปรึกษา เมื่อมีป^ญหาระหวLางการทำแบบทดสอบ  0.89 

2. ด#านผู#เรียน  

2.1 ความสมัครใจในการทำแบบทดสอบผLาน Google Form 0.89 

2.2 ความรู&ของนักศึกษาเกี่ยวกับการใช&งาน Google Form  0.88 

2.3 ความพร&อมด&านอุปกรณJและเครื่องมือในการทดสอบผLาน Google Form 0.90 

2.4 ป^ญหาด&านการเชื่อมตLอสัญญาณอินเทอรJเน็ตในการทดสอบผLาน Google Form 0.89 

2.5 สถาพแวดล&อมของนักศึกษาเหมาะสมตLอการทำแบบทดสอบออนไลนJ 0.84 

2.6 ความสามารถด&านบริหารจัดการเวลาและจัดการตนเองในการทำแบบทดสอบออนไลนJ 

ได&อยLางเหมาะสม 

0.84 

3. ด#านการจัดการ  

3.1 สามารถขอความชLวยเหลือ หรือแจ&งป^ญหาในระหวLางการทำแบบทดสอบได&อยLางสะดวกรวดเร็ว 0.86 

3.2 การจัดทำแบบทดสอบผLาน Google Form มีความปลอดภัย ไมLเกิดการรั่วไหลของข&อสอบ 0.84 

3.3 การจัดทำแบบทดสอบผLาน Google Form เปYนการเปdดโอกาสให&เกิดการทุจริตในการสอบได& 0.86 

4. ด#านข#อสอบ  

4.1 ข&อสอบมีคำสั่งที่ชัดเจน สามารถชี้แจงรายละเอียดในการสอบได& 0.90 

4.2 ข&อสอบมีข&อคำถามที่ชัดเจน เข&าใจงLาย กะทัดรัด ไมLยาวจนเกินไป 0.86 

4.3 จำนวนข&อสอบมีความเหมาะสมกับระยะเวลาการสอบ 0.85 

4.4 ลักษณะคำตอบที่กำหนดในแตLละข&อคำถามมีความเหมาะสมกับรูปแบบการใช&งานของ  

Google Form 

0.89 

5. ด#านการวัดประเมินผล  

5.1 การจัดทำแบบทดสอบผLานระบบ Google Form สามารถใช&งานได&งLายและสะดวก 0.89 

5.2 การทดสอบผLาน Google Form สามารถแจ&งผลการประเมินได&อยLางรวดเร็ว 0.88 

5.3 ความเชื่อมั่นตLอการวัดประเมินผลการทดสอบผLาน Google Form วLามีความถูกต&องเชื่อถือได& 0.89 

5.4 ในกรณีที่พบข&อสงสัยเกี่ยวกับคะแนนสอบ นักศึกษาสามารถตรวจสอบผลการสอบย&อนกลับได& 0.88 

รวม 0.88 
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