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บทคัดย่อ 
 

การศึกษาวิจัยนี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษา 1) ปัญหาและอุปสรรคของการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 2) ความต้องการของสถานประกอบการที่ต้องการรับนักศึกษา 

เข้าฝึกสหกิจศึกษา และ 3) พัฒนาแนวทางการฝึกสหกิจศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทดังกล่าว กรณีศึกษา

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี มีประชากรทั ้งหมด 66 คน ใช้วิธีการสุ ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

ได้กลุ ่มตัวอย่างจํานวน 36 คน ประกอบไปด้วย นักศึกษา จํานวน 19 คน อาจารย์นิเทศ จํานวน 8 คน  

และสถานประกอบการ จํานวน 9 แห่ง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) แบบสอบถามแบบมาตรวัด 

ประเมินค่า (Rating Scale) โดยสถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย  

และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 2) แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 

(Content Analysis) 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัญหาและอุปสรรค พบว่า นักศึกษา อาจารย์นิเทศ และสถานประกอบการ 

ต่างประสบปัญหาและอุปสรรคจากมาตรการป้องกันโรค รูปแบบการนิเทศออนไลน์ และการจํากัดการให้บริการ 

ซึ ่งส่งผลให้โอกาสปฏิบัติงานจริงลดลงและเพิ ่มภาระงานด้านการประสานงาน 2) สถานประกอบการ 

มีความต้องการนักศึกษาที่มีความรับผิดชอบ ทักษะการสื่อสาร ความยืดหยุ่น และความสามารถด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ ตลอดจนต้องการการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยที่ชัดเจน และ 3) แนวทางการพัฒนารูปแบบ 

การฝึกสหกิจศึกษา ควรเน้นการเตรียมความพร้อมผ่านระบบออนไลน์ การนิเทศเชิงรุก การใช้เทคโนโลยี 

เพื่อการติดตามผล และการเลือกสถานประกอบการที่มีมาตรฐานด้านสาธารณสุข โดยภาพรวมความคิดเห็น 

อยู่ในระดับมาก  

ผลการว ิจ ัยน้ีสามารถน ําไปใช ้ประโยชน ์ในการพ ัฒนาระบบการจ ัดการสหก ิจศ ึกษา 

ให้มีความยืดหยุ่น โปร่งใส และลดภาระงานซํ้าซ้อน อีกทั้งเป็นแนวทางนการพัฒนาการเตรียมความพร้อม

นักศึกษา การนิเทศ และความร่วมมือระหว่างคณะและสถานประกอบการให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 

แบบปกติใหม่ (New Normal) 
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ABSTRACT 
 

This study aimed to: (1) examine the problems and obstacles of cooperative 

education under the New Normal situation, (2) investigate the needs of enterprises that accept 

students for cooperative education, and (3) develop guidelines for cooperative education that are 

appropriate to this context. The study was conducted as a case study of the Bachelor of Science 

Program in Health and Aesthetics, Faculty of Integrative Medicine, Rajamangala University of 

Technology Thanyaburi. The population consisted of 66 participants. Purposive sampling was 

employed to select a sample of 36 participants, comprising 19 students, 8 academic supervisors, 

and 9 enterprises. The research instruments included rating-scale questionnaires and in-depth 

interviews. Quantitative data were analyzed using percentages, means, and standard deviations, 

while qualitative data were analyzed using content analysis. 

The results revealed that: (1) students, academic supervisors, and enterprises 

encountered problems and obstacles related to public health preventive measures, online 

supervision formats, and limitations in service provision, which reduced opportunities for  

hands-on practice and increased coordination workloads; (2) enterprises required students who 

demonstrate responsibility, communication skills, adaptability, and information and 

communication technology (ICT) competencies, as well as clear support from the university; and 

(3) guidelines for developing an effective cooperative education model should emphasize student 

preparation through online systems, proactive supervision, the use of technology for monitoring 

and evaluation, and the selection of enterprises with appropriate public health standards. Overall, 

the level of opinions toward the proposed guidelines was high. 
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The findings of this study can be applied to improve cooperative education 

management systems by enhancing flexibility, transparency, and reducing redundant workloads. 

Furthermore, the results provide practical guidelines for improving student preparation, supervision 

processes, and collaboration between the faculty and enterprises to ensure cooperative education 

practices that are suitable for the New Normal context. 

 

Keyword: cooperative education, training model, new normal, aesthetics health



 

 

ง 

กิตติกรรมประกาศ 
 

งานวิจัย เรื่อง แนวทางการพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ 

(New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย์

บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ได้รับทุนสนับสนุนจากกองทุนส่งเสริมงานวิจัย 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําปีงบประมาณ 2564 สําเร็จลุล่วงด้วยดีด้วยความตั้งใจ 

และมุ่งมั ่นในงานที่รับผิดชอบของผู้วิจัย ด้วยความเมตตากรุณาอย่างดียิ ่งจากคณาจารย์ ผู ้ประสิทธ์ิ

ประสาทความรู้จึงเป็นพลังให้เกิดความมุ่งม่ันท่ีจะทํางานให้สําเร็จสมบูรณ์ 

ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ ทุกท่านที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ตรวจสอบคุณภาพ

เคร่ืองมือวิจัย พร้อมให้ข้อเสนอแนะท่ีมีคุณค่าและเป็นประโยชน์อย่างย่ิง ขอบพระคุณคณาจารย์ เจ้าหน้าท่ี 

นักศึกษา และสถานประกอบการที ่สละเวลาในการอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม และการสัมภาษณ์  

ทําให้งานวิจัยน้ีสําเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

ขอขอบพระคุณผู้บริหารคณะการแพทย์บูรณาการ ที่ให้ความอนุเคราะห์ในการใช้สถานท่ี

และเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างในการดําเนินโครงการวิจัย เป็นอย่างสูง ขอขอบคุณเพื่อนร่วมงานที่คอยให้

คําปรึกษา และขอขอบคุณผู้ที่อยู่เคียงข้างให้ความช่วยเหลือ สนับสนุน และเป็นกําลังใจที่สําคัญยิ่งสําหรับ

ผู้วิจัย 

สุดท้ายน้ีหวังเป็นอย่างย่ิงว่าการศึกษาค้นคว้าวิจัยน้ีจักเป็นประโยชน์แก่หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

ตลอดจนผู้สนใจ หากมีข้อผิดพลาดหรือมีข้อเสนอแนะประการใดที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานวิจัย 

ในด้านต่าง ๆ โปรดให้คําแนะนํามายังผู้วิจัย จักขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 
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บทที่ 1  

บทนํา 

 

1.1 ความสําคัญและท่ีมาของปัญหา 

ในช่วงหลายปีที่ผ่านมา การเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ เทคโนโลยี และสถานการณ์โลก 

โดยเฉพาะการแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส COVID-19 ได้ส่งผลกระทบอย่างลึกซึ ้งต่อโครงสร้างการศึกษา 

และการดําเนินชีวิตในสังคม ทําให้เกิด “วิถีชีวิตใหม่” (New Normal) ซึ ่งเป็นแนวโน้มทั้งภาครัฐ เอกชน  

และสถาบันการศึกษาต้องเผชิญร่วมกัน (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2564) แนวโน้มดังกล่าว 

ได้เร่งให้เกิดการปรับตัวครั้งใหญ่ในการจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะใระดับอุดมศึกษา ทั้งด้านเนื้อหา  

วิธีการสอน ระบบการประเมิน และกิจกรรมสนับสนุนการเรียนรู้ เช่น การเรียนออนไลน์ การจัดการเรียนรู้ 

แบบผสมผสาน (Blended Learning) และการฝึกประสบการณ์วิชาชีพผ่านระบบทางไกล (Kaewkiriya, 2021; 

UNESCO, 2020) ผลกระทบดังกล่าวไม่เพียงแต่เปลี ่ยนรูปแบบการเรียนในชั ้นเรียนเท่านั ้น แต่ยังส่งผล 

ถึงกิจกรรมที่เน้นการฝึกปฏิบัติจริงในสถานการณ์จริง เช่น โครงการฝึกสหกิจศึกษา ซึ่งถือเป็นองค์ประกอบ

สําคัญในการเตรียมบัณฑิตให้พร้อมต่อการประกอบวิชาชีพ โดยเฉพาะในสาขาที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพและบริการ 

ซึ ่งมีลักษณะการทํางานที ่ต้องสัมผัสร่างกายหรือให้บริการอย่างใกล้ชิด เช่น สปา เวชศาสตร์ความงาม  

หรือสุขภาพองค์รวม (World Health Organization, 2021) ดังนั ้น การจัดประสบการณ์วิชาชีพในสภาวะ

แวดล้อมแบบปกติใหม่จึงต้องมีการปรับกระบวนการ รูปแบบ และระบบความร่วมมือให้มีความยืดหยุ่น 

สอดคล้องกับข้อจํากัดด้านสุขภาพ ความปลอดภัย และเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยเฉพาะคณะการแพทย์บูรณาการ เป็นหน่วยงาน 

ที่มีบทบาทสําคัญในการผลิตบัณฑิตด้านสุขภาพและความงามให้ตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงาน 

ภายใต้หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม ซึ่งเน้นการเรียนรู้แบบบูรณาการระหว่าง

ทฤษฎีและปฏิบัติ โดยเฉพาะการฝึกสหกิจศึกษาในสถานประกอบการจริง เพื่อให้นักศึกษาได้พัฒนาทักษะ 

สมรรถนะ และความพร้อมในการประกอบอาชีพอย่างแท้จริง (สํานักสหกิจศึกษา มทร.ธัญบุรี, 2561)  

อย่างไรก็ตาม จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 นับเป็นเหตุการณ์สําคัญที่ส่งผลกระทบ

โดยตรงต่อการจัดการเรียนการสอนและการฝึกสหกิจศึกษา เนื ่องจากมาตรการเว้นระยะห่างทางสังคม  

การปิดสถานศึกษาและสถานประกอบการ ตลอดจนข้อจํากัดของงานบริการที ่ต้องมีการสัมผัสร่างกาย  

เช่น งานด้านสุขภาพ ความงาม และสปา ส่งผลให้นักศึกษาไม่สามารถออกฝึกสหกิจศึกษาตามแผนเดิมได้  

ต้องปรับตัวสู่การฝึกในรูปแบบออนไลน์หรือรูปแบบเฉพาะกิจที่ลดโอกาสในการลงมือปฏิบัติจริง ซึ่งส่งผลให้

ประสบการณ์วิชาชีพที่ได้รับไม่ครบถ้วนตามกรอบสมรรถนะที่หลักสูตรกําหนด (พัชราภรณ์ ดวงชื่น, 2563) 

บริบทภายในคณะการแพทย์บูรณาการเองก็ได้ร ับผลกระทบอย่างมาก ภาระงานของบุคลากรเพิ ่มข้ึน 

ทั้งในด้านการเตรียมความพร้อมของนักศึกษาให้สามารถฝึกสหกิจศึกษาในบริบทใหม่ การออกแบบลักษณะงาน

และกิจกรรมการฝึกที่ลดการสัมผัสและปลอดภัยต่อผู้เรียนและผู้รับบริการ การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล
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นักศึกษา ซึ่งต้องปรับเป็นระบบออนไลน์ การประสานงานร่วมกับสถานประกอบการที่มีข้อจํากัดด้านเวลา 

มาตรการความปลอดภัย และจํานวนผู้ใช้บริการ ทําให้ขั้นตอนการดําเนินงานสหกิจศึกษา ต้องอาศัยทรัพยากร 

เทคโนโลยี และการจัดการเชิงระบบที่เข้มข้นขึ้นกว่าช่วงสถานการณ์ปกติ (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

พระนคร, 2564) 

จากความสําคัญและที่มากล่าวข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะเจ้าหน้าที่งานสหกิจศึกษาคณะการแพทย์

บูรณาการ ซึ ่งทําหน้าที ่ประสานงานทุกกระบวนการ ตั ้งแต่การเตรียมข้อมูลนักศึกษา การประสานงาน 

กับสถานประกอบการ ไปจนถึงการจัดระบบเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการออกฝึกสหกิจศึกษา และการนิเทศงาน

ของอาจารย์นิเทศ ได้เผชิญภาระงานที่เพิ่มขึ้นอย่างชัดเจนในช่วงสถานการณ์ที่ผ่านมา โดยเฉพาะการรวบรวม 

ตรวจสอบ และส่งต่อข้อมูลที่สถานประกอบการแจ้ง การประสานการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการฝึกสหกิจศึกษา 

การจัดทําเอกสารกํากับการฝึกสหกิจศึกษาที่ถูกต้องตามมาตรการความปลอดภัย และการสื่อสารข้อมูล 

ให้ทุกฝ่ายรับทราบตรงกัน เพื่อให้การฝึกสหกิจศึกษาดําเนินได้อย่างราบรื่นภายใต้ข้อจํากัดของสถานการณ์  

ซ่ึงภาระงานดังกล่าวสะท้อนอย่างชัดเจนว่า ระบบการจัดสหกิจศึกษาในรูปแบบเดิมไม่สามารถรองรับภาวะวิกฤติ

และสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงรวดเร็วได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งในเชิงการสนับสนุนข้อมูล การประสานงาน

ระหว่างคณะกับสถานประกอบการ และการจัดการเอกสารที่ต้องปรับให้สอดคล้องกับมาตรการด้านสาธารณสุข 

นอกจากน้ี การทํางานของผู้วิจัยในฐานะผู้ประสานงานยังต้องรับข้อมูลจากหลายฝ่าย ท้ังนักศึกษาท่ีเผชิญปัญหา

การปรับตัว อาจารย์นิเทศที่ต้องปรับวิธีการนิเทศเป็นแบบออนไลน์ และสถานประกอบการที่มีข้อจํากัด 

ด้านมาตรการป้องกันโรค ซึ่งล้วนส่งผลต่อภาระงาน การจัดระบบ และคุณภาพการจัดสหกิจศึกษาโดยรวม  

และจากประสบการณ์จากการทํางานของผู ้วิจัยพบว่า นักศึกษา อาจารย์นิเทศ และสถานประกอบการ  

ต่างมีลักษณะปัญหาและความคาดหวังที่แตกต่างกัน ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อกระบวนการประสานงานสหกิจศึกษา 

เช่น ความจําเป็นของช่องทางสื่อสารที่ชัดเจน การจัดระบบงานที่ลดความซํ้าซ้อน และการสนับสนุนข้อมูล 

ที่ครบถ้วนเพื่อให้ทุกฝ่ายสามารถดําเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพภายใต้ข้อจํากัดที่เกิดขึ้น สถานการณ์

ดังกล่าวทําให้ผู้วิจัยตระหนักว่า การบริหารจัดการสหกิจศึกษาจําเป็นต้องได้รับการพัฒนาให้เป็นระบบมากข้ึน 

มีมาตรฐานรองร ับสถานการณ์ไม ่แน่นอน และสนับสนุนการทํางานของทุกฝ่ายได ้อย ่างเหมาะสม  

จึงเกิดความจําเป็นในการศึกษาปัญหา อุปสรรค ความต้องการ และแนวทางพัฒนารูปแบบการจัดสหกิจศึกษา 

เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงระบบการดําเนินงานของคณะให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึนในอนาคต 

 

1.2 วัตถุประสงค์  

1.2.1 เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ 

(New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย์

บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

1.2.2 เพื่อศึกษาความต้องการของสถานประกอบการที่ต้องการรับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 
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1.2.3 เพื ่อศึกษาแนวทางพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์ 

แบบปกติใหม่ (New Normal) 

 

1.3 กรอบแนวคิด 

 การศึกษาวิจัย เรื่อง แนวทางการพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ 

(New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย์

บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

เพ่ือเป็นแนวทางในกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัยในการศึกษา แสดงดังภาพท่ี 1.1 ดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

1.4 ขอบเขตการวิจัย  

1.4.1 ขอบเขตของเนื้อหา แนวทางการพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์ 

แบบปกติใหม่ (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม  

คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  

1.4.2 ขอบเขตของประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใช้ศึกษา จํานวน 66 คน ประกอบด้วย 

การฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ 

(New Normal) 

- ปัญหาและอุปสรรคของการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

- ความต้องการของสถานประกอบการท่ีต้องการ

รับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์

แบบปกติใหม่ (New Normal) 

 

แนวทางพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษา

ที่สอดคล้องกับสถานการณ์แบบปกติใหม่ 

(New Normal)  

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
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1) นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม ชั้นปีที่ 4  

ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  

ท่ีลงทะเบียนในรายวิชา สหกิจศึกษา (Cooperative Education) จํานวน 39 คน 

2) อาจารย์นิเทศที่ได้รับแต่งตั้งให้เป็นอาจารย์นิเทศนักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 จํานวน 8 คน  

3) สถานประกอบการที่นักศึกษาชั้นปีที่ 4 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพ 

และความงาม ได้ไปฝึกสหกิจศึกษา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 จํานวน 19 แห่ง โดยใช้วิธีการเลือก 

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา จํานวน 36 คน  

ได้แก่ กลุ่มท่ีมีคุณสมบัติเป็นไปตามเกณฑ์คัดเข้า (Inclusion Criteria) และเกณฑ์คัดออก 

(Exclusion Criteria) จํานวน 3 กลุ่ม ได้แก่  

1) นักศึกษา จํานวน 19 คน  

2) อาจารย์นิเทศ จํานวน 8 คน  

3) สถานประกอบการ จํานวน 9 แห่ง 

 

1.5 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1.5.1 ได้แนวทางการพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาที่เหมาะสมกับบริบท New Normal 

ซึ ่งสามารถนําไปประยุกต์ใช้กับหลักสูตรหรือสาขาอื่นที่มีลักษณะการเรียนการสอนแบบปฏิบัติการ  

เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาให้มีความทันสมัยและยืดหยุ่นต่อสถานการณ์ 

1.5.2 เป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ที ่สามารถใช้ประกอบการตัดสินใจของคณะผู ้บริหาร  

อาจารย์ที ่ปรึกษา หรือผู ้ประสานงานสหกิจศึกษา ในการวางแผน ปรับปรุง หรือกําหนดมาตรการ 

ในการส่งเสริมหรือสนับสนุนการฝึกงานของนักศึกษาให้สอดคล้องกับข้อจํากัดด้านเวลา ทรัพยากร  

และสภาพแวดล้อม 

1.5.3 ส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือที ่ยั ่งยืนระหว่างสถาบันการศึกษากับสถานประกอบการ  

ผ่านรูปแบบการฝึกงานที่ยืดหยุ่นและสอดคล้องกับความต้องการของภาคอุตสาหกรรมในยุคหลังสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 อันจะนําไปสู่การผลิตบัณฑิตที่มีสมรรถนะตรงตามความคาดหวัง

ของตลาดแรงงานในระยะยาว 
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1.6 นิยามคําศัพท์เฉพาะ 

ปัญหาและอุปสรรค หมายถึง เหตุการณ์ท่ีก่อให้เกิดความติดขัด ความไม่ราบรื่น หรือ 

กีดขวางในการฝึกสหกิจศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ความต้องการ หมายถึง กระบวนการรับรู้ การเรียนรู้ และการประมวลผลข้อมูลของผู้มีส่วนเก่ียวข้อง

ต่อการดําเนินงานด้านการฝึกสหกิจศึกษา ของคณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี  

แนวทางพัฒนาการดําเนินงาน หมายถึง วิธีการที่จะปรับปรุงและยกระดับประสิทธิภาพ 

ในการทํางานขององค์กรหรือบุคคล เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้ได้ดีย่ิงข้ึน 

สหกิจศึกษา หมายถึง รายวิชาที ่นักศึกษาระดับปริญญาตรี ของคณะการแพทย์บูรณาการ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ต้องปฏิบัติงานจริงอย่างเป็นระบบในสถานประกอบการของรัฐ 

หรือเอกชน เสมือนเป็นพนักงานในสถานประกอบการเป็นระยะเวลา 16 สัปดาห์   

อาจารย์นิเทศ หมายถึง บุคคลท่ีคณะการแพทย์บูรณาการแต่งตั ้งให้ทําหน้าที ่แนะนํา 

ช่วยเหลือ ติดตามประเมินผล และประสานงานกับสถานประกอบการฝึกสหกิจศึกษาของนักศึกษา 

สถานประกอบการ หมายถึง หน่วยงานของรัฐ หรือสถานประกอบการของเอกชน ท่ีเข้าร่วม

ระบบสหกิจศึกษา ของคณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ร ูปแบบการฝึกสหกิจศ ึกษา หมายถึง ลักษณะการดําเนินการจัดการฝึกสหกิจศึกษา 

ที่แสดงถึงความสัมพันธ์ของกระบวนการ ระหว่างนักศึกษา อาจารย์นิเทศสหกิจศึกษา และสถานประกอบการ  

ของคณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ความปกติใหม่ หมายถึง รูปแบบการดําเนินชีวิตอย่างใหม่ที่แตกต่างจากอดีต อันเนื่องจาก 

มีบางสิ่งมากระทบจนแบบแผนและแนวทางปฏิบัติที่คุ้นเคยอย่างเป็นปกติและเคยคาดหมายล่วงหน้าได้ 

ต้องเปล่ียนแปลงไปสู่วิถีใหม่ภายใต้หลักมาตรฐานใหม่ท่ีไม่คุ้นเคย 
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บทที่ 2  

แนวคิดทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

การศึกษาวิจัย เรื ่อง แนวทางการพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์ 

แบบปกติใหม่ (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม  

คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ผู ้วิจัยได้รวบรวมแนวคิดทฤษฎี 

เอกสาร ตํารา และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือนํามาประกอบการศึกษาวิจัย ดังน้ี 

2.1 ความรู้ท่ัวไปเก่ียวกับสหกิจศึกษา 

2.2 แนวคิดการจัดการศึกษารูปแบบสหกิจศึกษา 

2.3 แนวคิดและหลักการของการฝึกสหกิจศึกษา 

2.4 สหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

2.5 แนวคิดและทฤษฎีความพึงพอใจ (Satisfaction) 

2.6 เกณฑ์การประเมินความพึงพอใจ 

2.7 ปัจจัยท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในบริบทการฝึกสหกิจศึกษาแบบปกติใหม่ (New Normal) 

2.8 ทฤษฎีเก่ียวกับกระบวนการจัดการเรียนการสอนแบบปกติใหม่ (New Normal) 

2.9 ผลกระทบการระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 

2.10 ปัญหาและความต้องการของสถานประกอบการเก่ียวกับการฝึกสหกิจศึกษา 

2.11 บริบทของคณะการแพทย์บูรณาการ 

2.12 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 

2.1 ความรู้ท่ัวไปเก่ียวกับสหกิจศึกษา 

2.1.1 ความหมายของสหกิจศึกษา 

ส ํานักสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี (2561) ได ้ให ้ความหมาย 

ของสหกิจศึกษาไว้ว่า สหกิจศึกษา (Cooperative Education) เป็นระบบการศึกษาที่จัดให้มีการผสมผสาน

ระหว่างการเรียนของนักศึกษาในสถานศึกษา เข้ากับการปฏิบัติจริงในสถานประกอบการอย่างเป็นระบบ 

เพื ่อให้น ักศึกษาได้ร ับประสบการณ์ตรงในการปฏิบ ัต ิงาน โดยกําหนดให้น ักศึกษาออกปฏิบ ัต ิงาน 

ในสถานประกอบการในฐานะเสมือนหนึ่งเป็นพนักงานชั่วคราวเต็มเวลา ปฏิบัติงานในตําแหน่งที่เกี่ยวข้องกับ

สาขาวิชาของนักศึกษาเป็นระยะเวลาอย่างน้อย 16 สัปดาห์ ซึ ่งนักศึกษาจะได้มีโอกาสสร้างความคุ้นเคย 

กับสภาพการทํางานจริงในสถานประกอบการ เพื ่อให้ได้มาซึ ่งทักษะด้านวิชาชีพและทักษะด้านสังคม 

ก่อนสําเร็จการศึกษา อีกท้ังเป็นการศึกษาท่ีบูรณาการการเรียนในสถานศึกษากับการทํางานในสถานประกอบการ  
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2.1.2 ประโยชน์ของสหกิจศึกษา 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2564) ได้ให้ประโยชน์ของสหกิจศึกษาไว้ว่า

สถาบันอุดมศึกษา ในประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก ใช้สหกิจศึกษาเป็นแนวทางในการจัดการศึกษาระดับปริญญา

กว้างขวางขึ้นในเกือบจะทุกสาขาวิชา โดยมีเป้าประสงค์ตรงกัน คือ การเสริมคุณภาพบัณฑิต ผ่านประสบการณ์

ทํางานในสถานประกอบการ เพื ่อการพัฒนาคุณภาพบัณฑิต ตามมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ รวมท้ัง 

ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน ถือเป็นส่วนสําคัญของการเตรียมบัณฑิตให้พร้อมที่จะเลือกอาชีพ  

และเข้าสู่ระบบการทํางานทันทีที่จบการศึกษา ทําให้บัณฑิตสหกิจศึกษา “รู้จักตน รู้จักคน และรู้จักงาน”  

โดยสํานักสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี (2561) ได้ให้ประโยชน์ไว้เพ่ิมเติม ดังต่อไปน้ี 

1) นักศึกษา 

 - ได้ประสบการณ์วิชาชีพตรงตามสาขาวิชาเอก 

 - มีผลการเรียนในสถาบันอุดมศึกษาดีข้ึนภายหลังการปฏิบัติสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ 

 - เกิดการพัฒนาตนเอง ม่ันใจในตนเองมากข้ึน 

 - เกิดทักษะการส่ือสารและการรายงานข้อมูล 

 - มีโอกาสได้รับการเสนองานก่อนสําเร็จการศึกษา 

 - เลือกสายงานอาชีพได้ถูกต้อง 

 - เป็นบัณฑิตท่ีมีศักยภาพและความพร้อมในการทํางานสูง 

2) สถาบันการศึกษา 

 - เกิดความร่วมมือทางวิชาการและความสัมพันธ์ท่ีดีกับสถานประกอบการ 

 - ได้ข้อมูลย้อนกลับมาปรับปรุงหลักสูตรและการเรียนการสอน 

 - ช่วยให้สถานศึกษาได้รับการยอมรับจากตลาดแรงงาน 

3) สถานประกอบการ 

 - มีนักศึกษาช่วยปฏิบัติงานตลอดปี 

 - พนักงานประจํามีเวลาท่ีจะทํางานสําคัญได้มากข้ึน 

 - ใช้เป็นวิธีคัดเลือกพนักงานได้ถูกต้องเหมาะสมย่ิงข้ึน 

 - มีโอกาสสร้างความร่วมมือทางวิชาการกับสถานศึกษา 

 - เกิดภาพพจน์ท่ีดีด้านการส่งเสริมการศึกษา 

 - เป็นการประชาสัมพันธ์องค์กร 
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2.1.3 บทบาทและหน้าท่ีของนักศึกษา 

สํานักสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี (2561) กล่าวว่า นักศึกษาสหกิจศึกษา

จะต้องปฏิบัติงาน ณ สถานประกอบการเสมือนหนึ่งเป็นพนักงานชั่วคราวของสถานประกอบการในตําแหน่ง 

ที่แต่ละหลักสูตรพิจารณาเห็นว่าเหมาะสมกับความรู้ความสามารถของนักศึกษาระหว่างปฏิบัติงาน นักศึกษา 

สหกิจศึกษาจะต้องปฏิบัติตนตามระเบียบของสถานประกอบการปฏิบัติตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัยฯ  

อย่างเคร่งครัด นักศึกษาสหกิจศึกษามีหน้าที ่ร ับผิดชอบงานที ่ได้รับมอบหมายจากสถานประกอบการ  

ซึ่งหลักสูตรเห็นชอบว่าเป็นงานที่มีคุณภาพเหมาะสมกับความรู้ความสามารถของนักศึกษา หากเกิดปัญหา 

ในการปฏิบัติงาน นักศึกษาสหกิจศึกษาจะต้องรีบติดต่ออาจารย์ผู้ประสานงานสหกิจศึกษาประจําหลักสูตร 

หรือเจ้าหน้าที่สหกิจศึกษา เพื่อร่วมกันแก้ไขปัญหาอย่างทันท่วงที นักศึกษาต้องนําเสนอผลการปฏิบัติงาน 

และส่งรายงานสหกิจศึกษาแก่อาจารย์นิเทศสหกิจศึกษา รวมทั้งส่งแบบสอบถามการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา  

รายงานสหกิจศึกษาหลังกลับจากปฏิบัติสหกิจศึกษา 

2.1.4 บทบาทและหน้าท่ีของอาจารย์นิเทศ 

สํานักสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี (2561) กล่าวว่า อาจารย์นิเทศ 

เป็นอาจารย์ประจําภาควิชา/สาขาวิชา ของนักศึกษาท่ีไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษา ทําหน้าท่ีดูแลและติดตาม

ผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของสหกิจศึกษา ช่วยเหลือนักศึกษาในการแก้ไข

ปัญหาต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นในระหว่างการปฏิบัติงาน ทั้งปัญหาด้านวิชาการ และปัญหาการปรับตัว 

ของนักศึกษาในสภาวะการทํางานจริง รับทราบและแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นกับสถานประกอบการเกี่ยวกับ

การปฏิบัติงานของนักศึกษา ตลอดจนการแลกเปลี่ยนความก้าวหน้าทางวิชาการซึ่งกันและกันประเมินผล

การดําเนินงานและรวบรวมข้อมูลที ่เป็นประโยชน์ต่อมหาวิทยาลัย ระหว่างที ่นักศึกษาปฏิบัติงาน  

ณ สถานประกอบการ 

2.1.5 บทบาทและหน้าท่ีของสถานประกอบการ 

สํานักสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี (2561) กล่าวว่า สถานประกอบการ

ต้องจัดเตรียมสภาพแวดล้อมการทํางานที่เอื ้อต่อการเรียนรู ้ รวมทั้งวางแผนมอบหมายงานให้สอดคล้อง 

กับความรู้พ้ืนฐานและทักษะของนักศึกษา เพ่ือให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้อย่างเป็นระบบ  

 

2.2 แนวคิดการจัดการศึกษารูปแบบสหกิจศึกษา 

การจัดการศึกษารูปแบบสหกิจศึกษาเป็นแนวทางที ่มุ ่งเน้นการบูรณาการการเรียนรู้ 

ในชั้นเรียนเข้ากับการฝึกปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาทักษะ ความรู้ 

และสมรรถนะของนักศึกษาให้ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงานในยุคปัจจุบัน ซึ่งรูปแบบการศึกษา

ดังกล่าวได้ถูกพัฒนาและประยุกต์ใช้ในสถาบันอุดมศึกษาหลายแห่งอย่างต่อเน่ือง 
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ณัฐภรณ์ บุญมี (2563) ได้ให้แนวคิดหลักของสหกิจศึกษา คือ การเรียนรู้จากประสบการณ์จริง 

ผ่านการลงมือปฏิบัติงานในองค์กรจริงภายใต้การดูแลของพี่เลี้ยงจากสถานประกอบการ และอาจารย์นิเทศ 

จากมหาวิทยาลัย ซึ่งจะช่วยให้นักศึกษาเข้าใจภาพรวมของการทํางาน สามารถปรับตัวในสภาพแวดล้อมจริง 

และพัฒนาทักษะท่ีจําเป็นสําหรับอาชีพในอนาคต  

สํานักสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี (2561) กล่าวว่า ในบริบท 

ของประเทศไทย รูปแบบสหกิจศึกษาได้รับการส่งเสริมอย่างเป็นระบบ โดยเฉพาะในกลุ่มมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคล ที่มุ ่งเน้นการผลิตบัณฑิตสายปฏิบัติการ ทั้งนี้ การฝึกสหกิจศึกษาจะมีลักษณะ “เชิงโครงสร้าง”  

คือ มีระยะเวลาการฝึกงานไม่น้อยกว่า 1 ภาคการศึกษา มีการจัดทําแผนการฝึก การประเมินผล และการติดตาม

ผลอย่างต่อเน่ือง 

พ ัชราภรณ์ ดวงช ื ่น (2563) กล ่าวว ่า ในช ่วงป ี พ.ศ. 2563 - 2564 จากผลกระทบ 

ของการแพร่ระบาดของ COVID-19 แนวคิดการจัดการศึกษาสหกิจศึกษาถูกปรับเปลี่ยนให้รองรับสถานการณ์

มากยิ่งขึ้น เช่น การฝึกงานแบบออนไลน์ (Online Cooperative Education) การใช้แพลตฟอร์มการสื่อสาร

ทางไกล หรือการออกแบบงานที่ไม่ต้องปฏิสัมพันธ์แบบใกล้ชิดกับลูกค้าโดยตรง ซึ่งการปรับตัวนี้สะท้อน 

ถึงความยืดหยุ่นในเชิงรูปแบบท่ีสามารถตอบโจทย์โลกยุค New Normal ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (2564) กล่าวว่า แนวคิดสหกิจศึกษาสมัยใหม่ 

จึงไม่ได้มองเพียงการฝึกงานในสถานที ่ท ํางานเท่านั ้น แต่รวมถึงการพัฒนาทักษะที ่สอดคล้อง 

กับโลกแห่งการทํางานในยุคดิจิทัล เช่น การสื่อสารออนไลน์ การคิดวิเคราะห์ การจัดการตนเอง และการทํางาน

ร่วมกับผู ้อ ื ่นในบริบทที ่หลากหลาย ซึ ่งช่วยเสริมสร้างความพร้อมของบัณฑิตให้สามารถปรับตัว 

ต่อความเปล่ียนแปลงในอนาคตได้อย่างมีคุณภาพ  

 

2.3 แนวคิดและหลักการของการฝึกสหกิจศึกษา 

การฝึกสหกิจศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ผสานการเรียนรู้ในชั้นเรียนกับการปฏิบัติงานจริง 

ในสถานประกอบการ โดยมุ ่งพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพ ทักษะการทํางาน และคุณลักษณะของผู ้เรียน 

ให้สอดคล้องกับความต้องการของภาคอุตสาหกรรม (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2564)  

โดยหลักการส ําค ัญของการฝ ึกสหกิจศ ึกษา ได ้แก่ การมีส ่วนร ่วมของนักศ ึกษา อาจารย ์น ิ เทศ  

และสถานประกอบการ การมอบหมายงานจริงท่ีเก่ียวเน่ืองกับสาขาวิชา และการนิเทศอย่างเป็นระบบ 

 

2.4 สหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

สถานการณ์หลังโควิด-19 ส่งผลให้การฝึกงานมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบอย่างมีนัยสําคัญ  

ทั ้งการฝึกแบบออนไลน์ การฝึกแบบผสมผสาน (Hybrid) และการใช้เทคโนโลยีช ่วยติดตามผล  
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ทําให้ต้องพิจารณาปัจจัยด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และโครงสร้างการจัดการใหม่ทั้งหมด (สํานักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา, 2564) 

ในบริบทของสาขาสุขภาพและความงาม การรักษามาตรฐานด้านสุขภาพและความปลอดภัย

มีความสําคัญยิ ่ง ทําให้รูปแบบการฝึกต้องสอดคล้องกับมาตรฐานความสะอาด เครื ่องมือป้องกัน  

และข้ันตอนการให้บริการตามแนวทาง New Normal 

 

2.5 แนวคิดและทฤษฎีความพึงพอใจ (Satisfaction) 

อารยา สืบสาย (2562) กล่าวว่า ความพึงพอใจ (Satisfaction) คือ สภาวะทางจิตใจที่เกิดข้ึน 

เมื่อบุคคลเปรียบเทียบระหว่างความคาดหวังที่มีไว้ล่วงหน้า กับผลลัพธ์ที่ได้รับจริง ซึ่งอาจเป็นด้านผลิตภัณฑ์ 

บร ิการ หรือประสบการณ์ใด ๆ ก ็ตาม โดยความพึงพอใจเป็นปัจจ ัยส ําค ัญที ่ส ่งผลต่อพฤติกรรม  

เช่น ความผูกพัน ความภักดี และการตัดสินใจใช้บริการซ้ํา  

2.5.1 ทฤษฎีความพึงพอใจของ Oliver (Expectation-Confirmation Theory) 

พิสมัย พิริยะผล (2563) ได้กล่าวไว้ว่า แนวคิดนี้ได้รับความนิยมสูงในการประเมินความพึงพอใจ

ในบริบทต่าง ๆ เช่น การศึกษาหรือบริการสาธารณะ โดยอธิบายว่า ความพึงพอใจ เกิดขึ้นจาก 3 องค์ประกอบ

ส ํ าค ัญ ได ้ แ ก่  ความคาดหว ั ง  (Expectation) การร ั บร ู ้ ผลล ัพธ ์ จร ิ ง  (Perceived Performance)  

และการเปรียบเทียบระหว่างคาดหวังกับผลลัพธ์ (Confirmation) หากผลลัพธ์เป็นไปตามหรือเหนือกว่า

คาดหวัง บุคคลจะเกิดความพึงพอใจ 

2.5.2 ทฤษฎีสองปัจจัยของ Herzberg (Two-Factor Theory) 

นิภา ดํารงทรัพย์ (2561) กล่าวว่า แม้เดิมทฤษฎีนี้จะใช้ในบริบทการทํางาน แต่ถูกนํามาใช้ 

ในการประเมินความพึงพอใจในด้านการศึกษาหรือฝึกงานด้วย โดย Herzberg แบ่งปัจจัยท่ีมีผลต่อความพึงพอใจ

ออกเป็น 2 กลุ่มคือ ปัจจัยสร้างแรงจูงใจ (Motivators) ได้แก่ ความสําเร็จ ความรับผิดชอบ ความก้าวหน้า  

และปัจจัยสุขอนามัย (Hygiene Factors) ได้แก่ สภาพแวดล้อม การดูแล ความปลอดภัย หากขาดปัจจัยทั้งสอง

จะทําให้ผู้เรียนหรือผู้รับบริการไม่พึงพอใจ  

2.5.3 แนวคิดความพึงพอใจในงานบริการด้านการศึกษา 

รจนา จิตเจริญสุข (2564) กล่าวว่า งานวิจัยไทยในช่วงปี 2560 - 2564 ได้นําแนวคิด  

“5 ด้านของความพึงพอใจ” มาใช้วัดในหลากหลายรูปแบบ ได้แก่ ความเหมาะสมของเนื้อหาและกิจกรรม

ความพร้อมของบุคลากร ความชัดเจนของการสื ่อสาร การดูแลเอาใจใส่ และสภาพแวดล้อม 

และส่ิงอํานวยความสะดวก  
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2.6 เกณฑ์การประเมินความพึงพอใจ 

ผู้วิจัยได้สังเคราะห์เกณฑ์การประเมินความพึงพอใจจากแนวคิดความพึงพอใจในงานบริการ 

(รจนา จิตเจริญสุข, 2564) ทฤษฎี Expectation–Confirmation (พิสมัย พิริยะผล, 2563) และทฤษฎี 

Two-Factor ของ Herzberg (นิภา ดํารงทรัพย์, 2561) เพ่ือนํามาพัฒนาเป็นเกณฑ์ประเมินความพึงพอใจ

ของนักศึกษา อาจารย์นิเทศ และสถานประกอบการในบริบทการฝึกสหกิจศึกษาแบบปกติใหม่  

เพื่อให้สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎี และบริบทงานวิจัยด้านสหกิจศึกษา เกณฑ์ประเมินความพึงพอใจ 

ท่ีสามารถนํามาใช้ ได้แก่ 

1) ด้านการเตรียมความพร้อมนักศึกษา เช่น เนื้อหาก่อนออกฝึก การเสริมทักษะวิชาชีพ 

และทักษะดิจิทัล ความชัดเจนของข้อมูลท่ีได้รับ 

2) ด้านการจัดหาสถานประกอบการและการประสานงาน เช่น ความเหมาะสมของสถานท่ี

ฝึก ข้ันตอนการคัดเลือก การส่ือสารระหว่างคณะและสถานประกอบการ 

3) ด้านการนิเทศงาน เช่น ความสมํ่าเสมอของการติดตามงาน คุณภาพคําปรึกษา ความอุ่นใจ

และการช่วยเหลือ 

4) ด้านสภาพแวดล้อมและมาตรการความปลอดภัย เช่น ความพร้อมของอุปกรณ์ มาตรการ

สุขภาพ ความสะอาด ความปลอดภัยในบริบท New Normal 

5) ด้านผลลัพธ์ของการฝึก เช่น ทักษะที่ได้รับ ความเชื่อมั่นในตนเอง การเตรียมความพร้อม

สู่การทํางานจริง ความสอดคล้องของงานกับหลักสูตร 

โครงสร้างเกณฑ์ดังกล่าวสามารถนําไปพัฒนารูปแบบแบบสอบถามมาตรวัดประเมินค่า 

(Rating Scale) ซ่ึงเหมาะสมกับวิธีวิจัยแบบผสมผสานท่ีงานวิจัยน้ีใช้ได้ 

 

2.7 ปัจจัยท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในบริบทการฝึกสหกิจศึกษาแบบปกติใหม่ (New Normal) 

งานวิจ ัยด้านการฝึกงานและสหกิจศึกษายุคหลังโควิด (พัชราภรณ์ ดวงชื ่น, 2563;  

นิภาพรรณ เจนสันติกุล, 2563) พบว่า ปัจจัยท่ีมีผลต่อความพึงพอใจสามารถแบ่งได้เป็น 4 กลุ่ม ดังน้ี 

1) ปัจจัยด้านนักศึกษา ประกอบด้วย ความพร้อมก่อนออกฝึก ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ี 

ทักษะการปรับตัว และความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้และการรายงานผล 

2) ปัจจัยด้านอาจารย์นิเทศ ได้แก่ การนิเทศอย่างต่อเนื่อง การให้คําปรึกษาแก้ไขปัญหา

อย่างทันท่วงที การส่ือสารท่ีชัดเจน และการใช้ระบบติดตามผลออนไลน์ท่ีมีประสิทธิภาพ 

3) ปัจจัยด้านสถานประกอบการ ประกอบด้วย ความชัดเจนของงาน ความพร้อม 

ของเครื ่องมือและทรัพยากร ความปลอดภัยด้านสุขภาพ มาตรฐานการดูแลนักศึกษา และโอกาส 

ในการฝึกปฏิบัติจริง 
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4) ปัจจัยด้านระบบสหกิจศึกษาและโครงสร้างการบริหารจัดการ ได้แก่ ความยืดหยุ่น 

ของรูปแบบฝึก (On-site / Online / Hybrid) ความสอดคล้องของงานกับหลักสูตร และความมีประสิทธิภาพ

ของระบบประสานงานระหว่างคณะและสถานประกอบการ 

 

2.8 ทฤษฎีเก่ียวกับกระบวนการจัดการเรียนการสอนแบบปกติใหม่ (New Normal) 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2564) กล่าวว่า สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค 

COVID-19 ส่งผลให้สถาบันการศึกษาทุกระดับต้องเร่งปรับตัวเข้าสู่กระบวนการเรียนรู้แบบปกติใหม่ 

(New Normal Education) โดยเน้น ความยืดหยุ่น (Flexibility) การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(ICT Integration) และการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของครูและผู้เรียน  

2.8.1 แนวคิด “การเรียนรู้แบบยืดหยุ่น” (Flexible Learning) 

ภูษิตา ดวงแก้ว (2564) ได้กล่าวถึงแนวคิดนี ้ว ่า การเรียนรู ้แบบยืดหยุ ่น (Flexible 

Learning) มุ ่งเน้นการจัดการเรียนรู ้ที ่เปิดโอกาสให้ผู ้เรียนสามารถเข้าถึงความรู ้ได้ทุกที ่ทุกเวลา 

(Anywhere, Anytime Learning) โดยอาศัยเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือกลาง เช่น การใช้ Learning 

Management System (LMS) วิดีโอออนไลน์ Google Workspace หรือ Microsoft Teams ซึ่งจะช่วย

ลดข้อจํากัดด้านเวลาและสถานท่ี และส่งเสริมการเรียนรู้ตามความสามารถและความสนใจของผู้เรียน 

2.8.2 ทฤษฎี “Active Learning และ Blended Learning” 

วรพรรณ จิตต์ประเสริฐ (2564) กล่าวว่า สถาบันอุดมศึกษาของไทยหลายแห่งนํานวัตกรรม

การเรียนรู้แบบ “Active Learning” ร่วมกับ “Blended Learning” มาใช้เป็นแนวทางหลักในการพัฒนา

แนวทางการเรียนการสอนยุค New Normal โดยจัดการเรียนรู้ผ่านกิจกรรม เช่น การเรียนรู้เชิงโครงงาน 

(Project-based Learning), การอภิปรายกลุ่ม (Group Discussion) และการใช้เทคโนโลยีเสริมกิจกรรม

ห้องเรียน 

2.8.3 แนวคิด “การเรียนรู้เชิงสมรรถนะ” (Competency-based Education) 

ส ุธาส ิน ี  จงม ีวศ ิน (2563) กล ่าวว ่า ในบร ิบทของการเร ียนร ู ้ย ุค New Normal  

แนวคิดการจัดการศึกษาแบบเน้นสมรรถนะได้รับความสนใจเพิ่มมากขึ้น โดยเน้นให้ผู ้เรียนสามารถ  

“ลงมือทําได้จริง” และสามารถประยุกต์ใช้ความรู้เพื่อแก้ปัญหาในสถานการณ์จริงได้ เช่น สมรรถนะ 

ด้านการส่ือสาร การคิดวิเคราะห์ และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

2.9 ผลกระทบการระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19  

การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส COVID-19 ตั ้งแต่ช่วงปลายปี พ.ศ. 2562 ได้ก่อให้เกิด

ผลกระทบอย่างรุนแรงและกว้างขวางในทุกมิติของสังคมไทย ทั้งด้านสาธารณสุข เศรษฐกิจ การศึกษา 

และวิถีชีวิตของประชาชน 
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2.9.1 ผลกระทบต่อการศึกษา 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2563) กล่าวว่า ภาคการศึกษาของไทยได้รับผลกระทบ

โดยตรงจากการสั่งปิดสถานศึกษา การเรียนการสอนต้องปรับเปลี่ยนจากรูปแบบปกติ (On-site) เป็นรูปแบบ

ออนไลน์ (Online Learning) อย่างฉับพลัน ส่งผลให้ทั้งครูและนักเรียนประสบความยากลําบากในการเข้าถึง

อุปกรณ์ อินเทอร์เน็ต และการปรับตัวต่อวิธีการสอนใหม่ โดยเฉพาะในพื้นที่ชนบทซึ่งมีข้อจํากัดด้านโครงสร้าง

พ้ืนฐานทางดิจิทัล 

2.9.2 ผลกระทบต่อเศรษฐกิจและแรงงาน 

สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2564) กล่าวว่า มาตรการล็อกดาวน์ 

ส่งผลให้ธุรกิจขนาดเล็กและขนาดกลางต้องปิดกิจการชั่วคราวหรือถาวร ทําให้มีผู้ว่างงานจํานวนมาก 

โดยเฉพาะในภาคการท่องเที่ยว การบริการ และแรงงานนอกระบบ การจ้างงานนักศึกษาจบใหม่ก็ลดลง

อย่างมีนัยสําคัญ 

2.9.3 ผลกระทบด้านจิตสังคม 

กรมสุขภาพจิต (2563) กล่าวว่า ประชาชนเกิดความเครียด วิตกกังวล และสูญเสีย 

ความมั่นคงในชีวิตจากโรคระบาดและสถานการณ์เศรษฐกิจ โดยเฉพาะในกลุ่มวัยทํางานและนักเรียน 

ท่ีต้องเรียนผ่านหน้าจอเป็นระยะเวลานาน  

2.9.4 ผลกระทบต่อการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและสหกิจศึกษา 

พัชราภรณ์ ดวงชื ่น (2563) กล่าวว่า นักศึกษาที่อยู ่ในช่วงการฝึกงานหรือสหกิจศึกษา 

ไม่สามารถเข้าฝึกในสถานประกอบการได้ตามปกติ เนื ่องจากข้อจํากัดเร ื ่อง Social Distancing  

และการปิดชั ่วคราวของสถานบริการ ส่งผลให้มหาวิทยาลัยต้องหาแนวทางการฝึกงานรูปแบบใหม่  

เช่น การฝึกผ่านระบบออนไลน์  

 

2.10 ปัญหาและความต้องการของสถานประกอบการเก่ียวกับการฝึกสหกิจศึกษา 

งานวิจัยจํานวนมากพบว่า สถานประกอบการมักพบปัญหา เช่น ความพร้อมของนักศึกษา 

ไม่เพียงพอ ทักษะบริการจริงยังไม่เหมาะสม การสื่อสารไม่ต่อเนื่อง และความไม่คล่องตัวด้านระบบนิเทศ 

(นิภาพรรณ เจนสันติกุล, 2563) และในยุค New Normal ความต้องการใหม่ของสถานประกอบการ 

ได้แก่ ความสามารถใช้เทคโนโลยี มาตรฐานความปลอดภัย และความรับผิดชอบของผู้ฝึกงาน 

โดยเทคโนโลยีและระบบสนับสนุนการนิเทศสหกิจศึกษา การนิเทศออนไลน์และระบบ

ติดตามผลด้วยเทคโนโลยี เช่น วิดีโอคอล ระบบส่งรายงานออนไลน์ และการประเมินแบบดิจิทัล  

ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการนิเทศในยุค New Normal (Kaewkiriya, 2021) 
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2.11 บริบทของคณะการแพทย์บูรณาการ 

คณะการแพทย์บูรณาการ (2564) ได้กล่าวถึง บริบทหลักสูตรของคณะการแพทย์บูรณาการ ดังน้ี 

2.11.1 ประวัติศาสตร์และพัฒนาการ 

เร ิ ่มต้นจากการจัดตั ้งสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ (การแพทย์แผนไทยประยุกต์)  

ในปี พ.ศ. 2542 ร่วมกับสถาบันการแพทย์แผนไทย กระทรวงสาธารณสุข เปิดสอนระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพชั้นสูง จากนั้นเปิดหลักสูตรปริญญาตรีในปี พ.ศ. 2547 และได้เป็นวิทยาลัยการแพทย์แผนไทย

อย่างเป็นทางการในปี พ.ศ. 2549 ก่อนยกระดับเป็น คณะการแพทย์บูรณาการ ในปี พ.ศ. 2564  

2.11.2 โครงสร้างหลักสูตรปริญญาตรี ปัจจุบันคณะเปิดสอน 4 หลักสูตร ได้แก่ 

1) การแพทย์แผนไทยประยุกต์บัณฑิต  

2) วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาสุขภาพและความงาม 

3) วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขานวัตกรรมผลิตภัณฑ์สุขภาพ 

4) วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการแพทย์ทางเลือก (นานาชาติ)  

2.11.3 เป้าหมายเชิงวิชาการ 

หลักสูตรออกแบบเพื่อผลิตบัณฑิตที่มีองค์ความรู้เชิงบูรณาการ ระหว่างภูมิปัญญาไทย 

และวิทยาศาสตร์สุขภาพ เน้นการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติจริงในสถานพยาบาลต้นแบบ เช่น สถานพยาบาล

การแพทย์แผนไทยประยุกต์ราชมงคล บัวสปา รวมถึงโรงงานผลิตยาและคลินิกกัญชาทางการแพทย์ 

2.11.4 รูปแบบการจัดการศึกษา 

1) จัดการเรียนการสอนแบบทวิภาคการศึกษา (15 สัปดาห์ต่อภาค) 

2) เรียนรายวิชาพ้ืนฐานในปี 1 และปี 2 เน้นวิทยาศาสตร์ท่ัวไป 

3) ปี 2 - 3 เรียนรายวิชาเฉพาะทาง เช่น การแพทย์แผนไทย นวดไทย โภชนาการ 

ผลิตภัณฑ์สุขภาพและความงาม 

4) ปี 4 ฝึกปฏิบัติจริงในหน่วยงานสาธารณสุข โรงพยาบาล คลินิก หรืออุตสาหกรรมเก่ียวข้อง  

2.11.5 การประกันคุณภาพหลักสูตร 

1) นํามาตรฐาน AUN-QA มาใช้ประกันคุณภาพเพ่ือให้เป็นหลักสูตรระดับภูมิภาค 

2) ภาคเรียนปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่เน้นการแนะแนวระบบประกันคุณภาพและการใช้ทรัพยากร

สนับสนุน  

2.11.6 การบูรณาการและนวัตกรรม 

1) หลักสูตรมุ่งเน้นการบูรณาการข้ามศาสตร์ ท้ังการแพทย์แผนไทย วิทยาศาสตร์สุขภาพ 

นวัตกรรมผลิตภัณฑ์สุขภาพ และความงาม 

2) มีการพัฒนาศูนย์บริการวิชาการ เช่น สปา คลินิกกัญชา และศูนย์ผลิตภัณฑ์สุขภาพ  

เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้แบบบูรณาการ  
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สรุปภาพรวมของคณะการแพทย์บูรณาการ 

1. ประวัติศาสตร์ต่อเน่ือง จากการฝึกอาชีพสู่หลักสูตรวิทยาศาสตรบูรณาการ 

2. โครงสร้างหลักสูตร 4 ปี ท่ีผสมผสานรายวิชาพ้ืนฐานและเชิงปฏิบัติ 

3. เป้าหมายผลิตบัณฑิต ด้านสุขภาพแบบองค์รวม อีกท้ังมีนวัตกรรมและภูมิปัญญาไทย 

4. เน้นการเรียนรู้เชิงปฏิบัติจริง ในองค์กรของคณะ 

5. ยกระดับคุณภาพ ผ่านมาตรฐาน AUN-QA และระบบประกันภายใน 

2.11.7 ขอบเขตงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

งานฝึกประสบการณ์วิชาชีพ คณะการแพทย์บูรณาการ มีหน้าท่ีรับผิดชอบโดยสังเขป ดังน้ี  

1) เจ้าหน้าที่จัดทําคําสั ่งแต่งตั้งคณะกรรมการกลุ่มรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

ประจําปีการศึกษาทุกหลักสูตร 

2) เจ้าหน้าท่ีจัดทําประมาณการค่าใช้จ่ายรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

3) เจ้าหน้าที่สํารวจความต้องการของสถานประกอบการและรับแบบเสนองาน (สก-02) 

คืนจากสถานประกอบการ โดยเจ้าหน้าที ่จะจัดเก็บข้อมูล และภาควิชานําข้อมูลไปประชาสัมพันธ์ 

ให้นักศึกษาทราบ  

4) นักศึกษาส่งแบบพิจารณาคุณสมบัตินักศึกษาสหกิจศึกษา (สก-01) และใบสมัครงาน 

สหกิจศึกษา (สก-03) พร้อมท้ังเลือกสถานประกอบการให้ภาควิชาพิจารณา 

5) เจ้าหน้าที ่ส่งใบสมัครงานสหกิจศึกษา (สก-03) ให้สถานประกอบการคัดเลือก

นักศึกษา หลังจากสถานประกอบการตอบรับนักศึกษาแล้ว เจ้าหน้าที่จัดทําหนังสือส่งตัวเพื่อมอบให้ 

สถานประกอบการในวันรายงานตัวนักศึกษาฝึกสหกิจศึกษา 

6) ระหว่างการฝึกสหกิจศึกษาของนักศึกษา 16 สัปดาห์ อาจารย์นิเทศจะดําเนินการ

จัดทําเอกสารการขออนุญาตนิเทศงานนักศึกษา (สก-10) แบบยืนยันการนิเทศนักศึกษา (สก-12)  

ท้ัง 2 รอบมายังเจ้าหน้าท่ี เพ่ือเสนอคณบดีพิจารณาต่อไป 

7) หลังจากนักศึกษาฝึกสหกิจศึกษาเสร็จสิ้น นักศึกษาจัดส่งแบบประเมินผลนักศึกษา 

สหกิจศึกษา (สก-14) แบบประเมินรายงานนักศึกษาสหกิจศึกษาสําหรับผู้นิเทศงาน (สก-15) แบบประเมิน

รายงานนักศึกษาสหกิจศึกษาสําหรับอาจารย์นิเทศ (สก-16) และนําเสนอผลการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

8) อาจารย์นิเทศส่งรายงานการนิเทศ และเจ้าหน้าดําเนินการจัดทําเอกสารเบิกเงิน 

ค่าเดินทางและท่ีพัก ค่าตอบแทนอาจารย์นิเทศ และค่าตอบแทนคณะกรรมการดําเนินงานต่อไป 
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2.11.8 โครงสร้างการบริหารราชการภายใน ฝ่ายวิชาการและวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1 โครงสร้างการบริหารราชการภายใน ฝ่ายวิชาการและวิจัย 

ท่ีมา: งานบุคลากร คณะการแพทย์บูรณาการ มทร.ธัญบุรี (2565) 
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2.11.9 ข้อมูลของนักศึกษาสหกิจศึกษาย้อนหลัง 3 ปี 

จากการทบทวนข้อมูลนักศึกษาสหกิจศึกษาย้อนหลัง 3 ปีของหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาสุขภาพและความงาม พบว่าในปีการศึกษา 2561 - 2562 การดําเนินงานสหกิจศึกษาของคณะ 

เป็นไปตามรูปแบบปกติ โดยมีจํานวนนักศึกษาที ่ออกฝึกและสถานประกอบการที ่เข้าร่วมค่อนข้างคงท่ี  

และยังคงใช้รูปแบบการฝึกแบบ On-site เป็นหลัก อย่างไรก็ตาม ในปีการศึกษา 2563 ซึ ่งเป็นปีที ่ได้รับ

ผลกระทบจากบริบทปกติใหม่ (New Normal) มากที่สุด พบว่ารูปแบบการฝึกมีความหลากหลายมากข้ึน  

ได้แก่ On-site, Online และ Hybrid ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการปรับตัวของสถานประกอบการและการจัดการ 

สหกิจศึกษาให้สอดคล้องกับสถานการณ์และมาตรการด้านสุขภาพของประเทศในช่วงปี โดยข้อมูลของนักศึกษา

สหกิจศึกษาย้อนหลัง 3 ปี แสดงดังตารางท่ี 2.1 

 

ตารางที ่ 2.1 แสดงข้อมูลของนักศึกษาสหกิจศึกษาย้อนหลัง 3 ปี (งานฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  

คณะการแพทย์บูรณาการ, 2563) 

ปีการศึกษา จํานวนนักศึกษา

ฝึกสหกิจศึกษา 

จํานวนสถาน

ประกอบการ 

หมายเหตุ  

(บริบทสําคัญ) 

2561 40 คน 20 แห่ง ยังคงใช้รูปแบบการฝึกสหกิจศึกษา แบบปกติ  

(On-site) เป็นหลัก 

2562 29 คน 15 แห่ง ยังคงใช้รูปแบบการฝึกสหกิจศึกษา แบบปกติ  

(On-site) เป็นหลัก 

2563 39 คน 19 แห่ง ช ่วงโคว ิด-19 ใช ้ร ูปแบบ Online มากข้ึน  

มีรูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาที่หลากหลาย  

ซึ ่งต้องปรับตัวให้เป็นไปตามแบบปกติใหม่ 

(New Normal) 
 

จากผลกระทบของการแพร่ระบาดของเชื ้อไวร ัส COVID-19 ทําให้การจัดสหกิจศึกษา 

ของคณะการแพทย์บูรณาการต้องเผชิญข้อจํากัดหลายประการ เช่น การปิดสถานบริการสุขภาพและความงาม 

การเว้นระยะห่างทางสังคม และความจําเป็นในการพัฒนา รูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาแบบ Hybrid  

(On-site + Online) เพื ่อให้สอดคล้องกับ สถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) และตอบสนอง 

ความต้องการของสถานประกอบการ 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมุ่งศึกษาปัญหา อุปสรรค ความต้องการของสถานประกอบการ และพัฒนา

แนวทางการฝึกสหกิจศึกษาในบริบท New Normal ที่มีความสําคัญโดยตรงต่อการยกระดับคุณภาพ 
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ของการจัดการเรียนการสอนและการเตรียมบัณฑิตของคณะให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงของสังคม

และอุตสาหกรรมในยุคหลัง COVID-19 

 

2.12 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

ในการศึกษาวิจัย เรื ่อง แนวทางการพัฒนารูปแบบการศึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์ 

แบบปกติใหม่ (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม  

คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทําการศึกษาแนวคิด 

ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องโดยมีสาระสําคัญสรุปได้ ดังน้ี 

ฐิติรัตน์ หมื่นอนันต์ (2563) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง แนวทางการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 

รายว ิชาสหกิจศ ึกษาการออกแบบภายในภายใต ้สถานการณ์โคว ิด-19 พบว ่าม ีว ัตถ ุประสงค์ 

เพื ่อเสนอแนวทางการจัดประสบการณ์การเรียนรู ้ในรายวิชาสหกิจศึกษาสาขาการออกแบบภายใน  

ภายใต้สถานการณ์ COVID-19 ผ่านการออกแบบรูปแบบ Hybrid (On-site + Online) ที ่เหมาะสม 

กับบริบท New Normal โดยประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา คือ นักศึกษาสถาปัตยกรรมศาสตร์  

รายวิชา ARC 246 และ ARC 218 ชั้นปีที่ 2 จํานวน 30 คน (จาก 47 คนที่ลงทะเบียน) โดยใช้วิธีสุ่ม 

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือที่ใช้วิจัย ประกอบด้วย 1) แผนการสอนที่ปรับรูปแบบ 

ให้เหมาะกับสถานการณ์ COVID-19 2) ส ื ่อออนไลน์ เช ่น Facebook, Line, E-Learning, Zoom  

และระบบจัดเก็บผลงาน 3) แบบทดสอบ Pretest-Posttest เพ่ือวัดผลลัพธ์การเรียนรู้ และ 4) แบบฟอร์ม 

การประเมินผล และเครื่องมือวัดผลเชิงสถิติ (t-Test, ค่าเฉลี่ย, S.D.) ผลการวิจัยพบว่า ผลการเรียนรู้ 

หลังการเรียน (Posttest) มีค่าเฉลี่ยสูงขึ้นอย่างมีนัยสําคัญ (จาก 5.93 → 8.63, p < 0.05) เมื่อเทียบกับ

ก่อนการเรียน (Pretest) ซึ ่งเป็นหลักฐานว่า การจัดการแบบบูรณาการข้ามรายวิชาแบบ Hybrid  

ม ีประส ิทธ ิภาพส ู งและเหมาะก ับสถานการณ ์  New Normal จากการศ ึกษางานว ิ จ ั ยของ  

ฐิติรัตน์ หมื่นอนันต์ (2563) พบว่ามีความสอดคล้องกับกรอบแนวคิดและวัตถุประสงค์งานวิจัยของผู้วิจัย  

ทั้งในเรื่องของตัวแปรต้นที่เกี่ยวกับการศึกษาแนวทางพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาแบบปกติใหม่ 

(New Normal) ซึ่งสะท้อนถึงรูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาที่ต้องปรับให้สอดคล้องกับบริบท New Normal 

และสามารถใช้เป็นกรณีศึกษาเพื่อประกอบแนวทางการพัฒนาของผู้วิจัย โดยเฉพาะการนํารูปแบบ 

Hybrid มาประยุกต์ใช้ 

สุวราภรณ์ ไชยเกษมศานต์ (2563) ได้ศ ึกษางานวิจ ัยเร ื ่อง สมรรถนะที ่พ ึงประสงค์ 

ของนักศึกษาสหกิจในสาขาการท่องเที่ยว จากวิสัยสถานประกอบการ พบว่ามีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา

ความคิดเห็นสถานประกอบการต่อสมรรถนะของนักศึกษาสหกิจศึกษาในธุรกิจท่องเที่ยวและบริการ  

โดยประชากร/กลุ ่มต ัวอย ่างท ี ่ศ ึกษา ค ือ ผ ู ้บร ิหาร/หัวหน้างาน ฝ ่าย HR หร ือผ ู ้ก ําก ับนิเทศ 

ของสถานประกอบการที ่เกี ่ยวข้อง จํานวนประมาณ 43 คน เครื ่องมือที ่ใช้วิจัย คือ แบบสอบถาม  

Likert-scale เพื่อจัดอันดับสมรรถนะที่สถานประกอบการต้องการ ผลการวิจัยพบว่า แสดงความคาดหวังสูง
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ในด้านคุณธรรม ทัศนคติ ความรับผิดชอบ และทักษะการสื่อสารกับ ICT เป็นอันดับต้น จากการศึกษา

งานวิจัยของ สุวราภรณ์ ไชยเกษมศานต์ (2563) พบว่ามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของผู้วิจัย  

ในส่วนของการเสริมภาพความต้องการของสถานประกอบการชัดเจนข้ึน 

สุพัชชา ทัพสัพ และคณะ (2563) ได้ศึกษางานวิจัยเรื ่อง การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

การฝึกงานแบบออนไลน์ รองรับสถานการณ์โรคระบาดติดเชื ้อไวรัส COVID-19 พบว่ามีวัตถุประสงค์ 

เพื ่อ 1) พัฒนาระบบบริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์ รองรับสถานการณ์โรคระบาดติดเชื ้อไวรัส  

COVID-19 2) เพื่อทดสอบระบบบริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์ และ 3) เพื่อประเมินความพึงพอใจ 

ของระบบบริหารจัดการการฝึกงานแบบออนไลน์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษา ได้แก่ เจ้าหน้าที่นิเทศสัมพันธ์ 

นักศึกษา และผู ้ประสานงานสหกิจศึกษา เครื ่องมือที ่ใช้ศึกษา ประกอบด้วย แบบสอบถามประเมิน

ประสิทธิภาพระบบ และแบบฟอร์มวัดความพึงพอใจผู้ใช้ระบบ ผลการวิจัยพบว่า ระบบได้รับความพึงพอใจ 

ในระดับสูง มีประสิทธิภาพช่วยลดภาระในการประสานงาน และสามารถติดตามนักศึกษาได้สะดวกกว่าเดิม 

จากการศึกษางานวิจัยของ สุพัชชา ทัพสัพ และคณะ (2563) พบว่ามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

ของผู้วิจัยโดยเสนอแนวทางรูปแบบฝึกใหม่ที่ตอบโจทย์บริบท New Normal เหมือนกับการปรับรูปแบบ 

การฝึกในงานของผู้วิจัย 

นิภาพรรณ เจนสันติกุล (2563) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง ปัญหาและอุปสรรคในการฝึกสหกิจศึกษา

ทางรัฐประศาสนศาสตร์ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยขอนแก่น ในสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของ COVID-19 พบว่ามีว ัตถุประสงค์เพื ่อ ศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคที ่เก ิดข้ึน 

กับการฝึกสหกิจศึกษาของนักศึกษาสาขารัฐประศาสนศาสตร์ในช่วงวิกฤต COVID-19 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษา 

ได้แก่ นักศึกษา (13 คน) และหัวหน้าพี่เลี้ยงสถานประกอบการ (13 คน) เครื่องมือที่ใช้ศึกษา ประกอบด้วย 

การสัมภาษณ์เชิงคุณภาพและแบบประเมินการฝึกงานจากมหาวิทยาลัยและสถานประกอบการ ผลการวิจัย

พบว่า พบปัญหาการเตรียมความพร้อม การประสานงานระหว่างสถานศึกษาและสถานประกอบการ  

และการปรับกิจกรรมฝึกให้สอดคล้องกับข้อจํากัดด้านสุขภาพ จากการศึกษางานวิจัยของ นิภาพรรณ เจนสันติกุล 

(2563) พบว่ามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของผู้วิจัยโดยให้ภาพชัดถึงอุปสรรคจริงในการฝึกสหกิจศึกษา

ในช่วง New Normal จุดสําคัญ คือ ปัญหาเตรียมความพร้อม การประสานงานในสถานการณ์จํากัด 

จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที ่เก ี ่ยวข้อง ผู ้ว ิจ ัยได้นําผลการศึกษา 

และข้อค้นพบจากงานวิจัยของหลายท่านมาใช้เป็นฐานในการกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย โดยเฉพาะ

งานวิจัยของ ฐิติรัตน์ หมื่นอนันต์ (2563) ที่สะท้อนแนวคิดการจัดการเรียนรู้และการฝึกสหกิจศึกษา 

ในรูปแบบ Hybrid ซึ่งสอดคล้องกับบริบท New Normal และเป็นแนวทางสําคัญในการปรับรูปแบบ 

การฝึกสหกิจศึกษาให้มีความยืดหยุ่นและเหมาะสมกับข้อจํากัดด้านสถานการณ์ 
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นอกจากน้ี ผู ้ว ิจ ัยได้นําแนวคิดจากงานวิจัยของ สุวราภรณ์ ไชยเกษมศานต์ (2563)  

มาใช้ในการกําหนดกรอบแนวคิด ด้านความต้องการและความคาดหวังของสถานประกอบการ โดยเฉพาะ

สมรรถนะที่จําเป็นของนักศึกษาสหกิจศึกษา ซึ ่งช่วยเสริมให้การพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษา

สอดคล้องกับความต้องการของภาคประกอบการอย่างแท้จริง ขณะเดียวกัน งานวิจัยของ สุพัชชา ทัพสัพ 

และคณะ (2563) ได้ถูกนํามาใช้เป็นแนวคิดในการพัฒนากรอบแนวคิด ด้านกระบวนการบริหารจัดการ

และระบบสนับสนุนการฝึกสหกิจศึกษา ในรูปแบบออนไลน์หรือกึ่งออนไลน์ ซึ่งตอบโจทย์การดําเนินงาน

ในยุค New Normal และช่วยลดข้อจํากัดด้านการประสานงานและการติดตามผล ส่วนงานวิจัย 

ของ นิภาพรรณ เจนสันติกุล (2563) ถูกนํามาใช้เป็นฐานแนวคิดในการวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรค 

ของการฝึกสหกิจศึกษา ทั้งในด้านการเตรียมความพร้อม การประสานงาน และการปรับกิจกรรมการ

ฝึกสหกิจศึกษาให้เหมาะสมกับสถานการณ์ ซึ ่งช่วยให้กรอบแนวคิดการวิจัยของผู ้ว ิจัยครอบคลุม 

สภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนจริงในบริบทการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

โดยสรุป กรอบแนวคิดการวิจัยในครั้งนี้พัฒนาขึ้นจากการบูรณาการแนวคิดและผลการวิจัย

ที่เกี่ยวข้อง ด้านปัญหาและอุปสรรค ความต้องการของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และแนวทางการพัฒนารูปแบบ

การฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบ

การฝึกสหกิจศึกษาที่เหมาะสมกับบริบทของหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม 

คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 
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บทที่ 3  

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์

แบบปกติใหม่ (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม 

คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยมีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังน้ี 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

3.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 

3.5 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

3.1.1 ประชากรท่ีใช้ศึกษา  

ประชากรท่ีใช้ศึกษาท้ังหมดจํานวน 66 คน โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

1) นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม ชั้นปีที่ 4  

ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

จํานวน 39 คน ท่ีลงทะเบียนในรายวิชาสหกิจศึกษา (Cooperative Education) 

2) อาจารย์นิเทศสหกิจศึกษาที่ได้รับแต่งตั ้งให้เป็นอาจารย์นิเทศนักศึกษาหลักสูตร 

วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 จํานวน 8 คน 

3) สถานประกอบการ ที ่นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพ 

และความงาม ชั ้นปีที ่ 4 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ได้ไปฝึกสหกิจศึกษา จํานวน 19 แห่ง  

3.1.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา  

กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการศึกษา จํานวน 36 คน ของทั ้งแบบสอบถามและสัมภาษณ์  

โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เป็นกลุ ่มที ่มีคุณสมบัติเป็นไปตามเกณฑ์คัดเข้า 

(Inclusion Criteria) และเกณฑ์คัดออก (Exclusion Criteria) จํานวน 3 กลุ่ม ได้แก่ 

กลุ่มท่ี 1 นักศึกษา 

เกณฑ์คัดเข้า (Inclusion Criteria) 

1) นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย์

บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
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2) นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา สหกิจศึกษา (Cooperative Education) 

ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

3) นักศึกษาท่ียินดีเข้าร่วมโครงการ 

เกณฑ์คัดออก (Exclusion Criteria) 

นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงามท่ีมีการเปล่ียนแปลง

แหล่งฝึกระหว่างการฝึกสหกิจศึกษา 

กลุ่มท่ี 2 อาจารย์นิเทศสหกิจศึกษา 

เกณฑ์คัดเข้า (Inclusion Criteria) 

1) อาจารย์นิเทศประจําหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม 

สังกัดคณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

2) อาจารย์นิเทศต้องผ่านการอบรมการนิเทศงาน โดยหน่วยงานที่ได้รับการรับรอง

จากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

3) อาจารย์นิเทศสหกิจศึกษาท่ียินดีเข้าร่วมโครงการ 

กลุ่มท่ี 3 สถานประกอบการ 

เกณฑ์คัดเข้า (Inclusion Criteria) 

สถานประกอบการที่ให้ความอนุเคราะห์รับนักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาสุขภาพและความงาม เข้าฝึกสหกิจศึกษา  

เกณฑ์คัดออก (Exclusion Criteria) 

สถานประกอบการท่ีมีการเปล่ียนแปลงนักศึกษาระหว่างการเข้าฝึกสหกิจศึกษา  

(งานบุคลากร คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, 2563)  

ดังนั ้น สรุปจํานวนประชากรและกลุ ่มตัวอย่างที ่มีคุณสมบัติเป็นไปตามเกณฑ์คัดเข้า 

(Inclusion Criteria) และเกณฑ์คัดออก (Exclusion Criteria) ดังตารางท่ี 3.1  

ตารางท่ี 3.1 แสดงจํานวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ศึกษาในการวิจัยท้ังแบบสอบถามและสัมภาษณ์  

กลุ่มประชากร ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มท่ี 1 นักศึกษา 39 19 

กลุ่มท่ี 2 อาจารย์นิเทศ 8 8 

กลุ่มท่ี 3 สถานประกอบการ 19 9 

รวม 66 36 
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3.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื ่องมือสําหรับการรวบรวมข้อมูล แนวทางการพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพ

และความงาม คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี แบ่งเป็น 2 รูปแบบ 

ดังน้ี  

3.2.1 แบบสอบถาม (Questionnaires) แบ่งเป็น 4 ตอน ได้แก่ 

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะ 

เป็นการเลือกตอบ (Check-List) เป็นคําถามแบบปลายปิด มีจํานวน 4 ข้อ ดังน้ี 

ข้อ 1 เพศ 

ข้อ 2 ตําแหน่ง 

ข้อ 3 ช่ือสถานประกอบการ 

ข้อ 4 ประเภทแหล่งฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจเกี่ยวกับการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์ 

แบบปกติใหม่ (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม 

คณะการแพทย์บ ูรณาการ มหาว ิทยาล ัยเทคโนโลย ีราชมงคลธ ัญบุ รี โดยลักษณะของคําถาม 

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) อ้างอิงตามเกณฑ์ท่ีบุญชม ศรีสะอาด (2560, น.121) 

ได้เสนอไว้ดังน้ี 

5  หมายถึง  เห็นด้วยมากท่ีสุด 

4  หมายถึง  เห็นด้วยมาก 

3  หมายถึง  เห็นด้วยปานกลาง 

2  หมายถึง  เห็นด้วยน้อย 

1  หมายถึง  เห็นด้วยน้อยท่ีสุด 
 

การแปลความหมายคะแนนของการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ ได้กําหนดเกณฑ์การแปลความหมาย 

เพ่ือจัดระดับค่าเฉล่ียออกเป็นช่วง ดังน้ี  

4.51 – 5.00  หมายความว่า มีความเห็นในระดับมากท่ีสุด 

  3.51 – 4.50 หมายความว่า มีความเห็นในระดับมาก 

  2.51 – 3.50 หมายความว่า มีความเห็นในระดับปานกลาง 

  1.51 – 2.50 หมายความว่า มีความเห็นในระดับน้อย 

  1.00 – 1.50 หมายความว่า มีความเห็นในระดับน้อยท่ีสุด 
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โดยนําแบบสอบถามการประเมินไปเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง ซ่ึงผู้วิจัยได้แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 

กลุ ่มที ่ 1 นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม  

ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  

กลุ ่มที ่  2 อาจารย์นิเทศสหกิจศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพ 

และความงาม ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

กลุ่มที่ 3 สถานประกอบการที่นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพ

และความงาม ชั ้นปีที ่ 4 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ได้ไปฝึกสหกิจศึกษา  

ตอนที่ 3 ปัญหาและอุปสรรคของการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่  

(New Normal) ลักษณะคําถามเป็นแบบปลายเปิด 

ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ลักษณะคําถามเป็นแบบปลายเปิด 

การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย แบ่งเป็น 5 ข้ันตอน ดังน้ี 

ขั ้นตอนที ่ 1 ศึกษาจากหนังสือ แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้อง 

กับรูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาเพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม  

ขั ้นตอนที ่ 2 กําหนดขอบเขตในการสร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์  

ตัวแปร กรอบแนวคิด และขอบเขตการวิจัย 

ขั้นตอนที่ 3 เสนอแบบสอบถามฉบับร่าง เพื่อให้ที่ปรึกษางานวิจัยตรวจสอบความถูกต้อง

และครอบคลุมเน้ือหาท่ีต้องการวัด 

ขั ้นตอนที ่  4 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามคําแนะนําของที ่ปร ึกษางานวิจ ัยแล้ว 

จึงนําไปให้ผู ้เชี ่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน ตรวจสอบพิจารณาความเหมาะสมในประเด็นของความเที ่ยงตรง 

เชิงเนื ้อหา (Content Validity) และตรวจสอบคุณภาพในด้านความเที่ยงตรงของเนื ้อหาด้วยวิธีการ 

หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ (index of item-objective congruence : IOC) 

กําหนดเกณฑ์ในการตรวจพิจารณาข้อคําถาม โดยใช้เกณฑ์พิจารณาของ อิทธิพันธ์ สุวทันพรกูล (2561) กล่าวไว้

ดังน้ี 

+1 เม่ือแน่ใจว่าข้อคําถามน้ันมีความสอดคล้องกับเน้ือหา 

      0 เม่ือไม่แน่ใจว่าข้อคําถามน้ันมีความสอดคล้องกับเน้ือหา 

     -1 เม่ือแน่ใจว่าข้อคําถามน้ันไม่มีความสอดคล้องกับเน้ือหา 

โดยใช้สูตร ค่า IOC ดังน้ี 

IOC  

เม่ือ IOC  แทน ความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับแบบสอบถาม 

  แทน ผลรวมจากคะแนนของผู้เช่ียวชาญท้ังหมด 

n แทน จํานวนผู้เช่ียวชาญท้ังหมด 
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เกณฑ์การพิจารณาเลือกข้อคําถาม พิจารณาจากข้อคําถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง 

(IOC) ตั ้งแต่ 0.50 ขึ ้นไป ถ้าข้อคําถามใดมีค่าดัชนีความสอดคล้องตํ ่ากว่า 0.50 ต้องนําไปปรับปรุงแก้ไข 

ตามข้อเสนอแนะ โดยมีค่าค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.67 - 1.00 ซ่ึงมีความเท่ียงตรงใช้ได้ 

ขั ้นตอนที่ 5 นําผลที ่ได้จากการสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษา อาจารย์นิเทศ 

สหกิจศึกษา และสถานประกอบการ มาวิเคราะห์และสรุปผลเพื่อวางแผนการจัดรูปแบบการฝึกสหกิจศึกษา 

ในปีการศึกษาคร้ังต่อไป  

3.2.2 แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)  

ลักษณะเป็นแบบคําถามปลายเปิด เพื่อเน้นในเรื ่องของความคิดเห็นหรือเหตุผล 

ของการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  

โดยจะสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างจํานวน 36 คน โดยแบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 

ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นต่อปัญหาและอุปสรรคต่อฝึกสหกิจศึกษา และความต้องการ

ของสถานประกอบการในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 
 

ตารางท่ี 3.2 แสดงผู้ให้ข้อมูลหลักในการสัมภาษณ์ จํานวนท้ังส้ิน 36 คน 

ผู้ให้ข้อมูล กลุ่มผู้ให้ข้อมูล จํานวน (คน) 

A1 - A19 กลุ่มท่ี 1 นักศึกษา 19 

B1 - B8 กลุ่มท่ี 2 อาจารย์นิเทศ 8 

C1 - C9 กลุ่มท่ี 3 สถานประกอบการ 9 

รวม 36 

   

การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

การสร้างแบบสัมภาษณ์ โดยนําข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมูล นําหัวข้อ

ที่มีค่าดัชนีน้อยมาสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์ เสนอต่อที่ปรึกษางานวิจัย เพื่อพิจารณาตรวจแก้ไขเนื้อหา 

และข้อเสนอแนะ และสํานวนภาษาที่ใช้ ตลอดจนความถูกต้องเหมาะสมตามจุดมุ่งหมายของการวิจัย  

แล้วนําแบบสัมภาษณ์ไปใช้เก็บข้อมูล หาแนวทางการพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์ 

แบบปกติใหม่ (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม  

คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  

การตรวจสอบเคร่ืองมือ 

1) การตรวจสอบความเที ่ยงตรงเช ิงเน ื ้อหา (Content Validity) ของเคร ื ่องมือ 

โดยการนําแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ไปให้ผู้เชี ่ยวชาญ จํานวน 3 คน พิจารณาตรวจสอบ 
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ความเที่ยงตรงของเนื้อหา ความครอบคลุมทางเนื้อหา และความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ในแต่ละข้อ

คําถาม โดยนํามาวิเคราะห์หาดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence : IOC) 

โดยใช้เกณฑ์พิจารณาของ อิทธิพันธ์ สุวทันพรกูล (2561) ถ้าหากค่า IOC มากกว่า 0.5 

แสดงว่า แบบสอบถามข้อนั้นวัดได้ตรงตามจุดประสงค์ โดยแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ได้ค่าดัชนี

ความสอดคล้องของเน้ือหา มีค่าอยู่ระหว่าง 0.67 - 1.00 ซ่ึงมีความเท่ียงตรงใช้ได้ แสดงรายละเอียดดังน้ี 

1.1) แบบสอบถาม จํานวน 2 กลุ่ม ดังน้ี 

กลุ่มนักศึกษาและอาจารย์นิเทศ พบว่า ค่า IOC เฉล่ียรวมเท่ากับ 0.96  

โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ประกอบด้วย 

ตอนท่ี 1 จํานวน 2 ข้อ มีค่า IOC = 1.00 จํานวน 2 ข้อ  

ตอนท่ี 2 จํานวน 22 ข้อ  

 มีค่า IOC = 1.00 จํานวน 19 ข้อ มีค่า IOC = 0.67 จํานวน 3 ข้อ  

ตอนท่ี 3 จํานวน 1 ข้อ มีค่า IOC = 1.00 จํานวน 1 ข้อ  

ตอนท่ี 4 จํานวน 1 ข้อ มีค่า IOC = 1.00 จํานวน 1 ข้อ  

กลุ่มสถานประกอบการ พบว่า ค่า IOC เฉล่ียรวมเท่ากับ 0.95 

โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ประกอบด้วย 

ตอนท่ี 1 จํานวน 4 ข้อ  

ค่า IOC = 1.00 จํานวน 3 ข้อ ค่า IOC = 0.67 จํานวน 1 ข้อ  

ตอนท่ี 2 จํานวน 23 ข้อ 

 ค่า IOC = 1.00 จํานวน 20 ข้อ ค่า IOC = 0.67 จํานวน 3 ข้อ  

ตอนท่ี 3 จํานวน 1 ข้อ ค่า IOC = 1.00 จํานวน 1 ข้อ  

ตอนท่ี 4 จํานวน 1 ข้อ ค่า IOC = 1.00 จํานวน 1 ข้อ  
 

1.2) แบบสัมภาษณ์ จํานวน 3 กลุ่ม ดังน้ี  

กลุ่มนักศึกษา พบว่า ค่า IOC เฉล่ียรวมเท่ากับ 0.93  

ท้ังหมด 10 ข้อ ค่า IOC = 1.00 จํานวน 8 ข้อ ค่า IOC = 0.67 จํานวน 2 ข้อ 

กลุ่มอาจารย์นิเทศ พบว่า ค่า IOC เฉล่ียรวมเท่ากับ 0.90  

ท้ังหมด 10 ข้อ ค่า IOC = 1.00 จํานวน 7 ข้อ ค่า IOC = 0.67 จํานวน 3 ข้อ 

กลุ่มสถานประกอบการ พบว่า ค่า IOC เฉล่ียรวมเท่ากับ 0.94  

ท้ังหมด 12 ข้อ ค่า IOC = 1.00 จํานวน 10 ข้อ ค่า IOC = 0.67 จํานวน 2 ข้อ 
 

    1.3) นําแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ฉบับสมบูรณ์ไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

2) นําแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์มาปรับปรุง แก้ไข และนําไปทดสอบความเชื่อม่ัน 

(Reliability Test) กับกลุ่มตัวอย่าง (Try - Out) และใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์ตามสูตรของ Cronbach’s Alpha 
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ได้ค่าสัมประสิทธ์ิครอนบัค ซ่ึงค่าสัมประสิทธ์ิระหว่าง 0.90 - 0.96 หากมากกว่า 0.7 แสดงว่าแบบสอบถาม

และแบบสัมภาษณ์นั้นมีความเชื่อมั่น โดยมีความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม กลุ่มนักศึกษา เท่ากับ 0.96 

อาจารย์นิเทศ เท่ากับ 0.90 และสถานประกอบการ เท่ากับ 0.94 จากน้ันนําไปใช้เก็บข้อมูลจริงต่อไป 

 

3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในคร้ังน้ี ผู้วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ดังน้ี 

แบบสอบถาม 

1) ผู้วิจัยรวบรวมแบบสอบถามที่ได้รับคืนจากนักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาสุขภาพและความงาม ชั้นปีที่ 4 คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี อาจารย์นิเทศสหกิจศึกษา และสถานประกอบการ แล้วตรวจแบบสอบถามว่าผู้ตอบแบบสอบถาม

ให้ข้อมูลครบทุกข้อหรือไม่ และอยู่ในสภาพสมบูรณ์ท้ังหมดก่ีชุด และนํามาคิดเป็นร้อยละ 

2) ผู้วิจัยนําแบบสอบถามท่ีได้มาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ จากน้ันนําแบบสอบถาม

ที่มีความถูกต้องสมบูรณ์มาจัดเรียงข้อมูลและตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ นํามาวิเคราะห์ข้อมูล 

ในข้ันตอนต่อไป 

แบบสัมภาษณ์ 

1) ผู้วิจัยได้คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลจํานวน 3 กลุ่ม ได้แก่ นักศึกษา จํานวน 19 คน อาจารย์นิเทศ 

จํานวน 8 คน และผู้ควบคุมนักศึกษาฝึกสหกิจศึกษาจากสถานประกอบการจํานวน 9 คน โดยใช้การคัดเลือก

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งผู้ให้ข้อมูลทุกคนเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ตรงกับการฝึกสหกิจศึกษา 

ในปีการศึกษา 2563 เพื่อให้ข้อมูลสะท้อนบริบทและปัญหาจริงของการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์ 

แบบปกติใหม่ (New Normal)  

2) ผู้วิจัยนําแบบสัมภาษณ์ที่ได้มาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ จากนั้นนําแบบสัมภาษณ์ 

มีความถูกต้องสมบูรณ์มาจัดเรียงข้อมูล เพ่ือนํามาวิเคราะห์ข้อมูลในข้ันตอนต่อไป 

 

3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 

ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) เพื่อศึกษาตามกรอบความคิดการวิจัยที่กําหนดน้ัน 

ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) แล้วนําเสนอในแบบความเรียงประกอบตารางสรุปข้อค้นพบ

ที่สําคัญตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที ่กําหนดไว้ โดยยึดแนวทางตามทฤษฎีฐานราก (Grounded 

Theory Study) ซ ึ ่ งเป ็นทฤษฎีท ี ่ม ีล ักษณะเฉพาะ ค ือ เป ็นทฤษฎีท ี ่ถ ูกสร ้างข ึ ้นมาจากข ้อมูล 

ที่เป็นไปตามปรากฏการณ์จริงมากที่สุด การสร้างมโนทัศน์เชิงทฤษฎี จึงเป็นการสร้างความเชื่อมโยง

ระหว่างข้อมูลกับทฤษฎี ในขั้นตอนของการวิเคราะห์ข้อมูล ผู ้วิจัยจะนําข้อมูลที่ได้จากการศึกษาน้ี 

โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) ซึ่งในการสัมภาษณ์จะมีการบันทึกเทป 

หลังจากนั ้นจะถอดเทปแบบคําต่อคํา บรรทัดต่อบรรทัด แล้วนําบทสนทนาหรือข้อมูลที ่ม ีอยู่ 
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เป็นจํานวนมากนั ้นมาแยกส่วน และจัดระบบขึ ้นใหม่ ทั ้งนี ้โดยอาศัยการตีความ (Interpretation)  

ของผู้วิจัยเอง  

 

3.5 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

3.5.1) ข้อมูลเชิงปริมาณ สถิติท่ีใช้ในการหาคุณภาพเคร่ืองมือ โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง

ระหว่างข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ (Index of Item-Objective Congruence : IOC) 

3.5.2) ข้อมูลเชิงคุณภาพ สถิต ิพ ื ้นฐานที ่ใช ้ว ิเคราะห์ข ้อมูลแบบสอบถามตอนที ่ 2  

เป็นแบบสอบถามเกี ่ยวกับรูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย์บูรณาการ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่าตามแนวคิดของลิเคิร์ท 

(Likert) โดยกําหนดค่านํ้าหนักของการประเมินเป็น 5 ระดับ (Rating Scale) โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) 

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)  
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บทที่ 4  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบ

การฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  

โดยผู้วิจัยได้นําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังน้ี 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา รวมถึงปัญหาและ

อุปสรรคของการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตบัณฑิต 

สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ตอนที่ 2 ผลการศึกษาความต้องการของสถานประกอบการที่ต้องการรับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจศึกษา

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

ตอนที่ 3 ผลการพัฒนาแนวทางการฝึกสหกิจศึกษาให้สอดคล้องกับสถานการณ์แบบปกติใหม่ 

(New Normal) 

 

4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

จํานวนและร้อยละของกลุ ่มตัวอย่าง จํานวน 3 กลุ ่ม ได้แก่ นักศึกษา อาจารย์นิเทศ  

และสถานประกอบการ จํานวนท้ังส้ิน 36 คน โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

ตารางท่ี 4.1 แสดงจํานวนร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มนักศึกษา จํานวน 19 คน 

ข้อมูลท่ัวไป (กลุ่มนักศึกษา) จํานวน (คน) ร้อยละ (100.00) 

1. เพศ   

ชาย 0 0.00 

หญิง 19 100.00 

2. ประเภทแหล่งฝึกสหกิจศึกษา   

โรงแรม หรือ รีสอร์ท 8 42.11 

สถานประกอบการสปา 6 31.58 

คลินิกเสริมความงาม 4 21.05 

โรงพยาบาล 1 5.26 

รวม 19 100.00 
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จากตารางท่ี 4.1 แสดงให้เห็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า 

เพศ ผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมดเป็นเพศหญิง จํานวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 100  

ประเภทแหล่งฝึกสหกิจศึกษา ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่แหล่งฝึกประเภท โรงแรม

หรือรีสอร์ท จํานวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 42.11 สถานประกอบการสปา จํานวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 

31.58 คลินิกเสริมความงาม จํานวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 21.05 และโรงพยาบาล จํานวน 1 คน  

คิดเป็นร้อยละ 5.26 ตามลําดับ 

ตารางท่ี 4.2 แสดงจํานวนร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มอาจารย์นิเทศ จํานวน 8 คน 

ข้อมูลท่ัวไป (กลุ่มอาจารย์นิเทศ) จํานวน (คน) ร้อยละ (100.00) 

1. เพศ   

ชาย 1 12.50 

หญิง 7 87.50 

2. ประเภทแหล่งฝึกสหกิจศึกษา   

โรงแรม หรือ รีสอร์ท 2 25.00 

สถานประกอบการสปา 4 50.00 

คลินิกเสริมความงาม 1 12.50 

โรงพยาบาล 1 12.50 

รวม 8 100.00 
 

 

จากตารางท่ี 4.2 แสดงให้เห็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า 

เพศ ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 87.50  

และเพศชาย จํานวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 

ประเภทแหล่งฝ ึกสหกิจศึกษา ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู ่แหล่งฝ ึกประเภท  

สถานประกอบการสปา จํานวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 โรงแรม หรือ รีสอร์ท จํานวน 2 คน  

คิดเป็นร้อยละ 25.00 คลินิกเสริมความงาม จํานวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 และโรงพยาบาล  

จํานวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 ตามลําดับ 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

31 

ตารางท่ี 4.3 แสดงจํานวนร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มสถานประกอบการ จํานวน 9 แห่ง 

 

จากตารางท่ี 4.3 แสดงให้เห็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า 

เพศ ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 87.50  

และเพศชาย จํานวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 22.22  

ตําแหน่ง ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ดํารงตําแหน่ง ผู้จัดการฝ่ายบุคคล จํานวน 5 คน  

คิดเป็นร้อยละ 55.56 ผู้อํานวยการ จํานวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 22.22 เจ้าหน้าที่ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ 

จํานวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 11.11 และที่ปรึกษาสถาบันโรคผิวหนังและอาจารย์พิเศษ จํานวน 1 คน  

คิดเป็นร้อยละ 11.11 ตามลําดับ 

ประเภทแหล่งฝ ึกสหกิจศึกษา ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู ่แหล่งฝ ึกประเภท  

สถานประกอบการสปา จํานวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 44.45 โรงแรม หรือ รีสอร์ท จํานวน 2 คน  

คิดเป็นร้อยละ 22.22 คลินิกเสริมความงาม จํานวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 22.22 และโรงพยาบาล  

จํานวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 11.11 ตามลําดับ 

 

 

 

ข้อมูลท่ัวไป (กลุ่มสถานประกอบการ) จํานวน (คน) ร้อยละ (100.00) 

1. เพศ   

ชาย 2 22.22 

หญิง 7 77.78 

2. ตําแหน่ง   

ผู้อํานวยการ 2 22.22 

ผู้จัดการฝ่ายบุคคล      5 55.56 

เจ้าหน้าท่ีฝ่ายทรัพยากรมนุษย์      1 11.11 

ท่ีปรึกษาสถาบันโรคผิวหนังและอาจารย์พิเศษ 1 11.11 

3. ประเภทแหล่งฝึกสหกิจศึกษา   

โรงแรม หรือ รีสอร์ท 2 22.22 

สถานประกอบการสปา 4 44.45 

คลินิกเสริมความงาม 2 22.22 

โรงพยาบาล 1 11.11 

รวม 9 100.00 
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ตอนท ี ่  1 ผลการว ิ เคราะห์ข ้อม ูลความพึงพอใจต ่อการฝ ึกสหก ิจศ ึกษา รวมถ ึงป ัญหาและอ ุปสรรค 

ของการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

กลุ่มนักศึกษา 

ตารางที่ 4.4 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) จําแนกแต่ละด้าน ดังน้ี 

ประเด็นวัดความพึงพอใจ X̅ S.D. แปลผล 

ด้านการเตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา 3.86 0.90 มาก 

ด้านการจัดหาสถานประกอบการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 3.96 1.15 มาก 

ด้านการคัดเลือกนักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

ในสถานประกอบการ 

4.13 0.86 มาก 

ด้านการให้คําปรึกษาและแก้ไขปัญหา 4.18 0.79 มาก 

ด้านสถานประกอบการและสภาพแวดล้อม 3.98 0.90 มาก 

รวม 4.02 0.92 มาก 

 

จากตารางที่ 4.4 แสดงให้เห็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) พบว่า ในภาพรวมของผู ้ตอบแบบสอบถามมีระดับ 

ความคิดเห็น อยู ่ในระดับมาก (X̅ = 4.02, S.D.= 0.92) เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีระดับ 

ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.18 - 3.86 สามารถเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมาก 

ไปน้อยได้ ดังนี้ พึงพอใจมากที่สุดคือ ด้านการให้คําปรึกษาและแก้ไขปัญหา (X̅ = 4.18, S.D.= 0.79)  

พึงพอใจรองลงมาคือ ด้านการคัดเลือกนักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ  

(X̅ = 4.13, S.D.= 0.86) ด้านสถานประกอบการและสภาพแวดล้อม (X̅ = 3.98, S.D.= 0.90) ด้านการจัดหา 

สถานประกอบการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา (X̅ = 3.96, S.D.= 1.15) และด้านการเตรียมความพร้อมนักศึกษา

สหกิจศึกษา (X̅ = 3.86, S.D.= 0.90) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.5 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) ด้านการเตรียมความพร้อมนักศึกษา 

สหกิจศึกษา ดังน้ี 

ด้านการเตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา X̅ S.D. แปลผล 

กําหนดให้มีการบรรยายในรายวิชาเตรียมความพร้อมนักศึกษา 

สหกิจศึกษา เกี ่ยวกับแนวคิด กฎระเบียบ ข้อบังคับ เกี ่ยวกับ 

สหกิจศึกษา การเลือกสถานประกอบการ ความคาดหวังของ 

สถานประกอบการ ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแก้ไข 

ในการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

3.95 0.89 มาก 

การจ ัดก ิจกรรมปฐมน ิ เทศน ักศ ึกษาสหก ิจศ ึกษาก ่อนออก 

ฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

3.74 0.96 มาก 

การเชิญสถานประกอบการร่วมวางแผนเกี่ยวกับการฝึกสหกิจศึกษา

ของนักศึกษา ก่อนออกฝึกสหกิจศึกษา 

3.68 0.98 มาก 

กําหนดให้มีการประเมินวัดผลการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อม

นักศึกษาสหกิจศึกษา 

4.05 0.76 มาก 

รวม 3.86 0.90 มาก 

 

จากตารางที่ 4.5 แสดงให้เห็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) ด้านการเตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา พบว่า  

ในภาพรวมของผู ้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น อยู ่ในระดับมาก (X̅ = 3.86, S.D.= 0.90)  

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 4.05 - 3.68 

สามารถเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ ดังนี้ พึงพอใจมากที่สุดคือ กําหนดให้มีการประเมินวัดผล

การจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา  (X̅ = 4.05, S.D.= 0.76) พึงพอใจรองลงมา 

คือ กําหนดให้มีการบรรยายในรายวิชาเตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา เกี ่ยวกับแนวคิด 

กฎระเบียบ ข้อบังคับ เกี่ยวกับสหกิจศึกษาการเลือกสถานประกอบการ ความคาดหวังของสถานประกอบการ 

ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแก้ไขในการฝึกปฏิบัต ิงานสหกิจศึกษา (X̅ = 3.95, S.D.= 0.89)  

การจัดกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาก่อนออกฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา (X̅ = 3.74, S.D.= 0.96)  

และการเชิญสถานประกอบการร่วมวางแผนเกี่ยวกับการฝึกสหกิจศึกษาของนักศึกษา ก่อนออกฝึกสหกิจศึกษา 

(X̅ = 3.68, S.D.= 0.98) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.6 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) ด้านการจัดหาสถานประกอบการฝึกปฏิบัติงาน

สหกิจศึกษา ดังน้ี 

ด้านการจัดหาสถานประกอบการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา X̅ S.D. แปลผล 

การเปิดโอกาสให้นักศึกษาคัดเลือกสถานประกอบการที่ต้องการไป

ฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาด้วยตนเอง ผ่านผู้รับผิดชอบรายวิชา 

สหกิจศึกษาและเจ้าหน้าที ่งานสหกิจศึกษา เพื ่อทําการติดต่อ

ประสานงานสถานประกอบการต่อไป 

4.11 1.12 มาก 

การก ํ าหนดให ้ เจ ้ าหน ้ าท ี ่ ง านสหก ิจศ ึกษา ประสานงาน 

สถานประกอบการเพื่อจัดหาแหล่งฝึกที่มีคุณภาพและเพียงพอกับ 

การฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา 

4.00 1.08 มาก 

การกําหนดให้ผู้รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษา พิจารณาลักษณะ

งานที ่สถานประกอบการเสนอมา และร ับรองค ุณภาพงาน  

โดยพิจารณาตามเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ 

3.95 1.10 มาก 

การจัดทําฐานข้อมูลสถานประกอบการ โดยระบุลักษณะงาน 

ค่าตอบแทน และสวัสดิการในแต่ละภาคการศึกษา 

3.79 1.32 มาก 

รวม 3.96 1.15 มาก 

 

จากตารางที่ 4.6 แสดงให้เห็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) ด้านการจัดหาสถานประกอบการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

พบว่า ในภาพรวมของผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น อยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.96, S.D.= 1.15) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 4.11 - 3.79 

สามารถเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ ดังนี้ พึงพอใจมากที่สุดคือ การเปิดโอกาสให้นักศึกษา

คัดเลือกสถานประกอบการที่ต้องการไปฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาด้วยตนเอง ผ่านผู้รับผิดชอบรายวิชา 

สหกิจศึกษาและเจ้าหน้าที ่งานสหกิจศึกษา เพื ่อทําการติดต่อประสานงานสถานประกอบการต่อไป  

(X̅ = 4.11, S.D.= 1.12) พึงพอใจรองลงมา คือ การกําหนดให้เจ้าหน้าที่งานสหกิจศึกษา ประสานงาน

สถานประกอบการเพื ่อจัดหาแหล่งฝึกที ่มีคุณภาพและเพียงพอกับการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

ของนักศึกษา (X̅ = 4.00, S.D.= 1.08) การกําหนดให้ผู ้ร ับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษา พิจารณา 

ลักษณะงานที่สถานประกอบการเสนอมา และรับรองคุณภาพงาน โดยพิจารณาตามเกณฑ์ที่กําหนดไว้  

(X̅ = 3.95, S.D.= 1.10) และการจัดทําฐานข้อมูลสถานประกอบการ โดยระบุลักษณะงาน ค่าตอบแทน 

และสวัสดิการในแต่ละภาคการศึกษา (X̅ = 3.79, S.D.= 1.32) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.7 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) ด้านการคัดเลือกนักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติงาน

สหกิจศึกษาในสถานประกอบการ ดังน้ี 

ด้านการคัดเลือกนักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติงาน 

สหกิจศึกษาในสถานประกอบการ 
X̅ S.D. แปลผล 

การจัดให้มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลสถานประกอบการ ตําแหน่ง

งาน ลักษณะงาน ค่าตอบแทนและสวัสดิการ คุณสมบัติของ

นักศึกษา และข้อกําหนดอ่ืน ๆ ท่ีสถานประกอบการได้เสนอมา 

4.05 0.89 มาก 

การกําหนดให้นักศึกษาสามารถเลือกสมัครเข้าฝึกปฏิบัติงาน 

สหกิจศึกษากับสถานประกอบการตามความสนใจ โดยสามารถ

เลือกสถานประกอบการได้ 1 แห่ง 

4.16 0.87 มาก 

การกําหนดให้ผู้รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษามีหน้าที่ให้คําแนะนํา

การเล ือกต ําแหน ่งงาน สถานประกอบการ และเป ็นผ ู ้ ใ ห้  

ความเห็นชอบนักศึกษาเพื่อเข้าฝึกปฏิบัติงานในสถานประกอบการ

ท่ีนักศึกษาสมัคร 

4.16 0.87 มาก 

การกําหนดให้เจ้าหน้าที่งานสหกิจศึกษาทําหน้าที่ให้บริการข้อมูล 

ให้คําปรึกษานักศึกษาในการสมัครงาน การเข้าสัมภาษณ์งานกับ

สถานประกอบการ และการประกาศผลการค ัดเล ือกงาน 

สหกิจศึกษา 

4.16 0.87 มาก 

การกําหนดให้เจ้าหน้าที ่งานสหกิจศึกษา จัดเตรียมเอกสารท่ี

เกี่ยวข้องและประสานงานสถานประกอบการในการเข้ารายงานตัว

ฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา 

4.05 0.89 มาก 

การก ําหนดให้เจ ้าหน้าท ี ่ งานสหกิจศ ึกษา ประสานงานกับ

ผ ู ้ ร ั บผ ิ ดชอบรายว ิ ชาสหก ิ จศ ึ กษา  เพ ื ่ อพ ิ จารณาเล ื อก 

สถานประกอบการให้กับนักศึกษา ในกรณีที ่นักศึกษาไม่ผ่าน 

การคัดเลือกจากสถานประกอบการ 

4.21 0.77 มาก 

รวม 4.13 0.86 มาก 

 

จากตารางที่ 4.7 แสดงให้เห็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) ด้านการคัดเลือกนักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

ในสถานประกอบการ พบว่า ในภาพรวมของผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น อยู่ในระดับมาก  
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(X̅ = 4.13, S.D.= 0.86) เม ื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ม ีระดับความคิดเห็นอยู ่ ในระดับมาก  

โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.21 – 4.05 สามารถเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ ดังนี้ พึงพอใจ 

มากที่สุดคือ การกําหนดให้เจ้าหน้าที่งานสหกิจศึกษา ประสานงานกับผู้รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษา 

เพื ่อพิจารณาเลือกสถานประกอบการให้ก ับนักศึกษา ในกรณีที ่น ักศึกษาไม่ผ ่านการคัดเล ือก 

จากสถานประกอบการ (X̅ = 4.21, S.D.= 0.77) พึงพอใจรองลงมาคือ การกําหนดให้นักศึกษาสามารถ

เลือกสมัครเข้าฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษากับสถานประกอบการตามความสนใจ โดยสามารถเลือก 

สถานประกอบการได้ 1 แห่ง การกําหนดให้ผู้รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษามีหน้าท่ีให้คําแนะนําการเลือก

ตําแหน่งงาน สถานประกอบการ และเป็นผู ้ ให ้ความเห็นชอบนักศึกษาเพื ่อเข ้าฝ ึกปฏิบ ัต ิงาน 

ในสถานประกอบการที่นักศึกษาสมัคร การกําหนดให้เจ้าหน้าที่งานสหกิจศึกษาทําหน้าที่ให้บริการข้อมูล 

ให้คําปรึกษานักศึกษาในการสมัครงาน การเข้าสัมภาษณ์งานกับสถานประกอบการ และการประกาศผล

การค ัดเล ือกงานสหก ิจศ ึกษา (X̅ = 4.16, S.D.= 0.87) การจ ัดให ้ม ีการประชาส ัมพ ันธ ์ข ้อมูล 

สถานประกอบการ ตําแหน่งงาน ลักษณะงาน ค่าตอบแทนและสวัสดิการ คุณสมบัติของนักศึกษา  

และข้อกําหนดอื่น ๆ ที่สถานประกอบการได้เสนอมา และการกําหนดให้เจ้าหน้าที่งานสหกิจศึกษา 

จัดเตรียมเอกสารที่เกี ่ยวข้องและประสานงานสถานประกอบการในการเข้ารายงานตัวฝึกปฏิบัติงาน 

สหกิจศึกษาของนักศึกษา (X̅ = 4.05, S.D.= 0.89) ตามลําดับ 

ตารางที่ 4.8 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

 ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) ด้านการให้คําปรึกษาและแก้ไขปัญหา ดังน้ี 

ด้านการให้คําปรึกษาและแก้ไขปัญหา X̅ S.D. แปลผล 

การกําหนดผู้รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษาในการให้คําปรึกษา

และแก้ไขปัญหาแก่นักศึกษาทั้งในกระบวนการก่อน ระหว่าง และ

หลังการไปฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

4.21 0.77 มาก 

การจัดให้มีวิธีการหรือช่องทางที่หลากหลายในการให้คําปรึกษา 

และแก้ไขปัญหาแก่นักศึกษาสหกิจศึกษา เช่น โทรศัพท์ e-mail 

Line เป็นต้น 

4.16 0.81 มาก 

รวม 4.18 0.79 มาก 

 

จากตารางที่ 4.8 แสดงให้เห็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) ด้านการให้คําปรึกษาและแก้ไขปัญหา พบว่า ในภาพรวม

ของผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น อยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.18, S.D.= 0.79) เมื่อพิจารณา 

เป็นรายข้อ พบว่า มีระดับความคิดเห็นอยู ่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี ่ยอยู ่ระหว่าง 4.21 - 4.16  

สามารถเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ ดังนี้ พึงพอใจมากที่สุดคือ การกําหนดผู้รับผิดชอบรายวิชา 
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สหกิจศึกษาในการให้ค ําปรึกษาและแก้ไขปัญหาแก่นักศึกษาทั ้งในกระบวนการก่อน ระหว่าง  

และหลังการไปฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา (X̅ = 4.21, S.D.= 0.77) พึงพอใจรองลงมา คือ การจัดให้มี

วิธ ีการหรือช่องทางที ่หลากหลายในการให้คําปรึกษา และแก้ไขปัญหาแก่นักศึกษาสหกิจศึกษา  

เช่น โทรศัพท์ e-mail Line เป็นต้น (X̅ = 4.16, S.D.= 0.81) 
 

ตารางที่ 4.9 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) ด้านสถานประกอบการและสภาพแวดล้อม 

ดังน้ี 

ด้านสถานประกอบการและสภาพแวดล้อม X̅ S.D. แปลผล 

สภาพแวดล้อมในการฝึกปฏิบ ัต ิงาน ณ สถานประกอบการ  

ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 เอื้อต่อ

การเรียนรู้ของนักศึกษา 

4.05 0.76 มาก 

สภาพแวดล้อมในการฝึกปฏิบ ัต ิงาน ณ สถานประกอบการ  

ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ช่วยให้

นักศึกษาบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ 

4.00 0.92 มาก 

การเรียนรู้และฝึกปฏิบัติในสถานประกอบการ ช่วงสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส COVID-19 ทําให้นักศึกษาเกิด

ความเครียด 

4.16 0.74 มาก 

นักศึกษามีการจัดกระบวนการเรียนรู้ในสถานประกอบการในช่วง

สถานการณ ์การแพร ่ ระบาดของเช ื ้ อ ไวร ัส โคโรนา 2019  

(COVID-19) ได้อย่างเป็นระบบ 

4.16 0.74 มาก 

การเรียนรู้ในสถานประกอบการช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาด

ของเชื้อไวรัส COVID-19 ทําให้นักศึกษาไม่สามารถทํางานร่วมกับ

เพ่ือนร่วมงานในสถานประกอบการได้ 

3.74 1.21 มาก 

ภาพรวมของการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ 

ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 

3.79 1.06 มาก 

รวม 3.98 0.90 มาก 
 

จากตารางที่ 4.9 แสดงให้เห็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) ด้านสถานประกอบการและสภาพแวดล้อม พบว่า  

ในภาพรวมของผู ้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น อยู ่ในระดับมาก (X̅ = 3.98, S.D.= 0.90)  

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 4.16 - 3.74 



 

 

38 

สามารถเรียงลําดับค่าเฉลี ่ยจากมากไปน้อยได้ ดังนี ้ พึงพอใจมากที ่สุดคือ การเรียนรู ้และฝึกปฏิบัติ 

ในสถานประกอบการ ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทําให้นักศึกษา

เกิดความเครียด และนักศึกษามีการจัดกระบวนการเรียนรู้ภายในสถานประกอบการในช่วงสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส COVID-19 ได้อย่างเป็นระบบ (X̅ = 4.16, S.D.= 0.74) พึงพอใจรองลงมา 

คือ สภาพแวดล้อมในการฝึกปฏิบัติงาน ณ สถานประกอบการ ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส 

COVID-19 เอื ้อต่อการเรียนรู ้ของนักศึกษา (X̅ = 4.05, S.D.= 0.76) สภาพแวดล้อมในการฝึกปฏิบัติงาน  

ณ สถานประกอบการ ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ช่วยให้นักศึกษาบรรลุผลลัพธ์

การเรียนรู ้ (X̅ = 4.00, S.D.= 0.92) ภาพรวมของการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ  

ช ่วงสถานการณ์การแพร ่ระบาดของเช ื ้อไวร ัส COVID-19 (X̅ = 3.79, S.D.= 1.06) และการเร ียนรู้ 

ในสถานประกอบการช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ทําให้นักศึกษาไม่สามารถ 

ทํางานร่วมกับเพ่ือนร่วมงานในสถานประกอบการได้ (X̅ = 3.74, S.D.= 1.21) ตามลําดับ 

กลุ่มอาจารย์นิเทศ 

ตารางที่ 4.10 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) จําแนกแต่ละด้าน ดังน้ี 

ประเด็นวัดความพึงพอใจ X̅ S.D. แปลผล 

ด้านการเตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา 4.19 0.79 มาก 

ด้านการจัดหาสถานประกอบการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 4.47 0.75 มาก 

ด้านการคัดเลือกนักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

ในสถานประกอบการ 

4.29 0.85 มาก 

ด้านการให้คําปรึกษาและแก้ไขปัญหา 4.75 0.55 มากท่ีสุด 

ด้านสถานประกอบการและสภาพแวดล้อม 4.00 0.95 มาก 

รวม 4.34 0.78 มาก 
 

จากตารางที่ 4.10 แสดงให้เห็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) พบว่า ในภาพรวมของผู ้ตอบแบบสอบถามมีระดับ 

ความคิดเห็น อยู ่ในระดับมาก (X̅ = 4.34, S.D.= 0.78) เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่ามีระดับ 

ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.75 – 4.00 สามารถเรียงลําดับค่าเฉล่ีย 

จากมากไปน้อยได้ ดังนี ้ พึงพอใจมากที ่สุดคือ ด้านการให้คําปรึกษาและแก้ไขปัญหา  (X̅ = 4.75,  

S.D.= 0.55) พึงพอใจรองลงมาคือ ด้านการจัดหาสถานประกอบการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา (X̅ = 4.47, 

S.D.= 0.75) ด้านการคัดเลือกนักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ (X̅ = 4.29, 
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S.D.= 0.85) ด้านการเตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา (X̅ = 4.19, S.D.= 0.79) และด้านสถานประกอบการ

และสภาพแวดล้อม (X̅ = 4.00, S.D.= 0.95) ตามลําดับ 

ตารางที่ 4.11 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) ด้านการเตรียมความพร้อมนักศึกษา 

สหกิจศึกษา ดังน้ี 

ด้านการเตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา X̅ S.D. แปลผล 

กําหนดให้มีการบรรยายในรายวิชาเตรียมความพร้อมนักศึกษา 

สหกิจศึกษา เกี ่ยวกับแนวคิด กฎระเบียบ ข้อบังคับ เกี ่ยวกับ 

สหกิจศึกษา การเลือกสถานประกอบการ ความคาดหวังของ 

สถานประกอบการ ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแก้ไขในการ

ฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

4.13 0.78 มาก 

การจัดกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาก่อนออกฝึก

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

4.38 0.86 มาก 

การเชิญสถานประกอบการร่วมวางแผนเกี่ยวกับการฝึกสหกิจศึกษา

ของนักศึกษา ก่อนออกฝึกสหกิจศึกษา 

4.00 0.87 มาก 

กําหนดให้มีการประเมินวัดผลการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อม

นักศึกษาสหกิจศึกษา 

4.25 0.66 มาก 

รวม 4.19 0.79 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.11 แสดงให้เห็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) ด้านการเตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา พบว่า  

ในภาพรวมของผู ้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น อยู ่ในระดับมาก (X̅ = 4.19, S.D.= 0.79)  

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 4.38 - 4.00 

สามารถเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ ดังนี้ พึงพอใจมากที่สุดคือ การจัดกิจกรรมปฐมนิเทศ

นักศึกษาสหกิจศึกษาก่อนออกฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา  (X̅ = 4.38, S.D.= 0.86) พึงพอใจรองลงมา 

คือ กําหนดให้มีการประเมินวัดผลการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา (X̅ = 4.25,  

S.D.= 0.66) กําหนดให้มีการบรรยายในรายวิชาเตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา เกี่ยวกับแนวคิด 

กฎระเบ ียบ ข ้อบ ังค ับ เก ี ่ ยวก ับสหก ิจศ ึกษา การเล ือกสถานประกอบการ ความคาดหวัง 

ของสถานประกอบการ ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแก้ไขในการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา  

(X̅ = 4.13, S.D.= 0.78) และการเชิญสถานประกอบการร่วมวางแผนเกี ่ยวกับการฝึกสหกิจศึกษา 

ของนักศึกษา ก่อนออกฝึกสหกิจศึกษา (X̅ = 4.00, S.D.= 0.87) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.12 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม ่ (New Normal) ด ้านการจ ัดหาสถานประกอบการ 

ฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา ดังน้ี 

ด้านการจัดหาสถานประกอบการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา X̅ S.D. แปลผล 

การเปิดโอกาสให้นักศึกษาคัดเลือกสถานประกอบการที่ต้องการไป

ฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาด้วยตนเอง ผ่านผู้รับผิดชอบรายวิชา 

สหกิจศึกษาและเจ้าหน้าที ่งานสหกิจศึกษา เพื ่อทําการติดต่อ

ประสานงานสถานประกอบการต่อไป 

4.63 0.48 มาก 

การก ํ าหนดให ้ เจ ้ าหน ้ าท ี ่ ง านสหก ิจศ ึกษา ประสานงาน 

สถานประกอบการเพื่อจัดหาแหล่งฝึกที่มีคุณภาพและเพียงพอกับ

การฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา 

4.50 0.71 มาก 

การกําหนดให้ผู้รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษา พิจารณาลักษณะ

งานที ่สถานประกอบการเสนอมา และร ับรองค ุณภาพงาน  

โดยพิจารณาตามเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ 

4.50 0.71 มาก 

การจัดทําฐานข้อมูลสถานประกอบการ โดยระบุลักษณะงาน 

ค่าตอบแทน และสวัสดิการในแต่ละภาคการศึกษา 

4.25 1.09 มาก 

รวม 4.47 0.75 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.12 แสดงให้เห็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) ด้านการจัดหาสถานประกอบการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

พบว่า ในภาพรวมของผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น อยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.47, S.D.= 0.75) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 4.63 - 4.25 

สามารถเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ ดังนี้ พึงพอใจมากที่สุดคือ การเปิดโอกาสให้นักศึกษา

คัดเลือกสถานประกอบการที่ต้องการไปฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาด้วยตนเอง ผ่านผู้รับผิดชอบรายวิชา 

สหกิจศึกษาและเจ้าหน้าที ่งานสหกิจศึกษา เพื ่อทําการติดต่อประสานงานสถานประกอบการต่อไป  

(X̅ = 4.63, S.D.= 0.48) พึงพอใจรองลงมาคือ การกําหนดให้เจ้าหน้าที่งานสหกิจศึกษา ประสานงาน

สถานประกอบการเพื ่อจัดหาแหล่งฝึกที ่มีคุณภาพและเพียงพอกับการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

ของน ักศ ึกษา และการก ําหนดให ้ผ ู ้ ร ับผ ิดชอบรายว ิชาสหก ิจศ ึกษา พ ิจารณาล ักษณะงาน 

ที่สถานประกอบการเสนอมา และรับรองคุณภาพงาน โดยพิจารณาตามเกณฑ์ที่กําหนดไว้ (X̅ = 4.50, 

S.D.= 0.71) และการจัดทําฐานข้อมูลสถานประกอบการ โดยระบุลักษณะงาน ค่าตอบแทน และสวัสดิการ

ในแต่ละภาคการศึกษา (X̅ = 4.25, S.D.= 1.09) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.13 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) ด้านการคัดเลือกนักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติงาน

สหกิจศึกษาในสถานประกอบการ ดังน้ี 

 

จากตารางท่ี 4.13 แสดงให้เห็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) ด้านการคัดเลือกนักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

ในสถานประกอบการ พบว่า ในภาพรวมของผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น อยู่ในระดับมาก  

ด้านการคัดเลือกนักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติงาน 

สหกิจศึกษาในสถานประกอบการ 
X̅ S.D. แปลผล 

การกําหนดให้ผู้รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษามีหน้าที่ให้คําแนะนํา

การเล ือกต ําแหน ่งงาน สถานประกอบการ และเป ็นผ ู ้ ใ ห้  

ความเห็นชอบนักศึกษาเพื่อเข้าฝึกปฏิบัติงานในสถานประกอบการ

ท่ีนักศึกษาสมัคร 

4.38 0.86 มาก 

การกําหนดให้เจ้าหน้าที่งานสหกิจศึกษาทําหน้าที่ให้บริการข้อมูล 

ให้คําปรึกษานักศึกษาในการสมัครงาน การเข้าสัมภาษณ์งานกับ

สถานประกอบการ และการประกาศผลการคัดเลือกงานสหกิจ

ศึกษา 

4.13 1.05 มาก 

การกําหนดให้เจ้าหน้าที ่งานสหกิจศึกษา จัดเตรียมเอกสารท่ี

เกี่ยวข้องและประสานงานสถานประกอบการในการเข้ารายงานตัว

ฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา 

4.38 0.86 มาก 

การกําหนดให้เจ้าหน้าที่งานสหกิจศึกษา ประสานงานกับผู้รับผิดชอบ

รายว ิชาสหก ิจศ ึกษา เพ ื ่ อพ ิจารณาเล ือกสถานประกอบการ 

ให้ก ับนักศึกษา ในกรณีที ่น ักศึกษาไม่ผ ่านการคัดเลือกจาก 

สถานประกอบการ 

4.50 0.71 มาก 

การจัดให้มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลสถานประกอบการ ตําแหน่ง

งาน ลักษณะงาน ค่าตอบแทนและสวัสดิการ คุณสมบัติของ

นักศึกษา และข้อกําหนดอ่ืน ๆ ท่ีสถานประกอบการได้เสนอมา 

4.25 0.83 มาก 

การกําหนดให้นักศึกษาสามารถเลือกสมัครเข้าฝึกปฏิบัติงานสหกิจ

ศึกษากับสถานประกอบการตามความสนใจ โดยสามารถเลือก

สถานประกอบการได้ 1 แห่ง 

4.13 0.78 มาก 

รวม 4.29 0.85 มาก 
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(X̅ = 4.29, S.D.= 0.85) เม ื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ม ีระดับความคิดเห็นอยู ่ ในระดับมาก  

โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.50 - 4.13 สามารถเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ ดังนี ้ พึงพอใจ 

มากที่สุดคือ การกําหนดให้เจ้าหน้าที่งานสหกิจศึกษา ประสานงานกับผู้รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษา 

เพื ่อพิจารณาเลือกสถานประกอบการให้ก ับนักศึกษา ในกรณีที ่น ักศึกษาไม่ผ ่านการคัดเล ือก 

จากสถานประกอบการ (X̅ = 4.50, S.D.= 0.71) พึงพอใจรองลงมาคือ การกําหนดให้ผู้รับผิดชอบรายวิชา 

สหกิจศึกษามีหน้าที่ให้คําแนะนําการเลือกตําแหน่งงาน สถานประกอบการ และเป็นผู้ให้ความเห็นชอบ

นักศึกษาเพื่อเข้าฝึกปฏิบัติงานในสถานประกอบการที่นักศึกษาสมัคร และการกําหนดให้เจ้าหน้าท่ี 

งานสหกิจศึกษา จัดเตรียมเอกสารที่เกี่ยวข้องและประสานงานสถานประกอบการในการเข้ารายงานตัว 

ฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา (X̅ = 4.38, S.D.= 0.86) การจัดให้มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล

สถานประกอบการ ตําแหน่งงาน ลักษณะงาน ค่าตอบแทนและสวัสดิการ คุณสมบัติของนักศึกษา  

และข้อกําหนดอื่น ๆ ที่สถานประกอบการได้เสนอมา (X̅ = 4.25, S.D.= 0.83) การกําหนดให้เจ้าหน้าท่ี

งานสหกิจศึกษาทําหน้าที่ให้บริการข้อมูล ให้คําปรึกษานักศึกษาในการสมัครงาน การเข้าสัมภาษณ์งาน 

กับสถานประกอบการ และการประกาศผลการคัดเลือกงานสหกิจศึกษา และการกําหนดให้นักศึกษา

สามารถเลือกสมัครเข้าฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษากับสถานประกอบการตามความสนใจ โดยสามารถเลือก

สถานประกอบการได้ 1 แห่ง (X̅ = 4.13, S.D.= 0.78) ตามลําดับ 

ตารางที่ 4.14 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) ด้านการให้คําปรึกษาและแก้ไขปัญหา ดังน้ี 

ด้านการให้คําปรึกษาและแก้ไขปัญหา X̅ S.D. แปลผล 

การกําหนดผู้รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษาในการให้คําปรึกษา

และแก้ไขปัญหาแก่นักศึกษาทั้งในกระบวนการก่อน ระหว่าง และ

หลังการไปฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

4.75 0.43 มากท่ีสุด 

การจัดให้มีวิธีการหรือช่องทางที่หลากหลายในการให้คําปรึกษา 

และแก้ไขปัญหาแก่นักศึกษาสหกิจศึกษา เช่น โทรศัพท์ e-mail 

Line เป็นต้น 

4.75 0.66 มากท่ีสุด 

รวม 4.75 0.55 มากท่ีสุด 
 

จากตารางที่ 4.14 แสดงให้เห็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) ด้านการให้คําปรึกษาและแก้ไขปัญหา พบว่า ในภาพรวม

ของผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.75, S.D.= 0.55) เมื่อพิจารณา

แล้ว พบว่า การกําหนดผู้รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษาในการให้คําปรึกษาและแก้ไขปัญหาแก่นักศึกษา

ทั้งในกระบวนการก่อน ระหว่าง และหลังการไปฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา (X̅ = 4.75, S.D.= 0.43)  
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และการจัดให้มีวิธีการหรือช่องทางที่หลากหลายในการให้คําปรึกษา และแก้ไขปัญหาแก่นักศึกษา 

สหกิจศึกษา เช่น โทรศัพท์ e-mail Line เป็นต้น (X̅ = 4.75, S.D.= 0.66)  

ตารางที่ 4.15 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) ด้านสถานประกอบการและสภาพแวดล้อม 

ดังน้ี 

ด้านสถานประกอบการและสภาพแวดล้อม X̅ S.D. แปลผล 

สภาพแวดล้อมในการฝึกปฏิบ ัต ิงาน ณ สถานประกอบการ  

ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 เอื้อต่อ

การเรียนรู้ของนักศึกษา 

4.00 0.71 มาก 

สภาพแวดล้อมในการฝึกปฏิบ ัต ิงาน ณ สถานประกอบการ  

ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ช่วยให้

นักศึกษาบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ 

4.13 0.93 มาก 

การเรียนรู้และฝึกปฏิบัติในสถานประกอบการ ช่วงสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส COVID-19 ทําให้น ักศึกษาเกิด

ความเครียด 

4.13 1.05 มาก 

นักศึกษามีการจัดกระบวนการเรียนรู้ในสถานประกอบการในช่วง

สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ได้อย่างเป็น

ระบบ 

3.88 1.05 มาก 

การเรียนรู้ในสถานประกอบการช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาด

ของเชื้อไวรัส COVID-19 ทําให้นักศึกษาไม่สามารถทํางานร่วมกับ

เพ่ือนร่วมงานในสถานประกอบการได้ 

3.63 1.11 มาก 

ภาพรวมของการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ 

ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 

4.25 0.83 มาก 

รวม 4.00 0.95 มาก 

 

จากตารางท่ี 4.15 แสดงให้เห็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) ด้านสถานประกอบการและสภาพแวดล้อม พบว่า  

ในภาพรวมของผู ้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น อยู ่ในระดับมาก (X̅ = 4.00, S.D.= 0.95)  

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 4.25 - 3.63 

สามารถเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ ดังนี้ พึงพอใจมากที่สุดคือ ภาพรวมของการฝึกปฏิบัติงาน

สหกิจศึกษาในสถานประกอบการ ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 (X̅ = 4.25, 
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S.D.= 0.83) พึงพอใจรองลงมาคือ สภาพแวดล้อมในการฝึกปฏิบ ัต ิงาน ณ สถานประกอบการ  

ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส COVID-19 ช่วยให้นักศึกษาบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้  

และการเรียนรู ้และฝึกปฏิบัติในสถานประกอบการ ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส  

COVID-19 ทําให้นักศึกษาเกิดความเครียด (X̅ = 4.13, S.D.= 1.05) สภาพแวดล้อมในการฝึกปฏิบัติงาน  

ณ สถานประกอบการ ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส COVID-19 เอื ้อต่อการเรียนรู้ 

ของนักศึกษา (X̅ = 4.00, S.D.= 0.71) นักศึกษามีการจัดกระบวนการเรียนรู ้ในสถานประกอบการ 

ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ได้อย่างเป็นระบบ (X̅ = 3.88, S.D.= 1.05)  

และการเร ียนรู ้ ในสถานประกอบการช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อไวร ัส COVID-19  

ทําให้นักศึกษาไม่สามารถทํางานร่วมกับเพื่อนร่วมงานในสถานประกอบการได้ (X̅ = 3.63, S.D.= 1.11)

ตามลําดับ 

จากผลการวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคของการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานการณ์ 

แบบปกติใหม่ (New Normal) พบว่า ด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อไวร ัส COVID-19  

ทําให้น ักศึกษาหาแหล่งฝ ึกสหกิจศึกษาค่อนข้างยากลําบาก สถานประกอบการมีความพร้อม 

ในการรับนักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษาน้อยลง เนื่องจากอาจเพิ่มความเสี่ยงในการติดเชื้อไวรัส 

COVID-19 แหล ่งฝ ึกหลายแห่งจ ึงไม ่ให ้น ักศ ึกษาทําการฝ ึกปฏิบ ัต ิ ได ้อย ่างเต ็มประส ิทธ ิภาพ  

เพราะมีผู้มาใช้บริการน้อยลง ต้องปฏิบัติตามมาตรการรักษาระยะห่างและความปลอดภัย โดยรัฐบาล 

มีมาตรการสั่งปิดสถานประกอบการอยู่ช่วงหนึ่งจนไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มรูปแบบ ทําให้ได้รับ

ทักษะจากปฏิบัติงานจริงน้อยลงอย่างมาก หลังจากนั้นจึงมีการปรับรูปแบบทํางานมาเป็นด้านออนไลน์

สําหรับงานด้านบริการสปามากขึ ้น ซึ ่งอาจไม่ตอบโจทย์ด้านการเป็นบัณฑิตนักปฏิบัติ แต่ทั ้งน้ี 

สถานประกอบการยังสามารถให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติงานที่เกี ่ยวข้องกับการให้คําปรึกษาด้านสุขภาพ

ทดแทนการปฏิบัติในช่วงสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) ได้ 

ตอนที่ 2 ผลการศึกษาความต้องการของสถานประกอบการที่ต้องการรับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) จําแนกแต่ละด้าน ดังน้ี 

ตารางที ่ 4.16 แสดงค่าเฉลี ่ยและค่าส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อความต้องการ 

ของสถานประกอบการที่ต้องการรับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจในสถานการณ์แบบปกติใหม่  

(New Normal) จําแนกแต่ละด้าน ดังน้ี 

ประเด็นวัดความพึงพอใจ X̅ S.D. แปลผล 

ด้านการเตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา 4.39 0.60 มาก 

ด้านการปฏิบัติตนของนักศึกษาในระหว่างการฝึกปฏิบัติ 

สหกิจศึกษา 

4.39 0.69 มาก 
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ตารางที ่ 4.16 แสดงค่าเฉลี ่ยและค่าส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อความต้องการ 

ของสถานประกอบการที่ต้องการรับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจในสถานการณ์แบบปกติใหม่  

(New Normal) จําแนกแต่ละด้าน (ต่อ) ดังน้ี 

ประเด็นวัดความพึงพอใจ X̅ S.D. แปลผล 

ด้านความร ู ้ความสามารถและทักษะที ่ส ่งผลต่อการ 

ฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา 

4.00 0.59 มาก 

ด้านคุณธรรม จริยธรรมตามลักษณะวิชาชีพ 4.58 0.53 มาก 

ด้านสถานประกอบการและสภาพแวดล้อม 4.18 0.69 มาก 

รวม 4.40 0.63 มาก 

 

จากตารางท่ี 4.16 แสดงให้เห็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจต่อความต้องการ 

ของสถานประกอบการที่ต้องการรับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

พบว่า ในภาพรวมของผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น อยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.40, S.D.= 0.63)  

เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีระดับความคิดเห็นอยู ่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี ่ยอยู ่ระหว่าง  

4.58 - 4.00 สามารถเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ ดังนี้ พึงพอใจมากที่สุดคือ ด้านคุณธรรม 

จริยธรรมตามลักษณะวิชาชีพ (X̅ = 4.58, S.D.= 0.53) พึงพอใจรองลงมาคือ ด้านการปฏิบัต ิตน 

ของนักศึกษาในระหว่างการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา (X̅ = 4.39, S.D.= 0.69) ด้านการเตรียมความพร้อม

นักศึกษาสหกิจศึกษา (X̅ = 4.39, S.D.= 0.60) ด้านสถานประกอบการและสภาพแวดล้อม (X̅ = 4.18, 

S.D.= 0.69) และด้านความรู้ความสามารถและทักษะที่ส่งผลต่อการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา (X̅ = 4.00, 

S.D.= 0.59)  

ตารางที ่ 4.17 แสดงค่าเฉลี ่ยและค่าส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อความต้องการ 

ของสถานประกอบการที่ต้องการรับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจในสถานการณ์แบบปกติใหม่  

(New Normal) ด้านการเตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา ดังน้ี 

ด้านการเตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา X̅ S.D. แปลผล 

นักศึกษามีความตรงต่อเวลา 4.11 0.74 มาก 

นักศึกษามีความเคารพผู้บังคับบัญชา 4.44 0.68 มาก 

นักศึกษามีความต้ังใจและกระตือร้ือร้นในการเรียนรู้งาน 4.44 0.68 มาก 

นักศึกษาปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถานประกอบการ 

อย่างเคร่งครัด เช่น การลากิจ ลาป่วย 

4.33 0.47 มาก 
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ตารางที ่ 4.17 แสดงค่าเฉลี ่ยและค่าส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อความต้องการ 

ของสถานประกอบการที่ต้องการรับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal)  

ด้านการเตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา (ต่อ) ดังน้ี 

ด้านการเตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา X̅ S.D. แปลผล 

นักศึกษามีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีและสามารถปฏิบัติงานตามท่ี

ได้รับมอบหมาย 

4.56 0.50 มากท่ีสุด 

นักศึกษาปฏิบัติตามมาตรการป้องกันโรคติดเช้ือไวรัส COVID-19 

ตามข้อกําหนดของสถานประกอบการอย่างเคร่งครัด 

4.44 0.50 มาก 

รวม 4.39 0.60 มาก 

 

จากตารางท่ี 4.17 แสดงให้เห็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจต่อความต้องการ 

ของสถานประกอบการที่ต้องการรับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

ด้านการเตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา พบว่า ในภาพรวมของผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับ 

ความคิดเห็น อยู ่ในระดับมาก (X̅ = 4.39, S.D.= 0.60) เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีระดับ 

ความคิดเห็นอยู ่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี ่ยอยู ่ระหว่าง 4.56 - 4.11 สามารถเรียงลําดับค่าเฉล่ีย 

จากมากไปน้อยได้ ดังนี้ พึงพอใจมากที่สุดคือ นักศึกษามีความรับผิดชอบต่อหน้าที่และสามารถปฏิบัติงาน 

ตามที ่ ได ้ร ับมอบหมาย (X̅	= 4.56, S.D.= 0.50) พ ึงพอใจรองลงมาคือ น ักศ ึกษามีความเคารพ

ผู้บังคับบัญชา และนักศึกษามีความตั้งใจและกระตือรื้อร้นในการเรียนรู้งาน (X̅ = 4.44, S.D.= 0.68) 

นักศึกษาปฏิบัติตามมาตรการป้องกันโรคติดเชื้อไวรัส COVID-19 ตามข้อกําหนดของสถานประกอบการ

อย่างเคร่งครัด (X̅ = 4.44, S.D.= 0.50) นักศึกษาปฏิบัต ิตามกฎระเบียบของสถานประกอบการ 

อย่างเคร่งครัด เช่น การลากิจ ลาป่วย (X̅ = 4.33, S.D.= 0.47) และนักศึกษามีความตรงต่อเวลา  

(X̅ = 4.11, S.D.= 0.74) ตามลําดับ 
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ตารางที ่ 4.18 แสดงค่าเฉลี ่ยและค่าส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อความต้องการ 

ของสถานประกอบการที่ต้องการรับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจในสถานการณ์แบบปกติใหม่  

(New Normal) ด้านการปฏิบัติตนของนักศึกษาในระหว่างการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา ดังน้ี 

ด้านการปฏิบัติตนของนักศึกษาในระหว่าง 

การฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา 
X̅ S.D. แปลผล 

นักศึกษามีความตรงต่อเวลา 4.33 0.67 มาก 

นักศึกษามีความเคารพผู้บังคับบัญชา 4.33 0.82 มาก 

นักศึกษามีความต้ังใจและกระตือร้ือร้นในการเรียนรู้งาน 4.56 0.68 มากท่ีสุด 

น ักศ ึกษาปฏ ิบ ัต ิตามกฎระเบ ียบของสถานประกอบการ 

อย่างเคร่งครัด เช่น การลากิจ ลาป่วย 

4.22 0.63 มาก 

นักศึกษามีความรับผิดชอบต่อหน้าที่และสามารถปฏิบัติงานตามท่ี

ได้รับมอบหมาย 

4.44 0.68 มาก 

นักศึกษาปฏิบัติตามมาตรการป้องกันโรคติดเชื้อไวรัส COVID-19 

ตามข้อกําหนดของสถานประกอบการอย่างเคร่งครัด 

4.44 0.68 มาก 

รวม 4.39 0.69 มาก 

 

จากตารางท่ี 4.18 แสดงให้เห็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจต่อความต้องการ 

ของสถานประกอบการที่ต้องการรับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

ด้านการปฏิบัติตนของนักศึกษาในระหว่างการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา พบว่า ในภาพรวมของผู ้ตอบ

แบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น อยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.39, S.D.= 0.69) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.56 - 4.22 สามารถเรียงลําดับ

ค่าเฉลี ่ยจากมากไปน้อยได้ดังนี ้ พึงพอใจมากที ่ส ุดคือ นักศึกษามีความตั ้งใจและกระตือรื ้อร้น 

ในการเรียนรู้งาน (X̅ = 4.56, S.D.= 0.68) พึงพอใจรองลงมาคือ นักศึกษามีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 

และสามารถปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย และนักศึกษาปฏิบัติตามมาตรการป้องกันโรคติดเชื้อไวรัส 

COVID-19 ตามข้อกําหนดของสถานประกอบการอย่างเคร่งครัด (X̅ = 4.44, S.D.= 0.68) นักศึกษา 

ม ีความเคารพผู ้บ ังค ับบัญชา (X̅ = 4.33, S.D.= 0.82) น ักศ ึกษามีความตรงต่อเวลา (X̅ = 4.33,  

S.D.= 0.67) และนักศึกษาปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถานประกอบการอย่างเคร่งครัด เช่น การลากิจ  

ลาป่วย (X̅ = 4.22, S.D.= 0.63) 
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ตารางที ่ 4.19 แสดงค่าเฉลี ่ยและค่าส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อความต้องการ 

ของสถานประกอบการที่ต้องการรับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจในสถานการณ์แบบปกติใหม่  

(New Normal) ด้านคุณธรรม จริยธรรมตามลักษณะวิชาชีพ ดังน้ี 

ด้านคุณธรรม จริยธรรมตามลักษณะวิชาชีพ X̅ S.D. แปลผล 

มีจิตสํานึกรับผิดชอบต่อสังคมและตระหนักในจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.44 0.50 มาก 

มีความซ่ือสัตย์ สุจริต 4.67 0.47 มากท่ีสุด 

เคารพกฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กร 4.67 0.47 มากท่ีสุด 

มีจิตบริการและมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี 4.56 0.68 มากท่ีสุด 

รวม 4.58 0.53 มากท่ีสุด 

 

จากตารางท่ี 4.19 แสดงให้เห็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจต่อความต้องการ 

ของสถานประกอบการที่ต้องการรับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal)  

ด้านคุณธรรม จริยธรรมตามลักษณะวิชาชีพ พบว่า ในภาพรวมของผู ้ตอบแบบสอบถามมีระดับ 

ความคิดเห็น อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.58, S.D.= 0.53) เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีระดับ 

ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.67 - 4.44 สามารถเรียงลําดับค่าเฉล่ีย 

จากมากไปน้อยได้ ดังนี ้ พึงพอใจมากที ่สุดคือ นักศึกษามีความซื ่อสัตย์ สุจริต เคารพกฎระเบียบ 

และข้อบังค ับขององค์กร (X̅ = 4.67, S.D.= 0.47) พึงพอใจรองลงมา คือ นักศึกษามีจ ิตบริการ 

และมนุษยสัมพันธ์ที ่ ดี (X̅ = 4.56, S.D.= 0.68) และมีจิตสํานึกรับผิดชอบต่อสังคมและตระหนัก 

ในจรรยาบรรณวิชาชีพ (X̅ = 4.44, S.D.= 0.50) ตามลําดับ 

ตารางที ่ 4.20 แสดงค่าเฉลี ่ยและค่าส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อความต้องการ 

ของสถานประกอบการที ่ต ้องการรับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่  

(New Normal) ด้านสถานประกอบการและสภาพแวดล้อม ดังน้ี 

ด้านสถานประกอบการและสภาพแวดล้อม X̅ S.D. แปลผล 

สภาพแวดล้อมในการฝึกปฏิบ ัต ิงาน ณ สถานประกอบการ 

ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 เอื้อต่อ

การเรียนรู้ของนักศึกษา 

4.22 0.63 มาก 

สภาพแวดล้อมในการฝึกปฏิบ ัต ิงาน ณ สถานประกอบการ 

ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ช่วยให้

นักศึกษาบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ 

4.22 0.63 มาก 
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ตางรางที ่ 4.20 แสดงค่าเฉลี ่ยและค่าส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อความต้องการ 

ของสถานประกอบการที ่ต ้องการรับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่  

(New Normal) ด้านสถานประกอบการและสภาพแวดล้อม (ต่อ) 

ด้านสถานประกอบการและสภาพแวดล้อม X̅ S.D. แปลผล 

นักศึกษามีการจัดกระบวนการเรียนรู ้ในสถานประกอบการใน 

ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสเชื้อไวรัส COVID-19  

ได้อย่างเป็นระบบ 

4.22 0.63 มาก 

การเรียนรู้ในสถานประกอบการช่วงสถาน การณ์การแพร่ระบาด

ของเชื้อไวรัส COVID-19 ทําให้นักศึกษาไม่สามารถทํางานร่วมกับ

ผู้อ่ืนได้ 

4.00 0.94 มาก 

ภาพรวมของการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ 

ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 

4.22 0.63 มาก 

รวม 4.18 0.69 มาก 
 

จากตารางที ่ 4.20 แสดงให้เห็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจต่อความต้องการ 

ของสถานประกอบการที่ต้องการรับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal)  

ด้านสถานประกอบการและสภาพแวดล้อม พบว่า ในภาพรวมของผู ้ตอบแบบสอบถามมีระดับ 

ความค ิดเห ็น อย ู ่ ในระด ับมากที ่ส ุด (X̅ = 4.18, S.D.= 0.69) เม ื ่อพ ิจารณาเป ็นรายข ้อ พบว่า  

มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.22 - 4.00 สามารถเรียงลําดับ

ค ่าเฉล ี ่ยจากมากไปน้อยได ้ด ังน ี ้  พ ึงพอใจมากที ่ส ุดค ือ สภาพแวดล้อมในการฝ ึกปฏิบ ัต ิงาน  

ณ สถานประกอบการ ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส COVID-19 เอื ้อต่อการเรียนรู้ 

ของนักศึกษา สภาพแวดล้อมในการฝึกปฏิบัติงาน ณ สถานประกอบการ ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาด

ของเชื้อไวรัส COVID-19 ช่วยให้นักศึกษาบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ นักศึกษามีการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

ในสถานประกอบการในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ได้อย่างเป็นระบบ  

ภาพรวมของการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาด 

ของเชื้อไวรัส COVID-19 (X̅ = 4.22, S.D.= 0.63) พึงพอใจรองลงมาคือ การเรียนรู้ในสถานประกอบการ

ช่วงสถาน การณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ทําให้นักศึกษาไม่สามารถทํางานร่วมกับผู้อื่นได้  

(X̅ = 4.00, S.D.= 0.94)  
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จากผลการวิเคราะห์ความต้องการของสถานประกอบการที่ต้องการรับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจศึกษา

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) พบว่า นักศึกษาที่มาฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา ณ สถานประกอบการ

นั้น เป็นนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายสําหรับการศึกษาในระดับอุดมศึกษา โดยในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาด

ของเช ื ้อไวร ัส COVID-19 สถานประกอบการจะมอบหมายงานให้ก ับนักศึกษาด้านการบริหาร 

ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ซึ่งเป็นโรคอุบัติใหม่ที่นักศึกษาสามารถนําความรู้

ไปประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงานในอนาคตได้ แต่ระหว่างการฝึกปฏิบัติงานในสถานประกอบการ  

ด้วยสถานการณ์อาจทําให้มีความยุ่งยากต่อการปฏิบัติงานมากขึ้น นักศึกษาอาจจะได้รับผลกระทบ 

จากความเส่ียงต่อการติดเช้ือ มีความกังวลใจท้ังผู้ให้บริการและผู้มารับบริการ เน่ืองจากสถานประกอบการ

เป็นแหล่งให้บริการที่มีผู้ใช้บริการค่อนข้างหลากหลายและมีจํานวนมาก จึงยากต่อการที่จะให้นักศึกษา 

ได้ฝึกปฏิบัติงานกันอย่างครบถ้วน โดยนักศึกษาควรได้รับวัคซีนครบตามมาตรฐานของกระทรวง

สาธารณสุข และทางคณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ควรมีการเพ่ิม 

การเรียนการสอนในเรื่องของการการเฝ้าระวังการแพร่กระจายเชื้อไวรัส COVID-19 เพื่อให้นักศึกษา

เตรียมตัวให้พร้อมสําหรับการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) เพราะฉะน้ัน

นักศึกษาจะต้องดูแลตนเองและปฏิบัติตนตามกฎระเบียบของสถานประกอบการอย่างเคร่งครัด 

 

4.2 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์  

ตอนท่ี 3 ผลการพัฒนาแนวทางการฝึกสหกิจศึกษาให้สอดคล้องกับสถานการณ์แบบปกติใหม่  (New Normal) 

เชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้ทําการรวบรวมความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 กลุ่ม 

ได้แก่ นักศึกษา อาจารย์นิเทศ และสถานประกอบการ จํานวน 36 คน เกี ่ยวกับการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) โดยใช้การสัมภาษณ์เช ิงล ึก (In-Depth Interview)  

ซึ ่งในการสัมภาษณ์จะมีการบันทึกเทป หลังจากนั ้นจะถอดเทปแบบคําต่อคํา บรรทัดต่อบรรทัด  

แล้วนําบทสนทนาหรือข้อมูลที่มีอยู่เป็นจํานวนมากนั้นมาแยกส่วน และจัดระบบขึ้นใหม่ ทั้งนี้โดยอาศัย

การตีความ (Interpretation) ของผู้วิจัยเอง ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตอบวัตถุประสงค์ ข้อ 1.2.3 เพื่อศึกษา

แนวทางพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาที่สอดคล้องกับสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal)  

โดยมีวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพในการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ดังน้ี 

 

 

 

 

 



 

 

51 

ตารางท่ี 4.21 แสดงความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ กลุ่มนักศึกษา จํานวน 19 คน 

ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น ผู้ให้ข้อมูล จํานวน (คน) ร้อยละ 

1. นักศึกษาได้รับ

ข้อมูลข่าวสาร 

สําหรับแหล่งฝึก 

สหกิจศึกษาด้วย

วิธีการใด 

- อาจารย์ท่ีดูแลเร่ืองสหกิจศึกษา  

- รุ่นพ่ีแนะนํา  

- ติดต่อหาข้อมูลข่าวสารเองจาก google 

- กลุ่มไลน์ กิจกรรมเตรียมความพร้อม 

A1 - A8 

A9 - A10 

A11 - A15 

A16 - A19 

8 

2 

5 

4 

42.10 

10.53 

26.32 

21.05 

2. มีการจัด

กิจกรรมเตรียม

ความพร้อมก่อน

ออกฝึกปฏิบัติสห

กิจศึกษาใน 

สถานประกอบการ

หรือไม่ อย่างไร 

- มีรายวิชาเตรียมความพร้อมให้ แต่

ระยะเวลาในการเตรียมความพร้อม

ก่อนออกฝึกสหกิจศึกษาน้อยเกินไป 

ทําให้การออกฝึกจริงต้องทําการเรียนรู้

ใหม่เพ่ิมข้ึน 

- มีการประชุมระหว่างนักศึกษาและ

อาจารย์ในกลุ่มงานสหกิจศึกษา เพ่ือ

แจ้งรายละเอียดเกี่ยวกับแหล่งฝึกสห

กิจศึกษา สวัสดิการที่จะได้รับ รวมถึง

หน้าที ่ในส่วนงานต่าง ๆ ในระหว่าง

การฝึกสหกิจศึกษา เป็นระยะเวลา

ทั้งหมด 4 เดือน พร้อมทั้งมีการแจ้งใน

ส่วนของรูปแบบรายงานท่ีต้องนําเสนอ

หลังเสร็จสิ้นการฝึกสหกิจศึกษา มีการ

วางแผนในแต ่ ละช ่ ว งส ัปดาห ์ ท่ี

ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตัวนักศึกษาใน

ระหว่างการฝึกสหกิจศึกษา 

- มีการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อม

ของภาษาอังกฤษ ทักษะการนวด และ

บุคลิกภาพ 

- มีการแจ้งรายละเอียดระยะเวลาการ

เร่ิมฝึกกับส้ินสุดการฝึกแค่น้ัน 

- มีการเตรียมความพร้อม แต่ไม่ได้มี

การหาแหล่งฝึกให้อย่างชัดเจน ว่าท่ี

ไหนรับได้บ้าง และรองรับอะไรได้บ้าง 

A1 - A3 

 

 

 

 

A4 - A14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A15 - A16 

 

 

A17  

 

A18 - A19 

3 

 

 

 

 

11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

1 

 

2 

15.79 

 

 

 

 

57.89 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.53 

 

 

5.26 

 

10.53 
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ตารางท่ี 4.21 แสดงความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ กลุ่มนักศึกษา จํานวน 19 คน (ต่อ) 

ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น ผู้ให้ข้อมูล จํานวน (คน) ร้อยละ 

3. งานสหกิจศึกษา

ประจําคณะ มีวิธีการ

ช่วยเหลือนักศึกษาท่ี

ไม่ได้รับการคัดเลือก

จากสถานประกอบการ

ในการให้เข้าฝึกปฏิบัติ

สหกิจศึกษาหรือไม่ 

อย่างไร 

- ช่วยหาสถานที่ฝึกสหกิจศึกษามา

ให้เลือกเป็นตัวเลือกเพิ่มเติม และ

เป็นแนวทางในการตัดสินใจ 

- ม ีสถานประกอบการที ่รองรับ 

และหาแหล่งฝึกให้นักศึกษา 

- มีการช่วยเหลือจากอาจารย์อย่าง

เต็มท่ี 

- นักศึกษาสนใจจะคัดเลือกเอง 

A1 – A10 

 

 

A11 - A13 

 

A14 - A17 

 

A18 - A19 

10 

 

 

3 

 

4 

 

2 

52.63 

 

 

15.79 

 

21.05 

 

10.53 

4. เจ้าหน้าท่ีงานสหกิจ

ศึกษา คณาจารย์ และ

สถานประกอบการ มี

การติดตาม

ความก้าวหน้า ให้

คําปรึกษา และสามารถ

แก้ไขปัญหาให้กับ

นักศึกษาหรือไม่ 

อย่างไร 

- มีการติดตามและซักถามเรื ่องการ

ฝ ึกสหก ิจศ ึกษา รวมถ ึ งงานได้

มอบหมาย มีการติดตามทุกขั้นตอน 

และสามารถช่วยแก้ไขปัญหาได้อย่าง

รวดเร็ว 

- อาจารย์ที่ปรึกษาค่อนข้างที่จะให้

ค ําแนะนําด ีมากและให้ความรู้

ติดตามงานตลอดการอัปเดตการ

ไปอยู่อาศัยรวมถึงการฝึกต่าง ๆ 

- เจ้าหน้าที่สหกิจศึกษาคอยดูแล

และให้คําปรึกษา มีการพูดคุยกัน

ตลอดทั้งก่อนฝึก ระหว่างการฝึก 

และหลังจากฝึกเสร็จส้ิน 

- มีแต่น้อย ไม่ค่อยรับโทรศัพท์ 

A1 - A8 

 

 

 

 

A9 - A12 

 

 

 

A13 - A18 

 

 

 

A19 

8 

 

 

 

 

4 

 

 

 

6 

 

 

 

1 

42.11 

 

 

 

 

21.05 

 

 

 

31.58 

 

 

 

5.26 

5. จากสถานการณ์การ

แพร่ระบาดของเช้ือ

ไวรัส COVID-19 มี

ผลกระทบต่อนักศึกษา 

และการฝึกปฏิบัติสหกิจ

ศึกษาหรือไม่ อย่างไร 

- มีผลกระทบ ทําให้การฝึกปฏิบัติ

อาจจะไม่เต็มรูปแบบ และไม่

เป็นไปตามแผนท่ีวางไว้ เพราะต้อง

หยุดตามประกาศของรัฐบาลบ่อย 

ทําให้การฝึกไม่ต่อเน่ืองและอาจทํา

ให้การฝึกไม่ตรงกับส่ิงท่ีเรียน

เท่าท่ีควร 

A1 - A9 9 47.36 
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ตารางท่ี 4.21 แสดงความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ กลุ่มนักศึกษา จํานวน 19 คน (ต่อ) 

ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น ผู้ให้ข้อมูล จํานวน (คน) ร้อยละ 

5. จากสถานการณ์การ

แพร่ระบาดของเช้ือ

ไวรัส COVID-19 มี

ผลกระทบต่อนักศึกษา 

และการฝึกปฏิบัติสหกิจ

ศึกษาหรือไม่ อย่างไร 

(ต่อ) 

- มีผลกระทบอย่างมาก เนื่องจากการ

แพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส COVID-19 

กําลังระบาดหนัก ซึ ่งนักศึกษาต้อง

ใกล้ชิดผู้มารับบริการ จึงทําให้มีความ

เส ี ่ ยงต ่ อการต ิดเช ื ้ ออย ่ างมาก  

ซึ่งผู้ปกครองของนักศึกษามีความเป็น

ห ่วง แต ่ต ่อมาได ้ม ีประกาศทาง

มหาวิทยาลัย เรื ่องการเปลี่ยนแปลง

แหล่งฝึก ทําให้นักศึกษาตัดสินใจใน

การเปล ี ่ ยนแหล ่ งฝ ึ ก อยากให้

มหาว ิทยาล ัยให ้ความส ําค ัญกับ

นักศึกษาให้มากขึ้นกว่านี้ปรับเปลี่ยน

ให้เป็นไปตามสถานการณ์น้ัน ๆ   

- ม ีผลกระทบในช ่วงแรกท ี ่ต ้อง

ปรับตัว ทั้งสถานประกอบการและ

ตัวนักศึกษาเอง ซึ่งสถานการณ์แพร่

ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ทํา

ให้ต้องแบ่งงานในส่วนของพนักงาน

แผนกอ่ืน ๆ  มาช่วยกัน ซ่ึงไม่ตรงสาย

ที่เรียนมา เพราะสถานประกอบการ

ค่อนข้างขาดคนในการปฏิบัติงาน 

A10 - A14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A15 - A19 

 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 

26.32 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

26.32 

6. การเรียนรู้และ

ฝึกปฏิบัติในสถาน

ประกอบการ ช่วง

สถานการณ์การ

แพร่ระบาดของเช้ือ

ไวรัสเช้ือไวรัส 

COVID-19 เป็น

อย่างไร 

- ต้องปรับตัวตามช่วงสถานการณ์  

ในระหว ่างท ี ่ ไม ่ม ีล ูกค ้า ได ้ ไป 

Observed ตามแผนกต่าง ๆ และได้

ทดลองฝึกทําในตําแหน่งนั้น ๆ ทํา

ให้ได้โอกาสการเรียนรู้เพ่ิมมากข้ึน 

- เรียนรู ้ได้ครบสมบูรณ์ เนื ่องจาก

สามารถฝึกตามระยะเวลาที่กําหนด 

รวมถึงสามารถตัดสินใจ แก้ปัญหา 

ต่าง  ๆได้ตามปกติ 

A1 – A2 

 

 

 

 

A3 - A8 

 

2 

 

 

 

 

6 

10.53 

 

 

 

 

31.58 



 

 

54 

ตารางท่ี 4.21 แสดงความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ กลุ่มนักศึกษา จํานวน 19 คน (ต่อ) 

ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น ผู้ให้ข้อมูล จํานวน (คน) ร้อยละ 

6. การเรียนรู้และฝึกปฏิบัติ

ในสถานประกอบการ  

ช่วงสถานการณ์การแพร่

ระบาดของเช้ือไวรัสเช้ือไวรัส 

COVID-19 เป็นอย่างไร (ต่อ) 

- ค่อนข้างมีอุปสรรคเน่ืองจาก

สถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือ

ไวรัส COVID-19 ทําให้ต้องระวังตัวมาก

ข้ึนท้ังผู้มาใช้บริการและผู้ให้บริการ จึง

ทําให้ลูกค้าไม่กล้าท่ีจะเข้ามาทางส่วน

ของสปามากเท่าท่ีควร 

A9 - A19 

 

11 57.89 

7. นักศึกษาได้รับทักษะ

การฝึกปฏิบัติงานสหกิจ

ศึกษา ณ สถานประกอบการ 

ในช่วงสถานการณ์การแพร่

ระบาดของเช้ือไวรัส 

COVID-19 อย่างไร 

- ฝึกด้านภาษา ด้านงานบริการ และ

ด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

- ฝึกด้านการบริหารจัดการ และด้าน

ผลิตภัณฑ์ รวมถึงได้รับทักษะในเรื่อง

ของงานขายออนไลน์ การสร้างความ

น่าเชื่อถือให้กับสถานประกอบการใน

ด้านความปลอดภัยและความสะอาด 

- ได้เรียนรู ้การทํางานในสถานที่จริง 

และได้รับการฝึกอย่างเต็มที่ ลองทํา

เกือบทุกตําแหน่งในโรงแรม เช่น F&B 

Reception เป็นต้น 

A1 - A6 

 

A7 - A10 

 

 

 

 

A11 - A19 

 

6 

 

4 

 

 

 

 

9 

 

 

31.58 

 

21.05 

 

 

 

 

47.37 

 

 

8. นักศึกษาคิดเห็นอย่างไร 

สําหรับการฝึกปฏิบัติ 

สหกิจศึกษา ณ  

สถานประกอบการ  

ในช่วงสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของ 

เช้ือไวรัส COVID-19 

- ขึ้นอยู่กับสถานประกอบการในแต่ละ

ที่สามารถฝึกได้มากน้อยเพียงใด และ

ไม่สามารถฝึกได้อย่างเต็มท่ี 

- มีความเสี ่ยงต่อนักศึกษา เนื ่องจาก

การเดินทาง ส่งผลกระทบทางด้าน

การเงินของครอบครัว 

- ควรมีมาตรการปลอดภัยให้นักศึกษา

มากกว่าน้ี 

- มีอุปสรรคอยู่บ้างในช่วงที่มีการล็อค

ดาวน์ ในช่วงที่มีผู้ป่วยเพิ่มขึ้น ทําให้

การฝึกหายไปในช่วงนั้น แต่ในระยะ 4 

เดือน ก็สามารถทําให้ได้เรียนรู้ในเรื่อง

การทํางานต่าง ๆ  นอกเหนือจากวิชาชีพ 

A1 - A7 

 

 

A8 - A11 

 

 

A12 - A16 

 

A17 - A19 

 

 

 

 

7 

 

 

4 

 

 

5 

 

3 

 

 

 

36.84 

 

 

21.05 

 

 

26.32 

 

15.79 
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ตารางท่ี 4.21 แสดงความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ กลุ่มนักศึกษา จํานวน 19 คน (ต่อ) 

ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น ผู้ให้ข้อมูล จํานวน (คน) ร้อยละ 

9. นักศึกษามีวิธีการ

ปฏิบัติตนอย่างไร 

สําหรับการ 

ฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา 

ในช่วงสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของ 

เช้ือไวรัส COVID-19 

- ดูแลตัวเองด้วยการใส่ใส ่หน้ากาก

อนามัย เว้นระยะห่างจากผู้คนและไม่อยู่

ในพื้นที่แออัด ล้างมือบ่อย ๆ  พกสเปรย์

แอลกอฮอล์ และหลีกเลี่ยงการสัมผัสให้

ได้มากท่ีสุด  

- เร ี ยนร ู ้ ให ้ มากท ี ่ ส ุ ดจากสถาน

ประกอบการ และระมัดระวังตัวให้มาก

ขึ้นปรับการทํางานจากการนวดมาเรียนรู้

หน้าร้าน งานบริการ การแนะนําทรีท

เมนท์ พัฒนาผลิตภัณฑ์ และดําเนินงาน

ท่ีได้รับมอบหมาย 

- ปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ในช่วงน้ัน  

A1 - A12 

 

 

 

 

A13 - A17 

 

 

 

 

 

A18 - A19 

12 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

2 

63.15 

 

 

 

 

26.32 

 

 

 

 

 

10.53 

10. ข้อเสนอแนะ

เพ่ิมเติมสําหรับการ

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

ในช่วงสถานการณ์การ

แพร่ระบาดของเช้ือ

ไวรัส COVID-19 

- การเตรียมภาษา การใช้คอมพิวเตอร์ 

- อยากให้เพิ่มทางเลือกในการฝึก เช่น 

โรงพยาบาลหร ือคล ิน ิกเฉพาะโรค 

การแพทย์ทางเลือก หรือที่สามารถทําได้

นอกเหนือจากสปาและคลินิกความงาม 

- อยากให้มีพี่ ๆ  แนะนําว่าสถานที่ฝึกแต่

ละท่ีเป็นอย่างไร ได้ทํางานอะไรบ้าง 

- อยากให้เตรียมความพร้อมก่อนการฝึก

ในเรื่องการดูแลตนเองในช่วงสถานการณ์

การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 

ซึ่งในสายงานวิชาชีพต้องปฏิบัติงานกับ

คน อยากให้อาจารย์เน้นยํ ้า และให้

ความสําคัญกับการดูแลตัวเอง 

- อยากให้คอยติดตามนักศึกษาอย่าง

สม่ําเสมอ 

A1 - A6 

A7 - A8 

 

 

 

A9 

 

A10 - A16 

 

 

 

 

 

A17 - A19 

 

6 

2 

 

 

 

1 

 

7 

 

 

 

 

 

3 

31.58 

10.53 

 

 

 

5.26 

 

36.84 

 

 

 

 

 

15.79 

 รวม  19 100.00 

หมายเหตุ: ผู ้ให้ข้อมูลกลุ ่มนักศึกษา จํานวน 19 คน ถูกกําหนดรหัสเป็น A1 - A19 เพื ่อรักษาความลับของข้อมูล 

ส่วนบุคคลและใช้ในการอ้างอิงประเด็นในตาราง 
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จากตารางที่ 4.21 จากผลการสัมภาษณ์ นักศึกษาส่วนใหญ่ได้รับข้อมูลแหล่งฝึกจากอาจารย์

ผู้ดูแล ร้อยละ 42.10 สะท้อนให้เห็นว่าอาจารย์ยังเป็นช่องทางหลักในการกระจายข้อมูล ขณะที่กิจกรรม

เตรียมความพร้อมก่อนออกฝึก แม้มีการจัดอย่างต่อเนื ่อง แต่ร้อยละ 57.89 ระบุว่าเวลาเตรียมตัว 

ค่อนข้างจํากัดจึงต้องเรียนรู้เพ่ิมเติมเม่ือเร่ิมทํางานจริง 

การช่วยเหลือด้านการจัดหาสถานที ่ฝ ึกพบว่า คณะมีบทบาทสําคัญ โดยนักศึกษา 

ร้อยละ 52.63 ได้รับความช่วยเหลือจากคณะโดยตรง ส่วนการติดตามผล ร้อยละ 42.11 เห็นว่า 

มีการติดตามอย่างใกล้ชิด ท้ังจากอาจารย์และเจ้าหน้าท่ี แต่ยังมีร้อยละ 5.26 ท่ีมองว่ายังไม่ท่ัวถึง 

ผลกระทบจากสถานการณ์ COVID-19 ค่อนข้างชัดเจน นักศึกษาร้อยละ 47.37 ระบุว่า 

งานไม่เป็นไปตามแผน ขาดความต่อเนื่อง และมีความเสี่ยงต่อการติดเชื้อ ในด้านทักษะที่ได้รับ ร้อยละ 

47.37 ระบุว ่าได้เร ียนรู ้จากการทํางานจริงหลากหลายด้าน เช่น งานบริการ ภาษาเทคโนโลยี  

และงานบริหารจัดการ 

ส ่วนแนวทางการปฏิบ ัต ิตน ร ้อยละ 63.15 ปฏิบ ัต ิตามมาตรการอย่างเคร ่งครัด  

เช่น การสวมหน้ากาก เว้นระยะห่าง และล้างมือบ่อย ๆ และข้อเสนอแนะสําคัญ ได้แก่ การเพิ่มทักษะ

ภาษา ทักษะทางคอมพิวเตอร์ และควรมีตัวเลือกสถานประกอบการท่ีหลากหลายกว่าเดิม 

ตารางท่ี 4.22 แสดงความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ กลุ่มอาจารย์นิเทศ จํานวน 8 คน 

ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น ผู้ให้ข้อมูล จํานวน (คน) ร้อยละ 

1. มีแนวทางในการ

เตรียมความพร้อมแก่

นักศึกษาก่อนออกฝึก

ปฏิบัติงาน 

สหกิจศึกษาหรือไม่ 

อย่างไร 

- โดยการถ่ายทอดลักษณะงานและ

วิธีการปรับตัวของนักศึกษารวมถึงการ

ทํางานร่วมกับสถานประกอบการ 

- โดยการเร ียนรายว ิชาการเตร ียม 

ความพร ้อมและจ ัดท ํ าช ่ องทาง

ห้องเรียนออนไลน์และกลุ่มไลน์เพ่ือ

ประสานงาน แจ้งข่าว และให้คําปรึกษา

ในการเตรียมตัวออกฝึกสหกิจศึกษา 

- โดยการให้นักศึกษาเตรียมความ

พร ้อมด ้านการใช ้ เคร ื ่องม ือและ

อุปกรณ์ทางด้านสถาบันโรคผิวหนัง 

B1 - B3 

 

 

B4 - B7 

 

 

 

 

B8 

 

3 

 

 

4 

 

 

 

 

1 

37.50 

 

 

50.00 

 

 

 

 

12.50 
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ตารางท่ี 4.22 แสดงความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ กลุ่มอาจารย์นิเทศ จํานวน 8 คน (ต่อ) 

ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น ผู้ให้ข้อมูล จํานวน (คน) ร้อยละ 

2. มีวิธีการ ในการนิเทศ

งานสหกิจศึกษาอย่างไร 

- สอบถามความต้องการของนักศึกษา

และสถานประกอบการรวมถึงข้อดี

ข้อเสียสะท้อนความเห็นทั้งสองฝ่าย

เพ ื ่อเป ็นการเป ิดโอกาสในการหา

ทางออกของการแก้ไขปัญหาร่วมกัน 

- สอบถามวันหยุดของนักศึกษาและ

วันที่ผู้นิเทศอีกฝ่ายสะดวกทําหนังสือ

และส่งแบบฟอร์มตอบรับเข้านิเทศ ไป

ถึงก่อนเวลานัดหมาย 15 นาที 

B1 - B6 

 

 

 

 

B7 - B8 

 

 

6 

 

 

 

 

2 

 

 

75.00 

 

 

 

 

25.00 

3. มีวิธีการติดตาม ให้

คําปรึกษา แก้ไขปัญหา

ให้แก่นักศึกษาอย่างไร 

- การติดต่อผ่านทางโทรศัพท์ ไลน์ และ

การพบปะกันในวันที่เข้านิเทศงาน โดย

ม ีการสอบถามถ ึ งป ัญหา การให้

ข ้อแนะนํา และการติดตามผลการ

แก้ปัญหาหรือดําเนินการให้เป็นไปด้วย

ความเรียบร้อย  

- ติดตามปัญหาอย่างใกล้ชิด พูดคุยให้

เข้าใจให้มากยิ ่งขึ ้น สอบถามข้อมูล

จากนักศึกษาและพี่เลี้ยงรวมถึงบุคคล

ท ี ่ เก ี ่ ยวข ้องก ับการท ํ างานของ

นักศึกษา 

B1 - B5 

 

 

 

 

 

B6 - B8 

 

 

5 

 

 

 

 

 

3 

 

62.50 

 

 

 

 

 

37.50 

 

4. ลักษณะงานท่ี

นักศึกษาได้รับ

มอบหมายให้ปฏิบัติใน

สถานประกอบการ

สอดคล้องหรือตรงกับ

สาขาวิชาชีพของ

นักศึกษาหรือไม่ 

อย่างไร 

- การปฏิบัติงานของนักศึกษาตรงกับ

สาขาวิชาชีพ โดยการฝึกปฏิบัติในการ

เป็นผู ้ ให ้บร ิการด้านสปาและการ

บําบัดดูแลด้านสุขภาพ และการเรียนรู้

ด้านการเป็นผู ้ประกอบการขณะฝึก

ปฏ ิบ ัต ิงานโดยม ีผ ู ้น ิ เทศคอยให้

คําแนะนําอย่างดี 

- ไม่ตรง แต่มีการเรียนบางส่วนราย

รายวิชาท่ีนักศึกษาได้ศึกษาเรียนรู้มา 

B1 - B7 

 

 

 

 

 

 

B8 

 

7 

 

 

 

 

 

 

1 

87.50 

 

 

 

 

 

 

12.50 
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ตารางท่ี 4.22 แสดงความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ กลุ่มอาจารย์นิเทศ จํานวน 8 คน (ต่อ) 

ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น ผู้ให้ข้อมูล จํานวน (คน) ร้อยละ 

5. ท่านมีวิธีการ

ประเมินผลการ

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา

ของนักศึกษา อย่างไร 

- ประเมินจากหลักฐานการปฏิบัติงาน 

และคะแนนประเมินสถานประกอบการ

ประเมินนักศึกษา 

- ประเม ินตามว ัตถ ุประสงค ์ของ

รายวิชา 

- ประเมินจากแบบฟอร์มการวัดผลของ

สํานักงานสหกิจศึกษา ประเมินจาก

การสังเกตพฤติกรรมและการสอบถาม

ข้อมูลจากผู ้ที ่เกี ่ยวข้องและจากผล

รายงานและการน ําเสนองานของ

นักศึกษา 

B1 - B2 

 

 

B3 

 

B4 - B8 

 

2 

 

 

1 

 

5 

25.00 

 

 

12.50 

 

62.50 

6. มีการวางแผน 

ดําเนินงานตามแผน 

และประเมินผล 

ปรับปรุงการ

ดําเนินงานหรือไม่ 

อย่างไร 

- วางแผนในการเตรียมความพร้อม 

ก่อนฝึกในสถานประกอบการ 

- มีการปรับรูปแบบการประเมินงานให้

สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน เช่น

การสื่อสารผ่านทางออนไลน์ การให้

คําแนะนําในการทําโปรเจคที่สามารถ

ตอบโจทย์กับชีวิตยุคใหม่มากข้ึน 

- ไม่มี 

B1 - B2 

 

B3 - B7 

 

 

 

 

B8 

2 

 

5 

 

 

 

 

1 

25.00 

 

62.50 

 

 

 

 

12.50 

7. จากสถานการณ์

การแพร่ระบาดของ

เช้ือไวรัส COVID-19 

มีผลกระทบต่อการ

ฝึกปฏิบัติสหกิจ

ศึกษาของนักศึกษา

หรือไม่ อย่างไร 

- ไม่สามารถทําได้ ปฏิบัติงาน 100% 

- ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาด

ของเชื ้อไวรัส COVID-19 งานบริการ

อาจต้องปิดและมีข้อจํากัดด้านการ

ให้บริการเนื่องจากข้อกําหนดต่าง ๆ  ท่ี

รัฐกําหนดขึ้น ทําให้นักศึกษามีโอกาส

ได้ลงเคสน้อยลง ทําให้ทักษะปฏิบัติ

น้อยลง 

- เฝ ้าระวังให้สถานประกอบการมี

มาตรการรักษาความปลอดภัยเพื่อให้

นักศึกษาฝึกงานอย่างมีประสิทธิภาพ  

B1 - B4 

B5 - B6 

 

 

 

 

 

 

B7 - B8 

4 

2 

 

 

 

 

 

 

2 

50.00 

25.00 

 

 

 

 

 

 

25.00 
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ตารางท่ี 4.22 แสดงความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ กลุ่มอาจารย์นิเทศ จํานวน 8 คน (ต่อ) 

ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น ผู้ให้ข้อมูล จํานวน (คน) ร้อยละ 

8. จากสถานการณ์การ

แพร่ระบาดของเช้ือ

ไวรัส COVID-19 พบ

ปัญหาและอุปสรรคต่อ

การฝึกปฏิบัติสหกิจ

ศึกษาของนักศึกษา

หรือไม่ อย่างไร 

- การเฝ้าระวังการติดเชื ้อเลยทําให้

นักศึกษาไม่สามารถปฏิบัติงานได้

อย่างเต็มศักยภาพ 

- นักศึกษามีโอกาสได้ลงเคสน้อยลง  

ทําให้ทักษะปฏิบัติน้อยลง และทาง 

สถานประกอบการต้องให้นักศึกษา

ทํางานในรูปแบบออนไลน์มากข้ึน  

ซึ ่งบางครั ้งไม่สามารถประเมินด้าน

ทักษะปฏิบัติกับเคสได้ 

B1 - B2 

 

 

B3 - B8 

2 

 

 

6 

25.00 

 

 

75.00 

9. มีแนวทางการฝึก

ปฏิบัติสหกิจศึกษาของ

นักศึกษาอย่างไร หาก

สถานการณ์การแพร่

ระบาดของเช้ือไวรัส 

COVID-19 ยังคงแพร่

ระบาดอย่างต่อเน่ือง 

- สร้างความเช่ือถือให้สถานประกอบการ

ถึงความสามารถในการเฝ้าระวังและการ

มีทักษะทางการแพทย์ 

- คัดเลือกสถานประกอบการท่ีมี 

ความม่ันคงด้านการบริหารและการ

บริการ ซ่ึงมีระบบการดูแลและจัดการ

ในสถานการณ์โควิดให้กับนักศึกษา  

ซ่ึงจะทําให้ม่ันใจได้ว่าหากนักศึกษา 

ไปฝึกปฏิบัติจะยังคงสามารถ

ปฏิบัติงานได้จริง 

- หาสถานประกอบการต่างจังหวัด

ท่ีได้รับผลกระทบจากโควิดน้อย 

และส่งเสริมการฝึกในตําแหน่ง

เทรนเนอร์ (สอนออนไลน์) หรือ 

ฝึกสถานพยาบาล 

ท่ีเป็น wellness 

B1 - B2 

 

 

B3 - B7 

 

 

 

 

 

 

B8 

2 

 

 

5 

 

 

 

 

 

 

1 

 

25.00 

 

 

62.50 

 

 

 

 

 

 

12.50 
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ตารางท่ี 4.22 แสดงความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ กลุ่มอาจารย์นิเทศ จํานวน 8 คน (ต่อ) 

ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น ผู้ให้ข้อมูล จํานวน (คน) ร้อยละ 

10. มีความคิดเห็นหรือ

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม สําหรับ

การฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา ใน

สถานการณ์การแพร่ระบาด

ของเช้ือไวรัส COVID-19 

หรือไม่ อย่างไร 

- ควรเพิ่มประสบการณ์การเฝ้าระวัง

และทักษะการประเมินผู้ป่วย 

- คัดเลือกสถานประกอบการ ก่อนทํา

การฝึกให้เสร็จ อย่างน้อย 3 เดือน 

เพื่อวางแผนและดําเนินการจัดเตรียม

ความพร้อมในคร้ังต่อไป 

- มีการปรับรูปแบบของงานและสถาน

ประกอบการที่ให้นักศึกษาไปปฏิบัติ

จริง เช่น การให้คําปรึกษาทางด้าน

ส ุ ขภาพ แทนการนวดหร ือการ

ให้บริการภายในสถานประกอบการ 

B1 - B2 

 

B3 - B5 

 

 

 

B6 - B8 

2 

 

3 

 

 

 

3 

25.00 

 

37.50 

 

 

 

37.50 

 รวม 8 100.00 

หมายเหตุ: ผู้ให้ข้อมูลกลุ่มอาจารย์นิเทศ จํานวน 8 คน ถูกกําหนดรหัสเป็น B1 - B8 เพื่อรักษาความลับของข้อมูล 

ส่วนบุคคลและใช้ในการอ้างอิงประเด็นในตาราง 

จากตารางที่ 4.22 แสดงให้เห็นความคิดเห็นจากอาจารย์นิเทศนักศึกษาจํานวน 8 คน  

ต่อแนวทางการฝึกสหกิจศึกษาให้สอดคล้องกับสถานการณ์แบบปกติใหม่  (New Normal) พบว่า  

ผลการสัมภาษณ์สะท้อนว่าแนวทางเตรียมความพร้อมนักศึกษาก่อนออกฝึก เน้นการจัดรายวิชา 

เตรียมความพร้อมและการสร้างช่องทางสื่อสาร เช่น ห้องเรียนออนไลน์หรือไลน์กลุ่ม ร้อยละ 50.00  

ส ่วนว ิธ ีน ิ เทศ ร ้อยละ 75.00 เห ็นว ่าควรเร ิ ่มจากการสอบถามความต้องการของทั ้งสองฝ่าย  

เพ่ือปรับการดูแลให้สอดคล้องกับสถานการณ์ 

ด้านการติดตามและแก้ไขปัญหา อาจารย์ร้อยละ 62.50 ใช้การติดต่อผ่านโทรศัพท์และไลน์ 

รวมถึงการพบปะจริงในวันนิเทศ ส่วนลักษณะงานที่ได้รับมอบหมาย ร้อยละ 87.50 เห็นว่าสอดคล้อง 

กับสาขาวิชาชีพ 

ด้านการประเมินผล ร้อยละ 62.50 อาศัยแบบฟอร์มของสํานักสหกิจศึกษา และข้อมูล 

จากสถานประกอบการควบคู่กับการสังเกตพฤติกรรม ส่วนการปรับแผนและพัฒนาระบบนิเทศงาน 

ร้อยละ 62.50 ระบุว่ามีการปรับให้เหมาะสมกับ New Normal เช่น การส่ือสารออนไลน์ 
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ผลกระทบจาก COVID-19 ร้อยละ 50 ระบุว่าทําให้นักศึกษาไม่สามารถปฏิบัติงานได้ 

เต็มศักยภาพ และปัญหาหลักคือโอกาสปฏิบัติลดลง (ร้อยละ 75.00) แนวทางแก้ไขที ่เสนอ ได้แก่  

การคัดเลือกสถานประกอบการที่มีระบบจัดการที่มั ่นคง มีมาตรการป้องกันโรค และควรเตรียมความพร้อม

ล่วงหน้าอย่างน้อย 3 เดือน 

ตารางท่ี 4.23 แสดงความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ กลุ่มสถานประกอบการ จํานวน 9 แห่ง 

ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น ผู้ให้ข้อมูล จํานวน (คน) ร้อยละ 

1. สถานประกอบการ

ของท่านมีนโยบาย

ส่งเสริม สนับสนุนการ

ดําเนินงานสหกิจศึกษา 

ในช่วงสถานการณ์การ

แพร่ระบาดของเช้ือ

ไวรัส COVID-19 

หรือไม่ อย่างไร 

- มีการส่งเสริมรับนักศึกษาโดยการตรวจ 

ATK และปฏิบัติตามมาตรการป้องกันเช้ือ

ไวร ัส COVID-19 อย ่ างเคร ่ งคร ัดโดย

พนักงานและลูกค้าที่เข้ามาใช้บริการต้อง

ผ่านการฉีดวัคซีนตามสาธารณสุขกําหนด 

- งดท ําห ัตถการบร ิ เวณพ ื ้นท ี ่ เส ี ่ ยง

โดยเฉพาะบริเวณใบหน้า และมีนโยบาย

การส่งเสริม ที่โรงแรมมีกฎระเบียบชัดเจน

ในการลดการแพร่ระบาด และทุกแผนกยัง

ทํางานได้ปกติ 

- ปฏ ิ บ ั ต ิ ตาม หล ั ก New Normal  

จ ํ าก ั ดคนในคล ิ น ิ กไม ่ เก ิ น 20 คน  

สวมใส่ถุงมือทุกครั้ง ใส่หน้ากากอนามัย 

สวมใส่ face shield ล้างมือ ฆ่าเช้ือโรคด้วย

แอลกอฮอล์ 70% มีการตรวจวัดอุณหภูมิ

หน้าคลินิก 

C1 - C6 

 

 

 

 

C7 - C8 

 

 

 

 

C9 

6 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

1 

66.67 

 

 

 

 

22.22 

 

 

 

 

11.11 

2. ได้รับข้อมูลข่าวสาร 

และการติดต่อ

ประสานงานจากงานสห

กิจศึกษาประจําคณะ

ด้วยวิธีการอย่างไร 

- อีเมล ไลน์ และอาจารย์ โดยติดต่อ

ผ่านทางโทรศัพท์ 

- ข่าวประชาสัมพันธ์ 

C1 - C8 

 

C9 

8 

 

1 

88.89 

 

11.11 
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ตารางท่ี 4.23 แสดงความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ กลุ่มสถานประกอบการ จํานวน 9 แห่ง (ต่อ) 

ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น ผู้ให้ข้อมูล จํานวน (คน) ร้อยละ 

3. มีวิธีในการคัดเลือก

นักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติ 

สหกิจศึกษาใน 

สถานประกอบการของ

ท่าน ในช่วงสถานการณ์

การแพร่ระบาดของเช้ือ

ไวรัส COVID-19 หรือไม่ 

อย่างไร 

- มีการรับนักศึกษาที่ได้รับวัคซีน และตรวจ 

ATK 

- ม ีว ิธ ีการคัดเล ือกการความสมัครใจ 

ข้อมูลพื ้นฐานของนักศึกษา และทักษะ

ความสามารถต่าง ๆ  ของนักศึกษา 

- มีการสัมภาษณ์ก่อนรับเข้าการฝึก เพ่ือ

ได้พูดคุย เพราะสถานประกอบการส่วน

ใหญ่จะเป็นแขกต่างชาติ ถ ้าม ีท ักษะ

ภาษาอังกฤษด้วยจะดีมาก ๆ  

- ไม่ได้มีข้อกําหนดใด ๆ  เพราะการคัดเลือก

นักศึกษาอยู่ที่ดุลพินิจของอาจารย์ประจํา

รายวิชา 

C1 - C5 

 

C6 

 

 

C7 - C8 

 

 

 

C9 

5 

 

1 

 

 

2 

 

 

 

1 

55.56 

 

11.11 

 

 

22.22 

 

 

 

11.11 

 

 

4. มีวิธีการสอนงานให้

คําปรึกษา และแก้ปัญหา

ให้แก่นักศึกษาระหว่างท่ี

ปฏิบัติงานในสถาน

ประกอบการหรือไม่ 

อย่างไร 

- มีพ่ีเล้ียงประจําคลินิก 

- สอนมาตรฐานการปฏิบัต ิงานตาม 

SOP ขององค ์กร สอนงานผ่านการ

ปฏิบัติงานจริง 

- ม ีกระบวนการแก ้ป ัญหาให ้ กับ

นักศึกษา และมีขั้นตอนการฝึกทักษะ

ให้กับนักศึกษาก่อนเข้าปฏิบัติงาน 

C1 - C3 

C4 

 

 

C5 - C9 

3 

1 

 

 

5 

 

 

33.33 

11.11 

 

 

55.56 

 

 

5. มีความร่วมมือกับ

อาจารย์นิเทศ ในการ

นิเทศงานสหกิจศึกษา

ระหว่างท่ีนักศึกษาฝึก

ปฏิบัติสหกิจศึกษาใน

สถานประกอบการหรือไม่ 

อย่างไร 

- ม ีความร ่วมม ือประสานงานกัน

ตลอดเวลา และร่วมประชุมกับอาจารย์

นิเทศในกรณีที่อาจารย์นิเทศมาเยี่ยม

นักศึกษา 

- ให้ความร่วมมือสอนงาน คอยติดตาม 

และประเมินงานของนักศึกษา และ

สะท้อนผลการดําเนินงานไปยังอาจารย์

นิเทศ เพ่ือรับทราบผล 

- ไม่มี 

C1 - C2 

 

 

 

C3 - C8 

 

 

 

C9 

2 

 

 

 

6 

 

 

 

1 

22.22 

 

 

 

66.67 

 

 

 

11.11 
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ตารางท่ี 4.23 แสดงความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ กลุ่มสถานประกอบการ จํานวน 9 แห่ง (ต่อ) 

ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น ผู้ให้ข้อมูล จํานวน (คน) ร้อยละ 

6. จากสถานการณ์การ

แพร่ระบาดของเช้ือไวรัส 

COVID-19 มีผลกระทบ

ต่อสถานประกอบการ

หรือไม่ อย่างไร 

- เนื่องจากเป็นหน่วยงานของรัฐจึงไม่

มีผลกระทบเพราะประชาชนต้องการ

มาใช้บริการอยู่แล้ว 

- มีผลกระทบค่อนข้างมาก เพราะ 

สถานประกอบการต้องปิดกิจการเป็น

ระยะยาว 

- ม ี ผลกระทบ แต ่ ทางสถาน

ประกอบการม ีแนวปฏ ิบ ัต ิและ

มาตรการที่รัดกุม และปฏิบัติอย่าง

เคร ่ งคร ัดตามระเบ ียบของกรม

ควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข 

- มีผลกระทบโดยตรงเนื ่องจากการ

บริการสปานั ้นต้องสัมผัสและอยู่

ใกล้ชิดลูกค้า จึงมีข้อห้ามข้อกําหนด

ที่ต้องปฏิบัติและงดเว้น เมื่อการแพร่

ระบาดมากขึ้น ความเสี่ยงต่อการติด

เชื ้อมากขึ ้น ลูกค้าจึงลดลง รายได้

น้อยลง จึงส่งผลต่อการดูแลพนักงาน

และการดําเนินสถานประกอบการได้

ยากข้ึน 

C1 

 

 

C3 

 

 

C4  

 

 

 

 

C5 - C8 

1 

 

 

3 

 

 

1 

 

 

 

 

4 

 

11.11 

 

 

33.33 

 

 

11.11 

 

 

 

 

44.45 

 

 

7. จากสถานการณ์การ

แพร่ระบาดของเช้ือไวรัส 

COVID-19 มีผลกระทบ

ต่อฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา

ของนักศึกษาหรือไม่ 

อย่างไร 

- นักศึกษาอาจจะได้ฝึกการช่วยทํา

หัตถการไม่ครบทุกกิจกรรมตามท่ี

มหาวิทยาลัยคาดหวัง 

C1 1 

 

 

 

 

 

11.11 
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ตารางท่ี 4.23 แสดงความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ กลุ่มสถานประกอบการ จํานวน 9 แห่ง (ต่อ) 

ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น ผู้ให้ข้อมูล จํานวน (คน) ร้อยละ 

7. จากสถานการณ์การ

แพร่ระบาดของเช้ือไวรัส 

COVID-19 มีผลกระทบ

ต่อฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา

ของนักศึกษาหรือไม่ 

อย่างไร (ต่อ) 

- ม ีผลกระทบค่อนข้างมาก เพราะ 

สถานประกอบการปิด ทําให้นักศึกษา

อาจจะไม่มีสถานที่ฝึกปฏิบัติงาน ส่งผล

ต่อนักศึกษา เพราะการแพร่ระบาดทํา

ให้มีข ้อห้าม ข้อจํากัด ลูกค้าลดลง 

นักศึกษาจึงไม่มีโอกาสได้ลงมือปฏิบัติ

จริง ไม่ได้เจอสถานการณ์จริงที ่ต้อง

เรียนรู้และแก้ไข ส่งผลต่อการพัฒนา

ฝีมือการเรียนรู้จึงหยุดชะงักลงได้  

- ไม่มีผลกระทบ เพราะมีมาตรการและ

แนวปฏิบัติในการเฝ้าระวังและการ

ควบคุมโรค 

C2 - C7 

 

 

 

 

 

 

 

 

C8 - C9 

6 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

66.67 

 

 

 

 

 

 

 

 

22.22 

8. จากสถานการณ์การ

แพร่ระบาดของเช้ือไวรัส  

COVID-19 ท่านมีวิธี

รับมือกับการฝึกปฏิบัติ

สหกิจศึกษาของนักศึกษา 

อย่างไร 

- ในด้านของสถานประกอบการมีการ

ทําความฆ่าเชื้อสถานที่ ด้านบุคลากรมี

การตรวจคัดกรองผู้เข้าใช้บริการอย่าง

สมํ ่าเสมอ และมีกฎระเบียบอย่าง

เคร่งครัดในการป้องกันโรค 

- จัดโปรโมชั ่นให้เหมาะสมเพื ่อดึงดู

ล ูกค้า และเพื ่อให้น ักศึกษาได้ฝึก

ปฏิบัติอย่างครอบคลุม หากไม่มีลูกค้า 

จัดให้นักศึกษาฝึกฝีมือกับเพื่อน โดยมี

พ่ีเล้ียงคอยสังเกตและให้คําแนะนํา 

C1 - C4 

 

 

 

C5 - C9 

4 

 

 

 

5 

44.44 

 

 

 

55.56 

9. มีความคิดเห็นอย่างไร 

สําหรับการส่งนักศึกษาไป

ฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา 

ในช่วงสถานการณ์การ

แพร่ระบาดของเช้ือไวรัส 

COVID-19 

- เน่ืองจากปัจจุบันคนไทยส่วนใหญ่ได้รับ

การฉีดวัคซีน คิดว่านักศึกษาจะมีความ

ปลอดภัยข้ึน 

- ม ีท ั ้ งข ้อด ีและข ้อเส ีย ข ้อด ี  คือ 

น ั กศ ึ กษาม ี สถานท ี ่ ปฏ ิ บ ั ต ิ ฝึ ก

ประสบการณ์ ข้อเสีย คือ อาจมีความ

เส่ียงต่อการติดโรคระบาด 

C1 - C2 

 

 

C3 

 

 

2 

 

 

1 

 

22.22 

 

 

11.11 
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ตารางท่ี 4.23 แสดงความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ กลุ่มสถานประกอบการ จํานวน 9 แห่ง (ต่อ) 

ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น ผู้ให้ข้อมูล จํานวน (คน) ร้อยละ 

9. มีความคิดเห็นอย่างไร 

สําหรับการส่งนักศึกษาไป

ฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา 

ในช่วงสถานการณ์การ

แพร่ระบาดของเช้ือไวรัส 

COVID-19 (ต่อ) 

- ถือเป็นเรื่องที่ดี เพราะนักศึกษาจะได้

เร ียนร ู ้งาน ทดลองการทํางานจริง 

ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของ

เชื้อไวรัส COVID-19 และเตรียมพร้อม

รับมือสําหรับการทํางานแบบปกติใหม่ 

(New Normal) ในอนาคต 

- เข้าใจสถานการณ์ต่างๆทุกภาคส่วนมี

ความลําบากใจ สถานประกอบการบางท่ี

ไม่สามารถให้ฝึกด้วยได้ เพราะต้องแบก

รับพนักงาน ลูกค้าน้อยลง คนเพิ่มข้ึน

ความเสี ่ยงเพิ ่มขึ ้น แต่การเรียนรู ้ใน

สถานการณ์จริง ได้ปฏิบัติจริงย่อมดีกับ

ตัวนักศึกษา หากมีสถานประกอบการท่ี

รับฝึกก็จะยินดีมากๆ แต่นักศึกษา

จะต้องปฏิบัติตนตามกฎระเบียบและ

ดูแลตนเองอย่างเคร่งครัด 

- ไม่มี 

C4 - C7 

 

 

 

 

 

C8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

C9 

4 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

44.45 

 

 

 

 

 

11.11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11.11 

10. มีความต้องการท่ี

จําเป็น สําหรับการฝึก

ปฏิบัติสหกิจศึกษาของ

นักศึกษา ในช่วง

สถานการณ์การแพร่

ระบาดของเช้ือไวรัส 

COVID-19 หรือไม่ 

อย่างไร 

- ทางโรงแรมยินดีรับนักศึกษาฝึกงาน

จากสถาบันส่งนักศึกษามา 

- มีความต้องการ เพื่อที่จะมีส่วนร่วมใน

การสนับสนุนและพัฒนาคุณภาพวิชาชีพ 

- การฝึกปฏิบัติสหกิจของนักศึกษาน้ัน

จําเป็น มันมีผลดีต่อตัวนักศึกษามาก 

ทั ้งด้านการเรียนรู ้งานต่าง การปฎิ

สัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน เรียนรู้ก่อน

การท ํ างานจร ิ ง แต ่ก ็ต ้องม ีการ

ปรับเปล่ียนรูปแบบไปตามสถานการณ์ 

- ไม่มี 

C1 - C2 

 

C3 - C6 

 

C7 

 

 

 

 

 

C8 - C9 

2 

 

4 

 

1 

 

 

 

 

 

2 

22.22 

 

44.45 

 

11.11 

 

 

 

 

 

22.22 
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ตารางท่ี 4.23 แสดงความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ กลุ่มสถานประกอบการ จํานวน 9 แห่ง (ต่อ) 

ประเด็นการสัมภาษณ์ ความคิดเห็น ผู้ให้ข้อมูล จํานวน (คน) ร้อยละ 

11. พบปัญหาและ

อุปสรรคของการฝึก

ปฏิบัติสหกิจศึกษาของ

นักศึกษา ในช่วง

สถานการณ์การแพร่

ระบาดของเช้ือไวรัส 

COVID-19 หรือไม่ 

อย่างไร 

- พบมากมายท ั ้ งกระบวนการ

ปฎิบัติงานที่ยุ ่งยากมากขึ้น มีความ

เสี่ยงต่อการติดเชื้อ มีความกังวลใจท้ัง

ผู้ให้บริการและผู้มารับบริการ ลูกค้า

ลดลง จ ึงยากต่อการให้น ักศึกษา

ปฎิบัติอย่างครบถ้วน การพัฒนาของ

นักศึกษาเป็นไปได้ยาก 

- ไม่พบปัญหาการฝึกของนักศึกษา 

C1 - C6 

 

 

 

 

 

 

C7 - C9 

6 

 

 

 

 

 

 

3 

66.67 

 

 

 

 

 

 

33.33 

12. มีความคิดเห็น

หรือข้อเสนอแนะ

เพ่ิมเติม สําหรับการ

ฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา

ของนักศึกษา ในช่วง

สถานการณ์การแพร่

ระบาดของเช้ือไวรัส 

COVID-19 หรือไม่ 

อย่างไร 

- มีการตรวจ ATK อย่างสมํ่าเสมอ และ

นักศึกษาควรได้ร ับว ัคซีนครบตาม

มาตรฐานของสาธารณสุข 

- ทางมหาวิทยาลัยควรเพิ่มการสอน

เรื่องการเฝ้าระวังการแพร่กระจายเช้ือ

โรคให้มีความหลากหลายและมากข้ึน 

และต้องการให้นักศึกษาเตรียมตัวให้

พร ้อม ส ํ าหร ับการฝ ึกสหก ิจใน

สถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือ

ไวรัส COVID-19 และทําตามหลักของ

ความปกติใหม่ และระเบียบของสถาน

ประกอบการอย่างเคร่งครัด 

- ข ้อเสนอแนะเพ ิ ่มเต ิมในการฝึก

ปฏ ิบ ั ต ิ สหก ิ จศ ึ กษา ให ้ สถาน

ประกอบการมีกระบวนการป้องกัน

และมีการเพิ ่มความปลอดภัยให้กับ

นักศึกษาและผู้มาใช้บริการ 

- ไม่มี 

C1 - C3 

 

 

C4 - C7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

C8 

 

 

 

C9 

3 

 

 

4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

1 

     33.33 

 

 

     44.45 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      11.11 

 

 

 

   11.11 

 รวม  9       100.00 

หมายเหตุ: ผู้ให้ข้อมูลกลุ่มสถานประกอบการ จํานวน 9 คน ถูกกําหนดรหัสเป็น C1 - C9 เพื่อรักษาความลับของข้อมูล

ส่วนบุคคลและใช้ในการอ้างอิงประเด็นในตาราง 
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จากตารางที่ 4.23 แสดงให้เห็นความคิดเห็นจากสถานประกอบการ จํานวน 9 แห่ง ต่อแนวทาง

การฝึกสหกิจศึกษาให้สอดคล้องกับสถานการณ์แบบปกติใหม่  (New Normal) พบว่า สถานประกอบการ

ส่วนใหญ่มีนโยบายสนับสนุนการฝึกสหกิจศึกษาในช่วง COVID-19 ร้อยละ 66.67 โดยใช้มาตรการ

เคร่งครัด เช่น ตรวจ ATK จํากัดจํานวนผู้ใช้บริการ และปฏิบัติตาม New Normal ด้านการสื ่อสาร  

ร้อยละ 88.89 ได้รับข้อมูลผ่านอีเมล ไลน์ และโทรศัพท์จากคณะ 

ว ิธ ีค ัดเล ือกน ักศ ึกษา ร ้อยละ 55.56 ให ้ความส ําค ัญก ับการฉ ีดว ัคซ ีนและผล ATK  

ขณะท่ีอีกส่วนหน่ึงพิจารณาทักษะด้านภาษาและความสามารถท่ัวไป การสอนงานส่วนใหญ่ ร้อยละ 55.56  

ใช้วิธีสอนผ่านการทํางานจริงตาม SOP และมีพ่ีเล้ียงคอยดูแล 

ผลกระทบจากสถานการณ์ COVID-19 แตกต่างตามลักษณะกิจการ โดยร้อยละ 44.45 ระบุว่า 

มีผลกระทบสูง เช่น ลูกค้าลดลง รายได้ลด ส่งผลให้โอกาสให้นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติจริงลดลงเช่นกัน 

ด้านผลกระทบต่อการฝึกของนักศึกษา ร้อยละ 66.67 ระบุว่าทําให้นักศึกษาได้ปฏิบัติงานไม่ครบถ้วน 

และมีความเส่ียงเพ่ิมข้ึน 

แนวทางรับมือส่วนใหญ่ ร้อยละ 55.56 คือการเพิ ่มความปลอดภัย เช่น ฆ่าเชื ้อสมํ ่าเสมอ  

และจัดให้ฝึกฝีมือแม้ในช่วงลูกค้าน้อย สําหรับความคิดเห็นเกี่ยวกับการรับนักศึกษาฝึก ร้อยละ 44.45  

เห็นว่าเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาเพราะได้เรียนรู้สถานการณ์จริง ส่วนความต้องการจําเป็น ร้อยละ 44.45 

เห็นควรมีการสนับสนุนและพัฒนาคุณภาพวิชาชีพอย่างต่อเน่ือง 

ข้อเสนอแนะเพิ ่มเติม พบว่า สถานประกอบการ ร้อยละ 44.44 แนะนําให้มหาวิทยาลัย 

เพิ ่มการเร ียนการสอนในเรื ่องการเฝ้าระวังโรคให้มากขึ ้น และให้นักศึกษาเตรียมความพร้อม 

ในการออกไปฝึกสหกิจศึกษา และกําชับให้ปฏิบัติตามกฎของสถานประกอบการอย่างเคร่งครัด 

จากการสํารวจจากแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในภาพรวม 

สรุปประเด็นข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูลเชิงคุณภาพที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) ดังน้ี 
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ตารางท่ี 4.24 แสดงภาพรวมการสรุปผลการวิจัยจากแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ 

ประเด็นหลัก นักศึกษา อาจารย์นิเทศ สถานประกอบการ 

ภาพรวมความคิดเห็นต่อ 

การฝึกสหกิจศึกษาใน

สถานการณ์ New Normal 

เห็นด้วยในระดับมากต่อ

ความจําเป็นในการปรับ

ร ูปแบบการฝ ึกสหกิจ

ศึกษาให้ยืดหยุ่นมากข้ึน 

โดยเฉพาะการผสมผสาน

ระหว่างรูปแบบ On-site 

และ Online 

เห ็นว ่ าการฝ ึกสหกิจ

ศึกษารูปแบบเดิมไม่เอ้ือ

ต่อการดําเนินงาน และ

ไม่สอดคล้องกับบริบท

ปัจจุบัน จําเป็นต้องปรับ

โครงสร้างและระบบ 

การนิเทศ 

เห ็นว ่ าการฝ ึกสหกิจ

ศึกษาควรปรับรูปแบบให้

เหมาะกับข้อจํากัดของ 

สถานประกอบการและ

สถานการณ์ภายนอก  

เป็นส่ิงจําเป็นต่อ 

ความต ่ อ เน ื ่ องและ

ประสิทธิภาพของ 

การฝึกสหกิจศึกษา 

ปัญหาและอุปสรรคสําคัญ ขาดความชัดเจน 

ด้านข้ันตอน เอกสาร และ

ความคาดหวัง 

ของสถานประกอบการ 

รวมถึงข้อจํากัดด้านเวลา

และสถานท่ี 

ภาระงานสูง ระบบนิเทศ

และการติดตามผล 

ยังขาดความเป็นระบบ 

ข้ันตอนซับซ้อน  

เอกสารจํานวนมาก  

และการประสานงาน 

กับสถาบันการศึกษา 

ยังไม่คล่องตัว 

ด้านการบริหารจัดการ ต้องการระบบที ่ชัดเจน 

โปร่งใส และเข้าถึงข้อมูล

ได้สะดวก 

ขาดแผนระยะยาว  

และการบริหารจัดการ 

ยังขึ้นกับบุคคลมากกว่า

ระบบ 

ต ้ องการร ูปแบบการ

บริหารที่ยืดหยุ่นและลด

ข้ันตอน 

ด้านกระบวนการดําเนินงาน

สหกิจศึกษา 

มองว่ากระบวนการ 

เน้นเอกสารมากกว่า 

การเรียนรู้จาก 

ประสบการณ์จริง 

เห็นว่าควรปรับขั้นตอน

ให้เน้นคุณภาพ 

การฝึกสหกิจศึกษา 

และผลลัพธ์การเรียนรู้

ของนักศึกษา 

เห ็ นด ้ วยก ั บการลด

เอกสาร และเพิ ่มความ

คล่องตัว 

ในการดําเนินงาน 

ความต้องการท่ีสอดคล้องกัน

ของท้ังสามฝ่าย 

ต้องการความชัดเจน 

ของบทบาท หน้าท่ี  

และแนวทางปฏิบัติ 

ต้องการระบบสนับสนุน

เคร่ืองมือและคู่มือ 

ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

ต้องการการประสานงาน 

ท่ีต่อเน่ืองและมี 

ประสิทธิภาพ 

แนวทางพัฒนาท่ีตอบโจทย์

วัตถุประสงค์การวิจัย 

สนับสนุนรูปแบบ 

 Hybrid และระบบ 

ติดตามผลออนไลน์ 

เสนอให ้พ ัฒนาค ู ่ มื อ 

กระบวนงาน และระบบ

การนิเทศท่ีเป็นระบบ 

สนับสนุนให้มีการสื่อสาร

ล่วงหน้า ลดข้ันตอน  

และประเมินผลร่วมกัน 
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ตารางท่ี 4.24 แสดงภาพรวมการสรุปผลการวิจัยจากแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ (ต่อ) 

ประเด็นหลัก นักศึกษา อาจารย์นิเทศ สถานประกอบการ 

ข้อสรุปภาพรวม พร้อมปรับตัวหากระบบ

เอ้ือต่อการเรียนรู้ 

ต้องการลดภาระและเพ่ิม

ประสิทธิภาพผ่านระบบ 

ต ้องการความเร ียบง ่าย 

ยืดหยุ่น และชัดเจน 
 

จากการสังเคราะห์ผลการวิจัยพบว่า ผู้มีส่วนเก่ียวข้องท้ังสามกลุ่มมีความคิดเห็นไปในทิศทาง

เด ียวก ันว ่า การฝ ึกสหกิจศ ึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Nomal) จ ําเป ็นต ้องปรับ 

จากการดําเนินงานที่มุ่งเน้นขั้นตอนและเอกสาร ไปสู่การพัฒนาระบบบริหารจัดการและกระบวนการ

ฝึกสหกิจศึกษาท่ีมีความยืดหยุ่น เป็นระบบ และมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาเป็นสําคัญ 

ตารางที่ 4.25 แสดงค่าเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นต่อปัญหา ความต้องการ และแนวทางพัฒนารูปแบบ

การฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

ประเด็น รายละเอียด X̅ ระดับ 

ปัญหาและอุปสรรคของ

การฝึกสหกิจศึกษา 

ปัญหาการเดินทาง มาตรการป้องกันโรค  

ความไม่พร้อมของสถานประกอบการ  

การต้องสัมผัสร่างกาย 

3.80 - 4.25 มาก 

ความต้องการของสถาน

ประกอบการ 

ต้องการทักษะด้านการส่ือสาร  

ความรับผิดชอบ ความรู้สุขภาพ ความงาม 

และการเตรียมความพร้อมจากมหาวิทยาลัย 

3.90 - 4.40 มาก 

แนวทางพัฒนารูปแบบ

สหกิจศึกษา 

การสนับสนุน Hybrid Learning  

ระบบออนไลน์ ส่ือเตรียมความพร้อม 

> 4.50 มากท่ีสุด 

 

1. ปัญหาและอุปสรรคของการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

นักศึกษามีปัญหาเกี่ยวกับการฝึกสหกิจศึกษาในรูปแบบเดิม เช่น ข้อจํากัดด้านการเดินทาง มาตรการ

ป้องกันโรค ความไม่พร้อมของสถานประกอบการ หรือกิจกรรมที่ต้องสัมผัสร่างกายโดยตรง ซึ่งทั้งหมดน้ี 

มีผลต่อทักษะการฝึกปฏิบัติจริง โดยภาพรวม นักศึกษาให้ระดับความเห็น “มาก” ต่อปัญหาและอุปสรรค

ท่ีเกิดข้ึน (X̅	= 3.80 - 4.25) 

2. ความต้องการของสถานประกอบการที่รับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์ 

แบบปกติใหม่ (New Normal) สถานประกอบการมีความต้องการนักศึกษาในเรื่องของสมรรถนะที่ชัดเจน 

เช่น การมีทักษะด้านการสื ่อสาร การมีความรับผิดชอบ และความรู ้ด ้านสุขภาพและความงาม  

รวมทั้งต้องการการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยในด้านการเตรียมความพร้อมนักศึกษา สถานประกอบการ 

ให้ระดับความเห็นโดยมีค่าเฉล่ียรวม “มาก” (X̅	= 3.90 - 4.40) 
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3. แนวทางพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

มีการสนับสนุนการฝึกในรูปแบบออนไลน์ร่วมกับภาคปฏิบัติ (Hybrid Learning) การสร้างช่องทาง 

การติดต่อผ่านระบบออนไลน์ และการจัดเตรียมสื่อประกอบการเรียนรู้ล่วงหน้า โดยมีค่า X̅	อยู่ในระดับ 

“มากท่ีสุด” บางรายการเฉล่ียสูงกว่า 4.50 

 

ตารางที่ 4.26 สรุปประเด็นข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

ประเด็นจากผู้ให้ข้อมูล สาระสําคัญท่ีพบ 

การเตรียมความพร้อม 

นักศึกษา 

ใช้ช่องทางออนไลน์เป็นหลัก การสอนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อน

ฝึกสหกิจศึกษาในทุกภาคการศึกษา 

การนิเทศ ติดตาม  

และประเมินผล 

ติดต่อผ่านโทรศัพท์ ไลน์ พบปะวันนิเทศ ใช้แบบประเมินจาก

สํานักสหกิจศึกษา 

ความยืดหยุ่น 

ของสถานประกอบการ 

มีมาตรการป้องกันโรค ปรับงานตามสถานการณ์ เช่น ฝึกปฏิบัติ 

กับเพ่ือนเม่ือไม่มีลูกค้า 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ควรปรับแผนการฝึกปฏิบัติใหม่ เช่น เน้นงานให้คําปรึกษา ลดงานท่ี

ต้องสัมผัสร่างกาย บูรณาการเทคโนโลยีในงานสุขภาพและความงาม 
 

1. การเตรียมความพร้อมนักศึกษา อาจารย์ใช้ช่องทางออนไลน์ เช่น ไลน์ กลุ ่มเรียนออนไลน์  

เป็นช่องทางหลักในการให้คําปรึกษา มีการสอนรายวิชาเตรียมความพร้อมก่อนฝึกสหกิจศึกษาทุกภาคการศึกษา  

2. การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล อาจารย์มีการติดต่อผ่านการโทรศัพท์ แอพพลิเคชั่นไลน์ 

และพบปะในวันนิเทศ ใช ้แบบฟอร์มประเมินที ่จ ัดทําโดยสํานักสหกิจศึกษา ควบคู ่ก ับการสังเกต  

และการสัมภาษณ์ 

3. ความยืดหยุ่นของสถานประกอบการ มีการสนับสนุนการฝึกสหกิจศึกษาในช่วงสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 เช่น มีมาตรการตรวจ ATK ฉีดวัคซีน และมีระบบการดูแลนักศึกษา 

รวมถึงมีการปรับการฝึกสหกิจศึกษาไปตามสถานการณ์ เช่น ให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติกับเพื ่อนร่วมรุ่น  

หากกรณีท่ีไม่มีลูกค้าเข้ารับบริการ และให้เรียนรู้การเป็นผู้ประกอบการร่วมด้วย 

4. ข ้อเสนอแนะเพิ ่มเต ิม ค ือ ควรมีการวางแผนและดําเน ินการจัดเตร ียมความพร้อม 

ในครั้งต่อไป และอาจมีการปรับรูปแบบลักษณะของงานที่จําเป็นในการฝึกปฏิบัติของนักศึกษาในระเวลา  

16 สัปดาห์ หรือ 4 เดือน เช่น ด้านการให้คําปรึกษาทางด้านสุขภาพ แทนการนวดหรือให้บริการในรูปแบบ 

ท่ีต้องมีการสัมผัสใกล้ชิด ด้านการจัดการโดยอาจมีการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการ

ทางด้านสุขภาพความงามและสปา เป็นต้น  
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ดังนั ้น ควรมีการเตรียมความพร้อมให้แก่นักศึกษาในเรื ่องการเฝ้าระวังการแพร่ระบาด 

ของเชื้อไวรัส COVID-19 รวมถึงทักษะการประเมินผู้ป่วยในเบื้องต้น เนื่องจากปัญหาสถานการณ์ดังกล่าว 

ไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ จึงต้องปฏิบัติตนตามมาตรการของรัฐบาลอย่างเคร่งครัด และคอยประเมินสถานการณ์

อย่างสมํ ่าเสมอ อาจจะมีการปรับเปลี ่ยนรูปแบบการฝึกปฏิบัติเป็นรูปแบบออนไลน์ตามความเหมาะสม  

เพื ่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) แต่อาจจะส่งผลกระทบต่อนักศึกษา 

สําหรับการได้รับทักษะการฝึกปฏิบัติจริงท่ีน้อยลง 
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บทที่ 5  

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การศึกษาวิจัย เรื ่อง แนวทางการพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์ 

แบบปกติใหม่ (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม  

คณะการแพทย์บ ูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี เพ ื ่อให้ได ้มาซึ ่งแนวทาง 

การฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) การวิจัยในครั ้งนี ้มีวัตถุประสงค์ 

เพื่อศึกษา 1) ปัญหาและอุปสรรคของการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย์บูรณาการ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 2) ความต้องการของสถานประกอบการที่ต้องการรับนักศึกษา

เข้าฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) และ 3) แนวทางพัฒนารูปแบบ 

การฝึกสหกิจศึกษาที่สอดคล้องกับสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) โดยประชากรที่ใช้ศึกษา 

ในครั้งนี้ จํานวนทั้งหมด 66 คน ได้แก่ นักศึกษา อาจารย์นิเทศ และสถานประกอบการ กลุ่มตัวอย่าง 

ที่ใช้ศึกษา จํานวนทั้งหมด 36 คน ได้แก่ นักศึกษา อาจารย์นิเทศ และสถานประกอบการ โดยใช้วิธีการ

เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามเกณฑ์คัดเข้าและเกณฑ์คัดออก เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ประกอบด้วย 1) แบบสอบถาม (Questionnaires) โดยมีค ่าความเช ื ่อม ั ่นระหว ่าง 0.93 - 0.96  

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 2) แบบสัมภาษณ์

เชิงลึก (In-depth Interview) โดยใช้การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ซ่ึงสรุปผลการวิจัยได้ดังต่อไปน้ี 

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

5.1.1 ผลการศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ 

(New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย์

บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยแบ่งตามกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษา พบว่า 

1) กลุ่มนักศึกษา 

จากผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณ พบว่า ระดับความคิดเห็นต่อปัญหาและอุปสรรค  

อยู่ในระดับมาก (X̅	= 3.80 - 4.25) ซึ่งสะท้อนว่าปัญหาทุกประเด็นเป็นอุปสรรคสําคัญในสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19  

ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ พบว่า นักศึกษากว่า ร้อยละ 57.89 (11 จาก 19 คน) 

ระบุว่าข้อมูลแหล่งฝึกได้รับจากอาจารย์ผู้ดูแล รองลงมาคือ การได้รับคําแนะนําจากรุ่นพี่คิดเป็นร้อยละ 

15.79 และการค้นหาด้วยตนเองอีก ร้อยละ 10.53 ซึ ่งมีมากกว่าร้อยละ 50 ระบุว ่าปัญหาหลัก 

คือ ไม่สามารถฝึกปฏิบัติงานได้เต็มรูปแบบ เนื่องจากสถานประกอบการปิดหรือจํากัดจํานวนผู้ใช้บริการ  
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ส่งผลให้โอกาสลงฝึกปฏิบัติลดลง และสมรรถนะด้านสุขภาพ ความงาม และสปาไม่ครบถ้วน ข้อจํากัด 

ด้านเวลา รูปแบบงาน และแนวปฏิบัติที ่ถูกจํากัดตามมาตรการควบคุมโรค เป็นอีกหนึ ่งประเด็น 

ที่พบร่วมกันในสัดส่วนสูงเกินร้อยละ 50 โดยภาพรวมนักศึกษามีประสบการณ์ลดลงอย่างมีนัยสําคัญ 

อันเป็นผลโดยตรงของสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 

2) กลุ่มอาจารย์นิเทศ 

ผลการสัมภาษณ์ พบว่า อาจารย์นิเทศจํานวนร้อยละ 75 ใช้การสื่อสารผ่านโทรศัพท์

และไลน์ในการนิเทศ และอีกร้อยละ 25 ใช้วิธีผสมผสานหลายรูปแบบ เช่น วิดีโอคอล การถ่ายทอด

ลักษณะงาน และการเตรียมความพร้อมแก่นักศึกษา มีผู้ให้ข้อมูลร้อยละ 50 ที่ใช้รายวิชาเตรียมความพร้อม

และกลุ ่มไลน์ในการประสานงาน ขณะท่ีผู ้ให ้ข ้อมูลร ้อยละ 37.50 ใช้ว ิธ ีถ ่ายทอดงานโดยตรง  

และร้อยละ 12.50 ให้นักศึกษาฝึกใช้อุปกรณ์เฉพาะทางล่วงหน้า ซึ ่งภาระงานของอาจารย์เพิ ่มข้ึน 

จากการนิเทศทางไกล ทําให้การสังเกตพฤติกรรมและทักษะจริงทําได้จํากัด อีกทั้งยังต้องปรับกิจกรรม 

การนิเทศตามข้อจํากัดด้านโรคระบาดดังกล่าว 

3) กลุ่มสถานประกอบการ 

สถานประกอบการมีมาตรการที่เข้มงวดในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส 

COVID-19 ได้แก่ การตรวจ ATK เป็นประจํา พบในสถานประกอบการร้อยละ 100 การคัดกรองประวัติ

การฉีดวัคซีน และการจํากัดจํานวนลูกค้าที่เข้ารับบริการ โดยมีผลการประเมินความคิดเห็นเชิงปริมาณ 

ยังพบว่า ความพึงพอใจต่อการจัดการปัญหาในสถานประกอบการ (X̅ = 3.95, S.D. = 0.89) อยู่ในระดับมาก 

ส่วนการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมนักศึกษา (X̅ =  3.74 - 4.05, S.D. = 0.76 - 0.98) และภาพรวม 

(X̅ = 3.86, S.D.= 0.90) อยู ่ในระดับมากเช่นกัน สถานประกอบการส่วนใหญ่สะท้อนความกังวล 

เรื่องความปลอดภัยของทั้งนักศึกษาและลูกค้า ส่งผลกระทบต่อการจัดกิจกรรมฝึกงานจริง โดยเฉพาะ 

ในบริการท่ีต้องสัมผัสใกล้ชิด 

5.1.2 ผลการศึกษาความต้องการของสถานประกอบการที่ต้องการรับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจศึกษา

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) โดยแบ่งตามกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษา พบว่า 

1) กลุ่มนักศึกษา 

ผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณเกี ่ยวกับความต้องการของสถานประกอบการ พบว่า ระดับ 

ความคิดเห็นของนักศึกษาต่อความต้องการของสถานประกอบการ อยู ่ในระดับมาก (X̅ = 3.90 - 4.40)  

ตามตารางท่ี 4.24 

ผลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ พบว่า นักศึกษาร้อยละ 57.89 (11 จาก 19 คน) 

ต้องการสถานประกอบการที่มีระบบป้องกันโรคที่ชัดเจน ร้อยละ 36.84 ต้องการสถานประกอบการ 

ที่มีพี่เลี้ยงดูแลใกล้ชิด ร้อยละ 31.58 ต้องการสถานประกอบการที่ยังคงเปิดโอกาสให้ลงปฏิบัติงานจริง  
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แม้อยู่ภายใต้ข้อจํากัดของสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 นอกจากน้ี นักศึกษา 

ยังต้องการสถานที่ฝึกงานที่ไม่ลดทอนทักษะวิชาชีพ โดยเฉพาะงานบริการที่จําเป็นต้องปฏิบัติจริง  

เพ่ือคงไว้ซ่ึงมาตรฐานสมรรถนะของสาขาวิชาชีพ 

2) กลุ่มอาจารย์นิเทศ 

ผลการสัมภาษณ์ พบว่า ร้อยละ 75 ของอาจารย์นิเทศต้องการสถานประกอบการ 

ที ่ม ีความพร้อมด้านความปลอดภัยและการสื ่อสารประสานงาน อาจารย์นิเทศร้อยละ 62.50  

ต้องการแหล่งฝึกที ่มีระบบพี่เลี ้ยงและมีแนวทางชัดเจนในการรายงานผลและประเมินผลนักศึกษา  

และอีกร้อยละ 37.5 ต้องการสถานประกอบการที่สามารถร่วมวางแผนและปรับรูปแบบให้เหมาะสม 

ก ับสถานการณ์ เช ่น Hybrid, Online เป ็นต ้น สร ุปได ้ว ่า อาจารย์น ิเทศต้องการความร ่วมมือ 

และความปลอดภัยเป็นหลัก เนื่องจากการนิเทศในสถานการณ์ดังกล่าว ต้องอาศัยระบบประสานงาน 

ท่ีชัดเจนและเป็นระบบมากข้ึนกว่าสถานการณ์ปกติ 

3) กลุ่มสถานประกอบการ 

จากผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณด้านความต้องการของสถานประกอบการ (ตารางท่ี 4.20) 

พบว่า ระดับความคิดเห็นโดยรวมอยู ่ในระดับ มากที่สุด (X̅ = 4.18, S.D. = 0.69) ค่าเฉลี ่ยรายข้อ 

อยู่ระหว่าง 4.22 - 4.00 สถิติชี ้ให้เห็นว่า สถานประกอบการมีความต้องการด้านต่าง ๆ โดยต้องการ 

ให้นักศึกษามีการเตรียมตัวพร้อม โดยเฉพาะด้านการป้องกันโรค การฉีดวัคซีน และตรวจ ATK  

ร้อยละ 100ถัดมาร้อยละ 55.56 สถานประกอบการ 5 จาก 9 แห่ง ต้องการให้นักศึกษามีความสามารถ

เรียนรู้ได้ทั้งแบบออนไลน์และออนไซต์ ร้อยละ 44.44 ต้องการให้มหาวิทยาลัยร่วมวางแผนล่วงหน้า 

ไม่น้อยกว่า 3 เดือน ก่อนเริ่มฝึกงาน เพื่อปรับตัวตามสถานการณ์ดังกล่าว สถานประกอบการยังต้องการ

นักศึกษาที่มีความยืดหยุ่น วินัย ความรู้พื้นฐานด้านสุขภาพ ความงาม และการบริการ ซึ่งสอดคล้อง 

กับค่าเฉล่ียในภาพรวมท่ีอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

5.1.3 ผลการศึกษาแนวทางพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาที่สอดคล้องกับสถานการณ์

แบบปกติใหม่ (New Normal) โดยแบ่งตามกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษา พบว่า 

1) กลุ่มนักศึกษา 

จากผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณ พบว่า นักศึกษามีระดับความคิดเห็นต่อแนวทางพัฒนา 

อยู่ในระดับ มากที่สุด ค่าเฉลี่ยรวม สูงกว่า 4.50 ในหลายรายการ เช่น การสื่อสารออนไลน์อย่างต่อเนื่อง  

ระบบการให ้ค ําปร ึกษาระหว ่างฝ ึกงาน การสน ับสน ุนให ้ม ีการเตร ียมความพร ้อมผ ่านรายว ิชา 

เตรียมความพร้อมสหกิจศึกษา (อ้างอิงจากผลการวิเคราะห์ตารางแนวทางพัฒนา) 

ผลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ พบว่า นักศึกษากว่าร้อยละ 57.89 (11 จาก 19 คน) 

สนับสนุนการใช้ช่องทางออนไลน์ประมาณร้อยละ 42.11 ต้องการการปรับรูปแบบการฝึก เช่น  
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การให้คําปรึกษาด้านสุขภาพแทนงานสัมผัสร่างกาย และอย่างน้อย 1 ใน 3 ต้องการลักษณะงานท่ียืดหยุ่น

และปลอดภัยมากขึ้น โดยภาพรวมนักศึกษามีเจตคติที ่ดีต่อแนวทางใหม่ที ่สอดคล้องกับสถานการณ์ 

และยังช่วยให้ทักษะวิชาชีพไม่ลดลง 

2) กลุ่มอาจารย์นิเทศ 

ผลการสัมภาษณ์ พบว่า อาจารย์นิเทศร้อยละ 100 (8 คน) สนับสนุนการใช้ระบบนิเทศ

แบบออนไลน์ เช่น LINE หรือ Video call ร้อยละ 75 เห็นว่าควรใช้รูปแบบ Hybrid (On-site + Online) 

ร้อยละ 62.50 ต้องการให้มีสถานประกอบการสํารอง ร้อยละ 50 เห็นว่าควรออกแบบการประเมิน

สมรรถนะรูปแบบใหม่ที่เหมาะสมกับงานบริการในสถานการณ์ดังกล่าว ผลเชิงปริมาณสอดคล้องกัน  

โดยมีแนวทางพัฒนาหลายด้านท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงกว่า 4.50 ในตารางผลการประเมินแนวพัฒนา ในระดับมาก

ที่สุด อาจารย์นิเทศเสนอให้เพิ่มความร่วมมือกับสถานประกอบการ ออกแบบงานปฏิบัติเสมือนจริง  

ใช้เทคโนโลยีผสมผสานเพ่ือทดแทนการปฏิบัติจริงในบางช่วง 

3) กลุ่มสถานประกอบการ 

ผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณในด้านความต้องการและแนวทางพัฒนา (X̅ = 4.18,  

S.D. = 0.69) ค่าเฉล่ียรายข้ออยู่ในช่วง 4.22 - 4.00 แสดงว่าทุกแนวทางอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

จากข้อมูลเชิงคุณภาพ สถานประกอบการเสนอว่าร้อยละ 55.56 (5 จาก 9 แห่ง) 

สนับสนุนการฝึกแบบปฏิบัติกับเพื่อนภายใต้การดูแลของอาจารย์หรือพี่เลี้ยง ร้อยละ 44.44 ต้องการ 

ให้นักศึกษาพัฒนาทักษะใหม่ ๆ เช่น การทําโครงงานด้านสุขภาพและความงามที่เชื ่อมกับยุคดิจิทัล  

ร้อยละ100 ต้องการระบบความปลอดภัย เช่น พื ้นที ่ฝึกเฉพาะ มาตรการการป้องกันโรคที ่ชัดเจน  

ระบบคัดกรอง ATK ฯลฯ สถานประกอบการยังแสดงความต้องการให้มหาวิทยาลัยมีส ่วนร่วม 

ในการ ออกแบบหลักสูตรร่วม ปรับระบบนิเทศให้เข้ากับภาวะวิกฤติ พัฒนารูปแบบประเมินผล 

ให้สอดคล้องกับงานท่ีได้รับในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 
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ตารางท่ี 5.1 แสดงการสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์งานวิจัย 

วัตถุประสงค์งานวิจัย นักศึกษา อาจารย์นิเทศ สถานประกอบการ 

1. เพ่ือศึกษาปัญหา 

และอุปสรรค 

ของการฝึกสหกิจศึกษา

ในสถานการณ์ 

แบบปกติใหม่  

(New Normal) 

พบว่าโอกาสในการฝึก

ปฏิบัติงานจริงลดลง  

การส่ือสารและ 

การรายงานผลผ่านระบบ

ออนไลน์มีข้อจํากัด  

และต้องปรับตัวต่อ

รูปแบบการฝึก 

ท่ีเปล่ียนแปลง 

พบภาระงานด้านการ

นิเทศและการประสานงาน

เพ่ิมข้ึน การติดตามผล

ผ่านระบบออนไลน์ทําให้

การประเมินสมรรถนะ 

เชิงปฏิบัติทําได้จํากัด 

พบข้อจํากัดจากมาตรการ

ด้านสาธารณสุข การลด

จํานวนผู้ให้บริการ และ

ความไม่ต่อเน่ือง 

ของการปฏิบัติงาน 

2. เพ่ือศึกษา 

ความต้องการของ 

สถานประกอบการ 

ในการรับนักศึกษา 

เข้าฝึกสหกิจศึกษา 

ต้องการแนวทางการฝึกท่ี

ชัดเจน งานท่ีสอดคล้อง

กับสาขา และการ

สนับสนุนด้านทักษะ

ดิจิทัลก่อนออกฝึก 

ต้องการระบบนิเทศและ

ติดตามผลท่ีเป็นมาตรฐาน 

ลดความซ้ําซ้อนของ

เอกสาร และช่องทาง

ส่ือสารท่ีชัดเจน 

ต้องการนักศึกษาท่ีมี

ความรับผิดชอบ ทักษะ

การส่ือสาร ความยืดหยุ่น 

และสามารถใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศได้ดี 

3. เพ่ือศึกษาแนวทาง

พัฒนารูปแบบ 

การฝึกสหกิจศึกษา 

ท่ีสอดคล้องกับ

สถานการณ์ 

แบบปกติใหม่  

(New Normal) 

เห็นควรมีการเตรียม 

ความพร้อมผ่านระบบ

ออนไลน์ และกําหนด

รูปแบบการฝึกท่ียืดหยุ่น 

เห็นควรพัฒนาระบบ

นิเทศเชิงรุก ใช้เทคโนโลยี

ติดตามและประเมินผล

อย่างต่อเน่ือง 

เห็นควรคัดเลือก 

สถานประกอบการ 

ท่ีมีมาตรฐานด้าน

สาธารณสุข และกําหนด

บทบาทหน้าท่ีท่ีชัดเจน 

สรุปภาพรวม 

ผลการวิจัย 

นักศึกษามีความพร้อม

และการปรับตัว 

ต่อการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบ 

ปกติใหม่ในระดับมาก  

แต่ยังมีข้อจํากัด 

ด้านโอกาสฝึกปฏิบัติงาน

จริงและการเรียนรู้ผ่าน

ประสบการณ์ตรง 

อาจารย์นิเทศสามารถ

ปรับบทบาทการนิเทศ 

ให้สอดคล้องกับบริบท

แบบปกติใหม่ได้  

แต่มีภาระงาน 

ด้านการติดตาม 

และการประสานงาน

เพ่ิมข้ึน 

สถานประกอบการ 

มีความพร้อมในการ

รองรับนักศึกษา 

โดยคํานึงถึงมาตรการ

ด้านสาธารณสุข  

และให้ความสําคัญกับ

คุณลักษณะของนักศึกษา

ด้านความรับผิดชอบ 

และทักษะการส่ือสาร 
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ตารางสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์งานวิจัยน้ี แสดงให้เห็นภาพรวมของผลการวิจัย 

จากมุมมองของนักศึกษา อาจารย์นิเทศ และสถานประกอบการอย่างเป็นระบบ โดยสังเคราะห์ผล 

การวิเคราะห์ข้อมูลจากบทท่ี 4 ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยแต่ละข้อ ผลการวิจัยสะท้อน 

ให้เห็นถึงปัญหา ความต้องการ และแนวทางพัฒนาการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่  

(New Normal) ซึ่งสามารถนําไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการดําเนินงาน 

สหกิจศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 

 

5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

งานวิจัยครั้งนี้ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติ

ใหม่ (New Normal) หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย์ 

บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยครอบคลุมตามกรอบแนวคิด มีความเป็นไปได้ 

ในการนําไปปฏิบัติจริง ผู้วิจัยจึงอภิปรายผลโดยเปรียบเทียบกับงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ทั้งในด้านเนื้อหา 

และแนวทางการพัฒนา และนําเสนอการอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังต่อไปน้ี 

5.2.1 ผลการศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการฝึกสหกิจศ ึกษาในสถานการณ์ 

แบบปกติใหม่ (New Normal) 

ผลการวิจัยสะท้อนให้เห็นว่า นักศึกษา อาจารย์นิเทศ และสถานประกอบการต่างเผชิญข้อจํากัด

จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ส่งผลให้รูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาไม่สามารถดําเนินการ

ตามกรอบเดิมได้อย่างสมบูรณ์ โดยเฉพาะการลดลงของโอกาสในการฝึกปฏิบัติงานจริง ซึ่งส่งผลต่อการพัฒนา

ทักษะด้านสุขภาพ ความงาม และงานบริการที่ต้องอาศัยการสัมผัสร่างกาย ขณะที่อาจารย์นิเทศต้องใช้นิเทศ

ทางไกล ทําให้การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงานจริงของนักศึกษามีข้อจํากัด ส่วนสถานประกอบการ 

ต้องดําเนินงานภายใต้มาตรการสาธารณสุขที่เข้มงวด จึงไม่สามารถจัดกิจกรรมฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริง 

ได้อย่างเต็มรูปแบบ 

ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ นิภาพรรณ เจนสันติกุล (2563) ซึ่งศึกษา

ปัญหาและผลกระทบของการฝึกงานและการฝึกสหกิจศึกษาในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาด 

ของโรค COVID-19 โดยพบว่า นักศึกษามีโอกาสในการปฏิบัติงานจริงลดลง ต้องฝึกในรูปแบบออนไลน์ 

ซ่ึงขาดประสบการณ์จากสถานการณ์จริง ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะวิชาชีพ อาจารย์นิเทศไม่สามารถนิเทศ

งานในพื ้นที ่ได ้อย่างเต็มท่ี และสถานประกอบการมีข ้อจํากัดจากมาตรการป้องกันโรคที ่ส ่งผล 

ต่อการบริหารจัดการการฝึกสหกิจศึกษา 

นอกจากน้ียังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพัชชา ทัพสัพ และคณะ (2563) ที ่ศ ึกษา 

การพัฒนาระบบบริหารจัดการการฝึกงานและการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์การแพร่ระบาด 

ของโรค COVID-19 โดยพบว่า การใช้เทคโนโลยีและระบบนิเทศออนไลน์ช่วยให้การติดตามนักศึกษา 
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มีความต่อเนื่อง และสามารถรองรับสถานการณ์ฉุกเฉินได้ อย่างไรก็ตาม งานวิจัยชี้ให้เห็นถึงความจําเป็น

ในการพัฒนาระบบบริหารจัดการและกลไกการประสานงานที่เป็นรูปธรรม เพื่อให้การฝึกสหกิจศึกษา

สามารถดําเนินต่อไปได้อย่างมีคุณภาพในบริบทของสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

5.2.2 ผลการศึกษาความต้องการของสถานประกอบการที ่ต้องการรับนักศึกษาเข้าฝึก 

สหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal)  

ผลการวิจัยพบว่า สถานประกอบการให้ความสําคัญกับคุณธรรม ทัศนคติ ความรับผิดชอบ  

และทักษะการสื่อสารของนักศึกษา โดยเฉพาะทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ซึ่งสะท้อนถึงความต้องการ

บุคลากรที่สามารถปรับตัวและทํางานร่วมกับผู้อื่นได้ในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน นอกจากน้ี สถานประกอบการ 

ยังต้องการนักศึกษาที่มีความพร้อมทั้งด้านร่างกาย จิตใจ และความสามารถในการปรับตัวเข้าสู่บริบทการทํางาน 

ท ี ่ เปล ี ่ยนแปลง รวมถ ึงสามารถใช ้ เทคโนโลย ี เพ ื ่อการส ื ่อสาร การเร ียนรู้ และการท ํางานร ่วมกัน 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพในสภาพแวดล้อมแบบปกติใหม่ (New Normal) 

ผลการวิจัยข้อนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ ฐิติรัตน์ หมื่นอนันต์ (2563) ซึ่งศึกษาความคาดหวัง 

ของสถานประกอบการต่อสมรรถนะและคุณลักษณะของนักศึกษาฝึกงานในสถานการณ์วิกฤติ โดยพบว่า  

สถานประกอบการคาดหวังให้นักศึกษามีจิตสํานึกวิชาชีพ ความรับผิดชอบ และความสามารถในการปรับตัว 

ตลอดจนต้องการมีบทบาทร่วมกับสถาบันการศึกษาในการออกแบบระบบการฝึกสหกิจศึกษาให้เหมาะสมกับบริบท

ท่ีเปล่ียนแปลง 

นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุวราภรณ์ ไชยเกษมศานต์ (2563) ซึ่งศึกษาสมรรถนะ 

และคุณลักษณะของนักศึกษาสหกิจศึกษาในบริบทอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว โดยพบว่า สถานประกอบการ 

ให้ความสําคัญกับวินัย ความรับผิดชอบ การเปิดรับการเรียนรู้ใหม่ และทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT)  

ซึ ่งเป็นคุณลักษณะที่จําเป็นต่อการฝึกงานในรูปแบบผสมผสาน (Hybrid) และการทํางานภายใต้สถานการณ์ 

ที่มีความไม่แน่นอน ผลการวิจัยดังกล่าวช่วยยืนยันว่า สถานประกอบการไม่ได้ต้องการเพียงทักษะวิชาชีพเท่าน้ัน 

แต่ยังคาดหวังบุคลากรที ่มีคุณลักษณะด้านคุณธรรมและสามารถปรับตัวเข้ากับเทคโนโลยีและระบบงาน 

ท่ีเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา 

5.2.3 ผลการศึกษาแนวทางพัฒนาร ูปแบบการฝึกสหกิจศ ึกษาที ่สอดคล้องกับ

สถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่  

(New Normal) จ ําเป ็นต ้องปร ับกระบวนการในทุกภาคส่วน ได ้แก่ น ักศ ึกษา อาจารย ์น ิ เทศ  

และสถานประกอบการ เพื่อให้สามารถดําเนินการฝึกสหกิจศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพภายใต้ข้อจํากัด

จากการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 โดยแนวทางที่เหมาะสมควรประกอบด้วย การเตรียมความพร้อม

นักศึกษาผ่านช่องทางออนไลน์ก่อนออกฝึกสหกิจศึกษา การใช้เทคโนโลยีเพื่อการสื่อสาร การนิเทศ  
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และการประเมินผลร่วมกัน การคัดเลือกสถานประกอบการที่มีระบบรองรับสถานการณ์การแพร่ระบาด 

และการวางแผนล่วงหน้าอย่างเป็นระบบ เช่น การจับคู่สถานประกอบการและนักศึกษาก่อนการฝึกล่วงหน้า 

แนวทางดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ ฐิติรัตน์ หมื่นอนันต์ (2563) ที่เน้นความสําคัญ

ของการพัฒนาแนวทางการนิเทศและการประเมินผลที ่ชัดเจน รวมถึงบทบาทของอาจารย์นิเทศ 

ในการให้คําปรึกษาและสนับสนุนการเรียนรู ้ของนักศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ นอกจากน้ี 

ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุวราภรณ์ ไชยเกษมศานต์ (2563) ซึ่งชี้ให้เห็นถึงความสําคัญของการพัฒนา

สมรรถนะด้านคุณธรรม ทัศนคติ ความรับผิดชอบ และทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ที่สามารถ

นํามาประยุกต์ใช้กับการฝึกสหกิจศึกษาในรูปแบบผสมผสาน (Hybrid) ได้อย่างเหมาะสม 

ขณะเด ียวก ันย ังสอดคล ้องก ับงานว ิจ ัยของ ส ุพ ัชชา ท ัพส ัพ และคณะ (2563)  

และนิภาพรรณ เจนสันติกุล (2563) ที ่เน้นความจําเป็นในการปรับรูปแบบการฝึกสหกิจศึกษา 

โดยใช้เทคโนโลยีและระบบออนไลน์ เพื่อให้สามารถติดตามการเรียนรู้และการปฏิบัติงานของนักศึกษา 

ได้อย่างต่อเนื่อง แม้จะอยู่ในบริบทที่มีข้อจํากัด ซึ่งสะท้อนถึงแนวทางการพัฒนาที่เน้นความยืดหยุ่น  

ความคล่องตัว และการสร้างโอกาสการเรียนรู้ในยุคแบบปกติใหม่ (New Normal) อย่างเป็นรูปธรรม 

กล่าวโดยสรุป การอภิปรายผลวิจัยชี้ให้เห็นว่า แนวทางพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) ควรมีความหลากหลาย สอดคล้องกับความต้องการ 

ของสถานประกอบการ บริบทของนักศึกษา และศักยภาพของสถาบันการศึกษา โดยต้องคํานึง 

ถึงการปรับตัวอย่างต่อเนื่อง การใช้เทคโนโลยี และการวางแผนเชิงระบบ ทั้งนี้แนวทางที่ได้จากงานวิจัยน้ี 

มีความสอดคล้องกับผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในหลายมิติอย่างมีนัยสําคัญ ทั้งในด้านปัญหา ความต้องการ

ของสถานประกอบการ และแนวทางการพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ 

(New Normal) 

 

5.3 ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัย 

5.3.1 ข้อเสนอแนะจากการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี 

1) ข้อเสนอแนะต่อคณะการแพทย์บูรณาการ  

1.1) ควรสร้างความร่วมมือกับสถานประกอบการในรูปแบบเครือข่าย (Networking)  

เพ่ือพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

1.2) ควรจัดทําคู ่ม ือหรือแนวทางปฏิบัต ิส ําหรับอาจารย์นิเทศและนักศึกษา 

เพื่อใช้ในสถานการณ์ที่ไม่สามารถปฏิบัติงานในสถานที่จริงได้ เช่น การฝึกปฏิบัติทางไกล (Remote 

Cooperative Education) 
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2) ข้อเสนอแนะต่อสถานประกอบการ 

2.1) ควรมีระบบติดตามและประเมินผลการฝึกงานที่ชัดเจน โดยปรับวิธีการนิเทศ 

ให้เหมาะสมกับบริบทแบบปกติใหม่ (New Normal) 

2.2) ควรสนับสนุนเทคโนโลยีและระบบสื่อสารที่สามารถให้คําแนะนําแก่นักศึกษา 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3) ข้อเสนอแนะต่อรูปแบบหลักสูตร 

3.1) หลักสูตรควรมีความยืดหยุ่นในการจัดการเรียนการสอน และสามารถผสมผสาน 

การเรียนรู้แบบ On-site และ Online ได้อย่างเหมาะสม 

3.2) ควรเน้นพัฒนาทักษะ “Soft Skills” เช่น การคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา  

และการทํางานเป็นทีมในสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว 

5.3.2 ข้อเสนอแนะจากการศึกษาวิจัยในคร้ังต่อไป 

1) ควรมีการศึกษารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาในหลากหลายสาขาวิชาเพิ ่มเติม  

เพ่ือให้ได้ข้อมูลเปรียบเทียบและสามารถพัฒนารูปแบบฝึกท่ีครอบคลุมมากข้ึน 

2) ควรศึกษาผลลัพธ์ระยะยาวของการฝึกสหกิจศึกษารูปแบบปกติใหม่ (New Normal) 

ควรมีการวิจัยติดตามผลลัพธ์ของนักศึกษาที ่ผ่านการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่  

(New Normal) ว่ามีความสามารถในการปฏิบัติงานจริง และความสามารถในการปรับตัวในตลาดแรงงาน

เพียงใด 

3) ควรศึกษาความพร้อมและภาระของอาจารย์นิเทศและผู้ประสานงานสหกิจศึกษา 

ในด้านบทบาทใหม่ ทักษะที ่จําเป็น และภาระงานของบุคลากรภายในคณะการแพทย์บูรณาการ  

ที ่เกี ่ยวข้องในการบริหารจัดการฝึกสหกิจศึกษาแบบปกติใหม่ (New Normal) เพื ่อออกแบบระบบ

สนับสนุนท่ีมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 
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ภาพท่ี 5.1 สรุปภาพรวมข้อเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช้ 
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จากข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้เพื ่อพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) หลักสูตรว ิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาว ิชาสุขภาพ 

และความงาม คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ผ่านกรอบแนวคิด 

5W1H ดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5.2 สรุปภาพรวม 5W1H ข้อเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช้ 
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(สําหรับนักศึกษาและอาจารย์นิเทศ) 

แบบสอบถามโครงการวิจัย Routine to Research (R2R) 

เร่ือง แนวทางการพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม  

คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

วัตถุประสงค์ 

1) เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย์บูรณาการ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

2) เพื ่อศึกษาความต้องการของสถานประกอบการที ่ต ้องการรับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจศึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal)  

3) เพ่ือพัฒนาแนวทางการฝึกสหกิจศึกษาให้สอดคล้องกับสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

 

คําช้ีแจง 

แบบสอบถามฉบับนี ้เป็นแบบสอบถามสําหรับการวิจัย เรื ่อง แนวทางการพัฒนารูปแบบ 

การฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ซึ่งศึกษา

โดย นางสาวณัฐชา รติสรรค์กุล ตําแหน่ง นักวิชาการศึกษา สังกัดคณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี งานวิจัยน้ีสร้างขึ้นเพื่อใช้ในการศึกษารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาและนําไปใช้เป็น

แนวทางการพัฒนางานสหกิจศึกษาของคณะ โดยลักษณะของคําถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

(Rating Scale) ดังน้ี 

5  หมายถึง  เห็นด้วยมากท่ีสุด 

4  หมายถึง  เห็นด้วยมาก 

3  หมายถึง  ปานกลาง 

2  หมายถึง  เห็นด้วยน้อย 

1  หมายถึง  เห็นด้วยน้อยท่ีสุด 

 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสน้ี 
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ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย ✓ ในช่องท่ีตรงกับข้อมูลของท่าน 

 1. เพศ             o ชาย             o หญิง 

2. ประเภทแหล่งฝึกสหกิจศึกษา 

 o โรงแรมหรือรีสอร์ท     o โรงพยาบาล 

 o คลินิกเสริมความงาม   o สถานประกอบการสปา 

 o อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)                    

 

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) กรณีศึกษา

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  

คําช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องระดับความพึงพอใจตามความคิดเห็นของท่าน  

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ท่ีสุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

1. การเตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา 

1.1 กําหนดให้มีการบรรยายในรายวิชาเตรียมความพร้อม

นักศึกษาสหกิจศึกษา เกี ่ยวกับแนวคิด กฎระเบียบ 

ข้อบังคับ การเลือกสถานประกอบการ ความคาดหวังของ

สถานประกอบการ ป ัญหา อ ุปสรรค และแนวทาง 

การแก้ไขในการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

     

1.2 การจัดกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาก่อน

ออกฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
     

1.3 การเชิญสถานประกอบการร่วมวางแผนเกี ่ยวกับ 

การฝึกสหกิจศึกษาของนักศึกษา ก่อนออกฝึกสหกิจศึกษา 
     

1.4 ก ําหนดให้ม ีการประเม ินว ัดผลการจ ัดก ิจกรรม 

เตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา 
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รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ท่ีสุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

2. การจัดหาสถานประกอบการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

2.1 การเปิดโอกาสให้นักศึกษาคัดเลือกสถานประกอบการ

ที ่ต ้องการไปฝึกปฏิบ ัต ิงานสหกิจศึกษาด้วยตนเอง  

ผ่านผู้รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษาและเจ้าหน้าที่งาน 

สหกิจศึกษา เพ่ือทําการติดต่อประสานงานสถานประกอบการ

ต่อไป 

     

2.2 การกําหนดให้เจ้าหน้าท่ีงานสหกิจศึกษา ประสานงาน

สถานประกอบการเพื่อจัดหาแหล่งฝึกที่มีคุณภาพและ

เพียงพอกับการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา 

     

2.3 การกําหนดให้ผ ู ้ร ับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษา 

พิจารณาลักษณะงานที่สถานประกอบการเสนอมา และ

รับรองคุณภาพงาน โดยพิจารณาตามเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ 

     

2.4 การจัดทําฐานข้อมูลสถานประกอบการ โดยระบุ

ล ักษณะงาน ค ่าตอบแทน และสว ัสด ิการในแต ่ละ 

ภาคการศึกษา 

     

3. การคัดเลือกนักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ  

3.1 จัดให้มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลสถานประกอบการ 

ตําแหน่งงาน ลักษณะงาน ค่าตอบแทนและสวัสดิการ

ค ุณสมบ ัต ิ ของน ักศ ึกษา และข ้อก ํ าหนดอ ื ่ น ๆ ท่ี  

สถานประกอบการได้เสนอมา 

     

3.2 การกําหนดให้น ักศึกษาสามารถเลือกสมัครเข้า 

ฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษากับสถานประกอบการตาม 

ความสนใจ โดยสามารถเลือกสถานประกอบการได้ 1 

แห่ง 

     

3.3 การกําหนดให้ผู้รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษามีหน้าที่ให้

คําแนะนําการเลือกตําแหน่งงาน สถานประกอบการ และเป็น

ผู้ให้ความเห็นชอบนักศึกษาเพื่อเข้าฝึกปฏิบัติงานในสถาน

ประกอบการท่ีนักศึกษาสมัคร 
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รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ท่ีสุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

3.4 การกําหนดให้เจ้าหน้าที ่งานสหกิจศึกษาทําหน้าท่ี

ให้บริการข้อมูล ให้คําปรึกษานักศึกษาในการสมัครงาน 

การเข้าสัมภาษณ์งานกับสถานประกอบการ และการ

ประกาศผลการคัดเลือกงานสหกิจศึกษา 

     

3.5 การกําหนดให้เจ้าหน้าที ่งานสหกิจศึกษา จัดเตรียม

เอกสารที ่ เก ี ่ยวข้องและประสานงานสถานประกอบการ 

ในการเข้ารายงานตัวฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา 

     

3.6 การกําหนดให้เจ้าหน้าท่ีงานสหกิจศึกษา ประสานงาน

กับผู้รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษา เพื่อพิจารณาเลือก

สถานประกอบการให้กับนักศึกษา ในกรณีที ่นักศึกษา 

ไม่ผ่านการคัดเลือกจากสถานประกอบการ 

     

4. การให้คําปรึกษาและแก้ไขปัญหา  

4.1 การกําหนดผู้รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษาในการให้

คําปรึกษาและแก้ไขปัญหาแก่นักศึกษาทั้งในกระบวนการ

ก่อน ระหว่าง และหลังการไปฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

     

4.2 การจัดให้มีวิธีการหรือช่องทางที่หลากหลายในการให้

คําปรึกษา และแก้ไขปัญหาแก่นักศึกษาสหกิจศึกษา เช่น 

โทรศัพท์ e-mail Line เป็นต้น 

     

5. ด้านสถานประกอบการและสภาพแวดล้อม  

5.1 สภาพแวดล้อมในการฝึกปฏิบัติงาน ช่วงสถานการณ์

การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส COVID-19 เอื ้อต่อการ

เรียนรู้ของนักศึกษา 

     

5.2 สภาพแวดล้อมในการฝึกปฏิบัติงาน ช่วงสถานการณ์

การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ช่วยให้นักศึกษา

บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ 
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รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ท่ีสุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

5.3 การเร ียนรู ้และฝึกปฏิบ ัต ิในสถานประกอบการ  

ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 

ทําให้นักศึกษาเกิดความเครียด 

     

5.4 นักศึกษามีการจัดกระบวนการเรียนรู้ในสถานประกอบการ

ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-

19 ได้อย่างเป็นระบบ 

     

5.5 การเรียนรู้ในสถานประกอบการช่วงสถานการณ์การแพร่

ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ทําให้นักศึกษาไม่สามารถ

ทํางานร่วมกับเพ่ือนร่วมงานในสถานประกอบการได้ 

     

5.6 ภาพรวมของการฝ ึกปฏ ิบ ั ต ิ งานสหก ิ จศ ึ กษาใน 

สถานประกอบการ ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 

เช้ือไวรัส COVID-19 

     

 

ตอนท่ี 3 ปัญหาและอุปสรรคของการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ (โปรดระบุ) 

………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีกรุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถามอย่างครบถ้วน 
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(สําหรับสถานประกอบการ) 

แบบสอบถามโครงการวิจัย Routine to Research (R2R) 

เร่ือง แนวทางการพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม  

คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

วัตถุประสงค์ 

1) เพื ่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

2) เพื่อศึกษาความต้องการของสถานประกอบการที่ต้องการรับนักศึกษาเข้าฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์ 

แบบปกติใหม่ (New Normal)  

3) เพ่ือพัฒนาแนวทางการฝึกสหกิจศึกษาให้สอดคล้องกับสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

 

คําช้ีแจง 

แบบสอบถามฉบับนี ้เป็นแบบสอบถามสําหรับการวิจัย เรื ่อง แนวทางการพัฒนารูปแบบ 

การฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ซึ่งศึกษา

โดย นางสาวณัฐชา รติสรรค์กุล ตําแหน่ง นักวิชาการศึกษา สังกัดคณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี งานวิจัยนี้สร้างขึ้นเพื่อใช้ในการศึกษารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาและนําไปใช้ 

เป็นแนวทางการพัฒนางานสหกิจศึกษาของคณะ โดยลักษณะของคําถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  

5 ระดับ (Rating Scale) ดังน้ี 

5  หมายถึง  เห็นด้วยมากท่ีสุด 

4  หมายถึง  เห็นด้วยมาก 

3  หมายถึง  ปานกลาง 

2  หมายถึง  เห็นด้วยน้อย 

1  หมายถึง  เห็นด้วยน้อยท่ีสุด 

 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสน้ี 
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ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย ✓ ในช่องท่ีตรงกับข้อมูลของท่าน 

 1. เพศ                   o ชาย             o หญิง 

          2. ตําแหน่ง             o ผู้อํานวยการ   o ผู้จัดการ 

       o ฝ่ายบุคคล     o ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์      

       o อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)     

3. ช่ือสถานประกอบการ (โปรดระบุ)     

 4. ประเภทแหล่งฝึกสหกิจศึกษา 

       o โรงแรมหรือรีสอร์ท    o โรงพยาบาล 

       o คลินิกเสริมความงาม  o สถานประกอบการสปา 

       o อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)     

 

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) กรณีศึกษา

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  

คําช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องระดับความพึงพอใจตามความคิดเห็นของท่าน  

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

1. ด้านการเตรียมความพร้อมของนักศึกษา 

1.1 นักศึกษามีความรู้เบื้องต้น เกี่ยวกับสถานที่ฝึกปฏิบัติ

สหกิจศึกษา เช่น สถานที่ตั้ง ลักษณะสถานประกอบการ 

ลักษณะงาน และการให้บริการของสถานประกอบการ 

     

1.2 นักศึกษามีการจัดเตร ียมเอกสารที ่จ ําเป ็นก่อน 

การฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา 
     

1.3 นักศึกษาแต่งกายสุภาพและเรียบร้อย ตามเคร่ืองแบบ

ของสถาบัน/สถานประกอบการกําหนด 
     

1.4 นักศึกษาทราบกฎระเบียบของสถานประกอบการ 

และปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 
     

1.5 นักศึกษาทราบรายละเอียดหน้าที่ความรับผิดชอบ 

สภาพการทํางาน ลักษณะของงานท่ีต้องปฏิบัติ 
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รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

1.6 นักศึกษามีการทําความรู ้จ ักอาจารย์พี ่เล ี ้ยงของ 

สถานประกอบการ และปฏิบัติตัวได้อย่างเหมาะสม 
     

2. ด้านการปฏิบัติตนของนักศึกษาในระหว่างการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา 

2.1 นักศึกษามีความตรงต่อเวลา      

2.2 นักศึกษามีความเคารพผู้บังคับบัญชา      

2.3 นักศึกษามีความต้ังใจและกระตือร้ือร้นในการเรียนรู้งาน      

2.4 นักศึกษาปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถานประกอบการ

อย่างเคร่งครัด เช่น การลากิจ ลาป่วย 
     

2.5 นักศึกษามีความรับผิดชอบต่อหน้าที ่และสามารถ

ปฏิบัติงานตามท่ีได้รับมอบหมาย 
     

2.6 นักศึกษาปฏิบัติตามมาตรการป้องกันโรคติดเชื้อไวรัส 

COVID-19 ตามข้อกําหนดของสถานประกอบการอย่าง

เคร่งครัด 

     

3. ด้านความรู้ความสามารถและทักษะท่ีส่งผลต่อการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา 

3.1 มีความรู้พื้นฐาน มีคุณวุฒิตรงตามความต้องการของ

ตําแหน่งงานทั ้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติอยู ่ในเกณฑ์ดี

สามารถนํามาประยุกต์ใช้ในวิชาชีพได้ 

     

3.2 มีทักษะด้านภาษาต่างประเทศ โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ 

เป็นอย่างดี 
     

3.3 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ที่เกี่ยวข้องกับ

การทํางานได้เป็นอย่างดี 
     

4. ด้านคุณธรรม จริยธรรมตามลักษณะวิชาชีพ      

4.1 ม ีจ ิตส ํานึกร ับผิดชอบต่อสังคมและตระหนักใน

จรรยาบรรณวิชาชีพ 
     

4.2 มีความซ่ือสัตย์ สุจริต      

4.3 เคารพกฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กร      
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รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

5. ด้านสภาพแวดล้อม 

5.1 สภาพแวดล้อมในการฝึกปฏิบัติงาน ณ สถานประกอบการ 

ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส COVID-19  

เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา 

     

5.2 สภาพแวดล้อมในการฝึกปฏิบัติงาน ณ สถานประกอบการ 

ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส COVID-19  

ช่วยให้นักศึกษาบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ 

     

5.3 นักศึกษามีการจัดกระบวนการเรียนรู้ในสถานประกอบการ

ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 

ได้อย่างเป็นระบบ 

     

5.4 การเร ียนร ู ้ ในสถานประกอบการช ่วงสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส COVID-19 ทําให้นักศึกษา 

ไม่สามารถทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้ 

     

5.5 ภาพรวมของการฝ ึกปฏ ิบ ัต ิ งานสหก ิจศ ึกษาใน 

สถานประกอบการ ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือ

ไวรัส COVID-19 

     

 

ตอนท่ี 3 ปัญหาและอุปสรรคของการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) 

………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ (โปรดระบุ) 

………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีกรุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถามอย่างครบถ้วน 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 
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ประเด็นคําถามการประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

และแบบบันทึกความคิดเห็นของผู้เข้าประชุม 

 

 

ประเด็นคําถามการสัมภาษณ์นักศึกษาสหกิจศึกษา 

 

1. นักศึกษาได้รับข้อมูลข่าวสาร สําหรับแหล่งฝึกสหกิจศึกษาด้วยวิธีการใด 

2. คณะการแพทย์บ ูรณาการมีการจ ัดก ิจกรรมเตร ียมความพร้อมก่อนออกฝึกปฏิบ ัต ิสหกิจศ ึกษา 

ในสถานประกอบการหรือไม่ อย่างไร 

3. งานสหกิจศึกษาประจําคณะ มีวิธีการช่วยเหลือนักศึกษาที่ไม่ได้รับการคัดเลือกจากสถานประกอบการ

ในการให้เข้าฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษาหรือไม่ อย่างไร 

4. เจ้าหน้าที่งานสหกิจศึกษา คณาจารย์ และสถานประกอบการ มีการติดตามความก้าวหน้า ให้คําปรึกษา  

และสามารถแก้ไขปัญหาให้กับนักศึกษาหรือไม่ อย่างไร 

5. จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 มีผลกระทบต่อนักศึกษา และการฝึกปฏิบัติ

สหกิจศึกษาหรือไม่ อย่างไร 

6. การเรียนรู้และฝึกปฏิบัติในสถานประกอบการ ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19  

เป็นอย่างไร 

7. นักศึกษาได้รับทักษะการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา ณ สถานประกอบการ ในช่วงสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 อย่างไร 

8. นักศึกษาคิดเห็นอย่างไร สําหรับการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา ณ สถานประกอบการ ในช่วงสถานการณ์

การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 

9. นักศึกษามีว ิธ ีการปฏิบัต ิตนอย่างไร สําหรับการฝึกปฏิบัต ิสหกิจศึกษา ในช่วงสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 

10. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมสําหรับการปฏิบัติสหกิจศึกษา ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส 

COVID-19 
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ประเด็นคําถามการสัมภาษณ์อาจารย์นิเทศสหกิจศึกษา 

 

1. ท่านมีแนวทางในการเตรียมความพร้อมแก่นักศึกษาก่อนออกฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาหรือไม่ อย่างไร 

2. ท่านมีวิธีการนิเทศสหกิจศึกษาอย่างไร 

3. ท่านมีวิธีการติดตาม ให้คําปรึกษา แก้ไขปัญหาให้แก่นักศึกษาอย่างไร 

4. ลักษณะงานที่นักศึกษาได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติในสถานประกอบการสอดคล้องหรือตรงกับสาขา

วิชาชีพของนักศึกษาหรือไม่ อย่างไร 

5. ท่านมีวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษาอย่างไร 

6. ท่านมีการวางแผน ดําเนินงานตามแผน และประเมินผล ปรับปรุงการดําเนินงานหรือไม่ อย่างไร 

7. จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 มีผลกระทบต่อการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา

ของนักศึกษาหรือไม่ อย่างไร 

8. จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 พบปัญหาและอุปสรรคต่อการฝึกปฏิบัติ 

สหกิจศึกษาของนักศึกษาหรือไม่ อย่างไร 

9. ท่านมีแนวทางการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษาของนักศึกษาอย่างไร หากสถานการณ์การแพร่ระบาด 

ของเช้ือไวรัส COVID-19 ยังคงแพร่ระบาดอย่างต่อเน่ือง  

10. ท่านมีความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพิ่มเติม สําหรับการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา ในสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 หรือไม่ อย่างไร 
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ประเด็นคําถามการสัมภาษณ์สถานประกอบการ 

 

1. สถานประกอบการของท่านมีนโยบายส่งเสริม สนับสนุนการดําเนินงานสหกิจศึกษา ในช่วงสถานการณ์

การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 หรือไม่ อย่างไร 

2. ท่านได้รับข้อมูลข่าวสาร และการติดต่อประสานงานจากงานสหกิจศึกษาประจําคณะด้วยวิธีการ

อย่างไร 

3. ท่านมีว ิธ ีในการคัดเลือกนักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัต ิสหกิจศึกษาในสถานประกอบการของท่าน  

ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 หรือไม่ อย่างไร 

4. ท่านมีวิธีการสอนงาน ให้คําปรึกษา และแก้ปัญหาให้แก่นักศึการะหว่างที่ปฏิบัติงานในสถานประกอบการ

หรือไม่ อย่างไร 

5. ท่านมีความร่วมมือกับอาจารย์นิเทศ ในการนิเทศงานสหกิจศึกษาระหว่างที่นักศึกษาฝึกปฏิบัติ 

สหกิจศึกษาในถานประกอบการหรือไม่ อย่างไร 

6. จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 มีผลกระทบต่อสถานประกอบการหรือไม่ 

อย่างไร 

7. จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส COVID-19 มีผลกระทบต่อฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา 

ของนักศึกษาหรือไม่ อย่างไร 

8. จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ท่านมีวิธีรับมือกับการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา

ของนักศึกษา อย่างไร 

9. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไร สําหรับการส่งนักศึกษาไปฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา ในช่วงสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 

10. ท่านมีความต้องการที่จําเป็น สําหรับการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษาของนักศึกษา ในช่วงสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 หรือไม่ อย่างไร 

11. ท่านพบปัญหาและอุปสรรคของการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษาของนักศึกษา ในช่วงสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 หรือไม่ อย่างไร 

12. ท่านมีความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพิ ่มเติม สําหรับการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษาของนักศึกษา  

ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 หรือไม่ อย่างไร 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมืองานวิจัย 
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมืองานวิจัย 

 

 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จุฑาภรณ์ ขวัญสังข์ พนักงานมหาวิทยาลัย คณะการแพทย์บูรณาการ  

      มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

2. ดร.ปุณยนุช อมรดลใจ    พนักงานมหาวิทยาลัย คณะการแพทย์บูรณาการ 

      มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

3. นางสาวลัดดาวัลย์ ชูทอง   พนักงานมหาวิทยาลัย คณะการแพทย์บูรณาการ  

      มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

ตารางวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับวัตถุประสงค ์

(Index of Item-Objective Congruence : IOC) 
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ตารางวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ 

(Index of Item-Objective Congruence : IOC) 

 

งานวิจัยเร่ือง “แนวทางการพัฒนารูปแบบการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่  

(New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม  

คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี” 

 

ข้อ รายการข้อคําถาม 

ผลการประเมิน 

จากผู้เชี่ยวชาญ ผล 

รวม 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที่ 

3 

แบบสอบถาม (สําหรับนักศึกษาและอาจารย์นิเทศ) 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ    +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

2. ประเภทแหล่งฝึกสหกิจศึกษา +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยา

ศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

1. การเตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา 

1.1 กําหนดให้มีการบรรยายในรายวิชาเตรียมความพร้อม

นักศึกษาสหกิจศึกษา เกี่ยวกับแนวคิด กฎระเบียบ 

ข้อบังคับ เกี ่ยวกับสหกิจศึกษา การเลือกสถาน-

ประกอบการ ความคาดหวังของสถานประกอบการ 

ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแก้ไขในการฝึก

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

1.2 การจัดกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา

ก่อนออกฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

1.3 การเชิญสถานประกอบการร่วมวางแผนเกี่ยวกับ

การฝ ึกสหก ิจศ ึกษาของน ักศ ึกษา ก ่อนออก 

ฝึกสหกิจศึกษา 

+1 0 +1 2 0.67 สอดคล้อง 

1.4 กําหนดให้มีการประเมินวัดผลการจัดกิจกรรม

เตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 
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ข้อ รายการข้อคําถาม 

ผลการประเมิน 

จากผู้เชี่ยวชาญ ผล 

รวม 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที่ 

3 

2. การจัดหาสถานประกอบการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

2.1 การเปิดโอกาสให้นักศึกษาคัดเลือกสถานประกอบการ

ที ่ต้องการไปฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาด้วยตนเอง  

ผ่านผู้รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษาและเจ้าหน้าที่

งานสหกิจศ ึกษา เพ ื ่อท ําการติดต ่อประสานงาน 

สถานประกอบการต่อไป 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

2.2 การก ํ าหนดให ้ เจ ้ าหน ้ าท ี ่ ง านสหก ิจศ ึกษา 

ประสานงานสถานประกอบการเพื่อจัดหาแหล่งฝึก

ที ่ม ีค ุณภาพและเพียงพอกับการฝึกปฏิบัติงาน 

สหกิจศึกษาของนักศึกษา 

+1 +1 0 2 0.67 สอดคล้อง 

2.3 การกําหนดให้ผู ้รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษา 

พิจารณาลักษณะงานที่สถานประกอบการเสนอมา 

และรับรองคุณภาพงาน โดยพิจารณาตามเกณฑ์ 

ที่กําหนดไว้ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

2.4 การจัดทําฐานข้อมูลสถานประกอบการ โดยระบุ

ลักษณะงาน ค่าตอบแทน และสวัสดิการในแต่ละ

ภาคการศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

3. การคัดเลือกนักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ 

3.1 การจัดให้มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลสถานประกอบการ 

ตําแหน่งงาน ลักษณะงาน ค่าตอบแทนและสวัสดิการ 

ค ุณสมบ ัต ิของน ักศ ึกษา และข ้อก ําหนดอ ื ่น  ๆ 

ที่สถานประกอบการได้เสนอมา 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

3.2 การกําหนดให้นักศึกษาสามารถเลือกสมัครเข้าฝึก

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษากับสถานประกอบการตามความ

สนใจ โดยสามารถเลือกสถานประกอบการได้ 1 แห่ง 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

3.3 การก ําหนดให ้ผ ู ้ร ับผ ิดชอบรายว ิชาสหก ิจศ ึกษา 

ม ีหน ้ าท ี ่ ให ้ค ํ าแนะน ํ าการเล ือกต ํ าแหน ่ งงาน  

สถานประกอบการ และให้ความเห็นชอบนักศึกษาเพื่อ

เข้าฝึกปฏิบัติงานในสถานประกอบการที่นักศึกษาสมัคร 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

3.4 การกําหนดให้เจ้าหน้าที่งานสหกิจศึกษาทําหน้าที่

ให้บริการข้อมูล ให้คําปรึกษานักศึกษาในการสมัคร

งาน การเข้าสัมภาษณ์งานกับสถานประกอบการ และ

การประกาศผลการคัดเลือกงานสหกิจศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 
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ข้อ รายการข้อคําถาม 

ผลการประเมิน 

จากผู้เชี่ยวชาญ ผล 

รวม 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที่ 

3 

3.5 การกําหนดให้เจ้าหน้าที่งานสหกิจศึกษา จัดเตรียม

เอกสารที่เกี่ยวข้องและประสานงานสถานประกอบการ

ในการเข้ารายงานตัวฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของ

นักศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

3.6 การกําหนดให้เจ้าหน้าที่งานสหกิจศึกษา ประสานงาน

กับผู ้รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษา เพื ่อพิจารณา

เลือกสถานประกอบการให้กับนักศึกษา ในกรณีที่

นักศึกษาไม่ผ่านการคัดเลือกจากสถานประกอบการ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

4. การให้คําปรึกษาและแก้ไขปัญหา 

4.1 การกําหนดผู้รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษาในการ

ให้คําปรึกษาและแก้ไขปัญหาแก่นักศึกษาทั้งใน

กระบวนการก่อน ระหว่าง และหลังการไปฝึก

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

4.2 การจัดให้ม ีว ิธ ีการหรือช่องทางที ่หลากหลาย 

ในการให้คําปรึกษา และแก้ไขปัญหาแก่นักศึกษา

สหกิจศึกษา เช่น โทรศัพท์ e-mail Line เป็นต้น 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

5. ด้านสถานประกอบการและสภาพแวดล้อม 

5.1 สภาพแวดล้อมในการฝึกปฏิบัติงาน ณ สถานประกอบการ 

ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-

19 เอื้อต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

5.2 สภาพแวดล้อมในการฝึกปฏิบัติงาน ณ สถานประกอบการ 

ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-

19 ช่วยให้นักศึกษาบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

5.3 การเรียนรู ้และฝึกปฏิบัติในสถานประกอบการ  

ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส 

COVID-19 ทําให้นักศึกษาเกิดความเครียด 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

5.4 นักศึกษามีการจัดกระบวนการเรียนรู ้ในสถาน

ประกอบการในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาด

ของเชื้อไวรัส COVID-19 ได้อย่างเป็นระบบ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

5.5 การเรียนรู้ในสถานประกอบการช่วงสถานการณ์

การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส COVID-19 ทําให้

นักศึกษาไม่สามารถทํางานร่วมกับเพื่อนร่วมงาน

ในสถานประกอบการได้ 

0 +1 +1 2 0.67 สอดคล้อง 
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ข้อ รายการข้อคําถาม 

ผลการประเมิน 

จากผู้เชี่ยวชาญ ผล 

รวม 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที่ 

3 

5.6 ภาพรวมของการฝ ึกปฏ ิบ ัต ิงานสหก ิจศ ึกษา 

ในสถานประกอบการ ช่วงสถานการณ์การแพร่

ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

ตอนที่ 3 ปัญหาและอุปสรรคของการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal)  

1. ป ัญหาและอ ุปสรรคของการฝ ึกสหก ิจศ ึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal)  

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

ตอนที่ 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ (โปรดระบุ) 

1. ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ   +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

ค่า IOC เฉลี่ยรวม 0.96  

 

สรุป ค่า IOC รายข้ออยู่ระหว่าง 0.67 - 1.00 ท่ีคํานวณได้ มีค่ามากกว่า 0.5 ถือว่าใช้ได้ 
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ข้อ รายการข้อคําถาม 

ผลการประเมิน 

จากผู้เชี่ยวชาญ ผล 

รวม 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที่ 

3 

แบบสอบถาม (สําหรับสถานประกอบการ) 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ    +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

2. ตําแหน่ง +1 +1 0 2 0.67 สอดคล้อง 

3. ชื่อสถานประกอบการ +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

4. ประเภทแหล่งฝึกสหกิจศึกษา +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจต่อการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยา

ศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

1. ด้านการเตรียมความพร้อมนักศึกษาสหกิจศึกษา 

1.1 นักศึกษามีความรู ้เบื ้องต้น เกี ่ยวกับสถานที่ฝึก

ปฏิบัติสหกิจศึกษา เช่น สถานที่ตั้ง ลักษณะของ

สถานประกอบการ ลักษณะงาน และการให้บริการ

ของสถานประกอบการ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

1.2 นักศึกษามีการจัดเตรียมเอกสารที่จําเป็นก่อนการ

ฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา 

0 +1 +1 2 0.67 สอดคล้อง 

1.3 น ักศ ึกษาแต ่งกายส ุภาพและเร ียบร ้อย ตาม

เครื่องแบบของสถาบัน/สถานประกอบการกําหนด 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

1.4 นักศึกษาทราบกฎระเบียบของสถานประกอบการ 

และปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

1.5 นักศึกษาทราบรายละเอียดหน้าที่ความรับผิดชอบ 

สภาพการทํางาน ลักษณะของงานที่ต้องปฏิบัติ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

1.6 นักศึกษามีการทําความรู้จักพี่เลี้ยงของสถานประกอบการ 

และปฏิบัติตัวได้อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

2. ด้านการปฏิบัติตนของนักศึกษาในระหว่างการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา 

2.1 นักศึกษามีความตรงต่อเวลา +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

2.2 นักศึกษามีความเคารพผู้บังคับบัญชา +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

2.3 นักศึกษามีความตั ้งใจและกระตือรื ้อร้นในการ

เรียนรู้งาน 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

2.4 นักศึกษาปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถานประกอบการ

อย่างเคร่งครัด เช่น การลากิจ ลาป่วย 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

2.5 นักศึกษามีความรับผิดชอบต่อหน้าที่และสามารถ

ปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 
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ข้อ รายการข้อคําถาม 

ผลการประเมิน 

จากผู้เชี่ยวชาญ ผล 

รวม 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที่ 

3 

2.6 นักศึกษาปฏิบัติตามมาตรการป้องกันโรคติดเชื้อไวรัส 

COVID-19 ตามข้อกําหนดของสถานประกอบการอย่าง

เคร่งครัด 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

3. ด้านความรู้ความสามารถและทักษะที่ส่งผลต่อการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา 

3.1 มีความรู้พื้นฐาน มีคุณวุฒิตรงตามความต้องการ

ของตําแหน่งงานทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติอยู่ใน

เกณฑ์ดีสามารถนํามาประยุกต์ใช้ในวิชาชีพได้ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

3.2 ม ีท ักษะด ้านภาษาต ่างประเทศ โดยเฉพาะ

ภาษาอังกฤษเป็นอย่างดี 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

3.3 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ที่เกี่ยวข้อง

กับการทํางานได้เป็นอย่างดี 

+1 0 +1 2 0.67 สอดคล้อง 

4. ด้านคุณธรรม จริยธรรมตามลักษณะวิชาชีพ 

4.1 มีจิตสํานึกรับผิดชอบต่อสังคมและตระหนักใน

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

4.2 มีความซื่อสัตย์ สุจริต +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

4.3 เคารพกฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กร +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

5. ด้านสภาพแวดล้อม 

5.1 สภาพแวดล้อมในการฝึกปฏิบัติงาน ณ สถานประกอบการ 

ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 

เอื้อต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

5.2 สภาพแวดล้อมในการฝึกปฏิบัติงาน ณ สถานประกอบการ 

ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 

ช่วยให้นักศึกษาบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

5.3 นักศึกษามีการจัดกระบวนการเรียนรู้ในสถานประกอบการ

ในช ่วงสถานการณ์การแพร ่ระบาดของเช ื ้อไวรัส  

COVID-19 ได้อย่างเป็นระบบ 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

5.4 การเรียนรู้ในสถานประกอบการช่วงสถาน การณ์การแพร่

ระบาดของเช ื ้อไวร ัส COVID-19 ท ําให ้น ักศ ึกษา 

ไม่สามารถทํางานร่วมกับผู้อื่นได้ 

0 +1 +1 2 0.67 สอดคล้อง 

5.5 ภาพรวมของการฝ ึกปฏ ิบ ัต ิงานสหก ิจศ ึกษา 

ในสถานประกอบการ ช่วงสถานการณ์การแพร่

ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

ตอนที่ 3 ปัญหาและอุปสรรคของการฝึกสหกิจศึกษาในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal)  
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ข้อ รายการข้อคําถาม 

ผลการประเมิน 

จากผู้เชี่ยวชาญ ผล 

รวม 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที่ 

3 

1. ป ัญหาและอ ุปสรรคของการฝ ึกสหก ิจศ ึกษา 

ในสถานการณ์แบบปกติใหม่ (New Normal)  

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

ตอนที่ 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ (โปรดระบุ) 

1. ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ   +1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

ค่า IOC เฉลี่ยรวม 0.95  

 

สรุป ค่า IOC รายข้ออยู่ระหว่าง 0.67 - 1.00 ที่คํานวณได้ มีค่ามากกว่า 0.5 ถือว่าใช้ได้ 
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ข้อ รายการข้อคําถาม 

ผลการประเมิน 

จากผู้เชี่ยวชาญ ผล 

รวม 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที่ 

3 

แบบสัมภาษณ์ (นักศึกษาสหกิจศึกษา) 

1. น ักศ ึกษาได ้ร ับข ้อม ูลข ่าวสาร ส ําหร ับแหล่งฝึก 

สหกิจศึกษาด้วยวิธีการใด 

+1 +1 0 2 0.67 สอดคล้อง 

2. คณะการแพทย์บูรณาการมีการจัดกิจกรรมเตรียม

ความพร ้อมก ่อนออกฝ ึกปฏ ิบ ัต ิสหก ิจศ ึกษาใน 

สถานประกอบการหรือไม่ อย่างไร 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

3. งานสหกิจศึกษาประจําคณะ มีว ิธ ีการช่วยเหลือ

นักศึกษาที่ไม่ได้รับการคัดเลือกจากสถานประกอบการ

ในการให้เข้าฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษาหรือไม่ อย่างไร 

+1 0 +1 2 0.67 สอดคล้อง 

4. เจ ้ าหน ้ าท ี ่ งานสหก ิ จศ ึ กษา คณาจารย ์  และ 

สถานประกอบการ มีการติดตามความก้าวหน้า ให้

คําปรึกษา และสามารถแก้ไขปัญหาให้กับนักศึกษา

หรือไม่ อย่างไร 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

5. จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-

19 มีผลกระทบต่อนักศึกษา และการฝึกปฏิบัติสหกิจ

ศึกษาหรือไม่ อย่างไร 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

6. การเร ียนร ู ้และฝ ึกปฏ ิบ ัต ิ ในสถานประกอบการ  

ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-

19 เป็นอย่างไร 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

7. นักศึกษาได้รับทักษะการฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา  

ณ สถานประกอบการ ในช่วงสถานการณ์การแพร่

ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 อย่างไร 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

8. นักศึกษาคิดเห็นอย่างไร สําหรับการฝึกปฏิบัติสหกิจ

ศ ึกษา ณ สถานประกอบการ ในช่วงสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

9. นักศึกษามีวิธีการปฏิบัติตนอย่างไร สําหรับการฝึก

ปฏิบัติสหกิจศึกษา ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาด

ของเชื้อไวรัส COVID-19 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

10. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมสําหรับการปฏิบัติสหกิจศึกษา 

ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช ื ้อไวรัส 

COVID-19 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

ค่า IOC เฉลี่ยรวม 0.93  

 

สรุป ค่า IOC รายข้ออยู่ระหว่าง 0.67 - 1.00 ท่ีคํานวณได้ มีค่ามากกว่า 0.5 ถือว่าใช้ได้ 
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ข้อ รายการข้อคําถาม 

ผลการประเมิน 

จากผู้เชี่ยวชาญ ผล 

รวม 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที่ 

3 

แบบสัมภาษณ์ (อาจารย์นิเทศสหกิจศึกษา) 

1. ท ่านม ีแนวทางในการเตร ียมความพร ้อมแก่

น ักศึกษาก่อนออกฝึกปฏิบ ัต ิงานสหกิจศึกษา

หรือไม่ อย่างไร 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

2. ท่านมีวิธีการนิเทศสหกิจศึกษาอย่างไร +1 +1 0 2 0.67 สอดคล้อง 

3. ท่านมีวิธีการติดตาม ให้คําปรึกษา แก้ไขปัญหา

ให้แก่นักศึกษาอย่างไร 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

4. ลักษณะงานที่นักศึกษาได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติ

ในสถานประกอบการสอดคล้องหรือตรงกับสาขา

วิชาชีพของนักศึกษาหรือไม่ อย่างไร 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

5. ท่านมีวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

ของนักศึกษาอย่างไร 

+1 0 +1 2 0.67 สอดคล้อง 

6. ท่านมีการวางแผน ดําเน ินงานตามแผน และ

ประเม ินผล ปร ับปร ุงการด ําเน ินงานหร ือไม่ 

อย่างไร 

+1 0 +1 2 0.67 สอดคล้อง 

7. จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส 

COVID-19 มีผลกระทบต่อการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา

ของนักศึกษาหรือไม่ อย่างไร 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

8. จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส 

COVID-19 พบปัญหาและอ ุปสรรคต ่อการฝึก

ปฏิบัติสหกิจศึกษาของนักศึกษาหรือไม่ อย่างไร 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

9. ท่านมีแนวทางการฝึกปฏิบัต ิสหกิจศึกษาของ

นักศึกษาอย่างไร หากสถานการณ์การแพร่ระบาด

ของเชื้อไวรัส COVID-19 ยังคงแพร่ระบาดอย่าง

ต่อเนื่อง  

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

10. ท่านมีความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพิ ่มเติม 

สําหรับการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา ในสถานการณ์

การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 หรือไม่ 

อย่างไร 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

ค่า IOC เฉลี่ยรวม 0.90  

 

สรุป ค่า IOC รายข้ออยู่ระหว่าง 0.67 - 1.00 ท่ีคํานวณได้ มีค่ามากกว่า 0.5 ถือว่าใช้ได้ 
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ข้อ รายการข้อคําถาม 

ผลการประเมิน 

จากผู้เชี่ยวชาญ ผล 

รวม 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที่ 

3 

แบบสัมภาษณ์ (สถานประกอบการ) 

1. สถานประกอบการของท่านมีนโยบายส่งเสริม สนับสนุน

การดําเนินงานสหกิจศึกษา ในช่วงสถานการณ์การแพร่

ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 หรือไม่ อย่างไร 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

2. ท่านได้รับข้อมูลข่าวสาร และการติดต่อประสานงานจาก

งานสหกิจศึกษาประจําคณะด้วยวิธีการอย่างไร 

0 +1 +1 2 0.67 สอดคล้อง 

3. ท่านมีวิธีในการคัดเลือกนักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติ 

สหกิจศึกษาในสถานประกอบการของท่าน ในช่วง

สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-

19 หรือไม่ อย่างไร 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

4. ท่านมีวิธีการสอนงาน ให้คําปรึกษา และแก้ปัญหา

ให้แก่น ักศึกษาระหว่างที ่ปฏิบ ัต ิงานในสถาน

ประกอบการหรือไม่ อย่างไร 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

5. ท่านมีความร่วมมือกับอาจารย์นิเทศ ในการนิเทศ

งานสหกิจศึกษาระหว่างที ่น ักศึกษาฝึกปฏิบัติ 

สหกิจศึกษาในถานประกอบการหรือไม่ อย่างไร 

+1 +1 0 2 0.67 สอดคล้อง 

6. จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส 

COVID-19 ม ีผลกระทบต่อสถานประกอบการ

หรือไม่ อย่างไร 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

7. จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส 

COVID-19 มีผลกระทบต่อฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษา

ของนักศึกษาหรือไม่ อย่างไร 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

8. จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส 

COVID-19 ท ่านม ีว ิธ ีร ับม ือก ับการฝ ึกปฏ ิบ ัติ  

สหกิจศึกษาของนักศึกษา อย่างไร 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

9. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไร สําหรับการส่งนักศึกษา

ไปฝึกปฏิบ ัต ิสหกิจศ ึกษา ในช่วงสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

10. ท่านมีความต้องการที่จําเป็น สําหรับการฝึกปฏิบัติ

สหกิจศึกษาของนักศึกษา ในช่วงสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 หรือไม่ 

อย่างไร 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 
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ข้อ รายการข้อคําถาม 

ผลการประเมิน 

จากผู้เชี่ยวชาญ ผล 

รวม 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที่ 

3 

11. ท่านพบปัญหาและอุปสรรคของการฝึกปฏิบัติสห

กิจศึกษาของนักศึกษา ในช่วงสถานการณ์การแพร่

ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 หรือไม่ อย่างไร 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

12. ท่านมีความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพิ ่มเติม 

สําหรับการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษาของนักศึกษา 

ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัส 

COVID-19 หรือไม่ อย่างไร 

+1 +1 +1 3 1.00 สอดคล้อง 

ค่า IOC เฉลี่ยรวม 0.94  

 
สรุป ค่า IOC รายข้ออยู่ระหว่าง 0.67 - 1.00 ที่คํานวณได้ มีค่ามากกว่า 0.5 ถือว่าใช้ได้ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

การขอรับรองการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย ์
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ประวัติผู้วิจัย 
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ประวัติผู้วิจัย 

 

1. ช่ือ-สกุล      : นางสาวณัฐชา รติสรรค์กุล 

2. ตําแหน่งบริหาร/วิชาการ ในปัจจุบัน : นักวิชาการศึกษา 

3. สังกัด/ หมายเลขโทรศัพท์ /โทรสาร/ E-mail  

สังกัด : คณะการแพทย์บูรณาการ  หมายเลขโทรศัพท์ : 0 2592 1989 ต่อ 1509 

โทรสาร : 0 2592 1999  E-mail : natcha_r@rmutt.ac.th 

4. ประวัติการศึกษา  

ปี พ.ศ. ท่ีจบ ระดับปริญญา สาขาวิชา สถานศึกษา ประเทศ 

2560 ปริญญาตรี สุขภาพความงามและสปา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี 

ไทย 

 

5. สาขาวิชาการท่ีมีความชํานาญ/เช่ียวชาญ  

- ผู้ช่วยสอนหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม  

ประจําคณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ปี พ.ศ. 2561 - ปัจจุบัน   

- ปฏิบัต ิงานสํานักงานฝ่ายวิชาการ ส่วนงานมาตรฐานหลักสูตรและธนาคารหน่วยกิต  

และงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพ คณะการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  

ปี พ.ศ. 2562 - ปัจจุบัน   

- ใบรับรอง ผู้ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน สาขาพนักงานนวดไทย ระดับ 1 พ.ศ. 2565 

- ประกาศนียบัตร การฝึกอบรมเจ้าหน้าที่สอบในการเทียบโอนประสบการณ์การทํางานเพื่อการรับรอง

คุณวุฒิวิชาชีพ (Recognition of Existing Skills and Knowledge Examiner : RESK Examiner) พ.ศ. 2564 

- ใบรับรอง หลักสูตรผู้ให้บริการสปาเพ่ือสุขภาพ (Spa Therapist) 500 ช่ัวโมง  

รับรองโดยกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2560 

- ใบรับรอง หลักสูตรบริการเพ่ือความงาม 150 ช่ัวโมง  

รับรองโดยกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2560 

- ใบรับรอง หลักสูตรนวดฝ่าเท้าเพ่ือสุขภาพ 60 ช่ัวโมง  

รับรองโดยกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2560 

- ใบรับรอง หลักสูตรนวดไทยเพ่ือสุขภาพ 150 ช่ัวโมง  

รับรองโดยกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2560 

- ใบรับรอง มาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ  

นักส่งเสริมสุขภาพแบบองค์รวมสปาตะวันตก (สุคนธบําบัด) ระดับ 1 พ.ศ. 2559 

- ใบรับรอง มาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ  

นักส่งเสริมสุขภาพแบบองค์รวมสปาตะวันตก (หัตถบําบัด) ระดับ 1 พ.ศ. 2559 
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- ใบรับรอง มาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ พนักงานนวดไทย ระดับ 1 พ.ศ. 2559 

- ใบอนุญาตเป็นผู้ดําเนินการในสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ ประเภทกิจการสปา  

ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ พ.ศ. 2559 

- ใบรับรองการข้ึนทะเบียนเป็นผู้ให้บริการในสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ  

ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ พ.ศ. 2559 

 

-------------------------------------------------------------------------------------------- 
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