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บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก และ 2) เปรียบเทียบทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา ระดับ
การศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน  

 กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปราจีนบุรี นครนายก ปีการศึกษา 2563 จ านวน 302 คน โดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ความแปรปรวน  

 ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปราจีนบุรี นครนายก โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งในภาพรวมและรายด้าน และ 2) ผลการเปรียบเทียบ
ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก จ าแนก 
ตามขนาดของสถานศึกษา ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
ค าส าคัญ:  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา ปราจีนบุรี นครนายก  ทักษะผู้บริหาร   
 การบริหาร   
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ABSTRACT 

 This research aimed to: 1) investigate the school administrator skills under the 
Secondary Educational Service Area Office Prachinburi, Nakhon Nayok, and 2) compare 
the school administrator skills under the Secondary Educational Service Area Office 
Prachinburi, Nakhon Nayok categorized by school size, educational level, and work 
experience.  

 The research samples consisted of 302 teachers under the Secondary 
Education Service Area Office Prachinburi, Nakhon Nayok in the academic year 2020, 
derived from multistage sampling technique. The instrument for collecting data was a 
questionnaire. To analyze the data, the researcher employed the statistical devices 
consisting of frequency, percentage, mean, standard deviation, and analysis of variance 
(ANOVA). 

 The research results revealed that: 1) the school administrator skills under the 
Secondary Educational Service Area Office Prachinburi, Nakhon Nayok were at a high 
level in an overview and some specific areas. 2) Regrading to the comparison of the 
school administrator skills under the Secondary Educational Service Area Office 
Prachinburi, Nakhon Nayok, categorized by school size, educational level, and work 
experience, there were no statistically significant difference among the groups studied 
at the .05 level. 

Keywords: the secondary educational service area office Prachinburi, Nakhon Nayok, 
 administrator skills, administration 
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 สุดท้ายนี้ ขอกราบขอบพระคุณ บิดา มารดา ผู้เป็นแรงพลักดันและให้ความช่วยเหลือทุกด้าน
ในการศึกษาครั้งนี้ รวมทั้งเป็นก าลังใจที่ส าคัญท าให้ผู้วิจัยสามารถผ่านพ้นปัญหาและอุปสรรคต่างๆ  
และขอขอบคุณเพ่ือนๆ พี่ๆ น้องๆ นักศึกษาสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ที่คอยให้ค าปรึกษา ให้ก าลังใจ ช่วยเหลือแบ่งปัน ให้ค าแนะน าต่างๆ 
ที่เป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการท าวิทยานิพนธ์ตลอดมา 
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สารบัญภาพ 
 

   หน้า 
ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย                  15 
ภาพที่ 2.1 แนวคิดของ Blake and Mouton                  28 

 



บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

การบริหารเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้เกิดการบรรลุเป้าหมายที่ตั้งเอาไว้ ผู้บริหารมีส่วนส าคัญ
เพราะจะเป็นผู้ก าหนดทิศทางและท าให้บุคลากรในสถานศึกษาเกิดความร่วมมือร่วมใจกันท างาน               
ท าให้เกิดประสิทธิผลของโรงเรียน ดังที่ วิโรจน์ สารรัตนะ (2553, น.16) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารและผู้น า
อาจไม่ใช่คนเดียวกัน ด้วยส่วนใหญ่ผู้บริหารเป็นผู้ที่อยู่ในต าแหน่งแบบเป็นทางการเกี่ยวข้องกับการบริหาร 
งานที่เป็นประจ า เน้นการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ ส่วนผู้น าจะเป็นผู้ที่มีความสามารถพิเศษสูง มุ่งการ 
เปลี่ยนแปลงเชิงนวัตกรรม มองอนาคตที่ยาวไกลและพัฒนาความก้าวหน้าขององค์การ เน้นประสิทธิผล
ขององค์การ โรงเรียนที่มีประสิทธิผลหรือโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จนั้นต้องอาศัยความทุ่มเท ความ
พยายามในทุกด้านจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง ต้องอาศัยความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ต้องอาศัยเป้าหมายที่
ชัดจนและท้าทาย ต้องอาศัยทรัพยากรที่เพียงพอและมีคุณภาพ ต้องอาศัยความมีวิสัยทัศน์เกี่ยวกับการ
บริหารหลักสูตรและการสอน เทคโนโลยี ต้องอาศัยภาวะความเป็นผู้น าทั้งของผู้บริหารและของคณะครู 
ต้องอาศัยบรรยากาศแห่งการยอมรับนับถือและความไว้วางใจซึ่งกันและกัน ที่ส าคัญก็คือ ต้องอาศัยหลักการ
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นทิศทางของการพัฒนาที่ถูกต้องถูกทิศทาง อันเป็นบทบาทหน้าที่              
ที่ส าคัญของผู้บริหาร 

ทักษะในการบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทักษะจ าเป็นของผู้บริหาร
ควรม ี5 ประการ คือ การคิดรวบยอด การคิดทางมนุษย์ การคิดทางการศึกษาและการสอน การคิดด้านเทคนิค 
และการคิดด้านความรู้ความคิด ซึ่งประกอบด้วย ความคิด สติปัญญา และวิสัยทัศน์ในการบริหารงาน 
ความรู้ความสามารถในการใช้เครื่องมืออุปกรณ์ต่างๆ ความเข้าใจในกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลทั้งภายในองค์กรและภายนอกองค์กร บุคคลและการ
มองเห็นภาพรวมในองค์กร เข้าใจความซับซ้อนขององค์กรทั้งหมด ซึ่งการวิเคราะห์ข้อมูลเหล่านี้เป็นทักษะ
ที่ผู้บริหารยุคปัจจุบันและอนาคตพึงมี ซึ่งจะท าให้การบริหารการศึกษาของผู้บริหารท าได้อย่าง รวดเร็ว 
ทันการณ์ ช่วยในการตัดสินใจของผู้บริหารได้ ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรมีการพัฒนาตนเองทางด้าน
ต่อไปนี้ 1) ทักษะความรู้ความคิด 2) ทักษะด้านเทคนิค 3) ทักษะการศึกษาและการสอน 4) ทักษะด้านมนุษย์ 
และ 5) ทักษะความคิดรวบยอด เพื่อให้สามารถน าทักษะที่จ าเป็นเหล่านี้ไปใช้ในการบริหารสถานศึกษา
ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป  
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Drake and Roe (1986, pp.29-30) ได้แสดงทัศนะว่า ทักษะที่จ าเป็นส าหรับผู้บริหารมี                     
3 ประการ ตามแนวคิดของ Katz ได้แก่ ทักษะทางเทคนิค ทักษะทางมนุษย์ ทักษะทางความคิดรวบยอด 
นอกจากทักษะการบริหารงานทั้ง 3 ทักษะที่กล่าวมาแล้ว ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีความช านาญ 
ในทักษะด้านอ่ืนๆ อีก โดยเฉพาะทักษะทางการศึกษาและการสอน เพราะผู้บริหารสถานศึกษาจะต้อง
รู้จักการจัดหลักสูตรการเรียนการสอนในโรงเรียนที่รับผิดชอบเป็นอย่างดี และสิ่งที่ส าคัญ ผู้บริหารจะต้อง
เป็นบุคคลที่มีทักษะทางความรู้ความคิด จึงจะสามารถพัฒนาทักษะด้านอ่ืนได้ ซึ่งทักษะที่จ าเป็นส าหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ทักษะความรู้ความคิด ทักษะด้านเทคนิค ทักษะการศึกษาและ
การสอน ทักษะด้านมนุษย์และทักษะความคิดรวบยอด ซึ่งทักษะทั้ง 5 ด้านนั้นมีความส าคัญเป็นอย่างมาก
ต่อผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้การที่บุคลากรในองค์กรจะยอมปฏิบัติตามค าสั่งของผู้บริหารนั้นย่อมขึ้นอยู่กับ
ทรรศนะทีม่ีต่อผู้บริหาร ถ้าพนักงานมีทรรศนะที่ดีต่อผู้บริหารแล้วก็จะให้ความเคารพเชื่อฟังและเกิดความ
ผูกพัน ยอมทุ่มเทก าลังกายใจ พร้อมที่จะใช้ความสามารถอย่างเต็มที่ในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้ผลงานที่ได้
ออกมาบรรลุวัตถุประสงค์ และเป็นที่น่าชื่นชมต่อผู้บริหาร ในทางตรงกันข้ามถ้าหากบุคลากรในสถานศึกษา
มีทรรศนะที่ไม่ดีต่อผู้บริหารแล้ว การปฏิบัติงานอาจจะไม่บรรลุเป้าหมาย สาเหตุเพราะเกิดจากความไม่พอใจ
ในค าสั่งหรือนโยบายบางประการ โดยอาจเกิดการต่อต้านหรือความขัดแย้งขึ้นได้ ซึ่งบุคลากรในองค์กร
อาจจะใช้ความสามารถได้ไม่เต็มที่ในการปฏิบัติงาน โดยท าให้ผลงานที่ออกมานั้นไม่ตรงเป้าหมายและ
เกิดผลกระทบต่อสถานศึกษา 

จากปัญหาของการจัดการศึกษาของไทยที่ผ่านมา แม้หลักสูตรที่ปรับปรุงเพ่ือให้การสอนแบบเก่า
ถูกแทนที่ด้วยวิธีการสอนแบบใหม่กลับพบว่า ไม่ประสบผลเท่าใดนักโดยเฉพาะวิชาภาษาไทยอ่อนลง
นักเรียนไม่สามารถผสมค า ไม่สามารถเรียงความและย่อความได้ วิชาภาษาอังกฤษเลิกเน้นหลักไวยากรณ์ 
โดยใช้วิธีอ่านเป็นค า วิชาหน้าที่พลเมืองศีลธรรมหายไปจากหลักสูตร โดยไปผสมผสานกับวิชาต่างๆ จนถูก
ละเลย ในขณะที่วิชาคณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์อ่อนลงและล้าหลังตามล าดับ และส่วนปัญหาใน
ด้านการบริหารการศึกษานี้พบว่า ส่วนหนึ่งมีสาเหตุมาจากการที่รวมศูนย์อ านาจไว้ที่ส่วนกลาง ขาดการ
ตรวจสอบติดตามอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น ผู้ปฏิบัติต้อง
คอยรับค าสั่งจากส่วนกลาง การประสานงานด้านนโยบายและการปฏิบัติงานขาดประสิทธิภาพ การบริหาร
งบประมาณยังไม่มีคุณภาพเท่าที่ควร และที่ส าคัญคือ ปัญหาความด้อยประสิทธิภาพของการบริหารที่ยัง
ขาดทักษะด้านการบริหารต่อระบบการตรวจสอบและการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร เพ่ือให้
สอดรับกับการสรรหาและคัดเลือกต าแหน่งผู้บริหาร ทักษะการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษาเป็น
เรื่องที่ส าคัญ เนื่องด้วยหากผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะในการท างานสูงก็จะสามารถเชื่อมโยงหรือแปลง
วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัฒนธรรมองค์กรหรือยุทธศาสตร์ขององค์กรมาสู่กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลได้
อย่างชัดเจน สามารถใช้สมรรถนะเป็นตัวผลักดันให้วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัฒนธรรมองค์กร หรือยุทธศาสตร์
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ขององค์กรบรรลุเป้าหมายในการด าเนินงาน ช่วยให้องค์กรสามารถประเมินจุดแข็งและจุดอ่อนในศักยภาพ
ของบุคลากรในองค์กร และสามารถน าไปใช้ในการก าหนดแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาก าลังคนทั้งในระยะสั้น
และระยะยาว และสามารถน าไปใช้วัดผลการด าเนินงานขององค์กรได้อย่างเป็นระบบและชัดเจน ทักษะ
การปฏิบัติงานจึงเป็นสิ่งส าคัญที่ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีและต้องด าเนินการพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา 
(ทัดดาว อันประนิตย์, 2557, น.2-3) 

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อคุณภาพการศึกษาของนักเรียนมีหลายอย่าง เช่น ระบบการบริหาร
ผู้บริหารสถานศึกษา ครู ผู้ปกครอง นักเรียน ฯลฯ แต่ปัจจัยที่ส าคัญที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษา เพราะ
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นสิ่งส าคัญในการควบคุม ก ากับ ดูแลการจัดการศึกษาในโรงเรียน ดังนั้น นโยบาย
ต่างๆ ของการจัดการศึกษา โรงเรียนจะน าไปใช้หรือไม่ขึ้นอยู่กับผู้บริหารสถานศึกษาทั้งสิ้น ถ้าผู้บริหาร
สถานศึกษาไม่เข้าใจตนเอง ไม่ด าเนินนโยบายในการจัดการศึกษาให้ถูกต้องแล้วก็จะเกิดความล้มเหลว 
นอกจากนี้ข้าราชการครูในสังกัดยังไม่ให้การยอมรับและไม่สนับสนุนการเปลี่ยนแปลงใดๆ ที่เกิดขึ้นภายใน
โรงเรียน อีกทั้งปัญหาเรื่องการยึดถือความสัมพันธ์ส่วนตัวมากกว่าหลักการ อันก่อให้เกิดความไม่ยุติธรรม
ในระบบบริหารงาน  

จากปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา 
ตามความคิดเห็นของข้าราชการครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี 
นครนายก ใน 5 ด้าน คือ 1) ทักษะทางด้านความคิดรวบยอด 2) ทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ 3) ทักษะ
ทางด้านเทคนิค 4) ทักษะด้านการศึกษาการสอน และ 5) ทักษะด้านความรู้ความเข้าใจ เพ่ือเป็นข้อมูล
ในการส่งเสริมและพัฒนาทักษะการบริหารงานของผู้บริหารให้ประสบผลส าเร็จ  มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลต่อการบริหารงานโรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี 
นครนายก และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

 

1.2  วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
1.2.1 เพ่ือศึกษาทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา

ปราจีนบุรี นครนายก 
1.2.2 เพ่ือเปรียบเทียบทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยม 

ศึกษาปราจีนบุรี นครนายก จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา การศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน 
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1.3  ขอบเขตของกำรวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก โดยมีขอบเขตการศึกษา ดังนี้ 
 1.3.1 ขอบเขตด้านประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปราจีนบุรี นครนายก ปีการศึกษา 2563 จ านวน 1,340 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 20 กรกฎาคม 2563, ส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก) 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยม 
ศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ปีการศึกษา 2563 จ านวน 302 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตาราง
ของ Krejcie and Morgan (1970) 
 1.3.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก โดยมี 5 ด้าน ดังนี้ 
  จากการสังเคราะห์ทักษะผู้บริหารสถานศึกษาส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปราจีนบุรี นครนายก ตามที่ได้ศึกษาแนวคิดของนักวิชาการทางด้านการศึกษาทักษะการบริหารสถานศึกษา 
ได้แก่ พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2561); Katz (1955, pp.33-42): Drake and Roe (1986, pp.90-102) และ 
จรุณี เก้าเอ้ียน (2557) ดังนี้ 

  1) ทักษะทางด้านความคิดรวบยอด  
  2) ทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ 
  3) ทักษะทางด้านเทคนิค 
  4) ทักษะด้านการศึกษาและการสอน 
  5) ทักษะด้านความรู้ความเข้าใจ 

 

1.4  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 1.4.1 ทักษะการบริหาร หมายถึง ความสามารถของบุคคลด้านศักยภาพ ความช านาญ หรือ
ความเชี่ยวชาญในการน าเอาทรัพยากรมาใช้ในการด าเนินงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลองค์การ 

 1.4.2 ทักษะความคิดรวบยอด หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารโรงเรียนที่จะมองภาพออก
ได้ว่าภาพรวมและบริบทของสถานศึกษา และควรมีคุณลักษณะ ดังนี้ ความสามารถในการวินิจฉัยโดย



14 
 

การวิเคราะห์สมเหตุสมผล ความคิดริเริ่มและความคิดใหม่ การมองการณ์ไกล และมีความกระตือรือร้น
แสวงหาความรู้เพ่ิมเติมอยู่เสมอ 
 1.4.3 ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีทั้งภายใน
และภายนอกองค์กร และส่งเสริมการท างานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถสร้างแรงจูงใจให้
บุคลากรท างานอย่างเต็มความสามารถ ตลอดจนประสานงานและการให้ค าแนะน าแก่ผู้ร่วมงาน 

1.4.4 ทักษะด้านเทคนิค หมายถึง ความช านาญของผู้บริหารเกี่ยวกับวิธีการ กระบวนการ
ด าเนินงานและเทคนิคต่างๆ ในการท างาน ซึ่งเกี่ยวกับวิธีการ กระบวนการและเทคนิคต่างๆ ในการจัด
กิจกรรม รวมทั้งเป็นเครื่องมือในการตัดสินใจและการวางแผนงานการปฏิบัติงานได้อย่างชัดเจนถูกต้อง
และเหมาะสม โดยอาศัยความช านาญในการใช้เครื่องมือต่างๆ ในการปฏิบัติงานอย่างได้มีประสิทธิภาพ 

1.4.5 ทักษะด้านการศึกษาและการสอน คือ ความรู้ความช านาญในการจัดการและการบริหาร
หลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับภารกิจ สังคม และชุมชน ส่งเสริมให้ครูมีความก้าวหน้าทาง
วิชาการ มีความสามารถในการนิเทศการสอน และนิเทศการสอนอย่างสม่ าเสมอ เป็นผู้น าทางการศึกษา 
มีความรู้เป็นนักวิชาการที่ดีที่ใช้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการศึกษาและการสอน ถ่ายทอดแนะน าให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความเข้าใจในการเรียนการสอนยิ่งขึ้น 

1.4.6 ทักษะทางด้านความรู้ความเข้าใจ คือ ผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจในการบริหารงาน
ของสถานศึกษา การก าหนดวิสัยทัศน์และน าความรู้ประสบการณ์ที่ได้จากการศึกษามาประยุกต์ใช้ใน
การบริหารสถานศึกษา เพ่ือให้การบริหารงานของโรงเรียนมีประสิทธิภาพ มีความรู้ความเข้าใจด้านกฎหมาย 
ระเบียบต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษา การก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ ภาระงาน ยุทธศาสตร์ 
ที่จะน าสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายได้ ประยุกต์ทฤษฎีการบริหารมาใช้ในสถานศึกษาได้และเหมาะสมกับ
บริบทของสถานศึกษา อีกท้ังเข้าใจในการบริหารงานอย่างเป็นระบบ และสามารถบริหารเวลาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1.4.7 ครู หมายถึง ผู้ปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับสอนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การ 
ศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ปีการศึกษา 2563 

1.4.8 ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้อ านวยการสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การ 
ศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ปีการศึกษา 2563 

1.4.9 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก หมายถึง หน่วยงาน
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีหน้าที่บริหารจัดการการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษาให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน ตั้งอยู่ ณ เลขที่ 60 หมู่ 14 ถนนสุวรรณศร 
ต าบลบ้านพระ อ าเภอเมืองปราจีนบุรี จังหวัดปราจีนบุรี 25230 เป็นเขตพ้ืนที่การศึกษาซึ่งมีจังหวัดใน
สังกัด 2 จังหวัด คือ จังหวัดปราจีนบุรี และ จังหวัดนครนายก 
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1.5  กรอบแนวคิดของกำรวิจัย  
 การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย แนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยที่เกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา โดยได้สังเคราะห์แนวคิดที่สอดคล้องเพ่ือน ามาจัดท า
กรอบแนวคิดในการศึกษาทักษะผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี 
นครนายก ดังภาพที่ 1.1 

ตัวแปรอิสระ          ตัวแปรตาม 

 
 

ภำพที่ 1.1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

1.6  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
1.6.1 ผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารสถานศึกษา หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในสังกัด 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก สามารถน าผลการวิจัยไปใช้เพ่ือวางแผน 
การพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา 

1.6.2 เพ่ือเป็นสารสนเทศพ้ืนฐานในการวางแผนพัฒนาและปรับปรุงทักษะการบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก 
 

1. ขนาดสถานศึกษา 
    ใหญ่พิเศษ   ใหญ ่  กลาง   เล็ก 
2. ระดับการศึกษาแบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ 
    ปริญญาตรี 
    ปริญญาโท 
    ปริญญาเอก 
3. ประสบการณ์ท างาน แบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ 
    น้อยกว่า 5 ปี 
    5 – 10 ปี 
    มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 

ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก 
1. ทักษะทางด้านความคิดรวบยอด 
2. ทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ 
3. ทักษะทางเทคนิค 
4. ทักษะด้านการศึกษาและการสอน 
5. ทักษะทางด้านความรู้ความเข้าใจ 



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ผู้วิจัยได้รวบรวมแนวคิด ทฤษฎี 
เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 
 2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 
  2.1.1  ความหมายของการบริหาร 
  2.1.2  ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
  2.1.3  ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษา 
  2.1.4  ทฤษฎีการบริหารการศึกษา 
 2.2 หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะการบริหารการศึกษา 
  2.2.1  ความหมายของทักษะการบริหารการศึกษา 
  2.2.2  ความส าคัญของทักษะการบริหารการศึกษา 
 2.3 ทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะการบริหารการศึกษา 
 2.4 บริบทของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก 
 2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  2.5.1  งานวิจัยในประเทศ 
  2.5.2  งานวิจัยต่างประเทศ 
 

2.1  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 
2.1.1 ความหมายของการบริหาร 

 นักวิชาการด้านการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมาย “การบริหาร” ไว้ดังนี้ 
 ภารดี อนันต์นาวี (2557, น.1) ให้ความหมายว่า การบริหาร หมายถึง กิจกรรมของคน

ตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป มีการร่วมมือกันท ากิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยใช้เทคนิคและวิธีการต่างๆ เพ่ือให้
บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน 

 พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2561, น.10) ให้ความหมายว่า การบริหาร หมายถึง เทคนิค
และวิธีการต่างๆ ที่ใช้ในการด าเนินโครงการ/กิจกรรมต่างๆ ที่บุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป ร่วมมือกันด าเนินการ
เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่ง หรือหลายๆ อย่างร่วมกัน 
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 สุดารัตน์ เหมาะสมาน (2561, น.10) ให้ความหมายว่า การบริหาร หมายถึง กระบวนการ
ในการด าเนินงาน มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ภารกิจขององค์กรบรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ โดยอาศัย
กระบวนการวางแผน การจัดองค์การ การสั่งการ การควบคุม การติดตาม และการประเมินผล โดยใช้
ทรัพยากรและเทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

 Getzels and Guba (อ้างถึงใน ทรงพล เจริญค า, 2563, น.1) ให้ความหมายว่า การบริหาร 
เป็นกระบวนการทางด้านสังคม 3 ด้าน คือ 

 1) ด้านโครงสร้าง ได้แก่ ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา 
ตามล าดับสายการบังคับบัญชา 

 2) ด้านหน้าที่ ได้แก่ ขั้นตอนของหน่วยงาน ระบบ บทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบ 
และสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ เพ่ือให้การบริหารส าเร็จตามเป้าหมาย 

 3) ด้านปฏิบัติ ได้แก่ กระบวนการบริหารบุคคล กลุ่มบุคคลต้องร่วมกันท างานและ               
ท ากิจกรรมร่วมกัน 

 Barnard (อ้างถึงใน ทรงพล เจริญค า, 2563, น.1) ให้ความหมายว่า การบริหาร หมายถึง 
การที่คนตั้งแต ่2 คนข้ึนไป มีวัตถุประสงค์เดียวกันร่วมกันท างานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร 

   จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การบริหาร หมายถึง การท างานหรือท ากิจกรรมต่างๆ ตั้งแต่ 
2 คนขึ้นไป หรืออยู่รวมกันเป็นองค์กร มีวัตถุประสงค์เดียวกัน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร โดยอาศัย
หลักทฤษฎี และกระบวนการต่างๆ  

2.1.2 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
 นักวิชาการด้านการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมาย “การบริหารสถานศึกษา” ไว้ดังนี้ 
 นรมน ขันตี (2561, น.15) ให้ความหมายว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กิจกรรม

ต่างๆ ที่กลุ่มคนตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป ร่วมมือกันด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา โดยใช้กระบวนการบริหาร
จัดการที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้การบริหารงานในสถานศึกษาบรรลุผลตามเป้าหมาย ซึ่งมี
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการด าเนินการ และท าให้ผู้เรียนส าเร็จการศึกษาตาม
วัตถุประสงค์ของหลักสูตรอย่างมีคุณภาพ 

 ขวัญพิชชา มีแก้ว (2562, น.11) ให้ความหมายว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
กระบวนการในการท างานโดยมีผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติภารกิจอย่างเป็นระบบในสถานศึกษาที่
ด าเนินการ มี 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล 
และด้านการบริหารทั่วไป 

 วัลลิภา พูลศิริ (2562, น.12) ให้ความหมายว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การ
บริหารงานของผู้บริหาร โดยการอ านวยการ การควบคุม และการด าเนินการเกี่ยวกับภาระหน้าที่ทั้งหมด
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ของสถานศึกษา โดยค านึงถึงผลสุดท้ายของการศึกษาเป็นส าคัญ และการควบคุมการจัดการเกี่ยวกับ
เรื่องต่างๆ ภายในสถานศึกษา และอาศัยทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคต่างๆ อย่างเหมาะสมมาใช้ให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดในการบริหารสถานศึกษา เพ่ือให้การบริหารงานในสถานศึกษาบรรลุผลตามเป้าหมาย                 
ที่สถานศึกษาก าหนด 

 วิโรจน์ สารรัตนะ (อ้างถึงใน ทรงพล เจริญค า, 2563, น.23) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา
เป็นการจัดการศึกษาแนวใหม่ ที่มุ่งให้สังคมทุกคนมีส่วนร่วมและรับผิดชอบการจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต โดยมีเครือข่ายแหล่งการเรียนรู้  โดยการกระจายอ านาจให้สถานศึกษามีความคล่องตัวและ
ตัดสินใจด าเนินงานในขอบเขตที่รับผิดชอบ โดยให้ประชาชน องค์กรต่างๆ มีส่วนร่วมในเรื่องต่างๆ อย่าง
เหมาะสม 

 ธีระ รุญเจริญ (อ้างถึงใน ทรงพล เจริญค า, 2563, น.24) กล่าวว่า ในการจัดการศึกษา
มีความจ าเป็นต้องอาศัยผู้บริหารการศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ จึงจะท าให้การบริหารและ
การจัดการศึกษาประสบความส าเร็จและเป็นไปตามแนวทางที่พึงประสงค์  ในการปฏิรูปการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 จะประสบผล 
ส าเร็จจ าเป็นต้องอาศัยคนในองค์กรปฏิบัติ คือ สถานศึกษา ซึ่งหมายถึง สถานที่ปฏิบัติการกิจของผู้บริหาร 
คร ูและบุคลากรทางการศึกษา ได้เป็นอย่างดี และผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้น าการปฏิรูปที่มี                    
ประสิทธิภาพ 

   จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การด าเนินการเกี่ยวกับกระบวนการ
การศึกษาในสถานศึกษา ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้อ านวยความสะดวก โดยกระจายอ านาจเป็นฝ่าย
ต่างๆ ในการด าเนินงานเพื่อให้สถานศึกษาบรรลุผลตามเป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนด 

2.1.3 ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษา 
 นักวิชาการด้านการศึกษาได้กล่าวถึงความส าคัญของการบริหารสถานศึกษาไว้ ดังนี้ 
 กรรณสพร ผ่องมาศ (2561, น.10) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา มีความส าคัญใน

ด้านการประสานงานให้บุคคลต่างๆ ในสถานศึกษาได้ปฏิบัติงานร่วมกันให้เป็นไปได้ด้วยดี ตลอดจนท าให้
ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้องทางด้านการศึกษาด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และตรงจุดมุ่งหมาย
ของหลักสูตรที่ก าหนดไว้ 

 ภาธรณ์ สิรวรรธกุล (2561, น.12) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา มีความส าคัญอย่างยิ่ง
ต่อคุณภาพผู้เรียน ซึ่งเป็นผลผลิตทางการศึกษาในการพัฒนาประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้า โดยมี
ผู้รับผิดชอบในการงานตามนโยบายทางการศึกษาของประเทศไทย 

 วัลลิภา พูลศิริ (2562, น.12–13) กล่าวว่า ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษาเป็น
การบริหารจัดการของผู้บริหารซึ่งเป็นบุคคลส าคัญที่จะสร้างความเปลี่ยนแปลงหรือผลกระทบที่เกิดขึ้น
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แก่องค์กร ผู้บริหารที่ดีจะต้องมีการพัฒนาทักษะความรู้ และสั่งสมประสบการณ์ ก าหนดเป้าหมาย และ
การวางแผนในการท างาน น ามาซึ่งความส าเร็จลุล่วงในการปฏิบัติงาน การยอมรับจากบุคคลภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา รวมทั้งการจัดการที่ดีและมีประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษา จึงเป็นสิ่งส าคัญ
ต่อความก้าวหน้าและความส าเร็จของสถานศึกษาได้ตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

   จากนักวิชาการทางด้านการศึกษากล่าวมาสรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษาเป็นสิ่งที่
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องให้ความส าคัญ เพราะต้องเป็นผู้ประสานงานต่างๆ ให้บุคลากรในสถานศึกษา 
ด าเนินการตามนโยบายทางการศึกษาของชาติ เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จตามที่ก าหนดไว้ 

2.1.4 ทฤษฎีการบริหารการศึกษา 
 ทฤษฎีของการบริหารเป็นศาสตร์ที่มีองค์ประกอบของความรู้  หลักและกฎเกณฑ์ที่น า 

มาจากศาสตร์สาขาต่างๆ เพ่ือไปใช้เป็นแนวทางในการศึกษาความรู้เกี่ยวกับการบริหาร ซึ่งนักวิชาการ
และนักการศึกษาหลายท่าน ได้เสนอทฤษฎีของการบริหารที่น่าสนใจ ดังนี้ 

 หลักการบริหารเชิงวิทยาศาสตร์ของ Taylor 
 Taylor (อ้างถึงใน ภารดี อนันต์นาวี, 2557, น.15) กล่าวว่า ทฤษฎีการบริหารเชิงวิทยาศาสตร์

มี 6 ประการ คือ  
    1) หลักเรื่องเวลา (Time Study Principle) ถือว่าเป็นการวัดความสามารถในการผลิต 
โดยการจัดเวลาในการผลิตและการตั้งเวลามาตรฐานส าหรับการผลิตทั้งหมด  ซึ่งการวัดผลผลิตของการ
ท างานนั้น ถ้าจะวัดให้ถูกต้องๆ ใช้เวลาเป็นเครื่องตัดสิน และควรมีการก าหนดเกณฑ์มาตรฐานของเวลา
ทีค่วรใช้ในการท างานแต่ละอย่างหรือประเภทด้วย  
    2) หลักการก าหนดหน่วยค่าจ้าง (Price Rate Principle) กล่าวว่า ค่าจ้างส าหรับ
บุคลากรนั้นต้องเหมาะสมกับผลงาน และอัตราค่าจ้างนั้นพิจารณาโดยยึดหลักเกณฑ์ ข้อ 1 นอกจากนั้น
ผู้ปฏิบัติงานควรได้ท างานท่ีเหมาะกับความสามารถของตนเองมากท่ีสุด  
    3) หลักการแยกงานวางแผนออกจากงานปฏิบัติ (Separation of Planning Performance 
Principle) คือ ฝ่ายบริหารควรต้องท าหน้าที่ด้านการวางแผนและประสานงาน เพ่ือให้ฝ่ายปฏิบัติงาน
ท างานได้อย่างคล่องตัว มีประสิทธิภาพ ไม่ควรให้ฝ่ายปฏิบัติงานเป็นฝ่ายรับผิดชอบในการคิดและวางแผน
แนวทางในการท างาน ฝ่ายบริหารควรวางแผนโดยตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของหลักการ เวลา และข้อมูลอ่ืนๆ ตาม
หลักเกณฑ์ในข้อ 1 และข้อมูลที่เก่ียวข้องสัมพันธ์กับการผลิต การปฏิบัติงานนั้นจะต้องสะดวกรวดเร็วขึ้น 
ทันเหตุการณ ์นอกจากนั้นการท างานต้องมีระบบและวิธีการที่เหมาะสม  
    4) หลักการท างานโดยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ (Scientific Methods of Work Principle) 
ถือว่าวิธีการของการท างานควรจะถูกก าหนดโดยฝ่ายบริหาร ฝ่ายบริหารควรจะเป็นผู้รับผิดชอบ (ไม่ใช่
ฝ่ายปฏิบัติงาน) ในการจัดวิธีการท างาน แสวงหาวิธีและเทคนิคทางวิทยาศาสตร์ที่เหมาะสมและดีที่สุดมาใช้ 
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และฝ่ายบริหารต้องฝึกอบรมให้แก่ผู้บริหารงานให้มีความรู้และความสามารถอย่างเหมาะสมในการท างาน
ตามเทคนิคนั้นๆ โดยอาศัยวิธีการทางวิทยาศาสตร์เพ่ือให้ได้ผลผลิตสูงสุด  
    5) หลักการควบคุมงานโดยฝ่ายบริหาร (Managerial Control Principle) ถือว่าฝ่าย
บริหารควรได้รับการฝึกอบรมในด้านการบริหาร ซึ่งตั้งอยู่บนหลักการของวิทยาศาสตร์ และสามารถประยุกต์
หลักวิทยาศาสตร์มาใช้ในการจัดการและการควบคุมให้เกิดประโยชน์มากยิ่งขึ้น และฝ่ายบริหารเป็นฝ่าย
ควบคุมการท างานของฝ่ายปฏิบัติงานด้วย  
    6) หลักการจัดระเบียบการปฏิบัติงาน (Functional Management Principle) หลักเกณฑ์
ข้อนี้เสนอแนะว่า ควรจะได้พิจารณาน าหลักการบริหารแบบทหารมาใช้ ควรมีการจัดองค์การให้เหมาะสม 
เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและท างานอย่างประสานสัมพันธ์กันระหว่างแผนการต่างๆ                    
ในองค์การนั้น โดยยึดถือความเคร่งครัดในระเบียบวินัยในการส่งเสริมประสิทธิภาพการท างาน 
    หลักการบริหารของ Fayol (Fayol’s Principles of Management) หลักการบริหาร
ของ Fayol มี 14 ประการ (อ้างถึงใน ทรงพล เจริญค า, 2563, น.91) คือ 
    1) การแบ่งงานกันท า (Division of work) คือ การท างานควรจะมีการแบ่งงานกันท า
ตามแต่ละฝ่ายงาน เพ่ือส่งเสริมความสามารถ ความมั่นใจ และความถูกต้องแม่นย าในการท างานที่จะช่วยให้
ผลผลิตของงานเพ่ิมสูงขึ้น  
    2) อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ (Authority and responsibility) คือ ในการ
ท างานผู้ที่ได้รับมอบให้ปฏิบัติงานใดควรจะได้รับการมอบอ านาจอย่างเพียงพอที่จะสามารถปฏิบัติงานนั้น
ไปได้ด้วยดี อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบจึงควรไปด้วยกัน  
    3) ความมีระเบียบวินัย (Discipline) คือ ผู้ปฏิบัติงานที่ดีต้องมีระเบียบวินัยในการท างาน 
จึงต้องมีการออกกฎระเบียบเพ่ือให้มีการเคารพและเชื่อฟังผู้บังคับบัญชา  
    4) ความมีเอกภาพในการบังคับบัญชา (Unity of command) คือ ผู้ปฏิบัติควรเป็น 
ผู้ได้รับการบังคับบัญชาสั่งการจากผู้บริหารเพียงคนเดียว ภายใต้แผนงานและเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
    5) เอกภาพในการอ านวยการ (Unity of direction) คือ การท างานในกลุ่มเดียวกัน 
ควรมีหัวหน้าในการด าเนินการเพียงคนเดียว ภายใต้แผนงานและเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
    6) ประโยชน์ส่วนบุคคล ถือว่าเป็นรองจากประโยชน์ส่วนรวม (Subordination of 
individual interests to general interests) คือ ในธุรกิจใดๆ ก็ตาม ผู้บริหารไม่ควรเห็นแก่ประโยชน์
ของคนใดคนหนึ่ง หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง โดยจะต้องปฏิบัติตนให้เป็นตัวอย่าง ให้ค าปรึกษาแนะน าและร่วมมือ
กับผู้ปฏิบัติงานทุกคนอย่างทั่วถึง และไม่เห็นแก่ประโยชน์ของตนเป็นที่ตั้ง  
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    7) การให้ผลประโยชน์ตอบแทน (Remuneration) คือ เงินเดือน ค่าจ้าง ควรถือหลัก 
ความยุติธรรม โดยค านึงถึงค่าครองชีพ สภาวะทางเศรษฐกิจ ความต้องการด้านแรงงาน สถานภาพของ
ผู้ร่วมงาน เพ่ือความพึงพอใจของทั้งสองฝ่ายทั้งนายจ้างและลูกจ้าง  
    8) การรวมอ านาจไว้ที่ส่วนกลาง (Centralization) คือ เมื่อมีการมอบอ านาจให้ผู้บริหาร
คนใดแล้วก็ควรสามารถควบคุมบังคับบัญชาหรือสั่งการได้ โดยผู้บริหารนั้นจะต้องพิจารณาตามความ
เหมาะสมตามสถานการณ์ว่าควรจะกระจายอ านาจหรือรวมอ านาจ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับลักษณะของงานองค์การ 
บุคลิกภาพส่วนตัว และคุณค่าทางจริยธรรมของผู้บริหาร  
    9) สายการบังคับบัญชา (Chain of common or scalar chain) เป็นสิ่งแสดงให้เห็นถึง
ความสัมพันธ์อย่างเป็นทางการระหว่างผู้บังคับบัญชา ซึ่งควรจัดให้มีช่วงของการบังคับบัญชาลดหลั่นที่
เหมาะสม ไม่ควรห่างเหินจนเกินไป เพราะจะก่อให้เกิดช่องว่างของสายการบังคับบัญชา  
    10) ความเป็นระเบียบเรียบร้อย (Order) ผู้บริหารจะต้องมีการก าหนดสถานที่ไว้ให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานเพ่ือความเป็นระเบียบเรียบร้อย และผู้ใต้บังคับบัญชาก็จะต้องอยู่ในสถานที่
ตามท่ีผู้บังคับบัญชาก าหนด 
    11) ความเสมอภาค (Equity) คือ เป็นหลักแห่งความยุติธรรมที่ผู้บริหารจะต้องปฏิบัติ
ต่อผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคน รวมทั้งมีความเมตตากรุณา ความจงรักภักดีต่อทุกคนโดยเสมอภาค 
    12) ความมั่นคงในหน้าที่การงาน (Stability of tenure of personnel) หมายถึง 
การด ารงอยู่ในต าแหน่งของบุคลากรที่มีความต้องการเวลาในการเรียนรู้งาน เพ่ือที่จะสามารถปฏิบัติงาน
ให้ได้ดี บุคลากรจึงไม่ควรให้ถูกปรับออกหรือเปลี่ยนแปลงต าแหน่งก่อนเวลาอันควร  ทั้งนี้เพ่ือประโยชน์
แห่งความมั่นคงทั้งขององค์การและพนักงาน 
    13) ความคิดริเริ่ม (Initiative) คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิด ร่วมวางแผนและร่วมปฏิบัติงาน เพ่ือจะได้เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ และก่อให้เกิด
ความพึงพอใจแก่ผู้ร่วมงานทุกฝ่าย ความคิดริเริ่มเป็นคุณสมบัติที่ส าคัญของผู้บริหารทางธุรกิจ  
    14) ความสามัคคี (Esprit de corps) คือ ผู้บริหารต้องสร้างความสามัคคีให้เกิดขึ้นใน
องค์การ เป็นการก่อให้เกิดความกลมเกลียวปรองดองและความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 

 Luther Gulick & Lyndall Urwick (อ้างถึงใน จันทรานี สงวนนาม, 2553, น.60-61) 
นักทฤษฎีการบริหารองค์การที่ได้น าเอาหลักการของ Fayol มาประยุกต์ใช้กับการบริหารราชการ โดยได้
ขยายส่วนส าคัญพ้ืนฐานที่เรียกว่า The Elements of Management 5 ประการของ Fayol มาเสนอใช้ใน 
การจัดการหน่วยงานในท าเนียบขาวให้แก่ประธานาธิบดีสหรัฐด้วย ซึ่งก็คือ “POSDCoRB” ซึ่งหมายถึง 
กิจกรรมการบริหารงาน 7 ประการ ได้แก่ 
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 1) Planning หมายถึง การวางแผนหรือวางโครงการปฏิบัติงานไว้ล่วงหน้าว่าจะต้อง
ท าอะไรบ้าง และท าอย่างไร เพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมายที่วางไว้  
    2) Organizing หมายถึง การจัดองค์การ การก าหนดโครงสร้าง การแบ่งส่วนงาน การจัด 
สายงานบังคับบัญชา และการก าหนดต าแหน่งหน้าที่ 
    3) Staffing หมายถึง การบริหารงานบุคคล ได้แก่ การจัดอัตราก าลัง การสรรหา การ 
พัฒนาบุคลากร การสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน การประเมินผลการท างานเพ่ือพิจารณาความดี
ความชอบ การให้สวัสดิการ และการให้พ้นจากงาน  
    4) Directing หมายถึง การอ านวยการ การตัดสินใจ การวินิจฉัยสั่งการ การควบคุม 
บังคับบัญชา และการควบคุมการปฏิบัติการ 
    5) Coordinating หมายถึง การประสานงานด้านต่างๆ ขององค์การ เพ่ือให้เกิดความ
ร่วมมือและด าเนินการไปสู่เป้าหมายเดียวกัน 
    6) Reporting หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงานขององค์การ เพ่ือให้ผู้บริหารและ
สมาชิกขององค์การทราบความก้าวหน้าของการด าเนินงาน 
    7) Budgeting หมายถึง งบประมาณ ได้แก่ การจัดท างบประมาณ การใช้จ่ายเงิน การ
ควบคุมและตรวจสอบด้านการเงิน 

 Douglas McGregor กับแนวคิดทฤษฎี X และ ทฤษฎี Y  
 ทฤษฎีองค์การในยุคนี้เป็นยุคของการศึกษาถึงพฤติกรรมของคน พฤติกรรมของกลุ่มคน

ที่ร่วมกันปฏิบัติงานอยู่ในองค์การ ตลอดจนพฤติกรรมขององค์การในการบริหาร โดยอาศัยแนวทางการ 
ศึกษาพฤติกรรมศาสตร์และจิตวิทยาสังคมมาพิจารณา 

 จากการท างานโดยอิสระ Douglas McGregor (อ้างถึงใน จันทรานี สงวนนาม, 2553,    
น.82-83) ได้ให้ความสนใจที่น าไปสู่บทสรุปเกี่ยวกับปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับองค์การ ซึ่งแนวความคิด
ของเขาคล้ายคลึงกับแนวความคิดของ Likert ส าหรับ McGregor เขามีความคิดเห็นต่อองค์การแบบดั้งเดิม 
(The Traditional Organization) ที่มีการแบ่งฝ่ายการท างานอย่างเฉพาะเจาะจง มีการควบคุมการตัดสินใจ
ไว้ที่ส่วนกลาง และมีการติดต่อสื่อสารแบบเบื้องบนลงสู่เบื้องล่าง (Top-Down) ว่ามิใช่เป็นสิ่งที่จะช่วย
ให้เกิดผลผลิตที่จ าเป็นทางเศรษฐกิจ แต่เป็นสิ่งที่สะท้อนให้เห็นถึงสมมติฐานเบื้องต้นเกี่ยวกับธรรมชาติ
ของมนุษย์ (Human Nature) ซึ่งสมมติฐานนี้ McGregor เรียกว่า ทฤษฎี X (Theory X) สมมติฐานนี้
ของทฤษฎี X (The Traditional View of Direction and Control) 
    1) คนโดยทั่วไปไม่ชอบการท างานและมักจะหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบ 
    2) คนไม่คิดริเริ่ม ไม่ทะเยอทะยาน ชอบให้สั่งการและใช้อ านาจบังคับบัญชา 
    3) คนเห็นแก่ตัวเองมากกว่าเห็นแก่องค์การ 
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    4) คนมักต่อต้านการเปลี่ยนแปลงจึงต้องใช้เงินเพื่อการจูงใจ 
    5) คนมักโง่และหลอกง่ายจึงต้องมีการให้ค าแนะน าเละการควบคุมการท างานอย่าง
ใกล้ชิด 

 McGregor มีแนวความคิดว่า การบริหารควรต้องใช้ทฤษฎีการบริหารองค์การใหม่
และมีการฝึกปฏิบัติโดยมองถึงธรรมชาติของมนุษย์ในแนวที่ตรงกันข้าม ซึ่งเขาได้สรุปสมมติฐานเบื้องต้น
และเรียกทฤษฎีนี้ว่า ทฤษฎี Y (Theory Y) สมมติฐานของทฤษฎี Y (The Integration of Individual and 
Organization Goal) คือ 
    1) คนจะให้ความร่วมมือ สนับสนุน และมีความรับผิดชอบ ถ้าสภาวะการท างานท าให้
เกิดความพอใจ 
    2) คนไม่เกียจคร้าน ขยันและไว้วางใจได้ โดยจะควบคุมตนเองในการท างานให้เกิด 
ผลดีต่อองค์การ 
    3) คนมีความคิดริเริ่มในการท างาน ถ้าได้รับการจูงใจที่ถูกต้องจากกลุ่มเพ่ือนมากกว่า
การจูงใจที่เป็นตัวเงิน 
    4) คนมักจะพัฒนาวิธีการท างานและพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 

 หลักการบริหารตามแนวคิดของทฤษฎี Y เป็นการรวมเป้าหมายของบุคคลและเป้าหมาย
ขององค์การให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน การจูงใจจึงต้องใช้ในระดับสูง ผู้บังคับบัญชาจะไม่ควบคุม
ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเข้มงวด แต่จะส่งเสริมให้ผู้ใตบ้ังคับบัญชารู้จักควบคุมตัวเองให้มากขึ้น 

 Chris Argyris กับเนวคิดของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 Chris Argyris (อ้างถึงใน ภารดี อนันต์นาวี, 2557, น.30-31) เป็นนักทฤษฎีองค์การ

คนต่อมาที่มีผลงานวิจัยที่ได้ข้อสรุปคล้ายคลึงกัน เขามีความเห็นเช่นเดียวกันกับ McGregor ที่ว่า 
โครงสร้างขององค์การมิได้เป็นสิ่งที่ออกแบบมาเพ่ือความส าเร็จขององค์การโดยปราศจากพฤติกรรมของ
ผู้ปฏิบัติ แต่โครงสร้างขอองค์การเป็นเพียงพาหนะที่น าแรงจูงใจที่เพ่ิมขึ้นและการควบคุมตนเองไปสู่               
ผู้ปฏิบัติ 

 การบริหารแบบมีส่วนร่วม (Participation Management) 
 Chris Argyris กล่าวว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วมเป็นการจูงใจให้ผู้ร่วมปฏิบัติงานใน

องค์การได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ร่วมรับผิดชอบและร่วมมือในการพัฒนาองค์การที่ปฏิบัติอยู่ด้วยความ 
เต็มใจ การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานขององค์การ ควรประกอบด้วยสาระส าคัญอย่างน้อย 3 ประการ คือ 
    1) การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น สมาชิกขององค์การย่อมมีความผูกพันกับ
องค์การที่ตนเองปฏิบัติงานอยู่ และมีความปรารถนาที่จะได้มีส่วนร่วมในการบริหารงานขององค์การ               
แม้เพียงได้รับฟังความคิดเห็นก็ท าให้รู้สึกว่าได้มีส่วนร่วมในการบริหารงานขององค์การ 
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    2) การมีส่วนร่วมช่วยให้เกิดการยอมรับในเป้าหมาย เพราะนอกจากจะช่วยกระตุ้นให้
สมาชิกแสดงความคิดเห็นแล้วยังช่วยให้เกิดความช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันระหว่างกลุ่มสมาชิก   
และความร่วมมือนั้นจะแพร่ขยายไปทั้งองค์การ ท าให้สมาชิกทั้งองค์การมีเป้าหมายเดียวกัน การมีส่วนร่วม 
เป็นการยินยอมและพร้อมที่จะปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเต็มใจซึ่งจะมีผลทางใจ การยอมรับการสนับสนุน
และผลต่อการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ 
    3) การมีส่วนร่วมช่วยให้เกิดความส านึกในหน้าที่ความรับผิดชอบ การที่บุคคลได้แสดง
ความคิดเห็นและยอมรับในเป้าหมายเดียวกัน จะช่วยกระตุ้นให้บุคคลเกิดความส านึกในหน้าที่ ความรับผิดชอบ
ต่อการปฏิบัติงานขององค์การ 

 ข้อดีของการบริหารแบบมีส่วนร่วม ได้แก่ 
    1) ก่อให้เกิดความสามัคคีระหว่างผู้บริหารและผู้ร่วมงานทุกระดับในองค์การ 
    2) ลดวามขัดแย้งในการท างานและเพ่ิมความไว้วางใจซึ่งกันและกันมากขึ้น 
    3) สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน 
    4) ช่วยให้ผู้ร่วมงานมีสุขภาพจิตดี ทุกคนมีงานท า 
    5) สร้างความเป็นประชาธิปไตยในองค์การ 
    6) ลดค่าใช้จ่ายและใช้ทรัพยากรอย่างทะนุถนอม 
    7) ช่วยให้การใช้งบประมาณเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
    8) ช่วยให้พนักงานเกิดความรู้สึกว่าเขาเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ 

 แนวความคิดพ้ืนฐานของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
    นักทฤษฎีองค์การมีแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีการจูงใจที่คล้ายคลึงกัน ดังนี้ 

 ทฤษฎีการจูงใจของ Maslow' (Maslow's Motivation Theory) มีความเชื่อว่า 
    1) มนุษย์ทุกคนมีความต้องการเหมือนกัน ตราบใดที่ยังไม่สามารถตอบสนองความ
ต้องการได้ก็จะเกิดปัญหาความต้องการอยู่ร่ าไป แต่ถ้าความต้องการได้รับการตอบสนองก็จะเลิกสนใจ 
    2) มนุษย์ตอบสนองความต้องการแตกต่างกัน ทางด้านปริมาณความต้องการระดับต่ า
ค่อนข้างมีขอบเขตจ ากัด แต่ความต้องการระดับสูงมักจะมีขอบเขตไม่จ ากัด 
    3) ทฤษฎีการจูงใจของ Herzberg (Herzberg's Motivation Hygine Theory) มีความ
เชื่อว่าปัจจัยที่จะจูงใจให้คนท างาน ประกอบด้วย 1) ความส าเร็จในงานที่ท า 2) การได้รับการยอมรับยกย่อง
และนับถือ 3) ความก้าวหน้าในหน้าที่การงานที่น าไปสู่ความส าเร็จ 4) ลักษณะของงานที่ท า 5) ความ
รับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย และ 6) ความเจริญเติบโตส่วนบุคคล 
    4) จากการศึกษาถึงพฤติกรรมของมนุษย์ Argyris พบว่า บุคคลจะมีวุฒิภาวะและ
บุคลิกภาพเป็นของตนเอง การบริหารแบบมีส่วนร่วมจะช่วยให้บุคคลได้พัฒนาบุคลิกภาพของตนเองใน
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ด้านการตัดสินใจ การควบคุม การท างาน การแสดงออก ทัศนคติ เละการใช้ความสามารถที่จะประสบ
ความส าเร็จได ้

 เทคนิคการใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วม คือ 1) ใช้กับกลุ่มงานเฉพาะกิจและในรูป
คณะกรรมการ 2) ใช้ในรูปแบบของกรรมการให้ค าแนะน า 3) การน าแนวความคิดของหมุดเชื่อมโยง 
(Liking Pin) มาใช้ 4) ใช้การติดต่อสื่อสารแบบเปิดประตู (Open Door) 5) ใช้การระดมความคิด 
(Brainstorming) 6) ใช้กับการฝึกอบรมแบบต่างๆ (Training) และ 7) ใช้การบริหารโดยมีวัตถุประสงค์ 
(MBO) 

 Katz & Kahn กับทฤษฎีการจูงใจและการปฏิบัติตาม (Katz & Kahn's Theory of 
Motivation/Compliance) 

 Katz & Kahn (อ้างถึงใน จันทรานี สงวนนาม, 2553, น.84-86) ต่างก็เป็นนักจิตวิทยา
สังคมท่ีเคยท างานร่วมกับ Likert ที่มหาวิทยาลัยมิชิแกน ทั้งสองมีความเชื่อว่าทฤษฎีองค์การสมัยดั้งเดิม
ที่มุ่งเน้นย้ าถึงโครงสร้างขององค์การจะมองข้ามคนที่อยู่ในองค์การ แต่ทฤษฎีองค์การสมัยใหม่ซึ่งเป็นทฤษฎี
บริหารเชิงพฤติกรรมต่างก็มุ่งเน้นย้ าไปที่ทฤษฎีพฤติกรรมของบุคคลในองค์การ โดยมองข้ามโครงสร้าง
ขององค์การที่ตั้งอยู่รอบๆ ตัวของบุคคลเหล่านั้น Katz & Kahn จึงร่วมกันศึกษาโครงสร้างขององค์การ
ในระดับมหภาค (Macro) พฤติกรรมของบุคคลในองค์การในระดับจุลภาค (Micro) และแสดงให้เห็นถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างโครงสร้างขององค์การกับพฤติกรรมของบุคคลในองค์การ เขาให้ความเห็นว่าองค์การ
เป็นระบบปิด (The Organization as an Open System) ที่จะต้องมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม 

 นอกจากนี้ Katz & Kahn ยังกล่าวว่า การแก้ปัญหาเรื่องการก าหนดกฎเกณฑ์ให้ผู้ปฏิบัติ 
และการแนะน าอย่างใกล้ชิด เป็นสิ่งที่ผู้บริหารไม่สามารถจะยึดถือได้ตลอดไปเพียงล าพังแต่ยังต้องมีส่วน
เกี่ยวข้องกับสิ่งอ่ืนๆ อีกอย่างน้อย 3 สิ่ง คือ 
    1) มีการให้รางวัล (Rewards) ต่อการที่ผู้ปฏิบัติงานมีพฤติกรรมที่องค์กรพึงประสงค์
เพราะรางวัลจะเชื่อมโยงกับพฤติกรรมที่ต้องการ และผู้ปฏิบัติเองจะถือว่ารางวัลเป็นเครื่องมือน าไปสู่            
สิ่งที่เขาต้องการ 
    2) มีการระบุงานให้ชัดเจน (Job Identification) งานเป็นสิ่งท้าทายต่อผู้ปฏิบัติและ
เป็นสิ่งที่จะเปิดโอกาสให้เขาได้แสดงฝีมือในการท างานเพ่ือให้ประสบความส าเร็จ เขาก็จะได้รับความพึง
พอใจจากการท างานนั้นๆ ดังนั้น การระบุงานให้ชัดเจนจึงเป็นสิ่งจูงใจอย่างหนึ่งที่ผู้บริหารควรจัดท า 
    3) การท าให้ผู้ปฏิบัติเกิดความรู้สึกว่า เป้าหมายของเขากับเป้าหมายขององค์การเป็น
หนึ่งเดียวกัน (The Employee's Internalization of the Organization's Goals)  
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 ทฤษฎีโครงสร้างองค์การ ซึ่ง Katz & Kahn ได้เน้นให้เห็นว่า องค์การเป็นระบบเปิด           
มีการตอบสนองและปรับตัวต่อสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเขาชี้ให้เห็นถึงข้อแตกต่างขององค์การรูปนัย 
(Formal Organization) ที่แยกออกเป็นระบบย่อยๆ ได้ 5 ประการ คือ 
    1) ระบบการผลิต (Production System) ได้แก่ เรื่องที่เกี่ยวข้องกับการท าให้งาน
ประสบความส าเร็จ รวมทั้งพนักงานผู้ปฏิบัติงานในระบบการผลิตในแต่ละส่วนของแผนกงานนั้นๆ 
    2) ระบบการบ ารุงรักษาเสถียรภาพความมั่นคง (Maintenance System) รวมทั้งการ
คาดการณ์ล่วงหน้าและการควบคุมคุณภาพ 
    3) ระบบการควบคุมการผลิตและการจ าหน่าย (Boundary System) เป็นส่วนสนับสนุน
ระบบการผลิต แตกต่างกับระบบการผลิตตรงที่เป็นระบบการจัดการค้นธุรกิจการตลาด 
    4) ระบบการปรับเปลี่ยน (Adaptive System) เกี่ยวข้องกับการปรับแผนระยะยาว 
ซึ่งมีกลุ่มพัฒนาร่วมเป็นกรรมการด าเนินการ 
    5) ระบบการบริหารจัดการ (Managerial System) จะรวมเอาทุกๆ ส่วนของทั้ง 5 ประการ
ไว้ด้วยกันเป็นระบบการบริหารจัดการ เพ่ือแก้ปัญหาความขัดแย้งระหว่างองค์การกับผู้ร่วมงาน 

 ทฤษฎีการบริหารโดยเน้นสถานการณ์ (Situational Management Theory) 
 จากแนวคิดทางการบริหารเชิงพฤติกรรมที่ยึดหลักของการบริหาร ว่ามนุษย์เป็น

ทรัพยากรที่มีค่าควรแก่การทะนุถนอม องค์การจึงควรใช้คนให้ดีในฐานะทรัพยากรมนุษย์ตามปรัชญา
ของการบริหารที่ว่า “Use People Well as Human Resources” ก็ได้น ามาสู่จุดที่เป็นปัญหาอีกเช่นกัน 
ในปัจจุบันซึ่งเป็นยุคหลังสงครามเวียดนาม (ศตวรรษที่ 20) เกิดการขาดแคลนทรัพยากรธรรมชาติ 
ไม่เหมือนยุคก่อนๆ ที่โลกมีทรัพยากรธรรมชาติอย่างเหลือเฟือ เพ่ือท าให้แนวคิดทางการบริหารเปลี่ยนไป
จากยุคที่มนุษย์แสวงหาหนทางที่ดีที่สุดในการท างาน (The One Best Way) มาสู่ยุคที่มนุษย์ต้องประสบ
ปัญหาต่างๆ ที่เผชิญอยู่ แนวคิดทางการบริหารที่ยึดรูปแบบว่า มนุษย์เป็นทรัพยากร จึงถูกมองว่าเป็นเพียง
ปรัชญาหรือแนวคิดที่ดีแต่ปฏิบัติได้ยาก การบริหารในยุคใหม่เป็นยุคที่เน้นการบริหารตามสถานการณ์ 
ซึ่งเป็นการหาทางออกที่ดีที่สุดส าหรับการบริหารที่เลิกมองการบริหารในเชิงปรัชญาไปสู่การมองการ
บริหารในเชิงสภาพข้อเท็จจริง ว่าการบริหารนั้นไม่มีวิธีการใดที่ดีที่สุด (There is no one best way) 
นักวิชาการที่เป็นผู้เสนอแนวคิดนี้ ได้แก่ Fred E. Fieldler (1967) ซ่ึงแนวคิดของเขาได้รับความนิยม
เมื่อปัญหาทางการบริหารเริ่มสลับซับซ้อน และต้องการค าตอบเชิงอธิบายมากขึ้น 

 นักบริหารบางคน เรียกการบริหารโดยสถานการณ์ว่า ทฤษฎีอุบัติการณ์ (Contingency 
Theory) ซึ่งบางครั้งจะหาข้อสรุปจากผลที่เกิดขึ้นโดยการใช้ทฤษฎีนี้ไม่ได้แน่นอน แต่ก็มีความเป็นไปได้
(Possible but Uncertain) หลักการบริหารโดยสถานการณ์ สรุปได้ว่า 
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    1) ถือว่าการบริหารจะดีหรือไม่ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ เพราะสถานการณ์เป็นตัวก าหนด
ว่าควรจะใช้การบริหารแบบใด 
    2) ต้องพยายามวิเคราะห์สถานการณ์ให้ดีที่สุดเนื่องจากเหตุการณ์ต่างๆ ได้เปลี่ยนแปลงไป 
การบริหารจึงไม่ยึดสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่งตายตัวเพ่ือใช้เป็นแบบอย่างจนเกินไป  แต่จะให้มี
ความยืดหยุ่นได้ พร้อมที่จะรับสถานการณ์ใหม่ และรู้จักการปรับเปลี่ยนวิธีการแก้ปัญหาให้เหมาะสม 
    3) การบริหารโดยสถานการณ์ยอมรับหลักการของทฤษฎีระบบ กล่าวคือ เป็นการ
ผสมผสานแนวคิดเก่ียวกับระบบปิดและระบบเปิดเข้าด้วยกัน ซึ่งได้แก่ ความสัมพันธ์ระหว่างองค์การกับ
สภาพแวดล้อม พร้อมทั้งใช้สถานการณ์เป็นตัวก าหนดการตัดสินใจด้วยรูปแบบการบริหารที่เหมาะสม 
    4) การบริหารโดยสถานการณ์ค านึงถึงสิ่งแวดล้อมและความต้องการของบุคคล 
รวมทั้งการใช้ปัจจัยด้านจิตวิทยาและวิทยาการเป็นหลักในการพิจารณาเพ่ือให้เกิดผลที่ต้องการ 
    5) การบริหารโดยสถานการณ์นั้นให้ผู้บริหารพิจารณาความแตกต่างที่มีอยู่ในหน่วยงาน เช่น 
     (5.1) ความแตกต่างระหว่างบุคคลในองค์การ 
     (5.2) ความแตกต่างระหว่างระเบียบ กฎเกณฑ์ วิธีการ และกระบวนการติดตามควบคมุ
ก ากับการท างานขององค์การ 
     (5.3) ความแตกต่างระหว่างความสัมพันธ์ของบุคคลในองค์การ 
     (5.4) ความแตกต่างระหว่างเป้าหมายการด าเนินงานขององค์การ 

    Robert R. Blake และ Jane S. Mouton ได้น าความคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าด้านพฤติกรรม
ศาสตร์มาประยุกต์เป็นตาข่ายพฤติกรรมการบริหาร (Managerial Grid) โดย Blake และ Mouton ได้จัด 
ภาวะผู้น าลงบนแกนอ้างอิง ซึ่งแกน X จะแทนภาวะผู้น าแบบมุ่งเน้นผลผลิต (Concern for product)
และแกน Y จะแทน ภาวะผู้น าแบบมุ่งเน้นผู้ร่วมงาน (Concern for people) แต่ละแกนจะมีหน่วยตั้งแต่ 
1 - 9 เรียงจากพฤติกรรมน้อยไปมาก ดังภาพที่ 2.1 
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ภาพที่ 2.1  แนวคิดของ Blake and Mouton  
    แนวคิดของ Blake and Mouton รูปแบบของผู้น ามี 5 รูปแบบ ได้แก่ 

    1) แบบมุ่งงาน (Task–Oriented/Authority Compliance) แบบ 9,1 ผู้น าจะมุ่งเอา
แต่งานเป็นหลัก (Production Oriented) สนใจคนน้อย มีพฤติกรรมแบบเผด็จการ จะเป็นผู้วางแผน
ก าหนดแนวทางการปฏิบัติ และออกค าสั่งให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตาม เน้นผลผลิต ไม่สนใจสัมพันธภาพ
ของผู้ร่วมงาน ห่างเหินผู้ร่วมงาน 

    2) แบบมุ่งคนสูง (Country Club Management) แบบ 1,9 ผู้น าจะเน้นการใช้มนุษยสัมพันธ์
และเน้นความพึงพอใจของผู้ตามในการท างาน ไม่ค านึงถึงผลผลิตขององค์การ ส่งเสริมให้ทุกคนมีความรู้สึก
เป็นส่วนหนึ่งของครอบครัวใหญ่ที่มีความสุข น าไปสู่สภาพการณ์สิ่งแวดล้อมและงานที่น่าอยู่ จะมุ่งผลงาน
โดยไม่สร้างความกดดันแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา โดยผู้บริหารมีความเชื่อว่า บุคลากรมีความสุขในการท างาน 
การนิเทศในการท างานควรมีเพียงเล็กน้อยไม่จ าเป็นต้องมีการควบคุมในการท างาน ลักษณะคล้ายการ
ท างานในครอบครัวที่มุ่งเน้นความพึงพอใจ ความสนุกสนานในการท างานของผู้ร่วมงานเพ่ือหลีกเลี่ยงการ
ต่อต้านต่างๆ 

    3) แบบมุ่งงานต่ ามุ่งคนต่ า (Impoverished) แบบ 1,1 ผู้บริหารจะสนใจคนและสนใจ
งานน้อยมาก ใช้ความพยายามเพียงเล็กน้อยเพ่ือให้งานด าเนินไปตามท่ีมุ่งหมาย และคงไว้ซึ่งสมาชิกภาพ
ขององค์การ ผู้บริหารมีอ านาจในตนเองต่ า มีการประสานงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาน้อยเพราะขาดภาวะผู้น า 
และมักจะมอบหมายให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าเป็นส่วนใหญ่ 

http://2.bp.blogspot.com/-FmhV3UEuFsE/ToByeW_zmuI/AAAAAAAAABA/mPNcrTOE5AI/s1600/picture_blake_mouton_managerial_grid.gif
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    4) แบบทางสายกลาง (Middle of The Road Management) แบบ 5,5 ผู้บริหารหวัง
ผลงานเท่ากับขวัญและก าลังใจของผู้ปฏิบัติงาน ใช้ระบบราชการที่มีกฎระเบียบแบบแผน ผลงานได้จาก
การปฏิบัติตามระเบียบ โดยเน้นขวัญ ความพึงพอใจ หลีกเลี่ยงการใช้ก าลังและอ านาจ ยอมรับผลที่เกิดขึ้น
ตามความคาดหวังของผู้บริหาร มีการจัดตั้งคณะกรรมการในการท างาน หลีกเลี่ยงการท างานที่เสี่ยงเกินไป 
มีการประนีประนอมในการจัดการกับความขัดแย้ง ผู้ร่วมงานคาดหวังว่าผลประโยชน์มีความเหมาะสมกับ
การปฏิบัติงานที่ได้กระท าลงไป 

    5) แบบท างานเป็นทีม (Team Management) แบบ 9,9 ผู้บริหารให้ความสนใจทั้งเรื่องงาน
และขวัญก าลังใจผู้ใต้บังคับบัญชา คือ ความต้องการขององค์การและความต้องการของคนท างานจะไม่
ขัดแย้งกัน เน้นการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ บรรยากาศในการท างานสนุก ผลส าเร็จของงานเกิดจาก
ความรู้สึกยึดมั่นของผู้ปฏิบัติในการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันระหว่างสมาชิก สัมพันธภาพระหว่างผู้บริหาร
กับผู้ตาม เกิดจากความไว้วางใจ เคารพนับถือซึ่งกันและกัน ผู้บริหารแบบนี้เชื่อว่า ตนเป็นเพียงผู้เสนอแนะ
หรือให้ค าปรึกษาแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาเท่านั้น อ านาจการวินิจฉัยสั่งการ และอ านาจการปกครองบังคับบัญชา
ยังอยู่ที่ผู้ใต้บังคับบัญชามีการยอมรับความสามารถของแต่ละบุคคล ก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการ
ท างาน 

 

2.2  หลักการ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะการบริหารการศึกษา 
2.2.1 ความหมายของทักษะการบริหารการศึกษา 
   พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2561, น.32-33) ทักษะการบริหาร หมายถึง ความรู้ ความสามารถ

ของผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ในการบริหารงานที่แสดงออกให้
เห็นต่อบุคคลที่เกี่ยวข้องใน 5 ทักษะ ตามแนวคิดของ Drake and Roe และ Katz ได้แก่ ทักษะทาง 
ด้านความคิดรวบยอด ทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ ทักษะทางด้านเทคนิค ทักษะทางด้านการสอน และ
ทักษะทางด้านความรู้ความเข้าใจ 

   แพรดาว สนองผัน (2557, น.24) ทักษะของผู้บริหาร หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ด้าน
ศักยภาพ ความช านาญ หรือความเชี่ยวชาญของผู้บริหารที่สามารถพัฒนาได้ โดยการเรียนรู้และฝึกฝน 
แสดงออกในรูปการกระท าในการน าเอาทรัพยากร ปัจจัยทางการบริหารมาใช้ในการด าเนินงานให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

   Drake and Roe (1986, pp.90-102) กล่าวว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
หมายถึง ทักษะที่จ าเป็นในการบริหารสถานศึกษา มี 5 ทักษะ ได้แก่ ทักษะด้านเทคนิควิธี ทักษะด้าน
มนุษยสัมพันธ์ ทักษะด้านความคิดรวบยอด ทักษะด้านความรู้ความคิด และทักษะด้านการศึกษาและ
การสอน 
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   Katz (1995, p.33) กล่าวว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ความ 
สามารถของผู้บริหารที่ใช้ในการบริหารงานเพ่ือความส าเร็จ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ประกอบด้วย 
ทักษะ 3 ด้าน คือ ทักษะด้านเทคนิควิธี ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ และ ทักษะด้านความคิดรวบยอด 

   สรุปได้ว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของผู้บริหาร
ด้านศักยภาพ ความช านาญ หรือความเชี่ยวชาญในการน าเอาทรัพยากรมาใช้ในการด าเนินงานให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลองค์การ รวมไปถึงการบริหารจัดการบุคลากรใน
องค์การให้เหมาะสมกับงานที่มอบหมาย เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพที่สุด 

2.2.2 ความส าคัญของทักษะการบริหารการศึกษา 
   ธีระ รุญเจริญ (2553, น.7) กล่าวถึง ความส าคัญทักษะการบริหาร ว่ายุคโลกาภิวัตน์เป็น

สังคมและเศรษฐกิจฐานความรู้ (knowledge-based society) ซึ่งการเปลี่ยนแปลงเป็นไปอย่างรวดเร็ว 
การบริหารจัดการในทุกวิชาชีพจ าเป็นต้องปรับตัวอย่างมาก จึงจะน าไปสู่ความส าเร็จและความก้าวหน้า 
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลที่ส าคัญของสถานศึกษา และเป็นผู้น าวิชาชีพที่ต้องมีสมรรถนะ ความรู้ 
ความสามารถ ทักษะในการบริหาร และคุณธรรมจริยธรรม จึงน าไปสู่การบริหารจัดการสถานศึกษาที่ดี 
มีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ 

   ชัยยนต์ เผาพาน (2558, น.303) กล่าวถึง ความส าคัญทักษะการบริหาร ว่าการจัดการ 
ศึกษาให้มีคุณภาพ ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 จึงต้องมีความรู้ ความสามารถ ทักษะ 
และประสบการณ์ทางการบริหารการศึกษา เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้ทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลง
ของโลก มีคุณลักษณะที่โดดเด่น มีทักษะและบทบาทในการบริหารการเปลี่ยนแปลงให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
การใช้ข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือใช้การก าหนดยุทธศาสตร์และน าไปสู่การปฏิบัติในอนาคต จากการศึกษา
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยของนักวิชาการท้ังในประเทศและต่างประเทศสามารถก าหนดประเด็นศึกษา
ที่ส าคัญ 4 ด้านหลัก ได้แก่ คุณลักษณะความเป็นผู้น ายุคใหม่ ทักษะยุคใหม่ บทบาท หน้าที่ และคุณธรรม
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

   วิจารณ์ พานิช (2558, น.14) กล่าวถึง ความส าคัญในการบริหารสถานศึกษาไทยใน
ศตวรรษที่ 21 ว่าต้องบริหารการสร้างคนเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่พัฒนาคนรอบด้าน เพ่ือสร้าง 3L 
คือ student learning, teacher learning, systems learning ต้องบริหารให้ได้ระบบการศึกษาที่
รับผิดชอบต่อผลงานในทุกระดับ ทุกด้าน และระบบที่เปิดจะมีความส าคัญรอบด้าน คือ เชื่อมโยงกับสังคม 
เป็น change and learning management การบริหารศึกษาไทยต้องบริหารเพ่ือเรียกคุณค่าและศักดิ์ศรี
ของสถาบันวิชาชีพครูให้ต่อเนื่องและยั่งยืน 

   สรุปได้ว่า ทักษะการบริหารสถานศึกษามีความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะผู้บริหารเป็นผู้มี
บทบาทและอิทธิพลสูงสุดต่อการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ ของหน่วยงาน เพราะฉะนั้นผู้บริหารต้องหมั่นพัฒนา
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ทักษะตนเองอยู่เสมอเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ โดยเฉพาะหน่วยงานการศึกษาผู้บริหารหน่วยงานจะต้องมี
ศักยภาพและทักษะในการจัดการงานให้ประสบผลส าเร็จ 

 

2.3  ทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะการบริหารการศึกษา 
พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2561, น.39) ทักษะการบริหาร หมายถึง ความรู้ความสามารถของ

ผู้บริหารในการบริหารงานที่แสดงออกให้เห็นต่อบุคคลที่เกี่ยวข้อง ใน 5 ทักษะ ตามแนวคิดของ Drake 
and Roe และ Katz ได้แก่ ทักษะทางด้านความคิดรวบยอด ทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ ทักษะทาง 
ด้านเทคนิค ทักษะทางด้านการสอน และทักษะทางด้านความรู้ความเข้าใจ 

1) ทักษะทางด้านความคิดรวบยอด หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ในการเข้าใจระบบโครงสร้างของคน โครงสร้างต าแหน่ง นโยบายการ
จัดการศึกษาและระบบการบริหารงานของมหาวิทยาลัย เพื่อบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัยให้บรรลุ
วัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ 

2) ทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ความรู้ความสามารถของผู้บริหารมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ในการท างานให้บรรลุผล โดยใช้กระบวนการกลุ่มและ
เสริมสร้างความร่วมมือซึ่งกันและกันภายในมหาวิทยาลัย ตลอดจนประสานงานและการให้ค าแนะน าแก่
ผู้ร่วมงาน 

3) ทักษะทางด้านเทคนิค หมายถึง ความรู้ความสามารถของผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี เกี่ยวกับวิธีการ กระบวนการด าเนินงานและเทคนิคต่างๆ ในการจัด
กิจกรรม รวมถึงความสามารถในการใช้เครื่องมือต่างๆ 

4) ทักษะทางด้านการสอน หมายถึง ความรู้ความสามารถของผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ในด้านการใช้สื่อการเรียนการสอน การพูด การอธิบาย เพ่ือให้ผู้ฟังและ
นักศึกษาเกิดความเข้าไจ ตลอดจนการสร้างบรรยากาศในการท างาน ความเป็นกันเองกับบุคคลรอบข้าง 
จนสามารถสาธิตให้อาจารย์ดูเป็นตัวอย่าง และท าให้คณาจารย์เกิดความยอมรับและศรัทธา 

5) ทักษะทางด้านความรู้ ความเข้าใจ หมายถึง ความรู้และสติปัญญาของผู้บริหารมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ในการพัฒนาการปฏิบัติงานในระดับต่างๆ ให้เกิดประสิทธิผล
ต่อองค์กร 

 Katz (1955, pp.33-42) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับทักษะการบริหารที่จ าเป็นส าหรับผู้บริหารไว้ 
3 ประการ ดังนี้ 
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 1) ทักษะด้านเทคนิควิธี (technical skill) หมายถึง ความสามารถในการใช้ความรู้ วิธีการ
ทางเทคนิค และเครื่องมือที่จ าเป็น เพ่ือผลส าเร็จของานที่ได้มาจากประสบการณ์การศึกษาและการฝึก 
อบรมให้สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 2) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ (human skills) หมายถึง ความสามารถในการคิด ตัดสินใจ
ท างานร่วมกันกับคนอ่ืน และท าให้คนอ่ืนให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน ได้แก่ การจูงใจคน และการ
ประยุกต์ภาวะผู้น ามาใช้ในการบริหารงาน 

 3) ทักษะด้านความคิดรวบยอด (conceptual skills) หมายถึง ความสามารถในการมอง
องค์กรได้อย่างทะลุปรุโปร่ง เพ่ือท าให้องค์กรมีความสะดวกสมบูรณ์ในส่วนรวม ด้วยการท าให้การท างาน 
ของแต่ละบุคคลเหมาะสมกับองค์กร ทักษะความรู้ ความสามารถ เป็นการยอมรับวัตถุประสงค์ขององค์กร
มากกว่าที่จะค านึงถึงความต้องการของบุคคลใดบุคคลหนึ่งในองค์กร 

Drake and Roe (1986, pp.90-102) กล่าวว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
หมายถึง ทักษะที่จ าเป็นในการบริหารสถานศึกษา มี 5 ทักษะ ได้แก่ ทักษะด้านความรู้ความคิด (cognitive 
skills) ทักษะด้านเทคนิค (technical skills) ทักษะด้านการศึกษาและการสอน (instructional skills) 
ทักษะด้านมนุษย์ (human skills) และ ทักษะด้านมโนภาพ (conceptual skills) 

 1) ทักษะด้านความรู้ความคิด (cognitive skills) ได้แก่ ความสามารถในการใช้ความรู้ ความคิด
ปัญญาในการบริหารงานภายในองค์กร เป็นทักษะของผู้บริหารที่สามารถพัฒนาไว้ และเป็นส่วนส าคัญ
ในการเสริมสร้างทักษะด้านอื่นๆ 

 2) ทักษะด้านเทคนิค (technical skills) ได้แก่ ความสามารถและความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง
ของผู้บริหารในการใช้เครื่องมือและเทคนิควิธีในการปฏิบัติงาน และสามารถแนะน าหรือชี้น าให้ผู้อ่ืน
ปฏิบัติตามได้ 

 3)  ทักษะด้านการศึกษาและการสอน (instructional skills) ได้แก่ ความสามารถในการจัดการ
และการบริหารหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับภารกิจ สังคม และชุมชน ทักษะด้านนี้มีความ
จ าเป็นส าหรับผู้บริหารในฐานะที่เป็นผู้น าทางการศึกษา ต้องมีความรู้ความเข้าใจในการเรียนการสอน เป็นผู้มี
ภูมิรู้ และเป็นนักวิชาการท่ีดี 

 4)  ทักษะด้านมนุษย์ (human skills) ได้แก่ ความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน และรู้จัก
ใช้คนให้ปฏิบัติงานในโรงเรียน เข้าใจสภาพความแตกต่างของมนุษย์ สามารถสร้างระบบความร่วมมือ
ระหว่างผู้ร่วมงานฝ่ายต่างๆ ได้ 

 5)  ทักษะด้านมโนภาพ (conceptual skills) ได้แก่ ความสามารถในการมองเพ่ิมความสัมพันธ์
ของส่วนต่างๆ ทั้งหมดในองค์กร มองเห็นความสัมพันธ์ระหว่างส่วนประกอบต่างๆ ภายในและภายนอก
องค์กร 
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จรุณี เก้าเอ้ียน (2557, น.67) สรุปทักษะของผู้บริหารตามแนวคิดของ Mann (1965) ผู้บริหาร               
ที่มีประสิทธิภาพ ควรมีทักษะ 3 ด้าน ดังนี้ 

1)  ทักษะด้านความคิดรวบยอด เป็นความสามารถของผู้บริหารที่จะบริหารงานและรักษาไว้
ซึ่งความร่วมมือของบุคคลในการท างาน การพัฒนาความก้าวหน้า และพัฒนาสถานศึกษาเพ่ือผลผลิต
และความสัมฤทธิ์ผลตามจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา ทักษะทางด้านการจัดการ ได้แก่ บทบาทหน้าที่ของ
ผู้บริหารในการวางแผน การตัดสินใจ การสั่งงาน การควบคุมงาน การประสานงาน การจัดการองค์กร 
การบริหารทรัพยากร รวมทั้งการประเมินผลและติดตามผลการท างาน 

2)  ทักษะทางมนุษย์สัมพันธ์ เป็นความสามารถที่จะท างานร่วมกับคนอ่ืนอย่างมีประสิทธิผล 
รวมทั้งการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือในการท างาน การสร้างแรงจูงใจพัฒนางาน ยอมรับความ
เปลี่ยนแปลงลักษณะของผู้บริหาร ได้แก่ มีความเข้าใจถึงความรู้สึกของคนอ่ืน ให้ความส าคัญกับทุกคน  
มีความจริงใจต่อผู้อ่ืน มีอารมณ์ขัน มองโลกในแง่ดี มีคุณธรรม ไม่เอาเปรียบผู้อ่ืน และคอยปรับปรุง
บุคลิกภาพของตนเองอยู่เสมอ 

3)  ทักษะทางเทคนิควิธี เป็นทักษะที่ผสมระหว่างความรู้และความสามารถในการท างานของตน 
ผู้บริหารมีความรู้เกี่ยวกับงานในหน้าที่ต่างๆ ได้แก่ งานด้านวิชาการ งานบริหารบุคคล งานด้านสิ่งอ านวย
ความสะดวก การเงิน ความรู้เหล่านี้จะช่วยให้ผู้บริหารบริหารงานได้อย่างมีสิทธิภาพ 

Anthony (อ้างถึงใน มณีรัตน์ ค าจ าปา, 2558) ได้สรุปถึง ทักษะทางการบริหารที่ผู้บริหาร
จ าเป็นตองใชเพ่ือใหเป็นผู้บริหารที่มีความสามารถในด้านต่างๆ ซึ่งได้แก ทักษะ 9 ประการ ดังตอไปนี้   

1) ทักษะการตั้งเป้าหมาย  
2) ทักษะด้านภาวะผู้น า  
3) ทักษะการแกปญหาและการตัดสินใจ  
4) ทักษะการติดต่อสื่อสาร  
5) ทักษะการสอนและการใชค าปรึกษา  
6) ทักษะการจัดการเปลี่ยนแปลงและความขัดแย้ง  
7) ทักษะทางการเมือง  
8) ทักษะการบริหารเวลา  
9) ทักษะการประเมินผลและการใหรางวัล 
Sergiovanni (อ้างถึงใน ทรงพล เจริญค า, 2563, น.20-21) กล่าวว่า ผู้บริหารนอกจากเป็น 

ผู้มีทักษะในการบริหารแล้ว ยังเป็นผู้ที่น าวิสัยทัศน์ (Vision) ความเข้มแข็ง (Intensity) และความคิด
สร้างสรรค์ (Creativity) มาสู่องค์กรและการปฏิบัติงานที่ตนเองรับผิดชอบ ผู้บริหารจะเป็นผู้น าที่สนใจ
ในสิ่งที่เป็นไปได้ เป็นสิ่งที่ตนเองและผู้อ่ืนต้องการให้บรรลุป้าหมาย มีวิสัยทัศน์เกี่ยวกับกิจกรรมองค์กร
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ด้วยก าลังกายและก าลังใจอย่างมาก รวมทั้งน าความเข้มแข็งในความต้องการปณิธาน และความกระตือรือร้น
ไปสู่งานนั้นด้วย คุณลักษณะเหล่านี้ท าให้ผู้บริหารที่เป็นผู้น าแตกต่างจากผู้อ่ืนที่ไม่เป็นผู้น า นอกจากนี้ยัง
เป็นผู้น าความคิดใหม่ๆ และความเชื่อในการเปลี่ยนแปลงอย่างสร้างสรรค์แก่องค์กร คุณลักษณะของผู้น า
มีความแตกต่างจากบุคคลอ่ืน 5 ประการ ดังนี้ 

1) ผู้น าปฏิบัติงานอยู่ภายใต้พ้ืนผิวของเหตุการณ์ โครงการและกิจกรรม โดยการหาความหมาย
และค่านิยมที่ลึกซึ้งลงไป ผู้น าสามารถบอกพ้ืนฐานในความหมายและการเคลื่อนไหวของชีวิตประจ าวัน
ภายในองค์กร ดังนี้จึงให้ครู นักเรียนและสมาชิกชุมชนมีความรู้สึกในความส าคัญ วิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
เป้าหมาย 

2) ผู้น าเป็นผู้ซึ่งน าความรู้ของการแสดงละครชีวิตมาสู่สถานศึกษา ช่วยให้ขึ้นมาเหนือพ้ืนผิว
ของงานกิจวัตรที่น่าเบื่อ ซึ่งลักษณะเป็นกิจกรรมประจ าวัน ผู้น ามองเห็นความส าคัญของสิ่งที่กลุ่มก าลังท า
และท าได้ ผู้น ามองเห็นความเป็นไปได้ของการแสดงที่เกี่ยวข้องในเหตุการณ์ส่วนใหญ่มากขึ้น และสามารถ
กระตุ้นบุคคลอ่ืนให้ท างานมากกว่างานกิจวัตร และหลุดออกจากเบ้าหลอมไปสู่บางสิ่งบางอย่างที่มีชีวิตชีวา
และตื่นเต้นมากขึ้น 

3) ผู้น าสามารถสื่อความรู้สึกต่อวิสัยทัศน์เป็นค าพูดหรือตัวอย่าง ผู้น าใช้ภาษาและสัญลักษณ์
ที่เข้าใจง่าย ความรู้สึกตื่นเต้น ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

4) ผู้น าให้โอกาสผู้อ่ืน มีประสบการณ์เกี่ยวกับวิสัยทัศน์และความรู้สึกต่อเป้าหมายของตนเอง 
เพ่ือว่าผู้อื่นจะได้มีส่วนร่วมความเป็นเจ้าของ 

5) ผู้น าสามารถแปลงรูปวิสัยทัศน์ ความเข้มแข็ง และความคิดสร้างสรรค์ของตนจากความหมาย
ในทางส่วนตัวไปสู่เป้าหมาย โครงสร้าง และกระบวนการส าหรับสถานศึกษา แนวคิดกลายเป็นวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ เป้าหมาย และความรู้สึกในปณิธาน จากผู้อ่ืนกลายเป็นโครงสร้างการปฏิบัติงาน ที่จริงแล้วผู้น า
ปรับเปลี่ยนคุณสมบัติของภาวะผู้น าเป็นคุณลักษณะของโรงเรียนในฐานะเป็นองค์กรนั้นเอง 

สรุปทักษะการบริหาร หมายถึง ความสามารถของบุคคลด้านศักยภาพ ความช านาญหรือความ
เชี่ยวชาญในการน าเอาทรัพยากรมาใช้ในการด าเนินงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลองค์การ 
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ตารางท่ี 2.1  การสังเคราะห์ใช้ทักษะการบริหารสถานศึกษา จากแนวคิดของนักวิชาการ 

รายการ 
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An
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ni 
 (1

98
7) 

คว
าม

ถี่ 

ทักษะทางด้านความคิดรวบยอด √ √ √ √   4 
ทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ √ √ √ √   4 
ทักษะทางด้านเทคนิค √ √ √ √   4 
ทักษะทางด้านการศึกษาและการสอน √  √    2 
ทักษะทางด้านความรู้ความเข้าใจ √  √    2 
ทักษะการตั้งเป้าหมาย     √  1 
ทักษะด้านภาวะผู้น า     √  1 
ทักษะการแกปญหาและการตัดสินใจ     √  1 
ทักษะการติดต่อสื่อสาร     √  1 
ทักษะการสอนและการใชค าปรึกษา     √  1 
ทักษะการจัดการเปลี่ยนแปลงและความ
ขัดแย้ง 

    
√  1 

ทักษะทางการเมือง     √  1 
ทักษะการบริหารเวลา     √  1 
ทักษะการประเมินผลและการใหรางวัล     √  1 
ผู้น าเป็นผู้ซึ่งน าความรู้ของการแสดงละครชีวิต
มาสู่สถานศึกษา 

     √ 1 

ผู้น าสามารถสื่อความรู้สึกต่อวิสัยทัศน์เป็น
ค าพูดหรือตัวอย่าง 

     
√ 1 

ผู้น าให้โอกาสผู้อื่น      √ 1 
ผู้น าสามารถแปลงรูปวิสัยทัศน์      √ 1 
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 จากการสังเคราะห์ใช้ทักษะการบริหารสถานศึกษา ตามตารางที่ 2.1 ผู้วิจัยได้เลือกน าการใช้ที่มี
ความถี่ตั้งแต่ 2 มาใช้ในการวิจัย มี 5 ด้าน คือ ทักษะทางด้านความคิดรวบยอด ทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ 
ทักษะทางด้านเทคนิค ทักษะทางด้านการสอน และทักษะทางด้านความรู้ความเข้าใจ ทั้งนี้ 5 องค์ประกอบ 
มีความสอดคล้องกับการใช้ทักษะการบริหารสถานศึกษาของผู้อ านวยการสถานศึกษา ในส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ผู้บริหารจ าเป็นต้องใช้ทักษะการบริหารสถานศึกษา 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานในสถานศึกษา 

 ทักษะทางด้านความคิดรวบยอด 
 Drake and Roe และ Katz (อ้างถึงใน พิมลพรรณ เพชรสมบัติ, 2561, น.39) ทักษะทางด้าน
ความคิดรวบยอด หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัด
ปทุมธานี ในการเข้าใจระบบโครงสร้างของคน โครงสร้างต าแหน่ง นโยบายการจัดการศึกษาและระบบ
การบริหารงานของมหาวิทยาลัย เพ่ือบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัยให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 Katz (1955, pp.33-42) ทักษะด้านความคิดรวบยอด (conceptual skills) หมายถึง ความ 
สามารถในการมององคก์รได้อย่างทะลุปรุโปร่ง เพ่ือท าให้องค์กรมีความสะดวกสมบูรณ์ในส่วนรวม ด้วย
การท าให้การท างานของแต่ละบุคคลเหมาะสมกับองค์กร ทักษะความรู้ ความสามารถ เป็นการยอมรับ
วัตถุประสงค์ขององค์กรมากกว่าที่จะค านึงถึงความต้องการของบุคคลใดบุคคลหนึ่งในองค์กร 

Drake and Roe (1986, pp.90-102) กล่าวว่า ทักษะด้านมโนภาพ (conceptual skills) 
ความสามารถในการมองเพิ่มความสัมพันธ์ของส่วนต่างๆ ทั้งหมดในองค์กร มองเห็นความสัมพันธ์
ระหว่างส่วนประกอบต่างๆ ภายในและภายนอกองค์กร 
 จรุณี เก้าเอ้ียน (2557, น.67) ทักษะด้านความคิดรวบยอด เป็นความสามารถของผู้บริหารที่
จะบริหารงานและรักษาไว้ซึ่งความร่วมมือของบุคคลในการท างาน การพัฒนาความก้าวหน้าและพัฒนา
สถานศึกษาเพ่ือผลผลิตและความสัมฤทธิ์ผลตามจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา ทักษะทางด้านการจัดการ 
ได้แก่ บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารในการวางแผน การตัดสินใจ การสั่งงาน การควบคุมงาน การประสานงาน 
การจัดการองค์กร การบริหารทรัพยากร รวมทั้งการประเมินผลและติดตามผลการท างาน 
 Sergiovanni (1987) ทักษะด้านความคิดรวบยอด (conceptual skill) เป็นความสามารถของ
ผู้บริหารโรงเรียนในการมองภาพรวมของโรงเรียนได้อย่างครบถ้วน ทั้งด้านโครงสร้างเข้าใจในความซับซ้อน
ภายในองค์กร สามารถที่จะผสมผสานระบบงานในโรงเรียนให้เกิดประสิทธิภาพ Sergiovanni ยังกล่าว
อีกว่า การพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอดมีความส าคัญเท่าๆ กับการมีความรู้และการใช้ทฤษฎีการ
บริหาร การรู้พฤติกรรมมนุษย์ ปรัชญาการศึกษา 
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 Steer (1985) ได้กล่าวว่า ทักษะการคิดรวบยอด (Conceptual) หมายถึง ความสามารถของ
ผู้บริหารที่เข้าใจ รู้ข้อมูลต่างๆ ในองค์การ สามารถปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาองค์การให้ประสบความ 
ส าเร็จ 

Griffin (1997) ได้กล่าวว่า ทักษะความคิดรวบยอด (Conceptual) เป็นความสามารถในการคิด
เกี่ยวกับการเข้าใจถึงผลลัพธ์ และความสัมพันธ์ของสิ่งต่างๆ ในองค์การ การมองเห็นความเหมาะสมหรือ
ความไม่เหมาะสมของสิ่งต่างๆ ในองค์การ และสามารถคาดคะเนทิศทางที่จะพาองค์การไปสู่ความส าเร็จ 

อ านวย พลรักษา (2559, น.7) กล่าวว่า ทักษะด้านความคิดรวบยอด หมายถึง ความสามารถ
ของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าใจระบบโครงสร้างของงาน โครงสร้างต าแหน่ง นโยบายจัดการศึกษา 
และระบบการบริหารงานของสถานศึกษา เพ่ือบริหารงานการศึกษาของสถานศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์
อย่างมีประสิทธิภาพ 

มีสบัฮ สาเม๊าะ (2558, น.7) กล่าวว่า ทักษะความคิดรวบยอด หมายถึง ความสามารถในการ
เข้าใจองค์การโดยรวม สามารถประสานสัมพันธ์ทั้งภายในโรงเรียนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สามารถ
ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ต่างๆ ในการบริหารให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง ตลอดจนวิเคราะห์จุดแข็งและจุดด้อย
ขององค์การได ้
 นพพงษ์ บุญจิตราดุล (2546, น.182) กล่าวว่า ทักษะด้านความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) 
มีองค์ประกอบที่มีความหมายเดียวกัน ดังนี้ 1) ความสามารถในการวินิจฉัยโดยการวิเคราะห์สมเหตุสมผล 
2) ความคิดริเริ่มและความคิดใหม่ 3) การมองการณ์ไกล 4) มีสติปัญญาและไหวพริบดี 5) มีความกระตือรือร้น
แสวงหาความรู้เพิ่มเติมอยู่เสมอ 

 ถวิล อรัญเวศ (อ้างถึงใน กมลทิพย์ โลหะนวกุล, 2558, น.8) กล่าวว่า ทักษะด้านความคิดรวบยอด 
หมายถึง ความสามารถในการมองภาพรวมเพ่ือที่จะได้ทราบถึงองค์ประกอบของสถานการณ์และ
สิ่งแวดล้อม เป็นนักคิด นักวิเคราะห์ และเข้าใจความสัมพันธ์ขององค์ประกอบเหล่านั้น เพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ 
กับองค์การ หรือการบริหารงานของตนเอง เป็นทักษะด้านเชาว์ไหวพริบ การมีวิสัยทัศน์ และความสามารถ
ในการเชื่อมโยงความสัมพันธ์กับระบบทั้งหมด 

 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2543, น.38-39) ได้ก าหนดทักษะการบริหาร
ของผู้บริหารสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 

 ทักษะด้านความคิดรวบยอด ประกอบด้วย  
 1) ความสามารถในการวินิจฉัยโดยการวิเคราะห์สมเหตุสมผล 

2) ความคิดริเริ่มและความคิดใหม่ 
3) การมองการณ์ไกล 
4) มีความกระตือรือร้นแสวงหาความรู้เพิ่มเติมอยู่เสมอ 
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 สรุปได้ว่า ทักษะความคิดรวบยอดเป็นความสามารถของผู้บริหารโรงเรียนที่จะมองภาพออก
ได้ว่าภาพรวมและบริบทของสถานศึกษา และควรมีคุณลักษณะ ดังนี้ ความสามารถในการวินิจฉัยโดยการ
วิเคราะห์สมเหตุสมผล ความคิดริเริ่มและความคิดใหม่ การมองการณ์ไกล และมีความกระตือรือร้นแสวง 
หาความรู้เพิม่เติมอยู่เสมอ 

 ทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ 
 พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2561, น.39) กล่าวว่า ทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ความรู้ 

ความสามารถของผู้บริหารในการท างานให้บรรลุผล โดยใช้กระบวนการกลุ่มและเสริมสร้างความร่วมมือ
ซึ่งกันและกันภายในมหาวิทยาลัย ตลอดจนประสานงานและการให้ค าแนะน าแก่ผู้ร่วมงาน 

 Katz (1955, pp.33-42) กล่าวว่า ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ (human skills) หมายถึง ความ 
สามารถในการคิด ตัดสินใจท างานร่วมกันกับคนอ่ืน และท าให้คนอ่ืนให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน 
ได้แก่ การจูงใจคน และการประยุกต์ภาวะผู้น ามาใช้ในการบริหารงาน 

 Drake and Roe (1986, pp.90-102) กล่าวว่า ทักษะด้านมนุษย์ (human skills) ความสามารถ
ในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน และรู้จักใช้คนให้ปฏิบัติงานในโรงเรียน เข้าใจสภาพความแตกต่างของมนุษย์ 
สามารถสร้างระบบความร่วมมือระหว่างผู้ร่วมงานฝ่ายต่างๆ ได้ 

 จรุณี เก้าเอ้ียน (2557, น.67) กล่าวว่า ทักษะทางมนุษย์สัมพันธ์ เป็นความสามารถที่จะท างาน
ร่วมกับคนอ่ืนอย่างมีประสิทธิผล รวมทั้งการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือในการท างาน การสร้าง
แรงจูงใจพัฒนางาน ยอมรับความเปลี่ยนแปลง ลักษณะของผู้บริหาร ได้แก่ มีความเข้าใจถึงความรู้สึก
ของคนอ่ืน ให้ความส าคัญกับทุกคน มีความจริงใจต่อผู้อ่ืน มีอารมณ์ขัน มองโลกในแง่ดี มีคุณธรรม ไม่เอา
เปรียบผู้อื่น และคอยปรับปรุงบุคลิกภาพของตนเองอยู่เสมอ 

 มณฑาทิพย์ นามนุ (2561, น.17) กล่าวว่า ทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ (Human relations 
skill) หมายถึง ความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน มีความยืดหยุ่น เข้าใจความแตกต่างและความ
ต้องการของแต่ละบุคคล มีวิธีการต่างๆ สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรท างานอย่างเต็มความสามารถ มีความ
เข้าใจธรรมชาติพฤติกรรมของมนุษย์ สามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคล และเสริมสร้างความ
ร่วมมือซึ่งกันและกันภายในสถานศึกษา ตลอดจนประสานงานและการให้ค าแนะน าแก่ผู้ร่วมงาน 

 รดาชม พรมนิวาส (2561, น.23) กล่าวว่า มนุษยสัมพันธ์ หมายถึง การสร้างเสริมความสัมพันธ์              
ที่ดรีะหว่างตนเองกับบุคคลอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็นการท างาน การอยู่ร่วมกันในสังคม และยิ่งไปกว่านั้น 
การมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีภายในองค์กรจะส่งผลให้การท างานร่วมกันภายในทีมงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2543, น.38–39) ได้ก าหนดทักษะการบริหาร
ของผู้บริหารสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 
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 ทักษะด้านมนุษย์ ประกอบด้วย 
 1) ความยุติธรรม ซื่อสัตย์ สุจริต 

2) ความเชื่อมั่นในตนเองและกล้าตัดสินใจ 
3) ความสุขุมรอบคอบ 
4) ความสามารถในการควบคุมตนเอง (ท้ังทางอารมณ์และบุคลิก) 
5) ความมานะอดทนต่อความเหนื่อยยากและล าบาก 
6) การเข้ากบับุคคลอ่ืนได้ด ี
7) ความเข้าใจในบุคคลอ่ืน 
8) สุขภาพสมบูรณ์ ตรากตร าท างานหนักได้ 
9) มีอารมณ์ขัน 

 สรุปได้ว่า ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์เป็นความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีทั้งภายใน 
ภายนอกองค์กร และส่งเสริมการท างานร่วมกับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถสร้างแรงจูงใจให้บุคลากร
ท างานอย่างเต็มความสามารถ ตลอดจนประสานงานและการให้ค าแนะน าแก่ผู้ร่วมงาน 

 ทักษะทางด้านเทคนิค 
 พิมลพรรณ  เพชรสมบัติ (2561, น.39) กล่าวว่า ทักษะด้านเทคนิค หมายถึง ความรู้ ความสามารถ

ของผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี เกี่ยวกับวิธีการ กระบวนการด าเนินงาน
และเทคนิคต่างๆ ในการจัดกิจกรรม รวมถึงความสามารถในการใช้เครื่องมือต่างๆ 

 Katz (1955, pp.33-42) กล่าวว่า ทักษะด้านเทคนิควิธี (technical skills) หมายถึง ความ 
สามารถในการใช้ความรู้วิธีการทางเทคนิคและเครื่องมือที่จ าเป็น เพ่ือผลส าเร็จของานที่ได้มาจาก
ประสบการณ์การศึกษาและการฝึกอบรมให้สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 Drake and Roe (1986, pp.90-102) กล่าวว่า ทักษะด้านเทคนิค (technical skills) ได้แก่ 
ความสามารถและความเชี่ยวชาญเฉพาะทางของผู้บริหารในการใช้เครื่องมือและเทคนิควิธี ในการ
ปฏิบัติงาน และสามารถแนะน าหรือชี้น าให้ผู้อ่ืนปฏิบัติตามได้ 

 จรุณี เก้าเอ้ียน (2557, น.67) กล่าวว่า ทักษะทางเทคนิควิธี เป็นทักษะที่ผสมระหว่างความรู้
และความสามารถในการท างานของตน ผู้บริหารมีความรู้เกี่ยวกับงานในหน้าที่ต่างๆ ได้แก่ งานด้านวิชาการ 
งานบริหารบุคคล งานด้านสิ่งอ านวยความสะดวก การเงิน ความรู้เหล่านี้จะช่วยให้ผู้บริหารบริหารงาน
ได้อย่างมีสิทธิภาพ 

 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, น.23-26) ได้แสดงความคิดเห็นว่า ทักษะด้านเทคนิคเป็น
ทักษะที่ผสมระหว่างความรู้และความสามารถในการท างานของตน ผู้บริหารควรมีความรู้เกี่ยวกับงานใน
หนา้ที่ต่างๆ ได้แก่ งานด้านวิชาการ งานด้านบริหารบุคคล งานด้านสิ่งอ านวยความสะดวก งานการเงิน
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ความรู้เหล่านี้จะช่วยให้ผู้บริหารท างานได้อย่างมีประสิทธิผล รวมทั้งได้เสนอทักษะด้านเทคนิคที่ผู้บริหาร
ควรจะรู้และฝึกฝนจนเกิดความช านาญ 8 เทคนิคด้วยกัน คือ 

 1) เทคนิคในการบริหารงาน คือ ผู้บริหารต้องใช้การตัดสินใจอย่างรอบคอบ โดยอาศัยข้อมูล
และเหตุผล 

 2) เทคนิคในการสั่งการ ต้องสั่งให้ชัดเจน เข้าใจง่าย ถูกต้องตามกาลเทศะให้เหมาะสมกับบุคคล 
 3) เทคนิคในการรับฟังความคิดเห็น คือ สร้างบรรยากาศให้ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถแสดงความ

คิดเห็นได้ และความสามารถวิเคราะห์พิจารณาความคิดเห็นก่อนจะน าไปใช้ 
 4) เทคนิคในการติชม ควรติชมให้เหมาะสมกับกาลเทศะและติชมในเรื่องผลงาน ยึดหลักติชม 

เพ่ือก่อ และชมเพ่ือสร้างสรรค์ให้เกิดก าลังใจ 
 5) เทคนิคในการก่อให้เกิดระเบียบวินัย การวางระเบียบวินัยควรค านึงถึงความเหมาะสมและ

สมารถน าไปปฏิบัติได้ ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้าเพ่ือน าไปปฏิบัติ รวมทั้งมีมาตรการในการควบคุมตาม
ระเบียบวินัย 

 6) เทคนิคในการวางตน ควรวางตนเป็นตัวอย่าง มีความเที่ยงตรงยุติธรรมไม่เลือกที่รักมักที่ชัง 
แจกจ่ายงานให้ทั่วถึง ไม่ให้ความสนิทสนมกับผู้ใดโดยเฉพาะ 

 7) เทคนิคในการสร้างมนุษย์สัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน ต้องมีการติดต่อสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน เข้าร่วม
สังคม เป็นประธานในพิธี รวมทั้งการสร้างความสัมพันธ์กับภายนอก 

 8) เทคนิคในการเพิ่มสมรรถภาพให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา ส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้มีความ 
ก้าวหน้าในการท างาน ท างานตามความรู้ความสามารถของตน และมีโอกาสได้เลื่อนขั้นเลื่อนต าแหน่ง 
รวมทั้งการเป็นที่ปรึกษาให้ก าลังใจกับผู้ไต้บังคับบัญชา 

 ทัดดาว สาระกูล (2561, น.35) กล่าวว่า ทักษะด้านเทคนิค หมายถึง ความเชี่ยวชาญ ความ
ช านาญความคล่องแคล่วในการท างานของผู้บริหารที่เกี่ยวกับกิจกรรมเฉพาะอย่าง ซึ่งเกี่ยวกับวิธีการ 
กระบวนการและเทคนิคต่างๆ ในการจัดกิจกรรม รวมทั้งเป็นเครื่องมือในการตัดสินใจอย่างรอบคอบ
และการวางแผนงานในการปฏิบัติงานได้อย่างชัดเจนถูกต้องและเหมาะสม โดยอาศัยความรู้การวิเคราะห์ 
และรู้จักการใช้เครื่องมือต่างๆ ในการปฏิบัติงานอย่างช านาญ 

 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2543, น.38–39) ได้ก าหนดทักษะการบริหาร
ของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ ดังนี้  

 ทักษะด้านเทคนิควิธี ประกอบด้วย  
1) ความรู้ด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
2) ความรอบรู้ในหน้าที่ ตลอดจนขอบเขตของอ านาจและความรับผิดชอบ 
3) ความสามารถในการประชาสัมพันธ์ 
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4) ความรู้ด้านเทคนิคของส่วนราชการ 
5) ความสามารถในการฟัง พูด อ่าน เขียน ภาษาต่างประเทศ  
6) ความสามารถในการบริหาร  
7) ความสามารถทางภาษาไทยในการเขียน การพูดโน้มน้าวบุคคลอ่ืนให้เข้าใจและคล้อยตาม
8) ความสามารถในการใช้เครื่องเทคโนโลยี 

 สรุปได้ว่า ทักษะด้านเทคนิค คือ ความช านาญของผู้บริหารเกี่ยวกับวิธีการ กระบวนการ
ด าเนินงานและเทคนิคต่างๆ ในการท างาน ซึ่งเกี่ยวกับวิธีการ กระบวนการและเทคนิคต่างๆ ในการจัด
กิจกรรม รวมทั้งเป็นเครื่องมือในการตัดสินใจและการวางแผนงานในการปฏิบัติงานได้อย่างชัดเจน
ถูกต้องและเหมาะสม โดยอาศัยอาศัยความช านาญในการใช้เครื่องมือต่างๆ ในการปฏิบัติงานอย่างได้มี
ประสิทธิภาพ 

 ทักษะทางด้านการศึกษาและการสอน 
 พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2561, น.32-33) กล่าวว่า ทักษะทางด้านการสอน หมายถึง ความรู้
ความสามารถของผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ในด้านการใช้สื่อ  
การเรียนการสอน การพูด การอธิบายเพ่ือให้ผู้ฟังและนักศึกษาเกิดความเข้า ใจได้ ตลอดจนการสร้าง
บรรยากาศในการท างาน ความเป็นกันเองกับบุคคลรอบข้างจนสามารถสาธิตให้อาจารย์ดูเป็นตัวอย่าง 
และท าให้คณาจารย์เกิดความยอมรับและศรัทธา 

 Drake and Roe (1986, pp.90-102) กล่าวว่า ทักษะทางการศึกษาและการสอน เป็นทักษะ
ที่จ าเป็นส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้น าทางการศึกษา ซึ่งจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในด้าน
การเรียนการสอน ต้องเป็นผู้มีภูมิรู้ และเป็นนักวิชาการท่ีดี 

 วิฑูรย์ สิมะโชคดี (2541 อ้างถึงใน แพรดาว สนองผัน, 2557, น.40-41) ทักษะนักสอนงาน 
ความเป็นหัวหน้างานท าให้มีหน้าที่ต้องสอนงาน โดยเฉพาะการฝึกอบรม ยอดหัวหน้างานต้องมีความ
เป็นนักสอนงาน คือ พูดเป็น สอนเป็น อธิบายเรื่องยากๆ ให้ฟังเข้าใจได้ง่าย การเป็นนักสอนงานท าให้
เราสามารถเปลี่ยนบุคลิกภาพจาก “เจ้านาย” หรือ “ผู้เผด็จการ” เป็น “ผู้ให้ค าปรึกษา” หรือ “ก ากับติดตาม” 
ท าให้สัมพันธภาพระหว่างผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชาดีขึ้นท าให้ได้รับความร่วมมือมากขึ้น 

 แพรดาว สนองผัน (2557, น.40-41) กล่าวว่า ทักษะด้านการศึกษาและการสอน (instructional 
skills) ได้แก่ ความสามารถในการจัดการและการบริหารหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับภารกิจ 
สังคมและชุมชน ทักษะด้านนี้มีความจ าเป็นส าหรับผู้บริหารในฐานะที่เป็นผู้น าทางการศึกษาต้องมี
ความรู้ความเข้าใจในการเรียนการสอน เป็นผู้มีภูมิรู้ และเป็นนักวิชาการท่ีดี 

 สรุปได้ว่า ทักษะด้านการศึกษาและการสอน คือ ความรู้ความช านาญในการจัดการ และการ 
บริหารหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับภารกิจ สังคม และชุมชน ส่งเสริมให้ครูมีความก้าวหน้า
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ทางวิชาการ มีความสามารถในการนิเทศการสอนและนิเทศการสอนอย่างสม่ าเสมอ เป็นผู้น าทางการ 
ศึกษา มีความรู้ เป็นนักวิชาการที่ดี ที่ใช้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการศึกษาและการสอนถ่ายทอดแนะน า
ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความเข้าใจในการเรียนการสอนยิ่งขึ้น  

 ทักษะทางด้านความรู้ความเข้าใจ 
 พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2561, น.39) กล่าวว่า ทักษะทางด้านความรู้ความเข้าใจ หมายถึง 
ความรู้และสติปัญญาของผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ในการพัฒนา 
การปฏิบัติงานในระดับต่างๆ ให้เกิดประสิทธิผลต่อองค์กร 
 Drake and Roe (1986, pp.90-102) กล่าวว่า ทักษะด้านความรู้ความคิด (cognitive skills) 
ได้แก่ ความสามารถในการใช้ความรู้ ความคิด ปัญญาในการบริหารงานภายในองค์กร 

แพรดาว สนองผัน (2557, น.42) กล่าวว่า ทักษะทางด้านความรู้ความเข้าใจเป็นทักษะด้าน
ความรู้ ความคิด คือ ผู้บริหารควรศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง โดยอาศัยความรู้ ประสบการณ์หลัก และ
ทฤษฎีต่างๆ มาช่วยในการวิเคราะห์และตัดสินใจของผู้บริหารที่สามารถพัฒนาไว้ และเป็นส่วนส าคัญใน
การเสริมสร้างทักษะด้านอื่นๆ 

สรุปได้ว่า ผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจในการบริหารงานของสถานศึกษา การก าหนดวิสัยทัศน์
และน าความรู้ ประสบการณ์ที่ได้จากการศึกษามาประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษา เพ่ือการบริหาร 
งานของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ มีความรู้ความเข้าใจด้านกฎหมาย ระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัด
การศึกษา การก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ ภาระงาน ยุทธศาสตร์ ที่จะน าสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายได้ 
ประยุกต์ทฤษฎีการบริหารมาใช้ในสถานศึกษาได้และเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา อีกทั้งเข้าใจใน
การบริหารงานอย่างเป็นระบบ และสามารถบริหารเวลาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

2.4  บริบทส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ได้ศึกษารายละเอียดแผนนโยบาย

ที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย กรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 จุดเน้นนโยบาย
ของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ของ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และผลการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก มาก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาการศึกษาสู่ความส าเร็จ ดังนี้ 
 วิสัยทัศน์ 

 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก เป็นองค์กรบริหารจัดการศึกษา 
ให้ผู้เรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานสากล บนพื้นฐานความเป็นไทย 
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 พันธกิจ 
 1) ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้ได้รับการศึกษาอย่างมีคุณภาพตามมาตรฐาน มีความเป็นไทย
และมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
 2) ส่งเสริม สนับสนุนให้ประชากรวัยเรียนได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึงและเสมอภาค 
 3) พัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้ปฏิบัติหน้าที่เต็มศักยภาพ และมีประสิทธิภาพ
ตามมาตรฐานและสมรรถนะตามวิชาชีพ 
 4) พัฒนาระบบการบริหารจัดการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ และการมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อคุณภาพ
การศึกษา 
 เป้าประสงค์ 
  ผู้เรียนเป็นคนดี คนเก่ง และอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข 

ค่านิยมองค์กร 
  สพม. 
  ส. = ส่งเสริม สนับสนุนการศึกษามัธยมศึกษาสู่มาตรฐานสากล 
  พ. =  พัฒนาองค์กรสู่มาตรฐานสากล 
  ม. =  มุ่งมั่นพัฒนาสู่เป้าหมายความส าเร็จ “ครูคุณธรรม นักเรียนคุณภาพ บุคลากรมืออาชีพ” 
 วัฒนธรรมองค์กร  

  ใส่ใจบริการ ยึดมั่นคุณธรรม น้อมน าศาสตร์พระราชา พัฒนาสู่ความเป็นเลิศ 
อัตลักษณ์องค์กร 

  “ร่วมคิด ร่วมท า น าสู่เป้าหมาย” 
 เหตุผลและความจ าเป็น 

 ตามท่ีได้มีการแก้ไขเพ่ิมเติม พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และ
ได้ประกาศก าหนดเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา และท่ีตั้งของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
จ านวน 44 เขต เมื่อวันที่ 17 สิงหาคม 2553 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก 
เป็นหน่วยงานสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีหน้าที่บริหาร
จัดการศึกษาข้ันพื้นฐานระดับมัธยมศึกษาให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน จึงได้จัดท าแผนพัฒนาการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2563–2565 โดยวิเคราะห์ความสอดคล้องกับนโยบายด้านการศึกษาของรัฐบาลกระทรวง 
ศึกษาธิการ แผนพัฒนาการศึกษา เพ่ือเป็นกรอบทิศทางในการด าเนินงานให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์
และเป้าหมายที่ก าหนดได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
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 อ านาจหน้าที่ 
 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา พ.ศ. 2553 วันที่ 13 กันยายน พ.ศ. 2553 ข้อ 3 ให้ส านักงานเขตมีอ านาจหน้าที่ด าเนินการ
ให้เป็นไปตามอ านาจหน้าที่ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ และมีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 

 1) จัดท านโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษาให้สอดคล้องกับ
นโยบายมาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและความต้องการของท้องถิ่น 

 2) วิเคราะห์การจัดตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา และหน่วยงานในเขตพ้ืนที่
การศึกษา และแจ้งการจัดสรรงบประมาณที่ได้รับให้หน่วยงานข้างต้นรับทราบ รวมทั้งก ากับ ตรวจสอบ
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว 

 3) ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 4) ก ากับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน และในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 5) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 6) ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่างๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคลเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการ

จัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 7) จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 8) ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น รวมทั้งบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันอ่ืนที่
จัดการศึกษารูปแบบที่หลากหลายในเขตพ้ืนที่การศึกษา 

 9) ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 10) ประสาน ส่งเสริม การด าเนินการของคณะอนุกรรมการ และคณะท างานด้านการศึกษา 
 11) ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กรหรือหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน และ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในฐานะส านักงานผู้แทนกระทรวงศึกษาธิการ ในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 12) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนเกี่ยวกับกิจการภายในเขตพ้ืนที่การศึกษาที่มิได้ระบุให้เป็นหน้าที่ของ

หน่วยงานใดโดยเฉพาะ หรือปฏิบัติงานอื่นท่ีได้รับมอบหมาย 
 ขอบข่ายภารกิจการจัดการศึกษา 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก เป็นหน่วยงานที่ได้รับการก าหนด 
ให้มีขึ้นตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การก าหนดเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา ประกาศ 
ณ วันที่ 17 สิงหาคม พ.ศ. 2553 โดยอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน มีอ านาจหน้าที่ตามท่ีกฎหมายก าหนด ดังนี้ 
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 1) พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม
มาตรา 37 ก าหนดให้ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มีอ านาจหน้าที่เก่ียวกับการศึกษา ตามที่ก าหนดไว้ใน
พระราชบัญญัติระเบียบบริการราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 หรือกฎหมายอ่ืน และมีอ านาจ
หน้าที่ ดังนี้ 

  (1) อ านาจหน้าที่ในการบริหารและการจัดการศึกษา และพัฒนาสาระของหลักสูตรการ 
ศึกษาให้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน 

  (2) อ านาจหน้าที่ในการพัฒนางานด้านวิชาการและจัดให้มีระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาร่วมกับสถานศึกษา 

  (3) รับผิดชอบในการพิจารณาแบ่งส่วนราชการภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาและ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

  (4) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่กฎหมายก าหนด 
 2) ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพ้ืนที่การ  

ศึกษามัธยมศึกษา พ.ศ. 2560 ณ วันที่ 22 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 ข้อ 5 ให้ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
มีอ านาจหน้าที่ด าเนินการให้เป็นไปตามอ านาจหน้าที่ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาตามกฎหมาย               
ว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ และมีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 

  (1)  จัดท านโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษาให้สอดคล้อง
กับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาข้ันพื้นฐาน และความต้องการของ
ท้องถิ่น 

  (2)  วิเคราะห์การจัดตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา และหน่วยงานในเขต
พ้ืนที่การศึกษา และแจ้งการจัดสรรงบประมาณที่ได้รับให้หน่วยงานข้างต้นรับทราบ รวมทั้งก ากับ ตรวจสอบ 
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว 

  (3)  ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
  (4)  ก ากับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาข้ันพื้นฐานและในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
  (5)  ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
  (6)  ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่างๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพ่ือส่งเสริมสนับสนุน

การจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
  (7)  จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
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  (8)  ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น รวมทั้งบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบัน
อ่ืนที่จัดการศึกษารูปแบบที่หลากหลายในเขตพ้ืนที่การศึกษา 

  (9)  ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขตพ้ืนที่
การศึกษา 

  (10)  ประสาน ส่งเสริม การด าเนินการของคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ และคณะท างาน
ด้านการศึกษา 

  (11) ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กรหรือหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน และ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

  (12) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือที่
ได้รับมอบหมาย 

 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ตั้งอยู่ ณ เลขที่ 60 หมู่ 14 
ถนนสุวรรณศร ต าบลบ้านพระ อ าเภอเมือง จังหวัดปราจีนบุรี 25230 มีพ้ืนที่ครอบคลุม 2 จังหวัด รวม 
30 โรงเรียน ดังนี้ 

 1) จังหวัดปราจีนบุรี 19 โรง 
 2) จังหวัดนครนายก 11 โรง 
 ที่ตั้งและอาณาเขตจังหวัดปราจีนบุรี ประกอบด้วย 7 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอเมือง อ าเภอศรีมโหสถ 

อ าเภอบ้านสร้าง อ าเภอประจันตคาม อ าเภอศรีมหาโพธิ อ าเภอกบินทร์บุรี อ าเภอนาดี  
 มีหน้าที่รับผิดชอบดูแลโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัด จ านวนทั้งสิ้น 19 โรงเรียน สภาพพ้ืนที่

โดยทั่วไปของจังหวัดปราจีนบุรี ตั้งอยู่ภาคตะวันออกของประเทศไทย ห่างจากกรุงเทพมหานคร โดยทาง
รถไฟ 122 กิโลเมตร โดยทางรถยนต์ 136 กิโลเมตร มีเนื้อที่ 4,762,362 ตารางกิโลเมตร เป็นที่ราบสูงและ
ภูเขา มีอุทยานแห่งชาติ 2 แห่ง คือ อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ และอุทยานแห่งชาติทับลาน ร้อยละ 70 ของ
พ้ืนที่ตอนล่างเป็นที่ราบลุ่ม มีแม่น้ าปราจีนบุรีไหลผ่านอ าเภอกบินทร์บุรี อ าเภอประจันตคาม อ าเภอ
ศรีมหาโพธิ อ าเภอเมืองปราจีนบุรี และอ าเภอบ้านสร้าง ยาวประมาณ 180 กิโลเมตร หรือประมาณ 
2,976,476.2 ไร่ มีอาณาเขตติดต่อ ดังนี้ 
 ทิศเหนือ ติดจังหวัดนครราชสีมา 
 ทิศตะวันออก ติดจังหวัดสระแก้ว 
 ทิศใต้ ติดจังหวัดฉะเชิงเทรา  
 ทิศตะวันตก ติดจังหวัดนครนายก และ จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 



 
 

47 

 

รายชื่อโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดปราจีนบุรี 
ล าดับที ่ โรงเรียน ที่อยู่ 

1. ปราจิณราษฎรอ ารุง 880 ถนนปราจีนอนุสรณ์ ต าบลหน้าเมือง อ าเภอเมือง 
จังหวัดปราจีนบุรี 25000 

2. ปราจีนกัลยาณี 664 ถนนปราจีนอนุสรณ์ ต าบลหน้าเมือง  
จังหวัดปราจีนบุรี 25000 

3. ไทยรัฐวิทยา 7 7 หมู่ 13 ต าบลดงขี้เหล็ก อ าเภอเมือง  
จังหวัดปราจีนบุรี 25000 

4. ปราจิณราษฎรอ ารุง 2 
“อดุลศาสนกิจศึกษา” 

47/2 หมู่ 2 ต าบลบางเดชะ อ าเภอเมือง  
จังหวัดปราจีนบุรี 25000 

5. ศรีมโหสถ 217 หมู่ 7 ต าบลโคกปีบ อ าเภอศรีมโหสถ  
จังหวัดปราจีนบุรี 25190 

6. กระทุ่มแพ้ววิทยา 48 หมู่ 4 ต าบลกระทุ่มแพ้ว อ าเภอบ้านสร้าง  
จังหวัดปราจีนบุรี 25150 

7. ประจันตราษฎร์บ ารุง 261 หมู่ 1 ต าบลประจันตคาม อ าเภอประจันตคาม 
จังหวัดปราจีนบุร ี25130 

8. สุวรรณวิทยา 72 หมู่ 5 ต าบลค าโตนด อ าเภอประจันตคาม  
จังหวัดปราจีนบุรี 25130 

9. วังตะเคียนวิทยาคม 209 หมู่ 5 ต าบลวังตะเคียน อ าเภอกบินทร์บุรี  
จังหวัดปราจีนบุรี 25110 

10. ศรีมหาโพธิ 115 หมู่ 9 ต าบลศรีมหาโพธิ อ าเภอศรีมหาโพธิ  
จังหวัดปราจีนบุรี 25140 

11. กรอกสมบูรณ์วิทยาคม 134 หมู่ 7 ต าบลกรอกสมบูรณ์ อ าเภอศรีมหาโพธิ์ 
จังหวัดปราจีนบุรี 25140 

12. กบินทร์วิทยา 166 หมู่ 6 ต าบลกบินทร์ อ าเภอกบินทร์บุรี  
จังหวัดปราจีนบุรี 25110 

13. ลาดตะเคียนราษฎร์บ ารุง 1 หมู่ 10 ต าบลลาดตะเคียน อ าเภอกบินทร์บุรี  
จังหวัดปราจีนบุรี 25110 

14. กบินทร์บุรี 99 หมู่ 13 ต าบลเมืองเก่า อ าเภอกบินทร์บุรี  
จังหวัดปราจีนบุรี 25240 
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รายชื่อโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดปราจีนบุรี (ต่อ) 
ล าดับที ่ โรงเรียน ที่อยู่ 

15. วัดพรหมประสิทธิ์ หมู่ 7 ต าบลกรอกสมบูรณ์ อ าเภอศรีมหาโพธิ์  
จังหวัดปราจีนบุรี 25140 

16. ชิตใจชื่น 146 หมู่ 4 ต าบลบ้านสร้าง อ าเภอบ้านสร้าง  
จังหวัดปราจีนบุรี 25150 

17. วังดาลวิทยาคม 113 หมู่ 10 ต าบลวังดาล อ าเภอกบินทร์บุรี  
จังหวัดปราจีนบุรี 25110 

18. มณีเสวตรอุปถัมภ์ 404 หมู่ 1 ต าบลส าพันตา อ าเภอนาดี จังหวัดปราจีนบุรี 
25220 

19. ร่มเกล้าปราจีนบุรี 821 หมู่ 1 ต าบลบุพราหมณ์ อ าเภอนาดี  
จังหวัดปราจีนบุรี 25220 

 
 ที่ตั้งและอาณาเขตจังหวัดนครนายก 

 จังหวัดนครนายก ประกอบด้วย 4 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอเมืองนครนายก อ าเภอบ้านนา 
อ าเภอองครักษ์ อ าเภอปากพลี มีหน้าที่รับผิดชอบดูแลโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัด จ านวนทั้งสิ้น               
11 โรงเรียน 

 สภาพพ้ืนที่โดยทั่วไปของจังหวัดนครนายก ตั้งอยู่ทางทิศตะวันออกของประเทศไทย เป็นที่ราบสูง
และภูเขา ประกอบด้วย 4 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอเมืองนครนายก อ าเภอปากพลี อ าเภอบ้านนาและ อ าเภอ
องครักษ์ จังหวัดนครนายก มีระยะทางจากกรุงเทพมหานคร ตามถนนทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 305 
เลียบคลองรังสิต ผ่านอ าเภอองครักษ์ถึงจังหวัดนครนายก ระยะทาง 105 กิโลเมตร แต่ถ้ามีการก่อสร้าง
ทางคมนาคม สายตรงจากกรุงเทพฯ จะมีระยะทางประมาณ 60 กิโลเมตร มีเนื้อที่จังหวัดประมาณ 
2,122 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 1,326,250 ไร่ จังหวัดนครนายก ตั้งอยู่ทางทิศตะวันออกของ   
ประเทศไทย ห่างจากกรุงเทพฯ 107 กิโลเมตร มีอาณาเขตติดต่อ ดังนี้ 
 ทิศเหนือ ติดจังหวัดสระบุรีและจังหวัดนครราชสีมา 
 ทิศตะวันออก ติดจังหวัดนครราชสีมาและจังหวัดปราจีนบุรี 
 ทิศใต้ ติดจังหวัดฉะเชิงเทราและปราจีนบุรี 
 ทิศตะวันตก ติดจังหวัดปทุมธานี 
 
 



 
 

49 

 

รายชื่อโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดนครนายก 
ล าดับที ่ โรงเรียน ที่อยู่ 

1. เมืองนครนายก หมู่ 7 ต าบลท่าช้าง อ าเภอเมือง จังหวัดนครนายก 26000 
2. นครนายกวิทยาคม ข1-330 ถนนสุวรรณศร ต าบลนครนายก อ าเภอเมือง  

จังหวัดนครนายก 26000 
3. ปิยชาติพัฒนา          

ในพระราชูปถัมภ์ฯ 
61/3 หมู่ 4 ต าบลพรหมณี อ าเภอเมือง จังหวัดนครนายก 
26000 

4. นวมราชานุสรณ์ หมู่ 1 ถนนรังสิต – นครนายก ต าบลท่าช้าง อ าเภอเมือง 
จังหวัดนครนายก 26000 

5 อุบลรัตนราชกัญญา   
ราชวิทยาลัย 

19 หมู่ 12 ต าบลศรีจุฬา อ าเภอเมือง จังหวัดนครนายก 26000 

6. เขาเพ่ิมนารีผลวิทยา 7 หมู่ 1 ต าบลเขาเพ่ิม อ าเภอบ้านนา จังหวัดนครนายก 26110 
7. บ้านนา “นายกพิทยากร” 112 หมู่ 4 ถนนสุวรรณศร ต าบลบ้านนา อ าเภอบ้านนา 

จังหวัดนครนายก 26110 
8. ภัทรพิทยาจารย์ หมู่ 13 ต าบลพระอาจารย์ อ าเภอองครักษ์ จังหวัดนครนายก 

26120 
9. องครักษ์ 78 หมู่ 3 ต าบลองครักษ์ อ าเภอองครักษ์ จังหวัดนครนายก 

26120 
10. เลขธรรมกิตติ์วิทยาคม หมู่ 14 ต าบลบางอ้อ อ าเภอบ้านนา จังหวัดนครนายก 26110 
11. ปากพลีวิทยาคาร 101 หมู่ 4 ต าบลปากพลี อ าเภอปากพลี จังหวัดนครนายก 

26130 
 

2.5  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2.5.1 งานวิจัยในประเทศ 

    วัลลิภา พูลศิริ (2562) ศึกษา การปฏิรูปการศึกษาไทยภายใต้สถานการณ์การเปลี่ยนแปลง
แบบพลวัตมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ตลอดชีวิต โดยผ่านกระบวนการจัดการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพควบคู่
กับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสม การยกระดับมาตรฐานการศึกษาให้สูงขึ้นนั้นจ าเป็นองอาศัย
ทักษะต่างๆ ของผู้บริหารสถานศึกษาในการน าพาสถานศึกษาไปสู่ความเจริญก้าวหน้าอย่างยั่งยืน การวิจัย
ครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดของสถานศึกษา 
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ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยม 
ศึกษา เขต 17 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหาร
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จ าแนกตามขนาดของ
สถานศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้ ผู้บริหารสถานศึกษา
สามารถพัฒนาทักษะการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยการประยุกต์ใช้สารสนเทศที่ทันสมัย 
ส่งเสริมการวิจัยเพ่ือปรับปรุงคุณภาพการศึกษา จัดท านโยบายของสถานศึกษาแบบองค์รวมให้สอดคล้อง
กับแผนการศึกษาแห่ชาติ รวมทั้งยอมรับในศักยภาพของบุคลากรที่แตกต่างกัน 

    มณฑาทิพย์ นามนุ (2561)วิจัย เรื่อง ทักษะผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 
และ 2) เปรียบเทียบทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 จ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ท างาน ผลการวิจัยพบว่า 
1) ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 อยู่ในระดับมากทั้งในภาพรวมและรายด้าน และ 2) ผลการเปรียบเทียบทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 จ าแนก
ตามเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ท างาน ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 

    ทัดดาว สาระกูล (2561) วิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะผู้บริหารสถานศึกษา
กับการบริหารงานบุคคล ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัด
สระบุรี การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดสระบุรี 2) การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดสระบุรี และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะผู้บริหารสถานศึกษา
กับการบริหารงานบุคคล ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัด
สระบุรี ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 
จังหวัดสระบุรี อยู่ในระดับมาก 2) การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต 
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดสระบุรี อยู่ในระดับมาก และ 3) ทักษะผู้บริหารสถานศึกษามีความ 
สัมพันธ์กับการบริหารงานบุคคล ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 
จังหวัดสระบุรี มีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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    พระวรธนกร กิตฺติญโณ (แก้วพิลา) (2560) วิจัย เรื่อง การพัฒนาทักษะการบริหาร
สถานศึกษาส าหรับผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพ
ปัจจุบันปัญหาด้านทักษะการบริหาร 2) พัฒนาทักษะการบริหาร และ 3) เสนอกระบวนการพัฒนาทักษะ 
การบริหารสถานศึกษาส าหรับผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัย
แบบผสานวิธี ได้แก่ การวิจัยเชิงปริมาณด้วยการแจกแบบสอบถาม เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบ กลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 556 รูป/คน สถิติที่ใช้การวิเคราะห์ปัจจัยเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) และแบบ
ตรวจสอบ กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 201 รูป/คน สถิติที่ใช้ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
การวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 10 รูป/คน แบบสนทนากลุ่ม ผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 10 รูป/คน เครื่องมือวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา 
แผนกสามัญศึกษา พบว่า ความเป็นไปได้ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และความถูกต้อง ความเป็น
ประโยชน์ และความเหมาะสม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ตามล าดับ กระบวนการพัฒนาทักษะการบริหาร
สถานศึกษาส าหรับผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ประกอบด้วย 5 ส่วน ดังนี้               
1) องค์ประกอบของทักษะผู้บริหารสถานศึกษา 5 ด้าน 2) กระบวนการพัฒนาทักษะการบริหารสถานศึกษา 
5 ด้าน 3) ประเภทการพัฒนาทักษะการบริหารสถานศึกษา 5 ด้าน 4) องค์ประกอบของการบริหารสถานศึกษา 
6 ด้าน และ 5) กิจกรรมการพัฒนา ทักษะ 5 กิจกรรม อีกท้ังยังพบหลักปาปณิกธรรม 3 ที่ท าให้ผู้บริหาร
สถานศึกษาเป็นผู้บริหารที่ตรงตามหลักพระพุทธศาสนา คือ ผู้มองการณ์ไกลในการท างาน (จักขุมา) เป็น
ผู้เชี่ยวชาญในการท างาน (วิธูโร) และมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี (นิสฺสยสัมปันโน) 

    อธิภัทร มีแสงเพชร (2560) การวิเคราะห์องค์ประกอบทักษะผู้บริหารสถานศึกษา               
ยุคไทยแลนด์ 4.0 สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ส านักงานศึกษาธิการภาค 1 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ               
1) ศึกษาองค์ประกอบทักษะผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ส านักงานศึกษาธิการภาค 1 และ 2) ศึกษา
จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานศึกษาธิการภาค 1 ผลการวิจัย
พบว่า 1) ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ยุคไทยแลนด์ 4.0 สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 1 
ประกอบด้วย องค์ประกอบ 3 ด้าน ได้แก่ ทักษะการบริหาร ทักษะวิสัยทัศน์ และ ทักษะการจัดการ                
2) จุดเด่นของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ยุคไทยแลนด์ 4.0 สังกัดส านักงานศึกษาธิการ
ภาค 1 ได้แก่ ทักษะการจัดการ โดยมีค่าเฉลี่ยที่ .738 รองลงมาคือ ทักษะการบริหาร โดยมีเฉลี่ยที่ .680 
และจุดที่ควรพัฒนาของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ยุคไทยแลนด์ 4.0 สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการ ภาค 1 ได้แก่ ทักษะวิสัยทัศน์ โดยมีค่าเฉลี่ยที่ .670 

    มณีรัตน์ พรรณพุ่มพฤกษ์ (2559) วิจัย เรื่อง การศึกษาทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 2 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษา
ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาค าแพงเพชร เขต 2                   
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2) เปรียบเทียบทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร 
เขต 2 จ าแนกตามต าแหน่ง และระดับการศึกษา กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 145 คน 
สุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง และครูผู้สอนสุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย จ านวน 145 คน 
รวมทั้งสิ้นจ านวน 29 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงแบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที 
(t-test independent) ผลการศึกษาพบว่า 1) ทักษะผู้บริหาสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การ 
ศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 2 จ าแนกตามต าแหน่ง 
พบว่า ผู้บริหารถานศึกษาและครูผู้สอนมีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
และจ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี 
และปริญญาตรีขึ้นไป มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

    อุษา แซ่เตียว (2559) วิจัย เรื่อง ทักษะของผู้บริหารกับการบริหารงานวิชาการโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ                
1) ทักษะของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม 2) การ
บริหารงานวิชาการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม และ                     
3) ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารกับการบริหารงานวิชาการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ทั้งโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ
ตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนี้ การจัดการเรียนรู้ ค่านิยมและจริยธรรมของการเป็นผู้น า
การสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน การประเมินผลงานและการบริหารบุคลากร การวางแผน และ
การพัฒนาหลักสูตร การบริหารจัดการองค์กร การบริหารจัดการบุคลากร การก าหนดนโยบายและการ
ปกครอง ผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ การวิจัยทางการศึกษา การประเมินผลและการวางแผน 2) การบริหารงาน
วิชาการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อแยกพิจารณารายด้านพบดังนี้ (1) อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ด้าน คือ การจัดท าระเบียบ และ
แนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา และการคัดเลือกหนังสือแบบเรียนเพ่ือใช้ในสถานศึกษา 
(2) อยู่ในระดับมาก 15 ด้าน โดยเรียงล าดับตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย คือ การส่งเสริมและ
สนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถานประกอบการ และสถาบันอ่ืนที่จัด
การศึกษา การนิเทศการศึกษา การแนะแนว การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา
และองค์กรอ่ืน การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและ
มาตรฐานการศึกษา การวัดผลประเมินผลและด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน การพัฒนาและใช้สื่อ
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เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา การวางแผนงานด้านวิชาการ การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา การส่งเสริม
ชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่ง
เรียนรู้ การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา การพัฒนาหรือการด าเนินการเกี่ยวกับการให้
ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 3) ทักษะของผู้บริหารกับการบริหารงานวิชาการโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

    มณีรัตน ค าจ าปา (2558) วิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะผู้บริหารสถานศึกษา
กับการบริหารงานในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 มีวัตถุ 
ประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ระดับทักษะผู้บริหารสถานศึกษา 2) ระดับการบริหารงานในสถานศึกษา 3) ความ 
สัมพันธ์ระหว่างทักษะผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหางานในสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 1) กลุ่มตัวอย่าง
มีความคิดเห็นต่อทักษะผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุดคือ ด้านมนุษย์ และ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการจัดการเรียนรู้ 2) กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น
ต่อการบริหารงานในสถานศึกษา โดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้าน 
การบริหารงานบุคคล และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ด้านการบริหารงานทั่วไป 3) ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ระหว่างทักษะผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารงานในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 มีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ มีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ตั้งแต่ .110 ถึง .593 

    ศศิตา เพลินจิต (2558) ศึกษา ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาและเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา ผลการวิจัย 
พบว่า 1) ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย คือ ด้านภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ 
รองลงมาคือ ด้านทักษะด้านสังคมและทักษะข้ามวัฒนธรรม ด้านความยืดหยุ่นและการปรับตัว ด้านการ
เป็นผู้สร้างหรือผลิตและรับผิดชอบเชื่อถือได้ และด้านการริเริ่มสร้างสรรค์และการเป็นตัวของตัวเอง               
2) การเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา ในภาพรวมและรายด้าน
ไม่มีความแตกต่างกัน 
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    ธนพร มากระจัน (2558) วิจัย เรื่อง ทักษะการบริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
วิชาชีพของผู้บริหารในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 การวิจัยครั้งนี้
มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ 1) ทักษะการบริหารของผู้บริหารในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 9 2) การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของผู้บริหารในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 3) ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารกับการปฏิบัติงาน ตาม
มาตรฐานวิชาชีพของผู้บริหารในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะการบริหารของผู้บริหารในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 9 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของ 
ผู้บริหารในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
และรายด้านอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด 3) ทักษะการบริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของ
ผู้บริหารในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 มีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

    สุริยา ทองยัง (2558) วิจัยเรื่อง ทักษะของผู้บริหารโรงเรียนวัดตะล่อม สังกัดกรุงเทพมหานคร 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ 1) ทักษะของผู้บริหารโรงเรียนวัดตะล่อม 2) แนวทางการพัฒนา 
การทักษะของผู้บริหารโรงเรียนวัดตะล่อม ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะผู้บริหารโรงเรียนวัดตะล่อม สังกัด
กรุงเทพมหานคร พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย 
ดังนี้ ทักษะของผู้บริหารด้านความรู้ความคิด ทักษะของผู้บริหารด้านการศึกษาและการสอน ทักษะของ
ผู้บริหารด้านเทคนิค ทักษะของผู้บริหารด้านมนุษย์ และทักษะของผู้บริหารด้านมโนภาพ 2) แนวทาง 
การพัฒนาทักษะผู้บริหารโรงเรียนวัดตะล่อม สังกัดกรุงเทพมหานคร ดังนี้ (1) ทักษะผู้บริหารด้านมโนภาพ 
ควรพัฒนาวิสัยทัศน์กว้างไกลในการบริหารจัดการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้อย่างมีประสิทธิภาพ สร้างแรง
กระตุ้นหรือแรงจูงใจให้บุคลากรในโรงเรียนปฏิบัติตาม และก าหนดทิศทางและแนวทางในการด าเนินงาน
ของโรงเรียนได้อย่างเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน ประกอบกับต้องมีแผนงานในการพัฒนาโรงเรียน
อย่างชัดเจน (2) ทักษะผู้บริหารด้านมนุษย์ คือ การเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานมีโอกาสในการแสดงความคิดเห็น 
การยอมรับในความสามารถของบุคลากร รวมถึงการยกย่องให้เกียรติกันในฐานะของคนที่อยู่ในสายงาน
หรือเพ่ือนร่วมอาชีพ (3) ทักษะผู้บริหารด้านเทคนิค ควรมีการส่งเสริมให้ผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการใช้เทคนิคและวิธีการต่างๆ ในการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพอย่างเป็นระบบ ไม่ว่าจะเป็น
การระดมทรัพยากรที่ใช้ในการบริหารโรงเรียนได้อย่างเพียงพอกับความต้องการของโรงเรียน  และมี
ประโยชน์คุ้มค่าสูงสุด อีกทั้งยังสามารถใช้วิธีการต่างๆ เพ่ือช่วยเป็นเครื่องมือในการตัดสินปัญหาที่เกิดขึ้น
ในโรงเรียนได้อย่างถูกต้องและเป็นระบบ 
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    แพรดาว สนองผัน (2557) ศึกษา ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาทักษะของผู้บริหารและเสนอแนวการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 11 ทักษะ คือ ทักษะด้านเทคนิค ทักษะด้านมนุษย์ ทักษะด้านความคิด
รวบยอด ทักษะด้านการศึกษาและการสอน ทักษะด้านความรู้ความคิด ทักษะด้านการบริหาร ทักษะ
ด้านการวางแผน ทักษะด้านการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ทักษะด้านการประเมิน ทักษะด้านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสื่อสารและการบริหารจัดการ และทักษะด้านการสร้างทีมงาน โดยทักษะ
ที่มีแนวโน้มเป็นไปได้มากที่สุดและมีความเห็นสอดคล้องกันอันดับแรก คือ ทักษะด้านการสร้างทีมงาน 
ส่วนแนวโน้มเป็นไปได้มาก และมีความเห็นสอดคล้องกันอันดับสุดท้าย คือ ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการสื่อสารและการบริหารจัดการ 

    เสาวภา พรเสนาะ (2556) ศึกษา ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด การวิจัย
ครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็น
ของผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ผลการวิจัย
พบว่า 1) ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ทักษะการ
บริหารของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จ าแนกตามต าแหน่ง โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ
ทางสถิต ิและจ าแนกตามขนาดสถานศึกษา ทั้งโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 

    สุภาพร รัตน์น้อย (2552) ได้วิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารงาน  
โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า มีทักษะการบริหารงานอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปน้อย ดังนี้ ทักษะ
ทางการศึกษาและการสอน ทักษะทางมนุษย์ ทักษะทางความรู้ความคิด ทักษะทางความคิดรวบยอด 
และทักษะทางเทคนิค ตามล าดับ 2) การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวม 
อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน อยู่ในระดับมาก 
ทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานทั่วไป และ
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ด้านการบริหารงานบุคคล ตามล าดับ 3) ทักษะการบริหารงานกับการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา มีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

    ฟาเตน สาแม (2554) วิจัย เรื่อง ทักษะเพ่ือความส าเร็จในการบริหารงานของผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในจังหวัดยะลา ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะเพ่ือความส าเร็จในการ 
บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม โดยภาพรวมและรายด้าน มีทักษะในการบริหารอยู่ในระดับมาก 
2) ผลการเปรียบเทียบทักษะเพ่ือความส าเร็จในการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม โดยจ าแนกตามต าแหน่งบริหาร วุฒิทางการศึกษา ประสบการณ์ในต าแหน่ง และขนาดของโรงเรียน 
พบว่า ในภาพรวมมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 3) แนวทางในการพัฒนาทักษะเพ่ือความส าเร็จในการ
บริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม มี 4 ด้าน ดังนี้ ทักษะของผู้น าทางด้านกลยุทธ์
การบริหาร ทักษะด้านการท างาน ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ และทักษะด้านการรู้จักตนเอง 

    พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2561) ศึกษา เรื่อง ทักษะการบริหารของผู้บริหารมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาทักษะการบริหารของผู้บริหาร 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี และเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหาร
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหาร 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี อยู่ในระดับมากทั้งในภาพรวมและรายด้าน 
และผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  จังหวัด
ปทุมธานี จ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ท างาน ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 

    ประภัสสร สุขสวัสดิ์ (2560) ศึกษา เรื่อง ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นของครูในสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายลุ่มน้ าพอง สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
ขอนแก่น มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบทักษะการของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น
ของครูในสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายลุ่มน้ าพอง สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น จ าแนกตาม
วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ ครูในสถานศึกษา ศูนย์เครือข่าย
ลุ่มน้ าพอง สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น จ านวน 128 คน การเลือกกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่ม
แบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified random sampling)ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 97 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
ข้อมูลเป็นแบบสอบถาม (questionnaire) ซึ่งเป็นแบบตรวจสอบรายการ (check Iist) และแบบประมาณค่า 
5 ระดับ (rating scale) ตามแบบของ Likert ผลการศึกษาพบว่า ครูในสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายลุ่มน้ าพอง 
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น มีความคิดเห็นต่อทักษะการบริหารงานสถานศึกษาของ
ผู้บริหารในสถานศึกษา ศูนย์เครือข่าขลุ่มน้ าพอง สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น โดยรวมอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
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หาน้อย คือ ทักษะทางความคิดรวบขอด ทักษะทางการศึกษาและการสอน ทักษะทางมนุษย์ ทักษะทาง
ความรู้ ความคิด และทักษะทางเทคนิค และผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อทักษะการ 
บริหารงานสถานศึกษาของผู้บริหารในสถานศึกษา ที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน และประสบการณ์ในการท างาน
ต่างกัน โดยภาพรวมและรายค้านไม่แตกต่างกัน 

    ไกรศร เจียมทอง (2561) ศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 โดยทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  
มีความส าคัญท่ีจะท าให้ทุกองค์กรมีการพัฒนา โดยเฉพาะในสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ดังนั้น การวิจัยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
2) เปรียบเทียบทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา และ 3) ศึกษาแนวทางพัฒนา โดยการวิจัยแบ่งออกเป็น 
2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างได้แก่ 
ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา และครูที่เป็นกรรมการสถานศึกษา จ านวน 132 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง 
เท่ากับ 0.80-1.00 มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.96 มีค่าอ านาจจ าแนก 0.29-0.78 ระยะที่ 2 ศึกษา
แนวทางพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเป้าหมาย 8 คน ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับความคิดเห็น
ของประธานกรรมการสถานศึกษา ผู้บริหาร และครูที่เป็นกรรมการสถานศึกษาเกี่ยวกับทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษา โดยรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) เปรียบเทียบทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตาม
สถานภาพและขนาดสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 3) แนวทางการพัฒนาเกี่ยวกับ
ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาด้านภาษาเพ่ือการสื่อสาร เทคโนโลยี 

    ศรัญญา น้อยพิมาย (2562) ศึกษา ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 วัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 และ 2) ศึกษาแนวทางในการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม ศึกษาปทุมธานี เขต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครู
ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 
317 คน และผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 6 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบ
แบ่งชั้นตามสัดส่วน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน การจัด 
ล าดับความต้องการจ าเป็น (PNI Modified) และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพ
ปัจจุบันของทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการบริหารของ
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ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก และ 2) แนวทางในการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ตามการจัดล าดับความต้องการจ าเป็น 3 อันดับแรก ได้แก่ 
(1) ทักษะด้านความคิดรวบยอด ผู้บริหารสถานศึกษามีวิธีการคิดแก้ปัญหาด้วยวิธีการใหม่ๆ ได้อย่าง
ถูกต้องรวดเร็ว น าความรู้ประสบการณ์ที่มีมาประยุกต์ใช้ประกอบกับข้อมูลการตัดสินใจได้อย่างมี
คุณภาพ มีการวิเคราะห์และวางแผนการจัดการศึกษาได้อย่างเหมาะสม (2) ทักษะด้านการสอน ผู้บริหาร
สถานศึกษามีการพัฒนาครูให้สามารถท าผลงานทางวิชาการเพ่ือความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน โดยการ
วัดประเมินผล นิเทศ ก ากับ ติดตาม การเรียนการสอนของครูในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ สามารถจัดการ
และบริหารหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับภารกิจ สังคม และชุมชน (3) ทักษะด้านเทคนิควิธี 
ผู้บริหารสถานศึกษามีการระดมความคิด น าวิธีการท างานแบบร่วมมือมาใช้เพ่ือความก้าวหน้าในการท างาน 
มีเทคนิคในการนิเทศ ก ากับ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติที่หลากหลาย สามารถจัดหาเครื่องมือและ
ทรัพยากรที่ใช้ในการบริหารได้อย่างเพียงพอกับความต้องการ 

    วริศรา บุญธรรม (2560) ศึกษา ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบทักษะการบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน.ในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด จ าแนกตามประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงาน และขนาดของสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผู้สอนในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด จ านวน 361 คน ได้มาด้วยวิธีการใช้ตารางเทียบของ Krejcie 
and Morgan) และสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้ค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.21 -0.44 และมีค่าความเชื่อมั่น
เท่ากับ 0.82 ส่วนสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ
ค่าที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และตรวจสอบความแตกต่าง
เป็นรายคู ่โดยวิธีการตรวจสอบความแตกต่างของ Scheffe ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะการบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานการศึกษา ในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด โดยรวมและรายด้านอยู่
ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดระยอง 
จันทบุรี และตราด จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติ 3) ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัด
ระยอง จันทบุรี และตราด จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

    กณิษฐา ทองสมุทร (2561) ศึกษาทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา ตามการรับรู้ของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2              
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มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบทักษะการบริหารงานในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 ตามการรับรู้ของครู โดยจ าแนกตาม 
เพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ท างาน และขนาดของโรงเรียน ประชากร ได้แก่ ครูผู้สอน ปีการศึกษา 2561 
จ านวน 2,348 คน กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 331 คน ได้มาโดยการสุ่มประชากรแบบแบ่งชั้น เก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.85 สถิติวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพ้ืนฐาน 
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบ ได้แก่ การทดสอบที และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวม 
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน ยกเว้น  ทักษะด้านการใช้ดิจิตอล 
อยู่ในระดับปานกลาง เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงไปต่ า ดังนี้ ทักษะทางมนุษย์ ทักษะทางเทคนิค ทักษะ 
ด้านความรู้ความคิด ทักษะการท างานเป็นทีม ทักษะทางความคิดรวบยอด ทักษะการสื่อสาร ทักษะ 
การศึกษาและการสอน ทักษะด้านการใช้ดิจิตอล ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้ของครู จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ท างาน และ
ขนาดโรงเรียน ไม่แตกต่างกัน ดังนั้น ผู้มีส่วนรับผิดชอบในการจัดการศึกษาควรสนับสนุนส่งเสริมให้
ผู้บริหารและครูผู้สอนพัฒนาตนเอง และมีการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลงานของผู้ใต้บังคับบัญชา
ทุกระดับ และวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็งของผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือเป็นการประกัน คุณภาพการปฏิบัติงาน
ของผู้ใต้บังคับบัญชาให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

    อัจฉรา ค าพูล (2560) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ของทักษะการบริหารกับกระบวนการ
บริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 มีวัตถุประสงค์
เพ่ือ 1) ศึกษาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 33 2) ศึกษากระบวนการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยม 
ศึกษา เขต 33 และ 3) ศึกษาความสัมพันธ์ของทักษะการบริหารกับกระบวนการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการวิเคราะห์
ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต 33 ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามรายด้าน พบว่า ทักษะด้านความรู้ความคิด มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
รองลงมา ทักษะด้านการศึกษาและการสอน ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ทักษะด้านมนุษย์ 2) ผลการ
วิเคราะห์กระบวนการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 33 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามรายด้าน พบว่า ด้านการควบคุม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
รองลงมา ด้านการจัดองค์การ และด้านการเป็นผู้น า ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการวางแผน                
3) ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของทักษะการบริหารกับกระบวนการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวก ระดับความสัมพันธ์
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สูงมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.92) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทักษะด้าน
ความคิดรวบยอด มีความสัมพันธ์ทางบวกกับกระบวนการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา โดยมีระดับ
ความสัมพันธ์ปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.67) ซึ่งด้านที่มีความสัมพันธ์สูง 
ทักษะด้านการศึกษาและการสอน ทักษะด้านมนุษย์ ทักษะด้านเทคนิคทักษะ ทักษะด้านความรู้ความคิด               
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับกระบวนการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา โดยมีระดับความสัมพันธ์สูง 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.74) (r=0.73) (r=0.77) (r=0.79) ตามล าดับ 

    สุดารัตน์ เหมาะสมาน (2561) ศึกษา ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบ
ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ระยอง จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและขนาดของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 และ เขต 2 จ านวน 346 คน ได้มาด้วยวิธีการใช้ตารางเทียบของ
Krejcie and Morgan และการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้ค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.53-0.85 และมีค่าความ
เชื่อมั่นเท่ากับ 0.98 ส่วนสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
การทดสอบค่าที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และตรวจสอบ
ความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยใช้วิธีการตรวจสอบความแตกต่างของ Scheffe 
 2.5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
    Tilotson (1996) ได้ศึกษางานวิจัย เรื่อง การวิเคราะห์ทักษะทางเทคนิค ทักษะทางมนุษย์
และทักษะทางความคิดรวบยอด ของนักศึกษาสาขาการบริหารการศึกษาระดับสูงของ Texas Association 
of College and University Student Personal Administrators (TACUSPA) ซึ่งได้ศึกษาตามทฤษฎีของ 
Katz ได้แก่ ทักษะทางเทคนิค ทักษะทางมนุษย์ และทักษะทางความคิดรวบยอด พบว่า ทักษะทางมนุษย์             
มีความส าคัญเป็นล าดับแรก รองลงมา ได้แก ่ทักษะทางความคิดรวบยอด และทักษะทางเทคนิค ตามล าดับ 
    Mckenna (2015) ได้ท าการวิจัย เรื่อง แนวโน้มและบริบทในการพัฒนาทักษะการบริหาร 
ผลการวิจัยพบว่า แนวโน้มของการพัฒนาทักษะการบริหารขึ้นอยู่กับการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคล 
สถานการณ์และบริบทขององค์กรจะเป็นสิ่งส าคัญในการก าหนดให้ผู้จัดการตัดสินใจว่า  ควรจะท าอะไร
มากกว่าที่จะขึ้นอยู่กับการฝึกอบรม ในทางปฏิบัติสะท้อนให้เห็นถึงความล้มเหลวของคู่มือหรือต าราเรียน 
ดังนั้นต่อไปนักเรียน นักศึกษาทางการบริหาร รวมถึงทักษะการบริหารจะขาดแคลน เพราะทักษะไม่สามารถ
แยกออกจากแต่ละบุคคลได ้
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    Mostafa, Habib, Farzad and Nahid (2012) ได้ท าการวิจัย เรื่อง การจัดล าดับ
ความส าคัญของทักษะการบริหารของ Katz ส าหรับผู้บริหารด้านการศึกษาของมหาวิทยาลัยประเทศ
อิหร่าน ผลการวิจัยพบว่า ทักษะที่ส าคัญที่สุด คือ ทักษะด้านมนุษย์ ทักษะด้านความคิดรวบยอด และ
ทักษะด้านเทคนิค รองลงมาตามล าดับ โดยความส าคัญของหัวข้อย่อยในทักษะแต่ละด้าน พบว่า ทักษะ
ด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารในแต่ละหัวข้อ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ทักษะด้านมนุษย์
ของผู้บริหารในแต่ละหัวข้อ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ทักษะด้านเทคนิคของผู้บริหารในแต่ละ
หัวข้อ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ  
    Kindred (1975, p.223-A) ได้ศึกษาเรื่อง ทักษะของผู้บริหารโรงเรียน ผลการวิจัย
พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนที่ไม่มีทักษะทางการบริหารทั้ง 3 ด้าน คือ ทักษะทางด้านความคิด ทักษะ
ทางด้านมนุษยสัมพันธ์ และทักษะทางด้านเทคนิค ท าให้เกิดปัญหาดังนี้ ความมีอคติ การขาดเป้าหมาย
ที่แน่นอน การขาดคุณสมบัติผู้น าที่ดี การขาดแผนงานที่ดี และการเกิดบรรยากาศความขัดแย้ง 
     Erozkan (2013) ศึกษาเรื่อง ผลของทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคลและทักษะการแก้ 
ปัญหาทางสังคมด้วยความสามารถของตน พบว่า ทักษะการสื่อสารมีบทบาทส าคัญมากในความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล การสื่อสารเป็นพ้ืนฐานของความสัมพันธ์ส่วนบุคคล และการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ
เกิดข้ึนเมื่อการส่งข้อความเดียวกันกับที่ได้รับความเข้าใจในความต้องการและความเข้าใจในข้อความจาก
ทั้งผู้ส่งและผู้รับมีส่วนช่วยในการสื่อสาร การแก้ปัญหาที่เหมาะสม ท าได้โดยการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ
ซึ่งใช้ได้กับปัญหาทั่วไป ปัญหาของผู้คนจะต้องแก้ออกมาในเครือข่ายการสื่อสารระหว่างบุคคล และการ
แก้ปัญหาต้องมีการใช้ทักษะการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ดังนั้น จึงเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับทุกคนที่ควรให้
ความสนใจกับปัญหาของผู้อ่ืนและใช้วิธีการแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอน ยอมรับและพร้อมที่จะเริ่มต้น
การสื่อสารที่ดี บุคคลที่ประสบความส าเร็จในการสื่อสาร โดยทั่วไปจะมีความมั่นใจในตนเอง มีความเคารพ
และเปิดกว้างทางการสื่อสารร่วมกับผู้อ่ืน บุคคลที่ขาดความมั่นใจจะเกิดความกลัวและประสบปัญหาใน
การสื่อสาร 
    Certo, S. ve Certo (2009) วิจัย เรื่อง ทักษะการบริหารจัดการของผู้บริหารเป็นทักษะ
ความสามารถ ซึ่งจะท าให้เกิดกระบวนการในการด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ผู้บริหาร
จึงควรมีความรู้เกี่ยวกับทักษะการบริหารจัดการและมุ่งเน้นไปที่การพัฒนาทักษะการจัดการ  เนื่องจาก
ทักษะการจัดการมีความส าคัญมากส าหรับความส าเร็จขององค์กร ของสถาบันการศึกษา 
    William A. Gentry and Others (1980) วิจัย เรื่อง ทักษะการบริหาร : มีอะไรเปลี่ยนแปลง
ไปตั้งแต่ปี ค.ศ. 1980 พบว่า ทักษะการบริหารที่มีความส าคัญ ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1980 นั้น ปัจจุบันยังมีความ 
ส าคัญอยู่เช่นเดิม แต่ความสัมพันธ์ในองค์กร สมรรถนะขององค์กร ผู้บริหารและการบริหารจัดการเวลา 
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เปลี่ยนไปเมื่อ 15 ปีที่แล้ว รายงานฉบับนี้ระบุว่า ทักษะการบริหารมีความส าคัญในระดับที่แตกต่างกัน
และมีหน้าที่ต่างกัน ภายใต้สิ่งแวดล้อมของการท างานในปัจจุบัน 
    Salih Pasa Memisoglu (2015) พบว่า ทักษะของผู้บริหารมีความเกี่ยวข้องในระดับ
คุณภาพมาก เมื่อเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การก าหนดเป้าหมายให้ครูที่ดีจะส่งผลให้นักเรียน
ประสบผลส าเร็จ มีคุณภาพชีวิตที่ดีที่อยู่บนพ้ืนฐานที่เกิดจากความไว้วางใจในตัวผู้บริหาร ซึ่งทักษะที่
จ าเป็นที่ต้องมี คือ ทักษะการบริหารจัดการมีความสามารถในการด าเนินการ ซึ่งจะท าให้กระบวนการ
บรรลุได้จริงตามวัตถุประสงค์ขององค์กร มีการวินิจฉัยองค์กร มีความรู้เกี่ยวกับทักษะการบริหารจัดการ
โดยมุ่งเน้นที่การพัฒนาทักษะการจัดการ ซึ่งมีความส าคัญมากส าหรับความส าเร็จขององค์กร สถาบัน 
การศึกษา 
    Morphet (2007, p.705) ได้วิจัย เรื่อง การบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการบริหารโรงเรียน และมีทักษะในการเป็นผู้น าสูง 
ประกอบกับครูมีความพึงพอใจในการท างานก็จะท าให้สถานศึกษาท าหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ซึ่งในการวัดความพึงพอใจในการท างานของบุคลากรในโรงเรียนจะมีลักษณะของงานเป็นสิ่งที่
ท าให้เกิดความพึงพอใจของบุคลากรในโรงเรียนให้มากที่สุด และการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา
มีส่วนที่เป็นสาเหตุท าให้เกิดความไม่พึงพอใจในการท างานด้วย ซึ่งนับว่าการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษาจะเป็นปัจจัยที่ส าคัญท่ีท าให้บุคลากรในโรงเรียนท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 



บทท่ี 3 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัย เรื่อง ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา

ปราจีนบุรี นครนายก โดยผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 3.3  การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
 3.4  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.5  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.1.1 ประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปราจีนบุรี นครนายก ปีการศึกษา 2563 จ านวน 1,340 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 20 กรกฎาคม 2563, ส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก) 
 3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยม 
ศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ปีการศึกษา 2563 จ านวน 302 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตาราง
ของ Krejcie and Morgan 

 

3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ซึ่งผู้วิจัยได้
สร้างข้ึนเอง โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะค าถามเป็น
แบบตรวจสอบรายการ (Check list) 
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 ตอนที่ 2 แบบสอบถามทักษะผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปราจีนบุรี นครนายก โดยมีลักษณะข้อค าถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ดังนี้  (พิมลพรรณ 
เพชรสมบัติ, 2561, น.43) 
  5 หมายถึง  ทักษะการบริหารของผู้บริหารอยู่ในระดับ มากที่สุด 
  4 หมายถึง  ทักษะการบริหารของผู้บริหารอยู่ในระดับ มาก 
  3 หมายถึง  ทักษะการบริหารของผู้บริหารอยู่ในระดับ ปานกลาง 
  2 หมายถึง  ทักษะการบริหารของผู้บริหารอยู่ในระดับ น้อย 
  1 หมายถึง  ทักษะการบริหารของผู้บริหารอยู่ในระดับ น้อยที่สุด 
 

3.3  การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
 3.3.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ในด้านต่างๆ 
 3.3.2 ก าหนดกรอบเครื่องมือในการวิจัยจากข้อมูลที่ศึกษา จากเอกสารต าราและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง 
 3.3.3 สร้างแบบสอบถามท่ีใช้ในการวิจัยแล้วให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาเพ่ือตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจุดมุ่งหมายที่
ต้องการวัด (Item Objective Congruence: IOC) ความครอบคลุมของข้อค าถาม และความชัดเจน
ของภาษา โดยมีเกณฑ์ในการให้คะแนน ดังนี้ 
     +1 เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนั้น มีความตรงด้านเนื้อหา 
   0 เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้น มีความตรงด้านเนื้อหา 
  -1 เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนั้น ไม่มีความตรงด้านเนื้อหา 
 

    สูตร IOC =  
N

R  
 

  เมื่อ IOC หมายถึง  ค่าดัชนีความสอดคล้อง 

   R หมายถึง  ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
   N หมายถึง  จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
เกณฑ์การพิจารณาเลือกข้อค าถาม โดยพิจารณาจากข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.50 
ขึ้นไป ถ้าข้อค าถามใดมีค่าดัชนีความสอดคล้องต่ ากว่า 0.50 ต้องน าไปปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ
ก่อนที่จะน าไปทดลองใช้ 
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 3.3.4 น าแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ  
 3.3.5 น าแบบทดสอบไปทดลองใช้ (Try out) กับบุคคลที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาวิจัย
จ านวน 30 คน 
 3.3.6 น าแบบสอบถามที่ทดลองใช้มาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
โดยวิธีการหาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของ Cronbach มีค่าเท่ากับ .80 
 3.3.7 จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพ่ือน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
 

3.4  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.4.1 ผู้วิจัยขอจัดท าหนังสืออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือการวิจัยจากงานบัณฑิตศึกษา 
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษา 
 3.4.2 ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยผู้วิจัยแจกแบบสอบถามให้กับ
กลุ่มตัวอย่างเพ่ือตอบแบบสอบถามตามที่ก าหนดให้ 
 3.4.3 ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนด้วยตนเอง ตามวัน เวลาที่ก าหนด และติดตาม
แบบสอบถามที่ยังไม่ได้รับคืน ในกรณีท่ีแบบสอบถามสูญหายหรือไม่สมบูรณ์ได้น าส่งแบบสอบถามอีกครั้ง 
 

3.5  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ด้วยสถิติบรรยาย ได้แก่ ค่าความถี่ 
(Frequency) และ ค่าร้อยละ (Percentage) เพ่ืออธิบายลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง 
 ตอนที่ 2 ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี 
นครนายก โดยการหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน น าค่าเฉลี่ยที่ได้ไปเทียบกับเกณฑ์ ก าหนด
เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้ (พิมลพรรณ เพชรสมบัติ, 2561, น.43) 
   4.51 - 5.00 หมายถึง ทักษะการบริหารของผู้บริหารอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
   3.51 - 4.50 หมายถึง ทักษะการบริหารของผู้บริหารอยู่ในระดับมาก 
   2.51 - 3.50 หมายถึง ทักษะการบริหารของผู้บริหารอยู่ในระดับปานกลาง 
   1.51 - 2.50 หมายถึง ทักษะการบริหารของผู้บริหารอยู่ในระดับน้อย 
   1.00 - 1.50 หมายถึง ทักษะการบริหารของผู้บริหารอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 ตอนที่ 3 วิเคราะห์การเปรียบเทียบทักษะผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา ระดับการศึกษา และประสบการณ์
การท างาน โดยใช้การทดสอบการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance : ANOVA) 



 

บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล เรื่อง ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก และ 2) เพ่ือเปรียบเทียบทักษะผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก จ าแนกตามขนาดของ
สถานศึกษา การศึกษา และประสบการณ์การท างาน ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยก าหนด
เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบบตารางและแบบบรรยาย เพ่ือความสะดวกและความกระชับโดย
แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงค่าความถี่ 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 
 ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา ระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์การท างาน โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance : ANOVA) 
 

ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) 
และค่าร้อยละ (Percentage) ปรากฏดังตารางที่ 4.1 
 

ตารางที ่4.1 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา  
 ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน 
 ตัวแปรภูมิหลัง    จ านวน ร้อยละ 
1. ขนาดสถานศึกษา 1.1 ใหญ่พิเศษ 56 18.50 
 1.2 ใหญ ่ 115 38.10 
 1.3 กลาง 92 30.50 
 1.4 เล็ก 39 12.90 
 รวม 302 100.0 
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ตารางที ่4.1 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา  
 ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน (ต่อ) 
 ตัวแปรภูมิหลัง    จ านวน ร้อยละ 
1. ขนาดสถานศึกษา 1.1 ใหญ่พิเศษ 56 18.50 
 1.2 ใหญ่ 115 38.10 
 1.3 กลาง 92 30.50 
 1.4 เล็ก 39 12.90 
 รวม 302 100.0 
2. ระดับการศึกษา 2.1 ปริญญาตรี 191 63.20 
 2.2 ปริญญาโท 95 31.50 
 2.2 ปริญญาเอก 16 5.30 
 รวม 302 100.0 
3. ประสบการณ์การท างาน   3.1 น้อยกว่า 5 ปี 131 43.40 
 3.2 ระหว่าง 5-10 ปี 116 38.40 
 3.3 มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 55 18.20 
 รวม 302 100.0 

 
 จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่สถานศึกษาขนาดใหญ่ จ านวน 115 คน 
คิดเป็นร้อยละ 38.10 มีการศึกษาระดับปริญญาตร ีจ านวน 191 คน คิดเป็นร้อยละ 63.20 และประสบการณ์
การท างานน้อยกว่า 5 ปี จ านวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 43.40 
 

ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะห์ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก 
 การวิเคราะห์ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) ปรากฏผลดังตารางที่ 4.2 - 4.7 
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ตารางท่ี 4.2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผู้ตอบแบบสอบถามเก่ียวกับทักษะการบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก
เป็นรายด้าน 

ทักษะการบริหาร x̅ S.D. ระดับทักษะการบริหาร อันดับที่ 
1. ด้านความคิดรวบยอด 3.81 0.77 มาก 4 
2. ด้านมนุษยส์ัมพันธ์ 3.89 0.82 มาก 3 
3. ด้านเทคนิค 3.94 0.81 มาก 1 
4. ด้านการศึกษาและการสอน 3.90 0.83 มาก 2 
5. ด้านความรู้ความเข้าใจ 3.75 0.79 มาก 5 

รวม 3.86 0.80 มาก  
 
 จากตารางที่ 4.2 พบว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=3.86, S.D.=0.80) เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้านพบว่า ทักษะด้านเทคนิค มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̅=3.94, S.D.=0.81) รองลงมา ทักษะด้านการ 

ศึกษาและการสอน มีค่าเฉลี่ย (x̅=3.90, S.D.=0.83) และทักษะด้านความรู้ความเข้าใจ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 

(x̅=3.75, S.D.=0.79) 
 
ตารางที ่4.3 ผลการวิเคราะห์ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก  ด้านความคิดรวบยอด เป็นรายข้อ 
ด้านความคิดรวบยอด x̅ S.D. การแปลผล ล าดับที่ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ
วินิจฉัยโดยการวิเคราะห์สมเหตุสมผล 

3.93 0.72 มาก 1 

2. ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดริเริ่มและ
ความคิดใหม่อยู่เสมอ 

3.82 0.68 มาก 4 

3. ผู้บริหารสถานศึกษามีการมองการณ์ไกล 3.89 0.77 มาก 2 
4. ผู้บริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้น

แสวงหาความรู้เพิ่มเติมอยู่เสมอ 
3.58 0.76 มาก 5 

5. ผู้บริหารเข้าใจในสภาพบริบทของสถานศึกษา 3.84 0.92 มาก 3 
รวม 3.81 0.77 มาก  
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 จากตารางที่ 4.3 พบว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ด้านความคิดรวบยอด โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=3.81, S.D.=0.77) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการวินิจฉัยโดยการวิเคราะห์ที่

สมเหตุสมผล มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̅=3.93, S.D.=0.72) รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษามีการมองการณ์ไกล 

(x̅=3.89, S.D.=0.77) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นแสวงหา

ความรู้เพิ่มเติมอยู่เสมอ (x̅=3.58, S.D.=0.76) 
 
ตารางที ่4.4 ผลการวิเคราะห์ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก  ด้านมนุษยส์ัมพันธ์ เป็นรายข้อ 
ด้านมนุษยส์ัมพันธ์ x̅ S.D. การแปลผล ล าดับที่ 

1. ผู้บริหารสร้างความสัมพันธ์ที่ดีทั้งภายในและ 
ภายนอกองค์กร 

4.05 0.77 มาก 2 

2. ผู้บริหารมีการส่งเสริมการท างานร่วมกับผู้อ่ืน
อย่างมปีระสิทธิภาพ 

4.11 0.87 มาก 1 

3. ผู้บริหารสามารถสร้างแรงจูงใจให้บุคลากร
ท างานอย่างเต็มความสามารถ 

3.74 0.89 มาก 4 

4. ผู้บริหารมีการให้ค าแนะน าแก่ผู้ร่วมงานที่ดี 3.63 0.74 มาก 5 
5. ผู้บริหารสามารถติดต่อประสานงานให้เกิด

ความเข้าใจตรงกันได้ 
3.94 0.85 มาก 3 

รวม 3.89 0.82 มาก  
 
 จากตารางที่ 4.4 พบว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การ 

ศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ด้านมนุษย์สัมพันธ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=3.89, S.D.=0.82) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารมีการส่งเสริมการท างานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพ                  

มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̅=4.11, S.D.=0.87) รองลงมา ผู้บริหารสร้างความสัมพันธ์ที่ดีทั้งภายในและภายนอก 

องค์กร (x̅=4.05, S.D.=0.77) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ผู้บริหารมีการให้ค าแนะน าแก่ผู้ร่วมงานที่ดี 

(x̅=3.63, S.D.=0.74) 
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ตารางที ่4.5 ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปราจีนบุรี นครนายก  ด้านเทคนิค เป็นรายข้อ 

ด้านเทคนิค x̅ S.D. การแปลผล ล าดับที่ 
1. ผู้บริหารมีความช านาญเกี่ยวกับวิธีการ

ด าเนินงานต่างๆ 
4.00 0.78 มาก 3 

2. ผู้บริหารมีกระบวนการและเทคนิคต่างๆ               
ในการจัดกิจกรรม 

3.76 0.84 มาก 4 

3. ผู้บริหารมีการตัดสินใจอย่างมีหลักการ 4.00 0.74 มาก 2 
4. ผู้บริหารมีการวางแผนงานในการปฏิบัติงาน 

ได้อย่างชัดเจน 
4.01 0.89 มาก 1 

รวม 3.94 0.81 มาก  
 
 จากตารางที่ 4.5 พบว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ด้านเทคนิค โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=3.94, S.D.=0.81)
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารมีการวางแผนงานในการปฏิบัติงานได้อย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่สูงที่สุด 

(x̅=4.01, S.D.=0.89) รองลงมา ผู้บริหารมีการตัดสินใจอย่างมีหลักการ (x̅=4.00, S.D.=0.74) ส่วนข้อ

ที่มคี่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ผู้บริหารมกีระบวนการและเทคนิคต่างๆ ในการจัดกิจกรรม (x̅=3.76, S.D.=0.84) 
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ตารางที ่4.6 ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
 ปราจีนบุรี นครนายก  ด้านการศึกษาและการสอน เป็นรายข้อ 

ด้านการศึกษาและการสอน x̅ S.D. การแปลผล ล าดับที่ 
1. ผู้บริหารมีความรู้ความช านาญในการจัดการ

และการบริหารหลักสูตรการเรียนการสอน               
ให้สอดคล้องกับภารกิจ สังคมและชุมชน 

3.70 0.79 มาก 6 

2. ผู้บริหารมีการส่งเสริมให้ครูมีความก้าวหน้า
ทางวิชาการ 

4.05 0.87 มาก 2 

3. ผู้บริหารมีการนิเทศการสอนในสถานศึกษา
อย่างสม่ าเสมอ 

3.83 0.82 มาก 4 

4. ผู้บริหารเป็นผู้น าทางการศึกษา มีความรู้เป็น
นักวิชาการท่ีดี 

3.91 0.81 มาก 3 

5. ผู้บริหารมีการน าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การศึกษามาใช้ในสถานศึกษา 

4.16 0.89 มาก 1 

6. ผู้บริหารมีการสอนถ่ายทอดแนะน า
ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความเข้าใจในการเรียน
การสอนยิ่งขึ้น 

3.77 0.82 มาก 5 

รวม 3.90 0.83 มาก  
 
 จากตารางที่ 4.6 พบว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ด้านการศึกษาและการสอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=3.90, 
S.D.=0.83) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารมีการน าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการศึกษามาใช้ใน

สถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̅=4.16, S.D.=0.89) รองลงมา ผู้บริหารมีการส่งเสริมให้ครูมีความก้าวหน้า

ทางวิชาการ (x̅=4.05, S.D.=0.87) ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ผู้บริหารมีความรู้ความช านาญในการ

จัดการและการบริหารหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับภารกิจ สังคม และชุมชน (x̅=3.70, 
S.D.=0.79) 
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ตารางท่ี 4.7 ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปราจีนบุรี นครนายก  ด้านความรู้ความเข้าใจ เป็นรายข้อ 
ด้านความรู้ความเข้าใจ x̅ S.D. การแปลผล ล าดับที่ 

1. ผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจในการบริหารงาน
ของสถานศึกษา 

3.87 0.77 มาก 2 

2. ผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจในการก าหนด
วิสัยทัศน์ของสถานศึกษา 

3.60 0.84 มาก 6 

3. ผู้บริหารมีการน าความรู้และประสบการณ์ที่ได้
จากการศึกษามาประยุกต์ใช้ในการบริหาร
สถานศึกษา 

3.79 0.84 มาก 4 

4. ผู้บริหารมีการน าความรู้มาช่วยในการวางแผน
และน ามาประยุกต์ใช้ในปฏิบัติงาน 

4.09 0.71 มาก 1 

5. ผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจกฎหมาย 
ระเบียบต่างๆ ที่เกีย่วข้อง กับการจัดการศึกษา 

3.80 0.85 มาก 3 

6. ผู้บริหารมีการประยุกต์ทฤษฎีการบริหารมาใช้
ในสถานศึกษาได้และเหมาะสมกับบริบทของ
สถานศึกษา 

3.70 0.79 มาก 5 

7. ผู้บริหารมีความรู้ในการก าหนดนโยบาย 
วัตถุประสงค์ ภาระงาน ยุทธศาสตร์ ที่จะน า
สถานศึกษาไปสู่เป้าหมายได้ 

3.39 0.74 ปานกลาง 7 

รวม 3.75 0.79 มาก  
 
 จากตารางที่ 4.7 พบว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ด้านความรู้ความเข้าใจ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=3.75, 
S.D.=0.79) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารมีการน าความรู้มาช่วยในการวางแผนและน ามา

ประยุกต์ใช้ในปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̅=4.09, S.D.=0.71) รองลงมา ผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจ

ในการบริหารงานของสถานศึกษา (x̅=3.87, S.D.=0.77) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ผู้บริหารมีความรู้

ในการก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ ภาระงาน ยุทธศาสตร์ ที่จะน าสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายได้ (x̅=3.39, 
S.D.=0.74) 
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ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก 
 การเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา ระดับการศึกษา และประสบการณ์ท างาน 
ปรากฏผลดังตารางที่ 4.8 – 4.10 
 
ตารางท่ี 4.8 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก จ าแนกตามขนาด 
 สถานศึกษา เป็นรายด้าน 

ทักษะการบริหาร 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F sig 

ด้านความคิดรวบยอด 
ระหว่างกลุ่ม 4.679 8 .585 .669 .719 
ภายในกลุ่ม 256.288 293 .875   

รวม 260.967 301    

ด้านมนุษยส์ัมพันธ์ 
ระหว่างกลุ่ม 7.565 9 .841 .969 .466 
ภายในกลุ่ม 253.402 292 .868   

รวม 260.967 301    

ด้านเทคนิค 
ระหว่างกลุ่ม 2.858 7 .408 .465 .859 
ภายในกลุ่ม 258.109 294 .878   

รวม 260.967 301    

ด้านการศึกษาและ        
การสอน 

ระหว่างกลุ่ม 4.894 9 .544 .620 .780 
ภายในกลุ่ม 256.073 292 .877   

รวม 260.967 301    

ด้านความรู้ความเข้าใจ 
ระหว่างกลุ่ม 3.990 8 .499 .569 .803 
ภายในกลุ่ม 256.977 293 .877   

รวม 260.967 301    
 

ระดับนัยส าคัญ 0.05 
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 จากตารางที่ 4.8 พบว่า ข้าราชการครูที่ท างานในขนาดสถานศึกษาที่ต่างกัน มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี 
นครนายก ไมแ่ตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตารางท่ี 4.9 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก จ าแนกตามระดับการศึกษา 
 เป็นรายด้าน 

ทักษะการบริหาร 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F sig 

ด้านความคิดรวบยอด 
ระหว่างกลุ่ม 5.331 8 .666 1.947 .053 
ภายในกลุ่ม 100.262 293 .342   

รวม 105.593 301    

ด้านมนุษยส์ัมพันธ์ 
ระหว่างกลุ่ม 3.869 9 .430 1.234 .274 
ภายในกลุ่ม 101.724 292 .348   

รวม 105.593 301    

ด้านเทคนิค 
ระหว่างกลุ่ม 3.365 7 .481 1.383 .212 
ภายในกลุ่ม 102.227 294 .348   

รวม 105.593 301    

ด้านการศึกษาและ        
การสอน 

ระหว่างกลุ่ม 3.146 9 .350 .996 .443 
ภายในกลุ่ม 102.447 292 .351   

รวม 105.593 301    

ด้านความรู้ความเข้าใจ 
ระหว่างกลุ่ม 3.122 8 .390 1.116 .352 
ภายในกลุ่ม 102.471 293 .350   

รวม 105.593 301    
 

ระดับนัยส าคัญ 0.05 
 จากตารางที่ 4.9 พบว่า ข้าราชการครูที่มีระดับการศึกษาที่ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะ
การบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก 
ไมแ่ตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 4.10 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก จ าแนกตาม 
 ประสบการณ์ท างาน เป็นรายด้าน 

ทักษะการบริหาร 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F sig 

ด้านความคิดรวบยอด 
ระหว่างกลุ่ม 7.336 8 .917 1.684 .102 
ภายในกลุ่ม 159.539 293 .545   

รวม 166.874 301    

ด้านมนุษยส์ัมพันธ์ 
ระหว่างกลุ่ม 3.168 9 .352 .628 .773 
ภายในกลุ่ม 163.706 292 .561   

รวม 166.874 301    

ด้านเทคนิค 
ระหว่างกลุ่ม 4.964 7 .709 1.288 .256 
ภายในกลุ่ม 161.911 294 .551   

รวม 166.874 301    

ด้านการศึกษาและ        
การสอน 

ระหว่างกลุ่ม 4.348 9 .483 .868 .554 
ภายในกลุ่ม 162.526 292 .557   

รวม 166.874 301    

ด้านความรู้ความเข้าใจ 
ระหว่างกลุ่ม 3.529 8 .441 .791 .611 
ภายในกลุ่ม 163.346 293 .557   

รวม 166.874 301    
 

ระดับนัยส าคัญ 0.05 
 จากตารางที่ 4.10 พบว่า ข้าราชการครูที่มปีระสบการณ์ท างานที่ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี 
นครนายก ไมแ่ตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 



 

 

 
 

บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัย เรื่อง ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปราจีนบุรี นครนายก เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ทักษะ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก 2) เปรียบเทียบ
ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก จ าแนก
ตามขนาดของสถานศึกษา ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้วิจัย ได้แก่ 
ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ปีการศึกษา 2563 จ านวน 302 คน 
โดยการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ Krejcie & Morgan 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเอง 
โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม และ 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี 
นครนายก จ านวนข้อค าถามท้ังหมด 27 ข้อ มีผลการวิจัยสรุปได้ ดังนี้ 
 

5.1  สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปราจีนบุรี นครนายก สามารถสรุปได้ดังนี้ 
 5.1.1 ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา

ปราจีนบุรี นครนายก โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=3.86, S.D.=0.80) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

ทักษะด้านเทคนิค มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̅=3.94, S.D.=0.81) รองลงมา ทักษะด้านการศึกษาและการสอน 

มีค่าเฉลี่ย (x̅=3.90, S.D.=0.83) และทักษะด้านความรู้ความเข้าใจ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด (x̅=3.75, S.D.=0.79) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อของแต่ละด้าน พบว่า 

  1) ด้านความคิดรวบยอด โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=3.81, S.D.=0.77) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการวินิจฉัยโดยการวิเคราะห์ที่สมเหตุสมผล               

มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̅=3.93, S.D.=0.72) รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษามีการมองการณ์ไกล (x̅=3.89, 
S.D.=0.77) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นแสวงหาความรู้เพ่ิมเติม

อยู่เสมอ (x̅=3.58, S.D.=0.76) 
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  2)  ด้านมนุษย์สัมพันธ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=3.89, S.D.=0.82) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารมีการส่งเสริมการท างานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 

(x̅=4.11, S.D.=0.87) รองลงมา ผู้บริหารสร้างความสัมพันธ์ที่ดีทั้งภายในและภายนอกองค์กร (x̅=4.05,  

S.D.=0.77) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ผู้บริหารมีการให้ค าแนะน าแก่ผู้ร่วมงานที่ดี (x̅=3.63, S.D.=0.74) 

  3)  ด้านเทคนิค โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=3.94, S.D.=0.81) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า ผู้บริหารมีการวางแผนงานในการปฏิบัติงานได้อย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̅=4.01, S.D.=0.89) 

รองลงมา ผู้บริหารมีการตัดสินใจอย่างมีหลักการ (x̅=4.00, S.D.=0.74) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ 

ผู้บริหารมีกระบวนการและเทคนิคต่างๆ ในการจัดกิจกรรม (x̅=3.76, S.D.=0.84) 

  4) ด้านการศึกษาและการสอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=3.90, S.D.=0.83) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารมีการน าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการศึกษามาใช้ในสถานศึกษา    

มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̅=4.16, S.D.=0.89) รองลงมา ผู้บริหารมีการส่งเสริมให้ครูมีความก้าวหน้าทางวิชาการ 

(x̅=4.05, S.D.=0.87) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ มีผู้บริหารมีความรู้ความช านาญในการจัดการและ

การบริหารหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับภารกิจ สังคม และชุมชน (x̅=3.70, S.D.=0.79) 

  5) ด้านความรู้ความเข้าใจ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=3.75, S.D.=0.79) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารมีการน าความรู้มาช่วยในการวางแผนและน ามาประยุกต์ใช้ในปฏิบัติงาน                 

มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̅=4.09, S.D.=0.71) รองลงมา ผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจในการบริหารงานของ

สถานศึกษา (x̅=3.87, S.D.=0.77) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ผู้บริหารมีความรู้ในการก าหนดนโยบาย 

วัตถุประสงค์ ภาระงาน ยุทธศาสตร์ ที่จะน าสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายได้ (x̅=3.39, S.D.=0.74) 
 5.1.2 ผลการเปรียบเทียบทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยม 
ศึกษาปราจีนบุรี นครนายก จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา ระดับการศึกษา และประสบการณ์ท างาน 
สรุปไดด้ังนี้ 
  1) ข้าราชการครูที่ท างานในขนาดสถานศึกษาที่ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะ
การบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก  
ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  2) ข้าราชการครูที่มีระดับการศึกษาท่ีต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการบริหาร
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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  3) ข้าราชการครูที่มีประสบการณ์ท างานที่ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการบริหาร
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

5.2  การอภิปรายผล 
 ผลการวิเคราะห์ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปราจีนบุรี นครนายก มีประเด็นส าคัญท่ีผู้วิจัยสามารถน ามาอภิปรายผล ดังต่อไปนี้ 
 5.2.1 ผลการวิเคราะห์ ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยม 
ศึกษาปราจีนบุรี นครนายก พบว่า ข้าราชการครูในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี 
นครนายก เห็นว่า ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี 
นครนายก โดยรวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านความคิดรวบยอด ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านเทคนิค ด้านการ 
ศึกษาและการสอน และด้านความรู้ความเข้าใจ สามารถน ามาอภิปรายได้ดังนี้ 

  1) ด้านความคิดรวบยอด พบว่า มีการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยผู้บริหารสถานศึกษา
มีความสามารถในการวินิจฉัยโดยการวิเคราะห์สมเหตุสมผล ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก มีความสามารถในการ
วินิจฉัย โดยการวิเคราะห์อย่างสมเหตุสมผล ผู้บริหารสถานศึกษามีเข้าใจในสภาพบริบทของสถานศึกษา
และมีวิสัยทัศน์ที่กว้าง มีความคิดริเริ่มและความคิดใหม่ในการพัฒนาสถานศึกษาอยู่เสมอ ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ วัลลิภา พูลศิริ (2562) ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 พบว่า ภาพรวมทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ พิมลพรรณ เพชรสมบัติ 
(2561) วิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารของผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี 
ผลการวิจัยพบว่า ทักษะด้านความคิดรวบยอด อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ ประภัสสร สุขสวัสดิ์ 
(2560) ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในสถานศึกษาศูนย์เครือข่าย
ลุ่มน้ าพอง สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น ผลการวิจัยพบว่า ครูในสถานศึกษาศูนย์เครือข่าย
ลุ่มน้ าพอง สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น มีความคิดเห็นต่อทักษะการบริหารงานสถานศึกษา
ของผู้บริหารในสถานศึกษาศูนย์เครือข่ายลุ่มน้ าพอง สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น ทักษะทาง
ความคิดรวบยอด อยู่ในระดับมาก  

  2) ด้านมนุษย์สัมพันธ์ พบว่า มีการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยผู้บริหารมีการ
ส่งเสริมการท างานร่วมกับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก มีการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีทั้งภายใน
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และภายนอกองค์กร มีความสามารถติดต่อประสานงานให้เกิดความเข้าใจตรงกันได้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือประโยชน์ต่อการจัดการศึกษา พร้อมทั้งการให้ค าแนะน าแก่ผู้ร่วมงานที่ดี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ไกรสร เจียมทอง (2561) ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 32 ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับความคิดเห็นของประธานกรรมการสถานศึกษา ผู้บริหาร
สถานศึกษา และครูที่เป็นกรรมการสถานศึกษา เกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านมนุษย์สัมพันธ์ 
อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ มณีรัตน ค าจ าปา (2558) วิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่าง
ทักษะผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารงานในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม 
ศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา ด้านมนุษย์สัมพันธ์ อยู่ในระดับมาก 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศศิตา เพลินจิต (2558) ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 
1) ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ในด้านมนุษย์สัมพันธ์ อยู่ในระดับมาก  

  3) ด้านเทคนิค พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยผู้บริหารมีการวางแผนงานในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก มีการตัดสินใจอย่างมีหลักการ มีความช านาญเกี่ยวกับวิธีการ
ด าเนินงานต่างๆ และผู้บริหารมีกระบวนการและเทคนิคต่างๆ ในการจัดกิจกรรมอย่างเป็นระบบ ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ศรัญญา น้อยพิมาย (2562) วิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ด้านเทคนิค อยู่ในระดับมาก 
และสอดคล้องกับ ธนพร มากระจัน (2558) วิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
วิชาชีพของผู้บริหารในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ผลการวิจัยพบว่า 
1) ทักษะการบริหารของผู้บริหารในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 
ด้านเทคนิค อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Kindred (1975, p.295) ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับ
ทักษะของผู้บริหารโรงเรียน พบว่า ส่วนใหญ่โรงเรียนมัธยมศึกษาที่ผู้บริหารขาดทักษะท าให้ เกิดปัญหา 
สรุปได้ว่า ถ้าผู้บริหารมีทักษะทางการบริหาร ทั้ง 3 ด้าน คือ ทักษะทางด้านความคิดรวบยอด ทักษะทาง 
ด้านเทคนิคหรืองานเฉพาะอย่าง และทักษะทางด้านมนุษย์ ก็จะท าให้ไม่เกิดปัญหาในการบริหารงาน
ด้านต่างๆ ในโรงเรียน จากการวิจัยเกี่ยวกับทักษะทางการบริหาร ทั้ง 3 ด้าน คือ ทักษะทาง ด้านความคิด
รวบยอด ทักษะทางด้านเทคนิควิธี และทักษะทางด้านมนุยสัมพันธ์ จะเห็นได้ว่าทั้งผู้บริหารโรงเรียนประถม 
ศึกษา ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ครูอาจารย์โรงเรียนมัธยมศึกษาศึกษาจังหวัด และศึกษาอ าเภอ ให้
ความเห็นชอบว่ามีความจ าเป็นและมีความส าคัญในการปฏิบัติงานของผู้บริหารเป็นอย่างยิ่ง และสอดคล้อง
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กับงานวิจัยของ Tillotson (1996, p.64-A) ได้ศึกษาการวิเคราะห์ทักษะทางเทคนิค ทักษะทางมนุษย์ และ
ทักษะทางความคิดรวบยอด ของนักศึกษาสาขาการบริหารการศึกษาระดับสูงของ Texas Association 
of College and University Student Personal Administrators (TACUSPA) พบว่า ทักษะที่มี
ความจ าเป็นเป็นอันดับแรก ได้แก่ ทักษะด้านมนุษย์ ซึ่งประกอบด้วย ทักษะด้านความ สัมพันธ์ระหว่าง
มนุษย์ ทักษะด้านการจัดองค์การ ทักษะด้านการติดต่อ สื่อสาร ทักษะด้านการอ านวยการที่จ าเป็นในการ
ท างาน รองลงมา ได้แก่ ทักษะด้านความคิดรวบยอดและทักษะด้านเทคนิค    

  4) ด้านการศึกษาและการสอน พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยผู้บริหารมีการน า
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการศึกษามาใช้ในสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก เป็นผู้น าทางการศึกษา 
มีความรู้ เป็นนักวิชาการที่ดี มีการส่งเสริมให้ครูมีความก้าวหน้าทางวิชาการ มีการนิเทศการสอนใน
สถานศึกษาอย่างสม่ าเสมอ มีการสอนถ่ายทอดแนะน าผู้ใต้บังคับบัญชาให้เกิดความเข้าใจในการเรียน
การสอนยิ่งขึ้น มีความรู้ความช านาญในการจัดการและการบริหารหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้อง
กับภารกิจ สังคม และชุมชน สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุริยา ทองยัง (2558) วิจัยเรื่อง ทักษะของผู้บริหาร
โรงเรียนวัดตะล่อม สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ทักษะของผู้บริหารโรงเรียนวัดตะล่อม 
ด้านการศึกษาและการสอน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วริศรา บุญธรรม 
(2560) ได้ศึกษา ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด 
ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานการศึกษาในจังหวัดระยอง 
จันทบุรี และตราด ด้านการศึกษาและการสอน อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงาน วิจัยของ เสาวภา 
พรเสนาะ (2556) การศึกษาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะการบริหาร
ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด ด้านการศึกษาและการสอน อยู่ในระดับมาก  
  5) ด้านความรู้ความเข้าใจ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยผู้บริหารมีการน าความรู้
มาช่วยในการวางแผนและน ามาประยุกต์ใช้ในปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก มีความรู้ความเข้าใจใน
การบริหารงานของสถานศึกษา ความรู้ความเข้าใจกฎหมาย ระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา 
มาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม พร้อมทั้งน าความรู้และประสบการณ์ที่ได้จากการ 
ศึกษามาประยุกต์ใช้ในการบริหาร มีความรู้ความเข้าใจในการก าหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา และน า
ความรู้ในการก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ ภาระงาน ยุทธศาสตร์ ที่จะน าสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายได้ 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ แพรดาว สนองผัน (2557) ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
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สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า ทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ด้านความรู้ความเข้าใจ อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ กณิษฐา 
ทองสมุทร (2561) ทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของครู 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ทักษะการบริหารงาน
ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารด้านความรู้ความเข้าใจ อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ อัจฉรา ค าพูล 
(2560) ความสัมพันธ์ของทักษะการบริหารกับกระบวนการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ผลการวิจัยพบวา ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 อยู่ในระดับมาก  

 5.2.2 ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา ระดับการศึกษา และประสบการณ์
การท างาน อภิปรายผลได้ดังนี้ 
  1) ข้าราชการครูที่ท างานในขนาดสถานศึกษาที่ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะ
การบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก  
ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ 
ผู้บริหารของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก มีการส่งเสริม สนับสนุนให้ 
ผู้บริหาร ข้าราชการครูในสังกัด มีส่วนร่วมในการพัฒนาทักษะการบริหาร โดยการเสนอแนวทางเกี่ยวกับ
ทักษะการบริหารร่วมกัน มีการตัดสินใจร่วมกัน และก าหนดเป็นแนวปฏิบัติร่วมกัน จึงส่งผลให้อาจารย์ 
ที่ท างานในสถานศึกษาที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไปสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ศศิตา เพลินจิต (2558) ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบทักษะ
การบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม 
ศึกษานครปฐม เขต 1 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา ในภาพรวมและรายด้านไม่มีความแตกต่างกัน 

  2) ข้าราชการครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก มีการส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้บริหาร ข้าราชการครู
ในสังกัด มีส่วนร่วมในการพัฒนาทักษะการบริหาร โดยการเสนอแนวทางเกี่ยวกับทักษะการบริหารร่วมกัน 
มีการตัดสินใจร่วมกัน และก าหนดเป็นแนวปฏิบัติร่วมกัน จึงส่งผลให้ข้าราชการครูที่มีระดับการศึกษา
ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา



82 
 

มัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิมลพรรณ เพชรสมบัติ 
(2561) เรื่อง ทักษะการบริหารของผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี และ 
เปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  จังหวัดปทุมธานี 
ผลการวิจัยพบว่า ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี จ าแนกระดับการศึกษา ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  3) ข้าราชการครูที่มีระดับประสบการณ์การท างานที่ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี 
นครนายก ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้ 
อาจเป็นเพราะในยุคปัจจุบันผู้บริหารมีการตื่นตัวแสวงหาความรู้ตลอดเวลา และการปฏิรูปการศึกษา
โดยเฉพาะพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ในหมวด 7 
ครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา ที่มีการส่งเสริมให้มีการพัฒนาทั้งตัวครู จนถึงผู้บริหารสถานศึกษา
ทุกระดับ นอกจากนี้หน่วยงานต่างๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา เปิดโอกาสให้ผู้ที่มีความประสงค์
เรียนรู้ได้เรียนรู้ทุกๆ รูปแบบโดยไม่จ ากัดเวลา อบรมดูงานหรือฝึกอบรมด้วยตนเอง ตลอดจนการสื่อสาร
ผ่านทางสื่อทุกประเภท ท าให้ผู้บริหารเกิดความทันสมัยและสามารถปรับตัวให้เข้ากับเหตุการณ์ นโยบาย
การท างานปัจจุบันได้ตลอดเวลา จึงไม่มีความจ าเป็นที่จะต้องเก็บสะสมประสบการณ์มากมายเหมือนกับ
อดีตที่ผ่านมา จึงส่งผลให้ความคิดเห็นของข้าราชการครูเกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับ 
สุดารัตน์ เหมาะสมาน (2561) การศึกษาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง ผลการวิจัยพบว่า ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหาร
ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง จ าแนกตาม
ประสบการณ์ท างาน ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

5.3  ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะเพ่ือน าไปใช้ 
  ผู้วิจัยขอเสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาความพึงพอใจของ
ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี 
นครนายก ดังต่อไปนี้ 
  1) ทักษะทางด้านความคิดรวบยอด พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้น
แสวงหาความรู้เพ่ิมเติมอยู่เสมอ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ดังนั้น ผู้บริหารการศึกษาส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
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มัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ควรส่งเสริมหรือจัดอบรมให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้มีการกระตุ้นตนเอง
ในการแสวงหาความรู้เพิ่มเติมอยู่เสมอ 
  2) ทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ พบว่า ผู้บริหารมีการให้ค าแนะน าแก่ผู้ร่วมงานที่ดีมี
ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ดังนั้น ผู้บริหารการศึกษาส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก 
ควรส่งเสริมหรือจัดอบรมให้กับผู้บริหารสถานศึกษาในการให้ค าปรึกษาหรือค าแนะน า เพราะจะท าให้
ผู้บริหารสถานศึกษาให้ค าแนะน าได้ถูกหลักการ และมีประสบการณ์ในด้านการให้ค าแนะน า 
  3) ทักษะทางด้านเทคนิค พบว่า ผู้บริหารมีกระบวนการและเทคนิคต่างๆ ในการจัด
กิจกรรม มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ดังนั้น ผู้บริหารการศึกษาส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี 
นครนายก ควรส่งเสริมให้มีการฝึกจัดกิจกรรมต่างๆ ให้กับผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดของตนเองเพ่ือให้
เกิดประโยชน์ต่อผู้บริหารสถานศึกษา และโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปราจีนบุรี นครนายก 
  4) ทักษะทางด้านการสอน พบว่า ผู้บริหารมีความรู้ความช านาญในการจัดการและการ
บริหารหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับภารกิจ สังคม และชุมชน มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ดังนั้น 
ผู้บริหารการศึกษาส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ควรส่งเสริมให้มีการ
จัดการและการบริหารหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับภารกิจ สังคม และชุมชนอย่างต่อเนื่อง
สม่ าเสมอเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
  5) ทักษะทางด้านความรู้ความเข้าใจ พบว่า ผู้บริหารมีความรู้ในการก าหนดนโยบาย 
วัตถุประสงค์ ภาระงาน ยุทธศาสตร์ ที่จะน าสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายได้ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ดังนั้น ผู้บริหาร
การศึกษาส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ควรจัดอบรมเกี่ยวกับการก าหนด
นโยบาย วัตถุประสงค์ ภาระงาน ยุทธศาสตร์ ที่จะน าสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายได้ให้กับผู้บริหารสถานศึกษา
ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก 

 5.3.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1) ควรศึกษาการเปรียบเทียบทักษะผู้บริหารการศึกษาส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ตามความคิดของข้าราชการครูและบุคลากรในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก 
  2) ควรศึกษาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ที่ได้รับรางวัลประเภทต่างๆ 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก 

 

ค าช้ีแจง 
 1. แบบสอบถำมกำรวิจัย เรื่อง ทักษะผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำปรำจีนบุรี นครนำยก มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษำทักษะและเปรียบเทียบทักษะกำรบริหำร
สถำนศึกษำ ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำปรำจีนบุรี นครนำยก 
  2.  แบบสอบถำมกำรวิจัยครั้งนี้ เป็นเครื่องมือในกำรค้นคว้ำหำข้อมูลประกอบงำนวิทยำนิพนธ์
หลักสูตรศึกษำศำสตรมหำบัณฑิต (กำรบริหำรกำรศึกษำ) คณะครุศำสตร์อุตสำหกรรม มหำวิทยำลัย
เทคโนโลยีรำชมงคลธัญบุรี ปีกำรศึกษำ 2563 
 3.  ข้อมูลที่ได้จำกแบบสอบถำมฉบับนี้จะเก็บเป็นควำมลับ ซึ่งไม่มีผลกระทบต่อท่ำนแต่อย่ำงใด 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องจึงขอควำมอนุเครำะห์ให้ท่ำนตอบแบบสอบถำมตำมควำมเป็นจริงมำกที่สุด 
  4. แบบสอบถำมกำรวิจัยครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ 
   ตอนที่ 1 แบบสอบถำมเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 
   ตอนที่ 2 แบบสอบถำมเกี่ยวกับทักษะกำรบริหำรสถำนศึกษำ เขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ
ปรำจีนบุรี นครนำยก  
  5. ค ำตอบของท่ำนจะเป็นประโยชน์อย่ำงยิ่งส ำหรับกำรวิจัย และขอขอบพระคุณทุกท่ำนที่ให้
ควำมอนุเครำะห์ในกำรให้ข้อมูลกำรวิจัยครั้งนี้ 
 
 
                  นำยชยณัฐ  เขียวขจร 
      นักศึกษำหลักสูตรศึกษำศำสตรมหำบัณฑิต  
          (กำรบริหำรกำรศึกษำ) คณะครุศำสตร์อุตสำหกรรม  
           มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลธัญบุรี  

    ปีกำรศึกษำ 2563 



100 
 

 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก 

 

 
ตอนที่ 1 แบบสอบถำมเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 
 
ค าชี้แจง โปรดท ำเครื่องหมำยขีดถูก () ลงในช่องว่ำง (     ) ที่ตรงกับควำมเป็นจริง  
  ของผู้ตอบแบบสอบถำมให้มำกท่ีสุด  
 

1. ขนำดสถำนศึกษำ 

   ใหญ่พิเศษ 

   ใหญ่ 

   กลำง 

   เล็ก 
   2. ระดับกำรศึกษำสูงสุด 
      ปริญญำตรี 
     ปริญญำโท 
     ปริญญำเอก 
   3. ประสบกำรณ์ท ำงำน 
     น้อยกว่ำ 5 ปี    
     ระหว่ำง 5 – 10 ปี   
    มำกกว่ำ 10 ปี ขึ้นไป 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถำมเก่ียวกับทักษะกำรบริหำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่
กำรศึกษำมัธยมศึกษำปรำจีนบุรี นครนำยก 

 
ค าชี้แจง แบบสอบถำมนี้ เป็นแบบสอบถำมเกี่ยวกับกำรศึกษำทักษะกำรบริหำรของผู้บริหำร
สถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครูในสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ
ปรำจีนบุรี นครนำยก โปรดอ่ำนรำยละเอียดเกี่ยวกับข้อควำมต่อไปนี้แล้วพิจำรณำว่ำ ท่ำนมีควำมคิดเห็น
ทักษะกำรบริหำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครู  อยู่ในระดับใด โดยท ำเครื่องหมำย 
() ลงในช่องว่ำงระดับควำมคิดเห็น ดังนี้ 

  5 หมำยถึง   ทักษะกำรบริหำรของผู้บริหำรอยู่ในระดับมำกท่ีสุด 
 4 หมำยถึง   ทักษะกำรบริหำรของผู้บริหำรอยู่ในระดับมำก 
 3 หมำยถึง   ทักษะกำรบริหำรของผู้บริหำรอยู่ในระดับปำนกลำง 
 2 หมำยถึง   ทักษะกำรบริหำรของผู้บริหำรอยู่ในระดับน้อย 
 1 หมำยถึง   ทักษะกำรบริหำรของผู้บริหำรอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 
 
ตัวอย่าง 
 

ที ่ การบริหารงานทั่วไป 
ระดับทักษะการบรหิาร 

5 4 3 2 1 
0 ผู้บริหำรสถำนศึกษำมีควำมสำมำรถในกำรวินิจฉัย

โดยกำรวิเครำะห์สมเหตุสมผล 

     

  
ตัวอย่ำงข้อที่ 0 หมำยควำมว่ำ ผู้ตอบแบบสอบถำมเห็นว่ำทักษะกำรบริหำรของผู้บริหำรใน

ประเด็นควำมคิดรวบยอดในด้ำนควำมสำมำรถในกำรวินิจฉัย โดยกำรวิเครำะห์อย่ำงสมเหตุสมผล                     
มีระดับทักษะอยู่ในระดับน้อย เป็นต้น 
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ที ่ การบริหารงานทั่วไป 
ระดับทักษะการบรหิาร 

5 4 3 2 1 
ด้านที่ 1  ทักษะความคิดรวบยอด      
1 ผู้บริหำรสถำนศึกษำมีควำมสำมำรถในกำรวินิจฉัย               

โดยกำรวิเครำะห์สมเหตุสมผล 

     

2 ผู้บริหำรสถำนศึกษำมีควำมคิดริเริ่มและควำมคิดใหม่                
อยู่เสมอ 

     

3 ผู้บริหำรสถำนศึกษำมีกำรมองกำรณ์ไกล      

4 ผู้บริหำรสถำนศึกษำมีควำมกระตือรือร้นแสวงหำควำมรู้
เพ่ิมเติมอยู่เสมอ 

     

5 ผู้บริหำรเข้ำใจในสภำพบริบทของสถำนศึกษำ      

ด้านที่ 2  ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์      

6 ผู้บริหำรสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีทั้งภำยใน ภำยนอกองค์กร      

7 ผู้บริหำรมีกำรส่งเสริมกำรท ำงำนร่วมกับผู้อ่ืนอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

     

8 ผู้บริหำรสำมำรถสร้ำงแรงจูงใจให้บุคลำกรท ำงำน                 
อย่ำงเต็มควำมสำมำรถ 

     

9 ผู้บริหำรมีกำรให้ค ำแนะน ำแก่ผู้ร่วมงำนที่ดี      

10 ผู้บริหำรสำมำรถติดต่อประสำนงำนให้เกิดควำมเข้ำใจ
ตรงกันได้ 

     

ด้านที่ 3  ทักษะด้านเทคนิค      

11 ผู้บริหำรมีควำมช ำนำญเกี่ยวกับวิธีกำรด ำเนินงำนำต่ำงๆ      

12 ผู้บริหำรมีกระบวนกำรและเทคนิคต่ำงๆ ในกำรจัด
กิจกรรม 

     

13 ผู้บริหำรมีกำรตัดสินใจอย่ำงมีหลักกำร      

14 ผู้บริหำรมีกำรวำงแผนงำนในกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำง
ชัดเจน 
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ที ่ การบริหารงานทั่วไป 
ระดับทักษะการบรหิาร 

5 4 3 2 1 
ด้านที่ 4 ทักษะด้านการศึกษาและการสอน      

15 ผู้บริหำรมีควำมรู้ควำมช ำนำญในกำรจัดกำรและกำร
บริหำรหลักสูตรกำรเรียนกำรสอนให้สอดคล้องกับภำรกิจ 
สังคม และชุมชน 

     

16 ผู้บริหำรมีกำรส่งเสริมให้ครูมีควำมก้ำวหน้ำทำงวิชำกำร      

ด้านที่ 4 ทักษะด้านการศึกษาและการสอน 5 4 3 2 1 

17 ผู้บริหำรมีกำรนิเทศกำรสอนในสถำนศึกษำอย่ำง
สม่ ำเสมอ 

     

18 ผู้บริหำรเป็นผู้น ำทำงกำรศึกษำ มีควำมรู้ เป็นนักวิชำกำร
ที่ด ี

     

19 ผู้บริหำรมีกำรน ำควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรศึกษำ 
มำใช้ในสถำนศึกษำ 

     

20 ผู้บริหำรมีกำรสอนถ่ำยทอดแนะน ำผู้ใต้บังคับบัญชำ              
เกิดควำมเข้ำใจในกำรเรียนกำรสอนยิ่งขึ้น 

     

ด้านที่ 5 ทักษะทางด้านความรู้ความเข้าใจ      

21 ผู้บริหำรมีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรบริหำรงำนของ
สถำนศึกษำ 

     

22 ผู้บริหำรมีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรก ำหนดวิสัยทัศน์ของ
สถำนศึกษำ 

     

23 ผู้บริหำรมีกำรน ำควำมรู้และประสบกำรณ์ที่ได้จำก
กำรศึกษำมำประยุกต์ใช้ในกำรบริหำรสถำนศึกษำ 

     

24 ผู้บริหำรมีกำรน ำควำมรู้มำช่วยในกำรวำงแผนและน ำมำ
ประยุกต์ใช้ในปฏิบัติงำน 

     

25 ผู้บริหำรมีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย ระเบียบต่ำงๆ                
ทีเ่กีย่วข้องกับกำรจัดกำรศึกษำ 

     

26 ผู้บริหำรมีกำรประยุกต์ทฤษฎีกำรบริหำรมำใช้ใน
สถำนศึกษำได้และเหมำะสมกับบริบทของสถำนศึกษำ 
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ที ่ การบริหารงานทั่วไป 
ระดับทักษะการบริหาร 

5 4 3 2 1 
27 ผู้บริหำรมีควำมรู้ในกำรก ำหนดนโยบำย วัตถุประสงค์  

ภำระงำน ยุทธศำสตร์ ที่จะน ำสถำนศึกษำไปสู่เป้ำหมำยได้ 

     

 
 

ลงช่ือผู้เชี่ยวชาญ...................................................... 

       (.....................................................) 

      ต าแหน่ง...................................................... 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก ค 
  - ผลการพิจารณาแบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  

 - ผลการพิจารณาแบบประเมินหาค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมั่น 
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ผลการพิจารณาแบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
เรื่อง ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก  

 
ตอนที ่1  แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อ
ที ่

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลการพิจารณาของ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

1 ขนาดสถานศึกษา 

   ใหญ่พิเศษ 

   ใหญ่ 

   กลาง 

   เล็ก 
 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2 ระดับการศึกษา 

  ปริญญาตรี 

  ปริญญาโท   

  ปริญญาเอก     

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3 ประสบการณ์ในการท างาน 

  น้อยกว่า 5 ปี 

  ระหว่าง 5 – 10 ปี 

  มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก 

ข้อที่ การบริหารงานทั่วไป 
ผลการพิจารณาของ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

ด้านที่ 1 ทักษะความคิดรวบยอด  
1 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถ    

ในการวินิจฉัย โดยการวิเคราะห์
สมเหตุสมผล 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดริเริ่ม
และความคิดใหม่อยู่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหารสถานศึกษามีการมอง                 
การณ์ไกล 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

4 ผู้บริหารสถานศึกษามีความ
กระตือรือร้นแสวงหาความรู้เพ่ิมเติม
อยู่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหารเข้าใจในสภาพบริบทของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

ด้านที่ 2 ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 
6 ผู้บริหารสร้างความสัมพันธ์ที่ดี                     

ทั้งภายใน ภายนอกองค์กร 
+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

7 ผู้บริหารมีการส่งเสริมการท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

8 ผู้บริหารสามารถสร้างแรงจูงใจให้
บุคลากรท างานอย่างเต็มความ 
สามารถ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

9 ผู้บริหารมีการให้ค าแนะน าแก่
ผู้ร่วมงานที่ดี 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

10 ผู้บริหารสามารถติดต่อประสานงาน 
ให้เกิดความเข้าใจตรงกันได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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ข้อที่ การบริหารงานทั่วไป 
ผลการพิจารณาของ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

ด้านที่ 3 ทักษะด้านเทคนิค 
11 ผู้บริหารมีความช านาญเกี่ยวกับวิธีการ

ด าเนินงานต่างๆ 
+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

12 ผู้บริหารมีกระบวนการและเทคนิค 
ต่างๆ ในการจัดกิจกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

ด้านที่ 3 ทักษะด้านเทคนิค 
13 ผู้บริหารมีการตัดสินใจอย่างมีหลักการ +1 0 +1 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 
14 ผู้บริหารมีการวางแผนงานในการ

ปฏิบัติงานได้อย่างชัดเจน 
+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

ด้านที่ 4 ทักษะด้านการศึกษาและการสอน 
15 ผู้บริหารมีความรู้ความช านาญในการ

จัดการและการบริหารหลักสูตรการ
เรียนการสอนให้สอดคล้องกับภารกิจ 
สังคม และชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

16 ผู้บริหารมีการส่งเสริมให้ครูมีความ 
ก้าวหน้าทางวิชาการ 

+1 0 +1 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

17 ผู้บริหารมีการนิเทศการสอนใน
สถานศึกษาอย่างสม่ าเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

18 ผู้บริหารเป็นผู้น าทางการศึกษา                  
มีความรู้ เป็นนักวิชาการที่ดี 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

19 ผู้บริหารมีการน าความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการศึกษามาใช้ในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

20 ผู้บริหารมีการสอนถ่ายทอดแนะน า
ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความเข้าใจใน    
การเรียนการสอนยิ่งขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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ข้อที่ การบริหารงานทั่วไป 
ผลการพิจารณาของ 
ผู้เชี่ยวชาญ คนที่ 

ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

ด้านที่ 5 ทักษะทางด้านความรู้ความเข้าใจ 
21 ผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจในการ

บริหารงานของสถานศึกษา 
+1 0 +1 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

22 ผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจในการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

23 ผู้บริหารมีการน าความรู้และ
ประสบการณ์ที่ได้จากการศึกษามา
ประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

24 ผู้บริหารมีการน าความรู้มาช่วยในการ
วางแผนและน ามาประยุกต์ใช้ใน
ปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

ด้านที่ 5 ทักษะทางด้านความรู้ความเข้าใจ 
25 ผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจกฎหมาย 

ระเบียบต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องกับการจัด
การศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

26 ผู้บริหารมีการประยุกต์ทฤษฎีการ
บริหารมาใช้ในสถานศึกษาได้และ
เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

27 ผู้บริหารมีความรู้ในการก าหนด
นโยบาย วัตถุประสงค์ ภาระงาน 
ยุทธศาสตร์ ทีจ่ะน าสถานศึกษาไปสู่
เป้าหมายได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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ผลการวิเคราะห์เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม 
 

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก ซึ่งผู้วิจัยได้
สร้างขึ้นเอง โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้  ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม และ ตอนที่ 2 แบบสอบถามทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การ 
ศึกษามัธยมศึกษาปราจีนบุรี นครนายก การหาคุณภาพของเครื่องมือวัดด้านความเที่ยง (Reliability) 
ด้วยวิธีแอลฟาของ Cronbach (Cronbach’s Alpha Coefficient) มีค่าอยู่ในเกณฑ์สูง โดยแบบสอบถาม                 
มีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.80 

 โดยมีผลการวิเคราะห ์ดังนี้ 

ค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม 
แบบสอบถาม จ านวนข้อ

ค าถาม 
ค่าความเชื่อมั่น 

(Cronbach’s alpha) 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการ
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

27 0.80 

 ผลการวิเคราะห์เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม เมื่อพิจารณาพบว่า 
ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.80 โดยค่าความเชื่อมั่นที่ยอมรับได้มีค่าไม่น้อยกว่า 0.70 ดังนั้น 
แบบสอบถามชุดนี้จึงสามารถน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างได้ 

ข้อมูลจากโปรแกรมทางสถิติ 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

0.80 27 
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