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บทคัดยอ 
 

 การศึกษาครั้งนี้มีจุดประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญา
โทในตางประเทศ โดยท่ีใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง กับกลุมนักศึกษาที่กําลังศึกษาระดับ
ปริญญาตรีหรือปริญญาโท และ ผูที่จบการศึกษาปริญญาตรี หรือปริญญาโท ซ่ึงเปนผูที่มีความสนใจ 
ที่จะศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จํานวน 400 คน 
 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
เปนเพศหญิง มีอายุระหวาง  23 - 26 ป สถานภาพโสด จบปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ มีเกรดเฉลี่ย
ระหวาง 3.00 - 3.59 ครอบครัวมีรายไดตอเดือน 1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาท  บิดา-มารดาเปน
ผูสนับสนุนคาเลาเรียน ประเทศที่สนใจศึกษาตอ คือสหราชอาณาจักร ในสาขาวิชาบริหารธุรกิจ และ
แหลงขอมูลในการตัดสินใจมาจากเว็บไซต 
 ในดานปจจัยดานสวนผสมทางการตลาด พบวาระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศในดานสวนผสมทางการตลาดตางอยูในระดับมากคือ 
คุณภาพการเรียน-การสอน เนื้อหาวิชาของหลักสูตร ราคาคาเลาเรียน ส่ิงอํานวยความสะดวก เชน 
หอพัก หองสมุด สถานพยาบาลของมหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัยที่เสนอใหทุนสนับสนุนคาเลาเรียน
ในดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ประกอบการตัดสินใจ พบวาระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษา
ตอระดับปริญญาโทในตางประเทศในดานปจจัยภายในเลือก  เพราะตองการเพิ่มพูนความรู
ความสามารถ และปจจัยภายนอกเลือกเพราะความตองการของตลาดแรงงาน  
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ABSTRACT 
 

 The purpose of this independent research was studying factors influencing decision to 
study master degree abroad by sampling specifically 400 university students doing Bachelor's 
Degree, Master's Degree and also the prospective students. Using a mathematical analysis program 
to elaborate descriptive information such as Percentage, Mean, Standard Deviation and test the 
hypothesis.  
 The results of the analysis of the personal information provided by respondents to 
questionnaire showed that the majority were female, aged between 23-26, single with graduated 
Bachelor's Degree in Business, GPA between 3.00-3.59, family monthly incomes in excess is at 
least Bt. 100,000 but not above Bt. 500,000. Parents was a sponsor, the countries interested is 
United Kingdomand subject interested is Business Studies, resources in the decision from the 
website. 
 Factor in the marketing mix, the level of opinions that affect the decision to study 
master’s degree abroad are in high level, and the reasons of choosing are learning and teaching 
quality, curriculum, tuition fees, facilities such as accommodation, library, sanatorium in the 
university and university’s scholarship offering respectively. The important factors having effects on 
making decision, the level of opinions affecting the decision to study master’s degree abroad. For 
internal factor, the most of respondents choseto study overseas in order to enhance their knowledge 
andcapabilities. For external factor, the most of respondents chose to study overseas because of the 
demands oflabor market. 
 
Keyword: The level of the opinions, Decision to study, Master degree in abroad 
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บทนํา 
 

1.1 ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
การศึกษาเปนสิ่งที่พอแมหรือผูปกครองทุกทานตางตระหนักและใหความสําคัญกับบุตร

หลานของตน และใหสนับสนุนสงเสริมใหลูกหลานไดรับการศึกษาที่สูงเทาที่แตละครอบครัวมีกําลัง
สนับสนุนปจจุบันการศึกษาตอระดับปริญญาโท และปริญญาเอกในตางประเทศยังไดรับความนิยม
อยางแพรหลาย และเพิ่มสูงขึ้นอยางตอเนื่องในครอบครัวที่มีฐานะการเงินเพียงพอมักนิยมสงลูกหลาน
โดยการไปเรียนตอในตางประเทศที่มีสถานบันการศึกษาที่มีช่ือเสียงและเปนที่ยอมรับ ปจจุบันสภาวะ
เศรษฐกิจไทยมีการเปลี่ยนแปลงและเติบโตอยางตอเนื่อง ธุรกิจการคาตาง ๆ หลีกเลี่ยงไมไดที่จะตองมี
การติดตอส่ือสารกับตางประเทศบริษัทตาง ๆ จําตองมีบุคคลากรที่มีความรูความสามารถเขามา
สนับสนุนการทํางานใหกับองคกร  ซ่ึงการสรรหาบุคคลากรใหตรงกับความตองการของตําแหนงงาน 
จึงจําเปนตองพิจารณาคัดเลือกอยางพิถีพิถันที่สุด เพื่อการแขงขันที่ตองไดมาซึ่งตําแหนงงานที่ดี การ
เพิ่มมูลคาใหกับตนเองโดยการเลือกศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้นจึงเปนอีกหนทางหนึ่งที่ถูกเลือกมาเพื่อ
พิจารณาซึ่งในปจจุบันการเลือกศึกษาตอตางประเทศตางไดรับความนิยมอยางมาก ทั้งในประเทศ
สหรัฐอเมริกา, สหราชอาณาจักร,ยุโรป หรือในเอเชีย ตางมีจํานวนเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ ซ่ึงเหตุผลใน
การไปศึกษาตอนั้นอาจตองการเพียงเพื่อจะหาประสบการณชีวิตในตางประเทศ หรือตองการใหมี
ความเขาใจทางดานภาษา  หรือเพื่อฝกอบรมเฉพาะทางสาขานั้น ๆ และไมวาจะดวยเหตุผลใดก็ตามแต  
ผูที่มีความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ หรือภาษาที่สามไดนั้นมักจะไดรับโอกาสที่ดีกวาเสมอ 
ดังน้ันความรูและประสบการณตาง ๆ ที่ไดรับจากการใชเวลาศึกษาตอในตางประเทศ มักจะนํามาซึ่ง
ความไดเปรียบ  และความกาวหนาในหนาที่การงานและปจจุบันพบวานายจางสวนใหญตองการคนที่
มีประสบการณและสามารถในการใชภาษาอังกฤษ หรือภาษาอื่น ๆ โดยเฉพาะบุคคลที่จบการศึกษา
จากตางประเทศ เหตุผลเพราะตองการใหสามารถสื่อสารและสามารถทํางานกับคนตางชาติตาง
วัฒนธรรมได  ทั้งนี้การตัดสินใจเพื่อศึกษาตอตางประเทศ สําหรับคนรุนใหมในยุคโลกาภิวัตนนั้นมี
เหตุผลตาง ๆ มากมาย ไมวาจะเปนการไดพัฒนาตัวเองใหทันสมัย หรือตองการเพิ่มพูนความรูเพื่อให
ทันตอการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจการเมืองเทคโนโลยีและสิ่งแวดลอมที่ดีและอีกเหตุผลมากมาย
แตกอนการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอจําเปนตองมีขอมูลตาง ๆ ที่สําคัญสําหรับการศึกษาตอตางประเทศที่
ซ่ึงปจจุบันมีธุรกิจการมากมายที่คอยใหบริการแนะแนวศึกษาตอไดมีบทบาทในการประสานงานและ
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ดําเนินการใหผูที่สนใจศึกษาตอตางประเทศมีความสะดวกในการหาขอมูลและติดตอกับมหาวิทยาลัย
ตาง ๆ ในตางประเทศไดงายขึ้น และกลยุทธตาง ๆ มากมายที่มหาวิทยาลัยช้ันนําตาง ๆ ในตางประเทศ
นํามาใชเปนโปรโมชั่นในการแขงขันเพื่อแยงชิงสวนแบงการตลาดใหสําหรับผูที่ตองการศึกษาตอ 
เชนการเปดหลักสูตรการศึกษาในสาขาวิชาตาง ๆ ที่หลากหลายมากขึ้นเพื่อตอบสนองความตองการ
ของผูที่สนใจศึกษาตอ หรือการประชาสัมพันธความมีชื่อเสียงของสถาบันในสาขาวิชาการตาง ๆ และ
รวมถึงคุณภาพของการเรียนการสอนการเสนอทุนการศึกษาการเสนอใหมีการฝกงาน หรือไดบรรจุให
เขาทํางานหลังจากสําเร็จการศึกษากับบริษัทชั้นนําตาง ๆ เปนตน ส่ิงตาง ๆ เหลานี้ลวนเปนเหตุจูงใจที่
ตองการทราบวา ความแตกตางดานพื้นฐานประชากรนั้นมีระดับความคิดเห็นในดานสวนประสมทาง
การตลาดและปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่ใชประกอบการตัดสินใจแตกตางกันอยางไร เพื่อที่จะไดนําผล
การศึกษาไปใชเปนแนวทางการใหคําปรึกษาแกลูกคาตอไป 

 
1.2 วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เพื่อเปรียบเทียบหาความแตกตางระหวางพื้นฐานประชากรกับระดับความคิดเห็นในดาน
สวนผสมทางการตลาดที่แตกตางกัน 
 2. เพื่อเปรียบเทียบหาความแตกตางระหวางพื้นฐานประชากรกับระดับความคิดเห็นในดาน
ปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่แตกตางกัน 

 
1.3 สมมติฐานการวิจัย 
 สมมติฐานที่  1 พื้นฐานประชากรที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสม
ทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน  
 สมมติฐานที่  2 พื้นฐานประชากรที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญ
ตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

 
1.4 ขอบเขตของการวิจัย 

1. การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทในตางประเทศ ดังนั้นจึงไดกําหนดตัวแปรและขอบเขตการศึกษาไวดังนี้ 

2. ขอบเขตดานพื้นที่ โดยกําหนดพื้นที่ ที่ทําการแจกแบบสอบถามเฉพาะที่ British Council 
และเอเจนซี่ตาง ๆ ที่ใหคําปรึกษาเพื่อศึกษาตอตางประเทศ 
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3. ขอบเขตดานประชากร คือกลุมนักศึกษาที่กําลังศึกษาปริญญาตรีหรือปริญญาโทและ
นักศึกษาที่จบปริญญาตรีหรือปริญญาโท และเปนผูมีความสนใจในการศึกษาตอระดับปริญญาโท   
ในตางประเทศจํานวน 400 คน 

4. ขอบเขตดานตัวอยาง ไดใชกลุมประชากรจากการแจกแบบสอบถามและทําการสุมเพื่อ
หาคาความเชื่อมั่นที่ 95% จํานวน 30 ชุด 

5. ขอบเขตดานวิธีการสุมไดใชวิธีการแจกแบบสอบถามแบบเฉพาะเจาะจงกับประชากรที่
มีคุณสมบัติตรงกับความตองการที่จะศึกษาจํานวนรวมทั้งหมด 400 ชุด 

6. ขอบเขตดานระยะเวลา กําหนดเริ่มทําการศึกษาตั้งแตวันที่ 14 พฤษภาคม 2554 จนถึง 
วันที่ 20 สิงหาคม 2554 เปนระยะเวลาโดยรวม 3 เดือน 

 
1.5 คําจํากัความในการวิจัย 

1. ปจจัยดานประชากรหมายถงึ คุณลักษณะสวนตัวของกลุมประชากรที่ทําการศึกษา ไดแก
เพศอายุสถานภาพระดับการศึกษาสาขาวิชาที่จบเกรดเฉลี่ยรายไดของครอบครัวตอเดือน ผูสนับสนุน 
สาขาวิชาที่สนใจ และแหลงขอมูลของมหาวิทยาลัย 

2. ปจจัยสวนประสมทางดานการตลาดหมายถึงตัวแปรทางการตลาดที่สามารถควบคุมและ
จัดหาใหกับผูที่ตองการศึกษาตอได และเปนปจจัยที่กระตุนใหเกิดความตองการอยากไดและอยากรู
ในตัวสินคานั้น ๆ ทั้งนี้สวนประสมทางการตลาดแบงออกเปน4ประเภทคือ ดานผลิตภัณฑ ดานราคา
ดานชองทางการใหบริการและดานการสงเสริมการตลาด 

3. ผลิตภัณฑหมายถึงชื่อปริญญาในสาขาวิชาตาง ๆ และตัวเนื้อหาระยะเวลาในหลักสูตร
การเรียนการสอนชื่อเสียงของอาจารยและมหาวิทยาลัยที่ผูตองการศึกษาไดตัดสินใจเลือกสมัครเรียน
ตอในระดับปริญญาโท  

4. ราคาหมายถึงคาใชจายคาบริการตาง ๆ ที่ตองจายเปนคาเลาเรียนคาครองชีพ และการ
เรียกเก็บจากทางมหาวิทยาลัยที่เรียกเก็บเต็มจํานวน หรือจายเพียงบางสวนตามเงื่อนไขและระยะเวลา
ที่มหาวิทยาลยักําหนดไว 

5. ชองทางการใหบริการหมายถึง แหลงหรือรูปแบบการใหบริการของมหาวิทยาลัยในการ
อํานวยความสะดวกดานตาง ๆ ใหกับผูที่ตองการศึกษาตอ เชน หอพัก สถานพยาบาล หองสมุด และ
รวมถึงชองทางในการชําระคาเลาเรียนและคาที่พัก เปนตน 
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6. การสงเสริมการตลาดหมายถึงกระบวนการของการใชกลยุทธในการใชส่ือประเภทตาง ๆ
ในการประชาสัมพันธเพื่อใหขอมูลดานการสงเสริมการตลาดของมหาวิทยาลัยนั้นไปถึงกลุมเปาหมาย
ที่ตองการศึกษาตอ และเพื่อใหเกิดทัศนคติ ความรูสึกที่เปนไปในทางบวกตอมหาวิทยาลัย 

7. การตัดสินใจเลือกหมายถึงการที่ผูสนใจศึกษาตอพิจารณาใหความสําคัญกับปจจัย
สวนผสมทางการตลาดที่ไดกําหนดไว และตกลงใจเลือกเพราะมีความสัมพันธกับความตองการใน
การตัดสินใจศึกษาตอมากที่สุด 

8. ปจจัยภายในหมายถึงองคประกอบตาง ๆ ที่ใชประกอบในการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอ
ตางประเทศ วาเปนความตองการ หรือจําเปนที่ตองมี โดยมีเรื่องคานิยม ทัศนคติ และแรงจูงใจที่อยู
ภายใจจิตใจ เปนตัวกําหนดเพื่อตัดสินใจ 

9. ปจจัยภายนอกหมายถึงองคประกอบดานสิ่งแวดลอมตาง ๆ รอบตัวของผูที่ตองการศึกษา
ตอโดยสิ่งแวดลอมเหลานั้นเปนสิ่งที่ควบคุมไมได แตเปนปจจัยที่มีผลกระทบโดยตรงในการตัดสินใจ
ไดแกครอบครัว กลุมสังคมรอบขาง เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม 
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1.6 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่  1.1  แสดงกรอบแนวความคิด 
  

1.7  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
1. ทราบถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ 
2. เพื่อนําผลท่ีไดไปใชเปนแนวทางในการใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการศึกษาตอในตางประเทศ 

ใหแกลูกคาตอไป 
 
 

พื้นฐานประชากร 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. สถานภาพ 
4. ระดับการศึกษา 
5. สาขาวิชาที่จบการศึกษา 
6. เกรดเฉลี่ยสะสม 
7. รายไดของครอบครัว 
8. ผูที่ใหการสนับสนุนคาเลาเรียน 
9. ประเทศที่สนใจสมัคร 
10. สาขาวิชาที่สนใจสมัคร 
11. แหลงขอมูลมหาวิทยาลัย 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable ) ตัวแปรตน (Independent Variable) 

สวนผสมทางการตลาด 

1. ผลิตภัณฑ 
2. ราคา 
3. ชองทางการใหบริการ 
4. การสงเสริมการตลาด 

 

 

ปจจัยสําคัญตางๆประกอบการตัดสินใจ 
1. ปจจัยภายนอก 
2. ปจจัยภายใน 

 



บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 ในการศึกษาครั้งนี้ไดมุงเนนศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโท
ในตางประเทศ ของกลุมผูที่กําลังศึกษาปริญญาตรีหรือปริญญาโท และ ผูที่จบการศึกษาปริญญาตรี
หรือปริญญาโท และมีความสนใจที่จะศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ โดยไดนําแนวคิด 
ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวของมาสนับสนุนการทาํวิจัยดังนี้ 

1.  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับการศึกษาตอตางประเทศ 
2.  ทฤษฎีแรงจูงใจและแนวความคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจในการศึกษาตอ 
3.  แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค 
4.  ทฤษฎีสวนประสมทางการตลาด 
5.  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับการตัดสินใจ 
6.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
2.1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับการศึกษาตอตางประเทศ 

กรธัช อยูสุข (2553) การตัดสินใจเลือกศึกษาตอตางประเทศมีหลายปจจัยใหคํานึงถึง ไดแก 
1. สาขาวิชาที่เรียน ซ่ึงเปนเรื่องหลักในการเลือกเรียน เพราะ สาขาวิชามีใหเลือกเรียนนั้นมี

ประโยชน และใชไดจริงอยางไร 
2. รายละเอียดของหลักสูตร  เนื่องจากสาขาวิชาตาง ๆของแตละมหาวิทยาลัยอาจมีรายละเอียด

ของหลักสูตรที่แตกตางกันไปบางแหงเนนดานวิชาการ เนนการปฏิบัติ เนนตองทําวิทยานิพนธ เนน
สอบเพื่อจบ หรือ ถาบางคนสนใจในทฤษฎี หรือ ศาสตราจารยผูใดเปนพิเศษอาจจะตามไปศึกษาที่
สถาบันที่ศาสตราจารยผูนั้นสอนอยู หรือสถาบันที่เนนในทฤษฎีที่สนใจก็ได 

3. สถาบันการศึกษาซึ่งในตางประเทศจะมีการจัดอันดับสถาบันการศึกษาระดับ
มหาวิทยาลัยไวโดยมีทั้งการจัดอันดับโดยรวม และการจัดอันดับแยกเปนสาขาวิชาดวยซ่ึงสามารถ
คนหาไดทั่วไปตามเว็บไซตตาง ๆ ซ่ึงจะมีการจัดอันดับใหม ๆ ทุกป 

4. คาใชจายตองคํานึงถึง คาครองชีพคาเลาเรียน คากิจกรรมตาง ๆ รวมทั้งระยะเวลาในการ
เรียนซ่ึงจะมีผลตอคาใชจายโดยตรง 
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5. ระยะเวลาในการเรียนที่เห็นแตกตางกันอยางชัดเจน เปนอีกหนึ่งปจจัยที่ตองคํานึงถึง
เนื่องจากระยะเวลาจะมีผลตอคาใชจายที่เพิ่มขึ้นตามระยะเวลาที่พักหรือระหวางที่กําลังศึกษาอยู 

6. ส่ิงแวดลอมในเมืองนั้น ๆ เพราะตองไปใชชีวิตอยูในสิ่งแวดลอม สภาพอากาศ และ 
สังคมของเมืองนั้น ๆ ดวยดังนั้น จึงควรเปนปจจัยหนึ่งที่นํามาพิจารณา 
 การจัดอันดับมหาวิทยาลัย 

การจัดลําดับมหาวิทยาลัยโดยหนวยงานตาง ๆ ก็จะนําขอมูลจาก 2 แหลงเปนหลักแตจะให
รายละเอียดที่ตางกันออกไปเชน The Times อาจเนนผลจาก RAE ในสวนที่สูงแตGuardian เนนผล
จาก QAA เปนหลัก นอกจากนั้นก็มีผลดานอื่นมาประกอบดวยเชนจํานวนผูมีงานทําหลังจากที่เรียน
จบอัตราสวนของจํานวนนักศึกษาตออาจารยเปนตน 

ผลของ QAA ซ่ึงทําการวัดใน 6 ประเด็นหลักคือ 
1. หลักสูตร (Curriculum Design, Content and Organization) 
2. การเรียนการสอน และการวัดผล (Teaching, Learning and Assessment) 
3. ความกาวหนา และความสัมฤทธิ์ผลของนักศึกษา  
 (Student Progression and Achievement) 
4. การสนับสนุน และการแนะแนวนักศึกษา (Student Support and Guidance) 
5. ทรัพยากรเพื่อการเรียนรู (Learning Resources) 
6. การบริหารดานคุณภาพ และการเพิ่มคุณคา  
 (Quality Management and Enhancement) 

โดยจะมีคะแนนเต็มในแตละหมวดเปน4 คะแนนรวมเปน24 คะแนนเมื่อดูผลการประเมิน
แลวพบวาสาขาวิชาสวนใหญในทุกมหาวิทยาลัยไดผลการประเมินระหวาง 20 ถึง 24 จากคะแนนเต็ม 
24 และมีสวนนอยมากที่ไดต่ํากวา 20 ซ่ึงการวัดความสามารถในการวิจัย (RAE) ขณะนี้ไดใชผลการ
ประเมินเมื่อป 2001 และในครั้งตอไปจะประกาศในป 2006 การวัดมีระดับจาก 1 ถึง 5* ขึ้นอยูกับวา
งานวิจัยที่ไดทําผานมานั้นอยูในระดับชาติหรือระดับนานาชาติโดยภาพรวมพบวามหาวิทยาลัยเกา ๆ 
จะไดระดับคอนขางสูง (4, 5, 5*) มหาวิทยาลัยใหมก็มีผลการประเมินขยับขึ้นในระดับที่สูงขึ้นทุกครั้ง
ที่มีการประกาศผลในป 2001 พบวาในบางสาขาวิชาของมหาวิทยาลัยใหมไดรับผลการประเมินใน
ระดับ5,5*ซ่ึงหมายความวาผลงานดานวิจัยในสาขานั้นอยูในระดับที่เทากับหรือดีกวามหาวิทยาลัยเกา
หลาย ๆ แหงการวัดความสามารถในการวิจัยนี้มีผลกระทบตอการจัดสรรเงินเพื่อการวิจัยใหกับ
มหาวิทยาลัยดังนั้นทุกมหาวิทยาลัยก็พยายามปรับปรุงตัวเองอยูเสมอสิ่งที่นาสนใจอยางหนึ่งก็คือ
มหาวิทยาลัยใหมมักจะมีหลักสูตรดานวิชาชีพใหม ๆ และมีความสัมพันธคอนขางดีกับสมาคมวิชาชีพ
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ที่เกี่ยวของโดยที่มหาวิทยาลัยเกาอาจไมไดจัดการสอนหลักสูตรนั้น ๆ มากอนหากมีในปจจุบันก็
เพราะไปรวมเอาวิทยาลัยอ่ืนมาหรือเพิ่งจะสรางขึ้นใหมตัวอยางเชนดานการโรงแรมกีฬา และการ
ทองเที่ยว (Hospitality,leisure, recreation, sport and tourism) ดังนั้นจึงไมแปลกเลยหากพบวา
มหาวิทยาลัยใหมสามารถเขาไปอยูในลําดับที่ทัดเทียมกับมหาวิทยาลัยเกา และมัชื่อเสียงในการ
จัดลําดับของ The Times และ Guardian ได 

จากรายงานระบุวาผลจัดอันดับนี้กระทําโดยนักวิชาการ 15,000 คน และพิจารณาจากปจจัย
ตาง ๆ เชนจํานวนนักศึกษาตางชาติขนาดของคณะวิชาจํานวนของผลงานวิจัย,คุณภาพของงานวิจัย
ความสามารถในการหางานของนกัศึกษาที่สําเร็จการศึกษา และมาตรฐานการสอน 

 
2.2 ทฤษฎีแรงจูงใจในการศึกษาตอ 

Rogers ไดกลาวถึงเหตุผล ที่นักศึกษาผูใหญมาเรียนดังนี(้สุวัฒนวัฒนวงศ, 2544 : 47-48) 
1. แรงจูงใจดานอาชีพ จากการศึกษาพบวา เปนแรงจูงใจที่มีความสําคัญ ในการทําให

ผูใหญแสวงหาความรู โดยการเขาศึกษาตออีกครั้ง โดยเฉพาะผูใหญวัยตน ซ่ึงเหตุผลหนึ่งก็เพราะจะ
ชวยสงเสริมโอกาสกาวหนาในอาชีพการงานที่ปฏิบัติอยู จากการสํารวจขอมูลของสถาบันการศึกษา
ผูใหญแหงชาติในประเทศอังกฤษ (NIAE-National Institute of Adult Education) ปรากฏวาประมาณ
เกือบรอยละ 10 ของนักศึกษาใหขอมูลวา การเขามาเรียนดวยความมุงหวังเกี่ยวกับความกาวหนาใน
การงานและอาชีพนั่นเอง 

2. แรงจูงใจที่จะพัฒนาตนเอง เปนการสนองความตองการสวนบุคคลของผูใหญโดยเฉพาะ
ในดานความรูทั่วไป หรืออาจเปนกิจกรรมสรางสรรคเพื่องานอดิเรก จากขอมูลท่ีไดมาจากการสํารวจ
ในประเทศอังกฤษ ซ่ึงจัดทําโดย NIAE ปรากฏวา นักศึกษาผูใหญมากกวารอยละ 40 บอกเหตุผล     
ในการเรียนวา เพราะตองการพัฒนาศักยภาพของตนเอง ตามความสนใจใหมากขึ้นซึ่งพบวาผูเรียน    
ที่เขามาเรียนดวยแรงจูงใจประเภทนี้จะเปนหญิงมากกวาชาย 

3. แรงจูงใจดานสังคม กิจกรรมการศึกษาผูใหญไดรับความสนใจจากผูเรียน คอนขางมาก 
ดวยเหตุผลทางสังคม นักศึกษาเขามาเรียนเพื่อที่จะไดมีโอกาสพบเพื่อนใหม รูจักกับครูผูสอน 
ตลอดจนบรรยากาศที่แปลกไปจากชีวิตประจําวัน และในขณะเดียวกันก็มีแรงจูงใจในการเรียนรูเพื่อ
พัฒนาสมอง และสติปญญาแทรกอยูดวย จากการสํารวจของสถาบัน NIAE พบวาเหตุผลนี้มีจํานวนถึง
รอยละ 10 ของนักศึกษาผูใหญที่เขามาเรียน 
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2.3_แนวความคิดเก่ียวกับแรงจูงใจในการศกึษาตอ 
แรงจูงใจที่สงผลหรือมีอิทธิพลโดยตรงตอการศึกษา คือแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (Achievement 

Motivation) ซ่ึงเปนแรงจูงใจที่มีอยูในมนุษยทุกคน เปนความตองการทางจิตใจของมนุษยที่จะเอาชนะ
อุปสรรค ฝาฟนการกระทําสิ่งที่ยาก ๆ ใหประสบผลสําเร็จ เปน ความปรารถนาที่จะกระทําสิ่งใด  ๆ 
ใหสําเร็จโดยเร็วที่สุด และไดผลดีที่สุดเทาที่จะทําไดผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิที่สูงจะบรรลุผลสําเร็จ
ในการศึกษา และมีความมานะพยายามที่จะศึกษาในระดับที่สูงขึ้นไปปจจัยที่เปนแรงจูงใจใน
การศึกษาของบุคคลนั้น มีผูกลาวไวหลายทัศนะดวยกันดังนี้ 

ปฐม  นิคมานนท (2528 : 321-323) กลาววาเหตุจูงใจใหผูใหญเขามาเรียน เหตุหนึ่ง คือเหตุ
จูงใจดานอาชีพ (Vocational Motives) เปนเหตุผลที่สําคัญ และชัดเจนที่สุดโดยเฉพาะอยางยิ่งวัยผูใหญ
ตอนตน หรือคนหนุมสาวเขาเรียน เพราะตองการพัฒนาตนเอง ทั้งดานอาชีพ และดานความรู เพื่อจะ
ไดหางานงายขึ้นประกอบอาชพีไดดีขึ้น ไดรับการเลื่อนขั้น เล่ือนตําแหนงหรือเพื่อใหมีรายไดเพิ่มขึ้น 
รองลงมาเปนเหตุผล เพื่อการพัฒนาตนเองเหตุจูงใจทางสังคม และเหตุผลอ่ืน ๆ ตามลําดับ 

จิราภรณ  ไหวดี (2541 : 29-30) กลาววา แรงจูงใจในการศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษาเปน
การศึกษาในระดับสูงที่มุงศึกษาในแตละสาขาวิชาอยางลึกซึ้งจึงมีนิสิตเปนจํานวนมากตองการศึกษา
ตอเพราะตองการพัฒนาศักยภาพของตนเองใหมีความรู ความสามารถ และประสบการณใหมากยิ่งขึ้น
เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคมความกาวหนา
ทางวิชาการตลอดจนความเจริญทางวิทยาศาสตร และเทคโนโลยีที่เปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็วจึงตอง
พัฒนาตนเองเพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลงดังกลาวนอกจากนี้ผูที่จบการศึกษาในระดับมหาบณัฑิตยัง
เปนที่ยอมรับของสังคมสงผลตอความกาวหนาในการรับราชการ และดานเศรษฐกิจจึงมีผูใหสําคัญตอ
การศึกษาในระดับนี้เปนจํานวนมาก 

เปรมจิตร  ศิริสานต (2542 : 27-28) กลาววา แรงจูงใจในการศึกษาตอนอกจากความตองการ
ที่จะเรียนเพื่อสนองตอบตอเหตุจูงใจที่คาดหวังจะประสบความสําเร็จตามเปาหมายทั้งดานความรู ดาน
สังคม ดานอาชีพ ดานรายไดดานความสัมพันธกับผูอ่ืนและเหตุผลสวนตัวอ่ืน ๆ แลวยังขึ้นอยูกับ
สถานภาพของผูเรียนเองมีความพอใจ และมีความสุขในการเรียนที่ไดนําความรูไปชวยเหลือผูอ่ืนการ
ใชเวลาวางใหเปนประโยชนเปนการจัดการศึกษาตรงกับความตองการของผูเรียน ความสะดวกในการ
เดินทางมาเรียน และมีความเชื่อถือในชื่อเสียงของสถาบันที่จะเขาศึกษา 

จากแนวคิด และขอคนพบที่ไดกลาวมา สรุปไดวาแนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจใน การศึกษาตอ
นั้นขึ้นอยูกับปจจัยตาง ๆ ดังนี้ 
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1. ความมีช่ือเสียงของสถานศึกษาที่แตกตางกนั 
2. คุณภาพของการจัดการศึกษาที่แตกตางกัน 
3. สภาพฐานะทางเศรษฐกิจ และสังคมที่แตกตางกัน 
4. คานิยมในยุคปจจุบัน 
5. ความตองการพัฒนาตนเองใหมีศักยภาพ 
 

2.4_แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมการบริโภค 
คําวา “พฤติกรรมผูบริโภค” ไดมีผูที่ใหความหมายเกี่ยวกับคํานี้ไวอยางหลากหลาย และ

สามารถสรุปไดดังนี้ 
สุภาวดี  ชาวผาขาว (2548) พฤติกรรมผูบริโภคหมายถึงปฏิกิริยาของบุคคลเกี่ยวของโดยตรง

กับการไดรับ และการใชสินคา และการบริการทางเศรษฐกิจรวมทั้งกระบวนการของการตัดสินใจซึ่ง
เกิดกอน และเปนตัวการกําหนดปฏิกิริยาตาง ๆ พฤติกรรมจึงเกี่ยวกับการศึกษาวาบุคคลบริโภคอะไรที่
ไหนอยางไร และภายใตสถานการณอยางไรที่มีผูบริโภคจะซื้อสินคา และบริการมาบริโภค 

Kotler (ทิวาพงษธน  ไพบูลยและคณะ, 2544 : 17) บิดาแหงวงการดานการตลาดไดนําทฤษฎี
พฤติกรรมผูบริโภคขางตนมาสรางเปนตัวแบบพฤติกรรมผูบริโภคขึ้นซึ่งผูบริโภคจะแสดงพฤติกรรม
เพราะมีส่ิงเราหรือส่ิงกระตุนทําใหเกิดความตองการโดยจะถูกปอนสูความรูสึกนึกคิดของผูบริโภคซึ่ง
เปรียบเสมอืนกลองดําโดยผูผลิตไมสามารถคาดคะเนไดวาความรูสึกนึกคิดไดเกิดขึ้นเนื่องจากไดรับ
อิทธิพลจากปจจัยใดบางผูบริโภคก็จะเกิดการตอบสนองเรียกตัวแบบพฤติกรรมผูบริโภควาสิ่งกระตุน
การตอบสนอง (Stimulus-Respones Model; S- R Model) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ส่ิงกระตุนหมายถึงสิ่งเราที่จะทําใหเกิดความตองการหรือเกิดความนึกคิดอยางใดอยาง
สามารถแบงไดเปน 2 ลักษณะคือ 

  1.1 ส่ิงกระตุนภายในหมายถึงส่ิงกระตุนที่เกิดจากความตองการภายในรางกายของ
ผูบริโภคหรือเปนความตองการที่เกิดขึ้นตามสัญชาติญาณเชนความหิวความเจ็บปวยความกลัวเปนตน 

  1.2 ส่ิงกระตุนภายนอกหมายถึงสิ่งกระตุนที่มิไดเกิดขึ้นเองจากความตองการภายใน
รางกาย แตเปนส่ิงที่นักการตลาดสรางใหเกิดขึ้นเพื่อใหผูบริโภคเกิดความตองการโดยใชส่ิงจูงใจ
ทางดานเหตุผล และอารมณประกอบดวย2 สวนคือ 

   1.2.1 ส่ิงกระตุนทางการตลาดเกิดจากการที่นักการตลาดนําสวนประสมทาง
การตลาด (4P’S) มาเปนตัวกระตุนใหเกิดความตองการไดแก 
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1. ผลิตภัณฑโดยการพัฒนาสวนประกอบตาง ๆ ซ่ึงอาจเปนคุณภาพ
ปริมาณการออกแบบบรรจุภัณฑเปนตน 

2. ราคาโดยการกําหนดราคาผลิตภัณฑใหเหมาะสมกับคุณภาพ 
3. ชองทางการจัดจําหนายโดยการวางจําหนายผลิตภัณฑอยางทั่วถึง

สามารถหาซื้องาย และสะดวกในการเดินทางหรือจัดตกแตงรานคาใหสวยงามเปนระเบียบ 
4. การสงเสริมการตลาดโดยมีการโฆษณาสม่ํา เสมอมีการสง

พนักงานขายไปสาธิต การแจกสินคาตัวอยางเพื่อทดลองใชมีการลดราคาสินคาเปนตน 
 อยางไรก็ตามการกระตุนความตองการของผูบริโภคโดยใชส่ิงกระตุนทางการตลาด

นั้นควรมีสวนประสมทางการตลาด (4P’S) มาใชควบคูกันวาผูบริโภคคิดอยางไรซื้ออยางไรเปนตน 
   1.2.2 ส่ิงกระตุนอื่น ๆ เปนสิ่งกระตุนภายนอกที่เกิดขึ้น และเปลี่ยนแปลงอยู

ตลอดเวลาซึ่งไมสามารถควบคุมไดแตสามารถสรางโอกาสใหเกิดขึ้นไดไดแกภาวะทางเศรษฐกิจ
เทคโนโลยีกฎหมาย และการเมือง และวัฒนธรรม 

 2. ความรูสึกนึกคิดหรือกลองดําเปนความรูสึกนึกคิดที่เกิดขึ้นภายหลังจากที่ไดรับส่ิง
กระตุนซึ่งผูผลิตหรือจําหนายไมสามารถทราบไดจึงตองพยายามคนหาความรูสึกนึกคิดดังกลาวเพื่อ
จะไดใหสอดคลองกับความตองการของผูบริโภคประกอบดวย 

2.1 ลักษณะของผูบริโภคไดแกลักษณะสวนบุคคลวัฒนธรรมสังคม  และ
จิตวิทยา 

2.2 กระบวนการตัดสินใจซื้อของผูบริโภคคือ การรับรูปญหา หรือความตองการ
คนหาขอมูล การประเมินผลทางเลือก การตัดสินใจซื้อ และพฤติกรรมหลังการซื้อ 

 3. การตอบสนองคือการแสดงออกของผูบริโภคโดยการตัดสินใจในประเด็นตาง ๆ  
 
2.5 ทฤษฎีพฤติกรรมของผูบริโภค 

พฤติกรรมของผูบริโภคหมายถึงบทบาทของผูบริโภคที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจซื้อ
ผูบริโภคตองการประโยชนอะไรจากสินคาและบริการสามารถศึกษาไดจากตัวแบบของความตองการ
ของมนุษย และตัวกระตุนที่เกี่ยวของกับการซื้อสินคาที่ตองการ การศึกษาถึงเหตุจูงใจที่ทําใหเกิดการ
ตัดสินใจซื้อสินคาหรือบริการโดยมีการเริ่มตนจากสิ่งกระตุน (Stimulus) ในความรูสึกนึกคิดของ
ผูบริโภคซึ่งเปรียบเสมือนกลองดํา (Buyer’s black box) หรือความรูสึกนึกคิดของผูบริโภคซึ่งไดรับ
อิทธิพลจากลักษณะตาง ๆ แลวจะมีการตอบสนองออกมา (Buyer’s response)  
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ส่ิงกระตุนประกอบดวยส่ิงกระตุนจากภายในรางกาย และสิ่งกระตุนจากภายนอกสิ่ง
กระตุนถือวาเปนสิ่งจูงใจใหเกิดการซื้อสินคาหรือบริการ 

ส่ิงกระตุนทางการตลาดคือส่ิงกระตุนที่เกี่ยวของกับสวนประสมทางการตลาดซึ่งเปนเหตุ
จูงใจใหผูบริโภคมีความตองการซื้อสินคาเชนราคาตัวสินคาสถานที่ และการสงเสริมการขาย 

ส่ิงกระตุนอื่นคือส่ิงกระตุนที่อยูนอกเหนอืจากการควบคุมขององคกรไดแกภาวะเศรษฐกิจ
กฎหมาย และการเมืองวัฒนธรรมเทคโนโลยีเปนตนความรูสึกนึกคิดของผูบริโภคหรือกลองดําซึ่ง
กิจการสามารถทราบไดถึงความตองการจึงพยายามมีการวิเคราะหความรูสึกนึกคิดของผูบริโภคซ่ึง
ประกอบไปดวย 

1.  ปจจัยภายในคือความตองการแรงจูงใจการรับรู 
2.  ปจจัยภายนอกคือวัฒนธรรมครอบครัว 

กระบวนการตัดสินใจซื้อของผูบริโภคคือการรับรูปญหาการคนหาขอมูลการประเมิน
ทางเลือกการตัดสินใจซื้อการตอบสนองของผูซ้ือพิจารณาไดจากปริมาณในการซื้อเวลาในการซื้อ
ผลิตภัณฑที่ซ้ือหรือความถี่ในการบริโภค 

 
2.6_แนวคิดสวนประสมทางการตลาด 

การกําหนดสวนผสมทางการตลาด สวนผสมทางการตลาด (Marketing Mix) ของสินคา 
โดยพื้นฐานจะมีอยู 4 ตัว ไดแก ผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัดจําหนายและการสงเสริมทางการตลาด 
แตสวนผสมทางการตลาดบริการจะมีความแตกตางจากสวนผสมทางการตลาดของสินคาทั่วไป คือ 
จะตองมีการเนนถึงพนักงาน กระบวนการในการใหบริการ และสิ่งแวดลอมทางกายภาพ ซ่ึงทั้งสาม
สวนผสมเปนปจจัยหลักในการสงมอบบริการดังนั้น สวนผสม ทางการตลาดของการบริการจึง
ประกอบดวย 7Psไดแก ผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัดจําหนาย การสงเสริมการตลาด พนักงาน 
กระบวนการใหบริการ และส่ิงแวดลอมทางกายภาพ ดังนี้ (ปรีชา  ภูมิกอง, 2550 : 23-27) 

1.  ผลิตภัณฑ (Product) บริการจะเปนผลิตภัณฑอยางหนึ่ง แตเปนผลิตภัณฑที่ไมมีตัวตน 
(intangibleproduct)ไมสามารถจับตองได มีลักษณะอาการนามไมวาจะเปนความสะดวกความรวดเร็ว 
ความสบายตัว ความสบายใจ การใหความเห็น การใหคําปรึกษา บริการจะตองมีคุณภาพเชนเดียวกับ
สินคา แตคุณภาพของการบริการจะตองประกอบมาจากหลายปจจัยที่ประกอบกัน ทั้งความรู 
ความสามารถ และประสบการณของพนักงาน ความทันสมัยของอุปกรณ ความรวดเร็ว และตอเนื่อง
ของขั้นตอนการสงมอบบริการ ความสวยงามของอาคารสถานที่ รวมถึงอัธยาศัยไมตรีของพนักงาน
ทุกคน 
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2. ราคา (Price) ราคาเปนส่ิงกําหนดรายไดของกิจการ คือ การตั้งราคาสูงจะทําใหธุรกิจมี
รายไดสูงขึ้น การตั้งราคาต่ําจะทําใหรายไดของธุรกิจต่ํา ซ่ึงอาจจะนําไปสูภาวะขาดทุนไดอยาไรก็ตาม
มิไดหมายความวาธุรกิจหนึ่งจะตั้งราคาไดตามใจชอบ ธุรกิจจะตองอยูในสภาวะของการมีคูแขงหาก
ตั้งราคาสูงกวาคูแขงมาก แตบริการของธุรกิจนั้นไมไดมีคุณภาพสูงกวาคูแขงมากเทากับราคาที่เพิ่ม 
ยอมทําใหลูกคาไมมาใชบริการกับธุรกิจนั้นตอไป หากธุรกิจนั้นตั้งราคาต่ําก็จะนํามาสูสงครามราคา 
เนื่องจากคูแขงรายอื่นสามารถลดราคาตามไดในเวลาอันรวดเร็ว ในมุมมองของลูกคา การตั้งราคามีผล
เปนอยางมากตอการตัดสินใจซ้ือบริการของลูกคา และราคาของการบริการเปนปจจัยสําคัญในการ
บอกถึงคุณภาพที่จะไดรับคือ ราคาสูงคุณภาพในการใหบริการนาจะสูงดวย ทําใหมโนภาพหรือความ
คาดหวังของลูกคาตอการบริการที่จะไดรับสูงดวยแตผลที่ตามมาก็คือ บริการตองมีคุณภาพตอบสนอง
ความคาดหวังของลูกคาตอการบริการ ที่ไดจะรับสูงดวยแตผลที่ตามมาคือ บริการตองมีคุณภาพ
ตอบสนองความคาดหวังของลูกคาได ในขณะที่การตั้งราคาต่ําลูกคามักคิดวาจะไดรับบริการที่มี
คุณภาพดอยตามไปดวย ซ่ึงถาหากต่ํามาก ๆ ลูกคาอาจจะไมใชบริการได เนื่องจากไมกลาเสี่ยงตอ
บริการที่จะไดรับ ดังนั้นการตั้งราคาในธุรกิจบริการเปนเรื่องที่ซับซอนยากกวาการตั้งราคาของสินคา
มาก ซ่ึงผูบริหารตองไมลืมวา ราคาที่จะเปนเงินที่ลูกคาตองจายออกไปเพื่อรับบริการกับธุรกิจหนึ่ง ๆ 
ดังนั้นการที่ธุรกิจตั้งราคาไวสูง หมายความวาลูกคาที่มาใชบริการก็ตองจายเงินสูงดวย ผลที่ตามมาก็
คือลูกคาจะมีการเปรียบเทียบราคากับคูแขง หรืออยางนอยจะเปรียบเทียบกับความคุมคาที่จะไดรับ 
การตั้งราคาสูงหรือต่ํา ตองคํานึงถึงปจจัยภายในธุรกิจปจจัยภายนอกธุรกิจ และการตั้งราคา ดังนี้ 
 ภายในธุรกิจ มีปจจัยที่ตองคํานึงถึงดังนี้ 

- นโยบายดานการตลาดของธุรกิจ 
- ตนทุน 
- แบรนดเนมของธุรกิจ และมาตรฐานการใหบริการ 
- วงจรชวีิตของการใหบริการ 
- ลักษณะความซับชอนของการใหบริการ 

 ภายนอกธุรกิจ มีปจจัยที่ตองคํานึงถึง คือ 
  - การแขงขัน 
  - ความคาดหวังของลูกคา 
  - สภาวะอื่น ๆ เชน เศรษฐกิจ การเมือง 
 การตั้งราคา การตั้งราคามีวิธีการ ดังนี้ 
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- ตั้งราคาตามตนทุน (cost-based pricing) การตั้งราคาแบบนี้อาศัยตนทุนการ
ใหบริการเปนหลักในการคิดราคา และบวกกําไรที่ตองการ 

- การตั้งราคาตามการแขงขัน (competition-basedpricing) การตั้งราคาแบบนี้อาจตั้ง
ใหสูงกวาหากธุรกิจมีความมั่นใจวาคุณภาพในการใหบริการดีกวาคูแขง หรืออาจตั้งราคาต่ํากวาหาก
คุณภาพในการใหบริการดอยกวา 

- การตั้งราคาตามการรับรูคุณคา (perceived-value pricing) เปนการตั้งราคาตาม
การรับรูคุณคาของการบริการในสายตาหรือความรูสึกของลูกคา หากลูกคารูสึกวาบริการนั้นคุมคากับ
เงินที่จาย มีคุณภาพในการใหบริการสูง มีภาพลักษณ  และแบรนดเนมที่ดี ราคาบริการตองสูงหาก
ลูกคารูสึกวาเพื่อประหยัดเวลา แคคุมคา มีคุณภาพการบริการไดตามมาตรฐาน จะตองตั้งราคาต่ํา 

3. ชองทางการจําหนาย (Place) ในการใหบริการนั้นสามารถผานชองทางการจัดจําหนายได 
4 วิธี คือ 

- การใหบริการผานราน (outlet) 
- การใหบริการถึงที่บานลูกคาหรือสถานที่ที่ลูกคาตองการ 
- การใหบริการผานตัวแทน 
- การใหบริการผานทางอิเล็กทรอนิกส 

4. การสงเสริมทางการตลาด (Promotion) การสงเสริมการตลาดของธุรกิจบริการจะมีความ
คลายกับธุรกิจขายสินคา คือ การสงเสริมการตลาดของธุรกิจบริการทําไดในทุกรูปแบบ ไมวาจะเปน
การโฆษณา การประชาสัมพันธ การใหขาว การลดแลกแจกแถม การตลาดทางตรงผานสื่อตาง ๆ ซ่ึง
การบริการที่ตองการเจาะลูกคาระดับสูง ตองอาศัยการประชาสัมพันธชวยสรางภาพลักษณ สวนการ
บริการที่ตองการเจาะลูกคาระดับกลาง และระดับลางซึ่งเนนราคาคอนขางต่ําตองอาศัยการลดแลกแจก
แถม การสงเสริมการตลาดที่นิยมกันใช เชน 

- โครงการสะสมคะแนน (loyalty program) การสงเสริมการตลาดแบบนี้เปนการ
เนนความจงรักภักดีของลูกคา ดวยการใหสิทธิประโยชนสะสมทุกครั้งของการใหบริการ ทําใหลูกคา
รูสึกผูกพันกับธุรกิจ 

- การลดราคาโดยใชชวงเวลา 
- การสมัครเปนสมาชิก 
- การขายบัตรใชบริการลวงหนา 
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5. พนักงาน (People) พนักงานจะประกอบดวยบุคคลทั้งหมดในองคกรที่ใหบริการนั้นซ่ึง
จะรวมตั้งแตเจาของ ผูบริหาร พนักงานในทุกระดับ บุคคลดังกลาวมีผล ตอคุณภาพของการใหบริการ 
ดังนี้ 

- เจาของและผูบริหาร มีสวนสําคัญอยางมากในการกําหนนโยบายในการใหบริการ
การกําหนดอํานาจหนาที่ใหการสนับสนุนงานดานตาง ๆ ที่จะทําใหการบริการนั้นครบถวนสมบูรณ 

- การใหบริการพนักงาน พนักงานในองคกรที่ใหบริการ จะมีทั้งพนักงาน ที่ทํางาน
พบกับลูกคาโดยตรง กับพนักงานที่ทําการสนับสนุน เพื่อทําใหพนักงานสวนใหบริการสงมอบบริการ
อยางมีคุณคาใหลูกคา ดังคําที่ตองใชเปนหลักปฏิบัติวา “หนาพึ่งหลัง หลังพึ่งหนา” จะขาดสวนใด 
สวนหนึ่งไมได งานทั้งสองสวนจะตองสมบูรณ สอดประสานกันอยางราบรื่น แตในความเปนจริงมัก
พบวาทั้งสองสวนมักจะ “ไมประสานงาน” แตเปน “ประสานงา” แทนการบริการที่ดี และการสราง
ความสัมพันธที่ดีกับลูกคาจะตองมาจากพนักงานทั้งสองสวน รวมทั้งการปรับปรุงการใหบริการตอง
อาศัยขอมูลความตองการของลูกคาจากพนักงานทั้งสองสวนซ่ึง ทําใหการบริการเกิดประสิทธิภาพใน
การใหบริการ เชน กําหนดงานอยางชัดเจน สรางกระบวนการทํางานที่ส้ัน กระชับและมีประสิทธิภาพ
เนนการติดตอส่ือสารที่ชัดเจน สงเสริมกิจกรรมรวมกนั การสลับเปลี่ยนงานกันทํา 
 6. กระบวนการใหบริการ (Process) กระบวนการใหบริการเปนสวนผสมทางการตลาดที่มี
ความสําคัญมากตองอาศัยพนักงานที่มีประสิทธิภาพหรือเครื่องมือทันสมัยในการทําใหเกิดกระบวนการ
ที่สามารถสงมอบบริการที่มีคุณภาพได เนื่องจากการใหบริการโดยทั่วไป มักประกอบดวยหลาย
ขั้นตอน ไดแก การตอนรับ การสอบถามขอมูลเบื้องตน การใหบริการตามความตองการ การชําระเงิน 
ซ่ึงในแตละขั้นตอนตองประสานเชื่อมโยงกันอยางดี หากมีขั้นตอนใดไมดีแมแตขั้นตอนเดียวยอม   
ทําใหการบริการไมเปนที่ประทับใจแกลูกคา ผูบริหารที่เกง จะตองเริ่มใหพนักงาน สงมอบบริการ
อยางมีคุณภาพและการสรางความสัมพันธกับลูกคาตั้งแตขั้นตอนแรก ไมวาจะเปนพนักงานรับ
โทรศัพทหรือพนักงานตอนรับ จะตองอบรมพนักงาน เปนอยางดี 

7.  ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ (Physical Evidence) ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ ไดแกอาคารของ
ธุรกิจบริการ เครื่องมือ อุปกรณ ส่ิงเหลานี้เปนส่ิงเปนส่ิงที่ลูกคาใชเปนเครื่องหมาย แทนคุณภาพของ
การใหบริการ คือลูกคาจะอาศัยส่ิงแวดลอมทางกายภาพเปนปจจัยหนึ่งในการเลือกใชบริการ  
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2.7 ปจจัยท่ีมีตอการตัดสนิใจซื้อของผูบริโภค 
ปจจัยที่มีตอการตัดสินใจซื้อของผูบริโภคจะมีลักษณะแตกตางกันไปในดานตาง ๆ  
ฉัตยาพร และมัทนียา สมมิท (2546) ไดกลาวถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค

วาผูบริโภคแตละคนจะมีความแตกตางกันในดานตาง ๆ ซ่ึงมีผลมาจากความแตกตางกันของลักษณะ
ทางกายภาพ และสภาพแวดลอมของแตละบุคคล ทําใหการตัดสินใจซื้อของแตละบุคคลมีความ
แตกตางกัน ปจจัยที่จะมีผลตอพฤติกรรมของผูบริโภคแบงออกเปน 2 ประการ คือ 

1. ปจจัยภายใน (Internal Factors) เปนปจจัยที่เกิดขึ้นจากตัวบุคคลในดานความคิดและการ
แสดงออก ซ่ึงมีพื้นฐานมาจากสภาพแวดลอมดานตาง ๆ โดยที่ปจจัยภายในประกอบดวยองคประกอบ
ตาง ๆ ไดแก 

1.1 ความจําเปน (Needs) ความตองการ (Wants) และความปรารถนา (Desires) ทั้ง 3 
คําเปนคําที่มีความหมายใกลเคียงกัน และสามารถใชแทนกันได ซ่ึงสวนใหญจะใชคําวาความตองการ
ในการสื่อความหมาย โดยที่ความตองการสิ่งหนึ่งส่ิงใดของบุคคลจะเปนจุดเริ่มตนของความตองการ
ในการใชสินคาหรือบริการ คือ เมื่อเกิดความจําเปนหรือความตองการ ไมวาในดานรางการหรือจิตใจ
ขึ้น บุคคลก็จะหาทางที่จะสนองความจําเปนหรือความตองการนั้น ๆ ความตองการของผูบริโภคเปน
เกณฑสําหรับการตลาดยุคใหม และเปนปจจัยสําคัญของแนวความคิดทางการตลาดนอกจากนั้นยัง
เปนปจจัยสําคัญตอความอยูรอด ความสามารถในการสรางกําไร และความเจริญเติบโตของธุรกิจภายใต
ส่ิงแวดลอมทางการตลาดที่มีการแขงขัน กลาวคือ ธุรกิจตองสามารถที่จะกําหนด และตอบสนองความ
ตองการของผูบริโภคที่ยังไมไดรับการตอบสนองไดดีกวา และรวดเร็วกวาคูแขงขัน 

1.2 แรงจูงใจ (Motive) เมื่อบุคคลเกิดปญหาทางกายหรือในจิตใจขึ้น และหากปญหา
นั้นไมรุนแรงเขาอาจจะปลอยวางไมคิด ไมใสใจ หรือไมมีการตัดสินใจใด ๆ แตหากปญหานั้น ๆ 
ขยายตัวหรือเกิดความรุนแรงยิ่งขึ้น เขาก็จะเกิดแรงจูงใจในการพยายามที่จะแกไขปญหาที่เกิดขึ้นนั้น 

1.3 บุคลิกภาพ (Personality) เปนลักษณะนิสัยโดยรวมของบุคคลที่พัฒนาขึ้นมาจาก
ความคิด ความเชื่อ อุปนิสัย และสิ่งจูงใจตาง ๆ ระยะยาว และแสดงออกมาในดานตาง ๆ ซ่ึงมีผลตอ
การกําหนดรูปแบบในการสนองของแตละบุคคลแตกตางกัน จะเปนลักษณะการตอบสนองใน
รูปแบบที่คงที่ตอตัวกระตุนทางสภาพแวดลอม เชน ผูที่มี ลักษณะเปนผูนําจะแสดงออกหรือ
ตอบสนองตอปญหาดวยความมั่น ใจ และกลาแสดงความคิดเห็น มีความเปนตัวเองสูง ในขณะที่ผูที่
ขาดความมั่นใจในตนเองไมกลาเสนอแนะความคิดเห็นและรับอิทธิพลจากผูอ่ืนไดงายจะมีลักษณะ
เปนคนที่ชอบตามผูอ่ืน 
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1.4 ทัศนคติ (Attitude) เปนการประเมินความรูสึกหรือความคิดเห็นตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง
ของบุคคล โดยทัศนคติจะมีผลตอพฤติกรรมตาง ๆ ของบุคคลดังนั้น เมื่อเราตองการใหบุคคลใด ๆ 
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เราจะตองพยายามที่จะเปลี่ยนทัศนคติเขากอน แตในความเปนจริง ทัศนคติ
เปนส่ิงที่เปลี่ยนแปลงไดยาก เนื่องจากเปนส่ิงที่ถูกสรางขึ้น ในจิตใจ ดังนั้น การปรับตัวใหเขากับ
พฤติกรรมของผูบริโภคยอมกระทําไดงายกวา การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผูบริโภค ซ่ึงตองใชความ
เขาใจ แรงพยายาม และระยะเวลาดําเนินการที่ยาวนาน 

1.5 การรับรู (Perception) เปนกระบวนการของบุคคลในการยอมรับความคิดหรือ
การกระทําของบุคคลอื่น กาวแรกของการเขาสูความคิดในการสรางความตองการแกผูบริโภคคือ 
ความตองการใหเกิดการรับรูกอน โดยการสรางภาพพจนของสินคาหรือองคการใหมีคุณคาในสายตา
ของผูบริโภค ซ่ึง จะเปนการสรางการยอมรับไดเทากับเปนการสรางยอดขายนั้นเอง 

1.6 การเรียนรู (Learning) เปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลที่เกิดจากการ
รับรู และประสบการณของบุคคล ซ่ึงจะเปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม หรือไมเกิดการเปลี่ยนแปลง
อยางคอนขางจะคงที่ก็ยังไมถือวาเปนการเรียนรู 

2. ปจจัยภายนอก (External Factor) หมายถึง ปจจัยที่เกิดจากสิ่งแวดลอมรอบตัวของบุคคล
ซ่ึงจะมีอิทธิพลตอความคิดและพฤตกรรมของผูบริโภค โดยปจจัยภายนอกแบงออกเปนองคประกอบ
ที่สําคัญ 6 ประการ ไดแก 

2.1 สภาพเศรษฐกิจ เปนสิ่งที่กําหนดอํานาจซื้อของผูบริโภค ทั้งในรูปตัวเงิน และ
ปจจัยอ่ืนที่เกี่ยวของ 

2.2 ครอบครัว การเลี้ยงดูในสภาพครอบครัวที่ตางกันสงผลใหบุคคลมีความ
แตกตางกัน เชน การตอบสนองตอความตองการผลิตภัณฑของบุคคลจะไดรับอิทธิพลจากครอบครัว 
ซ่ึงครอบครัวจะมีผลตอพฤติกรรมบุคคลไดสูงกวาสถาบันอื่น ๆ เนื่องจากบุคคลจะใชชีวิตในวัยเด็ก 
ซ่ึงเปนวัยซึมซับ และเรียนรูลักษณะอันกอใหเกิดนิสัยประจําของบุคคลไปตลอดชีวิต 

2.3 สังคม กลุมสังคมรอบ ๆ ตัวของบุคคลมีผลตอการปรับพฤติกรรมของบุคคลให
เปนไปในทิศทางเดียวกันของสังคม เพื่อการยอมรับเขาเปนสวนหนึ่งของสังคม หรือที่เรียกวา
กระบวนการขัดเกลาทางสังคม ประกอบดวยรูปแบบการดํารงชีวิต คานิยมของสังคม และความเชื่อ 
นอกจากนี้สังคมอาจเปนไดทั้งสังคมอาชีพ และสังคมทองถ่ิน ทําใหนักการตลาดตองศึกษาถึงลักษณะ
ของสังคม เพ่ือจะทราบถึงปจจัยที่มีอิทธิพลของสังคมที่มีตอการอยูรวมกันของมนุษยโดยเฉพาะ
บรรทัดฐานที่สังคมกําหนด 
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2.4 วัฒนธรรม เปนวิถีการดําเนินชีวิตที่สังคมเชื่อถือวาเปนส่ิงดีงาม และยอมรับ
ปฏิบัติมา เพื่อใหสังคมดําเนินตอไป และมีพัฒนาการไปไดดวยดี บุคคลในสังคมเดียวกันจึงตองยึดถือ
และปฏิบัติตามวัฒนธรรมเพื่อการอยูเปนสวนหนึ่งของสังคม โดยวัฒนธรรมเปนกลุมของคานิยม
พื้นฐาน การรับรู ความตองการ และพฤติกรรม ซ่ึงเรียนรูจากการเปนสมาชิกของสังคมในครอบครัว 
ชุมชน และสังคม จึงเปนรูปแบบหรือวิถีทางในการดําเนินชีวิตที่คนสวนใหญในสังคมยอมรับ 
ประกอบดวย คานิยมการแสดงออก คานิยมในการใชวัตถุหรือส่ิงของ หรือแมกระทั่งวิธีคิดก็เปน
วัฒนธรรมดวย 

2.5 การติดตอธุรกิจหมายถึงโอกาสที่ผูบริโภคจะไดพบเห็นสินคาหรือบริการนั้น ๆ
สินคาตัวใดที่ผูบริโภคไดรูจัก และพบเห็นบอย ๆ ก็จะมีความคุนเคย ซ่ึงจะทําใหผูบริโภคมีความ
ไววางใจ และมีความยินดีที่จะใชสินคานั้น ดังนั้น ธุรกิจจึงควรเนนในเรื่องของการทําใหเกิดการพบ
เห็นในตราสินคา นําสินคาเขาไปใหผูบริโภคไดพบเห็น ไดรูจัก ไดสัมผัส ไดยิน ไดฟงดวยความถี่สูง 
การสรางใหบุคคลเกิดการเปดรับมากเทาใด ก็ยิ่งทําใหไดประโยชนมากขึ้น เทานั้น ตามหลักจิตวิทยา
ที่มีอยูวา ความคุนเคยนั้น กอใหเกิดความรัก 

2.6 สภาพแวดลอมการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทั่วไป เชน ความแปรปรวน
ของสภาพอากาศ การขาดแคลนน้ํามันเชื้อเพลิง ผลกระทบของปรากฏการณทางธรรมชาติ เชน EI 
Ninyo หรือ LaNina เปนตนสงผลใหการตัดสินใจซื้อของผูบริโภคเปล่ียนแปลงดวยเชนกัน 
ตัวอยางเชน การเปลี่ยนแปลงอยางกะทันหันของสภาพอากาศ ทําใหผูบริโภคตัดสินใจซื้อเครื่องกัน
หนาวไดเร็ว และงายขึ้นเปนตนนอกจากนี้การตัดสินใจซื้อของผูบริโภคจะมีลักษณะแตกตางกันไป
ตามชั้นของสังคมที่สังกัดอยู อาจสืบเนื่องมาจากสาเหตุตาง ๆ กันดังนี้ 

2.6.1 ส่ิงจูงใจตางกัน (Motivation) เปาหมายของแตละบุคคลมักจะเปนสิ่งที่สืบ
เนื่องมาจากคานิยมที่ตางกัน ดังนี้  ชั้นของสังคมแตละชั้น ที่มีวัฒนธรรมยอยที่แตกตางกัน จึงยอมทํา
ใหส่ิงจูงใจของแตละชั้นไมเหมือนกันดวย เชน จากการศึกษา พบวา คนชั้นกลางมักจะมีส่ิงจูงใจที่เนน
ถึงเหตุผลมากกวา และมีการคิดถึงอนาคตมากกวาคนในชั้นลางซึ่งคํานึงถึงแตปจจุบัน และอดีตเทานั้น 

2.6.2 การรับรู และความเขาใจตางกัน (Perception) กลาวคือ คนที่อยูในชนชั้น
ใดมักจะมองเห็น และเขาใจสิ่งตาง ๆ และมีตัวกระตุนอันเดียวกันออกไปตามคานิยมของชนชั้นของ
ตนเสมอ (ชนชั้นสูง ชนชั้นกลาง และชนชั้นลาง) 

2.6.3 ลักษณะทาทางตางกัน (Personality) ลักษณะทาทางของบุคคลตาง ๆ 
มักจะผันแปรไปตามชนชั้นทางสังคมเสมอ จากการทดสอบพบวาเด็กที่อยูในชนชั้นที่มีฐานะสูงกวา 
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มักจะมีบุคลิกภาพที่มีความมั่นใจ ซ่ือสัตย ความสมบูรณทางจิตใจ การใชภาษาความรวมมือ และความ
สุภาพ มากกวาเด็กที่อยูในชนชั้นที่มีฐานะต่ํากวา 

2.6.4 การเรียนรู และเฉลียวฉลาดตางกัน (Learning and Intelligence) โดยปกติ
เด็กในชนชั้นที่อยูสูงกวามักจะมีความเฉลียวฉลาด และมีการเรียนรูที่เร็ว ทั้งนี้เพราะไดรับการเลี้ยงดู
ดวยอาหารที่สมบูรณในชวงแรกของการเติบโตอันทําใหสมองดีกวา และมีสุขภาพดีกวา มีโอกาส
ไดรับการศึกษาดี และมากกวา มีการเสริมจากทางบานมากกวา เปนตน 

2.6.5 ครอบครัว (The Family) ครอบครัวที่ตางกันในชนชั้นตาง ๆ อาจทําใหมี
ผลตอการตัดสินสินใจซื้อที่แตกตางกัน 

2.6.6 แบบวัฒนธรรมที่แตกตางกัน (Cultural Patterns and Artifacts) ระดับชั้น
ของสังคมจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของครอบครัวดวยการถายทอดวัฒนธรรมของชุมชนเขาสู
ครอบครัวในแบบตาง ๆ กัน 

2.6.7 กระบวนการตัดสินใจตางกัน (Decision Process)ระดับชนชั้นของสังคม
มักจะเปนปจจัยประการสําคัญที่ทําใหกระบวนการตัดสินใจตาง ๆ แตกตางกันออกไป เชน ชนชั้น
ของการสังเกตที่เห็นปญหา ชนชั้นทางสังคมตาง ๆ ที่อยูต่ําลงไป มักจะทําการซื้อท่ีรวดเร็วทันทีที่เกิด
ความตองการขึ้น และนอกจากนี้การซื้อสินคาประเภทคงทนถาวร ช้ันที่อยูต่ําลงไปมักจะทําการซื้อ
ทันทีที่ของเดิมใชการไมได แตตรงกันขามกับชนชั้นที่อยูตรงกลาง ๆ ซ่ึงมักมีการวางแผนซื้อส่ิง
ดังกลาวไวลวงหนา 

2.6.8 แหลงขอมูลที่ไดมาตางกัน (Information_Sources) ผูบริโภคทั้งหลาย
มักจะไดรับขาวสาร และ จากแหลงที่มาของขอมูลแตกตางกันไปตามฐานะสังคม สําหรับชนช้ันที่อยู
ต่ําสุด แหลงที่มาของขอมูลมักจะจํากัดกวา และมักจะไดรับขอมูล ที่ไมถูกตอง รวมทั้งถูกหลอกลวง 
แตในเวลาเดียวกันในชนชั้นที่อยูสูงขึ้นไปนั้น โดยปกติมักจะไดรับจากแหลงขอมูล ที่มากกวาชั้นลาง ๆ 
ทั้งนี้เพราะแตละคนมักจะชอบแหลงขอมูลตามที่เหมาะสมกับชนช้ันของตน และนอกจากนี้คนในแต
ละชนชั้นยังมักที่จะเลือกหาแหลงขอมูล เชน หนังสือพิมพ และโทรทัศนที่มีมาตรฐานตางกันอีกดวย 

2.6.9 กระบวนการซื้อตางกัน (Purchasing Processes) ฐานะทางสังคมมักจะมี
อิทธิพลตอผูบริโภคในสวนที่เกี่ยวกับการซื้อวา จะเลือกซื้อที่ไหน อยางไร หลักฐานที่ปรากฏเสมอก็คือ
คนที่มีฐานะตางมักจะนิยมซื้อจากรานในทองถ่ินที่ใกล ๆ ที่เปนที่รูจัก ในขณะที่คนมีฐานะปานกลาง 
และที่ฐานะคอนขางสูงมักจะมีความมั่นใจในการซื้อ และจะทําการเสาะหาและเปรียบเทียบจากหลาย ๆ
ราน และจากที่ไกล ๆ จะเห็นวาปจจัยตาง ๆ มีความสําคัญ และมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของผูบริโภค 
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เพียงแตองคประกอบแตละตัวจะมีความรุนแรง และผลกระทบในมิติที่แตกตางกันแนวคิด และทฤษฎี
ที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจ 
 
2.8 ความหมายของการตดัสินใจ 

อรุณ  ศรีกุมุท (2529 : 4) บรอสส ไดอธิบายเกี่ยวกับการตัดสินใจวาปจจุบันพฤติกรรมการ
ตัดสินใจไดทวีความยุงยากมากขึ้นไมใชวาจะมีทางเลือกมากมายใหตองตัดสินใจเลือกเทานั้นแตยังมี
ความยุงยากมากขึ้นมิใชแตวาจะมีทางเลือกจนมากมายใหตองตัดสินใจเลือกเทานั้นแตยังมีความ
ขัดแยงในเรื่องคานิยมที่ยึดถือดวยบุคคลสามารถไดรับการชวยเหลือ 2 ประการคือประการแรกในการ
ตัดสินใจในเปาหมายเฉพาะอยางเรียกวาผลที่ได (Outcome) และประการที่สองในการพิจารณา
ทางเลือกหลาย ๆ ทาง และการชั่งน้ําหนักทางเลือกเหลานั้นในสวนที่สัมพันธกับคุณลักษณะของเขา
เองเพื่อใหสามารถตัดสินใจได 

สุจิตรา  เหลืองอมรเลิศ (2529 : 5) มารรีนเนอร ไดใหความหมายของการตัดสินใจวาเปน
กระบวนการแกปญหาทางวิทยาศาสตรอยางหนึ่งซ่ึงประกอบดวยขั้นตอนการพิจารณาปญหาการ
พิจารณาทางเลือกตาง ๆ การตัดสินใจเลือกทางเลือกการนําทางเลือกไปปฏิบัติ และการติดตาม
ประเมินผลในความหมายนี้การตัดสินใจเปนการเลือกหนทางปฏิบัติที่ไดจากการวิเคราะหเปรียบเทียบ
เพื่อตกลงใจการตัดสินใจตองอาศัยดุลยพินิจของผูตัดสินใจหลังจากการตัดสินใจตองมีการสั่งการ
เพื่อใหเกิดการนําไปปฏิบัติจริงนอกจากนี้การตัดสินใจยังเปนกระบวนการที่เปลี่ยนแปลงอยูเสมอการ
ตัดสินใจยอมเปลี่ยนแปลงเชนกันถาขอมูลที่ไดมานั้นคลาดเคลื่อนไมทันเหตุการณ 

สมัย  จินตนาจันทรโคตร (2530 : 20-21) ไดสรุปความหมายของการตัดสินใจวาการตัดสินใจ
คือกระบวนการคิดอยางมีเหตุผลเพื่อศึกษาปญหา และเลือกแนวทางปฏิบัติที่จะสามารถแกปญหา และ
นําไปสูเปาหมายที่ตั้งเอาไวอยางถูกตอง และเหมาะสมที่สุดซ่ึงมีขั้นตอนที่สําคัญไดแกการพิจารณา
ปญหาการพิจารณาทางเลือกตัดสินใจเลือกนําไปปฏิบัติ และติดตามผลการปฏิบัติ 

นา  อัชชะกิจ (2537 : 84) ไดใหความหมายวาการตัดสินใจหมายถึงพฤติกรรมขณะที่บุคคล
ตองเผชิญหนากับทางเลือกที่กําลังรอคอยการตัดสินใจตั้งแต 2 ทางเลือกขึ้นไป และจําเปนที่จะตอง
เลือกสิ่งหนึ่งจากหลายสิ่งในบางกรณีมีทางเลือกที่ดีมีประโยชนมากกวาหนึ่งสิ่งก็อาจเลือกสองสามสิ่ง
จากหลายสิ่งได 

แพทเทอร (1980 : 107) ไดใหความหมายวาการตัดสินใจหมายถึงการที่บุคคลเขาไปสูความ
เสี่ยงโดยมีการรวบรวม และประเมินขอมูลมีทางเลือกหลายทางและมีส่ิงประกอบอื่น ๆ ที่สําคัญอัน
นําไปสูการตัดสินใจเลือกจากความหมายการตัดสินใจดังกลาวพอสรุปไดวาการตัดสินใจเปน
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กระบวนการคิดอยางมีเหตุผลเลือกแนวทางการปฏิบัติที่ถูกตอง และเหมาะสมเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ
ใหบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตองการ และจากความหมายดังกลาวสามารถจําแนกองคประกอบที่สําคัญ
ของการตัดสินใจไดดังนี้ 

1. การตัดสินใจตองมีจุดมุงหมายหรือวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งหรือหลาย ๆ 
อยางที่ตองการใหบรรลุวัตถุประสงค 

2. การตัดสินใจเปนเรื่องของกระบวนการใชความคิดเปนการใหเหตุผล และความ
พอใจเปนเกณฑในการประเมินทางเลือก 

3. การตัดสินใจตองมีทางเลือก และวิธีการเลือกวาจะกระทําอยางใดอยางหนึ่งนั้น
ตองมีมากกวา 1 ทางเลือก 

 
2.9_แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับการตัดสินใจ 

ศุภวดี  บุญญวงศ (2528 : 138-139) กลาววาทฤษฎีการตัดสินใจของ ทอลเบิรตเปนทฤษฎีที่
แสดงถึงวงจรกระบวนการตัดสินใจโดยเริ่มจากจุดมุงหมายหรือวัตถุประสงค และเมื่อบุคคลมีความ
ประสงคที่ตองการจะตัดสินใจบุคคลนั้นก็ประสงคจะไดรับขอสนเทศโดยเขาจะรวบรวมขอมูลให
สอดคลองกับวัตถุประสงคของการตัดสินใจของเขาตอจากนั้นบุคคลก็จะพิจารณาความเปนไปไดของ
ทางเลือกสําหรับการทํานายผลอาจจะขึ้นอยูกับความสําเร็จของประสบการณในอดีต และระดับความ
ปรารถนาของบุคคลนั้นซึ่งการทํานายผลจะมีประสิทธิภาพหรือไมขึ้นอยูกับสิ่งตาง ๆ ดังนี้ 

1. ขอมูลที่รวบรวมได และน้ําหนักในการคาดคะเนอยางเหมาะสมหรือไมเหมาะสม 
2. ลําดับของคานิยมในขั้นนี้บุคคลจะพิจารณาถึงผลที่ปรารถนาเขาจะเปรียบเทียบผลท่ี

ไดรับกับลําดับขั้นของคานิยมเชนถาเขาเลือกวิชาชีพนี้เพื่อตองการเงินเดือนมากหรือคาดวาเขา
สามารถจะเรียนจบในสาขาวิชานี้ได และมีโอกาสจะศึกษาตอเขาอาจจะมีคําถามวาคานิยมสูงสุดของ
เขานั้นคืออะไรทั้งนี้เพื่อใหการตัดสินใจเลือกของเขาเหมาสมยิ่งขึ้น 

3. การประเมินผล และการตัดสินใจเลือกซึ่งเปนผลการตัดสินใจในครั้งนั้นโดยผลที่ไดรับ
เหมาะสมกับจุดมุงหมาย และขอมูลหรือการตัดสินใจที่จะสํารวจตอไปโดยวางแผนสํารวจใหได
ขอมูลใหมเพื่อการตัดสินใจครั้งตอไปวงจรกระบวนการตัดสินใจประกอบดวยข้ันตอนดังนี้ 

1. จุดมุงหมายบุคคลตองการตัดสินใจเมื่อมีทางเลือกอยางนอยสองทาง 
2. ขอสนเทศบุคคลจะตองคนควาหาขอมูลเกี่ยวของกับทางเลือกนั้น ๆ  
3. ความเปนไปไดโดยจะตองคนหาความเปนไปไดทั้งหมดของกิจกรรม 
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4. ความเปนไปไดของผลที่จะไดรับโดยจะตองตรวจสอบความเปนไปไดในแตละ
ทางเลือก 

5. ความนาจะเปนของผลที่จะไดรับโดยการทํานายความนาจะเปนจริงของแตละ
ระดับ 

6. คานิยมโดยการประเมินความตองการของบุคคลแตละระดับ 
7. การประเมินโดยการประเมินความเหมาะสม และการตัดสินใจ 
8. การตัดสินใจมีการตัดสินใจเกิดขึ้นซึ่งอาจจะเปน 

8.1 การตัดสินใจสิ้นสุดลง 
8.2 คนหาขอสนเทศใหม 

ศุภวดี  บุญญวงศ (2528 : 138-139) กลาวถึงทฤษฎีการตัดสินใจของเกอเลตวาเปนทฤษฎีที่
แสดงถึงวงจรกระบวนการตัดสินใจมีลักษณะเปนวัฏจักรตามธรรมชาติแบงเปนขั้นตอนดังนี้ 

1. กําหนดเปาหมายในการเลือกโดยกําหนดตัวเลือกตามความตองการในการเลือกอาชีพ
อาจมีหลายตัวเลือกหลาย ๆ อยางได 

2. รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับตัวเลือกเหลานั้นถาหากเปนตัวเลือกการศึกษาก็ควรรวบรวม
ขอมูลเกี่ยวกับคุณสมบัติของผูสมัครหลักสูตรจํานวนผูเรียนที่สถานศึกษารับไวได และคาใชจายเปน
ตน และเปนการเลือกอาชีพก็ควรรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับความตองการของตลาดแรงงานคุณสมบัติ
ของผูประกอบอาชีพสวัสดิการที่จะไดรับรายได และการฝกอบรมเพื่อเขาสูอาชีพเปนตนนอกจากนี้
บุคคลตองรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับตนเองอีกดวยเปนตนวาความสามารถ และทัศนคติ 

3. นําขอมูลเกี่ยวกับอาชีพหรือการศึกษาที่ไดรับการศึกษาที่ไดรวบรวมไวแลวนั้นมา
เปรียบเทียบกับขอมูลเกี่ยวกับตนเองเพื่อทํานายความเปนไปได และผลที่เกิดขึ้นหลังจากการตัดสินใจ
เลือกแลว 

4. ทําความกระจางแจงกับระบบคานิยมของตนแลวนํามาประกอบการพิจารณาตัดสินใจ
เลือกอาชีพที่เหมาะสมกับตนใหมากที่สุด 

5. ประเมินตัวเลือกทั้งหมดแลวตัดสินใจแบบเด็ดขาดหรือแบบคนหาขอมูลเพิ่มเติมอีกถา
เปนการตัดสินใจแบบเด็ดขาดบุคคลก็จะประเมินถึงการทํานายผลที่จะเกิดขึ้นจากการตัดสินใจนั้นอีก
คร้ังหนึ่งเพื่อความมั่นใจ และถาหากเปนการตัดสินใจแบบคนหาขอมูลเพิ่มเติมอีกบุคคลก็จะกลับไปสู
ขั้นที่ 2 ใหมดําเนินการจนครบทุกขั้นจนสามารถตัดสินใจได 
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จีรพรรณ  กาญจนจินดา (12-23 : 528)ไดรวบรวมปจจัยที่มีผลตอการกระทําของมนุษยเปน
ทฤษฎีขึ้นเพื่ออธิบายถึงพฤติกรรมตาง ๆ โดยท่ัวไปแลวรูปแบบทางดานจิตวิทยาสังคมที่เกี่ยวของกับ
การตัดสินใจ และการกระทําพฤติกรรมของมนุษยนั้นขึ้นอยูกับปจจัยที่เรียกวาความเชื่อและความไมเช่ือ
อันประกอบดวยมูลเหตุดังตอไปนี้ 
 มูลเหตุดึงดูด (Pull Factor) 

1. เปาหมาย (Goals) คือความมุงประสงคที่จะใหบรรลุผล และใหสัมฤทธิ์ผลในการกระทํา
ส่ิงใดสิ่งหนึ่งนั้นผูกระทําจะมีการกําหนดเปาประสงคไวกอนลวงหนา และผูกระทําพยายามที่จะ
กระทําทุกวิถีทางเพื่อใหบรรลุเปาประสงคนั้น 

2. ความเชื่อ (Belief Orientation) คือความรูความคิดที่ผูกระทําเขาใจเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซ่ึงจะ
มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ และการกระทําทางสังคมการที่บุคคลเลือกประพฤติหรือปฏิบัติมากกวา
วิธีการปฏิบัติอยางอื่น 

3. มาตรฐานคานิยม (Value Standard) คือส่ิงที่บุคคลยึดถือเปนเครื่องชวยในการตัดสินใจ 
และกําหนดการกระทําของตนเองคานิยมนี้เปนความเชื่ออยางหนึ่งแตมีลักษณะถาวรโดยเชื่อวาวิธีการ
ปฏิบัติบางอยางเปนสิ่งที่ตนเองหรือสังคมเห็นดีเห็นชอบสมควรที่จะยึดถือปฏิบัติมากกวาวิธีปฏิบัติ
อยางอื่น 

4. นิสัย และขนบธรรมเนียม (Habit andCustoms) คือแบบอยางพฤติกรรมที่สังคมกําหนด
ไวแลวสืบทอดตอกันมาดวยประเพณี และถามีการละเมิดก็จะถูกบังคับดวยการที่สังคมไมเห็นชอบไม
มีวิธีการลงโทษที่ชัดเจนจากรัฐหรือทางกฎหมายการตัดสินใจที่จะเลือกพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่ง 
ของมนุษยสวนหนึ่งเกิดมาจากแบบอยางพฤติกรรมที่สังคมกําหนดไวแลว 
 มูลเหตุผลักดัน (Push Factors) 

5. ความคาดหวัง (Expectation) คือทาทีของบุคคลอื่นที่มีตอพฤติกรรมของบุคคลที่เกี่ยวของ
กับตนโดยคาดหวังหรือตองการใหบุคคลนั้นประพฤติในสิ่งที่ตนตองการดังนั้นในการเลือกกระทํา
พฤติกรรมของบุคคลสวนหนึ่งจึงขึ้นอยูกับความคาดหวัง และทาทีของบุคคลอื่นดวย 

6. ขอผูกพัน (Commitment) คือส่ิงที่ผูกระทําเชื่อวาตนเองถูกผูกมัดที่จะตองกระทําให
สอดคลองกับสถานการณนั้น ๆ ขอผูกพันจะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ และการกระทําทางสังคม
เพราะผูกระทําตั้งใจที่จะกระทําสิ่ง ๆ นั้นเนื่องมาจากรูวามีขอผูกพันที่จะตองกระทํา 

7. การบังคับ (Force) คือส่ิงที่จะชวยกระตุนใหผูกระทําตัดสินใจกระทําการตาง ๆ นั้น
อาจจะไมแนใจวาจะกระทําพฤติกรรมนั้นดีหรือไมแตเมื่อมีการบังคับก็จะทําใหการตัดสินใจกระทํา
พฤติกรรมนั้น ๆ รวดเร็วขึ้น 
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 มูลเหตุสนับสนุน (Able Factors) 
8. โอกาส (Opportunity) คือความคิดของผูกระทําที่เชื่อวาสถานการณที่เกิดขึ้นชวยใหมี

โอกาสเลือกกระทําบุคคลมักจะตัดสินใจกระทําการอยางใดอยางหนึ่งเมื่อเขาคิดวาโอกาสเปดใหกระทําได 
9. ความสามารถ (Ability) คือการที่ผูกระทํารูถึงความสามารถของตนเองซึ่งจะกอใหเกิด

ผลสําเร็จในเรื่องนั้น ๆ ไดการตระหนักถึงความสามารถนี้จะนําไปสูการตัดสินใจ และการกระทําทาง
สังคมเพราะรูวาหากตัดสินใจกระทําไปแลวตนเองมีความสามารถจะกระทําไดแนนอนโดยทั่วไปการ
กระทําพฤติกรรมใด ๆ นั้นบุคคลจะพิจารณาความสามารถของตนเองเสียกอน 

10. การสนับสนุน (Support) คือส่ิงที่ผูกระทําจะไดรับหรือคาดวาจะไดรับจากคนอื่นดังนั้น
บุคคลมีความโนมเอียงที่จะตัดสินใจกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งเมื่อรูวาจะไดรับการสนับสนุนจากคนอื่น
ปจจัยทั้ง 10 ประการนี้เปนปจจัยที่รีดเดอรเชื่อวาเปนเหตุผลของตัดสินใจเลือกการกระทําพฤติกรรม
ของมนุษยกลาวคือการที่บุคคลจะกระทําส่ิงใดสิ่งหนึ่งยอมมีเหตุผลในการกระทําแฝงอยูทั้งสิ้น และ
เหตุผลดังกลาวมิไดจํากัดอยูเพียงปจจัยตัวใดตัวหนึ่งเทานั้นแตจะประกอบดวยกลุมปจจัยของเหตุผล
หลายประการซึ่งอาจจะเหมือนหรือแตกตางกันในแตละบุคคลรีดเดอรอธิบายถึงแนวความคิดเกี่ยวกับ
ปจจัยหรือสาเหตุที่มีผลตอการตัดสินใจกระทําพฤติกรรมทางสังคมไวดังนี้ 

1. ในสถานการณของการกระทําทางสังคมจะเกี่ยวของกับพฤติกรรมทางสังคมซึ่งแต
ละคนจะมีเหตุผลแตละอยางตอการตัดสินใจในการกระทํา 

2. บุคคลหรือองคกรจะตัดสินใจหรือแสดงการกระทําบนพื้นฐานของกลุมเหตุผลซ่ึง
ผูกระทําคิดวาสอดคลองกับปญหา และสถานการณนั้น ๆ  

3. เหตุผลบางประการอาจสนับสนุนการตัดสินใจ และเหตุผลบางประการอาจตอตาน
การตัดสินใจ 

 4. เหตุผลที่มีตอการตัดสินใจนั้นอาจจะเปนเหตุผล 5 หรือ 6 ประการหรือมากกวาน้ัน
จากจํานวนเหตุผลหรือปจจัยที่มีอิทธิพลตอการกระทําทั้ง 10 ประการที่กลาวมาแลว 

 5. เหตุผลที่มีตอการตัดสินใจนั้นไมจําเปนจะตองเกิดขึ้นพรอมกันทั้ง 10 ประการ 
 6. กลุมปจจัย และเหตุผลที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจนั้นยอมจะมีการเปลี่ยนแปลงได 
 7. บางสถานการณจะมีบอยครั้งที่มีทางเลือก 2 หรือ 3 ทางเพื่อท่ีจะตอบสนองตอ

สถานการณนั้น 
 8. ผูกระทําหรือผูตดัสินใจอาจเลือกทางเลือกโดยเฉพาะซึ่งแตกตางกันออกไปในแตละ

บุคคล 
 9. เหตุผลที่จะตัดสินใจสามารถมองเห็นไดจากทางเลือกที่ถูกเลือกแลว 
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2.10 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
อัญชลี  อวมฉิม (2554) ไดศึกษาเรื่อง “ปจจัยที่มีผลการตัดสินใจศึกษาตอในระดับปริญญาโท

หลักสูตรศิลปมหาบัณฑิตสาขาวิชาการออกแบบตกแตงภายใน ในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน” มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่เปนสาเหตุในการตัดสินใจศึกษาตอในระดับปริญญาโท หลักสูตรศิลป
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบตกแตงภายใน ที่มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต พบวาปจจัยที่เปน
สาเหตุในการตัดสินใจศึกษาตอที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญมากที่สุด คือ ประเด็นของการ
ตองการความรูที่เปนวิทยาการใหม ๆ เพิ่มเติม รองลงไป คือ ตองการนําความรูไปพัฒนาอาชีพ และ
พัฒนาคุณภาพของตน ตลอดจนตองการไดรับการสงเสริมในตําแหนงงานในระดับที่สูงขึ้นสวนปจจัย
ที่มีอิทธิพลตอการเลือกสถาบันที่จะศึกษาตอผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญกับความพรอมของ
สถาบันการศึกษาในการเปดสอนสาขาวิชาตาง ๆ กับการที่สถาบันมีคณาจารยที่มีคุณวุฒิ ชื่อเสียง และ
ประสบการณการสอน ประเด็นตอมา คือ ความสะดวกทางดานเวลาที่จะสามารถศึกษาตอพรอม ๆ กับ
ทํางานไปพรอมกันได ตลอดจนการมีระบบการเรียนการสอนที่เปนมาตรฐาน มีปจจัยเกื้อหนุนที่
เหมาะสมกับสภาพการจัดการเรียน การสอน และหลักสูตรนั้น จะตองยอมรับของสังคม  

วัลภา  พิริยะพิทยา (2548) ไดศึกษาเรื่อง “ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอที่
โรงเรียนศรีวิกรมบริหารธุรกิจ” ปจจัยดานผลิตภัณฑ ดานราคาดานสถานที่ ดานการสงเสริมการตลาด 
ดานพฤติกรรมและดานอื่น ๆ จากการศึกษาพบวาความสําคัญอยูในระดับดีทั้งหมดโดยมี 2 อันดับแรก
คือหลักสูตรที่เปดสอนมีหลายสาขาวิชา และวันเวลาที่เปดสอนมีหลายทางเลือก(ดานราคา) จาก
การศึกษาพบวา ความสําคัญอยูในระดับดีทั้งหมดโดยมี 2 อันดับแรกคือคาเทอม และคาธรรมเนียม
ของโรงเรียนอยูในอัตราที่เหมาะสมเมื่อเปรียบเทียบ กับโรงเรียนอื่น และเอกสารตําราเรียนมีราคาที่
เหมาะสม (ดานสถานที่)จากการศึกษาพบวาความสําคัญอยูในระดับดีทั้งหมด โดยมี 2 อันดับแรกคือ
อาคารสถานที่เรียน มีความทันสมัย และอาคารสถานที่เหมาะสมเอื้อตอแหลงวิชาการ (ดานการ
สงเสริมการตลาด)จากการศึกษาพบวา ความสําคัญอยูในระดับดีทั้งหมดโดยมี 2 อันดับแรกคือ
เว็บไซต และเปดโอกาสใหมีการผอนชําระคาเลาเรียนได (ดานอ่ืน ๆ) จากการศึกษาในการสมัครเขา
ทํางานในหนวยงานของรัฐบาล และเอกชน และความสามารถของนักศึกษาที่จบการศึกษาระดับ
มหาวิทยาลัยของรัฐบาล และเอกชน (ดานพฤติกรรม) จากการศึกษาพบวาผูมีสวนที่เกี่ยวกับคาใชจาย
ในการศึกษามากที่สุดคือผูปกครอง และตัดสินใจเรียนดวยตนเองสวนเหตุผลสําคัญในการเลือก
สถานที่เรียนมากที่สุด คือ ใกลที่พักอาศัย และแหลงที่ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการศึกษาในการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาตอที่โรงเรียนศรีวิกรมบริหารธุรกิจมากที่สุดคือ โปรชัวร /แผนพับ 
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Kasravi (2009) ไดศึกษาเรื่อง “ปจจัยการศึกษาตอตางประเทศของนักศึกษาผิวสี U.S.”
สถาบันอุดมศึกษาที่มีความชํานาญในดานการแลกเปลี่ยนการศึกษานานาชาติ  และรัฐบาลไดตระหนัก
ถึงความสําคัญของการศึกษาตางประเทศของนักศึกษาปริญญาตรีของอเมริกัน ในขณะที่จํานวนรวม
ของนักศึกษาปริญญาตรีของ U.S. ที่กําลังศึกษาอยูในตางประเทศไดเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องตั้งแตชวงป 
1980 แตจํานวนของนักศึกษาที่เขารวมโครงการนักศึกษาผิวสีที่ยังคงอยูในระดับต่ํา วัตถุประสงคของ
การศึกษานี้คือการยายอุปสรรคเพื่อการศึกษาตอในตางประเทศ และมุงเนนถึงนักเรียนผิวสีเหลานั้นมี
การตัดสินใจที่จะเขารวมโครงการ และปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของพวกเขาซึ่งอุปสรรค
ระหวางผูสมัคร และไมสมัครนั้น ก็ตองสํารวจเชนเดียวกัน เพื่อใหรูวาเหมือนกัน หรือแตกตางกัน 
โดยการศึกษาครั้งนี้มุงเนนไปที่นักศึกษาสองกลุม กลุมแรกประกอบดวยนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ผิวสีที่ไดรับการตอบรับเพื่อศึกษาโปรแกรมการศึกษาตางประเทศที่ University of California ซานดิเอโก 
กลุมที่สอง และรวมกับทั้งหมดขางตนที่เขาดวยกัน ไมคํานึงถึงเชื้อชาติวาจะมีการตัดสินใจที่จะ       
ไมสมัครเรียนตอในตางประเทศหรือไม พบวาปจจัยสวนบุคคล และปจจัยสังคมเปนปจจัยแรกที่มี
อิทธิพลตอการตัดสินใจสมัคร และปจจัยดานการเงิน และดานวิชาการ ก็เปนปจจัยหลักในการ
ตัดสินใจทั้งสองกลุม แมจะมีแรงตานของอุปสรรคทางดานครอบครัวหรือ ดานวัฒนธรรมนักศึกษา 
ในกลุมแรกที่เอาชนะไดดวยการหาขอมูลการจากสื่อภายนอกในการกําหนดปจจัยสวนบุคคลเพื่อให
สามารถตัดสินใจที่จะเขารวมโครงการในการศึกษาในตางประเทศได  

Mpinganjira (2009) การวิเคราะหเปรียบเทียบปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจที่เรียนตอ
ตางประเทศ ตลาดนักเรียนนานาชาติไดกลายเปนการแขงขันสูงทั่วโลก และการแขงขันยังคงรุนแรง
เพื่อที่จะใหประสบความสําเร็จในการแสวงหา และยังคงรักษานักเรียนนานาชาติไว ซ่ึงตองขึ้นอยูกับ
ความสามารถของประเทศ และ/หรือสถาบันการศึกษาที่ตองทําความเขาใจ และตอบสนองความ
ตองการของตลาด ซ่ึงบทวิจัยนี้ไดใหความสําคัญถึงปจจัยที่มีอิทธิพลการตัดสินใจที่จะศึกษาใน
ตางประเทศ มีวัตถุประสงคเพื่อเปดเผยขอบเขตที่ซ่ึงแตกตางกันของปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
โดยทั่วไป และโดยเฉพาะในกลุมที่แตกตางกันของนักเรียนที่มีผลกระทบของตอปจจัยเหลานี้ที่
เกี่ยวกับการตลาดของการบริการดานการศึกษาที่มีคุณภาพสูงในแอฟรกิาใต ซ่ึงการคนพบนี้แสดงให
เห็นวาแมวาเงื่อนไขที่เกี่ยวของกับความตองการในประเทศบานเกิด อิทธิพลตอการตัดสินใจใน
การศึกษาในตางประเทศ  และปจจัยที่สําคัญที่สุดคือผูที่เกี่ยวของกับเงื่อนไขตาง ๆ ในตางประเทศ 
โดยไมคํานึงถึงนักเรียนของกลุมสวนใหญที่จะมองไปที่โอกาสที่จะเพิ่มความกาวหนาในอาชีพ เมื่อ
เขาผานการรับการศึกษาที่มีคุณภาพสูงที่มีคุณสมบัติที่เปนที่ยอมรับทั่วโลกประสบการณในการศึกษา
ในตางประเทศ และผลประโยชนที่เกี่ยวของเปนสิ่งสําคัญสําหรับนักเรียนมากที่สุด 
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กุสุมา  สารดี (2551) ไดศึกษาเรื่อง “ปจจัยจําแนกการตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ : การ
วิเคราะหจําแนก”ซ่ึงผลการวิจัยสรุปไดวาสัดสวนของกลุมนักศึกษาที่ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศมี
รอยละ 25.75 และกลุมนักศึกษาที่ตัดสินใจไมศึกษาตอตางประเทศมีรอยละ 74.25 ปจจัยดานภูมิหลัง
การศึกษาที่มีความสัมพันธกับการตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ และไมศึกษาตอตางประเทศ ไดแก 
คณะ และเกรดเฉลี่ยสะสม ปจจัยดานภูมิหลังครอบครัวที่มีความสัมพันธกับการตัดสินใจศึกษาตอ
ตางประเทศ และไมศึกษาตอตางประเทศ ไดแก รายไดบิดา-มารดา รายไดผูปกครอง การศึกษาบิดา-
มารดา การศึกษาผูปกครอง อาชีพบิดา-มารดา อาชีพผูปกครอง  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
และปจจัยที่สามารถจําแนกกลุมนักศึกษาที่มีการตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ และไมศึกษาตอ
ตางประเทศ เมื่อพิจารณาจากฟงกช่ัน พบวา ปจจัยที่สามารถจําแนกกลุมได คือ จุดมุงหมาย ความ
คาดหวัง ความสามารถ การไดรับการสนับสนุน โอกาส การถูกบังคับ นิสัยและความเคยชิน ขอผูกพัน
ความเชื่อโดยสามารถจําแนกกลุมของนักศึกษาที่มีการตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ และไมศึกษาตอ
ตางประเทศไดถูกตองรอยละ 80.80 

เอื้อจิต  ทัศนะภาคย และคณะ (2552) ไดศึกษาเรื่อง “การรับรูของนักศึกษาไทยในการศึกษา
ตอที่ประเทศออสเตรเลีย” งานศึกษานี้ตองการตรวจสอบประเด็นที่เกี่ยวของกับการเคลื่อนยายของ
นักศึกษาเพื่อการศึกษาตอในตางประเทศโดยทําการสํารวจนักศึกษาไทยในเรื่องของการตัดสินใจ
เลือกสถานที่ศึกษา และการรับรูดานอื่นที่เกี่ยวของในขณะที่กําลังศึกษาในประเทศออสเตรเลีย
โดยเฉพาะปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอณสถาบันการศึกษาในออสเตรเลียจากการศึกษา
พบขอมูลที่เปนเหตุผลในการตัดสินใจของนักศึกษาที่เลือกศึกษาตอที่ประเทศออสเตรเลีย แทนการ
เลือกศึกษาตอที่ประเทศอื่นโดยเรียงลําดับจากเหตุผลที่นักศึกษาเลือกเปนสัดสวนสูงที่สุดเรียง
ตามลําดับลงมาดังนี้การศึกษาในออสเตรเลียเสียคาใชจายต่ํากวาการศึกษาตอในสหรัฐอเมริกา และ
ประเทศในทวีปยุโรปเหตุผลอันดับสองที่มีสัดสวนเทากันสองเหตุผลไดแกความปลอดภัยในการใช
ชีวิตในสังคมของออสเตรเลียคนออสเตรเลียอบอุน อัธยาศัยดี และเปนมิตรเหตุผลรองลงมาไดแก
นักศึกษาผูเรียนมีวัตถุประสงคจะพัฒนาทักษะดานภาษาอังกฤษโดยการลงทะเบียนเรียนหลักสูตร
ภาษาอังกฤษกอนเขาศึกษาตอหลักสูตรจริงความรูสึกวาออสเตรเลียมีระบบการจัดการศึกษาที่ดีไมเปน
รองใคร และเหตุผลอันดับถัดไปที่มีสัดสวนเทากันหาปจจัย ไดแกนักศึกษาคาดหวังที่จะไดสะสม
ประสบการณรวมทั้งโอกาสที่จะไดศึกษา และใชชีวิตในประเทศออสเตรเลียความชื่นชอบในประเทศ
ออสเตรเลียวาเปนประเทศที่สวยงาม อากาศดี และสภาพอากาศไมหนาวเย็นจนเกินไปดังประเทศใน
ภูมิภาคตะวันตกนักศึกษามีญาติถือสัญชาติออสเตรเลียหรือมีเพื่อนซึ่งมีอิทธิพลในการชักชวนใหไป
ศึกษาตอที่ออสเตรเลียออสเตรเลียมีทําเลที่ตั้งที่ไมไกลจากประเทศไทยมากนักและโอกาสในการได
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คัดเลือกเขาศึกษาตอในระดับสูงในมหาวิทยาลัยของออสเตรเลียไมยากมากนักเมื่อพิจารณาประเด็น
ความสําคัญของคุณลักษณะของสถาบันการศึกษาปจจัยที่ถูกพิจารณาวามีความสําคัญในการตัดสินใจ
เลือกศึกษาตอในสถาบันใด ๆ ของออสเตรเลีย ไดแกหลักสูตรของสถาบันการศึกษานั้นหองสมุด และ
องคประกอบที่เกี่ยวของกับหองสมุดโอกาสการหางานทําเมื่อศึกษาหลักสูตรนั้นบรรยากาศทางดาน
ชีวิตความเปนอยูในสังคมของสถาบันนั้นสถานที่ของสถาบันการศึกษา ชื่อเสียงของอาจารยผูสอน 
และอุปกรณ และการใหบริการทางดานคอมพิวเตอรของสถาบันปจจัยที่ถูกพิจารณาวามีความสําคัญ
นอยตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอในสถาบันใด ๆ ไดแกการไมสามารถเขาศึกษาตอในสถาบันการศึกษา
ที่ตองการในประเทศไทยความตั้งใจที่จะยายถ่ินที่อยูมายังประเทศที่ศึกษาตอพื้นเพเบื้องหลังทางสังคม
ของนักศึกษาในสถาบันที่ตองการเขาศึกษาตอกฎระเบียบ ขอบังคับของสถาบันการศึกษาและกิจกรรม
ตาง ๆ ของสถาบัน ไดแกเร่ืองกีฬา เปนตน 

Jong & Schnusenbergand Goel (2553) การศึกษาการตลาดในตางประเทศที่มปีระสิทธิภาพ
โปรแกรมศึกษาในตางประเทศไดกลายเปนสิ่งสําคัญมากขึ้นเรื่อย ๆ ในประเทศสหรัฐอเมริกา ในทาง
กลับกัน ก็สงผลใหในจํานวนของนักเรียนอเมริกันเพิ่มมากขึ้นเชนเดียวกันและเปนผลใหมหาวิทยาลัย
จํานวนมากมีการพัฒนาโปรแกรมทางการศึกษาในตางประเทศเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ ซ่ึงลักษณะปจจัยที่
มีความสําคัญสําหรับ กลุมนักเรียนตัวอยางจํานวน 125 คน ในมหาวิทยาลัย เซาสเทิรน (Southern 
university) ในประเทศสหรัฐอเมริกา ที่ไดเกี่ยวของกับโปรแกรมการแขงขันการศึกษาในตางประเทศ
มากกวา 15 ป ดวยการสังเกตการประเมิน และพูดคุยผลสรุปการรายงานแสดงใหเห็นวานักศึกษา
พิจารณาจากปจจัยตาง ๆ ในการตัดสินใจเพื่อเขารวมโปรแกรม ในดานปจจัยดานคาใชจาย และ
รวมถึงปจจัยดานวิชาการองคประกอบวัฒนธรรม และดานความมีชื่อเสียงของอาจารยดวยนอกจากนี้
ปจจัยที่กําหนดเรื่องความพึงพอใจในดานคาใชจาย และกําหนดลักษณะสําหรับพื้นที่ในชวงเวลา
สําหรับการศึกษาในแตละภาคการศึกษา (Semester) ซ่ึงสิ่งเหลานี้ ลวนมีบทบาทที่สําคัญซ่ึงการคนพบ
และมีประโยชนสําหรับมหาวิทยาลัยตาง ๆ ที่กําลังมองหาโปรแกรมการพัฒนาการศึกษาในตางประเทศ 
(หรือโปรแกรมที่มีอยูแลวในตลาด) เพื่อใหโปรแกรมตาง ๆ ที่มีอยูแลวไดมีประสิทธิภาพมากขึ้น 



บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

เปนการทําการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจัยที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศซึ่งไดดําเนินการตามขั้นตอนการวิจัย 
ดังนี้ 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
3.  วิธีการเก็บรวบรวมขอมลู 
4.  สถิติที่ใชในการวจิัย 

 
3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง  

กลุมประชากร (Population) ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ กลุมนักศึกษาที่กําลังศึกษาระดับ
ปริญญาตรี หรือ ปริญญาโท และผูที่จบการศึกษาปริญญาตรี หรือปริญญาโท ซ่ึงเปนผูที่มีความสนใจ
ที่จะศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
sampling) และใชสูตรคํานวณสําหรับกรณีที่ไมทราบจํานวนประชากร กําหนดความเชื่อมั่นที่ 95%  
โดยคาความคลาดเคลื่อนในการสุมตัวอยางรอยละ 5 หรือ 0.5  ดังสูตรตอไปนี้ 

 
 
 
 
 

โดยที ่
n = 

P(1-P)(Z)2 
 

E 2 
n = จํานวนกลุมตวัอยาง 
P = คาเปอรเซ็นที่ตองการสุมจากประชากรทั้งหมด 
E = คาเปอรเซ็นความคลาดเคลื่อนที่ยอมใหเกดิขึ้น 5% 
Z = คามาตรฐานของระดับความเชื่อมั่น 95% = 1.96 
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วิธีการคํานวณ 
แทนคาในสูตร  Z = 1.96, D = 0.05 

 
 
 
 
 
 

ดังนั้นการคํานวณกลุมตัวอยางนี้ใหความคลาดเคลื่อนในการสุมตัวอยางรอยละ 5 หรือ 0.05 
จากประชากรที่ทําการศึกษาทั้งหมด 400 คนเพื่อความสมบูรณของแบบสอบถามจึงเผื่อความคลาดเคลือ่น
ไดเทากับ 15 คน ฉะนั้นขนาดตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 400 คน 
 เกณฑการแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยของแบบสอบถามอยูระหวาง 

4.50  - 5.00 ระดับความคดิเห็น มากที่สุด 
3.50  - 4.49 ระดับความคดิเห็น มาก 
2.50  - 3.49 ระดับความคดิเห็น ปานกลาง 
1.50  - 2.49 ระดับความคดิเห็น นอย 

1.00  - 1.49 ระดับความคดิเห็น นอยที่สุด 

 
3.2  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 1.  ศึกษาเทคนิคและวิธีการสรางแบบสอบถามจากงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวกับปจจัยและตัว
แปรตาง ๆ เพื่อใชเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามที่มีผลตอระดับความคิดเห็นของผูที่สนใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ 

2. รวบรวมขอมูลที่จะใชในการสรางแบบสอบถาม โดยศึกษาและสืบคนแหลงขอมูลดาน
ผลงานการวิจัยตาง ๆ ในหนังสือเอกสาร และบทความตาง ๆ จากอินเตอรเน็ต (Internet) 

3. สรางแบบสอบถามใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและสอดคลองกับปจจัยหรือตัวแปรที่
ใชในการศึกษา และสรางแบบสอบถามฉบับรางแลวนําเสนออาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบและแนะนํา
ถึงความเพียงพอของเนื้อหา และแกไขขอบกพรอง 

4. นําแบบสอบถามที่ผานการวิเคราะหแลวไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมตัวอยางที่ได
กําหนดคุณสมบัติไวจํานวน 30 คน เพื่อนํามาวิเคราะหหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) 

n    = 
0.5(1-0.5)(1.96)2 

0.052 

n    = 
0.9604 
0.0025 

n    = 384.16 หรือ 385 คน 
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ดวยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาโดยวิธีของครอนบัค (Cronbach’sAlpha) และผลความเชื่อมั่นที่ได
คือ 0.8991 จากนั้นไดนําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบคุณภาพและปรับปรุงแกไขใหสมบูรณ 
แลวนําไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางเพื่อใชในการวิจัยตอไป 

5. เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลเปนแบบสัมภาษณ (Questionnaire) ที่สรางขึ้นตามแนวคิด
และทฤษฎีสวนผสมทางการตลาด และพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริโภค ซ่ึงเนื้อหาของแบบสอบถาม
แบงออกเปน 3 ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1 ลักษณะทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามแบบสอบถามขอมูลสวนบุคคลทางดาน
ประชากรศาสตรของกลุมตัวอยางไดแกเพศอายุสถานภาพระดับการศึกษาสาขาวิชาที่จบเกรดเฉลี่ย
รายไดของครอบครัวตอเดือน ผูที่ใหการสนับสนุนคาเลาเรียนประเทศที่สนใจสาขาวิชาที่สนใจ และ
แหลงขอมูลในการตัดสินใจ โดยสรางคําถามจากตัวเลือก (Choice Techniques) ทั้งหมด 11 ขอ 

ตอนที่ 2 และ 3 ใชมาตราสวนที่ใชแบบการประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ ซ่ึงเปนการ
วัดขอมูลประเภทอันตรภาคขั้น (Interval Scale) ตามวิธีของ ลิเคิรท (Likert’s scale) ดังนี้ (ธานินทร
ศิลปจารุ, 2554 : 75) 

ระดับความคดิเห็น มากที่สุด กําหนดใหคาน้ําหนกัของตวัเลือกเทากับ 5 
ระดับความคดิเห็น มาก  กําหนดใหคาน้ําหนกัของตวัเลือกเทากับ 4 
ระดับความคดิเห็น ปานกลาง กําหนดใหคาน้ําหนกัของตวัเลือกเทากับ 3 
ระดับความคดิเห็น นอย  กําหนดใหคาน้ําหนกัของตวัเลือกเทากับ 2 
ระดับความคดิเห็น นอยที่สุด กําหนดใหคาน้ําหนกัของตวัเลือกเทากับ 1 

 ตอนที่ 2 ปจจัยสวนประสมทางดานการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอปริญญา
โทในตางประเทศ ประกอบดวย ปจจัยผลิตภัณฑราคาชองทางการใหบริการและการสงเสริมการตลาด
ทั้งหมด 32 ขอ 
 ตอนที่ 3 เปนการวิเคราะหความคิดเห็นของผูที่ตอบแบบสอบถามในการใหความสําคัญกับ
ปจจัยตาง ๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ โดยแบงเปน 2 ดานคือ 
ดานปจจัยภายใน และดานปจจัยภายนอก ทั้งหมด 12 ขอ  
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3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการศึกษาครั้งนี้ไดดําเนินการรวบรวมเก็บขอมูลเพื่อใชในการศึกษาจาก 2 ประเภทดังนี ้

 1. ประเภทขอมูลปฐมภูมิ (PrimaryData) ไดใชวิธีการแจกแบบสอบถามเฉพาะเจาะจงที่
BritishCouncil และเอเจนซี่ตาง ๆ ที่ใหคําปรึกษาเพื่อเรียนตอตางประเทศกําหนดระยะเวลาใน
การศึกษาไวในวันที่ 5 กรกฎาคม จนถึงวันที่ 1 สิงหาคม 2554 จากนั้นจึงนําแบบสอบถามที่เก็บและ
รวบรวมไดมาวิเคราะหขอมูลหาคาทางสถิติโดยใชโปรแกรมประยุกตทางคณิตศาสตรเพื่อประมวลผล 
และแปลความหมายของขอมูล  
 2.  ประเภทขอมูลทุติยภูมิ (SecondaryData) เปนขอมูลที่รวบรวมจากตํารา-เอกสารดานงาน
วิชาการ ผลงานวิจัยตาง ๆ รวมถึงสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสตาง ๆ ที่เกี่ยวของในกรอบการศึกษา 
 
3.4 วิธีการวิเคราะหขอมูล 

เมื่อเก็บแบบสอบถามครบ 400ชุดแลว จึงนําขอมูลทั้งหมดมาวิเคราะหหาคาทางสถิติ โดย
ใชโปรแกรมประยุกตทางคณิตศาสตรในการวิเคราะหขอมูลโดยไดแบงขั้นตอนไวดังนี้ 
 1. ทําการวิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใชคาสถิติพื้นฐาน
ไดแก คาเฉลี่ยความถี่รอยละ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่ออธิบายลักษณะทั่วไปของขอมูลดาน
ปจจัยพื้นฐานประชากรของกลุมตัวอยาง 
 2. ทําการทดสอบสถิติเชิงพรรณนา เพื่อแจกแจงความถี่และใชสถิติเชิงอนุมาน Independent 
Sample t-test เพื่อทดสอบปจจัยพื้นฐานประชากรที่แตกตางกันระหวาง 2 กลุม และใช ANOVA 
(One-WayAnalysisof Variance) ทําการทดสอบความแตกตาง3กลุมขึ้นไป 

3.  ในกรณีที่การทดสอบหาคาเฉลี่ยโดย One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) 
เพื่อหานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และทําการเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีการ LSD (Least Significant 
Difference) เมื่อพบวามีคาเฉลี่ยอยางนอย 2 กลุมที่แตกตางกัน 



บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การศึกษามีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทในตางประเทศโดยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลําดับดังนี้ 

1.  สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
2.  การวิเคราะหขอมูล 
3.  ผลการวิเคราะหขอมูล 

 สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ผลในการวิเคราะหขอมูลและการแปลความหมาย ไดกําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูลดังนี้ 
 N แทน จํานวนกลุมตวัอยาง 
 X แทน คาเฉลี่ย (Mean) 
 S.D. แทน คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 t แทน คาสถิติที่ใชพิจารณาคา t-Distribution 
 F-Ratio แทน คาสถิติที่พิจารณาคา F-Distribution 
 Df แทน ระดับชั้นแหงความเปนอิสระ (Degree of Freedom) 
 MS แทน คาเฉลี่ยผลบวกกําลังสองของคะแนน (Mean of Squares) 
 SS แทน คาผลบวกกําลังสองของคะแนน (Sum of Squares) 
 LSD แทน การเปรียบเทยีบความแตกตางเปนรายคู 
 * แทน ความมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 Sig. แทน ระดับนยัสําคัญทางสถิตจิากการทดสอบที่โปรแกรมคํานวณได 
   ใชในการสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
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4.1 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูล ไดนําผลจาการวิเคราะหตามวัตถุประสงคการวิจัยโดยการนําเสนอ
ออกเปน 3 สวนดังนี้ 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของพื้นฐานประชากร ปจจัยสวนผสมทางการตลาด และปจจัยสําคัญ
ที่ใชประกอบการตัดสินใจ วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่ และคารอยละ 

สวนที่ 2 ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของกลุมตัวอยาง วิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย (X)    
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลความหมายของผลขอมูลที่ไดตามเกณฑที่กําหนดไว 

สวนที่ 3 เปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของกลุมตัวอยาง จําแนกตาม พื้นฐาน
ประชากร ปจจัยสวนผสมทางการตลาด ปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่ใชประกอบการตัดสินใจ วิเคราะหโดย
ใชการทดสอบ t (t-test) หรับกลุมที่มีตัวแปร 2 กลุม และวิเคราะหความแปรแรวนทางเดียว One-Way 
ANOVA (One-Way Analysis of Variance) สําหรับกลุมที่มีตัวแปร 3 กลุมขึ้นไปและทดสอบ LSD 
(Least Significant Difference) เพื่อเปรียบเทียบรายคูที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
4.2 ผลการวิเคราะห 

สวนที่ 1การวิเคราะหพื้นฐานประชากรของผูตอบแบบสอบถาม 
ขอมูลประชากรของผูตอบแบบสอบถามไดแกเพศอายุสถานภาพระดับการศึกษา สาขาวิชา

ที่จบ-เกรดเฉลี่ย-รายไดครอบครัวตอเดือนผูสนับสนุนคาเลาเรียน ประเทศที่สนใจ สาขาวิชาที่สนใจ 
แหลงขอมูลในการตัดสินใจ โดยแจกแจงเปนจํานวนความถี่ และคารอยละดังนี้ 

 
ตารางที่ 4.1แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละพื้นฐานประชากรจําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ชาย 147 36.8 
หญิง 253 63.3 
รวม 400 100.0 
 ผลจากตารางที่  4.1 แสดงใหเห็นถึงผลวิเคราะหพื้นฐานประชากรของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ใชเปนกลุมตัวอยางจํานวน 400 คนจําแนกตามเพศพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง
มากที่สุด จํานวน 253 คน คิดเปนรอยละ 63.3 และเพศชาย จํานวน 174 คนคิดเปนรอยละ 36.80 
ตามลําดับ 
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ตารางที่  4.2 แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละพื้นฐานประชากรจําแนกตามอาย ุ

อายุ จํานวน (คน) รอยละ 
19-22 ป 69 17.3 
23-26 ป 233 58.3 
27-30 ป 56 14.0 
31 ปขึ้นไป 42 10.5 
รวม 400 100 

ผลจากตารางที่  4.2 แสดงใหเห็นถึงผลวิเคราะหพื้นฐานประชากร ของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ใชเปนกลุมตัวอยางจํานวน 400 คนโดยจําแนกตามอายุพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุ
ระหวาง 23-26 ป จํานวน 233 คนคิดเปนรอยละ 58.3 รองลงมาคือ มีอายุระหวาง 19-22 ปจํานวน 69 คน 
คิดเปนรอยละ 17.3 มีอายุระหวาง 27-30 ปจํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 14.0 และมีอายุระหวาง 31 ป
ขึ้นไปจํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 10.5 ตามลําดับ 

 
ตารางที่  4.3 แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละพื้นฐานประชากรจําแนกตามสถานภาพ 
สถานภาพ จํานวน (คน) รอยละ 
โสด 358 89.5 
สมรส 42 10.5 
รวม 400 100 
 ผลจากตารางที่  4.3 แสดงใหเห็นถึงผลวิเคราะหพื้นฐานประชากรของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ใชเปนกลุมตัวอยางจํานวน 400 คนจําแนกตามสถานภาพ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
สถานภาพโสดมากที่สุด จํานวน 358 คนคิดเปนรอยละ 89.6 และมีสถานภาพสมรสจํานวน 42 คน  
คิดเปนรอยละ 10.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่  4.4 แสดงจํานวน(ความถี่) และรอยละพื้นฐานประชากรจําแนกตามระดับการศึกษา 
ระดับการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
กําลังศึกษาปรญิญาตรี 33 8.3 
จบปริญญาตรี 226 56.5 
กําลังศึกษาปรญิญาโท 108 27.0 
จบปริญญาโท 33 8.3 
รวม 400 100.0 
 ผลจากตารางที่  4.4 แสดงใหเห็นถึงผลวิเคราะหพื้นฐานประชากรของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ใชเปนกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน จําแนกตามระดับการศึกษาพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
จบปริญญาตรีมากที่สุดจํานวน 226 คน คิดเปนรอยละ 56.5 รองลงมาคือกําลังศึกษาปริญญาโทจํานวน
108 คิดเปนรอยละ 27.0 กําลังศึกษาปริญญาตรีและผูที่จบปริญญาโท มีจํานวนเทากันจํานวน 33 คน
คิดเปนรอยละ 8.3  
 
ตารางที่  4.5 แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละพื้นฐานประชากรจําแนกตามระดับการศึกษา 
สาขาวิชาที่จบ จํานวน (คน) รอยละ 
การศึกษา  10 2.5 
สังคมศาสตร  11 2.8 
รัฐศาสตร  16 4.0 
อักษรศาสตร  18 4.5 
กฎหมาย  10 2.5 
เศรษฐศาสตร  47 11.8 
บริหารธุรกิจ 148 37.0 
วิทยาศาสตร  17 4.3 
วิศวกรรม  73 18.3 
คอมพิวเตอร  17 4.3 
สาขาวิชาอ่ืน ๆ 33 8.3 
รวม 400 100.0 
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 ผลจากตารางที่ 4.5 แสดงใหเห็นถึงผลวิเคราะหพื้นฐานประชากร ของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ใชเปนกลุมตัวอยางจํานวน 400 คนจําแนกตามสาขาวิชาที่จบพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญจบ
การศึกษาในสาขาวิชาบริหารธุรกิจมากที่สุด จํานวน148 คน คิดเปนรอยละ 37.0 รองลงมาคือ ผูที่จบ
สาขาวิชาวิศวกรรม จํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ18.3สาขาวชิาเศรษฐศาสตร จํานวน 47 คน คิดเปน
รอยละ11.8สาขาวิชาอื่นๆจํานวน33 คนคิดเปนรอยละ 8.3 สาขาวิชาอักษรศาสตร จํานวน 18 คนคิด
เปนรอยละ4.5 สาขาวิชาวิทยาศาสตรและ คอมพิวเตอร มีจํานวนเทากันคือ 17 คน คิดเปนรอยละ 4.3 
สาขาวิชารัฐศาสตร จํานวน16 คน คิดเปนรอยละ 4.0 สาขาวิชาสังคมศาสตร จํานวน11 คน คิดเปน
รอยละ2.8 และสาขาวิชาการศึกษา และ สาขาวิชากฎหมาย มีจํานวนเทากันคือ 10 คน คิดเปนรอยละ 
2.5 ตามลําดับ 
 
ตารางที่  4.6  แสดงจํานวน (ความถี่)และรอยละพื้นฐานประชากรจําแนกตามเกรดเฉลี่ย 

เกรดเฉลี่ยสะสม จํานวน(คน) รอยละ 
ต่ํากวา 2.6 38 9.5 
2.60-2.99 83 20.8 
3.00-3.59 193 48.3 
3.6 ขึ้นไป 86 21.5 
รวม 400 100 
 ผลจากตารางที่ 4.6 แสดงใหเห็นถึงผลวิเคราะหพื้นฐานประชากร ของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ใชเปนกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน จําแนกตามเกรดเฉลี่ยสะสมพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 3.00-3.59 มากที่สุด จํานวน 193 คน คิดเปนรอยละ 48.3 รองลงมาคือ เกรดเฉลี่ย 
3.6 ขึ้นไปจํานวน 86 คน คิดเปนรอยละ 21.5 เกรดเฉลี่ยระหวาง 2.60-2.99 จํานวน 83 คน คิดเปน  
รอยละ 20.8 และสุดทายคือผูที่เกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.6 จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 9.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่  4.7 แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละพื้นฐานประชากรจําแนกตามรายไดครอบครัว 
 ตอเดือน 
รายไดครอบครัวตอเดือน จํานวน (คน) รอยละ 
นอยกวา 5 หมื่นบาท 55 13.8 
5 หมื่น แตไมเกิน 1 แสนบาท 123 30.8 
1 แสน แตไมเกิน 5 แสนบาท 169 42.3 
มากกวา 5 แสนบาท 53 13.3 
รวม 400 100 

 ผลจากตารางที่ 4.7 แสดงใหเห็นถึงผลวิเคราะหพื้นฐานประชากร ของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ใชเปนกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน จําแนกตามรายไดเฉล่ียครอบครัวตอเดือนพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอครอบครัวอยูระหวาง 1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาทมากที่สุด จํานวน169 คน
คิดเปน รอยละ 42.3 รองลงมาคือครอบครัวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนระหวาง 5 หมื่นบาท แตไมเกิน 1 
แสนบาท จํานวน 123 คน คิดเปนรอยละ 30.8 ครอบครัวที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 5 หมื่นบาท 
จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 13.8 และสุดทายคือครอบครัวที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5 แสนบาทขึ้นไป
จํานวน 53 คนคิดเปนรอยละ 13.3 ตามลําดับ 
 
ตารางที่  4.8 แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละพื้นฐานประชากรจําแนกตามผูใหการสนับสนนุ 
 คาเลาเรียน 

ผูสนับสนุนคาเลาเรียน จํานวน (คน) รอยละ 
บิดา-มารดา 299 74.8 
ทุนการศึกษา 34 8.5 
ญาติ-พี่นอง 10 2.5 
ตนเอง 57 14.3 
รวม 400 100.0 
 ผลจากตารางที่ 4.8 แสดงใหเห็นถึงผลวิเคราะหพื้นฐานประชากร ของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศจํานวน 400 คนจําแนกตามผูสนับสนุนคาเลาเรียน
พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีผูสนับสนุนคาเลาเรียน คือบิดา-มารดามากที่สุดมีจํานวน      
299 คน คิดเปนรอยละ 74.8 รองลงมาคือ สนับสนุนตนเองมีจํานวน 57 คน คิดเปนรอยละ 14.3 ไดรับ
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ทุนการศึกษา มีจํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 8.5 และญาติ-พี่นองมี จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 2.5 
ตามลําดับ 
 
ตารางที่  4.9 แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละพื้นฐานประชากรจําแนกตามประเทศที่สนใจ 
ประเทศที่สนใจ จํานวน (คน) รอยละ 
สหรัฐอเมริกา 93 23.3 
สหราชอาณาจกัร 236 59.0 
ญี่ปุน 21 5.3 
ออสเตรเรีย 37 9.3 
เยอรมันน ี 9 2.3 
ประเทศอื่น ๆ 4 1.0 
รวม 400 100.0 
 ผลจากตารางที่  4.9 แสดงใหเห็นถึงผลวิเคราะหพื้นฐานประชากรของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ใชเปนกลุมตัวอยางจํานวน 400 คนจําแนกตามประเทศที่สนใจศึกษาตอพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญ ใหความสนใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศมากที่สุด คือ สหราชอาณาจักร เปนจํานวน 236 คน 
คิดเปนรอยละ 59.0 รองลงมาคือประเทศสหรัฐอเมริกาจํานวน 93 คน คิดเปนรอยละ23.3 ประเทศ
ออสเตรเรีย จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 9.3 ประเทศญี่ปุน จํานวน 21 คนคิดเปนรอยละ 5.3 ประเทศ
เยอรมันนี จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 2.3 และประเทศอื่น ๆ จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.0  
ตามลําดับ 
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ตารางที่  4.10 แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละพื้นฐานประชากรจําแนกตามสาขาวชิาที่สนใจ 
สาขาวิชาที่สนใจ จํานวน (คน) รอยละ 
การศึกษา  8 2.0 
สังคมศาสตร  6 1.5 
รัฐศาสตร   12 3.0 
กฎหมาย  11 2.8 
เศรษฐศาสตร   21 5.3 
บริหารธุรกิจ  281 70.3 
วิทยาศาสตร  9 2.3 
วิศวกรรม  27 6.8 
สาขาวิชาอื่น ๆ  25 6.3 
รวม 400 100.0 
 ผลจากตารางที่4.10แสดงใหเห็นถึงผลวิเคราะหพื้นฐานประชากรของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ใชเปนกลุมตัวอยางจํานวน400 คนจําแนกตามสาขาวิชาที่สนใจพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
มีความสนใจเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศในสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มากที่สุด จํานวน 
281 คนคิดเปนรอยละ 70.3 รองลงมาคือ สาขาวิชาวิศวกรรม จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 6.8 
สาขาวิชาอื่น ๆ จํานวน 25 คน คิดเปนจํานวน 6.3 สาขาวิชาเศรษฐศาสตร จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 
5.3 สาขาวิชารัฐศาสตรจํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 3.0 สาขาวิชากฎหมายจํานวน 11 คน คิดเปน 
รอยละ 2.8 สาขาวิชาวิทยาศาสตร จํานวน 11 คน คดิเปนรอยละ 2.3 สาขาวิชาการศึกษา จํานวน 8 คน
คิดเปนรอยละ 2.0 และสุดทายคือ สาขาวิชาสังคมศาสตร จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 1.5 ตามลําดับ 
 

ตารางที่  4.11 แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละพื้นฐานประชากรจําแนกตามแหลงขอมูล 
  ในการตัดสนิใจ 
แหลงขอมูลของมหาวิทยาลัย จํานวน (คน) รอยละ 
เวปไซต 250 62.5 
หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย 19 4.8 
ศูนยแนะแนวตาง ๆ  68 17.0 
อาจารย-เพื่อน 58 14.5 
อื่น ๆ  5 1.2 
รวม 400 100.0 
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 ผลจากตารางที่  4.11 แสดงใหเห็นถึงผลวิเคราะหพื้นฐานประชากรของผูตอบแบบสอบถาม
ที่ใชเปนกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน จําแนกตามแหลงขอมูลของมหาวิทยาลัยพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญ ตัดสินใจจากขอมูลเว็บไซตมากที่สุด มีจํานวน 250 คน คิดเปนรอยละ 62.5 รองลงมาคือ
ขอมูลจากศูนยแนะแนวตาง ๆ จํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 17.0 ขอมูลจากอาจารย-เพื่อน จํานวน 58 คน 
คิดเปนรอยละ 14.5 ขอมูลจากหนังสือ-ส่ือพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 4.8 
และสุดทายขอมูลจากแหลงอื่น ๆ จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 1.2 ตามลําดับ 
 สวนที่  2  ปจจัยสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจของกลุมตัวอยางวิเคราะห
โดยหาคาเฉลี่ย (X) เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลความหมายของผลขอมูลที่ไดตามเกณฑที่
กําหนดไว 
 
ตารางที่  4.12 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลระดับความคิดเหน็ 
 ของผูตอบแบบสอบถามในดานภาพรวมการตลาด 

ปจจัยสวนผสมทางการตลาด X S.D. แปลผล อันดับ 

ผลิตภัณฑ 3.94 0.493 มาก 1 

ราคา  3.24 0.877 ปานกลาง 4 

ชองทางบริการ 3.67 0.652 มาก 2 

การสงเสริมการตลาด  3.57 0.633 มาก 3 

ภาพรวมปจจัยสวนผสมทางการตลาด 3.61 0.504 มาก  

 ผลจากตารางที่  4.12 ผลการวิเคราะหขอมูล พบวาระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
ดานภาพรวมการตลาดอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย3.61, S.D. เทากับ0.504 ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามมี
ความคิดเห็นระดับมากในดานผลิตภัณฑ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94, S.D. เทากับ 0.493 รองลงมาคือ
ชองทางการใหบริการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.67, S.D. เทากับ 0.652 
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ตารางที่  4.13 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลระดับความคิดเหน็ของผูที่สนใจ 
 ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ ในดานผลิตภณัฑ 

ดานผลิตภัณฑ 
ระดับความคดิเห็น     

นอย
ที่สุด 

นอย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

X S.D. แปลผล อันดับ 

ชื่อปริญญา 5 29 108 181 77 3.74 0.894 มาก 6 

ระยะเวลาของหลักสูตร 9 9 99 217 66 3.81 0.818 มาก 5 

เนื้อหาวิชาของหลักสูตร 2 5 54 159 180 4.28 0.778 มาก 2 

คุณภาพการเรยีน-การสอน - 5 40 164 191 4.35 0.710 มาก 1 

ชื่อเสียงของอาจารยผูสอน 4 31 122 180 63 3.67 0.868 มาก 7 

คุณภาพงานวจิัย 4 30 162 153 51 3.54 0.846 มาก 8 

อันดับโดยรวมของหา
วิทยาลัย 

- 8 89 175 128 4.06 0.788 มาก 4 

อันดับแตละสาขาวิชา 4 7 86 165 138 4.07 0.847 มาก 3 

ภาพรวม  3.94 0.493 มาก  

 ผลจากตารางที่  4.13 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวาระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
ดานผลิตภัณฑอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 3.94, S.D. เทากับ 0.493 ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามมีระดับ
ความคิดเห็นในดานคุณภาพการเรียน-การสอนโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.35, S.D. เทากับ 0.710 รองลงมา
คือ เนื้อหาวิชาของหลักสูตรมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.28, S.D. เทากับ 0.778 
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ตารางที่  4.14 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลระดับความคิดเหน็ของผูที่สนใจ 
 ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ ในดานราคา 

ราคา 
ระดับความคิดเห็น     

นอย
ที่สุด 

นอย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

X S.D. แปลผล อันดับ 

ราคาคาเลาเรียน 23 35 148 108 86 3.50 1.097 มาก 1 

คาครองชีพ 22 38 144 130 66 3.45 1.049 ปานกลาง 2 

ราคาคาที่พัก 33 56 148 112 51 3.23 1.100 ปานกลาง 6 
การเรียกเก็บคาใบสมัคร 52 83 147 91 27 2.90 1.103 ปานกลาง 8 

การเรียกเก็บคามัดจําคาเลาเรียน 49 76 151 97 27 2.94 1.092 ปานกลาง 7 

การเรียกเก็บคาเลาเรียนทั้งหมด
กอนเขาเรียน 

34 51 146 115 54 3.26 1.109 ปานกลาง 5 

การเรียกเก็บคาที่พักทั้งหมด 30 56 138 126 50 3.28 1.087 ปานกลาง 4 

การเรียกเก็บคาบริการจากศูนยแนะ
แนว 

20 62 133 106 79 3.41 1.118 ปานกลาง 3 

ภาพรวมดานราคา  3.24 0.877 ปานกลาง  

 ผลจากตารางที่  4.14 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวาระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
ดานราคาในภาพรวมอยูในระดับปานกลางโดยมีคาเฉลี่ย 3.24, S.D. เทากับ 0.877 ซ่ึงผูตอบ
แบบสอบถามมีความระดับความคิดเห็นในดานราคาคาเลาเรียนมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 3.50, S.D. เทากับ
1.097 รองลงมาคือ คาครองชีพ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.45, S.D. เทากับ 1.049 
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ตารางที่  4.15 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลระดับความคิดเหน็ของผูที่สนใจ 
 ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ ในชองทางการใหบริการ  

ชองทางบริการ 
ระดับความคิดเห็น     

นอย
ที่สุด 

นอย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

X S.D. แปลผล อันดับ 

แหลงที่ต่ังอาคาร-สถานที่ของ
มหาวิทยาลัย 

2 33 118 181 66 3.69 0.861 มาก 6 

สภาพแวดลอมและภูมิอากาศใน
มหาวิทยาลัย 

3 31 10 186 70 3.72 0.867 มาก 5 

สิ่งอํานวยความสะดวก เชน ที่พัก 
หองสมุด สถานพยาบาลของ
มหาวิทยาลัย 

5 12 11 182 90 3.85 0.845 มาก 1 

แหลงอํานวยความสะดวกดานอุปโภค-
บริโภคของมหาวิทยาลัย 

3 12 115 185 85 3.84 0.815 มาก 3 

ระบบการใหบริการดานสวัสดิการ 
เชน การตอวีซา การหางานพิเศษ ของ
มหาวิทยาลัย 

5 21 122 167 85 3.76 0.887 มาก 4 

ระบบคมนาคมเพื่อเดินทางเขา-ออก
มหาวิทยาลัย 

5 14 100 200 81 3.85 0.826 มาก 2 

ชองทางชําระคาเลาเรียนของ
มหาวิทยาลัยผานระบบอินเตอรเน็ต 

18 42 149 150 41 3.39 0.961 ปานกลาง 8 

ชองทางชําระคาเลาเรียนผานบัญชี
ธนาคารของศูนยแนะแนว 

14 38 160 144 44 3.42 0.930 ปานกลาง 7 

ภาพรวมดานชองทางบริการ  3.69 0.652 มาก  

 ผลจากตารางที่  4.15 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
ในดานชองทางการใหบริการอยูในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ย 3.69, S.D. เทากับ 0.652 ซ่ึงผูตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นมากที่สุดในดานสิ่งอํานวยความสะดวกเชนที่พัก หองสมุด สถานพยาบาล
ของมหาวิทยาลัย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.85, S.D. เทากับ 0.867 รองลงมาคือ ระบบคมนาคมเพื่อเดิน
ทางเขา-ออกมหาวิทยาลัย มีคาเฉลี่ย 3.85, S.D. เทากับ 0.826 
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ตารางที่  4.16 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลระดับความคิดเหน็ของผูที่สนใจ 
 ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ ในดานการสงเสริมการตลาด 

การสงเสริมการตลาด 
ระดับความคิดเห็น     

นอย
ท่ีสุด 

นอย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ท่ีสุด 

X S.D. แปลผล อันดับ 

สื่อประชาสัมพันธตาง ๆ ของ
มหาวิทยาลัย 

9 54 165 144 28 3.32 0.874 ปานกลาง 8 

มหาวิทยาลัยท่ีมีหลักสูตรฝกงาน
ระหวางเรยีน 

12 35 119 177 57 3.58 0.941 มาก 4 

มหาวิทยาลัยท่ีรับตรงโดยใหโอกาส
ในการเรียนภาษากอน 

21 44 89 169 77 3.59 1.079 มาก 3 

มหาวิทยาลัยท่ีเสนอใหทุนสนับสนุน
คาเลาเรียน 

9 24 107 159 101 3.80 0.961 มาก 1 

การใหขอมูลจากเจาหนาท่ี
มหาวิทยาลัยโดยตรงในงาน
นิทรรศการ 

12 30 141 168 49 3.53 0.909 มาก 5 

การใหขอมูลจากศูนยแนะแนวตาง ๆ 10 21 149 186 34 3.53 0.822 มาก 6 
ศูนยแนะแนวที่สามารถออกใบตอบ
รับเขามหาวิทยาลัยโดยตรง 

17 46 133 151 53 3.44 1.000 ปานกลาง 7 

ขอมูลมหาวิทยาลัยท่ีไดจากอาจารย 
หรือศิษยเกา 

7 15 125 178 75 3.75 0.863 มาก 2 

ภาพรวมดานการสงเสริมการตลาด  3.57 0.633 มาก  
 ผลจากตารางที่  4.16 ผลการวิเคราะหขอมูล พบวาระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
ดานภาพรวมการสงเสริมการตลาดอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.57, S.D. เทากับ 0.633 ซ่ึง
ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นมากที่สุดในเรื่องมหาวิทยาลัยที่เสนอใหทุนสนับสนุนคาเลาเรียน
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80, S.D. เทากับ 0.961 รองลงมาคือขอมูลมหาวิทยาลัยที่ไดจากอาจารยหรือ
ศิษยเกา มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.75, S.D. เทากับ0.863 
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ตารางที่  4.17 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลระดับความคิดเหน็ของผูที่สนใจ 
 ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ ในดานภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ  

ดานปจจยัสําคญัตาง ๆ  X S.D. แปลผล อันดับ 
ปจจัยภายใน 3.79 0.679 มาก 1 
ปจจัยภายนอก 2.99 0.714 ปานกลาง 2 
ภาพรวมดานปจจัยสําคัญตาง ๆ  3.83 0.552 มาก  
 จากตารางที่  4.17  ผลการวิเคราะหขอมูล พบวาระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
ในภาพรวมดานปจจัยสําคัญตาง ๆ อยูในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ย 3.82, S.D. เทากับ 0.552 ซ่ึงผูตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นในดานปจจัยภายในมากที่สุดโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.64, S.D. เทากับ 
0.679 รองลงมาคือ ดานปจจัยภายนอกมีคาเฉลี่ย 2.99, S.D. เทากับ 0.714 
 
ตารางที่  4.18 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลระดับความคิดเหน็ของผูที่สนใจ 
 ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ ในดานปจจยัภายใน 

ปจจัยภายใน 
ระดับความคิดเห็น     

นอย
ที่สุด 

นอย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

X S.D. แปลผล อันดับ 

เลือกเพราะตองการวุฒิปริญญาโท 3 7 74 162 154 4.14 0.830 มาก 3 
เลือกเพราะมีแผนการศึกษาตอระดับ
ปริญญาเอก 

57 79 127 97 40 2.96 1.188 ปาน
กลาง 

6 

เลือกเพราะตองการเพิ่มพูนความรู
ความสามารถ 

2 2 29 185 182 4.36 0.683 มาก 1 

เลือกเพราะตองการเลื่อนตําแหนง
งานเมื่อสําเร็จการศึกษา 

13 20 77 172 118 3.91 0.987 มาก 4 

เลือกเพื่อตองการชองทางดําเนิน
ธุรกิจเมื่อสําเร็จการศึกษา 

22 28 57 156 137 3.90 1.119 มาก 5 

เลือกเพราะตองการประสบการณใช
ชีวิต และทํางานในตางประเทศ 

8 7 43 164 178 4.24 0.863 มาก 2 

ภาพรวม  3.79 0.679 มาก  
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จากตารางที่  4.18 ผลการวิเคราะหขอมูล พบวาระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
ในภาพรวมดานปจจัยภายในอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.91, S.D. เทากับ 0.679 ซ่ึงผูตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นมากที่สุด คือเลือกเพราะตองการเพิ่มพูนความรูความสามารถโดยมี
คาเฉลี่ย เทากับ 4.36, S.D. เทากับ 0.683 รองลงมาคือ เลือกเพราะตองการประสบการณใชชีวิตและ
ทํางานในตางประเทศมีโดยมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.24, S.D. เทากับ 0.863 
 
ตารางที่  4.19 แสดงคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลระดับความคิดเหน็ของผูที่สนใจ 
 ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ ในดานปจจยัภายนอก 

ปจจัยภายนอก 
ระดับความคดิเห็น     

นอย
ที่สุด 

นอย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

X S.D. แปลผล อันดับ 

เลือกเพราะไดรับทุนการศึกษา 73 60 110 77 80 3.08 1.368 ปานกลาง 2 
เลือกเพราะความตองการของ
ครอบครัว 

61 65 127 115 32 2.98 1.176 ปานกลาง 4 

เลือกเพราะคําแนะนําจากอาจารย
หรือศิษยเกา 

37 34 161 144 24 3.06 1.027 ปานกลาง 3 

เลือกเพราะความตองการของ
ตลาดแรงงาน 

28 49 132 133 58 3.36 1.090 ปานกลาง 1 

เลือกเพราะสื่อประชาสัมพันธ 
ตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย 

36 97 173 88 6 2.83 0.925 ปานกลาง 5 

เลือกเพราะคนในครอบครัวจบ
การศึกษาจากตางประเทศ 

92 98 102 82 26 2.63 1.223 ปานกลาง 6 
 

รวมภายนอก  2.99 0.714 ปานกลาง  
 จากตารางที่  4.19 ผลการวิเคราะหขอมูล พบวาระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
ภาพรวมดานปจจัยภายนอกอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.99, S.D. เทากับ 0.714 ซ่ึง
ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นมากที่สุด คือเลือกเพราะความตองการของตลาดแรงงานมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.36, S.D. เทากับ 1.090 รองลงมาคือ เลือกเพราะไดรับทุนการศึกษามีคาเฉลี่ย 3.08, S.D.
เทากับ 1.392 
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สวนท่ี  3  ทดสอบสมมติฐานเพื่อวิเคราะหระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามดาน
สวนผสมทางการตลาด โดยจําแนกตามพื้นฐานประชากร 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหคือ t-test โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี้
(Independent sample t-test) และ One-Way ANOVA(One-Way Analysis of Variance) 

สมมติฐานที่ 1 พื้นฐานประชากรที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสม
ทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน  

สมมติฐานที่ 1.1 พื้นฐานประชากรดานเพศ ที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดาน
สวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน  

H0: เพศที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษา
ตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H1: เพศที่แตกตางกัน ที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาด
เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน  
   
ตารางที่  4.20 แสดผลเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอการ 
 ตัดสินใจ ศึกษาตอในตางประเทศ โดยมีเพศที่แตกตางกัน 
ระดับความคดิเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศกึษาตอตางประเทศ 

t-test for Equality of Means 
เพศ X S.D. t df P 

ดานผลิตภัณฑ ชาย 4.03 0.455 2.779 398 0.006* 
 หญิง 3.89 0.507    
ดานราคา ชาย 3.28 0.860 0.644 398 0.520 
 หญิง 3.22 0.888    
ชองทางการใหบริการ  ชาย 3.59 0.580 -2.232 398 0.026* 
 หญิง 3.74 0.686    
ดานการสงเสริมการตลาด ชาย 3.54 0.661 -0.589 398 0.557 
 หญิง 3.58 0.616    
ภาพรวมปจจัยสวนผสมทาการตลาด ชาย 3.61 0.472 0.051 398 0.590 
 หญิง 3.61 0.522    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 ผลจากตารางที่  4.20 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น ดานสวนผสมทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีเพศที่แตกตางกันและวิเคราะหโดยใชสถิติ t-test 
(Independent sample t-test) พบวาดานผลิตภัณฑและดานชองทางใหบริการมีคาP (Probability) เทากับ 
0.006 และ 0.026 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และ
ยอมรับสมมติฐานรอง H1 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวา เพศที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นดาน
สวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกันในดานผลิตภัณฑ 
และชองทางบริการอยางมีนัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สมมติฐานที่ 1.2 พื้นฐานประชากรดานอายุที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นดาน
สวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน  

H0: อายุที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษา
ตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน  

H1: อายุที่แตกตางกัน ที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาด
เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน  

สถิติที่ใชในการวิเคราะห ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เพื่อทดสอบ
ความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากรมากกวา 2 กลุมโดยใชความเชื่อมั่นที่ 95% ซ่ึงจะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก H0 เมื่อพบวาคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 
 
ตารางที่  4.21 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศโดยมอีายุที่แตกตางกัน 
ระดับความคดิเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศกึษาตอตางประเทศ 

แหลงความ df SS MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ดานผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 0.731 3 0.244 1.003 0.392 
 ภายในกลุม 96.175 396 0.243   
 รวม 96.906 399    
ดานราคา ระหวางกลุม 12.032 3 4.011 5.388 0.001* 
 ภายในกลุม 294.799 396 0.744   
 รวม 306.831 399    
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ตารางที่  4.21  (ตอ) 
ระดับความคดิเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศกึษาตอตางประเทศ 

แหลงความ df SS MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ชองทางการใหบริการ  ระหวางกลุม 4.558 3 1.519 3.645 0.013* 
 ภายในกลุม 165.065 396 0.417   
 รวม 169.624 399    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 0.625 3 0.208 0.519 0.670 
 ภายในกลุม 159.114 396 0.402   
 รวม 159.739 399    
ภาพรวมปจจัยดานการตลาด ระหวางกลุม 0.894 3 0.298 1.176 0.319 
 ภายในกลุม 100.339 396 0.253   
 รวม 101.232 399    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ผลจากตารางที่  4.21 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น ดานสวนผสมทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีอายุที่แตกตางกันซ่ึงใชสถิติความแปรปรวนทาง
เดียวOne-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) และพบวาปจจัยดานราคาและชองทาง
ใหบริการมีคา Sig. เทากับ 0.001 และ 0.013 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1  

สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาอายุที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามมีความแตกตางกันในดานราคา และดานชองทางการใหบริการ อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อหาคาความ
แตกตางเปนรายคูดังนี้ 
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ตารางที่  4.22 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามอาย ุ

อายุ 
 

X 
19-22 ป 23-26 ป 27-30 31 ปขึ้นไป 

2.99 3.22 3.33 3.66 
19-22 ป 2.99 - -0.23 -0.34 -0.66 
    (0.051) (0.031*) (0.000*) 
23-26 ป 3.22 - - -0.10 -0.43 
    (0.419) (0.003*) 
27-30ป 3.33 - - - -0.33 
     (0.062) 
31 ปขึ้นไป 3.66 - - - - 
      

 ผลจากตารางที่  4.22 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็น ที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามอายุพบวา 
 กลุมที่มีอายุ 19-22 ป กับกลุมที่มีอายุ 27-30 ป และ 31 ปขึ้นไป มีคา Sig. เทากับ 0.031 และ
0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 หมายความวากลุมที่มีอายุ 19-22 ปมีระดับความ
คิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานราคานอยกวา กลุมที่มี
อายุ 27-30 ปและ 31 ปขึ้นไปโดยมีผลตางคาเฉลี่ย -0.34 และ -0.66 

กลุมที่มีอายุ 23-26 ป กับกลุมที่มีอายุ 31 ปขึ้นมีคา Sig. เทากับ 0.003 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่มีอายุ 23-26 ป มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานราคา นอยกวากลุมที่มีอายุ 31 ปขึ้นไปโดยมี
ผลตางคาเฉลี่ย -0.43 
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ตารางที่  4.23 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานชองทางการใหบริการ 
 ที่มีผลตอการตัดสินใจศกึษาตอระดับปรญิญาโทในตางประเทศ จําแนกตามอาย ุ

อายุ X 
19-22 ป 23-26 ป 27-30ป 31 ปขึ้นไป 

3.75 3.75 3.46 3.57 

19-22 ป 3.75 - 0.00 0.28 0.18 

   (0.977) (0.015*) (0.160) 

23-26 ป 3.75 - - 0.29 0.18 

    (0.003*) (0.096) 

27-30 ป 3.46 - - - -0.11 

     (0.420) 

31 ปขึ้นไป 3.57 - - - - 

ผลจากตารางที่ 4.23 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็น ที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามอายุ พบวา 

กลุมที่มีอายุ 27-30 ป กับกลุมที่มีอายุ 19-22 ป และ 23-26 ป มีคา Sig. เทากับ 0.015 และ
0.003 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่มีอายุ 27-30 ปมีระดับความ
คิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศในชองทางการใหบริการนอย
กวากลุมที่มีอายุ 19-22 ป และ 23-26 ป โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.28 และ 0.29  

สมมติฐานที่ 1.3 พื้นฐานประชากรดานสถานภาพที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็น
ดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H0: สถานภาพที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน     

H1: สถานภาพที่แตกตางกัน ที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทาง
การตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
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ตารางที่  4.24 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศ โดยมสีถานภาพที่แตกตางกัน 
ระดับความคดิเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอตางประเทศ 

t-test for Equality of Means 
สถานภาพ X S.D. t df P 

ดานผลิตภัณฑ โสด 3.93 0.481 -0.984 398 0.326 
 สมรส 4.01 0.584    
ดานราคา โสด 3.21 0.872 -2.549 398 0.011* 
 สมรส 3.57 0.859    
ชองทางการใหบริการ  โสด 3.70 0.645 1.397 398 0.163 
 สมรส 3.56 0.706    
ดานการสงเสริมการตลาด โสด 3.58 0.633 0.895 398 0.371 
 สมรส 3.49 0.635    
ภาพรวมปจจัยสวนผสมทาการตลาด โสด 3.60 -0.505 -0.609 398 0.543 
 สมรส 3.65 0.494    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่ 4.24 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น ดานสวนผสมทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีเพศที่แตกตางกัน วิเคราะหโดยใชสถิติ t-test 
(Independent sample t-test) ผลการทดสอบเปรียบเทียบความแตกตางดานสถานภาพของผูตอบ
แบบสอบถาม พบวาดานราคามีคา P (Probability) เทากับ 0.011 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิตทิี่ 
0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และ ยอมรับสมมติฐานรอง H1  
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวา สถานภาพที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นตอ
สวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกันในดานราคาอยางมี
นัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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สมมติฐานที่ 1.4 พื้นฐานประชากรดานระดับการศึกษาที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความ
คิดเห็นตอสวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H0: ระดับการศึกษาที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาด
เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H1: ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาด
เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

 
ตารางที่  4.25 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศ โดยมรีะดับการศึกษาที่แตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ดานผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 1.502 3 0.501 2.078 0.103 
 ภายในกลุม 95.404 396 0.241   
 รวม 96.906 399    
ดานราคา ระหวางกลุม 12.008 3 4.003 5.376 0.001* 
 ภายในกลุม 294.823 396 0.745   
 รวม 306.831 399    
ชองทางการใหบริการ  ระหวางกลุม 0.575 3 0.192 0.449 0.718 
 ภายในกลุม 169.049 396 0.427   
 รวม 169.624 399    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 2.289 3 0.763 1.919 0.126 
 ภายในกลุม 157.45 396 0.398   
 รวม 159.739 399    
ภาพรวมปจจัยดานการตลาด ระหวางกลุม 1.403 3 0.468 1.855 0.137 
 ภายในกลุม 99.829 396 0.252   
 รวม 101.232 399    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่ 4.25 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น ดานสวนผสมทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีระดับการศึกษาที่แตกตางกัน ซ่ึงใชสถิติความ
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แปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) และพบวาปจจัยดานราคามี
คา Sig. เทากับ 0.001 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และ
ยอมรับสมมติฐานรอง H1  

สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาระดับการศึกษาที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความ
คิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามแตกตางกันในดานราคา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้น
จึงตองทดสอบดวยวิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อหาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 

 
ตารางที่  4.26 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานราคามีผลตอการตัดสินใจ 
 ศกึษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา 
กําลังศึกษาระดับ

ปริญญาตรี 
จบปริญญาตรี กําลังศึกษา

ปริญญาโท 
จบปริญญาโท 

X 3.11 3.16 3.30 3.78 
กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี 3.11 - -0.05 -0.19 -0.67 
   (0.756) (0.272) (0.002*) 
จบปริญญาตรี 3.16 - - -0.14 -0.14 
    (0.170) (0.000*) 
กําลังศึกษาปริญญาโท 3.30 - - - -0.48 
     (0.005*) 
จบปริญญาโท 3.78 - - - - 
      

จากตารางที่ 4.26 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา 

กลุมที่จบปริญญาโท กับกลุมที่กําลังศึกษาระดับปริญญาตรีจบปริญญาตรีและกลุมที่กําลัง
ศึกษาปริญญาโท มีคา Sig. เทากับ 0.002, 0.000 และ 0.005 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 หมายความวากลุมที่จบปริญญาโทมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทในตางประเทศ ในดานราคามากกวากลุมที่กําลังศึกษาระดับปริญญาตรีจบปริญญาตรีและ
กลุมที่กําลังศึกษาปริญญาโทโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.67, -0.14 และ -0.48 ตามลําดับ 
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สมมติฐานที่ 1.5 พื้นฐานประชากรดานสาขาวิชาที่จบแตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็น
ดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H0: สาขาวิชาที่จบแตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาด
เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H1: สาขาวิชาที่จบแตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 
ตารางที่  4.27 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศ โดยสาขาวิชาที่จบแตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ดานผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 5.175 10 0.517 2.194 0.017* 
 ภายในกลุม 91.731 389 0.236   
 รวม 96.906 399    
ดานราคา ระหวางกลุม 39.534 10 3.953 5.753 0.000* 
 ภายในกลุม 267.297 389 0.687   
 รวม 306.831 399    
ชองทางการใหบริการ  ระหวางกลุม 7.119 10 0.712 1.704 0.078 
 ภายในกลุม 162.505 389 0.418   
 รวม 169.624 399    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 8.514 10 0.851 2.190 0.018* 
 ภายในกลุม 151.225 389 0.389   
 รวม 159.739 399    
ภาพรวมปจจัยดานการตลาด ระหวางกลุม 5.935 10 0.594 2.423 0.008* 
 ภายในกลุม 95.297 389 0.245   
 รวม 101.232 399    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ผลจากตารางที่ 4.27 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น ดานสวนผสมทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีสาขาวิชาที่จบแตกตางกันโดย ซ่ึงใชสถิติความ
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แปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) และพบวาปจจัยดานผลิตภัณฑ 
ดานราคา ดานการสงเสริมการตลาด และภาพรวมการตลาด มีคา Sig. เทากับ 0.017, 0.000, 0.018 และ
0.008 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐาน- 
รอง H1 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาสาขาวิชาที่จบตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นของ
ผูตอบแบบสอบถามมีความแตกตางกันในดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานการสงเสริมการตลาด และ
ภาพรวมการตลาด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี LSD (Least 
Significant Difference) เพื่อหาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 
 
ตารางที่  4.28 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานผลิตภัณฑที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามสาขาวิชาที่จบ 

สาขาวิชาท่ีจบ 

 

การ 
ศึกษา 

สังคม 
ศาสตร 

รัฐศาส
ตร 

อักษร
ศาสตร 

กฎ 
หมาย 

เศรษฐ 
ศาสตร 

บริหารธุ
รกิจ 

วิทยา 
ศาสตร 

วิศว 
กรรม
ศาสตร 

คอม 
พิวเตอร 

สาขา 
อ่ืน ๆ  

  4.43 4.14 4.09 3.93 4.05 4.04 3.91 3.97 3.86 3.80 3.81 

การศึกษา 4.43 - 0.29 0.33 0.49 0.38 0.39 0.51 0.45 0.56 0.62 0.61 
   (0.175) (0.091) (0.010*) (0.085) (0.023*) (0.001*) (0.019*) (0.001*) (0.001*) (0.001*) 
สังคมศาสตร 4.14 - - 0.04 0.21 0.09 0.10 0.23 0.17 0.27 0.33 0.33 
    (0.823) (0.269) (0.684) (0.553) (0.139) (0.378) (0.085) (0.075) (0.055) 
รัฐศาสตร 4.09 - - - 0.16 0.04 0.05 0.18 0.12 0.23 0.29 0.28 
     (0.329) (0.823) (0.702) (0.154) (0.467) (0.088) (0.085) (0.056) 
อักษรศาสตร 3.93 - - - - -0.12 -0.11 0.02 -0.04 0.07 0.13 0.12 
      (0.533) (0.417) (0.874) (0.808) (0.607) (0.432) (0.400) 
กฎหมาย 4.05 - - - - - 0.01 0.14 0.08 0.19 0.25 0.24 
       (0.952) (0.383) (0.682) (0.259) (0.200) (0.173) 
เศรษฐศาสตร 4.04 - - - - - - 0.13 0.07 0.18 0.24 0.23 
        (0.115) (0.614) (0.054) (0.084) (0.038*) 
บริหารธุรกิจ 3.91 - - - - - - - -0.06 0.05 0.11 0.10 
         (0.634) (0.503) (0.378) (0.282) 
วิทยาศาสตร 3.97 - - - - - - - - 0.11 0.17 0.16 
          (0.419) (0.311) (0.270) 
วิศวกรรมศาสตร 3.86 - - - - - - - - - 0.06 0.05 
           (0.629) (0.596) 
คอมพิวเตอร 3.80 - - - - - - - - - - -0.01 
            (0.950) 
อ่ืน ๆ  3.81 - - - - - - - - - - - 
             

 ผลจากตารางที่ 4.28 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามสาขาวิชาที่จบพบวากลุมที่จบสาขาวิชา
การศึกษากับกลุมที่จบสาขาวิชาอักษรศาสตร เศรษฐศาสตร บริหารธุรกิจ วิทยาศาสตร วิศวกรรมศาสตร 
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คอมพิวเตอร และสาขาวิชาอื่น ๆ มีคา Sig. เทากับ 0.010, 0.023, 0.001, 0.019, 0.001, 0.001 และ 
0.001ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่จบสาขาวิชาการศึกษา มี
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานผลิภัณฑ
มากกวากลุมที่จบสาขาวิชาอักษรศาสตร เศรษฐศาสตร บริหารธุรกิจ วิทยาศาสตร วิศวกรรมศาสตร
คอมพิวเตอรและสาขาวิชาอื่น ๆ โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.49, 0.39, 0.51, 0.45, 0.56, 0.62 และ
0.61 ตามลําดับ 

 
ตารางที่  4.29 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามสาขาวิชาที่จบ 

สาขาวิชาที่จบ 

 

การ 
ศึกษา 

สังคม 
ศาสตร 

รัฐ 
ศาสตร 

อักษร
ศาสตร 

กฎ 
หมาย 

เศรษฐ 
ศาสตร 

บริหาร 
ธุรกิจ 

วิทยา 
ศาสตร 

วิศว 
กรรม
ศาสตร 

คอม 
พิวเตอร 

สาขา 
วิชา 
อื่น ๆ 

 4.19 3.03 3.16 2.48 3.51 2.72 3.31 3.49 3.30 3.65 3.42 
การศึกษา 4.19 - 1.15 1.02 1.71 0.67 1.47 0.88 0.70 0.89 0.53 0.77 
   (0.002*) (0.002*) (0.000*) (0.069) (0.000*) (0.001*) (0.034*) (0.002*) (0.107) (0.010*) 
สังคมศาสตร 3.03 - - -0.13 -0.55 -0.48 0.32 -0.28 -0.45 -0.26 -0.62 -0.38 
    (0.689) (0.081) (0.187) (0.252) (0.289) (0.160) (0.329) (0.054) (0.186) 
รัฐศาสตร 3.16 - - - 0.68 -0.35 0.45 -0.15 -0.32 -0.13 -0.49 -0.25 
     (0.17) (0.298) (0.062) (0.506) (0.267) (0.564) (0.090) (0.318) 
อักษรศาสตร 2.48 - - - - -1.03 -0.24 -0.83 -1.01 -0.82 -1.18 -0.94 
      (0.002*) (0.304) (0.000*) (0.000*) (0.000*) (0.000*) (0.000*) 
กฎหมาย 3.51 - - - - - 0.80 0.20 0.03 0.22 -0.14 0.10 
       (0.006*) (0.453) (0.934) (0.440) (0.668) (0.749) 
เศรษฐศาสตร 2.27 - - - - - - -0.59 -0.77 -0.58 -0.94 -0.70 
        (0.000*) (0.001*) (0.000*) (0.000*) (0.000*) 
บริหารธุรกิจ 3.31 - - - - - - - -0.18 0.01 -0.35 -0.11 
         (0.407) (0.913) (0.105) (0.501) 
วิทยาศาสตร 3.49 - - - - - - - - 0.19 -0.17 0.07 
          (0.398) (0.552) (0.782) 
วิศวกรรมศาสตร 3.30 - - - - - - - - - -0.36 -0.12 
           (0.109) (0.489) 
คอมพิวเตอร 3.65 - - - - - - - - - - 0.24 
            (0.337) 
อื่น ๆ 3.42 - - - - - - - - - - - 

            

ผลจากตารางที่ 4.29 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามสาขาวิชาที่จบพบวา กลุมที่จบสาขาวิชา
การศึกษากับกลุมที่จบสาขาวิชาสังคมศาสตรรัฐศาสตร อักษรศาสตรกฎหมายเศรษฐศาสตร 
บริหารธุรกิจ วิทยาศาสตร วิศวกรรมศาสตร คอมพิวเตอร และสาขาวิชาอื่น ๆ มีคา Sig. เทากับ 0.002, 
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0.002, 0.000,0.069, 0.000, 0.001, 0.034, 0.002, 0.107 และ 0.010 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่จบสาขาวิชาการศึกษา มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานราคามากกวากลุมที่จบสาขาวิชาสังคมศาสตร
รัฐศาสตรอักษรศาสตรกฎหมายเศรษฐศาสตรบริหารธุรกิจวิทยาศาสตร วิศวกรรมศาสตรคอมพิวเตอร 
และสาขาวิชาอื่น ๆโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 1.15, 1.02, 1.71 , 0.67, 1.47, 0.88, 0.70, 0.89, 0.53 
และ 0.77 ตามลําดับ 

กลุมที่จบสาขาวิชาอักษรศาสตร กับกลุมที่จบสาขาวิชากฎหมายบริหารธุรกิจวิทยาศาสตร
วิศวกรรมศาสตรคอมพิวเตอรและสาขาวิชาอื่น ๆ พบวามีคา Sig. เทากับ 0.002, 0.000, 0.000, 0.000, 
0.000 และ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่จบสาขาวิชา
อักษรศาสตรมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศใน
ดานราคานอยกวากลุมที่จบสาขาวิชากฎหมาย บริหารธุรกิจวิทยาศาสตร วิศวกรรมศาสตร คอมพิวเตอร 
และสาขาวิชาอ่ืน ๆโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.59, 0.77, 0.58, 0.94 และ 0.70 ตามลําดับ 

กลุมที่จบสาขาวิชากฎหมาย กับกลุมที่จบสาขาวิชาเศรษฐศาสตรพบวามีคา Sig. เทากับ 
0.006 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่จบสาขาวิชากฎหมายมี
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานราคา 
มากกวากลุมที่จบสาขาวิชาเศรษฐศาสตรโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.80 

กลุมที่จบสาขาวิชาเศรษฐศาสตร กับกลุมที่จบสาขาวิชาบริหารธุรกิจวิทยาศาสตร
วิศวกรรมศาสตรคอมพิวเตอร และสาขาวิชาอื่น ๆพบวามีคา Sig. เทากับ 0.000, 0.001, 0.000, 0.000 
และ 0.000 หมายความวากลุมที่จบสาขาวิชาเศรษฐศาสตรมีระดับความคิดเห็นท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานราคานอยกวากลุมที่จบสาขาวิชาบริหารธุรกิจ
วิทยาศาสตรวิศวกรรมศาสตรคอมพิวเตอร และสาขาวิชาอ่ืน ๆ โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.59, 0.77, 
0.58, 0.94 และ 0.70 ตามลําดับ  
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ตารางที่  4.30 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานการสงเสริมการตลาดที่มี 
 ผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามสาขาวิชาที่จบ 

สาขาวิชาท่ีจบ 
 

การ 
ศึกษา 

สังคม 
ศาสตร 

รัฐ 
ศาสตร 

อักษร
ศาสตร 

กฎ 
หมาย 

เศรษฐ 
ศาสตร 

บริหาร 
ธุรกิจ 

วิทยา 
ศาสตร 

วิศว 
กรรม
ศาสตร 

คอม 
พิวเตอร 

สาขา 
วิชาอื่น ๆ 

 3.70 3.70 3.58 3.40 3.89 3.29 3.59 3.68 3.49 3.68 3.81 
การศึกษา 3.70 - 0.00 0.12 0.30 -0.19 0.41 0.11 0.02 0.21 0.02 -0.11 
   (0.987) (0.628) (0.217) (0.502) (0.061) (0.597) (0.948) (0.314) (0.948) (0.612) 
สังคมศาสตร 3.70 - - 0.13 0.31 -0.18 0.41 0.11 0.02 0.22 0.02 -0.11 
    (0.65) (0.197) (0.502) (0.049*) (0.564) (0.932) (0.284) (0.932) (0.613) 
รัฐศาสตร 3.58 - - - 0.18 -0.31 0.29 -0.01 -0.11 0.09 -0.11 -0.24 
     (0.395) (0.219) (0.114) (0.932) (0.627) (0.601) (0.627) (0.214) 
อักษรศาสตร 3.40 - - - - -0.49 0.10 -0.20 -0.29 -0.09 -0.29 -0.42 
      (0.046)* (0.550) (0.208) (0.173) (0.575) (0.173) (0.022) 
กฎหมาย 3.89 - - - - - 0.59 0.30 0.20 040 0.20 0.07 
       (0.006*) (0.148) (0.413) (0.058) (0.413) (0.745) 
เศรษฐศาสตร 3.29 - - - - - - -0.30 -0.39 -0.20 -0.39 -0.52 
        (0.004)* (0.027*) (0.094) (0.027)* (0.000)* 
บริหารธุรกิจ 3.59 - - - - - - - -0.09 0.10 -0.90 0.22 
         (0.566) (0.244) (0.566) (0.065) 
วิทยาศาสตร 3.68 - - - - - - - - 0.20 0.00 -0.13 

          (0.244) (1.000) 0.483) 
วิศวกรรมศาสตร 3.49 - - - - - - - - - -0.20 -0.33 

           (0.244) (0.013*) 
คอมพิวเตอร 3.68 - - - - - - - - - - 0.13 
            (0.483) 
อ่ืน ๆ 3.81 - - - - - - - - - - - 

             

ผลจากตารางที่ 4.30 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามสาขาวิชาที่จบ พบวา 

กลุมที่จบสาขาวิชาเศรษฐศาสตร กับกลุมที่จบสาขาวิชาสังคมศาสตร และสาขาวิชา
กฎหมาย พบวามีคา Sig. เทากับ 0.049 และ 0.006 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
หมายความวากลุมที่จบสาขาวิชาเศรษฐศาสตรมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอ
ระดับปริญญาโทในตางประเทศในดานการสงเสริมการตลาดนอยกวากลุมที่จบสาขาวิชาสังคมศาสตร  
และสาขาวิชากฎหมาย โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.41 และ 0.59 

กลุมที่จบสาขาวิชาเศรษฐศาสตร กับกลุมที่จบสาขาวิชาบริหารธุรกิจวิทยาศาสตร 
คอมพิวเตอรและสาขาวิชาอื่น ๆ พบวามีคา Sig. เทากับ 0.004, 0.027, 0.027 และ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวา
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่จบสาขาวิชาเศรษฐศาสตรมีระดับความคิดเห็นที่มี
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ผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานการสงเสริมการตลาดนอยกวา
กลุมที่จบสาขาวิชาบริหารธุรกิจ วิทยาศาสตร คอมพิวเตอร และสาขาวิชาอื่น ๆโดยมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ -0.30, -0.39, -0.39 และ -0.52 ตามลําดับ 

 
ตารางที่  4.31 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานภาพรวมการตลาดที่มีผลตอ 

การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามสาขาวิชาที่จบ 

ดานภาพรวมการตลาด 
การ 
ศึกษา 

สังคม 
ศาสตร 

รัฐ 
ศาสตร 

อักษร
ศาสตร 

กฎ 
หมาย 

เศรษฐ 
ศาสตร 

บริหาร 
ธุรกิจ 

วิทยา 
ศาสตร 

วิศว 
กรรม
ศาสตร 

คอม 
พิวเตอร 

สาขา 
วิชาอื่น ๆ 

  3.95 3.62 3.63 3.36 3.78 3.42 3.63 3.69 3.55 3.82 3.73 
การศึกษา 3.95 - 0.33 0.32 0.59 0.17 0.53 0.32 0.26 0.40 0.14 0.22 
   (0.124) (0.115) (0.003*) (0.455) (0.002*) (0.48) (0.197) (0.17) (0.522) (0.223) 
สังคมศาสตร 3.62 - - -0.02 0.26 -0.17 0.19 -0.01 -0.08 0.07 -0.21 -0.12 
    (0.925) (0.175) (0.438) (0.247) (0.932) (0.683) (0.677) (0.280) (0.503) 
รัฐศาสตร 3.63 - - - 0.28 -0.15 0.21 0.01 -0.06 0.09 -0.19 -0.10 
     (0.106) (0.454) (0.142) (0.969) (0.728) (0.534) (0.274) (0.519) 
อักษรศาสตร 3.36 - - - - -0.42 -0.06 -0.27 -0.34 -0.19 -0.46 -0.37 
      (0.030*) (0.637) (0.29) (0.46) (0.145) (0.006*) (0.011*) 
กฎหมาย 3.78 - - - - - 0.36 0.15 0.09 0.23 -0.04 0.05 
       (0.037*) (0.339) (0.650) (0.160) (0.843) (0.770) 
เศรษฐศาสตร 3.42 - - - - - - -0.21 -0.27 -0.13 -0.40 -0.31 
        (0.014*) (0.054) (0.176) (0.005*) (0.006*) 
บริหารธุรกิจ 3.63 - - - - - - - -0.07 0.08 -0.19 -0.10 
         (0.607) (0.259) (0.127) (0.283) 
วิทยาศาสตร 3.69 - - - - - - - - 0.15 -0.13 -0.04 

          (0.277) (0.449) (0.802) 
วิศวกรรมศาสตร 3.55 - - - - - - - - - -0.27 -0.18 

           (0.041*) (0.080) 
คอมพิวเตอร 3.82 - - - - - - - - - - 0.09 
            (0.536) 
อ่ืน ๆ 3.73 - - - - - - - - - - - 

             

ผลจากตารางที่ 4.31 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามสาขาวิชาที่จบพบวา 

กลุมที่จบสาขาวิชาการศึกษากับกลุมที่จบสาขาวิชาอักษรศาสตรและสาขาวิชาเศรษฐศาสตร
พบวามีคา Sig. เทากับ 0.003, 0.002 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิตทิี่ 0.05 หมายความวา 
กลุมที่จบสาขาวิชาการศึกษามีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทใน
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ตางประเทศ ในดานภาพรวมการตลาดมากกวากลุมที่จบสาขาวิชาอักษรศาสตรและสาขาวิชา
เศรษฐศาสตรโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.59 และ 0.53 

กลุมที่จบสาขาวิชาอักษรศาสตรกับกลุมที่จบสาขาวิชากฎหมาย คอมพิวเตอร และสาขาวิชา
อ่ืน ๆ พบวามีคา Sig. เทากับ 0.030, 0.006 และ 0.011 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05
หมายความวา กลุมที่จบสาขาวิชาอักษรศาสตรมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอ
ระดับปริญญาโทในตางประเทศในดานภาพรวมการตลาดนอยกวากลุมที่จบสาขากฎหมาย 
คอมพิวเตอร และสาขาวิชาอ่ืน ๆ โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.42, 0.46 และ 0.37 ตามลําดับ 

กลุมที่จบสาขาวิชาเศรษฐศาสตร กับกลุมที่จบสาขาบริหารธุรกิจ คอมพิวเตอร และ
สาขาวิชาอื่น ๆ พบวามีคา Sig. เทากับ 0.014, 0.005 และ 0.006 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่จบสาขาวิชาเศรษฐศาสตรมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานภาพรวมการตลาด นอยกวากลุมที่จบสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ คอมพิวเตอร และสาขาวิชาอ่ืน ๆ โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.21, 0.40, 0.31 ตามลําดับ 

สมมติฐานที่ 1.6 พื้นฐานประชากรดานเกรดเฉลี่ยที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็น
ดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H0: เกรดเฉลี่ยที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H1: เกรดเฉลี่ยที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
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ตารางที่  4.32 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศโดยมเีกรดเฉลี่ยที่แตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ดานผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 4.889 3 1.630 7.013 0.000* 
 ภายในกลุม 92.017 396 0.232   
 รวม 96.906 399    
ดานราคา ระหวางกลุม 1.546 3 0.515 0.669 0.572 
 ภายในกลุม 305.285 396 0.771   
 รวม 306.831 399    
ชองทางการใหบริการ  ระหวางกลุม 5.558 3 1.853 4.471 0.004* 
 ภายในกลุม 164.066 396 0.414   
 รวม 169.624 399    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 0.991 3 0.330 0.824 0.481 
 ภายในกลุม 158.748 396 0.401   
 รวม 159.739 399    
ภาพรวมปจจัยดานการตลาด ระหวางกลุม 1.864 3 0.621 2.476 0.061 
 ภายในกลุม 99.369 396 0.251   
 รวม 101.232 399    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่ 4.32 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น ดานสวนผสมทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีเกรดเฉลี่ยที่แตกตางกันซึ่งใชสถิติความแปรปรวน
ทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) และพบวาปจจัยดานผลิตภัณฑและ
ชองทางใหบริการ มีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.004 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึง
ปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1  
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาเกรดเฉลี่ยที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นของ
ผูตอบแบบสอบถามมีความแตกตางกันในดานผลิตภัณฑ และชองทางใหบริการ อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อหาคาความ
แตกตางเปนรายคูดังนี้ 
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ตารางที่  4.33 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานผลิตภัณฑที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามเกรดเฉลี่ย 

เกรดเฉลี่ย 
 ต่ํากวา 2.6 2.6-2.99 3.0-3.59 3.6 ขึ้นไป 
 3.81 3.76 4.02 3.98 

ต่ํากวา 2.6 3.81 - 0.05 -0.22 -0.17 
   (0.620) (0.011*) (0.072) 
2.6-2.99 3.76 - - -0.27 -0.22 
    (0.000*) (0.044*) 
3.0-3.59 4.02 - - - 0.05 
     (0.430) 
3.6 ขึ้นไป 3.98 - - - - 
      

ผลจากตารางที่ 4.33 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็น ที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามเกรดเฉลี่ยพบวา 

กลุมที่มีเกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.6 กับกลุมที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 3.0-3.59 พบวามีคา Sig. เทากับ 
0.011 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่มีเกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.6 มี
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานผลิตภัณฑ
นอยกวากลุมที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 3.0-3.59 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.22 

กลุมที่มีเกรดต่ํากวา 2.6-2.99 กับกลุมที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 3.0-3.59 และกลุมที่มีเกรดเฉลี่ย 
3.6 ขึ้นไป พบวามีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.044 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05
หมายความวากลุมที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 2.6-2.99 มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอ
ระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานผลิตภัณฑนอยกวากลุมที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 3.0-3.59 และ
กลุมที่มีเกรดเฉลี่ย 3.6 ขึ้นไปโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.27 และ -0.22  
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ตารางที่  4.34 ผลแสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานชองทางการใหบริการ 
 ที่มีผลตอการตัดสินใจศกึษาตอระดับปรญิญาโทในตางประเทศ จําแนกตามเกรดเฉลี่ย 

ชองทางการใหบริการ  
 ต่ํากวา 2.6 2.6-2.99 3.0-3.59 3.6 ขึ้นไป 
 3.75 3.63 3.79 3.50 

ต่ํากวา 2.6 3.75 - 0.13 -0.04 0.26 
   (0.321) (0.756) (0.042*) 
2.6-2.99 3.63 - - -0.16 0.13 
    (0.058) (0.187) 
3.0-3.59 3.79 - -  0.29 
     (0.001*) 
3.6 ขึ้นไป 3.50 - - - - 
      

ผลจากตารางที่ 4.34 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามเกรดเฉลี่ยพบวา 

กลุมที่มีเกรดเฉลี่ย 3.6 ขึ้นไป กับกลุมที่มีเกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.6 และกลุมที่มีเกรดระหวาง 
3.0-3.59 พบวามีคา Sig. เทากับ 0.042 และ 0.001 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
หมายความวากลุมที่มีเกรดเฉลี่ย 3.6 ขึ้นไปมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทในตางประเทศในดานชองทางการใหบริการนอยกวากลุมที่มีเกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.6 และ
กลุมที่มีเกรดระหวาง 3.0- 3.59 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.26 และ 0.29  

สมมติฐานที่ 1.7 พื้นฐานประชากรดานรายไดตอครอบครัวที่แตกตางกัน มีผลตอระดับ
ความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H0: รายไดตอครอบครัวที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทาง
การตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H1: รายไดตอครอบครัวที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาด
เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
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ตารางที่  4.35 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศ โดยรายไดครอบครัวตอเดือนแตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ดานผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 2.720 3 0.907 3.812 0.010* 
 ภายในกลุม 94.186 396 0.238   
 รวม 96.906 399    
ดานราคา ระหวางกลุม 18.721 3 6.240 8.577 0.000* 
 ภายในกลุม 288.110 396 0.728   
 รวม 306.831 399    
ชองทางการใหบริการ  ระหวางกลุม 5.827 3 1.942 4.695 0.003* 
 ภายในกลุม 163.797 396 0.414   
 รวม 169.624 399    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 2.978 3 0.993 2.508 0.059 
 ภายในกลุม 156.761 396 0.396   
 รวม 159.739 399    
ภาพรวมปจจัยดานการตลาด ระหวางกลุม 3.517 3 1.172 4.751 0.003* 
 ภายในกลุม 97.715 396 0.247   
 รวม 101.232 399    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ผลจากตารางที่ 4.35 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีรายไดครอบครัวตอเดือนที่แตกตางกันซึ่งใชสถิติ
ความแปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) และพบวาปจจัยดาน
ผลิตภัณฑ ดานราคา ชองทางใหบริการและภาพรวมการตลาดมีคา Sig. เทากับ 0.010, 0.000, 0.003 และ 
0.003ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐาน- 
รอง H1 
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สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวารายไดครอบครัวตอเดือนที่แตกตางกันมีผลตอระดับ
ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามมีความแตกตางกันในดานผลิตภัณฑ ดานราคาชองทาง
ใหบริการ และภาพรวมการตลาด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี
LSD (Least Significant Difference) เพื่อหาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 
 
ตารางที่  4.36 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นดานผลิตภัณฑที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามรายไดครอบครัว 
 ตอเดือน  

รายไดครอบครัวตอเดือน 

 
ตํ่ากวา 5 
หมื่นบาท  

5 หมื่นแตไม
เกิน 1 แสน

บาท 

1 แสนแตไม
เกิน 5 แสน

บาท 

5 แสนบาท
ขึ้นไป 

 3.74 3.95 3.99 3.95 
ตํ่ากวา5 หมื่นบาท 3.74 - -0.21 -0.25 -0.21 
   (0.009*) (0.001*) (0.025*) 
5 หมื่นแตไมเกิน 1 แสนบาท 3.95 - - -0.05 0.00 
    (0.415) (0.957) 
1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาท 3.99 - - - 0.04 
     (0.577) 
5 แสนบาทขึ้นไป 3.95 - - - - 
      

ผลจากตารางที่ 4.36 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามรายไดครอบครัวตอเดือนพบวา กลุมที่
ครอบครัวมีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5 หมื่นบาท กับกลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือน5 หมื่นบาทแตไม
เกิน 1 แสนบาท, 1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาท และ 5 แสนบาทขึ้นไปพบวามีคา Sig. เทากับ 0.009, 
0.001 และ 0.025 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่ครอบครัวมี
รายไดต่ํากวา5 หมื่นบาทมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทใน
ตางประเทศในดานผลิตภัณฑนอยกวากลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือน 5 หมื่นแตไมเกิน 1 แสนบาท, 
1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาทและ 5 แสนบาทขึ้นไปโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ-0.21, -0.25 และ -0.21
ตามลําดับ 
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ตารางที่  4.37 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามรายไดครอบครัวตอเดือน  

รายไดครอบครัวตอเดือน 

 ตํ่ากวา 5 
หมื่นบาท  

5 หมื่นแตไม
เกิน 1 แสน

บาท 

1 แสนแตไม
เกิน 5 แสน

บาท 

5 แสนบาท
ขึ้นไป 

 3.26 3.51 3.18 2.82 
ตํ่ากวา 5 หมื่นบาท  3.26 - -0.24 0.09 0.44 
   (0.078) (0.159) (0.008*) 
5 หมื่นแตไมเกิน 1  แสนบาท 3.51 - - 0.33 0.69 
    (0.001*) (0.000*) 
1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาท 3.18 - - - 0.36 
     (0.009*) 
5 แสนบาทขึ้นไป 2.82 - - - - 
      

ผลจากตารางที่ 4.37 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามรายไดครอบครัวตอเดือนพบวา กลุมที่
ครอบครัวมีรายได 5 แสนบาทขึ้นไป กับกลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5 หมื่นบาท, 5 หมื่น
แตไมเกิน 1 แสนบาท และ 1 แสนบาทแตไมเกิน 5 แสนบาทพบวามีคา Sig. เทากับ 0.008, 0.000และ
0.009 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือน 
5 แสนบาทขึ้นไปมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ
ในดานราคานอยกวากลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5 หมื่นบาท,5 หมื่นบาทแตไมเกิน 1 
แสนบาท และ 1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาทโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.44, 0.69 และ 0.36 ตามลําดับ 
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ตารางที่  4.38 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นดานชองทางใหบริการที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามรายไดครอบครัว 
 ตอเดือน 

รายไดครอบครัวตอเดือน 

 

ตํ่ากวา 5 
หมื่นบาท  

5 หมื่นแตไม
เกิน 1 แสน

บาท 

1 แสนแตไม
เกิน 5 แสน

บาท 

5 แสนบาท
ขึ้นไป 

 3.39 3.73 3.75 3.71 
ต่ํากวา 5 หมื่นบาท 3.39 - -0.35 -0.36 -0.32 
   (0.001*) (0.000*) (0.010*) 
5 หมื่นแตไมเกิน 1 แสนบาท 3.73 - - 0.01 0.02 
    (0.864) (0.814) 
1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาท 3.75 - - - 0.04 
     (0.709) 
5 แสนบาทขึ้นไป 3.71 - - - - 
      

ผลจากตารางที่ 4.38 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามรายไดครอบครัวตอเดือนพบวา 

กลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5 หมื่นบาท  กับกลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือน
5 หมื่นแตไมเกิน 1 แสนบาท, 1 แสนแตไมเกิน5 แสนบาทและกลุมครอบครัวที่มีรายได 5 แสนบาท
ขึ้นไป พบวามีคา Sig. เทากับ 0.001, 0.000 และ 0.010 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
หมายความวา กลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5 หมื่นบาท มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานชองทางใหบริการ นอยกวากลุมที่
ครอบครัวมีรายไดตอเดือน 5 หมื่นแตไมเกิน 1 แสนบาท, 1 แสนแตไมเกิน5 แสนบาท และกลุม
ครอบครัวที่มีรายได 5 แสนบาทขึ้นไปโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.35, -0.36 และ -0.32 ตามลําดับ 
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ตารางที่  4.39 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นดานภาพรวมการตลาดที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามรายไดครอบครัว 
 ตอเดือน 

รายไดครอบครัวตอเดือน 

 

ตํ่ากวา 5 
หมื่นบาท  

5 หมื่นแตไม
เกิน 1 แสน

บาท 

1 แสนแตไม
เกิน 5 แสน

บาท 

5 แสนบาท
ขึ้นไป 

 3.46 3.72 3.62 3.48 
ต่ํากวา 5 หมื่นบาท 3.46  -0.26 -0.17 -0.03 
   (0.001*) (0.033*) (0.785) 
5 หมื่นแตไมเกิน 1 แสนบาท 3.72   0.09 0.23 
    (0.117) (0.005*) 
1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาท 3.62    0.14 
     (0.076) 
5 แสนบาทขึ้นไป 3.48 - - - - 
      

ผลจากตารางที่ 4.39 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็น ที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามรายไดครอบครัวตอเดือนพบวา 

กลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5 หมื่นบาท กับกลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือน 
5 หมื่นแตไมเกิน 1 แสนบาท และกลุมครอบครัวที่มีรายได 1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาทพบวามีคา 
Sig. เทากับ 0.001 และ 0.033 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่
ครอบ- ครัวมีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5 หมื่นบาท มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอ
ระดับปริญญาโทในตางประเทศในดานภาพรวมการตลาดนอยกวากลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือน 5 
หมื่นแตไมเกิน1 แสนบาท และกลุมครอบครัวที่มีรายได 1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาทโดยมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ -0.26 และ -0.17 ตามลําดับ 
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สมมติฐานที่ 1.8 พื้นฐานประชากรดานผูสนับสนุนคาเลาเรียนที่แตกตางกัน มีผลตอระดับ
ความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H0: ผูสนับสนุนคาเลาเรียนที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทาง
การตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H1: ผูสนับสนุนคาเลาเรียนที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทาง
การตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

 
ตารางที่  4.40 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศ โดยที่ผูสนับสนุนคาเลาเรียนแตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ดานผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 1.321 3 0.440 1.825 0.142 
 ภายในกลุม 95.585 396 0.241   
 รวม 96.906 399    
ดานราคา ระหวางกลุม 13.367 3 4.456 6.013 0.001* 
 ภายในกลุม 293.464 396 0.741   
 รวม 306.831 399    
ชองทางการใหบริการ  ระหวางกลุม 10.508 3 3.503 8.718 0.000* 
 ภายในกลุม 159.115 396 0.402   
 รวม 169.624 399    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 4.405 3 1.468 3.743 0.011* 
 ภายในกลุม 155.334 396 0.392   
 รวม 159.739 399    
ภาพรวมปจจยัดานการตลาด ระหวางกลุม 1.769 3 0.590 2.348 0.072 
 ภายในกลุม 99.463 396 0.251   
 รวม 101.232 399    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ผลจากตารางที่ 4.40 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีผูสนับสนุนคาเลาเรียนที่แตกตางกันซึ่งใชสถิติ
ความแปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) และพบวาปจจัยดาน
ราคา ชองทางใหบริการ และดานการสงเสริมการตลาด มีคา Sig. เทากับ0.001, 0.000 และ 0.011 ซ่ึง
นอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาผูสนับสนุนคาเลาเรียนแตกตางกัน มีผลตอระดับความ
คิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามมีความที่แตกตางกันในดานราคา ชองทางใหบริการ และดานการ
สงเสริมการตลาด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี LSD (Least 
Significant Difference) เพื่อหาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 
 
ตารางที่  4.41 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจ 
   ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามผูสนับสนุนคาเลาเรียน 

ผูสนับสนุนคาเลาเรียน  

บิดา-มารดา ทุนการศึกษา ญาติพ่ีนอง ตนเอง 

 3.18 3.06 3.81 3.61 
บิดา-มารดา 3.18 - 0.12 -0.64 -0.43 
   (0.449) (0.022*) (0.001*) 
ทุนการศึกษา 3.06 - - -0.75 -0.55 
    (0.015*) (0.003*) 
ญาติพี่นอง 3.81 - - - 0.20 
     (0.492) 
ตนเอง 3.61 - - - - 
      
 ผลจากตารางที่  4.41 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามผูสนับสนุนคาเลาเรียนพบวา 

กลุมที่บิดา-มารดา เปนผูสนับสนุนคาเลาเรียน กับกลุมที่ญาติพี่นองสนับสนุนคาเลาเรียน 
และกลุมที่สนับสนุนตนเอง พบวามีคา Sig. เทากับ 0.022 และ 0.001 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่บิดา-มารดา เปนผูสนับสนุนคาเลาเรียน มีระดับความคิดเห็นที่มี
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ผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานราคานอยกวากลุมที่ญาติพี่นอง
สนับสนุนคาเลาเรียนและกลุมที่สนับสนุนตนเองโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.64 และ -0.43  

กลุมที่ไดรับทุนการศึกษากับกลุมที่ญาติพี่นองสนับสนุนคาเลาเรียน และกลุมที่สนับสนุน
ตนเองพบวามีคา Sig. เทากับ 0.015 และ 0.003 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
หมายความวา กลุมที่ไดรับทุนการศึกษามีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทในตางประเทศ ในดานราคานอยกวา กลุมที่ญาติพี่นองสนับสนุนคาเลาเรียน และกลุมที่
สนับสนุนตนเอง โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.75 และ -0.55 ตามลําดับ 
 
ตารางที่  4.42 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานชองการทางใหบริการที่ม ี
  ผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามผูสนับสนุน 

คาเลาเรียน 

ผูสนับสนุนคาเลาเรียน  บิดา-มารดา ทุนการศึกษา ญาติพ่ีนอง ตนเอง 
 3.76 3.35 4.04 3.44 

บิดา-มารดา 3.76 - 0.42 -0.27 0.33 
   (0.000*) (0.181) (0.000*) 
ทุนการศึกษา 3.35 - - -0.69 -0.09 
    (0.003*) (0.499) 
ญาติพี่นอง 4.04 - - - 0.60 
     (0.006*) 
ตนเอง 3.44 - - - - 
      

ผลจากตารางที่  4.42 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศจําแนกตามผูสนับสนุนคาเลาเรียนพบวา 

กลุมที่สนับสนุนตนเอง กับที่กลุมที่บิดา-มารดาเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียน และกลุมที่ญาติ
พี่นองสนับสนุนคาเลาเรียนพบวามีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.006 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่สนับสนุนตนเอง มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศในดานชองทางใหบริการนอยกวากลุมที่บิดา-มารดาเปน
ผูสนับสนุนคาเลาเรียน และกลุมที่ญาติพี่นองสนับสนุนคาเลาเรียนโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.33 
และ 0.60 



74 

กลุมที่บิดา-มารดาเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียน กับกลุมที่ไดรับทุนการศึกษา พบวามีคา Sig. 
เทากับ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่บิดา-มารดา เปน
ผูสนับสนุนคาเลาเรียนมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทใน
ตางประเทศในดานชองทางใหบริการมากกวากลุมที่ไดรับทุนการศึกษาโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 
0.42 

กลุมที่ไดรับทุนการศึกษา กับกลุมที่ญาติพี่นองสนับสนุนคาเลาเรียนพบวามีคา Sig. เทากับ 
0.003 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่ไดรับทุนการศึกษามีระดับ
ความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานชองทาง
ใหบริการนอยกวากลุมที่ญาติพี่นองสนับสนุนคาเลาเรียนโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.69 
 
ตารางที่  4.43 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นดานการสงเสริมการตลาด 
 ที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ  
 จําแนกตามผูสนับสนุนคาเลาเรียน 

ผูสนับสนุนคาเลาเรียน  บิดา-มารดา ทุนการศึกษา ญาติพ่ีนอง ตนเอง 
 3.61 3.25 3.73 3.52 

บิดา-มารดา 3.61 - 0.36 -0.12 0.09 
   (0.002*) (0.564) (0.315) 
ทุนการศึกษา 3.25 - - -0.48 -0.27 
    (0.034*) (0.046*) 
ญาติพี่นอง 3.73 - - - 0.21 
     (0.335) 
ตนเอง 3.52 - - - - 
      

ผลจากตารางที่  4.43 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามผูสนับสนุนคาเลาเรียนพบวา 

กลุมที่บิดา-มารดาเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียน กับกลุมที่ไดรับทุนการศึกษาพบวามีคา Sig. 
เทากับ 0.002 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่บิดา-มารดาเปน
ผูสนับสนุนคาเลาเรียนมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทใน
ตางประเทศ ในดานการสงเสริมการตลาดมากกวากลุมที่ไดรับทุนการศึกษา โดยมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.36 
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กลุมที่ไดรับทุนการศึกษา กับกลุมที่ญาติพี่นองสนับสนุนคาเลาเรียนและกลุมที่สนับสนุน
ตนเอง พบวามีคา Sig. เทากับ 0.034 และ 0.046 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
หมายความวากลุมที่ไดรับทุนการศึกษา มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทในตางประเทศ ในดานการสงเสริมการตลาดนอยกวากลุมที่ญาติพี่นองสนับสนุนคาเลา
เรียนและกลุมที่สนับสนุนตนเอง โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.48 และ -0.27  

สมมติฐานที่ 1.9 พื้นฐานประชากรดานประเทศที่สนใจศึกษาตอที่แตกตางกันมีผลตอระดับ
ความคิดเหน็ดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H0: ประเทศที่สนใจศึกษาตอที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทาง
การตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H1: ประเทศที่สนใจศึกษาตอที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทาง
การตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

 
ตารางที่  4.44 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศ โดยประเทศที่สนใจแตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 

แปรปรวน      
ดานผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 12.798 5 2.560 11.990 0.000* 
 ภายในกลุม 84.109 394 0.213   
 รวม 96.906 399    
ดานราคา ระหวางกลุม 7.595 5 1.519 2.000 0.078 
 ภายในกลุม 299.236 394 0.759   
 รวม 306.831 399    
ชองทางการใหบริการ  ระหวางกลุม 2.436 5 0.487 1.148 0.334 
 ภายในกลุม 167.187 394 0.424   
 รวม 169.624 399    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 0.398 5 0.080 0.197 0.964 
 ภายในกลุม 159.341 394 0.404   
 รวม 159.739 399    
ภาพรวมดานการตลาด ระหวางกลุม 0.377 5 0.075 0.294 0.916 
 ภายในกลุม 100.855 394 0.256   
 รวม 101.232 399    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 ผลจากตารางที่  4.44 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น ดานสวนผสมทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีประเทศที่สนใจที่แตกตางกันซึ่งใชสถิติความ
แปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) และพบวาปจจัยดานผลิตภัณฑ 
มีคา Sig. เทากับ 0.000 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และ
ยอมรับสมมติฐานรอง H1  

สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาประเทศที่สนใจเพื่อศึกษาตอแตกตางกัน ระดับความ
คิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามมีความที่แตกตางกันในดานผลิตภัณฑ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อหาคาความแตกตาง
เปนรายคูดังนี้ 

 
ตารางที่  4.45 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานผลิตภัณฑที่มีผลตอ 
    การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามประเทศ 
    ที่สนใจศึกษาตอ 

ประเทศที่สนใจศึกษาตอ 
  

สหรัฐ 
อเมริกา  

สหราช
อาณาจักร 

ญี่ปุน) ออสเตรเรีย เยอรมันนี ประเทศ
อื่น ๆ  

 3.83 4.07 3.71 3.68 3.40 3.38 
สหรัฐอเมริกา  3.83 - -0.25 0.12 0.14 0.42 0.45 
   (0.000*) (0.290) (0.109) (0.009*) (0.056) 
สหราชอาณาจักร 4.07 - - 0.36 0.39 0.67 0.70 
    (0.001*) (0.000*) (0.000*) (0.003*) 
ญี่ปุน 3.71 - - - 0.03 0.31 0.33 
     (0.838) (0.098) (0.187) 
ออสเตรเรีย 3.68 - - - - 0.28 0.31 
      (0.104) (0.207) 
เยอรมันนี 3.40 - - - - - 0.03 
       (0.920) 
ประเทศอื่น ๆ  3.38 - - - - - - 
        

ผลจากตารางที่  4.45 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศจําแนกตามประเทศที่สนใจศึกษาตอ พบวากลุมที่
สนใจศึกษาตอในสหรัฐอเมริกากับกลุมที่สนใจศึกษาตอในสหราชอาณาจักรพบวามีคา Sig. เทากับ 
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0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่สนใจศึกษาตอในประเทศ
สหรัฐอเมริกามีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ใน
ดานผลิตภัณฑ นอยกวากลุมที่สนใจศึกษาตอในสหราชอาณาจักรโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.25  

กลุมที่สนใจศึกษาตอในสหราชอาณาจักรกับกลุมที่สนใจศึกษาตอในญี่ปุนออสเตรเรีย 
เยอรมันนีและประเทศอื่น ๆ พบวามีคา Sig. เทากับ 0.001, 0.000, 0.000 และ 0.003 ซ่ึงมีคานอยกวา
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่สนใจศึกษาตอใน สหราชอาณาจักรมีระดับความ
คิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานผลิตภัณฑมากกวากลุม
ท่ีสนใจศึกษาตอในญี่ปุนออสเตรเรีย เยอรมันนี และประเทศอื่น ๆโดยมีผลตางคาเฉล่ียเทากับ 0.36, 
0.39, 0.67 และ 0.70 ตามลําดับ 

กลุมที่สนใจศึกษาตอในสหรัฐอเมริกา กับกลุมที่สนใจศึกษาตอในเยอรมันนี พบวามีคา 
Sig. เทากับ 0.009 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่สนใจศึกษาตอ
ในสหรัฐอเมริกา มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ 
ในดานผลิตภัณฑมากกวากลุมที่สนใจศึกษาตอในเยอรมันนี โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.42  

สมมติฐานที่ 1.10 พื้นฐานประชากรดานสาขาวิชาที่สนใจที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความ
คิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H0: สาขาวิชาที่สนใจที่แตกตางกันไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาด
เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H1: สาขาวิชาที่สนใจที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาด
เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน  
 

ตารางที่  4.46 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศ โดยที่สาขาวิชาที่สนใจแตกตางกนั 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ดานผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 4.122 8 0.515 2.171 0.029* 
 ภายในกลุม 92.785 391 0.237   
 รวม 96.906 399    
ดานราคา ระหวางกลุม 10.360 8 1.295 1.708 0.095 
 ภายในกลุม 296.471 391 0.758   
 รวม 306.831 399    
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ตารางที่  4.46  (ตอ) 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ชองทางการใหบริการ  ระหวางกลุม 5.915 8 0.739 1.766 0.082 
 ภายในกลุม 163.709 391 0.419   
 รวม 169.624 399    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 9.514 8 1.189 3.095 0.002* 
 ภายในกลุม 150.225 391 0.384   
 รวม 159.739 399    
ภาพรวมปจจัยดานการตลาด ระหวางกลุม 3.585 8 0.448 1.724 0.077 
 ภายในกลุม 97.647 391 0.250   
 รวม 101.232 399    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 

ผลจากตารางที่  4.46 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีสาขาวิชาที่สนใจที่แตกตางกันซึ่งใชสถิติความ
แปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) และพบวาปจจัยดาน
ผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาดมีคา Sig. เทากับ 0.029 และ 0.002 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1  

สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาสาขาวิชาที่สนใจแตกตางกัน มีผลตอระดับความ
คิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่แตกตางกันในดานผลิตภัณฑ และดานการสงเสริมการตลาดอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ0.05ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อ
หาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 



79 

ตารางที่  4.47 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานผลิตภัณฑที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามสาขาวิชาที่สนใจ 

สาขาวิชาที่สนใจ 
 

การ 
ศึกษา 

สังคม 
ศาสตร 

รัฐ 
ศาสตร 

กฎ 
หมาย 

เศรษฐ 
ศาสตร 

บริหารธุ
รกิจ 

วิทยา 
ศาสตร 

วิศว 
กรรม
ศาสตร 

สาขา 
วิชา 
อ่ืน ๆ 

 3.84 4.15 4.16 4.06 4.11 3.93 4.17 3.67 3.92 
การศึกษา 3.84 - -0.30 -0.31 -0.21 -0.27 -0.09 -0.32 0.17 -0.08 
   (0.252) (0.161) (0.347) (0.184) (0.625) (0.173) (0.380) (0.700) 
สังคมศาสตร 4.15 - - -0.01 0.09 0.03 0.22 -0.02 0.47 0.23 
    (0.966) (0.719) (0.885) (0.282) (0.935) (0.032*) (0.308) 
รัฐศาสตร 4.16 - - - 0.10 0.04 0.23 -0.01 0.48 0.24 
     (0.625) (0.807) (0.115) (0.961) (0.004*) (0.168) 
กฎหมาย 4.06 - - - - -0.06 0.13 -0.11 0.39 0.14 
      (0.756) (0.395) (0.616) (0.028*) (0.438) 
เศรษฐศาสตร 4.11 - - - - - 0.18 -0.05 0.44 0.19 
       (0.096) (0.783) (0.002*) (0.181) 
บริหารธุรกิจ 3.93 - - - - - - -0.24 0.26 0.01 
        (0.151) (0.009*) (0.927) 
วิทยาศาสตร 4.17 - - - - - - - 0.50 0.25 
         (0.009*) (0.193) 
วิศวกรรมศาสตร 3.67 - - - - - - - - -0.25 
          (0.067) 
สาขาวิชาอื่น ๆ 3.92 - - - - - - - - - 
           

 ผลจากตารางที่  4.47 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็น ที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามสาขาวิชาที่สนใจพบวากลุมที่สนใจ
ศึกษาตอในสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตรกับกลุมที่สนใจศึกษาตอในสาขาวิชาสังคมศาสตรรัฐศาสตร
กฎหมายเศรษฐศาสตรบริหารธุรกิจ และสาขาวิชาวทิยาศาสตรพบวามีคา Sig. เทากับ 0.032, 0.004, 
0.028, 0.002, 0.009 และ 0.009 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่
สนใจศึกษาตอในสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอ
ระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานผลิตภัณฑนอยกวากลุมที่สนใจศึกษาตอในสาขาวิชา
สังคมศาสตรรัฐศาสตรกฎหมายเศรษฐศาสตรบริหารธุรกิจ และสาขาวิชาวิทยาศาสตรโดยมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ 0.47, 0.48, 0.49, 0.44, 0.26  และ 0.50 ตามลําดับ 
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ตารางที่  4.48 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานการสงเสริมการตลาด 
 ที่มีผลตอการตัดสินใจศกึษาตอระดับปรญิญาโทในตางประเทศ  
 จําแนกตามสาขาวิชาที่สนใจ 

สาขาวิชาที่สนใจ 
 

การ 
ศึกษา 

สังคม 
ศาสตร 

รัฐ 
ศาสตร 

กฎ 
หมาย 

เศรษฐ 
ศาสตร 

บริหารธุ
รกิจ 

วิทยา 
ศาสตร 

วิศว 
กรรม
ศาสตร 

สาขา 
วิชา 
อ่ืน ๆ 

 3.03 3.60 3.69 3.90 3.54 3.53 3.74 3.51 4.01 
การศึกษา 3.03 - -0.57 -0.66 -0.87 -0.50 -0.50 -0.70 -0.48 -0.98 
   (0.088) (0.021*) (0.003*) (0.051) (0.026*) (0.020*) (0.056) (0.000*) 
สังคมศาสตร 3.60 - - -0.08 -0.29 0.07 0.08 -0.13 0.09 -0.41 
    (0.788) (0.351) (0.812) (0.763) (0.687) (0.735) (0.146) 
รัฐศาสตร 3.69 - - - -0.21 0.15 0.16 -0.05 0.18 -0.33 
     (0.417) (0.499) (0.381) (0.859) (0.408) (0.133) 
กฎหมาย 3.90 - - - - 0.36 0.37 0.16 0.39 -0.12 
      (0.117) (0.052) (0.562) (0.081) (0.601) 
เศรษฐศาสตร 3.54 - - - - - 0.01 -0.20 0.03 -0.48 
       (0.951) (0.418) (0.883) (0.009*) 
บริหารธุรกิจ 3.53 - - - - - - 0.21 0.02 -0.49 
        (0.320) (0.886) (0.000*)  
วิทยาศาสตร 3.74 - - - - - - - 0.23 -0.28 
         (0.342) (0.248) 
วิศวกรรมศาสตร 3.51 - - - - - - - - -0.51 
          (0.003*) 
สาขาวิชาอื่น ๆ 4.01 - - - - - - - - - 
           

 ผลจากตารางที่  4.48 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามสาขาวิชาที่สนใจพบวา กลุมที่สนใจ
ศึกษาตอในสาขาการศึกษากับกลุมที่สนใจศึกษาตอในสาขาวิชารัฐศาสตรกฎหมาย บริหารธุรกิจและ
วิทยาศาสตร พบวามีคา Sig. เทากับ 0.021, 0.003, 0.026 และ 0.020 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่สนใจศึกษาตอในสาขาการศึกษามีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอ
การตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศในดานการสงเสริมการตลาดนอยกวากลุมที่
สนใจศึกษาตอในสาขาวิชารัฐศาสตรกฎหมาย บริหารธุรกิจและวิทยาศาสตร โดยมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ -0.66, -0.87, -0.50 และ -0.70 ตามลําดับ 
 กลุมที่สนใจศึกษาตอในสาขาอื่นๆกับกลุมที่สนใจศึกษาตอในสาขาชาวิการศึกษา
เศรษฐศาสตรบริหารธุรกิจและสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตรพบวามีคา Sig. เทากับ 0.000, 0.009, 0.000
และ 0.003 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่สนใจศึกษาตอใน
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สาขาวิชาอื่น ๆ มีระดับมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทใน
ตางประเทศดานการสงเสริมการตลาดมากกวากลุมที่สนใจศึกษาตอในสาขาชาวิการศึกษา
เศรษฐศาสตรและสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตรโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.98, -0.48, -0.49 และ -0.51 
ตามลําดับ 
 สมมติฐานที่ 1.11 พื้นฐานประชากรดานแหลงขอมูลในการตัดสินใจที่แตกตางกันมีผลตอ
ระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H0: แหลงขอมูลในการตัดสินใจที่แตกตางกันไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสม
ทางการตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

H1: แหลงขอมูลในการตัดสินใจที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทาง
การตลาดเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 
ตารางที่  4.49 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศ โดยที่แหลงขอมูลในการตัดสนิใจที่แตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ดานผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 2.429 4 0.607 2.539 0.040* 
 ภายในกลุม 94.477 395 0.239   
 รวม 96.906 399    
ดานราคา ระหวางกลุม 9.079 4 2.270 3.011 0.018* 
 ภายในกลุม 297.752 395 0.754   
 รวม 306.831 399    
ชองทางการใหบริการ  ระหวางกลุม 14.007 4 3.502 8.889 0.000* 
 ภายในกลุม 121.727 395 0.394   
 รวม 133.000 399    
ดานการสงเสริมการตลาด ระหวางกลุม 5.678 4 1.419 3.639 0.006* 
 ภายในกลุม 154.061 395 0.390   
 รวม 159.739 399    
ภาพรวมปจจัยดานการตลาด ระหวางกลุม 6.530 4 1.632 6.809 0.000* 
 ภายในกลุม 94.702 395 0.240   
 รวม 101.232 4    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 ผลจากตารางที่  4.49 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานสวนผสมทางการตลาดที่มี
ผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีขอมูลในการตัดสินใจที่แตกตางกันซึ่งใชสถิติ
ความแปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) พบวาปจจัยดาน
ผลิตภัณฑ ดานราคาดานชองทางใหบริการดานสงเสริมการตลาดและดานภาพรวมการตลาด มีคา Sig. 
เทากับ 0.040, 0.018, 0.000, 0.006 และ 0.000 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1  
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาสาขาวิชาที่สนใจที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความ
คิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามแตกตางกันในดานผลิตภัณฑดานราคา ดานชองทางใหบริการ ดาน
สงเสริมการตลาดและดานภาพรวมการตลาดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตอง
ทดสอบดวยวิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อหาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 

 
ตารางที่  4.50 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานผลิตภัณฑที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามแหลงขอมูล 
 ในการตัดสนิใจ 

แหลงขอมูลในการตัดสินใจ 

 เว็บไซต หนังสือ-สื่อ
พิมพแนะนํา
มหาวิทยาลัย 

ศูนยแนะ
แนวตาง ๆ  

อาจารย 
หรือเพื่อน 

อื่น ๆ  

 3.88 4.10 4.05 3.98 4.10 
เวปไซต 3.88 - -0.22 -0.17 -0.10 -0.22 
   (0.063) (0.011*) (0.165) (0.323) 
หนังสือ-ส่ือพิมพแนะนาํมหาวทิยาลัย 4.10 - - 0.05 0.12 0.00 
    (0.721) (0.362) (0.996) 
ศูนยแนะแนวตาง ๆ  4.05 - - - 0.07 -0.05 
     (0.406) (0.837) 
อาจารย หรือเพื่อน 3.98 - - - - -0.12 
      (0.601) 
อื่น ๆ  4.10 - - - - - 
       

 ผลจากตารางที่  4.50 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามแหลงขอมูลในการตัดสินใจพบวากลุม
ที่ใชขอมูลจากเว็บไซตกับกลุมที่ใชขอมูลจากจากศูนยแนะแนวตาง ๆ ในการตัดสินใจ พบวามีคา Sig. 
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เทากับ 0.011 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่ใชขอมูลจาก
เว็บไซตในการตัดสินใจ มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทใน
ตางประเทศดานผลิตภัณฑนอยกวากลุมที่ใชขอมูลจากจากศูนยแนะแนวตาง ๆ ในการตัดสินใจ โดยมี
ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.17 
 
ตารางที่  4.51 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามแหลงขอมูลในการตัดสินใจ 

แหลงขอมูลในการตัดสินใจ 

 
เว็บไซต หนังสือ-ส่ือ

พิมพแนะนาํ
มหาวิทยาลัย 

ศูนยแนะ
แนว 
ตาง ๆ 

อาจารย 
หรือเพื่อน 

อื่น ๆ 

 3.14 3.27 3.47 3.46 3.08 

เว็บไซต 3.14 - -0.13 -0.33 -0.32 0.06 

   (0.518) (0.006*) (0.012*) (0.876) 

หนังสือ-ส่ือพิมพแนะนาํมหาวทิยาลัย 3.27 - - -0.20 -0.19 0.19 

    (0.382) (0.415) (0.656) 

ศูนยแนะแนวตาง ๆ 3.47 - - - 0.01 0.39 

     (0.949) (0.331) 

อาจารย หรือเพือ่น 3.46 - - - - 0.38 

      (0.346) 

อื่น ๆ 3..08 - - - - - 

 ผลจากตารางที่  4.51 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามแหลงขอมูลในการตัดสินใจพบวากลุม
ที่ใชขอมูลจากเว็บไซตในการตัดสินใจกับกลุมที่ใชขอมูลจากจากศูนยแนะแนวตาง ๆ และกลุมที่ใช
ขอมูลจากอาจารยหรือเพื่อนในการตัดสินใจ พบวามีคา Sig. เทากับ 0.006 และ 0.012 ซ่ึงมีคานอยกวา
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่ใชขอมูลจากเว็บไซตในการตัดสินใจ มีระดับ
ความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานราคานอยกวากลุมที่
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ใชขอมูลจากจากศูนยแนะแนวตาง ๆ และกลุมที่ใชขอมูลจากอาจารยหรือเพื่อนในการตัดสินใจโดยมี
ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.33 และ -0.32 

 
ตารางที่4.52 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางระดับความคิดเห็นดานชองทางใหบริการท่ีมีผลตอการ 

ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามแหลงขอมูลในการตัดสินใจ 

แหลงขอมูลในการตัดสินใจ 

 

เว็บไซต หนังสือ-สื่อ
พิมพแนะนํา
มหาวิทยาลัย 

ศูนยแนะ
แนว 
ตาง ๆ 

อาจารย 
หรือเพื่อน 

อื่น ๆ 

 3.55 4.09 3.97 3.83 3.65 
เว็บไซต 3.55 - -0.53 -0.41 -0.28 0.00 

   (0.000*) (0.000*) (0.003*) (0.989) 

หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย 4.09 - - 0.12 0.25 0.54 

    (0.460) (0.127) (0.090) 

ศูนยแนะแนวตาง ๆ 3.97 - - - 0.13 0.48 

     (0.236) (0.154) 

อาจารย หรือเพื่อน 3.83 - - - - 0.28 

      (0.336) 

อื่น ๆ 3.55 - - - - - 

 ผลจากตารางที่  4.52 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามแหลงขอมูลในการตัดสินใจพบวา   
กลุมที่ใชขอมูลจากเว็บไซตในการตัดสินใจกับกลุมที่ใชมูลจากหนังสือ-ส่ือพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย
ขอมูลจากจากศูนยแนะแนวตาง ๆ และขอมูลจากอาจารยหรือเพื่อนในการตัดสินใจ พบวามีคา Sig. 
เทากับ 0.000, 0.000 และ 0.003 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่
ใชขอมูลจากเว็บไซตในการตัดสินใจ มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทในตางประเทศดานชองทางใหบริการนอยกวากลุมที่ใชมูลจากหนังสือ-ส่ือพิมพแนะนํา
มหาวิทยาลัยขอมูลจากจากศูนยแนะแนวตาง ๆ และขอมูลจากอาจารยหรือเพื่อนในการตัดสินใจโดยมี
ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.53, - 0.41 และ -0.28 ตามลําดับ 
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ตารางที่  4.53 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานการสงเสริมการตลาด 
 ที่มีผลตอการตัดสินใจศกึษาตอระดับปรญิญาโทในตางประเทศ จําแนกตามแหลงขอมูล 
 ในการตัดสนิใจ 

แหลงขอมูลในการตัดสินใจ 

 

เว็บไซต หนังสือ-สื่อ
พิมพแนะนํา
มหาวิทยาลัย 

ศูนย
แนะ
แนว 
ตาง ๆ 

อาจารย 
หรือ
เพื่อน 

อื่น ๆ 

 3.48 3.74 3.77 3.61 3.85 
เว็บไซต 3.48 - -0.25 -0.29 -0.12 -0.37 
   (0.090) (0.001*) (0.175) (0.195) 
หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย 3.74 - - -0.04 0.13 -0.11 
    (0.819) (0.435) (0.719) 
ศูนยแนะแนวตาง ๆ 3.77 - - - 0.17 -0.08 
     (0.137) (0.793) 
อาจารย หรือเพื่อน 3.61 - - - - -0.24 
      (0.406) 
อื่น ๆ 3.85 - - - - - 

ผลจากตารางที่  4.53 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามแหลงขอมูลในการตัดสินใจพบวา  
กลุมที่ใชขอมูลจากเว็บไซตในการตัดสินใจ กับกลุมที่ใชขอมูลจากจากศูนยแนะแนวตาง ๆ พบวามีคา 
Sig. เทากับ 0.001 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่ใชขอมูลจาก
เว็บไซตในการตัดสินใจ มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทใน
ตางประเทศในดานการสงเสริมการตลาดนอยกวากลุมที่ใชขอมลูจากจากศูนยแนะแนวตาง ๆ ในการ
ตัดสินใจโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.29 
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ตารางที่  4.54 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานภาพรวมการตลาดที่มีผลตอ 
  การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามแหลงขอมูล 
  ในการตัดสนิใจ 

แหลงขอมูลในการตัดสินใจ 

 

เวปไซต หนังสือ-สื่อ
พิมพแนะนํา
มหาวิทยาลัย 

ศูนยแนะ
แนว 
ตาง ๆ  

อาจารย 
หรือเพื่อน 

อื่น ๆ  

 3.51 3.80 3.81 3.72 3.64 
เวปไซต 3.51 - -0.28 -0.30 -0.21 -0.13 
   (0.015*) (0.000*) (0.004*) (0.557) 
หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย 3.80 - - -0.02 0.08 0.15 
    (0.9893) (0.5545) (0.532) 
ศูนยแนะแนวตาง ๆ  3.81 - - - 0.10 0.17 
     (0.276) (0.451) 
อาจารย หรือเพื่อน 3.72 - - - - 0.08 
      (0.741) 
อื่น ๆ  3.64 - - - - - 
       

ผลจากตารางที่  4.54 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามแหลงขอมูลในการตัดสินใจพบวา  
กลุมที่ใชขอมูลจากเว็บไซตในการตัดสินใจ  กับกลุมที่ใชขอมูลจากหนังสือ-ส่ือพิมพแนะนํา
มหาวิทยาลัย ขอมูลจากจากศูนยแนะแนวตาง ๆ และขอมูลจากอาจารยหรือเพื่อนในการตัดสินใจพบวา
มีคา Sig. เทากับ 0.015, 0.000 และ 0.004 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวา
กลุมที่ใชขอมูลจากเว็บไซตในการตัดสินใจ มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทในตางประเทศในดานภาพรวมการตลาดนอยกวากลุมที่ใชขอมูลจากหนังสือ-ส่ือพิมพ
แนะนํามหาวิทยาลัยขอมูลจากจากศูนยแนะแนวตาง ๆ และขอมูลจากอาจารยหรือเพื่อนในการ
ตัดสินใจโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.28, -0.30 และ -0.21 

สมมติฐานที่ 2 พื้นฐานประชากรที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญ
ตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
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 สถิติที่ใชในการวิเคราะหคือ t-test (Independent Sample t-test) และOne-Way ANOVA 
(One-Way Analysis of Variance) โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05  
 สมมติฐานที่ 2.1 พื้นฐานประชากรดานเพศที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นดาน
ปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H0: เพศที่แตกตางกันไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอ
ระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H1: เพศที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 
ตารางที่  4.55 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นตอปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอ 
  ระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกนั โดยที่เพศแตกตางกัน 
ปจจัยสําคัญตาง ๆที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอตางประเทศ 

เพศ  S.D. t df Sig. 

ปจจัยภายใน 
ชาย 3.67 0.606 -2.621 398 0.009* 
หญิง 3.85 0.711    

ปจจัยภายนอก 
ชาย 2.93 0.636 -1.173 398 0.241 
หญิง 3.02 0.755    

ภาพรวมปจจัยสําคัญ 
ชาย 3.30 0.474 -2.440 398 0.015* 
หญิง 3.44 0.589    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.55 การทดสอบเปรียบเทียบความแตกตางดานเพศของผูตอบแบบสอบถาม 
พบวามีคา P (Probability) ที่ 0.009 และ 0.015 ซ่ึงนอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึง
ปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1   
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวา เพศที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดาน
ปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศในดานปจจัยภายใน และภาพรวม
ปจจัยสําคัญ แตกตางกันอยางมีนัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ0.05 
 สมมติฐานที่ 2.2 พื้นฐานประชากรดานอายุท่ีแตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดาน
ปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
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 H0: อายุที่แตกตางกันไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H1: อายุที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อตัดสินใจศึกษา
ตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

 
ตารางที่  4.56 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นตอปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกันโดยที่อายแุตกตางกัน 

ปจจัยสวนสําคัญตาง ๆ 
แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ปจจัยภายใน ระหวางกลุม 8.271 3 2.757 6.209 0.000* 
 ภายในกลุม 175.827 396 0.444   
 รวม 184.098 399    
ปจจัยภายนอก ระหวางกลุม 0.129 3 0.043 0.084 0.969 
 ภายในกลุม 203.324 396 0.513   
 รวม 203.453 399    
ภาพรวมปจจยัสําคัญตาง ๆ ระหวางกลุม 1.781 3 0.594 1.958 0.120 
 ภายในกลุม 120.059 396 0.303   
 รวม 121.840 399    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.56 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น  ดานปจจัยสําคัญตาง  ๆ 
ประกอบการตัดสินใจที่มีผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีอายุที่แตกตางกันซึ่งใช
สถิติความแปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) และพบวาดาน
ปจจัยภายในมีคา Sig. เทากับ 0.000 นอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก H0  และยอมรับสมมติฐานรอง H1   
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวา อายุที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดาน
ปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกันในดานปจจัย
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ภายในอยางมีอยางมีนัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี LSD (Least 
Significant Difference) เพื่อหาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 

 
ตารางที่  4. 57 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานปจจยัภายในที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศ  จําแนกตามอาย ุ

อาย ุ
 19-22 ป 23-26 ป 27-30 ป 31 ปขึ้นไป 
 3.88 3.86 3.49 3.60 

19-22 ป 3.88 - 0.02 0.39 0.28 
   (0.856) (0.001*) (0.030*) 
23-26 ป 3.86 - - 0.37 0.27 
    (0.000*) (0.017*) 
27-30 ป 3.49 - - - -0.10 
     (0.457) 
31 ปขึ้นไป 3.60 - - - - 
      

 ผลจากตารางที่ 4.57ผลเปรียบเทียบรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจเพื่อ
ศึกษาตอในตางประเทศ จําแนกตาอายุพบวากลุมที่มีอายุระหวาง 19-22 ป กับกลุมที่มีอายุระหวาง   
27-30 ปและ 31 ปขึ้นไปพบวามีคา Sig เทากับ 0.001 และ 0.030 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่มีอายุระหวาง 19-22 ป มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานปจจัยภายในมากกวากลุมที่มีอายุระหวาง 27-30 ป
และ 31 ปขึ้นไป โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.39 และ 0.28 
 กลุมที่มีอายุระหวาง 23-26 ป กับกลุมที่มีอายุระหวาง  27-30 ป และ 31 ปขึ้นไป พบวามีคา 
Sig เทากับ 0.000 และ 0.017 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่มีอายุ
ระหวาง 23-26 ป มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ 
ในดานปจจัยภายในมากกวากลุมที่มีอายุระหวาง 27-30 ปและ 31 ปขึ้นไป โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 
0.37 และ 0.27 
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 สมมติฐานที่  2.3 พื้นฐานประชากรดานสถานภาพที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็น
ดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H0: สถานภาพที่แตกตางกันไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H1: สถานภาพที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

 
ตารางที่  4.58 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นตอปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอ 
 ระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกนัโดยที่สถานภาพแตกตางกนั 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

สถานภาพ  S.D. t df Sig. 

ปจจัยภายใน 
โสด 3.81 0.676 2.254 398 0.025* 
สมรส 3.56 0.675    

ปจจัยภายนอก 
โสด 2.99 0.700 0.429 398 0.668 

สมรส 2.94 0.834    

ภาพรวมปจจัยสําคัญ 
โสด 3.40 0.543 1.659 398 0.098 

สมรส 3.25 0.617    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.58 การทดสอบเปรียบเทียบความแตกตางดานสถานภาพของผูตอบ
แบบสอบถามพบวา ดานปจจัยภายในมีคาP (Probability) 0.025 ซ่ึงนอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0  และยอมรับสมมติฐานรอง H1   
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวา สถานภาพที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็น
ดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกันในดานปจจัยภายใน 
อยางมีนัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 สมมติฐานที่ 2.4 พื้นฐานประชากรดานระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอระดับความ
คิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H0: ระดับการศึกษาที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H1: ระดับการศึกษาที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

 
ตารางที่  4.59 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นตอปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอ 
 ระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกนัโดยที่ระดับการศึกษาแตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ 
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ปจจัยภายใน ระหวางกลุม 1.978 3 0.659 1.434 0.233 
 ภายในกลุม 182.120 396 0.460   
 รวม 184.098 399    
ปจจัยภายนอก ระหวางกลุม 0.919 3 0.306 0.599 0.616 
 ภายในกลุม 202.534 396 0.511   
 รวม 203.453 399    
ภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ ระหวางกลุม 0.806 3 0.269 0.879 0.452 
 ภายในกลุม 121.034 396 0.306   
 รวม 121.840 399    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.59 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง  ๆ
ประกอบการตัดสินใจที่มีผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีระดับการศึกษาที่
แตกตางกันซึ่งใชสถิติความแปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance)
และพบวาทุกดานมีคา Sig. ซ่ึงมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานหลัก H0 
และปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอระดับความ
คิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 สมมติฐานที่  2.5 พื้นฐานประชากรดานสาขาวิชาที่จบแตกตางกัน มีผลตอระดับความ
คิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศที่แตกตางกัน 
 H0: สาขาวิชาที่จบที่แตกตางกันไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H1: สาขาวิชาที่จบที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

 
ตารางที่  4.60 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 ศึกษาตอในตางประเทศ โดยที่สาขาวิชาที่จบแตกตางกัน 

ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ปจจัยภายใน ระหวางกลุม 10.281 10 1.028 2.301 0.012* 
 ภายในกลุม 173.817 389 0.447   
 รวม 184.098 399    
ปจจัยภายนอก ระหวางกลุม 4.632 10 0.463 0.906 0.527 
 ภายในกลุม 198.821 389 0.511   
 รวม 203.453 399    
ภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ ระหวางกลุม 4.635 10 0.463 1.538 0.124 
 ภายในกลุม 117.205 389 0.301   
 รวม 121.840 399    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.60 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น ดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผล
ตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีสาขาวิชาที่จบที่แตกตางกันซึ่งใชสถิติความ
แปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) พบวาปจจัยภายใน มีคา 
Sig. เทากับ 0.012 ซ่ึงนอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และ
ยอมรับสมมติฐานรอง H1   
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวา สาขาวิชาที่จบแตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็น
ดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศที่แตกตางกันในดานปจจัยภายใน
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อยางมีนัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี LSD (Least Significant 
Difference) เพื่อหาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 

 
ตารางที่  4.61 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานปจจยัภายในที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามสาขาวิชาที่จบ 

สาขาวิชาท่ีจบ 
 

การ 
ศึกษา 

สังคม 
ศาสตร 

รัฐ 
ศาสตร 

อักษร
ศาสตร 

กฎ 
หมาย 

เศรษฐ 
ศาสตร 

บริหาร 
ธุรกิจ 

วิทยา 
ศาสตร 

วิศว 
กรรม
ศาสตร 

คอม 
พิวเตอร 

สาขา 
วิชาอื่น ๆ  

 3.53 3.64 3.80 3.98 3.73 3.83 3.79 3.67 3.58 4.24 4.02 

การศึกษา 3.53 - -0.10 -0.27 -0.45 -0.20 -0.30 -0.26 -0.13 -0.05 -0.70 -0.49 
   (0.724) (0.319) (0.090) (0.504) (0.204) (0.242) (0.617) (0.836) (0.009*) (0.044*) 
สังคมศาสตร 3.64 - - -0.17 -0.35 -0.10 -0.19 -0.15 -0.03 0.06 -0.60 -0.38 
    (0.527) (0.178) (0.740) (0.388) (0.464) (0.907) (0.794) (0.021*) (0.100) 
รัฐศาสตร 3.80 - - - -0.18 0.07 -0.03 0.01 0.14 0.22 -0.43 -0.22 
     (0.435) (0.799) (0.886) (0.943) (0.561) (0.229) (0.064) (0.285) 
อักษรศาสตร 3.93 - - - - 0.25 0.15 0.19 0.31 0.40 -0.25 -0.04 
      (0.347) (0.413) (0.250) (0.165) (0.023*) (0.262) (0.843) 
กฎหมาย 3.73 - - - - - -0.10 -0.06 0.07 0.15 -0.50 -0.29 
       (0.679) (0.797) (0.803) (0.496) (0.060) (0.235) 
เศรษฐศาสตร 3.83 - - - - - - 0.04 0.16 0.25 -0.41 -0.19 
        (0.718) (0.389) (0.046*) (0.033*) (0.210) 
บริหารธุรกิจ 3.79 - - - - - - - 0.12 0.21 -0.45 -0.23 
         (0.474) (0.029*) (0.010*) (0.074) 
วิทยาศาสตร 3.67 - - - - - - - - 0.09 -0.57 -0.35 
          (0.630) (0.014*) (0.077) 
วิศวกรรมศาสตร 3.58 - - - - - - - - - -0.66 -0.44 
           (0.000*) (0.002*) 
คอมพิวเตอร 4.24 - - - - - - - - - - 0.22 
            (0.282) 
อ่ืน ๆ  4.02 - - - - - - - - - - - 
             
 

 จากตารางที่  4.61 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามสาขาวิชาที่จบ พบวากลุมที่จบสาขาวิชา
คอมพิวเตอรกับกลุมที่จบสาขาวิชาการศึกษาสังคมศาสตรเศรษฐศาสตรบริหารธุรกิจวิทยาศาสตร 
และวิศวกรรมศาสตรพบวามีคา Sig. เทากับ 0.009, 0.021, 0.000, 0.010, 0.014 และ 0.033 ซ่ึงมีคา 
นอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความกลุมที่จบสาขาวิชาคอมพิวเตอร มีระดับความ
คิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานปจจัยภายในมากวากับ
กลุมที่จบสาขาวิชาการศึกษา สังคมศาสตรเศรษฐศาสตร บริหารธุรกิจ วิทยาศาสตรและวิศวกรรมศาสตร
โดยมผีลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.70, -0.60, -0.41, -0.45, -0.57 และ -0.66 ตามลําดับ 
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 กลุมที่จบสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตรกับกลุมที่จบสาขาวิชาบริหารธุรกิจเศรษฐศาสตรและ 
อักษรศาสตร พบวามีคา Sig. เทากับ 0.023, 0.046 และ 0.029 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทาง  
สถิติที่ 0.05 หมายความกลุมที่จบสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตรมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ ในดานปจจัยภายในนอยกวากลุมที่จบสาขาวิชา
บริหารธุรกิจเศรษฐศาสตรและอักษรศาสตรโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.21, 0.25 และ 0.40 
 กลุมที่จบสาขาวิชาอ่ืน ๆ กับกลุมที่จบสาขาวิชาการศึกษา และวิศวกรรมศาสตรพบวามีคา 
Sig. เทากับ 0.044 และ 0.002 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความกลุมที่จบ
สาขาวิชาอื่น ๆ มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ 
ดานปจจัยภายในมากกวากลุมที่จบสาขาวิชาการศึกษาและวิศวกรรมศาสตรโดยมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ -0.49 และ -0.44 
 สมมติฐานที่ 2.6 พื้นฐานประชากรดานเกรดเฉลี่ยที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็น
ดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H0: เกรดเฉลี่ยที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอ
ระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H0: เกรดเฉลี่ยที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษา
ตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

 
ตารางที่  4.62 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 ศึกษาตอในตางประเทศ โดยที่เกรดเฉลี่ยแตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ปจจัยภายใน ระหวางกลุม 5.271 3 1.757 3.891 0.009* 
 ภายในกลุม 178.826 396 0.452   

 รวม 184.098 399    
ปจจัยภายนอก ระหวางกลุม 1.255 3 0.418 0.819 0.484 
 ภายในกลุม 202.198 396 0.511   
 รวม 203.453 399    
ภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ ระหวางกลุม 1.316 3 0.439 1.441 0.230 
 ภายในกลุม 120.525 396 0.304   
 รวม 121.840 399    
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 ผลจากตารางที่  4.62 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น ดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผล
ตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีเกรดเฉลี่ยที่แตกตางกันซึ่งใชสถิติความแปรปรวน
ทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) พบวาดานปจจัยภายในมีคา Sig. 
เทากับ 0.009 ซ่ึงนอยกวานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และ
ยอมรับสมมติฐานรอง H1  
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวา เกรดเฉลี่ยแตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดาน
ปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศที่แตกตางกันดานปจจัยภายในอยางมี
นัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี LSD Least Significant Difference) เพื่อ
หาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 

 
ตารางที่  4.63 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานปจจยัภายในที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามเกรดเฉลี่ย 

เกรดเฉลี่ย 
 ต่ํากวา 2.6 2.6-2.99 3.0-3.59 3.6 ขึ้นไป 
 3.80 3.68 3.90 3.63 

ต่ํากวา 2.6 3.80 - 0.12 -0.10 0.16 
   (0.372) (0.411) (0.210) 
2.6-2.99 3.68 - - -0.22 0.05 
    (0.015*) (0.650) 
3.0-3.59 3.90 - - - 0.26 
     (0.003*) 
3.6 ขึ้นไป 3.63 - - -  
      

 ผลจากตารางที่  4.63 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามเกรดเฉลี่ย พบวากลุมที่มีเกรดเฉลี่ย    
ต่ํากวา 2.6 -2.99 กับกลุมที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 3.0-3.59 พบวามีคา Sig. เทากับ 0.015 ซ่ึงมีคานอยกวา
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่มีเกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.6-2.99 มีระดับความคิดเห็น
ที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศในดานปจจัยภายใน นอยกวากลุมที่มี
เกรดเฉลี่ยระหวา 3.0-3.59 โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.22 
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 สมมติฐานที่ 2.7 พื้นฐานประชากรดานรายไดของครอบครัวตอเดือนที่แตกตางกันมีผลตอ
ระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H0: รายไดของครอบครัวตอเดือนที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัย
สําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H1: รายไดของครอบครัวตอเดือนที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญ
ตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

 
ตารางที่  4.64 แสดผลเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 ศึกษาตอในตางประเทศ โดยรายไดของครอบครัวตอเดือนแตกตางกัน 

ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ปจจัยภายใน ระหวางกลุม 6.973 3 2.324 5.196 0.002* 
 ภายในกลุม 177.125 396 0.447   
 รวม 184.097 399    
ปจจัยภายนอก ระหวางกลุม 1.289 3 0.430 0.842 0.472 
 ภายในกลุม 202.164 396 0.511   
 รวม 203.453 399    
ภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ ระหวางกลุม 1.636 3 0.545 1.796 0.147 
 ภายในกลุม 120.204 396 0.304   
 รวม 121.840 399    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.64 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผล
ตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีรายไดครอบครัวตอเดือนที่แตกตางกันซึ่งใชสถิติ
ความแปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) พบวาปจจัยภายในมี
คา Sig. เทากับ 0.002 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และ
ยอมรับสมมติฐานรอง H1 
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวารายไดของครอบครัวตอเดือนแตกตางกัน มีผลตอ
ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่แตกตางกันในดานปจจัยภายใน อยางมีนัยสําคัญทาง
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สถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อหาคาความ
แตกตางเปนรายคูดังนี้ 

 
ตารางที่  4.65 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานปจจยัภายใน ที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศจําแนกตามรายไดของครอบครัวตอเดือน 

รายไดของครอบครัวตอเดือน 

 

ตํ่ากวา5 
หมื่นบาท  

5 หมื่นบาท 
แตไมเกิน 1 
แสนบาท 

1 แสนบาท 
แตไมเกิน5 
แสนบาท 

5 แสนบาท
ขึ้นไป 

 3.46 3.80 3.85 3.86 
ต่ํากวา 5 หมื่นบาท 3.46  -0.34 -0.39 -0.40 
   (0.002*) (0.000*) (0.002*) 
5 หมื่นบาท แตไมเกิน1 แสนบาท 3.80   -0.05 -0.06 
    (0.524) (0.578) 
1 แสนบาท แตไมเกิน5 แสนบาท 3.85    -0.01 
     (0.919) 
5 แสนบาทขึ้นไป 3.86     
 ผลจากตารางที่  4.65 ผลเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นกับปจจัยภายในที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามรายไดของครอบครัวตอเดือนพบวา
กลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5 หมื่นบาทกับกลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือน 5 หมื่นแต
ไมเกิน  แสนบาท, 1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาท และ 5 แสนบาทขึ้นไป พบวามีคา Sig. เทากับ 0.002, 
0.000 และ 0.002 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่ครอบครัวมี
รายไดตอเดือนต่ํากวา 5 หมื่นบาทมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญา
โทในตางประเทศ ในดานปจจัยภายในนอยกวา กลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือน 5 หมื่นแตไมเกิน   
1 แสนบาท, 1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาทและ 5 แสนบาทขึ้นไป โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.34,     
-0.39และ -0.40 ตามลําดับ 
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 สมมติฐานที่  2.8 พื้นฐานประชากรดานผูสนับสนุนคาเลาเรียนแตกตางกันมีผลตอระดับ
ความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H0: ผูสนับสนุนคาเลาเรียนที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญ 
ตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H1: ผูสนับสนุนคาเลาเรียนที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ 
เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 

 
ตารางที่  4.66 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 เพื่อศึกษาตอในตางประเทศ โดยผูสนับสนุนคาเลาเรียนแตกตางกัน 

ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ปจจัยภายใน ระหวางกลุม 13.609 3 4.536 10.537 0.000* 
 ภายในกลุม 170.489 396 0.431   
 รวม 184.098 399    
ปจจัยภายนอก ระหวางกลุม 3.234 3 1.078 2.132 0.096 
 ภายในกลุม 200.219 396 0.506   
 รวม 203.453 399    
ภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ ระหวางกลุม 6.686 3 2.229 7.664 0.000* 
 ภายในกลุม 115.155 396 0.291   
 รวม 121.840 399    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.66 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอ
การตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีผูสนับสนุนคาเลาเรียนที่แตกตางกันซึ่งใชสถิติความ
แปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) พบวาดานปจจัยภายใน 
และภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ มีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1 

 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวา ผูสนับสนุนคาเลาเรียนตางกัน มีผลตอระดับความ
คิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศที่แตกตางกัน ในดานปจจัย
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ภายในและภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ อยางมีนัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบ
ดวยวิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อหาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 
 
ตารางที่  4.67 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานปจจยัภายในที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอในตางประเทศ จําแนกตามผูสนับสนุนคาเลาเรียน 

ผูสนับสนนุคาเลาเรียน  
บิดา-มารดา ทุนการศึกษา ญาติ-พ่ีนอง ตนเอง 

 3.88 3.44 4.13 3.46 
บิดา-มารดา 3.88 - 0.43 -0.26 0.41 
   (0.000*) (0.222) (0.000*) 
ทุนการศึกษา 3.44 - - -0.69 -0.02 
    (0.004*) (0.884) 
ญาติ-พี่นอง 4.13 - - - 0.67 
     (0.003*) 
ตนเอง 3.46 - - - - 
      
 ผลจากตารางที่  4.67 ผลเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นกับปจจัยภายในที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามผูสนับสนุนคาเลาเรียนพบวากลุมที่
บิดา-มารดาเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียนกับกลุมที่ไดรับทุนการศึกษา พบวามีคา Sig. เทากับ 0.003 ซ่ึงมี
คานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่บิดา-มารดาเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียน 
มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศมากกวากลุมที่
ไดรับทุนการศึกษาโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.43 
 กลุมที่ไดรับทุนการศึกษากับกลุมที่ไดรับการสนับสนุนคาเลาเรียนจากญาติ-พี่นอง พบวามี
คา Sig. เทากับ 0.004 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวากลุมที่ไดรับ
ทุนการศึกษา มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ 
นอยกวากลุมที่ไดรับการสนับสนุนคาเลาเรียนจากญาติ-พี่นองโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.69 
 กลุมที่สนับสนุนตนเอง กับกลุมที่บิดา-มารดาเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียนและกลุมที่ไดรับ
การสนับสนุนคาเลาเรียนจากญาติ-พี่นอง พบวามีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.003 หมายความวา กลุม
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ที่สนับสนุนตนเองมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทใน
ตางประเทศ นอยกวากลุมที่บิดา-มารดาเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียน และกลุมที่ไดรับการสนับสนุนคา
เลาเรียนจากญาติ-พี่นองโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.41 และ 0.67 
 
ตารางที่  4.68 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ 

 ที่มีผลตอการตัดสินใจเพื่อศกึษาตอในตางประเทศ จําแนกตามผูสนับสนุนคาเลาเรียน 

ผูสนับสนุนคาเลาเรียน  บิดา-มารดา ทุนการศึกษา ญาติ-พ่ีนอง ตนเอง 

 3.45 3.21 3.52 3.12 
บิดา-มารดา 3.45 - 0.25 -0.06 0.33 
   (0.012*) (0.720) (0.000*) 
ทุนการศึกษา 3.21 -  -0.31 0.09 
    (0.113) (0.450) 
ญาติ-พี่นอง 3.52 -   0.40 
     (0.032*) 
ตนเอง 3.12 - - - - 
      

ผลจากตารางที่  4.68 ผลเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นกับภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มี
ผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามผูสนับสนุนคาเลาเรียนพบวา
กลุมที่บิดา-มารดาเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียน กับกลุมที่ไดรับทุนการศึกษาและกลุมที่สนับสนุนดวย
ตนเองพบวามีคา Sig. เทากับ 0.012 และ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่0.05 
หมายความวา กลุมที่บิดา-มารดาเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียน มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ มากกวากลุมที่ไดรับ
ทุนการศึกษา และกลุมที่สนับสนุนดวยตนเองโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.25 และ 0.33 
 กลุมที่ญาติ-พี่นองเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียนกับกลุมที่สนับสนุนตนเอง พบวามีคา Sig. 
เทากับ 0.032 หมายความวากลุมที่ญาติ-พี่นองเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียนมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอ
การตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ มากกวากลุมที่
สนับสนุนตนเอง โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.40 
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 สมมติฐานที่  2.9 พื้นฐานประชากรดานประเทศที่สนใจศึกษาตอที่แตกตางกันมีผลตอ
ระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ
แตกตางกัน 
 H0: ประเทศที่สนใจศึกษาตอที่แตกตางกันไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญ
ตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศที่แตกตางกัน 
 H1: ประเทศที่สนใจศึกษาตอที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ 
เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศที่แตกตางกัน 

 
ตารางที่  4.69 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 ศึกษาตอในตางประเทศ โดยประเทศที่สนใจแตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ปจจัยภายใน ระหวางกลุม 3.315 5 0.663 1.445 0.207 
 ภายในกลุม 180.783 394 0.459   
 รวม 184.097 399    
ปจจัยภายนอก ระหวางกลุม 19.162 5 3.832 8.194 0.000* 
 ภายในกลุม 184.291 394 0.468   
 รวม 203.453 399    
ภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ ระหวางกลุม 4.681 5 0.936 3.148 0.008* 
 ภายในกลุม 117.159 394 0.297   
 รวม 121.840 399    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.69 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอ
การตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีประเทศที่สนใจที่แตกตางกันซึ่งใชสถิติความ
แปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) พบวาดานปจจัยภายนอก
และภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ มีคา Sig. เทากับ 0.000 และ0.008 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H และยอมรับสมมติฐานรอง Hଵ  
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 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาประเทศที่สนใจศึกษาตอแตกตางกัน มีผลตอระดับ
ความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศที่แตกตางกันในดาน
ปจจัยภายนอก และภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ อยางมีนัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตอง
ทดสอบดวยวิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อหาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 

 
ตารางที่  4.70 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานปจจยัภายนอกที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามประเทศที่สนใจ 
 ศึกษาตอ 

ประเทศที่สนใจศึกษาตอ 
 สหรัฐ 

อเมริกา  
สหราช
อาณาจักร 

ญี่ปุน  ออสเตรเรีย เยอรมันนี ประเทศอื่น ๆ 

 3.10 2.93 2.32 3.44 2.91 3.25 
สหรัฐอเมริกา  3.10 - 0.16 0.78 -0.34 0.19 -0.15 
   (0.053) (0.000*) (0.010*) (0.428) (0.661) 
สหราชอาณาจักร 2.93 - - 0.62 -0.51 0.03 -0.32 
    (0.000*) (0.000*) (0.908) (0.361) 
ญี่ปุน  2.32 - - - -1.12 -0.59 -0.93 
     (0.000*) (0.031*) (0.013*) 
ออสเตรเรีย 3.44 - - - - 0.53 0.19 
      (0.036*) (0.595) 
เยอรมันนี 2.91 - - - - - -0.34 
       (0.405) 
ประเทศอื่น ๆ 3.25 - - - - - - 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.70 ผลเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นกับปจจัยภายนอกที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามประเทศที่สนใจศึกษาตอพบวากลุมที่
สนใจศึกษาตอในสหรัฐอเมริกา กับกลุมที่สนใจศึกษาตอในประเทศญี่ปุน และกลุมที่สนใจศึกษาตอ
ในออสเตรเรีย พบวามีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.010 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 หมายความวา กลุมที่สนใจศึกษาตอในสหรัฐอเมริกา มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
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ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานปจจัยภายนอก นอยกวากลุมที่สนใจศึกษาตอในประเทศ
ญี่ปุน และ มากกวากลุมที่สนใจศึกษาตอในออสเตรเรีย โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.78 และ -0.34  
 กลุมที่สนใจศึกษาตอในสหราชอาณาจักร กับกลุมที่สนใจศึกษาตอในประเทศญี่ปุน และ
กลุมที่สนใจศึกษาตอในออสเตรเรีย พบวามีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่สนใจศึกษาตอในสหราชอาณาจักร มีระดับความ
คิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานปจจัยภายนอกมากกวา 
กลุมที่สนใจศึกษาตอในประเทศญี่ปุน และนอยกวากลุมที่สนใจศึกษาตอในออสเตรเรีย โดยมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ 0.62 และ -0.51 
 กลุมที่สนใจศึกษาตอในญี่ปุน กับกลุมที่สนใจศึกษาตอในประเทศออสเตรเรีย เยอรมันนี 
และประเทศอื่น ๆ พบวามีคา Sig. เทากับ 0.000, 0.003 และ 0.013 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 หมายความวา กลุมที่สนใจศึกษาตอในญี่ปุน มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานปจจัยภายนอก นอยกวากลุมที่สนใจศึกษาตอในประเทศ
ออสเตรเรีย เยอรมันนี และประเทศอื่น ๆ โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -1.12, -0.59 และ -0.93 ตามลําดับ 
 กลุมที่สนใจศึกษาตอในญี่ปุน กับกลุมที่สนใจศึกษาตอในเยอรมันนีและกลุมที่สนใจศึกษา
ตอในประเทศอื่น ๆ พบวามีคา Sig. เทากับ 0.031 และ 0.013 หมายความวากลุมที่สนใจศึกษาตอใน
ญี่ปุนมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานปจจัย
ภายนอก นอยกวากลุมที่สนใจศึกษาตอในเยอรมันนีและกลุมที่สนใจศึกษาตอในประเทศอื่น ๆ โดยมี
ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.59 และ -0.93 ตามลําดับ  

กลุมที่สนใจศึกษาตอในออสเตรเรีย กับกลุมที่สนใจศึกษาตอในเยอรมันนี พบวามีคา Sig. 
เทากับ 0.036 หมายความวากลุมที่สนใจศึกษาตอในออสเตร มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานปจจัยภายนอก มากกวากลุมที่สนใจศึกษาตอ
ในประเทศเยอรมันนีโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.53 
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ตารางที่  4.71 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ 
 ที่มีผลตอการตัดสินใจศกึษาตอระดับปรญิญาโทในตางประเทศ จําแนกตามประเทศ 
 ที่สนใจศึกษาตอ 

ประเทศที่สนใจศึกษาตอ  

สหรัฐ 
อเมริกา  

สหราช
อาณาจักร 

ญี่ปุน  ออส 
เตรเรีย 

เยอร 
มันนี 

ประเทศ 
อื่น ๆ 

 3.41 3.38 3.10 3.63 3.10 3.42 
สหรัฐอเมริกา 3.41  0.03 0.30 -0.22 0.30 -0.01 
   (0.661) (0.022*) (0.035*) (0.110) (0.972) 
สหราชอาณาจักร 3.38   0.27 -0.25 0.28 -0.04 
    (0.028*) (0.009*) (0.137) (0.887) 
ญี่ปุน 3.10    -0.53 0.00 -0.31 
     (0.000*) (0.995) (0.293) 
ออสเตรเรีย 3.63     0.53 0.21 
      (0.009*) (0.456) 
เยอรมันนี 3.10      -0.31 
       (0.337) 
ประเทศอื่น ๆ 3.42       

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.71 ผลเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นกับปจจัยภายนอกที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามประเทศที่สนใจศึกษาตอพบวากลุมที่
สนใจศึกษาตอในสหรัฐอเมริกา กับกลุมที่สนใจศึกษาตอในญี่ปุนและกลุมที่สนใจศึกษาตอใน 
ออสเตรเรียพบวามีคา Sig. เทากับ 0.022 และ  0.035 หมายความวากลุมที่สนใจศึกษาตอใน
สหรัฐอเมริกามีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ
ดานภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ มากกวากลุมที่สนใจศึกษาตอในญี่ปุนและนอยกวากลุมที่สนใจศึกษาตอ
ในออสเตรเรียโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.30 และ -0.22 
 กลุมที่สนใจศึกษาตอในสหราชอาณาจักรกับกลุมที่สนใจศึกษาตอในญี่ปุน และกลุมที่
สนใจศึกษาตอในออสเตรเรียพบวามีคา Sig. เทากับ 0.028 และ 0.009 หมายความวากลุมที่สนใจศึกษา
ตอในสหราชอาณาจักรมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทใน
ตางประเทศดานภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ มากกวากลุมที่สนใจศึกษาตอในญี่ปุนและนอยกวากลุมที่
สนใจศึกษาตอในออสเตรเรียโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.27 และ -0.25 
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 กลุมที่สนใจศึกษาตอในญี่ปุน กับกลุมที่สนใจศึกษาตอในออสเตรเรียพบวามีคา Sig. 
เทากับ 0.000 หมายความวา กลุมที่สนใจศึกษาตอในญี่ปุนมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ นอยกวากลุมที่สนใจศึกษา
ตอในออสเตรเรียโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.53 
 กลุมที่สนใจศึกษาตอในออสเตรเรีย กับกลุมที่สนใจศึกษาตอในเยอรมันนี พบวามีคา Sig. 
เทากับ0.009 หมายความวากลุมที่สนใจศึกษาตอในออสเตรเรียมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ มากกวากลุมที่สนใจ
ศึกษาตอในเยอรมันนีโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.53 
 สมมติฐานที่ 2.10 พื้นฐานประชากรดานสาขาวิชาที่สนใจที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความ
คิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H0: สาขาวิชาที่สนใจแตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H1: สาขาวิชาที่สนใจแตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อ
ศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 
ตารางที่  4.72 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 ศึกษาตอในตางประเทศโดยที่สาขาวิชาที่สนใจแตกตางกนั 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ปจจัยภายใน ระหวางกลุม 6.568 8 0.821 1.808 0.074 
 ภายในกลุม 177.530 391 0.454   

 รวม 184.097 399    
ปจจัยภายนอก ระหวางกลุม 8.871 8 1.109 2.228 0.025* 
 ภายในกลุม 194.582 391 0.498   
 รวม 203.453 399    
ภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ ระหวางกลุม 2.834 8 0.354 1.164 0.320 
 ภายในกลุม 119.007 391 0.304   
 รวม 121.840 399    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 ผลจากตารางที่  4.72 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ มีผลตอ
การตัดสินใจศึกษาตอในตางประเทศโดยมีสาขาวิชาที่สนใจที่แตกตางกันซ่ึงใชสถิติความแปรปรวน
ทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) พบวาดานปจจัยภายในปจจัยภายนอก
มีคา Sig. เทากับ 0.025 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1 
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาสาขาวิชาที่สนใจแตกตางกัน มีผลตอระดับความ
คิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ประกอบการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศที่
แตกตางกันในดานปจจัยภายนอก อยางมีนัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบดวย
วิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อหาคาความแตกตางเปนรายคูดังนี้ 
 
ตารางที่   4.73  แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานปจจยัภายนอกที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามสาขาวิชาที่สนใจ 

สาขาวิชาที่สนใจ  

การ 
ศึกษา 

สังคม 
ศาสตร 

รัฐศาสตร กฎหมาย เศรษฐ 
ศาสตร 

บริหาร 
ธุรกิจ 

วิทยาศาสตร วิศวกรรม 
ศาสตร 

สาขา 
อื่น ๆ 

 3.00 2.72 3.19 3.30 2.79 3.02 3.19 2.54 3.04 
การศึกษา 3.00 - 0.28 -0.19 -0.30 0.21 -0.02 -0.19 0.46 -0.04 
   (0.466) (0.546) (0.356) (0.482) (0.936) (0.589) (0.109) (0.889) 
สังคมศาสตร 2.72 - - -0.47 -0.58 -0.07 -0.30 -0.46 0.18 -0.32 
    (0.181) (0.106) (0.827) (0.307) (0.214) (0.574) (0.322) 
รัฐศาสตร 3.19 - - - -0.11 0.40 0.17 0.01 0.65 0.15 
     (0.713) (0.117) (0.402) (0.976) (0.008*) (0.533) 
กฎหมาย 3.30 - - - - 0.51 0.28 0.12 0.76 0.26 
      (0.053) (0.193) (0.710) (0.003*) (0.303) 
เศรษฐศาสตร 2.79 - - - - - -0.23 -0.39 0.25 -0.25 
       (0.157) (0.164) (0.223) (0.239) 
บริหารธุรกิจ 3.02 - - - - - - -0.17 -0.02 0.48 
        (0.490) (0.001*) (0.893) 
วิทยาศาสตร 3.19 - - - - - - - 0.64 0.15 
         (0.019*) (0.597) 
วิศวกรรมศาสตร 2.54 - - - - - - - - -0.50 
          (0.012*) 
สาขาวิชาอื่น ๆ 3.04 - - - - - - - - - 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.73 ผลเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นกับปจจัยภายนอกที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามสาขาวิชาที่สนใจพบวากลุมที่สนใจใน
สาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร กับกลุมที่สนใจในสาขารัฐศาสตรกฎหมายบริหารธุรกิจ และวิทยาศาสตร
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พบวามีคา Sig. เทากับ 0.008, 0.003, 0.001 และ 0.019 หมายความวา กลุมที่สนใจในสาขาวิชา
วิศวกรรมศาสตร มีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ
ดานปจจัยภายนอกนอยกวากลุมที่สนใจในสาขารัฐศาสตร กฎหมาย บริหารธุรกิจ และวิทยาศาสตร
โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.64, 0.76, -0.02 และ 0.64 ตามลําดับ 
 สมมติฐานที่ 2.11 พื้นฐานประชากรดานแหลงขอมูลในการตัดสินใจที่แตกตางกัน มีผลตอ
ระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H0: แหลงรับทราบขอมูลของมหาวิทยาลัยที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความคิดเห็นดาน
ปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 H1: แหลงรับทราบขอมูลของมหาวิทยาลัยที่แตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดาน
ปจจัยสําคัญตาง ๆ เพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศแตกตางกัน 
 
ตารางที่  4.74 แสดผลเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจ 
  ศึกษาตอในตางประเทศโดยที่แหลงขอมูลในการตัดสนิใจแตกตางกัน 
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอตางประเทศ 

แหลงความ SS df MS F-Ratio Sig. 
แปรปรวน      

ปจจัยภายใน ระหวางกลุม 15.641 4 3.910 9.169 0.000* 
 ภายในกลุม 168.456 395 0.426   

 รวม 184.098 399    
ปจจัยภายนอก ระหวางกลุม 4.501 4 1.125 2.234 0.065 
 ภายในกลุม 198.952 395 0.504   
 รวม 203.453 399    
ภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ ระหวางกลุม 8.783 4 2.196 7.672 0.000* 
 ภายในกลุม 113.057 395 0.286   
 รวม 121.840 399    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.74 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอ
การตัดสินใจเพื่อศึกษาตอในตางประเทศโดยมีแหลงขอมูลในการตัดสินใจที่แตกตางกันและใชสถิติ
ความแปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) พบวาดานปจจัยภายใน
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และภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ มีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวาระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1  
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดวาแหลงขอมูลในการตัดสินใจแตกตางกัน มีผลตอระดับ
ความคิดเห็นดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาโทใน
ตางประเทศที่แตกตางกัน ในดานปจจัยภายใน และภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ อยางมีนัยที่สําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงตองทดสอบดวยวิธี LSD (Least Significant Difference) เพื่อหาคาความ
แตกตางเปนรายคูดังนี้ 
 
ตารางที่  4.75 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานปจจยัภายในที่มีผลตอ 
 การตัดสินใจศกึษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จาํแนกตามแหลงขอมูล 
 ในการตัดสนิใจ 

แหลงขอมูลในการตัดสินใจ 

 เว็บไซต หนังสือ-สื่อ
พิมพแนะนํา
มหาวิทยาลัย 

ศูนยแนะ
แนวตาง ๆ 

อาจารย 
หรือเพื่อน 

อื่น ๆ 

 3.65 4.20 4.10 3.89 3.63 
เว็บไซต 3.65 - -0.55 -0.46 -0.24 0.01 
   (0.000*) (0.000*) (0.012*) (0.962) 
หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย 4.20 - - 0.10 0.31 0.57 
    (0.560) (0.070) (0.084) 
ศูนยแนะแนวตาง ๆ 4.10 - - - 0.22 0.47 
     (0.066) (0.121) 
อาจารย หรือเพื่อน 3.89 - - - - 0.25 
      (0.403) 
อื่น ๆ 3.63 - - - - - 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.75 ผลเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นกับดานปจจัยภายในที่มีผลตอการ
ตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามแหลงขอมูลในการตัดสินใจพบวา  
กลุมที่ใชขอมูลจากเว็บไซตในการตัดสินใจ  กับกลุมที่ใชขอมูลจากหนังสือ-ส่ือพิมพแนะนํา
มหาวิทยาลัยขอมูลจากศูนยแนะแนวตาง ๆ และขอมูลจากอาจารยหรือเพื่อนในการตัดสินใจ พบวามี
คา Sig. เทากับ 0.000, 0.000 และ 0.012 หมายความวา กลุมที่ใชขอมูลจากเว็บไซตในการตัดสินใจมี
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานปจจัยภายใน
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นอยกวากลุมที่ใชขอมูลจากหนังสือ-ส่ือพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย จากศูนยแนะแนวตาง ๆ และขอมูล
จากอาจารยหรือเพื่อนในการตัดสินใจโดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.55, -0.46 และ -0.24 ตามลําดับ 

 
ตารางที่  4.76 แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางระดับความคิดเหน็ดานภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ 
 ที่มีผลตอการตัดสินใจศกึษาตอระดับปรญิญาโทในตางประเทศจําแนกตามแหลงขอมูล 
 ในการตัดสนิใจ 

แหลงขอมูลในการตัดสินใจ 

เว็บไซต หนังสือ-สื่อ
พิมพแนะนํา
มหาวิทยาลัย 

ศูนยแนะแนว
ตาง ๆ 

อาจารย 
หรือเพื่อน 

แหลง 
ขอมูลอื่น ๆ 

 3.29 3.71 3.61 3.48 3.08 
เว็บไซต 3.29 - -0.43 -0.32 -0.19 0.20 
   (0.001*) (0.000*) (0.013*) (0.399) 
หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย 3.71 - - 0.11 0.23 0.63 
    (0.436) (0.099) (0.019*) 
ศูนยแนะแนวตาง ๆ 3.61 - - - 0.13 0.52 

     (0.191) (0.035*) 
อาจารย หรือเพื่อน 3.48 - - -  0.40 
      (0.111) 
อื่น ๆ 3.08 - - - -  
       

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลจากตารางที่  4.76 ผลเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นดานภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มี
ผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ จําแนกตามแหลงขอมูลในการตัดสินใจ 
พบวากลุมที่ใชขอมูลจากเว็บไซตในการตัดสินใจ กับกลุมที่ใชขอมูลจากหนังสือ-ส่ือพิมพแนะนํา
มหาวิทยาลัยขอมูลจากศูนยแนะแนวตาง ๆ และขอมูลจากอาจารยหรือเพื่อนในการตัดสินใจพบวามี
คา Sig. เทากับ 0.001, 0.000 และ 0.013 หมายความวา กลุมที่ใชขอมูลจากเว็บไซตในการตัดสินใจมี
ระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดานภาพรวมปจจัย
สําคัญตาง ๆ นอยกวากลุมที่ใชขอมูลจากหนังสือ-ส่ือพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย ขอมูล-จากศูนยแนะ
แนวตาง ๆ และขอมูลจากอาจารยหรือเพื่อนในการตัดสินใจ โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ -0.43, -0.32 
และ -0.19 ตามลําดับ 
 กลุมที่ใชขอมูลจากหนังสือ-ส่ือพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย และขอมูลจากอาจารยหรือเพื่อน
ในการตัดสินใจกับกลุมที่ใชขอมูลจากแหลงอื่น ๆ พบวามีคา Sig. เทากับ 0.019 และ 0.035 หมายความวา 
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กลุมที่ใชขอมูลจากหนังสือ-ส่ือพิมพแนะนํามหาวิทยาลัย และขอมูลจากอาจารยหรือเพื่อนในการ
ตัดสินใจมีระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศดาน
ภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ มากกวากลุมที่ใชขอมูลจากแหลงอ่ืน ๆ ในการตัดสินใจ โดยมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ 0.63 และ0.52 

 



บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย  การอภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาคนควาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับ
ปริญญาโทในตางประเทศ เพื่อทราบถึงปจจัยสวนผสมทางการตลาด และปจจัยสําคัญตาง ๆ ที่มีผลตอ
การตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศผูศึกษาไดสรุปผลการศึกษาไวดังนี้ 

1. สรุปผลการวิจัย 
2. การอภิปรายผล 
3. ขอเสนอแนะ 
4. งานวิจยัที่เกี่ยวของในอนาคต 

 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 ขอมูลประชากรดานเพศพบวาผูที่สนใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศสวนใหญ
เปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 23-26 ป อายุระหวาง 27-30 ปมีสถานภาพโสดจบปริญญาตรีดาน
บริหารธุรกิจ มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 3.00-3.59 ครอบครัวมีรายไดตอเดือนระหวาง 1 แสนบาท แตไมเกิน 
5 แสนบาท บิดา-มารดาเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียน สนใจศึกษาตอในสหราชอาณาจักรในสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ และใชเวปไซดเปนแหลงขอมูลในการตัดสินใจ 
  ขอมูลที่มีผลตอระดับความคิดเห็นของผูที่สนใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ
ดานสวนผสมทางการตลาด ในดานผลิตภัณฑ พบวาระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจใน
ภาพรวมอยูในระดับมากเมื่อพิจารณารายขอพบวาดานคุณภาพการเรียน-การสอนมีผลตอการตัดสินใจ
เปนอันดับแรก รองลงมา คือเนื้อหาวิชาของหลักสูตร สวนดานราคาพบวาระดับความคิดเห็นที่มีผล
ตอการตัดสินใจในภาพรวมอยูในระดับปานกลางเมื่อพิจารณารายขอพบวา ดานราคาคาเลาเรียนอยูใน
ระดับมาก และมีผลตอการตัดสินใจเปนอันดับแรก รองลงมาคือ คาครองชีพอยูในระดับปานกลาง
สวนดานชองทางบริการพบวาระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจในภาพรวมอยูในระดับมาก
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาดานสิ่งอํานวยความสะดวก เชน หอพัก หองสมุด สถานพยาบาลของ
มหาวิทยาลัย อยูในระดับมากและมีผลตอการตัดสินใจเปนอันดับแรก รองลงมาคือระบบคมนาคมเพื่อ
เดินทางเขา-ออกมหาวิทยาลัยซ่ึงก็อยูในระดับมากเชนเดียวกัน สวนในดานการสงเสริมการตลาด
พบวาระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอพบวา
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ดานที่มหาวิทยาลัยเสนอใหทุนสนับสนุนคาเลาเรียนอยูในระดับมากและมีผลตอการตัดสินใจเปน
อันดับแรก รองลงมาคือดานที่เปนขอมูลที่ไดจากอาจารยหรือศิษยเกาอยูในระดับมากเชนเดียวกัน 
 ขอมูลที่มีผลตอระดับความคิดเห็นของผูที่สนใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ
ดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ในดานปจจัยภายในพบวาระดับความคิดเห็นที่มีผลตอการตัดสินใจใน
ภาพรวมอยูในระดับมากเมื่อพิจารณารายขอ พบวาเลือกเพราะตองการเพิ่มพูนความรูความสามารถอยู
ในระดับมากและมีผลตอการตัดสินใจเปนอันดับแรก รองลงมาเลือกเพราะตองการประสบการณใช
ชีวิตและทํางานในตางประเทศอยูในระดับมากเชนเดียวกัน สวนดานปจจัยภายนอกพบวาระดับความ
คิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามในภาพรวมอยูในระดับระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายขอพบวา
เลือกเพราะความตองการของตลาดแรงงานอยูในระดับปานกลาง และมีผลตอการตัดสินใจเปนอันดับ
แรก รองลงมาคือเลือกเพราะไดรับทุนการศึกษาอยูในระดับปานกลางเชนเดียวกัน 
 ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงอนุมานเพื่อสอบสมมติฐาน 
 
ตารางที่  5.1 แสดงผลสรุปการทดสอบสมมติฐานดานสวนผสมทางการตลาด 
พื้นฐานประชากร ดาน ดานราคา ดานชองทาง ดานสงเสริม ภาพรรวม
เพศ  -  - - 
อายุ -   - - 
สถานภาพ -  - - - 
ระดับการศึกษา -  - - - 
จบสาขาวิชา   -   
เกรดเฉลี่ย  -  - - 
รายไดครอบครัวตอเดือน    -  
ผูสนับสนุนคาเลาเรียน -    - 
ประเทศที่สนใจศึกษาตอ  - - - - 
สาขาวิชาที่สนใจ  - -  - 
แหลงขอมูลในการตัดสินใจ      

คือ มีผลตอการตัดสินใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
-   คือ ไมมีผลตอการตัดสินใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

 ผลจากตารางที่  5.1 สามารถสรุปและวิเคราะหผลพื้นฐานประชากรที่แตกตางกัน มีผลตอ
ระดับความคิดเห็นในดานสวนผสมทางการตลาดไดดังตอไปนี้ 
 ปจจัยพื้นฐานประชากร ประกอบดวย เพศ สาขาวิชาที่จบ เกรดเฉลี่ย รายไดตอครอบครัว 
ประเทศที่สนใจ สาขาวิชาที่สนใจ และแหลงขอมูลในการตัดสินใจแตกตางกันมีผลตอระดับความ
คิดเหน็ในดานผลิตภัณฑที่แตกตางกัน  



113 
 

 ปจจัยพื้นฐานประชากรประกอบดวย อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา สาขาวิชาที่จบรายได
ตอครอบครัว ผูสนับสนุนคาเลาเรียน และแหลงขอมูลในการตัดสินใจแตกตางกันมีผลตอระดับความ
คิดเห็นในดานราคาที่แตกตางกัน  
 ปจจัยพื้นฐานประชากร ประกอบดวย เพศ อายุ เกรดเฉลี่ย รายไดตอครอบครวั ผูสนับสนุน
คาเลาเรียน และแหลงขอมูลในการตัดสินใจที่แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นในดานชองทาง
ใหบริการที่แตกตางกัน 
 ปจจัยพื้นฐานประชากรประกอบดวย สาขาวิชาที่จบ ผูสนับสนุนคาเลาเรียน สาขาวิชาที่
สนใจ และแหลงขอมูลในการตัดสินใจแตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นในดานสงเสริม
การตลาดที่แตกตางกัน  
 ปจจัยพื้นฐานประชากรประกอบดวย สาขาวิชาที่จบราย ไดครอบครัวตอเดือน และ
แหลงขอมูลในการตัดสินใจแตกตางกัน มีผลตอระดับความคิดเห็นดานภาพรวมดานสวนผสมทาง
การตลาดที่แตกตางกัน 
 
ตารางที่  5.2 แสดงผลสรุปการทดสอบสมมติฐานดานปจจัยสําคัญตาง ๆ   
พื้นฐานประชากร ปจจัยภายใน ปจจัยภายนอก ภาพรวมปจจัยสําคัญตาง ๆ   
เพศ  -  
อายุ  - - 
สถานภาพ  - - 
ระดับการศึกษา - - - 
จบสาขาวิชา  - - 
เกรดเฉลี่ย  - - 
รายไดตอครอบครัว  - - 
ผูสนับสนุนคาเลาเรียน  -  
ประเทศที่สนใจศึกษาตอ -   
สาขาวิชาที่สนใจ -  - 
แหลงขอมูลในการตัดสินใจ  -  

คือ มีผลตอการตัดสินใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
- คือ ไมมีผลตอการตัดสินใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

 ผลจากตารางที่  5.2 สามารถสรุปและวิเคราะหผลพื้นฐานประชากรแตกตางกันผลตอระดับ
ความคิดเห็นในดานปจจัยสําคัญตาง ๆ ไดดังตอไปนี้ 
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 ปจจัยพื้นฐานประชากรประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ จบสาขาวิชา เกรดเฉลี่ย รายได
ครอบครัวตอเดือน ผูสนับสนุนคาเลาเรียน และแหลงขอมูลในการตัดสินใจแตกตางกัน มีผลตอระดับ
ความคิดเห็นในดานปจจัยภายในแตกตางกัน  
 ปจจัยพื้นฐานประชากรประกอบดวย ประเทศที่สนใจศึกษาตอและสาขาวิชาที่สนใจ
แตกตางกันมีผลตอระดับความคิดเห็นในดานปจจัยภายนอกแตกตางกัน  
 ปจจัยพื้นฐานประชากรประกอบดวย เพศ ผูสนับสนุนคาเลาเรียน ประเทศที่สนใจศึกษาตอ
และแหลงขอมูลในการตัดสินใจ มีผลตอระดับความคิดเห็นในดานภาพรวมปจจัยตาง ๆ   

 
5.2 การอภิปรายผลการวิจัย 
 ผลจาการศึกษาคนควาเรื่อง ปจจัยที่ผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทใน
ตางประเทศทําใหทราบถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศจาก
การวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยพื้นฐานประชากรที่มีผลตอระดับการตัดสินใจ
ดานสวนผสมทางการตลาด และเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยพื้นฐานประชากรกับปจจัย
สําคัญตาง ๆ ประกอบการตัดสินใจวามีความแตกตางกัน ซ่ึงสามารถตอบวัตถุประสงคของการศึกษา
คนควา และสามารถอภิปรายผลการศึกษาไดดังนี้ 
 1. ผลจาการศึกษาขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 23-26 ป สถานภาพโสดจบปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ มีเกรด
เฉลี่ยระหวาง 3.00 -3.59  ครอบครัวมีรายไดตอเดือน 1 แสนแตไมเกิน 5 แสนบาท บิดา-มารดาเปน
ผูสนับสนุนคาเลาเรียน ประเทศที่สนใจศึกษาตอคือสหราชอาณาจักร สนใจศึกษาตอในสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ แหลงขอมูลในการตัดสินใจมาจากเว็บไซด 
 2. ปจจัยดานสวนผสมทางการตลาด  ดานผลิตภัณฑพบวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับ
ความคิดเห็นในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยระดับความคิดเห็นมากที่สุดในดานคุณภาพการเรียน 
การสอน รองลงมาคือเนื้อหาวิชาของหลักสูตร ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Arambewela & Hall 
(2008 : 134) รูปแบบของความพึงพอใจของนักศึกษาปริญญาโทนานาชาติจากเอเชียพบวา ผูตอบแบบ
แบบสอบถามใหความสําคัญของคุณภาพการสอน และบทบาทของอาจารยผูสอนทั้งดานวิชาการ และ
ไมเกี่ยวกับวิชาการ รวมถึงหลักสูตรในการศึกษาในแงของรายละเอียดของเนื้อหา และคุณภาพการ
วิจัยระหวางประเทศ สวนในดานราคาพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นในภาพรวม
ราคาอยูในระดับปานกลาง โดยมีระดับความคิดเห็นในมากที่สุดในดานราคาคาเลาเรียนรองลงมาคือ 
คาครองชีพแตละมหาวิทยาลัย ซ่ึงสอดคลองกับ Chen (2007: บทคัดยอ) ตัวเลือกสถาบันระดับ
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บัณฑิตศึกษาของประเทศแคนาดาของนักเรียนเอเชียตะวันออกเฉียงใต พบวาผูตอบแบสอบถามให
ความคิดเห็นกับมหาวิทยาลัยในสหราชอาณาจักรโดยพิจารณาวามีคุณภาพการศึกษาที่สูง และให
ความคิดเห็นมากที่สุดที่คือ ดานที่อยูอาศัยคาเลาเรียนที่มีคาใชที่สูงกวาประเทศอื่น ๆ และดานชองทาง
บริการพบวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นในภาพรวมอยูในระดับมากโดยมีระดับความ
คิดเห็นมากที่สุดในดานสิ่งอํานวยความสะดวก เชน หอพัก หองสมุด สถานพยาบาลของมหาวิทยาลัย
และรองลงมาคือ ระบบคมนาคมเพื่อเดินทางเขา-ออกมหาวิทยาลัย ซ่ึงสอดคลองกับ Arambewela & 
Hall (2008:130) รูปแบบของความพึงพอใจของนักศึกษาปริญญาโทนานาชาติจากที่มาจากเอเชีย 
พบวาทางเลือกของการศึกษาจะพิจารณาจากการเลือกประเทศเปนอันดับแรก และสถาบันการศึกษา
เปนอันดับที่สอง ทั้งนี้มีความเกี่ยวของกับเศรษฐกิจ-สังคมและสิ่งแวดลอม รวมถึงปจจัยความ
ปลอดภัยไลฟสไตลและคาใชจายที่พักอาศัยการเดินทาง และการใหบริการการเพื่อการขอวีซาที่มี
ศักยภาพ สวนในดานการสงเสริมการตลาดพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นใน
ภาพรวมการสงเสริมการตลาดอยูในระดับมาก  โดยมีระดับความคิดเห็นมากที่ สุดในดานที่
มหาวิทยาลัยเสนอใหทุนสนับสนุนคาเลาเรียน รองลงมาคือขอมูลมหาวิทยาลัยที่ไดจากอาจารยหรือ
ศิษยเกาซึ่งสอดคลองกับแนวคิดสวนผสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาด ปรีชา ภูมิกอง 
(2550 : 23-27) การสงเสริมการตลาดของธุรกิจบริการทําไดทุกรูปแบบ ไมวาเปนการโฆษณา 
ประชาสัมพันธ การใหขาวการลดแลกแจกแถม การตลาดทางตรงผานสื่อตาง ๆ กลาวคือมหาวิทยาลัย
ที่เสนอทุนคาเลาเรียนให เปนการโฆษณาเพื่อจูงใจใหกับกลุมที่สนใจศึกษาตอไดตัดสินใจเลือกศึกษา
ตอไดงาย และเปนการเพิ่มจํานวนนักศึกษาที่ดีมีคุณภาพใหเขาไปศึกษาในสถาบันของตนเองมากขึ้น 
 3. ปจจัยสําคัญตาง ๆ พบวาระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามในภาพรวมปจจัย
ภายในอยูในระดับมาก โดยมีระดับความคิดเห็นมากที่สุดคือ เลือกเพราะตองการเพิ่มพูนความรู
ความสามารถ รองลงมาคือเลือกเพราะตองการประสบการณใชชีวิตและทํางานในตางประเทศ ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ Mpinganjira (2009 : บทคัดยอ) การวิเคราะหเปรียบเทียบปจจัยที่มีอิทธิพล
ตอการตัดสินใจที่เรียนตอตางประเทศซึ่งพบวาอิทธิพลตอการตัดสินใจในการศึกษาในตางประเทศ 
และปจจัยที่สําคัญที่สุดคือ ส่ิงที่เกี่ยวของกับเงื่อนไขตาง ๆ ในตางประเทศ ซ่ึงสวนใหญจะมองหา
โอกาสที่จะสามารถกาวหนาในอาชีพเมื่อหลังสําเร็จการศึกษาที่ซ่ึงมีคุณภาพสูงเปนที่ยอมรับทั่วโลก 
และยังเปนประสบการณที่ไดศึกษาตอในตางประเทศอีกดวย สวนในดานปจจัยภายนอกพบวาระดับ
ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามในภาพรวมอยูในระดับปานกลางโดยมีระดับความคิดเห็นมาก
ที่สุดคือเลือกเพราะความตองการของตลาดแรงงาน รองลงมาคือเลือกเพราะไดรับทุนการศึกษาซึ่ง
สอดคลองกับ Wiers-Jenssen (2006 : บทคัดยอ) ผลกระทบของการศึกษานานาชาติของการทํางานใน
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ระยะแรก ผลที่ไดแสดงใหเห็นวาประสบการณการศึกษาจากตางประเทศนั้นมีผลกระทบทั้งบวกและ
ลบเกี่ยวกับตลาดแรงงาน การเปลี่ยนแปลงการทํางานสําหรับผูสําเร็จการศึกษาในประเทศมักจะมี
ความราบรื่นในการทํางานมากกวาสําหรับผูที่จบการศึกษาระดับสูงในตางประเทศ แตผูที่ไดรับ
การศึกษาในตางประเทศนั้นไดรับคาแรงที่สูงกวาผูที่สําเร็จการศึกษาในประเทศ 

 
5.3  ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 
 ผลจากการศึกษาเรื่องปจจยัที่มีผลตอการตัดสินใจศกึษาตอระดับปรญิญาโทในตางประทศ 
ผูศึกษาไดมีขอคิดเห็นและเสนอแนะดังนี ้
  1. สวนผสมทางการตลาด ในดานราคา ควรเนนการใหขอมูลกับกลุมที่จบปริญญาโท
กลุมที่สาขาวิชาการศึกษากลุมที่ครอบครัวมีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5หมื่นบาทโดยแนะนํามหาวิทยาลัย
ที่มีคาเลาเรียน- คาที่พักและคาครองชีพไมสูงมาก เพื่อใหลูกคากลุมนี้ไดมีชองทางและโอกาสในการ
ตัดสินใจเลือกเพื่อศึกษาตอปริญญาโทในตางประเทศดวยงบประมาณที่ไมสูงมากจนเกินไปเพราะวา
แนวโนนที่มหาวิทยาลัยตาง ๆ ในตางประเทศ จะขึ้นราคาคาเลาเรียนและคาที่พักในทุก ๆ ป 
 2. ปจจัยสําคัญตาง ๆ ในดานปจจัยภายนอก ควรเพิ่มชองทางการสื่อประชาสัมพันธตาง ๆ   
ของมหาวิทยาลัยใหครอบคลุมพื้นที่กลุมเปาหมายที่ตองการศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ
ใหมากขึ้น เชนการทํา Social Network ระหวางผูที่สนใจศึกษาตอตางประเทศ และมหาวิทยาลัย หรือ
ตัวแทนตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย เพื่อใชเปนชองทางในการติดตอส่ือสารไปกลับ เชน Facebook 
Twister  Widow live และอ่ืน ๆ การติดบอรดประชาสัมพันธในเขตมหาวิทยาลัยตาง ๆ ทําสื่อโฆษณา-
มีเดีย (Media) การประชาสัมพันธมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงตาง ๆ ตามสถานีรถไฟฟา BTSรถไฟใตดิน
MRT การทําใบปลิว-แผนพับแนะนําหลักสูตรในที่ ที่มีคนเดินพลุกพลานทําลิงคที่สามารถเชื่อมตอ
จากเว็บไซดที่มีความนิยมในปจจุบันใหสามารถเชื่อมตอถึงขอมูลมหาวิทยาลัยหรือหนวยงานที่
เกี่ยวของกับในเมืองไทยได การลงโฆษณาในวารสารแนะนํามหาวิทยาลัยในสถาบันตาง ๆ ที่มีกลุม 
เปาหมายสามารถเขาถึงได เชน British Council, IDP, ศูนยสอบ TOEFL หรือสํานักงานขาราชการ  
พลเรือน (ก.พ.) เปนตน 
 3. ดานผูสนับสนุนคาเลาเรียน ควรมีการจัดเตรียมขอมูลในรายละเอียดแหลงที่ตั้งของ
มหาวิทยาลัย ราคาคาเลาเรียนคาครองชีพ แหลงอํานวยความสะดวกดานอุปโภค และบริโภคชองทาง
ในการชําระคาเลาเรียน การคมนาคมเดินทางเขาออกมหาวิทยาลัยใหเพียงพอสําหรับกลุมที่มีบิดา-
มารดา และญาติพี่นองเปนผูสนับสนุนคาเลาเรียน เพราะกลุมนี้มีระดับความคิดเห็นในดานราคา ดาน
ชองทางใหบริการ และการสงเสริมการตลาด มากกวากลุมอื่น ๆ   
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 4. กลุมที่จบในสาขาการวิชาศึกษา ควรมีการจัดเตรียมขอมูลเนื้อหาหลักสูตร คุณภาพการ
เรียน-การสอน อันดับความมีช่ือเสียง คุณภาพงานวิจัย แหลงที่ตั้งของมหาวิทยาลัยส่ิงอํานวยความ
สะดวกตาง ๆ เชนที่พัก หองสมุด สถานพยาบาล แหลงอํานวยความสะดวก ดานอุปโภค-บริโภค ราคา
คาเรียน ราคาคาครองชีพ แหลงที่ตั้งอาคาร-สถานที่ระบบการคมนาคม มหาวิทยาลัยที่เสนอทุนคาเลา
เรียน เพราะโดยลักษณะของคนที่จบสาขาการศึกษานั้นตองการเนื้อหาและขอมูลที่ครอบคลุมทุก ๆ 
ดาน มากกวากลุมที่จบในสาขาวิชาอ่ืนๆ   
 5. กลุมที่ครอบครัวมีรายไดต่ํากวา 5 หมื่นบาท ซ่ึงปจจัยทางดานราคานั้นมีผลตอการ
ตัดสินใจอยางมากในกลุมนี้ควรแนะนําเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยที่มีทุนสนับสนุนคาเลาเรียน และมีคา
ครองชีพไมสูงมากมีงานพิเศษใหทําเพื่อลดคาใชจายระหวางเรียน 
 6. กลุมที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 2.6-2.99 ควรแนะนําสาขาวิชาที่มีเนื้อหาและวิชาใกลเคียงกับ
ความตองการศึกษาตอเพื่อเพิ่มชองทางใหกับกลุมที่มีเกรดเฉลี่ยระหวาง 2.6-2.99 ไดมีโอกาสเขาศึกษา
ในมหาวิทยาลัยที่ดีมีช่ือเสียงไดมากขึ้น 
 
5.4 งานวิจัยท่ีเก่ียวของในอนาคต 
 1. ควรศึกษาเพิ่มเติมในเรื่องชองทางของสื่อประชาสัมพันธทางการตลาดที่มีผลในการเพิ่ม
จํานวนของผูที่ตองการศึกษาตอตางประเทศ 
 2. ควรศึกษาเพิ่มในปจจัยที่มีผลทําใหหนวยงานสนับสนุน และสงเสริมใหพนักงานหรือ
คนในองคกรไดศึกษาตอในตางประเทศ 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอระดับปริญญาโทในตางประเทศ 

คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
คําชี้แจง: แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นโดยมวีตัถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจยัที่มีผลตอการตัดสินใจเพื่อ
ศึกษาตอระดบัปริญญาโทในตางประเทศ ขอความกรุณาใหทานตอบแบบสอบถามที่ตรงกับสภาพ
ความเปนจริงของทานมากที่สุด 

______________________________________ 
 
แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 3 สวนดังนี ้
 สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานประชากรศาสตร 
 สวนที่ 2 ปจจยัสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจ 
 สวนที่ 3 ความสําคัญของปจจัยตางๆ 
 
สวนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานประชากรศาสตร 
คําชี้แจง: โปรดทําเครื่องหมาย √ ในชองที่ตรงกับสภาพความเปนจริงของทานมากที่สุด 
 
ขอ 1เพศ 

  (1) ชาย   (2) หญิง 
ขอ 2 อายุ 

___________ ป (โปรดระบุ)  
ขอ 3 สถานภาพ 

 (1) โสด   (2) สมรส 
ขอ 4 ระดับการศึกษาของทานคือ 

 (1) กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี  (2)จบการศึกษาระดับปริญญาตรี 
 (3)กําลังศึกษาระดับปริญญาโท  (4)จบการศึกษาระดับปริญญาโท 

ขอ 5 ทานจบการศึกษาในสาขาวิชาใดตอไปนี ้
 (1) การศึกษา (Education)  (7) บริหารธุรกิจ (Business Studies) 
 (2) สังคมศาสตร (Social Science)  (8)วิทยาศาสตร (Science) 
 (3) รัฐศาสตร (Political Science)  (9)วิศวกรรม (Engineering) 
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 (4) อักษรศาสตร (Literature)    (10) คอมพิวเตอร (Computer Science) 
 (5) กฎหมาย (Laws)  (11) สาขาอื่นๆ ____________________ 
 (6) เศรษฐศาสตร (Economics)   

ขอ 6 ทานไดเกรดเฉลี่ยสะสมคือ 
____________(โปรดระบุ)  

ขอ 7รายไดของครอบครัวตอเดือน 
 (1) ไมเกิน 5 หมื่นบาท  (2) 5 หมื่นบาทแตไมเกิน  1 แสนบาท 
 (3) 1 แสนบาท แตไมเกิน 5 แสนบาท  (4) 5 แสนบาท ขึ้นไป 

ขอ8ผูที่ใหการสนบัสนุนคาเลาเรียน 
 (1) บิดา-มารดา  (2) ทุนการศึกษา 
 (3) ญาติ-พี่นอง  (4) ตนเอง 

ขอ 9ประเทศใดตอไปนี้ที่ทานใหความสนใจที่จะศึกษาตอมากที่สุด 
 (1) สหรัฐอเมริกา(USA)  (2) สหราชอาณาจักร(UK) 
 (3) ญี่ปุน (JAPAN)  (4) ออสเตรเรีย(AUSTRALIA)   
 (5) เยอรมันนี (GERMANY)  (6) ประเทศอืน่ๆ  _______________ 

 
ขอ10ทานสนใจศึกษาตอปริญญาโทในสาขาวิชาใดตอไปนี้  

 (1) การศึกษา (Education)  (7) บริหารธุรกิจ (Business Studies) 
 (2) สังคมศาสตร (Social Science)  (8) วิทยาศาสตร (Science) 
 (3) รัฐศาสตร (Political Science)  (9) วิศวกรรม (Engineering) 
 (4) อักษรศาสตร (Literature)    (10) คอมพิวเตอร (Computer Science) 
 (5) กฎหมาย (Laws)  (11) สาขาอื่นๆ ___________________ 
 (6) เศรษฐศาสตร (Economics)   

 
ขอ 11 ทานเลือกใชแหลงขอมูลใดตอไปนี้ในการตัดสนิใจ 

 (1) เวปไซด  (2) หนังสือ-ส่ือพิมพแนะนําขอมูลของ
มหาวิทยาลัย 

 (3) เอเจนซี ่  (4) อาจารยหรือเพื่อน 
 (5) จากแหลงอื่นๆ______________   
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สวนท่ี 2 ปจจัยสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอการตดัสินใจ 
คําชี้แจง: โปรดเลือกทําเครื่องหมาย  √ ลงในชองระที่ตรงกับระดับความคิดเห็นทานมากที่สุด 

 
 
 
 

ปจจัยสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจ 
ระดับความคิดเห็น 

นอ
ยท

ี่สุด
 

นอ
ย 

ปา
นก

ลา
ง 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

           ขอ 12   ผลิตภัณฑ (Product) 1 2 3 4 5 
12.1 ช่ือปริญญา (Title Degree) มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
12.2 ระยะเวลาของหลักสูตร มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
12.3 เนื้อหาของหลักสูตร มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
12.4 คุณภาพการเรียน-การสอน ของมหาวิทยาลัยมี  ผลตอการตัดสินใจของทาน

ระดับใด 
     

12.5 ช่ือเสียงของอาจารยผูสอนมีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
12.6 คุณภาพการวิจัยของแตละมหาวิทยาลัย  มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
12.7 อันดับของมหาวิทยาลัยโดยรวม(Ranking)  มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
12.8 อันดับมหาวิทยาลัยแตละสาขาวิชา  มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
           ขอ 13  ราคา (Price) 1 2 3 4 5 
13.1 ราคาคาเลาเรียน  มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
13.2 คาครองชีพแตละมหาวิทยาลัย มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
13.3 ราคาที่พัก  มีผลตอการตัดสินในของทานระดับใด      
13.4 การเรียกเก็บคาใบสมัครจากมหาวิทยาลัย มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
13.5 การเรียกเก็บมัดจําคาเลาเรียน  มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      

13.6 
การเรียกเก็บคาเลาเรียนทั้งหมด กอนเขาเรียนจริง   
มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด 

     

13.7 การเรียกเก็บคาที่พักทั้งหมด  มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
13.8 การเรียกเก็บคาบริการจากศูนยแนะแนว มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
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สวนท่ี 2 ปจจัยสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอการตดัสินใจ (ตอ) 

 

ปจจัยสวนผสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจ 

ระดับความคิดเห็น 

นอ
ยท

ี่สุด
 

นอ
ย 

ปา
นก

ลา
ง 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

14.1 แหลงที่ต้ังอาคาร-สถานที่ ของมหาวิทยาลัยมีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด 1 2 3 4 5 
14.2 สภาพแวดลอมและภูมิอากาศในมหาวิทยาลัย  มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      

14.3 สิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ เชน ที่พัก,หองสมุด, สถานพยาบาล  
มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด 

     

14.4 
แหลงอําอวยความสะดวกดานอุปโภค และ บริโภคของมหาวิทยาลัย  
มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด 

     

14.5 
ระบบการใหบริการดานสวัสดิการเชน การตอวีซา  การหางานพิเศษ 
 ของมหาวิทยาลัย มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      

14.6 ระบบการคมนาคมเพื่อเดินทางเขา-ออกมหาวิทยาลัย  
มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด 

     

14.7 
ชองทางเพื่อชําระคาเลาเรียนของมหาวิทยาลัยผานระบบอินเตอรเน็ต (internet )  
มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      

14.8 ชองทางชําระคาเลาเรียนผานบัญชีธนาคารของศูนยแนะแนว 
มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด 

     

        ขอ 15   การสงเสริมการตลาด (Promotion) 1 2 3 4 5 
15.1 สื่อประชาสัมพันธตางๆของมหาวิทยาลัย  มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
15.2 มหาวิทยาลัยที่มีหลักสูตรฝกงานระหวางเรียน มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
15.3 มหาวิทยาลัยที่รับตรง โดยการใหโอกาสในการเรียนภาษากอน  

 มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด 
     

15.4 มหาวิทยาลัยท่ีเสนอใหสนับสนุนทุนคาเลาเรียน  มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
15.5 การใหขอมูลจากเจาหนาที่มหาวิทยาลัยโดยตรงในงานนิทัศการ การศึกษาตอ

ตางประเทศ มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด 
     

15.6 การใหขอมูลจากศูนยแนะแนวตางๆ มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
15.7 ศูนยแนะแนวที่สามารถออกใบตอบรับเขามหาวิทยาลัยไดโดยตรง   

มีผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด 
     

15.8 ขอมูลมหาวิทยาลัยท่ีไดรับจากอาจารย หรือ ศิษยเกา ผลตอการตัดสินใจของทานระดับใด      
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สวนท่ี 3 ความสําคัญของปจจัยตางๆ 

คําชี้แจง: โปรดเลือกทําเครื่องหมาย √ ลงในชองระที่ตรงกับระดับความคิดเห็นทานมากที่สุด 

ความสําคัญของปจจัยตางๆ 
ระดับการตัดสินใจ 

นอ
ยท

ี่สุด
 

นอ
ย 

ปา
นก

ลา
ง 

มา
ก 

มา
กท

ี่สุด
 

16.  ปจจัยภายใน 1 2 3 4 5 
16.1 เลือกเพราะตองการวุฒิปริญญาโท      
16.2 เลือกเพราะมีแผนการศึกษาตอระดับปริญญาเอก      
16.3 เลือกเพราะตองการเพิ่มพูนความรูความสามารถ      
16.4 เลือกเพราะตองการเลื่อนตําแหนงงานเมื่อสําเร็จการศึกษา      
16.5 เลือกเพื่อตองการชองทางดําเนินธุรกิจเมื่อสําเร็จการศึกษา      
16.6 เลือกเพราะตองการประสบการณใชชีวิตและทํางานตางประเทศ      
          17. ปจจัยภายนอก 1 2 3 4 5 
17.1 เลือกเพราะไดรับทุนการศึกษา      
17.2 เลือกเพราะความตองการของครอบครัว      
17.3 เลือกเพราะคําแนะนําของอาจารยและศิษยเกา      
17.4 เลือกเพราะมีความตองการของตลาดแรงงาน      
17.5 เลือกเพราะสื่อประชาสัมพันธตางๆของมหาวิทยาลัย      
17.6 เลือกเพราะคนในครอบครัวจบการศึกษาจากตางประเทศ      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข. 
ผลการวิเคราะหขอมลูดวยโปรแกรมประยุคทางคณิตศาสตร 

และผลการทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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การทดสอบความนาเชื่อถือของแบบสอบถาม 
 

Reliability 
 

****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 
_ 

R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 

Item-total Statistics 
 

Scale          Scale      Corrected 
Mean         Variance       Item-            Alpha 

if Item        if Item       Total           if Item 
Deleted        Deleted    Correlation        Deleted 

 
V12.1        181.0646       374.1300        .3778           .8971 
V12.2        180.9979       385.0525        .1586           .8992 
V12.3        180.3646       394.3546       -.1753           .9019 
V12.4        180.4646       387.0447        .1032           .8996 
V12.5        181.0313       373.4114        .6071           .8953 
V12.6        181.2313       375.9174        .4257           .8967 
V12.7        180.5646       386.9533        .0793           .9001 
V12.8        180.6646       382.7982        .1790           .8994 
V13.1        181.4312       364.6101        .5481           .8947 
V13.2        181.3979       367.9275        .5526           .8949 
V13.3        181.7979       367.4413        .5099           .8953 
V13.4        182.1646       366.1925        .6201           .8941 
V13.5        181.8646       360.1305        .6191           .8935 
V13.6        181.3646       367.3913        .5444           .8949 
V13.7        181.4646       377.8572        .3370           .8976 
V13.8        181.0646       374.2938        .3478           .8975 
V14.1        181.3646       376.2296        .3771           .8971 
V14.2        181.2313       380.5489        .2495           .8985 
V14.3        180.9979       385.8326        .1211           .8997 
V14.4        180.9646       383.0878        .2785           .8982 
V14.5        181.1646       374.5460        .4483           .8964 
V14.6        180.9646       377.5102        .4065           .8969 
V14.7        181.4312       368.0497        .5747           .8947 
V14.8        181.3979       367.8822        .5339           .8951 
V15.1        181.3646       366.7490        .6301           .8941 
V15.2        181.0646       367.1645        .5222           .8952 
V15.3        181.2646       370.6460        .4282           .8964 
V15.4        180.7646       377.3313        .4557           .8966 
V15.5        181.0979       371.7365        .5732           .8952 
V15.6        181.1313       374.8859        .3829           .8970 
V15.7        181.4979       372.8757        .3610           .8974 
V15.8        180.9312       376.7329        .3919           .8970 
V16.1        180.7313       384.5532        .1109           .9005 
V16.2        181.7646       391.1460       -.0554           .9057 
V16.3        180.3312       379.5855        .4155           .8971 
V16.4        180.6979       368.6671        .5055           .8954 
V16.5        180.9646       377.2732        .2644           .8987 
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V16.6        180.2979       384.6956        .1705           .8991 
V17.1        181.6979       377.7232        .1620           .9021 
V17.2        182.0313       378.5902        .1652           .9015 
V17.3        181.4312       374.0907        .3393           .8977 

_ 
R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

Item-total Statistics 
Scale          Scale      Corrected 

Mean         Variance       Item-            Alpha 
if Item        if Item       Total           if Item 

Deleted        Deleted    Correlation        Deleted 
 

V17.4        181.2646       382.2818        .1470           .9004 
V17.5        181.6979       371.4494        .5635           .8952 
V17.6        182.2646       377.8550        .1972           .9005 
ผลิตภัณ      181.2687       382.7067        .4255           .8976 
ราคา          181.5688       367.7084        .7341           .8937 
ชองทาง      181.1896       376.2871        .6247           .8958 
สงเสรมิ       181.1396       371.7117        .7763           .8944 
ภายใน        180.7979       380.0787        .5668           .8968 
ภายนอก      181.7313       375.8137        .5443           .8960 
ตลาดรวม     181.2917       374.4195        .9407           .8949 
ปจจัยรว       181.2646       377.8525        .6584           .8961 

 
Reliability Coefficients 

 
N of Cases =     30.0                    N of Items = 52 

 
Alpha =    .8991 
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ตาราง  4.1 
 

เพศ 
 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid ชาย 147 36.8 36.8 36.8

  หญิง 253 63.3 63.3 100.0

  รวม 400 100.0 100.0  

 

 
ตาราง  4.2 
 

อาย ุ
 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid 19-22 ป 69 17.3 17.3 17.3

  23-26 ป 233 58.3 58.3 75.5

  27-30 ป 56 14.0 14.0 89.5

  31 ปขึ้นไป 42 10.5 10.5 100.0

  รวม 400 100.0 100.0  

 

 
ตาราง 4.3 
 

สถานภาพ 
 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid โสด 358 89.5 89.5 89.5

  สมรส 42 10.5 10.5 100.0

  รวม 400 100.0 100.0  

 
 
ตาราง 4.4 
 

ระดบัการศกึษา 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี 33 8.3 8.3 8.3

  จบปริญญาตรีแลว 226 56.5 56.5 64.8

  กําลังศึกษาปริญญาโท 108 27.0 27.0 91.8

  จบปริญญาโทแลว 33 8.3 8.3 100.0

  รวม 400 100.0 100.0  
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ตาราง 4.6 
รายไดของครอบครวั 

 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid ไมเกิน 5 หมื่นบาท 55 13.8 13.8 13.8
  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 1 แสนบาท 123 30.8 30.8 44.5
  1 แสนบาท แตไมเกิน 5 แสนบาท 169 42.3 42.3 86.8
  5 แสนบาทขึ้นไป 53 13.3 13.3 100.0
  รวม 400 100.0 100.0  

 
 
ตาราง 4.7 

ผูทีใ่หการสนบัหนนุ 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid บิดา-มารดา 299 74.8 74.8 74.8
  ทุนการศึกษา 34 8.5 8.5 83.3
  ญาติ-พี่นอง 10 2.5 2.5 85.8
  ตนเอง 57 14.3 14.3 100.0
  รวม 400 100.0 100.0  

 
 
ตาราง 4.8 

ประเทศทีใ่หความสนใจทีจ่ะศกึษาตอ 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid สหรัฐอเมริกา  93 23.3 23.3 23.3
  สหราชอาณาจักร  236 59.0 59.0 82.3
  ญี่ปุน  21 5.3 5.3 87.5
  ออสเตรเรีย  37 9.3 9.3 96.8
  เยอรมันนี  9 2.3 2.3 99.0
  อื่นๆ 4 1.0 1.0 100.0
  รวม 400 100.0 100.0  

 
 
ตาราง 4.9 

สาขาวชิาทีส่นใจ 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid การศึกษา  8 2.0 2.0 2.0

  สังคมศาสตร  6 1.5 1.5 3.5

  รัฐศาสตร 12 3.0 3.0 6.5

  กฎหมาย 11 2.8 2.8 9.3

  เศรษฐศาสตร   21 5.3 5.3 14.5

  บริหารธุรกิจ  281 70.3 70.3 84.8

  วิทยาศาสตร  9 2.3 2.3 87.0

  วิศวกรรมศาสตร 27 6.8 6.8 93.8

  อื่นๆ 25 6.3 6.3 100.0

  รวม 400 100.0 100.0  
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ตาราง 4.10 
 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid เวปไซต 250 62.5 62.5 62.5
  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 19 4.8 4.8 67.3

  ศูนยแนะแนว 68 17.0 17.0 84.3
  อาจารย หรือ เพื่อน 58 14.5 14.5 98.8
  อื่นๆ 5 1.3 1.3 100.0
  รวม 400 100.0 100.0  

 
 
ตาราง 4.12 
 

  
  

N Mean Std. Deviation

Valid Missing     
ผลิตภัณฑ 400 0 3.94 .493 
ราคา 400 0 3.24 .877 
ชองทาง 400 0 3.69 .652 
สงเสริม 400 0 3.57 .633 
ภาพรวมตลาด 400 0 3.61 .504 

 
 
ตาราง 4.13 
 

 ดานผลิตภัณฑ 
  

N Mean Std. Deviation 

Valid Missing     
ชื่อปริญญา 400 0 3.74 .894 
ระยะเวลาของหลักสูตร 400 0 3.81 .818 
เน้ือหาวิชาของหลักสูตร 400 0 4.28 .778 
คุณภาพการเรียน-การสอน 400 0 4.35 .710 
ชื่อเสียงของอาจารยผูสอน 400 0 3.67 .868 
คุณภาพงานวิจัย 400 0 3.54 .846 
อันดับโดยรวมของมหาวิทยาลัย 400 0 4.06 .788 
อันดับแตละสาขาวิชา 400 0 4.07 .847 
ภาพรวมดานผลิตภัณฑ 400 0 3.94 .493 

 
 

ตาราง 4.14 
 
 ดานราคา 
  

N Mean Std. Deviation 

Valid Missing     
ราคาคาเลาเรียน 400 0 3.50 1.097 

คาครองชีพ 400 0 3.45 1.049 

ราคาคาที่พัก 400 0 3.23 1.100 

การเรียกเก็บคาใบสมัคร 400 0 2.90 1.103 

การเรียกเก็บคามัดจําคาเลาเรียน 400 0 2.94 1.092 

การเรียกเก็บคาเลาเรียนทั้งหมดกอนเขาเรียน 400 0 3.26 1.109 

การเรียกเก็บคาที่พักทั้งหมด 400 0 3.28 1.087 

การเรียกเก็บคาบริการจากศูนยแนะแนว 400 0 3.41 1.118 

ภาพรวมดานราคา 400 0 3.24 .877 
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ตาราง 4.15 
 

 ดานการสงเสริม 
  

N Mean Std. Deviation 

Valid Missing     
แหลงที่ตั่งอาคาร-สถานที่ของมหาวิทยาลัย 400 0 3.690 .86067 

สภาพแวดลอมและภูมิอากาศในมหาวิทยาลัย 400 0 3.723 .86740 

สิ่งอํานวยความสะดวก เชน หอพัก หองสมุด สถานพยาบาลของมหาวิทยาลัย 400 0 3.850 .84515 

แหลงอํานวยความสะดวกดานอุปโภค-บริโภคของมหาวิทยาลัย 400 0 3.843 .81508 

ระบบการใหบริการดานสวัสดิการ เชน การตอวีซา การหางานพิเศษ ของ
มหาวิทยาลัย 400 0 3.765 .88698 

ระบบคมนาคมเพื่อเดินทางเขา -ออกมหาวิทยาลัย 400 0 3.845 .82625 

ชองทางชําระคาเลาเรียนของมหาวิทยาลัยผานระบบอินเตอรเน็ต 400 0 3.385 .96129 

ชองทางชําระคาเลาเรียนผานบัญชีธนาคารของศูนยแนะแนว 400 0 3.415 .93002 

ภาพรวมดานชองทางการบริการ 400 0 3.689 .65201 

 
 
 
ตาราง 4.16 
 

 ดานการสงเสริม 
  

N Mean Std. Deviation 

Valid Missing     
สื่อประชาสัมพันธตางๆของมหาวิทยาลัย 400 0 3.3200 .87436 

มหาวิทยาลัยที่มีหลักสูตรฝกงานระหวางเรียน 400 0 3.5800 .94118 

มหาวิทยาลัยที่รับตรงโดยใหโอกาสในการเรียนภาษากอน 400 0 3.5925 1.07905 

มหาวิทยาลัยที่เสนอใหทุนสนับสนุนคาเลาเรียน 400 0 3.7975 .96115 

การใหขอมูลจากเจาหนาที่มหาวิทยาลัยโดยตรงในงานนิทัศการ 400 0 3.5300 .90894 

การใหขอมูลจากศูนยแนะแนวตางๆ 400 0 3.5325 .82197 

ศูนยแนะแนวที่สามารถออกใบตอบรับเขามหาวิทยาลัยโดยตรง 400 0 3.4425 .99960 

ขอมูลมหาวิทยาลัยที่ไดจากอาจารย หรือศิษยเกา 400 0 3.7475 .86349 

ภาพรวมดานการสงเสริม 400 0 3.5678 .63273 

 

 
ตาราง 4.17 

 ภาพรวมปจจัยสําคัญตางๆ 
  

N Mean 
Std. 
Deviation 

Valid Missing     
ภายใน 400 0 3.7858 .67926 
ปจจัยปจจัยภายนอก 400 0 2.9892 .71408 
ภาพรวมปจจัยสําคัญตางๆ  400 0 3.3875 .55260 
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ตาราง 4.18 
 

 ปจจัยภายใน 
  

N Mean Std. Deviation 

Valid Missing     
เลือกเพราะตองการวุฒิปริญญาโท 400 0 4.1425 .83001 
เลือกเพรามีแผนการศึกษาตอระดับปริญญาเอก 400 0 2.9600 1.18825 
เลือกเพราะตองการเพิ่มพูนความรูความสามารถ 400 0 4.3575 .68254 
เลือกเพราะตองการเลื่อนตําแหนงงานเมื่อสําเร็จการศึกษา 400 0 3.9050 .98661 
เลือกเพื่อตองการชองทางดําเนินธุรกิจเมือสําเร็จการศึกษา 400 0 3.8950 1.11898 
เลือกเพราะตองการประสบการณใชชีวิต และทํางานในตางประเทศ 400 0 4.2425 .86346 
ภาพรวมปจจัยภายใน 400 0 3.7858 .67926 

 

 
ตาราง 4.19 
 

 ปจจัยปจจัยปจจัยภายนอก 
  

N Mean Std. Deviation 

Valid Missing     
เลือกเพราะไดรับทุนการศึกษา 400 0 3.0775 1.36791 
เลือกเพราะความตองการของครอบครัว 400 0 2.9800 1.17603 
เลือกเพราะคําแนะนําจากอาจารยหรือศิษยเกา 400 0 3.0600 1.02666 
เลือกเพราะความตองการของตลาดแรงงาน 400 0 3.3600 1.09012 
เลือกเพราะสื่อประชาสัมพันธตางๆของมหาวิทยาลัย 400 0 2.8275 .92460 
เลือกเพราะคนในครอบครัวจบการศึกษาจากตางประเทศ 400 0 2.6300 1.22345 
ภาพรวมปจจัยปจจัยปจจัยภายนอก 400 0 2.9892 .71408 

 
 
ตาราง 4.20 
 

  เพศ N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 
ผลิตภัณฑ ชาย 147 4.0272 .45483 .03751

  หญิง 253 3.8864 .50732 .03189

ราคา ชาย 147 3.2815 .85968 .07091

  หญิง 253 3.2228 .88777 .05581

ชองทางใหบริการ ชาย 147 3.5944 .57962 .04781

  หญิง 253 3.7446 .68567 .04311

สงเสริมการตลาด ชาย 147 3.5434 .66138 .05455

  หญิง 253 3.5820 .61636 .03875

ภาพรวมตลาด ชาย 147 3.6116 .47188 .03892

  หญิง 253 3.6089 .52221 .03283
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Independent Samples Test 
 

    

Levene's Test for 
Equality of 
Variances t-test for Equality of Means 

    F Sig. t df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Differe

nce 

Std. 
Error 

Differenc
e 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

                  Lower Upper 
ผลิตภัณฑ Equal 

variances 
assumed 

.103 .748 2.779 398 .006 .1408 .05068 .04121 .24049

  Equal 
variances 
not 
assumed 

   2.860 332.657 .004 .1408 .04924 .04399 .23771

ราคา Equal 
variances 
assumed .137 .712 .644 398 .520 .0586 .09101 

-
.12029 .23756

  Equal 
variances 
not 
assumed 

   .650 313.294 .516 .0586 .09024 -
.11891 .23618

ชองทาง Equal 
variances 
assumed 7.519 .006 -2.232 398 .026 -.1502 .06728 -

.28245 
-.01790

  Equal 
variances 
not 
assumed 

   -2.333 347.027 .020 -.1502 .06437 -
.27679 

-.02357

สงเสริม Equal 
variances 
assumed .166 .684 -.589 398 .557 -.0386 .06567 

-
.16776 .09046

  Equal 
variances 
not 
assumed 

   -.578 288.033 .564 -.0386 .06691 
-

.17035 .09305

รวมตลาด Equal 
variances 
assumed 2.612 .107 .051 398 .959 .0027 .05230 

-
.10016 .10549

  Equal 
variances 
not 
assumed 

   .052 330.697 .958 .0027 .05092 -
.09750 

.10283
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ตาราง  4.21-23 
 

    N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. 
Error 

95% Confidence Interval 
for Mean Minimum Maximum 

            
Lower 
Bound Upper Bound     

ผลิตภัณฑ 19-22 ป 69 3.95 .37464 .04510 3.8575 4.0375 2.88 4.75
  23-26 ป 233 3.95 .48263 .03162 3.8948 4.0194 2.00 5.00
  27-30 ป 56 3.95 .56220 .07513 3.6820 3.9831 1.88 4.63
  31 ปขึ้นไป 42 3.96 .60904 .09398 3.7685 4.1481 2.25 4.75
  รวม 400 3.94 .49282 .02464 3.8897 3.9866 1.88 5.00
ราคา 19-22 ป 69 2.99 .68159 .08205 2.8290 3.1565 1.38 4.38
  23-26 ป 233 3.22 .88244 .05781 3.1103 3.3381 1.00 5.00
  27-30 ป 56 3.33 .94735 .12660 3.0744 3.5818 1.00 4.75
  31 ปขึ้นไป 42 3.66 .89972 .13883 3.3774 3.9381 1.00 4.88
  รวม 400 3.24 .87693 .04385 3.1582 3.3306 1.00 5.00
ชองทาง 19-22 ป 69 3.75 .59446 .07157 3.6036 3.8892 1.88 4.88
  23-26 ป 233 3.75 .61116 .04004 3.6700 3.8278 2.00 5.00
  27-30 ป 56 3.46 .76237 .10188 3.2579 3.6662 1.38 4.50
  31 ปขึ้นไป 42 3.57 .73936 .11409 3.3381 3.7989 1.38 4.75
  รวม 400 3.69 .65201 .03260 3.6253 3.7535 1.38 5.00
สงเสริม 19-22 ป 69 3.59 .61324 .07382 3.4396 3.7343 2.00 4.88
  23-26 ป 233 3.55 .62923 .04122 3.4714 3.6338 1.25 5.00
  27-30 ป 56 3.53 .69208 .09248 3.3437 3.7144 1.25 4.63
  31 ปขึ้นไป 42 3.67 .61172 .09439 3.4820 3.8632 1.50 4.63
  รวม 400 3.57 .63273 .03164 3.5056 3.6300 1.25 5.00
ภาพรวมตลาด 19-22 ป 69 3.57 .38469 .04631 3.4760 3.6608 2.56 4.63
  23-26 ป 233 3.62 .50378 .03300 3.5557 3.6857 2.06 4.75
  27-30 ป 56 3.54 .61710 .08246 3.3727 3.7032 1.38 4.56
  31 ปขึ้นไป 42 3.71 .50486 .07790 3.5570 3.8716 2.13 4.50
  รวม 400 3.61 .50370 .02519 3.5604 3.6594 1.38 4.75

 
 

ANOVA 
 

    Sum of Squares df 
Mean 
Square F Sig. 

ผลิตภัณฑ Between Groups .731 3 .244 1.003 .392

  Within Groups 96.175 396 .243   

  รวม 96.906 399     

ราคา Between Groups 12.032 3 4.011 5.388 .001

  Within Groups 294.799 396 .744   

  รวม 306.831 399     

ชองทาง Between Groups 4.558 3 1.519 3.645 .013

  Within Groups 165.065 396 .417   

  รวม 169.624 399     

สงเสริม Between Groups .625 3 .208 .519 .670

  Within Groups 159.114 396 .402   

  รวม 159.739 399     

ภาพรวมตลาด Between Groups .894 3 .298 1.176 .319

  Within Groups 100.339 396 .253   

  รวม 101.232 399       
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Multiple Comparisons 
 

LSD 
Dependent 
Variable (I) อายุ (J) อาย ุ

Mean 
Difference (I-J) Std. Error Sig. 

95% Confidence 
Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ผลิตภัณฑ 19-22 ป 23-26 ป -.01 .06754 .887 -.1424 .1232
    27-30 ป .11 .08864 .196 -.0594 .2891
    31 ปขึ้นไป -.01 .09645 .910 -.2005 .1787
  23-26 ป 19-22 ป .01 .06754 .887 -.1232 .1424
    27-30 ป .12 .07334 .090 -.0197 .2687
    31 ปขึ้นไป .00 .08261 .988 -.1637 .1612
  27-30 ป 19-22 ป -.11 .08864 .196 -.2891 .0594
    23-26 ป -.12 .07334 .090 -.2687 .0197
    31 ปขึ้นไป -.13 .10060 .212 -.3235 .0720
 31 ปขึ้นไป 19-22 ป .01 .09645 .910 -.1787 .2005
    23-26 ป .00 .08261 .988 -.1612 .1637
    27-30 ป .13 .10060 .212 -.0720 .3235
ราคา 19-22 ป 23-26 ป -.23 .11825 .051 -.4640 .0010
    27-30 ป -.34(*) .15519 .031 -.6405 -.0303
   31 ปขึ้นไป -.66(*) .16886 .000 -.9970 -.3330
  23-26 ป 19-22 ป .23 .11825 .051 -.0010 .4640
    27-30 ป -.10 .12841 .419 -.3563 .1486
    31 ปขึ้นไป -.43(*) .14464 .003 -.7178 -.1491
  27-30 ป 19-22 ป .34(*) .15519 .031 .0303 .6405
    23-26 ป .10 .12841 .419 -.1486 .3563
    31 ปขึ้นไป -.33 .17612 .062 -.6759 .0166
  31 ปขึ้นไป 19-22 ป .66(*) .16886 .000 .3330 .9970
    23-26 ป .43(*) .14464 .003 .1491 .7178
    27-30 ป .33 .17612 .062 -.0166 .6759
ชองทาง 19-22 ป 23-26 ป .00 .08849 .977 -.1765 .1714
    27-30 ป .28(*) .11612 .015 .0560 .5126
    31 ปขึ้นไป .18 .12635 .160 -.0705 .4263
  23-26 ป 19-22 ป .00 .08849 .977 -.1714 .1765
    27-30 ป .29(*) .09609 .003 .0980 .4758
    31 ปขึ้นไป .18 .10823 .096 -.0323 .3932
  27-30 ป 19-22 ป -.28(*) .11612 .015 -.5126 -.0560
    23-26 ป -.29(*) .09609 .003 -.4758 -.0980
    31 ปขึ้นไป -.11 .13179 .420 -.3655 .1527
  31 ปขึ้นไป 19-22 ป -.18 .12635 .160 -.4263 .0705
    23-26 ป -.18 .10823 .096 -.3932 .0323
    27-30 ป .11 .13179 .420 -.1527 .3655
สงเสริม 19-22 ป 23-26 ป .03 .08688 .693 -.1364 .2052
    27-30 ป .06 .11401 .612 -.1662 .2821
    31 ปขึ้นไป -.09 .12406 .490 -.3296 .1582
  23-26 ป 19-22 ป -.03 .08688 .693 -.2052 .1364
    27-30 ป .02 .09434 .803 -.1619 .2090
    31 ปขึ้นไป -.12 .10626 .259 -.3289 .0889
  27-30 ป 19-22 ป -.06 .11401 .612 -.2821 .1662
    23-26 ป -.02 .09434 .803 -.2090 .1619
    31 ปขึ้นไป -.14 .12939 .268 -.3980 .1108
  31 ปขึ้นไป 19-22 ป .09 .12406 .490 -.1582 .3296
    23-26 ป .12 .10626 .259 -.0889 .3289
    27-30 ป .14 .12939 .268 -.1108 .3980
ภาพรวมตลาด 19-22 ป 23-26 ป -.05 .06899 .449 -.1880 .0833
    27-30 ป .03 .09054 .737 -.1476 .2084
    31 ปขึ้นไป -.15 .09851 .139 -.3396 .0478
  23-26 ป 19-22 ป .05 .06899 .449 -.0833 .1880
    27-30 ป .08 .07491 .270 -.0645 .2300
    31 ปขึ้นไป -.09 .08438 .268 -.2595 .0723
  27-30 ป 19-22 ป -.03 .09054 .737 -.2084 .1476
    23-26 ป -.08 .07491 .270 -.2300 .0645
    31 ปขึ้นไป -.18 .10275 .087 -.3783 .0257
  31 ปขึ้นไป 19-22 ป .15 .09851 .139 -.0478 .3396
    23-26 ป .09 .08438 .268 -.0723 .2595
    27-30 ป .18 .10275 .087 -.0257 .3783
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ตาราง 4.24 
 

  สถานภาพ N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 
ผลิตภัณฑ โสด 358 3.93 .481 .02544

  สมรส 42 4.01 .584 .09011

ราคา โสด 358 3.21 .872 .04610

  สมรส 42 3.57 .859 .13262

ชองทาง โสด 358 3.70 .645 .03407

  สมรส 42 3.56 .706 .10896

สงเสริม โสด 358 3.58 .633 .03344

  สมรส 42 3.49 .635 .09791

ภาพรวมตลาด โสด 358 3.60 .505 .02671

  สมรส 42 3.65 .494 .07615

 
  

Independent Samples Test 
 

    

Levene's Test 
for Equality of 
Variances 

t-test for Equality of Means

    

F Sig. t df Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Differen
ce 

Std. Error 
Difference 

95% Confidence 
Interval of the Difference 

      Lower Upper

ผลิตภัณฑ Equal 
variances 
assumed 

.977 .324 -.984 398 .326 -.0791 .08038 -.23714 .07892

  Equal 
variances 
not assumed 

  -.984 47.760 .402 -.0791 .09363 -.26738 .10916

ราคา Equal 
variances 
assumed 

.000 .991 -2.549 398 .011 -.3621 .14205 -.64137 -.08283

  Equal 
variances 
not assumed 

  -2.579 51.420 .013 -.3621 .14041 -.64392 -.08028

ชองทาง
ใหบริการ 

Equal 
variances 
assumed 

.264 .607 1.397 398 .163 .1484 .10622 -.06041 .35723

  Equal 
variances 
not assumed 

  1.300 49.355 .200 .1484 .11416 -.08096 .37779

สงเสริม
การตลาด 

Equal 
variances 
assumed 

.014 .906 .895 398 .371 .0924 .10323 -.11054 .29533

  Equal 
variances 
not assumed 

  .893 51.044 .376 .0924 .10346 -.11530 .30009

ภาพรวมตลาด Equal 
variances 
assumed 

.412 .522 -.609 398 .543 -.0501 .08222 -.21174 .11154

  Equal 
variances 
not assumed 

  -.621 51.615 .537 -.0501 .08070 -.21206 .11186

 
 
 
 
 
 



140 
 

ตาราง  4.25-26  
Descriptives 

 

    N Mean 

Std. 
Deviati

on 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Minimu
m 

Maxim
um 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ผลิตภัณฑ กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี 33 3.91 .451 .07851 3.7492 4.0690 2.88 4.50
  จบปริญญาตรีแลว 226 3.94 .506 .03367 3.8723 4.0049 2.00 5.00
  กําลังศึกษาปริญญาโท 108 3.89 .479 .04607 3.7964 3.9791 1.88 5.00
  จบปริญญาโทแลว 33 4.13 .459 .07985 3.9661 4.2914 3.00 4.75
  รวม 400 3.94 .493 .02464 3.8897 3.9866 1.88 5.00
ราคา กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี 33 3.11 .593 .10318 2.8997 3.3200 2.00 4.13
  จบปริญญาตรีแลว 226 3.16 .898 .05975 3.0421 3.2776 1.00 5.00
  กําลังศึกษาปริญญาโท 108 3.30 .925 .08903 3.1221 3.4751 1.00 4.88
  จบปริญญาโทแลว 33 3.78 .571 .09942 3.5778 3.9828 2.00 4.75
  รวม 400 3.24 .877 .04385 3.1582 3.3306 1.00 5.00
ชองทางใหบริการ กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี 33 3.75 .575 .10008 3.5499 3.9577 1.88 4.88
  จบปริญญาตรีแลว 226 3.71 .680 .04522 3.6205 3.7987 1.38 5.00
  กําลังศึกษาปริญญาโท 108 3.63 .620 .05969 3.5159 3.7526 1.38 4.50
  จบปริญญาโทแลว 33 3.67 .645 .11237 3.4378 3.8956 1.63 4.63
  รวม 400 3.69 .652 .03260 3.6253 3.7535 1.38 5.00
สงเสริมการตลาด กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี 33 3.63 .521 .09070 3.4402 3.8098 2.00 4.75
  จบปริญญาตรีแลว 226 3.50 .697 .04634 3.4120 3.5946 1.25 5.00
  กําลังศึกษาปริญญาโท 108 3.67 .540 .05199 3.5694 3.7755 1.25 4.88
  จบปริญญาโทแลว 33 3.61 .509 .08868 3.4292 3.7905 2.25 4.50
  รวม 400 3.57 .633 .03164 3.5056 3.6300 1.25 5.00
ภาพรวมตลาด กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี 33 3.60 .339 .05907 3.4791 3.7198 2.56 4.56
  จบปริญญาตรีแลว 226 3.58 .544 .03616 3.5066 3.6491 2.06 4.75
  กําลังศึกษาปริญญาโท 108 3.62 .474 .04559 3.5329 3.7136 1.38 4.28
  จบปริญญาโทแลว 33 3.80 .420 .07315 3.6474 3.9454 2.47 4.53
  รวม 400 3.61 .504 .02519 3.5604 3.6594 1.38 4.75

 
 

ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ผลิตภัณฑ Between Groups 1.502 3 .501 2.078 .103

  Within Groups 95.404 396 .241   

  รวม 96.906 399     

ราคา Between Groups 12.008 3 4.003 5.376 .001

  Within Groups 294.823 396 .745   

  รวม 306.831 399     

ชองทาง Between Groups .575 3 .192 .449 .718

  Within Groups 169.049 396 .427   

  รวม 169.624 399     

สงเสริม Between Groups 2.289 3 .763 1.919 .126

  Within Groups 157.450 396 .398   

  รวม 159.739 399     

ภาพรวมการตลาด Between Groups 1.403 3 .468 1.855 .137

  Within Groups 99.829 396 .252   

  รวม 101.232 399     
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Multiple Comparisons 

LSD 

Dependent 
Variable (I) ระดับการศึกษา (J) ระดับการศึกษา 

Mean 
Differenc

e (I-J) 
Std. 
Error Sig. 

95% Confidence 
Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ผลิตภัณฑ กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี จบปริญญาตรีแลว -.03 .09147 .747 -.2093 .1503
  กําลังศึกษาปริญญาโท .02 .09763 .827 -.1706 .2133
  จบปริญญาโทแลว -.22 .12084 .070 -.4573 .0179
  จบปริญญาตรีแลว กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี .03 .09147 .747 -.1503 .2093
  กําลังศึกษาปริญญาโท .05 .05742 .376 -.0620 .1638
  จบปริญญาโทแลว -.19(*) .09147 .038 -.3700 -.0104
  กําลังศึกษาปริญญาโท กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี -.02 .09763 .827 -.2133 .1706
  จบปริญญาตรีแลว -.05 .05742 .376 -.1638 .0620
  จบปริญญาโทแลว -.24(*) .09763 .014 -.4330 -.0491
  จบปริญญาโทแลว กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี .22 .12084 .070 -.0179 .4573
  จบปริญญาตรีแลว .19(*) .09147 .038 .0104 .3700
  กําลังศึกษาปริญญาโท .24(*) .09763 .014 .0491 .4330
ราคา กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี จบปริญญาตรีแลว -.05 .16079 .756 -.3661 .2661
  กําลังศึกษาปริญญาโท -.19 .17162 .272 -.5262 .1486
  จบปริญญาโทแลว -.67(*) .21242 .002 -1.0881 -.2528
  จบปริญญาตรีแลว กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี .05 .16079 .756 -.2661 .3661
  กําลังศึกษาปริญญาโท -.14 .10093 .170 -.3372 .0597
  จบปริญญาโทแลว -.62(*) .16079 .000 -.9366 -.3043
  กําลังศึกษาปริญญาโท กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี .19 .17162 .272 -.1486 .5262
  จบปริญญาตรีแลว .14 .10093 .170 -.0597 .3372
  จบปริญญาโทแลว -.48(*) .17162 .005 -.8191 -.1443
  จบปริญญาโทแลว กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี .67(*) .21242 .002 .2528 1.0881
  จบปริญญาตรีแลว .62(*) .16079 .000 .3043 .9366
  กําลังศึกษาปริญญาโท .48(*) .17162 .005 .1443 .8191
ชองทาง กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี จบปริญญาตรีแลว .04 .12176 .717 -.1952 .2835
  กําลังศึกษาปริญญาโท .12 .12996 .358 -.1360 .3750
  จบปริญญาโทแลว .09 .16085 .588 -.2291 .4033
  จบปริญญาตรีแลว กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี -.04 .12176 .717 -.2835 .1952
  กําลังศึกษาปริญญาโท .08 .07643 .325 -.0749 .2256
  จบปริญญาโทแลว .04 .12176 .724 -.1964 .2823
  กําลังศึกษาปริญญาโท กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี -.12 .12996 .358 -.3750 .1360
  จบปริญญาตรีแลว -.08 .07643 .325 -.2256 .0749
  จบปริญญาโทแลว -.03 .12996 .803 -.2879 .2231
  จบปริญญาโทแลว กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี -.09 .16085 .588 -.4033 .2291
  จบปริญญาตรีแลว -.04 .12176 .724 -.2823 .1964
  กําลังศึกษาปริญญาโท .03 .12996 .803 -.2231 .2879
สงเสริม กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี จบปริญญาตรีแลว .12 .11751 .301 -.1093 .3527
 กําลังศึกษาปริญญาโท -.05 .12542 .705 -.2940 .1991
  จบปริญญาโทแลว .02 .15523 .922 -.2900 .3203
  จบปริญญาตรีแลว กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี -.12 .11751 .301 -.3527 .1093
  กําลังศึกษาปริญญาโท -.17(*) .07376 .022 -.3141 -.0241
  จบปริญญาโทแลว -.11 .11751 .365 -.3375 .1245
  กําลังศึกษาปริญญาโท กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี .05 .12542 .705 -.1991 .2940
  จบปริญญาตรีแลว .17(*) .07376 .022 .0241 .3141
  จบปริญญาโทแลว .06 .12542 .618 -.1840 .3092
  จบปริญญาโทแลว กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี -.02 .15523 .922 -.3203 .2900
  จบปริญญาตรีแลว .11 .11751 .365 -.1245 .3375
  กําลังศึกษาปริญญาโท -.06 .12542 .618 -.3092 .1840
รวามตลาด กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี จบปริญญาตรีแลว .02 .09357 .818 -.1624 .2055
  กําลังศึกษาปริญญาโท -.02 .09987 .812 -.2202 .1725
  จบปริญญาโทแลว -.20 .12361 .112 -.4400 .0460
  จบปริญญาตรีแลว กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี -.02 .09357 .818 -.2055 .1624
  กําลังศึกษาปริญญาโท -.05 .05873 .440 -.1609 .0701
  จบปริญญาโทแลว -.22(*) .09357 .020 -.4025 -.0346
  กําลังศึกษาปริญญาโท กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี .02 .09987 .812 -.1725 .2202
  จบปริญญาตรีแลว .05 .05873 .440 -.0701 .1609
  จบปริญญาโทแลว -.17 .09987 .084 -.3695 .0232
  จบปริญญาโทแลว กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี .20 .12361 .112 -.0460 .4400
  จบปริญญาตรีแลว .22(*) .09357 .020 .0346 .4025
  กําลังศึกษาปริญญาโท .17 .09987 .084 -.0232 .3695
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ตาราง 4.27-31 
Descriptives 

 

    N Mean 

Std. 
Deviati

on 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Minimu
m 

Maxim
um 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ผลิตภัณฑ การศึกษา 10 4.43 .37361 .11815 4.1577 4.6923 3.75 4.75
  สังคมศาสตร 11 4.14 .35113 .10587 3.9005 4.3723 3.75 4.75
  รัฐศาสตร 16 4.09 .22592 .05648 3.9734 4.2141 3.63 4.50
  อักษรศาสตร 18 3.93 .32995 .07777 3.7665 4.0946 3.38 4.38
  กฎหมาย 10 4.05 .43381 .13718 3.7397 4.3603 3.38 4.63
  เศรษฐศาสตร 47 4.04 .39880 .05817 3.9228 4.1570 3.25 4.75
  บริหารธุรกิจ 148 3.91 .61172 .05028 3.8119 4.0107 1.88 5.00
  วิทยาศาสตร 17 3.97 .47089 .11421 3.7285 4.2127 3.13 4.63
  วิศวกรรม 73 3.86 .35155 .04115 3.7827 3.9467 3.00 4.75
  คอมพิวเตอร  17 3.80 .60282 .14621 3.4915 4.1114 3.25 4.88
  อื่นๆ 33 3.81 .36859 .06416 3.6799 3.9413 2.88 4.50
  รวม 400 3.94 .49282 .02464 3.8897 3.9866 1.88 5.00
ราคา การศึกษา  10 4.19 .38302 .12112 3.9135 4.4615 3.63 4.75
  สังคมศาสตร  11 3.03 .81985 .24720 2.4833 3.5849 1.63 4.63
  รัฐศาสตร  16 3.16 .79414 .19854 2.7409 3.5872 2.00 5.00
  อักษรศาสตร   18 2.48 .98635 .23248 1.9887 2.9697 1.13 4.00
  กฎหมาย  10 3.51 .52853 .16713 3.1344 3.8906 3.00 4.13
  เศรษฐศาสตร   47 2.72 .72780 .10616 2.5017 2.9291 1.63 4.38
  บริหารธุรกิจ  148 3.31 .91768 .07543 3.1600 3.4582 1.00 5.00
  วิทยาศาสตร  17 3.49 .84303 .20447 3.0518 3.9187 2.63 5.00
  วิศวกรรม  73 3.30 .84561 .09897 3.0989 3.4935 1.13 4.63
  คอมพิวเตอร  17 3.65 .77122 .18705 3.2579 4.0509 2.25 4.88
  อื่นๆ 33 3.42 .56481 .09832 3.2164 3.6169 2.00 4.50
  รวม 400 3.24 .87693 .04385 3.1582 3.3306 1.00 5.00
ชองทาง การศึกษา  10 3.49 .41854 .13235 3.1881 3.7869 3.13 4.13
  สังคมศาสตร 11 3.59 .44753 .13494 3.2903 3.8916 3.13 4.50
  รัฐศาสตร   16 3.70 .56435 .14109 3.4024 4.0038 3.00 4.50
  อักษรศาสตร  18 3.63 .42761 .10079 3.4193 3.8446 2.88 4.50
  กฎหมาย  10 3.69 .49036 .15506 3.3367 4.0383 2.75 4.13
  เศรษฐศาสตร  47 3.65 .74347 .10845 3.4306 3.8672 2.25 4.75
  บริหารธุรกิจ 148 3.71 .73509 .06042 3.5867 3.8255 1.38 5.00
  วิทยาศาสตร  17 3.64 .53925 .13079 3.3625 3.9170 2.63 4.25
  วิศวกรรม  73 3.55 .48802 .05712 3.4358 3.6635 2.13 4.25
  คอมพิวเตอร  17 4.15 .61481 .14911 3.8383 4.4705 2.75 5.00
  อื่นๆ 33 3.89 .71080 .12373 3.6343 4.1384 1.63 4.88
  รวม 400 3.69 .65201 .03260 3.6253 3.7535 1.38 5.00
สงเสริม การศึกษา 10 3.70 .12076 .03819 3.6136 3.7864 3.38 3.75
  สังคมศาสตร 11 3.70 .48500 .14623 3.3787 4.0304 3.13 4.63
  รัฐศาสตร 16 3.58 .34118 .08530 3.3963 3.7599 3.13 4.13
  อักษรศาสตร 18 3.40 .61574 .14513 3.0896 3.7020 1.50 4.38
  กฎหมาย 10 3.89 .59058 .18676 3.4650 4.3100 3.13 4.63
  เศรษฐศาสตร   47 3.29 .59907 .08738 3.1167 3.4684 1.63 4.50
  บริหารธุรกิจ 148 3.59 .78224 .06430 3.4650 3.7191 1.25 5.00
  วิทยาศาสตร  17 3.68 .53604 .13001 3.4082 3.9594 2.50 4.50
  วิศวกรรม  73 3.49 .46917 .05491 3.3785 3.5975 2.50 4.63
  คอมพิวเตอร  17 3.68 .42186 .10232 3.4669 3.9007 2.88 4.25
  อื่นๆ 33 3.81 .48926 .08517 3.6409 3.9879 2.25 4.75
  รวม 400 3.57 .63273 .03164 3.5056 3.6300 1.25 5.00
รวมตลาด การศึกษา 10 3.95 .15464 .04890 3.8394 4.0606 3.63 4.22
  สังคมศาสตร 11 3.62 .40986 .12358 3.3411 3.8918 3.16 4.56
  รัฐศาสตร 16 3.63 .26238 .06560 3.4950 3.7746 3.13 4.16
  อักษรศาสตร 18 3.36 .39196 .09239 3.1645 3.5543 2.47 4.00
  กฎหมาย 10 3.78 .35887 .11348 3.5277 4.0411 3.44 4.28
  เศรษฐศาสตร 47 3.42 .44789 .06533 3.2927 3.5557 2.50 4.13
  บริหารธุรกิจ 148 3.63 .61328 .05041 3.5300 3.7293 1.38 4.75
  วิทยาศาสตร 17 3.69 .42311 .10262 3.4773 3.9124 3.31 4.53
  วิศวกรรม 73 3.55 .40601 .04752 3.4549 3.6444 2.75 4.50
  คอมพิวเตอร  17 3.82 .49100 .11909 3.5711 4.0760 3.00 4.72
  อื่นๆ 33 3.73 .41429 .07212 3.5851 3.8789 2.47 4.56
  รวม 400 3.61 .50370 .02519 3.5604 3.6594 1.38 4.75
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 ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 
ผลิตภัณฑ Between Groups 5.175 10 .517 2.194 .017

  Within Groups 91.731 389 .236    

  รวม 96.906 399      

ราคา Between Groups 39.534 10 3.953 5.753 .000

  Within Groups 267.297 389 .687    

  รวม 306.831 399      

ชองทาง Between Groups 7.119 10 .712 1.704 .078

  Within Groups 162.505 389 .418    

  รวม 169.624 399      

สงเสริม Between Groups 8.514 10 .851 2.190 .018

  Within Groups 151.225 389 .389    

  รวม 159.739 399      

รวมตลาด Between Groups 5.935 10 .594 2.423 .008

  Within Groups 95.297 389 .245    

  รวม 101.232 399      

 
 

Multiple Comparisons 
 

LSD 

Dependent Variable 
(I) จบการศึกษา
สาขาวิชา 

(J) จบการศึกษา
สาขาวิชา 

Mean 
Differenc

e (I-J) Std. Error Sig. 
95% Confidence 

Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ผลิตภัณฑ การศึกษา  สังคมศาสตร .29 .21218 .175 -.1285 .7058
    รัฐศาสตร .33 .19575 .091 -.0536 .7161
    อักษรศาสตร .49(*) .19153 .010 .1179 .8710
    กฎหมาย .38 .21717 .085 -.0520 .8020
    เศรษฐศาสตร .39(*) .16911 .023 .0526 .7176
    บริหารธุรกิจ .51(*) .15867 .001 .2017 .8256
    วิทยาศาสตร .45(*) .19353 .019 .0739 .8349
    วิศวกรรม .56(*) .16374 .001 .2383 .8822
    คอมพิวเตอร .62(*) .19353 .001 .2430 1.0040
    อื่นๆ .61(*) .17529 .001 .2698 .9590
  สังคมศาสตร  การศึกษา -.29 .21218 .175 -.7058 .1285
    รัฐศาสตร .04 .19020 .823 -.3313 .4166
    อักษรศาสตร .21 .18584 .269 -.1596 .5712
    กฎหมาย .09 .21218 .684 -.3308 .5035
    เศรษฐศาสตร .10 .16265 .553 -.2233 .4163
    บริหารธุรกิจ .23 .15176 .139 -.0733 .5234
    วิทยาศาสตร .17 .18791 .378 -.2037 .5352
    วิศวกรรม .27 .15706 .085 -.0372 .5804
    คอมพิวเตอร .33 .18791 .075 -.0345 .7043
    อื่นๆ .33 .16907 .055 -.0066 .6582
  รัฐศาสตร   การศึกษา -.33 .19575 .091 -.7161 .0536
    สังคมศาสตร -.04 .19020 .823 -.4166 .3313
    อักษรศาสตร .16 .16685 .329 -.1648 .4912
    กฎหมาย .04 .19575 .823 -.3411 .4286
    เศรษฐศาสตร .05 .14055 .702 -.2225 .3302
    บริหารธุรกิจ .18 .12780 .154 -.0688 .4337
    วิทยาศาสตร .12 .16914 .467 -.2094 .4557
    วิศวกรรม .23 .13405 .088 -.0345 .4926
    คอมพิวเตอร .29 .16914 .085 -.0403 .6248
    อื่นๆ .28 .14793 .056 -.0077 .5740
  อักษรศาสตร   การศึกษา -.49(*) .19153 .010 -.8710 -.1179
    สังคมศาสตร -.21 .18584 .269 -.5712 .1596
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    รัฐศาสตร -.16 .16685 .329 -.4912 .1648
    กฎหมาย -.12 .19153 .533 -.4960 .2571
    เศรษฐศาสตร -.11 .13460 .417 -.3740 .1553
    บริหารธุรกิจ .02 .12122 .874 -.2191 .2576
    วิทยาศาสตร -.04 .16423 .808 -.3629 .2829
    วิศวกรรม .07 .12779 .607 -.1854 .3171
    คอมพิวเตอร .13 .16423 .432 -.1938 .4520
    อื่นๆ .12 .14229 .400 -.1598 .3997
  กฎหมาย การศึกษา -.38 .21717 .085 -.8020 .0520
    สังคมศาสตร -.09 .21218 .684 -.5035 .3308
    รัฐศาสตร -.04 .19575 .823 -.4286 .3411
    อักษรศาสตร .12 .19153 .533 -.2571 .4960
    เศรษฐศาสตร .01 .16911 .952 -.3224 .3426
    บริหารธุรกิจ .14 .15867 .383 -.1733 .4506
    วิทยาศาสตร .08 .19353 .682 -.3011 .4599
    วิศวกรรม .19 .16374 .259 -.1367 .5072
    คอมพิวเตอร .25 .19353 .200 -.1320 .6290
    อื่นๆ .24 .17529 .173 -.1052 .5840
  เศรษฐศาสตร การศึกษา -.39(*) .16911 .023 -.7176 -.0526
    สังคมศาสตร -.10 .16265 .553 -.4163 .2233
    รัฐศาสตร -.05 .14055 .702 -.3302 .2225
    อักษรศาสตร .11 .13460 .417 -.1553 .3740
    กฎหมาย -.01 .16911 .952 -.3426 .3224
    บริหารธุรกิจ .13 .08131 .115 -.0313 .2884
    วิทยาศาสตร .07 .13744 .614 -.2009 .3395
    วิศวกรรม .18 .09082 .054 -.0034 .3537
    คอมพิวเตอร .24 .13744 .084 -.0318 .5086
    อื่นๆ .23(*) .11029 .038 .0125 .4461
  บริหารธุรกิจ การศึกษา -.51(*) .15867 .001 -.8256 -.2017
    สังคมศาสตร -.23 .15176 .139 -.5234 .0733
    รัฐศาสตร -.18 .12780 .154 -.4337 .0688
    อักษรศาสตร -.02 .12122 .874 -.2576 .2191
    กฎหมาย -.14 .15867 .383 -.4506 .1733
    เศรษฐศาสตร -.13 .08131 .115 -.2884 .0313
    วิทยาศาสตร -.06 .12436 .634 -.3038 .1852
    วิศวกรรม .05 .06945 .503 -.0900 .1831
    คอมพิวเตอร .11 .12436 .378 -.1346 .3543
    อื่นๆ .10 .09348 .282 -.0831 .2845
  วิทยาศาสตร การศึกษา -.45(*) .19353 .019 -.8349 -.0739
    สังคมศาสตร -.17 .18791 .378 -.5352 .2037
    รัฐศาสตร -.12 .16914 .467 -.4557 .2094
    อักษรศาสตร .04 .16423 .808 -.2829 .3629
    กฎหมาย -.08 .19353 .682 -.4599 .3011
    เศรษฐศาสตร -.07 .13744 .614 -.3395 .2009
    บริหารธุรกิจ .06 .12436 .634 -.1852 .3038
    วิศวกรรม .11 .13077 .419 -.1512 .3630
    คอมพิวเตอร .17 .16656 .311 -.1584 .4966
    อื่นๆ .16 .14497 .270 -.1250 .4450
  วิศวกรรม การศึกษา -.56(*) .16374 .001 -.8822 -.2383
    สังคมศาสตร -.27 .15706 .085 -.5804 .0372
    รัฐศาสตร -.23 .13405 .088 -.4926 .0345
    อักษรศาสตร -.07 .12779 .607 -.3171 .1854
    กฎหมาย -.19 .16374 .259 -.5072 .1367
    เศรษฐศาสตร -.18 .09082 .054 -.3537 .0034
    บริหารธุรกิจ -.05 .06945 .503 -.1831 .0900
    วิทยาศาสตร -.11 .13077 .419 -.3630 .1512
    คอมพิวเตอร .06 .13077 .629 -.1939 .3204
    อื่นๆ .05 .10186 .596 -.1462 .2544
  คอมพิวเตอร  การศึกษา -.62(*) .19353 .001 -1.0040 -.2430
    สังคมศาสตร -.33 .18791 .075 -.7043 .0345
    รัฐศาสตร -.29 .16914 .085 -.6248 .0403
    อักษรศาสตร -.13 .16423 .432 -.4520 .1938
    กฎหมาย -.25 .19353 .200 -.6290 .1320
    เศรษฐศาสตร -.24 .13744 .084 -.5086 .0318
    บริหารธุรกิจ -.11 .12436 .378 -.3543 .1346
    วิทยาศาสตร -.17 .16656 .311 -.4966 .1584
    วิศวกรรม -.06 .13077 .629 -.3204 .1939
    อื่นๆ -.01 .14497 .950 -.2942 .2759
  อื่นๆ การศึกษา -.61(*) .17529 .001 -.9590 -.2698
    สังคมศาสตร -.33 .16907 .055 -.6582 .0066
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    รัฐศาสตร -.28 .14793 .056 -.5740 .0077
    อักษรศาสตร -.12 .14229 .400 -.3997 .1598
    กฎหมาย -.24 .17529 .173 -.5840 .1052
    เศรษฐศาสตร -.23(*) .11029 .038 -.4461 -.0125
    บริหารธุรกิจ -.10 .09348 .282 -.2845 .0831
    วิทยาศาสตร -.16 .14497 .270 -.4450 .1250
    วิศวกรรม -.05 .10186 .596 -.2544 .1462
    คอมพิวเตอร .01 .14497 .950 -.2759 .2942
ราคา การศึกษา สังคมศาสตร 1.15(*) .36219 .002 .4413 1.8655
    รัฐศาสตร 1.02(*) .33416 .002 .3665 1.6804
    อักษรศาสตร 1.71(*) .32694 .000 1.0655 2.3511
    กฎหมาย .67 .37071 .069 -.0539 1.4039
    เศรษฐศาสตร 1.47(*) .28868 .000 .9045 2.0396
    บริหารธุรกิจ .88(*) .27084 .001 .3459 1.4109
    วิทยาศาสตร .70(*) .33035 .034 .0527 1.3517
    วิศวกรรม .89(*) .27951 .002 .3417 1.4408
    คอมพิวเตอร .53 .33035 .107 -.1164 1.1826
    อื่นๆ .77(*) .29923 .010 .1825 1.3591
  สังคมศาสตร การศึกษา -1.15(*) .36219 .002 -1.8655 -.4413
    รัฐศาสตร -.13 .32467 .689 -.7683 .5084
    อักษรศาสตร .55 .31724 .081 -.0688 1.1786
    กฎหมาย -.48 .36219 .187 -1.1905 .2337
    เศรษฐศาสตร .32 .27765 .252 -.2272 .8645
    บริหารธุรกิจ -.28 .25906 .289 -.7844 .2343
    วิทยาศาสตร -.45 .32076 .160 -1.0818 .1794
    วิศวกรรม -.26 .26810 .329 -.7893 .2650
    คอมพิวเตอร -.62 .32076 .054 -1.2510 .0103
    อื่นๆ -.38 .28860 .186 -.9500 .1848
  รัฐศาสตร การศึกษา -1.02(*) .33416 .002 -1.6804 -.3665
    สังคมศาสตร .13 .32467 .689 -.5084 .7683
    อักษรศาสตร .68(*) .28482 .017 .1249 1.2449
    กฎหมาย -.35 .33416 .298 -1.0054 .3085
    เศรษฐศาสตร .45 .23993 .062 -.0231 .9204
    บริหารธุรกิจ -.15 .21815 .506 -.5740 .2838
    วิทยาศาสตร -.32 .28873 .267 -.8889 .2464
    วิศวกรรม -.13 .22882 .564 -.5821 .3177
    คอมพิวเตอร -.49 .28873 .090 -1.0580 .0773
    อื่นๆ -.25 .25252 .318 -.7491 .2439
  อักษรศาสตร การศึกษา -1.71(*) .32694 .000 -2.3511 -1.0655
    สังคมศาสตร -.55 .31724 .081 -1.1786 .0688
    รัฐศาสตร -.68(*) .28482 .017 -1.2449 -.1249
    กฎหมาย -1.03(*) .32694 .002 -1.6761 -.3905
    เศรษฐศาสตร -.24 .22977 .304 -.6880 .2155
    บริหารธุรกิจ -.83(*) .20692 .000 -1.2368 -.4231
    วิทยาศาสตร -1.01(*) .28035 .000 -1.5573 -.4549
    วิศวกรรม -.82(*) .21814 .000 -1.2460 -.3882
    คอมพิวเตอร -1.18(*) .28035 .000 -1.7264 -.6241
    อื่นๆ -.94(*) .24289 .000 -1.4150 -.4600
  กฎหมาย การศึกษา -.67 .37071 .069 -1.4039 .0539
    สังคมศาสตร .48 .36219 .187 -.2337 1.1905
    รัฐศาสตร .35 .33416 .298 -.3085 1.0054
    อักษรศาสตร 1.03(*) .32694 .002 .3905 1.6761
    เศรษฐศาสตร .80(*) .28868 .006 .2295 1.3646
    บริหารธุรกิจ .20 .27084 .453 -.3291 .7359
    วิทยาศาสตร .03 .33035 .934 -.6223 .6767
    วิศวกรรม .22 .27951 .440 -.3333 .7658
    คอมพิวเตอร -.14 .33035 .668 -.7914 .5076
    อื่นๆ .10 .29923 .749 -.4925 .6841
  เศรษฐศาสตร การศึกษา -1.47(*) .28868 .000 -2.0396 -.9045
    สังคมศาสตร -.32 .27765 .252 -.8645 .2272
    รัฐศาสตร -.45 .23993 .062 -.9204 .0231
    อักษรศาสตร .24 .22977 .304 -.2155 .6880
    กฎหมาย -.80(*) .28868 .006 -1.3646 -.2295
    บริหารธุรกิจ -.59(*) .13879 .000 -.8666 -.3208
    วิทยาศาสตร -.77(*) .23461 .001 -1.2311 -.3086
    วิศวกรรม -.58(*) .15503 .000 -.8856 -.2760
    คอมพิวเตอร -.94(*) .23461 .000 -1.4002 -.4777
    อื่นๆ -.70(*) .18826 .000 -1.0714 -.3311
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  บริหารธุรกิจ การศึกษา -.88(*) .27084 .001 -1.4109 -.3459
    สังคมศาสตร .28 .25906 .289 -.2343 .7844
    รัฐศาสตร .15 .21815 .506 -.2838 .5740
    อักษรศาสตร .83(*) .20692 .000 .4231 1.2368
    กฎหมาย -.20 .27084 .453 -.7359 .3291
    เศรษฐศาสตร .59(*) .13879 .000 .3208 .8666
    วิทยาศาสตร -.18 .21228 .407 -.5935 .2412
    วิศวกรรม .01 .11856 .913 -.2202 .2460
    คอมพิวเตอร -.35 .21228 .105 -.7626 .0721
    อื่นๆ -.11 .15958 .501 -.4213 .2062
  วิทยาศาสตร การศึกษา -.70(*) .33035 .034 -1.3517 -.0527
    สังคมศาสตร .45 .32076 .160 -.1794 1.0818
    รัฐศาสตร .32 .28873 .267 -.2464 .8889
    อักษรศาสตร 1.01(*) .28035 .000 .4549 1.5573
    กฎหมาย -.03 .33035 .934 -.6767 .6223
    เศรษฐศาสตร .77(*) .23461 .001 .3086 1.2311
    บริหารธุรกิจ .18 .21228 .407 -.2412 .5935
    วิศวกรรม .19 .22323 .398 -.2498 .6280
    คอมพิวเตอร -.17 .28432 .552 -.7281 .3899
    อื่นๆ .07 .24747 .782 -.4179 .5552
  วิศวกรรม การศึกษา -.89(*) .27951 .002 -1.4408 -.3417
    สังคมศาสตร .26 .26810 .329 -.2650 .7893
    รัฐศาสตร .13 .22882 .564 -.3177 .5821
    อักษรศาสตร .82(*) .21814 .000 .3882 1.2460
    กฎหมาย -.22 .27951 .440 -.7658 .3333
    เศรษฐศาสตร .58(*) .15503 .000 .2760 .8856
    บริหารธุรกิจ -.01 .11856 .913 -.2460 .2202
    วิทยาศาสตร -.19 .22323 .398 -.6280 .2498
    คอมพิวเตอร -.36 .22323 .109 -.7971 .0807
    อื่นๆ -.12 .17388 .489 -.4623 .2214
  คอมพิวเตอร  การศึกษา -.53 .33035 .107 -1.1826 .1164
    สังคมศาสตร .62 .32076 .054 -.0103 1.2510
    รัฐศาสตร .49 .28873 .090 -.0773 1.0580
    อักษรศาสตร 1.18(*) .28035 .000 .6241 1.7264
    กฎหมาย .14 .33035 .668 -.5076 .7914
    เศรษฐศาสตร .94(*) .23461 .000 .4777 1.4002
    บริหารธุรกิจ .35 .21228 .105 -.0721 .7626
    วิทยาศาสตร .17 .28432 .552 -.3899 .7281
    วิศวกรรม .36 .22323 .109 -.0807 .7971
    อื่นๆ .24 .24747 .337 -.2488 .7243
  อื่นๆ การศึกษา -.77(*) .29923 .010 -1.3591 -.1825
    สังคมศาสตร .38 .28860 .186 -.1848 .9500
    รัฐศาสตร .25 .25252 .318 -.2439 .7491
    อักษรศาสตร .94(*) .24289 .000 .4600 1.4150
    กฎหมาย -.10 .29923 .749 -.6841 .4925
    เศรษฐศาสตร .70(*) .18826 .000 .3311 1.0714
    บริหารธุรกิจ .11 .15958 .501 -.2062 .4213
    วิทยาศาสตร -.07 .24747 .782 -.5552 .4179
    วิศวกรรม .12 .17388 .489 -.2214 .4623
    คอมพิวเตอร -.24 .24747 .337 -.7243 .2488
ชองทาง การศึกษา สังคมศาสตร -.10 .28240 .714 -.6586 .4518
    รัฐศาสตร -.22 .26055 .408 -.7279 .2966
    อักษรศาสตร -.14 .25492 .571 -.6456 .3567
    กฎหมาย -.20 .28905 .489 -.7683 .3683
    เศรษฐศาสตร -.16 .22509 .474 -.6040 .2811
    บริหารธุรกิจ -.22 .21118 .301 -.6338 .1966
    วิทยาศาสตร -.15 .25758 .555 -.6586 .3542
    วิศวกรรม -.06 .21794 .776 -.4906 .3663
    คอมพิวเตอร -.67(*) .25758 .010 -1.1733 -.1605
    อื่นๆ -.40 .23331 .088 -.8576 .0598
  สังคมศาสตร การศึกษา .10 .28240 .714 -.4518 .6586
    รัฐศาสตร -.11 .25315 .658 -.6099 .3855
    อักษรศาสตร -.04 .24736 .868 -.5274 .4453
    กฎหมาย -.10 .28240 .733 -.6518 .4586
    เศรษฐศาสตร -.06 .21648 .789 -.4837 .3676
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    บริหารธุรกิจ -.12 .20199 .569 -.5123 .2820
    วิทยาศาสตร -.05 .25010 .845 -.5405 .4429
    วิศวกรรม .04 .20905 .844 -.3697 .4523
    คอมพิวเตอร -.56(*) .25010 .025 -1.0552 -.0718
    อื่นๆ -.30 .22503 .190 -.7379 .1470
  รัฐศาสตร การศึกษา .22 .26055 .408 -.2966 .7279
    สังคมศาสตร .11 .25315 .658 -.3855 .6099
    อักษรศาสตร .07 .22208 .749 -.3654 .5078
    กฎหมาย .02 .26055 .952 -.4966 .5279
    เศรษฐศาสตร .05 .18708 .772 -.3136 .4220
    บริหารธุรกิจ .00 .17009 .986 -.3374 .3315
    วิทยาศาสตร .06 .22513 .778 -.3792 .5060
    วิศวกรรม .15 .17842 .390 -.1973 .5042
    คอมพิวเตอร -.45(*) .22513 .046 -.8939 -.0087
    อื่นๆ -.18 .19690 .353 -.5704 .2039
  อักษรศาสตร การศึกษา .14 .25492 .571 -.3567 .6456
    สังคมศาสตร .04 .24736 .868 -.4453 .5274
    รัฐศาสตร -.07 .22208 .749 -.5078 .3654
    กฎหมาย -.06 .25492 .828 -.5567 .4456
    เศรษฐศาสตร -.02 .17916 .924 -.3692 .3352
    บริหารธุรกิจ -.07 .16134 .646 -.3913 .2431
    วิทยาศาสตร -.01 .21859 .972 -.4375 .4220
    วิศวกรรม .08 .17009 .629 -.2521 .4167
    คอมพิวเตอร -.52(*) .21859 .017 -.9522 -.0927
    อื่นๆ -.25 .18939 .180 -.6268 .1179
  กฎหมาย การศึกษา .20 .28905 .489 -.3683 .7683
    สังคมศาสตร .10 .28240 .733 -.4586 .6518
    รัฐศาสตร -.02 .26055 .952 -.5279 .4966
    อักษรศาสตร .06 .25492 .828 -.4456 .5567
    เศรษฐศาสตร .04 .22509 .864 -.4040 .4811
    บริหารธุรกิจ -.02 .21118 .930 -.4338 .3966
    วิทยาศาสตร .05 .25758 .853 -.4586 .5542
    วิศวกรรม .14 .21794 .527 -.2906 .5663
    คอมพิวเตอร -.47 .25758 .071 -.9733 .0395
    อื่นๆ -.20 .23331 .395 -.6576 .2598
  เศรษฐศาสตร การศึกษา .16 .22509 .474 -.2811 .6040
    สังคมศาสตร .06 .21648 .789 -.3676 .4837
    รัฐศาสตร -.05 .18708 .772 -.4220 .3136
    อักษรศาสตร .02 .17916 .924 -.3352 .3692
    กฎหมาย -.04 .22509 .864 -.4811 .4040
    บริหารธุรกิจ -.06 .10822 .598 -.2699 .1556
    วิทยาศาสตร .01 .18293 .960 -.3504 .3689
    วิศวกรรม .10 .12088 .412 -.1384 .3369
    คอมพิวเตอร -.51(*) .18293 .006 -.8651 -.1458
    อื่นๆ -.24 .14679 .107 -.5260 .0512
  บริหารธุรกิจ การศึกษา .22 .21118 .301 -.1966 .6338
    สังคมศาสตร .12 .20199 .569 -.2820 .5123
    รัฐศาสตร .00 .17009 .986 -.3315 .3374
    อักษรศาสตร .07 .16134 .646 -.2431 .3913
    กฎหมาย .02 .21118 .930 -.3966 .4338
    เศรษฐศาสตร .06 .10822 .598 -.1556 .2699
    วิทยาศาสตร .07 .16552 .689 -.2590 .3918
    วิศวกรรม .16 .09244 .091 -.0253 .3382
    คอมพิวเตอร -.45(*) .16552 .007 -.7738 -.1229
    อื่นๆ -.18 .12443 .148 -.4249 .0643
  วิทยาศาสตร การศึกษา .15 .25758 .555 -.3542 .6586
    สังคมศาสตร .05 .25010 .845 -.4429 .5405
    รัฐศาสตร -.06 .22513 .778 -.5060 .3792
    อักษรศาสตร .01 .21859 .972 -.4220 .4375
    กฎหมาย -.05 .25758 .853 -.5542 .4586
    เศรษฐศาสตร -.01 .18293 .960 -.3689 .3504
    บริหารธุรกิจ -.07 .16552 .689 -.3918 .2590
    วิศวกรรม .09 .17406 .605 -.2522 .4323
    คอมพิวเตอร -.51(*) .22169 .021 -.9506 -.0788
    อื่นๆ -.25 .19296 .202 -.6260 .1327
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  วิศวกรรม การศึกษา .06 .21794 .776 -.3663 .4906
    สังคมศาสตร -.04 .20905 .844 -.4523 .3697
    รัฐศาสตร -.15 .17842 .390 -.5042 .1973
    อักษรศาสตร -.08 .17009 .629 -.4167 .2521
    กฎหมาย -.14 .21794 .527 -.5663 .2906
    เศรษฐศาสตร -.10 .12088 .412 -.3369 .1384
    บริหารธุรกิจ -.16 .09244 .091 -.3382 .0253
    วิทยาศาสตร -.09 .17406 .605 -.4323 .2522
    คอมพิวเตอร -.60(*) .17406 .001 -.9470 -.2625
    อื่นๆ -.34(*) .13558 .013 -.6033 -.0701
  คอมพิวเตอร  การศึกษา .67(*) .25758 .010 .1605 1.1733
    สังคมศาสตร .56(*) .25010 .025 .0718 1.0552
    รัฐศาสตร .45(*) .22513 .046 .0087 .8939
    อักษรศาสตร .52(*) .21859 .017 .0927 .9522
    กฎหมาย .47 .25758 .071 -.0395 .9733
    เศรษฐศาสตร .51(*) .18293 .006 .1458 .8651
    บริหารธุรกิจ .45(*) .16552 .007 .1229 .7738
    วิทยาศาสตร .51(*) .22169 .021 .0788 .9506
    วิศวกรรม .60(*) .17406 .001 .2625 .9470
    อื่นๆ .27 .19296 .166 -.1113 .6474
  อื่นๆ การศึกษา .40 .23331 .088 -.0598 .8576
    สังคมศาสตร .30 .22503 .190 -.1470 .7379
    รัฐศาสตร .18 .19690 .353 -.2039 .5704
    อักษรศาสตร .25 .18939 .180 -.1179 .6268
    กฎหมาย .20 .23331 .395 -.2598 .6576
    เศรษฐศาสตร .24 .14679 .107 -.0512 .5260
    บริหารธุรกิจ .18 .12443 .148 -.0643 .4249
    วิทยาศาสตร .25 .19296 .202 -.1327 .6260
    วิศวกรรม .34(*) .13558 .013 .0701 .6033
    คอมพิวเตอร -.27 .19296 .166 -.6474 .1113
สงเสริม การศึกษา สังคมศาสตร .00 .27243 .987 -.5402 .5311
    รัฐศาสตร .12 .25134 .628 -.3723 .6160
    อักษรศาสตร .30 .24591 .217 -.1793 .7876
    กฎหมาย -.19 .27884 .502 -.7357 .3607
    เศรษฐศาสตร .41 .21713 .061 -.0195 .8343
    บริหารธุรกิจ .11 .20372 .597 -.2926 .5085
    วิทยาศาสตร .02 .24848 .948 -.4724 .5047
    วิศวกรรม .21 .21024 .314 -.2014 .6253
    คอมพิวเตอร .02 .24848 .948 -.4724 .5047
    อื่นๆ -.11 .22507 .612 -.5569 .3281
  สังคมศาสตร การศึกษา .00 .27243 .987 -.5311 .5402
    รัฐศาสตร .13 .24421 .605 -.3537 .6066
    อักษรศาสตร .31 .23862 .197 -.1604 .7779
    กฎหมาย -.18 .27243 .502 -.7186 .3527
    เศรษฐศาสตร .41(*) .20884 .049 .0014 .8226
    บริหารธุรกิจ .11 .19485 .564 -.2706 .4956
    วิทยาศาสตร .02 .24127 .932 -.4536 .4951
    วิศวกรรม .22 .20166 .284 -.1799 .6130
    คอมพิวเตอร .02 .24127 .932 -.4536 .4951
    อื่นๆ -.11 .21708 .613 -.5366 .3169
  รัฐศาสตร การศึกษา -.12 .25134 .628 -.6160 .3723
    สังคมศาสตร -.13 .24421 .605 -.6066 .3537
    อักษรศาสตร .18 .21423 .395 -.2389 .6035
    กฎหมาย -.31 .25134 .219 -.8035 .1848
    เศรษฐศาสตร .29 .18047 .114 -.0692 .6404
    บริหารธุรกิจ -.01 .16408 .932 -.3365 .3087
    วิทยาศาสตร -.11 .21717 .627 -.5327 .3213
    วิศวกรรม .09 .17211 .601 -.2483 .4285
    คอมพิวเตอร -.11 .21717 .627 -.5327 .3213
    อื่นๆ -.24 .18994 .214 -.6097 .1372
  อักษรศาสตร การศึกษา -.30 .24591 .217 -.7876 .1793
    สังคมศาสตร -.31 .23862 .197 -.7779 .1604
    รัฐศาสตร -.18 .21423 .395 -.6035 .2389
    กฎหมาย -.49(*) .24591 .046 -.9751 -.0082
    เศรษฐศาสตร .10 .17283 .550 -.2365 .4431
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    บริหารธุรกิจ -.20 .15564 .208 -.5022 .1098
    วิทยาศาสตร -.29 .21087 .173 -.7026 .1266
    วิศวกรรม -.09 .16408 .575 -.4148 .2304
    คอมพิวเตอร -.29 .21087 .173 -.7026 .1266
    อื่นๆ -.42(*) .18270 .022 -.7778 -.0594
  กฎหมาย การศึกษา .19 .27884 .502 -.3607 .7357
    สังคมศาสตร .18 .27243 .502 -.3527 .7186
    รัฐศาสตร .31 .25134 .219 -.1848 .8035
    อักษรศาสตร .49(*) .24591 .046 .0082 .9751
    เศรษฐศาสตร .59(*) .21713 .006 .1680 1.0218
    บริหารธุรกิจ .30 .20372 .148 -.1051 .6960
    วิทยาศาสตร .20 .24848 .413 -.2849 .6922
    วิศวกรรม .40 .21024 .058 -.0139 .8128
    คอมพิวเตอร .20 .24848 .413 -.2849 .6922
    อื่นๆ .07 .22507 .745 -.3694 .5156
  เศรษฐศาสตร การศึกษา -.41 .21713 .061 -.8343 .0195
    สังคมศาสตร -.41(*) .20884 .049 -.8226 -.0014
    รัฐศาสตร -.29 .18047 .114 -.6404 .0692
    อักษรศาสตร -.10 .17283 .550 -.4431 .2365
    กฎหมาย -.59(*) .21713 .006 -1.0218 -.1680
    บริหารธุรกิจ -.30(*) .10439 .004 -.5048 -.0943
    วิทยาศาสตร -.39(*) .17646 .027 -.7382 -.0443
    วิศวกรรม -.20 .11661 .094 -.4247 .0338
    คอมพิวเตอร -.39(*) .17646 .027 -.7382 -.0443
    อื่นๆ -.52(*) .14160 .000 -.8002 -.2434
  บริหารธุรกิจ การศึกษา -.11 .20372 .597 -.5085 .2926
    สังคมศาสตร -.11 .19485 .564 -.4956 .2706
    รัฐศาสตร .01 .16408 .932 -.3087 .3365
    อักษรศาสตร .20 .15564 .208 -.1098 .5022
    กฎหมาย -.30 .20372 .148 -.6960 .1051
    เศรษฐศาสตร .30(*) .10439 .004 .0943 .5048
    วิทยาศาสตร -.09 .15967 .566 -.4057 .2222
    วิศวกรรม .10 .08917 .244 -.0713 .2794
    คอมพิวเตอร -.09 .15967 .566 -.4057 .2222
    อื่นๆ -.22 .12003 .065 -.4583 .0137
  วิทยาศาสตร การศึกษา -.02 .24848 .948 -.5047 .4724
    สังคมศาสตร -.02 .24127 .932 -.4951 .4536
    รัฐศาสตร .11 .21717 .627 -.3213 .5327
    อักษรศาสตร .29 .21087 .173 -.1266 .7026
    กฎหมาย -.20 .24848 .413 -.6922 .2849
    เศรษฐศาสตร .39(*) .17646 .027 .0443 .7382
    บริหารธุรกิจ .09 .15967 .566 -.2222 .4057
    วิศวกรรม .20 .16791 .244 -.1343 .5259
    คอมพิวเตอร .00 .21386 1.000 -.4205 .4205
    อื่นๆ -.13 .18614 .483 -.4965 .2354
  วิศวกรรม การศึกษา -.21 .21024 .314 -.6253 .2014
    สังคมศาสตร -.22 .20166 .284 -.6130 .1799
    รัฐศาสตร -.09 .17211 .601 -.4285 .2483
    อักษรศาสตร .09 .16408 .575 -.2304 .4148
    กฎหมาย -.40 .21024 .058 -.8128 .0139
    เศรษฐศาสตร .20 .11661 .094 -.0338 .4247
    บริหารธุรกิจ -.10 .08917 .244 -.2794 .0713
    วิทยาศาสตร -.20 .16791 .244 -.5259 .1343
    คอมพิวเตอร -.20 .16791 .244 -.5259 .1343
    อื่นๆ -.33(*) .13079 .013 -.5835 -.0692
  คอมพิวเตอร  การศึกษา -.02 .24848 .948 -.5047 .4724
    สังคมศาสตร -.02 .24127 .932 -.4951 .4536
    รัฐศาสตร .11 .21717 .627 -.3213 .5327
    อักษรศาสตร .29 .21087 .173 -.1266 .7026
    กฎหมาย -.20 .24848 .413 -.6922 .2849
    เศรษฐศาสตร .39(*) .17646 .027 .0443 .7382
    บริหารธุรกิจ .09 .15967 .566 -.2222 .4057
    วิทยาศาสตร .00 .21386 1.000 -.4205 .4205
    วิศวกรรม .20 .16791 .244 -.1343 .5259
    อื่นๆ -.13 .18614 .483 -.4965 .2354
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  อื่นๆ การศึกษา .11 .22507 .612 -.3281 .5569
    สังคมศาสตร .11 .21708 .613 -.3169 .5366
    รัฐศาสตร .24 .18994 .214 -.1372 .6097
    อักษรศาสตร .42(*) .18270 .022 .0594 .7778
    กฎหมาย -.07 .22507 .745 -.5156 .3694
    เศรษฐศาสตร .52(*) .14160 .000 .2434 .8002
    บริหารธุรกิจ .22 .12003 .065 -.0137 .4583
    วิทยาศาสตร .13 .18614 .483 -.2354 .4965
    วิศวกรรม .33(*) .13079 .013 .0692 .5835
    คอมพิวเตอร .13 .18614 .483 -.2354 .4965
รวมตลาด การศึกษา สังคมศาสตร .33 .21626 .124 -.0917 .7587
    รัฐศาสตร .32 .19952 .115 -.0770 .7075
    อักษรศาสตร .59(*) .19521 .003 .2068 .9744
    กฎหมาย .17 .22135 .455 -.2696 .6008
    เศรษฐศาสตร .53(*) .17237 .002 .1869 .8647
    บริหารธุรกิจ .32(*) .16172 .048 .0024 .6383
    วิทยาศาสตร .26 .19725 .197 -.1327 .6430
    วิศวกรรม .40(*) .16689 .017 .0722 .7285
    คอมพิวเตอร .13 .19725 .522 -.2613 .5143
    อื่นๆ .22 .17867 .223 -.1333 .5693
  สังคมศาสตร การศึกษา -.33 .21626 .124 -.7587 .0917
    รัฐศาสตร -.02 .19386 .925 -.3994 .3629
    อักษรศาสตร .26 .18942 .175 -.1153 .6295
    กฎหมาย -.17 .21626 .438 -.5931 .2573
    เศรษฐศาสตร .19 .16578 .247 -.1337 .5182
    บริหารธุรกิจ -.01 .15468 .932 -.3173 .2909
    วิทยาศาสตร -.08 .19152 .683 -.4549 .2982
    วิศวกรรม .07 .16008 .677 -.2479 .3816
    คอมพิวเตอร -.21 .19152 .280 -.5836 .1695
    อื่นๆ -.12 .17232 .503 -.4543 .2233
  รัฐศาสตร การศึกษา -.32 .19952 .115 -.7075 .0770
    สังคมศาสตร .02 .19386 .925 -.3629 .3994
    อักษรศาสตร .28 .17006 .106 -.0590 .6097
    กฎหมาย -.15 .19952 .454 -.5419 .2427
    เศรษฐศาสตร .21 .14326 .142 -.0711 .4922
    บริหารธุรกิจ .01 .13026 .969 -.2510 .2612
    วิทยาศาสตร -.06 .17240 .728 -.3990 .2789
    วิศวกรรม .09 .13663 .534 -.1835 .3537
    คอมพิวเตอร -.19 .17240 .274 -.5277 .1502
    อื่นๆ -.10 .15078 .519 -.3937 .1992
  อักษรศาสตร การศึกษา -.59(*) .19521 .003 -.9744 -.2068
    สังคมศาสตร -.26 .18942 .175 -.6295 .1153
    รัฐศาสตร -.28 .17006 .106 -.6097 .0590
    กฎหมาย -.42(*) .19521 .030 -.8088 -.0412
    เศรษฐศาสตร -.06 .13719 .637 -.3346 .2049
    บริหารธุรกิจ -.27(*) .12355 .029 -.5132 -.0274
    วิทยาศาสตร -.34(*) .16739 .046 -.6646 -.0064
    วิศวกรรม -.19 .13025 .145 -.4464 .0658
    คอมพิวเตอร -.46(*) .16739 .006 -.7933 -.1350
    อื่นๆ -.37(*) .14503 .011 -.6578 -.0875
  กฎหมาย การศึกษา -.17 .22135 .455 -.6008 .2696
    สังคมศาสตร .17 .21626 .438 -.2573 .5931
    รัฐศาสตร .15 .19952 .454 -.2427 .5419
    อักษรศาสตร .42(*) .19521 .030 .0412 .8088
    เศรษฐศาสตร .36(*) .17237 .037 .0213 .6991
    บริหารธุรกิจ .15 .16172 .339 -.1632 .4727
    วิทยาศาสตร .09 .19725 .650 -.2983 .4773
    วิศวกรรม .23 .16689 .160 -.0934 .5628
    คอมพิวเตอร -.04 .19725 .843 -.4270 .3487
    อื่นๆ .05 .17867 .770 -.2989 .4036
  เศรษฐศาสตร การศึกษา -.53(*) .17237 .002 -.8647 -.1869
    สังคมศาสตร -.19 .16578 .247 -.5182 .1337
    รัฐศาสตร -.21 .14326 .142 -.4922 .0711
    อักษรศาสตร .06 .13719 .637 -.2049 .3346
    กฎหมาย -.36(*) .17237 .037 -.6991 -.0213
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    บริหารธุรกิจ -.21(*) .08287 .014 -.3684 -.0425
    วิทยาศาสตร -.27 .14008 .054 -.5461 .0048
    วิศวกรรม -.13 .09256 .176 -.3074 .0565
    คอมพิวเตอร -.40(*) .14008 .005 -.6747 -.1239
    อื่นๆ -.31(*) .11241 .006 -.5288 -.0868
  บริหารธุรกิจ การศึกษา -.32(*) .16172 .048 -.6383 -.0024
    สังคมศาสตร .01 .15468 .932 -.2909 .3173
    รัฐศาสตร -.01 .13026 .969 -.2612 .2510
    อักษรศาสตร .27(*) .12355 .029 .0274 .5132
    กฎหมาย -.15 .16172 .339 -.4727 .1632
    เศรษฐศาสตร .21(*) .08287 .014 .0425 .3684
    วิทยาศาสตร -.07 .12675 .607 -.3144 .1840
    วิศวกรรม .08 .07079 .259 -.0592 .2192
    คอมพิวเตอร -.19 .12675 .127 -.4431 .0553
    อื่นๆ -.10 .09528 .283 -.2897 .0850
  วิทยาศาสตร การศึกษา -.26 .19725 .197 -.6430 .1327
    สังคมศาสตร .08 .19152 .683 -.2982 .4549
    รัฐศาสตร .06 .17240 .728 -.2789 .3990
    อักษรศาสตร .34(*) .16739 .046 .0064 .6646
    กฎหมาย -.09 .19725 .650 -.4773 .2983
    เศรษฐศาสตร .27 .14008 .054 -.0048 .5461
    บริหารธุรกิจ .07 .12675 .607 -.1840 .3144
    วิศวกรรม .15 .13329 .277 -.1169 .4073
    คอมพิวเตอร -.13 .16977 .449 -.4625 .2051
    อื่นๆ -.04 .14776 .802 -.3277 .2534
  วิศวกรรม การศึกษา -.40(*) .16689 .017 -.7285 -.0722
    สังคมศาสตร -.07 .16008 .677 -.3816 .2479
    รัฐศาสตร -.09 .13663 .534 -.3537 .1835
    อักษรศาสตร .19 .13025 .145 -.0658 .4464
    กฎหมาย -.23 .16689 .160 -.5628 .0934
    เศรษฐศาสตร .13 .09256 .176 -.0565 .3074
    บริหารธุรกิจ -.08 .07079 .259 -.2192 .0592
    วิทยาศาสตร -.15 .13329 .277 -.4073 .1169
    คอมพิวเตอร -.27(*) .13329 .041 -.5359 -.0118
    อื่นๆ -.18 .10382 .080 -.3865 .0218
  คอมพิวเตอร  การศึกษา -.13 .19725 .522 -.5143 .2613
    สังคมศาสตร .21 .19152 .280 -.1695 .5836
    รัฐศาสตร .19 .17240 .274 -.1502 .5277
    อักษรศาสตร .46(*) .16739 .006 .1350 .7933
    กฎหมาย .04 .19725 .843 -.3487 .4270
    เศรษฐศาสตร .40(*) .14008 .005 .1239 .6747
    บริหารธุรกิจ .19 .12675 .127 -.0553 .4431
    วิทยาศาสตร .13 .16977 .449 -.2051 .4625
    วิศวกรรม .27(*) .13329 .041 .0118 .5359
    อื่นๆ .09 .14776 .536 -.1990 .3820
  อื่นๆ การศึกษา -.22 .17867 .223 -.5693 .1333
    สังคมศาสตร .12 .17232 .503 -.2233 .4543
    รัฐศาสตร .10 .15078 .519 -.1992 .3937
    อักษรศาสตร .37(*) .14503 .011 .0875 .6578
    กฎหมาย -.05 .17867 .770 -.4036 .2989
    เศรษฐศาสตร .31(*) .11241 .006 .0868 .5288
    บริหารธุรกิจ .10 .09528 .283 -.0850 .2897
    วิทยาศาสตร .04 .14776 .802 -.2534 .3277
    วิศวกรรม .18 .10382 .080 -.0218 .3865
    คอมพิวเตอร -.09 .14776 .536 -.3820 .1990
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ตาราง 4.32-34  
Descriptives 

 

    N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. 
Error 

95% Confidence Interval 
for Mean 

Minimu
m 

Maximu
m 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ผลิตภัณฑ ต่ํากวา 2.6 38 3.81 .45554 .07390 3.6562 3.9557 3.00 4.75
2.6-2.99 83 3.76 .42582 .04674 3.6661 3.8520 2.00 4.50
3.00-3.59 193 4.02 .49661 .03575 3.9541 4.0951 2.25 5.00
3.6 ขึ้นไป 86 3.98 .51013 .05501 3.8659 4.0847 1.88 4.88
รวม 400 3.94 .49282 .02464 3.8897 3.9866 1.88 5.00

ราคา ต่ํากวา 2.6 38 3.26 .80954 .13133 2.9905 3.5227 1.00 4.63
2.6-2.99 83 3.27 .80280 .08812 3.0973 3.4479 1.63 5.00
3.00-3.59 193 3.28 .90728 .06531 3.1536 3.4112 1.00 4.88
3.6 ขึ้นไป 86 3.13 .90840 .09795 2.9317 3.3212 1.00 4.50
รวม 400 3.24 .87693 .04385 3.1582 3.3306 1.00 5.00

ชองทาง ต่ํากวา 2.6 38 3.75 .44880 .07281 3.6058 3.9008 2.63 4.50
2.6-2.99 83 3.63 .57679 .06331 3.5021 3.7540 2.00 4.88
3.00-3.59 193 3.79 .69908 .05032 3.6896 3.8881 1.38 5.00
3.6 ขึ้นไป 86 3.50 .64625 .06969 3.3585 3.6356 1.38 4.63
รวม 400 3.69 .65201 .03260 3.6253 3.7535 1.38 5.00

สงเสริม ต่ํากวา 2.6 38 3.56 .49979 .08108 3.3982 3.7268 2.75 4.63
2.6-2.99 83 3.52 .48795 .05356 3.4100 3.6231 2.13 4.75
3.00-3.59 193 3.62 .70683 .05088 3.5169 3.7176 1.25 5.00
3.6 ขึ้นไป 86 3.51 .63298 .06826 3.3730 3.6444 1.25 4.63
รวม 400 3.57 .63273 .03164 3.5056 3.6300 1.25 5.00

รวมตลาด ต่ํากวา 2.6 38 3.59 .35441 .05749 3.4781 3.7111 2.84 4.50
2.6-2.99 83 3.54 .42709 .04688 3.4508 3.6373 2.06 4.56
3.00-3.59 193 3.68 .54309 .03909 3.6012 3.7554 2.13 4.75
3.6 ขึ้นไป 86 3.53 .52171 .05626 3.4150 3.6387 1.38 4.56
รวม 400 3.61 .50370 .02519 3.5604 3.6594 1.38 4.75

 
 
 
 ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ผลิตภัณฑ Between 

Groups 
4.889 3 1.630 7.013 .000

  Within Groups 92.017 396 .232   
  รวม 96.906 399    
ราคา Between 

Groups 1.546 3 .515 .669 .572

  Within Groups 305.285 396 .771   
  รวม 306.831 399    
ชองทาง Between 

Groups 
5.558 3 1.853 4.471 .004

  Within Groups 164.066 396 .414   
  รวม 169.624 399    
สงเสริม Between 

Groups .991 3 .330 .824 .481

  Within Groups 158.748 396 .401   
  รวม 159.739 399    
รวมตลาด Between 

Groups 1.864 3 .621 2.476 .061

  Within Groups 99.369 396 .251   
  รวม 101.232 399    
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Multiple Comparisons 
 

LSD 

Dependent 
Variable (I) เกรดเฉลี่ย (J) เกรดเฉลี่ย 

Mean 
Difference 

(I-J) 
Std. 
Error Sig. 95% Confidence Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ผลิตภัณฑ ต่ํากวา 2.6 2.6-2.99 .05 .09442 .620 -.1387 .2325
  3.00-3.59 -.22(*) .08555 .011 -.3869 -.0505
  3.6 ขึ้นไป -.17 .09390 .072 -.3540 .0152
  2.6-2.99 ต่ํากวา 2.6 -.05 .09442 .620 -.2325 .1387
  3.00-3.59 -.27(*) .06327 .000 -.3900 -.1412
  3.6 ขึ้นไป -.22(*) .07417 .004 -.3621 -.0704
  3.00-3.59 ต่ํากวา 2.6 .22(*) .08555 .011 .0505 .3869
  2.6-2.99 .27(*) .06327 .000 .1412 .3900
  3.6 ขึ้นไป .05 .06250 .430 -.0735 .1722
  3.6 ขึ้นไป ต่ํากวา 2.6 .17 .09390 .072 -.0152 .3540
  2.6-2.99 .22(*) .07417 .004 .0704 .3621
  3.00-3.59 -.05 .06250 .430 -.1722 .0735
ราคา ต่ํากวา 2.6 2.6-2.99 -.02 .17198 .926 -.3541 .3221
  3.00-3.59 -.03 .15583 .869 -.3322 .2805
  3.6 ขึ้นไป .13 .17103 .447 -.2061 .4664
  2.6-2.99 ต่ํากวา 2.6 .02 .17198 .926 -.3221 .3541
  3.00-3.59 -.01 .11525 .932 -.2364 .2168
  3.6 ขึ้นไป .15 .13510 .280 -.1195 .4117
  3.00-3.59 ต่ํากวา 2.6 .03 .15583 .869 -.2805 .3322
  2.6-2.99 .01 .11525 .932 -.2168 .2364
  3.6 ขึ้นไป .16 .11384 .172 -.0679 .3797
  3.6 ขึ้นไป ต่ํากวา 2.6 -.13 .17103 .447 -.4664 .2061
  2.6-2.99 -.15 .13510 .280 -.4117 .1195
  3.00-3.59 -.16 .11384 .172 -.3797 .0679
ชองทางใหบริการ ต่ํากวา 2.6 2.6-2.99 .13 .12607 .321 -.1226 .3731
  3.00-3.59 -.04 .11423 .756 -.2602 .1890
  3.6 ขึ้นไป .26(*) .12538 .042 .0097 .5027
  2.6-2.99 ต่ํากวา 2.6 -.13 .12607 .321 -.3731 .1226
  3.00-3.59 -.16 .08449 .058 -.3270 .0053
  3.6 ขึ้นไป .13 .09904 .187 -.0638 .3256
  3.00-3.59 ต่ํากวา 2.6 .04 .11423 .756 -.1890 .2602
  2.6-2.99 .16 .08449 .058 -.0053 .3270
  3.6 ขึ้นไป .29(*) .08345 .001 .1277 .4558
  3.6 ขึ้นไป ต่ํากวา 2.6 -.26(*) .12538 .042 -.5027 -.0097
  2.6-2.99 -.13 .09904 .187 -.3256 .0638
  3.00-3.59 -.29(*) .08345 .001 -.4558 -.1277
สงเสริมการตลาด ต่ํากวา 2.6 2.6-2.99 .05 .12401 .711 -.1979 .2897
  3.00-3.59 -.05 .11237 .626 -.2756 .1662
  3.6 ขึ้นไป .05 .12333 .663 -.1887 .2962
  2.6-2.99 ต่ํากวา 2.6 -.05 .12401 .711 -.2897 .1979
  3.00-3.59 -.10 .08311 .227 -.2641 .0627
  3.6 ขึ้นไป .01 .09742 .936 -.1837 .1994
  3.00-3.59 ต่ํากวา 2.6 .05 .11237 .626 -.1662 .2756
  2.6-2.99 .10 .08311 .227 -.0627 .2641
  3.6 ขึ้นไป .11 .08209 .187 -.0529 .2699
  3.6 ขึ้นไป ต่ํากวา 2.6 -.05 .12333 .663 -.2962 .1887
  2.6-2.99 -.01 .09742 .936 -.1994 .1837
  3.00-3.59 -.11 .08209 .187 -.2699 .0529
ภาพรวมการตลาด ต่ํากวา 2.6 2.6-2.99 .05 .09812 .607 -.1424 .2434
  3.00-3.59 -.08 .08890 .347 -.2585 .0911
  3.6 ขึ้นไป .07 .09758 .488 -.1242 .2595
  2.6-2.99 ต่ํากวา 2.6 -.05 .09812 .607 -.2434 .1424
  3.00-3.59 -.13(*) .06575 .042 -.2635 -.0050
  3.6 ขึ้นไป .02 .07708 .824 -.1344 .1687
  3.00-3.59 ต่ํากวา 2.6 .08 .08890 .347 -.0911 .2585
  2.6-2.99 .13(*) .06575 .042 .0050 .2635
  3.6 ขึ้นไป .15(*) .06495 .020 .0237 .2791
  3.6 ขึ้นไป ต่ํากวา 2.6 -.07 .09758 .488 -.2595 .1242
  2.6-2.99 -.02 .07708 .824 -.1687 .1344
  3.00-3.59 -.15(*) .06495 .020 -.2791 -.0237
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ตาราง 4.35-39 
 Descriptives 
 

    N Mean 

Std. 
Deviati

on 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mini
mum 

Maxi
mum 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ผลิตภัณฑ ไมเกิน 5 หมื่นบาท 55 3.74 .73530 .09915 3.5399 3.9374 1.88 4.63
  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 1 

แสนบาท 123 3.95 .44529 .04015 3.8667 4.0256 3.13 5.00 
  1 แสนบาท แตไมเกิน 5 

แสนบาท 169 3.99 .41888 .03222 3.9297 4.0570 3.00 4.88 
  5 แสนบาทขึ้นไป 53 3.95 .46664 .06410 3.8218 4.0791 3.25 4.88
  รวม 400 3.94 .49282 .02464 3.8897 3.9866 1.88 5.00
ราคา ไมเกิน 5 หมื่นบาท 55 3.26 .89935 .12127 3.0205 3.5068 1.00 5.00
  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 1 

แสนบาท 123 3.51 .77333 .06973 3.3701 3.6462 1.38 5.00 
  1 แสนบาท แตไมเกิน 5 

แสนบาท 169 3.18 .84291 .06484 3.0502 3.3063 1.00 4.88 
  

5 แสนบาทขึ้นไป 53 2.82 
1.0010
3 .13750 2.5472 3.0990 1.13 5.00 

  รวม 400 3.24 .87693 .04385 3.1582 3.3306 1.00 5.00
ชองทาง
ใหบริการ ไมเกิน 5 หมื่นบาท 55 3.39 .83252 .11226 3.1636 3.6137 1.38 4.38 
  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 1 

แสนบาท 123 3.73 .59939 .05405 3.6278 3.8417 2.13 5.00 
  1 แสนบาท แตไมเกิน 5 

แสนบาท 169 3.75 .60711 .04670 3.6556 3.8400 2.25 5.00 
  5 แสนบาทขึ้นไป 53 3.71 .62968 .08649 3.5363 3.8835 2.63 4.88
  รวม 400 3.69 .65201 .03260 3.6253 3.7535 1.38 5.00
สงเสริม ไมเกิน 5 หมื่นบาท 55 3.44 .77723 .10480 3.2285 3.6488 1.25 4.50
  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 1 

แสนบาท 123 3.67 .51673 .04659 3.5795 3.7640 1.63 5.00 
 1 แสนบาท แตไมเกิน 5 

แสนบาท 169 3.57 .65391 .05030 3.4717 3.6703 1.25 5.00 
  5 แสนบาทขึ้นไป 53 3.45 .61596 .08461 3.2807 3.6203 2.00 4.75
  รวม 400 3.57 .63273 .03164 3.5056 3.6300 1.25 5.00
รวมตลาด ไมเกิน 5 หมื่นบาท 55 3.46 .65717 .08861 3.2797 3.6350 1.38 4.53
  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 1 

แสนบาท 123 3.72 .39912 .03599 3.6440 3.7864 2.50 4.75 
  1 แสนบาท แตไมเกิน 5 

แสนบาท 169 3.62 .50191 .03861 3.5464 3.6988 2.22 4.72 
  5 แสนบาทขึ้นไป 53 3.48 .49299 .06772 3.3476 3.6194 2.56 4.56
  รวม 400 3.61 .50370 .02519 3.5604 3.6594 1.38 4.75

 
 

ANOVA 
 

  
   Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
ผลิตภัณฑ Between Groups 2.720 3 .907 3.812 .010
  Within Groups 94.186 396 .238   
  รวม 96.906 399     
ราคา Between Groups 18.721 3 6.240 8.577 .000
  Within Groups 288.110 396 .728   
  รวม 306.831 399     
ชองทาง Between Groups 5.827 3 1.942 4.695 .003
  Within Groups 163.797 396 .414   
  รวม 169.624 399     
สงเสริม Between Groups 2.978 3 .993 2.508 .059
  Within Groups 156.761 396 .396   
  รวม 159.739 399     
รวมตลาด Between Groups 3.517 3 1.172 4.751 .003
  Within Groups 97.715 396 .247   
  รวม 101.232 399     
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Multiple Comparisons 
 

LSD 
Dependent 
Variable 

(I) รายไดของ
ครอบครัว 

(J) รายไดของ
ครอบครัว 

Mean Difference (I-J) Std. 
Error 

Sig. 95% 
Confidenc
e Interval 

      Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ผลิตภัณฑ ไมเกิน 5 หมื่นบาท 5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.21(*) .07911 .009 -.3630 -.0520

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

-.25(*) .07571 .001 -.4035 -.1059

    5 แสนบาทขึ้นไป -.21(*) .09387 .025 -.3964 -.0273

  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 
1 แสนบาท 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท .21(*) .07911 .009 .0520 .3630

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

-.05 .05780 .415 -.1608 .0664

    5 แสนบาทขึ้นไป .00 .08013 .957 -.1619 .1532

  1 แสนบาท แตไมเกิน 
5 แสนบาท 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท .25(*) .07571 .001 .1059 .4035

    5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

.05 .05780 .415 -.0664 .1608

    5 แสนบาทขึ้นไป .04 .07678 .577 -.1081 .1938

 5 แสนบาทขึ้นไป ไมเกิน 5 หมื่นบาท .21(*) .09387 .025 .0273 .3964

    5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

.00 .08013 .957 -.1532 .1619

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

-.04 .07678 .577 -.1938 .1081

ราคา ไมเกิน 5 หมื่นบาท 5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.24 .13836 .078 -.5165 .0275

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

.09 .13241 .519 -.1749 .3457

    5 แสนบาทขึ้นไป .44(*) .16418 .008 .1177 .7633

  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 
1 แสนบาท 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท .24 .13836 .078 -.0275 .5165

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

.33(*) .10109 .001 .1311 .5286

    5 แสนบาทขึ้นไป .69(*) .14015 .000 .4095 .9606

  1 แสนบาท แตไมเกิน 
5 แสนบาท 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท -.09 .13241 .519 -.3457 .1749

    5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.33(*) .10109 .001 -.5286 -.1311

    5 แสนบาทขึ้นไป .36(*) .13428 .009 .0911 .6191

  5 แสนบาทขึ้นไป ไมเกิน 5 หมื่นบาท -.44(*) .16418 .008 -.7633 -.1177

    5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.69(*) .14015 .000 -.9606 -.4095

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

-.36(*) .13428 .009 -.6191 -.0911

ชองทาง
ใหบริการ 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท 5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.35(*) .10432 .001 -.5512 -.1410

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

-.36(*) .09984 .000 -.5554 -.1629

    5 แสนบาทขึ้นไป -.32(*) .12379 .010 -.5646 -.0779

  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 
1 แสนบาท 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท .35(*) .10432 .001 .1410 .5512

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

-.01 .07623 .864 -.1629 .1368
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    5 แสนบาทขึ้นไป .02 .10567 .814 -.1829 .2326

  1 แสนบาท แตไมเกิน 
5 แสนบาท 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท .36(*) .09984 .000 .1629 .5554

    5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

.01 .07623 .864 -.1368 .1629

    5 แสนบาทขึ้นไป .04 .10125 .709 -.1612 .2369

  5 แสนบาทขึ้นไป ไมเกิน 5 หมื่นบาท .32(*) .12379 .010 .0779 .5646

    5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.02 .10567 .814 -.2326 .1829

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

-.04 .10125 .709 -.2369 .1612

สงเสริม ไมเกิน 5 หมื่นบาท 5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.23(*) .10206 .023 -.4338 -.0325

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

-.13 .09767 .176 -.3244 .0597

    5 แสนบาทขึ้นไป -.01 .12111 .922 -.2499 .2263

  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 
1 แสนบาท 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท .23(*) .10206 .023 .0325 .4338

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

.10 .07457 .177 -.0459 .2473

    5 แสนบาทขึ้นไป .22(*) .10338 .033 .0180 .4245

  1 แสนบาท แตไมเกิน 
5 แสนบาท 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท .13 .09767 .176 -.0597 .3244

    5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.10 .07457 .177 -.2473 .0459

    5 แสนบาทขึ้นไป .12 .09905 .224 -.0742 .3153

  5 แสนบาทขึ้นไป ไมเกิน 5 หมื่นบาท .01 .12111 .922 -.2263 .2499

    5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.22(*) .10338 .033 -.4245 -.0180

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

-.12 .09905 .224 -.3153 .0742

รวมตลาด ไมเกิน 5 หมื่นบาท 5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.26(*) .08058 .001 -.4162 -.0994

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

-.17(*) .07711 .033 -.3168 -.0136

    5 แสนบาทขึ้นไป -.03 .09561 .785 -.2141 .1619

  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 
1 แสนบาท 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท .26(*) .08058 .001 .0994 .4162

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

.09 .05887 .117 -.0231 .2083

    5 แสนบาทขึ้นไป .23(*) .08162 .005 .0712 .3922

  1 แสนบาท แตไมเกิน 
5 แสนบาท 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท .17(*) .07711 .033 .0136 .3168

    5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.09 .05887 .117 -.2083 .0231

    5 แสนบาทขึ้นไป .14 .07820 .076 -.0146 .2929

  5 แสนบาทขึ้นไป ไมเกิน 5 หมื่นบาท .03 .09561 .785 -.1619 .2141

    5 หมื่นบาท แตไมเกิน
1 แสนบาท 

-.23(*) .08162 .005 -.3922 -.0712

    1 แสนบาท แตไมเกิน
5 แสนบาท 

-.14 .07820 .076 -.2929 .0146
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ตาราง 4.40-43 
Descriptives 

 

    N Mean 

Std. 
Deviatio

n Std. Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Minimu
m 

Maximu
m 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ผลิตภัณฑ บิดา-มารดา 299 3.95 .47095 .02724 3.8958 4.0030 2.00 5.00

ทุนการศึกษา 34 3.99 .64796 .11112 3.7629 4.2151 1.88 4.75

ญาติ-พี่นอง 10 3.60 .36705 .11607 3.3374 3.8626 2.88 4.00

ตนเอง 57 3.91 .50749 .06722 3.7732 4.0426 2.25 4.75

รวม 400 3.94 .49282 .02464 3.8897 3.9866 1.88 5.00

ราคา บิดา-มารดา 299 3.18 .84502 .04887 3.0807 3.2730 1.00 5.00

ทุนการศึกษา 34 3.06 1.10921 .19023 2.6718 3.4458 1.00 4.38

ญาติ-พี่นอง 10 3.81 .68275 .21590 3.3241 4.3009 3.00 5.00

ตนเอง 57 3.61 .80041 .10602 3.3973 3.8220 1.63 4.88

รวม 400 3.24 .87693 .04385 3.1582 3.3306 1.00 5.00

ชองทาง บิดา-มารดา 299 3.76 .60179 .03480 3.6961 3.8331 1.88 5.00

ทุนการศึกษา 34 3.35 .79060 .13559 3.0697 3.6214 1.38 4.25

ญาติ-พี่นอง 10 4.04 .46417 .14678 3.7055 4.3695 3.38 4.63

ตนเอง 57 3.44 .71500 .09470 3.2489 3.6283 1.38 4.63

รวม 400 3.69 .65201 .03260 3.6253 3.7535 1.38 5.00

สงเสริม บิดา-มารดา 299 3.61 .60954 .03525 3.5393 3.6781 1.25 5.00

ทุนการศึกษา 34 3.25 .87985 .15089 2.9393 3.5533 1.25 4.38

ญาติ-พี่นอง 10 3.73 .39878 .12611 3.4397 4.0103 3.13 4.13

  ตนเอง 57 3.52 .56123 .07434 3.3686 3.6665 1.50 4.63

รวม 400 3.57 .63273 .03164 3.5056 3.6300 1.25 5.00

รวมตลาด บิดา-มารดา 299 3.62 .47862 .02768 3.5704 3.6794 2.06 4.75

ทุนการศึกษา 34 3.41 .70189 .12037 3.1650 3.6548 1.38 4.22

ญาติ-พี่นอง 10 3.79 .34334 .10857 3.5481 4.0394 3.41 4.28

ตนเอง 57 3.62 .49786 .06594 3.4863 3.7505 2.13 4.50

รวม 400 3.61 .50370 .02519 3.5604 3.6594 1.38 4.75

 
  

ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ผลิตภัณฑ Between Groups 1.321 3 .440 1.825 .142
  Within Groups 95.585 396 .241   
  รวม 96.906 399     
ราคา Between Groups 13.367 3 4.456 6.013 .001
  Within Groups 293.464 396 .741   
  รวม 306.831 399     
ชองทางใหบริการ Between Groups 10.508 3 3.503 8.718 .000
  Within Groups 159.115 396 .402   
  รวม 169.624 399     
สงเสริม Between Groups 4.405 3 1.468 3.743 .011
  Within Groups 155.334 396 .392   
  รวม 159.739 399     
ภาพรวมตลาด Between Groups 1.769 3 .590 2.348 .072
  Within Groups 99.463 396 .251   
  รวม 101.232 399     
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Multiple Comparisons 
 

LSD 

Dependent Variable 
(I) ผูที่ใหการสนับ
หนุน 

(J) ผูที่ใหการสนับ
หนุน 

Mean 
Differenc

e (I-J) 
Std. 
Error Sig. 

95% Confidence 
Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ผลิตภัณฑ บิดา-มารดา ทุนการศึกษา -.04 .08892 .657 -.2144 .1353
    ญาติ-พี่นอง .35(*) .15794 .028 .0389 .6599
    ตนเอง .04 .07101 .559 -.0981 .1811
  ทุนการศึกษา บิดา-มารดา .04 .08892 .657 -.1353 .2144
    ญาติ-พี่นอง .39(*) .17674 .028 .0415 .7364
    ตนเอง .08 .10646 .447 -.1282 .2904
  ญาติ-พี่นอง บิดา-มารดา -.35(*) .15794 .028 -.6599 -.0389
    ทุนการศึกษา -.39(*) .17674 .028 -.7364 -.0415
    ตนเอง -.31 .16844 .068 -.6390 .0233
  ตนเอง บิดา-มารดา -.04 .07101 .559 -.1811 .0981
    ทุนการศึกษา -.08 .10646 .447 -.2904 .1282
    ญาติ-พี่นอง .31 .16844 .068 -.0233 .6390
ราคา บิดา-มารดา ทุนการศึกษา .12 .15580 .449 -.1883 .4243
    ญาติ-พี่นอง -.64(*) .27674 .022 -1.1797 -.0916
    ตนเอง -.43(*) .12442 .001 -.6774 -.1882
  ทุนการศึกษา บิดา-มารดา -.12 .15580 .449 -.4243 .1883
    ญาติ-พี่นอง -.75(*) .30968 .015 -1.3625 -.1448
    ตนเอง -.55(*) .18654 .003 -.9176 -.1841
  ญาติ-พี่นอง บิดา-มารดา .64(*) .27674 .022 .0916 1.1797
    ทุนการศึกษา .75(*) .30968 .015 .1448 1.3625
    ตนเอง .20 .29514 .492 -.3774 .7831
  ตนเอง บิดา-มารดา .43(*) .12442 .001 .1882 .6774
    ทุนการศึกษา .55(*) .18654 .003 .1841 .9176
    ญาติ-พี่นอง -.20 .29514 .492 -.7831 .3774
ชองทาง บิดา-มารดา ทุนการศึกษา .42(*) .11472 .000 .1935 .6446
    ญาติ-พี่นอง -.27 .20378 .181 -.6735 .1277
    ตนเอง .33(*) .09161 .000 .1459 .5061
  ทุนการศึกษา บิดา-มารดา -.42(*) .11472 .000 -.6446 -.1935
    ญาติ-พี่นอง -.69(*) .22803 .003 -1.1402 -.2436
    ตนเอง -.09 .13736 .499 -.3630 .1770
  ญาติ-พี่นอง บิดา-มารดา .27 .20378 .181 -.1277 .6735
    ทุนการศึกษา .69(*) .22803 .003 .2436 1.1402
    ตนเอง .60(*) .21732 .006 .1717 1.0262
  ตนเอง บิดา-มารดา -.33(*) .09161 .000 -.5061 -.1459
    ทุนการศึกษา .09 .13736 .499 -.1770 .3630
    ญาติ-พี่นอง -.60(*) .21732 .006 -1.0262 -.1717
สงเสริม บิดา-มารดา ทุนการศึกษา .36(*) .11335 .002 .1395 .5852
    ญาติ-พี่นอง -.12 .20134 .564 -.5121 .2795
    ตนเอง .09 .09052 .315 -.0868 .2691
  ทุนการศึกษา บิดา-มารดา -.36(*) .11335 .002 -.5852 -.1395
    ญาติ-พี่นอง -.48(*) .22531 .034 -.9216 -.0357
    ตนเอง -.27(*) .13572 .046 -.5380 -.0044
  ญาติ-พี่นอง บิดา-มารดา .12 .20134 .564 -.2795 .5121
    ทุนการศึกษา .48(*) .22531 .034 .0357 .9216
    ตนเอง .21 .21473 .335 -.2147 .6296
  ตนเอง บิดา-มารดา -.09 .09052 .315 -.2691 .0868
    ทุนการศึกษา .27(*) .13572 .046 .0044 .5380
    ญาติ-พี่นอง -.21 .21473 .335 -.6296 .2147
รวมตลาด บิดา-มารดา ทุนการศึกษา .21(*) .09070 .018 .0366 .3933
    ญาติ-พี่นอง -.17 .16111 .295 -.4856 .1479
    ตนเอง .01 .07243 .929 -.1359 .1489
  ทุนการศึกษา บิดา-มารดา -.21(*) .09070 .018 -.3933 -.0366
    ญาติ-พี่นอง -.38(*) .18029 .034 -.7383 -.0294
    ตนเอง -.21 .10860 .056 -.4220 .0050
  ญาติ-พี่นอง บิดา-มารดา .17 .16111 .295 -.1479 .4856
    ทุนการศึกษา .38(*) .18029 .034 .0294 .7383
    ตนเอง .18 .17182 .308 -.1625 .5131
  ตนเอง บิดา-มารดา -.01 .07243 .929 -.1489 .1359
    ทุนการศึกษา .21 .10860 .056 -.0050 .4220
    ญาติ-พี่นอง -.18 .17182 .308 -.5131 .1625
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ตาราง 4.44-45 
Descriptives 

 

    N Mean 

Std. 
Deviatio

n 
Std. 

Error 
95% Confidence 
Interval for Mean 

Mini
mum 

Maxim
um

        
Lower 
Bound 

Upper 
Bound   

ผลิตภัณฑ สหรัฐอเมริกา 93 3.83 .48971 .05078 3.7258 3.9275 1.88 5.00

  สหราชอาณาจักร 236 4.07 .42507 .02767 4.0181 4.1271 3.00 5.00

  ญี่ปุน  21 3.71 .38392 .08378 3.5336 3.8831 3.00 4.63

  ออสเตรเรีย 37 3.68 .62054 .10202 3.4755 3.8893 2.00 4.63

  เยอรมันนี 9 3.40 .58222 .19407 2.9552 3.8503 2.75 4.38

  อื่นๆ 4 3.38 .14434 .07217 3.1453 3.6047 3.25 3.50

  รวม 400 3.94 .49282 .02464 3.8897 3.9866 1.88 5.00

ราคา สหรัฐอเมริกา 93 3.39 .77737 .08061 3.2270 3.5472 1.00 5.00

  สหราชอาณาจักร 236 3.13 .87983 .05727 3.0180 3.2437 1.00 4.88

  ญี่ปุน  21 3.46 1.03406 .22565 2.9876 3.9290 1.63 4.88

  ออสเตรเรีย 37 3.45 1.02170 .16797 3.1053 3.7866 1.00 5.00

  เยอรมันนี 9 3.38 .53400 .17800 2.9645 3.7855 2.38 4.00

  อื่นๆ 4 3.34 .40020 .20010 2.7070 3.9805 3.00 3.75

  รวม 400 3.24 .87693 .04385 3.1582 3.3306 1.00 5.00

ชองทางใหบริการ สหรัฐอเมริกา 93 3.66 .60362 .06259 3.5316 3.7802 1.38 4.75

  สหราชอาณาจักร 236 3.69 .65705 .04277 3.6027 3.7712 1.63 5.00

  ญี่ปุน  21 3.87 .56800 .12395 3.6105 4.1276 3.00 4.50

  ออสเตรเรีย 37 3.79 .81767 .13442 3.5213 4.0665 1.38 4.63

  เยอรมันนี 9 3.35 .30477 .10159 3.1130 3.5815 3.00 4.00

  อื่นๆ 4 3.47 .56250 .28125 2.5737 4.3638 3.00 4.13

  รวม 400 3.69 .65201 .03260 3.6253 3.7535 1.38 5.00

สงเสริมการตลาด สหรัฐอเมริกา 93 3.59 .55315 .05736 3.4734 3.7013 1.25 4.88

  สหราชอาณาจักร 236 3.55 .66561 .04333 3.4665 3.6373 1.25 5.00

  ญี่ปุน  21 3.51 .32229 .07033 3.3592 3.6527 3.00 4.13

  ออสเตรเรีย 37 3.63 .79713 .13105 3.3592 3.8908 1.50 4.50

  เยอรมันนี 9 3.67 .50389 .16796 3.2793 4.0540 2.75 4.25

  อื่นๆ 4 3.63 .17678 .08839 3.3437 3.9063 3.38 3.75

  รวม 400 3.57 .63273 .03164 3.5056 3.6300 1.25 5.00

ภาพรวมตลาด สหรัฐอเมริกา 93 3.61 .44437 .04608 3.5227 3.7058 1.38 4.25

  สหราชอาณาจักร 236 3.61 .52048 .03388 3.5438 3.6773 2.22 4.75

  ญี่ปุน  21 3.64 .42988 .09381 3.4397 3.8311 2.91 4.34

  ออสเตรเรีย 37 3.64 .63773 .10484 3.4242 3.8495 2.06 4.53

  เยอรมันนี 9 3.45 .27599 .09200 3.2358 3.6601 3.25 4.00

  อื่นๆ 4 3.45 .16437 .08219 3.1916 3.7147 3.31 3.63

  รวม 400 3.61 .50370 .02519 3.5604 3.6594 1.38 4.75
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 ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ผลิตภัณฑ Between Groups 12.798 5 2.560 11.990 .000
  Within Groups 84.109 394 .213    
  รวม 96.906 399      
ราคา Between Groups 7.595 5 1.519 2.000 .078
  Within Groups 299.236 394 .759    
  รวม 306.831 399      
ชองทาง Between Groups 2.436 5 .487 1.148 .334
  Within Groups 167.187 394 .424    
  รวม 169.624 399      
สงเสริม Between Groups .398 5 .080 .197 .964
  Within Groups 159.341 394 .404    
  รวม 159.739 399      
รวมตลาด Between Groups .377 5 .075 .294 .916
  Within Groups 100.855 394 .256    
  รวม 101.232 399      

 
 

Multiple Comparisons 
 

LSD 

Dependent Variable 

(I) ประเทศที่ให
ความสนใจที่จะ
ศึกษาตอ 

(J) ประเทศที่ใหความ
สนใจที่จะศึกษาตอ 

Mean 
Differenc

e (I-J) Std. Error Sig. 
95% Confidence 

Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ผลิตภัณฑ สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร -.25(*) .05657 .000 -.3572 -.1347
    ญี่ปุน .12 .11163 .290 -.1012 .3377
    ออสเตรเรีย .14 .08981 .109 -.0324 .3207
    เยอรมันนี .42(*) .16129 .009 .1067 .7409
    อื่นๆ .45 .23593 .056 -.0122 .9155
  สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา .25(*) .05657 .000 .1347 .3572
    ญี่ปุน .36(*) .10521 .001 .1574 .5711
    ออสเตรเรีย .39(*) .08170 .000 .2295 .5507
    เยอรมันนี .67(*) .15692 .000 .3613 .9783
    อื่นๆ .70(*) .23297 .003 .2396 1.1556
  ญี่ปุน สหรัฐอเมริกา -.12 .11163 .290 -.3377 .1012
    สหราชอาณาจักร -.36(*) .10521 .001 -.5711 -.1574
    ออสเตรเรีย .03 .12623 .838 -.2223 .2741
    เยอรมันนี .31 .18408 .098 -.0563 .6675
    อื่นๆ .33 .25206 .187 -.1622 .8289
  ออสเตรเรีย สหรัฐอเมริกา -.14 .08981 .109 -.3207 .0324
    สหราชอาณาจักร -.39(*) .08170 .000 -.5507 -.2295
    ญี่ปุน -.03 .12623 .838 -.2741 .2223
    เยอรมันนี .28 .17172 .104 -.0580 .6173
    อื่นๆ .31 .24318 .207 -.1707 .7855
  เยอรมันนี สหรัฐอเมริกา -.42(*) .16129 .009 -.7409 -.1067
    สหราชอาณาจักร -.67(*) .15692 .000 -.9783 -.3613
    ญี่ปุน -.31 .18408 .098 -.6675 .0563
    ออสเตรเรีย -.28 .17172 .104 -.6173 .0580
    อื่นๆ .03 .27765 .920 -.5181 .5736
  อื่นๆ สหรัฐอเมริกา -.45 .23593 .056 -.9155 .0122
    สหราชอาณาจักร -.70(*) .23297 .003 -1.1556 -.2396
    ญี่ปุน -.33 .25206 .187 -.8289 .1622
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    ออสเตรเรีย -.31 .24318 .207 -.7855 .1707
    เยอรมันนี -.03 .27765 .920 -.5736 .5181
ราคา สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร .26(*) .10670 .017 .0465 .4660
    ญี่ปุน -.07 .21055 .735 -.4852 .3427
    ออสเตรเรีย -.06 .16939 .728 -.3919 .2742
    เยอรมันนี .01 .30423 .968 -.5860 .6102
    อื่นๆ .04 .44501 .922 -.8316 .9182
  สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา -.26(*) .10670 .017 -.4660 -.0465
    ญี่ปุน -.33 .19845 .100 -.7177 .0627
    ออสเตรเรีย -.32(*) .15409 .042 -.6181 -.0122
    เยอรมันนี -.24 .29598 .410 -.8261 .3377
    อื่นๆ -.21 .43942 .628 -1.0768 .6510
  ญี่ปุน สหรัฐอเมริกา .07 .21055 .735 -.3427 .4852
    สหราชอาณาจักร .33 .19845 .100 -.0627 .7177
    ออสเตรเรีย .01 .23810 .959 -.4557 .4805
    เยอรมันนี .08 .34721 .810 -.5993 .7659
    อื่นๆ .11 .47543 .810 -.8201 1.0493
  ออสเตรเรีย สหรัฐอเมริกา .06 .16939 .728 -.2742 .3919
    สหราชอาณาจักร .32(*) .15409 .042 .0122 .6181
    ญี่ปุน -.01 .23810 .959 -.4805 .4557
    เยอรมันนี .07 .32390 .827 -.5658 .7077
    อื่นๆ .10 .45869 .824 -.7996 1.0040
  เยอรมันนี สหรัฐอเมริกา -.01 .30423 .968 -.6102 .5860
    สหราชอาณาจักร .24 .29598 .410 -.3377 .8261
    ญี่ปุน -.08 .34721 .810 -.7659 .5993
    ออสเตรเรีย -.07 .32390 .827 -.7077 .5658
    อื่นๆ .03 .52370 .952 -.9983 1.0608
  อื่นๆ สหรัฐอเมริกา -.04 .44501 .922 -.9182 .8316
    สหราชอาณาจักร .21 .43942 .628 -.6510 1.0768
    ญี่ปุน -.11 .47543 .810 -1.0493 .8201
    ออสเตรเรีย -.10 .45869 .824 -1.0040 .7996
    เยอรมันนี -.03 .52370 .952 -1.0608 .9983
ชองทาง สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร -.03 .07975 .697 -.1879 .1257
    ญี่ปุน -.21 .15738 .176 -.5225 .0963
    ออสเตรเรีย -.14 .12661 .276 -.3869 .1109
    เยอรมันนี .31 .22740 .175 -.1384 .7558
    อื่นๆ .19 .33264 .574 -.4668 .8411
  สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา .03 .07975 .697 -.1257 .1879
    ญี่ปุน -.18 .14834 .220 -.4737 .1096
    ออสเตรเรีย -.11 .11518 .354 -.3334 .1195
    เยอรมันนี .34 .22124 .125 -.0952 .7747
    อื่นๆ .22 .32845 .507 -.4275 .8640
  ญี่ปุน สหรัฐอเมริกา .21 .15738 .176 -.0963 .5225
    สหราชอาณาจักร .18 .14834 .220 -.1096 .4737
    ออสเตรเรีย .08 .17797 .673 -.2748 .4250
    เยอรมันนี .52(*) .25953 .045 .0116 1.0321
    อื่นๆ .40 .35537 .261 -.2984 1.0990
  ออสเตรเรีย สหรัฐอเมริกา .14 .12661 .276 -.1109 .3869
    สหราชอาณาจักร .11 .11518 .354 -.1195 .3334
    ญี่ปุน -.08 .17797 .673 -.4250 .2748
    เยอรมันนี .45 .24211 .066 -.0293 .9227
    อื่นๆ .33 .34286 .344 -.3489 .9992
  เยอรมันนี สหรัฐอเมริกา -.31 .22740 .175 -.7558 .1384
    สหราชอาณาจักร -.34 .22124 .125 -.7747 .0952
    ญี่ปุน -.52(*) .25953 .045 -1.0321 -.0116
    ออสเตรเรีย -.45 .24211 .066 -.9227 .0293
    อื่นๆ -.12 .39145 .756 -.8911 .6481
  อื่นๆ สหรัฐอเมริกา -.19 .33264 .574 -.8411 .4668
    สหราชอาณาจักร -.22 .32845 .507 -.8640 .4275
    ญี่ปุน -.40 .35537 .261 -1.0990 .2984
    ออสเตรเรีย -.33 .34286 .344 -.9992 .3489
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    เยอรมันนี .12 .39145 .756 -.6481 .8911
สงเสริม สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร .04 .07786 .649 -.1176 .1885
    ญี่ปุน .08 .15364 .596 -.2207 .3835
    ออสเตรเรีย -.04 .12361 .761 -.2806 .2054
    เยอรมันนี -.08 .22200 .721 -.5158 .3572
    อื่นๆ -.04 .32474 .908 -.6761 .6008
  สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา -.04 .07786 .649 -.1885 .1176
    ญี่ปุน .05 .14482 .751 -.2388 .3307
    ออสเตรเรีย -.07 .11245 .516 -.2942 .1480
    เยอรมันนี -.11 .21598 .595 -.5394 .3099
    อื่นๆ -.07 .32065 .820 -.7035 .5573
  ญี่ปุน สหรัฐอเมริกา -.08 .15364 .596 -.3835 .2207
    สหราชอาณาจักร -.05 .14482 .751 -.3307 .2388
    ออสเตรเรีย -.12 .17375 .494 -.4606 .2225
    เยอรมันนี -.16 .25336 .526 -.6588 .3374
    อื่นๆ -.12 .34693 .732 -.8011 .5630
  ออสเตรเรีย สหรัฐอเมริกา .04 .12361 .761 -.2054 .2806
    สหราชอาณาจักร .07 .11245 .516 -.1480 .2942
    ญี่ปุน .12 .17375 .494 -.2225 .4606
    เยอรมันนี -.04 .23636 .860 -.5063 .4230
    อื่นๆ .00 .33472 1.000 -.6581 .6581
  เยอรมันนี สหรัฐอเมริกา .08 .22200 .721 -.3572 .5158
    สหราชอาณาจักร .11 .21598 .595 -.3099 .5394
    ญี่ปุน .16 .25336 .526 -.3374 .6588
    ออสเตรเรีย .04 .23636 .860 -.4230 .5063
    อื่นๆ .04 .38215 .913 -.7096 .7930
  อื่นๆ สหรัฐอเมริกา .04 .32474 .908 -.6008 .6761
    สหราชอาณาจักร .07 .32065 .820 -.5573 .7035
    ญี่ปุน .12 .34693 .732 -.5630 .8011
    ออสเตรเรีย .00 .33472 1.000 -.6581 .6581
    เยอรมันนี -.04 .38215 .913 -.7930 .7096
รวมตลาด สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร .00 .06194 .953 -.1181 .1255
    ญี่ปุน -.02 .12224 .863 -.2615 .2191
    ออสเตรเรีย -.02 .09834 .819 -.2159 .1708
    เยอรมันนี .17 .17662 .347 -.1809 .5136
    อื่นๆ .16 .25835 .533 -.3468 .6690
  สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา .00 .06194 .953 -.1255 .1181
    ญี่ปุน -.02 .11521 .829 -.2514 .2017
    ออสเตรเรีย -.03 .08946 .769 -.2021 .1496
    เยอรมันนี .16 .17183 .344 -.1752 .5005
    อื่นๆ .16 .25511 .537 -.3441 .6590
  ญี่ปุน สหรัฐอเมริกา .02 .12224 .863 -.2191 .2615
    สหราชอาณาจักร .02 .11521 .829 -.2017 .2514
    ออสเตรเรีย .00 .13823 .992 -.2732 .2704
    เยอรมันนี .19 .20157 .353 -.2088 .5838
    อื่นๆ .18 .27601 .509 -.3604 .7249
  ออสเตรเรีย สหรัฐอเมริกา .02 .09834 .819 -.1708 .2159
    สหราชอาณาจักร .03 .08946 .769 -.1496 .2021
    ญี่ปุน .00 .13823 .992 -.2704 .2732
    เยอรมันนี .19 .18804 .316 -.1808 .5586
    อื่นๆ .18 .26629 .491 -.3398 .7072
  เยอรมันนี สหรัฐอเมริกา -.17 .17662 .347 -.5136 .1809
    สหราชอาณาจักร -.16 .17183 .344 -.5005 .1752
    ญี่ปุน -.19 .20157 .353 -.5838 .2088
    ออสเตรเรีย -.19 .18804 .316 -.5586 .1808
    อื่นๆ -.01 .30403 .986 -.6029 .5925
  อื่นๆ สหรัฐอเมริกา -.16 .25835 .533 -.6690 .3468
    สหราชอาณาจักร -.16 .25511 .537 -.6590 .3441
    ญี่ปุน -.18 .27601 .509 -.7249 .3604
    ออสเตรเรีย -.18 .26629 .491 -.7072 .3398
    เยอรมันนี .01 .30403 .986 -.5925 .6029
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ตาราง 46-48  

Descriptives 
 

    N Mean 

Std. 
Deviatio

n 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean Minimum 

Maximu
m 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ผลิตภัณฑ การศึกษา 8 3.84 .51213 .18107 3.4156 4.2719 3.00 4.25
  สังคมศาสตร 6 4.15 .24260 .09904 3.8912 4.4004 3.88 4.50
  รัฐศาสตร 12 4.16 .25631 .07399 3.9934 4.3191 3.88 4.75
  กฎหมาย  11 4.06 .28703 .08654 3.8640 4.2496 3.63 4.38
  เศรษฐศาสตร 21 4.11 .49985 .10908 3.8856 4.3406 3.38 4.88
  บริหารธุรกิจ 281 3.93 .52318 .03121 3.8678 3.9907 1.88 5.00
  วิทยาศาสตร 9 4.17 .48814 .16271 3.7914 4.5419 3.00 4.50
  วิศวกรรม 27 3.67 .29853 .05745 3.5532 3.7894 3.25 4.25
  อื่นๆ 25 3.92 .36778 .07356 3.7682 4.0718 3.38 4.50
  รวม 400 3.94 .49282 .02464 3.8897 3.9866 1.88 5.00
ราคา การศึกษา 8 2.80 .99986 .35350 1.9610 3.6328 1.13 4.00
  สังคมศาสตร 6 2.79 .23274 .09501 2.5474 3.0359 2.38 3.00
  รัฐศาสตร 12 3.32 .71402 .20612 2.8692 3.7766 2.00 4.63
  กฎหมาย  11 3.75 .79844 .24074 3.2136 4.2864 3.00 5.00
  เศรษฐศาสตร 21 3.31 .80002 .17458 2.9454 3.6737 1.88 4.38
  บริหารธุรกิจ 281 3.19 .92105 .05495 3.0791 3.2954 1.00 5.00
  วิทยาศาสตร 9 3.44 .77083 .25694 2.8519 4.0370 2.25 4.13
  วิศวกรรม 27 3.55 .53725 .10339 3.3338 3.7588 2.25 4.25
  อื่นๆ 25 3.43 .78062 .15612 3.1028 3.7472 2.00 4.63
  รวม 400 3.24 .87693 .04385 3.1582 3.3306 1.00 5.00
ชองทางใหบริการ การศึกษา 8 3.63 .43814 .15490 3.2587 3.9913 2.88 4.00
  สังคมศาสตร 6 3.17 .43060 .17579 2.7148 3.6186 2.63 3.75
  รัฐศาสตร 12 3.73 .58590 .16913 3.3569 4.1014 3.00 4.50
  กฎหมาย  11 3.67 .45164 .13617 3.3670 3.9739 3.00 4.13
  เศรษฐศาสตร 21 3.99 .91214 .19904 3.5788 4.4092 1.88 4.88
  บริหารธุรกิจ 281 3.65 .65175 .03888 3.5774 3.7304 1.38 5.00
  วิทยาศาสตร 9 3.54 .40984 .13661 3.2266 3.8567 2.75 4.13
  วิศวกรรม 27 3.76 .45114 .08682 3.5854 3.9424 3.00 4.50
  อื่นๆ 25 3.94 .74750 .14950 3.6314 4.2486 1.63 4.88
  รวม 400 3.69 .65201 .03260 3.6253 3.7535 1.38 5.00
สงเสริมการตลาด การศึกษา 8 3.03 .67065 .23711 2.4706 3.5919 1.50 3.50
  สังคมศาสตร 6 3.60 .33927 .13851 3.2481 3.9602 3.13 3.88
  รัฐศาสตร 12 3.69 .47224 .13632 3.3875 3.9875 3.25 4.63
  กฎหมาย  11 3.90 .52386 .15795 3.5458 4.2497 3.25 4.63
  เศรษฐศาสตร 21 3.54 .94715 .20669 3.1046 3.9669 1.63 5.00
  บริหารธุรกิจ 281 3.53 .62526 .03730 3.4537 3.6006 1.25 5.00
  วิทยาศาสตร 9 3.74 .47370 .15790 3.3720 4.1002 2.88 4.25
  วิศวกรรม 27 3.51 .31949 .06149 3.3829 3.6356 3.00 4.13
  อื่นๆ 25 4.01 .62741 .12548 3.7560 4.2740 2.25 4.88
  รวม 400 3.57 .63273 .03164 3.5056 3.6300 1.25 5.00
ภาพรวมตลาด การศึกษา 8 3.32 .46440 .16419 2.9360 3.7125 2.47 3.69
  สังคมศาสตร 6 3.43 .17751 .07247 3.2408 3.6134 3.25 3.75
  รัฐศาสตร 12 3.72 .34769 .10037 3.5030 3.9449 3.13 4.56
  กฎหมาย  11 3.84 .31654 .09544 3.6311 4.0564 3.44 4.28
  เศรษฐศาสตร 21 3.74 .65008 .14186 3.4422 4.0340 2.50 4.59
  บริหารธุรกิจ 281 3.57 .52307 .03120 3.5130 3.6358 1.38 4.75
  วิทยาศาสตร 9 3.72 .32077 .10692 3.4757 3.9688 3.00 3.94
  วิศวกรรม 27 3.62 .25957 .04995 3.5200 3.7254 3.22 4.09
  อื่นๆ 25 3.83 .50057 .10011 3.6184 4.0316 2.47 4.56
  รวม 400 3.61 .50370 .02519 3.5604 3.6594 1.38 4.75
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ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ผลิตภัณฑ Between Groups 4.122 8 .515 2.171 .029
  Within Groups 92.785 391 .237   
  รวม 96.906 399   
ราคา Between Groups 10.360 8 1.295 1.708 .095
  Within Groups 296.471 391 .758   
  รวม 306.831 399   
ชองทาง
ใหบริการ 

Between Groups 5.915 8 .739 1.766 .082

  Within Groups 163.709 391 .419   
  รวม 169.624 399   
สงเสริม
การตลาด 

Between Groups 9.514 8 1.189 3.095 .002

  Within Groups 150.225 391 .384   
  รวม 159.739 399   
ภาพรวมตลาด Between Groups 3.585 8 .448 1.794 .077
  Within Groups 97.647 391 .250   
  รวม 101.232 399   

 
 

Multiple Comparisons 
 

LSD 

Dependent 
Variable 

(I) สนใจศึกษาตอ
ปริญญาโทสาขาวิชา 

(J) สนใจศึกษาตอ
ปริญญาโทสาขาวิชา 

Mean 
Difference 

(I-J) 
Std. 
Error Sig. 

95% Confidence 
Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ผลิตภัณฑ การศึกษา สังคมศาสตร -.30 .26308 .252 -.8193 .2152
  รัฐศาสตร -.31 .22235 .161 -.7496 .1246
  กฎหมาย -.21 .22635 .347 -.6581 .2320
  เศรษฐศาสตร -.27 .20239 .184 -.6673 .1286
  บริหารธุรกิจ -.09 .17466 .625 -.4289 .2579
  วิทยาศาสตร -.32 .23671 .173 -.7883 .1425
  วิศวกรรม .17 .19609 .380 -.2131 .5580
  อื่นๆ -.08 .19788 .700 -.4653 .3128
  สังคมศาสตร การศึกษา .30 .26308 .252 -.2152 .8193
  รัฐศาสตร -.01 .24357 .966 -.4893 .4684
  กฎหมาย .09 .24723 .719 -.3971 .5751
  เศรษฐศาสตร .03 .22550 .885 -.4106 .4761
  บริหารธุรกิจ .22 .20098 .282 -.1786 .6117
  วิทยาศาสตร -.02 .25674 .935 -.5256 .4839
  วิศวกรรม .47(*) .21986 .032 .0423 .9068
  อื่นๆ .23 .22145 .308 -.2096 .6612
  รัฐศาสตร การศึกษา .31 .22235 .161 -.1246 .7496
  สังคมศาสตร .01 .24357 .966 -.4684 .4893
  กฎหมาย .10 .20334 .625 -.3003 .4992
  เศรษฐศาสตร .04 .17628 .807 -.3034 .3897
  บริหารธุรกิจ .23 .14360 .115 -.0553 .5093
  วิทยาศาสตร -.01 .21481 .961 -.4327 .4119
  วิศวกรรม .48(*) .16901 .004 .1527 .8172
  อื่นๆ .24 .17108 .168 -.1001 .5726
  กฎหมาย  การศึกษา .21 .22635 .347 -.2320 .6581
  สังคมศาสตร -.09 .24723 .719 -.5751 .3971
  รัฐศาสตร -.10 .20334 .625 -.4992 .3003
  เศรษฐศาสตร -.06 .18131 .756 -.4127 .3002
  บริหารธุรกิจ .13 .14972 .395 -.1668 .4219
  วิทยาศาสตร -.11 .21895 .616 -.5403 .3206
  วิศวกรรม .39(*) .17425 .028 .0429 .7281
  อื่นๆ .14 .17625 .438 -.2097 .4833
  เศรษฐศาสตร การศึกษา .27 .20239 .184 -.1286 .6673
  สังคมศาสตร -.03 .22550 .885 -.4761 .4106
  รัฐศาสตร -.04 .17628 .807 -.3897 .3034
  กฎหมาย .06 .18131 .756 -.3002 .4127
  บริหารธุรกิจ .18 .11020 .096 -.0328 .4005
  วิทยาศาสตร -.05 .19408 .783 -.4351 .3280
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  วิศวกรรม .44(*) .14174 .002 .1631 .7205
  อื่นๆ .19 .14419 .181 -.0904 .4766
  บริหารธุรกิจ การศึกษา .09 .17466 .625 -.2579 .4289
  สังคมศาสตร -.22 .20098 .282 -.6117 .1786
  รัฐศาสตร -.23 .14360 .115 -.5093 .0553
  กฎหมาย -.13 .14972 .395 -.4219 .1668
  เศรษฐศาสตร -.18 .11020 .096 -.4005 .0328
  วิทยาศาสตร -.24 .16496 .151 -.5617 .0869
  วิศวกรรม .26(*) .09815 .009 .0650 .4509
  อื่นๆ .01 .10167 .927 -.1906 .2092
  วิทยาศาสตร การศึกษา .32 .23671 .173 -.1425 .7883
  สังคมศาสตร .02 .25674 .935 -.4839 .5256
  รัฐศาสตร .01 .21481 .961 -.4119 .4327
  กฎหมาย .11 .21895 .616 -.3206 .5403
  เศรษฐศาสตร .05 .19408 .783 -.3280 .4351
  บริหารธุรกิจ .24 .16496 .151 -.0869 .5617
  วิศวกรรม .50(*) .18750 .009 .1267 .8640
  อื่นๆ .25 .18936 .193 -.1256 .6190
  วิศวกรรม การศึกษา -.17 .19609 .380 -.5580 .2131
  สังคมศาสตร -.47(*) .21986 .032 -.9068 -.0423
  รัฐศาสตร -.48(*) .16901 .004 -.8172 -.1527
  กฎหมาย -.39(*) .17425 .028 -.7281 -.0429
  เศรษฐศาสตร -.44(*) .14174 .002 -.7205 -.1631
  บริหารธุรกิจ -.26(*) .09815 .009 -.4509 -.0650
  วิทยาศาสตร -.50(*) .18750 .009 -.8640 -.1267
  อื่นๆ -.25 .13521 .067 -.5145 .0171
  อื่นๆ การศึกษา .08 .19788 .700 -.3128 .4653
  สังคมศาสตร -.23 .22145 .308 -.6612 .2096
  รัฐศาสตร -.24 .17108 .168 -.5726 .1001
  กฎหมาย -.14 .17625 .438 -.4833 .2097
  เศรษฐศาสตร -.19 .14419 .181 -.4766 .0904
  บริหารธุรกิจ -.01 .10167 .927 -.2092 .1906
  วิทยาศาสตร -.25 .18936 .193 -.6190 .1256
  วิศวกรรม .25 .13521 .067 -.0171 .5145
ราคา การศึกษา สังคมศาสตร .01 .47027 .991 -.9194 .9298
  รัฐศาสตร -.53 .39745 .186 -1.3074 .2554
  กฎหมาย -.95(*) .40461 .019 -1.7486 -.1576
  เศรษฐศาสตร -.51 .36178 .157 -1.2239 .1986
  บริหารธุรกิจ -.39 .31221 .212 -1.0042 .2234
  วิทยาศาสตร -.65 .42312 .127 -1.4794 .1843
  วิศวกรรม -.75(*) .35052 .033 -1.4386 -.0603
  อื่นๆ -.63 .35371 .077 -1.3235 .0673
  สังคมศาสตร การศึกษา -.01 .47027 .991 -.9298 .9194
  รัฐศาสตร -.53 .43538 .223 -1.3872 .3247
  กฎหมาย -.96(*) .44193 .031 -1.8272 -.0895
  เศรษฐศาสตร -.52 .40309 .200 -1.3103 .2746
  บริหารธุรกิจ -.40 .35926 .272 -1.1019 .3107
  วิทยาศาสตร -.65 .45894 .156 -1.5551 .2495
  วิศวกรรม -.75 .39301 .056 -1.5273 .0180
  อื่นๆ -.63 .39586 .110 -1.4116 .1449
  รัฐศาสตร การศึกษา .53 .39745 .186 -.2554 1.3074
  สังคมศาสตร .53 .43538 .223 -.3247 1.3872
  กฎหมาย -.43 .36348 .241 -1.1417 .2875
  เศรษฐศาสตร .01 .31511 .966 -.6061 .6329
  บริหารธุรกิจ .14 .25668 .597 -.3690 .6403
  วิทยาศาสตร -.12 .38397 .752 -.8764 .6334
  วิศวกรรม -.22 .30211 .460 -.8173 .3706
  อื่นๆ -.10 .30580 .739 -.7033 .4991
  กฎหมาย  การศึกษา .95(*) .40461 .019 .1576 1.7486
  สังคมศาสตร .96(*) .44193 .031 .0895 1.8272
  รัฐศาสตร .43 .36348 .241 -.2875 1.1417
  เศรษฐศาสตร .44 .32409 .175 -.1967 1.0777
  บริหารธุรกิจ .56(*) .26764 .036 .0365 1.0889
  วิทยาศาสตร .31 .39138 .435 -.4639 1.0750
  วิศวกรรม .20 .31147 .513 -.4087 .8161
  อื่นๆ .33 .31506 .303 -.2944 .9444
  เศรษฐศาสตร การศึกษา .51 .36178 .157 -.1986 1.2239
  สังคมศาสตร .52 .40309 .200 -.2746 1.3103
  รัฐศาสตร -.01 .31511 .966 -.6329 .6061
  กฎหมาย -.44 .32409 .175 -1.0777 .1967
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  บริหารธุรกิจ .12 .19699 .535 -.2650 .5095
  วิทยาศาสตร -.13 .34692 .698 -.8170 .5471
  วิศวกรรม -.24 .25336 .351 -.7349 .2613
  อื่นๆ -.12 .25775 .654 -.6222 .3913
  บริหารธุรกิจ การศึกษา .39 .31221 .212 -.2234 1.0042
  สังคมศาสตร .40 .35926 .272 -.3107 1.1019
  รัฐศาสตร -.14 .25668 .597 -.6403 .3690
  กฎหมาย -.56(*) .26764 .036 -1.0889 -.0365
  เศรษฐศาสตร -.12 .19699 .535 -.5095 .2650
  วิทยาศาสตร -.26 .29487 .384 -.8369 .3226
  วิศวกรรม -.36(*) .17545 .041 -.7040 -.0141
  อื่นๆ -.24 .18174 .192 -.5950 .1196
  วิทยาศาสตร การศึกษา .65 .42312 .127 -.1843 1.4794
  สังคมศาสตร .65 .45894 .156 -.2495 1.5551
  รัฐศาสตร .12 .38397 .752 -.6334 .8764
  กฎหมาย -.31 .39138 .435 -1.0750 .4639
  เศรษฐศาสตร .13 .34692 .698 -.5471 .8170
  บริหารธุรกิจ .26 .29487 .384 -.3226 .8369
  วิศวกรรม -.10 .33516 .761 -.7608 .5571
  อื่นๆ .02 .33849 .954 -.6461 .6849
  วิศวกรรม การศึกษา .75(*) .35052 .033 .0603 1.4386
  สังคมศาสตร .75 .39301 .056 -.0180 1.5273
  รัฐศาสตร .22 .30211 .460 -.3706 .8173
  กฎหมาย -.20 .31147 .513 -.8161 .4087
  เศรษฐศาสตร .24 .25336 .351 -.2613 .7349
  บริหารธุรกิจ .36(*) .17545 .041 .0141 .7040
  วิทยาศาสตร .10 .33516 .761 -.5571 .7608
  อื่นๆ .12 .24169 .616 -.3539 .5965
  อื่นๆ การศึกษา .63 .35371 .077 -.0673 1.3235
  สังคมศาสตร .63 .39586 .110 -.1449 1.4116
  รัฐศาสตร .10 .30580 .739 -.4991 .7033
  กฎหมาย -.33 .31506 .303 -.9444 .2944
  เศรษฐศาสตร .12 .25775 .654 -.3913 .6222
  บริหารธุรกิจ .24 .18174 .192 -.1196 .5950
  วิทยาศาสตร -.02 .33849 .954 -.6849 .6461
  วิศวกรรม -.12 .24169 .616 -.5965 .3539
ชองทาง การศึกษา สังคมศาสตร .46 .34945 .190 -.2287 1.1454
  รัฐศาสตร -.10 .29534 .725 -.6848 .4765
  กฎหมาย -.05 .30067 .880 -.6366 .5457
  เศรษฐศาสตร -.37 .26884 .171 -.8976 .1595
  บริหารธุรกิจ -.03 .23201 .901 -.4850 .4272
  วิทยาศาสตร .08 .31442 .791 -.5348 .7015
  วิศวกรรม -.14 .26047 .594 -.6510 .3732
  อื่นๆ -.31 .26284 .231 -.8318 .2018
  สังคมศาสตร การศึกษา -.46 .34945 .190 -1.1454 .2287
  รัฐศาสตร -.56 .32353 .083 -1.1986 .0736
  กฎหมาย -.50 .32840 .126 -1.1494 .1419
  เศรษฐศาสตร -.83(*) .29953 .006 -1.4163 -.2385
  บริหารธุรกิจ -.49 .26697 .069 -1.0121 .0376
  วิทยาศาสตร -.38 .34103 .272 -1.0455 .2955
  วิศวกรรม -.60(*) .29204 .042 -1.1714 -.0231
  อื่นๆ -.77(*) .29416 .009 -1.3517 -.1950
  รัฐศาสตร การศึกษา .10 .29534 .725 -.4765 .6848
  สังคมศาสตร .56 .32353 .083 -.0736 1.1986
  กฎหมาย .06 .27010 .828 -.4723 .5897
  เศรษฐศาสตร -.26 .23416 .259 -.7252 .1955
  บริหารธุรกิจ .08 .19074 .693 -.2997 .4503
  วิทยาศาสตร .19 .28533 .511 -.3735 .7485
  วิศวกรรม -.03 .22450 .877 -.4761 .4066
  อื่นๆ -.21 .22724 .354 -.6576 .2359
  กฎหมาย  การศึกษา .05 .30067 .880 -.5457 .6366
  สังคมศาสตร .50 .32840 .126 -.1419 1.1494
  รัฐศาสตร -.06 .27010 .828 -.5897 .4723
  เศรษฐศาสตร -.32 .24083 .180 -.7971 .1499
  บริหารธุรกิจ .02 .19888 .934 -.3745 .4075
  วิทยาศาสตร .13 .29083 .658 -.4430 .7006
  วิศวกรรม -.09 .23145 .687 -.5485 .3616
  อื่นๆ -.27 .23412 .250 -.7298 .1907
  เศรษฐศาสตร การศึกษา .37 .26884 .171 -.1595 .8976
  สังคมศาสตร .83(*) .29953 .006 .2385 1.4163
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  รัฐศาสตร .26 .23416 .259 -.1955 .7252
  กฎหมาย .32 .24083 .180 -.1499 .7971
  บริหารธุรกิจ .34(*) .14638 .021 .0523 .6279
  วิทยาศาสตร .45 .25780 .080 -.0545 .9592
  วิศวกรรม .23 .18827 .222 -.1400 .6003
  อื่นๆ .05 .19153 .778 -.3225 .4306
  บริหารธุรกิจ การศึกษา .03 .23201 .901 -.4272 .4850
  สังคมศาสตร .49 .26697 .069 -.0376 1.0121
  รัฐศาสตร -.08 .19074 .693 -.4503 .2997
  กฎหมาย -.02 .19888 .934 -.4075 .3745
  เศรษฐศาสตร -.34(*) .14638 .021 -.6279 -.0523
  วิทยาศาสตร .11 .21912 .609 -.3185 .5430
  วิศวกรรม -.11 .13037 .399 -.3663 .1463
  อื่นๆ -.29(*) .13505 .035 -.5516 -.0206
  วิทยาศาสตร การศึกษา -.08 .31442 .791 -.7015 .5348
  สังคมศาสตร .38 .34103 .272 -.2955 1.0455
  รัฐศาสตร -.19 .28533 .511 -.7485 .3735
  กฎหมาย -.13 .29083 .658 -.7006 .4430
  เศรษฐศาสตร -.45 .25780 .080 -.9592 .0545
  บริหารธุรกิจ -.11 .21912 .609 -.5430 .3185
  วิศวกรรม -.22 .24906 .373 -.7119 .2674
  อื่นๆ -.40 .25153 .114 -.8929 .0962
  วิศวกรรม การศึกษา .14 .26047 .594 -.3732 .6510
  สังคมศาสตร .60(*) .29204 .042 .0231 1.1714
  รัฐศาสตร .03 .22450 .877 -.4066 .4761
  กฎหมาย .09 .23145 .687 -.3616 .5485
  เศรษฐศาสตร -.23 .18827 .222 -.6003 .1400
  บริหารธุรกิจ .11 .13037 .399 -.1463 .3663
  วิทยาศาสตร .22 .24906 .373 -.2674 .7119
  อื่นๆ -.18 .17960 .327 -.5292 .1770
  อื่นๆ การศึกษา .31 .26284 .231 -.2018 .8318
  สังคมศาสตร .77(*) .29416 .009 .1950 1.3517
  รัฐศาสตร .21 .22724 .354 -.2359 .6576
  กฎหมาย .27 .23412 .250 -.1907 .7298
  เศรษฐศาสตร -.05 .19153 .778 -.4306 .3225
  บริหารธุรกิจ .29(*) .13505 .035 .0206 .5516
  วิทยาศาสตร .40 .25153 .114 -.0962 .8929
  วิศวกรรม .18 .17960 .327 -.1770 .5292
สงเสริม การศึกษา สังคมศาสตร -.57 .33475 .088 -1.2311 .0852
  รัฐศาสตร -.66(*) .28292 .021 -1.2125 -.1000
  กฎหมาย -.87(*) .28802 .003 -1.4327 -.3002
  เศรษฐศาสตร -.50 .25753 .051 -1.0108 .0019
  บริหารธุรกิจ -.50(*) .22225 .026 -.9328 -.0589
  วิทยาศาสตร -.70(*) .30119 .020 -1.2970 -.1127
  วิศวกรรม -.48 .24951 .056 -.9686 .0125
  อื่นๆ -.98(*) .25178 .000 -1.4788 -.4887
  สังคมศาสตร การศึกษา .57 .33475 .088 -.0852 1.2311
  รัฐศาสตร -.08 .30992 .788 -.6927 .5260
  กฎหมาย -.29 .31458 .351 -.9120 .3249
  เศรษฐศาสตร .07 .28693 .812 -.4957 .6326
  บริหารธุรกิจ .08 .25574 .763 -.4258 .5798
  วิทยาศาสตร -.13 .32669 .687 -.7742 .5103
  วิศวกรรม .09 .27976 .735 -.4551 .6449
  อื่นๆ -.41 .28178 .146 -.9648 .1432
  รัฐศาสตร การศึกษา .66(*) .28292 .021 .1000 1.2125
  สังคมศาสตร .08 .30992 .788 -.5260 .6927
  กฎหมาย -.21 .25874 .417 -.7189 .2985
  เศรษฐศาสตร .15 .22431 .499 -.2892 .5928
  บริหารธุรกิจ .16 .18271 .381 -.1989 .5196
  วิทยาศาสตร -.05 .27333 .859 -.5860 .4888
  วิศวกรรม .18 .21505 .408 -.2446 .6010
  อื่นๆ -.33 .21768 .133 -.7555 .1005
  กฎหมาย  การศึกษา .87(*) .28802 .003 .3002 1.4327
  สังคมศาสตร .29 .31458 .351 -.3249 .9120
  รัฐศาสตร .21 .25874 .417 -.2985 .7189
  เศรษฐศาสตร .36 .23070 .117 -.0916 .8156
  บริหารธุรกิจ .37 .19051 .052 -.0040 .7451
  วิทยาศาสตร .16 .27860 .562 -.3861 .7094
  วิศวกรรม .39 .22172 .081 -.0474 .8244
  อื่นๆ -.12 .22427 .601 -.5582 .3236
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  เศรษฐศาสตร การศึกษา .50 .25753 .051 -.0019 1.0108
  สังคมศาสตร -.07 .28693 .812 -.6326 .4957
  รัฐศาสตร -.15 .22431 .499 -.5928 .2892
  กฎหมาย -.36 .23070 .117 -.8156 .0916
  บริหารธุรกิจ .01 .14022 .951 -.2671 .2843
  วิทยาศาสตร -.20 .24695 .418 -.6859 .2851
  วิศวกรรม .03 .18035 .883 -.3281 .3810
  อื่นๆ -.48(*) .18348 .009 -.8400 -.1186
  บริหารธุรกิจ การศึกษา .50(*) .22225 .026 .0589 .9328
  สังคมศาสตร -.08 .25574 .763 -.5798 .4258
  รัฐศาสตร -.16 .18271 .381 -.5196 .1989
  กฎหมาย -.37 .19051 .052 -.7451 .0040
  เศรษฐศาสตร -.01 .14022 .951 -.2843 .2671
  วิทยาศาสตร -.21 .20990 .320 -.6216 .2037
  วิศวกรรม .02 .12489 .886 -.2277 .2634
  อื่นๆ -.49(*) .12937 .000 -.7422 -.2335
  วิทยาศาสตร การศึกษา .70(*) .30119 .020 .1127 1.2970
  สังคมศาสตร .13 .32669 .687 -.5103 .7742
  รัฐศาสตร .05 .27333 .859 -.4888 .5860
  กฎหมาย -.16 .27860 .562 -.7094 .3861
  เศรษฐศาสตร .20 .24695 .418 -.2851 .6859
  บริหารธุรกิจ .21 .20990 .320 -.2037 .6216
  วิศวกรรม .23 .23858 .342 -.2422 .6959
  อื่นๆ -.28 .24095 .248 -.7526 .1948
  วิศวกรรม การศึกษา .48 .24951 .056 -.0125 .9686
  สังคมศาสตร -.09 .27976 .735 -.6449 .4551
  รัฐศาสตร -.18 .21505 .408 -.6010 .2446
  กฎหมาย -.39 .22172 .081 -.8244 .0474
  เศรษฐศาสตร -.03 .18035 .883 -.3810 .3281
  บริหารธุรกิจ -.02 .12489 .886 -.2634 .2277
  วิทยาศาสตร -.23 .23858 .342 -.6959 .2422
  อื่นๆ -.51(*) .17204 .003 -.8440 -.1675
  อื่นๆ การศึกษา .98(*) .25178 .000 .4887 1.4788
  สังคมศาสตร .41 .28178 .146 -.1432 .9648
  รัฐศาสตร .33 .21768 .133 -.1005 .7555
  กฎหมาย .12 .22427 .601 -.3236 .5582
  เศรษฐศาสตร .48(*) .18348 .009 .1186 .8400
  บริหารธุรกิจ .49(*) .12937 .000 .2335 .7422
  วิทยาศาสตร .28 .24095 .248 -.1948 .7526
  วิศวกรรม .51(*) .17204 .003 .1675 .8440
รวมตลาด การศึกษา สังคมศาสตร -.10 .26989 .703 -.6335 .4278
  รัฐศาสตร -.40 .22810 .080 -.8482 .0487
  กฎหมาย -.52(*) .23221 .026 -.9761 -.0630
  เศรษฐศาสตร -.41(*) .20763 .047 -.8221 -.0057
  บริหารธุรกิจ -.25 .17918 .163 -.6025 .1021
  วิทยาศาสตร -.40 .24283 .102 -.8754 .0794
  วิศวกรรม -.30 .20116 .139 -.6940 .0970
  อื่นๆ -.50(*) .20299 .014 -.8999 -.1017
  สังคมศาสตร การศึกษา .10 .26989 .703 -.4278 .6335
  รัฐศาสตร -.30 .24987 .236 -.7881 .1944
  กฎหมาย -.42 .25363 .101 -.9153 .0820
  เศรษฐศาสตร -.31 .23133 .180 -.7658 .1438
  บริหารธุรกิจ -.15 .20618 .475 -.5527 .2581
  วิทยาศาสตร -.30 .26338 .263 -.8130 .2227
  วิศวกรรม -.20 .22555 .386 -.6390 .2478
  อื่นๆ -.40 .22718 .081 -.8446 .0487
  รัฐศาสตร การศึกษา .40 .22810 .080 -.0487 .8482
  สังคมศาสตร .30 .24987 .236 -.1944 .7881
  กฎหมาย -.12 .20860 .566 -.5299 .2903
  เศรษฐศาสตร -.01 .18084 .938 -.3697 .3414
  บริหารธุรกิจ .15 .14731 .311 -.1401 .4392
  วิทยาศาสตร .00 .22036 .994 -.4315 .4350
  วิศวกรรม .10 .17338 .559 -.2396 .4421
  อื่นๆ -.10 .17550 .565 -.4461 .2440
  กฎหมาย  การศึกษา .52(*) .23221 .026 .0630 .9761
  สังคมศาสตร .42 .25363 .101 -.0820 .9153
  รัฐศาสตร .12 .20860 .566 -.2903 .5299
  เศรษฐศาสตร .11 .18600 .570 -.2600 .4713
  บริหารธุรกิจ .27 .15360 .080 -.0326 .5713
  วิทยาศาสตร .12 .22462 .589 -.3201 .5631
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  วิศวกรรม .22 .17875 .217 -.1304 .5725
  อื่นๆ .02 .18081 .917 -.3367 .3742
  เศรษฐศาสตร การศึกษา .41(*) .20763 .047 .0057 .8221
  สังคมศาสตร .31 .23133 .180 -.1438 .7658
  รัฐศาสตร .01 .18084 .938 -.3414 .3697
  กฎหมาย -.11 .18600 .570 -.4713 .2600
  บริหารธุรกิจ .16 .11305 .148 -.0586 .3860
  วิทยาศาสตร .02 .19910 .936 -.3756 .4073
  วิศวกรรม .12 .14540 .428 -.1705 .4013
  อื่นๆ -.09 .14792 .557 -.3777 .2039
  บริหารธุรกิจ การศึกษา .25 .17918 .163 -.1021 .6025
  สังคมศาสตร .15 .20618 .475 -.2581 .5527
  รัฐศาสตร -.15 .14731 .311 -.4392 .1401
  กฎหมาย -.27 .15360 .080 -.5713 .0326
  เศรษฐศาสตร -.16 .11305 .148 -.3860 .0586
  วิทยาศาสตร -.15 .16923 .383 -.4805 .1849
  วิศวกรรม -.05 .10069 .632 -.2462 .1497
  อื่นๆ -.25(*) .10430 .017 -.4557 -.0455
  วิทยาศาสตร การศึกษา .40 .24283 .102 -.0794 .8754
  สังคมศาสตร .30 .26338 .263 -.2227 .8130
  รัฐศาสตร .00 .22036 .994 -.4350 .4315
  กฎหมาย -.12 .22462 .589 -.5631 .3201
  เศรษฐศาสตร -.02 .19910 .936 -.4073 .3756
  บริหารธุรกิจ .15 .16923 .383 -.1849 .4805
  วิศวกรรม .10 .19235 .605 -.2786 .4777
  อื่นๆ -.10 .19426 .597 -.4847 .2792
  วิศวกรรม การศึกษา .30 .20116 .139 -.0970 .6940
  สังคมศาสตร .20 .22555 .386 -.2478 .6390
  รัฐศาสตร -.10 .17338 .559 -.4421 .2396
  กฎหมาย -.22 .17875 .217 -.5725 .1304
  เศรษฐศาสตร -.12 .14540 .428 -.4013 .1705
  บริหารธุรกิจ .05 .10069 .632 -.1497 .2462
  วิทยาศาสตร -.10 .19235 .605 -.4777 .2786
  อื่นๆ -.20 .13870 .145 -.4750 .0704
  อื่นๆ การศึกษา .50(*) .20299 .014 .1017 .8999
  สังคมศาสตร .40 .22718 .081 -.0487 .8446
  รัฐศาสตร .10 .17550 .565 -.2440 .4461
  กฎหมาย -.02 .18081 .917 -.3742 .3367
  เศรษฐศาสตร .09 .14792 .557 -.2039 .3777
  บริหารธุรกิจ .25(*) .10430 .017 .0455 .4557
  วิทยาศาสตร .10 .19426 .597 -.2792 .4847
  วิศวกรรม .20 .13870 .145 -.0704 .4750
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ตาราง 4.49-54 
Descriptives 

 

    N Mean 

Std. 
Deviatio

n 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean Minimum 

Maxim
um 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ผลิตภัณ เวปไซต 250 3.88 .50489 .03193 3.8186 3.9444 1.88 4.75
  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
19 4.10 .45943 .10540 3.8772 4.3201 3.25 5.00

  ศูนยแนะแนว 68 4.05 .50617 .06138 3.9308 4.1758 2.88 5.00
  อาจารย หรือ เพื่อน 58 3.98 .41079 .05394 3.8726 4.0886 3.25 4.88
  อื่นๆ 5 4.10 .32355 .14470 3.6983 4.5017 3.75 4.38
  รวม 400 3.94 .49282 .02464 3.8897 3.9866 1.88 5.00
ราคา เวปไซต 250 3.14 .85656 .05417 3.0293 3.2427 1.00 5.00
  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 19 3.27 .80608 .18493 2.8812 3.6583 1.75 4.38

  ศูนยแนะแนว 68 3.47 .95603 .11594 3.2355 3.6983 1.13 5.00
  อาจารย หรือ เพื่อน 58 3.46 .85345 .11206 3.2325 3.6813 1.63 4.88
  อื่นๆ 5 3.08 .39131 .17500 2.5891 3.5609 2.75 3.75
  รวม 400 3.24 .87693 .04385 3.1582 3.3306 1.00 5.00
ชองทางใหบริการ เวปไซต 250 3.55 .65108 .04118 3.4729 3.6351 1.38 4.75
  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 19 4.09 .52383 .12017 3.8330 4.3380 3.38 4.88

  ศูนยแนะแนว 68 3.97 .58425 .07085 3.8237 4.1065 2.63 5.00
  อาจารย หรือ เพื่อน 58 3.83 .59996 .07878 3.6741 3.9896 1.88 5.00
  อื่นๆ 5 3.55 .65907 .29475 2.7317 4.3683 2.88 4.38
  รวม 400 3.69 .65201 .03260 3.6253 3.7535 1.38 5.00
สงเสริมการตลาด เวปไซต 250 3.48 .64267 .04065 3.4039 3.5641 1.25 4.88
  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
19 3.74 .69709 .15992 3.4009 4.0728 2.75 4.75

  ศูนยแนะแนว 68 3.77 .69555 .08435 3.6055 3.9423 2.00 5.00
  อาจารย หรือ เพื่อน 58 3.61 .41256 .05417 3.4993 3.7162 2.50 4.50
  อื่นๆ 5 3.85 .29843 .13346 3.4794 4.2206 3.38 4.13
  รวม 400 3.57 .63273 .03164 3.5056 3.6300 1.25 5.00
รวมตลาดภาพ เวปไซต 250 3.51 .48540 .03070 3.4534 3.5743 1.38 4.56
  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 19 3.80 .48282 .11077 3.5650 4.0304 3.25 4.63

  ศูนยแนะแนว 68 3.81 .55136 .06686 3.6813 3.9483 2.56 4.75
  อาจารย หรือ เพื่อน 58 3.72 .44266 .05812 3.6029 3.8357 2.72 4.72
  อื่นๆ 5 3.64 .27475 .12287 3.3026 3.9849 3.41 4.06
  รวม 400 3.61 .50370 .02519 3.5604 3.6594 1.38 4.75

 
  

 
ANOVA 

 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ผลิตภัณฑ Between Groups 2.429 4 .607 2.539 .040
  Within Groups 94.477 395 .239   
  รวม 96.906 399   
ราคา Between Groups 9.079 4 2.270 3.011 .018
  Within Groups 297.752 395 .754   
  รวม 306.831 399   
ชองทางใหบริการ Between Groups 14.007 4 3.502 8.889 .000
  Within Groups 155.616 395 .394   
  รวม 169.624 399   
สงเสริมการตลาด Between Groups 5.678 4 1.419 3.639 .006
  Within Groups 154.061 395 .390   
  รวม 159.739 399   
ภาพรวมตลาด Between Groups 6.530 4 1.632 6.809 .000
  Within Groups 94.702 395 .240   
  รวม 101.232 399   
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Multiple Comparisons 
 

LSD 

Dependent Variable 
(I) รับทราบขอมูล
มหาวิทยาลัยจากแหลง 

(J) รับทราบขอมูล
มหาวิทยาลัยจากแหลง 

Mean 
Differenc

e (I-J) 
Std. 
Error Sig. 

95% Confidence 
Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ผลิตภัณฑ เวปไซต หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.22 .11638 .063 -.4460 .0116

    ศูนยแนะแนว -.17(*) .06689 .011 -.3033 -.0403
    อาจารย หรือ เพื่อน -.10 .07128 .165 -.2392 .0410
    อื่นๆ -.22 .22089 .323 -.6528 .2158
  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
เวปไซต .22 .11638 .063 -.0116 .4460

    ศูนยแนะแนว .05 .12691 .721 -.2041 .2949
    อาจารย หรือ เพื่อน .12 .12928 .362 -.1361 .3722
    อื่นๆ .00 .24581 .996 -.4846 .4820
  ศูนยแนะแนว เวปไซต .17(*) .06689 .011 .0403 .3033
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.05 .12691 .721 -.2949 .2041

    อาจารย หรือ เพื่อน .07 .08741 .406 -.0991 .2446
    อื่นๆ -.05 .22661 .837 -.4922 .3988
  อาจารย หรือ เพื่อน เวปไซต .10 .07128 .165 -.0410 .2392
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
-.12 .12928 .362 -.3722 .1361

    ศูนยแนะแนว -.07 .08741 .406 -.2446 .0991
    อื่นๆ -.12 .22795 .601 -.5675 .3287
  อื่นๆ เวปไซต .22 .22089 .323 -.2158 .6528
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย .00 .24581 .996 -.4820 .4846

    ศูนยแนะแนว .05 .22661 .837 -.3988 .4922
    อาจารย หรือ เพื่อน .12 .22795 .601 -.3287 .5675
ราคา เวปไซต หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
-.13 .20661 .518 -.5399 .2725

    ศูนยแนะแนว -.33(*) .11875 .006 -.5644 -.0975
    อาจารย หรือ เพื่อน -.32(*) .12654 .012 -.5697 -.0721
    อื่นๆ .06 .39214 .876 -.7099 .8319
  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
เวปไซต

.13 .20661 .518 -.2725 .5399

    ศูนยแนะแนว -.20 .22530 .382 -.6401 .2458
    อาจารย หรือ เพื่อน -.19 .22950 .415 -.6384 .2640
    อื่นๆ .19 .43639 .656 -.6632 1.0527
  ศูนยแนะแนว เวปไซต .33(*) .11875 .006 .0975 .5644
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
.20 .22530 .382 -.2458 .6401

    อาจารย หรือ เพื่อน .01 .15518 .949 -.2951 .3151
    อื่นๆ .39 .40230 .331 -.3990 1.1828
  อาจารย หรือ เพื่อน เวปไซต .32(*) .12654 .012 .0721 .5697
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย .19 .22950 .415 -.2640 .6384

    ศูนยแนะแนว -.01 .15518 .949 -.3151 .2951
    อื่นๆ .38 .40467 .346 -.4137 1.1775
  อื่นๆ เวปไซต -.06 .39214 .876 -.8319 .7099
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
-.19 .43639 .656 -

1.0527 
.6632

    ศูนยแนะแนว -.39 .40230 .331 -
1.1828 

.3990

    อาจารย หรือ เพื่อน -.38 .40467 .346 -
1.1775 

.4137

ชองทาง เวปไซต หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.53(*) .14937 .000 -.8252 -.2379

    ศูนยแนะแนว -.41(*) .08585 .000 -.5798 -.2423
    อาจารย หรือ เพื่อน -.28(*) .09148 .003 -.4577 -.0981
    อื่นๆ .00 .28349 .989 -.5533 .5613
  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
เวปไซต .53(*) .14937 .000 .2379 .8252

    ศูนยแนะแนว .12 .16288 .460 -.1998 .4407
    อาจารย หรือ เพื่อน .25 .16591 .127 -.0726 .5798
    อื่นๆ .54 .31548 .090 -.0847 1.1558
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  ศูนยแนะแนว เวปไซต .41(*) .08585 .000 .2423 .5798
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.12 .16288 .460 -.4407 .1998

    อาจารย หรือ เพื่อน .13 .11219 .236 -.0874 .3537
    อื่นๆ .42 .29084 .154 -.1567 .9869
  อาจารย หรือ เพื่อน เวปไซต .28(*) .09148 .003 .0981 .4577
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
-.25 .16591 .127 -.5798 .0726

    ศูนยแนะแนว -.13 .11219 .236 -.3537 .0874
    อื่นๆ .28 .29255 .336 -.2933 .8570
  อื่นๆ เวปไซต .00 .28349 .989 -.5613 .5533
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.54 .31548 .090 
-

1.1558 .0847

    ศูนยแนะแนว -.42 .29084 .154 -.9869 .1567
    อาจารย หรือ เพื่อน -.28 .29255 .336 -.8570 .2933
สงเสริม เวปไซต หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
-.25 .14862 .090 -.5450 .0393

    ศูนยแนะแนว -.29(*) .08542 .001 -.4578 -.1220
    อาจารย หรือ เพื่อน -.12 .09102 .175 -.3027 .0552
    อื่นๆ -.37 .28207 .195 -.9206 .1886
  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
เวปไซต

.25 .14862 .090 -.0393 .5450

    ศูนยแนะแนว -.04 .16206 .819 -.3557 .2816
    อาจารย หรือ เพื่อน .13 .16508 .435 -.1955 .4536
    อื่นๆ -.11 .31390 .719 -.7303 .5040
  ศูนยแนะแนว เวปไซต .29(*) .08542 .001 .1220 .4578
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
.04 .16206 .819 -.2816 .3557

    อาจารย หรือ เพื่อน .17 .11163 .137 -.0533 .3856
    อื่นๆ -.08 .28938 .793 -.6450 .4928
  อาจารย หรือ เพื่อน เวปไซต .12 .09102 .175 -.0552 .3027
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.13 .16508 .435 -.4536 .1955

    ศูนยแนะแนว -.17 .11163 .137 -.3856 .0533
    อื่นๆ -.24 .29108 .406 -.8145 .3300
  อื่นๆ เวปไซต .37 .28207 .195 -.1886 .9206
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
.11 .31390 .719 -.5040 .7303

    ศูนยแนะแนว .08 .28938 .793 -.4928 .6450
    อาจารย หรือ เพื่อน .24 .29108 .406 -.3300 .8145
รวมตลาด เวปไซต หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
-.28(*) .11652 .015 -.5129 -.0547

    ศูนยแนะแนว -.30(*) .06697 .000 -.4326 -.1693
    อาจารย หรือ เพื่อน -.21(*) .07136 .004 -.3457 -.0651
    อื่นๆ -.13 .22116 .557 -.5647 .3049
  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
เวปไซต

.28(*) .11652 .015 .0547 .5129

    ศูนยแนะแนว -.02 .12706 .893 -.2669 .2327
    อาจารย หรือ เพื่อน .08 .12943 .545 -.1761 .3329
    อื่นๆ .15 .24611 .532 -.3299 .6378
  ศูนยแนะแนว เวปไซต .30(*) .06697 .000 .1693 .4326
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
.02 .12706 .893 -.2327 .2669

    อาจารย หรือ เพื่อน .10 .08752 .276 -.0766 .2676
    อื่นๆ .17 .22688 .451 -.2750 .6171
  อาจารย หรือ เพื่อน เวปไซต .21(*) .07136 .004 .0651 .3457
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.08 .12943 .545 -.3329 .1761

    ศูนยแนะแนว -.10 .08752 .276 -.2676 .0766
    อื่นๆ .08 .22822 .741 -.3731 .5242
  อื่นๆ เวปไซต .13 .22116 .557 -.3049 .5647
    หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา

ขอมูลของมหาวิทยาลัย 
-.15 .24611 .532 -.6378 .3299

    ศูนยแนะแนว -.17 .22688 .451 -.6171 .2750
    อาจารย หรือ เพื่อน -.08 .22822 .741 -.5242 .3731
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ตาราง 4.55 
Group Statistics 

 

  เพศ N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 
ปจจัยภายใน ชาย 147 3.67 .606 .05001

  หญิง 253 3.85 .711 .04473

ปจจัยปจจัยปจจัยภายนอก ชาย 147 2.93 .636 .05245

  หญิง 253 3.02 .755 .04748

ภาพรวมปจจัยสําคัญตางๆ ชาย 147 3.30 .474 .03906

  หญิง 253 3.44 .589 .03704

 
 
 

Independent Samples Test 
 

    

Levene's Test 
for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

    F Sig. t df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Differe

nce 

Std. 
Error 

Differenc
e 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

                  Lower Upper 
ปจจัยภายใน Equal 

variances 
assumed 

8.134 .005 -2.513 398 .012 -.1759 .06998 -.31343 
-

.03828

  Equal 
variances not 
assumed 

   -2.621 345.041 .009 -.1759 .06710 -.30783 -
.04389

ปจจัยปจจัย
ปจจัยภายนอก 

Equal 
variances 
assumed 

2.899 .089 -1.173 398 .241 -.0868 .07402 -.23236 .05868

  Equal 
variances not 
assumed 

   -1.228 347.969 .220 -.0868 .07074 -.22598 .05230

ภาพรวมปจจัย
ตางๆ  

Equal 
variances 
assumed 

9.755 .002 -2.304 398 .022 -.1313 .05700 -.24341 -
.01929

  Equal 
variances not 
assumed 

   -2.440 358.648 .015 -.1313 .05383 -.23722 
-

.02548
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ตาราง 4.56-57 
Descriptives 

 

    N Mean 

Std. 
Deviati

on 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean Minimum Maximum 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ปจจัยภายใน 19-22 ป 69 3.88 .636 .07655 3.7265 4.0320 1.83 5.00

  23-26 ป 233 3.86 .649 .04249 3.7789 3.9464 2.00 5.00

  27-30 ป 56 3.49 .752 .10050 3.2926 3.6955 1.50 4.50

  31 ปขึ้นไป 42 3.60 .692 .10674 3.3797 3.8108 1.50 4.83

  รวม 400 3.79 .679 .03396 3.7191 3.8526 1.50 5.00

ปจจัยปจจัย
ปจจัย
ภายนอก 

19-22 ป
69 3.00 .646 .07782 2.8423 3.1529 1.67 4.33

  23-26 ป 233 2.98 .711 .04656 2.8882 3.0717 1.00 4.83

  27-30 ป 56 3.03 .692 .09248 2.8444 3.2151 1.50 4.50

  31 ปขึ้นไป 42 2.97 .875 .13500 2.6996 3.2449 1.33 4.50

  รวม 400 2.99 .714 .03570 2.9190 3.0594 1.00 4.83

ภาพรวม
ปจจัยสําคัญ
ตางๆ 

19-22 ป
69 3.44 .515 .06203 3.3146 3.5622 1.83 4.67

  23-26 ป 233 3.42 .535 .03504 3.3523 3.4903 2.00 4.67

  27-30 ป 56 3.26 .578 .07728 3.1070 3.4168 2.08 4.50

  31 ปขึ้นไป 42 3.28 .649 .10009 3.0816 3.4859 1.42 4.42

  รวม 400 3.39 .553 .02763 3.3332 3.4418 1.42 4.67

 
 

ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ปจจัยภายใน Between 

Groups 8.271 3 2.757 6.209 .000 

  Within Groups 175.827 396 .444   

  รวม 184.097 399    

ปจจัยปจจัยปจจัย
ภายนอก 

Between 
Groups 

.129 3 .043 .084 .969 

  Within Groups 203.324 396 .513   

  รวม 203.453 399    

ภาพรวมปจจัย
สําคัญตางๆ 

Between 
Groups 

1.781 3 .594 1.958 .120 

  Within Groups 120.059 396 .303   

  รวม 121.840 399    
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Multiple Comparisons 
LSD 

 
Dependent 
Variable 

(I) อายุ (J) อาย ุ Mean 
Differenc

e (I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval

      Lower 
Bound 

Upper Bound

ภายใน 19-22 ป 23-26 ป .02 .09133 .856 -.1630 .1961

    27-30 ป .39(*) .11985 .001 .1496 .6208

    31 ปขึ้นไป .28(*) .13041 .030 .0276 .5404

  23-26 ป 19-22 ป -.02 .09133 .856 -.1961 .1630

    27-30 ป .37(*) .09917 .000 .1737 .5636

    31 ปขึ้นไป .27(*) .11170 .017 .0478 .4870

  27-30 ป 19-22 ป -.39(*) .11985 .001 -.6208 -.1496

    23-26 ป -.37(*) .09917 .000 -.5636 -.1737

    31 ปขึ้นไป -.10 .13602 .457 -.3686 .1662

  31 ปขึ้นไป 19-22 ป -.28(*) .13041 .030 -.5404 -.0276

    23-26 ป -.27(*) .11170 .017 -.4870 -.0478

    27-30 ป .10 .13602 .457 -.1662 .3686

ปจจัยปจจัย
ปจจัยภายนอก 

19-22 ป 23-26 ป .0176 .09821 .858 -.1755 .2107

    27-30 ป -.0322 .12888 .803 -.2856 .2212

    31 ปขึ้นไป .0254 .14024 .857 -.2503 .3011

  23-26 ป 19-22 ป -.0176 .09821 .858 -.2107 .1755

    27-30 ป -.0498 .10664 .641 -.2594 .1599

    31 ปขึ้นไป .0077 .12012 .949 -.2284 .2439

  27-30 ป 19-22 ป .0322 .12888 .803 -.2212 .2856

    23-26 ป .0498 .10664 .641 -.1599 .2594

    31 ปขึ้นไป .0575 .14627 .694 -.2300 .3451

  31 ปขึ้นไป 19-22 ป -.0254 .14024 .857 -.3011 .2503

    23-26 ป -.0077 .12012 .949 -.2439 .2284

    27-30 ป -.0575 .14627 .694 -.3451 .2300

รวมปจจัย 19-22 ป 23-26 ป .0171 .07547 .821 -.1313 .1655

    27-30 ป .1765 .09903 .075 -.0182 .3712

    31 ปขึ้นไป .1547 .10776 .152 -.0572 .3665

  23-26 ป 19-22 ป -.0171 .07547 .821 -.1655 .1313

    27-30 ป .1594 .08195 .052 -.0017 .3205

    31 ปขึ้นไป .1376 .09230 .137 -.0439 .3191

  27-30 ป 19-22 ป -.1765 .09903 .075 -.3712 .0182

    23-26 ป -.1594 .08195 .052 -.3205 .0017

    31 ปขึ้นไป -.0218 .11239 .846 -.2428 .1991

  31 ปขึ้นไป 19-22 ป -.1547 .10776 .152 -.3665 .0572

    23-26 ป -.1376 .09230 .137 -.3191 .0439

    27-30 ป .0218 .11239 .846 -.1991 .2428
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ตาราง 4.58 
Group Statistics 

 

 สถานภาพ N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 
ปจจัยภายใน โสด 

358 3.81 .676 .03572 

 สมรส 
42 3.56 .675 .10411 

ปจจัยปจจัยปจจัย
ภายนอก 

โสด 
358 2.99 .700 .03698 

 สมรส 
42 2.94 .834 .12873 

ภาพรวมปจจัย โสด 
358 3.40 .543 .02872 

 สมรส 
42 3.25 .617 .09517 

 
 
 

Independent Samples Test 
 

    

Levene's Test 
for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

    F Sig. t df 

Sig. 
(2-

tailed) 

Mean 
Differen

ce 

Std. 
Error 

Differen
ce 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

                 Lower Upper 
ปจจัยภายใน Equal 

variances 
assumed 

.914 .340 2.254 398 .025 .2484 .11023 .03172 .46513

  Equal 
variances 
not assumed 

   2.257 51.143 .028 .2484 .11007 .02747 .46938

ปจจัยปจจัย
ปจจัยภายนอก 

Equal 
variances 
assumed 

3.812 .052 .429 398 .668 .0500 .11659 -.17924 .27917

  Equal 
variances 
not assumed 

   .373 48.010 .711 .0500 .13394 -.21933 .31927

ภาพรวมปจจัย Equal 
variances 
assumed 

.279 .597 1.659 398 .098 .1492 .08993 -.02761 .32600

  Equal 
variances 
not assumed 

   1.501 48.760 .140 .1492 .09941 -.05060 .34899
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ตาราง 4.59 
Descriptives 

 

    N Mean 

Std. 
Deviati

on 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mini
mum 

Maxi
mum 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ปจจัยภายใน กําลังศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 

33 3.9091 .62651 .10906 3.6869 4.1312 1.83 5.00

  จบปริญญาตรีแลว 226 3.8223 .72996 .04856 3.7266 3.9180 1.50 5.00

  กําลังศึกษาปริญญาโท 108 3.6836 .59808 .05755 3.5696 3.7977 1.50 4.67

  จบปริญญาโทแลว 33 3.7475 .59675 .10388 3.5359 3.9591 1.83 4.67

  รวม 400 3.7858 .67926 .03396 3.7191 3.8526 1.50 5.00

ปจจัยปจจัยปจจัย
ภายนอก 

กําลังศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 

33 2.8737 .59224 .10310 2.6637 3.0837 1.67 3.83

  จบปริญญาตรีแลว 226 3.0258 .75011 .04990 2.9275 3.1241 1.00 4.83

  กําลังศึกษาปริญญาโท 108 2.9660 .69330 .06671 2.8338 3.0983 1.50 4.50

  จบปริญญาโทแลว 33 2.9293 .64419 .11214 2.7009 3.1577 1.50 4.33

  รวม 400 2.9892 .71408 .03570 2.9190 3.0594 1.00 4.83

ภาพรวมปจจัยสําคัญ
ตางๆ 

กําลังศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 33 3.3914 .46045 .08015 3.2281 3.5547 1.83 4.33

  จบปริญญาตรีแลว 226 3.4240 .60267 .04009 3.3450 3.5030 1.42 4.67

  กําลังศึกษาปริญญาโท 108 3.3248 .48897 .04705 3.2316 3.4181 2.25 4.25

  จบปริญญาโทแลว 33 3.3384 .46582 .08109 3.1732 3.5036 2.08 4.25

  รวม 400 3.3875 .55260 .02763 3.3332 3.4418 1.42 4.67

 
 
  

ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ปจจัยภายใน Between 

Groups 1.978 3 .659 1.434 .233 

  Within Groups 182.120 396 .460   

  รวม 184.097 399    

ปจจัยปจจัยปจจัย
ภายนอก 

Between 
Groups 

.919 3 .306 .599 .616 

  Within Groups 202.534 396 .511   

  รวม 203.453 399    

ภาพรวมปจจัย
สําคัญตางๆ  

Between 
Groups 

.806 3 .269 .879 .452 

  Within Groups 121.034 396 .306   

  รวม 121.840 399    
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Multiple Comparisons 
 

LSD 
Dependent 

Variable 
(I) ระดับการศึกษา (J) ระดับการศึกษา Mean 

Differe
nce (I-

J) 
Std. 
Error Sig. 95% Confidence Interval 

        
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ปจจัยภายใน กําลังศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 

จบปริญญาตรีแลว
.0868 .12638 .492 -.1616 .3353

  กําลังศึกษาปริญญาโท .2254 .13489 .095 -.0397 .4906
  จบปริญญาโทแลว .1616 .16695 .334 -.1666 .4898
  จบปริญญาตรีแลว กําลังศึกษาระดับ

ปริญญาตรี -.0868 .12638 .492 -.3353 .1616

  กําลังศึกษาปริญญาโท .1386 .07933 .081 -.0173 .2946
  จบปริญญาโทแลว .0748 .12638 .554 -.1737 .3233
  กําลังศึกษาปริญญาโท กําลังศึกษาระดับ

ปริญญาตรี 
-.2254 .13489 .095 -.4906 .0397

  จบปริญญาตรีแลว -.1386 .07933 .081 -.2946 .0173
  จบปริญญาโทแลว -.0638 .13489 .636 -.3290 .2014
  จบปริญญาโทแลว กําลังศึกษาระดับ

ปริญญาตรี 
-.1616 .16695 .334 -.4898 .1666

  จบปริญญาตรีแลว -.0748 .12638 .554 -.3233 .1737
  กําลังศึกษาปริญญาโท .0638 .13489 .636 -.2014 .3290
ปจจัยปจจัยปจจัย
ภายนอก 

กําลังศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 

จบปริญญาตรีแลว -.1521 .13327 .255 -.4141 .1099

  กําลังศึกษาปริญญาโท -.0923 .14225 .517 -.3720 .1873
  จบปริญญาโทแลว -.0556 .17606 .753 -.4017 .2906
  จบปริญญาตรีแลว กําลังศึกษาระดับ

ปริญญาตรี .1521 .13327 .255 -.1099 .4141

  กําลังศึกษาปริญญาโท .0598 .08366 .475 -.1047 .2242
  จบปริญญาโทแลว .0965 .13327 .469 -.1655 .3585
  กําลังศึกษาปริญญาโท กําลังศึกษาระดับ

ปริญญาตรี .0923 .14225 .517 -.1873 .3720

  จบปริญญาตรีแลว -.0598 .08366 .475 -.2242 .1047
  จบปริญญาโทแลว .0368 .14225 .796 -.2429 .3164
  จบปริญญาโทแลว กําลังศึกษาระดับ

ปริญญาตรี .0556 .17606 .753 -.2906 .4017

  จบปริญญาตรีแลว -.0965 .13327 .469 -.3585 .1655
  กําลังศึกษาปริญญาโท -.0368 .14225 .796 -.3164 .2429
ภาพรวมปจจัยสําคัญ
ตางๆ  

กําลังศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 

จบปริญญาตรีแลว -.0326 .10303 .752 -.2352 .1699

  กําลังศึกษาปริญญาโท .0666 .10996 .545 -.1496 .2828
  จบปริญญาโทแลว .0530 .13610 .697 -.2145 .3206
  จบปริญญาตรีแลว กําลังศึกษาระดับ

ปริญญาตรี 
.0326 .10303 .752 -.1699 .2352

  กําลังศึกษาปริญญาโท .0992 .06467 .126 -.0279 .2263
  จบปริญญาโทแลว .0857 .10303 .406 -.1169 .2882
  กําลังศึกษาปริญญาโท กําลังศึกษาระดับ

ปริญญาตรี -.0666 .10996 .545 -.2828 .1496

  จบปริญญาตรีแลว -.0992 .06467 .126 -.2263 .0279
  จบปริญญาโทแลว -.0135 .10996 .902 -.2297 .2026
  จบปริญญาโทแลว กําลังศึกษาระดับ

ปริญญาตรี -.0530 .13610 .697 -.3206 .2145

  จบปริญญาตรีแลว -.0857 .10303 .406 -.2882 .1169
  กําลังศึกษาปริญญาโท .0135 .10996 .902 -.2026 .2297
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ตาราง 4.60-61 
 

Descriptives 
 

    N Mean 

Std. 
Deviatio

n 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Minimu
m 

Maxim
um 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ปจจัยภายใน การศึกษา 10 3.53 .45677 .14444 3.2066 3.8601 3.17 4.50
  สังคมศาสตร 11 3.64 .48773 .14706 3.3087 3.9640 2.67 4.50
  รัฐศาสตร 16 3.80 .68643 .17161 3.4363 4.1679 3.00 5.00
  อักษรศาสตร 18 3.98 .48806 .11504 3.7388 4.2242 3.00 5.00
  กฎหมาย 10 3.73 .49191 .15556 3.3814 4.0852 2.67 4.17
  เศรษฐศาสตร 47 3.83 .80194 .11697 3.5943 4.0652 2.33 5.00
  บริหารธุรกิจ 148 3.79 .74265 .06105 3.6688 3.9101 1.50 5.00
  วิทยาศาสตร  17 3.67 .53359 .12942 3.3923 3.9410 2.83 4.33
  วิศวกรรมศาสตร 73 3.58 .50393 .05898 3.4623 3.6975 2.00 4.67
  คอมพิวเตอร 17 4.24 .63207 .15330 3.9103 4.5603 2.67 5.00
  อื่นๆ 33 4.02 .71535 .12453 3.7665 4.2739 1.83 4.83
  รวม 400 3.79 .67926 .03396 3.7191 3.8526 1.50 5.00
ปจจัยปจจัยปจจัย
ภายนอก 

การศึกษา 10 2.8333 .56656 .17916 2.4280 3.2386 2.00 3.83

  สังคมศาสตร 11 3.0303 .75210 .22677 2.5250 3.5356 2.00 4.50
  รัฐศาสตร 16 2.8854 .66030 .16507 2.5336 3.2373 1.83 3.83
  อักษรศาสตร 18 3.3148 .87240 .20563 2.8810 3.7486 2.00 4.33
  กฎหมาย 10 2.8333 .63828 .20184 2.3767 3.2899 2.17 3.67
  เศรษฐศาสตร 47 2.9113 .59471 .08675 2.7367 3.0860 1.83 4.50
  บริหารธุรกิจ 148 3.0518 .72787 .05983 2.9336 3.1700 1.00 4.50
  วิทยาศาสตร  17 3.0686 .69736 .16914 2.7101 3.4272 2.17 4.33
  วิศวกรรมศาสตร 73 2.8927 .78044 .09134 2.7106 3.0748 1.33 4.83
  คอมพิวเตอร 17 2.8431 .65211 .15816 2.5079 3.1784 2.17 4.00
  อื่นๆ 33 3.0202 .67412 .11735 2.7812 3.2592 1.17 4.00
  รวม 400 2.9892 .71408 .03570 2.9190 3.0594 1.00 4.83
ภาพรวมปจจัย
สําคัญตางๆ 

การศึกษา 
10 3.1833 .43176 .13654 2.8745 3.4922 2.92 4.17

  สังคมศาสตร 11 3.3333 .50963 .15366 2.9910 3.6757 2.83 4.50
  รัฐศาสตร 16 3.3438 .39426 .09856 3.1337 3.5538 2.67 4.08
  อักษรศาสตร 18 3.6481 .58267 .13734 3.3584 3.9379 2.75 4.42
  กฎหมาย 10 3.2833 .46181 .14604 2.9530 3.6137 2.75 3.92
  เศรษฐศาสตร 47 3.3706 .61675 .08996 3.1895 3.5517 2.08 4.42
  บริหารธุรกิจ 148 3.4206 .56930 .04680 3.3281 3.5131 1.42 4.67
  วิทยาศาสตร  17 3.3676 .57739 .14004 3.0708 3.6645 2.50 4.25
  วิศวกรรมศาสตร 73 3.2363 .49807 .05829 3.1201 3.3525 2.25 4.08
  คอมพิวเตอร 17 3.5392 .37398 .09070 3.3469 3.7315 3.08 4.17
  อื่นๆ 33 3.5202 .62083 .10807 3.3001 3.7403 2.00 4.42
  รวม 400 3.3875 .55260 .02763 3.3332 3.4418 1.42 4.67
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ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ปจจัยภายใน Between 

Groups 10.281 10 1.028 2.301 .012

  Within Groups 173.817 389 .447    
  รวม 184.098 399     
ปจจัยปจจัยปจจัย
ภายนอก 

Between 
Groups 4.632 10 .463 .906 .527

  Within Groups 198.821 389 .511    
  รวม 203.453 399     
ภาพรวมปจจัย
สําคัญตางๆ 

Between 
Groups 4.635 10 .463 1.538 .124

  Within Groups 117.205 389 .301    
  รวม 121.840 399     

 
 

Multiple Comparisons 
 

LSD 

Dependent 
Variable 

(I) จบการศึกษา
สาขาวิชา 

(J) จบการศึกษา
สาขาวิชา 

Mean 
Difference (I-

J) Std. Error Sig. 
95% Confidence 

Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ปจจัยภายใน การศึกษา สังคมศาสตร -.1030 .29207 .724 -.6773 .4712
  รัฐศาสตร -.2687 .26946 .319 -.7985 .2610
  อักษรศาสตร -.4481 .26364 .090 -.9665 .0702
  กฎหมาย -.2000 .29894 .504 -.7877 .3877
  เศรษฐศาสตร -.2965 .23279 .204 -.7541 .1612
  บริหารธุรกิจ -.2561 .21841 .242 -.6855 .1733
  วิทยาศาสตร -.1333 .26640 .617 -.6571 .3904
  วิศวกรรมศาสตร -.0466 .22540 .836 -.4897 .3966
  คอมพิวเตอร -.7020(*) .26640 .009 -1.2257 -.1782
  อื่นๆ -.4869(*) .24130 .044 -.9613 -.0125
  สังคมศาสตร การศึกษา .1030 .29207 .724 -.4712 .6773
  รัฐศาสตร -.1657 .26182 .527 -.6805 .3490
  อักษรศาสตร -.3451 .25582 .178 -.8481 .1578
  กฎหมาย -.0970 .29207 .740 -.6712 .4773
  เศรษฐศาสตร -.1934 .22389 .388 -.6336 .2468
  บริหารธุรกิจ -.1531 .20890 .464 -.5638 .2577
  วิทยาศาสตร -.0303 .25866 .907 -.5388 .4782
  วิศวกรรมศาสตร .0565 .21620 .794 -.3686 .4815
  คอมพิวเตอร -.5989(*) .25866 .021 -1.1075 -.0904
  อื่นๆ -.3838 .23273 .100 -.8414 .0737
  รัฐศาสตร การศึกษา .2687 .26946 .319 -.2610 .7985
  สังคมศาสตร .1657 .26182 .527 -.3490 .6805
  อักษรศาสตร -.1794 .22968 .435 -.6310 .2722
  กฎหมาย .0688 .26946 .799 -.4610 .5985
  เศรษฐศาสตร -.0277 .19348 .886 -.4081 .3527
  บริหารธุรกิจ .0127 .17591 .943 -.3332 .3585
  วิทยาศาสตร .1354 .23283 .561 -.3224 .5932
  วิศวกรรมศาสตร .2222 .18452 .229 -.1406 .5850
  คอมพิวเตอร -.4332 .23283 .064 -.8910 .0246
  อื่นๆ -.2181 .20363 .285 -.6185 .1822
  อักษรศาสตร การศึกษา .4481 .26364 .090 -.0702 .9665
  สังคมศาสตร .3451 .25582 .178 -.1578 .8481
  รัฐศาสตร .1794 .22968 .435 -.2722 .6310
  กฎหมาย .2481 .26364 .347 -.2702 .7665
  เศรษฐศาสตร .1517 .18529 .413 -.2126 .5160
  บริหารธุรกิจ .1921 .16686 .250 -.1360 .5201
  วิทยาศาสตร .3148 .22607 .165 -.1297 .7593
  วิศวกรรมศาสตร .4016(*) .17591 .023 .0557 .7474
  คอมพิวเตอร -.2538 .22607 .262 -.6983 .1907
  อื่นๆ -.0387 .19587 .843 -.4238 .3464
  กฎหมาย การศึกษา .2000 .29894 .504 -.3877 .7877
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  สังคมศาสตร .0970 .29207 .740 -.4773 .6712
  รัฐศาสตร -.0688 .26946 .799 -.5985 .4610
  อักษรศาสตร -.2481 .26364 .347 -.7665 .2702
  เศรษฐศาสตร -.0965 .23279 .679 -.5541 .3612
  บริหารธุรกิจ -.0561 .21841 .797 -.4855 .3733
  วิทยาศาสตร .0667 .26640 .803 -.4571 .5904
  วิศวกรรมศาสตร .1534 .22540 .496 -.2897 .5966
  คอมพิวเตอร -.5020 .26640 .060 -1.0257 .0218
  อื่นๆ -.2869 .24130 .235 -.7613 .1875
  เศรษฐศาสตร การศึกษา .2965 .23279 .204 -.1612 .7541
  สังคมศาสตร .1934 .22389 .388 -.2468 .6336
  รัฐศาสตร .0277 .19348 .886 -.3527 .4081
  อักษรศาสตร -.1517 .18529 .413 -.5160 .2126
  กฎหมาย .0965 .23279 .679 -.3612 .5541
  บริหารธุรกิจ .0404 .11192 .718 -.1797 .2604
  วิทยาศาสตร .1631 .18919 .389 -.2088 .5351
  วิศวกรรมศาสตร .2499(*) .12501 .046 .0041 .4957
  คอมพิวเตอร -.4055(*) .18919 .033 -.7775 -.0336
  อื่นๆ -.1904 .15181 .210 -.4889 .1081
  บริหารธุรกิจ การศึกษา .2561 .21841 .242 -.1733 .6855
  สังคมศาสตร .1531 .20890 .464 -.2577 .5638
  รัฐศาสตร -.0127 .17591 .943 -.3585 .3332
  อักษรศาสตร -.1921 .16686 .250 -.5201 .1360
  กฎหมาย .0561 .21841 .797 -.3733 .4855
  เศรษฐศาสตร -.0404 .11192 .718 -.2604 .1797
  วิทยาศาสตร .1227 .17118 .474 -.2138 .4593
  วิศวกรรมศาสตร .2095(*) .09560 .029 .0215 .3975
  คอมพิวเตอร -.4459(*) .17118 .010 -.7824 -.1093
  อื่นๆ -.2308 .12868 .074 -.4838 .0222
  วิทยาศาสตร  การศึกษา .1333 .26640 .617 -.3904 .6571
  สังคมศาสตร .0303 .25866 .907 -.4782 .5388
  รัฐศาสตร -.1354 .23283 .561 -.5932 .3224
  อักษรศาสตร -.3148 .22607 .165 -.7593 .1297
  กฎหมาย -.0667 .26640 .803 -.5904 .4571
  เศรษฐศาสตร -.1631 .18919 .389 -.5351 .2088
  บริหารธุรกิจ -.1227 .17118 .474 -.4593 .2138
  วิศวกรรมศาสตร .0868 .18001 .630 -.2672 .4407
  คอมพิวเตอร -.5686(*) .22928 .014 -1.0194 -.1178
  อื่นๆ -.3535 .19956 .077 -.7459 .0388
  วิศวกรรมศาสตร การศึกษา .0466 .22540 .836 -.3966 .4897
  สังคมศาสตร -.0565 .21620 .794 -.4815 .3686
  รัฐศาสตร -.2222 .18452 .229 -.5850 .1406
  อักษรศาสตร -.4016(*) .17591 .023 -.7474 -.0557
  กฎหมาย -.1534 .22540 .496 -.5966 .2897
  เศรษฐศาสตร -.2499(*) .12501 .046 -.4957 -.0041
  บริหารธุรกิจ -.2095(*) .09560 .029 -.3975 -.0215
  วิทยาศาสตร -.0868 .18001 .630 -.4407 .2672
  คอมพิวเตอร -.6554(*) .18001 .000 -1.0093 -.3015
  อื่นๆ -.4403(*) .14022 .002 -.7160 -.1646
  คอมพิวเตอร การศึกษา .7020(*) .26640 .009 .1782 1.2257
  สังคมศาสตร .5989(*) .25866 .021 .0904 1.1075
  รัฐศาสตร .4332 .23283 .064 -.0246 .8910
  อักษรศาสตร .2538 .22607 .262 -.1907 .6983
  กฎหมาย .5020 .26640 .060 -.0218 1.0257
  เศรษฐศาสตร .4055(*) .18919 .033 .0336 .7775
  บริหารธุรกิจ .4459(*) .17118 .010 .1093 .7824
  วิทยาศาสตร .5686(*) .22928 .014 .1178 1.0194
  วิศวกรรมศาสตร .6554(*) .18001 .000 .3015 1.0093
  อื่นๆ .2151 .19956 .282 -.1773 .6074
  อื่นๆ การศึกษา .4869(*) .24130 .044 .0125 .9613
  สังคมศาสตร .3838 .23273 .100 -.0737 .8414
  รัฐศาสตร .2181 .20363 .285 -.1822 .6185
  อักษรศาสตร .0387 .19587 .843 -.3464 .4238
  กฎหมาย .2869 .24130 .235 -.1875 .7613
  เศรษฐศาสตร .1904 .15181 .210 -.1081 .4889
  บริหารธุรกิจ .2308 .12868 .074 -.0222 .4838
  วิทยาศาสตร .3535 .19956 .077 -.0388 .7459
  วิศวกรรมศาสตร .4403(*) .14022 .002 .1646 .7160
  คอมพิวเตอร

-.2151 .19956 .282 -.6074 .1773
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ปจจัยปจจัยปจจัย
ภายนอก 

การศึกษา สังคมศาสตร
-.1970 .31237 .529 -.8111 .4172

  รัฐศาสตร -.0521 .28819 .857 -.6187 .5145
  อักษรศาสตร -.4815 .28197 .089 -1.0359 .0729
  กฎหมาย .0000 .31972 1.000 -.6286 .6286
  เศรษฐศาสตร -.0780 .24897 .754 -.5675 .4115
  บริหารธุรกิจ -.2185 .23359 .350 -.6777 .2408
  วิทยาศาสตร -.2353 .28491 .409 -.7955 .3249
  วิศวกรรมศาสตร -.0594 .24107 .806 -.5333 .4146
  คอมพิวเตอร -.0098 .28491 .973 -.5700 .5504
  อื่นๆ -.1869 .25807 .469 -.6943 .3205
  สังคมศาสตร การศึกษา .1970 .31237 .529 -.4172 .8111
  รัฐศาสตร .1449 .28002 .605 -.4056 .6954
  อักษรศาสตร -.2845 .27360 .299 -.8224 .2534
  กฎหมาย .1970 .31237 .529 -.4172 .8111
  เศรษฐศาสตร .1190 .23946 .620 -.3518 .5897
  บริหารธุรกิจ -.0215 .22342 .923 -.4608 .4178
  วิทยาศาสตร -.0383 .27664 .890 -.5822 .5056
  วิศวกรรมศาสตร .1376 .23123 .552 -.3170 .5922
  คอมพิวเตอร .1872 .27664 .499 -.3567 .7311
  อื่นๆ .0101 .24890 .968 -.4793 .4995
  รัฐศาสตร การศึกษา .0521 .28819 .857 -.5145 .6187
  สังคมศาสตร -.1449 .28002 .605 -.6954 .4056
  อักษรศาสตร -.4294 .24564 .081 -.9123 .0536
  กฎหมาย .0521 .28819 .857 -.5145 .6187
  เศรษฐศาสตร -.0259 .20693 .900 -.4328 .3809
  บริหารธุรกิจ -.1664 .18814 .377 -.5363 .2035
  วิทยาศาสตร -.1832 .24902 .462 -.6728 .3064
  วิศวกรรมศาสตร -.0073 .19735 .971 -.3953 .3807
  คอมพิวเตอร .0423 .24902 .865 -.4473 .5319
  อื่นๆ -.1348 .21779 .536 -.5630 .2934
  อักษรศาสตร การศึกษา .4815 .28197 .089 -.0729 1.0359
  สังคมศาสตร .2845 .27360 .299 -.2534 .8224
  รัฐศาสตร .4294 .24564 .081 -.0536 .9123
  กฎหมาย .4815 .28197 .089 -.0729 1.0359
  เศรษฐศาสตร .4035(*) .19817 .042 .0139 .7931
  บริหารธุรกิจ .2630 .17846 .141 -.0879 .6139
  วิทยาศาสตร .2462 .24179 .309 -.2292 .7216
  วิศวกรรมศาสตร .4221(*) .18814 .025 .0522 .7920
  คอมพิวเตอร .4717 .24179 .052 -.0037 .9470
  อื่นๆ .2946 .20948 .160 -.1172 .7065
  กฎหมาย การศึกษา .0000 .31972 1.000 -.6286 .6286
  สังคมศาสตร -.1970 .31237 .529 -.8111 .4172
  รัฐศาสตร -.0521 .28819 .857 -.6187 .5145
  อักษรศาสตร -.4815 .28197 .089 -1.0359 .0729
  เศรษฐศาสตร -.0780 .24897 .754 -.5675 .4115
  บริหารธุรกิจ -.2185 .23359 .350 -.6777 .2408
  วิทยาศาสตร -.2353 .28491 .409 -.7955 .3249
  วิศวกรรมศาสตร -.0594 .24107 .806 -.5333 .4146
  คอมพิวเตอร -.0098 .28491 .973 -.5700 .5504
  อื่นๆ -.1869 .25807 .469 -.6943 .3205
  เศรษฐศาสตร การศึกษา .0780 .24897 .754 -.4115 .5675
  สังคมศาสตร -.1190 .23946 .620 -.5897 .3518
  รัฐศาสตร .0259 .20693 .900 -.3809 .4328
  อักษรศาสตร -.4035(*) .19817 .042 -.7931 -.0139
  กฎหมาย .0780 .24897 .754 -.4115 .5675
  บริหารธุรกิจ -.1405 .11970 .241 -.3758 .0949
  วิทยาศาสตร -.1573 .20234 .437 -.5551 .2405
  วิศวกรรมศาสตร .0187 .13370 .889 -.2442 .2815
  คอมพิวเตอร .0682 .20234 .736 -.3296 .4660
  อื่นๆ -.1089 .16237 .503 -.4281 .2104
  บริหารธุรกิจ การศึกษา .2185 .23359 .350 -.2408 .6777
  สังคมศาสตร .0215 .22342 .923 -.4178 .4608
  รัฐศาสตร .1664 .18814 .377 -.2035 .5363
  อักษรศาสตร -.2630 .17846 .141 -.6139 .0879
  กฎหมาย .2185 .23359 .350 -.2408 .6777
  เศรษฐศาสตร .1405 .11970 .241 -.0949 .3758
  วิทยาศาสตร -.0168 .18308 .927 -.3768 .3431
  วิศวกรรมศาสตร .1591 .10225 .121 -.0419 .3601
  คอมพิวเตอร .2087 .18308 .255 -.1513 .5686
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  อื่นๆ .0316 .13763 .819 -.2390 .3022
  วิทยาศาสตร  การศึกษา .2353 .28491 .409 -.3249 .7955
  สังคมศาสตร .0383 .27664 .890 -.5056 .5822
  รัฐศาสตร .1832 .24902 .462 -.3064 .6728
  อักษรศาสตร -.2462 .24179 .309 -.7216 .2292
  กฎหมาย .2353 .28491 .409 -.3249 .7955
  เศรษฐศาสตร .1573 .20234 .437 -.2405 .5551
  บริหารธุรกิจ .0168 .18308 .927 -.3431 .3768
  วิศวกรรมศาสตร .1759 .19253 .361 -.2026 .5545
  คอมพิวเตอร .2255 .24522 .358 -.2566 .7076
  อื่นๆ .0484 .21343 .821 -.3712 .4681
  วิศวกรรมศาสตร การศึกษา .0594 .24107 .806 -.4146 .5333
  สังคมศาสตร -.1376 .23123 .552 -.5922 .3170
  รัฐศาสตร .0073 .19735 .971 -.3807 .3953
  อักษรศาสตร -.4221(*) .18814 .025 -.7920 -.0522
  กฎหมาย .0594 .24107 .806 -.4146 .5333
  เศรษฐศาสตร -.0187 .13370 .889 -.2815 .2442
  บริหารธุรกิจ -.1591 .10225 .121 -.3601 .0419
  วิทยาศาสตร -.1759 .19253 .361 -.5545 .2026
  คอมพิวเตอร .0496 .19253 .797 -.3290 .4281
  อื่นๆ -.1275 .14997 .396 -.4224 .1673
 คอมพิวเตอร การศึกษา .0098 .28491 .973 -.5504 .5700
  สังคมศาสตร -.1872 .27664 .499 -.7311 .3567
  รัฐศาสตร -.0423 .24902 .865 -.5319 .4473
  อักษรศาสตร -.4717 .24179 .052 -.9470 .0037
  กฎหมาย .0098 .28491 .973 -.5504 .5700
  เศรษฐศาสตร -.0682 .20234 .736 -.4660 .3296
  บริหารธุรกิจ -.2087 .18308 .255 -.5686 .1513
  วิทยาศาสตร -.2255 .24522 .358 -.7076 .2566
  วิศวกรรมศาสตร -.0496 .19253 .797 -.4281 .3290
  อื่นๆ -.1771 .21343 .407 -.5967 .2426
  อื่นๆ การศึกษา .1869 .25807 .469 -.3205 .6943
  สังคมศาสตร -.0101 .24890 .968 -.4995 .4793
  รัฐศาสตร .1348 .21779 .536 -.2934 .5630
  อักษรศาสตร -.2946 .20948 .160 -.7065 .1172
  กฎหมาย .1869 .25807 .469 -.3205 .6943
  เศรษฐศาสตร .1089 .16237 .503 -.2104 .4281
  บริหารธุรกิจ -.0316 .13763 .819 -.3022 .2390
  วิทยาศาสตร -.0484 .21343 .821 -.4681 .3712
  วิศวกรรมศาสตร .1275 .14997 .396 -.1673 .4224
  คอมพิวเตอร .1771 .21343 .407 -.2426 .5967
ภาพรวมปจจัยสําคัญ
ตางๆ 

การศึกษา สังคมศาสตร
-.1500 .23983 .532 -.6215 .3215

  รัฐศาสตร -.1604 .22127 .469 -.5955 .2746
  อักษรศาสตร -.4648(*) .21649 .032 -.8905 -.0392
  กฎหมาย -.1000 .24548 .684 -.5826 .3826
  เศรษฐศาสตร -.1872 .19116 .328 -.5631 .1886
  บริหารธุรกิจ -.2373 .17935 .187 -.5899 .1153
  วิทยาศาสตร -.1843 .21875 .400 -.6144 .2458
  วิศวกรรมศาสตร -.0530 .18509 .775 -.4169 .3109
  คอมพิวเตอร -.3559 .21875 .105 -.7860 .0742
  อื่นๆ -.3369 .19814 .090 -.7264 .0527
  สังคมศาสตร การศึกษา .1500 .23983 .532 -.3215 .6215
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  รัฐศาสตร -.0104 .21499 .961 -.4331 .4123
  อักษรศาสตร -.3148 .21007 .135 -.7278 .0982
  กฎหมาย .0500 .23983 .835 -.4215 .5215
  เศรษฐศาสตร -.0372 .18385 .840 -.3987 .3242
  บริหารธุรกิจ -.0873 .17154 .611 -.4245 .2500
  วิทยาศาสตร -.0343 .21240 .872 -.4519 .3833
  วิศวกรรมศาสตร .0970 .17753 .585 -.2520 .4461
  คอมพิวเตอร -.2059 .21240 .333 -.6235 .2117
  อื่นๆ -.1869 .19111 .329 -.5626 .1889
  รัฐศาสตร การศึกษา .1604 .22127 .469 -.2746 .5955
  สังคมศาสตร .0104 .21499 .961 -.4123 .4331
  อักษรศาสตร -.3044 .18860 .107 -.6752 .0664
  กฎหมาย .0604 .22127 .785 -.3746 .4955
  เศรษฐศาสตร -.0268 .15888 .866 -.3392 .2855
  บริหารธุรกิจ -.0769 .14445 .595 -.3609 .2072
  วิทยาศาสตร -.0239 .19119 .901 -.3998 .3520
  วิศวกรรมศาสตร .1074 .15152 .479 -.1905 .4054
  คอมพิวเตอร -.1955 .19119 .307 -.5714 .1804
  อื่นๆ -.1765 .16722 .292 -.5052 .1523
  อักษรศาสตร การศึกษา .4648(*) .21649 .032 .0392 .8905
  สังคมศาสตร .3148 .21007 .135 -.0982 .7278
  รัฐศาสตร .3044 .18860 .107 -.0664 .6752
  กฎหมาย .3648 .21649 .093 -.0608 .7905
  เศรษฐศาสตร .2776 .15215 .069 -.0216 .5767
  บริหารธุรกิจ .2275 .13702 .098 -.0419 .4969
  วิทยาศาสตร .2805 .18564 .132 -.0845 .6455
  วิศวกรรมศาสตร .4118(*) .14445 .005 .1278 .6959
  คอมพิวเตอร .1089 .18564 .558 -.2561 .4739
  อื่นๆ .1279 .16084 .427 -.1883 .4442
  กฎหมาย การศึกษา .1000 .24548 .684 -.3826 .5826
  สังคมศาสตร -.0500 .23983 .835 -.5215 .4215
  รัฐศาสตร -.0604 .22127 .785 -.4955 .3746
  อักษรศาสตร -.3648 .21649 .093 -.7905 .0608
  เศรษฐศาสตร -.0872 .19116 .648 -.4631 .2886
  บริหารธุรกิจ -.1373 .17935 .444 -.4899 .2153
  วิทยาศาสตร -.0843 .21875 .700 -.5144 .3458
  วิศวกรรมศาสตร .0470 .18509 .800 -.3169 .4109
  คอมพิวเตอร -.2559 .21875 .243 -.6860 .1742
  อื่นๆ -.2369 .19814 .233 -.6264 .1527
  เศรษฐศาสตร การศึกษา .1872 .19116 .328 -.1886 .5631
  สังคมศาสตร .0372 .18385 .840 -.3242 .3987
  รัฐศาสตร .0268 .15888 .866 -.2855 .3392
  อักษรศาสตร -.2776 .15215 .069 -.5767 .0216
  กฎหมาย .0872 .19116 .648 -.2886 .4631
  บริหารธุรกิจ -.0500 .09190 .586 -.2307 .1307
  วิทยาศาสตร .0029 .15535 .985 -.3025 .3084
  วิศวกรรมศาสตร .1343 .10265 .192 -.0676 .3361
  คอมพิวเตอร -.1686 .15535 .278 -.4741 .1368
  อื่นๆ -.1496 .12466 .231 -.3947 .0955
  บริหารธุรกิจ การศึกษา .2373 .17935 .187 -.1153 .5899
  สังคมศาสตร .0873 .17154 .611 -.2500 .4245
  รัฐศาสตร .0769 .14445 .595 -.2072 .3609
  อักษรศาสตร -.2275 .13702 .098 -.4969 .0419
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  กฎหมาย .1373 .17935 .444 -.2153 .4899
  เศรษฐศาสตร .0500 .09190 .586 -.1307 .2307
  วิทยาศาสตร .0530 .14057 .707 -.2234 .3293
  วิศวกรรมศาสตร .1843(*) .07851 .019 .0300 .3387
  คอมพิวเตอร -.1186 .14057 .399 -.3950 .1578
  อื่นๆ -.0996 .10567 .347 -.3073 .1082
  วิทยาศาสตร  การศึกษา .1843 .21875 .400 -.2458 .6144
  สังคมศาสตร .0343 .21240 .872 -.3833 .4519
  รัฐศาสตร .0239 .19119 .901 -.3520 .3998
  อักษรศาสตร -.2805 .18564 .132 -.6455 .0845
  กฎหมาย .0843 .21875 .700 -.3458 .5144
  เศรษฐศาสตร -.0029 .15535 .985 -.3084 .3025
  บริหารธุรกิจ -.0530 .14057 .707 -.3293 .2234
  วิศวกรรมศาสตร .1313 .14782 .375 -.1593 .4220
  คอมพิวเตอร -.1716 .18827 .363 -.5417 .1986
  อื่นๆ -.1526 .16387 .352 -.4747 .1696
  วิศวกรรมศาสตร การศึกษา .0530 .18509 .775 -.3109 .4169
  สังคมศาสตร -.0970 .17753 .585 -.4461 .2520
  รัฐศาสตร -.1074 .15152 .479 -.4054 .1905
  อักษรศาสตร -.4118(*) .14445 .005 -.6959 -.1278
  กฎหมาย -.0470 .18509 .800 -.4109 .3169
  เศรษฐศาสตร -.1343 .10265 .192 -.3361 .0676
  บริหารธุรกิจ -.1843(*) .07851 .019 -.3387 -.0300
  วิทยาศาสตร -.1313 .14782 .375 -.4220 .1593
  คอมพิวเตอร -.3029(*) .14782 .041 -.5935 -.0123
  อื่นๆ -.2839(*) .11514 .014 -.5103 -.0575
  คอมพิวเตอร การศึกษา .3559 .21875 .105 -.0742 .7860
  สังคมศาสตร .2059 .21240 .333 -.2117 .6235
  รัฐศาสตร .1955 .19119 .307 -.1804 .5714
  อักษรศาสตร -.1089 .18564 .558 -.4739 .2561
  กฎหมาย .2559 .21875 .243 -.1742 .6860
  เศรษฐศาสตร .1686 .15535 .278 -.1368 .4741
  บริหารธุรกิจ .1186 .14057 .399 -.1578 .3950
  วิทยาศาสตร .1716 .18827 .363 -.1986 .5417
  วิศวกรรมศาสตร .3029(*) .14782 .041 .0123 .5935
  อื่นๆ .0190 .16387 .908 -.3032 .3412
  อื่นๆ การศึกษา .3369 .19814 .090 -.0527 .7264
  สังคมศาสตร .1869 .19111 .329 -.1889 .5626
  รัฐศาสตร .1765 .16722 .292 -.1523 .5052
  อักษรศาสตร -.1279 .16084 .427 -.4442 .1883
  กฎหมาย .2369 .19814 .233 -.1527 .6264
  เศรษฐศาสตร .1496 .12466 .231 -.0955 .3947
  บริหารธุรกิจ .0996 .10567 .347 -.1082 .3073
  วิทยาศาสตร .1526 .16387 .352 -.1696 .4747
  วิศวกรรมศาสตร .2839(*) .11514 .014 .0575 .5103
  คอมพิวเตอร -.0190 .16387 .908 -.3412 .3032
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ตาราง 4.62-63 
 

Descriptives 
 

    N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Minimu
m 

Maximu
m 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ปจจัยภายใน ต่ํากวา 2.6 38 3.80 .46686 .07573 3.6448 3.9517 3.17 4.67

  2.6-2.99 83 3.68 .59822 .06566 3.5501 3.8113 2.00 5.00

  3.00-3.59 193 3.90 .74491 .05362 3.7906 4.0021 1.50 5.00

  3.6 ขึ้นไป 86 3.63 .64058 .06908 3.4964 3.7711 1.50 5.00

  รวม 400 3.79 .67926 .03396 3.7191 3.8526 1.50 5.00

ปจจัยปจจัย
ภายนอก 

ต่ํากวา 2.6 38 2.8991 .60719 .09850 2.6995 3.0987 1.67 4.17

  2.6-2.99 83 2.9317 .84104 .09232 2.7481 3.1154 1.00 4.83

  3.00-3.59 193 2.9922 .73091 .05261 2.8885 3.0960 1.17 4.50

  3.6 ขึ้นไป 86 3.0775 .57377 .06187 2.9545 3.2005 1.67 4.33

  รวม 400 2.9892 .71408 .03570 2.9190 3.0594 1.00 4.83

ภาพรวม
ปจจัยสําคัญ
ตางๆ 

ต่ํากวา 2.6 
38 3.3487 .35081 .05691 3.2334 3.4640 2.75 4.08

  2.6-2.99 83 3.3062 .52658 .05780 3.1912 3.4212 2.25 4.33

  3.00-3.59 193 3.4443 .62096 .04470 3.3561 3.5325 1.42 4.67

  3.6 ขึ้นไป 86 3.3556 .47528 .05125 3.2537 3.4575 2.08 4.42

  รวม 400 3.3875 .55260 .02763 3.3332 3.4418 1.42 4.67

 
  
 

ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ปจจัยภายใน Between 

Groups 5.271 3 1.757 3.891 .009

  Within Groups 178.826 396 .452    

  รวม 184.098 399     

ปจจัยปจจัย
ภายนอก 

Between 
Groups 

1.255 3 .418 .819 .484

  Within Groups 202.198 396 .511    

  รวม 203.453 399     

ภาพรวมปจจัย
สําคัญตางๆ 

Between 
Groups 

1.316 3 .439 1.441 .230

  Within Groups 120.525 396 .304    

  รวม 121.840 399     
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Multiple Comparisons 
 

LSD 
Dependent 
Variable 

(I) เกรดเฉลี่ย (J) เกรดเฉลี่ย Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval

      Lower 
Bound 

Upper Bound

ปจจัยภายใน ต่ํากวา 2.6 2.6-2.99 .12 .13162 .372 -.1412 .3763

    3.00-3.59 -.10 .11926 .411 -.3326 .1363

    3.6 ขึ้นไป .16 .13090 .210 -.0928 .4219

  2.6-2.99 ต่ํากวา 2.6 -.12 .13162 .372 -.3763 .1412

    3.00-3.59 -.22(*) .08821 .015 -.3891 -.0422

    3.6 ขึ้นไป .05 .10340 .650 -.1563 .2503

  3.00-3.59 ต่ํากวา 2.6 .10 .11926 .411 -.1363 .3326

    2.6-2.99 .22(*) .08821 .015 .0422 .3891

    3.6 ขึ้นไป .26(*) .08712 .003 .0914 .4339

  3.6 ขึ้นไป ต่ํากวา 2.6 -.16 .13090 .210 -.4219 .0928

    2.6-2.99 -.05 .10340 .650 -.2503 .1563

    3.00-3.59 -.26(*) .08712 .003 -.4339 -.0914

ปจจัยปจจัย
ภายนอก 

ต่ํากวา 2.6 2.6-2.99 -.03 .13996 .816 -.3078 .2426

    3.00-3.59 -.09 .12682 .463 -.3424 .1562

    3.6 ขึ้นไป -.18 .13919 .201 -.4520 .0952

  2.6-2.99 ต่ํากวา 2.6 .03 .13996 .816 -.2426 .3078

    3.00-3.59 -.06 .09379 .519 -.2449 .1239

    3.6 ขึ้นไป -.15 .10995 .186 -.3620 .0704

  3.00-3.59 ต่ํากวา 2.6 .09 .12682 .463 -.1562 .3424

    2.6-2.99 .06 .09379 .519 -.1239 .2449

    3.6 ขึ้นไป -.09 .09264 .358 -.2674 .0968

  3.6 ขึ้นไป ต่ํากวา 2.6 .18 .13919 .201 -.0952 .4520

    2.6-2.99 .15 .10995 .186 -.0704 .3620

    3.00-3.59 .09 .09264 .358 -.0968 .2674

ภาพรวมปจจัย
สําคัญตางๆ 

ต่ํากวา 2.6 2.6-2.99 .04 .10806 .695 -.1700 .2549

    3.00-3.59 -.10 .09791 .329 -.2881 .0969

    3.6 ขึ้นไป -.01 .10746 .949 -.2182 .2043

  2.6-2.99 ต่ํากวา 2.6 -.04 .10806 .695 -.2549 .1700

    3.00-3.59 -.14 .07241 .057 -.2804 .0043

    3.6 ขึ้นไป -.05 .08489 .561 -.2163 .1175

  3.00-3.59 ต่ํากวา 2.6 .10 .09791 .329 -.0969 .2881

    2.6-2.99 .14 .07241 .057 -.0043 .2804

    3.6 ขึ้นไป .09 .07153 .216 -.0519 .2293

  3.6 ขึ้นไป ต่ํากวา 2.6 .01 .10746 .949 -.2043 .2182

    2.6-2.99 .05 .08489 .561 -.1175 .2163

    3.00-3.59 -.09 .07153 .216 -.2293 .0519
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ตาราง 4.64-65 
 

Descriptives 
 

    N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Minimu
m 

Maximu
m 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ปจจัยภายใน ไมเกิน 5 หมื่นบาท 55 3.46 .87192 .11757 3.2249 3.6963 1.50 4.83

  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 1 
แสนบาท 123 3.80 .59790 .05391 3.6968 3.9102 2.33 5.00

  1 แสนบาท แตไมเกิน 5 
แสนบาท 

169 3.85 .63130 .04856 3.7582 3.9499 2.00 5.00

  5 แสนบาทขึ้นไป 53 3.86 .70032 .09620 3.6717 4.0578 2.67 4.83

  รวม 400 3.79 .67926 .03396 3.7191 3.8526 1.50 5.00

ปจจัย
ภายนอก 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท 55 3.05 .74221 .10008 2.8448 3.2461 1.17 4.50

  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 1 
แสนบาท 

123 2.93 .65398 .05897 2.8087 3.0422 1.50 4.17

  1 แสนบาท แตไมเกิน 5 
แสนบาท 169 3.04 .67547 .05196 2.9349 3.1401 1.33 4.50

  5 แสนบาทขึ้นไป 53 2.92 .91554 .12576 2.6722 3.1769 1.00 4.83

  รวม 400 2.99 .71408 .03570 2.9190 3.0594 1.00 4.83

ภาพรวม
ปจจัยภาย
ตางๆ 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท 
55 3.25 .69128 .09321 3.0662 3.4399 1.42 4.25

  5 หมื่นบาท แตไมเกิน 1 
แสนบาท 

123 3.36 .46696 .04210 3.2811 3.4478 2.08 4.58

  1 แสนบาท แตไมเกิน 5 
แสนบาท 

169 3.45 .52565 .04043 3.3659 3.5256 2.25 4.67

  5 แสนบาทขึ้นไป 53 3.39 .64117 .08807 3.2179 3.5714 2.00 4.42

  รวม 400 3.39 .55260 .02763 3.3332 3.4418 1.42 4.67

 
  
  

ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ปจจัยภายใน Between 

Groups 6.973 3 2.324 5.196 .002

  Within Groups 177.125 396 .447    

  รวม 184.097 399     

ปจจัยภายนอก Between 
Groups 1.289 3 .430 .842 .472

  Within Groups 202.164 396 .511    

  รวม 203.453 399     

ภาพรวมปจจัย
ภายตางๆ 

Between 
Groups 1.636 3 .545 1.796 .147

  Within Groups 120.204 396 .304    

  รวม 121.840 399     
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Multiple Comparisons 
 

LSD 

Dependent 
Variable 

(I) รายไดของ
ครอบครัว 

(J) รายไดของ
ครอบครัว 

Mean 
Difference 

(I-J) Std. Error Sig. 
95% Confidence 

Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ปจจัยภายใน ไมเกิน 5 หมื่นบาท 5 หมื่นบาท แตไม
เกิน 1 แสนบาท -.34(*) .10848 .002 -.5562 -.1296

    1 แสนบาท แตไม
เกิน 5 แสนบาท 

-.39(*) .10382 .000 -.5975 -.1893

    5 แสนบาทขึ้นไป -.40(*) .12873 .002 -.6573 -.1511
  5 หมื่นบาท แตไม

เกิน 1 แสนบาท 
ไมเกิน 5 หมื่นบาท .34(*) .10848 .002 .1296 .5562

    1 แสนบาท แตไม
เกิน 5 แสนบาท 

-.05 .07927 .524 -.2064 .1053

    5 แสนบาทขึ้นไป -.06 .10989 .578 -.2773 .1548
  1 แสนบาท แตไม

เกิน 5 แสนบาท 
ไมเกิน 5 หมื่นบาท

.39(*) .10382 .000 .1893 .5975

    5 หมื่นบาท แตไม
เกิน 1 แสนบาท .05 .07927 .524 -.1053 .2064

    5 แสนบาทขึ้นไป -.01 .10529 .919 -.2177 .1963
  5 แสนบาทขึ้นไป ไมเกิน 5 หมื่นบาท .40(*) .12873 .002 .1511 .6573
    5 หมื่นบาท แตไม

เกิน 1 แสนบาท 
.06 .10989 .578 -.1548 .2773

    1 แสนบาท แตไม
เกิน 5 แสนบาท 

.01 .10529 .919 -.1963 .2177

ปจจัยภายนอก ไมเกิน 5 หมื่นบาท 5 หมื่นบาท แตไม
เกิน 1 แสนบาท .12 .11590 .301 -.1079 .3478

    1 แสนบาท แตไม
เกิน 5 แสนบาท .01 .11092 .943 -.2101 .2260

    5 แสนบาทขึ้นไป .12 .13753 .380 -.1495 .3913
  5 หมื่นบาท แตไม

เกิน 1 แสนบาท 
ไมเกิน 5 หมื่นบาท -.12 .11590 .301 -.3478 .1079

    1 แสนบาท แตไม
เกิน 5 แสนบาท 

-.11 .08468 .187 -.2785 .0545

    5 แสนบาทขึ้นไป .00 .11740 .994 -.2299 .2318
  1 แสนบาท แตไม

เกิน 5 แสนบาท 
ไมเกิน 5 หมื่นบาท -.01 .11092 .943 -.2260 .2101

    5 หมื่นบาท แตไม
เกิน 1 แสนบาท .11 .08468 .187 -.0545 .2785

    5 แสนบาทขึ้นไป .11 .11249 .316 -.1082 .3341
  5 แสนบาทขึ้นไป ไมเกิน 5 หมื่นบาท -.12 .13753 .380 -.3913 .1495
    5 หมื่นบาท แตไม

เกิน 1 แสนบาท 
.00 .11740 .994 -.2318 .2299

    1 แสนบาท แตไม
เกิน 5 แสนบาท 

-.11 .11249 .316 -.3341 .1082

ภาพรวมปจจัย
ภายตางๆ 

ไมเกิน 5 หมื่นบาท 5 หมื่นบาท แตไม
เกิน 1 แสนบาท 

-.11 .08937 .213 -.2872 .0642

    1 แสนบาท แตไม
เกิน 5 แสนบาท -.19(*) .08553 .025 -.3609 -.0246

    5 แสนบาทขึ้นไป -.14 .10605 .182 -.3501 .0669
  5 หมื่นบาท แตไม

เกิน 1 แสนบาท 
ไมเกิน 5 หมื่นบาท

.11 .08937 .213 -.0642 .2872

    1 แสนบาท แตไม
เกิน 5 แสนบาท -.08 .06530 .214 -.2096 .0471

    5 แสนบาทขึ้นไป -.03 .09053 .739 -.2081 .1478
  1 แสนบาท แตไม

เกิน 5 แสนบาท 
ไมเกิน 5 หมื่นบาท .19(*) .08553 .025 .0246 .3609

    5 หมื่นบาท แตไม
เกิน 1 แสนบาท 

.08 .06530 .214 -.0471 .2096

    5 แสนบาทขึ้นไป .05 .08674 .556 -.1194 .2216
  5 แสนบาทขึ้นไป ไมเกิน 5 หมื่นบาท .14 .10605 .182 -.0669 .3501
    5 หมื่นบาท แตไม

เกิน 1 แสนบาท .03 .09053 .739 -.1478 .2081

    1 แสนบาท แตไม
เกิน 5 แสนบาท -.05 .08674 .556 -.2216 .1194
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ตาราง 4.66-67 
 

Descriptives 
 

    N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Minimu
m 

Maximu
m 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ปจจัยภายใน บิดา-มารดา 299 3.88 .63708 .03684 3.8026 3.9476 1.83 5.00

  ทุนการศึกษา 34 3.44 .75866 .13011 3.1765 3.7059 1.50 4.33

  ญาติ-พี่นอง 10 4.13 .63732 .20154 3.6774 4.5892 3.17 4.83

  ตนเอง 57 3.46 .69295 .09178 3.2781 3.6459 1.50 4.67

  รวม 400 3.79 .67926 .03396 3.7191 3.8526 1.50 5.00

ปจจัย
ภายนอก 

บิดา-มารดา 299 3.03 .70318 .04067 2.9540 3.1140 1.00 4.83

  ทุนการศึกษา 34 2.98 .67061 .11501 2.7415 3.2095 1.83 4.50

  ญาติ-พี่นอง 10 2.90 .63925 .20215 2.4427 3.3573 2.17 4.00

  ตนเอง 57 2.78 .78322 .10374 2.5700 2.9856 1.33 4.17

  รวม 400 2.99 .71408 .03570 2.9190 3.0594 1.00 4.83

ภาพรวม
ปจจัยภาย
ตางๆ 

บิดา-มารดา 
299 3.45 .53022 .03066 3.3942 3.5149 1.83 4.67

  ทุนการศึกษา 34 3.21 .62471 .10714 2.9904 3.4263 2.08 4.25

  ญาติ-พี่นอง 10 3.52 .53403 .16887 3.1346 3.8987 3.00 4.42

  ตนเอง 57 3.12 .53337 .07065 2.9784 3.2614 1.42 4.17

  รวม 400 3.39 .55260 .02763 3.3332 3.4418 1.42 4.67

 

 
 ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ปจจัยภายใน Between 

Groups 
13.609 3 4.536 10.537 .000

  Within Groups 170.489 396 .431    

  รวม 184.098 399     

ปจจัยภายนอก Between 
Groups 3.234 3 1.078 2.132 .096

  Within Groups 200.219 396 .506    

  รวม 203.453 399     

ภาพรวมปจจัย
ภายตางๆ 

Between 
Groups 6.686 3 2.229 7.664 .000

  Within Groups 115.155 396 .291    

  รวม 121.840 399     
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Multiple Comparisons 
 

LSD 

Dependent 
Variable 

(I) ผูที่ใหการสนับ
หนุน (J) ผูที่ใหการสนับหนุน 

Mean 
Differenc

e (I-J) 
Std. 
Error Sig. 

95% Confidence 
Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ปจจัยภายใน บิดา-มารดา ทุนการศึกษา .43(*) .11875 .000 .2005 .6674

    ญาติ-พี่นอง -.26 .21093 .222 -.6729 .1565

    ตนเอง .41(*) .09483 .000 .2267 .5996

  ทุนการศึกษา บิดา-มารดา -.43(*) .11875 .000 -.6674 -.2005

    ญาติ-พี่นอง -.69(*) .23604 .004 -1.1562 -.2281

    ตนเอง -.02 .14218 .884 -.3003 .2587

  ญาติ-พี่นอง บิดา-มารดา .26 .21093 .222 -.1565 .6729

    ทุนการศึกษา .69(*) .23604 .004 .2281 1.1562

    ตนเอง .67(*) .22496 .003 .2291 1.1136

  ตนเอง บิดา-มารดา -.41(*) .09483 .000 -.5996 -.2267

    ทุนการศึกษา .02 .14218 .884 -.2587 .3003

    ญาติ-พี่นอง -.67(*) .22496 .003 -1.1136 -.2291

ปจจัยภายนอก บิดา-มารดา ทุนการศึกษา .06 .12869 .650 -.1945 .3115

    ญาติ-พี่นอง .13 .22859 .558 -.3154 .5834

    ตนเอง .26(*) .10277 .013 .0542 .4583

  ทุนการศึกษา บิดา-มารดา -.06 .12869 .650 -.3115 .1945

    ญาติ-พี่นอง .08 .25579 .768 -.4274 .5784

    ตนเอง .20 .15408 .200 -.1052 .5006

  ญาติ-พี่นอง บิดา-มารดา -.13 .22859 .558 -.5834 .3154

    ทุนการศึกษา -.08 .25579 .768 -.5784 .4274

    ตนเอง .12 .24378 .616 -.3571 .6015

  ตนเอง บิดา-มารดา -.26(*) .10277 .013 -.4583 -.0542

    ทุนการศึกษา -.20 .15408 .200 -.5006 .1052

    ญาติ-พี่นอง -.12 .24378 .616 -.6015 .3571

ภาพรวมปจจัย
ภายตางๆ 

บิดา-มารดา ทุนการศึกษา
.25(*) .09760 .012 .0544 .4381

    ญาติ-พี่นอง -.06 .17336 .720 -.4029 .2787

    ตนเอง .33(*) .07794 .000 .1815 .4879

  ทุนการศึกษา บิดา-มารดา -.25(*) .09760 .012 -.4381 -.0544

    ญาติ-พี่นอง -.31 .19399 .113 -.6897 .0730

    ตนเอง .09 .11685 .450 -.1413 .3182

  ญาติ-พี่นอง บิดา-มารดา .06 .17336 .720 -.2787 .4029

    ทุนการศึกษา .31 .19399 .113 -.0730 .6897

    ตนเอง .40(*) .18488 .032 .0333 .7603

  ตนเอง บิดา-มารดา -.33(*) .07794 .000 -.4879 -.1815

    ทุนการศึกษา -.09 .11685 .450 -.3182 .1413

    ญาติ-พี่นอง -.40(*) .18488 .032 -.7603 -.0333
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ตาราง 4.69-71 
Descriptives 

 

    N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Minimu
m 

Maxim
um 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ปจจัยภายใน สหรัฐอเมริกา 93 3.72 .64070 .06644 3.5849 3.8488 1.50 5.00

  สหราชอาณาจักร 236 3.82 .67867 .04418 3.7336 3.9077 1.83 5.00

  ญี่ปุน 21 3.89 .59239 .12927 3.6192 4.1585 3.17 4.67

  ออสเตรเรีย 37 3.82 .86011 .14140 3.5330 4.1066 1.50 4.83

  เยอรมันนี 9 3.30 .32035 .10678 3.0501 3.5425 3.00 4.00

  อื่นๆ 4 3.58 .31914 .15957 3.0755 4.0912 3.33 4.00

  รวม 400 3.79 .67926 .03396 3.7191 3.8526 1.50 5.00

ปจจัยภายนอก สหรัฐอเมริกา 93 3.10 .56430 .05851 2.9806 3.2130 1.67 4.50

  สหราชอาณาจักร 236 2.93 .73307 .04772 2.8403 3.0283 1.00 4.83

  ญี่ปุน 21 2.32 .44066 .09616 2.1169 2.5180 1.50 3.00

  ออสเตรเรีย 37 3.44 .76095 .12510 3.1877 3.6952 1.33 4.33

  เยอรมันนี 9 2.91 .54716 .18239 2.4868 3.3280 2.17 4.00

  อื่นๆ 4 3.25 .72648 .36324 2.0940 4.4060 2.33 3.83

  รวม 400 2.99 .71408 .03570 2.9190 3.0594 1.00 4.83

ภาพรวมปจจัยภาย
ตางๆ 

สหรัฐอเมริกา 93 3.41 .42719 .04430 3.3188 3.4948 1.83 4.33

  สหราชอาณาจักร 236 3.38 .57696 .03756 3.3035 3.4515 2.00 4.67

  ญี่ปุน 21 3.10 .32692 .07134 2.9544 3.2520 2.58 3.58

  ออสเตรเรีย 37 3.63 .71889 .11818 3.3909 3.8703 1.42 4.42

  เยอรมันนี 9 3.10 .38138 .12713 2.8087 3.3950 2.75 4.00

  อื่นๆ 4 3.42 .28054 .14027 2.9703 3.8631 3.00 3.58

  รวม 400 3.39 .55260 .02763 3.3332 3.4418 1.42 4.67

 

 
 ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ปจจัยภายใน Between 

Groups 3.315 5 .663 1.445 .207

  Within Groups 180.783 394 .459    

  รวม 184.097 399     

ปจจัยภายนอก Between 
Groups 

19.162 5 3.832 8.194 .000

  Within Groups 184.291 394 .468    

  รวม 203.453 399     

ภาพรวมปจจัย
ภายตางๆ 

Between 
Groups 

4.681 5 .936 3.148 .008

  Within Groups 117.159 394 .297    

  รวม 121.840 399     

 
 
 
 
 



193 
 

Multiple Comparisons 
 

LSD 
 

Dependent 
Variable 

(I) ประเทศที่ใหความ
สนใจที่จะศึกษาตอ 

(J) ประเทศที่ให
ความสนใจที่จะศึกษา
ตอ 

Mean 
Difference 

(I-J) 
Std. 
Error Sig. 

95% Confidence 
Interval 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ปจจัยภายใน สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร -.10 .08293 .212 -.2668 .0593
  ญี่ปุน -.17 .16366 .294 -.4938 .1497
  ออสเตรเรีย -.10 .13166 .435 -.3618 .1559
  เยอรมันนี .42 .23647 .076 -.0443 .8854
  อื่นๆ .13 .34590 .700 -.5465 .8135
  สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา .10 .08293 .212 -.0593 .2668
  ญี่ปุน -.07 .15425 .658 -.3715 .2350
  ออสเตรเรีย .00 .11977 .995 -.2347 .2363
  เยอรมันนี .52(*) .23006 .023 .0720 .9766
  อื่นๆ .24 .34155 .488 -.4342 .9088
  ญี่ปุน สหรัฐอเมริกา .17 .16366 .294 -.1497 .4938
  สหราชอาณาจักร .07 .15425 .658 -.2350 .3715
  ออสเตรเรีย .07 .18507 .709 -.2948 .4329
  เยอรมันนี .59(*) .26987 .029 .0620 1.1232
  อื่นๆ .31 .36954 .409 -.4210 1.0321
  ออสเตรเรีย สหรัฐอเมริกา .10 .13166 .435 -.1559 .3618
  สหราชอาณาจักร .00 .11977 .995 -.2363 .2347
  ญี่ปุน -.07 .18507 .709 -.4329 .2948
  เยอรมันนี .52(*) .25176 .038 .0286 1.0185
  อื่นๆ .24 .35653 .508 -.4644 .9374
  เยอรมันนี สหรัฐอเมริกา -.42 .23647 .076 -.8854 .0443
  สหราชอาณาจักร -.52(*) .23006 .023 -.9766 -.0720
  ญี่ปุน -.59(*) .26987 .029 -1.1232 -.0620
  ออสเตรเรีย -.52(*) .25176 .038 -1.0185 -.0286
  อื่นๆ -.29 .40705 .481 -1.0873 .5132
  อื่นๆ สหรัฐอเมริกา -.13 .34590 .700 -.8135 .5465
  สหราชอาณาจักร -.24 .34155 .488 -.9088 .4342
  ญี่ปุน -.31 .36954 .409 -1.0321 .4210
  ออสเตรเรีย -.24 .35653 .508 -.9374 .4644
  เยอรมันนี .29 .40705 .481 -.5132 1.0873
ปจจัยภายนอก สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร .16 .08373 .053 -.0022 .3271
  ญี่ปุน .78(*) .16524 .000 .4545 1.1042
  ออสเตรเรีย -.34(*) .13293 .010 -.6060 -.0833
  เยอรมันนี .19 .23875 .428 -.2800 .6587
  อื่นๆ -.15 .34924 .661 -.8398 .5334
  สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา -.16 .08373 .053 -.3271 .0022
  ญี่ปุน .62(*) .15574 .000 .3107 .9231
  ออสเตรเรีย -.51(*) .12093 .000 -.7449 -.2694
  เยอรมันนี .03 .23228 .908 -.4297 .4836
  อื่นๆ -.32 .34484 .361 -.9936 .3623
  ญี่ปุน สหรัฐอเมริกา -.78(*) .16524 .000 -1.1042 -.4545
  สหราชอาณาจักร -.62(*) .15574 .000 -.9231 -.3107
  ออสเตรเรีย -1.12(*) .18686 .000 -1.4913 -.7566
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  เยอรมันนี -.59(*) .27248 .031 -1.1256 -.0543
  อื่นๆ -.93(*) .37311 .013 -1.6661 -.1990
  ออสเตรเรีย สหรัฐอเมริกา .34(*) .13293 .010 .0833 .6060
  สหราชอาณาจักร .51(*) .12093 .000 .2694 .7449
  ญี่ปุน 1.12(*) .18686 .000 .7566 1.4913
  เยอรมันนี .53(*) .25419 .036 .0343 1.0338
  อื่นๆ .19 .35997 .595 -.5163 .8991
  เยอรมันนี สหรัฐอเมริกา -.19 .23875 .428 -.6587 .2800
  สหราชอาณาจักร -.03 .23228 .908 -.4836 .4297
  ญี่ปุน .59(*) .27248 .031 .0543 1.1256
  ออสเตรเรีย -.53(*) .25419 .036 -1.0338 -.0343
  อื่นๆ -.34 .41098 .405 -1.1506 .4654
  อื่นๆ สหรัฐอเมริกา .15 .34924 .661 -.5334 .8398
  สหราชอาณาจักร .32 .34484 .361 -.3623 .9936
  ญี่ปุน .93(*) .37311 .013 .1990 1.6661
  ออสเตรเรีย -.19 .35997 .595 -.8991 .5163
  เยอรมันนี .34 .41098 .405 -.4654 1.1506
ภาพรวมปจจัยภาย
ตางๆ 

สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร .03 .06676 .661 -.1019 .1606

  ญี่ปุน .30(*) .13175 .022 .0446 .5627
  ออสเตรเรีย -.22(*) .10599 .035 -.4322 -.0154
  เยอรมันนี .30 .19036 .110 -.0693 .6792
  อื่นๆ -.01 .27845 .972 -.5573 .5376
 
  

สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมริกา
-.03 .06676 .661 -.1606 .1019

  ญี่ปุน .27(*) .12418 .028 .0302 .5184
  ออสเตรเรีย -.25(*) .09642 .009 -.4427 -.0636
  เยอรมันนี .28 .18520 .137 -.0885 .6397
  อื่นๆ -.04 .27495 .887 -.5798 .5014
  ญี่ปุน สหรัฐอเมริกา -.30(*) .13175 .022 -.5627 -.0446
  สหราชอาณาจักร -.27(*) .12418 .028 -.5184 -.0302
  ออสเตรเรีย -.53(*) .14899 .000 -.8204 -.2346
  เยอรมันนี .00 .21726 .995 -.4258 .4284
  อื่นๆ -.31 .29749 .293 -.8984 .2714
  ออสเตรเรีย สหรัฐอเมริกา .22(*) .10599 .035 .0154 .4322
  สหราชอาณาจักร .25(*) .09642 .009 .0636 .4427
  ญี่ปุน .53(*) .14899 .000 .2346 .8204
  เยอรมันนี .53(*) .20267 .009 .1303 .9272
  อื่นๆ .21 .28701 .456 -.3503 .7782
  เยอรมันนี สหรัฐอเมริกา -.30 .19036 .110 -.6792 .0693
  สหราชอาณาจักร -.28 .18520 .137 -.6397 .0885
  ญี่ปุน .00 .21726 .995 -.4284 .4258
  ออสเตรเรีย -.53(*) .20267 .009 -.9272 -.1303
  อื่นๆ -.31 .32769 .337 -.9591 .3294
  อื่นๆ สหรัฐอเมริกา .01 .27845 .972 -.5376 .5573
  สหราชอาณาจักร .04 .27495 .887 -.5014 .5798
  ญี่ปุน .31 .29749 .293 -.2714 .8984
  ออสเตรเรีย -.21 .28701 .456 -.7782 .3503
  เยอรมันนี .31 .32769 .337 -.3294 .9591
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ตาราง 4.72-73 
 

Descriptives 
 

    N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mini
mum 

Maxi
mum 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ปจจัยภายใน การศึกษา 8 3.75 .35635 .12599 3.4521 4.0479 3.00 4.00
  สังคมศาสตร 6 3.39 .46746 .19084 2.8983 3.8795 2.83 4.00
  รัฐศาสตร 12 3.86 .70293 .20292 3.4145 4.3077 3.00 5.00
  กฎหมาย 11 3.68 .44381 .13381 3.3837 3.9800 3.00 4.17
  เศรษฐศาสตร 21 4.15 .97026 .21173 3.7091 4.5925 1.83 5.00
  บริหารธุรกิจ 281 3.75 .67701 .04039 3.6738 3.8328 1.50 5.00
  วิทยาศาสตร 9 3.48 .40350 .13450 3.1713 3.7916 2.67 4.00
  วิศวกรรมศาสตร 27 3.83 .52599 .10123 3.6191 4.0352 3.17 4.67
  อื่นๆ 25 4.03 .72117 .14423 3.7290 4.3244 1.83 5.00
  รวม 400 3.79 .67926 .03396 3.7191 3.8526 1.50 5.00
ปจจัยภายนอก การศึกษา 8 3.00 .92582 .32733 2.2260 3.7740 1.33 3.83
  สังคมศาสตร 6 2.72 .68853 .28109 1.9997 3.4448 2.17 3.83
  รัฐศาสตร 12 3.19 .82827 .23910 2.6682 3.7207 1.83 4.50
  กฎหมาย 11 3.30 .60470 .18232 2.8968 3.7093 2.17 3.83
  เศรษฐศาสตร 21 2.79 .43750 .09547 2.5945 2.9928 1.83 3.33
  บริหารธุรกิจ 281 3.02 .69121 .04123 2.9390 3.1013 1.00 4.83
  วิทยาศาสตร 9 3.19 .66377 .22126 2.6750 3.6954 2.33 4.00
  วิศวกรรมศาสตร 27 2.54 .80807 .15551 2.2235 2.8629 1.50 3.83
  อื่นๆ 25 3.04 .83926 .16785 2.6936 3.3864 1.17 4.00
  รวม 400 2.99 .71408 .03570 2.9190 3.0594 1.00 4.83
ภาพรวมปจจัยภาย
ตางๆ 

การศึกษา 8 3.38 .54736 .19352 2.9174 3.8326 2.50 3.92

  สังคมศาสตร 6 3.06 .51008 .20824 2.5203 3.5909 2.50 3.67
  รัฐศาสตร 12 3.53 .46782 .13505 3.2305 3.8250 2.67 4.50
  กฎหมาย 11 3.49 .39344 .11863 3.2281 3.7567 2.92 3.92
  เศรษฐศาสตร 21 3.47 .67973 .14833 3.1628 3.7816 1.83 4.00
  บริหารธุรกิจ 281 3.39 .55036 .03283 3.3221 3.4513 1.42 4.67
  วิทยาศาสตร 9 3.33 .18634 .06211 3.1901 3.4766 3.00 3.50
  วิศวกรรมศาสตร 27 3.19 .50390 .09698 2.9858 3.3845 2.42 4.00
  อื่นๆ 25 3.53 .66840 .13368 3.2574 3.8092 2.00 4.33
  รวม 400 3.39 .55260 .02763 3.3332 3.4418 1.42 4.67

 

 
 ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ปจจัยภายใน Between 

Groups 6.568 8 .821 1.808 .074

  Within Groups 177.530 391 .454    

  รวม 184.097 399     

ปจจัยภายนอก Between 
Groups 8.871 8 1.109 2.228 .025

  Within Groups 194.582 391 .498    

  รวม 203.453 399     

ภาพรวมปจจัย
ภายตางๆ 

Between 
Groups 

2.834 8 .354 1.164 .320

  Within Groups 119.007 391 .304    

  รวม 121.840 399     
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ตาราง 4.74-76 
Descriptives 

 

    N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. 
Error 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Minimu
m 

Maximu
m 

            
Lower 
Bound 

Upper 
Bound     

ปจจัยภายใน เวปไซต 250 3.65 .66513 .04207 3.5645 3.7302 1.50 5.00

  หนังสือ-สื่อพิมพ
แนะนําขอมูลของ
มหาวิทยาลัย 

19 4.20 .61257 .14053 3.9065 4.4970 3.50 5.00

  ศูนยแนะแนว 68 4.10 .61019 .07400 3.9552 4.2506 2.67 5.00

  อาจารย หรือ 
เพื่อน 

58 3.89 .65217 .08563 3.7165 4.0594 1.83 5.00

  อื่นๆ 5 3.63 .76739 .34319 2.6805 4.5862 2.83 4.50

  รวม 400 3.79 .67926 .03396 3.7191 3.8526 1.50 5.00

ปจจัยภายนอก เวปไซต 250 2.93 .68852 .04355 2.8416 3.0131 1.33 4.83

  หนังสือ-สื่อพิมพ
แนะนําขอมูลของ
มหาวิทยาลัย 

19 3.23 .76620 .17578 2.8588 3.5974 2.17 4.50

  ศูนยแนะแนว 68 3.11 .73618 .08928 2.9321 3.2885 1.00 4.33

  อาจารย หรือ 
เพื่อน 58 3.07 .69681 .09150 2.8915 3.2579 1.67 4.33

  อื่นๆ 5 2.53 1.26051 .56372 .9682 4.0985 1.17 3.67

  รวม 400 2.99 .71408 .03570 2.9190 3.0594 1.00 4.83

ภาพรวมปจจัยภาย
ตางๆ 

เวปไซต 250 3.29 .53126 .03360 3.2212 3.3535 1.42 4.50

  หนังสือ-สื่อพิมพ
แนะนําขอมูลของ
มหาวิทยาลัย 

19 3.71 .60049 .13776 3.4255 4.0043 2.83 4.67

  ศูนยแนะแนว 68 3.61 .53035 .06431 3.4782 3.7350 2.42 4.58

  อาจารย หรือ 
เพื่อน 

58 3.48 .48718 .06397 3.3532 3.6094 1.83 4.25

  อื่นๆ 5 3.08 .98953 .44253 1.8547 4.3120 2.00 3.83

  รวม 400 3.39 .55260 .02763 3.3332 3.4418 1.42 4.67

 

 
 
 ANOVA 
 

    
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
ปจจัยภายใน Between 

Groups 15.641 4 3.910 9.169 .000

  Within Groups 168.456 395 .426    

  รวม 184.098 399     

ปจจัยภายนอก Between 
Groups 

4.501 4 1.125 2.234 .065

  Within Groups 198.952 395 .504    

  รวม 203.453 399     

ภาพรวมปจจัย
ภายตางๆ 

Between 
Groups 

8.783 4 2.196 7.672 .000

  Within Groups 113.057 395 .286    

  รวม 121.840 399     
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Multiple Comparisons 
 

LSD 
Dependent 

Variable 
(I) รับทราบขอมูล

มหาวิทยาลัยจากแหลง
(J) รับทราบขอมูล

มหาวิทยาลัยจากแหลง 
Mean 
Differe
nce (I-

J) 

Std. 
Error 

Sig. 95% Confidence 
Interval 

   Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ปจจัยภายใน เวปไซต หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย 

-.55(*) .15541 .000 -.8600 -.2489

  ศูนยแนะแนว -.46(*) .08932 .000 -.6312 -.2800

  อาจารย หรือ เพื่อน -.24(*) .09518 .012 -.4277 -.0535

  อื่นๆ .01 .29496 .962 -.5659 .5939

  หนังสือ-สื่อพิมพ
แนะนําขอมูลของ
มหาวิทยาลัย 

เวปไซต
.55(*) .15541 .000 .2489 .8600

  ศูนยแนะแนว .10 .16946 .560 -.2343 .4320

  อาจารย หรือ เพื่อน .31 .17262 .070 -.0256 .6532

  อื่นๆ .57 .32824 .084 -.0769 1.2137

  ศูนยแนะแนว เวปไซต .46(*) .08932 .000 .2800 .6312

  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย 

-.10 .16946 .560 -.4320 .2343

  อาจารย หรือ เพื่อน .22 .11672 .066 -.0145 .4445

  อื่นๆ .47 .30260 .121 -.1253 1.0645

  อาจารย หรือ เพื่อน เวปไซต .24(*) .09518 .012 .0535 .4277

  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.31 .17262 .070 -.6532 .0256

  ศูนยแนะแนว -.22 .11672 .066 -.4445 .0145

  อื่นๆ .25 .30438 .403 -.3438 .8530

  อื่นๆ เวปไซต -.01 .29496 .962 -.5939 .5659

  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย 

-.57 .32824 .084 -1.2137 .0769

  ศูนยแนะแนว -.47 .30260 .121 -1.0645 .1253

  อาจารย หรือ เพื่อน -.25 .30438 .403 -.8530 .3438

ปจจัยภายนอก เวปไซต หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.30 .16889 .076 -.6328 .0313

  ศูนยแนะแนว -.18 .09707 .060 -.3738 .0079

  อาจารย หรือ เพื่อน -.15 .10343 .155 -.3507 .0560

  อื่นๆ .39 .32055 .220 -.2362 1.0242

  หนังสือ-สื่อพิมพ
แนะนําขอมูลของ
มหาวิทยาลัย 

เวปไซต
.30 .16889 .076 -.0313 .6328

  ศูนยแนะแนว .12 .18416 .523 -.2443 .4798

  อาจารย หรือ เพื่อน .15 .18760 .414 -.2155 .5222

  อื่นๆ .69 .35671 .052 -.0066 1.3960

  ศูนยแนะแนว เวปไซต .18 .09707 .060 -.0079 .3738

  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.12 .18416 .523 -.4798 .2443
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  อาจารย หรือ เพื่อน .04 .12685 .779 -.2138 .2850

  อื่นๆ .58 .32885 .080 -.0696 1.2235

  อาจารย หรือ เพื่อน เวปไซต .15 .10343 .155 -.0560 .3507

  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย 

-.15 .18760 .414 -.5222 .2155

  ศูนยแนะแนว -.04 .12685 .779 -.2850 .2138

  อื่นๆ .54 .33079 .103 -.1089 1.1917

  อื่นๆ เวปไซต -.39 .32055 .220 -1.0242 .2362

  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย 

-.69 .35671 .052 -1.3960 .0066

  ศูนยแนะแนว -.58 .32885 .080 -1.2235 .0696

  อาจารย หรือ เพื่อน -.54 .33079 .103 -1.1917 .1089

ภาพรวมปจจัยภาย
ตางๆ 

เวปไซต หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย 

-.43(*) .12732 .001 -.6779 -.1773

  ศูนยแนะแนว -.32(*) .07317 .000 -.4631 -.1754

  อาจารย หรือ เพื่อน -.19(*) .07797 .013 -.3473 -.0407

  อื่นๆ .20 .24164 .399 -.2711 .6791

  หนังสือ-สื่อพิมพ
แนะนําขอมูลของ
มหาวิทยาลัย 

เวปไซต
.43(*) .12732 .001 .1773 .6779

  ศูนยแนะแนว .11 .13883 .436 -.1646 .3812

  อาจารย หรือ เพื่อน .23 .14142 .099 -.0444 .5116

  อื่นๆ .63(*) .26890 .019 .1029 1.1602

  ศูนยแนะแนว เวปไซต .32(*) .07317 .000 .1754 .4631

  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย 

-.11 .13883 .436 -.3812 .1646

  อาจารย หรือ เพื่อน .13 .09562 .191 -.0627 .3133

  อื่นๆ .52(*) .24790 .035 .0359 1.0106

  อาจารย หรือ เพื่อน เวปไซต .19(*) .07797 .013 .0407 .3473

  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.23 .14142 .099 -.5116 .0444

  ศูนยแนะแนว -.13 .09562 .191 -.3133 .0627

  อื่นๆ .40 .24936 .111 -.0922 .8882

  อื่นๆ เวปไซต -.20 .24164 .399 -.6791 .2711

  หนังสือ-สื่อพิมพแนะนํา
ขอมูลของมหาวิทยาลัย -.63(*) .26890 .019 -1.1602 -.1029

  ศูนยแนะแนว -.52(*) .24790 .035 -1.0106 -.0359

  อาจารย หรือ เพื่อน -.40 .24936 .111 -.8882 .0922
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