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พฤติกรรมการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ์ 
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 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยส่วนด้านประชากรศาสตร์และระดับการศึกษา มีผลต่อความ       
พึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ์ในภาพรวมแตกต่างกนั และเม่ือพิจารณาในรายละเอียดพบว่า เพศ อาย ุ
สถานภาพการสมรส ระดบัการศึกษา อาชีพหลกั และรายไดต่้อเดือน มีผลต่อความพึงพอใจในธุรกิจ
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โฮมสเตย ์ดา้นความปลอดภยั ดา้นทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม ดา้นวฒันธรรม และดา้นการ
ประชาสมัพนัธ์แตกต่างกนั  
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ABSTRACT 
 
 The purposes of this independent study were to investigate demographic and tourism 
behaviors of Thai tourists that affected satisfaction in the homestay business. 
 The sample group was 400 tourists who visited Amphawa District at Samutsongkhram 
Province. Questionnaire was tool to analysis data. The statistics used to analyze data were 
descriptive statistics including Frequency, Percentage, Mean, and Standard Deviation. Inferential 
statistics including Independent Samples t-test, One-Way ANOVA, and LSD at the statistical 
significant level of 0.05. 
 The research results found that educational level affected to satisfaction of homestay 
business in all aspects. In detail consideration, gender, age, marital status, educational level, 
occupation, and monthly income had different affected in the satisfaction of homestay business in 
the area of food and nutrition. Age, marital status, educational level, occupation and monthly 
income had different affected in the satisfaction of homestay business in the area of 
accommodation.  Tourism type, period of time, and expenses in the tourism had different affected in 
the satisfaction of homestay business in the area of security, nature and environmental resources, 
cultural, and public relations. 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

1.1  ความเปนมา และความสําคัญของปญหา 
การทองเท่ียวนับเปนอุตสาหกรรมภาคบริการที่มีบทบาทสําคัญมากในระบบเศรษฐกิจของ

ประเทศไทย โดยในแตละปสามารถสรางรายไดเขาสูประเทศไดปละหลายแสนลานบาท รวมท้ังยัง
สามารถสรางกระแสเงินหมุนเวียนภายในประเทศจากคนไทยทองเท่ียวในประเทศไทยไดนับแสน
ลานบาทเชนเดียวกัน  

ซึ่งโฮมสเตยในเขตอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม มีจุดเดน คือการท่ีนักทองเท่ียว
สามารถสัมผัสวัฒนธรรมและวิถีชีวิตดั้งเดิม ไมวาจะเปนอาชีพการทําสวนผัก สวนผลไม ชมการทํา
น้ําตาลมะพราว เท่ียวชมวัด หรือเที่ยวชมตลาด ท่ียังคงสภาพตลาดนัดแบบชาวบาน ลองเรือชมวิถี
เกษตร เลือกซื้อสินคาจากสวน เรียนพายเรือ ตกคําลองเรือชมห่ิงหอย ชวงเชาทําบุญตักบาตรทางเรือ 
ท้ังยังไดใชชีวิตทามกลางอากาศอันบริสุทธิ์ และรับประทานอาหารท่ีมีตามธรรมชาติอีกดวย ดวยเหตุ
นี้โฮมสเตยในเขตอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม จึงเปนสถานท่ีที่นาไปเยี่ยมเยือน ในปจจุบัน
พบวาจํานวนของนักทองเท่ียวที่สนใจเขาพัก และรวมกิจกรรมตาง ๆ ของโฮมสเตยในเขตอําเภอ  
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม มีจํานวนเพ่ิมมากขึ้นเรื่อย ๆ   ซึ่งเปนสาเหตุทําใหเกิดการทําลาย
ทรัพยากรธรรมชาติท่ีเกินความจําเปน และอาจสงผลใหเกิดการทําลายวัฒนธรรม ประเพณี ความเชื่อ
ของคนในชุมชนและวิถีชีวิตของคนในชุมชนได 

จากเหตุผลท่ีกลาวมาขางตน จึงเปนมูลเหตุจูงใจใหมีความสนใจศึกษาพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวท่ีมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย อํา เภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ผูประกอบการหรือนักลงทุนที่สนใจธุรกิจทองเท่ียวรูปแบบโฮมสเตยในอนาคตขางหนา สามารถนํา
ขอมูลไปใชเพื่อปรับปรุง พัฒนาในดานตาง ๆ  ตลอดจนการสรางแรงจูงใจและดึงดูดใหนักทองเท่ียว
ชาวไทยเดินทางมาทองเท่ียวในรูปแบบโฮมสเตย ใหมากยิ่งขึ้น   
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1.2  วัตถุประสงคการวิจัย 
1.  เพ่ือศึกษาลักษณะดานประชากรศาสตรที่มีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย  

อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
2.  เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีผลตอความพึงพอใจใน 

ธุรกิจโฮมสเตยใน อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  
 
1.3  สมมติฐานการวิจัย  

1.  ปจจัยดานประชากรศาสตรของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีแตกตางกันมีผลตอความพึง 
พอใจในธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน 

2.  พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวท่ีแตกตางกันมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจ 
โฮมสเตยแตกตางกัน  
 
1.4  ขอบเขตของการวิจัย 

1.  ประชากรท่ีใชในการวิจัย  (Population) ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนนักทองเท่ียว 
ชาวไทยท่ีเดินทางไปทองเท่ียว รูปแบบโฮมสเตย ในอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  

2.  กลุมตัวอยาง (Sample)  คํานวณขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรของ Taro Yamane แบบ 
ไมทราบจํานวนประชากรไดขนาดกลุมตัวอยางเทากับ 385 ตัวอยาง และสํารองไว 15 ตัวอยาง รวม
ขนาดกลุมตัวอยางเทากับ 400 ตัวอยาง 

3.  การสุมตัวอยาง ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบสะดวก (Convenience Sampling)  
4.  พ้ืนที่ในการวิจัย คือ โฮมสเตย ในอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
5.  ระยะเวลาท่ีใชในการวิจัย ต้ังแต 1 มกราคม 2555 - 1 กุมภาพันธ 2555 
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1.5  คําจํากัดความในการวิจัย 
ที่พักแบบสัมผัสวัฒนธรรมชนบท (Homestay) หมายถึง ท่ีพักของอําเภออัมพวา จังหวัด 

สมุทรสงคราม ซึ่งเปนรูปแบบการทองเท่ียวท่ีนักทองเท่ียวจะตองพักรวมกับเจาของบานและศึกษา
ธรรมชาติ วิถีชีวิตไทย หรือศึกษาวัฒนธรรมไทย โดยมีการจัดการและสิ่งอํานวยความสะดวกตาม
สมควรและไดขึ้นทะเบียนตอสํานักงานการทองเท่ียว  

นักทองเที่ยวชาวไทย (Thai Tourists) หมายถึง ผูที่มีสัญชาติไทยท่ีเดินทางไปทองเท่ียวใน
รูปแบบโฮมสเตย เขตพ้ืนท่ีอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  ในการวิจัยคร้ังนี้แบงสถานภาพของ
นักทองเท่ียวชาวไทยออกเปน 6 ประเภท ไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ และ
รายไดตอเดือน 

พฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวไทยที่มีผลตอมาตรฐานธุรกิจโฮมสเตย   
หมายถึง การกระทําหรือกริยาอาการใด ๆ ที่แสดงออกของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยวในรูปแบบโฮมสเตย ในอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ไดแก รูปแบบการทองเท่ียว 
ชวงเวลาในการทองเท่ียว และคาใชจายในการเดินทางทองเท่ียว  

ความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย  หมายถึง ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทยใน 
ธุรกิจโฮมสเตย อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  ซึ่งประกอบไปดวย 10 ดานไดแก ดานท่ีพัก ดาน
อาหารและโภชนาการ ดานความปลอดภัย ดานอัธยาศัยของเจาบานและสมาชิก ดานรายการนําเท่ียว 
ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ดานวัฒนธรรม ดานการสรางคุณและมูลคาเพ่ิมของ
ผลิตภัณฑ  ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย และดานการประชาสัมพันธ 
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1.6  กรอบแนวคิดในการวิจัย      
    ตัวแปรอิสระ (Independent Variables)                          ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 
        
 
                    
 
 
  
  
                                                                             
 
  
 

 
                                                                                               
ท่ีมา: สํานักงานสถิติแหงชาติรวมกับการทองเท่ียว       ท่ีมา: กระทรวงการทองเท่ียว และกีฬา. (2551) 
แหงประเทศไทย. (2554) ผลการสํารวจพฤติกรรม                  มาตรฐานโฮมสเตยไทย 
การเดินทางทองเท่ียวของชาวไทย ครั้งที ่3 
 

ภาพท่ี  1.1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
1.7  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  

1.  ทําใหทราบถึงความพึงพอใจของนักทองเ ท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย อําเภออัมพวา     
จังหวัดสมุทรสงคราม 

2.  ผูประกอบการธุรกิจโฮมสเตยสามารถนําขอมูลไปใชเพ่ือปรับปรุงพัฒนาในดานตาง ๆ  
ตลอดการสรางแรงจูงใจและดึงดูดใหนักทองเท่ียวชาวไทย เดินทางมาทองเท่ียวในแบบโฮมสเตย     
ใหมากยิ่งขึ้น   

3.  เปนขอมูลพ้ืนฐานประกอบการตัดสินใจของนักลงทุนท่ีสนใจธุรกิจ ทองเท่ียวรูปแบบ 
โฮมสเตยในอนาคตขางหนา  

ประชากรศาสตร 
1.  เพศ 
2.  อายุ 
3.  สถานภาพสมรส 
4.  ระดับการศึกษา 
5.  อาชีพ 
6.  รายไดตอเดือน 

 
พฤติกรรมการทองเท่ียว 

     1.  รูปแบบการทองเท่ียว 
     2.  ชวงเวลาในการทองเท่ียว 
     3.  คาใชจายในการเดินทางทองเที่ยว 

 

ความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย  
1.  ดานท่ีพัก 
2.  ดานอาหาร และโภชนาการ 
3.  ดานความปลอดภัย 
4.  ดานอัธยาศัยของเจาบานและสมาชิก 
5.  ดานรายการนําเท่ียว 
6.  ดานทรัพยากรธรรมชาติและ  
      สิ่งแวดลอม 
7.  ดานวัฒนธรรม 
8.  ดานการสรางคุณ และมูลคาเพ่ิมของ 
      ผลิตภัณฑ 
9.  ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย 
10.  ดานการประชาสัมพันธ 



 

บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การวิจัยเรื่อพฤติกรรมการทองเท่ียวท่ีมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจ : กรณีศึกษา อําเภอ 
อัมพวาจังหวัดสมุทรสงคราม ไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวขอตามลําดับดังนี้ 

2.1  ความหมายของการทองเท่ียวและวัตถุประสงคของการทองเท่ียว                    
2.2  แนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยว 
2.3  แนวคิดเกี่ยวกับการทองเท่ียวโฮมสเตย 
2.4  มาตรฐานโฮมสเตยไทย พ.ศ. 2551 
2.5  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
2.1  ความหมายของการทองเท่ียวและวัตถุประสงคของการทองเท่ียว 

ฉลองศรี  พิมลสมพงศ (2542: 6 - 7) อธิบายวา การทองเท่ียววา เปนการเดินทางเพ่ือหา
ความเพลิดเพลิน พักผอนหยอนใจ โดยมีเงื่อนไข 3 ประการ คือ เดินทางจากท่ีอยูอาศัยปกติไปยังอีกท่ี
อื่นเปนการชั่วคราว ดวยความสมัครใจ และตองมิใชไปเพ่ือประกอบอาชีพหรือหารายได โดยแบง
วัตถุประสงคในการเดินทางของนักทองเท่ียว ออกเปน 2 ประเภทใหญ ๆ ดังนี้ 

1.  การพักผอนเม่ือมีเวลาวาง ไดแก กิจกรรมนันทนาการ กิจกรรมในวันหยุด กิจกรรมเพ่ือ
สุขภาพ กิจกรรมการศึกษา กิจกรรมทางศาสนา และการเลนกีฬา  

2.  การติดตอธุรกิจ ไดแก ประชุม การปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย  
 
2.2  แนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเท่ียว 

สํานักงานสถิติแหงชาติรวมกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ทําการสํารวจ
พฤติกรรมการเดินทางทองเท่ียวของชาวไทย พ.ศ. 2552 ขึ้นเปนคร้ังแรก และคร้ังนับนี้เปนครั้งที่ 3 
พ.ศ. 2554  สํานักงานสถิติแหงชาติรวมกับการทองเท่ียวแหงประเทศไทย (2554) ผลสํารวจพฤติกรรม
การเดินทางทองเท่ียวของชาวไทย โดยสรุปผลการสํารวจพฤติกรรมการเดินทางทองเท่ียวของชาวไทย
ไดดังนี้  
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1.  การเดินทางทองเท่ียวตางจังหวัด 
1.1  การเดินทาง และลักษณะการเดินทาง ผลการสํารวจพฤติกรรมการเดินทาง

ทองเที่ยวพบวา (ในรอบป 2553) มีสัดสวนของประชาชนท่ีเดินทางทองเท่ียวเพิ่มขึ้นเล็กนอยจากใน
รอบป 2552 โดยจะใกลเคียงกับในรอบป 2551 คือ รอยละ 50.1 ในรอบป 2553 รอยละ 48.8 ในรอบป 
2552 และรอยละ 50.6 ในรอบป 2551  
 
 
 
 

 
 
 
 
ภาพท่ี 2.1  แสดงรอยละของประชากรท่ีอายุ 15 ปขึ้นไป จําแนกตามการเดินทางทองเท่ียว 

สําหรับกลุมผูท่ีเดินทางทองเท่ียวในรอบป 2553 พบวามีลักษณะการเดินทางแบบไมพักคาง 
คืน ซึ่งถือวาเปนนักทัศนาจรประมาณรอนละ 34.4 สวนผูท่ีเดินทางมีลักษณะการพักคางคืนอยางนอย 
1 คืน ซึ่งถือเปนนักทองเท่ียวมีประมาณรอยละ 65.6 (รวมผูท่ีเดินทางแบบพักคางคืน และผูท่ีเดินทาง                
ท้ัง 2 ลักษณะ)  
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.2   แสดงรอยละของประชากรที่อายุ 15 ปขึ้นไป จําแนกตามลักษณะการเดินทาง 

สําหรับกลุมผูท่ีไมเดินทางทองเท่ียวในรอบป 2553 ไดใหเหตุผลท่ีไมเดินทาง 5 ลําดับแรก 
ไดแก ไมมีเวลาวาง ไมมีทุนทรัพยเพียงพอสําหรับการเดินทาง สภาพเศรษฐกิจไมคอยดี ไมชอบ
เดินทาง และราคาน้ํามันสูง 
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ภาพท่ี 2.3  แสดงรอยละของประชาชนท่ีมีอายุ 15 ปขึ้นไปท่ีไมเดินทางทองเท่ียวในรอบป 2553  
                   จําแนกตามเหตุผลท่ีไมเดินทางทองเท่ียว 

เม่ือพิจารณาภาคท่ีประชาชนเดินทางไปทองเท่ียวในภาพรวม พบวา รอยละ 33.3  เดินทาง
ไปทองเท่ียวในพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รองลงมาภาคกลาง รอยละ 31.3 และภาคตะวันออก
และกรุงเทพฯ ปริมณฑลเทากัน รอยละ 18.7 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.4  แสดงรอยละของประชาชนท่ีมีอายุ 15 ปขึ้นไปท่ีไมเดินทาง จําแนกตามภาค 
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1.2  วัตถุประสงคหลักในการเดินทางทองเท่ียว  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.5  แสดงรอยละของประชาชนท่ีอายุ 15 ปขึ้นไป จําแนกตามวัตถุประสงคหลัก 
                  ในการเดินทางทองเท่ียว 5 เรื่องแรก 

วัตถุประสงคในการเดินทางทองเที่ยวในภาพรวม 5 เรื่องแรก คือ เพ่ือเยี่ยมญาต ิ/ เพ่ือน  
รอยละ 37.7 ตองการพักผอน/เปลี่ยนบรรยากาศ รอยละ 28.3 ไหวพระ ปฏิบัติธรรม รอยละ 27.4   
ซื้อของ/ ชอปปง รอยละ 23.2 และเย่ียมครอบครัว รอยละ 20.9 

1.3  กิจกรรมท่ีทําระหวางการเดินทางทองเที่ยว 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.6  แสดงรอยละของประชาชนท่ีอายุ 15 ปขึ้นไป จําแนกตามกิจกรรมท่ีทําระหวางการเดินทาง 
                 ทองเท่ียว 5 เรื่องแรก  
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กิจกรรมท่ีทําระหวางการเดินทางทองเท่ียว 5 เรื่องแรก รอยละ 62.3  กิจกรรมเชิงศาสนา 
รอยละ 48.5  ทํากิจกรรมรมกันเพื่อน/ ญาติในท่ีพัก รอยละ 34.4  กิจกรรมเชิงวัฒนธรรม รอยละ 20.9 
และกิจกรรมเชิงเกษตรกรรม รอยละ 6.1 

2.  การจัดการเดินทาง 
2.1  ผูรวมเดินทาง ผูตัดสินใจเลือกการเดินทาง และลักษณะการจัดการเดินทาง

ลักษณะการจัดการเดินทางทองเท่ียวในภาพรวม รอยละ 59.3 เดินทางทองเท่ียวกับครอบครัว/ ญาติ  
ลําดับรองลงมาจะเดินทางกับเพ่ือน/เพื่อนรวมงาน รอยละ 24.8 สําหรับการตัดสินใจเลือกการเดินทาง 
สวนใหญ รอยละ 59.7 ระบุวาตัดสินใจเอง  ลําดับรองลงมาครอบครัว/  ญาติ เปนผู ตัดสินใจ             
รอยละ 23.6 สําหรับลักษณะการจัดการเดินทาง พบวา สวนใหญ รอยละ 84.7 จัดการเดินทางเอง
ท้ังหมด ลําดับรองลงมามีหนวยงาน/ คณะจัดการให รอยละ 13.7  สวนวัน/ เวลาที่เดินทางทองเท่ียว 
สวนใหญจะเดินทางวันเสาร - อาทิตย รอยละ 37.8 รองลงมาวันธรรมดา รอยละ 30.8 

2.2  การหาขอมูลขาวสารสําหรับการเดินทางในภาพรวมประชาชนท่ีเดินทาง
ทองเที่ยว สวนใหญยังไมหาขอมูลขาวสาร สําหรับการเดินทางในทุกแหลงขอมูล อยางไรก็ตามยังมี
ประชาชนท่ีเดินทางทองเท่ียวกวา 1 ใน 3 (รอยละ 35.3) ท่ีหาขอมูลขาวสารสําหรับการเดินทางจาก
เพ่ือน ญาติ ครอบครัว 

2.3  พาหนะท่ีใชในการเดินทาง พบวา สวนใหญ รอยละ 56.5  นิยมท่ีจะเดินทางดวย 
พาหนะสวนตัว/ รถยนต  ลําดับรองลงมาจะเดินทางดวยรถทัวร/ รถโดยสารประจําทาง รอยละ 25.4  
เดินทางดวยรถเชา ตัวอยางเชน รถตู รถยนต รถทัวร/ รถบัส รอยละ 15.7  เดินทางดวยรถไฟ รอยละ 
1.6 และมีเพียงสวนนอย รอยละ 0.8 ท่ีเดินทางดวยเคร่ืองบิน 

2.4  สถานท่ีพักแรม กลุมผูเดินทางทองเท่ียวแบบพักคางคืนสวนใหญ รอยละ 61.2 
นิยมท่ีจะพักแรมท่ีบาน/ ท่ีพักของครอบครัว/ ญาติ/ เพ่ือน เพราะไมมีคาใชจาย และรอยละ 17.8 นิยม
ความสะดวกสบายเลือกพักท่ีโรงแรม รอยละ 9.4 เลือกพักท่ีรีสอรท รอยละ 3.4 เลือกพักท่ีบังกะโล 
รอยละ 1.4 พักท่ีบานพักรับรองของทางราชการ/ เอกชน รอยละ 1.0 เลือกพักแรมในท่ีพักท่ีเปนของ
อุทยานแหงชาติตาง ๆ รอยละ 0.8 เลือกพักท่ีเกสตเฮาส และอีกรอยละ 0.7  เลือกพักท่ีโฮมสเตย 
จํานวนวันท่ีเดินทางทองเท่ียวอยูท่ี 3.9 วัน 

3.  คาใชจายในการเดินทาง พิจารณาตามภาค พบวา ในภาพรวมคนภาคใต เฉลี่ยตอคน
สูงสุด คือ 3,343 บาท/  คน รองลงมา ภาคตะวันออก 3,141 บาท/ คน กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 
2,836 บาท/ คน และต่ําสุดในภาคกลางอยูท่ีประมาณ 1,837 บาท/ คน 
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ภาพท่ี 2.7  คาใชจายในการเดินทางครั้ง/ ทริปลาสุดเฉลี่ยตอคน จําแนกตามลักษณะการเดินทาง 
                  และภาคท่ีอยูอาศัย 

เม่ือพิจารณาคาใชจายในการเดินทางทองเท่ียวเพ่ือทราบวาในการเดินทางใชจายไปใน
หมวดใดมากท่ีสุด พบวา ในภาพรวมผูที่เดินทางทองเท่ียวใชเปนคาพาหนะเดินทางมากที่สุด รอยละ 
38.4 รองลงมาใชเปนคาอาหารและเครื่องด่ืม รอยละ 29.8 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.8  แสดงรอยละของประชาชนท่ีอายุ 15 ปขึ้นไป จําแนกตามหมวดคาใชจายมากท่ีสุด 

4.  การเดินทางทองเที่ยวตางประเทศ สําหรับการทองเที่ยวตางประเทศขอประชาชนใน
รอบป 2553 มีเพียงรอยละ 3.7 โดยจะเดินทางในชวงเดือนเมษายน - มิถุนายนมากท่ีสุด รอยละ 32.0  
รองลงมาคือเ ดือนตุลาคม  - ธันวาคม  รอยละ  28.5  เ ดือนมกราคม  - มีนาคม  รอยละ  26.5,                 
เดือนกรกฎาคม - กันยายน รอยละ 13.0  และในภาพรวมโดยเฉลี่ยเดินทาง 1.8 คร้ัง/ ป 
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5.  การวางแผนลวงหนาและการจัดสรรเงินสําหรับ 
5.1  การเดินทางทองเที่ยว คนไทยสวนใหญรอยละ 72.4 ไมมีการวางแผนลวงหนา

กอนการเดินทาง มีเพียงรอยละ 27.6 ท่ีมีการวางแผน สวนการจัดสรรวงเงินสําหรับการเดินทาง
ทองเที่ยว พบวา คนไทยสวนใหญ (รอยละ 83.4)  ก็ไมมีการจัดสรรเงินไวเชนเดียวกัน มีเพียงรอยละ 
16.6 ที่มีการจัดสรรเงินไวสําหรับการเดินทาง 

5.2  การรับรู/ ทราบสโลแกน  “กอดเมืองไทย ใหหายเหนื่อย” คนไทยสวนใหญ 
(รอยละ 57.0) รับรู/ ทราบสโลแกน “กอดเมืองไทย ใหหายเหนื่อย” พบวา สวนใหญ รอยละ 56.1      
มีการรับรู/ ทราบจากโทรทัศน ลําดับรองลงมาเปนรับรูทางวิทยุ รอยละ 7.6 ความรูสึกเมื่อไดเห็น/    
ไดยินสโลแกนนี้ โดยสอบถามท้ังผูที่เคยและไมเคยรับรู/ ทราบ สโลแกนนี้มากอน วารูสึกอยางไรกับ
สโลแกนนี้ พบวา ในภาพรวมประชาชนประมาณรอยละ 50.9 รูสึกเฉย ๆ  เม่ือไดยินสโลแกนนี้       
รอยละ 49.0 รูสึกอยากเดินทางทองเท่ียวมากขึ้น และอื่น ๆ รอยละ 0.1 

ดังนั้นพฤติกรรมการทองเท่ียว ท่ีสนใจท่ีสําคัญไดแก รูปแบบในการทองเท่ียว ชวงเวลาใน 
การทองเท่ียว  และคาใชจายในการทองเท่ียว  
 
2.3  แนวคิดเกี่ยวกับการทองเท่ียวโฮมสเตย 

สํานักพัฒนาการทองเท่ียวกระทรวงการทองเท่ียว ซึ่งในปจจุบันเปนหนวยงานหลักที่ให
การดูแลพัฒนา และสงเสริมท่ีพักแบบโฮมสเตย และเปนหนวยงานท่ีทําหนาที่ในการจัดทํามาตรฐาน
และประเมินโฮมสเตยท่ัวประเทศ ไดใหคําจํากัดความของโฮมสเตยไทย หมายถึง การทองเท่ียว
รูปแบบหนึ่ง โดยที่นักทองเท่ียวจะตองพักรวมกับเจาของบาน เพื่อศึกษาธรรมชาติ วิถีชีวิตไทย  และ
ไดขึ้นทะเบียนตอสํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว (สํานักพัฒนาการทองเท่ียว, 2551)  โดยสามารถแบง
ยุคของโฮมสเตยในประเทศไทยไดดังนี ้

1.  ยุคเริ่มตน (ป พ.ศ. 2503 - 2525) พฤติกรรมการทองเที่ยว จะกระจายอยูในกลุมนิสิต
นักศึกษา และกลุมออกคายอาสาพัฒนาชนบท ที่ตองศึกษา และเรียนรูวิถีชีวิต ใหรับทราบปญหาใน
ชนบท เพ่ือการพัฒนาสังคม รวมถึงกลุมนักทองเที่ยวตางชาติท่ีนิยมเท่ียวปา  พบมาในบริเวณ
ภาคเหนือของประเทศไทย ซึ่งนักทองเท่ียวจะเลือกพักอาศัยอยูรวมกับชาวเขาเปนสวนใหญ 

2.  ยุคกลาง (ป พ.ศ. 2526 - 2536) กิจกรรมเท่ียวปาไดรับความนิยมเพ่ิมขึ้นจากนักทองเท่ียว
ชาวตางชาติ การพักคางคืนในรูปแบบโฮมสเตยไดรับการพัฒนารูปแบบและกิจกรรม โดยไดกระจาย
ไปตามหมูบานชาวเขาอยางกวางขวาง และกอใหเกิดปญหาสังคมตามมา เชน ปญหาโสเภณี เปนตน 
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3.  ยุคปจจุบัน (ป พ.ศ. 2537 - ปจจุบัน) ซึ่งเปนยุคท่ีเนนการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม 
ดังนั้น การทองเท่ียวจึงมีแนวโนมท่ีจะเปนการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมากย่ิงขึ้น พ.ศ. 2539 เปนตนมา 
ไดมีการเคลื่อนไหวขึ้นในกลุมนักธุรกิจผูประกอบการดานการทองเที่ยว โดยนํารูปแบบการทองเท่ียว
ท่ีผสมผสานระหวางการทองเที่ยวแบบโฮมสเตย และการทองเที่ยวแบบผจญภัย และในปจจุบันการ
ทองเท่ียวเชิงนิเวศ ไดรับความนิยมเพ่ิมขึ้นท้ังในกลุมนักทองเท่ียวชาวไทยและนักทองเท่ียวชาว
ตางประเทศ จึงไดมีการจัดกิจกรรมการทองเท่ียวในแหลงชุมชนเพ่ือการเรียนรูวิถีชีวิต และวัฒนธรรม
ของทองถิ่น โดยท่ีโฮมสเตยท่ีมีความหมายมากกวาเปนที่พักเพียงอยางเดียว  ปจจุบันโฮมสเตยเปน
รูปแบบท่ีพักที่เปนศูนยกลาง และจัดใหมีกิจกรรมดานตาง ๆ ตามความตองการของนักทองเท่ียว
รวมอยูดวย  
 
2.4   มาตรฐานโฮมสเตยไทย พ.ศ. 2551 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.9  มาตรฐานโฮมสเตยไทย พ.ศ. 2551 และสัญลักษณมาตรฐานโฮมสเตยไทย 
ท่ีมา : (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, 2551) 

มาตรฐานโฮมสเตยไทย หมายถึง โฮมสเตยท่ีผานการประเมินและไดรับตราสัญลักษณ
มาตรฐานโฮมสเตย ซึ่งรับรองโดยสํานักงานพัฒนาการทองเท่ียวกระทรวงการทองเท่ียว และกีฬา     
ซึ่งประกอบดวยมาตรฐาน 10 ดาน และ 31 ดัชนีชี้วัด ดังตอไปนี้ (สํานักพัฒนาการทองเท่ียว, 2551) 

1.  มาตรฐานดานท่ีพัก มีดัชนีชี้วัด ไดแก ลักษณะบานพักเปนสัดสวน ที่พักท่ีนอนสะอาด 
และสบาย มีหองอาบน้ํา และหองสวมที่สะอาดมิดชิด 
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2.  มาตรฐานดานอาหาร และโภชนาการ มีดัชนีชี้วัด ไดแก วัตถุดิบท่ีใชในการประกอบ 
อาหาร มีน้ําดื่มท่ีสะอาด ภาชนะท่ีบรรจุอาหารท่ีสะอาดถูกสุขลักษณะ 

3.   มาตรฐานดานความปลอดภัย มีดัชนีชี้วัด ไดแก มีการเตรียมความพรอมเกี่ยวกับการ 
ปฐมพยาบาลเบ้ืองตน มีการจัดเวรยามดูแลความปลอดภัย 

4.  มาตรฐานดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก มีดัชนีชี้วัด ไดแก การตอนรับ และการ 
สรางความคุนเคย การสรางกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรูในวิถีของชุมชน 

5.  ดานรายการนําเท่ียว มีดัชนีชี้วัด ไดแก มีรายการนําเท่ียวท่ีชัดเจนซึ่งตองผานการยอมรับ 
จากชุมชน ขอมูลกิจกรรมการทองเท่ียว เจาบานเปนมัคคุเทศกทองถิ่น หรือประสานงานใหมัคคุเทศก
ทองถิ่นนําเท่ียว 

6.  ดานทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอม มีดัชนีชี้วัด ไดแก  มีแหลงทองเท่ียวภายใน
ชุมชน  หรือบริเวณใกล เคียง  มีการดูแลแหลงทองเที่ยว มีแผนงาน  หรือมาตรการอนุ รักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ เพ่ือลดผลกระทบจากการทองเท่ียว และลดสภาวะโลกรอน มีกิจกรรมในการลด
ผลกระทบจากการทองเท่ียว เพ่ือการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม และลดสภาวะโลก
รอน 

7.  ดานวัฒนธรรม มีดัชนีชี้วัด ไดแก การดํารงรักษาไวซึ่งวัฒนธรรมประเพณีทองถิ่น    
การรักษาวิถีชุมชนคงไวเปนกิจวัตรปกติ  

8.  ดานการสรางคุณ และมูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑ มีดัชนีชี้วัด ไดแก มีผลิตภัณฑจากชุมชน 
เพ่ือเปนของท่ีระลึก จําหนายแกนักทองเที่ยว มีผลิตภัณฑท่ีสรางคุณคา และมูลคาท่ีเปนเอกลักษณของ
ชุมชน 

9.  ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย มีดัชนีชี้วัด ไดแก  มีการรวมกลุมของชาวบาน มีคณะ 
กรรมการบริหารกลุมโฮมสเตย กฎ กติกา การทํางานของคณะกรรมการ  มีการกระจาย และ
ผลประโยชนอยางเปนธรรม ระบบการจองลวงหนา ลงทะเบียน และชําระเงินลวงหนา รายละเอียด
คาธรรมเนียม และบริการตาง ๆ ท่ีชัดเจน และเปนปจจุบัน 

10.  ดานการประชาสัมพันธ มีดัชนีชี้วัด ไดแก มีเอกสาร สิ่งพิมพ ประชาสัมพันธการ
ทองเที่ยวของชุมชน มีการเผยแพรประชาสัมพันธ 
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2.5  งานวิจัยที่เก่ียวของ 
สมจิตร กาหาวงศ (2541 : 48 - 49 อางอิงจาก Aday; & Anderson, 1978) ศึกษาเรื่องความ

พึงพอใจของประชาชนท่ีทองเท่ียวในสวนสาธารณะมลรัฐแคริฟอรเนีย ประเทศสหรัฐฯ ผลการ
สํารวจ พบวา ประชาชนสวนมากรอยละ 80 มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก โดยเฉพาะดานการ
จัดการท่ัวไป และดานภูมิสถาปตย สวนดานอื่น ๆ มีความพึงพอใจรองลงมา สําหรับดานบริการบาง
รายการ  เชน การใหขอมูลความรู เกี่ยวกับการใชเครื่องมือเครื่องใชในการประกอบกิจกรรม
นันทนาการ มีความพึงพอใจอยูในระดับต่ํา 

จําปูน  ศรเมฆ (2549) ศึกษาเรื่องการใหบริการดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ของชุมชนคลอง 
รางระเข ตําบลรางจระเข อําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัย พบวา นักทองเที่ยวสวน
ใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย มีอายุระหวาง 36 - 45 ป สถานภาพโสด ระดับการศึกษาปริญญาตรี 
ประกอบอาชีพเปนพนักงาน/ ลูกจาง และรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 20,001 บาท ผลการวิเคราะห
คาเฉลี่ยรวมของมาตรฐานโฮมสเตยคลองรางจระเข อยูในระดับดีเย่ียม และเม่ือวิเคราะหรายดาน 
พบวา ดานอาหารและโภชนาการมีคุณภาพ มีคาเฉลี่ยมากสุด รองลงมาเปนดานที่พักมีคุณภาพ  

ตอตระกูล  สํารองกิจ (2549) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการทองเท่ียวเกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
ของนักทองเที่ยวชาวไทย ผลการวิจัย พบวา นักทองเท่ียวสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวา 15 ป 
ไมเกิน 25 ป สถานภาพโสด มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีอาชีพหลัก คือ พนักงานบริษัท และ         
มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตํ่ากวา 10,000 บาท พฤติกรรมการทองเท่ียวสวนใหญ พบวา สวนใหญมี
วัตถุประสงคมาเพ่ือชมทัศนียภาพรอบเกาะ ชวงเวลาคือวันหยุด เสาร - อาทิตย มีคาใชจายในแตละ
ครั้งต่ํากวา 500 บาท สวนใหญรูปแบบเดินทางมากับเพ่ือน และมีแนวโนมจะกลับมาทองเที่ยวอีก และ
เม่ือทดสอบความสัมพันธ  พบวา  อายุ สถานภาพ  ระดับการศึกษา อาชีพหลัก  และรายได                     
มีความสัมพันธกันกับวัตถุประสงค และคาใชจายในการมาทองเที่ยวเกาะเกร็ด 

นันทิตา เพชราภรณ (2549) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมและความพึงพอใจของผูที่เขามาทองเท่ียว 
ในจังหวัดกระบ่ี ผลการวิจัย พบวา นักทองเท่ียวสวนใหญเปนเพศหญิง อายุไมเกิน 25 ป สถานภาพ
โสด การศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพหลัก รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ และมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนไมเกิน 
10,000 บาท และพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียว สวนใหญ พบวา ในการเดินทางจะใช
รถยนตสวนตัวเปนพาหนะในการเดินทาง สถานท่ีตองการไปเท่ียวมากท่ีสุด คือ เกาะพีพี และท่ีพัก 
เลือกพัก โรงแรม/ บังกะโล/ เกสทเฮาส/ รีสอรท ระยะเวลาในการทองเท่ียวประมาณ 2 - 3 วัน และ
คาใชจายในการทองเที่ยวอยูในชวง 3,000 - 7,000 บาท ผลการวิเคราะหทดสอบสมมติฐานดาน
ประชากรศาสตร พบวา เพศ อายุ สถานภาพสมรส และอาชีพหลักแตกตางกัน มีระดับความพึงพอใจ
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ในการทองเท่ียวดานสถานท่ีแตกตางกัน และผลการวิเคราะหทดสอบสมมติฐานดานพฤติกรรมของผู
ท่ีเขามาทองเที่ยว พบวา การเดินทางเขามาทองเท่ียว และสถานท่ีท่ีตองการทองเท่ียวแตกตางกัน        
มีระดับความพึงพอใจในการเขามาทองเท่ียวดานการอํานวยความสะดวกแตกตางกัน 

มนตรีรัช เกิดยิน (2549) ศึกษาเร่ืองปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวแบบโฮมสเตย
ในจังหวัดสมุทรสงครามของนักทองเ ท่ียวชาวไทย  ผลการวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน                   
ดานประชากรศาสตร พบวาอายุ รายไดตอเดือน สถานภาพการสมรส และลักษณะการทองเท่ียว
แตกตางกัน มีผลตอพฤติกรรมการทองเท่ียวแบบโฮมสเตยในจังหวัดสมุทรสงครามแตกตางกัน     
สวนเพศ ระดับการศึกษา และเหตุผลท่ีเลือกมาทองเท่ียวแบบโฮมสเตยแตกตางกัน มีผลตอพฤติกรรม
การทองเท่ียวแบบโฮมสเตยในจังหวัดสมุทรสงครามไมแตกตางกัน ปจจัยดานบุคคลากรมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเท่ียวแบบโฮมสเตยในจังหวัดสมุทรสงคราม ปจจัย 8 P’s ไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเท่ียวแบบโฮมสเตยในจังหวัดสมุทรสงคราม และปจจัยดาน
บุคลากร ดานลักษณะทางกายภาพ ดานประชาสัมพันธ มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเท่ียว
แบบโฮมสเตยในจังหวัดสมุทรสงครามดานระยะเวลาในการทองเท่ียว 

ศิริวรรณ  ปติวรรณ (2551)ศึกษาเรื่องปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวของ
นักทองเที่ยวชาวไทย บึงฉวากเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการวิจัย พบวา นักทองเท่ียว
สวนใหญ เปนเพศหญิง อายุ 25 - 34 ป อาชีพหลักเปน นิสิต/ นักศึกษา และรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 
10,000 บาท ผลการวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน พบวา ขอมูลดานประชากรศาสตร แรงจูงใจแบบผลัก
และแบบดึง ลวนสงผลตอพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวไทยในบึงฉวากเฉลิม        
พระเกียรติ จังหวัดสุพรรณบุรี 

เมพิชชา  ภิญโญวัชรกุล (2553) ศึกษาเรื่องปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสอนใจทองเท่ียว ในกวาน 
พะเยา จังหวัดพะเยา ของนักทองเที่ยวชาวไทย ผลการวิจัย พบวา สวนใหญนักทองเท่ียวเปนเพศหญิง 
มีอายุอยูระหวาง  26 - 30 ป มีภูมิลําเนาอยูภาคเหนือ ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี สถานภาพโสด 
มีอาชีพหลักเปนนักเรียน/ นักศึกษา และมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001 - 10,000 บาท ซึ่งนักทองเท่ียว
สวนใหญมีวัตถุประสงคในการเดินทางเพ่ือมาทองเท่ียว/ พักผอน รูปแบบการเดินทางสวนใหญ
เดินทางมากับครอบครัว/ เครือญาต ิมีคาใชจายในการทองเท่ียวเฉลี่ย 6,800 บาท นักทองเท่ียวมีความ
พึงพอใจดานผลิตภัณฑมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานลักษณะทางกายภาพ/ 
ภายนอก ดานกระบวนการ/ การใหบริการ ตามลําดับ ผลการวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน พบวา เพศ 
อายุ ภูมิลําเนา ระดับการศึกษา อาชีพหลัก สถานภาพการสมรส และรายไดเฉลี่ยตอเดือน แตกตางกัน 
มีความพึงพอใจตอการทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวกวานพะเยาแตกตางกัน และความพึงพอใจตอการ
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ทองเที่ยวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในแหลงทองเท่ียวกวานพะเยา ดานจํานวนผูรวม
เดินทาง คาใชจายในการทองเท่ียว และแนวโนมการทองเที่ยวในอนาคต อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 

ทวีลาภ รัตนราช (2553) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรม และความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทย  
ตอการทองเท่ียวเชิงสัมผัสวัฒนธรรม ในรูปแบบโฮมสเตย ชุมชนบานคลองเรือ ผลการวิจัย พบวา 
สวนใหญนักทองเท่ียวเปนเพศหญิง มีอายุอยูระหวาง 20 - 30 ป มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี 
และมีรายไดตอเดือนตํ่ากวา 10,000 บาท วัตถุประสงคหลักในการทองเท่ียวเชิงสัมผัสวัฒนธรรม 
รูปแบบโฮมสเตย เ พ่ือหาความรู และประสบการณ โดยมีเ พ่ือนมีอิทธิพลในการทองเที่ยว 
นักทองเที่ยว สวนใหญ เ ท่ียวกับเ พ่ือน /ครอบครัว เ ดินทางทองเ ท่ียวในวันหยุดสุดสัปดาห               
(เสาร - อาทิตย) ใชความถี่ในการทองเที่ยว 1 - 2 ครั้ง/ ป และมีคาใชจายในการทองเท่ียวในแตละครั้ง
นอยกวา 1,000 บาทผลการวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน พบวานักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุ  และ
รายไดตอเดือนตางกัน มีความพึงพอใจตอการทองเท่ียวเชิงสัมผัสวัฒนธรรมในรูปแบบโฮมสเตย 
โดยรวมแตกตางกัน เมื่อพิจารณารายดาน พบวา เพศ มีตอความพึงพอใจตอการทองเท่ียวเชิงสัมผัส
วัฒนธรรมในรูปแบบโฮมสเตย ในดานสถานที่แตกตางกัน และระดับการศึกษามีตอความพึงพอใจตอ
การทองเท่ียวเชิงสัมผัสวัฒนธรรมในรูปแบบโฮมสเตย ในดานบุคลากรใหบริการแตกตางกัน   

Ealine (1987 : 30 - 40)  ศึกษาเรื่องความพึงพอใจของนักทองเท่ียวที่มีตอนันทนาการ    
และสวนสาธารณะของเอกชนในนิวยอรก ประเทศสหรัฐอเมริกา ผลการสํารวจ พบวา ประชาชนท่ี
เปนผูหญิงมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 68.82 ความพึงพอใจในดานการจัด
โปรแกรมกิจกรรมนันทนาการอยูในระดับมากทั้งเพศหญิง และเพศชายใกลเคียงกันคิดเปนรอยละ 50 
สําหรับอาชีพสวนใหญ เปนนักธุรกิจมีความพึงพอใจในระดับมาก  ทั้งทางดานสภาพพื้นท่ี              
และการนันทนาการ รองลงมา ไดแก ขาราชการ นักเรียน นักศึกษา สําหรับความคิดเห็นท่ัว ๆ ไป      
มีความเห็นวา ควรปรับปรุงพัฒนาในดานผูใหบริการการรักษาความปลอดภัย และเครื่องอํานวยความ
สะดวกใหทันสมัยกวาท่ีเปนอยู 

Parker (1999 : 1118 - 1119 - A)  ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการทองเท่ียวของเยาวชนในเมือง
ยองเกอร (Younger) มลรัฐนิวยอรก ท่ีมีตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมในสถานที่ทองเท่ียว ผลการสํารวจ 
พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีความรูเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยูในระดับสูงมีพฤติกรรมการทองเท่ียว
ท่ีมีตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมในสถานท่ีทองเท่ียวถูกตองมากท่ีสุด จากการทดสอบทางสถิติ พบวา 
ความรูเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแดลอมแตกตางกัน มีพฤติกรรมการทองเท่ียวท่ีมีตอการอนุรักษ
สิ่งแวดลอมในสถานท่ีทองเที่ยวแตกตางกัน 
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วิธดีําเนินการวิจัย 
 

ในการวิจัยเรื่องพฤติกรรมการทองเท่ียวท่ีมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย :  
กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ไดดําเนินการตามขั้นตอนดังตอไปนี ้

3.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
3.2  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย                                                                                                     
3.3  การเก็บรวบรวมขอมูล                                                                                                         
3.4  วิธีการวิเคราะหขอมูล 
3.5  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล            

 
3.1  ประชากร และกลุมตัวอยาง 

ประชากรท่ีใชในการวิจัย  ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก  นักทองเท่ียวชาวไทยท่ี
เดินทางมาทองเท่ียวพักโฮมสเตยในอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ซึ่งไมสามารถทราบจํานวน
ท่ีแนนอนได      

การเลือกสุมตัวอยาง ขนาดตัวอยาง (Sample Size) กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยนี้ไดมาจาก
การคํานวณ เนื่องจากไมทราบจํานวนประชากรท่ีแนนอน ดังนั้นจึงไดกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง    
โดยใชสูตรการคํานวณประชากรกลุมตัวอยางท่ีไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอนของ              
(กัลยา วานิชยบัญชา, 2554: 28) โดยกําหนดระดับความเชื่อมั่น 95% และยอมใหคลาดเคลื่อนได 5%  

สูตรการคํานวณประชากรกลุมตัวอยางท่ีไมทราบจํานวนประชากรท่ีแนนอน 
 n      =       Z2   

                      4 e 2 

   เม่ือ      n:  จํานวนตัวอยาง 
                               Z:  ระดับความเชื่อมั่น 95% (Z = 1.96) 

            e:  ระดับความคลาดเคลื่อนท่ียอรับได 5% (e = 0.05) 
จํานวนตัวอยาง          n       =         (1.96)2 

                                                                4 (0.05)2 
                                      n       =        384.16   หรือประมาณ 385 
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ไดขนาดกลุมตัวอยางท่ีในการวิจัยคร้ังนี้ เทากับ 385 ตัวอยางและสํารองไว 15 ตัวอยาง   
รวมขนาดกลุมตัวอยางท้ังหมดเทากับ 400 ตัวอยาง สําหรับการเก็บขอมูลกลุมตัวอยางในการวิจัย   
ครั้งนี ้โดยใชวิธีการเลือกสุมตัวอยางแบบสะดวก (Convenience Sampling) เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูล  
 
3.2  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย   

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือแบบสอบถาม โดยใชแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรม
การทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีผลตอมาตรฐานธุรกิจโฮมสเตยในอําเภออัมพวา        
จังหวัดสมุทรสงครามโดยแบงแบบสอบถามเปน 4 ตอนดังนี้ คือ 

ตอนท่ี 1  เปนคําถามท่ีเกี่ยวของกับขอมูลดานประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 
จํานวนท้ังสิ้น 6 ขอ ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือน มีลักษณะ
เปนคําถามปลายปด (Close - ended questions) โดยคําถามจะเปนลักษณะ (Check list)  

ตอนท่ี 2  เปนคําถามท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวไทย 
จํานวน 3 ขอ ไดแก รูปแบบในการทองเท่ียว ชวงเวลาในการทองเท่ียว และคาใชจายในการทองเท่ียว 
เปนคําถามแบบคําถามปลายปด (Close - ended questions) โดยคําถามจะเปนลักษณะ (Check list)  

ตอนท่ี  3   เปนคําถามท่ีเกี่ ยวกับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย  อํา เภออัมพวา          
จังหวัดสมุทรสงครามในแตละดานโดยใชคําถามปลายปด (Close - ended response question) เปน
แบบสอบถามท่ีใชมาตรวัดสวนประมาณคาของลิเครท (Method of summated rating the Likert scale)  
(ธานินทร ศิลปจารุ, 2553 : 74) จํานวน 30 ขอ โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 1 ถึง 5 แทนระดับ
ความพึงพอใจ ดังตอไปนี้ 

5     หมายถึง มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
4     หมายถึง มีความพึงพอใจมาก  
3     หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
2     หมายถึง มีความพึงพอใจนอย 
1     หมายถึง มีความพึงพอใจนอยท่ีสุด 
โดยเกณฑการประเมิน สามารถแบงชวงคะแนนที่ใชวิธีการคํานวณหาความกวางของ   

อัตรภาคชั้น (Class interval) ผูคนควาใชเกณฑเฉลี่ยในการอภิปรายผล (ธานินทร ศิลปจารุ, 2553 : 75) 
4.50 - 5.00      หมายถึง นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับพอใจมากที่สุด 
3.50 - 4.49      หมายถึง นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับพอใจมาก 
2.50 - 3.49      หมายถงึ นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับพอใจปานกลาง 



19 
 

  

1.50 - 2.49      หมายถึง นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับพอใจนอย 
1.00 - 1.49      หมายถึง นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับพอใจนอยท่ีสุด 
ตอนท่ี 4  เปนคําถามปลายเปด (Open-ended) เปนการแสดงความคิดเห็น และขอเสนอแนะ

อื่น ๆ  ของนักทองเที่ยวชาวไทยท่ีตอธุรกิจโฮมสเตยในอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม             
เพ่ือรับทราบปญหาขอบกพรอง และขอเสนอแนะเพิ่มเติมจากผูตอบแบบสอบถาม 

การทดสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม (Reliability) ในการทดสอบความเชื่อม่ันของ
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยในคร้ังนี้ โดยการนําแบบสอบถามไปทําการ Pre - test กับกลุมตัวอยางท่ีมี
คุณสมบัติตามที่กําหนดไว จํานวน 30 ตัวอยาง เพ่ือทดสอบความเขาใจท่ีตรงกันในขอคําถาม         
ดานตาง ๆ และวัดความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยวิธีทดสอบของ Cronbach’s Alpha ไดคาท้ังชุด
เทากับ 0.883 แสดงวาแบบสอบถามมีความเชื่อมั่นสามารถนําไปใชได 

 
3.3  การเก็บรวบรวมขอมูล                                                                                                         

การเก็บรวมรวมขอมูลเพ่ือประกอบการศึกษา แบงออกเปน 2 แหลง ดังตอไปนี ้
1.  แหลงขอมูลปฐมภูมิ ไดจากการตอบแบบสอบถาม ของนักทองเท่ียวจํานวน 400 ชุด 
2.  แหลงขอมูลทุติยภูมิ ไดจากการศึกษาคนควาขอมูลท่ีมีการเก็บรวบรวมไวแลว         

ไดแก บทความ วิทยานิพนธ ขอมูลทางอินเตอรเน็ต และรายงานวิจัยท่ีเกี่ยวของตาง ๆ  
 
3.4  วิธีการวิเคราะหขอมูล 

นําแบบสอบถามท่ีรวบรวมไดมาตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม และลงรหัส
ตรวจสอบ ปอนขอมูลเขาเครื่องคอมพิวเตอร และทําการวิเคราะหคาทางสถิติดวย โปรแกรมสําเร็จรูป
ทางสถิติ และทดสอบสมมุติฐานการวิจัย โดยการใชสถิติในการวิเคราะหดังนี้ 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิต ิสามารถจําแนกได 2 ลักษณะดังตอไปนี้ 
1.  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  

1.1  ขอมูลดานประชากรศาสตร ใชการแจกแจงความถี่ และคารอยละ  
1.2  ขอมูลดานพฤติกรรมการทองเท่ียว และความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย          

ใชการแจกแจงความถี่  คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงแบนมาตรฐาน 
 
 



20 

2.  สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics)  
2.1  ปจจัยดานประชากรศาสตรของนักทองเที่ยวท่ีแตกตางกัน มีความพึงพอใจใน 

ธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน 
2.2  พฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีแตกตางกัน มีผลตอความพึงพอใจใน 

ธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน  
ใชสถิติ Independent samples t - test, One-way ANOVA ในการทดสอบความแตกตาง 

และใชวิธี Least Significant Difference (LSD) ทดสอบความแตกตางเปนรายคูท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การวิเคราะหขอมูลการศึกษาวิจัยเรื่องพฤติกรรมการทองเท่ียวท่ีมีผลตอความพึงพอใจใน
ธุรกิจโฮมสเตย : กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงครามในคร้ังนี้ใชโปรแกรมสําเร็จรูปทาง
สถิติในการประมวลผลแบบสอบถามจํานวน 400 ชุด จากกลุมตัวอยางท่ีกําหนดไว ในการวิเคราะห
ขอมูลและแปลความหมายของผลการวิเคราะหขอมูลไดกําหนดสัญลักษณและอักษรยอท่ีใชในการ
วิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
  n แทน จํานวนประชากรในกลุมตัวอยาง 
 X  แทน คาคะแนนเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) 
 S.D. แทน สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  t แทน คาสถิติท่ีใชในการแจกแจงแบบที (t-Distribution) 
 F แทน คาสถิติท่ีใชในการแจกแจงแบบเอฟ (F-Distribution) 
 SS แทน ผลบวกกําลังสองของคะแนน (Sum of Squares) 
 MS แทน คาคะแนนเฉลี่ยของผลบวกกําลังสองของคะแนน (Mean of Square) 
 df แทน องศาแหงความอิสระ (Degree of Freedom) 
 LSD แทน Least Significant Difference 
 Sig แทน ระดับนัยสําคัญทางสถิติเพื่อใชทดสอบสมมติฐาน 
 * แทน ความมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 
4.1 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลไดนําเสนอผลตามวัตถุประสงคของการวิจัย โดยแบงการนําเสนอ 
ออกเปน 4 สวน ดังนี ้

สวนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลลักษณะประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 2  การวิเคราะหพฤติกรรมการทองเท่ียวของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 3  การวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตยของผูตอบ 

แบบสอบถาม 
  สวนที่ 4  การวิเคราะหขอมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
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4.2   ผลการวิเคราะห 
 สวนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลลักษณะประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม   

จากขอมูลการศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง พบวา ลักษณะทางดาน 
ประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม มีรายละเอียดดังตอไปนี้  
 
ตารางท่ี 4.1  แสดงจํานวน (ความถี)่ และรอยละจําแนกตามปจจัยลักษณะประชากรศาสตร 
เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ชาย 196 49.0 
หญิง 204 51.0 
อาย ุ จํานวน (คน) รอยละ 
นอยกวา 25 ป 86 21.5 
25 ป ไมเกิน 35 ป 179 44.8 
35 ป ไมเกิน 45 83 20.8 
45 ปข้ึนไป 52 13.0 
สถานภาพสมรส จํานวน (คน) รอยละ 
โสด 203 50.8 
สมรส/ อยูดวยกัน 160 40.0 
หมาย / หยาราง / แยกกันอยู 37 9.2 
ระดับการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
ต่ํากวาปริญญาตร ี 102 25.5 
ปริญญาตร ี 221 55.2 
สูงกวาปริญญาตร ี 77 19.2 
อาชีพหลัก จํานวน (คน) รอยละ 
รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ 110 27.5 
พนักงาน/  ผูบริหารในธุรกิจเอกชน 153 38.2 
ประกอบอาชีพสวนตัว/ รับจาง 105 26.2 
นักเรียน/ นักศึกษา 
อื่น ๆ โปรดระบ ุ

30 
2 

7.5 
0.5 
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ตารางท่ี 4.1  (ตอ)   
รายไดตอเดือน จํานวน (คน) รอยละ 
ต่ํากวา 10,000 บาท 72 18.0 
10,000 - 20,000 บาท 148 37.0 
20,001 - 30,000 บาท 100 25.0 
มากกวา 30,000 บาท ข้ึนไป 80 20.0 

ผลจากตารางท่ี 4.1 แสดงใหเห็นถึงผลการวิเคราะหขอมูลลักษณะประชากรศาสตรของ
ผูตอบแบบสอบถามท่ีใชเปนกลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้ จํานวน 400 ตัวอยาง พบวาสวนใหญเปน
เพศหญิงจํานวน 204 คน คิดเปนรอยละ 51.0 และเพศชาย จํานวน 196 คน คิดเปนรอยละ 49.0 อยูในชวง
อายุ  25  ป ไมเกิน 35 ป จํานวน 179 คน คิดเปนรอยละ 44.8 รองลงมาเปนชวงอายุนอยกวา 25 ป
จํานวน 86 คน คิดเปนรอยละ 21.5 สถานภาพโสดจํานวน 203 คน คิดเปนรอยละ 50.8 รองลงมาเปน
สถานภาพสมรส/ อยูดวยกัน จํานวน 160 คน คิดเปนรอยละ 40.0  ระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 
221 คน คิดเปนรอยละ 52.2 รองลงมาเปนระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี จํานวน 102 คน คิดเปน
รอยละ 25.5 อาชีพหลักเปนพนักงาน/ผูบริหารในธุรกิจเอกชน จํานวน 153 คน คิดเปนรอยละ 38.2
รองลงมารับราชการ/รัฐวิสาหกิจจํานวน 110 คน คิดเปนรอยละ 27.5รายไดตอเดือนอยูในชวง        
10,000 - 20,000 บาท จํานวน 148 คน คิดเปนรอยละ 37.0 รองลงมาเปนรายไดตอเดือนอยูในชวง 
20,001 - 30,000 บาท จํานวน 100 คน คิดเปนรอยละ 25.0  

สวนที่ 2  การวิเคราะหพฤติกรรมการทองเท่ียวของผูตอบแบบสอบถาม 
จากขอมูลการศึกษาลักษณะพฤติกรรมการทองเท่ียวของกลุมตัวอยาง พบวา ลักษณะ

ทางดานพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูตอบแบบสอบถาม มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 4.2   แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละจําแนกตามขอมูลปจจัยเกี่ยวกับพฤติกรรม              

การทองเท่ียว 
รูปแบบการทองเที่ยวในรูปแบบโฮมสเตย อําเภออัมพวา  จํานวน (คน) รอยละ 
ไปกับครอบครัว 156 39.0 
ไปกับเพื่อน/ เพื่อนที่ทํางาน 178 44.5 
เที่ยวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง 19 4.8 
ไปกับบริษัทนําเที่ยว 
อื่น ๆ โปรดระบ ุ

38 
9 

9.5 
2.2 
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ตารางท่ี 4.2   (ตอ) 
ชวงเวลาในการทองเที่ยวรูปแบบโฮมสเตย อําเภออัมพวา จํานวน (คน) รอยละ 
วันธรรมดา (จันทร - ศุกร)                     107 26.8 
วันหยุดสุดสัปดาห (เสาร - อาทิตย) 234 58.5 
วันหยุดนักขัตฤกษ 52 13.0 
อื่น ๆ โปรดระบ ุ 7 1.8 
คาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวในรูปแบบโฮมสเตย อําเภออัมพวา จํานวน (คน) รอยละ 
นอยกวา 1,000 บาท  55 13.8 
1,000 - 2,000 บาท 97 24.2 
2,001 - 3,000 บาท                 106 26.5 
มากกวา 3,000 บาท 142 35.5 

ผลจากตารางท่ี 4.2 แสดงใหเห็นถึงผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
ทองเท่ียวของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีใชเปนกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ จํานวน 400 ตัวอยาง
จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียวโฮมสเตย อําเภออัมพวา พบวาสวนใหญไปกับเพ่ือน/ เพ่ือนท่ีทํางาน 
จํานวน 178 คน คิดเปนรอยละ 44.5 รองลงมาไปกับครอบครัว จํานวน 156 คน คิดเปนรอยละ 39.0 
ชวงเวลาในการทองเท่ียวรูปแบบโฮมสเตย อําเภออัมพวา พบวาสวนใหญเปนวันหยุดสุดสัปดาห 
(เสาร - อาทิตย) จํานวน 234 คน คิดเปนรอยละ 58.5 รองลงมาเปนวันธรรมดา (จันทร - ศุกร) จํานวน 
107 คน คิดเปนรอยละ 26.8 คาใชจายในการเดินทางทองเท่ียวในรูปแบบโฮมสเตย อําเภออัมพวา 
พบวาคาใชจายมากกวา 3,000 บาท จํานวน 142 คน คิดเปนรอยละ 35.5 รองลงมาเปน 2,001 - 3,000 
บาท  จํานวน 106 คน คิดเปนรอยละ 26.5  
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สวนที่ 3  การวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตยของผูตอบ 
แบบสอบถาม 

จากการศึกษาระดับความพึงพอใจของกลุมตัวอยาง พบวามีลักษณะดังนี ้
  
ตารางท่ี 4.3  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของผูตอบแบบสอบถามที่มี 

ตอความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย 
ความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว 

ในธุรกิจโฮมสเตย 
 

ระดับความพึงพอใจ 
   
x  

S.D. 
แปล
ผล 

อัน 
ดับ 

มาก
ที่สุด 

5 

มาก 
4 

ปาน
กลาง 

3 

นอย 
2 

นอย
ที่สุด 

1 
1. ดานที่พัก          
1.1  มีที่พักมีอากาศถายเท
ไดสะดวก และแสงสวาง
สองเขาถึงไมมีกลิ่นอับ 

176  
(44.0) 

173 
(43.3) 

50  
(12.5) 

1  
(0.3) 

- 
- 
 

4.31 0.693 มาก (1) 

1.2  มีที่พักนอนสะอาด
และสบาย 

118  
(29.5) 

204 
(51.0) 

74  
(18.5) 

4  
(1.0) 

- 
- 

4.09 0.716 มาก (3) 

1.3  มีหองอาบน้ําและหอง
สวมที่สะอาดมิดชิด 

165  
(41.3) 

165 
(41.3) 

70  
(17.5) 

- 
- 

- 
- 4.24 0.730 มาก (2) 

รวมดานที่พัก      4.21 0.713 มาก  
2. ดานอาหารและโภชนาการ         
2.1 ชนิดของอาหาร และ
วัตถุดิบที่ใชในการ
ประกอบอาหาร 

85  
(21.3) 

222 
(55.5) 

83  
(20.8) 

10  
(2.5) 

- 
- 

3.96 0.721 มาก (3) 

2.2 ภาชนะที่ใชสะอาด 
และปลอดภัย 

93  
(23.3) 

207 
(51.8) 

98  
(24.5) 

2  
(0.5) 

- 
- 

3.98 0.706 มาก (2) 

2.3 มีน้ําด่ืมที่สะอาด 151  
(37.8) 

176 
(44.0) 

66  
(16.5) 

4  
(1.0) 

3 
 (0.8) 

4.17 0.789 มาก (1) 

รวมดานอาหาร และโภชนาการ    4.04 0.738 มาก  
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ตารางท่ี 4.3  (ตอ) 
ความพึงพอใจของ

นักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

ระดับความพึงพอใจ 
   
x  

S.D. 
แปล
ผล 

อัน 
ดับ 

มาก
ที่สุด 

5 

มาก 
4 

ปาน
กลาง 

3 

นอย 
2 

นอย
ที่สุด 

1 
3. ดานความปลอดภัย         
3.1 การจัดเวรยาม
ดูแลความปลอดภัย 

166  
(41.5) 

138 
(34.5) 

88 
 (22.0) 

8  
(0.2) 

- 
- 

4.16 0.832 มาก (1) 

3.2 มีการเตรียม
ความพรอมเกี่ยวกับ
การปฐมพยาบาล
เบื้องตน 

90  
(22.5) 

117 
(29.3) 

137 
 (34.3) 

51 
(12.8) 

  5  
(1.3) 3.59 1.012 มาก (2) 

3.3 มีเครื่องมือ
สื่อสารกับเจาหนาที่
เม่ือเกิดเหตุราย หรือ
กรณีนักทองเที่ยว
เจ็บปวย 

74  
(18.5) 

103 
(25.8) 

154  
(38.5) 

64 
(16.0) 

  5 
(1.3) 

3.44 1.007 
ปาน
กลาง 

(3) 

รวมดานความปลอดภัย     3.73 0.950 มาก  

4. ดานอัธยาศัยของเจาของบาน และสมาชิก 

4.1 การตอนรับและการ
สรางความคุนเคย 

197 
(49.3) 

130 
(32.
5) 

72 
(18.0) 

1 
(0.3) 

- 
-  4.07   0.768 มาก (2) 

4.2 การสรางกิจกรรม
แลกเปลี่ยนความรูในวิถี
ของชุมชน 

143 
(35.8) 

156 
(39.
0) 

88 
(22.0) 

13 
(3.3) 

- 
-  3.92 0.839 มาก (3) 

4.3 การใหใหคําแนะนํา
ในเรื่องตาง ๆ 

110 
(27.5) 

167 
(41.8) 

106 
(26.5) 

17 
(4.3) 

- 
-  4.09 0.840 มาก (1) 

รวมดานอัธยาศัยของเจาของบาน และสมาชิก   4.03 0.815 มาก   
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ตารางที่ 4.3  (ตอ) 
ความพึงพอใจของ

นักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

ระดับความพึงพอใจ 

  x  S.D. 
แปล
ผล 

อัน 
ดับ 

มาก
ที่สุด 

5 

มาก 
 
4 

ปาน
กลาง 

3 

นอย 
 
2 

นอย
ที่สุด 

1 
5.ดานรายการนําเที่ยว 

5.1 มีรายการนําเที่ยวที่
ชัดเจนซึ่งตองผานการ
ยอมรับจากชุมชน 

150 
(37.5) 

149 
(37.3) 

89 
(22.3) 

12 
(3.0) 

- 
- 4.02  0.843 มาก (1) 

5.2 มีขอมูลกิจกรรมการ
ทองเที่ยว 

114 
(28.5) 

191 
(47.8) 

83 
(20.8) 

11 
(2.8) 

1 
(0.3) 

3.13 0.791 ปาน
กลาง 

(3) 

5.3 เจาของบานเปน
มัคคุเทศกทองถิ่น หรือ
ประสานงานใหมัคคุเทศก
ทองถิ่นนําเที่ยว 

45 
(11.2) 

144 
(36.0) 

98 
(24.5) 

43 
(10.8) 

70 
(17.5) 

3.94 1.267   มาก  (2) 

รวมดานรายการนําเที่ยว      3.70 0.967 มาก  
6. ดานทรัพยากรธรรมชาต ิและสิ่งแวดลอม 

6.1 มีแหลงทองเที่ยว
ภายในชุมชน หรือบริเวณ
ใกลเคียง 

103 
(25.8) 

181 
(45.3) 

105 
(26.3) 

10 
(2.5) 

1 
(0.3) 3.94 0.800 มาก   (1) 

6.2 มีการดูแลรักษา
สภาพแวดลอมทั้งที่เปน
แหลงทองเที่ยว และ
ชุมชนอยูเสมอ 

 
64 

(16.0) 

 
176 

(44.0) 

 
142 

(35.5) 

 
16 

(4.0) 

 
2 

(0.5) 
3.71 0.798 มาก (2) 

6.3 มีการจูงใจ
นักทองเที่ยวเรื่องการดูแล
สิ่งแวดลอม  เพื่อลด
ผลกระทบจากการ
ทองเที่ยว และลดสภาวะ
โลกรอน 

 
72 

 (18.0) 

 
155 

(38.8) 

 
146 

(36.5) 

 
25  

(6.2) 

 
2 

(0.5) 
3.68 0.858 มาก  (3) 

รวมดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม  3.78 0.818 มาก  
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ตารางที่ 4.3  (ตอ) 
ความพึงพอใจของ

นักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

ระดับความพึงพอใจ 

  x  S.D. 
แปล
ผล 

อันดับ มาก
ที่สุด 

5 

มาก 
 

4 

ปาน
กลาง 

3 

นอย 
 

2 

นอย
ที่สุด 

1 
7. ดานวัฒนธรรม 

7.1 การดํารงรักษาไวซึ่ง
วัฒนธรรมประเพณีทองถิ่น 

149 
(37.3) 

189 
(47.3) 

52 
(13.0) 

10 
(2.5) 

- 
- 4.19 0.753 มาก  (1) 

7.2 การรักษาวิถีชุมชน
คงไวเปนกิจวัตรปกติ 

151 
(37.8) 

142 
(35.5) 

94 
(23.5) 

13 
(3.3) 

- 
- 4.08 0.859 มาก  (2) 

รวมดานวัฒนธรรม      2.76 0.537 ปานกลาง      
8. ดานสรางคุณ และมูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑ 

8.1  มีผลิตภัณฑโดย
ชาวบาน และใชวัตถุดิบใน
ทองถิ่นที่เปนเอกลักษณ
ของชุมชน 

117 
(29.3) 

195 
(48.8) 

78 
(19.5) 

10  
(2.5) 

- 
- 4.05 0.766 มาก (1) 

8.2  มีรานขายของที่ระลึก
ในชุมชน 

117 
(29.3) 

195 
(48.8) 

78 
(19.5) 

10  
(2.5) 

- 
- 

4.02 0.764 มาก (2) 

8.3  มีโอกาสพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรใน
ชุมชนในดานการใหบริการ
ที่ประทับใจ 

119 
(29.8) 

173 
(43.3) 

106 
(26.5) 

2  
(0.5) 

- 
- 

3.41 0.975 
ปาน
กลาง 

(3) 

รวมดานสรางคุณ และมูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑ   3.83 0.835 มาก    
9. ดานบริการของกลุมโฮมสเตย 

9.1 มีการรวมกลุมของ
ชาวบาน จัดการในรูปของ
ชมรม หรือสหกรณ 

30 
(7.5) 

193 
(48.2) 

112 
(28.0) 

42 
(10.5) 

23 
(5.8) 3.35  1.229 

ปาน
กลาง (4) 

9.2 มีกําหนดขอปฎิบัติ
สําหรับนักทองเที่ยว เพื่อมิให
เกิดปญหาที่ขัดตอวัฒนธรรม 
จารีตประเพณ ี

63  
(15.8) 

156 
(39.0) 

90 
(22.5) 

40 
(10.0) 

51 
(12.8) 

 
3.50 1.037 

ปาน
กลาง 

  (3) 
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ตารางที่ 4.3  (ตอ) 
ความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว 

ในธุรกิจโฮมสเตย 
 

ระดับความพึงพอใจ 

  x  S.D. แปลผล อันดับ มาก
ที่สุด 

5 

มาก 
 
4 

ปาน
กลาง 

3 

นอย 
 
2 

นอย
ที่สุด 

1 
9. ดานบริการของกลุมโฮมสเตย 

9.3 มีระบบการจองลวงหนา 
และลงทะเบียนเพื่อทราบ
ขอมูลเกี่ยวกับนักทองเที่ยว 

49 
(12.3) 

188 
(47.0) 

102 
(25.5) 

34 
(8.5) 

27 
(6.8) 4.10 0.885 มาก     (1) 

9.4 มีรายละเอียด
คาธรรมเนียมและบริการ
ตาง ๆ ที่ชัดเจน และเปน
ปจจุบัน 

165 
(41.3) 

124 
(31.0) 

99 
(24.8) 

11 
(2.8) 

1 
(0.3) 

 4.05 0.896  มาก       (2) 

รวมดานบริการของกลุมโฮมสเตย   3.89 0.939 มาก         
10. ดานการประชาสัมพันธ 

10.1 มีคูมือหรือเอกสาร
สิ่งพิมพ ประชาสัมพันธการ
ทองเที่ยวของชุมชน 

149 
(37.3) 

138 
(34.5) 

100 
(25.0) 

9  
(2.3) 

4 
(1.0) 4.06 0.827 มาก (1) 

10.2 มีการเผยแพรขอมูล
ประชาสัมพันธ 

112 
(28.0) 

171 
(42.8) 

102 
(25.5) 

10 
(2.5) 

5 
(1.3) 

3.94 0.863 มาก (2) 

10.3 มีรายชื่ออยูในคูมือการ
ทองเที่ยวโฮมสเตยของ
กระทรวงการทองเที่ยว 
และกีฬา 

77  
(19.3) 

181 
(45.3) 

99 
(24.8) 

34 
(8.5) 

9  
(2.3) 

3.71 0.948 มาก (3) 

รวมดานการประชาสัมพันธ      3.90 0.879 มาก  
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวโดยรวม    3.79 0.819 มาก  
ผลจากตารางท่ี 4.3 แสดงใหเห็นถึงผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวใน

ธุรกิจโฮมสเตย พบวา ในรายขอ พบวา ขอท่ี 1.1 มีท่ีพักมีอากาศถายเทไดสะดวก และแสงสวางสอง
เขาถึงไมมีกลิ่นอับ มีคาเฉลี่ยมากเปนอันดับท่ี 1 ของดานท่ีพัก ( x  = 4.31, S.D. = 0.693) ขอ 1.3 มี
หองอาบน้ําและหองสวมท่ีสะอาดมิดชิด มีคาเฉลี่ยเปนอันดับท่ี 2  ( x  = 4.24, S.D. = 0.730)  และ    
ขอ 1.2 มีท่ีพักนอนสะอาด และสบายมีคาเฉลี่ยเปนอันดับท่ี 3   ( x  = 4.09, S.D. = 0.716) และเม่ือ
พิจารณาดานอาหาร และโภชนาการเปนรายขอ พบวา ขอท่ี 2.3 มีน้ําดื่มท่ีสะอาด  มีคาเฉลี่ยมากเปน
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อันดับท่ี 1 ของดานอาหาร และโภชนาการ ( x  = 4.17, S.D. = 0.789) ขอ 2.2 ภาชนะท่ีใชสะอาด   
และปลอดภัยมีคาเฉลี่ยเปนอันดับท่ี 2 ( x  = 3.98, S.D. = 0.706)  และขอ 2.1 ชนิดของอาหาร       
และวัตถุดิบท่ีใชในการประกอบอาหารมีคาเฉลี่ยเปนอันดับท่ี 3   ( x  = 3.96, S.D. = 0.721)  
 
ตารางท่ี 4.4  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของผูตอบแบบสอบถามที่มี 

ตอความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย (ภาพรวมแยกแตละดาน) 
ความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว 

ในธุรกิจโฮมสเตย 
 

ระดับความพึงพอใจ 

  x  S.D. แปล
ผล 

อัน 
ดับ 

มาก
ที่สุด 

5 

มาก 
 

4 

ปาน
กลาง 

3 

นอย 
 

2 

นอย
ที่สุด 

1 
1.รวมดานที่พัก 4.21 0.713    มาก    (1) 
2.รวมดานอาหาร และโภชนาการ 4.04 0.738    มาก     (2) 
3.รวมดานความปลอดภัย 3.73 0.950   มาก    (8) 
4.รวมดานอัธยาศัยของเจาของบาน และสมาชิก  4.03 0.815    มาก    (3) 
5.รวมดานรายการนําเที่ยว      3.70  0.967     มาก    (9) 
6.รวมดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม  3.78 0.818    มาก   (7) 
7.รวมดานวัฒนธรรม      2.76 0.537 ปานกลาง   (10) 
8.รวมดานสรางคุณ และมูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑ    3.83  0.835    มาก     (6) 
9.รวมดานบริการของกลุมโฮมสเตย   3.89 0.939    มาก     (5) 
10. รวมดานการประชาสัมพันธ   3.90 0.879    มาก     (4) 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวโดยรวม    3.79 0.819    มาก  
ผลจากตารางที่ 4.4  แสดงใหเห็นถึงผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย พบวา ในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับพึงพอใจ
มาก มีคะแนนคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 (S.D. = 0.819) เมื่อพิจารณารายขอพบวาระดับความพึงพอใจอยู
ในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 4.21 -  2.76  ซึ่งสามารถเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย  
ไดดังนี้ พึงพอใจมากอันดับท่ีหนึ่งในภาพรวม คือ ดานท่ีพัก ( x  = 4.21, S.D. = 0.713) และรองลงมา 
คือ ดานอาหาร และโภชนาการ ( x  = 4.04, S.D. = 0.738) 
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สวนที่ 4  การวิเคราะหขอมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐานตามวัตถุประสงคการวิจัย โดยใชสถิติ
เชิงอนุมานมาวิเคราะหเพ่ือทดสอบสมมติฐานแตละขอดังนี้ 

สมมติฐานท่ี 1  ปจจัยดานประชากรศาสตรของนักทองเท่ียวท่ีแตกตางกันมีผลตอความ    
พึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี 1.1  เพศท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย 
แตกตางกัน 

H0 : เพศท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยไมแตกตางกัน 
H1 : เพศท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน 
สถิติที่ใชในการวิเคราะห จะใชสถิติ Independent samples t-test เพ่ือทดสอบความแตกตาง 

ระหวางคาเฉลี่ยของประชากร 2 กลุม 
 
ตารางท่ี 4.5  แสดงการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 

โฮมสเตย จําแนกตามเพศ 

 
 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

t-test for Equality of Means 

เพศ x  S.D. t df Sig. 

1. ดานที่พัก ชาย 4.20 0.547 
-0.506 398         0.613 

หญิง 4.23 0.628 

2. ดานอาหาร และโภชนาการ  
 

ชาย 4.09 0.524 
2.002 398 0.046* 

หญิง 3.98 0.632 

3. ดานความปลอดภัย  ชาย 3.71 0.642 -0.465 398        0.641 

 หญิง 3.75 0.680    

4. ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก 
 

ชาย 4.14 0.680 1.158 398  0.247 

 หญิง 4.06 0.713    
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ตารางท่ี 4.5  (ตอ) 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.5  ผลการทดสอบสมมติฐานดวยสถิติ Independent samples t - test ท่ีระดับ

นัยสําคัญ 0.05 พบวา ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวโดยรวม มีคา Sig. เทากับ 0.286 ซึ่งมากกวา     
คานัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐาน H1 สรุปวา เพศท่ีแตก 
ตางกันมีความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 โดยเพศหญิง
มีคาเฉลี่ยมากกวาเพศชายเล็กนอย เม่ือพิจารณารายดานพบวา ในดานอาหาร และโภชนาการ ดาน
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม และดานการประชาสัมพันธ มีคา Sig. เทากับ 0.046 , 0.035  และ 
0.027 ซึ่งนอยกวาคานัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน H1 และปฏิเสธสมมติฐาน H0 
สรุปวา เพศชาย และหญิงมีระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยในดานอาหาร และโภชนาการ   
ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม และดานการประชาสัมพันธ แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.05 โดยเพศหญิงมีคาเฉลี่ยมากกวาเพศชาย 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

t-test for Equality of Means 

เพศ x  S.D. t df  Sig. 

5. ดานรายการนําเที่ยว  ชาย 3.80 0.721 1.585 398      0.114 
 หญิง 3.69 0.621    

6. ดานทรัพยากรธรรมชาต ิและสิ่งแวดลอม 
 

ชาย 3.70 0.635 
-2.112 397      0.035* 

หญิง 3.84 0.691 
7. ดานวัฒนธรรม  ชาย 4.08 0.745 -1.405 398      0.161 

 หญิง 4.19 0.744    
8. ดานการสรางคุณ และมูลคาเพิ่มของ
ผลิตภัณฑ  

ชาย 3.79 0.536 
-1.370  398      0.171 

หญิง 3.87 0.608 
9. ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย 
 

ชาย 3.76 0.656 
0.254 397     0.800 

หญิง 3.74 0.629 
10. ดานการประชาสัมพันธ  
 

ชาย 
หญิง 

3.82 
3.98 

0.805 
0.668 

-2.222 398      0.027* 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวโดยรวม ชาย 
หญิง 

3.91 
3.93 

0.660 
0.658 -0.308 398      0.286 
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สมมติฐานท่ี 1.2  อายุท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย 
แตกตางกัน 

H0 : อายุที่แตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยไมแตกตางกัน 
H1 : อายุท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน 
สถิติท่ีใชในการวิเคราะห จะใชสถิติ F - test (One-way ANOVA) เพ่ือทดสอบความ

แตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากรมากกวา 2 กลุม โดยใชระดับความเชื่อม่ันท่ี 95 % ซึ่งปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก Ho เม่ือพบวาคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 
 
ตารางท่ี 4.6  แสดงคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย 

จําแนกตามอายุ  

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F-Ratio Sig. 

1. ดานที่พัก  ระหวางกลุม 7.450 3 2.483 7.504 0.000* 
ภายในกลุม 131.043 396 0.331   

รวม 138.493 399    
2. ดานอาหาร และโภชนาการ  
 

ระหวางกลุม 11.410 3 3.803 12.102 0.000* 
ภายในกลุม 124.456 396 0.314   

รวม 135.866 399    
3. ดานความปลอดภัย  ระหวางกลุม 1.320 3 0.440 0.906 0.438 

ภายในกลุม 192.340 396 0.486   
รวม 193.660 399    

4. ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก 
 

ระหวางกลุม 1.657 3 0.552 1.137 0.334 
ภายในกลุม 192.431 396 0.486   

รวม 194.088 399    
5. ดานรายการนําเที่ยว  ระหวางกลุม 6.954 3 2.318    5.278 0.001* 
 ภายในกลุม 173.925 396 0.439   
 รวม 180.879 399    
6. ดานทรัพยากรธรรมชาต ิและสิ่งแวดลอม ระหวางกลุม 1.601 3 0.534    1.201 0.309 
 ภายในกลุม 175.509 395 0.444   
 รวม 177.110 398    



34 

ตารางท่ี 4.6  (ตอ) 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.6  ผลการทดสอบสมมติฐานดวยสถิติ F- test (One-way ANOVA) ท่ีระดับ

นัยสําคัญ 0.05 พบวา ระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม จําแนกตามอายุ   
มีคา Sig. เทากับ 0.266 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธ
สมมติฐาน H1 สรุปวาอายุท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม         
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เ ม่ือวิเคราะหระดับความพึงพอใจของ
นักทองเ ท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย จําแนกตามอายุ เปนรายดาน  พบวา  ดานท่ีพัก ดานอาหาร                
และโภชนาการ ดานรายการนําเท่ียว และดานการประชาสัมพันธ มีคา Sig. เทากับ 0.000, 0.000, 0.001 
และ 0.048 ตามลําดับ ซึ่งนอยวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน H1 และปฏิเสธ
สมมติฐาน H0 แสดงวาอายุมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกันในดานดานท่ีพัก    

ความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

7. ดานวัฒนธรรม  ระหวางกลุม 0.544 3 0.181    0.325 0.808 
 ภายในกลุม 221.166 396 0.559   
 รวม 221.710 399    
8. ดานการสรางคุณ และมูลคาเพิ่ม
ของผลิตภัณฑ  

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

0.521 
131.020 

3 
396 

0.174 
0.331 

   0.525 
 

0.665 
 

 รวม 131.542 399    
9. ดานการบริการของกลุม 
โฮมสเตย 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

3.141 
160.796 

3 
395 

1.047 
0.407 

   2.572 
 

0.054 
 

 รวม 163.937 398    
10. ดานการประชาสัมพันธ  
 

ระหวางกลุม 4.321 3 1.440    2.651 0.048* 
ภายในกลุม 215.144 396 0.543   

รวม 219.466 399    
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม 

 

ระหวางกลุม 3.892 3 1.297         3.420         0.266 
ภายในกลุม 171.783 396 0.434  

รวม 175.675 399   
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ดานอาหาร และโภชนาการ ดานรายการนําเท่ียว และดานการประชาสัมพันธ อยางมีนัยสําคัญ        
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  จึงไดทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธ ี LSD  ดังแสดงผลในตารางท่ี 4.7 
 
ตารางท่ี 4.7  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในธรุกิจ 

โฮมสเตย ดานท่ีพัก จําแนกตามอายุ 
LSD                                                                                                                                                                                                                       

จากตารางท่ี 4.7  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
ในธุรกิจโฮมสเตย ดานท่ีพัก จําแนกตามอายุ พบวา กลุมอายุ 25 ปไมเกิน 35 ป มีคาเฉลี่ยมากกวา
กลุ มอายุตํ่ากวา 25 ป กลุ มอายุ 35 ป ไมเกิน 45 ป และกลุ มอายุมากกวา 45 ป โดยมีคา Sig. 
เทากับ 0.019, 0.000 และ 0.000 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.177, 0.291 และ 0.333 ตามลําดับ  
 
 
 
 

อาย ุ  

 ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                         กลุม J 

 
ต่ํา
กว
า 2

5 ป
     

 

25 
ป ไ

มเก
ิน 3

5 ป
     

    
     

 

35 
ป ไ

มเก
ิน 4

5 ป
     

    
     

 

มา
กก

วา 
45 

ป 

 

กลุม I Mean  4.75 4.77 4.72 4.55  

ต่ํากวา 25 ป      4.75 
 - 0.177 -0.113 -0.156  
  (0.019*) (0.201) (0.124)  

25 ป ไมเกิน 35 ป               4.77  
 - -0.291 -0.333  
  (0.000*)      (0.000*)  

35 ป ไมเกิน 45 ป               4.72  
   -    -0.042  

   (0.677)  
มากกวา 45 ป 4.55               -  

* มีนัยสําคัญทางสถิติสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 4.8  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการ  จําแนกตามอายุ 

LSD                                                                                                                                                                                         

จากตารางท่ี 4.8  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
ในธุรกิจโฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการ จําแนกตามอายุ พบวา กลุ มอายุมากกวา 45 ป        
มีคาเฉลี่ยมากกวากลุมอายุต่ํากวา 25 ป กลุ ม กลุ มอายุ 25 ปไมเกิน 35 ป และกลุ มอายุ 35 ป       
ไมเกิน 45 ปโดยมีคา Sig. เทากับ 0.000, 0.000 และ 0.003 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.362, 
0.433 และ 0.260 ตามลําดับ และกลุมอายุ 35 ป ไมเกิน 45 ปมีคาเฉลี่ยมากกวากลุม 25 ปไมเกิน 
35 ป โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.331  
         
 
 
 

อายุ  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                กลุม J 

 

ต่ํา
กว
า 2

5 ป
     

 

25 
ป ไ

มเก
ิน 3

5 ป
     

    
     

 

35 
ป ไ

มเก
ิน 4

5 ป
     

    
     

 

มา
กก

วา 
45 

ป 

 

กลุม I Mean  3.97 3.89 4.22 4.33  

ตํ่ากวา 25 ป      3.97 
 - 0.071    -0.260 -0.362  
    (0.333)   (0.003*)   (0.000*)  

25 ป ไมเกิน 35 ป               3.89  
 -   -0.331 -0.433  
    (0.000*)      (0.000*)  

35 ป ไมเกิน 45 ป               4.22  
   -    -0.102  

    (0.304)  
มากกวา 45 ป 4.33               -  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 4.9  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานรายการนําเที่ยว จําแนกตามอายุ 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                                              

จากตารางท่ี 4.9  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
ในธุรกิจโฮมสเตย ดานรายการนําเท่ียว จําแนกตามอายุ พบวา กลุมอายุ 35 ป ไมเกิน 45 ป มี
คาเฉลี่ยมากกวากลุมอายุต่ํากวา 25 ป กลุมอายุ 25 ปไมเกิน 35 ป และกลุม 45 ปขึ้นไปโดยมีคา 
Sig. เทากับ 0.000, 0.007 และ 0.017 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.382, 0.240 และ 0.280 
ตามลําดับ 
 
 
 
 
 

อาย ุ  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                    กลุม J 

 

ต่ํา
กว
า 2

5 ป
     

 

25 
ป ไ

มเก
ิน 3

5 ป
     

    
     

 

35 
ป ไ

มเก
ิน 4

5 ป
     

    
     

 

มา
กก

วา 
45 

ป 

 

กลุม I Mean  3.57 3.71 3.95 3.85  

ตํ่ากวา 25 ป      3.57 
 - -0.142 -0.382 -0.280  
    (0.104) (0.000*)    (0.017*)  

25 ป ไมเกิน 35 ป               3.71  
 - -0.240 -0.139  
  (0.007*)      (0.185)  

35 ป ไมเกิน 45 ป               3.95  
   -     0.102  

   (0.386)  
มากกวา 45 ป 3.85               -  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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LSD                                                                                                                                                                                                                           

จากตารางท่ี 4.10 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธ จําแนกตามอายุ พบวา กลุม 45 ปมีคาเฉลี่ยมากกวากลุม
อายุ 25 ปไมเกิน 35 ป และกลุมอายุ 35 ปไมเกิน 45 ป โดยมีคา Sig. เทากับ 0.019, 0.045 และ   
มีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.274 และ 0.196 ตามลําดับ 

สมมติฐานท่ี 1.3  สถานภาพสมรสท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจ   
โฮมสเตยแตกตางกัน 

H0: สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย               
ไมแตกตางกัน 

 

ตารางท่ี 4.10  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธ  จําแนกตามอายุ 

 

อาย ุ  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                  กลุม J 

 

ต่ํา
กว
า 2

5 ป
     

 

25 
ป ไ

มเกิ
น 3

5 ป
     

    
     

 

35 
ป ไ

มเกิ
น 4

5 ป
     

    
     

 

มา
กก

วา 
45 

ป 

 

กลุม I Mean  3.86 3.82 4.01 4.09  

ต่ํากวา 25 ป      3.86 
 - 0.045 -0.152 -0.229  
  (0.643) (0.182) (0.077)  

25 ป ไมเกิน 35 ป               3.82  
 - -0.196 -0.274  
  (0.045*)      (0.019*)  

35 ป ไมเกิน 45 ป               4.01  
   -    -0.078  

      (0.552)  
มากกวา 45 ป 4.09               -  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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H1: สถานภาพการสมรสท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย 
แตกตางกัน 
                สถิติท่ีใชในการวิเคราะห จะใชสถิติ F - test (One-way ANOVA) เพ่ือทดสอบความแตกตาง
ระหวางคาเฉลี่ยของประชากรมากกวา 2 กลุม โดยใชระดับความเชื่อม่ันที่ 95 % ซึ่งปฏิเสธสมมติฐาน
หลัก Ho เมื่อพบวาคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 
 
ตารางท่ี 4.11   แสดงคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย          

จําแนกตามสถานภาพสมรส 

 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

1. ดานที่พัก  ระหวางกลุม 2.090 2 1.045 3.042 0.049* 
ภายในกลุม 136.403 397 0.344   

รวม 138.493 399    
2. ดานอาหาร และโภชนาการ  
 

ระหวางกลุม 2.046 2 1.023 3.035 0.049* 
ภายในกลุม 133.821 397 0.337   

รวม 135.866 399    
3. ดานความปลอดภัย ระหวางกลุม 2.384 2 1.192 2.474 0.086 
 ภายในกลุม 191.275 397 0.482   
 รวม 193.660 399    
4. ดานอัธยาศัยของเจาบาน 
และสมาชิก 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

0.720 
193.368 

3 
397 

0.360 
0.487 

0.739 
 

0.478 
 

 รวม 194.088 399    
 5. ดานรายการนําเที่ยว  ระหวางกลุม 8.804 2 4.402 10.156 0.000* 
 ภายในกลุม 172.075 397 0.433   
 รวม 180.879 399    
6. ดานทรัพยากรธรรมชาต ิ
และสิ่งแวดลอม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

0.205 
176.905 

2 
396 

0.102 
0.447 

0.229 
 

0.795 
 

 รวม 177.110 398    
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ตารางท่ี 4.11  (ตอ) 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.11  ผลการทดสอบสมมติฐานดวยสถิติ F - test  (One-way ANOVA)           

ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา ระดับความพึงพอใจของนักทองเ ท่ียวในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม    
จําแนกตามสถานภาพสมรสมีคา Sig. เทากับ 0.219 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05          
จึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐาน H1 สรุปวาสถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีผลตอระดับ
ความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05        
เม่ือวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย จําแนกตามสถานภาพสมรสเปน
รายดาน พบวา ดานท่ีพัก ดานอาหา และโภชนาการ ดานรายการนําเท่ียว และดานการประชาสัมพันธ
มีคา Sig. เทากับ 0.049, 0.049, 0.000 และ 0.022 ตามลําดับ ซึ่งนอยวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 
จึงยอมรับสมมติฐาน H1 และปฏิเสธสมมติฐาน H0 แสดงวาสถานภาพแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05  จึงไดทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังแสดงผลในตารางท่ี 4.12 
 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

7. ดานวัฒนธรรม  ระหวางกลุม 2.482  2 1.241      2.247 0.107 
 ภายในกลุม 219.228 397 0.552   
 รวม 221.710 399    
8. ดานการสรางคุณ และมูลคาเพิ่ม
ของผลิตภัณฑ  

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

3.141 
160.796 

2 
397 

   0.382 
   0.329 

   1.159 
 

    0.315 
 

 รวม 163.937 399    
9. ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 
1.033 

162.904 
2 

396 
 0.516 
0.411 

   1.255 
 

  0.286 
 

 รวม 163.937 398    
10. ดานการประชาสัมพันธ  
 

ระหวางกลุม 4.179 2 2.089    3.853   0.022* 
ภายในกลุม 215.287 397 0.542   

รวม 219.466 399    
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม 

 

ระหวางกลุม 2.708 2 1.235 2.819       0.219 
ภายในกลุม 176.206 361 0.436  

รวม 178.497 399   
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ตารางท่ี 4.12  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานท่ีพัก จําแนกตามสถานภาพสมรส 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                                                  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.12  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจขอนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานที่พัก จําแนกตามสถานภาพสมรส พบวา กลุมหมาย/ หยาราง /แยกกันอยู        
มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมโสด และกลุมสมรส/อ ยูดวยกัน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.014  และ 0.039 และ 
มีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.258 และ 0.222 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 

สถานภาพ  

 ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                      กลุม J 

 โสด สมรส/ อยูดวยกัน               หมาย/ หยาราง/ แยกกันอยู                 

กลุม I Mean  4.17 4.21 4.43   

โสด      4.17 
 - -0.036 -0.258   

  (0.558) (0.014*)   

สมรส/ อยู
ดวยกัน               

4.21  
 - -0.222   
  (0.039*)      

หมาย/ หยา
ราง/ แยกกันอยู               

4.43  
  - 
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ตารางท่ี 4.13  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการจําแนกตามสถานภาพสมรส 

LSD                                                                                                                                                                                                          

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.13 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานอาหารและโภชนาการ จําแนกตามสถานภาพสมรส พบวา กลุมหมาย/ หยาราง/ 
แยกกันอยู มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมโสด และกลุมสมรส/ อยูดวยกัน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.014  และ 
0.038 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.256 และ 0.221 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานภาพ  

 ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                     กลุม J 

 โสด สมรส/ อยูดวยกัน               หมาย/ หยาราง/ แยกกันอยู                 

กลุม I Mean  4.00 4.03 4.25   

โสด      4.00 
 - -0.035 -0.256   
  (0.574) (0.014*)   

สมรส/ อยู
ดวยกัน               4.03  

 - -0.221   
  (0.038*)      

หมาย/ หยาราง/ 
แยกกันอยู               

4.25    -   
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ตารางท่ี 4.14  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานรายการนําเท่ียว จําแนกตามสถานภาพสมรส 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                                                             

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.14  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจขอนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานรายการนําเท่ียว จําแนกตามสถานภาพสมรส พบวา กลุมหมาย/ หยาราง/ 
แยกกันอยู มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมโสด และกลุมสมรส/ อยูดวยกัน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.001 และ 
0.000 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.388 และ 0.266 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานภาพ  

 ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                 กลุม J 

 โสด สมรส/ อยูดวยกัน               หมาย/ หยาราง/ แยกกันอยู                 

กลุม I Mean  3.60 3.87 3.99   

โสด      3.60 
 - -0.266 -0.388   
  (0.000*)    (0.001*)   

สมรส/ อยูดวยกัน               3.87  
 - -0.122   
  (0.309)      

หมาย/ หยาราง/ 
แยกกันอยู               

3.99    -   
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ตารางท่ี 4.15  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธ จําแนกตามสถานภาพสมรส 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                          

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.15 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธ จําแนกตามสถานภาพสมรส พบวา กลุมหมาย/ หยาราง/ 
แยกกันอยู มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมโสด และกลุมสมรส/ อยูดวยกัน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.049 และ 
0.017 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.260 และ 0.187 ตามลําดับ 

สมมติฐานท่ี  1.4 ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจ 
โฮมสเตยแตกตางกัน 

H0  : ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย              
ไมแตกตางกัน 

H1  : ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย    
แตกตางกัน 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะห จะใชสถิติ F - test (One-way ANOVA) เพ่ือทดสอบความ
แตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากรมากกวา 2 กลุม โดยใชระดับความเชื่อม่ันท่ี 95 % ซึ่งปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก Ho เม่ือพบวาคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 

สถานภาพ  

 ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                  กลุม J 

 โสด สมรส/ อยูดวยกัน               หมาย/ หยาราง/ แยกกันอยู                 

กลุม I Mean  3.60 3.87 3.99   

โสด      3.60 
 - -0.187 -0.260   

  (0.017*)    (0.049*)   

สมรส/ อยูดวยกัน               3.87  
 - -0.073   
  (0.585)      

หมาย/ หยาราง/ แยกกันอยู               3.99    -   
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ตารางท่ี 4.16  แสดงคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย 
จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

1. ดานที่พัก  ระหวางกลุม 6.546 2 3.273 9.848 0.000* 
ภายในกลุม 131.947 397 0.332   

รวม 138.493 399    
2. ดานอาหาร และโภชนาการ  
 

ระหวางกลุม 4.858 2 2.429 7.361 0.001* 
ภายในกลุม 131.008 397 0.330   

รวม 135.866 399    
3. ดานความปลอดภัย  ระหวางกลุม 2.003 2 1.001 2.074     0.127 
 ภายในกลุม 191.657 397 0.483   
 รวม 193.660 399    
4. ดานอัธยาศัยของเจาบาน 
และสมาชิก 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

14.251 
179.837 
194.088 

2 
397 
399 

7.125 
0.453 

 

15.730 
 
 

0.000* 
 
 

 5. ดานรายการนําเที่ยว  ระหวางกลุม 2.901 2 1.450 3.235 0.040* 
 ภายในกลุม 177.978 397 0.448   
 รวม 180.879 399    
6. ดานทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

     5.743 
171.367 

2 
396 

2.871 
0.433 

6.635 
 

0.001* 
 

 รวม 177.110 398    
7. ดานวัฒนธรรม  ระหวางกลุม 20.724 2 10.362 20.468 0.000* 
 ภายในกลุม 200.986 397 0.506   
 รวม 221.710 399    
8. ดานการสรางคุณ และมูลคาเพิ่ม
ของผลิตภัณฑ  

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

4.322 
127.220 

2 
397 

2.161 
0.320 

6.743 
 

0.001* 
 

 รวม 131.542 399    
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ตารางท่ี 4.16 (ตอ) 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.16  ผลการทดสอบสมมติฐานดวยสถิติ F- test (One-way ANOVA) ท่ีระดับ 

นัยสําคัญ 0.05 พบวา ระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม จําแนกตาม
ระดับการศึกษา มีคา Sig. เทากับ 0.0172 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับ
สมมติฐาน H1 และปฏิเสธสมมติฐาน H0 สรุปวาระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึง
พอใจในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

เม่ือวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย จําแนกตามระดับ
การศึกษาเปนรายดาน พบวา ดานที่พัก ดานอาหารและโภชนาการ ดานอัธยาศัยของเจาบานและ
สมาชิก  ดานรายการนําเท่ียว ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม ดานวัฒนธรรม ดานการสราง
คุณ และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑ ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย และดานการประชาสัมพันธ  มีคา 
Sig. เทากับ 0.000, 0.001, 0.000, 0.040,  0.001, 0.000, 0.001, 0.002  และ 0.000 ตามลําดับ ซึ่งนอยวา
ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน H1 และปฏิเสธสมมติฐาน H0 แสดงวาระดับ
การศึกษาแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงไดทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวย
วิธี LSD  ดังแสดงผลในตารางท่ี 4.17 
 
 
 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

9. ดานการบริการของกลุม 
โฮมสเตย 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4.890 
159.047 
163.937 

2 
396 
398 

2.445 
0.402 

6.088 
 

0.002* 
 

10. ดานการประชาสัมพันธ  
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

18.938 
200.527 

2 
397 

9.469 
0.505 

18.747 
 

0.000* 
 

 รวม 219.466 399    
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม 

 

ระหวางกลุม 8.518 2 4.259     9.693         0.0172 
ภายในกลุม 167.157 397 0.421  

รวม 175.675 399   
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ตารางท่ี 4.17  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานท่ีพัก จําแนกตามระดับการศึกษา 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                       

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.17 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานที่พัก จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา กลุมการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมี
คาเฉลี่ยสูงกวาการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.000 และ
มีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.351 และ 0.307 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับการศึกษา  

 ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                กลุม J 

 ต่ํากวาปริญญาตรี    ปริญญาตรี               สูงกวาปริญญาตร ี                

กลุม I Mean  4.17 4.21 4.43   

ตํ่ากวาปริญญาตร ี   4.17 
 - -0.043 -0.351   
  (0.529) (0.000*)   

ปริญญาตร ี              4.21  
 - -0.307   
  (0.000*)   

สูงกวาปริญญาตร ี              4.43    -   
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ตารางท่ี 4.18  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการ จําแนกตามระดับการศึกษา 

LSD                                                                                                                                                                                                                          

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.18 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการ จําแนกตามระดับการศึกษา พบวากลุมการศึกษาสูงกวา
ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ยสูงกวาการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรีโดยมีคา Sig. เทากับ 0.002 
และ 0.000 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.273 และ 0.282 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับการศึกษา  

 
ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                             กลุม J 

 ต่ํากวาปริญญาตรี    ปริญญาตร ี              สูงกวาปริญญาตรี                 

กลุม I Mean  3.99 3.98 4.26   

ตํ่ากวาปริญญาตรี    3.99 
 - 0.010 -0.273   

  (0.890) (0.002*)   

ปริญญาตร ี              3.98  
 - -0.282   
  (0.000*)      

สูงกวาปริญญาตรี               4.26  
  - 
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ตารางท่ี 4.19  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก จําแนกตามระดับการศึกษา 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.19 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานอัธยาศัยของเจาบานและสมาชิก จําแนกตามระดับการศึกษา พบวากลุม
การศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมีคาเฉลี่ยสูงกวาการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี โดยมีคา Sig. 
เทากับ 0.000 และ 0.000 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.517 และ 0.383 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับการศึกษา  

 ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                     กลุม J 

 ตํ่ากวาปริญญาตรี    ปริญญาตร ี              สูงกวาปริญญาตร ี                

กลุม I Mean  3.79 4.17 4.31   

ตํ่ากวาปริญญาตรี    3.79 
 - -0.383 -0.517   
  (0.000*) (0.000*)   

ปริญญาตร ี              4.17  
 - -0.134   
  (.134)      

สูงกวาปริญญาตร ี              4.31    -   
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ตารางท่ี 4.20  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานรายการนําเท่ียว จําแนกตามระดับการศึกษา 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                          

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.20 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานรายการนําเท่ียว จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา กลุมการศึกษาสูงกวา
ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ยสูงกวาปริญญาตรี โดยมีคา Sig. เทากับ 0.013 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.222 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับการศึกษา  

 ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                         กลุม J 

 ต่ํากวาปริญญาตรี    ปริญญาตร ี              สูงกวาปริญญาตรี                 

กลุม I Mean  3.77 3.68 3.90   

ต่ํากวาปริญญาตรี    3.77 
 - 0.093 -0.129   
  (0.249) (0.202)   

ปริญญาตร ี              3.68  
 - -0.222   
  (0.013*)      

สูงกวาปริญญา
ตรี               

3.90    -   
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ตารางท่ี 4.21  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม จําแนกตามระดับการศึกษา 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                          

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.21 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม จําแนกตามระดับการศึกษา พบวากลุม
การศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมีคาเฉลี่ยสูงกวาการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี โดยมีคา Sig. 
เทากับ  0.010 และ 0.018 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.362 และ 0.207 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับการศึกษา  

 ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                          กลุม J 

 ต่ํากวาปริญญาตรี    ปริญญาตร ี              สูงกวาปริญญาตร ี                

กลุม I Mean  3.62 3.78 3.98   

ตํ่ากวาปริญญาตรี    3.62 
 - -0.155 -0.362   
  (0.050) (0.010*)   

ปริญญาตร ี              3.78  
 - -0.207   
  (0.018*)      

สูงกวาปริญญาตรี               3.98    -   
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ตารางท่ี 4.22  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานวัฒนธรรม จําแนกตามระดับการศึกษา 

LSD                                                                                                                                                                                                     

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.22 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานวัฒนธรรม จําแนกตามระดับการศึกษา พบวากลุมการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี
มีคาเฉลี่ยสูงกวาการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.000 
และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.581 และ 0.494 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับการศึกษา  

 ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                         กลุม J 

 ต่ํากวาปริญญาตรี    ปริญญาตรี               สูงกวาปริญญาตร ี                

กลุม I Mean  3.75 4.24 4.33   

ต่ํากวาปริญญาตรี     
3.7
5 

 - -0.494 -0.581   

  (0.000*) (0.000*)   

ปริญญาตรี               
4.2
4 

 
 - -0.087   
  (0.357)      

สูงกวาปริญญาตร ี              4.3
3 

   -   
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ตารางท่ี 4.23  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานการสรางคุณ และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑ จําแนกตามระดับการศึกษา 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.23 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการสรางคุณ และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑ จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา 
กลุมการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมีคาเฉลี่ยสูงกวาการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี โดยมีคา 
Sig. เทากับ 0.000 และ 0.025 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.313 และ 0.153 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับการศึกษา  

 ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                        กลุม J 

 ต่ํากวาปริญญาตรี    ปริญญาตร ี              สูงกวาปริญญาตร ี                

กลุม I Mean  3.68 3.84 4.00   

ตํ่ากวาปริญญาตรี    3.68 
 - -0.153 -0.313   

  (0.025*) (0.000*)   

ปริญญาตร ี              3.84  
 - -0.160   
  (0.033*)      

สูงกวาปริญญาตร ี              4.00    -   
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ตารางท่ี 4.24  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย จําแนกตามระดับการศึกษา 

LSD                                                                                                                                                                                                                                             

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.24 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย จําแนกตามระดับการศึกษา พบวากลุมการศึกษา
สูงกวาปริญญาตรีมีคาเฉลี่ยสูงกวาการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี และปริญญาตรี โดยมี  คา Sig. เทากับ 
0.016 และ 0.001 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.231 และ 0.292 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับการศึกษา  

 ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                         กลุม J 

 ต่ํากวาปริญญาตรี    ปริญญาตรี               สูงกวาปริญญาตรี                 

กลุม I Mean  3.74 3.68 3.97   

ตํ่ากวาปริญญาตรี    3.74 
 - 0.062 -0.231   
  (0.416) (0.016*)   

ปริญญาตร ี              3.68  
 - -0.292   
  (0.001*)      

สูงกวาปริญญาตร ี              3.97    -   
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ตารางท่ี 4.25  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธ จําแนกตามระดับการศึกษา 

LSD                                                                                                                                                                                           

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.25 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธ  จําแนกตามระดับการศึกษา พบวากลุมการศึกษาสูงกวา
ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ยสูงกวาการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี และปริญญาตรีโดยมีคา Sig. เทากับ 0.000 
และ 0.037 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.641 และ 0.178 ตามลําดับ 

สมมติฐานท่ี  1.5  อาชีพหลักท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย 
แตกตางกัน 

H0 : อาชีพหลักท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยไมแตกตางกัน 
H1 : อาชีพหลักแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน 
สถิติท่ีใชในการวิเคราะห จะใชสถิติ F - test (One-way ANOVA) เพ่ือทดสอบความ

แตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากรมากกวา 2 กลุม โดยใชระดับความเชื่อม่ันท่ี 95 % ซึ่งปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก Ho เม่ือพบวาคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 
 

ระดับการศึกษา  

 ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                                    กลุม J 

 ต่ํากวาปริญญาตรี    ปริญญาตรี               สูงกวาปริญญาตรี                 

กลุม I Mean  3.68 3.86 4.32   

ตํ่ากวาปริญญาตรี    3.68 
 - -0.178 -0.641   

  (0.037*) (0.000*)   

ปริญญาตร ี              3.86  
 - 0.462   
  (0.000*)      

สูงกวาปริญญาตร ี               4.32    -   
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ตารางท่ี 4.26  แสดงคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย          
จําแนกตามอาชีพหลัก 

 
 

ความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว 

ในธุรกิจโฮมสเตย 
 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

1. ดานที่พัก  ระหวางกลุม 7.160 4 1.790 5.383 0.000* 
ภายในกลุม 131.333 395 0.332   

รวม 138.493 399    
2. ดานอาหาร และโภชนาการ  
 

ระหวางกลุม 3.681 4 0.920 2.750 0.028* 
ภายในกลุม 132.185 395 0.335   

รวม 135.866 399    
3. ดานความปลอดภัย  ระหวางกลุม 2.090 4 0.522 1.077 0.367 
 ภายในกลุม 191.570 395 0.485   
 รวม 193.660 399    
4. ดานอัธยาศัยของเจาบาน
และสมาชิก 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

10.359 
183.728 
194.088 

4 
395 
399 

2.590 
0.465 

 

5.568 
 
 

0.000* 
 
 

 5. ดานรายการนําเที่ยว  ระหวางกลุม 3.469 4 0.867 1.931 0.105 
 ภายในกลุม 177.410 395 0.449   
 รวม 180.879 399    
6. ดานทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

9.119 
167.991 

4 
394 

2.280 
0.426 

5.347 
 

0.000* 
 

 รวม 177.110 398    
7. ดานวัฒนธรรม  ระหวางกลุม 10.344 4 2.586 4.833 0.001* 
 ภายในกลุม 211.366 395 0.535   
 รวม 221.710 399    
8. ดานการสรางคุณ และ
มูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑ  

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

5.103 
126.439 

4 
395 

1.276 
0.320 

3.985 
 

0.003* 
 

 รวม 131.542 399    
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ตารางท่ี 4.26  (ตอ) 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.26  ผลการทดสอบสมมติฐานดวยสถิติ F - test (One-way ANOVA) ที่ระดับ 

นัยสําคัญ 0.05 พบวาระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม จําแนกตาม
อาชีพหลักมีคา Sig. เทากับ 0.0599 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน  
H0 และปฏิเสธสมมติฐาน H1 สรุปวาอาชีพหลักท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจ
โฮมสเตยโดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

เม่ือวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย จําแนกตามอาชีพ
หลักเปนรายดาน พบวา ดานท่ีพัก ดานอาหาร และโภชนาการ ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก 
ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม ดานวัฒนธรรม ดานการสรางคุณและมูลคาเพ่ิมของ
ผลิตภัณฑ  และดานการบริการของกลุมโฮมสเตย มีคา Sig. เทากับ 0.000, 0.028, 0.000, 0.000, 0.001, 
0.003 และ 0.001 ตามลําดับ ซึ่งนอยวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน H1          

และปฏิเสธสมมติฐาน H0 แสดงวาอาชีพหลักแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05       
จึงไดทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังแสดงผลในตารางที่ 4.27 
 
 
 
 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

9. ดานการบริการของกลุม
โฮมสเตย 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

7.303 
156.635 
163.937 

4 
394 
398 

1.826 
0.398 

 

4.592 
 

0.001* 
 

10. ดานการประชาสัมพันธ  
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

4.352 
215.113 

4 
395 

1.088 
0.545 

1.998 
 

0.094 
 

 รวม 219.466 399    
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม 

 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

6.298 
169.377 
175.675 

4 
395 
399 

1.575 
0.429 

 

3.746           0.0599 
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ตารางท่ี 4.27  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานที่พัก จําแนกตามอาชีพหลัก 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.27 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานที่พัก จําแนกตามอาชีพหลัก พบวา กลุมอาชีพนักเรียน/ นักศึกษา มีคาเฉลี่ยสูง
กวากลุมอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ พนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน และอาชีพประกอบธุรกิจ
สวนตัว/ รับจาง โดยมีคา Sig. เทากับ 0.006, 0.000 และ 0.001 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.327, 
0.504 และ 0.397 ตามลําดับ 

 
 

 

อาชีพหลัก  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
       กลุม J 

รับ
ราช

กา
ร/ 

 รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

/  ผู
บร

ิหา
รใน

ธุร
กิจ
เอก

ชน
 

ปร
ะก
อบ

ธุร
กิจ
สว

นตั
ว/ 

รับ
จาง

 

นัก
เรีย

น/ 
 นัก

ศึก
ษา

 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 4.27     4.10 4.20 4.60     4.50  

รบัราชการ/ รัฐวิสาหกิจ      4.27 
- 0.177 0.070 -0.327 -0.227  
 (0.015) (0.377)    

(0.006*) 
(0.581)  

พนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน               4.10 
 
 

- -0.107 -0.504 -0.404  
 (0.143)     (0.000*) (0.325)  

ประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจาง            4.20 
  

 
  - -0.397 -0.297  
  (0.001*) (0.471)  

นักเรียน/ นักศึกษา 4.60             - 0.100  
      (0.812)  

อื่น ๆ 4.50     -  
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ตารางท่ี 4.28   แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
โฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการ จําแนกตามอาชีพหลัก 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.28 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานอาหารและโภชนาการ จําแนกตามอาชีพหลัก พบวา กลุมอาชีพนักเรียน/
นักศึกษา  มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ และพนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน 
โดยมีคา Sig. เทากับ 0.007 และ 0.021 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.314 และ 0.168 ตามลําดับ 

 
 
 

อาชีพหลัก  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                               กลุม J 

รับ
ราช

กา
ร/ 

 รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

/  ผู
บร

ิหา
รใน

ธุร
กิจ
เอก

ชน
 

ปร
ะก
อบ

ธุร
กิจ
สว

นตั
ว/ 

รับ
จาง

 

นัก
เรีย

น/ 
 นัก

ศึก
ษา

 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 4.11     3.94 4.03 4.26     3.67  

รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ      4.11 
- 0.168 0.074 -0.146 0.442  
 (0.021*) (0.348)    (0.220) (0.284)  

พนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน               3.94 
 
 

- -0.094 -0.314 0.275  
 (0.202)     (0.007*) (0.505)  

ประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจาง               4.03 
  

 
  - -0.221    0.368 .

3  (0.066) (0.373)  
นักเรียน/ นักศึกษา 4.26             - 0.589  

      (0.164)  
อื่น ๆ 3.67     -  
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ตารางท่ี 4.29  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
 โฮมสเตย ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก จําแนกตามอาชีพหลัก 

LSD                                                                                                                                                                                                                                              

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.29 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก จําแนกตามอาชีพหลัก พบวากลุมอาชีพ
นักเรียน/ นักศึกษา  มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมพนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน และอาชีพประกอบธุรกิจ
สวนตัว/ รับจาง โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.014 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.481 และ 0.349 
ตามลําดับ และกลุมอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ มีคาเฉลี่ยสูงกวา กลุมพนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจ
เอกชน และอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจาง โดยมีคา Sig.เทากับ 0.000 และ 0.035 และมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ 0.329และ 0.197 ตามลําดับ                 
      

อาชีพหลัก  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                 กลุม J 

รับ
ราช

กา
ร/ 

 รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

/  ผู
บร

ิหา
รใน

ธุร
กิจ
เอก

ชน
 

ปร
ะก
อบ

ธุร
กิจ
สว

นตั
ว/ 

รับ
จาง

 

นัก
เรีย

น/ 
 นัก

ศึก
ษา

 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 4.27      3.94 4.07 4.42     3.83  

รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ      4.27 
- 0.329 0.197 -0.153 0.436  
 (0.000*) (0.035*)    (0.278) (0.370)  

พนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน               3.94 
 
 

- -0.132 -0.481 0.108  
 (0.128)     (0.000*) (0.824)  

ประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจาง               4.07 
  

 
  - -0.349    0.240 .

3  (0.014*) (0.623)  
นักเรียน/ นักศึกษา 4.42             - 0.589  

      (0.238)  
อ่ืน ๆ 3.83     -  
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ตารางท่ี 4.30  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ     
                       โฮมสเตย ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม จําแนกตามอาชีพหลัก 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                                          

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.30 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม จําแนกตามอาชีพหลัก พบวากลุมอาชีพ
ประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจางมีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ กลุมพนักงาน/ 
ผูบริหารในธุรกิจเอกชน และอาชีพนักเรียน/ นักศึกษา โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000, 0.036 และ 0.003 
และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.348, 0.275 และ 0.411 ตามลําดับ และกลุมอาชีพรับราชการ/ 
รัฐวิสาหกิจมีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมพนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน โดยมีคา Sig.  เทากับ 0.010 และ 
มีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.212 

 

อาชีพหลัก  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                 กลุม J 

รับ
ราช

กา
ร/ 

 รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

/  ผู
บร

ิหา
รใน

ธุร
กิจ
เอก

ชน
 

ปร
ะก
อบ

ธุร
กิจ
สว

นตั
ว/ 

รับ
จาง

 

นัก
เรีย

น/ 
 นัก

ศึก
ษา

 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 3.95     3.74 4.01 3.17     3.78  

รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ      3.95 
- 0.212 0.348 -0.063 0.781  
 (0.010*) (0.000*

) 
   (0.640) (0.094)  

พนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน               3.74 
 
 

- 0.136 -0.275 0.570  
 (0.100)     (0.036*) (0.221)  

ประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจาง               3.60 
  

 
  - -0.411    0.433 .

3  (0.003*) (0.353)  
นักเรียน/ นักศึกษา 3.17             - 0.844  

      (0.077)  
อ่ืน ๆ 3.78     -  
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ตารางท่ี 4.31  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ     
                       โฮมสเตย ดานวัฒนธรรม จําแนกตามอาชีพหลัก 
LSD                                                                                                                                                                                                                                         

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.31 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานวัฒนธรรม จําแนกตามอาชีพหลัก  พบวากลุมอาชีพนักเรียน/นักศึกษา            
มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมอาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ กลุมพนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน และอาชีพ
ประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจาง โดยมีคา Sig. เทากับ 0.015, 0.000 และ 0.001 และมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.368, 0.587  และ 0.514 ตามลําดับ อาชีพรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุม
พนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.017 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.219 

 
 

อาชีพหลัก  

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                  กลุม J 

รับ
ราช

กา
ร/ 

 รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

/  ผู
บร

ิหา
รใน

ธุร
กิจ
เอก

ชน
 

ปร
ะก
อบ

ธุร
กิจ
สว

นต
ัว/ 

รับ
จาง

 

นัก
เรีย

น/ 
 นัก

ศึก
ษา

 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 4.23 4.01 4.09 4.60 3.75  

รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ      4.23 
- 0.219 0.146 -0.368 0.482  
 (0.017*) (0.144)    

(0.015
(0.356)  

พนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน               4.01 
 
 

- -0.073 -0.587 0.263  
 (0.434)     

(0.000
(0.614)  

ประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจาง               4.09 
  

 
  - -0.514    0.336 .

3  
(0.001

(0.521)  
นักเรียน/ นักศึกษา 4.60             - 0.850  

      (0.112)  
อื่น ๆ 3.75     -  
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ตารางท่ี 4.32  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ    
                       โฮมสเตย ดานการสรางคุณ และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑ จําแนกตามอาชีพหลัก 
LSD                                                                                                                                                                                                        

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.32  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจขอนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการสรางคุณ และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑ จําแนกตามอาชีพหลัก พบวากลุม
อาชีพนักเรียน/นักศึกษามีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมพนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน และอาชีพประกอบ
ธุรกิจสวนตัว/ รับจาง โดยมีคา Sig. เทากับ 0.002 และ 0.001 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.351 และ 
0.392 ตามลําดับ และรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมอาชีพพนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจ
เอกชน และประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจาง โดยมีคา Sig. เทากับ 0.035 และ 0.014   มีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.150 และ 0.191 ตามลําดับ 

อาชีพหลัก  

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                  กลุม J 

รับ
ราช

กา
ร/ 

 รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

/  ผู
บร

ิหา
รใน

ธุร
กิจ
เอก

ชน
 

ปร
ะก
อบ

ธุร
กิจ
สว

นตั
ว/ 

รับ
จาง

 

นัก
เรีย

น/ 
 นัก

ศึก
ษา

 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 3.92       3.77 3.73 4.12     3.67  

รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ      3.92 
- 0.150 0.191 -0.201 0.255  
 (0.035*) (0.014*)    

(0.085) 
(0.529)  

พนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน               3.77 
 
 

- 0.041 -0.351 0.105  
 (0.567)     

(0.002*) 
(0.795)  

ประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจาง               3.73 
  

 
  - -0.392    0.063 .

3  
(0.001*) 

(0.875)  
นักเรียน/ นักศึกษา 4.12             - 0.456  

      (0.271)  
อื่น ๆ 3.67     -  
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ตารางท่ี 4.33  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ    
                       โฮมสเตย ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย จําแนกตามอาชีพหลัก 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                                    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.33 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย จําแนกตามอาชีพหลัก พบวากลุมอาชีพอื่น ๆ   
มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมอาชีพพนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน อาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจาง 
กลุมรับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ  และอาชีพนักเรียน/ นักศึกษา โดยมีคา Sig. เทากับ 0.010, 0.003, 0.001 
และ 0.029 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.203, 0.256, 0.433 และ 1.008 ตามลําดับ  

 
 
 

อาชีพหลัก  

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                 กลุม J 

รับ
ราช

กา
ร/ 

 รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

/  ผู
บร

ิหา
รใน

ธุร
กิจ
เอก

ชน
 

ปร
ะก
อบ

ธุร
กิจ
สว

นตั
ว/ 

รับ
จาง

 

นัก
เรีย

น/ 
 นัก

ศึก
ษา

 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mea
n 

3.93 3.72 3.67 3.49 4.50  

รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ      3.93 
- 0.203 0.256 0.433 -0.575  
 (0.010*) (0.003*) (0.001*) (0.202)  

พนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน               3.72 
 
 

- 0.053 0.230 -0.778  
 (0.508)     (0.068) (0.084)  

ประกอบธุรกิจสวนตัว/ รับจาง               3.67 
  

 
  - 0.177    -0.831 .

3  (0.175) (0.066)  
นักเรียน/ นักศึกษา 3.49             - -1.008  

      (0.029*)  
อื่น ๆ 4.50     -  
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สมมติฐานท่ี  1.6  รายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจ 
โฮมสเตยแตกตางกัน 

H0 : รายไดตอ เดือนที่แตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย               
ไมแตกตางกัน 

H1 : รายไดตอเดือนแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน 
   สถิติท่ีใชในการวิเคราะห จะใชสถิติ F- test (One-way ANOVA) เพ่ือทดสอบความแตกตาง 

ระหวางคาเฉลี่ยของประชากรมากกวา 2 กลุม โดยใชระดับความเชื่อม่ันที่ 95 % ซึ่งปฏิเสธสมมติฐาน
หลัก H0 เม่ือพบวาคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 
 
ตารางท่ี 4.34  แสดงคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย 
                       จําแนกตามรายไดตอเดือน 

 
 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

1. ดานที่พัก  ระหวางกลุม 4.459 3 1.486 4.391 0.005* 
ภายในกลุม 134.034 396 0.338   

รวม 138.493 399    
2. ดานอาหาร และโภชนาการ  ระหวางกลุม 4.794 3 1.598 4.828 0.003* 

ภายในกลุม 131.072 396 0.331   
รวม 135.866 399    

3. ดานความปลอดภัย  ระหวางกลุม 2.388 3 0.796 1.648 0.178 
 ภายในกลุม 191.272 396 0.483   
 รวม 193.660 399    
4. ดานอัธยาศัยของเจาบาน 
และสมาชิก 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

6.665 
187.4231

194.088 

3 
396 
399 

2.222 
0.473 

 

4.694 
 
 

0.003* 
 
 

5. ดานรายการนําเที่ยว  ระหวางกลุม 0.899 3 0.300 0.659 0.578 
 ภายในกลุม 179.980 396 0.454   
 รวม 180.879 399    
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ตารางท่ี 4.34  (ตอ) 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.34  ผลการทดสอบสมมติฐานดวยสถิติ F- test (One-way ANOVA) ท่ีระดับ 

นัยสําคัญ 0.05 พบวา ระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม จําแนก       
ตามรายไดตอเดือน มีคา Sig. เทากับ 0.1538 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงยอมรับ
สมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐาน H1 สรุปวารายไดตอเดือนท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึง
พอใจในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  เม่ือวิเคราะห
ระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย จําแนกตามรายไดตอเดือนเปนรายดาน  
พบวา ดานท่ีพัก ดานอาหาร และโภชนาการ ดานอัธยาศัยของเจาบานและสมาชิก ดานวัฒนธรรม  
และดานการสรางคุณ และมูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑ มีคา Sig. เทากับ 0.005, 0.003, 0.003, 0.000     

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

6. ดานทรัพยากรธรรมชาต ิ
และสิ่งแวดลอม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

1.877 
175.233 

3 
395 

0.626 
0.444 

1.411 
 

0.239 
 

 รวม 177.110 398    
7. ดานวัฒนธรรม  ระหวางกลุม 18.728 3 6.243 12.179 0.000* 
 ภายในกลุม 202.982 396 0.513   
 รวม 221.710 399    
8. ดานการสรางคุณ 
และมูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑ  

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

3.924 
127.618 

3 
396 

1.308 
0.322 

4.059 
 

0.007* 
 

 รวม 131.542 399    
9. ดานการบริการของกลุม 
โฮมสเตย 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2.105 
161.83 

163.937 

3 
395 
398 

0.702 
0.410 

1.713 
 

0.164 
 

10. ดานการประชาสัมพันธ  
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

1.766 
217.700 

3 
396 

0.589 
0.550 

1.071 
 

0.361 
 

 รวม 219.466 399    
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม 

 

ระหวางกลุม 4.761 3 1.587 3.665      0.1538 
ภายในกลุม 170.914 396 0.432  

รวม 175.675 399   
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และ 0.007 ตามลําดับ ซึ่งนอยวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน H1 และปฏิเสธ
สมมติฐาน  H0 แสดงวารายไดตอ เดือนแตกต างกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิ ติ ท่ีระดับ 0.0 5                    
จึงไดทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังแสดงผลในตารางที่ 4.35 
 
ตารางท่ี 4.35  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
                       โฮมสเตย ดานท่ีพัก จําแนกตามรายไดตอเดือน 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                  

จากตารางที่ 4.35 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว
ในธุรกิจโฮมสเตย ดานที่พัก จําแนกตามรายไดตอเดือน พบวา กลุมรายไดมากกวา 30,000 บาทขึ้น
ไปมีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมรายไดตํ่ากวา 10,000 บาท และกลุมรายได 10,000 - 20,000 บาท โดยมีคา Sig. 
เทากับ 0.005 และ 0.001 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.267 และ 0.261 ตามลําดับ  
 
 

รายไดตอเดือน  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                    กลุม J 

 
ต่ํา
กว
า 1

0,0
00 

บา
ท 

10,
000

 - 2
0,0

00 
บา
ท 

20,
001

 - 3
0,0

00 
บา
ท 

30,
000

 บา
ทขึ้

นไ
ป 

 

กลุม I Mean  4.12 4.13 4.27 4.39  

ต่ํากวา 10,000 บาท    4.12 
 - -.0006 -0.146 -0.267  
    (0.945) (0.105)   (0.005*)  

10,000 - 20,000 บาท               4.13  
 - -0.141 -0.261  
  (0.063)   (0.001*)  

20,001 - 30,000 บาท               4.27  
   -    -0.121  

   (0.167)  
30,000 บาทข้ึนไป 4.39               -  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 4.36  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
                       โฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการจําแนกตามรายไดตอเดือน 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

จากตารางที่ 4.36 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว
ในธุรกิจโฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการ จําแนกตามรายไดตอเดือน พบวากลุมรายไดมากกวา 
30,000 บาทขึ้นไป มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมรายไดต่ํากวา 10,000 บาท กลุมรายได 10,000 - 20,000 บาท 
และกลุมรายได 20,001 - 30,000 บาทโดยมีคา Sig. เทากับ 0.011, 0.000 และ 0.023 และมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ 0.238, 0.301 และ 0.198 ตามลําดับ  

 
 
 
 

รายไดตอเดือน  

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                     กลุม J 
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กลุม I Mean  4.00 3.94 4.04 4.24  

ตํ่ากวา 10,000 บาท    4.00 
 - 0.063 -0.040 -0.238  
    (0.446) (0.653)   (0.011*)  

10,000 - 20,000 บาท               3.94  
 - -0.103 -0.301  
  (0.167)      (0.000*)  

20,001 - 30,000 บาท               4.04  
   -    -0.198  

   (0.023*)  
30,000 บาทขึ้นไป 4.24               -  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 4.37  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
                       โฮมสเตย ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก จําแนกตามรายไดตอเดือน 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

จากตารางที่ 4.37 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว
ในธุรกิจโฮมสเตย ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก จําแนกตามรายไดตอเดือน พบวากลุม
รายไดมากกวา 30,000 บาทขึ้นไปมีคาเฉลี่ยสูงกวา กลุมรายได 10,000 - 20,000 บาท และกลุมรายได 
20,001 - 30,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.002 และ 0.003 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.297 และ 
0.269  ตามลําดับ 
 
 
 
 
 

รายไดตอเดือน  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

     กลุม J 
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กลุม I Mean  4.06 3.96 4.23 4.25  

ต่ํากวา 10,000 บาท    4.06 
 - 0.098 -0.171 -0.199  
    (0.320) (0.108)   (0.076)  

10,000 - 20,000 บาท               3.96  
 - -0.269 -0.297  
  (0.003*)      (0.002*)  

20,001 - 30,000 บาท               4.23  
   -    -0.027  

   (0.790)  
30,000 บาทข้ึนไป 4.25               -  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 4.38  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
                       โฮมสเตย ดานวัฒนธรรม จําแนกตามรายไดตอเดือน 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                               

จากตารางที่ 4.38 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว
ในธุรกิจโฮมสเตย ดานวัฒนธรรม จําแนกตามรายไดตอเดือน พบวากลุมรายไดมากกวา 30,000 บาท
ขึ้นไปมีคาเฉลี่ยสูงกวา กลุมรายไดตํ่ากวา 10,000 บาท กลุมรายได 10,000 - 20,000 บาท และกลุม 
รายได 20,001 - 30,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.002, 0.016 และ 0.049  และมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.369, 0.241 และ 0.213 ตามลําดับ  และกลุมรายได 20,001 - 30,000 บาท มีคาเฉลี่ยสูงกวา
กลุมรายไดตํ่ากวา 10,000 บาท และกลุมรายได 10,000 - 20,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000  และ 
0.000 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.582 และ 0.453 ตามลําดับ 
 
 

รายไดตอเดอืน  

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                               กลุม J 
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กลุม I Mean  3.87 4.00 4.45 4.24  

ตํ่ากวา 10,000 บาท    3.87 
 - -0.129 -0.582 -.0369  
  (0.212) (0.000*) (0.002*)  

10,000 - 20,000 บาท               4.00  
 - -0.453 -0.241  
  (0.000*) (0.016*)  

20,001 - 30,000 บาท               4.45  
  - 0.213  

  (0.049*)  
30,000 บาทขึ้นไป 4.24     -  

* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 4.39  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ    
                       โฮมสเตย ดานการสรางคุณ และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑ จําแนกตามรายไดตอเดือน 
LSD                                                                                                                                                                                                    

จากตารางที่ 4.39 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว
ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการสรางคุณ และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑ จําแนกตามรายไดตอเดือน พบวา 
กลุมรายไดมากกวา 30,000 บาทขึ้นไปมีคาเฉลี่ยสูงกวา กลุมรายไดต่ํากวา 10,000 บาท กลุมรายได 
10,000 - 20,000 บาท และกลุม รายได 20,001 -  30,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.003, 0.002  และ 
0.044  และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.277, 0.270 และ 0.165 ตามลําดับ   
 
 

 
 

รายไดตอเดือน  

        ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

 กลุม J 
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กลุม I Mean  3.64 3.81 3.91 3.92  

ต่ํากวา 10,000 บาท    3.64 
 - -0.165 -0.270 -0.277  
    (0.044*) (0.002*)   (0.003*)  

10,000 - 20,000 บาท           3.81  
 - -0.105 -0.112  
  (0.155)      (0.155)  

20,001 - 30,000 บาท               3.91  
   -    -0.008  

   (0.930)  
30,000 บาทข้ึนไป 3.92               -  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05      
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สมมติฐานท่ี 2  ปจจัยดานพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีแตกตางกันมีผลตอ 
ความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน  

สมมติฐานท่ี 2.1  รูปแบบการทองเท่ียวที่แตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจ 
โฮมสเตยแตกตางกัน 

H0 : รูปแบบการทองเที่ยวท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย     
ไมแตกตางกัน    

H1 : รูปแบบการทองเท่ียวท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย 
แตกตางกัน 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะห จะใชสถิติ F - test (One-way ANOVA) เพ่ือทดสอบความ
แตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากรมากกวา 2 กลุม โดยใชระดับความเชื่อม่ันท่ี 95 % ซึ่งปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก H0 เมื่อพบวาคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 
 
ตารางท่ี 4.40  แสดงคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย         
                       จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว 

 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

1. ดานที่พัก  ระหวางกลุม 3.167 4 0.792 2.311 0.057 
ภายในกลุม 135.326 395 0.343   

รวม 138.493 399    
2. ดานอาหาร และโภชนาการ  
 

ระหวางกลุม 5.588 4 1.397 4.236 0.002* 
ภายในกลุม 130.278 395 0.330   

รวม 135.866 399    
3. ดานความปลอดภัย  ระหวางกลุม 5.852 4 1.463 3.077 0.016* 
 ภายในกลุม 187.808 395 0.475   
 รวม 193.660 399    
4. ดานอัธยาศัยของเจาบาน 
และสมาชิก 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

1.573 
192.514 
194.088 

4 
395 
399 

0.393 
0.478 

 

0.807 
 
 

0.521 
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ตารางท่ี 4.40  (ตอ) 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.40  ผลการทดสอบสมมติฐานดวยสถิติ F - test (One-way ANOVA) ที่ระดับ 

นัยสําคัญ 0.05 พบวา ระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม จําแนกตาม
รูปแบบการทองเท่ียว มีคา Sig. เทากับ 0.0717 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงยอมรับ

ความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว 

ในธุรกิจโฮมสเตย 
 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

5. ดานรายการนําเที่ยว ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

7.888 
172.991 

4 
395 

1.972 
0.438 4.503 0.001* 

 รวม 180.879 399    
6. ดานทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

4.279 
172.831 

4 
394 

1.070 
0.439 

2.439 
 

0.047* 
 

 รวม 177.110 398    
7. ดานวัฒนธรรม  ระหวางกลุม 8.827 4 2.207 4.095 0.003* 
 ภายในกลุม 212.883 395 0.539   
 รวม 221.710 399    
8. ดานการสรางคุณ 
และมูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑ  

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

3.900 
127.642 

4 
395 

0.975 
0.323 

3.017 
 

0.018* 
 

 รวม 131.542 399    
9. ดานการบริการของกลุม
โฮมสเตย 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

6.051 
157.886 

4 
394 

1.513 
0.401 

3.775 
 

0.005* 
 

 รวม 163.937 398    
10. ดานการประชาสัมพันธ  
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

5.289 
214.177 

4 
395 

1.322 
0.542 

2.438 
 

0.047* 
 

 รวม 219.466 399    
ความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว 

ในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม 
 

ระหวางกลุม 5.241 4 1.310       3.070           0.0717 
ภายในกลุม 170.434 395 0.431  

รวม 175.675 399   
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สมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐาน H1 สรุปวารูปแบบการทองเท่ียวท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับ  
ความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

เม่ือวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย จําแนกตามรูปแบบ
การทองเท่ียว พบวาดานอาหารและโภชนาการ ดานความปลอดภัย ดานรายการนําเ ท่ียวดาน
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม ดานวัฒนธรรม ดานการสรางคุณและมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑ 
ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย และดานการประชาสัมพันธ มีคา Sig. เทากับ 0.002, 0.016, 0.001, 
0.047, 0.003, 0.018, 0.005 และ 0.047 ตามลําดับ ซึ่งนอยวาระดับนัยสําคัญทางสถิติ ท่ี 0.05 จึงยอมรับ
สมมติฐาน H1 และปฏิเสธสมมติฐาน H0 แสดงวารูปแบบการทองเท่ียวแตกตางกัน  มีระดับความพึง
พอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮม สเตย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  จึงไดทดสอบความ
แตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังแสดงผลในตารางที่ 4.41 
 
ตารางท่ี 4.41  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ    
                       โฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการ จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

รูปแบบการทองเที่ยว  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                       กลุม J 

ไป
กับ

คร
อบ

คร
ัว 

ไป
กับ

เพื่อ
น/ 

 
เพื่อ

นท
ี่

ทํา
งาน

 
เที่ย

วค
นเด

ียว
จัด
โป

รแ
กร
ม

เอง
 

ไป
กับ

บร
ิษัท

นํา
เที่ย

ว 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 4.11     3.91 4.19 4.14     4.37  

ไปกับครอบครัว 4.11 
- 0.201 -0.082 -0.029 -0.259  
 (0.002*) (0.035)    (0.779) (0.189)  

ไปกับเพื่อน/ เพื่อนที่ทํางาน 3.91 
 
 

- -0.283 -0.230 -0.460  
 (0.042*)  (0.025*) (0.019*)  

เที่ยวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง 4.19 
  

 
  - 0.053    -0.177 .

3  (0.744) (0.446)  
ไปกับบริษัทนําเที่ยว 4.14             - -0.230  

      (0.281)  
อื่น ๆ 4.37     -  
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  จากตารางท่ี 4.41 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของ
นักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย ดานอาหารและโภชนาการ จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว พบวา 
กลุมอื่น ๆ  มีคาเฉลี่ยสูงกวาไปกับครอบครัว กลุมไปกับเพื่อน/ เพ่ือนท่ีทํางาน กลุมเท่ียวคนเดียว      
จัดโปรแกรมเอง และไปกับบริษัทนําเท่ียว โดยมีคา Sig. เทากับ 0.002, 0.019, 0.042 และ 0.025 และมี
ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.201, 0.460, 0.283 และ 0.230 ตามลําดับ  
 
ตารางท่ี 4.42  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ   
                       โฮมสเตย ดานความปลอดภัย จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.42 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานความปลอดภัย จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว พบวากลุมไปกับครอบครัวมี

รูปแบบการทองเที่ยว  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                           กลุม J 
ไป

กับ
คร
อบ

คร
ัว 

ไป
กับ

เพื่อ
น/ 

 
เพื่อ

นท
ี่ทํา

งาน
 

เที่ย
วค
นเด

ียว
 

จัด
โป

รแ
กร
มเอ

ง 

ไป
กับ

บริ
ษัท

นํา
เที่ย

ว 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 3.87     3.62 3.60 3.77     3.59  

ไปกับครอบครัว 3.87 
- 0.252 0.273 0.098 0.277  
 (0.001*) (0.104)    (0.434) (0.242)  

ไปกับเพื่อน/ เพื่อนที่ทํางาน 3.62 
 
 

- 0.021 -0.154 0.025  
 (0.897)     (0.212) (0.914)  

เที่ยวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง 3.60 
  

 
  - -0.175    0.004 .

3  (0.366) (0.989)  
ไปกับบริษัทนําเที่ยว 3.77             - 0.179  

      (0.483)  
อื่น ๆ 3.59     -  
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คาเฉลี่ยสูงกวา กลุมไปกับเพ่ือน/ เพ่ือนท่ีทํางาน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.001 และมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.252 
 
ตารางท่ี 4.43  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ   
                       โฮมสเตย ดานรายการนําเที่ยว จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.43 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานรายการนําเท่ียว จําแนกตามรูปแบบการทองเที่ยว พบวากลุมไปกับบริษัทนํา
เท่ียวมีคาเฉลี่ยสูงกวา กลุมไปกับครอบครัว กลุมไปกับเพ่ือน/ เพ่ือนท่ีทํางาน และกลุมเท่ียวคนเด่ียวจัด
โปรแกรมเอง โดยมีคา Sig. เทากับ 0.029, 0.000 และ 0.048  และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.262, 0.440, 
0.317  ตามลําดับ และกลุมไปกับครอบครัวมีคาเฉลี่ยสูงกวา กลุมไปกับเพ่ือน/ เพ่ือนท่ีทํางาน โดยมีคา 
Sig. เทากับ 0.014 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.178 

รูปแบบการทองเที่ยว  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                              กลุม J 

ไป
กับ

คร
อบ

คร
ัว 

ไป
กับ

เพื่อ
น/ 

 
เพื่อ

นท
ี่ทํา
งาน

 

เที่ย
วค
นเดี

ยว
 

จัด
โป

รแ
กร
มเอ

ง 

ไป
กับ

บร
ิษัท

 
นํา
เที่ย

ว 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 3.7
9 

     3.61 3.93 4.05     3.89  

ไปกับครอบครัว 3.79 
- 0.178 -0.139 -0.262 -0.098  
 (0.014*)    (0.387)    (0.029*) (0.665)  

ไปกับเพื่อน/ เพื่อนที่ทํางาน 3.61 
 
 

- -0.317 -0.440 -0.277  
    (0.048*)  (0.000*) (0.222)  

เที่ยวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง 3.93 
  

 
  - -0.123   0 .041 .

3 (0.509) (0.879)  
ไปกับบริษัทนําเที่ยว 4.05             - -0.164  

      (0.505)  
อื่น ๆ 3.89     -  
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ตารางท่ี 4.44  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ       
                       โฮม สเตย ดานทรัพยากรธรรมชาติ  และสิ่งแวดลอม จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                                 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.44 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว พบวา 
กลุมไปกับบริษัทนําเท่ียวมีคาเฉลี่ยสูงกวา กลุมไปกับเพ่ือน/ เพ่ือนท่ีทํางาน และกลุมไปกับครอบครัว  
โดยมีคา Sig. เทากับ 0.015, 0.020 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.290 และ 0.170 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 

รูปแบบการทองเที่ยว  

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                               กลุม J 

ไป
กับ

คร
อบ

คร
ัว 

ไป
กับ

เพือ่
น/ 

 
เพื่อ

นท
ี่ทํา
งาน

 

เที่ย
วค
นเด

ียว
จัด

โป
รแ
กร
มเอ

ง 

ไป
กับ

บร
ิษัท

นํา
เที่ย

ว 

อื่น
 ๆ  

กลุม I Mean 3.85     3.68 3.67 3.97     3.67  

ไปกับครอบครัว 3.85 
- 0.170 0.187 -0.120 0.187  
 (0.020*) (0.246)    (0.318) (0.411)  

ไปกับเพื่อน/ เพื่อนที่ทํางาน 3.68 
 
 

- 0.017 -0.290 0.017  
 (0.916)     (0.015*) (0.941)  

เที่ยวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง 3.67 
  

 
  - -0.307     0.000 .

3 (0.001) (1.000)  
ไปกับบริษัทนําเที่ยว 3.97             - 0.307  

      (0.212)  
อ่ืน ๆ 3.67     -  
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 ตารางที่ 4.45  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในธุรกิจ   
                       โฮมสเตย ดานวัฒนธรรม จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                                    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.45 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานวัฒนธรรม จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว พบวากลุมอื่น ๆ มีคาเฉลี่ยสูงกวา
กลุมไปกับครอบครัว กลุมไปกับเพื่อน/ เพ่ือนท่ีทํางาน กลุมเที่ยวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง  และไปกับ
บริษัทนําเท่ียว โดยมีคา Sig. เทากับ 0.001, 0.001, 0.000 และ 0.000  และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 
0.856, 0.862, 1.158 และ 0.974 ตามลําดับ 
 
 
 

รูปแบบการทองเที่ยว  

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                 กลุม J 

ไป
กับ

คร
อบ

คร
ัว 

ไป
กับ

เพื่อ
น/ 

 
เพื่อ

นท
ี่ทํา

งาน
 

เที่ย
วค
นเด

ียว
 

จัด
โป

รแ
กร
มเอ

ง 

ไป
กับ

บร
ิษัท

นํา
เที่ย

ว 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 4.14     4.14 3.84 4.03     5.00  

ไปกับครอบครัว 4.14 
- 0.007 0.302 0.118 -.0856  
 (0.935)    (0.091)       (0.375) (0.001*)  

ไปกับเพื่อน/ เพื่อนที่ทํางาน 4.14 
 
 

- 0.296 0.111 -0.862  
 (0.096)     (0.397) (0.001*)  

เที่ยวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง 3.84 
  

 
  - -0.184 -1.158 .

3  (0.372) (0.000*)  
ไปกับบริษัทนําเที่ยว 4.03             - -0.974  

      (0.000*)  
อื่น ๆ 5.00     -  
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ตารางท่ี 4.46  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ    
                      โฮมสเตย ดานการสรางคุณ และมูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑ จําแนกตามรูปแบบ 
                       การทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                     

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.46 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการสรางคุณ และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑ จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว 
พบวา กลุมอื่น ๆ  มีคาเฉลี่ยสูงกวา กลุมไปกับครอบครัว กลุมไปกับเพ่ือน/ เพ่ือนที่ทํางาน และกลุม
เท่ียวคนเดียวจัดโปรแกรมเท่ียวเอง โดยมีคา Sig. เทากับ 0.040, 0.042, 0.021 และมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.401,  0.397, 0.317 ตามลําดับ และกลุมเท่ียวคนเดียวจัดโปรแกรมเองมีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมไป
กับครอบครัว และกลุมไปกับเพ่ือน/ เพื่อนท่ีทํางาน โดยมีคา Sig. เทากับ 0.02 1 และมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.321  
 

รูปแบบการทองเที่ยว  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                               กลุม J 

ไป
กับ

คร
อบ

คร
ัว 

ไป
กับ

เพื่อ
น/ 

 
เพื่อ

นท
ี่ทํา
งาน

 

เที่ย
วค
นเดี

ยว
 

จัด
โป

รแ
กร
มเอ

ง 

ไป
กับ

บร
ิษัท

นํา
เที่ย

ว 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 3.78      3.79 4.11 3.96     4.19  

ไปกับครอบครัว 3.78 
- -0.004 -0.321 -0.181 -0.401  
 (0.946) (0.021*)    (0.080) (0.040*)  

ไปกับเพื่อน/ เพื่อนที่ทํางาน 3.79 
 
 

- -0.317 -0.177 -0.397  
 (0.021*)  (0.083) (0.042*)  

เที่ยวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง 4.11 
  

 
  - 0.140    -0.080 .

3 (0.380) (0.728)  
ไปกับบริษัทนําเที่ยว 3.96             - -0.220  

      (0.297)  
อื่น ๆ 4.19     -  
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 ตารางที่ 4.47  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในธุรกิจ   
                       โฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธ จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                               

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
จากตารางท่ี 4.47 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสดานการประชาสัมพันธ  จําแนกตามรูปแบบการทองเท่ียว พบวากลุมอื่น ๆ  มีคาเฉลี่ย
สูงกวา กลุมไปกับครอบครัว กลุมไปกับเพ่ือน/ เพ่ือนท่ีทํางาน กลุมเท่ียวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง  
และกลุมบริษัทนําเท่ียว โดยมีคา Sig. เทากับ 0.005, 0.007, 0.011 และ 0.013 และมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.508, 0.485, 0.764 และ 0.518  ตามลําดับ  
 
 
 
 

รูปแบบการทองเที่ยว  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                               กลุม J 

ไป
กับ

คร
อบ

ครั
ว 

ไป
กับ

เพื่อ
น/ 

 
เพื่อ

นท
ี่ทํา
งาน

 

เที่ย
วค
นเดี

ยว
 

จัด
โป

รแ
กร
มเอ

ง 

ไป
กับ

บร
ิษัท

นํา
เที่ย

ว 

อื่น
  ๆ

 

 

กลุม I Mean 3.93 3.91 3.42 3.94 4.19  

ไปกับครอบครัว 3.93 
- 0.023 0.508 -0.009 -0.256  
 (0.775)    (0.005*)    (0.946) (0.312)  

ไปกับเพื่อน/ เพื่อนที่ทํางาน 3.91 
 
 

- 0.485 -0.032 -0.279  
 (0.007*)  (0.807) (0.268)  

เที่ยวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง 3.42 
  

 
  - -0.518    -0.764 .

3  (0.013*) (0.011*)  
ไปกับบริษัทนําเที่ยว 3.94             - -0.247  

      (0.367)  
อ่ืน ๆ 4.19     -  
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สมมติฐานท่ี 2.2  ชวงเวลาการทองเท่ียวท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจ       
โฮมสเตยแตกตางกัน 

H0 : ชวงเวลาการทองเท่ียวที่แตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย    
ไมแตกตางกัน 

 H1 : ชวงเวลาการทองเท่ียวท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย 
แตกตางกัน 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะห จะใชสถิติ F-test (One-way ANOVA) เพ่ือทดสอบความแตกตาง 
ระหวางคาเฉลี่ยของประชากรมากกวา 2 กลุม โดยใชระดับความเชื่อม่ันที่ 95 % ซึ่งปฏิเสธสมมติฐาน
หลัก Ho เมื่อพบวาคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 
 
ตารางท่ี 4.48  แสดงคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย        
                       จําแนกตามชวงเวลาการทองเท่ียว 

 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

1. ดานที่พัก  ระหวางกลุม 1.611 3 0.537 1.553 0.200 
ภายในกลุม 136.882 396 0.346   

รวม 138.493 399    
2. ดานอาหาร และโภชนาการ  
 

ระหวางกลุม 1.270 3 0.423 1.246 0.293 
ภายในกลุม 134.596 396 0.340   

รวม 135.866 399    
3. ดานความปลอดภัย  ระหวางกลุม 9.292 3 3.097 6.652 0.000* 
 ภายในกลุม 184.368 396 0.466   
 รวม 193.660 399    
4. ดานอัธยาศัยของเจาบาน 
และสมาชิก 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2.577 
191.511 
194.088 

3 
396 
399 

0.859 
0.484 

 

1.776 
 
 

0.151 
 
 

5. ดานรายการนําเที่ยว ระหวางกลุม 11.292 3 3.764 8.789 0.000* 
 ภายในกลุม 169.587 396 0.428   
 รวม 180.879 399    
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ตารางท่ี 4.48  (ตอ) 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.48  ผลการทดสอบสมมติฐานดวยสถิติ F-test (One-way ANOVA) ท่ีระดับ 

นัยสําคัญ 0.05 พบวา ระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม จําแนกตาม
ชวงเวลาในการทองเท่ียว มีคา Sig. เทากับ 0.0831 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึง
ยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐาน H1 แสดงวาชวงเวลาในการทองเท่ียวท่ีแตกตางกัน มีผล
ตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05  เมื่อวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย จําแนกตามชวงเวลาในการ
ทองเที่ยว พบวา ดานความปลอดภัย ดานรายการนําเท่ียว ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม
ดานวัฒนธรรม ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย และดานการประชาสัมพันธ  มีคา Sig. เทากับ 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

6. ดานทรัพยากรธรรมชาต ิ
และสิ่งแวดลอม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

5.660 
171.450 

3 
395 

1.887 
0.434 

4.346 
 

0.005* 
 

 รวม 177.110 398    
7. ดานวัฒนธรรม  ระหวางกลุม 13.015 3 4.338 8.232 0.000* 
 ภายในกลุม 208.695 396 0.527   
 รวม 221.710 399    
8. ดานการสรางคุณ และ
มูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑ  

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

1.651 
129.891 

3 
396 

0.550 
0.328 

1.678 
 

0.171 
 

 รวม 131.542 399    
9. ดานการบริการของกลุม 
โฮมสเตย 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

6.400 
157.537 
163.937 

3 
395 
398 

2.133 
0.399 

5.349 
 

0.001* 
 

10. ดานการประชาสัมพันธ  
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

6.212 
213.254 

3 
396 

2.071 
0.539 

3.845 
 

0.010* 
 

 รวม 219.466 399    
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม 

 

ระหวางกลุม 5.898 3 1.966      4.347        0.0831 
ภายในกลุม 169.777 396 0.429  

รวม 175.675 399   
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0.000, 0.000, 0.005, 0.000, 0.001 และ 0.010 ตามลําดับ ซึ่งนอยวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึง
ยอมรับสมมติฐาน H1 และปฏิเสธสมมติฐาน H0 แสดงวาชวงเวลาในการทองเท่ียวท่ีแตกตางกันมี
ระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮม สเตย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 จึงไดทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังแสดงผลในตารางท่ี 4.49 
 
ตารางท่ี 4.49  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
                       โฮมสเตย ดานความปลอดภัย จําแนกตามชวงเวลาในการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                                          

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 
 

ชวงเวลาในการทองเที่ยว  

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                               กลุม J 

 

วัน
ธร
รม
ดา

    

วัน
หย

ุดส
ุดส

ัปด
าห
    

    
     

  

วัน
หย

ุดน
ักข

ัตฤ
กษ

    
     

     
 

อื่น
 ๆ 

 

กลุม I Mean  3.83 3.61 4.04 3.76  

วันธรรมดา    3.83 
 - 0.219 -0.207 0.070  

       (0.006*) (0.074)     (0.793)  

วันหยุดสุดสัปดาห               3.61  
 - -0.426 -0.149  
     (0.000*) 

(0.001*) 
    (0.569)  

วันหยุดนักขัตฤกษ               4.04  
   -       -0.277  

   (0.315)  

อ่ืน ๆ 3.76               -  
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จากตารางท่ี 4.49 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 
ในธุรกิจโฮมสดานความปลอดภัย จําแนกตามชวงเวลาในการทองเท่ียว พบวากลุมวันหยุดนักขัตฤกษ
มีคาเฉลี่ยสูงกวา วันหยุดสุดสัปดาห โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.006 และมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.426 และ 0.219 ตามลําดับ  

 
ตารางท่ี 4.50  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
                       โฮมสเตย ดานรายการนําเที่ยว  จําแนกตามชวงเวลาในการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                        

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.50 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสดานรายการนําเท่ียว จําแนกตามชวงเวลาในการทองเท่ียว พบวากลุมวันหยุดนักขัตฤกษ 
มีคาเฉลี่ยสูงกวาวันหยุดสุดสัปดาห โดยมีคา Sig. เทากับ 0.001 และ 0.000 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 
0.352 และ 0.352 ตามลําดับ  
 
 

ชวงเวลาในการทองเที่ยว  

    ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                         กลุม J 

 

วัน
ธร
รม
ดา

    

วัน
หยุ

ดส
ุดส

ัปด
าห
    

     
     

 

วัน
หยุ

ดน
ักข

ัตฤ
กษ

    
     

     
 

อื่น
 ๆ 

 

กลุม I Mean  3.96 3.60 3.93 3.86  

วันธรรมดา    3.96 
 - 0.352 0.027 0.099  
       (0.000*) (0.808)     (0.698)  

วันหยุดสุดสัปดาห               3.60  
 - -0.352 -0.253  
  (0.001*)     (0.314)  

วันหยุดนักขัตฤกษ               3.93  
   -       0.072  

   (0.784)  
อื่น ๆ 3.86               -  
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ตารางท่ี 4.51  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวใน 
 ธุรกิจโฮมสเตย ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม จําแนกตามชวงเวลา 
ในการทองเท่ียว 

LSD                                                                                                                                                                                                                                          

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.51 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม จําแนกตามชวงเวลาในการทองเที่ยว พบวา 
กลุมวันหยุดนักขัตฤกษ มีคาเฉลี่ยสูงกวาวันหยุดสุดสัปดาห โดยมีคา Sig. เทากับ 0.009 และ 0.004 
และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.266 และ 0.221 ตามลําดับ  
 
 

ชวงเวลาในการ
ทองเที่ยว 

 

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                          กลุม J 

 
วัน

ธร
รม
ดา

    

วัน
หย

ุดส
ุดส

ัปด
าห
    

     
     

 

วัน
หย

ุดน
ักข

ัตฤ
กษ

    
     

     
 

อื่น
 ๆ 

 

กลุม I Mean  3.90 3.68 3.94 4.00  
วันธรรมดา 3.90  - 0.221 -0.045 -0.103  

  (0.004*) 
 

(0.686) (0.689)  

วันหยุดสุดสัปดาห 3.68   - -0.266 -0.323  

  (0.009*) (0.202)  

วันหยุดนักขัตฤกษ 3.94    - -0.058  

  (0.828)  

อื่น ๆ 4.00     -  
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ตารางท่ี 4.52   แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวใน 
ธุรกิจโฮมสเตย ดานวัฒนธรรม จําแนกตามชวงเวลาในการทองเท่ียว 

LSD                                                                                                                                                                                                                                                                                           

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.52 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตยดานวัฒนธรรม จําแนกตามชวงเวลาในการทองเท่ียว พบวา กลุมอื่น ๆ มีคาเฉลี่ยสูง
กวาวันธรรมดา วันหยุดสุดสัปดาห และอื่น ๆ โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000, 0.003, 0.003 และ 0.003  
ตามลําดับ  และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.306, 0.835 และ 0.978 ตามลําดับ  และวันธรรมดามีคาเฉลี่ย
สูงกวาวันหยุดสุดสัปดาห โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.306 
 

 
 
 
 
 

ชวงเวลาในการทองเที่ยว  

     ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                    กลุม J 

 

วัน
ธร
รม
ดา

    

วัน
หย

ุดส
ุดส

ัปด
าห
    

    
     

  

วัน
หย

ุดน
ักข

ัตฤ
กษ

    
     

     
 

อื่น
 ๆ 

 

กลุม I Mean  4.36 4.05 4.19 3.21  

วันธรรมดา    4.36 
 - 0.306 0.163 1.141  
       (0.000*) (0.185)     (0.003*)  

วันหยุดสุดสัปดาห               4.05  
 - -0.143 0.835  
  (0.199)     (0.003*)  

วันหยุดนักขัตฤกษ               4.19  
   -       0.978  

   (0.003*)  
อื่น ๆ 3.21               -  
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 ตารางที่ 4.53  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวใน 
                     ธุรกิจโฮมสเตย ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย จําแนกตามชวงเวลา                       
                         ในการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.53 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย จําแนกตามชวงเวลาในการทองเท่ียว พบวา กลุม
อื่น ๆ มีคาเฉลี่ยสูงกวา วันธรรมดา วันหยุดสุดสัปดาห และวันนักขัตฤกษ โดยมีคา Sig. เทากับ 0.002,  
0.001, และ 0.003  ตามลําดับ และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.234, 0.319 และ 0.288 ตามลําดับ  

 
 
 
 
 
 

ชวงเวลาในการทองเที่ยว  

    ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                     กลุม J 

 

วัน
ธร
รม
ดา

    

วัน
หย

ุดส
ุดส

ัปด
าห
     

     
     

วัน
หย

ุดน
ักขั

ตฤ
กษ

    
     

     
 

อื่น
 ๆ 

 

กลุม I Mean  3.88 3.64 3.93 3.96  

วันธรรมดา    3.88 
 - 0.234 -0.054 -0.086  
       (0.002*) (0.612)     (0.728)  

วันหยุดสุดสัปดาห               3.64  
 - -0.288 -0.319  
  (0.003*)     (0.001*)  

วันหยุดนักขัตฤกษ               3.93  
   -       -0.319  

   (0.188)  
อ่ืน ๆ 3.96               -  
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ตารางท่ี 4.54  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวใน 
                     ธุรกิจโฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธ จําแนกตามชวงเวลาในการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                                

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.54 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธ จําแนกตามชวงเวลาในการทองเท่ียว พบวา กลุมวันนักขัต
ฤกษ มีคาเฉลี่ยสูงกวาวันธรรมดา วันหยุดสุดสัปดาห โดยมีคา Sig. เทากับ 0.032, 0.001 และมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ 0.267 และ 0.371 ตามลําดับ  

สมมติฐานท่ี 2.3  คาใชจายในการทองเท่ียวท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจใน 
ธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน 

 H0: คาใชจายในการทองเที่ยวท่ีแตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย 
ไมแตกตางกัน  

ชวงเวลาในการทองเที่ยว  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 

                                          กลุม J 

 

วัน
ธร
รม
ดา

    

วัน
หย

ุดส
ุดส

ัปด
าห
    

    
     

  

วัน
หย

ุดน
ักข

ัตฤ
กษ

    
     

     
 

อื่น
 ๆ 

 

กลุม I Mean  3.93 3.83 4.20 3.71  

วันธรรมดา    3.93 
 - 0.104 -0.267 0.217  

       (0.226) (0.032*)     (0.449)  

วันหยุดสุดสัปดาห               3.83  
 - -0.371 0.113  
  (0.001*)      (0.687)  

วันหยุดนักขัตฤกษ               4.20  
   -       0.484  

   (0.102)  

อ่ืน ๆ 3.71               -  
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H1: คาใชจายในการทองเท่ียวที่แตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย 
แตกตางกัน 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะห จะใชสถิติ F - test (One-way ANOVA) เพ่ือทดสอบความ
แตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากรมากกวา 2 กลุม โดยใชระดับความเชื่อม่ันท่ี 95 % ซึ่งปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก Ho เม่ือพบวาคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 
 
ตารางท่ี 4.55  แสดงคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย          
                       จําแนกตามคาใชจายในการทองเที่ยว 

 
 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ในธุรกิจโฮมสเตย 

 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

1. ดานที่พัก  ระหวางกลุม 8.907 3 2.969 9.073 0.000* 
ภายในกลุม 129.586 396 0.327   

รวม 138.493 399    
2. ดานอาหารและโภชนาการ  
 

ระหวางกลุม 10.915 3 3.638 11.531 0.000* 
ภายในกลุม 124.951 396 0.316   

รวม 135.866 399    
3. ดานความปลอดภัย  ระหวางกลุม 22.334 3 7.445 17.207 0.000* 
 ภายในกลุม 171.326 396 0.433   
 รวม 193.660 399    
4. ดานอัธยาศัยของเจาบานและ
สมาชิก 
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

25.353 
168.735 
194.088 

3 
396 
399 

8.451 
0.426 

 

19.833 
 
 

0.000* 
 
 

5. ดานรายการนําเที่ยว  ระหวางกลุม 3.439 3 1.146 2.558 0.055 
 ภายในกลุม 177.440 396 0.448   
 รวม 180.879 399    
6. ดานทรัพยากรธรรมชาต ิ
และสิ่งแวดลอม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

3.541 
173.569 

3 
395 

1.180 
0.439 

2.686 
 

0.046* 
 

 รวม 177.110 398    
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ตารางท่ี 4.55  (ตอ) 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.55  ผลการทดสอบสมมติฐานดวยสถิติ F - test (One-way ANOVA) ที่ระดับ 

นัยสําคัญ 0.05 พบวา ระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม จําแนกตาม
คาใชจายในการทองเท่ียวมีคา Sig.เทากับ 0.1444 ซึ่งมากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึง
ยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐาน H1 สรุปวาคาใชจายในการทองเท่ียวท่ีแตกตางกันมีผลตอ
ระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

เม่ือวิเคราะหระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย จําแนกตามคาใชจาย 
ในการทองเท่ียวพบวา ดานท่ีพัก ดานอาหาร และโภชนาการ ดานความปลอดภัย ดานอัธยาศัยของ  
เจาบานและสมาชิก  ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม  ดานวัฒนธรรม และดานการ
ประชาสัมพันธ มีคา Sig. เทากับ 0.000, 0.000, 0.000, 0.000, 0.046, 0.000 และ 0.000 ตามลําดับ       
ซึ่งนอยวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน H1 และปฏิเสธสมมติฐาน H0 แสดงวา
คาใชจายในการทองเท่ียว มีความพึงพอในในธุรกิจโฮมสเตย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ    
ท่ีระดับ 0.05 จึงไดทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD ดังแสดงผลในตารางที่ 4.56 

ความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว 

ในธุรกิจโฮมสเตย 
 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F - Ratio Sig. 

7. ดานวัฒนธรรม  ระหวางกลุม 10.366 3 3.455 6.474 0.000* 
 ภายในกลุม 211.344 396 0.534   
 รวม 221.710 399    
9. ดานการบริการของกลุม
โฮมสเตย 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

0.204 
163.733 

3 
395 

0.068 
0.415 

0.164 
 

0.920 
 

 รวม 163.937 398    
10. ดานการประชาสัมพันธ  
 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

13.667 
205.798 

3 
396 

4.556 
0.520 

8.766 
 

0.000* 
 

 รวม 219.466 399    
ความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว 

ในธุรกิจโฮมสเตยโดยรวม 
 

ระหวางกลุม 9.965 3    3.322      7.923           0.1444 
ภายในกลุม 165.710 396    0.419  

รวม 175.675 399   
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ตารางท่ี 4.56  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ 
                       โฮมสเตย ดานท่ีพัก จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                   

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.56 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานท่ีพัก จําแนกตามคาใชจายในการทองเที่ยว พบวากลุมคาใชจายมากกวา    
3,000 บาท มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมคาใชจายตํ่ากวา 1,000 บาท กลุมคาใชจาย 1,000 - 2,000 บาท โดยมี
คา Sig. เทากับ 0.019, 0.001  และ 0.000  ตามลําดับ  และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.214, 0.257 และ 
0.367 ตามลําดับ  

 
 
 
 
 
 

คาใชจายในการทองเที่ยว  

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                           กลุม J 

 

< 1
,00

0  

1,0
00 

- 2
000

  

2,0
01 

- 3
,00

0   
    

    

> 3
,00

0  
     

  

กลุม I Mean  4.19 4.14 4.03 4.40  

< 1,000 บาท    4.19 
 - 0.044 0.153 -0.214  
  (0.652) (0.108)    (0.019*)  

1,000 - 2,000 บาท               4.14  
 - 0.110 -0.257  
  (0.173) 

(0.001*) 
   (0.001*)  

2,001 - 3,000 บาท               4.03  
   -      -0.367  

     (0.000*)  
> 3,000 บาท 4.40               -  
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ตารางท่ี 4.57  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวใน 
                    ธุรกิจโฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการ จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.57 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการ จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว พบวากลุม
คาใชจายมากกวา 3,000 บาท มีคาเฉลี่ยสูงกวา กลุมคาใชจายตํ่ากวา 1,000 บาท กลุมคาใชจาย       
1,000 - 2,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.001, 0.000 และ 0.000 ตามลําดับ และมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.320, 0.298 และ 0.415 ตามลําดับ  

 
  
 
 
 
 

คาใชจายในการ
ทองเที่ยว 

 

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                        กลุม J 

 

< 1
,00

0  

1,0
00 

-  2
000

  

2,0
01 

- 3
,00

0  
    

    

>3
,00

0  
    

   

กลุม I Mean  4.09 4.07 3.77 4.19  

< 1,000 บาท    4.09 
 - 0.022 0.320 -0.095  
       (0.815) (0.001*)     (0.290)  

1,000 - 2,000 บาท               4.07  
 -       0.298 -0.117  
      (0.000*) 

(0.001*) 
    (0.115)  

2,001 - 3,000 บาท               3.77  
            -      -0.415  

     (0.000*)  
> 3,000 บาท 4.19              -  
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ตารางท่ี 4.58  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจ    
                       โฮมสเตย ดานความปลอดภัย จําแนกตามคาใชจายในการทองเที่ยว 
LSD                                                                                                                                                                                                  

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.58 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานความปลอดภัย จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว พบวากลุมคาใชจาย
มากกวา 3,000 บาท มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมคาใชจายตํ่ากวา 1,000 บาท กลุมคาใชจาย1,000 - 2,000 บาท 
และกลุม 2,001 - 3,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000, 0.001 และ 0.021 ตามลําดับ และมีผลตาง
คาเฉลี่ยเทากับ 0.462, 0.285 และ 0.195 ตามลําดับ และกลุมคาใชจายตํ่ากวา 1,000 บาท มีคาเฉลี่ยสูง
กวากลุมคาใชจาย 1,000 - 2,000 บาท และกลุม 2,001 -  3,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000,  0.000 
และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.747 และ 0.657 ตามลําดับ 

 
 
 
 

คาใชจายในการทองเที่ยว  

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                  กลุม J 

 

< 1
,00

0  

1,0
00 

- 2
000

  

2,0
01 

- 3
,00

0  
    

    

>3
,00

0  
    

   

กลุม I Mean  4.25 3.50 3.59 3.79  

< 1,000 บาท    4.25 
 - 0.747 0.657 0.462  
       (0.000*) (0.000*)     (0.000*)  

1,000 - 2,000 บาท               3.50  
 - -0.089 -0.285  
     (0.334) 

(0.001*) 
    (0.001*)  

2,001 - 3,000 บาท               3.59  
   -       -0.195  

   (0.021*)  
> 3,000 บาท 3.79               -  
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ตารางท่ี 4.59  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวใน 
                    ธุรกิจ โฮมสเตย ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก จําแนกตามคาใชจายใน 
                       การทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                          

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.59 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว พบวา 
กลุมคาใชจายตํ่ากวา 1,000บาท มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมคาใชจาย 1,000 - 2,000 บาท และกลุม 2,001       
ถึง 3,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000, 0.000 และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.621 และ0.596 
ตามลําดับ และกลุมคาใชจายมากกวา 3,000 บาท มีคาเฉลี่ยสูงกวา กลุมคาใชจาย 1,000 - 2,000 บาท 
และกลุม 2,001 -  3,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.000 และ 0.020  ตามลําดับ และมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.462 และ 0.436  ตามลําดับ 
 
 
 

คาใชจายในการ
ทองเที่ยว 

 

ผลตางของคาเฉล่ียระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                 กลุม J 

 

< 1
,00

0  

1,0
00 

- 2
000

  

2,0
01 

- 3
,00

0  
    

    

>3
,00

0  
     

  

กลุม I Mean  4.47 3.85 3.87 4.31  

< 1,000 บาท    4.47 
 - 0.621 0.596 0.159  
      (0.000*) (0.000*)     (0.126)  

1,000 - 2,000 บาท               3.85  
 - -0.026 -0.462  
   (0.779) 

(0.001*) 
    (0.000*)  

2,001 - 3,000 บาท               3.87  
   -       -0.436  

      (0.000*)  
> 3,000 บาท 4.31               -  
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ตารางท่ี 4.60  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวใน 
                    ธุรกิจโฮมสเตย ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม จําแนกตามคาใชจาย 
                       ในการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                                       

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.60 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว 
พบวา กลุมคาใชจายมากกวา 3,000 บาท มีคาเฉลี่ยสูงกวา กลุมคาใชจาย 1,000 - 2,000 บาท และกลุม 
2,001 -  3,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.018 และ0.021  ตามลําดับ และมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 
0.266  และ 0.173  ตามลําดับ 
 
 
 
 
 

คาใชจายในการ
ทองเที่ยว 

 

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                  กลุม J 

 

< 1
,00

0  

1,0
00 

- 2
000

  

2,0
01 

- 3
,00

0   
     

  

>3
,00

0  
     

  

กลุม I Mean  3.91 3.64 3.74 3.85  

< 1,000 บาท    3.91 
 - 0.266 0.173 0.064  
       (0.018*) (0.119)     (0.543)  

1,000 - 2,000 บาท               3.64  
 - -0.094 -0.202  
  (0.315)     (0.021*)  

2,001- 3,000 บาท               3.74  
   -       -0.109  

   (0.204)  
> 3,000 บาท 3.85               -  
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ตารางท่ี 4.61  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวใน 
                    ธุรกิจโฮมสเตย ดานวัฒนธรรม จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                                              

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.61 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานวัฒนธรรม จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว พบวากลุมคาใชจายมากกวา 
3,000 บาท มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมคาใชจายตํ่ากวา 1,000 บาท กลุมคาใชจาย 1,000 - 2,000 บาท และ
กลุม 2,001 - 3,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.032, 0.000 และ 0.001 ตามลําดับ และมีผลตางคาเฉลี่ย
เทากับ 0.266,  0.381 และ 0.305 ตามลําดับ  
 
  

 
 
 

 

คาใชจายในการ
ทองเที่ยว 

 

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I - J) 
                                กลุม J 

 

< 1
,00

0  

1,0
00 

- 2
000

  

2,0
01 

- 3
,00

0  
     

   

>3
,00

0  
    

   

กลุม I Mean  4.21 3.94 4.02 4.32  

< 1,000 บาท    4.21 
 - 0.266 -0.190 -0.115  
       (0.032*) (0.118)     (0.323)  

1,000 - 2,000 บาท               3.94  
 - -0.076 -0.381  
     (0.462) 

(0.001*) 
    (0.000*)  

2,001 - 3,000 บาท               4.02  
   -      -0.305  

   (0.001*)  
> 3,000 บาท 4.32               -  
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ตารางท่ี 4.62  แสดงผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวใน 
                    ธุรกิจโฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธ จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว 
LSD                                                                                                                                                                                                                                                                         

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.62 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ในธุรกิจโฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธ จําแนกตามคาใชจายในการทองเท่ียว พบวา กลุมคาใชจาย
มากกวา 3,000 บาท มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมคาใชจายตํ่ากวา 1,000 บาท กลุมคาใชจาย 1,000 - 2,000 
บาท และกลุม 2,001 - 3,000 บาท โดยมีคา Sig. เทากับ 0.034, 0.000 และ 0.000 ตามลําดับ และมี
ผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.259, 0.422 และ 0.378 ตามลําดับ  

 
 
 
 
 
 

คาใชจายในการ
ทองเที่ยว 

 

ผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม Mean Difference (I-J) 
                                กลุม J 

 

< 1
,00

0  

1,0
00 

- 2
000

  

2,0
01 

- 3
,00

0  
     

   

>3
,00

0  
    

   

กลุม I Mean  3.96 3.70 3.75 4.13  

< 1,000 บาท    3.96 
 - 0.259 0.215 -0.163  
       (0.034*) (0.073)     (0.155)  

1,000 - 2,000 บาท               3.70  
 - -0.044 -0.422  
     (0.665) 

(0.001*) 
    (0.000*)  

2,001 - 3,000 บาท               3.75  
   -       -0.378  

   (0.000*)  
> 3,000 บาท 4.13               -  
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ตารางท่ี 4.63  แสดงผลสรุปการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานที ่1  ปจจัยดานประชากรศาสตรของนักทองเท่ียวท่ีแตกตางกันมีผลตอความพึงพอใจใน 
                         ธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน 

 
ปจจัยดาน
ประชากร 
ศาสตร 

ความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย  

ดาน
ท่ี 1 

ดาน
ท่ี 2 

ดาน
ท่ี 3 

ดาน
ที่ 4 

ดาน
ท่ี 5 

ดาน
ท่ี 6 

ดาน
ท่ี 7 

ดาน
ท่ี 8 

ดาน
ท่ี 9 

ดาน
ท่ี 10 

ภาพ 
รวม 

 
เพศ - P - - - P - - - P - 
อายุ P P - - P - - - - P - 
สถานภาพ 
สมรส P P - - P - - - - P - 

ระดับ
การศึกษา P P - P P P P P P P P 

อาชีพหลัก P P - P - P P P P - - 
รายไดตอ
เดือน P P - P - - P P - - - 

เม่ือ    P  คือ ระดับความพึงพอใจแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
-    คือ ระดับความพึงพอใจไมแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 4.64  แสดงผลสรุปการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานที่ 2  ปจจัยดานพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวที่แตกตางกันมีผลตอ 
                         ความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยแตกตางกัน 

เม่ือ  P  คือ ระดับความพึงพอใจแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
-    คือ ระดับความพึงพอใจไมแตกตาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยดาน
พฤติกรรม 
การทองเท่ียว 

ความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย  
ดาน
ท่ี 1 

ดาน
ที่ 2 

ดาน
ท่ี 3 

ดาน
ท่ี 4 

ดาน
ท่ี 5 

ดาน
ท่ี 6 

ดาน
ท่ี 7 

ดาน
ท่ี 8 

ดาน
ท่ี 9 

ดาน
ที่ 10 

ภาพ 
รวม 

รูปแบบการ
ทองเที่ยว - P P - P P P P P P - 

ชวงเวลาการ
ทองเที่ยว 

- - P - P P P - P P - 

คาใชจายในการ
ทองเที่ยว P P P P - P P - - P - 



 

บทท่ี  5 
 

สรุปผลการวิจัย  การอภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การศึกษาเรื่องพฤติกรรมการทองเที่ยวท่ีมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย :  
กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงครามไดแบงการสรุปผลการวิจัยและการอภิปรายผล  
ออกเปน 4 สวนดังนี้ 

สวนท่ี 1  การสรุปขอมูลดานลักษณะทางประชากรศาสตร  
สวนท่ี 2  การสรุปขอมูลเกี่ยวกับปจจัยพฤติกรรมการทองเท่ียว 
สวนท่ี 3  การสรุปขอมูลเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย 
สวนท่ี 4  การสรุปขอมูลการทดสอบสมมติฐาน 

 
5.1  สรุปผลการวิจัย  

สวนที่ 1  ผลการวิเคราะหดานลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม พบวา  
สวนใหญเปนเพศหญิง อยูในชวงอายุ 25 ป ไมเกิน 35 ป มีสถานภาพโสด  ระดับการศึกษาปริญญาตรี        
มีอาชีพหลัก เปนพนักงาน /  ผูบริหารในธุรกิ จ เอกชน  และมีร ายได ตอ เ ดือนอ ยู ในชว ง                    
10,000 - 20,000 บาท 

สวนที่ 2  ผลการวิเคราะหดานพฤติกรรมการทองเที่ยวผูตอบแบบสอบถาม พบวาสวนใหญ 
รูปแบบในการทองเท่ียวโฮมสเตย อําเภออัมพวา ไปกับเพ่ือน/ เ พ่ือนท่ีทํางาน ชวงเวลาในการ
ทองเที่ยวเปนวันหยุดสุดสัปดาห (เสาร - อาทิตย) และคาใชจายในการเดินทางทองเท่ียวมีคาใชจาย
มากกวา 3,000 บาท 

สวนที่ 3  ผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย พบวา สวนใหญมีระดับ
ความพึงพอใจโดยรวม และรายดานประกอบดวย ดานที่พัก ดานอาหาร และโภชนาการ ดานความ
ปลอดภัย ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก ดานรายการนําเท่ียว ดานทรัพยากรธรรมชาติ       
และสิ่งแวดลอม ดานวัฒนธรรม ดานการสรางคุณคา และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑ  ดานการบริการ
ของกลุมโฮมสเตย และดานการประชาสัมพันธ อยูในระดับความพึงพอใจมากท้ังหมด  

สวนที่ 4  ผลการวิเคราะหสมมติฐานตามวัตถุประสงคดานลักษณะทางประชากรศาสตร
ของการวิจัย ในดานภาพรวม พบวา ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอระดับความพึงพอใจใน
ธุรกิจโฮมสเตย อําเภออัมพวาแตกตางกัน และเม่ือพิจารณาในรายละเอียดพบวา  เพศ  อายุ      
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สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพหลัก และรายไดตอเดือน มีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจ  
โฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการแตกตางกัน อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพหลัก        
และรายไดตอเดือนมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานท่ีพักแตกตางกัน เพศ  อายุ   
สถานภาพสมรส  และระดับการศึกษามีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮม  สเตย ดานการ
ประชาสัมพันธแตกตางกัน ระดับการศึกษา อาชีพหลัก และรายไดตอเดือนมีผลตอความพึงพอใจใน
ธุรกิจโฮมสเตย ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิกดานวัฒนธรรม และดานการสรางคุณ            
และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑแตกตางกัน อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษามีผลตอความพึงพอใจ
ในธุรกิจโฮมสเตย ดานรายการนําเท่ียวแตกตางกัน เพศ ระดับการศึกษา และอาชีพหลักมีผลตอความ
พึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม แตกตางกัน ระดับการศึกษา 
และอาชีพหลักมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานการบริการของกลุมโฮมสเตยแตกตางกัน  
สวนปจจัยดานพฤติกรรมการทองเที่ยวมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ในดานภาพรวม     
ไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบวา รูปแบบการทองเท่ียว ชวงเวลาการทองเท่ียว 
และคาใชจายในการทองเที่ยวมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานความปลอดภัย             
ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม ดานวัฒนธรรม และดานการประชาสัมพันธแตกตางกัน 
รูปแบบการทองเท่ียว และชวงเวลาการทองเท่ียวผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานรายการ
นําเท่ียว และดานการบริการของกลุมโฮมสเตยแตกตางกัน รูปแบบการทองเท่ียว  และคาใชจายในการ
ทองเที่ยวมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการแตกตางกัน คาใชจาย
ในการทองเท่ียวมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานท่ีพัก และดานอัธยาศัยเจาบาน          
และสมาชิกแตกตางกัน รูปแบบการทองเที่ยวมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานการสราง
คุณ และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑแตกตางกัน 
 
5.2  การอภิปรายผลการวิจัย 

สวนท่ี 1 อภิปรายผลการวิเคราะหดานลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบ
แบบสอบถาม มีรายละเอียดดังนี้ 

เพศ สวนใหญพบวา เปนเพศหญิง ซึ่งสอดคลองกับ Ealine (1987) ศึกษาเร่ืองความพึงพอใจ
ของนักทองเที่ยวท่ีมีตอนันทนาการและสวนสาธารณะของเอกชนในนิวยอรก ประเทศสหรัฐอเมริกา 
ผลการสํารวจพบวา สวนใหญประชาชนเปนเพศผูหญิง และมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  
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อายุ พบวา สวนใหญพบวา อยูในชวงอายุ 25 ป ไมเกิน 35 ป ซึ่งสอดคลองกับศิริวรรณ      
ปติวรรณ (2551)  ศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวไทย       
บึงฉวากเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสุพรรณบุรี พบวา สวนใหญนักทองเที่ยวชาวไทย มีอายุอยูระหวาง          
25 - 34 ป  

สถานภาพสมรส สวนใหญพบวา มีสถานภาพโสด ซึ่งสอดคลองกับ มนตรีรัช  เกิดยิน 
(2549) ศึกษาเรื่องปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการทองเท่ียวแบบโฮมสเตย ในจังหวัดสมุทรสงคราม
ของนักทองเที่ยวชาวไทยพบวา สวนใหญนักทองเท่ียวชาวไทยมีสถานภาพโสด  

ระดับการศึกษา สวนใหญพบวา อยูในระดับการศึกษาปริญญาตรี เ ม่ือบุคคลมีระดับ
การศึกษาสูงขึ้น ก็นิยมเดินทางทองเท่ียวมากขึ้น ซึ่งสอดคลองกับ ทวีลาภ รัตนราช (2553) ศึกษาเร่ือง
พฤติกรรม และความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทยตอการทองเท่ียวเชิงสัมผัสวัฒนธรรมใน
รูปแบบโฮมสเตย ชุมชนบานคลองเรือ อําเภอพะโตะ จังหวัดชุมพร  พบวา สวนใหญนักทองเท่ียว   
ชาวไทยมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากนักทองเท่ียวชาวไทยมีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี มีวัตถุประสงคในการเดินทางทองเที่ยวเพ่ือการพักผอนหยอนใจแลว อาจจะมาดูงาน ตองมี
การเจรจา หรือประชุมสัมมนาเพิ่มเติม 

อาชีพหลัก สวนใหญพบวา เปนพนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน  เปนวัยทํางาน หรือ
รับผิดชอบตัวเองได ซึ่งสอดคลองกับ ตอตระกูล  สํารองกิจ (2549) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการทองเท่ียว
เกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรีของนักทองเที่ยวชาวไทย พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยสวนใหญมีอาชีพหลัก 
คือ เปนพนักงานบริษัท 

รายไดตอเดือน สวนใหญพบวา รายไดตอเดือนอยูในชวง 10,000 - 20,000 บาท ทั้งนี้
นักทองเท่ียวมักนํารายไดสวนหนึ่งมาใชจายสําหรับกิจกรรมยามวาง เพ่ือผอนคลายความเม่ือยลาจากการ
ทํางาน ซึ่งไมสอดคลองกับ จําปูน  ศรเมฆ (2549) ศึกษาเรื่องการใหบริการดานการทองเท่ียวเชิงนิเวศของ
ชุมชนคลองรางจระเข ตําบลรางจระเข อําเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา นักทองเท่ียว       
ชาวไทยสวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 20,001 บาท 

สวนท่ี 2  อภิปรายผลการวิเคราะหดานพฤติกรรมการทองเที่ยวโฮมสเตย อําเภออัมพวา 
ของผูตอบแบบสอบถาม มีรายละเอียดแตละดานดังนี้  

ดานรูปแบบในการทองเท่ียว สวนใหญ พบวา ไปกับเพ่ือน/ เพ่ือนท่ีทํางาน ซึ่งไมสอดคลอง 
กับเมพิชชา  ภิญโญวัชรกุล (2553) ศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจทองเที่ยวในกวานพะเยา 
จังหวัดพะเยา ของนักทองเท่ียวชาวไทย พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญไปกับครอบครัว/      
เครือญาต ิ
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ดานชวงเวลาในการทองเท่ียว สวนใหญพบวา เปนวันหยุดสุดสัปดาห (เสาร - อาทิตย)     
ซึ่งสอดคลองกับ ทวีลาภ รัตนราช (2553)  ศึกษาเร่ืองพฤติกรรม และความพึงพอใจของนักทองเท่ียว
ชาวไทยตอการทองเท่ียวเชิงสัมผัสวัฒนธรรม ในรูปแบบโฮมสเตย ชุมชนบานคลองเรือ อําเภอพะโตะ 
จังหวัดชุมพร พบวานักทองเท่ียวชาวไทยสวนใหญ เดินทางทองเที่ยวในวันหยุดสุดสัปดาห          
(เสาร - อาทิตย)  

ดานคาใชจายในการเดินทางทองเท่ียว สวนใหญพบวามีคาใชจายมากกวา 3,000 บาท       
ซึ่งสอดคลองกับ นันทิตา  เพชราภรณ (2549) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมและความพึงพอใจของผูท่ีเขามา
ทองเที่ยว ในจังหวัดกระบ่ี พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยสวนใหญ มีคาใชจายในการเดินทางทองเท่ียว 
คือ  3,000 - 7,000 บาท 

สวนท่ี 3  อภิปรายผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยของผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีระดับความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับความพึงพอใจมากซึ่งสอดคลองกับ
สมจิตร  กาหาวงศ (2541 : 48 - 49 อางอิงจาก Aday; & Anderson, 1978) ศึกษาเรื่องความพึงพอใจ
ของประชาชนท่ีทองเท่ียวในสวนสาธารณะมลรัฐแคริฟอรเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา ผลการสํารวจ 
พบวา ประชาชนสวนใหญ มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก และสอดคลองกับ Ealine. (1987) ศึกษา
เรื่องความพึงพอใจของนักทองเที่ยวท่ีมีตอนันทนาการ และสวนสาธารณะของเอกชนในนิวยอรก 
ประเทศสหรัฐอเมริกา ผลการสํารวจพบวา สวนใหญประชาชนเปนเพศผูหญิง และมีความพึงพอใจอยู
ในระดับมาก เม่ือพิจารณาดานท่ีพักเปนรายขอ พบวา ขอที่ 1.1 มีท่ีพักมีอากาศถายเทไดสะดวก     
และแสงสวางสองเขาถึงไมมีกลิ่นอับ มีคาเฉลี่ยมากเปนอันดับท่ี 1 ของดานท่ีพัก ขอ 1.3 มีหอง
อาบน้ํา และหองสวมท่ีสะอาดมิดชิด มีคาเฉลี่ยเปนอันดับท่ี 2 และขอ 1.2 มีท่ีพักนอนสะอาด         
และสบายมีคาเฉลี่ยเปนอันดับท่ี 3 และเม่ือพิจารณาดานอาหาร และโภชนาการเปนรายขอ พบวา ขอ
ท่ี 2.3 มีน้ําด่ืมที่สะอาด  มีคาเฉลี่ยมากเปนอันดับท่ี 1 ของดานอาหาร และโภชนาการ ขอ 2.2 ภาชนะ
ท่ีใชสะอาด และปลอดภัยมีคาเฉลี่ยเปนอันดับท่ี 2  และขอ 2.1 ชนิดของอาหารและวัตถุดิบที่ใชใน
การประกอบอาหารมีคาเฉลี่ยเปนอันดับท่ี 3   

สวนท่ี 4 อภิปรายผลการวิเคราะหสมมติฐานตามวัตถุประสงคของการวิจัย อภิปรายผล     
ไดวา ปจจัยดานประชากรศาสตร ระดับการศึกษามีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยในภาพรวม
แตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับ Parker (1999) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการทองเท่ียวของเยาวชนในเมือง  
ยองเกอร  (Younger)  มลรัฐนิวยอรกท่ีมีตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมในสถานที่ทองเท่ียว ผลการสํารวจ 
พบวา  ความรูเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแดลอมแตกตางกัน มีพฤติกรรมการทองเท่ียวท่ีมีตอการอนุรักษ
สิ่งแวดลอมในสถานที่ทองเท่ียวแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบวา เพศ อายุ สถานภาพ
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สมรส ระดับการศึกษา อาชีพหลัก และรายไดตอเดือน มีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย       
ดานอาหาร และโภชนาการแตกตางกัน อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพหลัก และรายไดตอ
เดือนมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานที่พักแตกตางกัน เพศ อายุ สถานภาพสมรส และ
ระดับการศึกษามีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานการประชาสัมพันธแตกตางกัน ระดับ
การศึกษา อาชีพหลัก และรายไดตอเดือนมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานอัธยาศัยของเจา
บาน และสมาชิก ดานวัฒนธรรม และดานการสรางคุณ และมูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑ แตกตางกัน อายุ 
สถานภาพสมรส ระดับการศึกษามีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานรายการนําเ ท่ียว   
แตกตางกัน  เพศ  ระดับการศึกษา และอาชีพหลักมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย                  
ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมแตกตางกัน ระดับการศึกษา และอาชีพหลักมีผลตอความ     
พึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานการบริการของกลุมโฮมสเตยแตกตางกัน  

ปจจัยดานพฤติกรรมการทองเท่ียวมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ในภาพรวม   
ไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบวา รูปแบบการทองเท่ียว  ชวงเวลาการทองเท่ียว 
และคาใชจายในการทองเที่ยวมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานความปลอดภัย             
ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม ดานวัฒนธรรม และดานการประชาสัมพันธแตกตางกัน 
รูปแบบการทองเท่ียว และชวงเวลาการทองเท่ียวผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานรายการ
นําเท่ียว และดานการบริการของกลุมโฮมสเตย แตกตางกัน รูปแบบการทองเที่ยว  และคาใชจายใน
การทองเท่ียว มีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย ดานอาหาร และโภชนาการแตกตางกัน  
 
5.3  ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 

จากการศึกษาพฤติกรรมการทองเท่ียวท่ีมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย อําเภอ
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตยของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญ    
มีระดับความพึงพอใจโดยรวม อยูในระดับความพึงพอใจมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา     
ดานท่ีพักมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ เจาของธุรกิจโฮมสเตย หรือนักลงทุนท่ีสนใจในธุรกิจทองเท่ียว
รูปแบบโฮมสเตยในอนาคต ควรจะเนนปรับปรุงท่ีพักใหมีอากาศถายเทไดสะดวก และแสงสวาง  
สองเขาถึงไมมีกลิ่นอับ ควรปรับปรุงหองอาบน้ํา และหองสวมท่ีสะอาดมิดชิด และควรมีที่พักนอน
สะอาด และสบาย เปนลําดับแรก  

สําหรับรูปแบบการทองเท่ียว  ชวงเวลาการทองเท่ียว และคาใชจายในการทองเท่ียวควร
เนนในดานความปลอดภยั  ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม  ดานวัฒนธรรม และดานการ
ประชาสัมพันธ ท้ัง 4 ดานเปนอันดับแรก สวนรูปแบบการทองเท่ียว และชวงเวลาการทองเที่ยว ควร
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เนนในดานรายการนําเท่ียว และดานการบริการของกลุมโฮมสเตย เชน รูปแบบทองเท่ียวโฮมสเตย    
มีการนําเที่ยวชมตลาดน้ํา วิถีชีวิตของชุมชน รวมท้ังตกเย็นลองเรือชมหิ่งหอย ดังนั้นชวงเวลาท่ี
เหมาะสมควรเปนเดือนตุลาคม เพราะชวงเดือนนี้ห่ิงหอยจะมีมากท่ีสุด ทําใหนักทองเที่ยวไมผิดหวัง
กับการลองเรือชมห่ิงหอย และทําใหเกิดความประทับใจในการทองเท่ียวเพ่ิมมากยิ่งขึ้น สวนรูปแบบ
การทองเท่ียว  และคาใชจายในการทองเท่ียว ควรปรับปรุงในดานอาหาร และโภชนาการดานควรจัด
ใหมีน้ําด่ืมท่ีสะอาด  มีภาชนะที่ใชสะอาด และปลอดภัยและควรเลือกชนิดของอาหารและวัตถุดิบที่
ใชในการประกอบอาหารท่ีดี มีคุณภาพ พรอมท้ังเนนเรื่องของรสชาติอาหารตองอรอย และสะอาด 
และคุมคากับราคา เพ่ือสรางแรงดึงดูดนักทองเที่ยวใหมาเท่ียวท่ีโฮมสเตยเพ่ิมมากย่ิงขึ้น ทําใหอยาก
กลับมาใชบริการอีกในอนาคตขางหนา 
 
5.4  งานวิจัยที่เก่ียวเนื่องในอนาคต 

ควรมีการศึกษาความพึงพอใจตอการทองเท่ียวในรูปแบบโฮมสเตย อําเภออัมพวา โดยเพ่ิม
ตัวแปรขอบเขตของเนื้อหา และขอบเขตของพื้นท่ี โดยใหมีการศึกษาถึงทัศนคติ ความตองการกลุม
นักทองเท่ียว และประชาชนในชุมชนมากเพ่ิมขึ้น และศึกษากับกลุมนักทองเท่ียวชาวตางชาติดวย 
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ขอมูลพ้ืนฐานของอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
 

 

ภาพท่ี 6.1  แผนท่ีจังหวัดสมุทรสงคราม  
ท่ีมา : (Thai Tambom.com, 2012) 
 

ประวัติความเปนมา : 
บริเวณพ้ืนท่ีตําบลอัมพวา เดิมเรียกวา แขวงบางชาง ไมปรากฏหลักฐานแนชัดวาจัดตั้งขึ้นเม่ือใด  

บริเวณแขวงบางชางนี้ถูกเรียกวา “สวนนอก” มีลักษณะเปนชุมชนเล็ก ๆ  แตมีความเจริญทั้งในการ
เกษตรกรรมและการพาณิชยกรรม เพราะในสมัยพระเจาปราสาททอง แหงกรุงศรีอยุธยา แขวงบางชางมี
ตลาดแหงหนึ่งเรียกวา “ ตลาดบางชาง” มีนายตลาด บางชาง เปนผูเก็บภาษีอากรขนาดตลาด นายตลาดผูนี้
เปนผูหญิงชื่อนอย มีบรรดาศักดิ์เปนทาวแกวผลึก เปนคนในตระกูลเศรษฐีในแขวงบางชาง ซึ่งตอมาเปนตน
วงศราชนิกูลบางชาง ในสมัยพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย รัชกาลท่ี 2 แหกรุงรัตนโกสินทร ในป 
พ.ศ.2481 ไดรวมทองท่ีตําบลอัมพวาและตําบลบางกะพอมเขาดวยกันเปนตําบลอัมพวา 
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ภาพท่ี 6.2  ขอมูลตําบลในอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ท่ีมา : (Thai Tambom.com, 2012) 
 

   ชื่ออําเภอ ตําบล อบต. 
 03 - อําเภออัมพวา 750301 - ตําบลอัมพวา     

750302 - ตําบลสวนหลวง     
750303 - ตําบลทาคา     
750304 - ตําบลวัดประดู     
750305 - ตําบลเหมืองใหม     
750306 - ตําบลบางชาง   

750307 - ตําบลแควออม     
750308 - ตําบลปลายโพงพาง   

750309 - ตําบลบางแค     
750310 - ตําบลแพรกหนามแดง     
750311 - ตําบลย่ีสาร     
750312 - ตําบลบางนางล่ี   

  

สภาพท่ัวไปของตําบล : 
พ้ืนท่ีเปนท่ีราบลุม แมแมน้ําแมกลองไหลผาน มีลําคลองผานหลายสาย ไดแก คลองอัมพวา 

คลองวัดนางวัง คลองวัดบางกะพอม คลองบางจาก คลองดาวดึงส คลองลัตตาโชติ ไดรับอิทธิพลจากน้ํา
ทะเลหนุน น้ําไหลขึ้นลงตลอดป พ้ืนท่ีสวนใหญเปนสวนผลไม ไดแก สวนลิ้นจ่ี สวนสมโอ สวนมะพราว 
สวนมะมวง ฯลฯ  ลักษณะภูมิอากาศโดยท่ัวไป จะมีฝนตกชุกประมาณเดือน พฤษภาคม - ตุลาคม เนื่องจาก
ไดรับอิทธิพลของลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต เนื่องจากอยูไมไกลทะเลมากนัก จึงทําใหอากาศไมหนาวจัด
มากนัก 
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อาณาเขตตําบล :   
ทิศเหนือ             จรดกับตําบลบางชาง อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ทิศใต                  จรดกับแมน้ําแมกลาง อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ทิศตะวันออก      จรดกับตําบลบานปรก อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม 
ทิศตะวันตก        จรดกับแมน้ําแมกลอง อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

จํานวนประชากรของตําบล : 
                 จํานวนประชากรทั้งสิ้น 6,369  คน เปนชาย 3,012 คน เปนหญิง 3,357 คน 
ขอมูลอาชีพของตําบล : 

อาชีพหลัก ทําสวน / ทําไร  
ขอมูลสถานท่ีสําคัญของตําบล : 

1.  อุทยานพระบรมราชนุสรณพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย (อุทยาน ร.2)  
2.  วัดอัมพวันเจติยาราม  
3.  วัดบางกะพอม  
4.  วัดเกษมสรณาราม  
5.  วัดนางวัง  
6.  สํานักงานเทศบาลตําบลอัมพวา  
7.  ท่ีวาการอําเภออัมพวา 
8.  เกษตรอําเภออัมพวา  
9. การไฟฟาอําเภออัมพวา 
10. สถานีตํารวจภูธรอําเภออัมพวา 
11. ที่ทําการไปรษณียอัมพวา 
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ภาพท่ี 6.4  ขอมูลธุรกิจขนาดกลาง และยอม (SMEs) ของอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ท่ีมา : (Thai Tambom.com, 2012) 
 

 

รูภาพที่ 6.3  โครงสรางการบริหารของ อบต. ในอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม                               
ท่ีมา : (Thai Tambom.com, 2012) 
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ภาพท่ี 6.5  อาหารแปรรูปจากผลไมของอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ท่ีมา : (Thai Tambom.com, 2012) 
 

 
ภาพท่ี 6.6  หัตถกรรม - เบญจรงคของอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ท่ีมา : (Thai Tambom.com, 2012) 
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ภาพท่ี 6.7  หัตถกรรม - กะลามะพราว/ เปลือกตาง ๆ ของอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ท่ีมา : (Thai Tambom.com, 2012) 
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ภาพท่ี 6.8  ชุมชน และกลุมประชาชนในอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ท่ีมา : (Thai Tambom.com, 2012) 
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ภาพท่ี 6.9  สถานที่ทองเท่ียวของอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ท่ีมา : (Thai Tambom.com, 2012) 
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ภาพท่ี 6.10  โรงแรม ท่ีพัก รานอาหารในอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
ท่ีมา : (Thai Tambom.com, 2012) 
 
 
 



 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก ข 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาต ิฉบับที่ 11 
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 แผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11  
 
1.  ความนํา 

การจัดทําแผนพัฒนาประเทศของไทยนับต้ังแตแผนพัฒนา ฯ ฉบับที่ 1 จนถึงแผนพัฒนา ฯ       
ฉบับที่ 10 มีการพัฒนาอยางตอเนื่องภายใตสถานการณ เงื่อนไข และการเปลี่ยนแปลงในมิติตาง ๆ    
ท้ังภายในและภายนอกประเทศ การพัฒนาท่ีสมดุลทั้งคน สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอม โดยมีการ
เตรียม “ระบบภูมิคุมกัน” ดวยการเสริมสรางความเขมแข็งของทุนท่ีมีอยูในประเทศ และการบริหาร
จัดการความเสี่ยงใหพรอมรับผลกระทบจาการเปลี่ยนแปลงท้ังภายใน และภายนอกประเทศ เพ่ือมุงสู
การพัฒนาท่ีย่ังยืน และความอยูเย็นเปนสุขของคนไทยทุกคน 

ในระยะแผนพัฒนา ฯ ฉบับที่ 10 สังคมไทยไดนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ไปประยุกตใชทุกภาคสวน สงผลใหประเทศไทยเขมแข็ง มีภูมิคุมกันสูงขึ้นในหลายดาน และสามารถ
ปรับตัวรับกับภาวะวิกฤตเศรษฐกิจโลกไดอยางมีประสิทธิภาพ สะทอนไดจากดัชนีความเปนอยูเย็น
เปนสุขของคนไทยโดยรวมท่ีไมไดรับผลกระทบ และอยูระหวางรอยละ 66 - 68 เศรษฐกิจของ
ประเทศไทยเขมแข็งและเริ่มเติบโตอยางมีคุณภาพ การขยายตัวเพ่ิมขึ้นเปนรอยละ 7.8 ในป 2553 
ชะลอตัวอยางตอเนื่องจากรอยละ 5.1 ในป 2549 และหดตัวลงรอยละ 2.3 ในป 2552  

การพัฒนาในระยะแผนพัฒนา ฯ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) ประเทศไทยจะตองเผชิญ
กับกระแสการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญท้ังภายใน และภายนอกประเทศ โดยเฉพาะขอผูกพันท่ีจะเปน
ประชาคมอาเซียนในป 2558 จึงจําเปนตองนําภูมิคุมกันท่ีมีอยูพรอมท้ังเรงสรางภูมิคุมกันในประเทศ
ใหเขมแข็ง และสามารถพัฒนาประเทศใหกาวหนาตอไป 

 
2.  การประเมินสถานการณ ความเส่ียง และการสรางภูมิคุมกันของประเทศ 

2.1  สถานการณการเปลี่ยนแปลงที่มีผลตอการพัฒนาประเทศ ประเทศไทยยังตองเผชิญกับ
การเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญท้ังในระดับโลกและภายในประเทศ ซึ่งมีผลกระทบทั้งท่ีเปนโอกาส และ
ความเสี่ยงตอการพัฒนาประเทศ ดังนี้ 

2.1.1  การเปลี่ยนแปลงสําคัญระดับโลก 
-  กฎ กติกาใหมของโลกหลายดานสงผลใหทุกประเทศตองปรับตัว และการ

จัดระเบียบใหมที่สําคัญของโลก ครอบคลุมถึงกฎ ระเบียบดานการคา และการลงทุนท่ีเนนสรางความ
โปรงใส และแกปญหาโลกรอนมากขึ้น การคุมครองทรัพยสินทางปญญา ความรวมมือระหวาง
ประเทศ และการกํากับดูแลดานการเงินท่ีเขมงวดมากขึ้น กฎ กติกาใหมเหลานี้จะเปนเครื่องมือในการ
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ตอรองทางการคาท่ีผลักดันผูประกอบการไทยใหจําเปนตองยกระดับการผลิตใหไดมาตรฐานท่ี
กําหนดเพ่ือสามารถแขงขันได 

- การปรับตัวเขาสูเศรษฐกิจโลกแบบหลายศูนยกลาง โดยเฉพาะกลุมประเทศ
อุตสาหกรรมใหม อาทิ ฮองกง เกาหลี สิงคโปร ไตหวัน และกลุมประเทศอาเซียนท่ีมีแนวโนมเปน
ศูนยกลางการผลิตสินคาอุตสาหกรรมโลก การรวมกลุมเศรษฐกิจท่ีสําคัญตอประเทศไทยในชวง
แผนพัฒนา ฯ ฉบับที่ 11 ไดแก การรวมกลุมในภูมิภาคเอเชีย ภายใตกรอบการคาเสรีของอาเซียนกับ
จีน ญี่ปุน และอินเดีย และการเปนประชาคมอาเซียนในป 2558 จะมีผลกระทบตอการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมของไทย 

- การเขาสูสังคมผูสูงอายุของโลกอยางตอเนื่อง ในชวงแผนพัฒนา ฯ ฉบับท่ี 1  
ประชากรสูงอายุในโลก จะเพ่ิมขึ้นอีก 81.9 ลานคน ประเทศที่เขาสูสังคมผูสูงอายุจะมีรายไดดาน
สุขภาพเพ่ิมขึ้น ทําใหงบประมาณสําหรับการลงทุนพัฒนาดานอื่น ๆ ลดลง 

- การเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลกสงผลใหสภาพภูมิอากาศแปรปรวน กอใหเกิด 
ภัยพิบัติทางธรรมชาติบอยคร้ัง และทวีความรุนแรง สรางความเสียหายตอโครงสรางพ้ืนฐาน          
เขตทองเที่ยว เขตอุตสาหกรรมท่ีมีการลงทุนสูงบริเวณพ้ืนท่ีชายฝง โรคระบาดเพ่ิมขึ้นกอใหเกิดปญหา
สุขภาพของประชากร 

- ความม่ันคงทางอาหาร และพลังงานของโลกมีแนวโนมจะเปนปญหาสําคัญ  
การเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศทําใหเกิดความขัดแยงระหวางการผลิตพืชอาหาร และพืชพลังงานใน
อนาคต สงผลใหผลผลิตอาหารสูตลาดลดลง อาจนําไปสูการเกิดวิกฤตอาหารโลก 

- ความกาวหนาทางเทคโนโลยีมีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจ และ       
สังคม การเขาถึงเทคโนโลยีที่ไมเทาเทียมกันของกลุมคนในสังคมจะทําใหเกิดความเหลื่อมล้ําในการ
พัฒนา จึงเปนการทาทายในการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขัน และลดความเหลื่อมล้ํา 

- การกอการรายสากลเปนภัยคุกคามประชาคมโลก 
2.1.2  การเปลี่ยนแปลงภายในประเทศ 

- การเปลี่ยนแปลงสภาวะดานเศรษฐกิจ อัตราการขยายตัวและเสถียรภาพทาง
เศรษฐกิจของประเทศไทยอยูในเกณฑดี อยางไรก็ตามระบบเศรษฐกิจของไทยมีความออนแอ       
ดานปจจัยสนับสนุนในสวนของวิทยาศาสตร และเทคโนโลยี คุณภาพการบริการของโครงสราง
พ้ืนฐาน กฎหมาย กฎ และระเบียบทางเศรษฐกิจท่ีไมเอื้อตอการจัดระบบการแขงขันท่ีเปนธรรม     
และเหมาะสมกับสถานการณการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 
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- การเปลี่ยนแปลงสภาวะดานสังคม สังคมไทยเผชิญวิกฤตความเสื่อมถอย 
ทางดานคุณธรรม และจริยธรรม และมีการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมที่หลากหลาย 

- การเปลี่ยนแปลงสภาวะดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม              
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศสงผลซ้ําเติมใหปญหาทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมรุนแรง 
กระทบตอผลผลิตภาคเกษตร และความยากจน 

-  การเปลี่ยนแปลงสภาวะดานการบริหารจัดการการพัฒนาประเทศ ประชาชน 
มีการต่ืนตัวทางการเมืองสูงขึ้น แตความขัดแยงทางการเมือง การคอรรัปชั่นยังคงเปนปญหาสําคัญของ
คนไทย และเปนอุปสรรคตอการพัฒนาประเทศ 

2.2  การประเมินความเสี่ยง ประเทศไทยตองเตรียมการสรางภูมิคุมกันใหประเทศพรอม 
เผชิญการเปลี่ยนแปลงอยางมีประสิทธิภาพ 6 ประการ ดังนี้ 

2.2.1  การบริหารภาครัฐออนแอ ความสัมพันธระหวางภาครัฐกับภาคประชาชน  
และระหวางประชาชนกับประชาชนในบางพ้ืนท่ีมีชองวางมากขึ้น นําไปสูความเหลื่อมล้ํา และไมเปน
ธรรมในมิติเศรษฐกิจ สังคม การเมือง สงผลกระทบตอความเชื่อถือของตางชาติท่ีมีตอประเทศไทย 

2.2.2  โครงสรางทางเศรษฐกิจไมสามารถรองรับการเจริญเติบโตอยางย่ังยืน         
การขยายตัวทางเศรษฐกิจขึ้นอยูกับปจจัยการผลิตด้ังเดิมโดยเฉพาะทุน และแรงงานราคาถูกท่ีมีผลิต
ภาพการผลิตตํ่า เปนอุปสรรคตอการเพ่ิมความสามารถในการแขงขันในตลาดโลก 

2.2.3  โครงสรางประชากรท่ีมีวัยสูงอายุเ พ่ิมขึ้น ขณะท่ีประชากรวัยเด็ก และ           
วัยแรงงานลดลง อาจกระทบตอความตองการแรงงานในระบบเศรษฐกิจในอนาคต 

2.2.4  คานิยมท่ีดีงานเสื่อมถอย และประเพณีด้ังเดิมถูกบิดเบือน ความมีน้ําใจไมตรี 
นอยลง แกงแยง เอารัดเอาเปรียบกัน ขาดความสามัคคี ไมเคารพสิทธิผูอื่น และขาดการยึดถือ
ประโยชนสวนรวม 

2.2.5  ฐานทรัพยากรธรรมชาติ และสภาพแวดลอมของประเทศมีแนวโนมเสื่อม
โทรมรุนแรง การใชทรัพยากรอยางสิ้นเปลือง นําไปสูความเสี่ยงตอการสูญเสียความหลากหลายทาง
ชีวภาพ ขณะท่ีภัยพิบัติจะเกิดขึ้นบอยครั้ง กระทบตอฐานการผลิตภาคเกษตร 

2.2.6  ประเทศไทยยังคงมีความเสี่ยงดานความมั่นคง ทั้งที่มาจากปญหาการกอความ 
ไมสงบในประเทศ ปญหาการกอการราย วิกฤตเศรษฐกิจและการแขงขันดานตาง ๆ ในเวทีระหวาง
ประเทศ 
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2.3  การสรางภูมิคุมกันของประเทศ เพ่ือใหประเทศไทยสามารถรองรับผลกระทบจากการ 
เปลี่ยนแปลงไดอยางมีประสิทธิภาพ จําเปนตองสราง และใชประโยชนจากภูมิคุมกันประเทศ              
5 ประการ ดังนี้ 

2.3.1  สถาบันพระมหากษัตริยเปนสถาบันหลักที่ยึดโยงคนในชาติใหเกาะเกี่ยวกัน 
อยางแนนแฟนเปนแบบอยางในการดําเนินชีวิตของคนในสังคม 

2.3.2  การพัฒนาประเทศใหอยูบนฐานความรูและเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
2.3.3  สังคมไทยมีคานิยมและวัฒนธรรมท่ีดีงาม ประชาชนนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจ 

พอเพียงมาประยุกตใชกับชีวิตประจําวัน 
2.3.4  ภาคการเกษตรเปนฐานรายไดหลัก และความม่ันคงดานอาหารของประเทศ 

กอใหเกิดประโยชนหลายดาน 
2.3.5  ชุมชนทองถิ่นเปนกลไกท่ีมีความสามารถในการบริหารจัดการ มีสวนรวมใน 

การพัฒนาคุณภาพชีวิตและเชื่อมโยงกันเปนสังคมสวัสดิการ 
 
3.  แนวคิด และทิศทางการพัฒนาประเทศ 

3.1  แนวคิดหลัก กรอบความคิดการพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนา ฯ ฉบับท่ี 11          
มีแนวคิดท่ีตอเนื่องจากแผนพัฒนา ฯ ฉบับที่ 8 - 10 โดยยังคงยึดหลักการปฏิบัติตาม “ปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” ยึดแนวคิดการพัฒนาแบบบูรณาการเปนองครวมท่ีมี “คนเปนศูนยลางการพัฒนา”  

3.2  ทิศทางการพัฒนาประเทศ ทิศทางการบริหารจัดการประเทศภายใตหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง เปนการใชจุดแข็ง และศักยภาพท่ีมีอยูใหเปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศเพ่ือ
สรางความเขมแข็ง และรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ การพัฒนาประทศที่สําคัญ ไดแก 
การเสริมสรางทุนสังคม (ทุนมนุษย ทุนสังคม ทุนทางวัฒนธรรม) การเสริมสรางทุนเศรษฐกิจ       
(ทุนกายภาพ ทุนทางการเงิน) การบริหารจัดการประเทศเพ่ือสรางความเปนธรรมในสังคม ควบคูไป
กับปลูกจิตสํานึก คานิยม ประชาธิปไตย และธรรมมาภิบาลแกประชาชนทุกกลุม 
 
4.  วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค และเปาหมายแผนพัฒนา ฯ ฉบับที่ 11 

4.1  วิสัยทัศน  และพันธกิจ การพัฒนาประเทศในระยะ 5 ป  
4.1.1  วิสัยทัศน  “สังคมอยูรวมกันอยางมีความสุข ดวยความเสมอภาค เปนธรรม  

และมีภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลง” 
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4.1.2  พันธกิจ  
- สรางสังคมเปนธรรม และเปนสังคมท่ีมีคุณภาพ ทุกคนมีความม่ันคงในชีวิต 
- พัฒนาคุณภาพคนไทยใหมีคุณธรรม เรียนรูตลอดชีวิต มีทักษะ และการ

ดํารงชีวิตอยางเหมาะสม 
- พัฒนาฐานการผลิต และบริการใหเขมแข็งและมีคุณภาพ 
- สรางความม่ันคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม 

4.2  วัตถุประสงคและเปาหมาย 
4.2.1  วัตถุประสงค 

-  เพ่ือเสริมสรางสังคมท่ีเปนธรรม และเปนสังคมสันติสุข 
-  เพ่ือพัฒนาคนไทยทุกกลุมวัยอยางเปนองครวม 
-  เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจใหเติบโตอยางมีเสถียรภาพ คุณภาพ และยั่งยืน 
-  เพ่ือบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมใหเพียงพอ 

4.2.2  เปาหมายหลัก 
-  ความอยูเย็นเปนสุข และความสงบสุขของสังคมไทยเพ่ิมขึ้น ความเหลื่อมล้ํา 

ในสังคมลดลง 
-  คนไทยมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง มีสุขภาวะดีขึ้น มีคุณธรรม จริยธรรม และ 

สถาบันทางสังคมมีความเขมแข็งมากขึ้น 
-  เศรษฐกิจเติบโตในอัตราที่เหมาะสมตามศักยภาพของประเทศ 
-  คุณภาพสิ่งแวดลอมอยูในเกณฑมาตรฐาน 

4.2.3  ตัวชี้วัด 
-  ดัชนีความอยูเย็นเปนสุข ดัชนีความสงบสุข สัดสวนรายไดระหวางกลุม

ประชากรท่ีมีรายไดสูงสุดรอยละ 10.0 กับกลุมที่มีรายไดนอยรอยละ 10.0 สัดสวนท่ีอยูใตเสนความ
ยากจน สัดสวนแรงงานนอกระบบท่ีสามารถเขาถึงการคุมครองทางสังคม และดัชนีภาพลักษณการ
คอรรัปชั่น 

- จํานวนปการศึกษาเฉลี่ยของคนไทย ผูเรียนทุกระดับการศึกษามีคุณธรรม 
จริยธรรมสัดสวนประชากรท่ีเขาถึงโครงขายคมนาคม และอินเตอรเน็ตความเร็วสูง จํานวนบุคลากร
ดานการวิจัย และพัฒนา อัตราการปวยดวยโรคไมติดตอ และดัชนีความอบอุนของครอบครัว 
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- อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ อัตราเงินเฟอ ผลิตภาพการผลิตรวม
อันดับความสามารถในการแขงขันทางเศรษฐกิจของประเทศ สัดสวนมูลคาผลิตภัณฑของวิสาหกิจ
ขนาดกลาง และขนาดยอมตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ 

- คุณภาพน้ํา และอากาศ รอยละของพ้ืนท่ีปาไมตอพ้ืนท่ีประเทศและสัดสวน
การปลอยกาซเรือนกระจกตอหัวเปรียบเทียบกับลําดับขั้นการพัฒนาท่ีแสดงโดยผลิตภัณฑมวลรวมใน
ประเทศตอหัว 
 
5.  ยุทธศาสตรการพัฒนา 

5.1  ยุทธศาสตรการสรางความเปนธรรมในสังคมใหความสําคัญกับ 
5.1.1  การสรางความม่ันคงทางเศรษฐกิจและสังคมใหทุกคนในสังคมไทยควบคูกับ 

การเสริมสรางขีดความสามารถในการจัดการความเสี่ยง และสรางโอกาสในชีวิตใหแกตนเอง 
5.1.2  การจัดการบริหารทางสังคมใหทุกคนตามสิทธิขั้นพ้ืนฐาน เนนการสราง

ภูมิคุมกันระดับปจเจก และสรางการมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจในการพัฒนาประเทศ 
5.1.3  การเสริมสรางพลังใหทุกภาคสวนสามารถเพ่ิมทางเลือกการใชชีวิตในสังคม  

และมีสวนรวมในเชิงเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองไดอยางมีคุณคา และศักดิ์ศรี 
5.1.4  การสานสรางความสัมพันธของคนในสังคมใหมีคุณคารวม และตระหนักถึง 

ผลประโยชนของสังคม และเสริมสรางการบริหารราชการแผนดินท่ีมีประสิทธิภาพ 
5.2   ยุทธศาสตรการพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืนใหความสําคัญ 

กับ 
5.2.1  การปรับโครงสราง และการกระจายตัวประชากรใหเหมาะสม 
 5.2.2  การพัฒนาคุณภาพคนไทยใหมีภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลง มุงพัฒนา  

คุณภาพคนไทยทุกชวงวัย พัฒนาทักษะใหมีการเรียนรูตอเนื่องตลอดชีวิต 
5.2.3  การสงเสริมการลดปจจัยเสี่ยงดานสุขภาพอยางเปนองครวม 
5.2.4  การสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 
5.2.5  การเสริมสรางความเขมแข็งของสถาบันทางสังคม สรางคานิยมใหคนไทย 

ภูมิใจในวัฒนธรรมไทย 
5.3  ยุทธศาสตรความเขมแข็งภาคเกษตร ความม่ันคงของอาหาร และพลังงานให 

ความสําคัญกับ 
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5.3.1  การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติที่เปนฐานการผลิตภาคเกษตรใหเขมแข็ง และ 
ย่ังยืน มุงรักษา ปองกัน และคุมครองพ้ืนท่ีที่มีศักยภาพทางการเกษตร 

5.3.2  การเพ่ิมประสิทธิภาพ และศักยภาพการผลิตภาคเกษตร ภาครัฐ ใหความสําคัญ 
กับการวิจัย และพัฒนาอยางตอเนื่อง พัฒนาและเสริมสรางองคความรู วิทยาศาสตร และเทคโนโลยี
ตาง ๆ ท่ีเหมาะสมทางการเกษตร 

5.3.3  การสรางมูลคาเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตรตลอดหวงโซการผลิต สนับสนุนการ 
ผลิต และบริการของชุมชนในการสรางมูลคาเพ่ิมสินคาเกษตร อาหาร และพลังงาน 

5.3.4  การสรางความมั่นคงในอาชีพ และรายไดใหแกเกษตรกร พัฒนาระบบการ
สรางหลักประกันรายไดของเกษตรกร พัฒนาระบบประกันภัยพืชผลการเกษตร พัฒนาสถาบัน
เกษตรกร และวิสาหกิจชุมชนใหเปนกลไกสนับสนุนการพึ่งพาตนเองของเกษตรกร 

5.3.5  การสรางความม่ันคงดานอาหาร และพัฒนาพลังงานชีวภาพในระดับครัวเรือน 
และชุมชน สงเสริมใหเกษตรกรทําการเกษตรดวยระบบเกษตรยั่งยืนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 

5.3.6  การสรางความมั่นคงดานพลังงานชีวภาพ เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาประเทศ
และความเขมแข็งภาคเกษตร ดวยการสงเสริมการวิจัย และพัฒนาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต
พลังงานจากพืชพลังงาน 

5.3.7  การปรับระบบบริหารจัดการภาครัฐเพ่ือสรางความม่ันคงดานอาหาร และ
พลังงาน โดยสนับสนุนบทบาทของเกษตรกร เครือขายปราชญชาวบาน ภาคเอกชน และชุมชนใหเขา
มามีสวนรวมในการกําหนดทิศทาง และวางแผนการผลิตทางการเกษตร 

5.4  ยุทธศาสตรการปรับโครงสรางเศรษฐกิจสูการเติบโตอยางมีคุณภาพ และย่ังยืนให
ความสําคัญกับ 

5.4.1  การปรับโครงสรางเศรษฐกิจสูการพัฒนาท่ีมีคุณภาพ และยั่งยืนโดยสรางความ
เขมแข็งใหกับผูประกอบการ 

5.4.2  การพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลย ีวิจัย และนวัตกรรม ใหเปนพลังขับเคลื่อน 
การปรับโครงสรางเศรษฐกิจใหเติบโตอยางมีคุณภาพ และยั่งยืน 

5.4.3  การพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันที่มีประสิทธิภาพ เทาเทียม และเปน 
ธรรม มุงพัฒนาตลาดเงิน และตลาดทุน รวมท้ังกําลังแรงงานใหเอื้อตอการปรับโครงสรางเศรษฐกิจ 

5.4.4  การบริหารจัดการเศรษฐกิจสวนรวมอยางมีเสถียรภาพ ใหความสําคัญกับการ 
บริหารจัดการดานการเงิน 
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5.5  ยุทธศาสตรการสรางความเชื่อมโยงกับประเทศในภูมิภาคเพ่ือความมั่นคงทางเศรษฐกิจ
และสังคม ใหความสําคัญกับ 

5.5.1  การพัฒนาความเชื่อมโยงดานการขนสง และระบบโลจิสติกสภายใตกรอบ 
ความรวมมือในอนุภูมิภาคตาง ๆ  

 5.5.2  การพัฒนาฐานการลงทุนโดยเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันระดับ           
อนุภูมิภาคมุงพัฒนาพื้นที่ในภูมิภาคตาง ๆ ของประเทศ ใหเปนฐานการพัฒนาดานอุตสาหกรรม 
การเกษตร และการทองเท่ียว 

 5.5.3  การสรางความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน ยกระดับทักษะฝมือแรงงาน 
กําหนดมาตรฐานขั้นพ้ืนฐานของคุณภาพสินคา และบริการ 

 5.5.4  การเขารวมเปนภาคีความรวมมือระหวางประเทศและภูมิภาคภายใตบทบาทท่ี
สรางสรรค 

 5.5.5  การสรางความเปนหุนสวนทางเศรษฐกิจในภูมภาคดานการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย การเคลื่อนยายแรงงาน และการสงเสริมแรงงานไทยในตางประเทศ 

5.5.6  การมีสวนรวมอยางสําคัญในการสรางสังคมนานาชาติท่ีมีคุณภาพชีวิต ปองกัน 
ภัยจากการกอการราย และอาชญากรรม ยาเสพติด ภัยพิบัติ และการแพรระบาดของโรคภัย 

 5.5.7  การเสริมสรางความรวมมือท่ีดีระหวางประเทศในการสนับสนุนการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจอยางมีจริยธรรม และไมสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

 5.5.8  การเรงรัดการใชประโยชนจากขอตกลงการคาเสรีท่ีมีผลบังคับใชแลว 
โดยเฉพาะภาคธุรกิจขนาดกลาง และขนาดยอมท่ีไดรับการสนับสนุน 

 5.5.9  การสงเสริมใหประเทศไทยเปนฐานการลงทุน และการประกอบธุรกิจในเอเชีย 
5.5.10  การปรับปรุง และเสริมสรางความเขมแข็งของภาคีการพัฒนาภายในประเทศ 

ต้ังแตระดับชุมชนทองถิ่น โดยเฉพาะจังหวัดชายแดน 
5.6  ยุทธศาสตรการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมอยางย่ังยืน ใหความสําคัญ

กับ 
5.6.1  การอนุรักษ ฟนฟู และสรางความมั่นคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติ และ

สิ่งแวดลอม 
5.6.2  การปรับกระบวนทัศนการพัฒนา และขับเคลื่อนประเทศเพ่ือเตรียมพรอมไปสู 

การเปนเศรษฐกิจ และสังคมคารบอนตํ่า และเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 
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 5.6.3  การยกระดับขีดความสามารถในการรองรับและปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ เพ่ือใหสังคมมีภูมิคุมกัน 

 5.6.4  การเตรียมความพรอมรองรับกับภัยพิบัติทางธรรมชาติ ดวยการจัดทําแผนท่ีและ
จัดลําดับพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยท้ังในระดับประเทศ ภูมิภาคและจังหวัด 

 5.6.5  การสรางภูมิคุมกันดานการคาจากเงื่อนไขดานสิ่งแวดลอม และวิกฤตจากการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

 5.6.6  การเพ่ิมบทบาทประเทศไทยในเวทีประชาคมโลกท่ีเกี่ยวของกับกรอบความตก
ลงและพันธกรณีดานสิ่งแวดลอมระหวางประเทศ 

 5.6.7  การควบคุมและลดมลพิษ มุงลดปริมาณมลพิษทางอากาศ เพ่ิมประสิทธิภาพการ
จัดการขยะ และน้ําเสียชุมชน 

 5.6.8  การพัฒนาระบบการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมใหมี
ประสิทธิภาพ โปรงใส และเปนธรรมอยางบูรณาการ 

 
6.  การบริหารจัดการแผนพัฒนา ฯ  ฉบับท่ี 11 สูการปฏิบัติ 

การบริหารจัดการแผนพัฒนา ฯ ฉบับท่ี 11 สูการปฏิบัติใหเกิดประสิทธิภาพ โดยยึด
หลักการพัฒนาพ้ืนท่ี ภารกิจ และการมีสวนรวม ใหจังหวัดเปนพ้ืนท่ีดําเนินการขับเคลื่อนการพัฒนา 
และเปนจุดเชื่อมโยงการพัฒนาจากระดับชุมชนสูประเทศและประเทศสูชุมชน โดยมีแนวทางสําคัญ 
ดังนี้ 

6.1  การสรางความรูความเขาใจใหทุกภาคสวนตระหนักถึงความสําคัญและพรอมเขารวม
ในการผลักดันแผนพัฒนา ฯ ฉบับท่ี 11 ไปสูการปฏิบัติ โดยจัดทําแนวทางการสื่อสารประชาสัมพันธ
ใหทุกภาคสวนตระหนักและยอมรับแผนพัฒนา ฯ ฉบับท่ี 11  

6.2 การสรางความเชื่อมโยงระหวางแผนพัฒนา ฯ ฉบับท่ี 11 นโยบายรัฐบาลแผนการ
บริหารราชการแผนดิน และแผนระดับอื่น ๆ 

6.3  การสรางสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการขับเคลื่อนแผนของภาคีการพัฒนาตาง ๆ 
ปรับปรุงกฎหมายตาง ๆ ใหเอื้อตอการขับเคลื่อนการพัฒนา 

6.4  การเพ่ิมประสิทธิภาพกลไกรับผิดชอบการขับเคลื่อนแผน ฯ ท่ีชัดเจน ใหจังหวัดเปนจุด
ประสานการพัฒนาระดับพ้ืนท่ี รวมท้ังประสาน และผลักดันกลไกนอกภาครัฐมีสวนรวมการ
ขับเคลื่อนแผน ฯ มากขึ้น 
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6.5  การเสริมสรางบทบาทของทุกภาคสวนใหสามารขับเคลื่อนแผนพัฒนา ฯ ฉบับท่ี 11   
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

6.6  การติดตามประเมินผลแผนพัฒนา ฯ ฉบับที่ 11 โดยติดตามความกาวหนาประเมินผล
สําเร็จ และผลกระทบของการดําเนินงานอยางตอเนื่องตามประเด็นการพัฒนายุทธศาสตร และผลการ
พัฒนาในภาพรวม     
 
ท่ีมา : (สํานักงานคณะกรรมการการพัฒนาการเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาต,ิ 2554) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย 
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เรื่อง  พฤติกรรมการทองเท่ียวท่ีมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย : 
กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

                                                                                                      ________   _________                  
 คําชี้แจง : แบบสอบถามนี้ประกอบดวยขอคําถามรวม 4 ตอน 
 

ตอนท่ี 1  ขอมูลสถานภาพท่ัวไปของนักทองเท่ียวมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย : 
                             กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม จํานวน 6 ขอ 
 

ตอนท่ี 2  ขอมูลท่ีเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียวท่ีมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจ 
               โฮมสเตย : กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม จํานวน 3 ขอ 

 
ตอนท่ี 3  ขอมูลท่ีเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย :                                
                กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม จํานวน 30 ขอ 
 
ตอนท่ี 4  ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหา และขอเสนอแนะอื่น ๆ ท่ีทานตองการให                     
               มีการปรับปรุง 
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ตอนท่ี 1  ขอมูลสถานภาพท่ัวไปของนักทองเท่ียวท่ีมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย : 
                กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
 

คําช้ีแจง : กรุณาใสเครื่องหมาย P ลงใน □   หนาคําตอบที่ตรงกับสภาพความเปนจริง 
                และกรุณากรอกรายละเอียดลงในชองวางท่ีกําหนดถาเลือกตัวเลือกขอนั้น ๆ 
 

1.  เพศ 

  □ 1)  ชาย         □ 2) หญิง 
 2. อายุ 

  □ 1)  ตํ่ากวา 25 ป  □ 2) 25 ป ไมเกิน 35 ป  
  □ 3)  35 ป ไมเกิน 45 ป               □ 4) 45 ปขึ้นไป  

 3. สถานภาพสมรส 

  □ 1)  โสด         □ 2) สมรส/ อยูดวยกัน 

  □ 3)  หมาย/ หยาราง / แยกกันอยู 
4.  วุฒิการศึกษาสูงสุด 

  □ 1)  ต่ํากวาปริญญาตร ี         □ 2) ปริญญาตร ี

  □ 3)  สูงกวาปริญญาตรี 
5.  อาชีพหลัก 

  □ 1)  รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ                       □ 2) พนักงาน/ ผูบริหารในธุรกิจเอกชน 

  □ 3)  ประกอบอาชีพสวนตัว/ รับจาง            □ 4) นักเรียน/ นักศึกษา 

  □ 5)  อื่นๆ โปรดระบุ......................................... 
6.  รายไดตอเดือนของทาน 

  □ 1)  ต่ํากวา 10,000 บาท            □ 2) 10,000 - 20,000 บาท 

  □ 3)  20,001 – 30,000 บาท              □ 4) 30,000 บาทขึ้นไป 
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ตอนท่ี 2  ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียวท่ีมีผลตอความพึงพอใจในธุรกิจโฮมสเตย : 
                กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
 

คําช้ีแจง : กรุณาใสเครื่องหมาย P ลงใน □   หนาคําตอบที่ตรงกับสภาพความเปนจริง 
                และกรุณากรอกรายละเอียดลงในชองวางท่ีกําหนดถาเลือกตัวเลือกขอนั้น ๆ 
 

1.  รูปแบบการทองเท่ียวในรูปแบบโฮมสเตย อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

  □ 1)  ไปกับครอบครัว                               □  2) ไปกับเพื่อน/ เพ่ือนท่ีทํางาน 

  □ 3)  เที่ยวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง          □  4) ไปกับบริษัทนําเท่ียว 

  □ 5)  อื่นๆ โปรดระบ.ุ........................................ 
 

2.  ชวงเวลาในการทองเที่ยวรูปแบบโฮมสเตย อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

  □ 1)  วันธรรมดา (จันทร - ศุกร)          □  2) วันหยุดสุดสัปดาห (เสาร - อาทิตย) 

  □ 3)  วันหยุดนักขัตฤกษ         □  4) อื่น ๆ โปรดระบุ  ............................ 
 

3.   คาใชจายในการเดินทางทองเท่ียวในรูปแบบโฮมสเตย อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
      (คร้ัง/ ทริปเฉลี่ยตอคน) 

  □ 1)  นอยกวา 1,000 บาท                      □  2) 1,000 - 2,000 บาท 

  □ 3)  2,001 - 3,000 บาท              □  4) มากกวา 3,000 บาท 
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ตอนท่ี 3  ขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย :   
               กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
 

คําช้ีแจง : ขอใหทานอานขอความตอไปนี้แลวพิจารณาวาทานมีความพึงพอใจอยางไร  

                โดยทําเครื่องหมาย  ¦  ลอมรอบตัวเลขในชองตัวเลือกเพียงขอละ 1 แหง     
 

ตัวอยาง 

ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย : 
กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

 

ระดับความพึงพอใจ 

มา
กที่
สุด

 

มา
ก 

ปา
นก
ลาง

 

นอ
ย 

นอ
ยที่
สุด

 

ขอ A 
 

มีท่ีพักมีอากาศถายเทไดสะดวก และแสงสวางสอง
เขาถึงไมมีกลิ่นอับ 

5 4 2 1 

ขอ B 
 

มีท่ีพักนอนสะอาด และสบาย 
5 3 2 1 

 
ในขอ A ถาทานเลือกทําเครื่องหมาย  ¦ ลอมรอบ 3 แสดงวาทานมีความพึงพอใจดานท่ีพัก  
               มีอากาศถายเทไดสะดวก และแสงสวางสองเขาถึงไมมีกลิ่นอับอยูในระดับปานกลาง 
 
ในขอ B ถาทานเลือกทําเครื่องหมาย  ¦ ลอมรอบ 4 แสดงวาทานมีความพึงพอใจดานที่พักนอน
สะอาด และสบายอยูในระดับมาก 
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ตอนท่ี 3  ขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย : 
                กรณีศึกษาอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
คําช้ีแจง : ขอใหทานอานขอความตอไปนี้แลวพิจารณาวาทานมีความพึงพอใจอยางไร  

                 โดยทําเคร่ืองหมาย  ¦  ลอมรอบตัวเลขในชองตัวเลือกเพียงขอละ 1 แหง     

ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย : 
กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

ระดับความพึงพอใจ 

มา
กที่
สุด

 
มา
ก 

ปา
นก
ลาง

 

นอ
ย 

นอ
ยที่
สุด

 

1.  ดานที่พัก      
1.1.  มีที่พักมีอากาศถายเทไดสะดวก และแสงสวางสองเขาถึง 
ไมมีกลิ่นอับ 

5 4 3 2 1 

1.2.  มีที่พักนอนสะอาด และสบาย  5 4 3 2 1 
1.3.  มีหองอาบน้ํา และหองสวมท่ีสะอาดมิดชิด 5 4 3 2 1 
2.  ดานอาหาร และโภชนาการ      
2.1.  ชนิดของอาหาร และวัตถุดิบท่ีใชในการประกอบอาหาร 5 4 3 2 1 
2.2.  ภาชนะท่ีใชสะอาด และปลอดภัย 5 4 3 2 1 
2.3.  มีน้ําดื่มท่ีสะอาด 5 4 3 2 1 
3.  ดานความปลอดภัย      
3.1.  การจัดเวรยามดูแลความปลอดภัย 5 4 3 2 1 
3.2.  มีการเตรียมความพรอมเกี่ยวกับการปฐมพยาบาลเบ้ืองตน 5 4 3 2 1 
3.3.  มีเครื่องมือสื่อสารกับเจาหนาท่ีเม่ือเกิดเหตุราย  
หรือกรณีนักทองเที่ยวเจ็บปวย 

5 4 3 2 1 

4.  ดานอัธยาศัยของเจาบาน และสมาชิก      
4.1.  การตอนรับ และการสรางความคุนเคย 5 4 3 2 1 
4.2.  การสรางกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรูในวิถีของชุมชน 5 4 3 2 1 
4.3.  การใหใหคําแนะนําในเร่ืองตาง ๆ 5 4 3 2 1 
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ตอนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย : 
               กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
คําช้ีแจง : ขอใหทานอานขอความตอไปนี้แลวพิจารณาวาทานมีความพึงพอใจอยางไร  

                โดยทําเครื่องหมาย  ¦  ลอมรอบตัวเลขในชองตัวเลือกเพียงขอละ 1 แหง     

ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย :   
กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

ระดับความพึงพอใจ 

มา
กที่
สุด

 

มา
ก 

ปา
นก
ลาง

 

นอ
ย 

นอ
ยที่
สุด

 

5.  ดานรายการนําเท่ียว      
5.1.  มีรายการนําเท่ียวท่ีชัดเจนซึ่งตองผานการยอมรับจากชุมชน 5 4 3 2 1 
5.2.  มีขอมูลกิจกรรมการทองเท่ียว 5 4 3 2 1 
5.3.  เจาของบานเปนมัคคุเทศกทองถิ่น หรือประสานงาน 
ใหมัคคุเทศกทองถิ่นนําเท่ียว 

5 4 3 2 1 

6. ดานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม      
6.1  มีแหลงทองเท่ียวภายในชุมชน หรือบริเวณใกลเคียง 5 4 3 2 1 
6.2  มีการดูแลรักษาสภาพแวดลอมท้ังท่ีเปนแหลงทองเท่ียว  
และชุมชนอยูเสมอ 

5 4 3 2 1 

6.3  มีการจูงใจนักทองเท่ียวเร่ืองการดูแลสิ่งแวดลอม  
 เพ่ือลดผลกระทบจากการทองเท่ียว และลดสภาวะโลกรอน 

5 4 3 2 1 

7.  ดานวัฒนธรรม      
7.1  การดํารงรักษาไวซึ่งวัฒนธรรมประเพณีทองถิ่น 5 4 3 2 1 
7.2  การรักษาวิถีชุมชนคงไวเปนกิจวัตรปกต ิ 5 4 3 2 1 
8.  ดานการสรางคุณ และมูลคาเพ่ิมของผลิตภัณฑ      
8.1   มีผลิตภัณฑโดยชาวบาน และใชวัตถุดิบในทองถิ่น 
ที่เปนเอกลักษณของชุมชน 

5 4 3 2 1 

8.2   มีรานขายของที่ระลึกในชุมชน 5 4 3 2 1 
8.3   มีโอกาสพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในชุมชนในดานการ
ใหบริการท่ีประทับใจ 

5 4 3 2 1 
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ตอนท่ี 3  ขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย :   
                กรณีศึกษาอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
คําช้ีแจง : ขอใหทานอานขอความตอไปนี้แลวพิจารณาวาทานมีความพึงพอใจอยางไร  

               โดยทําเครื่องหมาย  ¦  ลอมรอบตัวเลขในชองตัวเลือกเพียงขอละ 1 แหง     

ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในธุรกิจโฮมสเตย : 
กรณีศึกษา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

ระดับความพึงพอใจ 

มา
กที่
สุด

 

มา
ก 

ปา
นก
ลาง

 

นอ
ย 

นอ
ยที่
สุด

 

9.  ดานการบริการของกลุมโฮมสเตย      
9.1  มีการรวมกลุมของชาวบาน จัดการในรูปของชมรม หรือสหกรณ 5 4 3 2 1 
9.2  มีการกําหนดขอปฏิบัติ สําหรับนักทองเท่ียว เพ่ือมิใหเกิดปญหา 
ที่ขัดตอวัฒนธรรม จารีตประเพณี ความเชื่อของชุมชน 

5 4 3 2 1 

9.3  มีระบบการจองลวงหนา และลงทะเบียนเพ่ือทราบขอมูล 
เกี่ยวกับนักทองเท่ียว 

5 4 3 2 1 

9.4  มีรายละเอียดคาธรรมเนียม และบริการตาง ๆ ท่ีชัดเจน  
และเปนปจจุบัน 

5 4 3 2 1 

10.  ดานการประชาสัมพันธ      
10.1  มีคูมือหรือเอกสารสิ่งพิมพ ประชาสัมพันธการทองเที่ยว 
ของชุมชน 

5 4 3 2 1 

10.2  มีการเผยแพรขอมูลประชาสัมพันธ 5 4 3 2 1 
10.3  มีรายชื่ออยูในคูมือการทองเที่ยวโฮมสเตยของกระทรวง 
การทองเท่ียว และกีฬา 

5 4 3 2 1 
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ตอนท่ี 4  ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนา 
 
                                                                                                                                                                .     
                                                                                                                                                                .  
                                                                                                                                                                .  
                                                                                                                                                                .  
                                                                                                                                                                .  
                                                                                                                                                                .  
                                                                                                                                                                .  
                                                                                                                                                                .  
                                                                                                                                                                .  
                                                                                                                                                               

          “ขอขอบพระคุณที่กรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม” 
 
 
                                                                              นางสาวภัคพร   สุทนต 

                                                  นักศึกษาปริญญาโท สาขาการจัดการวิศวกรรมธุรกิจ 
                                                          
 
 
 

 
 

 
 
 



 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

ภาคผนวก ง 
การประมวลผลแบบสอบถาม โดยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิต ิ                         
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ผลทดสอบความนาเชื่อถือของแบบสอบถาม 
Reliability  
Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. List wise deletion based on all variables in the procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alp a N of Items 

.8 3 30 
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Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 
Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

q1 110.60 126.179 .717 .874 

q2 110.67 127.057 .657 .875 

q3 110.57 126.530 .725 .874 

q4 111.10 134.231 .274 .882 

q5 110.87 131.913 .447 .879 

q6 110.67 125.609 .601 .875 

q7 110.83 124.557 .596 .875 

q8 111.57 132.530 .288 .883 

q9 111.63 132.861 .285 .883 

q10 110.57 128.737 .515 .878 

q11 110.80 130.234 .375 .881 

q12 110.97 127.482 .548 .877 

q13 110.77 128.806 .573 .877 

q14 110.73 127.444 .634 .875 

q15 111.77 148.737 -.359 .906 
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Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 
Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

q16 111.00 128.552 .580 .876 

q17 111.10 132.093 .414 .880 

q18 110.97 131.757 .393 .880 

q19 110.43 128.668 .582 .877 

q20 110.33 132.092 .419 .880 

q21 110.57 129.082 .609 .876 

q22 110.47 129.637 .531 .878 

q23 111.37 136.378 .075 .888 

q24 111.37 137.620 .028 .889 

q25 111.00 134.828 .224 .883 

q26 110.63 126.999 .605 .876 

q27 110.63 125.620 .647 .874 

q28 110.77 126.737 .587 .876 

q29 110.70 129.734 .514 .878 

q30 110.87 128.947 .444 .879 
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Descriptive Statistics Result 
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ผลการวิเคราะหคาความถี ่รอยละ ขอมูลลักษณะทางดานประชากรศาสตร 
Frequencies 
Frequency Table 

gender 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid male 196 49.0 49.0 49.0 

female 204 51.0 51.0 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

age 
  

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid less than 25 year 86 21.5 21.5 21.5 

less than 35 year 179 44.8 44.8 66.2 
less than 45 year 83 20.8 20.8 87.0 
more than 45 year 52 13.0 13.0 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

status 
  

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid single 203 50.8 50.8 50.8 

married 160 40.0 40.0 90.8 
separate 37 9.2 9.2 100.0 
Total 400 100.0 100.0  
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occupation 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid gov 110 27.5 27.5 27.5 

emp 153 38.2 38.2 65.8 
pri 105 26.2 26.2 92.0 
stu 30 7.5 7.5 99.5 
other 2 .5 .5 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 

education 
  

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid under bachelor degree 102 25.5 25.5 25.5 

bachelor degree 221 55.2 55.2 80.8 
more than bachelor degree 77 19.2 19.2 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 

income 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid <10,000 72 18.0 18.0 18.0 

10,000-20,000 148 37.0 37.0 55.0 
20,001-30,000 100 25.0 25.0 80.0 
>30,000 80 20.0 20.0 100.0 
Total 400 100.0 100.0  
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ผลการวิเคราะหคาความถี่ รอยละ ขอมูลลักษณะทางดานพฤติกรรมการทองเท่ียว 
FREQUENCIES VARIABLES=tourist_type time cost 
  /STATISTICS=STDDEV MEAN 
  /ORDER=ANALYSIS. 
Frequencies 
Frequency Table 

 
tourist_type 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid family 156 39.0 39.0 39.0 
friend 178 44.5 44.5 83.5 
individual 19 4.8 4.8 88.2 
tour 38 9.5 9.5 97.8 
other 9 2.2 2.2 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 

time 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid weekday 107 26.8 26.8 26.8 
weekend 234 58.5 58.5 85.2 
holiday 52 13.0 13.0 98.2 
other 7 1.8 1.8 100.0 
Total 400 100.0 100.0  
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cost 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid <10,000 55 13.8 13.8 13.8 

1,000-2,000 97 24.2 24.2 38.0 
2,001-3,000 106 26.5 26.5 64.5 
>3,000 142 35.5 35.5 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Statistics 
  tourist_type time cost 
N Valid 400 400 400 

Missing 0 0 0 
Mean 1.92 1.90 2.84 
Std. Deviation 1.008 .677 1.064 
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ผลการวิเคราะหคาความถี ่รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขอมูลลักษณะทางดานระดับ
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในธุรกิจโฮมสเตย 
FREQUENCIES VARIABLES=q1 q2 q3 q4 q5 q6 q7 q8 q9 q10 q11 q12 q13 q14 q15 q16 q17 q18 
q19 q20 q21 q22 q23 q24 q25 q26 q27 q28 q29 q30 
  /STATISTICS=STDDEV MEAN 
  /ORDER=ANALYSIS. 
Frequencies 
Frequencies 

              Statistics 
 N 

Mean Std.Deviation 
Valid Missing 

q1 400 0 4.31 0.693 
q2 400 0 4.09 0.716 
q3 400 0 4.24 0.730 
q4 400 0 3.96 0.721 
q5 400 0 3.98 0.706 
q6 400 0 4.17 0.789 
q7 400 0 4.16 0.832 
q8 400 0 3.59 1.012 
q9 400 0 3.44 1.007 
q10 400 0 4.07 0.768 
q11 400 0 3.92 0.839 
q12 400 0 4.09 0.840 
q13 400 0 4.02 0.843 
q14 400 0 3.13 0.791 
q15 400 0 3.94 1.267 
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Frequencies (ตอ) 
               Statistics 

 N 
Mean Std.Deviation 

Valid Missing 
q16 400 0 3.94 0.800 
q17 400 0 3.71 0.798 
q18 400 0 3.68 0.858 
q19 400 0 4.19 0.753 
q20 400 0 4.08 0.859 
q21 400 0 4.05 0.766 
q22 400 0 4.02 0.764 
q23 400 0 3.41 0.975 
q24 400 0 3.35 1.229 
q25 400 0 3.50 1.037 
q26 400 0 4.10 0.885 
q27 400 0 4.05 0.896 
q28 400 0 4.06 0.827 
q29 400 0 3.94 0.863 
q30 400 0 3.71 0.948 

SUM 116.90 25.812 
                                                                                        เฉลี่ย           3.90        0.860 
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q1 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 1 .3 .3 .3 

agree 50 12.5 12.5 12.8 
more agree 173 43.3 43.3 56.0 
most agree 176 44.0 44.0 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 

q2 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 4 1.0 1.0 1.0 

agree 74 18.5 18.5 19.5 
more agree 204 51.0 51.0 70.5 
most agree 118 29.5 29.5 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 
q3 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid agree 70 17.5 17.5 17.5 

more agree 165 41.3 41.3 58.8 
most agree 165 41.3 41.3 100.0 
Total 400 100.0 100.0  
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q4 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 10 2.5 2.5 2.5 

agree 83 20.8 20.8 23.2 
more agree 222 55.5 55.5 78.8 
most agree 85 21.3 21.3 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

q5 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 2 .5 .5 .5 

agree 98 24.5 24.5 25.0 
more agree 207 51.8 51.8 76.8 
most agree 93 23.3 23.3 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

q6 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 3 .8 .8 .8 

less agree 4 1.0 1.0 1.8 
agree 66 16.5 16.5 18.2 
more agree 176 44.0 44.0 62.2 
most agree 151 37.8 37.8 100.0 
Total 400 100.0 100.0  
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q7 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 8 2.0 2.0 2.0 

agree 88 22.0 22.0 24.0 
more agree 138 34.5 34.5 58.5 
most agree 166 41.5 41.5 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

q8 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 5 1.3 1.3 1.3 

less agree 51 12.8 12.8 14.0 
agree 137 34.3 34.3 48.3 
more agree 117 29.3 29.3 77.5 
most agree 90 22.5 22.5 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

q9 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 5 1.3 1.3 1.3 

less agree 64 16.0 16.0 17.3 
agree 154 38.5 38.5 55.8 
more agree 103 25.8 25.8 81.5 
most agree 74 18.5 18.5 100.0 
Total 400 100.0 100.0  
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q10 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 1 .3 .3 .3 

agree 72 18.0 18.0 18.3 
more agree 130 32.5 32.5 50.8 
most agree 197 49.3 49.3 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 
q11 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 13 3.3 3.3 3.3 

agree 88 22.0 22.0 25.3 
more agree 156 39.0 39.0 64.3 
most agree 143 35.8 35.8 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 
q12 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 17 4.3 4.3 4.3 

agree 106 26.5 26.5 30.8 
more agree 167 41.8 41.8 72.5 
most agree 110 27.5 27.5 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 
 



154 
 

q13 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 12 3.0 3.0 3.0 

agree 89 22.3 22.3 25.3 
more agree 149 37.3 37.3 62.5 
most agree 150 37.5 37.5 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 

q14 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 1 .3 .3 .3 

less agree 11 2.8 2.8 3.0 
agree 83 20.8 20.8 23.8 
more agree 191 47.8 47.8 71.5 
most agree 114 28.5 28.5 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 

q15 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 70 17.5 17.5 17.5 

less agree 43 10.8 10.8 28.2 
agree 98 24.5 24.5 52.8 
more agree 144 36.0 36.0 88.8 
most agree 45 11.2 11.2 100.0 
Total 400 100.0 100.0  
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                   q16 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 1 .3 .3 .3 

less agree 10 2.5 2.5 2.8 
agree 105 26.3 26.3 29.0 
more agree 181 45.3 45.3 74.3 
most agree 103 25.8 25.8 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 

q17 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 2 .5 .5 .5 

less agree 16 4.0 4.0 4.5 
agree 142 35.5 35.5 40.0 
more agree 176 44.0 44.0 84.0 
most agree 64 16.0 16.0 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 

q18 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 2 .5 .5 .5 

less agree 25 6.2 6.2 6.8 
agree 146 36.5 36.5 43.2 
more agree 155 38.8 38.8 82.0 
most agree 72 18.0 18.0 100.0 
Total 400 100.0 100.0  
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                                                                       q19 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 10 2.5 2.5 2.5 
  agree 52 13.0 13.0 15.5 
  more agree 189 47.3 47.3 62.8 
  most agree 149 37.3 37.3 100.0 
  Total 400 100.0 100.0  
 
                                                                       q20 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 13 3.3 3.3 3.3 

agree 94 23.5 23.5 26.8 
more agree 142 35.5 35.5 62.3 
most agree 151 37.8 37.8 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 

 
                                                                       q21 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 10 2.5 2.5 2.5 
  agree 78 19.5 19.5 22.0 
  more agree 195 48.8 48.8 70.8 
  most agree 117 29.3 29.3 100.0 
  Total 400 100.0 100.0  
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                                                                          q22 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid less agree 2 .5 .5 .5 
  agree 106 26.5 26.5 27.0 
  more agree 173 43.3 43.3 70.3 
  most agree 119 29.8 29.8 100.0 
  Total 400 100.0 100.0  
 

 q23 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 23 5.8 5.8 5.8 

less agree 42 10.5 10.5 16.2 
agree 112 28.0 28.0 44.2 
more agree 193 48.2 48.2 92.5 
most agree 30 7.5 7.5 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 
                                                                          q24 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 51 12.8 12.8 12.8 
  less agree 40 10.0 10.0 22.8 
  agree 90 22.5 22.5 45.3 
  more agree 156 39.0 39.0 84.3 
  most agree 63 15.8 15.8 100.0 
  Total 400 100.0 100.0  
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                                                                          q25 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 27 6.8 6.8 6.8 
  less agree 34 8.5 8.5 15.3 
  agree 102 25.5 25.5 40.8 
  more agree 188 47.0 47.0 87.8 
  most agree 49 12.3 12.3 100.0 
  Total 400 100.0 100.0  

 
                                                                          q26 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 1 .3 .3 .3 
  less agree 11 2.8 2.8 3.0 
  agree 99 24.8 24.8 27.8 
  more agree 124 31.0 31.0 58.8 
  most agree 165 41.3 41.3 100.0 
  Total 400 100.0 100.0  
 
                                                                           q27 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 4 1.0 1.0 1.0 
  less agree 9 2.3 2.3 3.3 
  agree 100 25.0 25.0 28.3 
  more agree 138 34.5 34.5 62.8 
  most agree 149 37.3 37.3 100.0 
  Total 400 100.0 100.0  
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q28 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 4 1.0 1.0 1.0 

less agree 6 1.5 1.5 2.5 
agree 83 20.8 20.8 23.2 
more agree 176 44.0 44.0 67.2 
most agree 131 32.8 32.8 100.0 
Total 400 100.0 100.0  

 
                                                                          q29 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 5 1.3 1.3 1.3 
  less agree 10 2.5 2.5 3.8 
  agree 102 25.5 25.5 29.3 
  more agree 171 42.8 42.8 72.0 
  most agree 112 28.0 28.0 100.0 
  Total 400 100.0 100.0  

 
                                                                          q30 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid least agree 9 2.3 2.3 2.3 
  less agree 34 8.5 8.5 10.8 
  agree 99 24.8 24.8 35.5 
  more agree 181 45.3 45.3 80.8 
  most agree 77 19.3 19.3 100.0 
  Total 400 100.0 100.0  
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Inferential Statistics Result 
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ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1.1  (เพศ) 
T-Test 

                     Group Statistics 

 
 
 
 

   Gender N Mean Std. Deviation 
Std. Error 

Mean 
accommodation Male 196 4.20 .547 .039 
  Female 204 4.23 .628 .044 
diet Male 196 4.09 .524 .037 
  Female 204 3.98 .632 .044 
safety Male 196 3.71 .751 .054 
  Female 204 3.75 .642 .045 
amicability Male 196 4.14 .680 .049 
  Female 204 4.06 .713 .050 
guide Male 196 3.80 .721 .052 
  Female 204 3.69 .621 .043 
enviroment_resourc Male 195 3.70 .635 .045 
  Female 204 3.84 .691 .048 
cultural Male 196 4.08 .745 .053 
  Female 204 4.19 .744 .052 
value_added Male 196 3.79 .536 .038 
  Female 204 3.87 .608 .043 
service Male 196 3.76 .656 .047 
  Female 203 3.74 .629 .044 
public_relations Male 196 3.82 .805 .057 
  Female 204 3.98 .668 .047 
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               Independent samples test 

 

   

Levine’s 
Test for 

Equality of 
Variances 

t-test for Equality of Means 

    

F  Sig
.  t  df  

Sig
. (2

-ta
iled

) 
 

Me
an 

Dif
fer

enc
e 

 
Std

. E
rro

r D
iffe

ren
ce 

 

95% 
Confidence 
Interval of 

the 
Difference 

    Lo
we

r 

Up
per

 

Accom 
modation 

Equal variances 
assumed 

6.288 .013 -.506 398 .613 -.030 .059 -.146 .086 

  Equal variances 
not assumed   -.507 394.28 .612 -.030 .059 -.145 .086 

diet Equal variances 
assumed 1.508 .220 2.002 398 .046 .116 .058 .002 .231 

  Equal variances 
not assumed   2.010 389.73 .045 .116 .058 .003 .230 

safety Equal variances 
assumed 

5.648 .018 -.466 398 .641 -.033 .070 -.170 .105 

  Equal variances 
not assumed 

  -.465 383.40 .642 -.033 .070 -.170 .105 

amicability Equal variances 
assumed 1.953 .163 1.158 398 .247 .081 .070 -.056 .218 

  Equal variances 
not assumed   1.159 397.98 .247 .081 .070 -.056 .218 
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Levine’s Test 
for Equality 
of Variances 

t-test for Equality of Means 

    

F  Sig
.  t  df  

Sig
. (2

-ta
iled

) 
 

Me
an 

Dif
fer

enc
e 

 
Std

. E
rro

r D
iffe

ren
ce 

 

95% 
Confidence 

Interval of the 
Difference 

    Lower Upper 
guide Equal variances 

assumed 
5.549 .019 1.585 398 .114 .107 .067 -.026 .239 

 Equal variances 
not assumed 

  1.580 384.40 .115 .107 .067 -.026 .239 

Environment 
_resource 

Equal variances 
assumed 

5.240 .023 -2.112 397 .035 -.140 .067 -.271 -.010 

  Equal variances 
not assumed 

  -2.116 396.37 .035 -.140 .066 -.271 -.010 

cultural Equal variances 
assumed 

.398 .529 -1.405 398 .161 -.105 .074 -.251 .042 

  Equal variances 
not assumed   -1.405 397.33 .161 -.105 .074 -.251 .042 

value_added Equal variances 
assumed 

2.982 .085 -1.370 398 .171 -.079 .057 -.191 .034 

  Equal variances 
not assumed   -1.374 395.06 .170 -.079 .057 -.191 .034 

service Equal variances 
assumed 

.131 .718 .254 397 .800 .016 .064 -.110 .143 

  Equal variances 
not assumed 

  .253 394.67 .800 .016 .064 -.110 .143 

public_ 
relations 

Equal variances 
assumed 

.800 .372 -2.222 398 .027 -.164 .074 -.309 -.019 

  Equal variances 
not assumed 

  -2.214 378.98 .027 -.164 .074 -.310 -.018 
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ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1.2  (อายุ) 
Onaway                                                                     Descriptives 

 
 

 
  
  
  

N 
  

Me
an   

Std
. D

evi
atio

n 
 

Std
. E

rro
r 

 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
   

Ma
xim

um
   

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation less than 25 year 86 4.25 .581 .063 4.12 4.37 3 5 
  less than 35 year 179 4.07 .616 .046 3.98 4.16 3 5 
  less than 45 year 83 4.36 .500 .055 4.25 4.47 3 5 
  more than 45 year 52 4.40 .529 .073 4.26 4.55 3 5 
  Total 400 4.21 .589 .029 4.15 4.27 3 5 
diet less than 25 year 86 3.97 .653 .070 3.83 4.11 2 5 
  less than 35 year 179 3.89 .557 .042 3.81 3.98 2 5 
  less than 45 year 83 4.22 .502 .055 4.12 4.33 3 5 
  more than 45 year 52 4.33 .492 .068 4.19 4.46 3 5 
  Total 400 4.03 .584 .029 3.98 4.09 2 5 
safety less than 25 year 86 3.69 .773 .083 3.52 3.86 2 5 
  less than 35 year 179 3.69 .715 .053 3.59 3.80 2 5 
  less than 45 year 83 3.83 .663 .073 3.69 3.98 2 5 
  more than 45 year 52 3.76 .529 .073 3.62 3.91 3 5 
  Total 400 3.73 .697 .035 3.66 3.80 2 5 
guide less than 25 year 86 3.57 .667 .072 3.42 3.71 2 4 
  less than 35 year 179 3.71 .675 .050 3.61 3.81 2 5 
  less than 45 year 83 3.95 .680 .075 3.80 4.10 2 5 
  more than 45 year 52 3.85 .581 .081 3.68 4.01 2 5 
  Total 400 3.74 .673 .034 3.68 3.81 2 5 
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Descriptives (ตอ) 

 
 

 
  
  
  

N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
atio

n 
 

Std
. E

rro
r 

 

95% Confidence 
Interval for 

Mean Mi
nim

um
 

Ma
xim

um
   

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

environment_ 
resource 

less than 25 year 86 3.71 .665 .072 3.57 3.86 2 5 

  less than 35 year 178 3.78 .691 .052 3.68 3.88 2 5 
  less than 45 year 83 3.88 .690 .076 3.73 4.03 2 5 
  more than 45 year 52 3.69 .532 .074 3.54 3.84 3 5 
  Total 399 3.78 .667 .033 3.71 3.84 2 5 
cultural less than 25 year 86 4.10 .812 .088 3.93 4.28 2 5 
  less than 35 year 179 4.13 .766 .057 4.01 4.24 2 5 
  less than 45 year 83 4.20 .635 .070 4.07 4.34 3 5 
  more than 45 year 52 4.11 .737 .102 3.90 4.31 2 5 
  Total 400 4.14 .745 .037 4.06 4.21 2 5 
value_added less than 25 year 86 3.88 .616 .066 3.74 4.01 2 5 
  less than 35 year 179 3.80 .541 .040 3.72 3.88 2 5 
  less than 45 year 83 3.86 .627 .069 3.72 4.00 3 5 
  more than 45 year 52 3.78 .531 .074 3.63 3.92 3 5 
  Total 400 3.83 .574 .029 3.77 3.88 2 5 
service less than 25 year 86 3.64 .693 .075 3.49 3.79 2 5 
  less than 35 year 178 3.72 .633 .047 3.63 3.82 2 5 
  less than 45 year 83 3.82 .671 .074 3.67 3.96 2 5 
  more than 45 year 52 3.92 .489 .068 3.79 4.06 3 5 
  Total 399 3.75 .642 .032 3.69 3.81 2 5 



166 
 

Descriptives (ตอ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  
  
  

N 
  

Mean 
  Std

. D
evi

atio
n 

 
Std

. E
rro

r 
 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
   

Ma
xim

um
   

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

public_ 
relations 

less than 25 year 86 3.86 .778 .084 3.69 4.03 2 5 

  less than 35 year 179 3.82 .745 .056 3.71 3.93 1 5 
  less than 45 year 83 4.01 .713 .078 3.86 4.17 2 5 
  more than 45 year 52 4.09 .677 .094 3.90 4.28 3 5 
  Total 400 3.90 .742 .037 3.83 3.97 1 5 
amicability less than 25 year 86 4.10 .691 .075 3.95 4.25 3 5 
  less than 35 year 179 4.05 .692 .052 3.94 4.15 2 5 
  less than 45 year 83 4.22 .684 .075 4.07 4.37 2 5 
  more than 45 year 52 4.12 .744 .103 3.91 4.32 2 5 
  Total 400 4.10 .697 .035 4.03 4.17 2 5 
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ANOVA 

 
 

 
 

Sum of 
Squares df Mean 

Square F Sig. 

accommodation Between 
Groups 7.450 3 2.483 7.504 .000 

  Within Groups 131.043 396 .331   
  Total 138.493 399    
diet Between 

Groups 
11.410 3 3.803 12.102 .000 

  Within Groups 124.456 396 .314   
  Total 135.866 399    
safety Between 

Groups 1.320 3 .440 .906 .438 

  Within Groups 192.340 396 .486   
  Total 193.660 399    
guide Between 

Groups 6.954 3 2.318 5.278 .001 

  Within Groups 173.925 396 .439   
  Total 180.879 399    
enviroment_resourc Between 

Groups 
1.601 3 .534 1.201 .309 

  Within Groups 175.509 395 .444   
  Total 177.110 398    
cultural Between 

Groups .544 3 .181 .325 .808 

  Within Groups 221.166 396 .559   
  Total 221.710 399    
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              ANOVA (ตอ) 
 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

value_added Between Groups .521 3 .174 .525 .665 
  Within Groups 131.020 396 .331   
  Total 131.542 399    
service Between Groups 3.141 3 1.047 2.572 .054 
  Within Groups 160.796 395 .407   
  Total 163.937 398    
public_relations Between Groups 4.321 3 1.440 2.651 .048 
  Within Groups 215.144 396 .543   
  Total 219.466 399    
amicability Between Groups 1.657 3 .552 1.137 .334 
  Within Groups 192.431 396 .486   
  Total 194.088 399    

ANOVA 
 

 
Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

accommodation Between Groups 7.450 3 2.483 7.504 .000 
  Within Groups 131.043 396 .331   
  Total 138.493 399    
diet Between Groups 11.410 3 3.803 12.10

2 .000 

  Within Groups 124.456 396 .314   
  Total 135.866 399    
guide Between Groups 6.954 3 2.318 5.278 .001 
  Within Groups 173.925 396 .439   
  Total 180.879 399    
public_relations Between Groups 4.321 3 1.440 2.651 .048 
  Within Groups 215.144 396 .543   
  Total 219.466 399    
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 Post Hoc Tests                                                    
 LSD                                                                Multiple Comparisons 

Dependent Variable 
                                          (I) age 
 

(J) age 
 

Mean 
Diff. 
 (I-J) 

  

Std. 
Error 

  
Sig. 

  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation less than 25 year less than 35 year .177(*) .075 .019 .03 .33 
    less than 45 year -.113 .089 .201 -.29 .06 
    more than 45 year -.156 .101 .124 -.35 .04 
  less than 35 year less than 25 year -.177(*) .075 .019 -.33 -.03 
    less than 45 year -.291(*) .076 .000 -.44 -.14 
    more than 45 year -.333(*) .091 .000 -.51 -.15 
  less than 45 year less than 25 year .113 .089 .201 -.06 .29 
    less than 35 year .291(*) .076 .000 .14 .44 
    more than 45 year -.042 .102 .677 -.24 .16 
  more than 45 year less than 25 year .156 .101 .124 -.04 .35 
    less than 35 year .333(*) .091 .000 .15 .51 
    less than 45 year .042 .102 .677 -.16 .24 
diet less than 25 year less than 35 year .071 .074 .333 -.07 .22 
    less than 45 year -.260(*) .086 .003 -.43 -.09 
    more than 45 year -.362(*) .098 .000 -.56 -.17 
  less than 35 year less than 25 year -.071 .074 .333 -.22 .07 
    less than 45 year -.331(*) .074 .000 -.48 -.18 
    more than 45 year -.433(*) .088 .000 -.61 -.26 
  less than 45 year less than 25 year .260(*) .086 .003 .09 .43 
    less than 35 year .331(*) .074 .000 .18 .48 
    more than 45 year -.102 .099 .304 -.30 .09 
  more than 45 year less than 25 year .362(*) .098 .000 .17 .56 
    less than 35 year .433(*) .088 .000 .26 .61 
    less than 45 year .102 .099 .304 -.09 .30 
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  LSD                                                          Multiple Comparisons (ตอ) 

 * The mean difference is significant at the .05 level. 

 
Dependent Variable 
                                         (I) age 
 

       (J) age 
  

Mean 
Diff.  
(I-J) 

  

Std. 
Error 

  
Sig. 

  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

guide less than 25 year less than 35 year -.142 .087 .104 -.31 .03 
    less than 45 year -.382(*) .102 .000 -.58 -.18 
    more than 45 year -.280(*) .116 .017 -.51 -.05 
  less than 35 year less than 25 year .142 .087 .104 -.03 .31 
    less than 45 year -.240(*) .088 .007 -.41 -.07 
    more than 45 year -.139 .104 .185 -.34 .07 
  less than 45 year less than 25 year .382(*) .102 .000 .18 .58 
    less than 35 year .240(*) .088 .007 .07 .41 
    more than 45 year .102 .117 .386 -.13 .33 
  more than 45 year less than 25 year .280(*) .116 .017 .05 .51 
    less than 35 year .139 .104 .185 -.07 .34 
    less than 45 year -.102 .117 .386 -.33 .13 
public_relations less than 25 year less than 35 year .045 .097 .643 -.15 .23 
    less than 45 year -.152 .113 .182 -.37 .07 
    more than 45 year -.229 .129 .077 -.48 .03 
  less than 35 year less than 25 year -.045 .097 .643 -.23 .15 
    less than 45 year -.196(*) .098 .045 -.39 .00 
    more than 45 year -.274(*) .116 .019 -.50 -.05 
  less than 45 year less than 25 year .152 .113 .182 -.07 .37 
    less than 35 year .196(*) .098 .045 .00 .39 
    more than 45 year -.078 .130 .552 -.33 .18 
  more than 45 year less than 25 year .229 .129 .077 -.03 .48 
    less than 35 year .274(*) .116 .019 .05 .50 
    less than 45 year .078 .130 .552 -.18 .33 
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ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1.3  (สถานภาพสมรส) 
Onaway                                                              Descriptives 

   
N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
atio

n 
 

Std
. E

rro
r 

 

95% Confidence 
Interval for 

Mean 

Mi
nim

um
 

 
Ma

xim
um

 
 

    
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation single 203 4.17 .608 .043 4.09 4.26 3 5 
  married 160 4.21 .597 .047 4.12 4.30 3 5 
  separate 37 4.43 .376 .062 4.31 4.56 3 5 
  Total 400 4.21 .589 .029 4.15 4.27 3 5 
diet single 203 4.00 .564 .040 3.92 4.07 2 5 
  married 160 4.03 .603 .048 3.94 4.13 2 5 
  separate 37 4.25 .574 .094 4.06 4.44 2 5 
  Total 400 4.03 .584 .029 3.98 4.09 2 5 
safety single 203 3.69 .721 .051 3.59 3.79 2 5 
  married 160 3.73 .684 .054 3.62 3.83 2 5 
  separate 37 3.96 .576 .095 3.77 4.16 3 5 
  Total 400 3.73 .697 .035 3.66 3.80 2 5 
amicability single 203 4.11 .682 .048 4.02 4.20 3 5 
  married 160 4.06 .717 .057 3.95 4.18 2 5 
  separate 37 4.22 .704 .116 3.98 4.45 2 5 
  Total 400 4.10 .697 .035 4.03 4.17 2 5 
guide single 203 3.60 .717 .050 3.50 3.70 2 5 
  married 160 3.87 .560 .044 3.78 3.96 2 5 
  separate 37 3.99 .714 .117 3.75 4.23 2 5 
  Total 400 3.74 .673 .034 3.68 3.81 2 5 
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Onaway                                                                Descriptives (ตอ) 

 
 

   
N 
  

Mean 
  Std

. D
evi

atio
n 

 
Std

. E
rro

r 
 

95% 
Confidence 
Interval for 

Mean 
Minimum 

  
Maximum 

  
environment_ 
resource 

single 203 3.77 .715 .050 3.67 3.87 2 5 

  married 159 3.77 .607 .048 3.67 3.86 2 5 
  separate 37 3.85 .655 .108 3.63 4.07 2 5 
  Total 399 3.78 .667 .033 3.71 3.84 2 5 
cultural single 203 4.06 .771 .054 3.95 4.17 2 5 
  married 160 4.23 .735 .058 4.11 4.34 2 5 
  separate 37 4.14 .608 .100 3.93 4.34 3 5 
  Total 400 4.14 .745 .037 4.06 4.21 2 5 
value_added single 203 3.80 .554 .039 3.72 3.88 2 5 
  married 160 3.83 .582 .046 3.74 3.92 2 5 
  separate 37 3.95 .644 .106 3.74 4.17 3 5 
  Total 400 3.83 .574 .029 3.77 3.88 2 5 
service single 203 3.71 .636 .045 3.62 3.79 2 5 
  married 159 3.81 .624 .049 3.72 3.91 2 5 
  separate 37 3.72 .738 .121 3.48 3.97 2 5 
  Total 399 3.75 .642 .032 3.69 3.81 2 5 
public_relations single 203 3.80 .767 .054 3.70 3.91 1 5 
  married 160 3.99 .716 .057 3.88 4.10 2 5 
  separate 37 4.06 .647 .106 3.85 4.28 3 5 
  Total 400 3.90 .742 .037 3.83 3.97 1 5 



173 
 

  

                 ANOVA 
    Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
accommodation Between Groups 2.090 2 1.045 3.042 .049 
  Within Groups 136.403 397 .344   
  Total 138.493 399    
diet Between Groups 2.046 2 1.023 3.035 .049 
  Within Groups 133.821 397 .337   
  Total 135.866 399    
safety Between Groups 2.384 2 1.192 2.474 .086 
  Within Groups 191.275 397 .482   
  Total 193.660 399    
amicability Between Groups .720 2 .360 .739 .478 
  Within Groups 193.368 397 .487   
  Total 194.088 399    
guide Between Groups 8.804 2 4.402 10.156 .000 
  Within Groups 172.075 397 .433   
  Total 180.879 399    
enviroment_resource Between Groups .205 2 .102 .229 .795 
  Within Groups 176.905 396 .447   
  Total 177.110 398    
cultural Between Groups 2.482 2 1.241 2.247 .107 
  Within Groups 219.228 397 .552   
  Total 221.710 399    
value_added Between Groups .764 2 .382 1.159 .315 
  Within Groups 130.778 397 .329   
  Total 131.542 399    
service Between Groups 1.033 2 .516 1.255 .286 
  Within Groups 162.904 396 .411   
  Total 163.937 398    
public_relations Between Groups 4.179 2 2.089 3.853 .022 
  Within Groups 215.287 397 .542   
  Total 219.466 399    
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Post Hoc Tests (สถานภาพสมรส) 
 LSD                                                                 Multiple Comparisons 

Dependent 
Variable (I) status (J) status 

Mean 
Difference 

(I-J) 
  

Std
. E

rro
r 

 

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

      
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation single married -.036 .062 .558 -.16 .09 
    separate -.258(*) .105 .014 -.46 -.05 
  married single .036 .062 .558 -.09 .16 
    separate -.222(*) .107 .039 -.43 -.01 
  separate single .258(*) .105 .014 .05 .46 
    married .222(*) .107 .039 .01 .43 
diet single married -.035 .061 .574 -.16 .09 
    separate -.256(*) .104 .014 -.46 -.05 
  married single .035 .061 .574 -.09 .16 
    separate -.221(*) .106 .038 -.43 -.01 
  separate single .256(*) .104 .014 .05 .46 
    married .221(*) .106 .038 .01 .43 
safety single married -.039 .073 .595 -.18 .11 
    separate -.276(*) .124 .027 -.52 -.03 
  married single .039 .073 .595 -.11 .18 
    separate -.237 .127 .062 -.49 .01 
  separate single .276(*) .124 .027 .03 .52 
    married .237 .127 .062 -.01 .49 
amicability single married .045 .074 .538 -.10 .19 
    separate -.106 .125 .395 -.35 .14 
  married single -.045 .074 .538 -.19 .10 
    separate -.152 .127 .234 -.40 .10 
  separate single .106 .125 .395 -.14 .35 
    married .152 .127 .234 -.10 .40 



175 
 

  

Post Hoc Tests (สถานภาพสมรส) 
 LSD                                                                 Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable (I) status (J) status 

Mean 
Difference 

(I-J) 
  

Std
. E

rro
r 

 

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

      
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

guide single married -.266(*) .070 .000 -.40 -.13 
    separate -.388(*) .118 .001 -.62 -.16 
  married single .266(*) .070 .000 .13 .40 
    separate -.122 .120 .309 -.36 .11 
  separate single .388(*) .118 .001 .16 .62 
    married .122 .120 .309 -.11 .36 
enviroment_resource single married .003 .071 .968 -.14 .14 
    separate -.077 .119 .521 -.31 .16 
  married single -.003 .071 .968 -.14 .14 
    separate -.080 .122 .515 -.32 .16 
  separate single .077 .119 .521 -.16 .31 
    married .080 .122 .515 -.16 .32 
cultural single married -.167(*) .079 .035 -.32 -.01 
    separate -.074 .133 .580 -.33 .19 
  married single .167(*) .079 .035 .01 .32 
    separate .093 .136 .493 -.17 .36 
  separate single .074 .133 .580 -.19 .33 
    married -.093 .136 .493 -.36 .17 
value_added single married -.034 .061 .579 -.15 .09 
    separate -.155 .103 .131 -.36 .05 
  married single .034 .061 .579 -.09 .15 
    separate -.122 .105 .246 -.33 .08 
  separate single .155 .103 .131 -.05 .36 
    married .122 .105 .246 -.08 .33 
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Post Hoc Tests  (สถานภาพสมรส) 
 LSD                                                          Multiple Comparisons (ตอ) 

* The mean difference is significant at the .05 level. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dependent 
Variable (I) status (J) status 

Mean 
Difference 

(I-J) 
  

Std
. E

rro
r 

 

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

      
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

service single married -.106 .068 .119 -.24 .03 
    separate -.016 .115 .889 -.24 .21 
  married single .106 .068 .119 -.03 .24 
    separate .090 .117 .443 -.14 .32 
  separate single .016 .115 .889 -.21 .24 
    married -.090 .117 .443 -.32 .14 
public_relations single married -.187(*) .078 .017 -.34 -.03 
    separate -.260(*) .132 .049 -.52 .00 
  married single .187(*) .078 .017 .03 .34 
    separate -.073 .134 .585 -.34 .19 
  separate single .260(*) .132 .049 .00 .52 
    married .073 .134 .585 -.19 .34 
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ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1.4  (ระดับการศึกษา) 
Onaway                                                              Descriptives  
 

  
  
  
  

N 
  

Me
an  

Std
. D

evi
atio

n 
  

Std
. E

rro
r 

  

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
 

Ma
xim

um
 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

Accom 
modation 

under bachelor degree 
102 4.12 .503 .050 4.02 4.22 3 5 

  bachelor degree 221 4.16 .629 .042 4.08 4.25 3 5 
  more than bachelor 

degree 77 4.47 .505 .058 4.36 4.59 3 5 

  Total 400 4.21 .589 .029 4.15 4.27 3 5 
diet under bachelor degree 102 3.99 .611 .061 3.87 4.11 2 5 
  bachelor degree 221 3.98 .587 .039 3.90 4.06 2 5 
  more than bachelor 

degree 77 4.26 .479 .055 4.15 4.37 2 5 

  Total 400 4.03 .584 .029 3.98 4.09 2 5 
safety under bachelor degree 102 3.65 .695 .069 3.51 3.79 2 5 
  bachelor degree 221 3.72 .710 .048 3.63 3.81 2 5 
  more than bachelor 

degree 77 3.86 .650 .074 3.71 4.01 2 5 

  Total 400 3.73 .697 .035 3.66 3.80 2 5 
amicability under bachelor degree 102 3.79 .673 .067 3.66 3.92 3 5 
  bachelor degree 221 4.17 .668 .045 4.08 4.26 2 5 
  more than bachelor 

degree 77 4.31 .688 .078 4.15 4.46 2 5 

  Total 400 4.10 .697 .035 4.03 4.17 2 5 
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Onaway                                                              Descriptives (ตอ)  
 

   
  
  

N 
  

Me
an  Std
. 

De
via

tio
n 

Std
. E

rro
r 

 95% Confidence 
Interval for Mean Mi

nim
um

 
 

Ma
xim

um
 

 

guide under bachelor 
degree 102 3.77 .710 .070 3.63 3.91 2 5 

  bachelor degree 221 3.68 .679 .046 3.59 3.77 2 5 
  more than 

bachelor degree 77 3.90 .583 .066 3.77 4.03 2 5 

  Total 400 3.75 .673 .034 3.68 3.81 2 5 
environment
_ 
resource 

under bachelor 
degree 102 3.62 .670 .066 3.49 3.75 2 5 

  bachelor degree 220 3.78 .665 .045 3.69 3.86 2 5 
  more than 

bachelor degree 77 3.98 .621 .071 3.84 4.12 3 5 

  Total 399 3.78 .667 .033 3.71 3.84 2 5 
cultural under bachelor 

degree 102 3.75 .678 .067 3.62 3.88 2 5 

  bachelor degree 221 4.24 .738 .050 4.15 4.34 2 5 
  more than 

bachelor degree 77 4.33 .677 .077 4.18 4.48 2 5 

  Total 400 4.14 .745 .037 4.06 4.21 2 5 
value_added under bachelor 

degree 
102 3.68 .598 .059 3.57 3.80 2 5 

  bachelor degree 221 3.84 .556 .037 3.76 3.91 2 5 
  more than 

bachelor degree 
77 4.00 .553 .063 3.87 4.12 3 5 

  Total 400 3.83 .574 .029 3.77 3.88 2 5 
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Onaway                                                              Descriptives (ตอ)  
 

  
  
  
  

N 
  

Me
an  

Std
. D

evi
atio

n 
  

Std
. E

rro
r 

  

95% 
Confidence 
Interval for 

Mean 

Mi
nim

um
 

 
Ma

xim
um

 
 

service under 
bachelor 
degree 

102 3.74 .709 .070 3.60 3.88 2 5 

  bachelor 
degree 220 3.68 .629 .042 3.59 3.76 2 5 

  more than 
bachelor 
degree 

77 3.97 .535 .061 3.85 4.09 3 5 

  Total 399 3.75 .642 .032 3.69 3.81 2 5 
public_relations under 

bachelor 
degree 

102 3.68 .734 .073 3.54 3.82 2 5 

  bachelor 
degree 221 3.86 .753 .051 3.76 3.96 1 5 

  more than 
bachelor 
degree 

77 4.32 .528 .060 4.20 4.44 3 5 

  Total 400 3.90 .742 .037 3.83 3.97 1 5 
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ANOVA 
   Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
accommodation Between Groups 6.546 2 3.273 9.848 .000 
  Within Groups 131.947 397 .332   
  Total 138.493 399    
diet Between Groups 4.858 2 2.429 7.361 .001 
  Within Groups 131.008 397 .330   
  Total 135.866 399    
safety Between Groups 2.003 2 1.001 2.074 .127 
  Within Groups 191.657 397 .483   
  Total 193.660 399    
amicability Between Groups 14.251 2 7.125 15.730 .000 
  Within Groups 179.837 397 .453   
  Total 194.088 399    
guide Between Groups 2.901 2 1.450 3.235 .040 
  Within Groups 177.978 397 .448   
  Total 180.879 399    
environment_ 
resource 

Between Groups 
5.743 2 2.871 6.635 .001 

  Within Groups 171.367 396 .433   
  Total 177.110 398    
cultural Between Groups 20.724 2 10.362 20.468 .000 
  Within Groups 200.986 397 .506   
  Total 221.710 399    
value_added Between Groups 4.322 2 2.161 6.743 .001 
  Within Groups 127.220 397 .320   
  Total 131.542 399    
service Between Groups 4.890 2 2.445 6.088 .002 
  Within Groups 159.047 396 .402   
  Total 163.937 398    
public_relations Between Groups 18.938 2 9.469 18.747 .000 
  Within Groups 200.527 397 .505   
  Total 219.466 399    



181 
 

  

Post Hoc Tests 
 LSD                                         Multiple Comparisons 

Dependent 
Variable 
  

(I) education 
  

(J) education 
  Me

an 
Di

ffe
ren

ce 
(I-

J) 
 

Std
. E

rro
r 

 Sig
.  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation under bachelor 
degree 

bachelor degree -.043 .069 .529 -.18 .09 

    more than 
bachelor degree 

-
.351(*) .087 .000 -.52 -.18 

  bachelor degree under bachelor 
degree 

.043 .069 .529 -.09 .18 

    more than 
bachelor degree 

-
.307(*) .076 .000 -.46 -.16 

  more than 
bachelor degree 

under bachelor 
degree .351(*) .087 .000 .18 .52 

    bachelor degree .307(*) .076 .000 .16 .46 
diet under bachelor 

degree 
bachelor degree 

.010 .069 .890 -.13 .14 

    more than 
bachelor degree 

-
.273(*) .087 .002 -.44 -.10 

  bachelor degree under bachelor 
degree -.010 .069 .890 -.14 .13 

    more than 
bachelor degree 

-
.282(*) .076 .000 -.43 -.13 

  more than 
bachelor degree 

under bachelor 
degree 

.273(*) .087 .002 .10 .44 

    bachelor degree .282(*) .076 .000 .13 .43 
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Post Hoc Tests 
 LSD                                     Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) education 
  

(J) education 
  Me

an 
Di

ffe
ren

ce 
(I-

J) 
 

Std
. E

rro
r 

 Sig
.  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

safety under bachelor 
degree 

bachelor degree -.069 .083 .406 -.23 .09 

    more than 
bachelor degree -.211(*) .105 .045 -.42 .00 

  bachelor degree under bachelor 
degree 

.069 .083 .406 -.09 .23 

    more than 
bachelor degree -.142 .092 .123 -.32 .04 

  more than 
bachelor degree 

under bachelor 
degree .211(*) .105 .045 .00 .42 

    bachelor degree .142 .092 .123 -.04 .32 
amicability under bachelor 

degree 
bachelor degree 

-.383(*) .081 .000 -.54 -.22 

    more than 
bachelor degree -.517(*) .102 .000 -.72 -.32 

  bachelor degree under bachelor 
degree 

.383(*) .081 .000 .22 .54 

    more than 
bachelor degree -.134 .089 .134 -.31 .04 

  more than 
bachelor degree 

under bachelor 
degree 

.517(*) .102 .000 .32 .72 

    bachelor degree .134 .089 .134 -.04 .31 
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Post Hoc Tests 
 LSD                                              Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) education 
  

(J) education 
  Me

an 
Di

ffe
ren

ce 
(I-

J) 
 

Std
. E

rro
r 

 Sig
.  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

guide under bachelor 
degree 

bachelor degree .093 .080 .249 -.07 .25 

    more than 
bachelor degree -.129 .101 .202 -.33 .07 

  bachelor degree under bachelor 
degree 

-.093 .080 .249 -.25 .07 

    more than 
bachelor degree 

-
.222(*) .089 .013 -.40 -.05 

  more than 
bachelor degree 

under bachelor 
degree .129 .101 .202 -.07 .33 

    bachelor degree .222(*) .089 .013 .05 .40 
environment_ 
resource 

under bachelor 
degree 

bachelor degree 
-.155 .079 .050 -.31 .00 

    more than 
bachelor degree 

-
.362(*) .099 .000 -.56 -.17 

  bachelor degree under bachelor 
degree .155 .079 .050 .00 .31 

    more than 
bachelor degree 

-
.207(*) .087 .018 -.38 -.04 

  more than 
bachelor degree 

under bachelor 
degree 

.362(*) .099 .000 .17 .56 

    bachelor degree .207(*) .087 .018 .04 .38 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                       Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) education 
  

(J) education 
  Me

an 
Di

ffe
ren

ce 
(I-

J) 
 

Std
. E

rro
r 

 Sig
.  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

cultural under bachelor 
degree 

bachelor degree -.494(*) .085 .000 -.66 -.33 

    more than 
bachelor degree -.581(*) .107 .000 -.79 -.37 

  bachelor degree under bachelor 
degree 

.494(*) .085 .000 .33 .66 

    more than 
bachelor degree -.087 .094 .357 -.27 .10 

  more than 
bachelor degree 

under bachelor 
degree .581(*) .107 .000 .37 .79 

    bachelor degree .087 .094 .357 -.10 .27 
value_added under bachelor 

degree 
bachelor degree 

-.153(*) .068 .025 -.29 -.02 

    more than 
bachelor degree -.313(*) .085 .000 -.48 -.14 

  bachelor degree under bachelor 
degree .153(*) .068 .025 .02 .29 

    more than 
bachelor degree -.160(*) .075 .033 -.31 -.01 

  more than 
bachelor degree 

under bachelor 
degree 

.313(*) .085 .000 .14 .48 

    bachelor degree .160(*) .075 .033 .01 .31 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                       Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) education 
  

(J) education 
  Me

an 
Di

ffe
ren

ce 
(I-

J)  
Std

. E
rro

r 
 Sig

.  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

service under bachelor 
degree 

bachelor degree 
.062 .076 .416 -.09 .21 

    more than 
bachelor degree -.231(*) .096 .016 -.42 -.04 

  bachelor degree under bachelor 
degree -.062 .076 .416 -.21 .09 

    more than 
bachelor degree -.292(*) .084 .001 -.46 -.13 

  more than 
bachelor degree 

under bachelor 
degree 

.231(*) .096 .016 .04 .42 

    bachelor degree .292(*) .084 .001 .13 .46 
public_ 
relations 

under bachelor 
degree 

bachelor degree -.178(*) .085 .037 -.35 -.01 

    more than 
bachelor degree 

-.641(*) .107 .000 -.85 -.43 

  bachelor degree under bachelor 
degree .178(*) .085 .037 .01 .35 

    more than 
bachelor degree -.462(*) .094 .000 -.65 -.28 

  more than 
bachelor degree 

under bachelor 
degree .641(*) .107 .000 .43 .85 

    bachelor degree .462(*) .094 .000 .28 .65 
* The mean difference is significant at the .05 level. 
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ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1.5  (อาชีพหลัก) 
 Onaway                                                            Descriptives 

 
 

   
  
  
  

N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
atio

n 
  

Std
. E

rro
r 

  

95% 
Confidence 
Interval for 

Mean 

Mi
nim

um
 

 
Ma

xim
um

   

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation gov 110 4.27 .463 .044 4.19 4.36 3 5 
  emp 153 4.10 .695 .056 3.98 4.21 3 5 
  pri 105 4.20 .520 .051 4.10 4.30 3 5 
  stu 30 4.60 .467 .085 4.43 4.77 4 5 
  other 2 4.50 .236 .167 2.38 6.62 4 5 
  Total 400 4.21 .589 .029 4.15 4.27 3 5 
diet gov 110 4.11 .431 .041 4.03 4.19 2 5 
  emp 153 3.94 .618 .050 3.84 4.04 2 5 
  pri 105 4.03 .682 .067 3.90 4.17 2 5 
  stu 30 4.26 .435 .079 4.09 4.42 3 5 
  other 2 3.67 .000 .000 3.67 3.67 4 4 
  Total 400 4.03 .584 .029 3.98 4.09 2 5 
safety gov 110 3.82 .689 .066 3.69 3.95 2 5 
  emp 153 3.67 .753 .061 3.55 3.79 2 5 
  pri 105 3.76 .565 .055 3.65 3.86 3 5 
  stu 30 3.60 .841 .154 3.29 3.91 2 5 
  other 2 3.50 .236 .167 1.38 5.62 3 4 
  Total 400 3.73 .697 .035 3.66 3.80 2 5 
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Onaway                                                            Descriptives (ตอ) 

   
  
  
  

N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
atio

n 
  

Std
. E

rro
r 

  

95% 
Confidence 
Interval for 

Mean 

Mi
nim

um
 

Ma
xim

um
 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

amicability gov 110 4.27 .626 .060 4.15 4.39 2 5 
  emp 153 3.94 .755 .061 3.82 4.06 2 5 
  pri 105 4.07 .659 .064 3.95 4.20 3 5 
  stu 30 4.42 .560 .102 4.21 4.63 3 5 
  other 2 3.83 .236 .167 1.72 5.95 4 4 
  Total 400 4.10 .697 .035 4.03 4.17 2 5 
guide gov 110 3.83 .580 .055 3.72 3.94 2 5 
  emp 153 3.64 .749 .061 3.52 3.76 2 5 
  pri 105 3.82 .662 .065 3.69 3.95 2 5 
  stu 30 3.67 .587 .107 3.45 3.89 3 5 
  other 2 4.00 .000 .000 4.00 4.00 4 4 
  Total 400 3.74 .673 .034 3.68 3.81 2 5 
enviroment_resource gov 109 3.95 .567 .054 3.84 4.06 2 5 
  emp 153 3.74 .724 .059 3.62 3.85 2 5 
  pri 105 3.60 .658 .064 3.47 3.73 2 5 
  stu 30 4.01 .543 .099 3.81 4.21 3 5 
  other 2 3.17 .236 .167 1.05 5.28 3 3 
  Total 399 3.78 .667 .033 3.71 3.84 2 5 
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Onaway                                                              Descriptives (ตอ) 

 

   
  
  
  

N 
  

Mean 
  Std

. D
evi

atio
n 

  

Std
. E

rro
r 

  

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
 

Ma
xim

um
 

 

cultural gov 110 4.23 .656 .063   3 5 
  emp 153 4.01 .797 .064 3.89 4.14 2 5 
  pri 105 4.09 .774 .075 3.94 4.24 2 5 
  stu 30 4.60 .443 .081 4.43 4.77 4 5 
  other 2 3.75 .354 .250 .57 6.93 4 4 
  Total 400 4.14 .745 .037 4.06 4.21 2 5 
value_added gov 110 3.92 .532 .051 3.82 4.02 2 5 
  emp 153 3.77 .577 .047 3.68 3.86 2 5 
  pri 105 3.73 .620 .061 3.61 3.85 2 5 
  stu 30 4.12 .415 .076 3.97 4.28 4 5 
  other 2 3.67 .000 .000 3.67 3.67 4 4 
  Total 400 3.83 .574 .029 3.77 3.88 2 5 
service gov 110 3.93 .512 .049 3.83 4.02 3 5 
  emp 152 3.72 .722 .059 3.61 3.84 2 5 
  pri 105 3.67 .626 .061 3.55 3.79 2 5 
  stu 30 3.49 .539 .098 3.29 3.69 3 5 
  other 2 4.50 .000 .000 4.50 4.50 5 5 
  Total 399 3.75 .642 .032 3.69 3.81 2 5 
public_relations gov 110 4.04 .573 .055 3.93 4.15 3 5 
  emp 153 3.81 .866 .070 3.67 3.95 1 5 
  pri 105 3.86 .728 .071 3.72 4.00 2 5 
  stu 30 4.03 .596 .109 3.81 4.26 3 5 
  other 2 3.67 .000 .000 3.67 3.67 4 4 
  Total 400 3.90 .742 .037 3.83 3.97 1 5 
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Onaway                                                              Descriptives (ตอ) 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
accommodation Between Groups 7.160 4 1.790 5.383 .000 
  Within Groups 131.333 395 .332   
  Total 138.493 399    
diet Between Groups 3.681 4 .920 2.750 .028 
  Within Groups 132.185 395 .335   
  Total 135.866 399    
safety Between Groups 2.090 4 .522 1.077 .367 
  Within Groups 191.570 395 .485   
  Total 193.660 399    
amicability Between Groups 10.359 4 2.590 5.568 .000 
  Within Groups 183.728 395 .465   
  Total 194.088 399    
guide Between Groups 3.469 4 .867 1.931 .105 
  Within Groups 177.410 395 .449   
  Total 180.879 399    
enviroment_resource Between Groups 9.119 4 2.280 5.347 .000 
  Within Groups 167.991 394 .426   
  Total 177.110 398    
cultural Between Groups 10.344 4 2.586 4.833 .001 
  Within Groups 211.366 395 .535   
  Total 221.710 399    
value_added Between Groups 5.103 4 1.276 3.985 .003 
  Within Groups 126.439 395 .320   
  Total 131.542 399    
service Between Groups 7.303 4 1.826 4.592 .001 
  Within Groups 156.635 394 .398   
  Total 163.937 398    
public_relations Between Groups 4.352 4 1.088 1.998 .094 
  Within Groups 215.113 395 .545   
  Total 219.466 399    
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 ANOVA 
Post Hoc Tests 
LSD                                                                        Multiple Comparisons 

Dependent 
Variable 
  

(I) 
occ

upa
tio

n 
  

(J)
 oc

cup
atio

n 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (I

-J)
 

  
Std

. E
rro

r 
  Sig

.   

95% Confidence Interval 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation gov emp .177(*) .072 .015 .04 .32 
    pri .070 .079 .377 -.09 .22 
    stu -.327(*) .119 .006 -.56 -.09 
    other -.227 .411 .581 -1.04 .58 
  emp gov -.177(*) .072 .015 -.32 -.04 
    pri -.107 .073 .143 -.25 .04 
    stu -.504(*) .115 .000 -.73 -.28 
    other -.404 .410 .325 -1.21 .40 
  pri gov -.070 .079 .377 -.22 .09 
    emp .107 .073 .143 -.04 .25 
    stu -.397(*) .119 .001 -.63 -.16 
    other -.297 .412 .471 -1.11 .51 
  stu gov .327(*) .119 .006 .09 .56 
    emp .504(*) .115 .000 .28 .73 
    pri .397(*) .119 .001 .16 .63 
    other .100 .421 .812 -.73 .93 
  other gov .227 .411 .581 -.58 1.04 
    emp .404 .410 .325 -.40 1.21 
    pri .297 .412 .471 -.51 1.11 
    stu -.100 .421 .812 -.93 .73 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                             Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) 
occ

upa
tio

n 
  

(J)
 oc

cup
ati

on 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (

I-J
) 

  

Std
. E

rro
r 

  Sig
.   95% Confidence 

Interval 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

diet gov emp .168(*) .072 .021 .03 .31 
    pri .074 .079 .348 -.08 .23 
    stu -.146 .119 .220 -.38 .09 
    other .442 .413 .284 -.37 1.25 
  emp gov -.168(*) .072 .021 -.31 -.03 
    pri -.094 .073 .202 -.24 .05 
    stu -.314(*) .116 .007 -.54 -.09 
    other .275 .412 .505 -.53 1.08 
  pri gov -.074 .079 .348 -.23 .08 
    emp .094 .073 .202 -.05 .24 
    stu -.221 .120 .066 -.46 .01 
    other .368 .413 .373 -.44 1.18 
  stu gov .146 .119 .220 -.09 .38 
    emp .314(*) .116 .007 .09 .54 
    pri .221 .120 .066 -.01 .46 
    other .589 .422 .164 -.24 1.42 
  other gov -.442 .413 .284 -1.25 .37 
    emp -.275 .412 .505 -1.08 .53 
    pri -.368 .413 .373 -1.18 .44 
    stu -.589 .422 .164 -1.42 .24 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                                 Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) 
occ

upa
tio

n 
  

(J)
 oc

cup
ati

on 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (

I-J
) 

  

Std
. E

rro
r 

  Sig
.   95% Confidence 

Interval 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

safety gov emp .148 .087 .090 -.02 .32 
    pri .066 .095 .490 -.12 .25 
    stu .221 .143 .124 -.06 .50 
    other .321 .497 .518 -.66 1.30 
  emp gov -.148 .087 .090 -.32 .02 
    pri -.082 .088 .351 -.26 .09 
    stu .073 .139 .599 -.20 .35 
    other .173 .496 .727 -.80 1.15 
  pri gov -.066 .095 .490 -.25 .12 
    emp .082 .088 .351 -.09 .26 
    stu .156 .144 .281 -.13 .44 
    other .256 .497 .607 -.72 1.23 
  stu gov -.221 .143 .124 -.50 .06 
    emp -.073 .139 .599 -.35 .20 
    pri -.156 .144 .281 -.44 .13 
    other .100 .509 .844 -.90 1.10 
  other gov -.321 .497 .518 -1.30 .66 
    emp -.173 .496 .727 -1.15 .80 
    pri -.256 .497 .607 -1.23 .72 
    stu -.100 .509 .844 -1.10 .90 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                                        Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) 
occ

upa
tio

n 
  

(J)
 oc

cup
ati

on 
  

Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-J
) 

  

Std
. E

rro
r 

  Sig
.   95% Confidence 

Interval 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

amicability gov emp .329(*) .085 .000 .16 .50 
    pri .197(*) .093 .035 .01 .38 
    stu -.153 .140 .278 -.43 .12 
    other .436 .487 .370 -.52 1.39 
  emp gov -.329(*) .085 .000 -.50 -.16 
    pri -.132 .086 .128 -.30 .04 
    stu -.481(*) .136 .000 -.75 -.21 
    other .108 .485 .824 -.85 1.06 
  pri gov -.197(*) .093 .035 -.38 -.01 
    emp .132 .086 .128 -.04 .30 
    stu -.349(*) .141 .014 -.63 -.07 
    other .240 .487 .623 -.72 1.20 
  stu gov .153 .140 .278 -.12 .43 
    emp .481(*) .136 .000 .21 .75 
    pri .349(*) .141 .014 .07 .63 
    other .589 .498 .238 -.39 1.57 
  other gov -.436 .487 .370 -1.39 .52 
    emp -.108 .485 .824 -1.06 .85 
    pri -.240 .487 .623 -1.20 .72 
    stu -.589 .498 .238 -1.57 .39 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                                  Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) 
occ

upa
tio

n 
  

(J)
 oc

cup
ati

on 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (

I-J
) 

  

Std
. E

rro
r 

  Sig
.   95% Confidence 

Interval 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

guide gov emp .193(*) .084 .022 .03 .36 
    pri .011 .091 .903 -.17 .19 
    stu .167 .138 .228 -.10 .44 
    other -.167 .478 .728 -1.11 .77 
  emp gov -.193(*) .084 .022 -.36 -.03 
    pri -.182(*) .085 .033 -.35 -.01 
    stu -.026 .134 .845 -.29 .24 
    other -.359 .477 .452 -1.30 .58 
  pri gov -.011 .091 .903 -.19 .17 
    emp .182(*) .085 .033 .01 .35 
    stu .156 .139 .263 -.12 .43 
    other -.178 .478 .710 -1.12 .76 
  stu gov -.167 .138 .228 -.44 .10 
    emp .026 .134 .845 -.24 .29 
    pri -.156 .139 .263 -.43 .12 
    other -.333 .489 .496 -1.30 .63 
  other gov .167 .478 .728 -.77 1.11 
    emp .359 .477 .452 -.58 1.30 
    pri .178 .478 .710 -.76 1.12 
    stu .333 .489 .496 -.63 1.30 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                                        Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) 
occ

upa
tio

n 
  

(J)
 oc

cup
ati

on 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (

I-J
) 

  

Std
. E

rro
r 

  Sig
.   95% Confidence 

Interval 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

environment_ 
resource 

gov emp 
.212(*) .082 .010 .05 .37 

    pri .348(*) .089 .000 .17 .52 
    stu -.063 .135 .640 -.33 .20 
    other .781 .466 .094 -.13 1.70 
  emp gov -.212(*) .082 .010 -.37 -.05 
    pri .136 .083 .100 -.03 .30 
    stu -.275(*) .130 .036 -.53 -.02 
    other .570 .465 .221 -.34 1.48 
  pri gov -.348(*) .089 .000 -.52 -.17 
    emp -.136 .083 .100 -.30 .03 
    stu -.411(*) .135 .003 -.68 -.15 
    other .433 .466 .353 -.48 1.35 
  stu gov .063 .135 .640 -.20 .33 
    emp .275(*) .130 .036 .02 .53 
    pri .411(*) .135 .003 .15 .68 
    other .844 .477 .077 -.09 1.78 
  other gov -.781 .466 .094 -1.70 .13 
    emp -.570 .465 .221 -1.48 .34 
    pri -.433 .466 .353 -1.35 .48 
    stu -.844 .477 .077 -1.78 .09 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                                 Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) 
occ

upa
tio

n 
  

(J)
 oc

cup
ati

on 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (

I-J
) 

  
Std

. E
rro

r 
  Sig

.   

95% Confidence Interval 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

cultural gov emp .219(*) .091 .017 .04 .40 
    pri .146 .100 .144 -.05 .34 
    stu -.368(*) .151 .015 -.66 -.07 
    other .482 .522 .356 -.54 1.51 
  emp gov -.219(*) .091 .017 -.40 -.04 
    pri -.073 .093 .434 -.25 .11 
    stu -.587(*) .146 .000 -.87 -.30 
    other .263 .521 .614 -.76 1.29 
  pri gov -.146 .100 .144 -.34 .05 
    emp .073 .093 .434 -.11 .25 
    stu -.514(*) .151 .001 -.81 -.22 
    other .336 .522 .521 -.69 1.36 
  stu gov .368(*) .151 .015 .07 .66 
    emp .587(*) .146 .000 .30 .87 
    pri .514(*) .151 .001 .22 .81 
    other .850 .534 .112 -.20 1.90 
  other gov -.482 .522 .356 -1.51 .54 
    emp -.263 .521 .614 -1.29 .76 
    pri -.336 .522 .521 -1.36 .69 
    stu -.850 .534 .112 -1.90 .20 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                             Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) 
occ

upa
tio

n 
  

(J)
 oc

cup
ati

on 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (

I-J
) 

  
Std

. E
rro

r 
  Sig

.   

95% Confidence Interval 
Lower 
Bound Upper Bound 

value_added gov emp .150(*) .071 .035 .01 .29 
    pri .191(*) .077 .014 .04 .34 
    stu -.201 .117 .085 -.43 .03 
    other .255 .404 .529 -.54 1.05 
  emp gov -.150(*) .071 .035 -.29 -.01 
    pri .041 .072 .567 -.10 .18 
    stu -.351(*) .113 .002 -.57 -.13 
    other .105 .403 .795 -.69 .90 
  pri gov -.191(*) .077 .014 -.34 -.04 
    emp -.041 .072 .567 -.18 .10 
    stu -.392(*) .117 .001 -.62 -.16 
    other .063 .404 .875 -.73 .86 
  stu gov .201 .117 .085 -.03 .43 
    emp .351(*) .113 .002 .13 .57 
    pri .392(*) .117 .001 .16 .62 
    other .456 .413 .271 -.36 1.27 
  other gov -.255 .404 .529 -1.05 .54 
    emp -.105 .403 .795 -.90 .69 
    pri -.063 .404 .875 -.86 .73 
    stu -.456 .413 .271 -1.27 .36 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                             Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) 
occ

upa
tio

n 
  

(J)
 oc

cup
ati

on 
  

Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-J
) 

  

Std
. E

rro
r 

  Sig
.   95% Confidence 

Interval 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

service gov emp .203(*) .079 .010 .05 .36 
    pri .256(*) .086 .003 .09 .43 
    stu .433(*) .130 .001 .18 .69 
    other -.575 .450 .202 -1.46 .31 
  emp gov -.203(*) .079 .010 -.36 -.05 
    pri .053 .080 .508 -.10 .21 
    stu .230 .126 .068 -.02 .48 
    other -.778 .449 .084 -1.66 .10 
  pri gov -.256(*) .086 .003 -.43 -.09 
    emp -.053 .080 .508 -.21 .10 
    stu .177 .131 .175 -.08 .43 
    other -.831 .450 .066 -1.72 .05 
  stu gov -.433(*) .130 .001 -.69 -.18 
    emp -.230 .126 .068 -.48 .02 
    pri -.177 .131 .175 -.43 .08 
    other -1.008(*) .460 .029 -1.91 -.10 
  other gov .575 .450 .202 -.31 1.46 
    emp .778 .449 .084 -.10 1.66 
    pri .831 .450 .066 -.05 1.72 
    stu 1.008(*) .460 .029 .10 1.91 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                              Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 
  

(I) 
occ

upa
tio

n 
  

(J)
 oc

cup
ati

on 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (

I-J
) 

  

Std
. E

rro
r 

  Sig
.   95% Confidence 

Interval 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

public_relations gov emp .234(*) .092 .012 .05 .42 
    pri .185 .101 .066 -.01 .38 
    stu .009 .152 .952 -.29 .31 
    other .376 .527 .476 -.66 1.41 
  emp gov -.234(*) .092 .012 -.42 -.05 
    pri -.049 .094 .602 -.23 .13 
    stu -.225 .147 .127 -.51 .06 
    other .142 .525 .788 -.89 1.17 
  pri gov -.185 .101 .066 -.38 .01 
    emp .049 .094 .602 -.13 .23 
    stu -.176 .153 .249 -.48 .12 
    other .190 .527 .718 -.85 1.23 
  stu gov -.009 .152 .952 -.31 .29 
    emp .225 .147 .127 -.06 .51 
    pri .176 .153 .249 -.12 .48 
    other .367 .539 .497 -.69 1.43 
  other gov -.376 .527 .476 -1.41 .66 
    emp -.142 .525 .788 -1.17 .89 
    pri -.190 .527 .718 -1.23 .85 
    stu -.367 .539 .497 -1.43 .69 
* The mean difference is significant at the .05 level. 
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ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1.6  (รายไดตอเดือน) 
Onaway                                                              Descriptives 

  
  
  
  

N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
atio

n 

Std
. E

rro
r 

95% Confidence 
Interval for 

Mean 

Mi
nim

um
 

Ma
xim

um
 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation <10,000 72 4.12 .543 .064 3.99 4.25 3 5 
  10,000-20,000 148 4.13 .564 .046 4.03 4.22 3 5 
  20,001-30,000 100 4.27 .627 .063 4.14 4.39 3 5 
  >30,000 80 4.39 .589 .066 4.26 4.52 3 5 
  Total 400 4.21 .589 .029 4.15 4.27 3 5 
diet <10,000 72 4.00 .655 .077 3.85 4.15 2 5 
  10,000-20,000 148 3.94 .604 .050 3.84 4.04 2 5 
  20,001-30,000 100 4.04 .555 .056 3.93 4.15 3 5 
  >30,000 80 4.24 .457 .051 4.14 4.34 3 5 
  Total 400 4.03 .584 .029 3.98 4.09 2 5 
safety <10,000 72 3.84 .696 .082 3.67 4.00 2 5 
  10,000-20,000 148 3.64 .721 .059 3.53 3.76 2 5 
  20,001-30,000 100 3.72 .649 .065 3.59 3.85 2 5 
  >30,000 80 3.80 .701 .078 3.65 3.96 2 5 
  Total 400 3.73 .697 .035 3.66 3.80 2 5 
amicability <10,000 72 4.06 .725 .085 3.89 4.23 3 5 
  10,000-20,000 148 3.96 .676 .056 3.85 4.07 2 5 
  20,001-30,000 100 4.23 .691 .069 4.09 4.36 2 5 
  >30,000 80 4.25 .671 .075 4.10 4.40 2 5 
  Total 400 4.10 .697 .035 4.03 4.17 2 5 
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Onaway                                                              Descriptives (ตอ) 
  
  
  
  

N 
  

Mean 
  Std

. D
evi

atio
n 

Std
. E

rro
r 

95% Confidence 
Interval for 

Mean 

Mi
nim

um
 

Ma
xim

um
 

guide <10,000 72 3.71 .729 .086 3.54 3.88 2 5 
  10,000-20,000 148 3.73 .677 .056 3.62 3.84 2 5 
  20,001-30,000 100 3.71 .623 .062 3.59 3.84 2 5 
  >30,000 80 3.84 .679 .076 3.69 3.99 2 5 
  Total 400 3.75 .673 .034 3.68 3.81 2 5 
environment_ 
resource 

<10,000 72 3.73 .702 .083 3.56 3.89 2 5 

  10,000-20,000 147 3.72 .636 .052 3.62 3.82 2 5 
  20,001-30,000 100 3.79 .709 .071 3.65 3.93 2 5 
  >30,000 80 3.90 .631 .071 3.76 4.04 3 5 
  Total 399 3.78 .667 .033 3.71 3.84 2 5 
cultural <10,000 72 3.87 .787 .093 3.68 4.05 2 5 
  10,000-20,000 148 4.00 .664 .055 3.89 4.10 2 5 
  20,001-30,000 100 4.45 .680 .068 4.32 4.58 3 5 
  >30,000 80 4.24 .783 .088 4.06 4.41 2 5 
  Total 400 4.14 .745 .037 4.06 4.21 2 5 
value_added <10,000 72 3.64 .653 .077 3.49 3.80 2 5 
  10,000-20,000 148 3.81 .544 .045 3.72 3.90 2 5 
  20,001-30,000 100 3.91 .578 .058 3.80 4.03 3 5 
  >30,000 80 3.92 .512 .057 3.81 4.03 3 5 
  Total 400 3.83 .574 .029 3.77 3.88 2 5 
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Onaway                                                              Descriptives (ตอ) 
  
  
  
  

N 
  

Mean 
  Std

. D
evi

atio
n 

Std
. E

rro
r 95% 

Confidence 
Interval for 

Mean 

Mi
nim

um
 

Ma
xim

um
 

service <10,000 72 3.73 .685 .081 3.56 3.89 2 5 
  10,000-20,000 147 3.77 .661 .055 3.66 3.87 3 5 
  20,001-30,000 100 3.65 .650 .065 3.52 3.78 2 5 
  >30,000 80 3.87 .538 .060 3.75 3.99 3 5 
  Total 399 3.75 .642 .032 3.69 3.81 2 5 
public_relations <10,000 72 3.78 .714 .084 3.61 3.95 2 5 
  10,000-20,000 148 3.91 .676 .056 3.80 4.02 2 5 
  20,001-30,000 100 3.91 .696 .070 3.77 4.04 2 5 
  >30,000 80 3.99 .916 .102 3.79 4.20 1 5 
  Total 400 3.90 .742 .037 3.83 3.97 1 5 
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 ANOVA 
  
  

Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

accommodation Between Groups 4.459 3 1.486 4.391 .005 
  Within Groups 134.034 396 .338   
  Total 138.493 399    
diet Between Groups 4.794 3 1.598 4.828 .003 
  Within Groups 131.072 396 .331   
  Total 135.866 399    
safety Between Groups 2.388 3 .796 1.648 .178 
  Within Groups 191.272 396 .483   
  Total 193.660 399    
amicability Between Groups 6.665 3 2.222 4.694 .003 
  Within Groups 187.423 396 .473   
  Total 194.088 399    
guide Between Groups .899 3 .300 .659 .578 
  Within Groups 179.980 396 .454   
  Total 180.879 399    
enviroment_resource Between Groups 1.877 3 .626 1.411 .239 
  Within Groups 175.233 395 .444   
  Total 177.110 398    
cultural Between Groups 18.728 3 6.243 12.179 .000 
  Within Groups 202.982 396 .513   
  Total 221.710 399    
value_added Between Groups 3.924 3 1.308 4.059 .007 
  Within Groups 127.618 396 .322   
  Total 131.542 399    
service Between Groups 2.105 3 .702 1.713 .164 
  Within Groups 161.832 395 .410   
  Total 163.937 398    
public_relations Between Groups 1.766 3 .589 1.071 .361 
  Within Groups 217.700 396 .550   
  Total 219.466 399    
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Post Hoc Tests 
LSD                                                                        Multiple Comparisons 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Dif
fer

enc
e (

I-J
) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation <10,000 10,000-20,000 -.006 .084 .945 -.17 .16 
    20,001-30,000 -.146 .090 .105 -.32 .03 
    >30,000 -.267(*) .095 .005 -.45 -.08 
  10,000-20,000 <10,000 .006 .084 .945 -.16 .17 
    20,001-30,000 -.141 .075 .063 -.29 .01 
    >30,000 -.261(*) .081 .001 -.42 -.10 
  20,001-30,000 <10,000 .146 .090 .105 -.03 .32 
    10,000-20,000 .141 .075 .063 -.01 .29 
    >30,000 -.121 .087 .167 -.29 .05 
  >30,000 <10,000 .267(*) .095 .005 .08 .45 
    10,000-20,000 .261(*) .081 .001 .10 .42 
    20,001-30,000 .121 .087 .167 -.05 .29 
diet <10,000 10,000-20,000 .063 .083 .446 -.10 .23 
    20,001-30,000 -.040 .089 .653 -.21 .13 
    >30,000 -.238(*) .093 .011 -.42 -.05 
  10,000-20,000 <10,000 -.063 .083 .446 -.23 .10 
    20,001-30,000 -.103 .074 .167 -.25 .04 
    >30,000 -.301(*) .080 .000 -.46 -.14 
  20,001-30,000 <10,000 .040 .089 .653 -.13 .21 
    10,000-20,000 .103 .074 .167 -.04 .25 
    >30,000 -.198(*) .086 .023 -.37 -.03 
  >30,000 <10,000 .238(*) .093 .011 .05 .42 
    10,000-20,000 .301(*) .080 .000 .14 .46 
    20,001-30,000 .198(*) .086 .023 .03 .37 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                                        Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Dif
fer

enc
e (

I-J
) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

safety <10,000 10,000-20,000 .194 .100 .053 .00 .39 
    20,001-30,000 .121 .107 .259 -.09 .33 
    >30,000 .034 .113 .765 -.19 .26 
  10,000-20,000 <10,000 -.194 .100 .053 -.39 .00 
    20,001-30,000 -.073 .090 .421 -.25 .10 
    >30,000 -.160 .096 .098 -.35 .03 
  20,001-30,000 <10,000 -.121 .107 .259 -.33 .09 
    10,000-20,000 .073 .090 .421 -.10 .25 
    >30,000 -.087 .104 .402 -.29 .12 
  >30,000 <10,000 -.034 .113 .765 -.26 .19 
    10,000-20,000 .160 .096 .098 -.03 .35 
    20,001-30,000 .087 .104 .402 -.12 .29 
amicability <10,000 10,000-20,000 .098 .099 .320 -.10 .29 
    20,001-30,000 -.171 .106 .108 -.38 .04 
    >30,000 -.199 .112 .076 -.42 .02 
  10,000-20,000 <10,000 -.098 .099 .320 -.29 .10 
    20,001-30,000 -.269(*) .089 .003 -.44 -.09 
    >30,000 -.297(*) .095 .002 -.48 -.11 
  20,001-30,000 <10,000 .171 .106 .108 -.04 .38 
    10,000-20,000 .269(*) .089 .003 .09 .44 
    >30,000 -.027 .103 .790 -.23 .18 
  >30,000 <10,000 .199 .112 .076 -.02 .42 
    10,000-20,000 .297(*) .095 .002 .11 .48 
    20,001-30,000 .027 .103 .790 -.18 .23 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                          Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Dif
fer

enc
e (

I-J
) 

  
Std

. E
rro

r 
  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

guide <10,000 10,000-20,000 -.026 .097 .789 -.22 .16 
    20,001-30,000 -.005 .104 .962 -.21 .20 
    >30,000 -.129 .110 .239 -.34 .09 
  10,000-20,000 <10,000 .026 .097 .789 -.16 .22 
    20,001-30,000 .021 .087 .811 -.15 .19 
    >30,000 -.103 .094 .270 -.29 .08 
  20,001-30,000 <10,000 .005 .104 .962 -.20 .21 
    10,000-20,000 -.021 .087 .811 -.19 .15 
    >30,000 -.124 .101 .220 -.32 .07 
  >30,000 <10,000 .129 .110 .239 -.09 .34 
    10,000-20,000 .103 .094 .270 -.08 .29 
    20,001-30,000 .124 .101 .220 -.07 .32 
environment_ 
resource 

<10,000 10,000-20,000 .006 .096 .952 -.18 .19 

    20,001-30,000 -.066 .103 .519 -.27 .14 
    >30,000 -.173 .108 .110 -.39 .04 
  10,000-20,000 <10,000 -.006 .096 .952 -.19 .18 
    20,001-30,000 -.072 .086 .403 -.24 .10 
    >30,000 -.179 .093 .054 -.36 .00 
  20,001-30,000 <10,000 .066 .103 .519 -.14 .27 
    10,000-20,000 .072 .086 .403 -.10 .24 
    >30,000 -.107 .100 .286 -.30 .09 
  >30,000 <10,000 .173 .108 .110 -.04 .39 
    10,000-20,000 .179 .093 .054 .00 .36 
    20,001-30,000 .107 .100 .286 -.09 .30 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                             Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Dif
fer

enc
e (

I-J
) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

cultural <10,000 10,000-20,000 -.129 .103 .212 -.33 .07 
    20,001-30,000 -.582(*) .111 .000 -.80 -.36 
    >30,000 -.369(*) .116 .002 -.60 -.14 
  10,000-20,000 <10,000 .129 .103 .212 -.07 .33 
    20,001-30,000 -.453(*) .093 .000 -.64 -.27 
    >30,000 -.241(*) .099 .016 -.44 -.05 
  20,001-30,000 <10,000 .582(*) .111 .000 .36 .80 
    10,000-20,000 .453(*) .093 .000 .27 .64 
    >30,000 .213(*) .107 .049 .00 .42 
  >30,000 <10,000 .369(*) .116 .002 .14 .60 
    10,000-20,000 .241(*) .099 .016 .05 .44 
    20,001-30,000 -.213(*) .107 .049 -.42 .00 
value_added <10,000 10,000-20,000 -.165(*) .082 .044 -.33 .00 
    20,001-30,000 -.270(*) .088 .002 -.44 -.10 
    >30,000 -.277(*) .092 .003 -.46 -.10 
  10,000-20,000 <10,000 .165(*) .082 .044 .00 .33 
    20,001-30,000 -.105 .073 .155 -.25 .04 
    >30,000 -.112 .079 .155 -.27 .04 
  20,001-30,000 <10,000 .270(*) .088 .002 .10 .44 
    10,000-20,000 .105 .073 .155 -.04 .25 
    >30,000 -.008 .085 .930 -.17 .16 
  >30,000 <10,000 .277(*) .092 .003 .10 .46 
    10,000-20,000 .112 .079 .155 -.04 .27 
    20,001-30,000 .008 .085 .930 -.16 .17 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                      Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

service <10,000 10,000-20,000 -.041 .092 .654 -.22 .14 
    20,001-30,000 .073 .099 .460 -.12 .27 
    >30,000 -.140 .104 .179 -.34 .06 
  10,000-20,000 <10,000 .041 .092 .654 -.14 .22 
    20,001-30,000 .115 .083 .168 -.05 .28 
    >30,000 -.099 .089 .268 -.27 .08 
  20,001-30,000 <10,000 -.073 .099 .460 -.27 .12 
    10,000-20,000 -.115 .083 .168 -.28 .05 
    >30,000 -.213(*) .096 .027 -.40 -.02 
  >30,000 <10,000 .140 .104 .179 -.06 .34 
    10,000-20,000 .099 .089 .268 -.08 .27 
    20,001-30,000 .213(*) .096 .027 .02 .40 
public_relations <10,000 10,000-20,000 -.132 .107 .216 -.34 .08 
    20,001-30,000 -.129 .115 .261 -.35 .10 
    >30,000 -.214 .120 .077 -.45 .02 
  10,000-20,000 <10,000 .132 .107 .216 -.08 .34 
    20,001-30,000 .003 .096 .973 -.19 .19 
    >30,000 -.082 .103 .427 -.28 .12 
  20,001-30,000 <10,000 .129 .115 .261 -.10 .35 
    10,000-20,000 -.003 .096 .973 -.19 .19 
    >30,000 -.085 .111 .445 -.30 .13 
  >30,000 <10,000 .214 .120 .077 -.02 .45 
    10,000-20,000 .082 .103 .427 -.12 .28 
    20,001-30,000 .085 .111 .445 -.13 .30 
* The mean difference is significant at the .05 level 
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ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2.1  (รูปแบบการทองเท่ียว) 
   Onaway                                                             Descriptives 

 
  
  
  

N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
atio

n 

Std
. E

rro
r 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
 

Ma
xim

um
 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation family 156 4.28 .610 .049 4.19 4.38 3 5 
  friend 178 4.15 .584 .044 4.06 4.23 3 5 
  individual 19 3.98 .805 .185 3.59 4.37 3 5 
  tour 38 4.33 .380 .062 4.21 4.46 4 5 
  other 9 4.26 .147 .049 4.15 4.37 4 4 
  Total 400 4.21 .589 .029 4.15 4.27 3 5 
diet family 156 4.11 .631 .050 4.01 4.21 2 5 
  friend 178 3.91 .564 .042 3.83 3.99 2 5 
  individual 19 4.19 .513 .118 3.95 4.44 3 5 
  tour 38 4.14 .429 .070 4.00 4.28 4 5 
  other 9 4.37 .309 .103 4.13 4.61 4 5 
  Total 400 4.03 .584 .029 3.98 4.09 2 5 
safety family 156 3.87 .688 .055 3.76 3.98 3 5 
  friend 178 3.62 .637 .048 3.52 3.71 2 5 
  individual 19 3.60 1.052 .241 3.09 4.10 2 5 
  tour 38 3.77 .711 .115 3.54 4.01 2 5 
  other 9 3.59 .703 .234 3.05 4.13 3 4 
  Total 400 3.73 .697 .035 3.66 3.80 2 5 
amicability family 156 4.10 .732 .059 3.98 4.22 2 5 
  friend 178 4.06 .673 .050 3.96 4.16 2 5 
  individual 19 4.33 .667 .153 4.01 4.65 3 5 
  tour 38 4.18 .469 .076 4.03 4.34 3 5 
  other 9 4.04 1.285 .428 3.05 5.02 2 5 
  Total 400 4.10 .697 .035 4.03 4.17 2 5 
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 Onaway                                                        Descriptives (ตอ) 

  
  
  
  

N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
ati

on 

Std
. E

rro
r 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
 

Ma
xim

um
 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

guide family 156 3.79 .554 .044 3.70 3.88 2 5 
  friend 178 3.61 .686 .051 3.51 3.71 2 5 
  individual 19 3.93 1.120 .257 3.39 4.47 2 5 
  tour 38 4.05 .682 .111 3.83 4.28 2 5 
  other 9 3.89 .527 .176 3.48 4.29 3 4 
  Total 400 3.75 .673 .034 3.68 3.81 2 5 
environment_ 
resource 

family 
155 3.85 .704 .057 3.74 3.97 2 5 

  friend 178 3.68 .675 .051 3.58 3.78 2 5 
  individual 19 3.67 .609 .140 3.37 3.96 3 5 
  tour 38 3.97 .499 .081 3.81 4.14 3 5 
  other 9 3.67 .000 .000 3.67 3.67 4 4 
  Total 399 3.78 .667 .033 3.71 3.84 2 5 
cultural family 156 4.14 .749 .060 4.03 4.26 2 5 
  friend 178 4.14 .764 .057 4.02 4.25 2 5 
  individual 19 3.84 .668 .153 3.52 4.16 3 5 
  tour 38 4.03 .625 .101 3.82 4.23 3 5 
  other 9 5.00 .000 .000 5.00 5.00 5 5 
  Total 400 4.14 .745 .037 4.06 4.21 2 5 
value_added family 156 3.78 .590 .047 3.69 3.88 2 5 
  friend 178 3.79 .539 .040 3.71 3.87 2 5 
  individual 19 4.11 .522 .120 3.85 4.36 3 5 
  tour 38 3.96 .647 .105 3.75 4.18 2 5 
  other 9 4.19 .475 .158 3.82 4.55 4 5 
  Total 400 3.83 .574 .029 3.77 3.88 2 5 
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 Onaway                                                     Descriptives (ตอ) 
 
  
  
  

N 
  

Mean 
  Std

. D
evi

atio
n 

Std
. E

rro
r 

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
 

Ma
xim

um
 

service family 155 3.72 .656 .053 3.62 3.83 2 5 
 friend 178 3.68 .632 .047 3.58 3.77 2 5 
 individual 19 4.05 .359 .082 3.88 4.23 4 5 
 tour 38 4.01 .695 .113 3.78 4.24 3 5 
 other 9 4.00 .306 .102 3.76 4.24 4 4 
 Total 399 3.75 .642 .032 3.69 3.81 2 5 
public_relations family 156 3.93 .692 .055 3.82 4.04 2 5 
  friend 178 3.91 .691 .052 3.80 4.01 2 5 
  individual 19 3.42 1.369 .314 2.76 4.08 1 5 
  tour 38 3.94 .671 .109 3.72 4.16 2 5 
  other 9 4.19 .801 .267 3.57 4.80 3 5 
  Total 400 3.90 .742 .037 3.83 3.97 1 5 
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 ANOVA 
  
  

Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

accommodation Between Groups 3.167 4 .792 2.311 .057 
  Within Groups 135.326 395 .343   
  Total 138.493 399    
diet Between Groups 5.588 4 1.397 4.236 .002 
  Within Groups 130.278 395 .330   
  Total 135.866 399    
safety Between Groups 5.852 4 1.463 3.077 .016 
  Within Groups 187.808 395 .475   
  Total 193.660 399    
amicability Between Groups 1.573 4 .393 .807 .521 
  Within Groups 192.514 395 .487   
  Total 194.088 399    
guide Between Groups 7.888 4 1.972 4.503 .001 
  Within Groups 172.991 395 .438   
  Total 180.879 399    
enviroment_resource Between Groups 4.279 4 1.070 2.439 .047 
  Within Groups 172.831 394 .439   
  Total 177.110 398    
cultural Between Groups 8.827 4 2.207 4.095 .003 
  Within Groups 212.883 395 .539   
  Total 221.710 399    
value_added Between Groups 3.900 4 .975 3.017 .018 
  Within Groups 127.642 395 .323   
  Total 131.542 399    
service Between Groups 6.051 4 1.513 3.775 .005 
  Within Groups 157.886 394 .401   
  Total 163.937 398    
public_relations Between Groups 5.289 4 1.322 2.438 .047 
  Within Groups 214.177 395 .542   
  Total 219.466 399    
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Post Hoc Tests 
LSD                                                                   Multiple Comparisons 

Dependent 
Variable 

  

(I) 
tourist_type 
  

(J) 
tourist_type 
  

Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation family friend .138(*) .064 .032 .01 .26 
    individual .302(*) .142 .034 .02 .58 
    tour -.049 .106 .643 -.26 .16 
    other .025 .201 .901 -.37 .42 
  friend family -.138(*) .064 .032 -.26 -.01 
    individual .164 .141 .247 -.11 .44 
    tour -.187 .105 .074 -.39 .02 
    other -.113 .200 .572 -.51 .28 
  individual family -.302(*) .142 .034 -.58 -.02 
    friend -.164 .141 .247 -.44 .11 
    tour -.351(*) .164 .033 -.67 -.03 
    other -.277 .237 .243 -.74 .19 
  tour family .049 .106 .643 -.16 .26 
    friend .187 .105 .074 -.02 .39 
    individual .351(*) .164 .033 .03 .67 
    other .074 .217 .733 -.35 .50 
  other family -.025 .201 .901 -.42 .37 
    friend .113 .200 .572 -.28 .51 
    individual .277 .237 .243 -.19 .74 
    tour -.074 .217 .733 -.50 .35 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                              Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

  

(I) 
tourist_type 

  

(J) 
tourist_type 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (I

-J)
 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% 
Confidence 

Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

diet family friend .201(*) .063 .002 .08 .32 
    individual -.082 .140 .558 -.36 .19 
    tour -.029 .104 .779 -.23 .18 
    other -.259 .197 .189 -.65 .13 
  friend family -.201(*) .063 .002 -.32 -.08 
    individual -.283(*) .139 .042 -.56 -.01 
    tour -.230(*) .103 .025 -.43 -.03 
    other -.460(*) .196 .019 -.85 -.07 
  individual family .082 .140 .558 -.19 .36 
    friend .283(*) .139 .042 .01 .56 
    tour .053 .161 .744 -.26 .37 
    other -.177 .232 .446 -.63 .28 
  tour family .029 .104 .779 -.18 .23 
    friend .230(*) .103 .025 .03 .43 
    individual -.053 .161 .744 -.37 .26 
    other -.230 .213 .281 -.65 .19 
  other family .259 .197 .189 -.13 .65 
    friend .460(*) .196 .019 .07 .85 
    individual .177 .232 .446 -.28 .63 
    tour .230 .213 .281 -.19 .65 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                          Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

  

(I) 
tourist_type 

  

(J) 
tourist_type 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (I

-J)
 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

safety family friend .252(*) .076 .001 .10 .40 
    individual .273 .168 .104 -.06 .60 
    tour .098 .125 .434 -.15 .34 
    other .277 .236 .242 -.19 .74 
  friend family -.252(*) .076 .001 -.40 -.10 
    individual .021 .166 .897 -.31 .35 
    tour -.154 .123 .212 -.40 .09 
    other .025 .236 .914 -.44 .49 
  individual family -.273 .168 .104 -.60 .06 
    friend -.021 .166 .897 -.35 .31 
    tour -.175 .194 .366 -.56 .21 
    other .004 .279 .989 -.54 .55 
  tour family -.098 .125 .434 -.34 .15 
    friend .154 .123 .212 -.09 .40 
    individual .175 .194 .366 -.21 .56 
    other .179 .256 .483 -.32 .68 
  other family -.277 .236 .242 -.74 .19 
    friend -.025 .236 .914 -.49 .44 
    individual -.004 .279 .989 -.55 .54 
    tour -.179 .256 .483 -.68 .32 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                      Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

  

(I) 
tourist_type 

  

(J) 
tourist_type 
  

Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

amicability family friend .037 .077 .631 -.11 .19 
    individual -.233 .170 .171 -.57 .10 
    tour -.084 .126 .507 -.33 .16 
    other .063 .239 .791 -.41 .53 
  friend family -.037 .077 .631 -.19 .11 
    individual -.270 .168 .110 -.60 .06 
    tour -.121 .125 .335 -.37 .12 
    other .027 .239 .911 -.44 .50 
  individual family .233 .170 .171 -.10 .57 
    friend .270 .168 .110 -.06 .60 
    tour .149 .196 .448 -.24 .53 
    other .296 .282 .295 -.26 .85 
  tour family .084 .126 .507 -.16 .33 
    friend .121 .125 .335 -.12 .37 
    individual -.149 .196 .448 -.53 .24 
    other .147 .259 .570 -.36 .66 
  other family -.063 .239 .791 -.53 .41 
    friend -.027 .239 .911 -.50 .44 
    individual -.296 .282 .295 -.85 .26 
    tour -.147 .259 .570 -.66 .36 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                             Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

  

(I) 
tourist_type 
  

(J) 
tourist_type 
  

Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

guide family friend .178(*) .073 .014 .04 .32 
    individual -.139 .161 .387 -.46 .18 
    tour -.262(*) .120 .029 -.50 -.03 
    other -.098 .227 .665 -.54 .35 
  friend family -.178(*) .073 .014 -.32 -.04 
    individual -.317(*) .160 .048 -.63 .00 
    tour -.440(*) .118 .000 -.67 -.21 
    other -.277 .226 .222 -.72 .17 
  individual family .139 .161 .387 -.18 .46 
    friend .317(*) .160 .048 .00 .63 
    tour -.123 .186 .509 -.49 .24 
    other .041 .268 .879 -.49 .57 
  tour family .262(*) .120 .029 .03 .50 
    friend .440(*) .118 .000 .21 .67 
    individual .123 .186 .509 -.24 .49 
    other .164 .245 .505 -.32 .65 
  other family .098 .227 .665 -.35 .54 
    friend .277 .226 .222 -.17 .72 
    individual -.041 .268 .879 -.57 .49 
    tour -.164 .245 .505 -.65 .32 
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Post Hoc Tests 
  

LSD                                                              Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

  

(I) 
tourist_type 
  

(J) 
tourist_type 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (I

-J)
 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

cultural family friend .170(*) .073 .020 .03 .31 
    individual .187 .161 .246 -.13 .50 
    tour -.120 .120 .318 -.36 .12 
    other .187 .227 .411 -.26 .63 
  friend family -.170(*) .073 .020 -.31 -.03 
    individual .017 .160 .916 -.30 .33 
    tour -.290(*) .118 .015 -.52 -.06 
    other .017 .226 .941 -.43 .46 
  individual family -.187 .161 .246 -.50 .13 
    friend -.017 .160 .916 -.33 .30 
    tour -.307 .186 .100 -.67 .06 
    other .000 .268 1.000 -.53 .53 
  tour family .120 .120 .318 -.12 .36 
    friend .290(*) .118 .015 .06 .52 
    individual .307 .186 .100 -.06 .67 
    other  .307 

 
.246 .212 -.18 .79 

  other family -.187 .227 .411 -.63 .26 
    friend -.017 .226 .941 -.46 .43 
    individual .000 .268 1.000 -.53 .53 
    tour -.307 .246 .212 -.79 .18 
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Post Hoc Tests 
  

LSD                                                               Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

  

(I) 
tourist_type 

  

(J) 
tourist_type 

  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (I

-J)
 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

cultural family friend .007 .081 .935 -.15 .16 
    individual .302 .178 .091 -.05 .65 
    tour .118 .133 .375 -.14 .38 
    other -.856(*) .252 .001 -1.35 -.36 
  friend family -.007 .081 .935 -.16 .15 
    individual .296 .177 .096 -.05 .64 
    tour .111 .131 .397 -.15 .37 
    other -.862(*) .251 .001 -1.36 -.37 
  individual family -.302 .178 .091 -.65 .05 
    friend -.296 .177 .096 -.64 .05 
    tour -.184 .206 .372 -.59 .22 
    other -1.158(*) .297 .000 -1.74 -.57 
  tour family -.118 .133 .375 -.38 .14 
    friend -.111 .131 .397 -.37 .15 
    individual .184 .206 .372 -.22 .59 
    other -.974(*) .272 .000 -1.51 -.44 
  other family .856(*) .252 .001 .36 1.35 
    friend .862(*) .251 .001 .37 1.36 
    individual 1.158(*) .297 .000 .57 1.74 
    tour .974(*) .272 .000 .44 1.51 
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Post Hoc Tests 
  

LSD                                                          Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

  

(I) 
tourist_type 
  

(J) 
tourist_type 
  

Me
an 

Dif
fer

enc
e (I

-J)
 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

value_added family friend -.004 .062 .946 -.13 .12 
    individual -.321(*) .138 .021 -.59 -.05 
    tour -.181 .103 .080 -.38 .02 
    other -.401(*) .195 .040 -.78 -.02 
  friend family .004 .062 .946 -.12 .13 
    individual -.317(*) .137 .021 -.59 -.05 
    tour -.177 .102 .083 -.38 .02 
    other -.397(*) .194 .042 -.78 -.01 
  individual family .321(*) .138 .021 .05 .59 
    friend .317(*) .137 .021 .05 .59 
    tour .140 .160 .380 -.17 .45 
    other -.080 .230 .728 -.53 .37 
  tour family .181 .103 .080 -.02 .38 
    friend .177 .102 .083 -.02 .38 
    individual -.140 .160 .380 -.45 .17 
    other -.220 .211 .297 -.63 .19 
  other family .401(*) .195 .040 .02 .78 
    friend .397(*) .194 .042 .01 .78 
    individual .080 .230 .728 -.37 .53 
    tour .220 .211 .297 -.19 .63 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                           Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

  

(I) 
tourist_type 
  

(J) 
tourist_type 
  

Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

service family friend .045 .070 .514 -.09 .18 
    individual -.332(*) .154 .032 -.63 -.03 
    tour -.292(*) .115 .011 -.52 -.07 
    other -.279 .217 .199 -.71 .15 
  friend family -.045 .070 .514 -.18 .09 
    individual -.377(*) .153 .014 -.68 -.08 
    tour -.338(*) .113 .003 -.56 -.12 
    other -.324 .216 .134 -.75 .10 
  individual family .332(*) .154 .032 .03 .63 
    friend .377(*) .153 .014 .08 .68 
    tour .039 .178 .824 -.31 .39 
    other .053 .256 .837 -.45 .56 
  tour family .292(*) .115 .011 .07 .52 
    friend .338(*) .113 .003 .12 .56 
    individual -.039 .178 .824 -.39 .31 
    other .013 .235 .955 -.45 .47 
  other family .279 .217 .199 -.15 .71 
    friend .324 .216 .134 -.10 .75 
    individual -.053 .256 .837 -.56 .45 
    tour -.013 .235 .955 -.47 .45 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                          Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

  

(I) 
tourist_type 

  

(J) 
tourist_type 
  

Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

public_relations family friend .023 .081 .775 -.14 .18 
    individual .508(*) .179 .005 .16 .86 
    tour -.009 .133 .946 -.27 .25 
    other -.256 .252 .312 -.75 .24 
  friend family -.023 .081 .775 -.18 .14 
    individual .485(*) .178 .007 .14 .83 
    tour -.032 .132 .807 -.29 .23 
    other -.279 .252 .268 -.77 .22 
  individual family -.508(*) .179 .005 -.86 -.16 
    friend -.485(*) .178 .007 -.83 -.14 
    tour -.518(*) .207 .013 -.92 -.11 
    other -.764(*) .298 .011 -1.35 -.18 
  tour family .009 .133 .946 -.25 .27 
    friend .032 .132 .807 -.23 .29 
    individual .518(*) .207 .013 .11 .92 
    other -.247 .273 .367 -.78 .29 
  other family .256 .252 .312 -.24 .75 
    friend .279 .252 .268 -.22 .77 
    individual .764(*) .298 .011 .18 1.35 
    tour .247 .273 .367 -.29 .78 
* The mean difference is significant at the .05 level. 
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ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2.2  (ชวงเวลาในการทองเที่ยว) 
Onaway 
                                                                                   Descriptives 

   
  
  
  

N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
atio

n 
  

Std
. E

rro
r 

  

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
 

  
Ma

xim
um

 
  

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation weekday 107 4.26 .486 .047 4.16 4.35 3 5 
  weekend 234 4.18 .643 .042 4.10 4.26 3 5 
  holiday 52 4.22 .528 .073 4.07 4.36 3 5 
  other 7 4.62 .488 .184 4.17 5.07 4 5 
  Total 400 4.21 .589 .029 4.15 4.27 3 5 
diet weekday 107 3.98 .617 .060 3.86 4.10 2 5 
  weekend 234 4.03 .583 .038 3.96 4.11 2 5 
  holiday 52 4.12 .489 .068 3.98 4.25 3 5 
  other 7 4.33 .694 .262 3.69 4.98 3 5 
  Total 400 4.03 .584 .029 3.98 4.09 2 5 
safety weekday 107 3.83 .714 .069 3.69 3.97 2 5 
  weekend 234 3.61 .696 .045 3.52 3.70 2 5 
  holiday 52 4.04 .535 .074 3.89 4.19 3 5 
  other 7 3.76 .686 .259 3.13 4.40 3 5 
  Total 400 3.73 .697 .035 3.66 3.80 2 5 
amicability weekday 107 4.17 .632 .061 4.04 4.29 3 5 
  weekend 234 4.05 .734 .048 3.96 4.15 2 5 
  holiday 52 4.24 .651 .090 4.06 4.42 2 5 
  other 7 3.81 .604 .228 3.25 4.37 3 4 
  Total 400 4.10 .697 .035 4.03 4.17 2 5 

 



224 
 

Onaway 
                                                                                Descriptives (ตอ) 

   
  
  
  

N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
atio

n 
  

Std
. E

rro
r 

  

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
 

  
Ma

xim
um

 
  

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

guide weekday 107 3.96 .528 .051 3.86 4.06 3 5 
  weekend 234 3.60 .733 .048 3.51 3.70 2 5 
  holiday 52 3.93 .508 .071 3.79 4.07 3 5 
  other 7 3.86 .539 .204 3.36 4.36 3 5 
  Total 400 3.75 .673 .034 3.68 3.81 2 5 
environment_ 
resource 

weekday 107 3.90 .560 .054 3.79 4.00 3 5 

  weekend 233 3.68 .662 .043 3.59 3.76 2 5 
  holiday 52 3.94 .766 .106 3.73 4.16 2 5 
  other 7 4.00 1.054 .398 3.03 4.97 3 5 
  Total 399 3.78 .667 .033 3.71 3.84 2 5 
cultural weekday 107 4.36 .633 .061 4.23 4.48 3 5 
  weekend 234 4.05 .783 .051 3.95 4.15 2 5 
  holiday 52 4.19 .570 .079 4.03 4.35 3 5 
  other 7 3.21 1.075 .406 2.22 4.21 2 5 
  Total 400 4.14 .745 .037 4.06 4.21 2 5 
value_added weekday 107 3.83 .449 .043 3.74 3.91 3 5 
  weekend 234 3.83 .635 .042 3.74 3.91 2 5 
  holiday 52 3.90 .501 .069 3.76 4.04 3 5 
  other 7 3.38 .525 .198 2.90 3.87 3 4 
  Total 400 3.83 .574 .029 3.77 3.88 2 5 
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Onaway 
                                                                        Descriptives (ตอ) 

   
  
  
  

N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
atio

n 
  

Std
. E

rro
r 

  

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
 

  
Ma

xim
um

 
  

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

service weekday 107 3.88 .552 .053 3.77 3.98 3 5 
  weekend 233 3.64 .650 .043 3.56 3.73 2 5 
  holiday 52 3.93 .638 .088 3.76 4.11 2 5 
  other 7 3.96 1.035 .391 3.01 4.92 3 5 
  Total 399 3.75 .642 .032 3.69 3.81 2 5 
public_ 
relations 

weekday 107 3.93 .636 .061 3.81 4.05 2 5 

  weekend 234 3.83 .807 .053 3.72 3.93 1 5 
  holiday 52 4.20 .576 .080 4.04 4.36 3 5 
  other 7 3.71 .525 .198 3.23 4.20 3 4 
  Total 400 3.90 .742 .037 3.83 3.97 1 5 
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ANOVA 
  
  

Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

accommodation Between Groups 1.611 3 .537 1.553 .200 
  Within Groups 136.882 396 .346   
  Total 138.493 399    
diet Between Groups 1.270 3 .423 1.246 .293 
  Within Groups 134.596 396 .340   
  Total 135.866 399    
safety Between Groups 9.292 3 3.097 6.652 .000 
  Within Groups 184.368 396 .466   
  Total 193.660 399    
amicability Between Groups 2.577 3 .859 1.776 .151 
  Within Groups 191.511 396 .484   
  Total 194.088 399    
guide Between Groups 11.292 3 3.764 8.789 .000 
  Within Groups 169.587 396 .428   
  Total 180.879 399    
enviroment_resource Between Groups 5.660 3 1.887 4.346 .005 
  Within Groups 171.450 395 .434   
  Total 177.110 398    
cultural Between Groups 13.015 3 4.338 8.232 .000 
  Within Groups 208.695 396 .527   
  Total 221.710 399    
value_added Between Groups 1.651 3 .550 1.678 .171 
  Within Groups 129.891 396 .328   
  Total 131.542 399    
service Between Groups 6.400 3 2.133 5.349 .001 
  Within Groups 157.537 395 .399   
  Total 163.937 398    
public_relations Between Groups 6.212 3 2.071 3.845 .010 
  Within Groups 213.254 396 .539   
  Total 219.466 399    
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Post Hoc Tests 
LSD                                                             Multiple Comparisons 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation weekday weekend .076 .069 .269 -.06 .21 
    holiday .038 .099 .706 -.16 .23 
    other -.364 .229 .114 -.81 .09 
  weekend weekday -.076 .069 .269 -.21 .06 
    holiday -.038 .090 .670 -.22 .14 
    other -.440 .226 .052 -.88 .00 
  holiday weekday -.038 .099 .706 -.23 .16 
    weekend .038 .090 .670 -.14 .22 
    other -.401 .237 .091 -.87 .06 
  other weekday .364 .229 .114 -.09 .81 
    weekend .440 .226 .052 .00 .88 
    holiday .401 .237 .091 -.06 .87 
diet weekday weekend -.050 .068 .463 -.18 .08 
    holiday -.134 .099 .174 -.33 .06 
    other -.352 .227 .122 -.80 .10 
  weekend weekday .050 .068 .463 -.08 .18 
    holiday -.084 .089 .348 -.26 .09 
    other -.302 .224 .178 -.74 .14 
  holiday weekday .134 .099 .174 -.06 .33 
    weekend .084 .089 .348 -.09 .26 
    other -.218 .235 .354 -.68 .24 
  other weekday .352 .227 .122 -.10 .80 
    weekend .302 .224 .178 -.14 .74 
    holiday .218 .235 .354 -.24 .68 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                          Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 

(I) 
income 

 

(J) 
income 

 Me
an 

Dif
fer

enc
e (I

-J)
 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

safety weekday weekend .219(*) .080 .006 .06 .38 
    holiday -.207 .115 .074 -.43 .02 
    other .070 .266 .793 -.45 .59 
  weekend weekday -.219(*) .080 .006 -.38 -.06 
    holiday -.426(*) .105 .000 -.63 -.22 
    other -.149 .262 .569 -.66 .37 
  holiday weekday .207 .115 .074 -.02 .43 
    weekend .426(*) .105 .000 .22 .63 
    other .277 .275 .315 -.26 .82 
  other weekday -.070 .266 .793 -.59 .45 
    weekend .149 .262 .569 -.37 .66 
    holiday -.277 .275 .315 -.82 .26 
amicability weekday weekend .114 .081 .162 -.05 .27 
    holiday -.072 .118 .540 -.30 .16 
    other .356 .271 .191 -.18 .89 
  weekend weekday -.114 .081 .162 -.27 .05 
    holiday -.186 .107 .082 -.40 .02 
    other .242 .267 .365 -.28 .77 
  holiday weekday .072 .118 .540 -.16 .30 
    weekend .186 .107 .082 -.02 .40 
    other .428 .280 .127 -.12 .98 
  other weekday -.356 .271 .191 -.89 .18 
    weekend -.242 .267 .365 -.77 .28 
    holiday -.428 .280 .127 -.98 .12 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                            Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Dif
fer

enc
e (I

-J)
 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

guide weekday weekend .352(*) .076 .000 .20 .50 
    holiday .027 .111 .808 -.19 .24 
    other .099 .255 .698 -.40 .60 
  weekend weekday -.352(*) .076 .000 -.50 -.20 
    holiday -.325(*) .100 .001 -.52 -.13 
    other -.253 .251 .314 -.75 .24 
  holiday weekday -.027 .111 .808 -.24 .19 
    weekend .325(*) .100 .001 .13 .52 
    other .072 .263 .784 -.45 .59 
  other weekday -.099 .255 .698 -.60 .40 
    weekend .253 .251 .314 -.24 .75 
    holiday -.072 .263 .784 -.59 .45 
environment_ 
resource 

weekday weekend 
.221(*) .077 .004 .07 .37 

    holiday -.045 .111 .686 -.26 .17 
    other -.103 .257 .689 -.61 .40 
  weekend weekday -.221(*) .077 .004 -.37 -.07 
    holiday -.266(*) .101 .009 -.46 -.07 
    other -.323 .253 .202 -.82 .17 
  holiday weekday .045 .111 .686 -.17 .26 
    weekend .266(*) .101 .009 .07 .46 
    other -.058 .265 .828 -.58 .46 
  other weekday .103 .257 .689 -.40 .61 
    weekend .323 .253 .202 -.17 .82 
    holiday .058 .265 .828 -.46 .58 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                        Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

cultural weekday weekend .306(*) .085 .000 .14 .47 
    holiday .163 .123 .185 -.08 .40 
    other 1.141(*) .283 .000 .58 1.70 
  weekend weekday -.306(*) .085 .000 -.47 -.14 
    holiday -.143 .111 .199 -.36 .08 
    other .835(*) .278 .003 .29 1.38 
  holiday weekday -.163 .123 .185 -.40 .08 
    weekend .143 .111 .199 -.08 .36 
    other .978(*) .292 .001 .40 1.55 
  other weekday -1.141(*) .283 .000 -1.70 -.58 
    weekend -.835(*) .278 .003 -1.38 -.29 
    holiday -.978(*) .292 .001 -1.55 -.40 
value_added weekday weekend -.001 .067 .992 -.13 .13 
    holiday -.072 .097 .458 -.26 .12 
    other .445(*) .223 .047 .01 .88 
  weekend weekday .001 .067 .992 -.13 .13 
    holiday -.071 .088 .418 -.24 .10 
    other .445(*) .220 .043 .01 .88 
  holiday weekday .072 .097 .458 -.12 .26 
    weekend .071 .088 .418 -.10 .24 
    other .516(*) .231 .026 .06 .97 
  other weekday -.445(*) .223 .047 -.88 -.01 
    weekend -.445(*) .220 .043 -.88 -.01 
    holiday -.516(*) .231 .026 -.97 -.06 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                           Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

service weekday weekend .234(*) .074 .002 .09 .38 
    holiday -.054 .107 .612 -.26 .16 
    other -.086 .246 .728 -.57 .40 
  weekend weekday -.234(*) .074 .002 -.38 -.09 
    holiday -.288(*) .097 .003 -.48 -.10 
    other -.319 .242 .188 -.80 .16 
  holiday weekday .054 .107 .612 -.16 .26 
    weekend .288(*) .097 .003 .10 .48 
    other -.032 .254 .901 -.53 .47 
  other weekday .086 .246 .728 -.40 .57 
    weekend .319 .242 .188 -.16 .80 
    holiday .032 .254 .901 -.47 .53 
public_relations weekday weekend .104 .086 .226 -.06 .27 
    holiday -.267(*) .124 .032 -.51 -.02 
    other .217 .286 .449 -.35 .78 
  weekend weekday -.104 .086 .226 -.27 .06 
    holiday -.371(*) .113 .001 -.59 -.15 
    other .113 .281 .687 -.44 .67 
  holiday weekday .267(*) .124 .032 .02 .51 
    weekend .371(*) .113 .001 .15 .59 
    other .484 .295 .102 -.10 1.07 
  other weekday -.217 .286 .449 -.78 .35 
    weekend -.113 .281 .687 -.67 .44 
    holiday -.484 .295 .102 -1.07 .10 
* The mean difference is significant at the .05 level. 
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ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2.3  (คาใชจายในการทองเท่ียว) 
    Onaway                                                          Descriptives 

   
  
  
  

N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
atio

n 
  

Std
. E

rro
r 

  

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
 

  
Ma

xim
um

 
  

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation <10,000 55 4.19 .466 .063 4.06 4.31 3 5 
  1,000-2,000 97 4.14 .618 .063 4.02 4.27 3 5 
  2,001-3,000 106 4.03 .596 .058 3.92 4.15 3 5 
  >3,000 142 4.40 .558 .047 4.31 4.49 3 5 
  Total 400 4.21 .589 .029 4.15 4.27 3 5 
diet <10,000 55 4.09 .659 .089 3.91 4.27 2 5 
  1,000-2,000 97 4.07 .516 .052 3.96 4.17 3 5 
  2,001-3,000 106 3.77 .537 .052 3.67 3.87 2 5 
  >3,000 142 4.19 .569 .048 4.09 4.28 2 5 
  Total 400 4.03 .584 .029 3.98 4.09 2 5 
safety <10,000 55 4.25 .700 .094 4.06 4.44 2 5 
  1,000-2,000 97 3.50 .669 .068 3.37 3.64 2 5 
  2,001-3,000 106 3.59 .692 .067 3.46 3.72 2 5 
  >3,000 142 3.79 .605 .051 3.69 3.89 3 5 
  Total 400 3.73 .697 .035 3.66 3.80 2 5 
amicability <10,000 55 4.47 .579 .078 4.31 4.62 3 5 
  1,000-2,000 97 3.85 .684 .069 3.71 3.98 2 5 
  2,001-3,000 106 3.87 .599 .058 3.76 3.99 3 5 
  >3,000 142 4.31 .695 .058 4.19 4.42 2 5 
  Total 400 4.10 .697 .035 4.03 4.17 2 5 
guide <10,000 55 3.90 .528 .071 3.76 4.05 2 5 
  1,000-2,000 97 3.60 .764 .078 3.45 3.76 2 5 
  2,001-3,000 106 3.78 .600 .058 3.67 3.90 2 5 
  >3,000 142 3.75 .697 .059 3.64 3.87 2 5 
  Total 400 3.74 .673 .034 3.68 3.81 2 5 
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Onaway                                                              Descriptives (ตอ) 
                                                                                  

   
  
  
  

N 
  

Mean 
  

Std
. D

evi
atio

n 
  

Std
. E

rro
r 

  

95% Confidence 
Interval for Mean 

Mi
nim

um
 

  
Ma

xim
um

 
  

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

environment_ 
resource 

<10,000 
55 3.91 .572 .077 3.75 4.06 3 5 

  1,000-2,000 97 3.64 .631 .064 3.52 3.77 2 5 
  2,001-3,000 105 3.74 .685 .067 3.60 3.87 2 5 
  >3,000 142 3.85 .699 .059 3.73 3.96 2 5 
  Total 399 3.78 .667 .033 3.71 3.84 2 5 
cultural <10,000 55 4.21 .606 .082 4.05 4.37 3 5 
  1,000-2,000 97 3.94 .699 .071 3.80 4.08 3 5 
  2,001-3,000 106 4.02 .723 .070 3.88 4.16 2 5 
  >3,000 142 4.32 .797 .067 4.19 4.46 2 5 
  Total 400 4.14 .745 .037 4.06 4.21 2 5 
value_ 
added 

<10,000 
55 3.85 .540 .073 3.70 3.99 2 5 

  1,000-2,000 97 3.79 .599 .061 3.67 3.91 2 5 
  2,001-3,000 106 3.78 .520 .050 3.68 3.88 2 5 
  >3,000 142 3.88 .607 .051 3.78 3.99 2 5 
  Total 400 3.83 .574 .029 3.77 3.88 2 5 
service <10,000 55 3.78 .527 .071 3.64 3.92 3 5 
  1,000-2,000 97 3.73 .648 .066 3.60 3.86 2 5 
  2,001-3,000 105 3.78 .655 .064 3.65 3.90 2 5 
  >3,000 142 3.73 .673 .056 3.62 3.85 2 5 
  Total 399 3.75 .642 .032 3.69 3.81 2 5 
public_relations <10,000 55 3.96 .601 .081 3.80 4.13 2 5 
  1,000-2,000 97 3.70 .865 .088 3.53 3.88 1 5 
  2,001-3,000 106 3.75 .694 .067 3.61 3.88 2 5 
  >3,000 142 4.13 .673 .057 4.02 4.24 3 5 
  Total 400 3.90 .742 .037 3.83 3.97 1 5 
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 ANOVA 
  
  

Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

accommodation Between Groups 8.907 3 2.969 9.073 .000 
  Within Groups 129.586 396 .327   
  Total 138.493 399    
diet Between Groups 10.915 3 3.638 11.531 .000 
  Within Groups 124.951 396 .316   
  Total 135.866 399    
safety Between Groups 22.334 3 7.445 17.207 .000 
  Within Groups 171.326 396 .433   
  Total 193.660 399    
amicability Between Groups 25.353 3 8.451 19.833 .000 
  Within Groups 168.735 396 .426   
  Total 194.088 399    
guide Between Groups 3.439 3 1.146 2.558 .055 
  Within Groups 177.440 396 .448   
  Total 180.879 399    
enviroment_resource Between Groups 3.541 3 1.180 2.686 .046 
  Within Groups 173.569 395 .439   
  Total 177.110 398    
cultural Between Groups 10.366 3 3.455 6.474 .000 
  Within Groups 211.344 396 .534   
  Total 221.710 399    
value_added Between Groups .926 3 .309 .936 .423 
  Within Groups 130.616 396 .330   
  Total 131.542 399    
service Between Groups .204 3 .068 .164 .920 
  Within Groups 163.733 395 .415   
  Total 163.937 398    
public_relations Between Groups 13.667 3 4.556 8.766 .000 
  Within Groups 205.798 396 .520   
  Total 219.466 399    
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Post Hoc Tests 
LSD                                                               Multiple Comparisons 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

accommodation <10,000 1,000-2,000 .044 .097 .652 -.15 .23 
    2,001-3,000 .153 .095 .108 -.03 .34 
    >3,000 -.214(*) .091 .019 -.39 -.03 
  1,000-2,000 <10,000 -.044 .097 .652 -.23 .15 
    2,001-3,000 .110 .080 .173 -.05 .27 
    >3,000 -.257(*) .075 .001 -.41 -.11 
  2,001-3,000 <10,000 -.153 .095 .108 -.34 .03 
    1,000-2,000 -.110 .080 .173 -.27 .05 
    >3,000 -.367(*) .073 .000 -.51 -.22 
  >3,000 <10,000 .214(*) .091 .019 .03 .39 
    1,000-2,000 .257(*) .075 .001 .11 .41 
    2,001-3,000 .367(*) .073 .000 .22 .51 
diet <10,000 1,000-2,000 .022 .095 .815 -.16 .21 
    2,001-3,000 .320(*) .093 .001 .14 .50 
    >3,000 -.095 .089 .290 -.27 .08 
  1,000-2,000 <10,000 -.022 .095 .815 -.21 .16 
    2,001-3,000 .298(*) .079 .000 .14 .45 
    >3,000 -.117 .074 .115 -.26 .03 
  2,001-3,000 <10,000 -.320(*) .093 .001 -.50 -.14 
    1,000-2,000 -.298(*) .079 .000 -.45 -.14 
    >3,000 -.415(*) .072 .000 -.56 -.27 
  >3,000 <10,000 .095 .089 .290 -.08 .27 
    1,000-2,000 .117 .074 .115 -.03 .26 
    2,001-3,000 .415(*) .072 .000 .27 .56 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                               Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

safety <10,000 1,000-2,000 .747(*) .111 .000 .53 .97 
    2,001-3,000 .657(*) .109 .000 .44 .87 
    >3,000 .462(*) .104 .000 .26 .67 
  1,000-2,000 <10,000 -.747(*) .111 .000 -.97 -.53 
    2,001-3,000 -.089 .092 .334 -.27 .09 
    >3,000 -.285(*) .087 .001 -.46 -.11 
  2,001-3,000 <10,000 -.657(*) .109 .000 -.87 -.44 
    1,000-2,000 .089 .092 .334 -.09 .27 
    >3,000 -.195(*) .084 .021 -.36 -.03 
  >3,000 <10,000 -.462(*) .104 .000 -.67 -.26 
    1,000-2,000 .285(*) .087 .001 .11 .46 
    2,001-3,000 .195(*) .084 .021 .03 .36 
amicability <10,000 1,000-2,000 .621(*) .110 .000 .40 .84 
    2,001-3,000 .596(*) .108 .000 .38 .81 
    >3,000 .159 .104 .126 -.04 .36 
  1,000-2,000 <10,000 -.621(*) .110 .000 -.84 -.40 
    2,001-3,000 -.026 .092 .779 -.21 .15 
    >3,000 -.462(*) .086 .000 -.63 -.29 
  2,001-3,000 <10,000 -.596(*) .108 .000 -.81 -.38 
    1,000-2,000 .026 .092 .779 -.15 .21 
    >3,000 -.436(*) .084 .000 -.60 -.27 
  >3,000 <10,000 -.159 .104 .126 -.36 .04 
    1,000-2,000 .462(*) .086 .000 .29 .63 
    2,001-3,000 .436(*) .084 .000 .27 .60 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                               Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

guide <10,000 1,000-2,000 .298(*) .113 .009 .08 .52 
    2,001-3,000 .120 .111 .281 -.10 .34 
    >3,000 .152 .106 .154 -.06 .36 
  1,000-2,000 <10,000 -.298(*) .113 .009 -.52 -.08 
    2,001-3,000 -.178 .094 .059 -.36 .01 
    >3,000 -.146 .088 .098 -.32 .03 
  2,001-3,000 <10,000 -.120 .111 .281 -.34 .10 
    1,000-2,000 .178 .094 .059 -.01 .36 
    >3,000 .032 .086 .711 -.14 .20 
  >3,000 <10,000 -.152 .106 .154 -.36 .06 
    1,000-2,000 .146 .088 .098 -.03 .32 
    2,001-3,000 -.032 .086 .711 -.20 .14 
environment_ 
resource 

<10,000 1,000-2,000 .266(*) .112 .018 .05 .49 

    2,001-3,000 .173 .110 .119 -.04 .39 
    >3,000 .064 .105 .543 -.14 .27 
  1,000-2,000 <10,000 -.266(*) .112 .018 -.49 -.05 
    2,001-3,000 -.094 .093 .315 -.28 .09 
    >3,000 -.202(*) .087 .021 -.37 -.03 
  2,001-3,000 <10,000 -.173 .110 .119 -.39 .04 
    1,000-2,000 .094 .093 .315 -.09 .28 
    >3,000 -.109 .085 .204 -.28 .06 
  >3,000 <10,000 -.064 .105 .543 -.27 .14 
    1,000-2,000 .202(*) .087 .021 .03 .37 
    2,001-3,000 .109 .085 .204 -.06 .28 
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Post Hoc Tests 
LSD                                                               Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 Me
an 

Di
ffe

ren
ce 

(I-
J) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% 
Confidence 

Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

cultural <10,000 1,000-2,000 .266(*) .123 .032 .02 .51 
    2,001-3,000 .190 .121 .118 -.05 .43 
    >3,000 -.115 .116 .323 -.34 .11 
  1,000-2,000 <10,000 -.266(*) .123 .032 -.51 -.02 
    2,001-3,000 -.076 .103 .462 -.28 .13 
    >3,000 -.381(*) .096 .000 -.57 -.19 
  2,001-3,000 <10,000 -.190 .121 .118 -.43 .05 
    1,000-2,000 .076 .103 .462 -.13 .28 
    >3,000 -.305(*) .094 .001 -.49 -.12 
  >3,000 <10,000 .115 .116 .323 -.11 .34 
    1,000-2,000 .381(*) .096 .000 .19 .57 
    2,001-3,000 .305(*) .094 .001 .12 .49 
value_added <10,000 1,000-2,000 .062 .097 .526 -.13 .25 
    2,001-3,000 .072 .095 .453 -.12 .26 
    >3,000 -.036 .091 .689 -.22 .14 
  1,000-2,000 <10,000 -.062 .097 .526 -.25 .13 
    2,001-3,000 .010 .081 .899 -.15 .17 
    >3,000 -.098 .076 .196 -.25 .05 
  2,001-3,000 <10,000 -.072 .095 .453 -.26 .12 
    1,000-2,000 -.010 .081 .899 -.17 .15 
    >3,000 -.108 .074 .143 -.25 .04 
  >3,000 <10,000 .036 .091 .689 -.14 .22 
    1,000-2,000 .098 .076 .196 -.05 .25 
    2,001-3,000 .108 .074 .143 -.04 .25 
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LSD                                                               Multiple Comparisons (ตอ) 

Dependent 
Variable 

 
(I) income 

 
(J) income 

 

Me
an 

 Di
ffe

ren
ce 

(I-J
) 

  

Std
. E

rro
r 

  

Sig. 
  

95% 
Confidence 

Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

service <10,000 1,000-2,000 .052 .109 .630 -.16 .27 
    2,001-3,000 .006 .107 .958 -.21 .22 
    >3,000 .048 .102 .641 -.15 .25 
  1,000-2,000 <10,000 -.052 .109 .630 -.27 .16 
    2,001-3,000 -.047 .091 .606 -.23 .13 
    >3,000 -.005 .085 .955 -.17 .16 
  2,001-3,000 <10,000 -.006 .107 .958 -.22 .21 
    1,000-2,000 .047 .091 .606 -.13 .23 
    >3,000 .042 .083 .612 -.12 .20 
  >3,000 <10,000 -.048 .102 .641 -.25 .15 
    1,000-2,000 .005 .085 .955 -.16 .17 
    2,001-3,000 -.042 .083 .612 -.20 .12 
public_ 
relations 

<10,000 1,000-2,000 
.259(*) .122 .034 .02 .50 

    2,001-3,000 .215 .120 .073 -.02 .45 
    >3,000 -.163 .114 .155 -.39 .06 
  1,000-2,000 <10,000 -.259(*) .122 .034 -.50 -.02 
    2,001-3,000 -.044 .101 .665 -.24 .16 
    >3,000 -.422(*) .095 .000 -.61 -.24 
  2,001-3,000 <10,000 -.215 .120 .073 -.45 .02 
    1,000-2,000 .044 .101 .665 -.16 .24 
    >3,000 -.378(*) .093 .000 -.56 -.20 
  >3,000 <10,000 .163 .114 .155 -.06 .39 
    1,000-2,000 .422(*) .095 .000 .24 .61 
    2,001-3,000 .378(*) .093 .000 .20 .56 

* The mean difference is significant at the .05 level. 
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