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TThheessiiss  TTiittllee        TThhee  EEffffeeccttss  ooff  CChhaannggee  AAggeenntt  CCoommppeetteenncciieess  oonn  AAddmmiinniissttrraattiioonn  

vviiaa   PPaarraadd iiggmm  SShhii ff tt   RReeggaarrdd iinngg  LLeeaarrnn iinngg  aanndd  TTeeaacchhiinngg  ooff   
SSeeccoonnddaarryy  SScchhooooll  AAddmmiinniissttrraattoorr  iinn  PPaatthhuummtthhaannii    
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AABBSSTTRRAACCTT  
  

  TThhiiss  RReesseeaarrcchh  iiss  aaiimmeedd  ttoo  11))  ssttuuddyy  tthhee  cchhaannggee  aaggeenntt  ccoommppeetteenncciieess  oonn  aaddmmiinniissttrraattiioonn  vviiaa  
ppaarraaddiiggmm  sshhiifftt  rreeggaarrddiinngg  lleeaarrnniinngg  aanndd  tteeaacchhiinngg  ooff  sseeccoonnddaarryy  sscchhooooll  aaddmmiinniissttrraattoorr  iinn  PPaatthhuummtthhaannii,,     
22))  ssttuuddyy  tthhee  cchhaannggee  aaggeenntt  ccoommppeetteenncciieess  wwhhiicchh  rreellaatteedd  ttoo  aaddmmiinniissttrraattiioonn  vviiaa  ppaarraaddiiggmm  sshhiifftt  rreeggaarrddiinngg  
lleeaarrnniinngg  aanndd  tteeaacchhiinngg  ooff  sseeccoonnddaarryy  sscchhooooll  aaddmmiinniissttrraattoorr  iinn  PPaatthhuummtthhaannii,,  aanndd  33))  ssttuuddyy  tthhee  cchhaannggee  
aaggeenntt  ccoommppeetteenncciieess  wwhhiicchh  eeffffeecctteedd  ttoo  aaddmmiinniissttrraattiioonn  vviiaa  ppaarraaddiiggmm  sshhiifftt  rreeggaarrddiinngg  lleeaarrnniinngg  aanndd  
tteeaacchhiinngg  ooff  sseeccoonnddaarryy  sscchhooooll  aaddmmiinniissttrraattoorr  iinn  PPaatthhuummtthhaannii..  
  TThhee  ssaammppllee  ggrroouupp  ooff  tthhiiss  rreesseeaarrcchh  aarree  227700  aaddmmiinniissttrraattoorrss  aanndd  tteeaacchheerrss  wwhhiicchh  ccoonnssiisstt  ooff                                    
3366  aaddmmiinniissttrraattoorrss  ((ttrroouugghh  ssppeecciiffiicc  sseelleeccttiioonn))  aanndd  223344  tteeaacchheerrss  ((ttrroouugghh  tthhee  ssttrraattiiffiieelldd  rraannddoomm  
ssaammpplliinngg))  TThhee  KKrreejjcciiee  aanndd  MMoorrggaann  FFoorrmmuullaa  wwaass  uusseedd  ffoorr  ffiinnddiinngg  tthhee  ssaammppllee  ggrroouupp,,  wwhhiicchh  bbee  aabbllee  
ttoo  ccoolllleecctt  aallll  ssaammppllee..  TThhee  iinnssttrruummeenntt  uusseedd  iinn  tthhiiss  rreesseeaarrcchh  iiss  qquueessttiioonnnnaaiirree  wwiitthh  tthhee  ssccaallee  ooff  tthhee                                  
55  lleevveellss..  TThhee  ssttaattiissttiicc  uusseedd  ffoorr  aannaallyyssiiss  aarree  ffrreeqquueennccyy  ooff  tthhee  mmeeaann,,  ssttaannddaarrdd  ddeevviiaattiioonn  ooff  tthhee  tteesstt,,  tthhee  
ccoorrrreellaattiioonn  iiss  ssiimmppllee  aanndd  tthhee  rreeggrreessssiioonn  aannaallyyssiiss,,  mmuullttiippllee  sstteeppwwiissee..  
  TThhee  rreessuullttss  aarree  ffoouunndd  tthhaatt  ::    tthhee  ppaarraaddiiggmm  ooff  tthhee  aaddmmiinniissttrraattoorr  ssccoorreedd  aa  hhiigghh  lleevveell  iinn  tthheeiirr  
tteeaacchhiinngg  aabbiilliittyy..    CCoonnssiiddeerriinngg  tthhee  sseeppaarraattee  aassppeeccttss  ffoouunndd  tthhaatt  tthhee  hhiigghheesstt  rraattiioo  iiss  tthheeiirr  vviissiioonn  sseettttiinngg..  
TThhee  sseeccoonndd  hhiigghheesstt  rraattiioo  iiss  tthheeiirr  aabbiilliittyy  aass  tthhee  ttaasskkmmaasstteerr,,  aanndd  llaassttllyy  iiss  tthheeiirr  aabbiilliittyy  ttoo  mmoottiivvaattee..  TThhee  
ssttuuddyy  ooff  tthhee  aaddmmiinniissttrraattoorrss  ttoo  tthhee  cchhaannggee  iinn  tthhee  ppaarraaddiiggmm  aatt  tthhee  sseeccoonnddaarryy  sscchhooooll  iinn  PPaatthhuummtthhaannii,,  aallll  
55  aarreeaass  aarree  aatt  hhiigghh  lleevveell..  CCoonnssiiddeerriinngg  tthhee  ddiiffffeerreenntt  aassppeeccttss,,  iitt  iiss  ffoouunndd  tthhaatt  tthhee  aarreeaa  wwiitthh  tthhee  hhiigghheesstt  
rraattiioo  iiss  iinn  tthhee  pprraaccttiiccee  ooff  tthhee  lleeaarrnniinngg  pprroocceessss..   SSeeccoonndd  rraattiioo  iiss  tthhee  oorrggaanniizzaattiioonn  ooff  tthhee  ttooppiicc  aanndd  
ccoonntteenntt  ,,  aanndd  llaassttllyy,,  tthhee  ddeevveellooppmmeenntt  ooff  pprroovviiddiinngg  tthhee  ooppttiimmaall  lleeaarrnniinngg  eennvviirroonnmmeenntt..   
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  TThhee  eeffffeecctt  ooff  tthhee  cchhaannggee  aaggeenntt  ccoommppeetteenncciieess  iinn  aallll  ffoouurr  aarreeaa  sshhoowwss  tthhaatt  tthheerree  iiss  aa  
rreellaattiioonnsshhiipp  bbeettwweeeenn  tthhee  aaddmmiinniissttrraattoorr  aanndd  ppaarraaddiiggmm  aatt  aa  mmeeddiiuumm  lleevveell..    TThhee  hhiigghheesstt  rraattiioo  iiss  tthheeiirr  
aabbiilliittyy  aass  tthhee  ttaasskkmmaasstteerr..  TThhee  sseeccoonndd  rraattiioo  iiss  tthheeiirr  aabbiilliittyy  aass  tthhee  vviissiioonn  sseettttiinngg,,  aanndd  llaassttllyy  iiss  tthheeiirr  
aabbiilliittyy  aass  tthhee  aannaallyyzzeerr  
  TThhee  eeffffeecctt  ooff  cchhaannggee  aaggeenntt  ccoommppeetteenncciieess  oonn  aaddmmiinniissttrraattiioonn  vviiaa  ppaarraaddiiggmm  sshhiifftt  rreeggaarrddiinngg  
lleeaarrnniinngg  aanndd  tteeaacchhiinngg..  TThhee  hhiigghheesstt  rraattiioo  iiss  tthheeiirr  aabbiilliittyy  aass  tthhee  ttaasskkmmaasstteerr..  TThhee  sseeccoonndd  hhiigghheesstt  rraattiioo  iiss  
tthheeiirr  aabbiilliittyy  aass  tthhee  vviissiioonn  sseettttiinngg,,  aanndd  llaassttllyy  iiss  tthheeiirr  aabbiilliittyy  aass  tthhee  mmoottiivvaattee..  OOvveerraallll,,   tthhee  cchhaannggee  aaggeenntt  
ccoommppeetteenncciieess  hhaass  aa  ggoooodd  eeffffeecctt  oonn  tthhee  aaddmmiinniissttrraattiioonn  iinn  sseeccoonnddaarryy  sscchhooooll  iinn  PPaatthhuummtthhaannii..   

  

KKeeyywwoorrddss  ::        cchhaannggee  aaggeenntt  ccoommppeetteenncciieess,,    ppaarraaddiiggmm  ffoorr  tteeaacchhiinngg  aanndd  lleeaarrnniinngg,,    sseeccoonnddaarryy          
      sscchhoooollss  iinn  PPaatthhuummtthhaannii  
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 ความส าเรรจของกาารท าวททยานทนนธฉฃบบบน ้ผูว้ทข บยไดร้บบความเรมตตาารุณาขาา รงกศาสตราขารยฉ 
ดร.ประเรสรทฐ  ปท่ นปฐมรบฐ งาขารยฉท ่ปรึาษาวททยานทนนธฉ  และ ผูค่้วยศาสตราขารยฉรุ่กงรุณ  รบกรงกรบตนฉ 
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เรส ยสละและงดทน นงาเรหนืงขาาาารท าวททยานทนนธฉแลว้ท่านย บกใหค้วามรู้และแบบงยา่กองกาารท ากาน 
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 องาราบองบนระคุณ รงกศาสตราขารยฉ ดร .ค ารณ  สทระธนาุล ประธานารรมาารสงบ
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ผูเ้รค ่ยวคาญดา้นสถทตท ท ่ารุณาตรวขสงบ แนะน า ปรบบปรุกแาไ้ออง้บานร่งก เรนื่งใหว้ททยานทนนธฉฃบบบน ้
สมบูรณฉยทก่อ้ึน 
 องาราบองบนระคุณ ผูท้รกคุณวฒุททบ้ก 5 ท่าน ไดแ้า่ ดร. ไนบูลยฉ ใสยาวกศฉ  ผูค่้วยศาสตราขารยฉ 
ดร. สุทธทนร  บุญส่ก   ผูค่้วยศาสตราขารยฉ รุ่กงรุณ  รบกรงกรบตนฉ   ผูค่้วยศาสตราขารยฉวสบนตฉ  รบกรงกรบตนฉ และ
งาขารยฉประเรสรทฐ นทลนวลงุบล ผูง้  านวยาารโรกเรร ยนว บดมูลขทนดาราม ท ่ใหค้วามงนุเรคราะหฉ ตรวขสงบ
เรคร่ืงกมืงในาารวทขบย ส่กผลใหก้านวทขบยม ความคบดเรขนครบถว้นและสามารถน ามาประยาุตฉใคก้านไดข้รทก 
 องาราบองบนระคุณ คณาขารยฉขาาคณะครุศาสตรฉงุตสาหารรม มหาวททยาลบยเรทคโนโลย 
ราคมกคลธบญบุร ทุาท่าน ท ่ไดป้ระสททธท์ ประสาทวทคาขนผูว้ทข บยสามารถน าเรงาหลบาาารมาประยาุตฉใคง้า้กงทก
ในกานวทขบยครบ้ กน ้  ง าทบ้กผูบ้รทหาร และครูผูส้งน โรกเรร ยนมบธยมศึาษาทบ้ก 9 โรกเรร ยน ท ่ใหค้วามารุณา 
ในาารตงบแบบสงบถาม ขนท าใหก้านวทขบยส าเรรจขลุล่วกไปดว้ยด   
 คุณค่างบนนึกม  ขาาวททยานทนนธฉฃบบบน ้  องมงบเรนื่งบูคานระคุณ บทดา มารดา ครูงาขารยฉ และ
ผูม้ นระคุณทุาท่าน 
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บทที ่1 
 

บทน า 
  
1.1  ความส าคัญและทีม่าของปัญหาการวจัิย 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 6          
ได้ระบุถึงเป้าหมายหลกัของการศึกษาว่า “การจดัการศึกษา ตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทย ให้เป็น
มนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรม และวฒันธรรม ในการ
ด ารงชีวติ สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข”  ดงันั้น การพฒันาการศึกษาจึงเป็นเคร่ืองมือท่ีมี
ความส าคญัอย่างยิ่งต่อการพฒันาคน เพราะความสามารถและศกัยภาพของคนจะน าไปสู่การพฒันา
ประเทศชาติให้เจริญ ประเทศใดท่ีมีพลเมืองมีการศึกษาดีย่อมได้เปรียบในการแข่งขนัด้วยเหตุน้ี
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 และ ฉบบัท่ี11 จึงไดมุ้่งเนน้การศึกษาเป็นเคร่ืองมือ
ของการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ เพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ สร้างคนท่ีมีคุณภาพ เพื่อมุ่งเน้น
ความเป็นมาตรฐานสากล การจดัการศึกษาได้ปรับเปล่ียนให้สอดคล้องกบัสภาพบริบทรอบด้าน 
(เกียรติศกัด์ิ  ทนัจนัทร์, 2543: 1) โดยมีความเช่ือวา่ หากคนไดรั้บการพฒันาไดรั้บการศึกษาท่ีดีท่ีสุด 
คงจะเป็นปัจจยัช้ีขาดความส าเร็จของการพฒันาทุกดา้น  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ
ดงักล่าว 

ในการจดัการศึกษาของประเทศนั้นกลไกส าคญัท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา เพราะเป็น            
ผูว้างแผนจดัการให้พฒันาทั้งบุคลากรและกระบวนการเรียนรู้ในสถานศึกษา ให้มีศกัยภาพและ
คุณภาพท่ีดี ดงันั้น ผูบ้ริหารจึงตอ้งมีภาวะผูน้ าซ่ึงทฤษฎีภาวะผูน้ าในการบริหารการศึกษาท่ีมีมากมาย 
จึงสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ โดยภาพรวมผูบ้ริหารจะเป็นบุคคลส าคญัท่ี
จะตอ้งสร้างภาวะผูน้ าให้เกิดข้ึนกบัตนเอง รู้จกัปรับรูปแบบของพฤติกรรมการเป็นผูน้ าได้อย่าง
เหมาะสมกบัสถานศึกษาและสภาพแวดลอ้ม ผูบ้ริหารท่ีรู้จุดเด่นจุดดอ้ยของตนจะพยายามปรับปรุง
ตนเอง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552)  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของภาวะผูน้ า และเลือกใชแ้บบของผูน้ า
ไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 

ประการส าคญัท่ีจะเป็นพลงัขบัเคล่ือน เพื่อให้เกิดความส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว ้            
นัน่ก็คือการปรับเปล่ียนหรือเปล่ียนแปลงเพื่อการพฒันาการบริหารของผูบ้ริหาร  (หลกัสูตรการพฒันา
ผูบ้ริหารสถานศึกษาทัว่ประเทศ, 2552) โดยเฉพาะผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึงเป็นแนวทางใหม่ของ
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กระทรวงศึกษาธิการ อาจเรียกไดว้า่ “ภาวะผูน้ าเพื่อการเปล่ียนแปลง” หน่ึงในปัจจยัของความส าเร็จใน
การขบัเคล่ือนกระบวนการเปล่ียนแปลงก็คือ การสร้างหรือกระตุน้ใหเ้กิดภาวะผูน้ า ในความคิดเห็นของ 
ฟูแลน (Fullan, 2006) ผูน้ าท่ีมีบุคลิกลกัษณะโดดเด่นแต่สนใจเฉพาะเร่ืองความส าเร็จของตนเองไม่
เหมาะท่ีจะเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง ผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีดีจะตอ้งเป็นผูท่ี้ไดรั้บการยอมรับจากคน
หมู่มากในองคก์ร จึงจะเป็นสมรรถนะของผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีจะส่งผลต่อการบริหารท่ีเก่ียวกบั
การจดัการศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ซ่ึงทั้งหมดน้ีตรงกบัแนวคิดของ ธเนศ ข าเกิด (ธเนศ 
ข าเกิด, 2550) ท่ีไดใ้หค้วามหมายเก่ียวกบัสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงวา่ เป็นผูมี้คุณลกัษณะเชิง
พฤติกรรม ท่ีมีภาวะผูน้ าในการปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีแสดงวา่ มีความรู้มีความสามารถ
ในการพฒันาและบริหาร เพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในองคก์รอยา่งสร้างสรรค ์ และส่งผลต่อการพฒันา
คุณภาพการศึกษา  นอกจากน้ี โรเบิร์ต  ควนิ (Robert Quinn, 2009) ยงัไดก้  าหนดเกณฑส์มรรถนะของ
ผูน้ าท่ีจะท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในการบริหาร เพื่อพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนซ่ึง ไดแ้ก่ ดา้นการ
ก าหนดวสิัยทศัน์ ดา้นการคิดวเิคราะห์ ดา้นการจูงใจ และ ดา้นการควบคุม ดูแลและมอบหมายงาน 
             อีกประการหน่ึงในการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาบุคคลใหเ้ป็น “มนุษยท่ี์สมบูรณ์” เป็นการเนน้
พื้นฐานหลกั คือ ให้บุคคลเป็นคนท่ีสมบูรณ์และสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้เพื่อประกอบอาชีพ 
หรือด าเนินการอยา่งใดอยา่งหน่ึงต่อไปไดอ้ยา่งประสบความส าเร็จและมีความสุขโดยมีการศึกษาเป็น
พื้นฐานพฒันาบุคคลใหมี้คุณลกัษณะดงักล่าว และน าการศึกษาไปเป็นรากฐานส าหรับประกอบอาชีพ
ต่อไปภารกิจหลักของการจดัการศึกษาต้องพยายามให้เห็นภาพเป้าหมายหลกัท่ีสมบูรณ์เสียก่อน 
(วรีะพนัธ์  สิทธิพงศ,์ 2551:  1)  โดยการสร้างกระบวนทศัน์ใหม่ทางการศึกษาเพื่อสามารถวางแนวทาง          
การจดัการศึกษาให้เป็นไปอยา่งสอดคลอ้งเหมาะสมกบัความตอ้งการบุคคลของสังคม และขยายผล      
ไปสู่การด าเนินการจดัการเรียนการสอน เพื่อใหก้ารจดัการเรียนการสอนบรรลุตามวตัถุประสงคข์อง
การจดัการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ ซ่ึงการปฏิรูปการศึกษาท่ีก าลงัด าเนินอยูเ่ป็น
การปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ทางการศึกษา (Paradigm Shift) ท่ีจะมีผลต่อการจดัการศึกษา ทั้งในดา้น
ปรัชญาการศึกษา หลกัสูตร การสอน และการบริหารจดัการ พร้อมกนัไป การบริหารตามกระบวน
ทศัน์ใหม่จึงเป็นเร่ืองส าคญั โดยเฉพาะดา้นการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ปรัชญาการศึกษา และทฤษฎีการเรียนรู้ต่างๆ ท่ีพฒันามาอยา่งต่อเน่ือง เช่น แนวคิดของ เอ.เอส.นีล 
(A.S. Neill, 1958)  ไดใ้หค้วามส าคญัเร่ืองอิสรภาพในการเรียนรู้คือ ส่ิงแวดลอ้มท่ีมีเสรีภาพท าใหเ้ด็ก
มีความสุข หรือแนวคิดสังคมปราศจาก (De Schooling Society)  เนน้การเรียนรู้สามารถเกิดข้ึนได้
ตลอดเวลา ตลอดชีวติและเกิดไดทุ้กสถานท่ีในสังคมท่ีอาศยัอยู ่  อีกแนวคิดหน่ึงท่ีส าคญัคือ แนวคิด
โรงเรียนระบบสัญญา (Charter School) (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2542) จะเนน้
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การจดัการศึกษา เพื่อตอบสนองความตอ้งการของชุมชน เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางการเรียนรู้ การ  
บูรณาการวชิาความรู้ต่างๆ เขา้ดว้ยกนั จะเห็นไดว้า่การปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการ
สอนจะเนน้ทุกอยา่งเพื่อมุ่งเขา้สู่ตวัผูเ้รียนเป็นส าคญั  

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ
หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544  ไดก้ าหนดแนวทางท่ีสอดคลอ้งกนัคือ การพฒันา
ผูเ้รียน จึงท าให้เกิดการปฏิรูปการศึกษาข้ึน โดยการยดึผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ซ่ึงเป็นวธีิการส าคญัท่ีจะ
สร้าง และพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดคุณลกัษณะต่างๆ ในทางท่ีดีข้ึน โดยมุ่งเนน้ทั้งดา้นการพฒันาหลกัสูตร 
ดา้นการบริหาร โดยเฉพาะอยา่งยิง่การบริหารการเรียนการสอน ซ่ึงประกอบดว้ย ดา้นการจดัเน้ือหา
สาระการเรียนรู้ ดา้นการฝึกทกัษะกระบวนการ ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นการส่งเสริม
สนบัสนุนการจดับรรยากาศการเรียนรู้ และดา้นการส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียนท่ีสอดคลอ้ง
กบัปรัชญาการศึกษาและทฤษฎีการเรียนรู้ต่างๆ ท่ีพฒันามาอยา่งต่อเน่ือง เพื่อมุ่งเขา้สู่ตวัผูเ้รียนเป็น
ส าคญั อยา่งไรก็ตามการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากองคก์รต่างๆ ของกลุ่มสาระการเรียนรู้
หลกัทั้ง 5 กลุ่มสาระ ไดแ้ก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ สังคมศึกษาและวฒันธรรม และ
ภาษาต่างประเทศ แทบทุกระดบัชั้นในปีการศึกษา 2552 ตกต ่าอยา่งเห็นไดช้ดั (สพม 4 จงัหวดั
ปทุมธานี) ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารโรงเรียนยงัไม่ไดรั้บการพฒันาเก่ียวกบัสมรรถนะของผูน้ า
การเปล่ียนแปลงทั้ง 4 ดา้น ซ่ึงประกอบดว้ย ความสามารถในการก าหนดวสิัยทศัน์ ความสามารถ             
ในการสร้างแรงจูงใจ ความสามารถในการคิดวเิคราะห์ และความสามารถในการควบคุม ดูแลและ
มอบหมายงาน จึงท าใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี ตอ้งเร่งพฒันา
ศกัยภาพและคุณภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยา่งเร่งด่วน  จากปัญหาดงักล่าวจึงไดท้  าการศึกษาเร่ือง 
สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบริหาร ตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการการสอน
ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  เพื่อท่ีจะพฒันาผูบ้ริหารให้เป็นผูน้ าการ
เปล่ียนแปลง และใหส้อดรับกบัการปฏิรูปการศึกษา เพื่อพฒันาคุณภาพของการศึกษาไทยต่อไป 
 

1.2  ค าถามการวจัิย 

    1.2.1 สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีความส าคญัต่อการบริหาร ตามกระบวนทศัน์การ
เรียนการสอนของสถานศึกษาในระดบัใด 

1.2.2 สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีความสัมพนัธ์ต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์การ
เรียนการสอนของสถานศึกษาหรือไม่ 
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1.2.3 สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์การเรียนการ
สอนของสถานศึกษาหรือไม่ 

1.3  วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
1.3.1 เพื่อศึกษาระดบัของสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและกระบวนทศัน์ดา้นการเรียน

การสอน ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 
1.3.2 เพื่อศึกษาสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีสัมพนัธ์ต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์

ดา้นการเรียนการสอน ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 
1.3.3  เพื่อศึกษาสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์

ดา้นการเรียนการสอน ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 

1.4  สมมติฐานในการวจัิย 
1.4.1  ระดบัของสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีความส าคญัต่อผูบ้ริหารในการบริหาร

ตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนอยูใ่นระดบัมากข้ึนไป 
1.4.2 สมรรถนะของผูน้ าการเปล่ียนแปลง มีความสัมพนัธ์ต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์

ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 
1.4.3 สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลต่อการบริหารตาม

กระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 

1.5  ขอบเขตของการวจัิย 

               การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษาสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบริหารตามกระบวน
ทศัน์ดา้นการเรียนการสอน ของโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 

1.5.1  ขอบเขตดา้นเน้ือหา  

         1.5.1.1  ศึกษาสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง โดยก าหนดขอบเขตของสมรรถนะไว ้ 
4 ดา้น คือ 

1)  ความสามารถในการก าหนดวสิัยทศัน์ 
2)  ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ 
3)  ความสามารถในการคิดวเิคราะห์ 
4)  ความสามารถในการควบคุม ดูแลและมอบหมายงาน 
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 1.5.1.2 ศึกษากระบวนทศัน์ใหม่ทางการศึกษาในดา้นการจดัการเรียนการสอนโดย
เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ซ่ึงมี  5 ดา้น คือ  

1)  การจดัเน้ือหาสาระการเรียนรู้ 
2)  การฝึกทกัษะกระบวนการ  
3)  การจดัจดักิจกรรมการเรียนรู้  
4)  การส่งเสริมสนบัสนุนการจดับรรยากาศในการเรียนรู้ 
5)  การส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียน 

1.5.2  ประชากร 

               ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ีได้แก่ ผูบ้ริหารและครูโรงเรียนมธัยม ท่ีปฏิบติัการสอน 
ในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี ไดแ้ก่ อ าเภอธญับุรี อ าเภอล าลูกกา และอ าเภอหนองเสือ 
รวม  8  โรงเรียน ไดแ้ก่ 
                      ผูอ้  านวยการโรงเรียน                  8     คน 

รองผูอ้  านวยการโรงเรียน        28     คน 
ครูผูส้อน                             571     คน 
        รวมประชากร         607  คน                                                                      

1.5.3  กลุ่มตวัอยา่ง 

                           ผูบ้ริหาร ไดม้าโดยการเลือกแบบเจาะจง  (Purposive  Sampling) ไดแ้ก่ 
ผูอ้  านวยการโรงเรียน                8     คน 
รองผูอ้  านวยการโรงเรียน      28     คน  

ครูผูส้อนซ่ึงไดจ้ากการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratifield  Random  Sampling) และหาขนาด
ของกลุ่มตวัอยา่งใชสู้ตรของ เครจซ่ี และมอร์แกน  (Krejcie and Morgan)  (ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95%)  เป็น  

ครูผูส้อน                      234     คน 
          รวมกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด         270     คน 

1.5.4  ตวัแปรท่ีศึกษา  
1.5.4.1  ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่  สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 

1)  ความสามารถในการก าหนดวสิัยทศัน์ 
2)  ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ 
3)  ความสามารถในการคิด วิเคราะห์ 
4)  ความสามารถในการควบคุม ดูแลและมอบหมายงาน 
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1.5.4.2  ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่  การบริหารตามกระบวนทศัน์ใหม่ทางการศึกษาในดา้น
การจดัการเรียนการสอน 

1)  การจดัเน้ือหาสาระการเรียนรู้ 
2)  การฝึกทกัษะกระบวนการ  
3)  การจดัจดักิจกรรมการเรียนรู้  
4)  การส่งเสริมสนบัสนุนการจดับรรยากาศในการเรียนรู้ 
5)  การส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียน 

1.6  กรอบแนวคิดการวจัิย 

                ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบริหารตาม
กระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังาน เขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษา จงัหวดัปทุมธานีซ่ึงผูว้ ิจ ยัได ้ศึกษาแนวทางและทฤษฎีเกี ่ยวกบัภาวะผูน้ าการ
เปลี่ยนแปลง   และกระบวนทศัน์ใหม่ทางการศึกษา จากนกัวิชาการและผูท้รงคุณวุฒิหลายท่าน
ดว้ยกนั เช่น ซูลซ์ (Schultz, 1998: 211)  ให้ความหมายภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไวว้า่ “ความเป็น 
ผูน้ า ซ่ึงผูน้ าไม่ไดถู้กจ ากดัโดยการรับรู้ของผูต้าม แต่มีอิสระในการกระท า ซ่ึงจะเปล่ียนแปลงหรือ
เปล่ียนรูปแบบมุมมองของผูต้าม” ตามแนวคิดทฤษฎีเร่ืองน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาถึงสมรรถนะของผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงท่ีเป็นหน่ึงในสามสมรรถนะเฉพาะ (ธเนศ  ข าเกิด, 2550)  ไดใ้ห้ความเห็นไวว้า่ ผูน้ าการ
เปล่ียนแปลง หมายถึง   ผูท่ี้มีลกัษณะเชิงพฤติกรรมท่ีมีภาวะผูน้ าในการปฏิบัติงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีแสดงว่า มีความรู้ ความสามารถในการในการพฒันาและบริหาร เพื่อให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงในองคก์รอยา่งสร้างสรรค ์และส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษา โดยก าหนดเกณฑ์
ของสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง และโมเดลสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Robert Quinn, 
2009) คือ ความสามารถในการก าหนดวิสัยทศัน์ ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ ความสามารถ
ในการคิดวเิคราะห์ ความสามารถในการควบคุม ดูแล และมอบหมายงาน 
          นอกจากน้ี ไดท้  าการศึกษากระบวนทศัน์ใหม่ทางการศึกษาซ่ึงมีอยูด่ว้ยกนัทั้งหมด 7 ดา้น   
ผูว้จิยัไดศึ้กษาคน้ควา้ดา้นการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นดา้นท่ี 3 ของกระบวนทศัน์ใหม่ตามพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 24 ไดร้ะบุไวว้า่  การจดั
กระบวนการเรียนรู้ใหส้ถานศึกษา และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ด าเนินการดงัต่อไปน้ี คือ การจดัเน้ือหา
สาระการเรียนรู้  การฝึกทกัษะการจดักิจกรรมการเรียนรู้ การส่งเสริมสนบัสนุน  การจดับรรยากาศใน
การเรียนรู้   การส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียน 
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                 จะเห็นไดว้า่ หลกัการของกระบวนทศัน์น้ีทุกอยา่งตอ้งมุ่งเขา้สู่ตวัผูเ้รียน ทั้งส่ิงแวดลอ้ม ครู 
กระบวนการ สถาบนั จึงก าหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาคน้ควา้ ดงัน้ี 
 

กรอบแนวคดิการวจิัย 
         

                        ตัวแปรอสิระ                                                                       ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 
  
 
 
 
 

 

 

1.7  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

               1.  เป็นแนวทางส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูเ้ก่ียวขอ้ง ท่ีจะน าผลการศึกษาคร้ังน้ีไป
ปรับปรุงและพฒันาสมรรถนะของความเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
บริหารดา้นการเรียนการสอนตามกระบวนทศัน์ใหม่ทางการศึกษา 
               2.  ใหท้ราบถึงปัญหาและแนวทางในการแกไ้ข เพื่อน าไปใชใ้นการก าหนดเกณฑก์ารพฒันา
ผูบ้ริหารสถานศึกษาต่อไป 
              3. เป็นข้อมูลส าหรับบุคลากรทางการศึกษาและผูส้นใจ เพื่อใช้เป็นแนวทางศึกษา
ระดบัสมรรถนะความสัมพนัธ์ของปัจจยัตวัแปรต่างๆ ในงานวจิยัต่อไป   

 

สมรรถนะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

 
1. ความสามารถในการก าหนด  
    วสิัยทศัน์ 
2. ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ 
3. ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
4. ความสามารถในการควบคุม ดูแล 
    และมอบหมายงาน 

การบริหารตามกระบวนทศัน์ 
ด้านการเรียนการสอน 

1. ดา้นการจดัเน้ือหาสาระการเรียนรู้ 
2. ดา้นการฝึกทกัษะกระบวนการ 
3. ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
4. ดา้นการส่งเสริมสนบัสนุนการจดั 
    บรรยากาศในการเรียนรู้ 
5. ดา้นการส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อพฒันา 
    ผูเ้รียน 
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1.8  นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. สมรรถนะ  หมายถึง  คุณลกัษณะความสามารถของบุคคลท่ีแสดงออกมา ซ่ึงสามารถวดั
และสังเกตเห็นไดว้า่ เป็นผูมี้ความรู้ ความสามารถ ทกัษะและลกัษณะอ่ืนๆ ท่ีโดดเด่นกวา่บุคคลอ่ืนๆ
ในองคก์ร 

2. ผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง ระดบัพฤติกรรมท่ีผูน้ าแสดงใหเ้ห็นในการจดัการหรือ
การท างานเป็นกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงาน โดยการเปล่ียนสภาพหรือเปล่ียนแปลงความ
พยายามของผูร่้วมงานใหสู้งข้ึนกวา่ท่ีคาดหวงั พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึน 
และมีศกัยภาพมากข้ึน ท าใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในภารกิจ และวสิัยทศัน์ของกลุ่ม 

3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง หวัหนา้สถานศึกษา หรือรองหวัหนา้สถานศึกษา หรือผูท่ี้
ไดรั้บมอบหมายจากหวัหนา้สถานศึกษาใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีแทนผูบ้ริหาร  

4. สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง คุณลกัษณะเชิง
พฤติกรรมท่ีมีภาวะผูน้ าในการปฏิบติัตนของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีแสดงวา่มีความรู้ ความสามารถใน
การพฒันา และบริหาร เพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในองคก์รอยา่งสร้างสรรค ์ และส่งผลต่อการพฒันา
คุณภาพการศึกษา 
                     4.1   การก าหนดวิสัยทศัน์ หมายถึง การมองการณ์ไกลซ่ึงเป็นแนวทางในการพฒันา
คุณภาพการศึกษาอย่างสร้างสรรค์และเป็นระบบของผูบ้ริหาร จึงถือเป็นแนวทางน าความส าเร็จ
สู่สถานศึกษา 
 4.2 การสร้างแรงจูงใจ หมายถึง การกระท าหรือแสดงบทบาทท่ีท าใหบุ้คคลพร้อมจะ
ปฏิบติังานเพราะถูกแรงกระตุน้ใหเ้กิด ความตั้งใจ ความเตม็ใจ และพร้อมใจท่ีจะปฏิบติังาน 
 4.3   การคิดวเิคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการจ าแนกแยกแยะองคป์ระกอบต่างๆ
ของส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือเหตุการณ์และหาความสัมพนัธ์เชิงเหตุผล ระหวา่งองคป์ระกอบเหล่านั้นเพื่อ
คน้หาสภาพความเป็นจริงหรือส่ิงส าคญัของส่ิงท่ีก าหนดให ้
 4.4  การควบคุม ดูแลและมอบหมายงาน  หมายถึง  การดูแลและการจดัสรรงานให้ตรง
กบัความสามารถของบุคลากรในสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

5.  กระบวนทศัน์ หมายถึง ความคิดท่ีมีการโยงใยอยา่งเป็นระบบ 
6. กระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน หมายถึง การเปล่ียนแปลงทางการศึกษาดา้นการ

เรียนการสอนอยา่งเป็นระบบ โดยก าหนดสาระของหลกัสูตรและการสอน เนน้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และ
ใหค้วามส าคญัทั้งความรู้ คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้ และบูรณาการตามความเหมาะสมของแต่ละ
ระดบัการศึกษา 
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6.1 เน้ือหาสาระการเรียนรู้หมายถึงเน้ือหาในรายวชิาท่ีก าหนดโดยกระทรวงศึกษาธิการ
ใหส้ถานศึกษาใชเ้ป็นส่วนหน่ึงในกระบวนการเรียนการสอนในสถานศึกษา 

6.2   ทกัษะกระบวนการ หมายถึง ความช านาญหรือความสามารถในการกระท าส่ิงใด 
ส่ิงหน่ึง เช่น กระบวนการคิดหรือการจดัการ 

6.3   กิจกรรมการเรียนการสอน  หมายถึง  วธีิการ รูปแบบในการจดัการเรียนการสอนท่ี
ครูผูส้อนจดัใหแ้ก่นกัเรียนทุกคนทั้งในและนอกโรงเรียน 

6.4 ส่ือและบรรยากาศการเรียนการเรียนรู้  หมายถึง  วสัดุ อุปกรณ์ ส่ิงแวดลอ้ม และ
วธีิการประกอบการสอนเพื่อสร้างแรงจูงใจใหผู้เ้รียนเกิดความอยากเรียนรู้ 

6.5 การส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียน  หมายถึง  การท่ีผูเ้รียนมีความเปล่ียนแปลง
เกิดจากการปรับตวั  เจริญก้าวหน้าในด้านร่างกายและจิตใจ  ด้วยกระบวนการที่หลากหลาย            
ท าให้ผูเ้รียนมีคุณภาพยิง่ข้ึน  

7.  โรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี หมายถึง สถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีตั้งอยู่ท่ีเขต
พื้นท่ีการศึกษาจงัหวดัปทุมธานีเฉพาะโรงเรียนรัฐบาลมธัยมศึกษา 3 อ าเภอ ไดแ้ก่ อ าเภอธญับุรี อ าเภอ
ล าลูกกา  และอ าเภอหนองเสือ 

8.  ระดบัการศึกษา หมายถึง  ระดบัการศึกษาสูงสุดของผูบ้ริหาร และขา้ราชการครูท่ีปฏิบติั
หนา้ท่ีสอนในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี  

9. ประสบการณ์การท างาน หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบติังานของผูบ้ริหารและครู ท่ีปฏิบติั 
การสอนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 
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เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์
ดา้นการเรียนการสอน ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสาร ต ารา 
และงานวจิยั  โดยจ าแนกเน้ือหาไดด้งัน้ี 
        2.1  ทฤษฎีและแนวคิดสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 

  2.1.1  ความหมายและทฤษฎีของผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
 2.1.2  ความหมายและทฤษฎีของสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
 2.1.3  ความสามารถในการก าหนดวสิัยทศัน์ 
 2.1.4  ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ 
 2.1.5  ความสามารถในการคิดวเิคราะห์ 
 2.1.6  ความสามารถในการควบคุมดูแลและมอบหมายงาน 

            2.2  ทฤษฎีและแนวคิดของกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน 
 2.2.1  ความหมายและความส าคญัของกระบวนทศัน์ใหม่ทางการศึกษา   
 2.2.2  การบริหารตามกระบวนทศัน์ใหม่ดา้นการเรียนการสอน 
 2.2.3  การจดัเน้ือหาสาระการเรียนรู้ 
 2.2.4  การฝึกทกัษะกระบวนการ 
 2.2.5  การจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
 2.2.6  การส่งเสริมสนบัสนุนการจดับรรยากาศในการเรียนรู้ 
 2.2.7  การส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียน 

            2.3  การจดัการเรียนการสอนของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 
 2.3.1  แผนปฏิบติัราชการ 
 2.3.2  การจดัการเรียนการสอน 

              2.4  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2.4.1  งานวจิยัในประเทศ 
 2.4.2  งานวจิยัต่างประเทศ 
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2.1.  ทฤษฎีและแนวคิดของสมรรถนะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

 เท้ือน ทองแกว้ (2552) กล่าววา่ เม่ือเขา้สู่ศตวรรษท่ี 21 ผูบ้ริหารไม่วา่จะองคก์รหรือ
สถานศึกษา ตอ้งเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงอยา่งรุนแรง จากผลท่ีเกิดจากความกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ี
โลกขอ้มูลข่าวสาร สภาวการณ์แข่งขนัท่ีไร้พรมแดน ภาวะวกิฤตทางเศรษฐกิจและภาวะท่ีมีทรัพยากร
จ ากดั ผูบ้ริหารจึงตอ้งเป็นผูมี้วสิัยทศัน์ดว้ยขอ้ผกูพนัต่อการใหบ้ริการสาธารณะ และมีความสามารถ
ในการกระตุน้ใหบุ้คลากรในองคก์รไดใ้ชศ้กัยภาพท่ีดี ท างานใหเ้กิดผลสูงสุด สร้างพนัธมิตรทั้งภายใน
และภายนอกองคก์ร ส่ือสารกบัลูกคา้ดว้ยความรู้สึกท่ีดีต่อกนั รวมทั้ง เป็นผูมี้ทกัษะทางการบริหาร
การจดัการเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิของงานสูงสุด  ภายใตภ้าวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงในลกัษณะเช่นน้ี  ผูน้ า
ถือวา่เป็นบุคลากรหลกัท่ีจะน าองคก์รไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายไดดี้  มีลกัษณะเหมาะสมกบัยคุ
ปฏิรูปทั้งในปัจจุบนัและอนาคต 

หลายท่านมีการกล่าวถึง สมรรถนะการเปล่ียนแปลงผูน้ าและภาวะผูน้ าไวอ้ยา่งหลากหลาย
แนวคิดซ่ึงผูจ้ดัท าไดย้กมาส่วนหน่ึง  ดงัน้ี   

2.1.1 ความหมายและทฤษฎีของผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

  ผู้น าและภาวะผู้น า   

  ผูน้ า (Leader) กบัภาวะผูน้ า (Leadership) มีความหมายแตกต่างกนัและมีประวติัท่ียาวนาน 
ค าวา่ ผูน้ า (Leader) ถูกใชใ้นราวปี ค.ศ. 1300 ส่วนค าวา่ภาวะผูน้ า (Leadership) เป็นท่ีรู้จกักนัประมาณ
ช่วงตน้ศตวรรษท่ี 19 ถึงแมว้า่ภาวะผูน้ าจะมีผูใ้หค้วามหมายหลายความหมาย บางคร้ังก็ขดัแยง้กนั              
แต่ภาวะผูน้ าก็ยงัเป็นองคป์ระกอบส าคญัของการเปล่ียนแปลง  และมีความหมายกวา้งถึงกระบวนการ
ทั้งหมดของภาวะผูน้ าแนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ าค่อยๆ ไดรั้บการยอมรับมากข้ึน  มีการเปล่ียนแปลง
อยา่งต่อเน่ือง เกิดวธีิการใหม่ๆ และมีการเรียกร้องภาวะผูน้ าไปทัว่โลก ( Daft, 2008, p. 23) 
 ผูน้ าเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ เป็นศิลป์เน่ืองจากทกัษะภาวะผูน้ าไม่สามารถเรียนรู้ไดจ้ากต ารา  
แต่ เกิดจากการปฏิบัติงาน  และเรียนรู้จากประสบการณ์  รวมทั้ งการพัฒนาของแต่ละบุคคล                   
ส่วนการเป็นศาสตร์นั้น  เน่ืองจากมีการพฒันาองค์ความรู้เพื่ออธิบายกระบวนการของผูน้ า และใช้
ทกัษะผูน้ าอย่างไรในการท าให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย  มีการสร้างความรู้ใหม่จากการศึกษ วิจยัความรู้
เหล่าน้ีช่วยให้บุคลากรสามารถวิเคราะห์และเรียนรู้ให้เป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพ  ท าความเข้าใจ
ความส าคญัของผูน้ าในองคก์รท่ีประสบความส าเร็จ  ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ียากแต่ทา้ทาย   (Daft, 2008, pp. 24-25)  
การกา้วข้ึนด ารงต าแหน่งผูน้ าจึงจ าเป็นตอ้งมีคุณลกัษณะท่ีแตกต่างจากบุคคลอ่ืน  โดยมีนกัวิชาการได้
กล่าวถึงผูน้ า   ดงัน้ี 
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 เฮลลเ์รียเกล แจคสัน และ สโลคมั (Hellriegel, Jackson & Slocum, 2005, p. 625)  กล่าววา่   
ผูน้  าเป็นผูท่ี้แสดงถึงการมีความคิด  มีวสิัยทศัน์ มีคุณค่า  มีอิทธิพลต่อผูอ่ื้น ท าการตดัสินใจในส่ิงท่ียาก 
  ทรูเรนกวั (Tourangeau, 2003, p. 625) กล่าววา่ ผูน้ า คือ ผูท่ี้ท  างานดว้ยความทา้ทาย มีการ
แลกเปล่ียนวสิัยทศัน์  สามารถปฏิบติังานอ่ืนๆ ไดเ้ป็นแบบอยา่งและมีความกลา้หาญ 
  เดย ์และ แลนซ์ (Day & Lance, 2004, p. 44)  กล่าววา่  ผูน้ าเป็นผูท่ี้มีคุณภาพ  มีจุดยืน หรือ
ยดึถือหลกัคุณธรรม มีความกลา้หาญ แกปั้ญหาใหก้ลุ่มได ้ ผูท่ี้ผลกัดนัใหก้ลุ่มประสบความส าเร็จ             
และปรับตวัต่อความเส่ียง 
 ซลัลิแวน และ ดกัเกอร์ (Sullivan & Decker, 2005, p. 44) กล่าววา่  ผูน้ า คือ ผูท่ี้มีทกัษะ             
มีอิทธิพลท าให้ผูอ่ื้นประสบความส าเร็จตามเป้าหมายมีความส าเร็จในการประสานงานระหว่าง
สมาชิกในองคก์ร  สนบัสนุนการท างานเพื่อใหง้านมีประสิทธิภาพและคุณภาพ 
  วิจารณ์  พานิช  (2550, หน้า 41) กล่าวว่า  ผูน้  าเป็นคนท่ีกลา้  และรับผิดชอบในการคิด  
ทดลองและริเร่ิมวธีิท างานใหม่ๆ หรือส่ิงใหม่ๆ ท่ีอยูใ่นหนา้ท่ีความรับผิดชอบของตน  เพื่อใหท้  างาน
ไดผ้ลดีกวา่เดิม 

  ภาวะผู้น า  

               มาร์ควิส และ ฮสัตนั (Marquis & Huston, 2006, p. 61)  ให้ความหมายภาวะผูน้ าวา่ เป็น
กระบวนการชกัชวนและมีอิทธิพลต่อกลุ่มในการท างานให้บรรลุเป้าหมาย  และประกอบดว้ยหลาย
บทบาท 
  โรเบิร์ต ควนิ (Robert Quinn, 2009) ใหค้วามหมายภาวะผูน้ า คือ ผูท่ี้มีความสามารถมี
อิทธิพลต่อผูต้ามในการปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจ  หรือศรัทธาในการตดัสินใจ  และการปฏิบติังาน
ใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
   เดฟ (Daft, 2008, p.4-5)  ใหค้วามหมายภาวะผูน้ าหรือการเป็นผูน้ าเป็นความสัมพนัธ์ท่ีมี
อิทธิพลระหวา่งผูน้ าและผูต้ามท่ีมีความตั้งใจต่อการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญั  และการเปล่ียนแปลงนั้น
สะทอ้นจุดมุ่งหมายท่ีมีร่วมกนัระหวา่งผูน้ าและผูต้าม 
 นิตยา  สัมมาพนัธ์  (2546, หน้า  31)  ให้ค  าจ  ากดัความว่าภาวะผูน้ า คือ พลงัชนิดหน่ึงท่ี
สามารถส่งแรงกระท าอนัก่อใหเ้กิดการขบัเคล่ือนกลุ่มคน  และระบบองคก์รไปสู่การบรรลุเป้าหมาย 
  สมบูรณ์  ศิริสรรหิรัญ (2548, หนา้ 25) ใหค้  าจ  ากดัความภาวะผูน้ าวา่เป็นการท่ีบุคคลสามารถ
ใชอิ้ทธิพลของบุคคลท่ีครองต าแหน่ง เพื่อจูงใจ โนม้นา้ว ใหบุ้คคลหรือกลุ่มปฏิบติัตามความคิดเห็น  
ความตอ้งการของตนดว้ยความเตม็ใจ ยนิดีท่ีจะไดรั้บความร่วมมือ ประสานงาน  เพื่อจะน าไปสู่ความ
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บรรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่มตามท่ีก าหนดไวร่้วมกนั ภาวะผูน้ าจึงมีองคป์ระกอบท่ีสัมพนัธ์กนัระหวา่ง
ผูน้ าและผูต้าม 

มีผูไ้ดใ้หนิ้ยามความหมายของภาวะผูน้ าจ  านวนมาก แต่โดยรวมแลว้ความหมาย ก็จะสอดคลอ้งกนั 
คือ ภาวะผูน้ าวา่เป็นความสามารถในการมีอิทธิพลต่อกลุ่ม เพื่อใหด้ าเนินงานไดบ้รรลุเป้าหมาย ทั้งน้ี
เแหล่งท่ีมาของการมีอิทธิพลอาจเป็นอยา่งทางการ เช่น ไดก้ าหนดชดัเจนมากบัต าแหน่งทางบริหาร
ขององคก์ารนั้นวา่มีอ านาจอะไรบา้งเพียงไร ดงันั้นการไดรั้บบทบาทการเป็นผูน้ าในต าแหน่งบริหาร               
ก็ท  าใหบุ้คคลนั้น ไดรั้บอ านาจและเกิดอิทธิพลต่อผูอ่ื้นตามมา             

อยา่งไรก็ตามความเป็นจริงพบวา่ ไม่ใช่ผูน้  าทุกคนท่ีสามารถเป็นผูบ้ริหาร และเช่นเดียวกนั       
ก็ไม่ใช่ผูบ้ริหารทุกคน ท่ีสามารถเป็นผูน้ า  ดว้ยเหตุน้ีเพียงแค่องค์กรไดม้อบหมายอ านาจหน้าท่ีให้แก่ 
ผูบ้ริหารนั้น  ซ่ึงยงัไม่มีหลกัประกนัอย่างเพียงพอว่า ผูน้ั้นจะสามารถท าหน้าท่ีไดอ้ย่างมีประสิทธิผล 
ทั้งน้ีอาจมีอิทธิพลจากปัจจยัแวดลอ้มภายนอก ท่ีมีผลกระทบมากกวา่อิทธิพลท่ีก าหนดตามโครงสร้าง
องค์กรก็ได้  หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงได้ว่า  ผูน้  าสามารถเกิดข้ึนจากกลุ่มคนให้การยอมรับนับถือได้
เช่นเดียวกบัท่ีมาจากการแต่งตั้งอยา่งเป็นทางการในองคก์ร ทั้งน้ี ภาวะผูน้ าและการบริหารการจดัการ
ท่ีเขม้แข็งจึงจะท าให้เกิดประสิทธิผลไดสู้งสุด โดยเฉพาะภายใตภ้าวะของโลกท่ีมีพลวตัสูงยอ่มตอ้งการ
ไดผู้น้  าท่ีกลา้ทา้ทายต่อการด ารงสถานภาพเดิม  มีความสามารถในการสร้างวิสัยทศัน์ และสามารถ             
ในการดลใจสมาชิกทั้งองคก์รใหมุ้่งต่อความส าเร็จตามวสิัยทศัน์นั้น  
               ภาวะผูน้ าจึงเป็นคุณสมบติัท่ีส าคญัของผูน้ าท่ีดีมีความสามารถจูงใจใหบุ้คคลหรือกลุ่มปฏิบติั
ตามความคิดเห็น ความตอ้งการของตนดว้ยความเตม็ใจ  ยินดีท่ีจะใหค้วามร่วมมือ เป็นผูป้ระสานงาน
ท่ีดี และมีบทบาทในการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญั ซ่ึงการเปล่ียนแปลงนั้นสะทอ้นจุดหมายท่ีมีร่วมกนัของ
หน่วยงานอนัน าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีก าหนดไว ้

 วธีิการได้มาซ่ึงผู้น า 

   จากการส ารวจวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัวธีิการไดม้าซ่ึงผูน้ านั้น มีนกัวชิาการหลายคนได้
เสนอแนวคิดและแบ่งประเภทผูน้ าตามวธีิการไดม้า ดงัเช่น (Leonard & Hilgert, 2007, pp. 42-43)  
กล่าวถึงหวัหนา้งานคดัเลือกมาจาก  (1)  มีสมรรถนะในการปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมาย  (2) อาวุโส
หรือมีประวติัการท างานดี  (3)  เตม็ใจท่ีจะปฏิบติังานหนกั นอกจากน้ียงัมีผูก้ล่าวถึงวธีิการไดม้าซ่ึง
ผูน้ า ดงัน้ี  (Rue &  Byars, 2007, p. 243) 
   1.  ผูน้ าโดยต าแหน่ง เป็นผูท่ี้ไดรั้บการคดัเลือกหรือแต่งตั้งเป็นใหผู้น้  า โดยท าหนา้ท่ีในดา้น
การบริหาร มีอ านาจหนา้ท่ีและสามารถสั่งการใหท้ ากิจกรรมต่างๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามขอบข่ายหนา้ท่ี 



14 
 

 2.  ผูน้ าโดยบทบาทเป็นผูน้ าท่ีไดรั้บความเห็นชอบและคดัเลือกจากกลุ่ม และยนิยอมใหเ้ป็น
ผูส้ั่งการ  และผูรั้บค าสั่งก็ยนิยอมใหท้ าตามดว้ยความเตม็ใจโดยผูน้ั้นมีสิทธิอยา่งถูกตอ้ง 
 3.  ผูน้ าท่ีพฒันาตนเองข้ึนมาเป็นผูน้ า  โดยวธีิการพฒันา  การฝึกอบรมต่างๆ เพื่อใหบุ้คคลมี
ลกัษณะผูน้ า  ซ่ึงหมายรวมถึงผูน้ าท่ีเกิดข้ึนโดยธรรมชาติ  ผูน้ าบุญญาธิการ  ผูน้ าท่ีมีอ านาจบารมี  และ
ผูน้ าท่ีมีความเช่ียวชาญ 
 4. ผูน้ าท่ีมาจากการคดัเลือกทั้งจากภาครัฐและเอกชน โดยพิจารณาถึงคุณลกัษณะและ
พฤติกรรมตามท่ีตอ้งการ  มีการเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกไดรั้บการพิจารณาไดด้ว้ย 

   ดงันั้นวธีิการไดม้าซ่ึงผูน้ าโดยทัว่ไป จึงแบ่งออกเป็น  4  วธีิ  คือ 
 1. ผูน้ าท่ีไดม้าจากการแต่งตั้งจากผูท่ี้มีอ านาจสูงกวา่ ดว้ยความไวว้างใจเช่ือถือและพิจารณา
ว่าเป็นผูท่ี้มีความเหมาะสมในการเป็นผูน้ า เช่น เป็นประธานกรรมการหัวหน้ากลุ่มงาน ผูจ้ดัการ  
ผูอ้  านวยการ  เป็นตน้ 
 2. ผูน้ าท่ีมาจากการคดัเลือกทั้งจากภาครัฐและเอกชน โดยพิจารณาถึงคุณลกัษณะและ
พฤติกรรมตามท่ีตอ้งการ  มีการเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกไดรั้บการพิจารณาไดด้ว้ย 
 3. ผูน้ าท่ีพฒันาตนเองข้ึนมาเป็นผูน้ า  โดยวธีิการพฒันา  การฝึกอบรมต่างๆ  เพื่อใหบุ้คคล
มีลกัษณะผูน้ า  ซ่ึงหมายรวมถึงผูน้ าท่ีเกิดข้ึนโดยธรรมชาติ  ผูน้ าบุญญาธิการ  ผูน้ าท่ีมีอ านาจบารมี  
และผูน้ าท่ีมีความเช่ียวชาญ 
 4. ผูน้ าจากการยอมรับนับถือ หรือบุคคลท่ีได้รับความนับถือ  คือ บุคคลท่ีได้รับการ
สนบัสนุนและได้รับการร่วมมือจากสมาชิกส่วนใหญ่ของหมู่คณะ ว่าเป็นผูมี้อิทธิพลมากท่ีสุดต่อ
ความคิด  ความรู้สึก และการปฏิบติัของสมาชิกในกลุ่ม แมว้า่บุคคลนั้นอาจไม่มีต าแหน่งบริหารใดๆ   

    บทบาทภาวะผู้น า 

 ภาวะผูน้ ามีบทบาทท่ีแบ่งอยา่งกวา้งๆ  ออกเป็น  4  ประการ (พรทิพย ์อยัยมิาพนัธ์, 2547: 68) 
ไดแ้ก่  
   1. การก าหนดแนวทางหลกั (Pathfinding) ผูน้ าควรเร่ิมตน้ดว้ยการก าหนดเป้าหมายและ
แนวความคิดท่ีชดัเจน บทบาทดงักล่าวจะช่วยใหผู้น้  าสร้างแผนงานแม่แบบ (Blueprint of Action) 
ท่ีตั้งอยูบ่นพื้นฐานของหลกัการก่อนจะลงมือปฏิบติัตามแผน  นอกจากนั้นไม่เพียงแต่ตอ้งรู้ถึงวธีิการ
ก าหนดทิศทางและเป้าหมายเท่านั้น แต่ผูน้ าตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนและความมุ่งมัน่จากพนกังาน   
ในการบรรลุถึงเป้าหมายด้วย ผูน้  าต้องมีความสามารถน าให้ผูอ่ื้นมีส่วนร่วมในการสร้างพนัธกิจ 
(Mission)  วสิัยทศัน์ (Vision)  และส่ือสารอยา่งชดัเจนถึงความแตกต่างและผลประโยชน์ท่ีพนกังาน
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จะไดรั้บจากความส าเร็จในอนาคต อีกทั้งยงัสามารถท าใหพ้นกังานมีแรงจูงใจและรู้สึกต่ืนเตน้กบั
ทิศทางใหม่น้ีดว้ย  
 2. การสร้างระบบการท างานท่ีมีประสิทธิผล (Aligning) การสร้างระบบการท างานท่ีมี
ประสิทธิผลหรือการท าให้องคก์ารด าเนินไปในทิศทางเดียวกนั คือ การลงมือสร้างแผนหลกัท่ีก าหนด
ข้ึนในขั้นตอนท่ีหน่ึง ทุกระดบัชั้นขององคก์รควรมีการด าเนินการไปในทิศทางเดียวกนั เพื่อบรรลุ
วตัถุประสงค์เดียวกนั ในฐานะผูน้ าต้องเปล่ียนแปลงระบบการท างาน ขั้นตอนการท างาน และ
โครงสร้างองคก์รใหส้อดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายขององคก์รท่ีไดว้างไวแ้ลว้ 
 3.  การมอบอ านาจ  (Empowering)  หากผูน้ ามีการมอบอ านาจใหแ้ก่พนกังานอยา่งจริงจงั                   
จะท าใหบ้รรยากาศในการท างานมีความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั การส่ือสารระหวา่งบุคคลและระหวา่ง
กลุ่มเกิดประสิทธิผลและเกิดผลลพัธ์ใหม่ๆท่ีสร้างสรรค ์ ซ่ึงมาจากการท่ีสมาชิกของกลุ่มหรือพนกังาน
สามารถแสดงความคิดเห็นและศกัยภาพของตนไดอ้ยา่งอิสระ โดยผูน้ าตอ้งสร้างสภาวะท่ีจะกระตุน้
การสร้างเสริมและปลดปล่อยความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ ความสามารถพิเศษเฉพาะตวั ความสามารถ 
และศกัยภาพท่ีมีอยูใ่นบุคคลทุกคน  วธีิการน้ีจะช่วยใหบุ้คคลสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดดี้ยิง่ข้ึนในองคก์ร  
 4.  การสร้างตน้แบบ (Modeling) หวัใจของการเป็นผูน้ าคือตอ้งสร้างความน่าเช่ือถือ เพราะ
ไม่เพียงแต่รู้วา่จะตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งไรเท่านั้น แต่ผูน้ ายงัตอ้งมีคุณสมบติัของผูน้ าท่ีดีดว้ย กล่าวคือ 
ตอ้งเขา้ใจถึงความส าคญัของดุลยภาพระหวา่งคุณลกัษณะ (Characteristics) กบัความรู้ความสามารถ 
(Competence)  เพราะไม่ว่าบุคคลจะมีความสามารถเพียงใดก็ไม่สามารถจะเป็นผูน้ าท่ีแท้จริงได้                
หากปราศจากซ่ึงคุณลกัษณะท่ีเหมาะสม 

   นกัวชิาการใหค้  าจ  ากดัความ “บทบาท” (Role) ไวม้ากมาย  แต่มีค าจ ากดัความท่ีมีผูใ้ชต้รงกนั
มากท่ีสุด  ดงัน้ี 
                เบญจพร  แกว้มีศรี  (2545, หนา้ 24) และ บุญใจ  ศรีสถิตนรากูร  (2550, หนา้ 309) ไดใ้ห้
ความหมาย บทบาท คือ การกระท าของบุคคลใดบุคคลหน่ึงท่ีแสดงออกมาตามหน้าท่ีท่ีได้รับ
มอบหมาย หรือรับผดิชอบ และต าแหน่ง  ทั้งน้ีจะตอ้งเป็นส่ิงจะตอ้งเป็นส่ิงท่ีสังคมยอมรับดว้ย 
   ไดมี้ผูศึ้กษาบทบาทผูบ้ริหารท่ีสนบัสนุนทฤษฎีภาวะผูน้ าหลายท่าน  ดงัน้ี 
   ซลัลิแวน และ ดกัเกอร์ (Sullivan & Ducker, 2005, pp. 57-58 ) ศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริหารท่ี
สนบัสนุนทฤษฎีภาวะผูน้ า  โดยแบ่งบทบาทผูบ้ริหารเป็น  3  กลุ่ม  ดงัน้ี 
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 1.  บทบาทในการสร้างสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล (Interpersonal role) ซ่ึงบทบาทท่ีเป็น
โดยต าแหน่งประกอบดว้ย 
    1.1  บทบาทหวัหนา้ (Figurehead  Role)  การสะทอ้นผลการท างาน  ความตั้งใจในการ
ท างาน 
 1.2  บทบาทผูน้ า (Leader Role) ผูจ้ดัส่ิงแวดลอ้มในหน่วยงาน การรับผดิชอบการท างาน  
ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการสร้างแรงจูงใจ  การฝึกอบรม  และการจดัหาส่ิงสนบัสนุนการวางเป้าหมาย  และ
จดัท าภารกิจ เพื่อใหอ้งคก์รมีประสิทธิภาพ 
        1.3  บทบาทผูป้ระสานงานและสร้างเครือข่าย  (Liaison Role)  การบริหารเครือข่ายดา้น
ขอ้มูลข่าวสาร  มีการจดัประชุมผูเ้ช่ียวชาญเพื่อใหเ้ห็นคุณค่าของขอ้มูลข่าวสารและการขยายเครือข่าย 
   2.  บทบาทดา้นการใชส้ารสนเทศ  (Informational  Role )   
        2.1  บทบาทก ากบัข่าวสารท่ีส าคญัและทนัสมยั  (Monitor  Role) ผูก้  ากบัข่าวสารเก่ียวกบั
องคก์ร  โดยรวบรวมขอ้มูลในองคก์รจากการพดูคุย  การสังเกต  โดยการไปพบหน่วยงานต่าง ๆ  อยา่ง
เป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
        2.2 บทบาทผูเ้ผยแพร่ (Disseminator Role) โดยการแลกเปล่ียนขอ้มูลภายในหน่วยงาน
และนอกหน่วยงาน 
        2.3  บทบาทในการใหข้อ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคก์รภายนอก (Spokesperson) ผูบ้ริหารตอ้ง
มีการแลกเปล่ียนประสบการณ์กบัองคก์รภายนอก  และชุมชน  มีการน าเสนอความรู้  และมีส่วนร่วม
ในองคก์ร 
   3.  บทบาทดา้นการตดัสินใจ  (Decisional  Role)  แบ่งเป็น  4  บทบาท  คือ 
        3.1  บทบาทในการเป็นผูบ้ริหารกิจการ (Entrepreneur) โดยการหาวธีิการแกปั้ญหาและ
ปรบปรุงงานภายในองคก์ร  ไดแ้ก่  การจดัหาอุปกรณ์ การมอบหมายงาน  การสร้างบทบาทใหม่ ๆ  
ในการบริหารจดัการ 
 3.2  บทบาทในการจดัการกบัส่ิงรบกวน  (Disturbance  Handler)   เช่น  การจดับุคลากร
ทดแทนเม่ือมีการเจบ็ป่วย  เคร่ืองมือช ารุด 
 3.3  บทบาทในการจดัสรรทรัพยากร (Resource Allocate) มีการวางแผนการท างาน                        
มีการแบ่งระบบการท างาน  และผูป้ระสานการท างาน 
 3.4  บทบาทในการเจรจา  (Negotiator)  เม่ือเกิดผลกระทบในการท างานจากหน่วยงาน
ภายนอก  ตอ้งเป็นผูแ้กไ้ขปัญหา  หรือตดัสินใจไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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 มาร์ควสิ และ ฮสัตนั (Marquis & Huston, 2006, pp. 48-49 ) กล่าววา่ การวจิยัและทฤษฎี
ภาวะผูน้ าไม่ไดมี้การสรุปอยา่งชดัเจนวา่  ภาวะผูน้ าคืออะไร   จึงมุ่งไปท่ีบทบาทภาวะผูน้ า  ไดแ้ก่   1) 
ผูต้ดัสินใจ (Decision Maker)   2)  ผูส่ื้อสาร (Communicator )   3)  ผูป้ระเมิน (Evaluator)  4)  ผูอ้  านวย
ความสะดวก (Facilitator)  5)  ผูจ้ดัการความเส่ียง (Risk Taker)  6)  ผูใ้หค้  าแนะน า  (Mentor)                     
7)  ผูก้ระตุน้ (Energizer)  8)  พี่เล้ียง (Coach)   9)  ผูใ้หค้  าปรึกษา (Counselor) 10) ผูส้อน (Teacher)  
11) ผูว้เิคราะห์ (Critical  Thinker)  12)  เป็นคนกลาง (Buffer)  ผูแ้กต่้าง (Advocate)  14) ผูท่ี้มองไกล                  
(Visionary) 15) ผูค้าดการณ์ (Forecaster)  16) ผูมี้อิทธิพล (Influencer) 17) ผูแ้กปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค์
(Creative Problem Solver)  18) ผูเ้ปล่ียนแปลง  (Change  Agent)  19) นกัพดู (Diplomat )  20) ผูเ้ป็น
แบบอยา่ง( Role  model ) 
  (Marquis & Huston, 2006, p. 25,28 ; อา้งใน  เบญจพร  แก้วมีศรี,  2545, หน้า  331)                  
ไดท้บทวนบทบาทของผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้ าในหลายบทบาท และพบว่า ภาวะผูน้ าตอ้งการผูท่ี้มี
ความสามารถมากกวา่การบริหาร  และการบริหารเป็นเพียงส่วนหน่ึงของภาวะผูน้ าและผูบ้ริหารก็ยงั
ตอ้งควบคู่กนัไป  ผูบ้ริหารเป็นผูช้ี้แนะ ก าหนดทิศทางและสร้างแรงจูงใจผูร่้วมงาน  จึงอาจกล่าวไดว้า่
ผูบ้ริหารทุกคนคือ ผูน้ า และผูท่ี้มอบอ านาจใหผู้ร่้วมงาน  บทบาทผูบ้ริหารประกอบดว้ย  5 บทบาท
ไดแ้ก่ 
 1. การวางแผน (Planning) เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมาย  โดยการก าหนดเป้าหมายของ
หน่วยงาน  วตัถุประสงค ์นโยบาย  แนวทางการปฏิบติังาน  และกฎระเบียบ 
 2.  การจดัระบบ ( Organizing ) ครอบคลุมการจดัโครงสร้าง  การจดัระบบการดูแลผูป่้วย 
แต่ละประเภท  การจดักิจกรรมในหน่วยงานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
 3. ด้านบุคลากร ( Staffing ) ครอบคลุมการคดัเลือก  การสัมภาษณ์  การจา้งงาน                
การปฐมนิเทศ  แผนการพฒันาบุคลากร  สัมพนัธภาพระหวา่งผูป้ฏิบติังาน  การสร้างทีมงาน 
   4.  การอ านวยการ ( Directing )  การจดัการผูป้ฏิบติังานครอบคลุมการสร้างแรงจูงใจ การจดัการ
ความขดัแยง้  เป็นตวัแทนหน่วยงาน  การส่ือสารและการประสานงาน 
 5. การก ากบั ( Controlling ) ครอบคลุมการประเมินผลการปฏิบติังาน การควบคุม
งบประมาณ  การควบคุมคุณภาพ  กฎระเบียบ  จริยธรรม 
   จากแนวคิดทฤษฎี เก่ียวกบัประเภทและบทบาทหน้าท่ีของผูน้ าตามท่ีกล่าวมาขา้งตน้นั้น  
เป็นสาระท่ีส าคญัท่ีจะน าไปประยกุตใ์ชใ้นทุกองคก์ร  จึงอาจสรุปไดว้า่บทบาทภาวะผูน้ าประกอบดว้ย
บทบาทต่างๆ  ดงัน้ี 
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   1.  บทบาทตามสถานภาพหรือต าแหน่ง  ประกอบดว้ย 
1.1  หนา้ท่ีความรับผดิชอบตามท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมาย ไดแ้ก่ การวางแผน การจดัระบบงาน 
1.2  เป็นตวัแทนขององคก์ร 
1.3  เป็นนกัเปล่ียนแปลง  สร้างวสิัยทศัน์ในการท างานท่ีชดัเจน 
1.4  ผูแ้นะน าผูน้ าผูส้อนงานไดอ้ยา่งเหมาะสม 

  2.  บทบาทท่ีสังคมคาดหวงั  ประกอบดว้ย   
2.1  การปฏิบติัตามกติกาของสังคม 
2.2  กลา้ท่ีจะตดัสินใจ  ยอมรับฟังความคิดเห็นของชุมชน 
2.3  สามารถปรับตวัไดดี้  และร่วมงานกบัผูอ่ื้นได ้

   3.  บทบาทท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการเป็นผูน้ า  ประกอบดว้ย 
3.1  บทบาทท่ีปฏิบติัจริงตามการรับรู้ของตนเอง  อาจจะสอดคลอ้งกบับทบาทหนา้ท่ีของ 

สังคมหรือบทบาทท่ีตนเองคาดหวงัหรือไม่ก็ได ้  

  3.2  พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความเป็นเลิศทางปัญญา  และทกัษะในการบริหารงานใน
ฐานะเป็นผูน้ าขององคก์ร เช่น การคดัเลือกคนให้เหมาะกบังาน  การประสานคนใหถู้กกบัปัญหาและ
สาเหตุ  การเป็นนกัประเมิน  การเป็นนกัเจรจาต่อรอง  การแกไ้ขปัญหาอยา่งสร้างสรรค ์ การเป็น
นกัประสานรอยร้าว  การเป็นนกัการพดู  และผูรั้บฟังท่ีดี 

  3.3  ความสามารถในการตดัสินใจในสถานการณ์ต่างๆ   
 3.4  ความสามารถในการริเร่ิม  สร้างงานท่ีทา้ทาย 

 จากแนวคิดต่างๆ  กล่าวไดว้า่ ผูบ้ริหารหรือหวัหนา้งานทุกคน จึงควรมีผูน้ าภาวะผูน้ าและ
การบริหารสามารถท่ีจะท างานในบทบาทท่ีสอดคลอ้งกนัได ้ แต่ต่างสถานการณ์กนั หวัหนา้งานท่ีมี
ภาวะผูน้ าสูงย่อมสามารถท าในส่ิงที่ตนรับผิดชอบให้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี และให้กลุ่มประสบ
ความส าเร็จตามจุดมุ่งหมายและองคก์รคงอยูต่่อไปได ้  รวมทั้งช่วยสนองความตอ้งการของสมาชิกใน
ส่ิงท่ีปรารถนา  เพื่อให้องค์กรมีทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล  หัวหน้างานควรต้องท าหน้าท่ี                  
ทั้งหวัหนา้งานและผูน้ า  ดงัแสดงในภาพท่ี 2.1    
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ภาวะผู้น าเป็นทีต่ั้งของผู้บริหารและผู้น า 
 
               
 

 
 
ภาพที ่ 2.1  บทบาทของการบริหารและภาวะผูน้ า ( Gomez – Magic, 2008,  p. 503 ) 

Note. From  “Management : People,  Performance,  Change,” ( p. 503) by Gomez – Megie, 2008, 
New  York : McGraw-Hill. 
  

  แนวคิดทฤษฎภีาวะผู้น า  (Leadership  Theories) 

   จากการศึกษาเอกสารและต ารา พบวา่ นกัวชิาการเสนอแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ า
แตกต่างกนั  ผูว้ิจยัไดเ้สนอแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ า เป็น  3  กลุ่ม  คือ 

(1) ทฤษฎีพฤติกรรมภาวะผูน้ า  (Leadership Behaviors)  
(2) ทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์  (Situational Leadership)  
(3) ทฤษฎีคุณลกัษณะภาวะผูน้ า (Leadership Traits) ในแต่ละทฤษฎีผูน้ าไดร้ะบุ 

รายละเอียดเน้ือหา ดงัต่อไปน้ี 

   ทฤษฎพีฤติกรรมภาวะผู้น า  (Leadership Behaviors)    

   มีการศึกษาวจิยัเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าหลายคร้ังและหลายแห่ง โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อจะหา
ค าตอบหรือค าอธิบายวา่ "ผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลท่ีสุดควรมีพฤติกรรมเป็นอยา่งไร" ดงัเช่น ผลการศึกษาวิจยัท่ี
มหาวทิยาลยัไอโอวา Lewin & others (Bartol & others, 1998 ; อา้งใน วโิรจน์ สารรัตนะ, 2553) 
พยายามจะตอบค าถามดงักล่าวจากพฤติกรรม 3 รูปแบบน้ีคือ แบบอ านาจนิยม (Autocratic)  เป็นแบบท่ี
ผูน้ ามีพฤติกรรมชอบตดัสินใจเอง ก าหนดวธีิการท างานใหท้ า ใหท้ราบจุดหมายการท างานทีละ
ขั้นตอน เนน้การควบคุม ซ่ึงตรงขา้มกบั แบบประชาธิปไตยนิยม (Democratic) ซ่ึงผูน้ ามีพฤติกรรมให้
มีการตดัสินใจโดยกลุ่ม ใหก้ าหนดวธีิการท างานกนัเอง ใหท้ราบจุดหมายการท างานโดยรวม เนน้การ
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ใหค้  าแนะน าปรึกษา  แบบอิสระเสรีนิยม (Laissez - Faire) ซ่ึงปล่อยใหผู้ป้ฏิบติัมีเสรีภาพในการ
ท างานอยา่งสมบูรณ์ เพียงแต่จดัหาวสัดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นให ้ และคอยตอบค าถามขอ้สงสัย หลีกเล่ียง
ความเก่ียวขอ้ง จนกล่าวไดว้า่ผูน้  าแบบน้ีมีพฤติกรรมแทบจะไม่ท าอะไรเลย  (Do Almost Nothing) 

 รูปแบบการศึกษาพฤติกรรมภาวะผู้น า  ตามแบบต่างๆ มีดงันี้ 
               1.  การศึกษาผูน้ าท่ี  Ohio State University  เร่ิมศึกษาพฤติกรรมผูน้ าในปี ค.ศ. 1945 โดยใช้
แบบวดัพฤติกรรมผูน้ าท่ีเรียกวา่ Leader Behavior Description Questionnaire หรือ  LBDQ จะสามารถ
จ าแนกพฤติกรรมภาวะผูน้ าใน 2 มิติ คือ มิตรสัมพนัธ์ (Consideration) กบักิจสัมพนัธ์ (Initiating Structure)  
(Daft, 2008, p. 46) 
 1.1  พฤติกรรมผูน้ าแบบมิตรสัมพนัธ์ (Consideration)  หมายถึง  พฤติกรรมผูน้ าในดา้น
การเอาใจใส่ดูแลทุกขสุ์ขและสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  จะเนน้ใน
ดา้นขวญัและก าลงัใจ  ความรู้สึกและความตอ้งการ และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

  1.2 พฤติกรรมผูน้ าแบบกิจสัมพนัธ์ (Initiating Structure) หมายถึง พฤติกรรมผูน้ าท่ี
ก าหนดให้ผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาต้องปฏิบติัตามระเบียบแบบแผนวิธีการท างาน และ
เป้าหมายท่ีผูน้ าก าหนดไว ้  ผูน้  าจะก าหนดมาตรฐานการท างานไวสู้งและเน้นความส าเร็จของงาน
มากกวา่ความรู้สึกหรือความตอ้งการของผูป้ฏิบติังาน 
 ผลการศึกษาพบวา่  ผูน้  าแบบมิตรสัมพนัธ์และกิจสัมพนัธ์เป็นพื้นฐานเบ้ืองตน้ของพฤติกรรม
ผูน้ าท่ีประสบความส าเร็จ  และไม่มีพฤติกรรมผูน้ าแบบใดมีประสิทธิผลท่ีดีท่ีสุดในทุกสถานการณ์ 
               2. การศึกษาพฤติกรรมผูน้ าท่ี University of  Michigan  เป้าหมายของการศึกษาเพื่อจ าแนก
แบบผูน้ าและความสัมพนัธ์ระหวา่งแบบผูน้ ากบัเกณฑท่ี์ใชว้ดัประสิทธิผล ซ่ึงประกอบดว้ย ความ
พอใจในการท างาน อตัราการเปล่ียนแปลง การขาดงาน ผลผลิตและประสิทธิผล  ผลการศึกษาก่อใหเ้กิด
พฤติกรรม  2  แบบ คือ แบบมุ่งพนักงาน (Employee-Centered)  ผูน้ าจะสนใจความต้องการ
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสนบัสนุนและเป็นพี่เล้ียง  มีการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  มี
ลกัษณะคลา้ยกบัพฤติกรรมแบบมิตรสัมพนัธ์ และ แบบมุ่งงาน (Job-Centered) ผูน้ าแบบยดึงานและ
สร้างมาตรฐานในการท างาน แจกแจงภารกิจท่ีจะตอ้งปฏิบติั ก าหนดขั้นตอนและเทคนิคในการท างาน  
ก ากบัดูแลการท างานอยา่งใกลชิ้ด คลา้ยกบัผูน้ าแบบกิจสัมพนัธ์  อยา่งไรก็ตามไม่มีพฤติกรรมแบบใด
แบบหน่ึงท่ีท าใหง้านมีประสิทธิผล และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาพึงพอใจ แต่มีปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
สถานการณ์ผูน้ าและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (Bowers  &  Seashore, as cited in Daft, p. 48) 
           3.  ทฤษฎี 3 มิติ กล่าววา่  มนุษยมี์ลกัษณะผูน้ าพื้นฐาน  4  แบบ  ผูท่ี้มีลกัษณะผูน้ าแบบหน่ึง
สามารถเปล่ียนไปเป็นในทางท่ีดีข้ึนเป็นลกัษณะผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลสูงไดอี้ก 4  แบบ หรือเปล่ียนไป
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ทางท่ีเลวลงไดอี้ก 4 แบบ  ท าใหม้องเห็นลกัษณะผูน้ าไดเ้ป็น 3  มิติ  และมีลกัษณะผูน้ ารวม 12  แบบ  
จึงท าใหผู้ท่ี้มีลกัษณะผูน้ าแบบหน่ึงเปล่ียนไปหรือเปล่ียนกลบัมาใน 12  แบบ นั้นได ้  ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บั
ตวัเอง การศึกษาอบรม สั่งสอน  และส่ิงแวดลอ้มต่างๆ   

                ลกัษณะผูน้ าพื้นฐาน  4  แบบ  ไดแ้ก่ 
 3.1  แบบยดึตน  (Separated)  เป็นคนท่ีตอ้งท าตามกฎเกณฑ ์  มีความระมดัระวงัในการ
ท างานเน่ืองจากกลวัผดิ ไม่อยากท างานร่วมกบัผูอ่ื้นเพราะกลวัวา่ถา้คนอ่ืนท าผิดตวัเองจะตอ้งผิดดว้ย  
เพื่อไม่ใหมี้ความผดิก็เลยไม่ท างาน  หรือท างานให้นอ้ยท่ีสุดเท่าท่ีจ  าเป็นเท่านั้น และยงัเป็นคนท่ีไม่เอา               
ทั้งงานและคน  นบัเป็นลกัษณะผูน้ าท่ีต ่าท่ีสุด 
 3.2  แบบยดึงาน  (Dedicated)  เป็นคนท่ีเอาการเอางาน  ยดึถืองานเป็นหลกัใหญ่  ขยนั  
มัน่ใจ  กลา้ท า  มีความคิดริเร่ิม  ชอบก าหนดงานใหผู้อ่ื้น ไม่คิดถึงจิตใจของผูอ่ื้น ไม่มีเพื่อน 
 3.3  แบบสัมพนัธ์ (Related)  เป็นลกัษณะคนท่ีเนน้มนุษยส์ัมพนัธ์เป็นหลกัในการท างาน  
เอาใจคนทุกระดบั  ไม่ตอ้งการใหใ้ครเกลียด  จึงมีนิสยัเป็นกนัเองและเป็นมิตรกบัทุกคน ใหค้วามส าคญักบั
เร่ืองสัมพนัธภาพกบับุคคลมากกวา่เร่ืองการงาน 
 3.4  แบบประสาน (Integrated) เป็นลกัษณะคนที่ให้ความส าคญัแก่งานและคน                  
ไปพร้อมๆ กนัเท่าๆ กนั โดยถือวา่คนเรามีมิตรสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั มีความสามคัคี ร่วมมือร่วมใจในการ
ท างาน ก็จะไดผ้ลงานท่ีดีมีประสิทธิผลสูง ผูน้  าประเภทน้ีจะมีศิลปในการจูงใจสูง พยายามใหทุ้กคน  
มีส่วนร่วมในการท างาน  ท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชารักและใหค้วามร่วมมือเป็นอยา่งดี  จดัเป็นผูน้ าแบบ
อุดมคติ 
                ดงันั้น พฤติกรรมภาวะผูน้ าจึงเป็นพฤติกรรมของผูน้ าท่ีแสดงออกเม่ือครองต าแหน่งนั้นตาม
บทบาทผูน้ า โดยมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูต้าม  พฤติกรรมภาวะผูน้ านบัวา่มีความส าคญัต่อการศึกษา เพื่อ
เป็นแนวทางในการพฒันาภาวะผูน้ า เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาภาวะผูน้ า แนวทางการศึกษา
พฤติกรรมภาวะผูน้ าโดยมากนิยมศึกษา 2 แบบ คือ (1) ศึกษาหนา้ท่ีของผูน้ า (Leadership Functions) 
มุ่งเน้นการศึกษาหน้าท่ีท่ีผูน้  าปฏิบติัภายในกลุ่ม  ด้วยความเช่ือว่ากลุ่มจะปฏิบติังานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (2) แบบของภาวะผูน้ า (Leadership Stymies) มุ่งเนน้การศึกษาแบบของผูน้ าท่ีใชใ้น           
การจดัการกบัลูกนอ้งหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ไม่มีรูปแบบอยา่งใดอยา่งหน่ึงท่ีจะประสมความส าเร็จ 
ดงันั้นผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพมากจึงเปล่ียนแปลงไปตามสถานการณ์ 
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  ทฤษฎภีาวะผู้น าตามสถานการณ์ 

 ยคุการศึกษาตามสถานการณ์ (Situation หรือ Contingency) เร่ิมตน้ประมาณ ค.ศ.1967                
โดยการศึกษาคุณลกัษณะของผูน้ าหรือพฤติกรรมผูน้ า  พบว่า ประสิทธิผลของผูน้ าข้ึนกบัตวัแปร
หลายๆ ตวั เช่น บรรยากาศองคก์ร ค่านิยมของผูน้ า ประสบการณ์ของผูน้ าภารกิจท่ีตอ้งปฏิบติัตาม
ผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงาน และสภาพจูงใจของลูกนอ้งหรือผูต้าม ความส าเร็จของผูน้ าข้ึนอยูก่บั
หลายวธีิการปฏิบติังานของลูกนอ้ง เป็นตน้ ไม่พบวา่มีคุณลกัษณะอยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือพฤติกรรม
ผูน้ าแบบใดแบบหน่ึงมีประสิทธิภาพท่ีสุดในทุกสถานการณ์ การศึกษาผูน้ าเชิงสถานการณ์ท่ีส าคญัๆ 
ไดแ้ก่  เดฟ  (Daft, 2008, pp. 63-64) 
   1. ทฤษฎีผูน้ าเชิงสถานการณ์ของ (Fiedler & Contingency Model) (2002 as cited in Daft, 
2008, pp. 66-68) ทฤษฎีน้ีมุ่งศึกษาทศันคติและแรงจูงใจของหวัหนา้ท่ีปฏิบติัต่อลูกนอ้งแตกต่างกนั 
ทฤษฎีประกอบดว้ยส่วนส าคญั 2 ส่วนคือ แบบของผูน้ ากบัสถานการณ์ การจ าแนกนั้นจะวดัลกัษณะ
การติดต่อเก่ียวขอ้งกบัลูกนอ้ง โดยใชแ้บบทดสอบ  PLC (Least Preferred Co-Workers Test) คะแนน
จากแบบทดสอบจะท านายวา่ผูต้อบมีแรงจูงใจมุ่งงาน (Task Motivation)  หรือมีแรงจูงใจมุ่งสัมพนัธ์
(Relationship Motivation) ส าหรับสถานการณ์นั้น พิจารณาจากองคป์ระกอบทั้งสามดงัน้ี  (1) อ านาจ
ตามต าแหน่ง (Position Power)  (2) โครงสร้างของงาน (Task Structure)  (3) สัมพนัธ์ภาพระหวา่งผูน้ า
กบัสมาชิก  (Leader-Member Relations)  จากการผสมผสานองค์ประกอบทั้งสามน้ีจะท าให้
เกิดสถานการณ์ข้ึน 8 สถานการณ์ จากสถานการณ์น้ีท่ีช่ืนชอบมากท่ีสุดถึงสถานการณ์ท่ีช่ืนชอบ              
นอ้ยท่ีสุด ทฤษฎีน้ีช้ีใหเ้ห็นวา่ผูน้ าแบบใดมีประสิทธิผลในสถานการณ์อยา่งไร 
 2. ทฤษฎีผูน้ าเชิงสถานการณ์ของ (Hersey & Blanchard, 2001, pp. 189-196) หลกัการ
ส าคญัของทฤษฎีน้ี ได้อธิบายให้เขา้ใจความสัมพนัธ์ระหว่างแบบของภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล
กบัวฒิุภาวะของผูต้าม ไดแ้บ่งพฤติกรรมผูน้ าเป็น 4 แบบ คือ แบบมอบอ านาจ (Delegating)  แบบ                   
มีส่วนร่วม (Participation)  แบบการแนะน า (Selling)  และแบบการสั่ง (Telling) และวฒิุภาวะเป็น
ความพร้อมท่ีจะปฏิบติังาน  ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัความสามารถและความเตม็ใจในการท างาน  วุฒิภาวะจึงมี
ทั้งท่ีเก่ียวกบังาน และวฒิุภาวะทางจิตวทิยา  และสรุปแบบผูน้ าท่ีมีความเหมาะสมในสถานการณ์ต่างๆ
วา่ผูน้ าแบบสั่งเนน้งานมากกวา่ความสัมพนัธ์ เหมาะกบัผูต้ามท่ีมีความสามารถนอ้ยแต่เตม็ใจในการ
ท างาน  ผูน้  าแบบการแนะน าซ่ึงเนน้ทั้งงานและความสัมพนัธ์ เหมาะกบัผูต้ามท่ีมีความสามารถแต่          
เตม็ใจในการท างาน ผูน้ าแบบใหมี้ส่วนร่วมซ่ึงเนน้ความสัมพนัธ์มากกวา่งาน เหมาะกบัผูต้ามท่ีมี
ความสามารถแต่ไม่เตม็ใจในการท างาน ผูน้ าแบบมอบอ านาจซ่ึงไม่เนน้ทั้งงาน และความสัมพนัธ์
เหมาะกบัผูต้ามท่ีมีความสามารถและเตม็ใจในการท างาน 
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 3.  ทฤษฎีวิถีทาง-เป้าหมาย  (Path-Goal  Theory)  ของ เดฟ (Daft, 2008, pp. 75-77)   
อธิบายถึงวถีิทางท่ีผูน้  าใชใ้นการบรรลุเป้าหมายทั้งท่ีเก่ียวกบังานและบุคคล หนา้ท่ีของผูน้ าตามทฤษฎี
น้ีคือการร่วมกนัตั้งเป้าหมายระหว่างผูบ้ริหารและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  ช่วยผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการหา
วถีิทางท่ีดีท่ีสุดในการไปสู่เป้าหมาย  และช่วยขจดัอุปสรรคต่างๆให้ส่วนประกอบท่ีส าคญั 2 ส่วน คือ 
พฤติกรรมผูน้ ากับสถานการณ์ท่ีเอ้ือต่อผูน้ า  แบ่งพฤติกรรมผูน้ าเป็น 4 แบบ คือ  แบบสั่งการ 
(Directive) แบบ   มุ่งความส าเร็จของงาน (Achievement Oriented) แบบสนบัสนุน (Supportive) และ
แบบให้มีส่วนร่วม(Participative) สถานการณ์ท่ีเอ้ือต่อผูน้ าประกอบด้วย ลกัษณะส่วนบุคคลของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ความกดดันและการเรียกร้องของส่ิงแวดล้อม  ทฤษฎีน้ีได้อธิบายความสัมพนัธ์
ระหวา่งพฤติกรรมผูน้ าและสถานการณ์ท่ีเอ้ือต่อผูน้ า คือ พฤติกรรมสั่งการท่ีสูงมากในสถานการณ์ท่ี
คลุมเครือ จะช่วยเพิ่มทั้งแรงจูงใจและความพอใจโดยท าให้วิถีทางท่ีจะบรรลุเป้าหมายมีความกระจ่าง
ชดัมากยิ่งข้ึน  พฤติกรรมแบบสนบัสนุน และพฤติกรรมแบบให้มีส่วนร่วมในสถานการณ์ท่ีภารกิจ
ชดัเจน จะช่วยความพึงพอใจในการท างานใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  ในขณะท่ีพฤติกรรมแบบสั่งการจะ
ก่อใหเ้กิดความขุ่นเคืองและตึงเครียดในสถานการณ์ท่ีภารกิจชดัเจน 
   4.  รูปแบบผูน้ าเชิงสถานการณ์ (The Vroom-Jago Contingency  Model) ของวมูร์ (Vroom, 
2000, pp. 82-94)  รูปแบบน้ีเนน้การมีส่วนร่วมของผูน้ า  พนกังานแต่ละระดบัซ่ึงส่งผลต่อการยอมรับ
คุณภาพการตดัสินใจท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์  หรือแบบเผด็จการจะท าใหผ้ลงานท่ีดีท่ีสุด  รูปแบบ
เกิดจากความคิดของผูน้ าในการเผชิญปัญหาและตอ้งการบทสรุป  การตดัสินใจแกปั้ญหาจะท าไดโ้ดย
ล าพงัหรือการมีส่วนร่วมของพนกังานจ านวนหน่ึง The  Vroom  Jago  Model   ช่วยผูน้ าใหท้  าในส่ิงท่ี
ถูกตอ้งดว้ย การใหพ้นกังานมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ รูปแบบประกอบดว้ย  3 แบบ คือ 
          4.1 ผูน้ าแบบมีส่วนร่วม (Leader Participation Styles) ใหพ้นกังานมีการตดัสินใจ           
5 ระดบั โดยพิจารณาเรียงล าดบัอตัตาธิปไตยสูงสุดจนถึงประชาธิปไตยสูงสุดดงัน้ี 
                  4.1.1  การตดัสิน (Decide)  ผูน้ าแกปั้ญหาหรือตดัสินใจดว้ยตนเอง โดยใชข้อ้มูลท่ี
มีอยูข่ณะนั้น 
                  4.1.2  การปรึกษารายบุคคล   (Consult Individually)  ผูน้ าไดรั้บขอ้มูลท่ีจ าเป็นจาก
พนกังาน  และตดัสินใจแกปั้ญหาดว้ยตนเอง 
                  4.1.3  การปรึกษากลุ่ม  (Consult Group)   ผูน้ าใหพ้นกังานเขา้มาร่วมรับรู้ปัญหา
เป็นรายบุคคลเพื่อรับฟังความคิดเห็นและค าแนะน าโดยไม่สอบถามเป็นกลุ่ม จากนั้นจึงตดัสินใจ 
   4.1.4  การอ านวยความสะดวก  (Facilitate)  ผูน้ าใหพ้นกังานร่วมรับรู้ปัญหาเป็น
กลุ่ม  รวบรวมความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ แลว้จึงตดัสินใจ 
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  4.1.5  การเป็นผูแ้ทนกลุ่ม  (Delegate)   ผูน้ าให้พนกังานร่วมรับรู้ปัญหาเป็นกลุ่ม   
บทบาทของผูน้ าอยูใ่นฐานะประธานท่ีจะไม่เขา้ไปมีอิทธิพลในการตดัสินใจของกลุ่ม แต่จะเตม็ใจ
ยอมรับและด าเนินการแกไ้ขปัญหาตามท่ีไดรั้บการสนบัสนุนจากทั้งกลุ่ม 
    การเลือกแบบการตดัสินใจ  ตามแนวการคิดของ Vroom  &  Jago  ผูน้ าคนหน่ึงสามารถท่ี
จะใชแ้บบผูน้ าไดท้ั้ง  5  แบบ  ข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ในการบริหารงานท่ีมีประสิทธิผล  ผูน้ าตอ้งมี
ความสามารถในการวเิคราะห์สถานการณ์  และเลือกแบบการตดัสินใจท่ีเหมาะสม 

4.2  การตั้งค  าถามเพื่อวเิคราะห์การตดัสินใจในสถานการณ์  (Diagnostic  Questions)  
ผูน้ าทั้ง  5  รูปแบบจะใชอ้ยา่งไร  การจะประยกุตใ์ชข้ึ้นอยูก่บัสถานการณ์  เช่น  ความตอ้งการระดบั  
การตดัสินใจท่ีมีคุณภาพ  ระดบัผูน้ า หรือความช านาญของพนกังาน  ส่ิงท่ีส าคญัคือการมีสติร่วมกนั
ของพนกังาน  ผูน้  าควรจะวิเคราะห์การมีส่วนรวม  โดยค าถามเพื่อประกอบการตดัสินใจ 7 ค าถาม  
ดงัน้ี 
                     4.2.1   การตดัสินใจในส่ิงท่ีส าคญั  (Decision  Significance) การตดัสินใจเก่ียวกบั
โครงการหรือองคก์ร  ถา้การตดัสินใจมีความส าคญัสูงและมีคุณภาพสูง  ผูน้ าตอ้งเป็นผูต้ดัสินใจ 
                          4.2.2  มติท่ีส าคญั  (Importance of  Commitment) การมีมติท่ีส าคญั  ตอ้งมีขั้นตอน
การตดัสินใจร่วมกนักบัพนกังาน 
 

  4.2.3   ความเช่ียวชาญของผูน้ า (Leader Expertise) ผูน้ าตอ้งมีความรู้ความสามารถ 
และมีขอ้มูลในการแกปั้ญหา 

   4.2.4    ความไวว้างใจ  (Likelihood of commitment)  ถา้ผูน้ าเป็นผูต้ดัสินใจเพียงล าพงั  
พนกังานจะใหค้วามไวว้างใจมากหรือนอ้ย 

   4.2.5   กลุ่มมีส่วนร่วมในการท างานใหบ้รรลุเป้าหมาย  (Group Support for Goal)  
พนกังานสนบัสนุนเป้าหมายของทีมหรือองคก์รอยา่งไร  ถา้ไม่มีผูน้  าตอ้งไม่ใหพ้นกังานตดัสินใจเพียง
ล าพงั 

  4.2.6  การบรรลุเป้าหมาย  (Goal  Expertise) ถา้สมาชิกกลุ่มมีความรู้ และความ
ช านาญในการแกปั้ญหา  เป็นผูท่ี้มีความสามารถสูง  สามารถมอบหมายให้เป็นตวัแทนหน่วยงานได ้
                     4.2.7  ความสามารถของทีม (Team Competency) ความสามารถ และความ
ไวว้างใจ ในการท างานร่วมกนัเป็นทีมในการแกปั้ญหา  ถา้พนกังานมีความสามารถมากและแกปั้ญหา
ในการท างานร่วมกนั  สามารถมอบอ านาจในการตดัสินใจใหไ้ด ้
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 4.3   การเลือกตดัสินใจ (Selecting a Decision  Style) ในอนาคตการพฒันา The Vroom-
Jago Model  เพิ่มส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัเวลาคุณภาพ  และการพฒันาผูต้ามดา้นการมีส่วนร่วม  ในการ
ตดัสินใจ  ซ่ึงน าไปสู่การพฒันาการตดัสินใจดว้ยการวดั 

4.3.1  เวลาคุณภาพ  (A Time-Base Model ) ใชก้บัเวลาท่ีวกิฤต  และตอ้งการการตดัสินใจ
ทนัที  เม่ือองคก์รเผชิญกบัเหตุการณ์อนัวกิฤต 

4.3.2 รูปแบบการพฒันาพื้นฐาน  (Development-based model)  เวลาและประสิทธิภาพ
เป็นส่ิงท่ีส าคญันอ้ยกวา่โอกาสพฒันาความคิดและทกัษะการตดัสินใจของผูต้าม   

        ผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

  ปัจจุบนัมีแนวคิดทฤษฎีจ านวนมากท่ีศึกษาเก่ียวกบัภาวะผูน้ า ซ่ึงไดมี้การพยายามจดักลุ่ม
แนวทางการศึกษาภาวะผูน้ าไดห้ลายแบบ ซ่ึงก็มีขอ้ถกเถียงถึงจุดอ่อนของแต่ละแนวคิดทฤษฎีอยูม่าก 
โดยเฉพาะแนวทางการน าไปประยกุตใ์ชใ้นปัจจุบนั ซ่ึงสภาพแวดลอ้มหรือบริบทของสังคมและของ
องคก์ารต่างๆมีการเปล่ียนแปลงไปมาก และยงัมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา ดงันั้นในช่วง 1-2 
ทศวรรษท่ีผา่นมา จึงไดมี้การพฒันาแนวทางการศึกษาภาวะผูน้ าในแนวทางใหม่ ท่ีมีการกล่าวถึง             
กนัมาก คือ “ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง” (Transformational Leadership) (รัตติกรณ์ , 2544) 

   ตามแนวคิดของนกัวชิาการหลายท่าน มีการใหค้วามหมายของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไว้
แตกต่างกนั ซ่ึงอาจสรุปความหมายของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไดด้งัน้ี เช่น 

  Schultz และ Schulz (1998) ใหค้วามหมายของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ไวว้า่ ความเป็น
ผูน้ าซ่ึงผูน้ าไม่ไดถู้กจ ากดัโดยการรับรู้ของผูต้าม แต่มีอิสระในการกระท า ซ่ึงจะเปล่ียนแปลงหรือ
เปล่ียนรูปแบบมุมมองของผูต้าม 

  รัตติกรณ์ จงวศิาล (2554) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational 
Leadership) หมายถึง ระดบัพฤติกรรมที่ผูน้  าแสดงให้เห็นในการจดัการหรือการท างานเป็น
กระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงาน โดยการเปล่ียนสภาพหรือเปล่ียนแปลงความพยายามของ
ผูร่้วมงานใหสู้งข้ึนกวา่พยายามท่ีคาดหวงั พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึนและมี
ศกัยภาพมากข้ึน ท าใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและวสิัยทศัน์ของกลุ่ม จูงใจใหผู้ร่้วมงานมองไกล
เกินกวา่ความสนใจของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่ม หรือสังคม 
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   ธเนศ  ข  าเกิด (2552)  ผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง ผูท่ี้มีคุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมท่ีมี

ภาวะผูน้ าในการปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีแสดงวา่ มีความรู้ ความสามารถในการพฒันา                
และบริหารเพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในองคก์รอยา่งสร้างสรรค ์ และส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพ
การศึกษา 

  สรุปไดว้า่ ผูน้  าการเปล่ียนแปลง หมายถึง การท่ีผูน้  ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้ามโดย
เปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานและผูต้ามใหสู้งข้ึนกวา่ความพยายามท่ีคาดหวงั พฒันา
ความสามารถของผูร่้วมงานและผูต้ามไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึนและมีศกัยภาพมากข้ึนท าใหเ้กิดการตระหนกั
รู้ในภารกิจและวสิัยทศัน์ของทีมและขององคก์าร จูงใจใหผู้ร่้วมงานและผูต้ามมองใหไ้กลเกินกวา่
ความสนใจของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มองคก์ารหรือสังคม 

  จากความหมายและความส าคญัของผูน้ าการเปล่ียนแปลงดงักล่าว จึงท าให้ พระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี2) พ.ศ.2545 ได้มีการปรับโครงสร้างและ
กระบวนการจดัการศึกษาให้มีเอกภาพเชิงนโยบาย  และมีการกระจายอ านาจไปสู่สถานศึกษา ตาม
มาตรา  39  ท่ีวา่ก าหนดใหก้ระทรวงศึกษาธิการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา  ทั้งดา้น
วิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล และ การบริหารงานทั่วไป ไปยงัคณะกรรมการและ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  และสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง  การกระจายอ านาจจะท าให้
สถานศึกษามีความคล่องตวั มีอิสระในการบริหารจดัการ เป็นไปตามหลักการบริหารจดัการ โดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน (School  Based  Management : SMB) จะเป็นการสร้างรากฐานความเขม้แข็งให้กบั
สถานศึกษาสามารถจดัการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ ได้มาตรฐานและสามารถพฒันา ได้อย่างต่อเน่ือง       
(พรชยั  ภาพนัธ์, 2547) 
            จากสภาพการเปล่ียนแปลงระบบโครงสร้างและการจดัการศึกษา ของระทรวงศึกษาธิการ
น ามาสู่สถานศึกษาเป็นนิติบุคคล  ซ่ึงสถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคลมีกฎหมายรองรับให้สามารถ
ท านิติกรรมต่างๆ ได้ด้วยตนเองในขอบเขตวตัถุประสงค์  มีสิทธิและหน้าท่ีตามบทบญัญติัแห่ง
กฎระเบียบบริหารกระทรวงศึกษาธิการ  ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์ และกฎหมายอ่ืนๆ  ซ่ึง
ก าหนดสิทธิและหน้าท่ีของสถานศึกษาไวเ้ป็นการเฉพาะ  ท าให้การบริหารสถานศึกษาใน          
ยุคการเปล่ียนแปลงเพื่อสนองการปฏิรูปการศึกษาและระบบราชการ  ใหป้ระชาชนพึงพอใจในการ
บริหารของรัฐมากข้ึน และเป็นไปตามเจตนารมณ์ของระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยการสร้าง
ระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี  หรือพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ.2546  หรือเรียกกนัโดยทัว่ไปวา่ธรรมาภิบาลนั้น ยดึหลกั  6 ประการ ดงัน้ี 



27 
 

           1.    หลกันิติธรรม 
           2.    หลกัคุณธรรม 
           3.    หลกัความโปร่งใส 
           4.    หลกัการมีส่วนร่วม 
           5.    หลกัความรับผดิชอบ 
           6.    หลกัความคุม้ค่า 

   ความส าคญัของผูบ้ริหารในการบริหารสถานศึกษาตามภารกิจขอบข่าย  และการจดั
การศึกษาตามโครงสร้างสายงานท่ีเปล่ียนแปลงใหม่ และเป็นบทบาทท่ีผูบ้ริหารตอ้งน าไปใชห้รือ
น าไปปฏิบติัในภารกิจ  4  ดา้น  ดงัน้ี 

   1.  การบริหารงานวชิาการ  เป็นภารกิจงานในการบริหารงานวิชาการไดโ้ดยอิสระคล่องตวั
รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการของผูเ้รียน โดยยึดผูเ้รียนเป็นส าคญั ประสานความร่วมมือ
กบัครอบครัว  องคก์ร  หน่วยงานและสถาบนัอ่ืนๆ จดัภารกิจงานใหค้รอบคลุมการพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา  การพฒันากระบวนการเรียนรู้ การวดัผลประเมินผล  การวิจยั การพฒันาส่ือนวตักรรม
เทคโนโลยทีางการศึกษา  แหล่งเรียนรู้  และการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

   2.  การบริหารงบประมาณเป็นภารกิจงานในการบริหารงบประมาณ มุ่งเน้นความ
คล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบได ้ ยดึหลกับริหารมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิและบริหารงบประมาณแบบมุ่งเนน้
ผลงาน  จดัภารกิจใหค้รอบคลุมการเสนอของบประมาณ  การจดัสรรงบประมาณ บริหารงานการเงิน  
บญัชี  พสัดุและสินทรัพย ์ การตรวจสอบติดตามและประเมินผล 

   3.  การบริหารงานบุคคล เป็นภารกิจงานในการบริหารงานบุคคล มุ่งส่งเสริมใหส้ถานศึกษา
สามารถปฏิบติังาน เพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา บุคลากรทางการศึกษา ใหข้วญัและก าลงัใจ    
ยกยอ่ง เชิดชูเกียรติ  ความกา้วหนา้งานในอาชีพ  จดัภารกิจให้ครอบคลุม  การวางแผนอตัราก าลงัการ
บรรจุแต่งตั้ง  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ ตลอดจนวนิยัและการรักษาวนิยั 

    4.  การบริหารทัว่ไป เป็นภารกิจงานในการบริหารงานทัว่ไป เก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบการ
บริหารองค์กรให้บรรลุผลตามมาตรฐาน   มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของบุคคล จดัการศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  จดัภารกิจงานให้ครอบคลุม  งานส านักงาน  การพฒันาระบบ
เครือข่าย  ข้อมูลสารสนเทศ  เครือข่ายการศึกษา  งานอาคารสถานท่ี  การระดมทรัพยากรเพื่อ
การศึกษา  การจดัระบบควบคุมภายในและประสานงานราชการกบัเขตพื้นท่ีการศึกษา และหน่วยงานอ่ืน 
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 ตามที่กล่าวมาแล้วจะเห็นว่าเป็นภารกิจหลกั  ซ่ึงเป็นบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในฐานะผูน้ ายคุการเปล่ียนแปลง   หรือผูบ้ริหารมืออาชีพอยา่งแทจ้ริง  จ  าเป็นตอ้งมีกลยุทธ์ในการบริหาร 
หรือในฐานะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  ดงัน้ี 

  1.  มีวสิัยทศัน์  (Vision)  หมายความวา่ เกิดจากการรวมของการมองไปขา้งหนา้ (Foresight) 
ความซ้ึงใจ (Insight)  จินตนาการและการตดัสินใจ ประกอบกบัความตั้งใจดี และการเปิดใจกวา้ง
ส าหรับแนวโนม้และการพฒันาส าหรับอนาคต   

  2.  จดัอบรมขอ้มูลสารสนเทศ  การบริหารยคุใหม่ตอ้งตดัสินใจโดยอาศยัขอ้มูลสารสนเทศ
มากกวา่สามญัส านึก  หากมีขอ้มูลมากกวา่จะไดเ้ปรียบในเชิงทางเลือก 

  3. การวางแผน (Planning) เป็นหนา้ท่ีทางการบริหารท่ีส าคญั นอกเหนือหนา้ท่ีจดัองคก์าร
และการควบคุม  เป็นท่ีสังเกตวา่ในบรรดาหนา้ท่ีทางการบริหารท่ีนกัวชิาการทั้งหลายก าหนดข้ึนนั้น 
เร่ิมตน้ดว้ยหนา้ท่ีทางการวางแผนเป็นอนัดบัแรก   เห็นไดว้า่การวางแผนจะช่วยใหผู้บ้ริหารมีทิศทาง
ในการบริหาร  สามารถจดัล าดบัความส าคญัในความเร่งด่วน  ในการบริหารไดบ้รรลุตามจุดหมายท่ี
ก าหนดไว ้

    4.   การจดัองคก์าร  (Organizing)  เป็นกระบวนการจดัระบบการท างานทั้งหมดภายในองคก์ารหรือ
ในส านกังาน โดยก าหนดในลกัษณะของ  ต  าแหน่ง  งาน  วธีิปฏิบติั  ขอบเขต  อ านาจหนา้ท่ี และการ
ประสานงานระหวา่งต าแหน่งต่างๆ ใหแ้น่นอน เพื่อใหก้ารท างานขององคก์ารด าเนินไปอยา่งมีระเบียบ
แบบแผน จะเห็นได้ว่าหากหน่วยงานได้จดัระบบองค์การได้ดี  มีความชัดเจนคล่องตวัในการ
บริหาร  หน่วยงานนั้นจะเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูง 

  5. การจูงใจ (Motivation) หรือทฤษฎีการจูงใจ (Motivation theory)  มีววิฒันาการมาสอง
รูปแบบ  คือ  รูปแบบเชิงเน้ือหา  (Content  models)  และรูปแบบเชิงกระบวนการ  (Process  Models)  
กรณีรูปแบบเชิงเน้ือหา  เร่ิมต้นมาตั้งแต่ยุคทฤษฎีการบริหารเชิงเน้ือหา ยุคทฤษฎีการบริหารเชิง         
วทิยาศาสตร์  การจูงใจมีความส าคญัอยา่งยิง่ผูบ้ริหารสถานศึกษา  มาถึงยคุของ G.E.Mayo  ซ่ึงเป็น
ยุคบริหารทศันะเชิงพฤติกรรมว่าด้วยเร่ืองมนุษยสัมพนัธ์ จะเห็นได้ว่าการจูงใจมีความส าคญั
อยา่งยิง่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งใชเ้ทคนิคการสร้างแรงจูงใจในหน่วยงานโดยใหส้มาชิกไดรั้บการ
ตอบสนองความตอ้งการดา้นต่างๆ   ซ่ึงน าไปสู่ความส าเร็จของงานตามจุดมุ่งหมาย ท่ีตอ้งการ 
            6. การควบคุมองค์การ  (Control  process) เป็นกลยุทธ์ท่ีผูบ้ริหารจะต้องควบคุม
ยทุธศาสตร์ขององคก์ารหรือหน่วยงาน ใหด้ าเนินไปตามจุดหมายและแผน โดยภาพรวมทั้งองคก์าร 
โดยประพฤติปฏิบติัไปในทิศทางท่ีจะน าใหบ้รรลุผลตามมาตรฐานหรือจุดหมายดงักล่าว 
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  ดงันั้น  ความส าคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษาในฐานะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีผ่านมากับ 
โลกยุคข้อมูลข่าวสารและโลกไร้พรมแดน  การเป็นผูน้ าตอ้งมีวิสัยทศัน์และใช้กระบวนทศัน์
ทางเทคโนโลยเีทคโนโลยี หรือผูน้ าทางเทคโนโลยี  (E–Leadership) ซ่ึงเทคโนโลยใีนปัจจุบนัมี
ความส าคญัอยา่งยิง่ และผูน้ าท่ีดีควรมีลกัษณะ  10 E  ดงัน้ี 

   1.   การสร้างมโนภาพ (Envision) ตอ้งสร้างวสิัยทศัน์อยา่งชดัเจน มีความคิด
สร้างสรรค ์ จินตนาการท่ีกวา้งไกล โดยเนน้การบูรณาการเทคโนโลยใีนการบริหารและจดัการ 

   2. การเปิดใชง้าน(Enable) ตอ้งมีความสามารถในการบริหารจดัการ ใชเ้คร่ืองมือเทคโนโลยี
เป็นเคร่ืองมือในการจดัการคุณภาพของสถานศึกษา 

   3.   การเสริมสร้างพลงัอ านาจ(Empowerment) ตอ้งเขา้ใจและหยัง่รู้ความสามารถของบุคคล
ในโรงเรียน หรือสถานศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดี  สามารถขบัเคล่ือนใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปตามเป้าหมาย 

   4.  การกระตุน้  (Energize)  ตอ้งหมัน่จุดพลงัและประกายไฟอยูต่ลอดเวลาอยา่ใหม้อด  คอย
กระตุน้ใหเ้กิดพลงัในการท างาน  การปฏิบติังานเป็นไปอยา่งมีความสุข 

   5.  การมุ่งมัน่ (Engage)  ตอ้งตั้งใจและจดจ่อต่อการท างาน  โดยมุ่งมัน่อยา่งแรงกลา้  เพื่อให้
งานประสบความส าเร็จ 

   6.   การยกระดบั(Enhance) ตอ้งยกระดบัผลการปฏิบติังานใหเ้กิดความเจริญกา้วหนา้อยา่ง
ต่อเน่ือง เป็นไปตามมาตรฐาน 

  7. การให้ก าลงัใจ (Encourage) ผูบ้ริหารยุคดิจิตอลจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งสร้างแรงจูงใจ
ให้บุคลากรหรือผูร่้วมงานปฏิบติังานอยา่งมีความสุข 

   8.  อารมณ์ (Emotion) ตอ้งมีคุณภาพทางอารมณ์ สามารถหยัง่รู้จิตใจผูร่้วมงาน  อ่านใจคน
ได ้ สุขมุรอบคอบ  สามารถควบคุมอารมณ์ไดเ้ป็นอยา่งดี 

   9.  การท าใหเ้ป็นรูปร่างข้ึน (Embody) ตอ้งเนน้การท างานท่ีเป็นรูปธรรม ช่วยใหก้ารส่ือสาร
ประสบความส าเร็จและเกิดความผดิพลาดนอ้ย 

   10. นกอินทรีย ์(Eagle) เปรียบประดุจนกอินทรีท่ีมองไกล  และเนน้ในภาพรวมกวา่การมอง
รายละเอียด หรือผูน้ าควรมองเป้าหมายและผลงานเป็นหลกั 

   ผูบ้ริหารการศึกษาในฐานะผูน้ าการเปล่ียนแปลง นอกจากมีความรอบรู้ในเชิงการบริหาร บทบาท
หนา้ท่ีและมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคแ์ลว้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมี  E – Leadership หรือผูน้ า        
ยุคใหม่ท่ีแทจ้ริง  ซ่ึงถือว่าเป็นผูค้วบคุมกลไก หรือขบัเคล่ือนการศึกษาไปสู่เป้าหมายแห่งการปฏิรูป
การศึกษา เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพท่ีแทจ้ริง 
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 2.1.2  ความหมายและทฤษฎีของสมรรถนะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
  สมรรถนะผู้น า 

ราชบณัฑิตยสถาน (2542: 799) ไดใ้หค้วามหมายของสมรรถนะเอาไวว้า่ หมายถึงความสามารถ
ในการปฏิบติังานในหนา้ท่ีใหมี้มาตรฐานเป็นท่ียอมรับไดใ้นภาษาองักฤษ มีค าท่ีมีความหมายคลา้ยกนั
อยู่หลายค า ได้แก่ Capability, Ability, Proficiency, Expertise, Skill, Fitness โดยส านักงาน
คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือนฯ ใช้ภาษาไทยว่า “สมรรถนะ” แต่ในบางองค์การใช้ค  าว่า 
“ความสามารถ” ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2548: 67) ไดก้ าหนดค านิยามความหมาย 
ของสมรรถนะ (Competency) หมายถึง คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ ทกัษะ 
ความสามารถและคุณลกัษณะอ่ืนๆ ท่ีท าให้บุคคลสามารถสร้างผลงานไดโ้ดดเด่นกว่าเพื่อนร่วมงาน
อื่นๆ ในองค์การ กล่าวคือ การที่บุคคลจะแสดงสมรรถนะใดสมรรถนะหน่ึงได้มกัจะตอ้งมี
องค์ประกอบของทั้งความรู้ ทักษะ ความสามารถและคุณลักษณะอ่ืนๆ ตวัอย่างเช่น สมรรถนะ        
การบริหารท่ีดีซ่ึงอธิบายวา่ “สามารถใหบ้ริการท่ีผูรั้บบริการตอ้งการได้”  หากขาดองคป์ระกอบต่างๆ 
ไดแ้ก่ ความรู้ในงานหรือทกัษะท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น อาจตอ้งคน้หาขอ้มูลจากคอมพิวเตอร์ และคุณลกัษณะ
ของบุคคลท่ีเป็นคนใจเยน็  อดทน  ชอบช่วยเหลือผูอ่ื้นแลว้  บุคคลก็ไม่อาจจะแสดงสมรรถนะของการ
บริหารท่ีดีดว้ยการใหบ้ริการท่ีผูรั้บบริการตอ้งการได ้

 อานนท์ ศกัด์ิวรวิชญ์ (2547: 61) ไดใ้ห้ค  านิยามของสมรรถนะ (Competency) หมายถึง 
คุณลกัษณะของบุคคลซ่ึงไดแ้ก่ ความรู้  ทกัษะ ความสามารถ และคุณสมบติัอ่ืนๆ อนัไดแ้ก่ ค่านิยม 
จริยธรรม บุคลิกภาพ คุณลกัษณะทางกายภาพ และอ่ืนๆ ซ่ึงจ าเป็นและสอดคลอ้งกบัความเหมาะสม
กบัองคก์าร  โดยเฉพาะอยา่งยิง่ตอ้งสามารถจ าแนกไดร้ะหวา่งผูท่ี้ประสบความส าเร็จในการท างานได้
อยา่งเป็นเหตุเป็นผล 

               ชชัรินทร์  ชวนวนั (2547) กล่าวถึงสมรรถนะวา่หมายถึง คุณลกัษณะและความสามารถของ
บุคลากรทั้งหมดท่ีสะทอ้นหรือปรากฏออกมาในรูปของพฤติกรรมการท างานท่ีมีความสัมพนัธ์ในเชิง
เหตุและผล ก่อใหเ้กิดผลงานชั้นยอดท่ีตอ้งการ โดยมีพื้นฐานมาจากความรู้ ทกัษะ วธีิคิด คุณลกัษณะ
ของบุคคล และแรงจูงใจ 

 จิรประภา อคัรบวร (2549: 2) ได้ให้ค  านิยาม Competency ไวต้รงกบัแนวทาง 
Competency ในประเทศองักฤษมากกว่าสหรัฐอเมริกา เพราะทางองักฤษรวมถึงประเทศยุโรปใช้ 
Competency เพื่อก าหนดมาตรฐานชาติดา้นความสามารถในการท างานของคนท่ีท างานดา้นอาชีวศึกษา 



31 
 

(NVQ : National Vocational Qualification)  ส่วนค านิยาม Competency ในสหรัฐอเมริกานั้นมาจาก
การศึกษาบุคลากรท่ีมีผลการปฏิบติังานเป็นเลิศ (Superior Employees)  ซ่ึง Competency ประกอบดว้ย  
ความรู้  ทกัษะ  อุปนิสัย (Trait)  บทบาททางสังคม (Social Role)  การรับรู้ตนเอง (Self-Image)  และ
แรงจูงใจ (Motive) 

 สมศกัด์ิ  ดลประสิทธ์ิ (2549: 10) ไดใ้ห้ความหมายของสมรรถนะ (Competency)  หมายถึง 
การประพฤติปฏิบตัิตามมาตรฐานวิชาชีพ  และการปฏิบตัิงานของครูและผูบ้ริหารการศึกษา                   
จะแสดงออกถึงความรู้ ความสามารถและทกัษะในการปฏิบติังาน ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะด้านความรู้ 
ทกัษะและความประพฤติท่ีจ าเป็นต่อการท างานให้ส าเร็จตามบทบาทหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ สมรรถนะ           
(Competency)  จะ มีความสัมพนัธ์กบัผลลพัธ์ของงาน (Result)   

นพรัตน์ โพธ์ิศรีทอง (2550: 75)  ท่ีเสนอไวว้่า  สมรรถนะ เป็นพฤติกรรมเชิงคุณลกัษณะ
ส่วนบุคคลและความสามารถทั้งหมดของบุคคลท่ีสะทอ้นหรือปรากฎออกมาในรูปของการปฏิบติังาน 
รวมทั้งพฤติกรรมการท างานในบทบาทและสถานการณ์ต่างๆ ท่ีท าให้เกิดผลลพัธ์ท่ีดีเยี่ยมท่ีองคก์าร
ตอ้งการเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และตามแผนท่ีวางไว ้โดยสมรรถนะน้ีมีพื้นฐาน
มาจากความรู้ ทกัษะความสามารถ คุณลกัษณะส่วนบุคคล อนัไดแ้ก่ วธีิคิด อุปนิสัย และแรงจูงใจ โดย
ท่ีพฤติกรรมนั้นจะตอ้งแสดงออกมาใหเ้ห็นได ้บรรยาย วดัหรือประเมินได ้และรวมถึงสามารถพฒันา
ใหเ้กิดข้ึนในตวับุคคลได ้

เชอร์แมน (Sherman, 2004)  ไดก้ล่าวถึง ความหมายของสมรรถนะวา่สามารถแบ่งออกได ้
เป็น  2  ความหมาย  ในความหมายแรก สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถของแต่ละบุคคลท่ีจะสามารถ
ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพในขอบเขตงานท่ีตนรับผิดชอบ  กบัความหมายท่ีสอง สมรรถนะ 
หมายถึง คุณสมบติัท่ีบุคคลจ าเป็นตอ้งมี เพื่อใหส้ามารถท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพจากความหมาย
ทั้งสองประการขา้งตน้  เชอร์มอน ไดใ้ห้น ้าหนกัของสมรรถนะไปท่ีความหมายท่ีสอง ซ่ึงเป็นการท า
ใหบุ้คคลแสดงออกถึงพฤติกรรมอนัน ามาสู่ผลงาน และผลสุดทา้ยน ามาซ่ึงผลลพัธ์ทางธุรกิจท่ีองคก์ร
ตอ้งการ 

เดวดิ ดูบอสส์, วลิเล่ียม เจ รอธเวลล ์ (Dubois D. David, William J. Rothwell, 2004) ได้
เสนอไวว้่า สมรรถนะเป็นคุณลักษณะท่ีทุกคนมีและใช้ได้อย่างเหมาะสม เพื่อผลกัดนัให้ผลการ
ปฏิบติังานบรรลุตามเป้าหมาย ซ่ึงคุณลกัษณะเหล่าน้ีไดแ้ก่ ความรู้ ทกัษะ บุคลิกภาพ แรงจูงใจทาง
สังคม ลกัษณะนิสัยส่วนบุคคล ตลอดจนรูปแบบความคิดและวธีิการคิด ความรู้สึกและการกระท า 
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 ดงันั้นจึงกล่าวไดว้่าสมรรถนะ หมายถึง กลุ่มของความรู้ ความสามารถ ทกัษะท่ีจ าเป็นใน
การท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คุณลกัษณะของบุคคลท่ีมีผลต่อพฤติกรรมและผล
การปฏิบติังาน ซ่ึงคุณลกัษณะน้ีประกอบข้ึนมาจาก ทกัษะความรู้ ความสามารถ ทศันคติ บุคลิกภาพ 
ค่านิยมของบุคคล ท่ีมีผลการปฏิบติังานยอดเยี่ยม หรือคุณลกัษณะท่ีผูป้ฏิบติังานควรมีในการปฏิบติั
หน้าท่ีให้ประสบผลส าเร็จ  การบริหารทรัพยากรบุคคล  การบริหารงาน และการพฒันาองค์การ 
เพื่อใหส้มาชิกขององคก์รไดพ้ฒันาตนเอง เพื่อใหป้ฏิบติังานในปัจจุบนัเกิดประสิทธิภาพตามท่ีองคก์ร
ตอ้งการ 

              สมรรถนะผู้น าการเปลีย่นแปลง 
 จากความหมายของสมรรถนะ ภาวะผูน้ าและผูน้ าการเปล่ียนแปลง ซ่ึงท าให้เกิดแนวคิด
ทฤษฎีเก่ียวกับความสามารถของผูน้ ามากมาย ซ่ึงโรเบิร์ต ควินน์ (Robert Quinn,2009) ได้ให้
ความหมายของสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไวว้่า เป็นความสามารถในการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารอยา่งมีประสิทธิภาพ และทนัต่อการเปล่ียนแปลงของสังคมโลก มีความสามารถในการมอง
การณ์ไกล รู้บทบาทของตนเองและบทบาทในการบริหารจดัการ สามารถปฏิบติัไดต้รงตามเป้าหมาย
หรือแผนงานท่ีก าหนดไว ้
 ในการบริหารจดัการองค์กร โรเบิร์ต ควินน์ ได้ให้ความส าคญัต่อการบริหารจดัการท่ีมี
ประสิทธิภาพ ไวด้งัน้ี 
 1.  เร่ิมจากการบริหารจดัการตนเองและดา้นอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัตนเอง โดยให้ทราบถึง
ทกัษะเทคนิคต่างๆ ในการเป็นผูบ้ริหาร 
 2.  เม่ือสามารถบริหารจดัการตนเองไดแ้ลว้จึงน าหลกัการไปบริหารทีมงาน คือ ผูบ้ริหาร  
จดัการองคก์ร 
 3.  ผูบ้ริหารจดัการองคก์ร เช่น ผูจ้ดัการหรือหวัหนา้ฝ่าย น าหลกัการมาบริหารบุคลากรของ 
ตนเองในแต่ละฝ่าย แต่ละแผนก 
 4.  บุคลากรในแต่ละฝ่าย น าหลกัการไปปฏิบติัตามหนา้ท่ีของตนเองท่ีรับผดิชอบ 
 จะเห็นได้ว่า ในการบริหารจัดการนั้ นจะต้องด าเนินการตามขั้นตอนอย่างเป็นระบบ 
โดยเฉพาะผูบ้ริหารโรงเรียน ท่ีตอ้งใชค้วามสามารถในการบริหารจดัการ โดยเร่ิมจาก ผูบ้งัคบับญัชา
สูงสุดไปจนถึงผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ล าดบัสุดทา้ย 
 ส าหรับวิธีการพฒันาในสมรรถนะของผูบ้ริหารนั้น โรเบิร์ต ควินน์ ได้จดัล าดบัวิธีการ
พฒันาท่ีไดผ้ลไวด้งัน้ี  
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1.  ดา้นการเรียนรู้จากประสบการณ์ เป็นดา้นท่ีผูบ้ริหารจะด าเนินการจดัการไดดี้ท่ีสุด ก็คือ
การเป็นผูมี้ประสบการณ์ในการท างาน เร่ิมตั้งแต่ไดรั้บการฝึกอบรม ไดรั้บการมอบหมายงานท่ีตรง
ตามความสามารถและปฏิบติัไดต้ามแผนงาน การมีประสบการณ์ในการท างานกบัเพื่อนร่วมงาน จน
สามารถรู้หน้าท่ี รู้การอยู่ร่วมกัน และการให้ความร่วมมือในการท างาน นอกจากน้ีประสบการณ์       
ยงัช่วยเพิ่มพูนความรู้ความสามารถ จากการเรียนรู้ในการท างาน และสามารถฝึกทกัษะกระบวนการ
และการแกปั้ญหาในการท างานใหก้ารด าเนินงานราบร่ืนอีกดว้ย 

2.  ดา้นการเรียนรู้จากผูอ่ื้นโดยศึกษาจากผูอ่ื้นท่ีมีความรู้ความสามารถ และมีประสบการณ์มี
ความช านาญ มาช่วยวางแผนงาน ฝึกอบรม ให้ค  าปรึกษา ซ่ึงจะส่งผลท าให้เกิดความมุ่งมัน่ อยาก
เรียนรู้ และสร้างองคค์วามรู้ไดด้ว้ยตวัเอง ตามความสามารถ ความถนดั และการประยุกตใ์ชจ้ากผูอ่ื้น
จนประสบความส าเร็จ 

3.  ดา้นการเรียนรู้จากการศึกษาตามทฤษฎีหรือต ารา จะเป็นการเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง หรือการ
เขา้อบรมการเรียนรู้ตามหลกัสูตรจากสถาบนัการศึกษาต่างๆ ซ่ึงดา้นน้ีจะประสบความส าเร็จในการ
พฒันาความสามารถของผูน้ านอ้ยท่ีสุด 

โรเบิร์ต ควนิน์ ยงัไดว้างแนวทาง รูปแบบ ในการบริหารงานของผูน้ า โดยแบ่งความสามารถ
ของผูน้ าไว ้4 ดา้น ไดแ้ก่  

1. ดา้นความสามารถในการก าหนดวสิัยทศัน์  
2. ดา้นความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ  
3. ดา้นความสามารถในการคิดวเิคราะห์ 
4. ดา้นความสามารถในการควบคุม ดูแล และมอบหมายงาน 
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อีกทั้งยงัแบ่งบทบาทหนา้ท่ีของสมรรถนะผูบ้ริหาร เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัแนวคิด ทฤษฎีไว ้
ดงัแสดงในภาพท่ี 2.2 

    Leadership  Roadmap 

            Flexibility 
 

การสร้างแรงจูงใจ (Role : The Motivator)   การก าหนดวสัิยทศัน์ (Role : The Vision Setter  ) 
การสอนรูปแบบต่างๆ (Coaching Others  )    การคิดเชิงกลยทุธ ์(Strategic Thinking)  
ผูน้ าแบบใหบ้ริการ (Servant Leadership  )   ความคิดสร้างสรรค ์(Creative Thinking) 
มุมมองท่ีเช่ือถือได ้(Teachable Point of View  )   การเล่าเร่ือง (Story Telling  ) 
ผูน้ าตามสถานการณ์ (Situational Leadership  )   ความคุม้ค่าในการด าเนินการ (Values in Action  ) 

Internal Focus           External Focus 
 

การคดิ วเิคราะห์ (Role : The Analyzer)  การมอบหมายงาน (Role : The Taskmaster) 
การตดัสินใจ (Decision – making  )     การต่อรองและการชกัชวน  
การจดัสรรทรัพยากร (Resource Allocation  )     (Negotiation and Persuasion) 
การฟังและการตั้งค  าถาม (Listening and Questioning  )  แกปั้ญหาความขดัแยง้ (Conflict Resolution  ) 
คิดอยา่งเป็นระบบ (Systems Thinking)                  การขอร้องและขอ้ตกลง (Request and Agreements  ) 
       การส่ือสารและการแกปั้ญหา 
       (Communication & Problem Solving  ) 

  Stability 

ภาพที ่ 2.2  บทบาทของสมรรถนะผูน้ า ((Robert  Quinn, 2009 : 56)   

 จะเห็นได้ว่า รูปแบบ (Model)  และ แผนงาน (Roadmap) ของ โรเบิร์ต  ควิน  
(Robert  Quinn, 2009)  จะมีการแบ่งบทบาทของสมรรถนะผูบ้ริหาร ออกเป็นสองส่วน ดงัน้ี 

 1.  บทบาทในการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ซ่ึงประกอบดว้ย 
                     การก าหนดวสิัยทศัน์ เนน้การปรับเปล่ียนมุมมองสู่อนาคตโดยใชรู้ปแบบใหม่ๆ ในการ
จดัการบริหารอยา่งสร้างสรรค ์ เพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายและทิศทางท่ีวางไว ้

  การสร้างแรงจูงใจ เป็นความตั้งใจ ความมุ่งมัน่ เพื่อท่ีจะโนม้นา้วจิตใจใหค้ลอ้ยตาม 
รวมถึงการเสริมแรงเพื่อทา้ทายความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพื่อใหง้านส าเร็จตามเป้าประสงค ์
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 2.  บทบาทในการบริหารจดัการ 
  การคิดวิเคราะห์  มุ่งการบริหารจดัการอย่างมีประสิทธิภาพใช้ความสามารถในการ

ตดัสินใจ เพื่อแกปั้ญหาอยา่งเป็นขั้นตอนและเป็นระบบ 
  การดูแลมอบหมายงาน  เป็นการร่วมมือกนับริหารจดัการโดยเนน้ผลงานการปฏิบติัการ

แกปั้ญหาโดยการใชอ้ านาจในการโนม้นา้วจิตใจให้ร่วมแรงร่วมใจในการปฏิบติังานจนบงัเกิดผล 
 จากแนวคิด และทฤษฎีทั้งหมดท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จึงสรุปถึงสมรรถนะผูน้ าการปล่ียนแปลง            
ไดว้า่ ความสามารถของผูบ้ริหารท่ีตอ้งมีภาวะผูน้ าในการบริหารการศึกษาให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงของ
สังคม และการปรับเปล่ียนทางการศึกษาของไทย โดยใช้ความสามารถหรือสมรรถนะทั้ง 4 ดา้น คือ การ
ก าหนดวิสัยทศัน์  การสร้างแรงจูงใจ  การคิดวิเคราะห์และ การมอบหมายงาน เพื่อให้ทนัต่อการ
ปรับเปล่ียนการพฒันาสร้างสรรค์การศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว้ และเพื่อพฒันาศกัยภาพ
และคุณภาพของเด็กไทยในอนาคตต่อไป  

  2.1.3   ความสามารถในการก าหนดวสัิยทศัน์ 

   ผูน้ าทุกคนในทุกระดบัของสถานศึกษาตอ้งมีวสิัยทศัน์ เพราะวสิัยทศัน์หมายถึง การมอง
การณ์ไกลเพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาคุณภาพการศึกษา บทบาทในการก าหนดทิศทาง ในการ
บริหารการศึกษาตอ้งปรับเปล่ียนอยูต่ลอดเวลา เพราะส่ิงแวดลอ้มมีการเปล่ียนแปลงเสมอๆ มีโอกาส
ใหม่และมีส่ิงทา้ทายเกิดข้ึนเร่ือยๆ ผูบ้ริหารจะตอ้งประเมินซ ้ า เพื่อใหคุ้ณภาพการศึกษามีการพฒันา 
ข้ึนตามการเปล่ียนแปลงของสังคมในยคุปัจจุบนั 

ดุ๊ค (Duke, 1987: 51) วสิัยทศัน์ท าใหผู้บ้ริหารมองเห็นวา่อะไรเป็นส่ิงส าคญัท่ีแทจ้ริงของ
องค์กร และสามารถก าหนดภาพในอนาคตขององค์กรได้ว่าต้องการให้เป็นอย่างไร เพื่อก าหนด
กิจกรรม และแนวทางปฏิบติังานใหบ้รรลุผลส าเร็จตามตอ้งการ โดยไม่เสียเวลากระท าการในส่ิงท่ี       
ไม่เป็นประโยชน์ และยงัเป็นแรงกระตุน้ใหส้มาชิกขององคก์รปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจอยา่งเป็น
พิเศษยิง่กวา่ธรรมดา  

คอดเตอร์ (Kotter, 1996: 72) ผูน้ าจะตอ้งมีวสิัยทศัน์และน าวสิัยทศัน์มาผลกัดนัใหเ้กิดผลสู่
การปฏิบติั น าองคก์ารไปสู่เป้าหมายท่ีตอ้งการตามวสิัยทศัน์  วสิัยทศัน์จึงเป็นการช้ีแนวทางการพฒันา
องคก์ร และในท านองเดียวกนัก็จะสะทอ้นถึงผูน้ าดว้ยจากวสิัยทศัน์น้ีเอง  เพราะวสิัยทศัน์จะเป็น
ทิศทางน าไปสู่การเปล่ียนแปลงองคก์าร   
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      ในขณะท่ีนกัการศึกษาหลายท่านกล่าววา่ การอยูร่อดของส่ิงมีชีวิต วา่ไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัความ
ฉลาดหรือความแข็งแกร่ง แต่เป็นเร่ืองของความสามารถในการปรับตวัให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดข้ึน Change  Management  นัน่ก็หมายถึงการปรับเปล่ียนองคก์รเพื่อความอยูร่อดขององคก์ร ปัจจยั
แห่งความส าเร็จของสถานศึกษาส่วนใหญ่ คือ การพฒันาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพเมื่อมีการ
เปล่ียนแปลงเกิดข้ึนในสถานศึกษา บางคนอาจคิดวา่การเปล่ียนแปลงเป็นส่ิงท่ียากล าบากเพราะจะน า 
มาซ่ึงการสูญเสียอ านาจ สูญเสียการควบคุม และเกิดความกลวัท่ีจะเปล่ียนแปลง ในขณะท่ีบางคนรู้สึก
วา่การเปล่ียนแปลงเป็นส่ิงท่ีควรยอมรับ  

  ผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะใช้ความเป็นกนัเอง ในการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูอ่ื้น
โดยพยายามพฒันาระดบัความสามารถและศกัยภาพของเพื่อนร่วมงานใหสู้งยิง่ข้ึน ผูน้ าท่ีดีตอ้งมีความ
อดทนและมีความสามารถดา้นการฟังท่ีดี คุณสมบติัดงักล่าวเรียกวา่การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายคน 
(Individualized Consideration) ซ่ึงเช่ือวา่จะน าไปสู่ความมีประสิทธิผลขององคก์ารและการเพิ่มผล
ประสิทธิภาพ ตลอดจนการสร้างวฒันธรรมของสถานศึกษา (Corporate Culture) ท่ีเขม้แข็งได้ 
ผูบ้ริหารจะสามารถจูงใจให้บุคลากรมองไกลไปกวา่ผลประโยชน์ส่วนตวั ไปท่ีเพื่อประโยชน์ของ
สถานศึกษาหรือเพื่อส่วนรวมแทน  ซ่ึงถือว่าเป็นการยกระดบัคุณธรรมของบุคลากรให้สูงข้ึน               
ดว้ยเหตุน้ีผูน้  าแบบเปล่ียนสภาพ จึงถูกเรียกวา่เป็น “ภาวะผูน้ าเชิงคุณธรรม (Ethical Leadership)”                   
อีกแง่มุมหน่ึงดว้ย  ดงันั้นจึงจ าเป็นตอ้งมีแรงจูงใจในการสร้างวสิัยทศัน์ใหม่  ซ่ึงอาจมาจาก  

1.  ผูน้ าใหม่อาจจ าเป็นตอ้งก าหนดระเบียบวาระใหม่ 
2.  วสิัยทศัน์เก่าไม่สามารถด าเนินต่อไปได ้
3.  ผลสัมฤทธ์ิของสถานศึกษาไม่เป็นไปตามวตัถุเป้าประสงค ์
4.  นิสัยเฉ่ืยชาการท างาน ความขดัแยง้ จ าเป็นตอ้งปรับปรุงระบบใหม่ 
5.  ทรัพยากรและสนบัสนุนใหม่ๆ อาจจ าเป็นตอ้งสร้างวสิัยทศัน์ใหม่ 
6.  เป็นจุดเร่ิมตน้ของกระบวนการวางแผนกลยทุธ์ิ 

 กระบวนการสร้างวสัิยทศัน์ 
          ขั้นเตรียมการ เป็นขั้นตอนการสร้างความรู้ความเข้าใจ เก่ียวกบัความหมายและให้เห็น
ความส าคญัและความจ าเป็นในการสร้างวสิัยทศัน์ในองคก์ารรวมถึงการมีเจตคติท่ีดีของสมาชิกท่ีมีต่อ
องคก์ร 
               ขั้นด าเนินการสร้างวสิัยทศัน์   มีขั้นตอนดงัน้ี 
                 1.   รวบรวมขอ้มูลพื้นฐาน ท่ีเก่ียวขอ้งกบัหน่วยงาน เช่น  วตัถุประสงค ์ ภารกิจหน่วยงาน 
ความคาดหวงัและความตอ้งการของสมาชิก  ผูรั้บบริการและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้ 



37 
 

              2.  วิเคราะห์สถานภาพปัจจุบนัของหน่วยงาน เพื่อให้ผูบ้ริหารเข้าใจและตระหนักใน
สถานภาพปัจจุบนัและศกัยภาพของหน่วยงาน 
              3.  กลุ่มผูบ้ริหารเสนอมุมมองแห่งอนาคตเป็นลกัษณะของการสร้างฝันของผูบ้ริหาร        
แต่ละคน  (Create Individuals Dream) จะไดมุ้มมองท่ีหลากหลายและครอบคลุม 
 4. น ามุมมองของผูบ้ริหารแต่ละคนมารวมและเช่ือมโยงกนั  (Share and Relate the  
Dreams) เพื่อใหมุ้มมองของแต่ละคนมาเช่ือมโยงกนั แลว้เรียงล าดบัความส าคญั 
 5.  คดัเลือกและตดัสินใจอนาคตของหน่วยงานท่ีเป็นความฝันของทุกคน 
 6. ขดัเกลาส านวนให้ส่ือความหมายชัดเจน ปลุกเร้า ทา้ทา้ย สร้างพลงัดลใจ มีสาระ
ครอบคลุมองคป์ระกอบของวสิัยทศัน์ 
 ขั้นน าวิสัยทศัน์ไปปฏิบติั เม่ือก าหนดวิสัยทศัน์ตามขั้นตอนการสร้างวิสัยทศัน์แลว้ จะได้
วิสัยทศัน์ของหน่วยงาน แล้วคณะกรรมการบริหารจึงควรส่ือสารให้สมาชิกทุกคนไดรั้บทราบและ
เข้าใจตรงกนั ก าหนดแผนงานและโครงการให้สอดคล้องกบัวิสัยทศัน์ และน าแผน/โครงการไป
ปฏิบติั 
 ขั้นประเมินวิสัยทศัน์  การประเมินวิสัยทศัน์ท าให้ทราบว่าวิสัยทศัน์นั้น มีพลังและมี
ประสิทธิภาพเพียงใด โดยพิจารณาจากผลการด าเนินงานตามแผน และโครงการวา่มีความกา้วหนา้       
ท่ีมุ่งไปสู่วสิัยทศัน์เพียงใด ควรปรับปรุงแกไ้ขการด าเนินงานเพื่อให้เป็นไปตามวสิัยทศัน์อยา่งไร    

   ดงันั้น ความสามารถในการก าหนดวิสัยทศัน์จึงถือเป็นความสามารถมองการณ์ไกลและ 
การปรับตวัให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงเพื่อพฒันาสถานศึกษาให้มีศกัยภาพยิ่งข้ีน ทั้งในดา้นวิชาการ  
บุคลากร  และการวดัผลโดยเฉพาะดา้นการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 
โรเบิร์ต ควนิน์  (Robert  Quinn, 2009) 
 วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นคุณสมบติัของผูบ้ริหารท่ีสามารถมองเห็นภาพใน
อนาคตของสถานศึกษาท่ีตอ้งการจะให้เป็นไปไดอ้ย่างชดัเจนโดยภาพนั้นตอ้งสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย    
ของสถานศึกษา มีความเป็นไปได้ และสามารถมองเห็นวิธีการปฏิบติัท่ีจะน าสถานศึกษาให้บรรลุ
ความตอ้งการนั้น วิสัยทศัน์เป็นภาพอนัชดัเจนท่ีสะทอ้นให้เห็นเป้าหมาย ค่านิยม ปรัชญา และความ
เช่ือท่ีสมาชิกของสถานศึกษาร่วมกนัยึดถือ วิสัยทศัน์ท่ีแทจ้ริงตอ้งเป็นวิสัยทศัน์ร่วมท่ีสมาชิกช่วยกนั
ผลกัดนัสานฝัน อนัเป็นผลจากความสามารถคิดอ่านผสานเขา้กบัประสบการณ์ ทั้งทางตรงและ
ทางออ้มของสมาชิก และเป็นผลจากความสามารถในการเก่งคิด เก่งคน และเก่งงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา วสิัยทศัน์จะเกิดไดก้็ต่อเม่ือมีเป้าหมายท่ีชดัเจน 
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             2.1.4   ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ 

              การท างานในทุกองค์กรหากขาดพลังหรือส่ิงจูงใจในการท างานแล้ว  อาจส่งผลให้การ
ท างานขาดชีวติชีวา ผูบ้ริหารจึงจ าเป็นตอ้งสร้างแรงจูงใจในการท างานของบุคลากรใตบ้งัคบับญัชา 

 ความหมายของแรงจูงใจ  

 แรงจูงใจ เป็นค าท่ีไดค้วามหมายมาจากค าภาษาละตินท่ีวา่ Movere (Kidd, 1973: 101 อา้งอิง         
ใน เจียมจิตร ศรีฟ้า, 2545: 11)  ซ่ึงมีความหมายตรงกบัค าในภาษาองักฤษวา่ “ to move” แปลวา่ เป็น
ส่ิงท่ีโนม้นา้วหรือมกัชกัน าใหบุ้คคลเกิดการกระท าหรือปฏิบติัการ (to move a Person to a Course of 
Action) 

 ขวญัจิรา  ทองนา (2547: 13) ไดก้ล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึง ปัจจยัหรือส่ิงต่างๆ ท่ีมากระตุน้
หรือชกัน าใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรม เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคห์รือเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงส่ิงท่ี
ตนเองตอ้งการ 

 บุศรา เตียรบรรจง (2546: 12) ไดก้ล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึง ส่ิงจูงใจหรือส่ิงท่ีกระตุน้
พฤติกรรมในการปฏิบติังานของแต่ละบุคคล ท าใหผู้น้ั้นปฏิบติังานดว้ยความตั้งใจ เตม็ใจพร้อมใจ 
และพึงพอใจท่ีจะปฏิบติังานนั้นใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์รไดย้า่งมีประสิทธิภาพ 

 การจูงใจ เป็นเง่ือนไขของการไดรั้บการกระตุน้เพื่อประโยชน์ ดงัน้ี  
ประโยชน์ของแรงจูงใจ (สุพตัรา สุภาพ, 2536: 125 – 126 ; อา้งอิงใน ทิพสุดา ลีลาศิริคุณ, 2545: 14) 
ประกอบดว้ย  
 1.  เสริมสร้างก าลงัใจในการปฏิบติังานใหแ้ก่บุคคลในองคก์ร และแก่หมู่คณะ เป็นการสร้าง
พลงัร่วมกนัของกลุ่ม  
 2.  ส่งเสริมและเสริมสร้างสามคัคีธรรมในหมู่คณะ เป็นการสร้างพลงัดว้ยความสามคัคี  
 3.  สร้างก าลงัขวญัและก าลงัใจท่ีดีในการปฏิบติังานแก่คนงาน และพนกังานเจา้หนา้ท่ีใน
องคก์ร  
 4.  ช่วยเสริมสร้างใหเ้กิดความจงรักภกัดีต่อองคก์ร  
 5.  ช่วยท าใหก้ารควบคุมการด าเนินงานเป็นไปดว้ยความราบร่ืน  อยูใ่นกรอบแห่งระเบียบ
วนิยั และมีศีลธรรมอนัดีงาม ลดอุบติัเหตุและอนัตรายในการปฏิบติังาน  
 6.  เก้ือหนุนและจูงใจใหส้มาชิกองคก์รเกิดความคิดสร้างสรรคใ์นกิจการต่างๆ ในองคก์ร  
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 7.  ท าใหเ้กิดศรัทธาและความเช่ือมัน่ในองคก์รท่ีตนปฏิบติังานอยู ่   ท  าใหเ้กิดความสุขกาย 
สุขใจในการท างาน เพราะร่างกายท่ีแขง็แรงจะมีอยูคู่่หวัใจท่ีเป็นสุขเท่านั้น  
 8.  การจูงใจก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 

 องค์ประกอบของแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  

 การท่ีจะสร้างแรงจูงใจโดยใหผู้ป้ฏิบติังานเล็งเห็นความส าคญัของงาน หรือกล่าวอีกนยัหน่ึง
วา่การสร้างแรงจูงใจท่ีเกิดจากภายในนั้นไม่สามารถสร้างไดทุ้กสถานการณ์  ถึงแมว้่าผูป้ฏิบติังาน
ความสามารถ และผลการปฏิบติังานนั้นประสบความสาเร็จตามส่วนมากเล็งเห็นว่าแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังาน จะช่วยส่งผลให้เกิดการปฏิบติังานอย่างเต็มวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ แต่ใน ความเป็นจริง
บุคคลหน่ึงๆ ย่อมมีภาระหน้าท่ี หรือปัจจยั หรือองค์ประกอบอ่ืนๆ อนัเป็นสาเหตุให้แรงจูงใจใน          
การปฏิบติังานของบุคคลผูน้ั้นลดน้อยถอยไป ซ่ึง เทพพนม เมืองแมน และ สวิง สุวรรณ (เทพพนม          
เมืองแมน และ สวงิ สุวรรณ, 2529: 57-61 ; อา้งอิงใน ขวญัจิรา ทองนา, 2547: 15) ไดส้รุปวา่ มีนกัวิจยั 
นกัทฤษฎีทางด้านการบริหาร และนกัพฤติกรรมศาสตร์ ยงัไม่เห็นพอ้งตอ้งกนัมากนักว่าอะไรเป็น
ตวักระตุน้ให้มนุษยต่์างๆ ดงัต่อไปน้ี มีผลท าให้บุคคลเกิดแรงจูงใจในการปฏิบติังาน อย่างไรก็ตาม
นกัวิชาการส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่องคป์ระกอบต่างๆ ดงัต่อไปน้ี มีผลท าให้บุคคลเกิด
แรงจูงใจในการปฏิบตัิงาน คือด้านงานลกัษณะที่ปฏิบตัิ ด้านความรับผิดชอบ ด้านการยอมรับ
นับถือ และด้านความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน 
 
ด้านงานลกัษณะทีป่ฏิบัติ  
 ธราวรรณ  พลหาญ (2543: 8)  ไดก้ล่าววา่ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติัหมายถึง ความรู้สึกท่ีดี
หรือไม่ดีของบุคคลท่ีมีต่อลกัษณะของงานในหนา้ท่ีความรับผดิชอบ หรืองานท่ีไดรั้บมอบหมายให้
ด าเนินการ การเปิดโอกาสในการปฏิบติังานเพื่อพฒันาศกัยภาพของผูป้ฏิบติังาน งานท่ีมีความทา้ทาย 
การใหอิ้สระในการปฏิบติังาน การมีส่วนร่วม ความสะดวกของสถานท่ี และวสัดุอุปกรณ์ในการ
ปฏิบติังาน และความเครียดท่ีอาจเกิดข้ึนในขณะปฏิบติังาน และไดศึ้กษางานวจิยัของบาสซ่ี (Bassy, 
2002 : Abstract) ท่ีไดศึ้กษาวจิยัเร่ืองแรงจูงใจ การส ารวจการท างาน และการวเิคราะห์ปัจจยัแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังาน ผลการศึกษาวจิยัพบวา่ ลกัษณะเฉพาะของงาน ความส าคญัของงาน อิสระในการ
ท างาน คือปัจจยัท่ีส าคญัของแรงจูงใจของพนกังาน  
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ด้านความรับผดิชอบ  

 ธราวรรณ พลหาญ (2543: 8-9) ได้กล่าวถึงความรับผิดชอบในการปฏิบติังานว่า ความ
รับผิดชอบ หมายถึง ความพึงพอใจท่ีเกิดข้ึนจากการท่ีไดรั้บมอบหมายงานให้รับผิดชอบงานใหม่ๆ         

มีอ านาจในการรับผิดชอบอย่างเต็มท่ี ความเหมาะสมของงาน และความรู้ความสามารถ ทั้งในเชิง
ปริมาณและคุณภาพ การมอบหมายงานท่ีมีความชดัเจน การปฏิบติังานอยา่งเตม็ความสามารถ เพื่อให้
บรรลุผลตามเป้าหมายและทนัเวลา รวมถึงการปรับปรุงการปฏิบติังานอยู่เสมอ นอกจากน้ีจากการ 
ศึกษาเอกสารการวิจยัของ ศิริพร จนัทศรี (2550: 74) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง การศึกษาแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของครูโรงเรียนเอกชน สังกดัส านกับริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ท่ีมี
ระดบัการรับรู้ความสามารถของตนแตกต่างกนั  พบวา่ครูโรงเรียนเอกชนท่ีมีการรับรู้ความสามารถ
ของตนสูง ปานกลาง และต ่า มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานในดา้นความรับผดิชอบแตกต่างกนั  

ด้านการยอมรับนับถือ  
 ธราวรรณ  พลหาญ (2543: 8) ไดก้ล่าวถึงความหมายของการยอมรับนบัถือวา่ การท่ีบุคคล
ไดรั้บการยอมรับนบัถือ ไม่วา่จากกลุ่มเพื่อนร่วมงาน ผูบ้งัคบับญัชา และบุคคลอ่ืนๆ เช่น ไดรั้บค าชม 

ไดรั้บค าแนะน าช้ีแจงอยา่งมีเหตุผล  ไดรั้บการเอาใจใส่เป็นพิเศษในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัสุขภาพและจิตใจ 
ผูบ้งัคบับญัชายอมรับเก่ียวกบัความคิดเห็น ชุมชนยอมรับความรู้ความสามารถ และผูบ้งัคบับญัชา
ยอมรับเก่ียวกบัมอบหมายงานใหป้ฏิบติั เป็นตน้  

 ทิพมาศ  แกว้ซิม  (2542: 8) ไดก้ล่าวอีกวา่การยอมรับนบัถือ หมายถึง การท่ีบุคคลไดรั้บ
การยกยอ่ง ชมเชย ไดรั้บก าลงัใจจากผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน เม่ือปฏิบติังานประสบผลส าเร็จ
และไดรั้บการยอมรับวา่เป็นบุคคลคนหน่ึงท่ีมีความสาคญัต่อความสาเร็จขององคก์ร 

 ศิริพร จนัทศรี (2550: 74) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง การศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
โรงเรียนเอกชน สังกดัส านกับริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ท่ีมีระดบัการรับรู้
ความสามารถของตนแตกต่างกนั  พบว่าครูโรงเรียนเอกชนที่มีการรับรู้ความสามารถของตน
สูง ปานกลาง และต ่า  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานในดา้นการยอมรับนบัถือแตกต่างกนั  
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ด้านความก้าวหน้าในหน้าทีก่ารงาน  

 ทิพมาศ แกว้ซิม (2542: 8) ไดใ้หค้วามหมายของความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงานวา่ หมายถึง 
การท่ีบุคคลไดรั้บการประเมินผลการปฏิบติังานจากผูบ้งัคบับญัชาอย่างเป็นธรรม  การมีโอกาสได้
เล่ือนต าแหน่งหนา้ท่ีการงานใหสู้งข้ึน ตลอดจนมีโอกาสไดรั้บการอบรม ศึกษาต่อ เพื่อเพิ่มพูนความรู้
ความสามารถของบุคคล  

 ธราวรรณ  พลหาญ (2543: 8) ยงัไดก้ล่าวอีกวา่ ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน หมายถึง 
การเปล่ียนแปลงในสถานะหรือต าแหน่งของบุคคลในองคก์ร เช่น การเล่ือนขั้น การเล่ือนต าแหน่ง 
การเล่ือนระดบัเงินเดือน การไดรั้บคดัเลือกใหร่้วมกิจกรรมต่างๆ ตามโอกาสอนัควร ความยติุธรรมใน
การพิจารณาความดีความชอบ เป็นตน้ และไดศึ้กษางานวจิยัของ นพคุณ ชอบดี (2548: 89) ท่ีได้
ศึกษาวิจยัเร่ือง การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยับางประการกบัแรงจูงใจในการท างานของ
พนักงานบริษทัวิจยัการตลาด พบว่าความก้าวหน้าในต าแหน่งงานมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั
แรงจูงใจในการท างาน  

 ทิพมาศ  แกว้ซิม (2542: 8) ยงักล่าวอีกวา่ การท่ีบุคคลสามารถปฏิบติังาน หรือแกไ้ขปัญหา
ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในการปฏิบติังานใหบ้รรลุ ส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์กาหนดไว ้ ยอ่มก่อใหเ้กิดก าลงัใจ 
รวมทั้งส่งผลต่อความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงานดว้ย  

 ศิริพร จนัทศรี (2550: 75) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
โรงเรียนเอกชน สังกดัส านกับริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ท่ีมีระดบัการรับรู้
ความสามารถของตนแตกต่างกนั พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานดา้นความส าเร็จในการปฏิบติังาน
ของครูโรงเรียนเอกชนท่ีมีการรับรู้ความสามารถของตนมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั  

 จะเห็นไดว้า่ แรงจูงใจเป็นองคป์ระกอบหน่ึงในการปฏิบติังาน สามารถท าใหง้านบรรลุตาม
เป้าประสงคจ์นประสบความส าเร็จ 

  ประเภทของแรงจูงใจ 
                นกัจิตวทิยาไดแ้บ่งลกัษณะของแรงจูงใจออกเป็นประเภท ไวด้งัน้ี 
               ประเภทท่ี 1 แรงจูงใจฉบัพลนั (Aroused Motive) คือ แรงจูงใจท่ีกระตุน้ให้มนุษยแ์สดง
พฤติกรรมออกมาทนัทีทนัใด และแรงจูงใจสะสม (Motivational Disposition หรือ Latent Motive) คือ
แรงจูงใจท่ีมีอยูแ่ต่ไม่ไดแ้สดงออกทนัที จะค่อย ๆ เก็บสะสมไวร้อการแสดงออกในเวลาใดเวลาหน่ึง 
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                 ประเภทท่ี 2 แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motive) คือ แรงจูงใจท่ีไดรั้บอิทธิพลมาจากส่ิงเร้า
ภายในตวัของบุคคลผูน้ั้น และแรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motive) คือ แรงจูงใจท่ีไดรั้บอิทธิพล       
มาจากส่ิงเร้าภายนอก 
                 ประเภทท่ี 3 แรงจูงใจปฐมภูมิ (Primary Motive) คือ แรงจูงใจอนัเน่ืองมาจากความตอ้งการ
ท่ีเห็นพื้นฐานทางร่างกาย เช่น ความหิว กระหาย และแรงจูงใจทุติยภูมิ (Secondary Motive) คือ
แรงจูงใจท่ีเป็นผลต่อเน่ืองมาจากแรงจูงใจขั้นปฐมภูมิ 
                 แรงจูงใจภายใน (intrinsic motives) หมายถึง แรงจูงใจท่ีมาจากภายในตวับุคคล และเป็น
แรงขบัท่ีท าใหบุ้คคลนั้นแสดงพฤติกรรม โดยไม่หวงัรางวลัหรือแรงเสริมภายนอก 
                 1.  ความมีสมรรถภาพ (Competence) ความมีสมรรถภาพเป็นแรงจูงใจภายในซ่ึงหมายถึง
ความตอ้งการท่ีจะมีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  มนุษยเ์ราตอ้งการปรับตวัให้
เขา้กบัส่ิงแวดลอ้มมาตั้งแต่วยัทารก และพยายามท่ีจะปรับปรุงตวัอยูเ่สมอความตอ้งการมีสมรรถภาพ
จึงเป็นแรงจูงใจภายใน 
               2.  ความอยากรู้อยากเห็น (Curiosity)  ความอยากรู้อยากเห็นเป็นแรงจูงใจภายใน ท่ีท าให้
เกิดพฤติกรรมท่ีอยากคน้ควา้ส ารวจส่ิงแวดลอ้ม ดงัจะเห็นไดจ้ากเด็กวยั 2-3 ขวบจะมีพฤติกรรมท่ี
ตอ้งการจะส ารวจส่ิงแวดลอ้มรอบ ๆ ตวั โดยไม่รู้จกัเหน็ดเหน่ือย 
                 แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motives) หมายถึง ส่ิงท่ีผลกัดนัภายนอกตวับุคคลท่ีมากระตุน้
ใหเ้กิดพฤติกรรม อาจจะเป็นการไดรั้บการยอมรับยกยอ่ง ฯลฯ แรงจูงใจน้ีจะไม่คงทนต่อพฤติกรรม 
บุคคลจะแสดงพฤติกรรมอยากท างานเฉพาะกรณีท่ีตอ้งการรางวลั 

   ทฤษฎีเอกซ์และทฤษฎวีายของ  Douglas  McGregor 

                ทฤษฎีเอกซ์และทฤษฎีวาย ( Theroy X and Theory  Y) เป็นสมมติฐานท่ีเก่ียวกบัคนเป็น
แนวคิดของ แมคเครอร์  (Douglas  McGregor, 1960) ซ่ึงระบุธรรมชาติเก่ียวกบัการท างานของคน       
ไวเ้ป็นสองกลุ่มคือ ทฤษฎีเอกซ์และทฤษฎีวาย โดยทฤษฎีเอกซ์มีแนวคิดในทางลบ แต่ทฤษฎีวาย              
มีแนวคิดในทางบวก 
                                                                          Theory  X       Theory  Y 

1. ไม่ชอบท างาน       1. ชอบท างาน                            
2. ขาดความกระตือรือร้น  2. มีเป้าหมายและกระตือรือร้น               
3. ขาดความรับผิดชอบ  3. มีความรับผดิชอบ  
4. ต่อตา้นการเปล่ียนแปลง  4. ชอบคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์                
5. ตอ้งมีคนอ่ืนควบคุมจึงจะท างาน    5. ควบคุมตวัเองได ้  
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 ทฤษฎีดงักล่าวมีความสัมพนัธ์คลา้ยกบัปัจจยัจูงใจ (Motivation Factor) ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบังานโดยตรง เพื่อจูงใจใหค้นชอบและรักงาน เป็นการกระตุน้ใหเ้กิดความพึงพอใจใหแ้ก่
บุคลากรในองคก์รใหป้ฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงมีปัจจยัดงัน้ี 
                1.  ความส าเร็จในการท างานของบุคคล หมายถึง การท่ีบุคคลสามารถท างานไดเ้สร็จส้ินและ
ประสบความส าเร็จอยา่งดี ผลงานส าเร็จจึงเกิดความรู้สึกพึงพอใจและปลาบปล้ืมในผลส าเร็จของงาน
นั้นๆ 
                2.  การไดรั้บการยอมรับนบัถือ หมายถึง การไดรั้บการยอมรับนบัถือจากผูบ้งัคบับญัชา หรือ
อาจจะอยูใ่นรูปแบบของการยกยอ่ง ชมเชย แสดงความยินดี การใหก้ าลงัใจ การยอมรับนบัถือจะแฝง
อยูก่บัความส าเร็จในงานดว้ย 
             3.  ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั หมายถึง งานที่น่าสนใจ งานที่ต้องอาศยัความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค์ท้าทายให้ต้องลงมือท า หรือเป็นงานที่มีลกัษณะสามารถกระท าได้ตั้งแต่ต้นจนจบ
โดยล าพงัแต่ผูเ้ดียว 
                4.  ความรับผิดชอบ หมายถึง ความพึงพอใจท่ีเกิดข้ึนจากการไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบ
งานใหม่ๆ และมีอ านาจในการรับผิดชอบไดอ้ยา่งดี ไม่มีการตรวจหรือควบคุมอยา่งใกลชิ้ด 
                5.  ความกา้วหนา้ หมายถึง ไดรั้บการเล่ือนต าแหน่งสูงข้ึนของบุคคลในองคก์ร การมีโอกาส
ไดศึ้กษาเพื่อหาความรู้เพิ่มเติมหรือไดรั้บการฝึกอบรม 
    แนวทางในการสร้างแรงจูงใจ 
                 แนวทางการสร้างแรงจูงใจท่ีส าคญั มีดงัน้ี 
                1.  การสร้างแรงจูงใจในการท างานใหส้อดคลอ้งกบัเร่ืองของความตอ้งการ   
                2.  การสร้างแรงจูงใจในการท างานใหส้อดคลอ้งกบัเร่ืองของส่ิงล่อใจ   
                3.  การสร้างแรงจูงใจในการท างานใหส้อดคลอ้งกบัเร่ืองของการต่ืนตวั   
                4.  การสร้างแรงจูงใจในการท างานใหส้อดคลอ้งกบัเร่ืองของการคาดหวงั  
              จากแนวคิด ทฤษฎี  และเหตุผล ในความต้องการของมนุษย์ จึงกล่าวได้ว่า การสร้าง
แรงจูงใจ หมายถึง ส่ิงซ่ึงควบคุมพฤติกรรมของมนุษย ์ อนัเกิดจากความตอ้งการ (Needs)  พลงักดดนั 
(Drives) หรือความปรารถนา (Desires) ท่ีจะพยายามด้ินรน เพื่อใหบ้รรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์  
ส่งผลท าใหเ้กิด ลกัษณะของบุคคล ท่ีพร้อมจะปฏิบติังานจากแรงกระตุน้ท าใหเ้กิดความตั้งใจ  ความ
เตม็ใจ และพร้อมใจ ท่ีจะปฏิบติังานสอดคลอ้งกบัทฤษฎีของ โรเบิร์ต ควินน์  (Robert Quinn, 2009) 
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        2.1.5   ความสามารถในการคิด วเิคราะห์ 
  ในยุคปัจจุบนัผูที้่จะสามารถใช้ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ให้ถูกต้องเหมาะสม จ าเป็นต้องมี
ความสามารถ ในการปรับขอ้มูลข่าวสารในรูปขององคค์วามรู้ และน าไปใชป้ระกอบการด าเนินชีวิต
ในดา้นต่างๆ ไดอ้ยา่งเกิดประโยชน์สูงสุด คุณสมบติัท่ีส าคญัหน่ึงในนั้นคือ “คิดเป็น” 
              การคิด  (Thinking)  คือ การพยายามใช้พลงังานสมองของตนในการน าข้อมูลความรู้  
ประสบการณ์ต่างๆ มาจดัวางอยา่งเหมาะสม เพื่อให้เกิดผลท่ีเป็นทางเลือกท่ีดีท่ีสุด 
                 เกรียงศกัด์ิ  เจริญวงศกัด์ิ  (2546: 20)  กล่าวถึงประเภทของการคิดไว ้10 ประเภท ดงัน้ี 
                1.  การคิดเชิงวพิากย ์  (Critical Thinking)  หมายถึง ความตั้งใจท่ีจะพิจารณาตดัสินเร่ืองใด
เร่ืองหน่ึง โดยการไม่เห็นคล้อยตามขอ้เสนออย่างง่ายๆ แต่ตั้งค  าถามทา้ทายหรือโตแ้ยง้สมมติฐาน
เพื่อใหไ้ดค้  าตอบท่ีสมเหตุสมผล 
                2.  การคิดเชิงเปรียบเทียบ (Comparative  Thinking) หมายถึง การพิจารณาเทียบเคียงความ
เหมือนและความต่าง เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจ สามารถอธิบายเร่ืองนั้นและสามารถแกปั้ญหาไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง 
                3. การคิดเชิงมโนทศัน์  (Conceptual  Thinking)  หมายถึง ความสามารถในการประสาน
ขอ้มูลทั้งหมดท่ีมีอยูเ่ก่ียวกบัเร่ืองหน่ึงเร่ืองใดไดอ้ยา่งไม่ขดัแยง้ แลว้น ามาสร้างเป็นความคิดรวบยอด 
หรือกรอบความคิดเก่ียวกบัเร่ืองนั้น 
                4.  การคิดเชิงสร้างสรรค์  (Creative Thinking) หมายถึง การขยายขอบเขตความคิดออกไป 
จากกรอบความคิดเดิมท่ีมีอยู ่ สู่ความคิดใหม่ๆ ท่ีไม่เคยมีมาก่อน เพื่อคน้หาค าตอบท่ีดีท่ีสุดใหก้บั
ปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
                5.  การคิดเชิงประยกุต ์(Applicative  Thinking)  หมายถึง  ความสามารถในการน าเอาส่ิงท่ีมี
อยูเ่ดิมไปปรับใชป้ระโยชน์ในบริบทใหม่ไดอ้ยา่งเหมาะสม  โดยยงัคงหลกัการของส่ิงเดิมไว ้
                6.  การคิดเชิงกลยทุธ์ิ  (Strategic  Thinking)  หมายถึง ความสามารถในการก าหนดแนวทาง
ท่ีดีท่ีสุด ภายใตเ้ง่ือนไขขอ้จ ากดัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเขา้หาแกนหลกัไดอ้ยา่งเหมาะสม เพื่ออธิบายหรือให้
เหตุผลสนบัสนุนเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง 
               7.   การคิดเชิงบูรณาการ (Integtative Thinking) หมายถึง ความสามารถในการเช่ือมโยง
แนวคิด หรือองคป์ระกอบต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเขา้หาแกนหลกัไดอ้ยา่งเหมาะสม เพื่ออธิบายหรือให้
เหตุผลสนบัสนุนเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง 
               8. การคิดเชิงอนาคต (Futuristic Thinking)  หมายถึง ความสามารถในการคาดการณ์ส่ิงท่ี
เกิดข้ึนในอนาคต อยา่งมีหลกัเกณฑท่ี์เหมาะสม 
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               9. การคิดเชิงสังเคราะห์  (Synthesis-Type  Thinking)  หมายถึง ความสามารถในการดึง
องคป์ระกอบต่างๆ มาผสมผสานเขา้ดว้ยกนั เพื่อใหไ้ดส่ิ้งใหม่ตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ 
                10.  การคิดเชิงวเิคราะห์ (Analytical  Thinking)  หมายถึง การจ าแนกแจกแจงองคป์ระกอบ
ต่างๆ ของส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง และหาความสัมพนัธ์เชิงเหตุผล ระหวา่งองคป์ระกอบ
เหล่านั้น เพื่อคน้หาสาเหตุท่ีแทจ้ริงของส่ิงท่ีเกิดข้ึน 

                การวเิคราะห์ (Analysis) เป็นความสามารถและทกัษะท่ีสูงกวา่ความเขา้ใจ และการน าไปใช้
โดยมีลกัษณะเป็นการจ าแนกแยกแยะองคป์ระกอบของส่ิงใดส่ิงหน่ึงออกเป็นส่วนๆ เพื่อคน้หาวา่มี
องคป์ระกอบยอ่ยๆ อะไรบา้ง การวเิคราะห์แบ่งเป็น  3 ลกัษณะ คือ 
              1.  การวิเคราะห์ความส าคญั (analysis of elements) เป็นความสามารถในการคน้หา
จุดส าคญัหรือหวัใจของเร่ือง คน้หาสาเหตุ ผลลพัธ์  และจุดมุ่งหมายส าคญัของเร่ืองต่างๆ 
                2. การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ (analysis of relationship) เป็นความสามารถในการคน้หา
ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั และการพาดพิงกนัระหวา่งองคป์ระกอบต่างๆ วา่มีความเก่ียวพนักนัใน
ลกัษณะใด คลอ้ยตามกนัหรือขดัแยง้กนั เก่ียวขอ้งกนัหรือไม่เก่ียวขอ้งกนั 
                3.  วเิคราะห์หลกัการ (analysis of organizational principles) เป็นความสามารถในการคน้หา
วา่การท่ีโครงสร้างและระบบของวตัถุ ส่ิงของ เร่ืองราว และการกระท าต่างๆ ท่ีรวมกนัอยูใ่นสภาพ
เช่นนั้นได ้เพราะยดึหลกัการหรือแกนอะไรเป็นส าคญั 
                เกรียงศกัด์ิ  เจริญวงศศ์กัด์ิ  ไดก้ล่าวสรุปไวต้อนหน่ึงวา่  การคิดเชิงวเิคราะห์ ช่วยใหเ้รา
เขา้ใจและสามารถอ่านส่ิงต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนรอบตวัไดอ้ยา่งทะลุปรุโปร่ง ช่วยในการด าเนินชีวติ และการ
ปฏิบติัหนา้ท่ี  อนัจะเป็นประโยชน์ต่อตนเอง และองคก์รต่อไปในอนาคต 
                นอกจากน้ี  ไสว  ฝักขาว (2547)  ยงัไดใ้หค้วามหมายของการคิดวเิคราะห์ วา่เป็นการจ าแนก
แจกแจงองคป์ระกอบต่างๆ ของส่ิงใดส่ิงหน่ึง และหาความสัมพนัธ์เชิงเหตุผลขององคป์ระกอบท่ี
เกิดข้ึน 
 
              จากความหมายดังกล่าว จะเห็นได้ว่าความสามารถในการคิดวิเคราะห์ท่ีดีนั้น จะต้องมี
องคป์ระกอบท่ีส าคญั 4 ประการ คือ 
                1.  ความสามารถในการตีความ 
                2.  ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองท่ีจะวเิคราะห์ 
                3.  ความช่างสังเกต ช่างสงสัย  และช่างถาม 
                4.  ความสามารถในการหาความสัมพนัธ์เชิงเหตุผล 
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              ดงันั้น การคิดวิเคราะห์ จึงเป็นความสามารถในการท่ีจะใช้สมองขบคิด หาเหตุผล              
หาหลกัการ  หาสาเหตุ  หรือความเป็นไปของเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง แลว้ใชก้ระบวนการคิดมาแกปั้ญหาให้
คล่ีคลาย เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ เป็นไปตามทฤษฎีของ โรเบิร์ต ควนิน์ (Robert Quinn, 
2009) 

  2.1.6  ความสามารถในการควบคุมดูแลและมอบหมายงาน 

  ผูบ้ริหารมีงานอยูส่องประเภท คืองานท่ีตอ้งคิดและท าเอง และงานท่ีตอ้งมอบหมายส าหรับ
งานท่ีตอ้งมอบหมาย ยงัแบ่งออกไดเ้ป็นอีกสองประเภท คือ การสั่งการ และการมอบงานตามปกติ             
(Assignmnt) เป็นการสั่งงานท่ีแบ่งส่วนไวแ้ลว้ตามสายงานการบงัคบับญัชา โดยมีแผนงานมีขั้นตอน
การปฏิบติัอยูแ่ลว้และการมอบหมายอ านาจหนา้ท่ีของตนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา (Delegation) เป็นการ
กระจายอ านาจในความรับผดิชอบของตนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 
              ทั้งสองค าน้ีใชร้วมๆ กนัในความหมายวา่ การมอบหมายงาน แต่ท่ีจริงแลว้มีความแตกต่าง
กนัทั้งในดา้นลกัษณะงาน ลกัษณะการมอบหมาย การวางแผนการด าเนินงาน และการตดัสินใจ        
การติดตามควบคุมงานและความรับผดิชอบ  

 นงลกัษณ์  ภิญโญมงคล (2552)  การมอบหมายงานเพื่อการพฒันา ตรงกบัค าในภาษาองักฤษ
วา่ Delegation ซ่ึงเป็นการท่ีบุคคลหน่ึงบุคคลใดมอบหมายงาน อ านาจ และความรับผดิชอบในการ
ด าเนินการเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงใหแ้ก่บุคคลอ่ืน โดยมัน่ใจวา่ผูรั้บมอบหมายมีความรู้ ความสามารถ และ
ทกัษะท่ีจะท างานนั้นๆ ไดบ้รรลุผลตามตอ้งการ  อยา่งไรก็ตามส่ิงส าคญัในการมอบหมายงาน คือ งานท่ี
ถูกมอบหมายไปนั้นยงัคงเป็นงานของผูม้อบหมายอยู ่ ไม่ใช่งานของผูรั้บมอบ ดงันั้น ความรับผดิชอบ
ในผลของงานท่ีเกิดข้ึนยงัตกเป็นของผูม้อบหมายงานโดยตรง  

ทั้งน้ี การมอบหมายงานท่ีดี นอกจากท าใหเ้กิดประโยชน์ในการพฒันาศกัยภาพของคนใน
องคก์รแลว้ ยงัก่อให้เกิดผลดีอีกหลายประการท่ีตามมา ไดแ้ก่  1) การประหยดัเวลาในการท างาน         
ซ่ึงแน่นอนว่าส าหรับการมอบหมายงานในคร้ังแรก ผูรั้บมอบหมายงานอาจตอ้งใช้เวลาในการ
ท าค่อนขา้งนาน แต่เม่ือเกิดความช านาญและทกัษะ ก็จะท าใหส้ามารถท างานไดบ้รรลุผลภายในเวลาท่ี
รวดเร็วข้ึน 2) การเรียนรู้ท่ีจะท างานร่วมกบัหน่วยงานหรือทีมงานอ่ืนๆ ซ่ึงจะท าใหเ้กิดการพฒันา
ความสัมพนัธ์ท่ีดีในการท างาน และ 3) การสร้างขวญัก าลงัใจใหแ้ก่ทีมงาน เน่ืองจากไดเ้รียนรู้เร่ือง
ใหม่ๆ เพื่อสร้างโอกาสในการเติบโตในอนาคต เป็นไปตามแนวคิดของ โรเบิร์ต ควนิน์ (Robert  
Quinn, 2009) 
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  กระบวนการมอบหมายงาน 

               ผูบ้ริหารงานท่ีประสงคค์วามส าเร็จในงานจะตอ้งรู้เทคนิคในการมอบหมายงาน และจะต้อง
มอบหมายงานที่ไม่ได้อยู่ในกลุ่มงานที่มอบหมายไม่ได้ออกไป หากผูบ้ริหารไม่รู้เทคนิคการ
มอบหมายงานแต่มอบหมายงานออกไป หรือรู้เทคนิคฯ แต่กลบัไม่มอบหมายงานออกไป แมง้านนั้น
จะส าเร็จลงดว้ยการท างานของผูบ้ริหารเอง แต่ก็เป็นการท างานท่ีไม่ใช่ของตน (เป็นของลูกนอ้ง)              
มาท าซ่ึงเป็นการใชเ้วลาท่ีควรใชใ้นการท างานท่ีแทจ้ริงของตนลงไป ผลเสียหายยอ่มมากกวา่ผลท่ี        
ไดรั้บอยา่งเห็นไดช้ดั (นงลกัษณ์  ภิญโญมงคล, 2552) 

  สาเหตุทีผู่้บริหารไม่มอบหมายงาน 

  มีทั้งสาเหตุท่ีเกิดจากตวัผูบ้ริหารเอง และท่ีผูบ้ริหารคิดวา่เป็นปัญหาในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ตวัผูรั้บมอบหมาย จึงไม่ไดม้อบหมายงานออกไปสาเหตุท่ีเกิดจากตวัผูบ้ริหารเอง เช่น การไม่เขา้ใจ
อ านาจหนา้ท่ีของตนวา่มีหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งมอบหมายงาน กลวัเสียอ านาจ หมดความส าคญั คิดวา่ตนเอง
ท าไดดี้กวา่ลูกนอ้ง หรือไม่ตอ้งการเสียเวลาฝึก เป็นตน้ สาเหตุท่ีผูบ้ริหารคิดวา่เป็นความบกพร่องของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เช่น คิดวา่ลูกนอ้งมีงานมากอยูแ่ลว้ ไม่อยากรับผดิชอบเพิ่ม ขาดความเช่ือมัน่ใน
ตวัเอง เป็นตน้ 

  ข้อดีของการมอบหมายงาน 

    การมอบหมายงานไม่ไดส่้งผลดีเฉพาะแก่ตวัผูบ้ริหารเท่านั้น แต่ยงัมีผลดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
และแก่หน่วยงานหรือแก่องค์กรโดยรวมดว้ย เพราะการมอบหมายงานเป็นการแบ่งเบาภาระหน้าท่ี
ของผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้พนักงานได้มีประสบการณ์ในการท างาน เกิดเป็นขวญัก าลงัใจ ท าให้
หน่วยงานหรือองคก์รมีผลงานมากข้ึน งานด าเนินไปอยา่งต่อเน่ือง (Robert  Quinn, 2009) 

 วธีิการมอบหมายงาน 

  ผูบ้ริหารจะตอ้งแยกแยะใหไ้ดก่้อนวา่งานใดเป็นงานท่ีมอบหมายไม่ได ้ งานใดเป็นงานท่ี
มอบหมายได ้ซ่ึงงานในลกัษณะน้ียงัแยกยอ่ยออกไปเป็นงานท่ีตอ้งมีการสอนหรืออบรมก่อน และงาน
ท่ีมอบหมายไดเ้ลย งานท่ีมอบหมายไม่ได ้ ไดแ้ก่ งานท่ีตอ้งใชดุ้ลยพินิจตามต าแหน่งหนา้ท่ี เช่น การ
ก าหนดมาตรฐานราคาสินคา้ การเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่ง การลงโทษ การประเมินผล การวเิคราะห์ผล
การด าเนินธุรกิจ เป็นตน้ ในการมอบหมายงานผูบ้ริหารตอ้งอ่านและใชค้นใหเ้ป็น ไม่มองขา้มความ
บกพร่องของตนเองและความบกพร่องของลูกน้อง ต้องศึกษาท าความเขา้ใจพื้นฐานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้รู้วา่แต่ละคนมีความรู้ ความรับผิดชอบ และแรงจูงใจซ่ึงเป็นศกัยภาพส่วนบุคคล
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แตกต่างกนัอยา่งไร เพราะมีผลต่อบทบาทการติดตามดูแลและการใหค้วามช่วยเหลือ ท่ีส าคญัอีกอยา่ง
คือตอ้งศึกษาเทคนิคการมอบหมายงานใหถ่้องแท ้

  เทคนิคการมอบหมายงาน 

   การมอบหมายทัว่ไปท่ีสามารถด าเนินการไดเ้ลยโดยไม่ตอ้งมีการสอนหรือการเตรียมการ 
เป็นงานประจ าท่ีไม่ไดใ้ชค้วามรู้และทกัษะ การมอบหมายงานในลกัษณะน้ีอาจไม่ตอ้งใชเ้ทคนิคอะไร
ก็สามารถด าเนินการไดเ้ลย  แต่ส่วนใหญ่แลว้การมอบหมายงานจะตอ้งมีการท าเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
ครอบคลุมทุกหวัขอ้ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น ความส าคญัของงาน รายละเอียดของงาน เหตุผลท่ีเลือกบุคลากร
คนดงักล่าวเป็นผูรั้บมอบ ทกัษะความรู้ความสามารถท่ีต้องใช้ การฝึกอบรมที่ต้องการเพิ่มเติม 
ระยะเวลาการด าเนินการ  ผลงานท่ีตอ้งการพร้อมตวัช้ีวดั  วิธีการประเมินผล เป็นตน้ 

  การจัดท าโครงการการมอบหมายงานของผู้บริหาร 

             การมอบหมายงานท่ีมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ตอ้งใชก้ารเขียนไม่ใช่การจ าหรือใช้
สามญัส านึก โดยผูบ้ริหารตอ้งเขียนงานในความรับผดิชอบออกมาเป็นขอ้ๆ แลว้แยกงานดงักล่าว
ออกเป็นสามกลุ่ม คือ งานท่ีมอบไม่ได ้งานท่ีมอบไดแ้ต่ตอ้งสอนก่อน และงานท่ีมอบไดเ้ลย หลงัจาก
นั้นจึงน างานท่ีมอบไดไ้ม่วา่จะตอ้งสอนก่อนหรือไม่ตอ้ง มาตรวจสอบวา่ไดม้อบหมายออกไปหรือยงั 
จดัล าดบัความส าคญัของงานท่ีมอบหมายไดแ้ต่ยงัไม่ไดม้อบ แลว้เร่ิมท าโครงการ 
              จากสมรรถนะหรือความสามารถของผูบ้ริหารทั้ง 4 ด้านท่ีกล่าวมาข้างต้นนั้น คือ               
การก าหนดวสิัยทศัน์  การสร้างแรงจูงใจ  การคิดวิเคราะห์  และการควบคุมและมอบหมายงานนั้นได้
สอดคลอ้งกบัทฤษฎีของ โรเบิร์ต  ควนิ (Robert  Quinn, 2009)  ซ่ึงวางเป็นรูปแบบของ Model  และ
Roadmap  ดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้   

2.2  ทฤษฎ ีแนวคิดและความส าคัญของกระบวนทัศน์ใหม่ด้านการเรียนการสอน 

 2.2.1  ความหมายและความส าคัญของกระบวนทัศน์ใหม่ทางการศึกษา 
                การจดัการศึกษาเป็นการพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยส์มบูรณ์ทั้งร่างกาย  จิตใจ สติปัญญา
ความรู้และคุณธรรม  มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวิต  สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมี
ความสุข ภารกิจหลกัของการจดัการศึกษา คือ ตอ้งพยายามให้เห็นภาพเป้าหมายหลักให้สมบูรณ์
เสียก่อนโดยการสร้างกระบวนทศัน์ใหม่ 
                กระบวนทศัน์ (Paradigm) มาจากภาษากรีก โดย Para แปลวา่ beside และ Digm แปลวา่ 
ทฤษฎี คือ ชุดแนวความคิด หรือ มโนทศัน์ (Concepts) ค่านิยม (Values) ความเข้าใจรับรู้ 
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(Perceptions) และการปฏิบติั (Practice) ท่ีมีร่วมกนัของคนกลุ่มหน่ึง ชุมชนหน่ึงและไดก่้อตวัเป็น
แบบแผนของทศันะอย่างเฉพาะแบบหน่ึงเก่ียวกับความจริง (Reality) ซ่ึงเป็นฐานของวิถีเพื่อ
ความส าเร็จ รวมไปถึงจะวดัความส าเร็จนั้นอยา่งไร Paradigm  เป็นวธีิการหรือมุมมองต่อปรากฏการณ์ 
ท่ีแสดงความสัมพนัธ์  ซ่ึงน าไปสู่การวจิยัและการปฏิบติัช่วยใหเ้ราเขา้ใจปรากฏการณ์ ประเด็นปัญหา 
แนวทางแกไ้ข และเกณฑ ์ในการพิสูจน์ขอ้สันนิษฐาน  Paradigm  ประกอบดว้ย ทฤษฎีและวธีิการ 
              Paradigm หรือ กระบวนทศัน์ คือ ตวัอย่างต่างๆ ท่ีเป็นท่ียอมรับของการท างาน             
ด้านวทิยาศาสตร์อยา่งแทจ้ริง ตวัอยา่งท่ีรวมไปถึงกฎ ทฤษฎี การน าไปใช ้ และเคร่ืองมือรวมกนั         
ซ่ึงทั้งหมดน้ีไดก่้อให้เกิดรูปแบบท่ีซ่ึงน าไปสู่ แนวปฏิบติัท่ีเช่ือมโยงกนัอยา่งเฉพาะพิเศษในงานวจิยั
ทางวทิยาศาสตร์และอธิบายต่อวา่ "คนท่ีมีงานวจิยัอยูใ่นกระบวนทศัน์เดียวกนั จะมีกฎและมาตรฐาน
การปฏิบติัทางวทิยาศาสตร์เหมือนกนั และไดผ้ลออกมาเหมือนกนั" 
                 กระบวนทศัน์ คือ กระบวนคิดวเิคราะห์ วธีิคิด วธีิปฏิบติั แนวการด าเนินชีวติ มาทบทวน
ใหม ่ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัยุค และสถานการณ์ ท่ีก าลงัเกิดข้ึน และท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ความเช่ือ
พื้นฐานท่ีมีในจิตใจของมนุษยทุ์กคน แตกต่างกนัตามเพศ ตามวยั ตามส่ิงแวดลอ้ม ตามการศึกษา
อบรม และตามการตดัสินใจเลือกของแต่ละบุคคล ความเช่ือพื้นฐานเป็นตวัก าหนด ใหแ้ต่ละคนชอบ
อะไรและไม่ชอบอะไร พอใจแค่ไหนและอยา่งไร เป็นตวัน าร่องการตดัสินใจ ดว้ยความเขา้ใจ และ
เหตุผลในตวับุคคลคนเดียวกนัอาจจะเปล่ียนแปลงได ้  หากรู้สึกวา่มีเหตุผลเพียงพอท่ีจะเปล่ียน  แต่จะ
ไม่เปล่ียนดว้ยอารมณ์ ก่อนเปล่ียนจะตอ้งมีความเขา้ใจกระบวนทศัน์เก่าท่ีมีอยู ่ และกระบวนทศัน์ท่ีจะ
รับเขา้มาแทนมีการชัง่ใจจนเป็นท่ีพอใจ กระบวนทศัน์ไม่ใช่สมรรถนะตดัสินใจ เพราะสมรรถนะ
ตดัสินใจ (Faculty of Decision) คือ เจตจ านง (The Will) แต่กระบวนทศัน์เป็นสมรรถนะเขา้ใจ 
(Understanding)  และเชิญชวนใหเ้จตจ านงตดัสินใจ 
                 การบริหารตามกระบวนทศัน์ใหม่ทางการศึกษา  จึงเป็นเป้าหมายหลกัของการจดัการเรียนรู้ 
ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 การปฏิรูป
การศึกษาท่ีก าลงัด าเนินการอยูใ่นปัจจุบนักล่าวไดว้า่ เป็นเร่ืองของการปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ทาง
การศึกษา (Paradigm Shift) ซ่ึงจะมีผลต่อการด าเนินการวดัการศึกษา ทั้งในดา้นปรัชญาการศึกษา
หลกัสูตรการสอน การบริหารจดัการพร้อมกนัไป กระบวนทศัน์ใหม่จึงเป็นเร่ืองส าคญัและจ าเป็นต่อ
ผูบ้ริหารในการบริหารการเรียนการสอน 
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  กระบวนทศัน์ใหม่ทางการศึกษาของไทย ท่ีผูบ้ริหารพึงใหค้วามส าคญัและท าความเขา้ใจ        
มี  7  ประเด็น  คือ 
               1.  จุดมุ่งหมาย  :  การสร้างมนุษยท่ี์สมบูรณ์ 
               2.  เน้ือหาสาระ  :  ของความเป็นไทยและทอ้งถ่ิน 
               3.  การเรียนการสอน  :  เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
               4.  แหล่งการเรียนรู้  :  บา้น  ชุมชน  สถานประกอบการ 
               5.  การบริหาร  :  การกระจายอ านาจ 
               6.  การตดัสินใจ  :  คณะบุคคลในชุมชน 
               7.  การตรวจสอบคุณภาพ  :  การควบคุมจากภายนอก 
   ประเด็นทั้ง  7  สะทอ้นให้เห็นการเปล่ียนแปลงทางการศึกษาอยา่งชดัเจน วา่ก าลงัปรับเปล่ียน
ไปสู่วธีิการใหม่ทางการศึกษา 

              การเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

 ในอดีตกระบวนการสอนเป็นแบบใหค้รูเป็นศูนยก์ลาง (Teacher - Centered) ซ่ึงถือวา่ครู
เป็นบุคคลท่ีมีความส าคญั จึงไดมี้การคดัเลือกบุคคลท่ีจะมาเป็นครูอยา่ง 
   กระบวนทศัน์ใหม่ทางการศึกษาในปัจจุบนัจะพบวา่เป็นแบบท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัท่ีสุด 
ดงัปรากฏในมาตรา 22 ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) 
พ.ศ. 2545 วา่ “การจดัการศึกษาตอ้งยดึหลกัวา่ ผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเอง
ไดต้ามธรรมชาติ และเตม็ศกัยภาพ”  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดทฤษฎีของนกัการศึกษาหลายๆท่าน 
โดยเฉพาะยคุแรกๆของการสอนแบบเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั เช่น แนวคิดของ เอ.เอส.นีล (A.S. Neill, 
1958) ไดใ้หค้วามส าคญัเร่ืองอิสรภาพในการเรียนรู้ คือส่ิงแวดลอ้มท่ีมีเสรีภาพ ท าใหเ้ด็กมีความสุข 
ดงันั้นการจดัการเรียนการสอนจึงใหส้ถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดด้ าเนินการ ดงัน้ี 
 1.  การจดัเน้ือหาสาระใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจ ความถนดัของผูเ้รียน โดยค านึงถึง 
ความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

2. การฝึกทกัษะกระบวนการ แบบใหเ้ผชิญสถานการณ์จริงประยกุตค์วามรู้ และทกัษะใน 
การแกปั้ญหา 
 3. การจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยฝึกปฏิบติัใหท้  าได ้คิดเป็นท าเป็น ปลูกฝังคุณธรรม 
ค่านิยมท่ีดีงาม คุณลกัษณะอนัพึงประสงคใ์นทุกกิจกรรม 
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 4. ส่งเสริมสนบัสนุนการจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้ม ส่ือการเรียนเพื่อใหผู้เ้รียนสนใจ 
และเกิดการเรียนรู้ไดดี้ 
 5. จดัการเรียนรู้ใหเ้กิดไดทุ้กเวลา ทุกสถานท่ี มีการประสานความร่วมมือกบัผูป้กครอง 
ชุมชน เพื่อร่วมกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ 
   จะเห็นไดว้า่ หลกัการของกระบวนทศัน์น้ีทุกอยา่ง ตอ้งมุ่งเขา้สู่ตวัผูเ้รียนทั้งส่ิงแวดลอ้ม 
ครูผูส้อน กระบวนการ และสถานศึกษา 

 2.2.2  การบริหารตามกระบวนทัศน์ใหม่ด้านการเรียนการสอน 

   การบริหาร หมายถึง  กิจกรรมต่างๆ ท่ีบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไปร่วมมือกันด าเนินการ 
เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งหน่ึงอยา่งใดหรือหลายๆ อยา่งท่ีบุคคลร่วมกนัก าหนด โดยใชก้ระบวน
อยา่งมีระบบและใหท้รัพยากรตลอดจนเทคนิคต่างๆ อยา่งเหมาะสม  
   กระบวนทศัน์ใหม่ด้านการเรียนการสอน  หมายถึง  กรอบความคิด  ความเช่ือ หรือชุด
ความคิด (Set of Idea and Believes) ท่ีมีการพฒันาข้ึนใหม่เก่ียวกบัการมองสภาพความเป็นจริงต่างๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการศึกษา  ซ่ึงจะมีผลต่อการแสดงออกของพฤติกรรมดา้นการศึกษาของคนในสังคมให้
สอดคลอ้งกบักรอบความคิดในดา้นการศึกษานั้น   ปัจจุบนัการจดัการศึกษามีการเปล่ียนแปลงทั้งใน
ดา้นโครงสร้างและกระบวนการจดัการศึกษา   จึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา จะตอ้งมีการพฒันาตนเองเพื่อใหเ้ท่าทนักบัการเปล่ียนแปลง เพื่อใหส้ามารถจดัการศึกษาได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ดงันั้น  การบริหารตามกระบวนทศัน์ใหม่ดา้นการเรียนการสอนจึงหมายถึง  กิจกรรมต่างๆ 
ท่ีบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไปท่ีมีกรอบความคิด ความเช่ือ หรือชุดความคิด ท่ีมีการพฒันาข้ึนใหม่
เก่ียวกบัการมองสภาพความเป็นจริงต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา ร่วมมือกนัด าเนินการใหส้อดคลอ้ง
กบักรอบความคิดในด้านการศึกษานั้น  ปัจจุบนัการจดัการศึกษามีการเปล่ียนแปลงทั้งในด้าน
โครงสร้างและกระบวนการจดัการศึกษา โดยครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีการพฒันาตนเอง
เพื่อใหเ้ท่าทนักบัการเปล่ียนแปลง  เพื่อใหส้ามารถจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อใหบ้รรลุ
วตัถุประสงคอ์ยา่งหน่ึงอยา่งใดหรือหลายๆ อยา่งท่ีบุคคลร่วมกนัก าหนด โดยใชก้ระบวนอยา่งมีระบบ
และใหท้รัพยากรตลอดจนเทคนิคต่างๆ อยา่งเหมาะสม  

        2.2.3  การจัดเนือ้หาสาระการเรียนรู้  

    การจดักระบวนการเรียนรู้ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 คือ แนวทาง 
การพฒันานกัเรียนท่ีมุ่งเนน้การปรับเปล่ียนพฤติกรรม การจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีครูทุกคนตอ้ง
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ปฏิบติัตามไม่วา่จะเป็นการจดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจ และความถนดั
ของนกัเรียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล มีการฝึกทกัษะกระบวนการคิด การจดัการ        
การเผชิญสถานการณ์ และการประยกุตค์วามรู้มาใชเ้พื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหา ดว้ยการจดักิจกรรม       
ใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติัใหท้  าไดคิ้ดเป็น ท าเป็น รักการอ่านและเกิด
การเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง ส่งเสริมการจดัการเรียนการสอน โดยผสมผสานสาระความรู้ดา้นต่างๆ อยา่ง
ไดส้ัดส่วนสมดุลกนั รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคไ์วใ้น        
ทุกวชิา มีการส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้มการเรียน และอ านวย
ความสะดวก เพื่อใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ ทั้งน้ีจะตอ้งปรับวธีิการจดัการเรียนรู้ หรือการจดัการเรียน
การสอน โดยใช้แหล่งวิทยากรประเภทต่างๆ รวมทั้งมีการจดัการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนได้ทุกเวลา                    
ทุกสถานท่ี มีการประสานความร่วมมือกบับิดามารดา ผูป้กครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกนั
พฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพ  (พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542)  
              สาระการเรียนรู้ในหลกัสูตรแกนกลางขั้นพื้นฐาน  พุทธศกัราช 2551 ประกอบด้วย              
องคค์วามรู้  ทกัษะหรือกระบวนการเรียนรู้  และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์  ซ่ึงก าหนดใหผู้เ้รียน         
ทุกคนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานจ าเป็นตอ้งรู้  โดยแบ่งเป็น 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้  ดงัน้ี 
                1. ภาษาไทย  ประกอบดว้ย  ความรู้  ทกัษะ และวฒันธรรมการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสาร  
ความช่ืนชม  การเห็นคุณค่าภูมิปัญญาไทย และภูมิใจภาษาประจ าชาติ 
                2.  คณิตศาสตร์ ประกอบดว้ย  การน าความรู้  ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ไปใช้
ในการแก้ปัญหา  การด าเนินชีวิต และการศึกษาต่อ  การมีเหตุมีผลมีเจตคติที่ดีต่อคณิตศาสตร์  
พฒันาการคิดอยา่งเป็นระบบและสร้างสรรค ์
                3.  วทิยาศาสตร์  ประกอบดว้ย  การน าความรู้ และกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ไปใชใ้น
การศึกษา  คน้ควา้หาความรู้และแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ  การคิดอยา่งเป็นเหตุเป็นผล คิดวเิคราะห์ 
คิดสร้างสรรค ์ และจิตวทิยาศาสตร์ 
                4.  สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ประกอบดว้ย  การอยูร่่วมกนัในสังคมไทยและสังคม
โลกอยา่งสันติสุข การเป็นพลเมืองดี ศรัทธาในหลกัธรรมของศาสนา การเห็นคุณค่าของทรัพยากร
และส่ิงแวดลอ้ม  ความรักชาติ  และภูมิใจในความเป็นไทย 
                5.  สุขศึกษา และพลศึกษา ประกอบดว้ย ความรู้  ทกัษะและเจตคติในการสร้างเสริมสุขภาพ
พลานามยัของตนเองและผูอ่ื้น  การป้องกนัและปฏิบติัต่อส่ิงต่างๆ  ท่ีมีผลต่อสุขภาพอยา่งถูกวธีิและ
ทกัษะในการด าเนินชีวิต 
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                  6.   ศิลปะ  ประกอบดว้ย  ความรู้และทกัษะในการคิดริเร่ิม   จินตนาการ  สร้างสรรคง์านศิลปะ 
สุนทรียภาพและการเห็นคุณค่าทางศิลปะ 
                7.  การงานอาชีพและเทคโนโลยี ประกอบดว้ย ความรู้ ทกัษะ และเจตคติในการท างาน การ
จดัการด ารงชีวิต กระประกอบอาชีพ และการใชเ้ทคโนโลยี 
              8.  ภาษาต่างประเทศ ประกอบด้วย ความรู้ ทกัษะ เจตคติ และวฒันธรรมการใช้
ภาษาต่างประเทศในการส่ือสาร การแสวงหาความรู้ และการประกอบอาชีพ 
                สาระการเรียนรู้ทั้ง  8  กลุ่มน้ี  เป็นพื้นฐานส าคญัท่ีผูเ้รียนทุกคนตอ้งเรียนรู้  โดยอาจจดัเป็น 
2 กลุ่ม คือ กลุ่มแรก ประกอบดว้ย ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ และสังคมศึกษา ศาสนาและ
วฒันธรรม เป็นสาระการเรียนรู้ท่ีสถานศึกษาตอ้งใชเ้ป็นหลกัในการจดัการเรียนการสอน เพื่อสร้าง
พื้นฐานการคิด และเป็นกลยุทธ์ในการแก้ปัญหาและวิกฤตของชาติ  กลุ่มที่สอง ประกอบด้วย                   
สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ การงานอาชีพและเทคโนโลยี และภาษาต่างประเทศ เป็นสาระการ
เรียนรู้ท่ีเสริมสร้างพื้นฐานความป็นมนุษยแ์ละสร้างศกัยภาพในการคิดและการท างานอยา่งสร้างสรรค ์
เร่ืองส่ิงแวดลอ้มศึกษาหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ก าหนดสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ไวใ้นสาระ
การเรียนรู้กลุ่มต่างๆ โดยเฉพาะกลุ่มวทิยาศาสตร์ กลุ่มภาษาต่างประเทศ ก าหนดใหเ้รียนภาษาองักฤษ
ทุกช่วงชั้น  ส่วนภาษาต่างประเทศอ่ืนๆ สามารถเลือกจดัการเรียนรู้ไดต้ามความเหมาะสม 

 2.2.4  การฝึกทักษะกระบวนการ 

               ในอดีตท่ีผา่นมา  การศึกษามกัจะใหค้วามส าคญักบัเน้ือหาการเรียนรู้มาก  ดงัจะเห็นไดจ้าก
การสอนและประเมินผลการเรียนการสอน  ท่ีจะเน้นในด้านการถ่ายทอดเน้ือหาความรู้และ        
วดัประเมินผลดา้นเน้ือหาความรู้ท่ีผูเ้รียนไดรั้บจากการเรียนการสอนเป็นส าคญั  ซ่ึงต่อมาวงการศึกษา
ไดพ้บวา่การเรียนรู้เพียงเน้ือหาความรู้ไม่เป็นการเพียงพอ แนวคิดใหม่เก่ียวกบัการเรียนรู้ กระบวนการ
เรียนรู้ (Learning  Process)  ไดเ้ขา้มาแพร่หลายในประเทศไทย เม่ือประมาณ 20 ปีท่ีผา่นมา  โดยมี           
นกัการศึกษาท่ีไดม้องเห็นวา่  เน้ือหาความรู้ในโลกน้ีมีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอและจะมีมากข้ึนเร่ือยๆ  
ผูเ้รียนคงไม่สามารถท่ีจะเรียนรู้ทั้งหมด  จึงจะตอ้งเลือกสรรส่ิงท่ีตนเองสนใจ และเป็นประโยชน์          
ต่อตนเอง  ซ่ึงสามารถท่ีจะแสวงหาและศึกษาไดด้ว้ยตนเอง  หากมีทกัษะกระบวนการต่างๆ  (Process 
Skills) ท่ีจ  าเป็นแนวคิดในเร่ืองการสอนใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้กระบวนการ (Process)  ควบคู่ไปกบัเน้ือหา
ความรู้หรือผลผลิต (Product)  จึงเกิดข้ึน  ดงันั้น จึงจ าเป็นตอ้งส่งเสริมและฝึกฝนใหผู้เ้รียนมีทกัษะทาง
สติปัญญาหรือทกัษะกระบวนการต่างๆ ท่ีจ  าเป็นต่อการด ารงชีวิต ซ่ึงมีจ านวนมาก เช่น ทกัษะการ
แสวงหาความรู้และการศึกษาดว้ยตนเอง เช่น ทกัษะการสืบคน้แหล่งความรู้  ทกัษะการอ่าน  ทกัษะ
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การฟัง  ทกัษะการตั้งค  าถาม  ทกัษะการจบัใจความส าคญั  ทกัษะการจดบนัทึก  ทกัษะการประมวล
ความรู้  การจดัท าฟังความรู้  การเขียน การอธิบายและการสรุป  เป็นตน้  ทกัษะกระบวนการท่ีจ าเป็น
ในกระบวนการเรียนการสอนท่ีส าคญัมีดงัน้ี 
                   1.  ทกัษะการศึกษาดว้ยตนเอง 
                   2.  ทกัษะการจดัการ 
                   3.  ทกัษะการท างานกลุ่มหรือท างานเป็นทีม 
                   4.  ทกัษะการคิดและกระบวนการคิดต่างๆ   เช่น  ทกัษะการคิด  คือ   เปรียบเทียบ  จ าแนก   
วเิคราะห์  สังเคราะห์  หาแบบแผน  จดัโครงสร้าง จดัระบบ การตั้งสมมติฐาน การพิสูจน์ ทดสอบ  
การลงขอ้สรุป  การสรุปอา้งอิง  รวมทั้งกระบวนการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ  กระบวนการคิดแกปั้ญหา  
กระบวนการคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ กระบวนการศึกษาวจิยั  เป็นตน้ 
                  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) 
พุทธศกัราช 2545 ก าหนดให้มีการปฏิรูปการเรียนรู้ด้วยการปฏิรูปการศึกษาให้ทนัต่อการ
เปล่ียนแปลงของโลก  เศรษฐกิจ  สังคม  การเมืองและวิทยาการเทคโนโลยี การจดัการศึกษา จึงมีการ
เปล่ียนแปลงอย่างมากมาย  โดยมุ่งเน้นให้ทุกคนเกิดทกัษะมีความสามารถในการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
สามารถพฒันาศกัยภาพแห่งตนให้ก้าวสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ได้อย่างมีคุณภาพนั้น การฝึกทกัษะ
กระบวนการคิดและความสามารถในการเรียนรู้ท่ีจ  าเป็นตอ้งได้รับการฝึกฝน เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือ
ส าหรับในการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง  ควรไดรั้บการพฒันาให้เกิดแก่ตวัผูเ้รียน เพื่อพฒันาให้เป็นคนเก่ง  
คนดี  และอยู่ในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข  ทกัษะกระบวนการคิดท่ีตอ้งการให้เกิดในตวัผูเ้รียน ไดแ้ก่
ความสามารถในการอ่าน  ความสามารถในการคิด  ความสามารถในการวิเคราะห์การเขียน  การสร้าง
องค์ความรู้ด้วยตนเอง  มีความรู้ความสามารถท่ีควบคู่กบัคุณธรรม การท่ีผูเ้รียนสามารถใช้ทกัษะ
กระบวนทางความคิดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  ยอ่มส่งผลต่อการท างาน การด ารงชีวิตท่ีสงบสุข  รู้จกั
ด ารงตนอยู่ในทุกสภาวการณ์  รู้จกักระบวนการคิดและแกปั้ญหาไดดี้  ทกัษะกระบวนการคิดและ
ความสามารถในการเรียนรู้ท่ีจ  าเป็นดงักล่าวสอดคลอ้งกบัความสนใจ  ความถนดั  และความแตกต่าง
ของผูเ้รียน  โดยเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง  มีการฝึกปฏิบติัอยา่งสม ่าเสมอ  
คิดเป็น  ท าเป็น  มีนิสัยรักการอ่าน และมีทกัษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต  เน่ืองจากความคิดของมนุษย ์
เป็นผลจากกลไกของสมองท่ีเกิดข้ึนตลอดเวลา  เป็นไปตามธรรมชาติ  ผลของการใชค้วามคิดจะแสดง
ให้เห็นไดใ้นลกัษณะของการสรุปเป็นความคิดรวบยอด การจดัระบบ การจ าแนกความแตกต่าง การ
จดักลุ่ม  การสรุปผล  การแปลความหมายขอ้มูล  การเช่ือมโยงสัมพนัธ์กบัขอ้มูลนั้น  การฝึกทกัษะ
กระบวนการคิด พฒันาสมองโดยใชก้ลยทุธ์ การคิดวเิคราะห์ คิดเปรียบเทียบ คิดสังเคราะห์ คิดวิพากษ ์
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คิดอยา่งมีวจิารณญาณ การคิดเชิงกลยทุธ์ เชิงมโนทศัน์ การคิดประยกุต ์การคิดแกปั้ญหา คิดบูรณาการ  
การคิดสร้างสรรค์ และการคิดสู่อนาคต จึงเป็นภารกิจท่ีส าคญัอยา่งยิ่งต่อผูเ้รียน ผูบ้ริหารตอ้งมีความ 
สามารถในการบริหารจดัการกิจกรรมการเรียนการสอน  การใชส่ื้อการสอน และเทคนิคกระบวนการ
สอนท่ีเหมาะสมในการช่วยพฒันาความคิด อนัเป็นรากฐานน าไปสู่การพฒันา เชาวปั์ญญา  และความรู้
ความสามารถในดา้นต่างๆ ของผูเ้รียน 
                ดงันั้น  การจดักิจกรรมการเรียนรู้มีส่วนร่วมทางสติปัญญา  จึงควรใหค้รอบคลุมการเรียนรู้
ทางดา้นเน้ือหาความรู้  และทกัษะกระบวนการทั้งหลายท่ีจะตอ้งใชใ้นการเรียนรู้ โดยใหผู้เ้รียนไดส้ร้าง
ความรู้ด้วยตนเองตามแนวคิดการสร้างสรรค์ความรู้ (Constructivism) และเน้นการฝึกฝนทกัษะ
กระบวนการทั้งหลายท่ีเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ตามแนวคิดของการเรียนรู้ กระบวนการ
เรียนรู้ (Process  Learning)  ดงัไดก้ล่าวมาแลว้ 

 2.2.5  การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 

               การสอนโดยเนน้ท่ีผูเ้รียนเป็นส าคญัเป็นการพฒันาผูเ้รียนในทุกดา้น ทั้งดา้นร่างกาย อารมณ์ 
สังคม สติปัญญา ทั้งดา้นความรู้ ทกัษะและเจตคติ (ลกัษณะนิสัย) และทั้งดา้น IQ (Intelligence 
Quotient) และดา้น EQ (Emotional Quotient) ซ่ึงจะน าไปสู่ความเป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุข 
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งขาติ พ.ศ. 2542 โดยเฉพาะในหมวดท่ี 4 แนวทางการจดัการศึกษา 
มาตรา 22 ไดก้ล่าวไวว้า่ การจดัการศึกษาตอ้งยดึหลกัใหผู้เ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันา
ตนเองได ้ และถือวา่ผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถ
พฒันาตามธรรมชาติและเตม็ศกัยภาพ  ดงันั้นผูบ้ริหารทุกคนจึงจ าเป็นตอ้งใหค้รูปรับเปล่ียนบทบาท
ของตนเอง จากการเป็นผูบ้อกความรู้ใหจ้บไปในแต่ละคร้ังท่ีเขา้สอน มาเป็นผูเ้อ้ืออ านวยความสะดวก 
(Facilitator)  ในการเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียน กล่าวคือ เป็นผูก้ระตุน้ ส่งเสริมสนบัสนุนจดัส่ิงเร้า และจดั
กิจกรรมใหผู้เ้รียนเกิดการพฒันาใหเ้ตม็ตามศกัยภาพ  ความสามารถ   ความถนดั และความสนใจของ
แต่ละบุคคล การจดักิจกรรมจึงตอ้งเป็นกิจกรรมท่ีผูเ้รียนไดคิ้ดวเิคราะห์ วิจารณ์ สร้างสรรค ์ศึกษาและ
คน้ควา้ ไดล้งมือปฏิบติัจริง จนเกิดการเรียนรู้และคน้พบความรู้ดว้ยตนเองเป็นสาระความรู้ท่ีเกิดข้ึน
จากการศึกษาคน้ควา้มิใช่ความรู้ท่ีไดรั้บจากครูผูส้อนแต่เพียงแหล่งเดียว ซ่ึงวธีิการน้ีจะเป็นการพฒันา
ผูเ้รียนใหมี้นิสัยสนใจใฝ่หาความรู้ดว้ยตนเอง รักการอ่าน รักการเรียนรู้ อนัจะน าไปสู่การเรียนรู้ตลอด
ชีวติ (Long-life Education) และเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ (Learning Man) จึงตอ้งสอนวธีิการแสวงหา
ความรู้ (Learn How to Learn) มากกวา่สอนตวัความรู้  สอนการคิดมากกวา่สอนให้ท่องจ า สอนโดย
เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัมากกวา่เนน้ท่ีเน้ือหาวชิา 
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                การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั หมายถึง การจดักิจกรรมโดยวธีิ
ต่างๆ อยา่งหลากหลาย ท่ีมุ่งใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง เกิดการพฒันาตนเอง และสั่งสม
คุณลกัษณะท่ีจ าเป็นส าหรับการเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคมของประเทศชาติต่อไป 
                ประเวศ วะสี (2541: 72)  ไดก้ล่าวไวว้า่  ตอ้งปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ใหม่จากการเอาวชิา
เป็นตวัตั้งไปสู่การเอาคนและสถานการณ์จริงเป็นตวัตั้ง เรียนจากประสบการณ์และกิจกรรม จากการ
ฝึกหดั จากการตั้งค  าถาม และจากการแสวงหาค าตอบ ซ่ึงจะท าใหส้นุก ฝึกปัญญาใหก้ลา้แขง็ ท างาน
เป็น ฝึกคุณลกัษณะอ่ืนๆ เช่น ความอดทน ความรับผดิชอบ การช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั  การรวมกลุ่ม 
การจดัการ การรู้จกัตน  
               การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีมุ่งพฒันาผูเ้รียน จึงตอ้งใชเ้ทคนิควธีิสอนวธีิการเรียนรู้
รูปแบบการสอน หรือกระบวนการเรียนการสอนในหลากหลายวิธี  ซ่ึงจ าแนกได้ดงัน้ี 
(คณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู้, 2543:  36-37)  
                 1. การจดัการเรียนการสอนทางออ้ม ไดแ้ก่ การเรียนรู้แบบสืบคน้ แบบคน้พบ แบบแก ้
ปัญหา แบบสร้างแผนผงัความคิด แบบใชก้รณีศึกษา แบบตั้งค  าถาม แบบใชก้ารตดัสินใจ                                                                            
                   2.   เทคนิคการศึกษาเป็นรายบุคคล ไดแ้ก่ วธีิการเรียนแบบศูนยก์ารเรียน แบบการเรียนรู้  
ดว้ยตนเอง แบบชุดกิจกรรมการเรียนรู้ คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
                   3.  เทคนิคการจดัการเรียนรู้โดยใชเ้ทคโนโลยตี่างๆ ประกอบการเรียน เช่น การใชส่ิ้งพิมพ ์
ต าราเรียน และแบบฝึกหดัการใชแ้หล่งทรัพยากรในชุมชน ศูนยก์ารเรียนชุดการสอน คอมพิวเตอร์
ช่วยสอน บทเรียนส าเร็จรูป 
                   4.   เทคนิคการจดัการเรียนการสอนแบบเนน้ปฏิสัมพนัธ์ ประกอบดว้ยการโตว้าทีกลุ่ม 
Buzz  การอภิปราย การระดมพลงัสมอง กลุ่มแกปั้ญหา กลุ่มติว การประชุมต่างๆ การแสดงบทบาท
สมมติ กลุ่มสืบคน้คู่คิดการฝึกปฏิบติั เป็นตน้ 
                  5.    เทคนิคการจดัการเรียนการสอนแบบเนน้ประสบการณ์  เช่น การจดัการเรียนรู้แบบมี        
ส่วนร่วม เกม กรณีตวัอยา่ง สถานการณ์จ าลอง ละคร บทบาทสมมติ 
                 6.     เทคนิคการเรียนแบบร่วมมือ ไดแ้ก่ ปริศนาความคิดร่วมมือแข่งขนั หรือกลุ่มสืบคน้            
กลุ่มเรียนรู้ ร่วมกนั ร่วมกนัคิด กลุ่มร่วมมือ 
               7. เทคนิคการเรียนการสอนแบบบูรณาการ ไดแ้ก่ การเรียนการสอนแบบใชว้ธีิเล่าเร่ือง 
(Story Line)  และการเรียนการสอนแบบแกปั้ญหา  (Problem-Solving)  
\ 
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ดงันั้น เมื่อเปรียบเทียบลักษณะการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูสมยัใหม่กบั ครู 
สมยัเก่า ก็จะเห็นความแตกต่างดงัน้ี 

ครูสมัยใหม่ ครูสมัยเก่า 
 1. สอนนกัเรียนโดยวธีิบูรณาการเน้ือหาวชิา  1.  สอนแยกเน้ือหาวชิา 
 2. แสดงบทบาทในฐานะผูแ้นะน า (Guide)  
     ประสบการณ์ทางการศึกษา 

 2.  มีบทบาทในฐานะตวัแทนของเน้ือหาวชิา  
      (Knowledge) 

 3.  กระตือรือร้นในบทบาท ความรู้สึกของ  
      นกัเรียน 

 3.  ละเลยเฉยเมยต่อบทบาทของนกัเรียน 

 4.  ใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการวางแผนของ  
      หลกัสูตร 

 4.  นกัเรียนไม่มีส่วนร่วมแมแ้ต่จะพดูเก่ียวกบั 
      หลกัสูตร 

 5.  ใชเ้ทคนิคการคน้พบดว้นตนเองของนกัเรียน 
      เป็นกิจกรรมหลกั 

 5.  ใชเ้ทคนิคการเรียน โดยการท่องจ าเป็นหลกั 

 6.  มีการเสริมแรงหรือให้รางวลัมากกวา่การ  
      ลงโทษมีการใชแ้รงจูงใจภายใน 

 6.  มุ่งเนน้การใหร้างวลัภายนอก เช่น เกรด  
      แรงจูงใจภายนอก 

 7.  ไม่เคร่งครัดกบัมาตรฐานทางวชิาการ 
      จนเกินไป 

 7.  เคร่งครัดกบัมาตรฐานทางวชิาการมาก 

 8.  มีการทดสอบเล็กนอ้ย  8.  มีการทดสอบสม ่าเสมอเป็นระยะ ๆ 
 9.  มุ่งเนน้การท างานเป็นกลุ่มแบบร่วมใจ  9.  มุ่งเนน้การแข่งขนั 
10. สอนโดยไม่ยดึติดกบัห้องเรียน 10. สอนในขอบเขตของห้องเรียน 
11. มุ่งสร้างสรรค ์ประสบการณ์ใหม่ใหน้กัเรียน 11. เนน้ย  ้าประสบการณ์ใหม่เพียงเล็กนอ้ย 
12. มุ่งเนน้ความรู้ทางวชิาการและทกัษะดา้น  
      จิตพิสัยเท่าเทียมกนั 

12. มุ่งเนน้ความรู้ทางวชิาการเป็นส าคญัละเลย  
      ความรู้สึกหรือทกัษะทางดา้นจิตพิสัย 

13. มุ่งเนน้การประเมินกระบวนการเป็นส าคญั 13. ประเมินกระบวนการเล็กนอ้ย 
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            นอกจากน้ี ผูบ้ริหารควรให้ครูไดท้ราบถึงตวับ่งช้ีการเรียนของนกัเรียน และตวับ่งช้ีการสอน
ของครูตามแนวปฏิรูปการเรียนรู้ เพื่อจะไดเ้ป็นแนวทางในการประเมินการจดักิจกรรมการเรียนการ
สอนของครู  (คณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู้, 2543: 38-39) 

   ตัวบ่งช้ีการเรียนของนักเรียน 

1. นกัเรียนมีประสบการณ์ตรงสัมพนัธ์กบัธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  
2. นกัเรียนฝึกปฏิบติัจนคน้พบความถนดัและวธีิการของตนเอง  
3. นกัเรียนท ากิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้จากกลุ่ม  
4. นกัเรียนฝึกคิดอยา่งหลากหลายและสร้างสรรคจิ์นตนาการ ตลอดจนไดแ้สดงออก

อยา่งชดัเจนและมีเหตุผล  
5. นกัเรียนไดรั้บการเสริมแรงใหค้น้หาค าตอบแกปั้ญหาทั้งดว้ยตนเองและร่วมดว้ย

ช่วยกนั  
6. นกัเรียนไดฝึ้กคน้ รวบรวมขอ้มูลแลสร้างสรรคค์วามรู้ดว้ยตนเอง  
7. นกัเรียนเลือกท ากิจกรรมตามความสามารถ ความถนดั และความสนใจของตนเอง

อยา่งมีความสุข  
8. นกัเรียนฝึกตนเองใหมี้วนิยัและรับผดิชอบในการท างาน  
9. นกัเรียนฝึกประเมิน ปรับปรุงตนเองและยอมรับผูอ่ื้น ตลอดจนใฝ่หาความรู้อยา่ง

ต่อเน่ือง  

             ตัวบ่งช้ีการสอนของครู 

1. ครูเตรียมการสอนทั้งเน้ือหา และวธีิการ  
2. ครูจดัส่ิงแวดลอ้มและบรรยากาศท่ีปลุกเร้าจูงใจ และเสริมแรงให้นกัเรียนเกิดการ

เรียนรู้  
3. ครูเอาใจใส่นกัเรียนเป็นรายบุคคล และแสดงความเมตตาต่อนกัเรียนอยา่งทัว่ถึง  
4. ครูจดักิจกรรมและสถานการณ์ใหน้กัเรียนไดแ้สดงออกและคิดอยา่งสร้างสรรค ์ 
5. ครูส่งเสริมใหน้กัเรียนฝึกคิด ฝึกท า และฝึกปรับปรุงดว้ยตนเอง  
6. ครูส่งเสริมกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้จากกลุ่มพร้อมทั้งสังเกตส่วนดีและปรับปรุง

ส่วนดอ้ยของนกัเรียน  
7. ครูใชส่ื้อการสอนเพื่อฝึกการคิด การแกปั้ญหา และการคน้พบความรู้  
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8. ครูใชแ้หล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายและเช่ือมประสบการณ์กบัชีวติจริง  
9. ครูฝึกฝนกิริยามารยาทและวนิยั ตามวถีิวฒันธรรมไทย  
10. ครูสังเกตและประเมินพฒันาการของนกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง  

                ตวับ่งช้ีจะเป็นแนวทางใหค้รูไดเ้ตรียมการวางแผน จดับรรยากาศ จดักิจกรรม และจดั
กระบวนการเรียนการสอนต่างๆ ใหถู้กทาง  ตลอดจนเป็นแนวทางการประเมินการสอนของตวัครูดว้ย
อีกส่วนหน่ึง 

                จากท่ีกล่าวมาทั้งหมด สามารถสรุปลกัษณะของการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญัไดด้งัน้ี (อาภรณ์ ใจเท่ียง, 2544)   

                1. การเรียนรู้จากการกระท า (Active Learning) เป็นกิจกรรมท่ีผูเ้รียนเป็นผูก้ระท า หรือ
ปฏิบติัดว้ยตนเอง ดว้ยความ กระตือรือร้น เช่น ไดคิ้ด คน้ควา้ ทดลองรายงาน ท าโครงการ สัมภาษณ์ 
แกปั้ญหา ฯลฯ ไดใ้ช ้ ประสาทสัมผสัต่างๆ ท าใหเ้กิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งแทจ้ริง ผูส้อนท า
หนา้ท่ี เตรียมการจดั บรรยากาศการเรียนรู้ จดัส่ือส่ิงเร้าเสริมแรงใหค้  าปรึกษาและสรุปสาระการเรียนรู้
ร่วมกนั 

     2.  การสร้าง (Construct)   เป็นกิจกรรมท่ีผูเ้รียนไดค้น้พบสาระส าคญัหรือองคก์ารความรู้ใหม่
ดว้ยตนเอง    อนัเกิดจากการไดศึ้กษาคน้ควา้ทดลอง แลกเปล่ียนเรียนรู้และลงมือปฏิบติัจริง  ท าให้ 
ผูเ้รียนรักการอ่าน รักการศึกษาคน้ควา้เกิดทกัษะในการแสวงหาความรู้ เห็นความส าคญัของการ
เรียนรู้ ซ่ึงน าไปสู่ การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้  (Learning Man)  ท่ีพึงประสงค ์

                3. ทรัพยากร (Resource) เป็นกิจกรรมท่ีผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ท่ีหลากหลาย 
ทั้งบุคคล และเคร่ืองมือทั้งในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน ผูเ้รียนไดส้ัมผสัและสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้ม
ทั้งท่ี เป็นมนุษย ์ (เช่น ชุมชน ครอบครัว องคก์รต่างๆ) ธรรมชาติและเทคโนโลยี ตามหลกัการท่ีวา่   
“การเรียนรู้เกิดข้ึนไดทุ้กท่ีทุกเวลาและทุกสถานการณ์”  

                4. การคิด (Thinking) เป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริมกระบวนการคิด ผูเ้รียนไดฝึ้กวธีิคิดในหลาย
ลกัษณะ เช่น คิดคล่อง คิดหลากหลาย คิดละเอียด คิดชดัเจน คิดถูก ทางคิดกวา้ง คิดลึกซ้ึง คิดไกล     
คิดอยา่งมีเหตุผล เป็นตน้ (ทิศนา  แขมมณี และคณะ, 2543: 55-59) การฝึกใหผู้เ้รียนไดคิ้ดอยูเ่สมอใน
ลกัษณะต่างๆ  จะท าใหผู้เ้รียนเป็นคนคิดเป็น แกปั้ญหาเป็น คิดอยา่งรอบคอบมีเหตุผล มีวจิารณญาณ 
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ในการคิดมีความคิดสร้างสรรค ์ มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ท่ีจะเลือกรับและปฏิเสธขอ้มูล 
ข่าวสารต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม ตลอดจนสามารถแสดงความคิดเห็นออกไดอ้ยา่งชดัเจน และมีเหตุผล
อนัเป็นประโยชน์ต่อการด ารงชีวติประจ าวนั  

                 5.  ความสุข (Happiness)  เป็นกิจกรรมท่ีผูเ้รียนไดเ้รียนอยา่งมีความสุข เป็นความสุขท่ีเกิด
จากประการท่ีหน่ึง ผูเ้รียนไดเ้รียนในส่ิงท่ีตนสนใจสาระการเรียนรู้ ชวนใหส้นใจใฝ่คน้ควา้ศึกษา             
ทา้ทาย ใหแ้สดงความสามารถและใหใ้ชศ้กัยภาพของตนอยา่งเตม็ท่ี ประการท่ีสอง ปฏิสัมพนัธ์ 
(Interaction) ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อนและระหวา่งผูเ้รียนกบัผูเ้รียน มีลกัษณะเป็นกลัยาณมิตร มีการ
ช่วยเหลือ เก้ือกลูซ่ึงกนัและกนั มีกิจกรรมร่วมดว้ยช่วยกนั ท าใหผู้เ้รียนรู้สึกมีความสุขและสนุกกบั
การเรียน 

                6. การมีส่วนร่วม (Participation) เป็นกิจกรรมท่ีผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการวางแผนก าหนดงาน 
วางเป้าหมายร่วมกนัและมีโอกาสเลือกท างานหรือศึกษาคน้ควา้ในเร่ืองท่ีตรงกบัความถนดั ความ 
สามารถ ความสนใจของตนเอง ท าใหผู้เ้รียนเรียนดว้ยความกระตือรือร้น มองเห็นคุณค่าของส่ิงท่ีเรียน
และสามารถ ประยกุตค์วามรู้น าไปใชป้ระโยชน์ในชีวิตจริง 

                7.  การปรับให้เหมาะกบับุคคล (Individualization) เป็นกิจกรรมท่ีผูส้อนใหค้วามส าคญัแก่
ผูเ้รียนในความเป็นเอกตับุคคล ผูส้อนยอมรับในความสามารถ ความคิดเห็น ความแตกต่างระหวา่ง
บุคคลของผูเ้รียน มุ่งใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาตนเองใหเ้ตม็ศกัยภาพมากกวา่เปรียบเทียบแข่งขนัระหวา่งกนั 
โดยมีความเช่ือมัน่ผูเ้รียนทุกคน มีความสามารถในการเรียนรู้ได ้และมีวธีิการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกนั 

8. ลกัษณะนิสัยท่ีดี (Good  Habit)   เป็นกิจกรรมท่ีผูเ้รียนไดพ้ฒันาคุณลกัษณะนิสยัท่ีดีงาม  เช่น 
ความรับผดิชอบ ความเมตตากรุณา ความมีน ้าใจ ความขยนั ความมีระเบียบวนิยั ความเสียสละ ฯลฯ 
และ ลกัษณะนิสยัในการท างานอยา่งเป็นกระบวนการการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น การยอมรับผูอ่ื้น และ 
การเห็นคุณค่าของงาน  เป็นตน้ 

          ดงันั้น การจดักิจกรรมท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั เป็นกิจกรรมท่ีผูเ้รียนไดรั้บประโยชน์สูงสุด
จากการเรียน ไดพ้ฒันาเตม็ตามศกัยภาพ ไดป้ระยกุตค์วามรู้ไปใชป้ระโยชน์ในชีวติ ไดมี้ความสุขและ
สนุกกบัการเรียนรู้ ตลอดจนมีคุณลกัษณะนิสัยดีงามท่ีสังคมพึงปรารถนา 
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                2.2.6  การส่งเสริมสนับสนุนการจัดบรรยากาศในการเรียนรู้ 

               การสร้างบรรยากาศในการเรียน ถือไดว้า่เป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึงท่ีมีอิทธิพลต่อการ
เรียนรู้ของผูเ้รียนโดยตรง  เพราะบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีดีจะช่วยสนบัสนุนส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดเ้รียน
เตม็ความรู้ความสามารถ  ส่งเสริมความร่วมมือระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อน  และระหวา่งผูเ้รียนดว้ยกนั
ช่วยให้ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  มีความสามารถในการแก้ไขปัญหา  มีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์  มีเจตคติท่ีดีต่อตนเองและผูอ่ื้น  ท าใหผู้เ้รียนมีโอกาสไดพ้ฒันาความสามารถท่ีมีอยูข่อง
ตนเองไดอ้ยา่งเตม็ตามศกัยภาพ  (สุวทิย ์ มูลค า, 2551) 
            การจดับรรยากาศในการเรียนรู้   หมายถึง  การจดัสภาพแวดลอ้มในชั้นเรียนใหเ้อ้ืออ านวย
ต่อการเรียนการสอน  เพื่อช่วยส่งเสริมใหก้ระบวนการเรียนการสอนด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และ
ช่วยสร้างความสนใจใฝ่รู้ ไฝ่ศึกษา  ตลอดจนช่วยสร้างเสริมความมีระเบียบวนิยัใหแ้ก่ผูเ้รียน 
                การสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้  ท่ีสถานศึกษาตอ้งจดัใหมี้การด าเนินงาน  ไดแ้ก่ 

                1.  การสร้างบรรยากาศเรียนรู้ภายในหอ้งเรียน 
                จ านวนผูเ้รียนกบัห้องเรียนตอ้งเหมาะสมกนั  กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ให้
ผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบติัจริง เรียนรู้ด้วยตนเอง เรียนรู้จากกลุ่ม และเรียนรู้จากแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ  
ท่ีมีอยู ่
                จดัประดบัตกแต่งสภาพภายในหอ้งเรียนใหส้ะอาด  สวยงาม  ดว้ยภาพหรือของจริงท่ีมีสีสัน  
มีชีวติชีวา  มีประโยชน์ต่อการจดัการเรียนรู้  จดัใหมี้ส่ือ  อุปกรณ์การเรียนรู้  ตลอดจนมุมเสริมความรู้  
มุมกิจกรรม ฯลฯ  ภายในห้องเรียน เพื่ออ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ของผูเ้รียน รวมทั้งจดัใหมี้
ป้ายนิเทศ เพื่อแสดงถึงความสัมพนัธ์ของเร่ืองราวต่างๆ ซ่ึงอาจเป็นความรู้เสริมบทเรียน  ขอ้มูล
ข่าวสาร ฯลฯ โดยมีการมอบหมายใหผู้เ้รียนเป็นผูรั้บผิดชอบในการจดัเพื่อฝึกใหมี้ความสามารถใน
การน าเสนอความรู้ความเข้าใจในบทเรียน  ผูส้อนต้องเป็นกลัยาณมิตรของผูเ้รียน  มีความ
กระตือรือร้น  มีความสนใจเอาใจใส่ในการเรียนการสอน  แสวงหาความรู้อยูเ่ป็นนิจ  มีจิตใจดีงาม         
มีบุคลิกภาพดี  มีความสุภาพอ่อนโยน  ประพฤติปฏิบติัตตนเป็นตวัอยา่งท่ีดีแก่ผูเ้รียนในทุกๆ ดา้น 

                 2.  การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้นอกหอ้งเรียน 
                 จดัใหมี้ศูนยส์ารสนเทศ ศูนยข์อ้มูลข่าวสารของสถานศึกษา โดยมีขอ้มูลของสถานศึกษา 
ทอ้งถ่ิน  ประเทศ และโลกในทุกๆ ดา้นอยา่งสมบูรณ์  ถูกตอ้ง  ทนัสมยัเป็นปัจจุบนัตลอดเวลา เพื่อ
น ามาใชเ้ป็นแหล่งศึกษาคน้ควา้หาขอ้มูลต่างๆ ส าหรับผูเ้รียน จดัใหมี้แหล่งเรียนรู้ต่างๆ ท่ีเอ้ือต่อ       
การจดัการเรียนรู้ เช่น ห้องสมุด หอ้งวชิาการ ศูนยก์ารเรียนรู้ ศูนยส่ื์อการเรียนรู้ หอ้งปฏิบติัการ                  
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ทั้ง 8 กลุ่มสาระ ฯลฯ รวมทั้งจดัใหมี้ส่ืออุปกรณ์ เคร่ืองมือหรือเทคโนโลยต่ีางๆ ทั้งประเภท  Hardware 
อย่างพอเพียงและทนัสมยั เพื่อให้ผูเ้รียนและผูส้อนใช้เป็นแหล่งการเรียนรู้ด้วยการศึกษาค้นควา้
ทดลองไดอ้ยา่งสะดวกรวดเร็วและมีความปลอดภยั 
                 จดัใหมี้ห้องนิทรรศการ  หรือห้องแสดงผลงาน  เพื่อใชเ้ป็นท่ีแสดงผลงานไดจ้ากการปฏิบติั
จริงของผูเ้รียนและผูส้อนตลอดจนของสถานศึกษาในระหวา่งการจดัการเรียนรู้ ซ่ึงอาจเป็นช้ินงาน  
กระบวนการ/วธีิการ/ขั้นตอนต่างๆ  รวมทั้งนวตักรรมการเรียนการสอนต่างๆ โดยอาจจดัใหมี้การ
ผลดัเปล่ียนหมุนเวยีนการแสดงผลงานของผูเ้รียนแต่ละระดบัชั้น และผลงานของผูส้อนเป็นระยะๆ  
ตลอดเวลา  เพื่อใหเ้กิดความภาคภูมิใจในความส าเร็จของทั้งสองฝ่าย  และเป็นแหล่งศึกษาคน้ควา้        
ดูงานส าหรับผูส้นใจอ่ืนๆ ไดอี้กดว้ย 

                3.  จดับรรยากาศภายในโรงเรียนให้เอ้ือต่อการเรียนรู้  ไดแ้ก่ การจดัสภาพแวดลอ้มภายใน
โรงเรียนใหส้ะอาด ร่มร่ืน  เป็นระเบียบ สวยงาม ปราศจากมลภาวะมีความปลอดภยัจดัสภาพทางสังคม 
อนัไดแ้ก่  สัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งบุคลากรในสถานศึกษา  มีบรรยากาศ  เชิงประชาธิปไตย  ยิม้แยม้แจ่มใส
และเป็นมิตร  โดยเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน 
              สถานศึกษาต้องจดับรรยากาศและส่ิงแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกชั้นเรียน เพื่อ
สนบัสนุนใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาตามธรรมชาติและศกัยภาพ  ไดเ้รียนรู้อยา่งหลากหลายจากปัญหาและ
ประสบการณ์จริง  รวมทั้งไดเ้รียนรู้อยา่งสนุกสนานและอยา่งมีความสุข  

       2.2.7  การส่งเสริมการเรียนรู้เพือ่พฒันาผู้เรียน 

  หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 ก าหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งตอ้งจดัให้มีการ
จดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียน เป็นการจดักิจกรรมบงัคบั โดยให้นักเรียนเลือกเรียนตามความถนัด 
ความสนใจและความตอ้งการของผูเ้รียน เพื่อพฒันาศกัยภาพและคน้พบความสามารถของตนเอง 
ดังนั้น กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนจึงเป็นกระบวนการท่ีจะพฒันาผูเ้รียทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม 
สติปัญญา มุ่งปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ได้แก่ ความ
รับผิดชอบ ความมีระเบียบวินัย ความซ่ือสัตย์ การพึ่งตนเอง การเสียสละต่อสังคม และความเป็น
ประชาธิปไตย การจดักิจกรรมมุ่งจดัให้แก่ผูเ้รียนทุกกลุ่ม และมีความมุ่งหมายให้ผูเ้รียนสามารถน า
ความรู้ดา้นต่างๆ ไปใชใ้นการประกอบอาชีพ หรือแกปั้ญหาในชีวติประจ าวนัได ้

   กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 หมายถึง การจดั
กิจกรรมโดยใชก้ระบวนการท่ีหลากหลาย เพื่อพฒันาผูเ้รียนทั้งทางดา้นร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และ
อารมณ์  มุ่งส่งเสริมเจตคติ คุณค่าชีวติ  สร้างจิตส านึกในธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  ปลูกฝังคุณธรรม 
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จริยธรรม ค่านิยมท่ีพึงประสงค ์ ส่งเสริมใหรู้้จกัและเขา้ใจตนเอง ปรับตวัและปฏิบติัตนเป็นประโยชน์
ต่อสังคมประเทศชาติและด ารงชีวติไดอ้ยา่งมีความสุข 
     ความส าคญัของการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 

   แนวการจดัการศึกษาตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ถือวา่เป็นหวัใจ
ส าคญัของการปฏิรูปการศึกษาท่ีมุ่งพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นบุคคลท่ีสมบูรณ์ ตามพระราชบญัญติัการ 
ศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  มาตรา 6  เพื่อใหผู้เ้รียนเป็นคนเก่ง คนดี มีความสุข โดยมีเป้าหมายในการ
จดัการเรียนรู้ คือ 

   1.  ผูเ้รียนไดป้ระสบการณ์ท่ีหลากหลาย เกิดความรู้ ความช านาญ ทั้งวชิาการและวชิาชีพ
อยา่งกวา้งขวาง 

   2.  ผูเ้รียนคน้พบความสนใจ ความถนดั และพฒันาความสามารถพิเศษเฉพาะตวั มองเห็น
ช่องทางในการสร้างงานอาชีพในอนาคตไดเ้หมาะสมกบัตนเอง 

   3.  ผูเ้รียนเห็นคุณค่าขององคค์วามรู้ต่างๆ สามารถน าความรู้และประสบการณ์ไปใชใ้นการ
พฒันาตนเองและประกอบสัมมาชีพ 

   4. ผูเ้รียนพฒันาบุคลิกภาพ เจตคติ ค่านิยมในการด าเนินชีวิต และเสริมสร้างศีลธรรม
จริยธรรม 

   5.  ผูเ้รียนมีจิตส านึกและท าประโยชน์เพื่อสังคมและประเทศชาติ 

   หลกัการจัดกจิกรรมพฒันาผู้เรียน มีดังนี้ 

   1.  ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละแนวปฏิบติัท่ีชดัเจนเป็นรูปธรรม 
   2.  จดัใหเ้หมาะสมกบัวยั วุฒิภาวะ ความสนใจ ความถนดัและความสามารถของผูเ้รียน 
   3.  บูรณาการวชิาการกบัชีวติจริงใหผู้เ้รียนไดต้ระหนกัถึงความส าคญัของการเรียนรู้ตลอด ชีวติ 
   4.  ใชก้ระบวนการกลุ่มในการจดัประสบการณ์เรียนรู้  ฝึกใหคิ้ดวเิคราะห์  สร้างสรรค์

จินตนาการท่ีเป็นประโยชน์และสัมพนัธ์กบัชีวติในแต่ละช่วงวยัอยา่งต่อเน่ือง 
   5.  จ านวนสมาชิกมีความเหมาะสมกบัลกัษณะของกิจกรรม 
   6.  มีการก าหนดเวลาในการจดักิจกรรมให้เหมาะสม สอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์และเป้าหมาย

ของสถานศึกษา 
   7.  ผูเ้รียนเป็นผูด้  าเนินการ มีครูเป็นท่ีปรึกษา 
   8.  ยดึหลกัการมีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสใหค้รู พ่อแม่ ผูป้กครอง ชุมชน องคก์รทั้งภาครัฐ

และเอกชนมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรม 
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   9.  มีการประเมินผลการจดักิจกรรม โดยวธีิท่ีหลากหลาย และสอดคลอ้งกบักิจกรรมอยา่ง
เป็นระบบและต่อเน่ือง โดยถือวา่เป็นเกณฑป์ระเมินของการผา่นช่วงชั้นเรียน 

   ลกัษณะของกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ 
    1.  กิจกรรมแนะแนว 
    2.  กิจกรรมนกัเรียน 
              -  กิจกรรมพฒันาตามความถนดัและความสนใจ 
                  -  กิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี ยวุกาชาด 
   1.  กิจกรรมแนะแนว 
   เป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริมและพฒันาความสามารถของผูเ้รียนใหเ้หมาะสม ตามความแตกต่าง

ระหวา่งบุคคล สามารถคน้พบและพฒันาศกัยภาพของตน  เสริมสร้างภาวะทางอารมณ์ การเรียนรู้    
เชิงพหุปัญญา และการสร้างสัมพนัธ์ภาพท่ีดีซ่ึงผูสิ้นตอ้งท าหนา้ท่ีแนะแนว ใหค้  าปรึกษาดา้นชีวิต
การศึกษาต่อการพฒันาตนเองสู่โลก และการมีงานท า 

  2.  กิจกรรมนกัเรียน 
       1.  กิจกรรมพฒันาตามความถนดัและความสนใจ ตามความตอ้งการของผูเ้รียน 
        เป็นกิจกรรมท่ีมุ่งเนน้การเติมเตม็ความรู้ความช านาญและประสบการณ์ของผูเ้รียนให้

กวา้งขวางยิง่ข้ึน เพื่อการคน้พบความถนดัความสนใจของตนเอง และพฒันาตนเองใหเ้ตม็ศกัยภาพ
ตลอดจนการพฒันาทกัษะของสังคม และปลูกฝังจิตส านึกของการท าประโยชน์เพื่อสังคม 

        2.  กิจกรรมลูกเสือ  เนตรนารี  ยวุกาชาด 
       เป็นกิจกรรมที่ปลูกฝังระเบียบวินัย กฎเกณฑ์ เพื่อการอยู่ร่วมในสภาพชีวิตต่างๆ 

น าไปสู่พื้นฐานการท าประโยชน์ให้แก่สังคม และวิถีชีวิตในระบอบประชาธิปไตย อนัมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข ซ่ึงกระบวนการจดัใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดของคณะกรรมการ
ลูกเสือแห่งชาติ ยวุกาชาด  
                 บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง 
                 ในการด าเนินการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียนใหมี้ประสิทธิผล บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งจึงตอ้งมี
บทบาทในการดูแลแกไ้ข ปรับปรุง และน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งเหมาะสม มีดงัน้ี 
                 1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
                 2.  หวัหนา้กิจกรรมพฒันา 
                 3.  ครูท่ีปรึกษากิจกรรมทุกคน 
                 4.  ผูเ้รียน 
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                 5.  ผูป้กครอง 
                 6.  คณะกรรมการสถานศึกษา 
               ดงันั้น  การบริหารการจดัการส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียน ควรมีแนวทางการ
ด าเนินการดงัน้ี 
                 1.  ร่วมกนัวางแผนใหค้รูทุกคนสามารถด าเนินการแนะแนวผูเ้รียน  ทั้งในดา้นการศึกษาต่อ 
อาชีพ และภูมิปัญญาทอ้งถ่ินอ่ืนๆ ใหก้บัผูเ้รียน หรืออาจจะจดัตั้งศูนยแ์นะแนวของสถานศึกษา 
                 2.  ร่วมกนัวางแผนการจดักิจกรรมท่ีตอบสนองจุดเนน้ของสถานศึกษา    ในลกัษณะการจดั 
กิจกรรมดงัต่อไปน้ี  ไดแ้ก่ 
                       2.1 บริการการฝึกงานท่ีเป็นประโยชน์ เช่น บริการแนะแนว ชุมนุมสหกรณ์ ห้อง
พยาบาล หอ้งสมุด หอ้งคอมพิวเตอร์  เป็นตน้ 
                       2.2   จดักิจกรรมส่งเสริมคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์  เช่น ลูกเสือ เนตรนารี ยวุกาชาด         
ผูบ้  าเพญ็ประโยชน์  รักษาดินแดน เป็นตน้ 
                       2.3  สนบัสนุนการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้ต่างๆ  เช่น  ชุมนุมวรรณศิลป์  ชุมนุม
ภาษาองักฤษ  ชุมนุมคณิตศาสตร์  ชุมนุมวทิยาศาสตร์ 
                       2.4  สนองความสนใจ และความสามารถของผูเ้รียน เช่น  ชุมนุมกีฬา  ชุมนุมดนตรี 
ชุมนุมโตว้าที  ชุมนุมเกษตร  ชุมนุมอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ  ชุมนุมแนะแนว  เป็นตน้ 

               จากแนวคิดและทฤษฎีทั้งหมดท่ีกล่าวมา  จึงสามารถสรุปถึงการบริหารตามกระบวนทศัน์
ใหม่ทางการศึกษาไดว้า่ เป็นการน านโยบายทางการศึกษาไปสู่การปฏิบติั ตั้งแต่การเปล่ียนแปลง
หลกัสูตร การใชส่ื้อและการบรรยากาศการเรียนรู้ แหล่งเรียนรู้ และท่ีส าคญัท่ีสุด คือ กระบวนการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อพฒันาทั้งร่างกาย จิตใจ ใหมี้คุณธรรม จริยธรรม และมีความสามารถในการคิด 
วเิคราะห์ แกปั้ญหา และสร้างสรรคเ์พื่อยกระดบั ผลสัมฤทธ์ิ และคุณภาพของผูเ้รียน 

               จากเหตุและผลทั้งหมด จึงกล่าวโดยสรุปไดว้า่ สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะส่งผลต่อ
การบริหารตามกระบวนทศัน์ใหม่ทางการศึกษาดา้นการเรียนการสอน คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาใช้
ความสามารถในการบริหารใหส้อดรับกบัการเปล่ียนแปลงทางการศึกษาตามนโยบายของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาไทยต่อไป 
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2.3   การจัดการเรียนการสอนของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวดัปทุมธานี  

       2.3.1  แผนปฏิบัติราชการ 

                การจดัท าแผนราชการของโรงเรียนชั้นมธัยมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ไดน้ ากรอบแนวคิด
และทิศทางการจดัท าแผนปฏิบติัราชการปี พ.ศ. 2553 ของรัฐบาล กระทรวงศึกษาธิการและส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นพื้นฐานในการด าเนินงานตามรายละเอียดสาระส าคญั ดงัน้ี 
            

  วสัิยทศัน์ (VISION) 
             ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต4เป็นองคก์รธรรมาภิบาล  ทนัสมยั  ยกระดบั
คุณภาพการมธัยมศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามมาตรฐานสากล  บนพื้นฐานความเป็นไทย 
 

 พนัธกจิ  (MISSION) 
 1. พฒันาการมธัยมศึกษาให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีทนัสมยัประชากรวยัเรียนมีคุณภาพ

ระดบัสากลบนพื้นฐานความเป็นไทย 
 2. พฒันาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นวชิาชีพชั้นสูงมีคุณธรรมมีจริยธรรม 
 3.  พฒันาหลกัสูตรและกระบวนการการจดัการเรียนรู้สู่กลุ่มอาชีพเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
 4. เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการด้วยระบบคุณภาพและกระจายอ านาจตามหลัก         

นิติบุคคล 
 5. ระดมสรรพก าลงัสร้างภาคีเครือข่ายร่วมพฒันาการจดัการมธัยมศึกษาท่ีเขม้แข็ง 

ค่านิยมองค์กร สพม.4 ปทุมธานี-สระบุรีเป็นหน่ึงเดียว (Wholeness) และเป็นสังคมเป่ียมสุข 
(Happiness Social) 
  

 เป้าประสงค์ (GOAL) 
 1. สร้างสรรคน์กัเรียนให้มีศกัยภาพเป็นพลโลก (World Citizen) เป็นคนดีคนเก่งมีความสุข

มีลักษณะความเป็นเลิศทางวิชาการตามหลักโฮเวิร์ดการ์ดเนอร์การส่ือสารสองภาษาล ้ าหน้าทาง
ความคิด  ผลิตงานอยา่งสร้างสรรคแ์ละความรับผดิชอบต่อสังคมโลก 

 2. ครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นคนดีมีจรรยาบรรณเป็นคนเก่งสอนอย่างมีคุณภาพ             
ใช้ภาษาส่ือการสอนเป็นภาษาไทยคู่ภาษาองักฤษ ยึดผูเ้รียนเป็นส าคญัมีขวญัและก าลงัใจผ่านการ
ประเมินในระดบัชาติ 
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 3. พฒันาหลักสูตรและกระบวนการการจดัการเรียนรู้  สู่กลุ่มอาชีพเพื่อการมีงานท า
เทียบเคียงมาตรฐานสากล 

 4. สร้างองคก์รและโรงเรียนชั้นดีบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ TQA เป็นผูน้ าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชใ้นการบริหารและใชจ้ดัการเรียนการสอน และผา่นการประเมินตามเกณฑ์มาตรฐาน
การศึกษา 

 5. โรงเรียนมีปัจจยัพื้นฐานตามเกณฑม์าตรฐานสากลมีการพฒันาบรรยากาศสภาพแวดลอ้ม
ในองคก์รและโรงเรียนใหมี้ความสะอาดร่มร่ืน สวยงาม  อบอุ่น  ปลอดภยัปลอดสารเสพติด 

 6. ระดมสรรพก าลงัภาคีเครือข่ายร่วมพฒันาจดัการเรียนรู้และร่วมพฒันากบัสถานศึกษาใน
ระดบัทอ้งถ่ินระดบัภูมิภาคระดบัประเทศ  และระหวา่งประเทศ 

 ยุทธศาสตร์พลิกระบบการจดัการมธัยมศึกษาและระบบการเรียนรู้ใหม่สู่คุณภาพมาตรฐาน
ระดับสากล   ท่ีมิใช่มุ่งแต่ผมสัมฤทธ์ิทางการเรียนแต่เพียงอย่างเดียว  แต่ยงัรวมถึงคุณภาพใน
มิติ  การศึกษาเพื่อการมีงานท า  โดยส่งเสริมใหน้กัเรียนพฒันามิติคุณภาพเก่ง 8 ประการ ดงัน้ี 

  1. เก่งภาษาเก่งในการใช้ถ้อยค ามีความสามารถด้านการอ่านเขียน เช่น นักกฎหมาย  
นกัเขียน นกัหนงัสือพิมพ ์

 2. เก่งตรรกะ–คณิตศาสตร์ มีความสามารถด้านตวัเลขและเหตุผลประดิษฐคิดค้น เช่น
นกัวทิยาศาสตร์ บญัชี โปรแกรมเมอร์ 

 3. เก่งมิติด้านการคิดรูปภาพมองส่ิงต่างๆได้มากกว่าคนอ่ืนเขียนออกมาเป็นภาพได้
ชดัเจน  เช่น สถาปนิก  ศิลปินวศิวะช่างกลนกัถ่ายรูป 

 4. เก่งร่างกายการเคล่ือนไหวความสามารถด้านพละก าลังความคุมการเคล่ือนไหวของ
ร่างกาย เช่น นกักีฬา นกัประดิษฐห์ตัถกรรม นกัแสดงกายกรรม 

 5. เก่งดนตรีความสามารถและช่ืนชมในเสียงท านองจงัหวะหูไวต่อเสียงจบัจงัหวะแยกเสียง
เคร่ืองดนตรีไดดี้ เช่น นกัดนตรี นกัประพนัธ์เพลง 

 6. เก่งมนุษยสัมพนัธ์ความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น  เขา้ใจผูอ่ื้นสังเกตและรับรู้
อารมณ์  เช่น นกับริหาร  ประสานงานนกัไกล่เกลีย และเป็นครูไดดี้ 

 7. เก่งในการรู้จิตใจของตนเองเป็นผูท่ี้ประเมินและเขา้ใจอารมณ์ของตนเองไดดี้  ชอบคิด
ไตร่ตรอง ชอบนัง่สมาธิ  มีวนิยัในตนเองสูง เช่น พระนกัสอนศาสนา นกัแนะแนว 

 8. เก่งการเป็นนกัธรรมชาติวิทยาการสังเกตส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติการจ าแนกแยกแยะ 
จัดหมวดหมู่ ส่ิงต่างๆ รอบตัว เป็นผูรั้กธรรมชาติเข้าใจธรรมชาติตระหนักในความส าคัญของ
ส่ิงแวดลอ้มรอบตวั 
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 กลยุทธ์ของโรงเรียนในสังกดั สพม. เขต 4 ปทุมธานี 
                     1.  สร้างความเสมอภาคและเพิ่มโอกาสใหผู้เ้รียนไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
                          1.1  รับนกัเรียนสร้างความเสมอภาค  และเพิ่มโอกาสใหผู้เ้รียน 
                          1.2  ส่งเสริมและพฒันาการจดัการศึกษาส าหรับเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
                          1.3  พฒันาระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
                          1.4  ประชุมปฏิบติัการพฒันาการจดัท าแผนชั้นเรียน 
                   2.   เร่งปฏิรูปการศึกษา บุคลากร และกระบวนการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
                          2.1  พฒันาปรับปรุงหลกัสูตร 
                          2.2  พฒันาการจดัการเรียนการสอนและพฒันาผูเ้รียน 
                                 -  พฒันาการศึกษาพิเศษ 
                                 -  พฒันาการจดัการเรียนรู้ดว้ยกระบวนการคิด 
                                 -  ยกระดบัผลสัมฤทธ์ิในทุกสาระวชิา 
                  3.   สร้างสภาพแวดลอ้ม แหล่งเรียนรู้ วจิยั และนวตักรรมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้แบบ 
บูรณาการ 
                        3.1  พฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้นอาคารและส่ิงก่อสร้าง 
                        3.2  ส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน 
                        3.3  หน่ึงโรงเรียนหน่ึงนวตักรรม 
                        3.4  โรงเรียนในฝัน 
                        3.5  พฒันาการบริหารจดัการศึกษารูปแบบใหม่ เช่น การสนบัสนุนโครงการต่างๆ 
                        3.6  พฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการบริหารและการเรียน 
                  4.   จดัคาราวานเสริมสร้างเด็กให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวติ 
                        4.1  คาราวานเสริมสร้างเด็กทัว่ไทย 
                        4.2  โครงการท่ีมีฐานะเป็นผลผลิตและเป็น  Flag Ship 

      2.3.2  การจัดการเรียนการสอน 
             การจดัการเรียนรู้เป็นกระบวนการส าคญัในการน าหลกัสูตรสู่การปฏิบติั หลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เป็นหลกัสูตรท่ีมีมาตรฐานการเรียนรู้ สมรรถนะส าคญัและ
คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียน  เป็นเป้าหมายส าหรับพฒันาเด็กและเยาวชน 
              ในการพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณสมบติัตามเป้าหมายหลกัสูตร  ผูส้อนพยายามคดัสรร
กระบวนการเรียนรู้ จดัการเรียนรู้โดยช่วยใหผู้เ้รียนเรียนรู้ผา่นสาระท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตร 8 กลุ่ม
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สาระการเรียนรู้  รวมทั้งปลูกฝังเสริมสร้างคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ พฒันาทกัษะต่างๆ        
อนัเป็นสมรรถนะส าคญัใหผู้เ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย 
                1.  หลกัการจัดการเรียนรู้ 
             การจดัการเรียนรู้เพื่อให้ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถ ตามมาตรฐานการเรียนรู้  
สมรรถนะส าคญั  และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  โดยยดึหลกัวา่ผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด เช่ือวา่ทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเอง
ไดย้ดึประโยชน์ท่ีเกิดกบัผูเ้รียน  กระบวนการจดัการเรียนรู้ตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาตาม
ธรรมชาติและเตม็ตามศกัยภาพค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลและพฒันาการทางสมอง  เนน้ให้
ความส าคญัทั้งความรู้ และคุณธรรม 

  2.  กระบวนการเรียนรู้ 
  การจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั  ผูเ้รียนจะตอ้งอาศยักระบวนการเรียนรู้ท่ี

หลากหลายเป็นเคร่ืองมือท่ีจะน าพาตนเองไปสู่เป้าหมายของหลกัสูตร  กระบวนการเรียนรู้ท่ีจ  าเป็น
ส าหรับผูเ้รียน อาทิ กระบวนการเรียนรู้แบบบูรณาการ  กระบวนการสร้างความรู้  กระบวนการคิด 
กระบวนการทางสังคม  กระบวนการเผชิญสถานการณ์และแก้ปัญหา  กระบวนการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง  กระบวนการปฏิบติัลงมือท าจริง  กระบวนการจดัการ กระบวนการวิจยั 
กระบวนการเรียนรู้  การเรียนรู้ของตนเอง  กระบวนการพฒันาลกัษณะนิสัย 
                3.  การออกแบบกจิกรรมการเรียนรู้ 
                การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ คือ การวางแผนก าหนดทิศทางหรือแนวปฏิบติัในการ
จดัการเรียนรู้เป็นภาพรวมอย่างกวา้งๆ ของแต่ละหน่วยการเรียนรู้  โดยก าหนดเป็นกิจกรรม
กระบวนการเรียนรู้ส าคญัท่ีจะน าไปจดัการเรียนรู้ให้แก่ผูเ้รียน  ซ่ึงใชเ้ป็นขอ้มูลส าหรับการน าไปวาง
แผนการจดัการเรียนรู้โดยละเอียดในขั้นต่อไป  ขั้นตอนน้ีจึงมีความหมายและส าคญัยิ่งในการพฒันา
ผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรู้บรรลุสู่มาตรฐานการเรียนรู้/ตวัช้ีวดั  ท่ีก าหนดไวใ้นแต่ละหน่วยการเรียนรู้นั้น  
รวมถึงการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์ผูส้อนจึงตอ้งใชค้วามรู้ ความสามารถ
หลายดา้นในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ อาทิ หลกัการจดัการศึกษา จิตวิทยา
การเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ การให้ข้อมูล
ป้อนกลบั (Feedback)  และการเสริมแรง (Reinforcement)  นอกจากน้ี ผูส้อนควรมีความรู้ความเขา้ใจ
ในหลกัการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้วา่ควรเป็นกิจกรรมในลกัษณะ ดงัต่อไปน้ี 
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                1.  เป็นกิจกรรมท่ีพฒันานกัเรียนไปสู่มาตรฐานการเรียนรู้  และตวัช้ีวดัชั้นปีท่ีก าหนดไวใ้น
หน่วยการเรียนรู้ 
                2.  เป็นกิจกรรมท่ีน าไปสู่การเกิดหลกัฐานการเรียนรู้  ช้ินงานหรือภาระงานท่ีแสดงถึงการ
บรรลุมาตรฐานการเรียนรู้และตวัช้ีวดัชั้นปีของนกัเรียน 
                3.  เป็นกิจกรรมท่ีผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการออกแบบและจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
                4.  เป็นกิจกรรมท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
                5.  เป็นกิจกรรมท่ีมีความหลากหลาย เหมาะสมกบัเน้ือหาสาระ และผูเ้รียน 
                6.  เป็นกิจกรรมท่ีสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์
                7.  เป็นกิจกรรมท่ีช่วยใหผู้เ้รียนเขา้สู่แหล่งการเรียนรู้และเครือข่ายการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 
                8.  เป็นกิจกรรมท่ีเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดล้งมือปฏิบติัจริง 

   การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีดีมีประสิทธิภาพ ในหน่ึงหน่วยการเรียนรู้จะตอ้งมีการ
ออกแบบกิจกรรมใหค้รบถว้น ทั้ง 3 ลกัษณะ คือ 
               1. กิจกรรมน าสู่การเรียนรู้ เป็นกิจกรรมการเตรียมความพร้อม การทบทวนความรู้หรือ
ประสบการณ์เดิม การสร้างเสริมความสนใจของผูเ้รียน ฯลฯ เพื่อให้พร้อมรับการเรียนรู้ใหม่         
ท่ีครูผูส้อนจะจดัใหใ้นล าดบัต่อไป 
               2.  กิจกรรมการพฒันาการเรียนรู้ เป็นกิจกรรมท่ีครูผูส้อนด าเนินการจดัการเรียนรู้ตามสาระ
การเรียนรู้ท่ีประกอบดว้ยความรู้  และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ อยา่งเป็นล าดบัขั้นตอนท่ีเหมาะสม 
และเป็นกระบวนการตามทกัษะ/กระบวนท่ีไดก้ าหนดไว ้  เพื่อน าไปสู่กิจกรรมรวบยอดในขั้นตอน
สุดทา้ย 
                3.  กิจกรรมรวบยอด เป็นกิจกรรมสรุปรวมการเรียนรู้ ที่ได้พฒันาการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียนมาแลว้ขา้งตน้ กิจกรรมรวบยอดน้ีจะเป็นกิจกรรมท่ีแสดงใหเ้ห็นไดว้า่ผูเ้รียนบรรลุสู่มาตรฐาน          
การเรียนรู้/ตวัช้ีวดั  และเกิดการเรียนรู้ครบถว้นตามสาระส าคญัท่ีไดก้  าหนดไวใ้นหน่วยการเรียนรู้นั้น 
หรือไม่มากนอ้ยเพียงใด 
              ทุกองคป์ระกอบของหน่วยการเรียนรู้จะตอ้งเช่ือมโยงไปสู่มาตรฐานการเรียนรู้ / ตวัช้ีวดัท่ี          
เป็นเป้าหมายของหน่วยการเรียนรู้นั้นอยา่งแทจ้ริง หน่วยการเรียนรู้ท่ีพึงประสงค ์ควรมีลกัษณะดงัน้ี 
                1.  มีการก าหนดประเด็นหรือหวัขอ้เร่ืองหน่วยการเรียนรู้ (Theme)  ท่ีจูงใจผูเ้รียนมีขอบข่าย
สาระการเรียนรู้อยา่งกวา้งขวางเพียงพอ  ท่ีจะส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดความคิดรวบยอดหลกัจนเกิดเป็น
ความเขา้ใจท่ีคงทน การตั้งช่ือหน่วยการเรียนรู้ ควรสะทอ้นใหเ้ห็นสาระส าคญัของหน่วยการเรียนรู้ 
หวัขอ้เร่ืองมีความน่าสนใจ เหมาะสมกบัวยั มีความหมายและสอดคลอ้งกบัชีวติจริงของผูเ้รียน 
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                 2.  มีการก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้ ตวัช้ีวดัชั้นปี 
                 3.  มีการก าหนดหลกัฐานร่องรอยการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
               4. มีการออกแบบกิจกรรมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ ปฏิบติัจริง สรุปองคค์วามรู้ และน าความรู้ไป
ประยกุตใ์ชไ้ดใ้นชีวติจริง 
               จะเห็นไดว้า่ การจดัการเรียนรู้ของโรงเรียนชั้นมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี ไดส้อดรับกบั
นโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยเฉพาะการจดักิจกรรมการเรียนการ
สอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

2.4  งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

               งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งของงานวิจยัเร่ืองน้ีมีงานวิจยัในประเทศ และต่างประเทศ   ดงัน้ี 

                2.4.1  งานวจัิยในประเทศ 

 สินินธร  จนัทร์ผง  (2545) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานการประถมศึกษา
อ าเภอเมืองล าพนู จงัหวดัล าพนู ผลการศึกษาคือ ในภาพรวมครูผูส้อนและประธานคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความเห็นวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัส านกังานการประถมศึกษาอ าเภอ
เมืองล าพนู จงัหวดัล าพนู มีภาวะผูน้ าดา้นเทคนิค ภาวะผูน้ าดา้นมนุษย ์ ภาวะผูน้ าทางการศึกษา ภาวะ
ผูน้ าเชิงสัญลกัษณ์ และภาวะผูน้ าทางวฒันธรรม อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น นอกจากน้ีผลการศึกษา
คุณลกัษณะของผูน้ าท่ีเหมาะสม พบวา่ คุณลกัษณะส่วนตวัของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส าคญั คือ  การมี
คุณธรรม จริยธรรม มนุษยสัมพนัธ์ ความยติุธรรม มีวสิัยทศัน์เป็นแบบอยา่งท่ีดี มีความรู้  รับฟังความ
คิดเห็นของผูอ่ื้น ทนัสมยั เป็นผูน้ า เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่  กระตือรือร้น มีความเสียสละ และ มีบุคลิกภาพดี 
ส่วนคุณลกัษณะด้านการปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษานั้น ควรให้ความส าคญัในเร่ืองการ
ติดตามการปฏิบติังาน การประเมินผล การวางแผน การท างาน การมอบหมายงาน ใหเ้หมาะสมกบั
บุคคล ใหผู้ร่้วมงานมีส่วนร่วม มีการพฒันาตนเอง มีการกระจายอ านาจ ใหค้วามเสมอภาค ท างานเป็น
ทีม ใหข้วญัก าลงั ใจน าเทคนิคมาใชใ้นการบริหาร และปฏิบติังานประสานงาน และทนัต่อเหตุการณ์ 

   ทนุพนัธ์ นิรัญเรือง (2547: บทคดัย่อ) ได้ศึกษาวิจยัเร่ือง การศึกษาสมรรถนะในการ
บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขต
ตรวจราชการท่ี 15  ผลการวิจยัพบว่า 1) ค่าเฉล่ียสมรรถนะในการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง โดยสมรรถนะดา้นทกัษะและศิลปะในการถ่ายทอด
และโน้มน้าวบุคคลมีค่าเฉล่ียสูงสุด และดา้นการนิเทศและให้ค  าปรึกษาแก่ครูและบุคคล มีค่าเฉล่ีย
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ต ่าสุด ส่วนจงัหวดัท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในการบริหารงานบุคคลสูงสุด คือ จงัหวดั         
สุราษฎร์ธานี 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาจงัหวดัระนองกบัสุราษฎร์ธานี และจงัหวดัชุมพรกบัจงัหวดั       
สุราษฎร์ธานีมีสรรถนะในการบริหารงานบุคคลแตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ส่วนผูบ้ริหารสถานศึกษาจงัหวดัระนองกบัชุมพร มีสมรรถนะในการบริหารงานบุคคลแตกต่างกนั
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาจงัหวดัระนองกบัจงัหวดัชุมพรมี
สมรรถนะในการบริหารงานบุคคลดา้นความยติุธรรมและความเป็นธรรมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 และผูบ้ริหารสถานศึกษา จงัหวดัระนอง ชุมพร และสุราษฎร์ธานี มีสมรรถนะใน
การบริหารงานบุคคลดา้นการนิเทศและให้ค  าปรึกษาแก่ครูและบุคคลแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05   

ตรีชฎา   ป้ันทิม  (2548)    ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารการศึกษา 
กบัผลการปฏิบติังานวชิาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงใหม่ เขต 1 
พบวา่พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารการศึกษาดา้นมุ่งงานมีการปฏิบติับ่อยคร้ัง คือ ผูบ้ริหารเตม็ใจท่ีจะ
ก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง และมุ่งงานต ่าในประเด็น ผูบ้ริหารแจง้ใหค้รูทราบถึงความคาดหวงัของ
ผูบ้ริหารท่ีมีต่อการท างานของครู ส่วนด้านมุ่งความสัมพนัธ์มีการปฏิบติับ่อยคร้ัง คือ ผูบ้ริหาร
สนบัสนุนใหค้รูไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเตม็ความสามารถและทุกฝ่ายไดท้  างานอยา่งประสานสัมพนัธ์กนั
ดา้นมุ่งความสัมพนัธ์ต ่าพบในประเด็น ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบั และระเบียบ
แบบแผน ส่วนผลการปฏิบติังานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีระดบัการปฏิบติังานมากท่ีสุดคือ 
เตรียมเอกสารหลกัสูตร แผนการสอน ก าหนดการสอน เอกสารคู่มือให้เพียงพอและทนัต่อเหตุการณ์ 
ซ่ึงจากผลของพฤติกรรมผูน้ าและผลของการปฏิบติังานวชิาการ แสดงใหเ้ห็นวา่ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารกบัผลการปฏิบติังานวชิาการมีความสัมพนัธ์โดยรวม อยูใ่นระดบัค่อนขา้ง
สูง คือ เม่ือผูบ้ริหารมีพฤติกรรมในดา้นมุ่งงานและมุ่งความสัมพนัธ์สูงก็จะท าใหผ้ลการปฏิบติังาน
วชิาการสูงดว้ยเช่นกนั 

 ระเบียบ  เช่ียวชาญ (2550: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวจิยั เร่ือง การศึกษาสมรรถนะการบริหาร
ดา้นวชิาการระดบัปฐมวยัของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ผลการวจิยัพบวา่  1)  สมรรถนะการบริหารดา้น
วชิาการระดบัปฐมวยัของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูปฐมวยั โดยรวมและรายดา้น 
ไดแ้ก่ ดา้นการจดัการเรียนรู้ การพฒันาหลกัสูตร การนิเทศและการส่งเสริมการวิจยัทั้ง 4 ดา้น                  
2)  สมรรถนะการบริหารดา้นวชิาการระดบัปฐมวยัของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมตามคิดเห็นของ
ครูปฐมวยัท่ีมีประสบการณ์การสอนต่างกนั แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือ
พิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นการจดัการเรียนรู้และดา้นการพฒันาหลกัสูตรแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั



73 
 

ทางสถิติท่ีระดบั .05 ดา้นการนิเทศ และดา้นการส่งเสริมการวจิยัแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .01  โดยครูปฐมวยัท่ีมีประสบการณ์สอน 5 ปีข้ึนไป มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นต่อสมรรถนะ       
การบริหาร ดา้นวชิาการระดบัปฐมวยัของผูบ้ริหารสถานศึกษาสูงกวา่ครูปฐมวยัท่ีมีประสบการณ์สอน
ต ่ากวา่ 5 ปี  3)  สมรรถนะการบริหารดา้นวชิาการระดบัปฐมวยัของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวม     
เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ทั้ง 4 ดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยครูปฐมวยั
ในโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญ่ มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารดา้นวชิาการ
ระดบัปฐมวยัของผูบ้ริหารสถานศึกษาสูงกวา่ครูปฐมวยัในโรงเรียนขนาดกลาง 

 สมหมาย   สร้อยนาคพงษ ์ (2550 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวจิยั เร่ือง  สมรรถภาพในการเป็น
ผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1   
ผลการวจิยัพบวา่ การเป็นผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ดา้นการมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ส่วนดา้น
ความสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดา้นสมรรถนะในการท างาน ดา้นการตดัสินใจ ดา้นความเอ้ืออาทร 
ดา้นมุ่งงาน ดา้นการแกปั้ญหา ดา้นการก าหนดเป้าหมาย ดา้นการควบคุมงาน อยูใ่นระดบัมาก            
และด้านอคติอยู่ในระดบัน้อยท่ีสุด  ผลการเปรียบเทียบสมรรถภาพในการเป็นผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ าแนกตามต าแหน่งมีความแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ      
ท่ีระดบั .05  ทุกดา้น  จ  าแนกตามเพศแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ดา้น
การควบคุมงาน เพศชาย และเพศหญิง มีความเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
จ าแนกตามวุฒิ มีความแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และจ าแนกตาม
ประสบการณ์ มีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 วรีะกานท ์  ศรีสมยั (2551: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวจิยั เร่ือง สมรรถนะการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2  ผลการวจิยัพบวา่ 1) สมรรถนะ
การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2   โดยรวมและ
รายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงจากค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นลกัษณะนิสัย ดา้น        
อตัมโนทศัน์  ดา้นทกัษะ  ดา้นความรู้  และดา้นแรงจูงใจ  2) เปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารงานของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2  จ าแนกตามต าแหน่ง
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  ยกเวน้ดา้นแรงจูงใจแตกต่างกนั
อย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ  3) เปรียบเทียบสมรรถนะการการบริหารงานของผูบ้ริหารงานของ
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 
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โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ  ยกเวน้ด้านทกัษะและด้านความรู้
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 รัศมี แดงสุวรรณ (2552) ไดศึ้กษาวจิยัเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร        
กบัการพฒันาครูดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้  Dara TBM  (กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งและ         
เอ้ือต่อการท างานของสมอง) ของโรงเรียนดาราวิทยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่ โดยได้ศึกษาในด้าน                  
1) ศึกษาระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร  2) ศึกษาการพฒันาครูในด้านการจดั
กระบวนการเรียนรู้ 3) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัการ
พฒันาครูดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้ ผลการวิจยัพบวา่ครูมีความคิดเห็นเฉล่ียต่อภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารอยใูนระดบัมากท่ีสุด โดยดา้นท่ีมีความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ ดา้นการมี
อิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  รองลงมาคือ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา และ
ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ตามล าดบั ส าหรับรูปแบบการพฒันาครูท่ีไดรั้บมากท่ีสุด คือ 
การอบรม รองลงมาคือ การนิเทศและการใหโ้อกาสแสวงหาความรู้โดยตนเอง นอกจากน้ียงัพบวา่          
ครูมีความคิดเห็นต่อการพฒันาบุคลากรในดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้  Dara TBM (กิจกรรมการ
เรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งและเอ้ือต่อการท างานของสมอง) ของครูในระดบัมากท่ีสุด ดา้นผูบ้ริหารใหค้วาม 
ส าคญัต่อการด าเนินการพฒันาบุคลากรในดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้ รองลงมาคือ ผูบ้ริหาร
กระตุน้ใหเ้กิดการพฒันาบุคลากรในดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้ และผูบ้ริหารมีการติดตามการ
พฒันาบุคลากรในดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้ ตามล าดบั 

                2.4.2  งานวจัิยในต่างประเทศ 

  สูลลิแวน (Sullivan, 1996: 48-57) ไดศึ้กษาวิจยัถึงสมรรถนะท่ีจ าเป็นของผูบ้ริหารงาน
บุคคลในอนาคต ผลการวิจยัพบว่า  ในอนาคตผูบ้ริหารด้านบุคคลขององค์การพึงมีสมรรถนะท่ี
ตอ้งการอยู่ 3 ประการ ส าคญัท่ีสุดคือ 1) การมีความรอบรู้ในธุรกิจและงานองค์การเป็นอย่างดี                   
2) ความสามรถในการขบัเคล่ือนก่อใหเ้กิดความเปล่ียนแปลง  และ  3) ทกัษะในการโนม้นา้ว 

 มารมอน (Marmon, 2002: Abstract) ไดศึ้กษาวิจยัเก่ียวกบัเร่ือง การก าหนดสมรรถนะหลกั
ของผูบ้ริหารและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการให้บริการจดัการศึกษา  ภายใตข้อ้ก าหนดของส่วนกลาง 
เคร่ืองมือถูกพฒันาข้ึน โดยการแก้ไขตามค าแนะน าจากการประชุมร่วมมือของบุคคลผูเ้ช่ียวชาญ
ระดบัชาติ และน าไปทดลองใช้อีกคร้ัง เพื่อขอค าแนะน าในการจดัล าดับในการส ารวจระดับชาติ 
ผลการวิจยัพบว่า สมรรถนะหลกัส าหรับผูบ้ริหารและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาตามท่ี
ก าหนดจ านวน 18 สมรรถนะ ไดแ้ก่ สมรรถนะดา้นการบริหาร การรับบุคคล การแนะน าหลกัสูตร
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ทัว่ไป หลกัสูตรพิเศษ การหาเงินมาช่วยเหลือ  การติดตามและประเมินผล  การจดัท าของบประมาณ 
สารสนเทศ ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ภาวะผูน้ า การมีวิสัยทศัน์ การจูงใจ การวางแผน การพฒันา
อาชีพ ความสัมพนัธ์กบัชุมชน การสรรหา การสอน และเทคโนโลย ี

 กล่าวโดยสรุปจากการศึกษาเอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศ
ดงักล่าวขา้งตน้ จึงสรุปไดว้า่สมรรถนะของผูน้ าทั้งดา้นวิสัยทศัน์ การสร้างแรงจูงใจ การคิด วเิคราะห์ 
และการควบคุมดูแลและมอบหมายงาน มีความส าคญัต่อผูบ้ริหารงานในทุกองคก์ร เพราะเป็นทกัษะ
ส าคญัในการท างานเพื่อปรับปรุงคุณภาพของงาน โดยเฉพาะการบริหารกระบวนทศัน์ดา้นการเรียน
การสอน ซ่ึงจะท าใหส้ถานศึกษามีการพฒันาตามการเปล่ียนแปลงของสังคม 

 ความสัมพนัธ์ของสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการ
เรียนการสอนโดยภาพรวม จะเห็นไดว้า่สมรรถนะทั้ง 4 ดา้น มีความสัมพนัธ์ต่อการบริหารองคก์รของ
ผูบ้ริหาร เน่ืองจากสมรรถนะหลกัทั้ง 4 ดา้นน้ีเป็นแนวทางในการบริหารงานเพื่อใหอ้งคก์ร เช่น 
สถานศึกษาเกิดการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง โดยเฉพาะอยา่งยิง่การปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนซ่ึง
เป็นจุดมุ่งหมายหลกัของสถานศึกษา และเป็นเคร่ืองช้ีวดัความส าเร็จ และความสามารถของผูบ้ริหาร
จนท าใหบ้รรลุถึงเป้าหมายของแผนงานท่ีก าหนดไว ้

 ส าหรับสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการ
เรียนการสอนจะเห็นไดว้า่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้ าท่ีมีบทบาทส าคญัมีความรู้ความสามารถใน
การคิด วิเคราะห์ และมีทกัษะท่ีจ าเป็นในการบริหารงาน ผูบ้ริหารจึงต้องมีความสามารถในการ
ก าหนดวสิัยทศัน์เพื่อเป็นทิศทางในการบริหาร นอกจากน้ีความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ และ
ความสามารถในการควบคุม ดูแล และมอบหมายงาน ยงัมีความส าคญัต่อผูบ้ริหารท่ีตอ้งบริหาร
บุคลากรเพื่อกระตุน้หรือใหค้  าแนะน าและประสานงานให้บุคลากรทุกคนท างานร่วมกนัอยา่งมี
ประสิทธิภาพ และตรงตามความสามารถของแต่ละบุคคล 
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วธีิด าเนินการวจิยั 
 

การศึกษาสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งต่อการบริหาร ตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียน
การสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี ผูว้ิจยัได้ด าเนินการศึกษาคน้ควา้
และน าเสนอตามล าดบั ดงัน้ี 

3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.1.1  ประชากร 
3.1.2  กลุ่มตวัอยา่ง 

3.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.3  การสร้างและหาค่าคุณภาพของเคร่ืองมือ 
3.4  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.5  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
3.6  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

  
3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

3.1.1  ประชากร  
 ในการท าวิจยัคร้ังน้ี  คือ  ผูบ้ริหารสถานศึกษา ได้แก่  ผูอ้  านวยการโรงเรียน และ รอง

ผูอ้  านวยการโรงเรียน รวมทั้งครูในโรงเรียนมธัยมจงัหวดัปทุมธานี  ซ่ึงท าการวจิยั  3  อ าเภอ ประกอบดว้ย 
โรงเรียน ดงัต่อไปน้ี 
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ตารางที ่3.1  จ านวนของประชากรโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 

ท่ีมา : ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 จงัหวดัปทุมธานี (10 มิ.ย. 2553) 
 
 
 

 
อ าเภอ 

 
สถานศึกษา 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา  
ผูบ้ริหาร 
รวม 

 
ครูผูส้อน 

รวม 

 
ประชากร 

รวม 
ผูอ้  านวยการ
โรงเรียน 

รอง
ผูอ้  านวยการ
โรงเรียน 

ธญับุรี 1. โรงเรียนธญับุรี 
2. โรงเรียนธญัรัตน์ 
3. โรงเรียนสายปัญญา  
     รังสิต 

1 
1 
1 

4 
4 
4 

5 
5 
5 

108 
109 
79 

113 
114 
84 

ล าลกูกา 1. โรงเรียนนวมินทราชูทิศ 
     สวนกุหลาบวิทยาลยั  
     ปทุมธานี 
2. โรงเรียนเตรียมดมศึกษา 
     พฒันาการล าลกูกา 
3. โรงเรียนเทพศิรินทร์ 
     คลอง สิบสาม ปทุมธานี 
4. โรงเรียนมธัยมสงัคีต 
     วิทยา  กทม. 

1 
 
 

1 
 

1 
 

1 

4 
 
 

3 
 

3 
 

3 

5 
 
 
4 
 
4 
 
4 
 

66 
 
 

67 
 

41 
 

48 

71 
 
 

71 
 

45 
 

52 
 

หนองเสือ 1. โรงเรียนหนองเสือ 
     วิทยาคม 

1 3 4 53 57 

 รวม 8 28 36 571 607 
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3.1.2  กลุ่มตัวอย่าง  
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึงไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการโรงเรียน และ
รองผูอ้  านวยการโรงเรียน รวมทั้งครูในโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 3 อ าเภอ ซ่ึงไดจ้ากการ
สุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) และหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง ใชสู้ตรของ เครจซ่ี 
และ มอร์แกน (Krejcie and Morgan) (ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95%)  ซ่ึงมีขั้นตอนดงัน้ี 
 1) ส ารวจจ านวนผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดั
ปทุมธานี จ านวนทั้งส้ิน 607 คน 

2)  แบ่งกลุ่มตวัอยา่งเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
2.1)  ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี จ านวน 36 คน ไดม้าโดย

การเลือกแบบเจาะจง (Purposive  Sampling)      
2.2)    ครูผูส้อนจ านวน 234 คนไดม้าจากการแบ่งชั้น (Stratifield Random  

Sampling) ดงัน้ี 
           -  ครูผูส้อนโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอธญับุรี       จ  านวน  124  คน 

       -   ครูผูส้อนโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอล าลูกกา    จ  านวน    89  คน 
       -   ครูผูส้อนโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอหนองเสือ จ านวน    21  คน 

       รวมทั้งส้ิน 270 คน ดงัตารางท่ี 3.2 และ 3.3 ดงัน้ี 

 ตารางที ่3.2     จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งของครูผส้อน ซ่ึงไดจ้ากการสุ่มแบบแบ่งชั้น                                 
                         (Stratifield Random Sampling) 
              

อ าเภอ 
 

                                      ครูผูส้อน 
รวมกลุ่มตวัอยา่ง 

ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 
ธญับุรี 296 124 124 
ล าลูกกา 222 89 89 
หนองเสือ 53 21 21 

รวม 571 234 234 
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ตารางที่ 3.3    จ านวนกลุ่มตวัอยา่งของผูบ้ริหาร ไดม้าโดยการเลือกแบบเจาะจง  (Purposive  Sampling)                          
 

อ าเภอ ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
ธญับุรี 15 15 

ล าลูกกา 17 17 

หนองเสือ  4  4 

รวม 36 36 

 
3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
เพื่อให้ไดข้อ้ค าถามครอบคลุมวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการศึกษา โดยสร้างขอ้ค าถามภายใตก้รอบแนวคิดและ
ครอบคลุมวตัถุประสงคก์ารวิจยั โดยแบ่งขอ้ค าถามออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 

ตอนที่ 1  สอบถามสภาพของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบั เพศ อายุ ระดบัการศึกษา
ประสบการณ์การท างาน 

ตอนที่ 2  สอบถามเก่ียวกับสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ซ่ึงมีทั้งหมด 4 ด้าน คือ 
ความสามารถในการก าหนดวิสัยทศัน์ การสร้างแรงจูงใจ การคิด วิเคราะห์ การควบคุมและมอบหมายงาน 
ใชแ้บบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ของ ลิเคิร์ท (Likert) (Best & Kahn, 
1993, pp. 246-250) ซ่ึงแต่ละระดบัใหค้ะแนน  ดงัน้ี 

                          5 หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด 
                          4 หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบัมาก 
                          3 หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบัปานกลาง 
                          2 หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบันอ้ย 
                          1 หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบันอ้ยท่ีสุด 
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ตอนท่ี 3  สอบถามเก่ียวกบัการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน ซ่ึงผูว้ิจยัได้
สร้างแบบสอบถามครอบคลุมการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน มีทั้งหมด  5 ดา้น ไดแ้ก่ 
การจดัเน้ือหาสาระการเรียนรู้ การฝึกทกัษะ การจดักิจกรรมการเรียนการสอน การส่งเสริมสนบัสนุน
การจดับรรยากาศในการเรียนรู้ การส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียน ใชแ้บบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5  ระดบั ของ ลิเคิร์ท (Likert) (Best & Kahn, 1993, pp. 246-250) ซ่ึงแต่ละ
ระดบัใหค้ะแนน ดงัน้ี  
                          5 หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด 
                          4 หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบัมาก 
                          3 หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบัปานกลาง 
                          2 หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบันอ้ย 
                          1 หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบันอ้ยท่ีสุด 

3.3  การสร้างและหาค่าคุณภาพของเคร่ืองมือ 
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการท าวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดส้ร้างแบบสอบถาม

เพื่อรวบรวมขอ้มูล โดยด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
1)  ศึกษาวรรณกรรมและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัวตัถุประสงค ์ และกรอบแนวคิดการวิจยั 
2)  ก าหนดรูปแบบโครงสร้างของเน้ือหาแบบสอบถามใหค้รอบคลุมกบังานวจิยั คือ สมรรถนะ

ผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์ใหม่ทางการศึกษา ดา้นการเรียนการสอน
ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 

3)   ศึกษาวธีิสร้างแบบสอบถามประยกุตจ์ากตวัแปรตน้สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ 
โรเบิร์ต  ควนิ (Robert Quinn, 2009: 53-56)  และตวัแปรตามกระบวนทศัน์ใหม่ทางการศึกษาดา้นการ
เรียนการสอนของกระทรวงศึกษาธิการ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 4)  รวบรวมขอ้มูลและความรู้ท่ีได ้มาสร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดการวิจยั 

5) น าแบบสอบถามฉบบัร่างเสนอต่อคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อพิจารณา
ตรวจสอบความถูกตอ้ง เหมาะสมของส านวน และแบบสอบถามก่อนน ามาปรับปรุงแกไ้ข 
 6) หาความเท่ียงตรง (Validity) โดยน าแบบสอบถามไปเสนอผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความรู้ทางดา้น
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง และกระบวนทศัน์ใหม่ทางการศึกษาการเรียนการสอน เพื่อตรวจสอบความ
ถูกตอ้ง ความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) และการใชถ้อ้ยค า (Wording) ของค าถามใน                
แต่ละข้อว่าตรงตามวตัถุประสงค์ของการวิจยัหรือไม่  และน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไข
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แบบสอบถามใหเ้หมาะสมโดยวเิคราะห์หาค่า IOC โดยใชว้ธีิของ โรวิเนลลีและแฮมเบิลตลั (Rovinelli  
and Hambleton, 1977, p. 49-60) โดยน าผลจากผูเ้ช่ียวชาญมาหาค่าความสอดคลอ้งแลว้เลือกขอ้ท่ีมี (IOC) 
ตั้งแต่ 0.5 - 1  ไว ้ โดยภาพรวมไดค้่า  IOC = 0.99 
 7) น าแบบสอบถามไปทดลองใช ้ (Try Out) กบัครูท่ีมีลกัษณะเช่นเดียวกบักลุ่มตวัอยา่งท่ี
ตอ้งการศึกษา จ านวน 40 คน ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร 20 คน ครูผูส้อน 20 คน เพื่อหาความชดัเจนของ
เน้ือหา แลว้จึงน ามาค านวณหาความสัมพนัธ์รายขอ้กบัคะแนนรวม (Item Total Correlation) และหา
ความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของ คอนบาค 
(Cronbach’s Coofficient Alpha)  ก่อนน าไปปรับใช ้ α = 0.90 

8)  ปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ก่อนจดัพิมพ ์เพื่อรวบรวมขอ้มูลต่อไป 

3.4  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีใชใ้นการวจิยั ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนต่อไปน้ี   
1)  ขอจดัท าหนงัสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จากงานบณัฑิตศึกษา คณะ

ครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี เพื่อขอความร่วมมือไปยงัผูอ้  านวยการ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 

2)  ขอหนังสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจยั จากผูอ้  านวยการ
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี เพื่อขอความร่วมมือไปยงัผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีใช ้เป็นหน่วยของกลุ่มตวัอยา่งของการวจิยั 

3)  ส่งหนงัสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเพื่อการวจิยั ไปยงัผูบ้ริหารสถานศึกษา
ท่ีใชเ้ป็นหน่วยของกลุ่มตวัอยา่งพร้อมดว้ยแบบสอบถามเพื่อการวจิยั และรายนามของผูต้อบแบบสอบถาม
ในแต่ละสถานศึกษา ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา (ผูอ้  านวยการโรงเรียน และรองผูอ้  านวยการ
โรงเรียน) ครูผูส้อน และซองเปล่าติดแสตมป์จ่าหนา้ซองถึงผูว้จิยั เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการส่ง
แบบสอบถามกลบัคืนผูว้จิยัทางไปรษณีย ์

4)  เก็บรวบรวมแบบสอบถามท่ีไดรั้บส่งกลบัคืนทางไปรษณีย ์ 

3.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 
การวเิคราะห์ขอ้มูลในการวจิยั ก าหนดขั้นตอนการวเิคราะห์  ดงัน้ี 
1)  น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนมาตรวจสอบความถูกตอ้งเรียบร้อยและความสมบูรณ์ใน

การตอบ 
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2) ด าเนินการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม  ตอนท่ี 1 เก่ียวกบัสภาพของผูต้อบแบบสอบถาม          
โดยใชค้  านวณหาค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) จ าแนกตามสถานภาพของผูต้อบ
แบบสอบถาม 

3) ด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 เก่ียวกบัความคิดเห็น
ท่ีมีต่อสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและการบริหารตามกระบวนทศัน์ใหม่ทางการศึกษา ดา้นการเรียน
การสอน โดยการค านวณหาค่าเฉล่ีย ( X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) จ าแนกเป็นรายดา้นโดย
ภาพรวมแลว้น าค่าเฉล่ียเปรียบเทียบกบัเกณฑ ์(ชูศรี วงศรั์ตนะ, 2553: 69) แลว้แปลความหมายได ้ดงัน้ี 

              สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
                        4.51 - 5.00 หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด 
             3.51 - 4.50 หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบัมาก 
                        2.51 - 3.50 หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบัปานกลาง 
            1.51 - 2.50 หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบันอ้ย 
            1.00 - 1.50 หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 การบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน 
                  4.51 - 5.00 หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด 
            3.51 - 4.50 หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบัมาก 
                        2.51 - 3.50 หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบัปานกลาง 
           1.51 - 2.50 หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบันอ้ย 
           1.00 - 1.50 หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 4) การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการบริหารตาม
กระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี โดยค านวณ
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  แลว้น า
ค่าท่ีไดไ้ปเปรียบเทียบกบัเกณฑ ์ (ชูศรี  วงศรั์ตนะ, 2553: 316)  แลว้แปลความหมาย ดงัน้ี 

                     ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์  0.71 - 1.00     หมายถึง      มีความสัมพนัธ์กนัสูง 
                     ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์  0.31 - 0.70     หมายถึง      มีความสัมพนัธ์กนัปานกลาง 
                     ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์  0.01 - 0.30     หมายถึง      มีความสัมพนัธ์กนัต ่า 
                     ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ .00                   หมายถึง      ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 
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 5) วิเคราะห์สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้น
การเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี  โดยใชก้ารวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณ  (Multiple Regression Analysis) 
 
3.6   สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 1. สถิติท่ีใช้ในการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยหาความเช่ือมัน่ได้ค  านวณจากสูตร
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาช  (Cronbach, 1990,  p. 204 ) ดงัน้ี 

 

                    
              
 
           

เม่ือ α แทน           ค่าความเช่ือมัน่ 

n แทน  จ านวนขอ้ 

   Si2 แทน  ความแปรปรวนของคะแนนแต่ละขอ้ 

   St2 แทน  ความแปรปรวนของคะแนนรวมแต่ละขอ้ 
 

  การวเิคราะห์หาค่า  IOC โดยใชว้ธีิของโรวเินลลีและแฮมเบิลตลั (Rovinelli and Hambleton,  

1977, p. 49-60 ; อา้งใน ลว้น  สายยศ และองัคณา สายยศ, 2548)  มีสูตรดงัน้ี  

IOC   =       


R  
 

เม่ือ   IOC        หมายถึง   ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์                                                   

        R         หมายถึง     ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของ ผูเ้ช่ียวชาญ 

                                       N         หมายถึง     จ  านวนผูเ้ช่ียวชาญ 

α     =                 








1  
n 
n 
 

n - 1 
n 
 

Si2 
St2 



84 
 

 2. ค่าเฉล่ีย (Mean) ใชใ้นการวดัค่าแนวโนม้เขา้สู่ศูนยก์ลางของขอ้มูล เพื่อทราบขอ้มูลท่ีเป็น
ตวัแทนของกลุ่ม ใชแ้ปลความหมายของระดบัสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง และการบริหารตาม
กระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี  
โดยใชสู้ตรดงัน้ี      

 

                                            X    =    
                                                           n 
 

                                  เม่ือ       X    หมายถึง    คะแนนเฉล่ีย 

X   หมายถึง   คะแนนแต่ละจ านวน 

∑    หมายถึง               ผลรวมทั้งหมด 

 n    หมายถึง   จ านวนขอ้มูล 

   หมายถึง   ผลรวมของคะแนนแต่ละจ านวน 
 

 3.  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชคู้่กบัค่าเฉล่ีย เพื่อแสดงการกระจายของ
ขอ้มูล โดยใชสู้ตรดงัน้ี 

   

 

                 
 เม่ือ S.D.                หมายถึง   ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

   n                หมายถึง   จ านวนขอ้มูล 

   X                หมายถึง   ค่าคะแนนแต่ละคน 

       X        หมายถึง               ค่าเฉล่ียของคะแนนทั้งหมด 

 
 




n

t

xi
1




n

t

xi
1

S.D.    =             
1)(n

2)X2X

(  

    n 
 



85 
 

4. ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient) ใชห้าความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสองตวัท่ีเป็นอิสระต่อกนัเพื่อวิเคราะห์ความสัมพนัธ์
ระหวา่งสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี ใชสู้ตรดงัน้ี 

                              
                                 

 

เม่ือ     rxy แทน สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่ง X กบั Y 

                                           X        แทน ผลรวมทั้งหมดของคะแนนชุด X 

                                           Y       แทน ผลรวมทั้งหมดของคะแนนชุด Y 

                                            X2     แทน ผลรวมทั้งหมดของก าลงัสองของคะแนนชุด X 

                                           Y2      แทน ผลรวมทั้งหมดของก าลงัสองของคะแนนชุด Y 

                               XY    แทน ผลรวมทั้งหมดของผลคูณระหวา่ง X กบั Y แต่ละคู่ 

                                       n            แทน จ านวนขอ้มูล 
            5.   การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ  (Multiple Regression Analysis)  
โดยใชสู้ตร                                  

                                    Y   =    b0 + b1X1  + b2X2 + b3X3 + b4X4 

เม่ือ     Y         แทน      สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 

           b1          แทน      ความสามารถในการก าหนดวสิัยทศัน์ 

           b2          แทน      ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ 

           b3          แทน      ความสามารถในการคิด วเิคราะห์ 

           b4          แทน      ความสามารถในการควบคุม ดูแล และมอบหมายงาน 



บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

จากการศึกษาสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้น
การเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานีผูว้จิยัไดด้ าเนินการศึกษาและ
วเิคราะห์ขอ้มูลได ้ดงัน้ี 
 ตอนท่ี   1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามของกลุ่มตวัอยา่ง 

ตอนท่ี  2 การวเิคราะห์ระดบัของสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัระดบัการบริหารตาม 
กระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี   

ตอนท่ี   3 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการบริหาร 
ตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี โดยใชส้ถิติ
สหสัมพนัธ์ ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)   

ตอนท่ี  4  การวเิคราะห์ สมรรถนะผูน้ า การเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบริหารตามกระบวน
ทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี โดยใชก้ารวเิคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

เน่ืองจากการวเิคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติดว้ย
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป  ดงันั้นผูว้จิยัจึงไดก้ าหนดสัญลกัษณ์ต่างๆ ของตวัแปรและสถิติท่ีใช้
เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัไว ้ดงัน้ี 

 
n   หมายถึง จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
S.D.     หมายถึง     ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
t  และ  Sig หมายถึง ค่าสถิติแบบ t และค่าความน่าจะเป็น (Sig) ของการทดสอบ t 

ส าหรับการทดสอบวา่ตวัแปรอิสระตวัใด ควรน าไปใชใ้น      
สมการพยากรณ์ไดบ้า้ง ถา้  t  มีค่าสูงอยา่งมีนยัส าคญั (หรือ
ค่า Sig  มีค่านอ้ยหรือเท่ากบัระดบันยัส าคญัท่ีก าหนด) แสดง
วา่สามารถน าไปใชใ้นสมการพยากรณ์ได ้

X    หมายถึง คะแนนเฉล่ีย 
r   หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
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  R   หมายถึง ค่าท่ีแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ                                
      ท่ีน าเขา้สมการกบัตวัแปรตาม    

R2  หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ซ่ึงจะแสดงอิทธิพลของ 
      ตวัแปรอิสระท่ีมีต่อตวัแปรตาม 

B   หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ท่ีปรับตวัแปรเป็นค่ามาตรฐาน 
b                      หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของตวัพยากรณ์ซ่ึงพยากรณ์ในรูป 

คะแนนดิบ 
S.E.b  หมายถึง ค่าประมาณความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของสัมประสิทธ์ิ

      การถดถอย 
*   หมายถึง มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 
**  หมายถึง มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01 

ตัวแปรอสิระ  ก าหนดค่าดงัน้ี 
Xtot  หมายถึง สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
X1   หมายถึง ความสามารถในการก าหนดวสิัยทศัน์ 
X2   หมายถึง ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ 
X3   หมายถึง ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
X4   หมายถึง ความสามารถในการควบคุม ดูแล  และการมอบหมายงาน 

ตัวแปรตาม  ก าหนดค่าดงัน้ี 
Ytot  หมายถึง การบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน          
Y1   หมายถึง การจดัเน้ือหาสาระการเรียนรู้ 
Y2   หมายถึง การฝึกทกัษะกระบวนการ 
Y3   หมายถึง การจดัจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
Y4   หมายถึง การส่งเสริมสนบัสนุนการจดับรรยากาศในการเรียนรู้ 
Y5   หมายถึง การส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียน 
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ตอนที ่ 1   ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง 
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ จ  านวนแบบสอบถาม

ตามกลุ่มตวัอย่าง และจ านวนผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตาม ต าแหน่ง เพศ วุฒิการศึกษา และ
ประสบการณ์ในการท างาน โดยการแจกแจงความถ่ีและร้อยละ น าเสนอขอ้มูลในรูปตาราง พร้อมค า
บรรยายประกอบ  รายละเอียดดงัตารางท่ี  4.1  
 
ตารางที ่ 4.1    แสดงจ านวนและค่าร้อยละ ของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามต าแหน่ง  เพศ                              
                       วฒิุการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน 

 

 ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 

ต าแหน่ง ผูบ้ริหาร 
ครู 

  36 
234 

 13.33 
 86.67 

 รวม 270 100 

เพศ ชาย 
หญิง 

110 
160 

 40.74 
 59.26 

 รวม 270 100 

วุฒิการศึกษา ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 

195 
  75 

 72.22 
 27.78 

 รวม 270 100 

ประสบการณ์ในการท างาน นอ้ยกวา่ 15 ปี 
ตั้งแต่ 15 ปี ข้ึนไป 

103 
167 

 38.15 
 61.85 

 รวม 270 100 

 
 จากตารางท่ี  4.1   พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครูผูส้อน คิดเป็นร้อยละ  86.67 เป็น
เพศชายและเพศหญิงจ านวนใกลเ้คียงกนั โดยมีวฒิุการศึกษาระดบัปริญญาตรีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ  
72.22   และมีประสบการณ์ในการท างานตั้งแต่ 15  ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ  61.85    
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ตอนที่ 2  การวิเคราะห์ระดบัสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัระดบัการบริหารตาม
กระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี รายละเอียดดงั
ตารางท่ี  4.2 

 
ตารางที ่ 4.2   ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Xtot)  ของผูบ้ริหาร 

 โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี โดยรวมทั้ง 4 ดา้น 
                    

n = 270 คน   สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง   X               S.D. ระดบั
ปฏิบติั 

ล าดบั
ท่ี 

1.  ความสามารถในการก าหนดวสิัยทศัน์   4.03 0.83 มาก 1 

2.  ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ  3.87 0.87 มาก 4 

3.  ความสามารถในการคิด วิเคราะห์  3.96 0.88 มาก 3 

4.  ความสามารถในการควบคุม ดูแล    

     และการมอบหมายงาน 

4.00 0.77 มาก 2 

รวม 3.96 0.84 มาก  

 

ตารางท่ี  4.2   พบว่าสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ทั้ง 4 ดา้น ของผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี โดยรวมระดบัปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.96,  S.D. = 0.84) เม่ือพิจารณา
เป็นรายข้อพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดได้แก่ ความสามารถในการก าหนดวิสัยทัศน์( X = 4.03,           
S.D.= 0.83)  รองลงมาคือ ความสามารถ ในการควบคุม ดูแล  และการมอบหมายงาน ส่วนความสามารถ
ในการสร้างแรงจูงใจมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด  ( X = 4.00,  S.D.= 0.77) 

 
 
 
 
 



90 

 

ตารางที ่ 4.3   ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมรรถนะการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน  
                       มธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี ดา้นความสามารถในการก าหนดวสิัยทศัน์  (X1)    

    n = 270 คน   สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง                X           S.D.  ระดบั     
ปฏิบติั 

ล าดบั
ท่ี 

1. ผูบ้ริหารสามารถก าหนดวสิัยทศัน์ของสถานศึกษา 
บนพื้นฐานของขอ้มูลท่ีเป็นจริงและความกา้วหนา้ 
ในอนาคต 

4.11 1.03    มาก 3 

2. ผูบ้ริหารเป็นผูมี้วสิัยทศัน์ในการจดัการศึกษาใหท้นั 
กบัการเปล่ียนแปลงของสภาพสังคม 

3.88 0.86    มาก 5 

3. ผูบ้ริหารสามารถท าใหค้ณะครูรับรู้จุดประสงคข์อง 
การบริหารกระบวนการเรียนการสอน และมองเห็น 
ภาพความส าเร็จในอนาคตของการศึกษา 

4.32 0.65    มาก 1 

4. ผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นถึงความมีสมรรถภาพ ความรู้   
และความตั้งใจในการจดักระบวนการเรียนการสอน 

3.98 0.93    มาก 4 

5. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การจดัท าแผนปฏิบติังาน
กระบวนการเรียนรู้  และสามารถน าไปปฏิบติัจริงได้ 

3.78 0.71    มาก 7 

6. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ 
ทกัษะกระบวนการท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียน 

3.84 0.89    มาก 6 

7. ผูบ้ริหารสามารถบริหารการจดับรรยากาศสถานศึกษา 
ใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 

4.26 0.77    มาก 2 

 รวม 4.03 0.83    มาก  

ตารางท่ี 4.3  พบวา่สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดา้นความสามารถในการก าหนดวสิัยทศัน์ 
ของผูบ้ริหารโดยรวมระดบัปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.03, S.D. = 0.83) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า
ขอ้ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด ได้แก่ ผูบ้ริหารสามารถท าให้คณะครูรับรู้จุดประสงค์ของการบริหาร
กระบวนการเรียนการสอน และมองเห็นภาพความส าเร็จในอนาคตของการศึกษา  ( X = 4.32,                    
S.D.=0.65) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารสามารถบริหารการจดับรรยากาศสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์รแห่งการ
เรียนรู้ ( X =4.26, S.D.=0.77) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การจดัท าแผน 
ปฏิบติังานกระบวนการเรียนรู้  และสามารถน าไปปฏิบติัจริงได ้ ( X = 3.78, S.D.= 0.71) 
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ตารางที ่ 4.4    ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมรรถนะการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 
     มธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี ดา้นความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ (X2) 

    
       n  = 270 คน ความสามารถในการสร้าง

แรงจูงใจ 
X     S.D. ระดบั

ปฏิบติั 
ล าดบั  
ท่ี 

 
1. ผูบ้ริหารมีศิลปะในการพดูโนม้นา้วจิตใจให้ 

คณะครูเขา้ใจในวตัถุประสงคข์องกระบวนทศัน์ 
ดา้นการเรียนการสอน 

3.90 0.96 มาก 3 

2. ผูบ้ริหารช่วยสร้างความรู้สึกเป็นหน่ึงเดียวกนั   
และใหค้  าแนะน าส่งเสริมสนบัสนุนการเรียน 
การสอน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายตามท่ีตอ้งการ 

3.81 0.85 มาก 5 

3. ผูบ้ริหารสามารถกระตุน้ใหค้ณะครูแสดงความ
คิดเห็นหรือเสนอแนวทางส่งเสริมทกัษะกระบวน 
การเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียน 

3.90 0.96 มาก 3 

4. ผูบ้ริหารมอบงานท่ีตอ้งใชค้วามคิดสร้างสรรคใ์ห้ 
กบัคณะครูท าใหเ้กิดส่ิงใหม่  เพื่อพฒันากระบวน 
การเรียนการสอนใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงทาง
การศึกษา 

3.86 0.69 มาก 4 

5. ผูบ้ริหารสามารถระดมทรัพยากรเพื่ออ านวยความ
สะดวกเก่ียวกบัการจดักิจกรรม  และบรรยากาศท่ี 
ท าใหเ้กิดความพร้อมในกระบวนการเรียนการสอน 

3.68 0.93 มาก 6 

6. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้ณะครูสืบคน้ขอ้มูลทาง
อินเทอร์เน็ต ไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ๆ เพื่อน ามาพฒันา 
การเรียนการสอน 

3.94 0.91 มาก 2 

7. ผูบ้ริหารยกยอ่งชมเชยคณะครูท่ีตั้งใจ และให้ 
ก าลงัใจในการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 

4.00 0.82 มาก 1 

 รวม 3.87 0.87 มาก  
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ตารางท่ี 4.4  พบวา่สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดา้นความสามารถในการสร้างแรงจูงใจของ
ผูบ้ริหารโดยรวมระดบัปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก  ( X = 3.87, S.D. = 0.87)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารยกยอ่งชมเชยคณะครูท่ีตั้งใจ และใหก้ าลงัใจในการปฏิบติังานอยา่ง
ต่อเน่ืองสม ่าเสมอ ( X = 4.00, S.D.= 0.82) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้ณะครูสืบคน้ขอ้มูลทาง
อินเทอร์เน็ตไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ๆ เพื่อน ามาพฒันา การเรียนการสอน ( X = 3.94, S.D.= 0.91) ส่วนขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสามารถระดมทรัพยากร เพื่ออ านวยความสะดวกเก่ียวกบัการจดักิจกรรม
และบรรยากาศ ท่ีท าใหเ้กิดความพร้อมในกระบวนการเรียนการสอน ( X = 3.68, S.D.= 0.93) 
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ตารางที ่  4.5   ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมรรถนะการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 
     มธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี ดา้นความสามารถในการคิดวเิคราะห์ (X3) 

      
 n =270 คน ความสามารถในการคิด  วิเคราะห์ 

X  S.D. ระดบั
ปฏิบติั 

ล าดบั
ท่ี   

1. ผูบ้ริหารเป็นผูก้ลา้คิด กลา้ท า และมีความคิดริเร่ิม 
ส่ิงใหม่ๆ เพื่อประโยชน์ต่อคุณภาพการศึกษา 

3.95 1.02 มาก 4 

2. ผูบ้ริหารมีการริเร่ิมในการก าหนดนโยบายการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน อยา่งเหมาะสม 

3.97 0.87 มาก 3 

3. ผูบ้ริหารมีการแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นระบบมี 
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

3.93 0.89 มาก 5 

4. ผูบ้ริหารสามารถกระตุน้คณะครูใหต้ระหนกั 
ถึงปัญหาต่างๆ และหาแนวทางใหม่อยา่งมี 
เหตุผลมาแกปั้ญหา เพื่อส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียน 

4.00 0.85 มาก 1 

5. ผูบ้ริหารใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการเสนอแนะ  
เพื่อปรับปรุงเน้ือหาสาระการจดักิจกรรมรวมทั้ง
บรรยากาศเพื่อส่งเสริมในดา้นการพฒันาผูเ้รียน 

3.85 0.90 มาก 7 

6. ผูบ้ริหารใหมี้การเลือกใชเ้ทคนิควธีิการต่างๆ 
ในการประเมินผล ดา้นทกัษะกระบวนการและ 
กิจกรรมการเรียนการสอนอยา่งเหมาะสม 

3.87 0.86 มาก 6 

7. สถานศึกษาจดัใหมี้การประเมินผลและใชข้อ้มูล 
และเหตุผลท่ีตรงประเด็น ในการวเิคราะห์แบบ 
ประเมินทุกกลุ่มสาระ เพื่อพฒันาปรับปรุงแบบ 
ประเมินใหมี้ประสิทธิภาพ 
 

3.98 0.78 มาก 2 

 รวม 3.96 0.88 มาก  
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ตารางท่ี 4.5 พบว่าสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดา้นความสามารถในการคิด วิเคราะห์ 
ของผูบ้ริหารโดยรวมระดบัปฏิบติั อยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.96, S.D.= 0.88) เม่ือพิจารณาเป็น รายขอ้
พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสามารถกระตุน้คณะครูใหต้ระหนกัถึงปัญหาต่างๆ และหา
แนวทางใหม่อย ่างมีเหตุผลมาแก ้ปัญหาเพื ่อส่งเสริมคุณภาพผู เ้ รียน ( X =4.00, S.D.=0.85)  
รองลงมาคือ สถานศึกษาจดัให้มีการประเมินผลและใช้ขอ้มูลและเหตุผลท่ีตรงประเด็นในการวิเคราะห์
แบบประเมินทุกกลุ่มสาระ เพื่อพฒันาปรับปรุงแบบประเมินให้มีประสิทธิภาพ ( X =3.98, S.D.=0.78)   
ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดไดแ้ก่ ผูบ้ริหารใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการเสนอแนะ เพื่อปรับปรุงเน้ือหา
สาระการจดักิจกรรม รวมทั้งบรรยากาศเพื่อส่งเสริมในดา้นการพฒันาผูเ้รียน  ( X = 3.85, S.D.= 0.90) 
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ตารางที ่ 4.6   ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมรรถนะการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน  
                   มธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี ดา้นความสามารถในการควบคุม ดูแล แลการมอบหมายงาน (X4) 

 
 n = 270 คน ความสามารถในการควบคุม ดูแล  

และการมอบหมายงาน 
X  S.D. ระดบั

ปฏิบติั 
ล าดบั
ท่ี 

  

1. สถานศึกษามีการจดัโครงสร้างการบริหารงาน 
บุคคลอยา่งเป็นระบบ 

4.02 0.75 มาก 3 

2. ผูบ้ริหารมีความสามารถในการก าหนดบทบาท 
หนา้ท่ีของบุคลากรตามความรู้ความสามารถ 
แต่ละคนไดอ้ยา่งชดัเจน 

3.89 0.91 มาก 5 

3. ผูบ้ริหารควบคุม ก ากบัติดตาม และนิเทศบุคลากร 
ใหป้ฏิบติังานเตม็ความรู้ ความสามารถ และ 
เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องสถานศึกษา 

3.98 0.72 มาก 4 

4. ผูบ้ริหารปฏิบติัตนในฐานะผูน้ าและท่ีปรึกษาแก่ 
คณะครู และเปิดโอกาสใหค้ณะครูแสดงความ 
คิดเห็นในงานท่ีไดรั้บมอบหมายไดต้ามสถานการณ์ 

4.09 0.70 มาก 2 

5. ผูบ้ริหารค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล  
ในเร่ืองความจ าเป็นและความตอ้งการในดา้น 
ต่างๆ เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการพฒันากระบวนการ
เรียนรู้แก่ผูเ้รียน 

3.87 0.86 มาก 6 

6. สถานศึกษามีการด าเนินการประเมินผลในการ
ปฏิบติังานเป็นระยะๆ ตามลกัษณะงาน 

4.11 0.64 มาก 1 

7. ผูบ้ริหารเพิ่มศกัยภาพใหก้บัคณะครูโดยใหเ้รียนรู้
นวตักรรมใหม่ๆ ท่ีเหมาะสมกบังานในหนา้ท่ี  
ท่ีส่งผลต่อการเรียนการสอน 

3.98 0.83 มาก 4 

 รวม 4.00 0.77 มาก  
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ตารางท่ี 4.6  พบวา่สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดา้นความสามารถในการควบคุม ดูแล  
และการมอบหมายงานของผูบ้ริหารโดยรวมระดบัปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.00, S.D.= 0.77) เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการด าเนินการประเมินผลในการ
ปฏิบติังานเป็นระยะๆ ตามลกัษณะงาน ( X = 4.11, S.D.= 0.64)  รองลงมาคือ  ผูบ้ริหารปฏิบติัตนในฐานะ
ผูน้ าและท่ีปรึกษาแก่คณะครู และเปิดโอกาสใหค้ณะครูแสดงความคิดเห็นในงานท่ีไดรั้บมอบหมายได้
ตามสถานการณ์ ( X =4.09, S.D.=0.70) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารค านึงถึงความ
แตกต่างระหวา่งบุคคล ในเร่ืองความจ าเป็นและความตอ้งการในดา้นต่างๆ เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการพฒันา
กระบวนการเรียนรู้แก่ผูเ้รียน ( X = 3.87, S.D.= 0.86) 
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ตาราง 4.7   ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน (Ytot)   
ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี โดยรวม ทั้ง 5 ดา้น 

 
n = 270 คน     การบริหารตามกระบวนทศัน์ 
                       ดา้นการเรียนการสอน2  
 

 X               S.D. ระดบั         
ปฏิบติั 

ล าดบั     
ท่ี   

1.  ดา้นการจดัเน้ือหาสาระการเรียนรู้ 4.14 0.73  มาก 2 

2.  ดา้นการฝึกทกัษะกระบวนการ 4.19 0.63  มาก 1 

3.  ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 3.93 0.83  มาก 4 

4.  ดา้นการส่งเสริมสนบัสนุนการจดั 
     บรรยากาศในการเรียนรู้ 
5.  ดา้นการส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อพฒันา 
     ผูเ้รียน 

3.92 
 
3.94 

0.95 
 
0.86 

 มาก 
 
 มาก 

5 
 

3 

รวม 3.98 0.80 มาก  
 

ตาราง 4.7  พบวา่การบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนทั้ง 5 ดา้น ของผูบ้ริหาร
โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี โดยรวมระดบัปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก ( X =3.98, S.D.=0.80) 
เม่ือพิจารณาในแต่ละดา้นพบวา่ ดา้นการฝึกทกัษะกระบวนการมีค่าเฉล่ียสูงสุด ( X =4.19, S.D.=0.63) 
รองลงมาคือ ดา้นการจดัเน้ือหาสาระการเรียนรู้( X = 4.14, S.D.= 0.73)  และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 
ไดแ้ก่ ดา้นการส่งเสริมสนบัสนุนการจดับรรยากาศในการเรียนรู้ ( X = 3.92, S.D.= 0.95) 
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ตาราง 4.8  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหาร 
     โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี ดา้นการจดัเน้ือหาสาระการเรียนรู้ (Y1)  

 

       n = 270 คน ดา้นการจดัเน้ือหาสาระการเรียนรู้ 
X  S.D. ระดบั

ปฏิบติั 
ล าดบั
ท่ี    

1. สถานศึกษามีการจดัเน้ือหาสาระของหลกัสูตรสถานศึกษา
ท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลาง 

4.46 0.55 มาก 1 

2. สถานศึกษามีการก าหนดแนวคิดและหลกัการจดัการเรียนรู้
ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

4.39 0.61 มาก 2 

3. สถานศึกษามีการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของหน่วยการ
เรียนรู้ แผนการจดัการเรียนรู้ และวตัถุประสงค์ 

4.17 0.71 มาก 3 

4. สถานศึกษามีการจดัสาระการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการบูรณา
การทั้ง 8 กลุ่มสาระ 

3.91 0.91 มาก 6 

5. สถานศึกษาจดัเน้ือหาสาระโดยสอดแทรกคุณธรรม  
จริยธรรม ในกิจกรรมการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระ 

4.09 0.72 มาก 5 

6. สถานศึกษามีการประเมินผลการเรียนอยา่งต่อเน่ือง  
และพฒันาแบบประเมินใหค้รอบคลุมเน้ือหาสาระ  
และตรงตามวตัถุประสงค ์

4.11 0.71 มาก 4 

7. สถานศึกษามีการปรับปรุงเน้ือหาสาระและสอดแทรก
หลกัสูตรทอ้งถ่ินใหเ้หมาะสมทนัต่อการเปล่ียนแปลงของ
หลกัสูตร 

3.87 0.91 มาก 7 

 รวม 4.14 0.73 มาก  
 

ตาราง 4.8  พบวา่การบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน ดา้นการจดัเน้ือหาสาระ
การเรียนรู้ของผูบ้ริหารโดยรวมระดบัปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก ( X =4.14, S.D.= 0.73)  เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการจดัเน้ือหาสาระของหลกัสูตรสถานศึกษาท่ี
สอดคล้องกับหลกัสูตรแกนกลาง ( X =4.46, S.D.=0.55) รองลงมาคือ สถานศึกษามีการก าหนด
แนวคิดและหลกัการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ( X =4.39, S.D.=0.55) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย                
ต ่าท่ีสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการปรับปรุงเน้ือหาสาระและสอดแทรกหลกัสูตรทอ้งถ่ินใหเ้หมาะสมทนัต่อ
การเปล่ียนแปลงของหลกัสูตร ( X = 3.87, S.D.= 0.91) 
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ตารางที ่ 4.9 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหาร 

    โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี  ดา้นการฝึกทกัษะกระบวนการ (Y2)   
 n = 270 คน ดา้นการฝึกทกัษะกระบวนการ 

   X    S.D. ระดบั
ปฏิบติั 

ล าดบั
ท่ี    

1. สถานศึกษามีการส่งเสริม กระบวนการเรียนรู้จาก 
นวตักรรมใหม่ๆ เพื่อพฒันาผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง 

4.20 0.72 มาก 3 

2. สถานศึกษาส่งเสริมการเรียนรู้โดยใหผู้เ้รียนมี 
ส่วนร่วมในการสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง 
มากท่ีสุด 

4.19 0.62 มาก 4 

3. สถานศึกษามีหลกัสูตรสถานศึกษาท่ีใชก้ระบวน 
การแกปั้ญหาให้ผูเ้รียนไดป้ฏิบติัจริงมีช้ินงานเป็น
รูปธรรม 

4.16 0.64 มาก 5 

4. สถานศึกษาส่งเสริมการใชก้ระบวนการกลุ่มและ 
การคิดอยา่งเป็นระบบเพื่อฝึกทกัษะกระบวนการ
เรียนรู้สาระต่างๆ 

4.31 0.50 มาก 1 

5. สถานศึกษามีการส่งเสริมการเรียนรู้โดยใชท้กัษะ
กระบวนการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ เช่น กระบวน 
การคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์และกระบวนการศึกษาวจิยั 

4.13 0.65 มาก 6 

6. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยท่ีีหลากหลายมาใช ้
ในกระบวนการเรียนรู้ เพื่อเสริมทกัษะการเรียนรู้ 
ใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

4.21 0.59 มาก 2 

7. สถานศึกษาจดัใหมี้การประเมินความพึงพอใจ  
ต่อแบบฝึกทกัษะกระบวนการเพื่อน าไปแกไ้ข
ปรับปรุงใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

4.11 0.71 มาก 7 

 รวม 4.19 0.63 มาก  
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ตารางท่ี 4.9  พบว่าการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน ดา้นการฝึกทกัษะ
กระบวนการของผูบ้ ริหารโดยรวมระดบัปฏิบตัิอยู ่ในระดบัมาก ( X =4.19, S.D.=0.63)  เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษาส่งเสริมการใช้กระบวนการกลุ่มและ
การคิดอย ่างเป็นระบบ เพื ่อฝึกทกัษะกระบวนการเรียนรู้สาระต่างๆ ( X =4.31, S.D.=0.50) 
รองลงมาคือ สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยท่ีีหลากหลายมาใชใ้นกระบวนการเรียนรู้ เพื่อเสริมทกัษะ
การเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน ( X =4.21, S.D.=0.59) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษา
จดัให้มีการประเมินความพึงพอใจต่อแบบฝึกทกัษะกระบวนการ เพื่อน าไปแก้ไขปรับปรุงให้มี
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  ( X = 4.11, S.D.= 0.71) 
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ตารางที ่ 4.10   ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของ 
    ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี   ดา้นการจดักิจกรรมการเรียน          
    การสอน (Y3) 

 
  n = 270 คน ดด้า้นการจดักิจกรรมการเรียน 

สการสอน 
X  S.D. ระดบั

ปฏิบติั 
             ล าดบั 
            ท่ี 

   
1. สถานศึกษามีการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีตอบ 

สนองความแตกต่างระหวา่งบุคคลของผูเ้รียน 
3.71 1.01 มาก 7 

2. สถานศึกษามีการจดักิจกรรมการเรียนการสอน   
แบบบูรณาการระหวา่งกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

3.78 0.97 มาก 6 

3. สถานศึกษาจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ี 
ส่งเสริมการคิด วิเคราะห์แก่นกัเรียน 

3.89 0.86 มาก 5 

4. สถานศึกษามีการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ี 
ส่งเสริมความคิดสร้างสรรคไ์ดห้ลายองคป์ระกอบ 

4.00 0.74 มาก 3 

5. สถานศึกษามีการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
ท่ีหลากหลาย เช่น เรียนร่วมกนัทั้งชั้น  กลุ่มยอ่ย  
หรือรายบุคคล 

3.93 0.75 มาก 4 

6. สถานศึกษาเลือกใชเ้ทคโนโลยี หรือ ICT  
อยา่งหลากหลาย หรือการทศันศึกษา ท่ี 
เหมาะสมกบักิจกรรมการเรียนการสอน 
แต่ละหน่วย 

4.11 0.83 มาก 1 

7. สถานศึกษามีการสอดแทรกกิจกรรมพฒันา 
คุณธรรมจริยธรรม  และการซึมซบัท่ีดีงาม 
ในกิจกรรมการเรียนการสอน 

4.09 0.67 มาก 2 

 รวม 3.93 0.83 มาก  
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ตารางท่ี  4.10  พบว่าการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน ดา้นการจดักิจกรรม
การเรียนการสอน ของผูบ้ริหารโดยรวมระดบัปฏิบติั อยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.93, S.D.= 0.83)  เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษาเลือกใชเ้ทคโนโลยีหรือ ICT อยา่ง
หลากหลาย หรือการทศันศึกษาท่ีเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอนแต่ละหน่วย ( X =4.11, 
S.D.=0.83)  รองลงมาคือ สถานศึกษามีการสอดแทรกกิจกรรมพฒันาคุณธรรม จริยธรรม และการซึมซับ            
ท่ีดีงามในกิจกรรมการเรียนการสอน ( X = 4.09,S.D.=0.67) ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต าท่ีสุดได้แก่ 
สถานศึกษา มีการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคลของผูเ้รียน ( X =3.71, 
S.D.= 1.01) 
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ตารางที ่ 4.11  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของ 
   ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี  ดา้นการส่งเสริมสนบัสนุน         
   การจดับรรยากาศในการเรียนรู้ (Y4) 

n = 270  คน ดา้นการส่งเสริมสนบัสนุนการจดั
บรรยากาศในการเรียนรู้ 

X  S.D. ระดบั
ปฏิบติั 

ล าดบั 
ท่ี 

 
1. สถานศึกษามีการปรับภูมิทศัน์ใหเ้อ้ือต่อ

กระบวนการและกิจกรรมการเรียนรู้ 
4.02 0.92 มาก 2 

2. สถานศึกษามีการจดัการเรียนรู้โดยใหผู้เ้รียน 
ใชแ้หล่งเรียนรู้ในสถานศึกษาอยา่งหลากหลาย   
เช่น ห้องคอมพิวเตอร์ หอ้งสมุด หอ้งปฏิบติัการ  
สวนพฤกษศาสตร์ เป็นตน้ 

4.11 0.88 มาก 1 

3. สถานศึกษามีการจดัท าและพฒันาส่ือการสอน 
 หรือแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษาเพื่อสามารถ 
ใหผู้เ้รียนพฒันาการเรียนรู้ไดท้นัต่อเหตุการณ์ 

3.93 0.94 มาก 3 

4. สถานศึกษามีการจดับรรยากาศภายในหอ้งเรียน 
ไดอ้ยา่งเหมาะสม เช่น ป้ายนิเทศหรือมุมความรู้ 
ต่างๆ 

3.82 1.03 มาก 4 

5. สถานศึกษาจดัใหค้รูและบุคลาการไดศึ้กษาดูงาน
เก่ียวกบัการจดัแสดงในงานวิชาการต่างๆ เพื่อน า 
มาประยกุตใ์ช ้ในการจดับรรยากาศในชั้นเรียน 

3.82 1.01 มาก 4 

6. สถานศึกษาเปิดโอกาสใหน้กัเรียนมีส่วนร่วม 
กบัครูท่ีจะเสนอแนวคิดในการจดัองคค์วามรู้ 
ภายในหอ้งเรียน เพื่อใหไ้ดส้าระการเรียนรู้  
และเพิ่มบรรยากาศในการเรียน 

3.80 0.99 มาก 5 

7. สถานศึกษามีการจดับุคลากรดูแลอาคารสถานท่ี 
ไดอ้ยา่งเหมาะสมและสามารถพฒันาไดอ้ยา่ง
ต่อเน่ืองและสร้างสรรค ์

3.93 0.89 มาก 3 

 รวม 3.92 0.95 มาก  
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ตารางท่ี 4.11 พบวา่การบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน ดา้นการส่งเสริม
สนับสนุนการจัดบรรยากาศในการเรียนรู้ของผู ้บริหาร  โดยรวมระดับปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  
( X =3.92, S.D.=0.95) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการจดัการ
เรียนรู้ โดยใหผู้เ้รียนใชแ้หล่งเรียนรู้ในสถานศึกษาอยา่งหลากหลาย เช่น ห้องคอมพิวเตอร์  ห้องสมุด  
หอ้งปฏิบติัการ สวนพฤกษศาสตร์ เป็นตน้ ( X = 4.11, S.D.= 0.88)  รองลงมาคือ สถานศึกษามีการปรับ
ภูมิทศัน์ให้เอ้ือต่อกระบวนการและกิจกรรมการเรียนรู้ ( X = 4.02, S.D.= 0.92)  ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่า
ท่ีสุด ได้แก่ สถานศึกษาเปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมกบัครูที่จะเสนอแนวคิดในการจดัองค์
ความรู้ภายในห้องเรียน เพื่อให้ได้สาระการเรียนรู้ และเพิ่มบรรยากาศในการเรียน ( X = 3.80, 
S.D.= 0.99) 
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ตารางที ่ 4.12   ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของ 
    ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี ดา้น การส่งเสริมการเรียนรู้ เพื่อ 
     พฒันาผูเ้รียน (Y5)   

n = 270 คน ดด้า้นการส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียน 
X  S.D. ระดบั

ปฏิบติั 
ล าดบั
ท่ี   

1. สถานศึกษาส่งเสริมการเรียนรู้โดยใหผู้เ้รียนเลือก 
ตามความถนดั ความสนใจ และความตอ้งการ 
ของผูเ้รียน เพื่อพฒันาศกัยภาพของตนเอง 

3.82 0.90 มาก 5 

2. สถานศึกษามีการจดัการเรียนรู้ท่ีสามารถน า
ประสบการณ์ไปใชพ้ฒันาตนเองและประกอบ 
สัมมาอาชีพ 

3.93 0.85 มาก 3 

3. สถานศึกษาส่งเสริมการเรียนรู้ โดยยดึหลกัการ 
มีส่วนร่วมเช่น ครู  ผูป้กครอง ชุมชน องคก์รทั้ง
ภาครัฐและเอกชน มีส่วนร่วมในการจดักิจกรรม 

3.96 0.84 มาก 2 

4. สถานศึกษามีการน าวทิยากรภายนอก หรือใน 
ทอ้งถ่ินมาใหค้วามรู้ในแต่ละสาระ เพื่อส่งเสริม
ความรู้และทกัษะใหก้บันกัเรียน 

4.04 0.76 มาก 1 

5. สถานศึกษามีการน านกัเรียนศึกษาดูงานใน 
สถานการณ์จริง เช่น การท างานของเจา้หนา้ท่ี 
ในองคก์รต่างๆ แลว้น าความรู้ท่ีไดม้าปรับ 
 ประยกุตใ์ช ้หรือปฏิบติัในสถานการณ์ต่าง  ๆ

3.89 0.99 มาก 4 

6. สถานศึกษาส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีปลูกฝังระเบียบ 
วนิยั กฎเกณฑ ์ท่ีสามารถปรับสภาพในชีวติพื้นฐาน
ในการอยูร่่วมกนัและท าประโยชน์ใหก้บัสังคม 

3.89 0.88 มาก 4 

7. สถานศึกษามีการส่งเสริมกิจกรรมการเรียนการ 
สอนท่ีพฒันาบุคลิกภาพ เจตคติ ค่านิยมในการ 
ด าเนินชีวติ เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และ 
การมีจิตสาธารณะใหแ้ก่นกัเรียน 

4.04 0.82 มาก 1 

 รวม 3.94 0.86 มาก  
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ตารางท่ี 4.12  พบวา่การบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน ดา้นการส่งเสริม      
การเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียน ของผูบ้ริหารโดยรวมระดบัปฏิบติัอยูใ่นระดบั ( X =3.94, S.D.=0.86)  เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดมี 2 ขอ้ ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการส่งเสริมกิจกรรมการ
เรียนการสอนท่ีพฒันาบุคลิกภาพ เจตคติ ค่านิยมในการด าเนินชีวติ เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และการ
มีจิตสาธารณะให้แก่นกัเรียน ( X = 4.04, S.D.= 0.82) และสถานศึกษามีการน าวทิยากรภายนอก หรือใน
ทอ้งถ่ินมาใหค้วามรู้ในแต่ละสาระ เพื่อส่งเสริมความรู้และทกัษะใหก้บันกัเรียน ( X = 4.04, S.D.=0.76)  
รองลงมาคือ สถานศึกษาส่งเสริมการเรียนรู้โดยยึดหลกัการมีส่วนร่วม เช่น ครู ผูป้กครอง 
ชุมชน องคก์รทั้งภาครัฐและเอกชน มีส่วนร่วมในการจดักิจกรรม ( X = 3.96, S.D.= 0.84)  ส่วนขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษาส่งเสริมการเรียนรู้ โดยใหผู้เ้รียนเลือกตามความถนดั ความสนใจ 
และความตอ้งการของผูเ้รียน เพื่อพฒันาศกัยภาพของตนเอง  ( X = 3.82, S.D.= 0.90) 

 
ตารางที ่ 4.13    แสดงค่าเฉล่ียรวม สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการบริหารตามกระบวนทศัน์ 

      ดา้นการเรียนการสอน ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี  
 

ตวัแปร    (n = 270) X  S.D. ระดบัปฏิบติั 

สมรรถนะของผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Xtot) 3.96 0.55 มาก 
การบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน(Ytot) 3.98 0.37 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.13 พบวา่สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Xtot)กบัการบริหารตามกระบวนทศัน์

ดา้นการเรียนการสอน (Ytot) ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี  มีการปฏิบติัและ มี
ประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมากโดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่กลเ้คียงกนั คือ สมรรถนะของผูน้ าการปล่ียนแปลง 
(Xtot) มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.96 และการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน (Ytot) มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.98 ดงันั้น ระดบัของสมรรถนะของผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการบริหารตามกระบวนทศัน์
ด้านการเรียนการสอนของผูบ้ริหารและครูโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี อยู่ในระดับ
มาก  จึงเป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้
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ตอนท่ี  3  การวิเคราะห์ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ระหวา่งสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
กบัการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 
โดยใชส้ถิติสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  ดงัตาราง
ท่ี  4.14 

 
ตารางที ่ 4.14   ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการบริหารตาม 

 กระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 
 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Ytot 

X1 

X2 

X3 

X4 

Xtot 

0.685** 
0.372** 
0.485** 
0.512** 
0.327** 

0.411** 
0.663** 
0.645** 
0.323** 
0.574** 

0.293** 
0.612** 
0.339** 
0.241** 
0.632** 

0.354** 
0.546** 
0.644** 
0.523** 
0.612** 

0.659** 
0.671** 
0.323** 
0.545** 
0.574** 

0.653** 
0.618** 
0.548** 
0.674** 
0.648** 

**p< 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.14 พบวา่สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้น
การเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งมี               
นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 และอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์ระหวา่งสมรรถนะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงกบัการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  
จงัหวดัปทุมธานีรายดา้นพบวา่ ความสามารถในการก าหนดวสิัยทศัน์ (X1) กบัการจดัเน้ือหาสาระการ
เรียนรู้ (Y1) มีความสัมพนัธ์สูงกวา่ดา้นอ่ืนๆ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์  (r = 0.685) รองลงมา
คือความสัมพนัธ์ของดา้นความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ (X2) กบัการส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อพฒันา
ผูเ้รียน (Y5) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r = 0.671) ส่วนความสามารถในการควบคุมดูแลและ
มอบหมายงาน (X4) กบัการจดัจดักิจกรรมการเรียนรู้ (Y3) มีความสัมพนัธ์นอ้ยท่ีสุดมีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์  (r = 0.241) 
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ตารางที ่ 4.15    แสดงการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ภายในระหวา่งสมรรถนะผูน้ าการ 
                          เปล่ียนแปลงกบัการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหาร   

     โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี การบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียน   
       การสอน (Ytot) 

 

ตัวแปร Ytot X1 X2 X3 X4 

Ytot 

X1 

X2 

X3 

X4 

1.000 0.653** 
1.000 

0.618** 
0.569** 
1.000 

0.548** 
0.594** 
0.610** 
1.000 

0.674** 
0.632** 
0.494** 
0.584** 
1.000 

 p< ** .01 
 

  จากตารางท่ี 4.15  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ภายในระหวา่งสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง   
ในแต่ละดา้น มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.494 – 0.674  โดยสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่
ความสามารถในการก าหนดวสิัยทศัน์ (X1) ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ (X2) ความสามารถ         
ในการคิด วิเคราะห์ (X3) ความสามารถในการควบคุมดูแลและมอบหมายงาน (X4) มีความสัมพนัธ์
ทางบวกอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01   เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่าง
สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงแต่ละดา้นกบัการบริหารตามกระบวนทศัน์ ดา้นการเรียนการสอนของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) อยู่ระหว่าง                      
0.548 – 0.674 มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทุกค่า โดยสมรรถนะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดา้นความสามารถในการควบคุมดูแลและมอบหมายงาน (X4)  มีความสัมพนัธ์กบั 
การบริหารตามกระบวนทศัน์ด้านการเรียนการสอน (Ytot)ของผูบ้ริหารและครูโรงเรียนมธัยมศึกษา  
จงัหวดัปทุมธานีสูงสุด ส่วนความสามารถในการคิดวิเคราะห์ (X3) มีความสัมพนัธ์กบัการบริหารตาม
กระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน (Ytot) ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานีต ่าสุด 
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ตารางที ่ 4.16    แสดงการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบั  
               การบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียน 
               มธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 

 
สมรรถนะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

 
การบริหารตามกระบวนทศัน์ด้านการเรียนการสอน Ytot) 

Pearson 
Correlation 

ระดับ
ความสัมพนัธ์ 

ทศิทาง
ความสัมพนัธ์ 

ความสามารถในการก าหนดวิสัยทศัน์ (X1) 
ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ (X2) 
ความสามารถในการคิด วิเคราะห์ (X3) 
ความสามารถในการควบคุมดูแลและ
มอบหมายงาน (X4) 

0.653** 
0.618** 
0.548** 

 
0.674** 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

ทางบวก 
ทางบวก 
ทางบวก 

 
ทางบวก 

สมรรถนะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Xtot) 0.693** ปานกลาง ทางบวก 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01 
 

จากตารางท่ี 4.16  พบวา่สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการบริหารตามกระบวนทศัน์
ด ้านการเรียนการสอนของผูบ้ ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี  ทุกด ้านมีความ 
สัมพนัธ์กนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) อยูร่ะหว่าง 
0.548 – 0.674  แสดงว่ามีระดบัความสัมพนัธ์อยู่ในระดบัปานกลาง และมีความสัมพนัธ์กนัใน                   
ทิศทางบวกทุกค่า 

โดยท่ีค่าระดบัความสัมพนัธ์กนัสูงสุด คือ สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดา้นความสามารถ
ในการควบคุมดูแลและมอบหมายงาน  (X4) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.674 
รองลงมาคือสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดา้นความสามารถในการก าหนดวสิัยทศัน์ (X1) โดยมีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.653 และค่าระดบัความสัมพนัธ์ท่ีต ่าท่ีสุดคือสมรรถนะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลง ดา้นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ (X3) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 
0.548 
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เม่ือพิจารณาจากภาพรวม ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั  0.693  แสดงวา่ สมรรถนะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงกับการบริหารตามกระบวนทศัน์ด้านการเรียนการสอน ของผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี  ทุกดา้นมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01  จึงเป็นไป
ตามสมมติฐานการวจิยัท่ีตั้งไว ้

ตอนท่ี  4 การวิเคราะห์สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์
ดา้นการเรียนการสอนของโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี โดยใชก้ารวิเคราะห์ การถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) 

การวิเคราะห์การถดถอยเป็นกระบวนการทางสถิติ เพื่อให้ไดส้มการถดถอยส าหรับการท านาย
ปรากฏการณ์ต่างๆ ส่ิงท่ีถูกท านายเรียกวา่ ตวัแปรเกณฑ์หรือตวัแปรตาม คือ ตวัแปรอิสระในกระบวนการ
น้ีตวัแปรตามหรือตวัแปรเกณฑจ์ะมีเพียงตวัเดียว ส่วนตวัแปรอิสระหรือตวัแปรท านายจะมีก่ีตวัก็ได ้
ถา้หากมีตวัแปรอิสระหรือตวัแปรท านายเพียงตวัเดียว จะเรียกวา่การถดถอยอยา่งง่าย หากตวัแปรอิสระ
หรือตวัแปรท านายตั้งแต่ 2 ตวัแปรข้ึนไปจะเรียกวา่ การถดถอยพหุคูณ ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดท้  าการ
วเิคราะห์ตวัแปรตั้งแต่ 2 ตวัแปรข้ึนไป หรือการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  
แบบ (Enter Selection) 

ผูว้จิยัไดท้  าการวิเคราะห์การทดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยใชก้ารบริหาร
ตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน (Ytot) ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานีเป็น
เกณฑ์ โดยสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงทั้ง 4 ดา้นเป็นตวัพยากรณ์ โดยเรียงล าดบัจากสมรรถนะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มากท่ีสุด ไดแ้ก่ สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้น
ความสามารถในการควบคุมดูแลและมอบหมายงาน (X4) สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นความสามารถ
ในการก าหนดวสิัยทศัน์ (X1) สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ 
(X2) สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นความสามารถในการคิด วเิคราะห์ (X3) ผลปรากฏดงัแสดง
ในตารางท่ี 4.17  
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ตารางที ่ 4.17   ผลการวเิคราะห์การถดถอยของสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ท่ีส่งผลต่อการบริหาร  
                        ตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดั 

   ปทุมธานี (Ytot) 
 

ตัวแปรพยากรณ์ b B 
 

S.E.b t Sig 

ค่าคงท่ี 
(X1) 
(X2) 
(X3) 
(X4) 

 

1.843 
0.332 
0.945 
2.312 
0.239 

 
0.403 
0.187 
0.263 
0.576 

0.265 
0.207 
0.311 
0.237 
0.113 

11.12* 
3.85* 
6.32 

7.49* 
4.63* 

0.02 
0.001 
0.120 
0.000 
0.004 

 1.134 0.432 0.227 6.682* 0.00 
R =  0.733 
R2 = 0.564 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

จากตารางท่ี  4.17  พบวา่ตวัแปรพยากรณ์ทุกตวัแปรส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์
ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี (Ytot) และตวัแปรท่ีส่งผลท่ีดี
ท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นความสามารถในการควบคุม ดูแล และมอบหมายงาน (X4) และดา้นความสามารถ                
ในการก าหนดวสิัยทศัน์ (X1) ค่าสัมประสิทธิภาพพยากรณ์ (R

2) เท่ากบั 0.564 หมายถึง สมรรถนะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงสามารถพยากรณ์การบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหาร
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี (Ytot) โดยภาพรวมไดร้้อยละ 56.40 

แสดงว่าความสามารถในการควบคุม ดูแล และมอบหมายงาน (X4) ความสามารถในการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ (X1) ความสามารถในการคิด วิเคราะห์  (X3) และความสามารถในการสร้าง
แรงจูงใจ (X2) ส่งผลการบริหารตามกระบวนทศัน์ด้านการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 
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จากความสัมพนัธ์ของสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบริหารตาม                  
กระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี สามารถเขียนเป็น
สมการพยากรณ์ในรูปของคะแนนมาตรฐานไดด้งัน้ี 

 สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ   Y = 1.843 + 0.332 X1 + 0.945 X2 + 2.312 X3 + 0.239 X4 

สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน ไดด้งัน้ี   Zytot  =  0.576X4 + 0.403X1 

จากสมการการถดถอยเชิงพหุคูณขา้งตน้สามารถแปลความหมายไดด้งัน้ี ผลการวิเคราะห์สมการ
ถดถอยพหุคูณของสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์  ดา้นการเรียน
การสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี โดยทดสอบความแตกต่างของค่าสัมประสิทธิ
การถดถอยเม่ือเพิ่มปัจจยัทีละตวั ปรากฏดงัน้ี 
 ถ้าตวัแปรสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงด้านความสามารถในการควบคุม  ดูแล และ
มอบหมายงาน (X4) มีหน่วยเพิ่มข้ึน 1 หน่วย จะท าให้การบริหารตามกระบวนทศัน์ด้านการ
เรียนการสอนของผูบ้ริหารและครูโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานีเพิ่มข้ึนตาม และมีทิศทางเดียวกนั
กบัการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 
โดยตวัแปรอ่ืนๆ มีค่าคงท่ี 
 ถา้ถา้ตวัแปรสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นความสามารถในการก าหนดวสิัยทศัน์ (X1)           
มีหน่วยเพิ่มข้ึน 1 หน่วย จะท าใหก้ารบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหาร
โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานีเพิ่มข้ึนตาม และมีทิศทางเดียวกนักบัการบริหารตามกระบวนทศัน์
ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี โดยตวัแปรอ่ืนๆ มีค่าคงท่ี 
 ดงันั้น สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียน 
การสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงเป็นไป
ตามสมมุติฐานงานวจิยัท่ีตั้งไว ้
 
 
 
 

 



บทที ่5 
 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัสรุปวตัถุประสงค์ของการวิจยั วิธีด าเนินการวิจยั สรุปผลการวิจยั
อภิปรายผล ขอ้เสนอแนะส าหรับน าผลการวจิยัไปใช ้และขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไปดงัน้ี 

 
วตัถุประสงค์ในการวจัิย 

 1. เพื่อศึกษาระดบัของสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการ
สอนของผูบ้ริหารและครูโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 

2. เพื่อศึกษาสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีสัมพนัธ์ต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้น 
การเรียนการสอนของผูบ้ริหารและครูโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 

3. เพื่อศึกษาสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้น
การเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 
 

สมมติฐานการวจัิย 
1.  ระดบัของสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีความส าคญัต่อผูบ้ริหารในการบริหารตาม

กระบวนทศัน์ใหม่ดา้นการเรียนการสอน อยูใ่นระดบัมากข้ึนไป 
2.  สมรรถนะของผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีความสัมพนัธ์ต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้น

การเรียนการสอนของผูบ้ริหารและครูโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 
3. สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อการบริหารตาม

กระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 
 

ขอบเขตของการวจัิย 

               การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษาสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบริหารตามกระบวน
ทศัน์ใหม่ทางการศึกษาดา้นการเรียนการสอนของโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 
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ขอบเขตด้านเนือ้หา  

                1. ศึกษาสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง โดยก าหนดขอบเขตของสมรรถนะไว ้4 ดา้น คือ 
1.1  ความสามารถในการก าหนดวสิัยทศัน์ 
1.2  ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ 
1.3  ความสามารถในการคิดวเิคราะห์ 
1.4  ความสามารถในการควบคุมดูแลและมอบหมายงาน 

                2. ศึกษากระบวนทศัน์ใหม่ทางการศึกษาในดา้นการจดัการเรียนการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็น
ส าคญั ซ่ึงมี 5 ดา้น คือ  
 2.1  การจดัเน้ือหาสาระการเรียนรู้ 

2.2  การฝึกทกัษะกระบวนการ  
2.3  การจดัจดักิจกรรมการเรียนรู้  
2.4  การส่งเสริมสนบัสนุนการจดับรรยากาศในการเรียนรู้ 
2.5  การส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียน 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

              ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ ผูบ้ริหารและครูโรงเรียนมธัยมที่ปฏิบติัการสอนใน
โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี ไดแ้ก่ อ าเภอธญับุรี  ล าลูกกา  และหนองเสือ รวม 8 โรงเรียน  
                      ผูอ้  านวยการโรงเรียน             8     คน 

รองผูอ้  านวยการโรงเรียน     28     คน 
ครูผูส้อน                             571    คน 

                                  รวมประชากร               607   คน                                                                                      
   กลุ่มตวัอยา่ง 
                           ผูบ้ริหาร ไดม้าโดยการเลือกแบบเจาะจง  (Purposive  Sampling) จ านวน 36 คน 

    ครูผูส้อนไดจ้ากการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratifield Random Sampling) และหาขนาดของ
กลุ่มตวัอยา่ง โดยใชสู้ตรของ เครจซ่ี และ มอร์แกน (Krejcie and Morgan) (ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95%) 
ไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่ง เป็นครูผูส้อน  234  คน    
            รวมกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด  270   คน 
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 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
เพื่อให้ไดข้อ้ค าถามครอบคลุมวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการศึกษา โดยสร้างขอ้ค าถามภายใตก้รอบแนวคิดและ
ครอบคลุมวตัถุประสงคก์ารวิจยั โดยแบ่งขอ้ค าถามออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 

ตอนที่ 1 สอบถามสภาพของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบั เพศ อายุ ระดบัการศึกษา
ประสบการณ์การท างาน 

ตอนที่ 2  สอบถามเก่ียวกับสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ซ่ึงมีทั้งหมด 4 ด้าน คือ 
ความสามารถในการก าหนดวิสัยทศัน์ การสร้างแรงจูงใจ  การคิดวิเคราะห์ การควบคุม และมอบหมายงาน 
ใชแ้บบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ของลิเคิร์ท (Likert) (Best & Kahn, 
1993, pp. 246-250)  

ตอนที่3 สอบถามเก่ียวกับการบริหารตามกระบวนทศัน์ด้านการเรียนการสอนซ่ึงผูว้จิยั
ไดส้ร้างแบบสอบถามครอบคลุมการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนมีทั้งหมด 5 ด้าน 
ได้แก่ การจดัเน้ือหาสาระการเรียนรู้ การฝึกทกัษะ การจดักิจกรรมการเรียนการสอน การ
ส่งเสริมสนับสนุนการจดับรรยากาศในการเรียนรู้ การส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียน ใช้
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ของลิเคิร์ท (Likert) (Best & Kahn, 
1993, pp. 246-250) 

 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีใชใ้นการวจิยั ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนต่อไปน้ี   
1)  ขอจดัท าหนงัสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จากงานบณัฑิตศึกษา คณะ

ครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี เพื่อขอความร่วมมือไปยงัผูอ้  านวยการ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 

2)  ขอหนังสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจยั จากผูอ้  านวยการ
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี เพื่อขอความร่วมมือไปยงัผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีใช ้เป็นหน่วยของกลุ่มตวัอยา่งของการวจิยั 

3)  ส่งหนงัสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเพื่อการวจิยั ไปยงัผูบ้ริหารสถานศึกษา
ท่ีใชเ้ป็นหน่วยของกลุ่มตวัอยา่งพร้อมดว้ยแบบสอบถามเพื่อการวจิยั และรายนามของผูต้อบแบบสอบถาม
ในแต่ละสถานศึกษา ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา (ผูอ้  านวยการโรงเรียน และรองผูอ้  านวยการ
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โรงเรียน) ครูผูส้อน และซองเปล่าติดแสตมป์จ่าหนา้ซองถึงผูว้จิยั เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการส่ง
แบบสอบถามกลบัคืนผูว้จิยัทางไปรษณีย ์

 4)  รวบรวมแบบสอบถามท่ีได้รับส่งกลบัคืนทางไปรษณีย ์  จากการส่งแบบสอบถาม 
ทั้งหมด 270 ฉบบั ใหก้บักลุ่มตวัอยา่ง  ผูว้ิจยัไดรั้บคืนทั้งหมด 270 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 5)  น าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ จ านวน 270 ชุด ไปวเิคราะห์ผลทางสถิติต่อไป  
 การวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัน าขอ้มูลมาตรวจสอบความสมบูรณ์ จดัระเบียบลงรหสัและวเิคราะห์
ขอ้มูลดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลมีดงัน้ี  
  5.1 สถิติท่ีใช้ในการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ  โดยหาค่าความเช่ือมัน่ได้ค  านวณ
จากสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ ครอนบาช  (Cronbach, 1990: 204)  
  5.2  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์เพื่อตอบวตัถุประสงคข์องการวจิยั ไดแ้ก่ การวิเคราะห์หาค่า  
IOC 

5.3  ค่าเฉล่ีย (Mean)  
5.4  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
5.5  หาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์อยา่งง่าย โดยใชสู้ตรสหสัมพนัธ์แบบ Pearson  
5.6  การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน  

 
5.1 สรุปผลการวจัิย 

 
ส่วนที ่ 1  สรุปผลการวจัิยข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้บริหารและครูผู้สอน  
ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครูผูส้อน คิดเป็นร้อยละ 86.67 เป็นเพศชายและเพศหญิง 
จ านวนใกล้เคียงกัน โดยมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 72.22 และ               
มีประสบการณ์ในการท างานตั้งแต่ 15 ปี ข้ึนไป  คิดเป็นร้อยละ 61.85    

ส่วนที ่ 2  สรุปผลการวเิคราะห์ระดับปฏิบัติข้อมูลพืน้ฐานของสมรรถนะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
ทีส่่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์ด้านการเรียนการสอนของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวดัปทุมธานี 

พบวา่ สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงทั้ง 4 ดา้น ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดั
ปทุมธานี โดยรวมระดบัปฏิบติัทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาในแต่ละดา้นพบวา่ ดา้นความสามารถ
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ในการก าหนดวสิัยทศัน์มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ดา้นความสามารถในการควบคุมดูแล และการ
มอบหมายงาน  ส่วนดา้นความสามารถในการสร้างแรงจูงใจมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด  

 1) ความสามารถในการก าหนดวสิัยทศัน์ (X1) โดยรวมระดบัปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณา
เป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสามารถท าใหค้ณะครูรับรู้จุดประสงคข์องการ
บริหารกระบวนการเรียนการสอน และมองเห็นภาพความส าเร็จในอนาคตของการศึกษา รองลงมาคือ 
ผูบ้ริหารสามารถบริหารการจดับรรยากาศสถานศึกษาให้เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย      
ต  ่าท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การจดัท าแผนปฏิบติังานกระบวนการเรียนรู้ และสามารถน าไป
ปฏิบติัจริงได ้ 

 2)  ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ (X2) ของผูบ้ริหารโดยรวมระดบัปฏิบติัอยูใ่นระดบั
มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารยกยอ่งชมเชยคณะครูท่ีตั้งใจ และให้
ก าลงัใจในการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ รองลงมาคือ ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้ณะครูสืบคน้ขอ้มูล
ทางอินเทอร์เน็ต ไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ๆ เพื่อน ามาพฒันาการเรียนการสอน ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสามารถระดมทรัพยากรเพื่ออ านวยความสะดวกเก่ียวกบัการจดักิจกรรมและบรรยากาศ  
ท่ีท าใหเ้กิดความพร้อมในกระบวนการเรียนการสอน  

 3) ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ (X3) ของผูบ้ริหารโดยรวมระดบัปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก 
เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ได้แก่ ผู ้บริหารสามารถกระตุ้นคณะครูให้
ตระหนักถึงปัญหาต่างๆ และหาแนวทางใหม่อย่างมีเหตุผลมาแก้ปัญหา  เพื่อส่งเสริมคุณภาพ
ผูเ้รียน รองลงมาคือ สถานศึกษาจดัให้มีการประเมินผล และใชข้อ้มูลและเหตุผลท่ีตรงประเด็นในการ
วิเคราะห์แบบประเมินทุกกลุ่มสาระ เพื่อพฒันาปรับปรุงแบบประเมินให้มีประสิทธิภาพ ส่วนขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการเสนอแนะ เพื่อปรับปรุงเน้ือหาสาระการ
จดักิจกรรม รวมทั้งบรรยากาศเพื่อส่งเสริมในดา้นการพฒันาผูเ้รียน  

 4) ความสามารถในการควบคุม ดูแล และการมอบหมายงาน (X4) ของผูบ้ริหารโดยรวม
ระดบัปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดไดแ้ก่ สถานศึกษามีการ
ด าเนินการประเมินผลในการปฏิบติังานเป็นระยะๆ ตามลกัษณะงาน รองลงมาคือ ผูบ้ริหารปฏิบติั ตนใน
ฐานะผูน้ าและท่ีปรึกษาแก่คณะครู  และเปิดโอกาสให้คณะครูแสดงความคิดเห็นในงานท่ีได้รับ
มอบหมายไดต้ามสถานการณ์ ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารค านึงถึงความแตกต่างระหวา่ง
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บุคคลในเร่ืองความจ าเป็นและความตอ้งการในดา้นต่างๆ เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการพฒันากระบวนการ
เรียนรู้แก่ผูเ้รียน  

ผลการวิจยัระดบัการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน (Ytot) ในภาพรวม พบว่า
การบริหารตามกระบวนทศัน์ด้านการเรียนการสอนทั้ง 5 ด้านของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา
จงัหวดัปทุมธานี โดยรวมระดบัปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า ด้านการฝึก
ทกัษะกระบวนการมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ด้านการจดัเน้ือหาสาระการเรียนรู้ และด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นการส่งเสริมสนบัสนุนการจดับรรยากาศในการเรียนรู้  

 1)  การบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน ดา้นการจดัเน้ือหาสาระการเรียนรู้ (Y1) 
โดยรวมระดบัปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ได้แก่ 
สถานศึกษามีการจดัเน้ือหาสาระของหลกัสูตรสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับหลกัสูตรแกนกลาง 
รองลงมาคือ สถานศึกษามีการก าหนดแนวคิดและหลกัการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ส่วน
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการปรับปรุงเน้ือหาสาระและสอดแทรกหลกัสูตรทอ้งถ่ิน
ใหเ้หมาะสมทนัต่อการเปล่ียนแปลงของหลกัสูตร  

 2)  บริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนดา้นการฝึกทกัษะกระบวนการ  (Y2 )  ของ
ผูบ้ริหารโดยรวมระดบัปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดไดแ้ก่ 
สถานศึกษาส่งเสริมการใชก้ระบวนการกลุ่มและการคิดอยา่งเป็นระบบ เพื่อฝึกทกัษะกระบวนการเรียนรู้
สาระต่างๆ รองลงมาคือ สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยท่ีีหลากหลายมาใชใ้นกระบวนการเรียนรู้ เพื่อ
เสริมทกัษะการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษาจดัให้มีการ
ประเมินความพึงพอใจต่อแบบฝึกทกัษะกระบวนการ  เพื่อน าไปแกไ้ขปรับปรุงใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  

 3)  การบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน  ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
(Y3) ของผูบ้ริหารโดยรวมระดบัปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด ได้แก่ สถานศึกษาเลือกใช้เทคโนโลยีหรือ ICT อย่างหลากหลาย หรือ             
การทศันศึกษาท่ีเหมาะสมกบักิจกรรมการเรียนการสอนแต่ละหน่วย รองลงมาคือ สถานศึกษา     
มีการสอดแทรกกิจกรรมพฒันาคุณธรรมจริยธรรม และการซึมซบัท่ีดีงามในกิจกรรมการเรียนการสอน 
ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลของผูเ้รียน 
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 4)  การบริหารตามกระบวนทศัน์ด้านการเรียนการสอน ด้านการส่งเสริมสนับสนุน
การจดับรรยากาศในการเรียนรู้ (Y4) ของผูบ้ริหาร โดยรวมระดบัปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการจดัการเรียนรู้โดยให้ผูเ้รียนใช้แหล่ง
เรียนรู้ในสถานศึกษาอย่างหลากหลาย เช่น ห้องคอมพิวเตอร์ ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ สวน
พฤกษศาสตร์ เป็นตน้ รองลงมาคือ สถานศึกษามีการปรับภูมิทศัน์ใหเ้อ้ือต่อกระบวนการและกิจกรรม
การเรียนรู้ ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษาเปิดโอกาสให้นกัเรียนมีส่วนร่วมกบัครูท่ีจะ
เสนอแนวคิดในการจดัองคค์วามรู้ภายในหอ้งเรียน เพื่อใหไ้ดส้าระการเรียนรู้และเพิ่มบรรยากาศในการเรียน  

 5)  การบริหารตามกระบวนทศัน์ด้านการเรียนการสอน ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้
เพื่อพฒันาผูเ้รียน (Y5) ของผูบ้ริหาร โดยรวมระดบัปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ 
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดมี 2 ขอ้ ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการส่งเสริมกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีพฒันา
บุคลิกภาพ เจตคติ ค่านิยมในการด าเนินชีวิต เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และการมีจิตสาธารณะ      
ใหแ้ก่นกัเรียน และสถานศึกษามีการน าวิทยากรภายนอกหรือในทอ้งถ่ินมาให้ความรู้ในแต่ละสาระเพื่อ
ส่งเสริมความรู้และทกัษะใหก้บันกัเรียน รองลงมาคือ สถานศึกษาส่งเสริมการเรียนรู้โดยยดึหลกัการมี
ส่วนร่วม เช่น ครู ผูป้กครอง ชุมชน องคก์รทั้งภาครัฐและเอกชนมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรม ส่วนขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษาส่งเสริมการเรียนรู้โดยใหผู้เ้รียนเลือกตามความถนดั ความสนใจ 
และความตอ้งการของผูเ้รียน เพื่อพฒันาศกัยภาพของตนเอง 

 สรุปว่าสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบริหาร ตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียน
การสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี อยู่ในระดบัมากทุกดา้น จึงเป็นไปตาม
สมมติฐานการวจิยัขอ้ท่ี 1 

ส่วนที ่ 3  สรุปผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ทางบวกของสมรรถนะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกบั
การบริหารตามกระบวนทศัน์ด้านการเรียนการสอน ของผู้บริหารและครูโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวดั
ปทุมธานี 

ผลการวิจยัความสัมพนัธ์ของของสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกับการบริหาร ตาม
กระบวนทศัน์ด้านการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี มีความ 
สัมพนัธ์ทางบวกอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี .01 และอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์
ระหวา่งสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน ของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานีรายดา้นพบวา่ ความสามารถในการก าหนดวสิัยทศัน์ (X1) 
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กบัการจดัเน้ือหาสาระการเรียนรู้ (Y1) มีความสัมพนัธ์สูงกวา่ดา้นอ่ืนๆ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิเท่ากบั 0.685  
รองลงมาคือ ความสัมพนัธ์ของดา้นความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ (X2) กบัการส่งเสริมการเรียนรู้
เพื่อพฒันาผูเ้รียน (Y5) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิเท่ากบั 0.671 ส่วนความสามารถในการควบคุมดูแลและ
มอบหมายงาน (X4) กบัการจดัจดักิจกรรมการเรียนรู้ (Y3) มีความสัมพนัธ์นอ้ยท่ีสุด มีค่าสัมประสิทธ์ิ
เท่ากบั 0.241 

ผลการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ภายใน ระหวา่งสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง      
กบัการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 
การบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน (Ytot) 
 ผลการวิจยั พบว่าค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ภายในระหว่างสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
ในแต่ละดา้น  มีค่าอยู่ระหว่าง  0.494 – 0.674  โดยสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่
ความสามารถในการก าหนดวสิัยทศัน์ (X1) ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ (X2) ความสามารถใน
การคิดวิเคราะห์ (X3) ความสามารถในการควบคุมดูแลและมอบหมายงาน (X4) มีความสัมพนัธ์
ทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งสมรรถนะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงแต่ละด้านกับการบริหารตามกระบวนทศัน์ด้านการเรียนการสอน ของผูบ้ริหาร
โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานีมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 ทุกค่า  โดยสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ด้านความสามารถในการควบคุมดูแลและ
มอบหมายงาน (X4) มีความสัมพนัธ์กบัการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน (Ytot) 
ของผูบ้ริหารและครูโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานีสูงสุด  ส่วนความสามารถในการคิดวเิคราะห์ (X3) 
มีความสัมพนัธ์กบัการบริหารตามกระบวนทศัน์ด้านการเรียนการสอน (Ytot) ของผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี ต ่าสุด 

สรุปไดว้า่ สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีความสัมพนัธ์ในทิศทางบวกกบัการบริหารตาม
กระบวนทศัน์ด้านการเรียนการสอน (Ytot) ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี           
จึงเป็นไปตามสมมติฐานงานวจิยั ขอ้ท่ี 2 

 ส่วนที ่ 4 สรุปผลการวเิคราะห์สมรรถนะผู้น าการเปลีย่นแปลงทีส่่งผลต่อการบริหารตาม
กระบวนทัศน์ด้านการเรียนการสอนของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวดัปทุมธานี 

ผลการวิจยั สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์
ด้านการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 
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 ผลการวจิยัพบวา่ ตวัแปรพยากรณ์ท่ีดีท่ีสุด ท่ีส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการ
เรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี (Ytot) คือ สมรรถนะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงดา้นความสามารถในการควบคุม ดูแล และมอบหมายงาน (X4) และสมรรถนะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงด้านความสามารถในการก าหนดวิสัยทศัน์ (X1) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิพยากรณ์
เท่ากบั 0.576 และ 0.403 ตามล าดบั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ค่าประสิทธิภาพพยากรณ์ 
(R2) เท่ากบั 0.564  หมายถึงสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงสามารถพยากรณ์ การบริหารตามกระบวน
ทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี (Ytot) โดยภาพรวมได้
ร้อยละ 56.40  แสดงวา่โดยภาพรวมสมรรถนะ ทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ความสามารถในการควบคุม ดูแล 
และมอบหมายงาน (X4) ความสามารถในการก าหนดวสิัยทศัน์ (X1) ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
(X3) และความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ (X2) ส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียน
การสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี (Ytot) สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

 สรุปไดว้า่สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์ ดา้นการเรียน     
การสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี  จึงเป็นไปตามสมมุติฐานงานวจิยัขอ้ท่ี 3 

5.2  อภิปรายผล 

 อภิปรายผลระดับของสมรรถนะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี 
 จากการศึกษาระดับของสมรรถนะของผูน้ าการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อการบริหาร
ตามกระบวนทศัน์ด้านการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหว ัดปทุมธานี 
พบว่าสมรรถนะที่ผูบ้ริหารมีการปฏิบตัิอยู่ในระดับมากทุกด้าน ทั้งน้ีเป็นเพราะผูบ้ริหารต้อง
แสดงความสามารถของภาวะผูน้ าตามบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ เพื ่อให้การจดั
การศึกษาเป็นไปตามจุดมุ่งหมาย โดยใช้องค์ประกอบของสมรรถนะที่ผูบ้ ริหารพึงมีเป็นไป
ตามทฤษฎีของ โรเบิร์ต ควินน์ (Robert Quinn,2009) คือ ด้านการก าหนดวิสัยทศัน์  ด้านการ
สร้างแรงจูงใจ  ด้านการคิดวิเคราะห์ และด้านการควบคุม ดูแล และมอบหมายงาน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งด้านการก าหนดวิสัยทศัน์ ซ่ึงมีการปฏิบติัในระดับมากที่สุด เน่ืองจากผูบ้ริหารควรจะมี
ทิศทางที่เด่นชัดสร้างสรรค์หรือแปลกใหม่  เพื่อเป็นการพฒันาระบบการท างานให้ตรงและ
ถูกต้องตามแผนงานที่วางไว ้ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจยัของ คอตเตอร์ (Kotter,1996 : 72) ผูน้ า
จะต้องมีวิสัยทศัน์และน าวิสัยทศัน์จึงเป็นการช้ีแนวทางการพฒันาองคก์ร และในท านองเดียวกนัก็
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จะสะทอ้นถึงผูน้ าด้วยจากวิสัยทศัน์น้ีเอง เพราะวิสัยทศัน์จะเป็นทิศทางน าไปสู่การเปล่ียนแปลง
องคก์ร 
 สมรรถนะดา้นการควบคุม ดูแล และมอบหมายงาน มีความส าคญัและมีระดบัการปฏิบติั
ระดบัมากรองลงมา เพราะความสามารถดา้นน้ีมีความโดดเด่นในเร่ืองการบริหารบุคลากรโดยเฉพาะ
ครูผูส้อนในสถานศึกษา ผู ้บริหารจะต้องมีความรอบรู้และใส่ใจในความสามารถความถนัดของ
บุคลากร เพื่อให้เหมาะสมกับงานท่ีมอบหมายซ่ึงจะท าให้การด าเนินการส าเร็จและพฒันาไปสู่
เป้าหมายท่ีวางไว ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นงลกัษณ์  ภิญโญมงคล (2552) การมอบหมายงานเป็น
การท่ีบุคคลใดบุคคลหน่ึงมอบหมายงาน และความรับผิดชอบให้แก่บุคคลอ่ืน โดยมัน่ใจว่าผูรั้บ
มอบหมายมีความรู้ ความสามารถและทกัษะท่ีจะท างานๆ นั้นได้บรรลุผลตามต้องการ ส่ิงส าคญั            
ในการมอบหมายงาน คือ งานท่ีถูกมอบหมายไปนั้นยงัคงเป็นงานของผูม้อบหมายไม่ใช่งานของ         
ผูรั้บมอบ ดงันั้น ความรับผิดชอบในผลงานท่ีเกิดข้ึนยงัเป็นของผูม้อบหมายงานโดยตรง นั่นก็คือ 
ผูบ้ริหารงาน 
 ดงันั้น การมอบหมายงานท่ีดีนอกจากท าให้เกิดประโยชน์ในการพฒันาศกัยภาพของคนใน
องค์กรแล้ว ยงัก่อให้เกิดผลดีอีกหลายประการท่ีตามมา ไดแ้ก่ 1) การประหยดัเวลาในการท างาน 
เพราะถา้ผูรั้บมอบหมายงานมีความช านาญและทกัษะในการท างาน จะสามารถด าเนินการไดบ้รรลุผล
ภายในเวลาอนัรวดเร็ว 2) การเรียนรู้ท่ีจะท างานร่วมกบัหน่วยงานหรือทีมงานอ่ืนๆ ซ่ึงจะท าให้เกิดการ
พฒันาความสัมพนัธ์ท่ีดีในการท างาน และ 3) การสร้างขวญัก าลงัใจแก่ทีมงาน เน่ืองจากไดเ้รียนรู้เร่ือง
ใหม่ๆ เพื่อสร้างโอกาสในการเติบโตในอนาคต เป็นตน้  
 ส าหรับด้านความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ 
พบว่ามีระดบัการปฏิบติัมากต ่าท่ีสุด ใน 4 สมรรถนะทั้งหมด ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารและครู
โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี ให้ความส าคญัน้อยกว่าด้านอ่ืนๆ เพราะทั้ง 2 ด้านน้ีเป็น
ความสามารถท่ีผูบ้ริหารทุกคนจะตอ้งมี  จึงมุ่งมองไปท่ีการปฏิบติัตามนโยบายมากกวา่ โดยมุ่งหวงัถึง
ผลท่ีจะไดรั้บ นั่นคือ ตวันกัเรียนหรือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั  วีระกานท์ ศรีสมยั 
(2551 : บทคดัย่อ) ได้ศึกษาวิจยัเร่ือง สมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ 1) สมรรถนะการบริหารงานของผูบ้ริหาร
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก  เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย คือ  ด้านลักษณะนิสัย  ด้าน                
อตัมโนทศัน์  ดา้นทกัษะ ดา้นความรู้ และดา้นแรงจูงใจ จะเห็นไดว้า่ดา้นความรู้และดา้นแรงจูงใจอยู่
ในระดบัต ่ากว่าทุกด้าน  แต่อย่างไรก็ตามถา้ผูบ้ริหารเห็นความส าคญัของการสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังาน จะท าให้เกิดผลงานท่ีมีคุณภาพมากข้ึน  ดงันั้นผูบ้ริหารจึงจ าเป็นตอ้งสร้างแรงจูงใจในการ



123 

 

ท างานของบุคลากร เพราะการท างานในทุกองค์กรหากขาดพลงัหรือส่ิงจูงใจในการท างานแลว้ อาจ
ส่งผลใหข้าดชีวติชีวาในการท างาน  
 จากเหตุผล และทฤษฎีทั้ งหมดท่ีกล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปถึงสมรรถนะผู ้น าการ
เปล่ียนแปลงไดว้่า ผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถในการเป็นผูน้ าเพื่อบริหารการศึกษาให้ทนักบัการ
เปล่ียนแปลงของสังคมและการปรับเปล่ียนการศึกษาของไทย  โดยใช้ความสามารถหรือสมรรถนะ 
ทั้ง 4 ดา้น คือ การก าหนดวิสัยทศัน์ การสร้างแรงจูงใจ การคิดวิเคราะห์ และการควบคุม ดูแล และ
มอบหมายงานตรงตามทฤษฎีของ โรเบิร์ต ควินน์ (Robert Quinn ,2009) เพื่อการพฒันาศกัยภาพและ
คุณภาพของเด็กไทยอยา่งสร้างสรรคต์ามเป้าหมายท่ีวางไว ้ 

อภิปรายผล ระดับการบริหารตามกระบวนทัศน์ด้านการเรียนการสอนของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวดัปทุมธานี      

 จากการศึกษาระดบัการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี พบวา่ ผูบ้ริหารและครูใหค้วามส าคญัของระดบัการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก
ทุกดา้น โดยเฉพาะดา้นการฝึกทกัษะกระบวนการ อยูใ่นระดบัการปฏิบติัสูงสุด ทั้งน้ีเป็นเพราะการใช้
ทกัษะกระบวนการอยา่งมีประสิทธิภาพยอ่มส่งผลต่อการท างาน การด ารงชีวติท่ีสงบสุข รู้จกัด ารงตน
อยูใ่นทุกสภาวการณ์ รู้จกักระบวนการคิดและแกปั้ญหาไดดี้ ทกัษะกระบวนการทั้งดา้นความคิด และ
การปฏิบติังาน จ าเป็นตอ้งสอดคลอ้งกบัความสนใจ ความถนดั และความแตกต่างของผูเ้รียน โดยเปิด
โอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง มีการฝึกปฏิบติัอยา่งสม ่าเสมอ คิดเป็น ท าเป็น ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ สมหมาย สร้อยนาคพงษ ์ (2550 : บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาเร่ืองสมรรถภาพในการเป็น
ผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบวา่
ดา้นสมรรถนะในการท างานและการแกปั้ญหาอยูใ่นระดบัมาก นัน่ก็คือ ทกัษะกระบวนการและการ
แกปั้ญหาเป็นปัจจยัส าคญัในการบริหารกระบวนการเรียนการสอน 

 นอกจากน้ี ดา้นการจดัเน้ือหาสาระ อยูใ่นระดบัมากรองลงมา ดงัจะเห็นไดจ้ากการสอนและ
การประเมินผลการเรียนการสอนที่จะเน้นด้านการถ่ายทอดเน้ือหาความรู้ และวดัผลท่ีผูเ้รียน
ไดรั้บจากกิจกรรมท่ีมีการถ่ายทอดแบบเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั เช่น การจดักิจกรรมท่ีให้นกัเรียนไดเ้รียนรู้
จากประสบการณ์จริง และฝึกปฏิบติัอยา่งต่อเน่ืองหรือการจดัการเรียนการสอน โดยใชแ้หล่งเรียนรู้และ
วทิยากรดา้นต่างๆ เพื่อเพิ่มสาระใหต้รงตามหลกัสูตร เช่น สาระทอ้งถ่ิน ดงันั้นดา้นการจดัเน้ือหาสาระ 
จึงมีความส าคญัต่อการบริหารกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ มาร์มอน 
(Marmon, 2002 : Abstract) ท่ีศึกษาเก่ียวกบัสมรรถนะหลกัของผูบ้ริหาร ซ่ึงใหค้วามส าคญัในเร่ืองการ
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แนะน าหลกัสูตรทัว่ไป และหลกัสูตรพิเศษท่ีเป็นการสอดแทรกเน้ือหาสาระเขา้ไวใ้นกิจกรรมการเรียน
การสอน เพื่อท าใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งครอบคลุมและลึกซ้ึงในสังคมและทอ้งถ่ินของตนเอง 

 ส่วนด้านการส่งเสริมสนับสนุนการจดับรรยากาศการเรียนรู้ อยู่ในระดับสุดท้าย อาจ
เน่ืองมาจากสถานศึกษาบางแห่งยงัไม่เปิดโอกาสใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมกบัครูท่ีจะเสนอแนวคิดในการ
จดัองค์ความรู้ภายในห้องเรียน อย่างไรก็ตามการเรียนการสอนจะสมบูรณ์แบบได ้ส่ิงส าคญัในการ
เรียนรู้เพื่อให้ไดส้าระท่ีครบถว้นจึงควรเพิ่มบรรยากาศในห้องเรียน เพื่อดึงดูดความสนใจต่อผูเ้รียน
เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ให้น่าสนใจ ไม่เบ่ือหน่าย จึงถือไดว้า่การเพิ่มบรรยากาศในการเรียนรู้เป็น
ปัจจยัส าคญัประการหน่ึงท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียนการสอนโดยตรงเช่นเดียวกนั 

 จากเหตุผลและทฤษฎีท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จึงสรุปไดว้า่การบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการ
เรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี ทั้ง 5 ด้าน ซ่ึงได้แก่ ด้านการจดั
เน้ือหาสาระการเรียนรู้ ด้านการฝึกทกัษะกระบวนการ ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ด้าน        
การส่งเสริมสนบัสนุนการจดับรรยากาศการเรียนรู้ และดา้นการส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียน  
มีความส าคญัและมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก มีแนวทางท่ีมุ่งเน้นฝึกทกัษะกระบวนการเรียนรู้เพื่อ
พฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพ โดยการถ่ายทอดเน้ือหาสาระการเรียนรู้และการวดัผล ประเมินผล ด้าน
เน้ือหาท่ีผูเ้รียนได้รับจากการเรียนการสอนเป็นส าคญั เพราะจะท าให้นักเรียนเป็นบุคคลท่ีมีความ
สมบูรณ์ เพียบพร้อมทั้งด้านความรู้ ความสามารถ และทกัษะต่างๆ เพื่อให้สามารถอยู่ในสังคมได ้
สอดคลอ้งและรองรับกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติพุทธศกัราช 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบบัท่ี 2) พุทธศกัราช 2545 ก าหนดให้มีการปฏิรูปการเรียนรู้ดว้ยการปฏิรูปการศึกษาให้ทนัต่อการ
เปล่ียนแปลงของโลก เศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวิทยาการเทคโนโลยี การจดัการศึกษา จึงมีการ
เปล่ียนแปลงอยา่งมาก โดยมุ่งเนน้ใหทุ้กคนเกิดทกัษะมีความสามารถในการเรียนรู้ตลอดชีวิต สามารถ
พฒันาศักยภาพแห่งตนให้ก้าวสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีจ  าเป็นต้องได้รับการฝึกฝน เพื่อใช้เป็น
เคร่ืองมือส าหรับในการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ควรไดรั้บการพฒันาให้เกิดแก่ตวัผูเ้รียน เพื่อพฒันาให้
เป็นคนเก่ง คนดี และอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 

อภิปรายผลความสัมพนัธ์ทางบวกของสมรรถนะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกบัการบริหารตาม
กระบวนทัศน์ด้านการเรียนการสอน ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวดัปทุมธานี 

จากการศึกษาความสัมพนัธ์ของสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการบริหารตามกระบวน
ทศัน์ด้านการเรียนการสอน ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี  พบว่า สมรรถนะ                  
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ทั้ง  4 ด้านของผูน้ าการเปล่ียนแปลง โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์อยู่ในระดบัปานกลาง และมี
ความสัมพนัธ์กนัในทิศทางบวก โดยมีระดบัค่าความสัมพนัธ์สูงสุด คือด้านความสามารถในการ
ควบคุม ดูแล และมอบหมายงาน เพราะการควบคุม ดูแล และมอบหมายงานท่ีตรงกบัความถนดัและ
ความสามารถของบุคลากร ไม่ได้ส่งผลดีเฉพาะตวัผูบ้ริหารเท่านั้น แต่ยงัส่งผลดีต่อครูผูส้อนของ
สถานศึกษาดว้ย เพราะการมอบหมายงานเป็นการแบ่งเบาภาระหนา้ท่ีของผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ครูได้
มีประสบการณ์ในการท างานเป็นขวญัก าลงัใจ ท าให้สถานศึกษามีผลงานมากข้ึน งานด าเนินไปอยา่ง
ต่อเน่ืองสอดคลอ้งกบั  นงลกัษณ์  ภิญโญมงคล (2552) การมอบหมายงานไม่ใช่เพียงเป็นกระบวนการ
ในการพฒันาลูกน้องหรือทีมงานเท่านั้น แต่ยงัเป็นกระบวนการท่ีท าให้ทั้งลูกน้องและหัวหน้างาน
สามารถพฒันาไดท้ั้ง 2 ฝ่าย หรือท าให้เกิดสถานการณ์ท่ีเป็น Win-Win Situation คือไดป้ระโยชน์               
ทั้ง 2 ฝ่าย  นอกจากน้ีงานวจิยัของ ตรีชฎา  ป้ันทิม (2548) ท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผูน้ า
ของผูบ้ริหารกบัผลการปฏิบติังานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สพท.เชียงใหม่ เขต 1 พบว่า
ด้านความสัมพนัธ์ท่ีมีการปฏิบติับ่อยคร้ัง คือผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูได้ปฏิบติัหน้าท่ีอย่างเต็ม
ความสามารถและทุกฝ่ายไดท้  างานอยา่งประสานความสัมพนัธ์กนั  ดงันั้นผลการวิจยัจึงท าให้ทราบวา่
ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญัต่อสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นความสามารถในการควบคุม ดูแล และ
มอบหมายงาน เน่ืองจากสถานศึกษามีการด าเนินการประเมินผลในการปฏิบติังานเป็นระยะๆ ตาม
ลกัษณะงานและปฏิบติัตนในฐานะผูน้ าและท่ีปรึกษาแก่คณะครู พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้คณะครูแสดง
ความคิดเห็นในงานท่ีไดรั้บมอบหมายไดต้ามสถานการณ์ 

ความสัมพนัธ์ระดบัรองลงมาคือ  ด้านความสามารถในการก าหนดวิสัยทศัน์ ทั้งน้ีเพราะ
ผูบ้ริหารสามารถท าให้ครูรับรู้ถึงแนวทาง จุดประสงคข์องแผนการด าเนินงานดา้นการเรียนการสอน
และมองเห็นภาพความส าเร็จในอนาคตของการศึกษา ซ่ึงเป็นการแสดงให้เห็นถึงความสามารถของ
ผูน้ าในการก าหนดวิสัยทศัน์ของสถานศึกษาบนพื้นฐานของขอ้มูลท่ีเป็นจริง และความก้าวหน้าใน
อนาคต สอดคลอ้งกบั ดุ๊ก (Duke,1987 : 51) วิสัยทศัน์ท าให้ผูบ้ริหารมองเห็นวา่อะไรเป็นส่ิงส าคญัท่ี
แทจ้ริงขององค์กร และสามารถก าหนดภาพในอนาคตขององคก์รไดว้่าตอ้งการให้เป็นอย่างไร เพื่อ
ก าหนดกิจกรรมและแนวทางในการปฏิบติังานให้บรรลุผลส าเร็จตามตอ้งการ และยงัเป็นแรงกระตุน้
ใหส้มาชิกขององคก์รปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจ สามารถช้ีให้เห็นไดว้า่จะจะท าอะไร และท าอยา่งไร 
จึงจะบรรลุเป้าหมายนั้น 

ส าหรับความสัมพนัธ์ด้านความสามารถในการคิดวิเคราะห์อยู่ในระดบัต ่าสุด เน่ืองจาก
ผู ้บริหารและครูไม่ได้มุ่ง เน้นความสามารถด้านการคิดวิ เคราะห์ในอันดับต้นๆ เพราะเป็น
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ความสามารถท่ีผูน้ าทุกคนตอ้งมีอยูแ่ลว้ ถา้ผูน้  าขาดความสามารถดา้นน้ีจะไม่สามารถท างานดา้นการ
บริหารได ้จึ งท าให้ผูบ้ริหารจดัวางแผนงานตามหลกัการบริหารท่ีส าคญัและจ าเป็นในกระบวนทศัน์
ดา้นการเรียนการสอน นัน่หมายถึงผลท่ีจะส่งถึงตวัผูเ้รียนนัน่เอง  อย่างไรก็ตาม การคิดวิเคราะห์ยงั
เป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัส าหรับผูบ้ริหารท่ีจะขาดไม่ได ้เพราะผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถในการรับ
ขอ้มูลข่าวสารในรูปขององค์ความรู้และน าไปปรับใช้ให้ได้อย่างเกิดประโยชน์สูงสุด คุณสมบติัท่ี
ส าคญัท่ีสุดคือ ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูก้ลา้คิด กลา้ท า มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ อยา่งเป็นระบบ 
เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อคุณภาพการศึกษา  สอดคล้องกบังานวิจยัของ  รัศมี  แดงสุวรรณ (2552) ท่ี
ศึกษาความสัมพนัธ์ของผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัการพฒันาครูดา้นการจดักระบวนการ
เรียนรู้ ซ่ึงพบวา่ผูบ้ริหารให้ความส าคญัต่อการด าเนินงานพฒันาบุคลากร ซ่ึงหมายถึงผูบ้ริหารตอ้งใช้
ทกัษะการคิด วิเคราะห์ ในการบริหารงานเป็นหลกัส าคญั  จึงท าให้การด าเนินงานเดินหนา้ควบคู่ไป
กบัการพฒันาจนสามารถท าใหผ้ลงานบรรลุตามเป้าหมายได ้

จากเหตุผลและขอ้คิดเห็นจากงานวจิยัตลอดจนหลกัการ ทฤษฎีของนกัวิชาการหลายๆ ท่าน 
จึงท าให้ทราบว่าสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงทั้ง 4 ดา้น คือ ด้านความสามารถในการก าหนด
วิสัยทัศน์ ด้านความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ ด้านความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ด้าน
ความสามารถในการควบคุม ดูและ และมอบหมายงานมีความสัมพนัธ์ในทิศทางบวกกบัการบริหาร
ตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 

อภิปรายผลสมรรถนะผู้น าการเปลีย่นแปลงทีส่่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทัศน์ด้านการ
เรียนการสอนของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวดัปทุมธานี  

 จากการศึกษาสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้น
การเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี โดยรวมสมรรถนะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงทั้ง 4 ดา้น  คือ  ดา้นความสามารถในการก าหนดวิสัยทศัน์  ดา้นความสามารถในการ
สร้างแรงจูงใจ ดา้นความสามารถในการคิด วเิคราะห์ และดา้นความสามารถในการควบคุม ดูแล และ
มอบหมายงาน  ส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี โดยเฉพาะดา้นความสามารถในการควบคุม ดูแล และมอบหมายงาน จะ
ส่งผลต่อการบริหารมากท่ีสุด รองลงมาคือดา้นความสามารถในการก าหนดวิสัยทศัน์ ทั้งน้ีเป็นเพราะ
สมรรถนะทั้ง  2 ดา้นน้ีเป็นปัจจยัส าคญัอยา่งยิ่งของสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและเอ้ืออ านวยให้
เกิดการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนส่งผลในการพฒันากระบวนการเรียนรู้ให้มี
ศกัยภาพและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงสุด เป็นไปตามเป้าหมายของการบริหารการศึกษาในโรงเรียน
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ท่ีผลกัดนัและส่งเสริมใหค้ณะครูปฏิบติัตามแผนงานท่ีวางไว ้และส่งผลให้สถานศึกษาพฒันา กา้วทนั
ตามการเปล่ียนแปลงของสังคม สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สูลลิแวน (Sullivan,1996) ท่ีไดศึ้กษาถึง
สมรรถนะท่ีจ าเป็นของผูบ้ริหารบุคคลในอนาคต ซ่ึงพบว่าสมรรถนะท่ีผูบ้ริหารพึงมี คือความรอบรู้
งานในองคก์รและการขบัเคล่ือนท่ีก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง นัน่ก็คือการควบคุม ดูแล และมอบหมาย
งาน จะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการบริหารงาน ส่งผลให้สถานศึกษามีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี     
มาร์มอน (Marmon, 2012) ได้ศึกษาสมรรถนะหลักของผูบ้ริหารและบุคคลท่ีเก่ียวข้องกับการ
ใหบ้ริการจดัการศึกษา ซ่ึงพบวา่การสร้างวิสัยทศัน์เป็นส่วนส าคญัในการจดัการศึกษา เพราะผูบ้ริหาร
ยอ่มพฒันาให้เป็นไปตามแนวทางและเป้าหมายจนสามารถบริหารจดัการให้สถานศึกษาเป็นองคก์ร
แห่งการเรียนรู้ 

 ส าหรับดา้นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ และดา้นความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ
ส่งผลต่อการบริหารในระดับต ่ าสุด ทั้ งน้ีเป็นเพราะมุมมองของผู ้บริหารส่วนใหญ่อาจมองว่า
สมรรถนะทั้ง 2 ดา้นน้ี ผูบ้ริหารปฏิบติัอยา่งสม ่าเสมออยูแ่ลว้ จึงตอ้งปรับเปล่ียนการบริหารบางอยา่ง
เพื่อความเหมาะสมในการด าเนินงาน แต่อย่างไรก็ตามสมรรถนะทั้ง 2 ดา้นน้ี ยงัเป็นส่วนประกอบ                 
ท่ีส าคัญในการบริหารจัดการเพราะเป็นการกระตุ้นให้ครูผูส้อนแสดงความคิดเห็น หรือเสนอ               
แนวทางการส่งเสริมทกัษะกระบวนการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎีของ โรเบิร์ต 
ควินน์ (Robert Quinn, 2009) ท่ีให้ความส าคญัต่อสมรรถนะหลกัทั้ง 4 ดา้นท่ีจะส่งผลต่อการบริหาร
จดัการไดเ้ป็นอยา่งดี  

 จะเห็นไดว้า่ผลการวิจยัสมรรถนะหลกัทั้ง 4 ดา้นเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ และการส่งผลต่อ
การบริหารตามกระบวนทัศน์ด้านการเรียนการสอนของผู ้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวดั
ปทุมธานีไม่แตกต่างกนั และเป็นไปในแนวทางเดียวกนั  นัน่เป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา
จงัหวดัปทุมธานีไดบ้ริหารจดัการดา้นการเรียนการสอนเป็นไปตามแผนงานท่ีก าหนดไว ้ จึงส่งผลต่อ
การบริหารทั้งครูผูส้อนและการปฏิบติังานจนสามารถบรรลุตามเป้าประสงค์ของสถานศึกษาและ
แผนงานด าเนินการของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 4 จงัหวดัปทุมธานี ทั้งในดา้น
วสิัยทศัน์ พนัธกิจ วตัถุประสงคข์องหน่วยงาน 

 จากผลการวจิยัเร่ืองสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์
ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี  ตามวตัถุประสงค์ทั้งหมด
นั้นจึงท าให้ทราบว่า สมรรถนะหลกัของผูน้ าการเปล่ียนแปลงทั้ง 4 ด้าน รวมทั้งการบริหารตาม
กระบวนทศัน์ด้านการเรียนการสอนของผูบ้ริหาร มีการปฏิบติัอยู่ในระดับมาก สมรรถนะหลัก                  
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ทั้ง  4 ดา้น ยงัมีความสัมพนัธ์และส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี  จากผลการวจิยัน้ีท าใหท้ราบวา่ สมรรถนะของผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงมีความส าคญัต่อการบริหารสถานศึกษา ซ่ึงทั้งหมดเป็นไปตามทฤษฎีของ โรเบิร์ต ควินน์ 
(Robert Quinn, 2009) ท่ีแบ่งบทบาทสมรรถนะของผูบ้ริหารไวคื้อ บทบาทในการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารประกอบดว้ย ดา้นความสามารถในการก าหนดวิสัยทศัน์และดา้นความสามารถในการสร้าง
แรงจูงใจ ส่วนบทบาทในการบริหารจดัการคือ ด้านความสามารถในการคิดวิเคราะห์ และด้าน
ความสามารถในการควบคุม ดูแล และมอบหมายงาน  จึงสรุปไดว้า่ผูบ้ริหารจะตอ้งมีสมรรถนะของ
ผูน้ าในการบริหารให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของสังคมโลก เพื่อการพฒันาการศึกษาอยา่งสร้างสรรค์
ให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 และแก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พุทธศกัราช 2545  เพื่อศกัยภาพและคุณภาพของการศึกษาไทยต่อไป 
 
5.3  ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวจิยัสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้น
การเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี มีขอ้เสนอแนะท่ีควรใหค้วามสนใจ 
ดงัน้ี 
  5.3.1 ขอ้เสนอแนะในเร่ืองของสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและกระบวนทศัน์ดา้นการเรียน
การสอน 
   5.3.1.1 หน่วยงานภาครัฐหรือส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาควรจดัสรรงบประมาณ
ในการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษา ในดา้นสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและกระบวนทศัน์ดา้นการเรียน
การสอนของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 5.3.1.2  ควรจดัอบรมเชิงปฏิบติัการในดา้นการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียน
การสอนในการเป็นผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาใหก้บัผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีด ารงต าแหน่งอยา่งต่อเน่ือง 
โดยประยกุตห์ลกัวิชาการและกิจกรรมการพฒันา ควรมุ่งไปถึงสถานการณ์จ าลอง การระดมพฒันาสมอง
ในการฝึกปฏิบติัร่วมกนั การแลกเปล่ียนความคิดเห็น การศึกษาดูงานโรงเรียนดีเด่นมากกวา่การอบรม
เน้ือหาวชิาการ 
  5.3.1.3 สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีจะบริหาร
โรงเรียนท่ีมีภารกิจซบัซอ้นมากข้ึนทุกวนั ดงันั้น ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจึงควรน ามาพิจารณาใน
การคดัเลือกบุคคลเขา้สู่ต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษา และในการพฒันาบุคลากรเขา้สู่ต าแหน่งผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โดยตอ้งใหค้วามส าคญักบัสมรรถนะในการเป็นผูน้ าทุกดา้นของผูบ้ริหาร 
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   5.3.1.4 ผูบ้ริหารสถานศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี ควรศึกษาผล 
การวจิยัน้ี เพื่อส ารวจตนเองวา่มีสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีแสดงผลต่อการบริหารตามกระบวน
ทศัน์ในการเป็นผูน้ าดา้นใดดอ้ยอยู ่ และหาวธีิปรับปรุงพฒันาดา้นท่ีดอ้ยนั้นใหสู้งข้ึน โดยการเขา้รับ
การฝึกอบรมสัมมนา การศึกษาดูงานในประเทศและต่างประเทศ การศึกษาต่อ เพื่อใหมี้โลกทศัน์
กวา้งไกล จะไดน้ าความรู้ และประสบการณ์ใหม่ๆ มาประยกุตใ์ชใ้นการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ 
   5.3.1.5  ผลจากการวจิยัท าให้ทราบวา่ สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นความสามารถ
การสร้างแรงจูงใจและดา้นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ซ่ึงไม่ส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์
ดา้นการเรียนการสอน แต่เป็นส่วนหน่ึงของสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงทั้ง 4 ดา้น ผูบ้ริหารและครู
โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี ควรน าสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงทั้ง 2 ดา้นน้ีมาปฏิบติัอยา่ง
สม ่าเสมอและต่อเน่ืองก็ยอ่มส่งผลดีต่อการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 

5.3.2  ขอ้เสนอแนะส าหรับท าการวจิยัในคร้ังต่อไป 
5.3.2.1 ควรน าผลการวจิยัในคร้ังน้ีไปปรับใชก้บัหน่วยงานหรือสถาศึกษา เพื่อน าไปสู่

การเปล่ียนแปลงองคก์รใหส้ามารถสร้างวสิัยทศัน์ร่วมกบัผูอ่ื้น และโนม้นา้วให้ผูอ่ื้นแปลวสิัยทศัน์ไปสู่
การปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้งเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 

5.3.2.2  ควรศึกษาเปรียบเทียบสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในการเป็นผูน้ าของ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา เขตพื้นท่ีการศึกษาจงัหวดัปทุมธานีกบัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอ่ืนๆ 
 5.3.2.3 ควรน าความสามารถรายดา้นของสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไปศึกษา
คน้ควา้หรือวิจยั เช่น  
  - การศึกษาความสามารถในการคิดวเิคราะห์ ของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อกระบวนทศัน์
การจดัการเรียนรู้ของสถานศึกษา เพื่อใหท้ราบถึงจุดเด่น จุดดอ้ยของผูบ้ริหาร 
 -  การศึกษาความสามารถในการสร้างแรงจูงใจท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการบริหารดา้น
การเรียนการสอน เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเป็นปัญหาในดา้นต่างๆ ของผูบ้ริหาร 
  - ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์ใหม่ในการเป็นผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 
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แบบสอบถาม 
สมรรถนะผู้น าการเปลีย่นแปลงทีส่่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทัศน์ 
ด้านการเรียนการสอนของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวดัปทุมธานี 
     ……………………………………………………………….. 

ค าช้ีแจงเกีย่วกบัแบบสอบถาม 
              1. แบบสอบถามชุดน้ีจดัท าข้ึนเพื่อใชป้ระกอบการศึกษาวจิยัในการศึกษาสมรรถนะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 
                2.   แบบสอบถามชุดน้ีมี 3 ตอน ประกอบดว้ย 
                      ตอนท่ี  1  แบบสอบถามสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
                   ตอนท่ี  2  แบบสอบถามสมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัปทุมธานี                                        
                   ตอนท่ี   3  แบบสอบถามสภาพการบริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอนของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 
     ขอ้มูลท่ีไดรั้บจะน าไปเพื่อการวจิยัเท่านั้น ผูว้ิจยัจะปฏิบติัตามจรรยาบรรณของการวิจยัอยา่ง
เคร่งครัด  ซ่ึงจะไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบติังานในหน้าท่ี และสถานภาพทางราชการของท่าน 
แต่อยา่งใด  ขอความกรุณาท่านไดต้อบใหค้รบทุกขอ้และตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด   ทั้งน้ีเพื่อให้
ผลการวจิยัมีความเช่ือถือได ้สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ต่อการพฒันาบุคลากร   เพื่อใหก้ารบริหารจดั
การศึกษาเกิดประโยชน์สูงสุด 
                ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านเป็นอยา่งดี   จึงขอขอบพระคุณ
ท่านเป็นอยา่งสูงมา  ณ  โอกาสน้ี 
 
                                                                                         นางรุ่งนภา   มหาเกตุ 
                                                       นกัศึกษาระดบัปริญญาโท  หลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 

          สาขาเทคโนโลยกีารบรีหารการศึกษา 
                                                                            มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี
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ตอนที ่ 1   ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง   โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  √ ลงใน  (   )  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริงเก่ียวกบัตวัท่าน 
 
            1.  เพศ 
                        (  )  เพศชาย                                          (  )   เพศหญิง 
 
            2.  ระดบัการศึกษา 
                       (  )   ปริญญาตรี                                            (  )   ประกาศนียบตัรบณัฑิต วชิาชีพครู 
                       (  )   ปริญญาโท                                             (  )   ปริญญาเอก 
 
            3.  ต าแหน่งหนา้ท่ีในการปฏิบติังาน 
                       (  )   ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
                       (  )   ครูผูส้อน 
                        
            4.  ประสบการณ์การท างาน 
                       (  )   นอ้ยกวา่  5  ปี                                        (  )   6 – 10 ปี 
                       (  )   11 - 15 ปี                                                (  )   16 – 20 ปี 
                       (  )   21 – 25 ปี                                                (  )    มากกวา่ 25 ปีข้ึนไป 
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ตอนที ่ 2   แบบสอบถามเกีย่วกบัสมรรถนะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา        
                จังหวดัปทุมธานี          

ค าช้ีแจง   ขอใหท้่านตอบแบบสอบถาม สมรรถนะของผูน้ าการเปล่ียนแปลงในสถานศึกษาของท่าน  
              ในด้านความสามารถในการก าหนดวิสัยทศัน์   ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ  
                ความสามารถในการคิด วิเคราะห์  ความสามารถในการควบคุม ดูแล และมอบหมายงาน  
                และโปรดท าเคร่ืองหมาย√ ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยพิจารณา 
                ตามเกณฑต่์อไปน้ี 

                                5  หมายถึง มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัการปฏิบติั     มากท่ีสุด 
                                4  หมายถึง มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัการปฏิบติั    มาก 
                                3  หมายถึง มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัการปฏิบติั    ปานกลาง 
                                2  หมายถึง มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัการปฏิบติั    นอ้ย 
                                1  หมายถึง มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัการปฏิบติั    นอ้ยท่ีสุด 
 

 
   ข้อที่ 

 
สมรรถนะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

                          ระดับการปฏิบัติ 
5 

มากที่สุด 
4 

มาก 
3 

ปานกลาง 
2 

น้อย 
1 

น้อยที่สุด 

1.   ความสามารถในการก าหนดวสัิยทัศน์         
1 ผูบ้ริหารสามารถก าหนดวสิัยทศัน์ของ

สถานศึกษาบนพื้นฐานของขอ้มูลท่ี 
เป็นจริงและความกา้วหนา้ในอนาคต 

     

2 ผูบ้ริหารเป็นผูมี้วสิัยทศัน์ในการจดัาร
ศึกษาใหท้นักบัการเปล่ียนแปลงของ
สภาพสังคม 

     

3 ผูบ้ริหารสามารถท าใหค้ณะครูรับรู้
จุดประสงคข์องการบริหาร กระบวน 
การเรียนการสอน และมอง เห็นภาพ
ความส าเร็จในอนาคตของการศึกษา 
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ข้อที่ 

 
สมรรถนะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

                     ระดับการปฏิบัติ 
      5 
มากที่สุด 

    4 
  มาก 

      3 
ปานกลาง 

      2 
   น้อย 

       1 
น้อยที่สุด 

    4 ผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นถึงความมี
สมรรถภาพ ความรู้ และความตั้งใจ 
ในการจดักระบวนการเรียนการสอน 

     

    5 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การจดัท า
แผนปฏิบติังานกระบวนการเรียนรู้  
และสามารถน าไปปฏิบติัจริงได ้

     

    6 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูจดักระบวนการ
เรียนรู้ท่ีเนน้ทกัษะกระบวนการท่ี
เหมาะสมกบัผูเ้รียน 

     

    7 ผูบ้ริหารสามารถบริหารการจดั
บรรยากาศสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์ร
แห่งการเรียนรู้ 

     

2. ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ 
    1 ผูบ้ริหารมีศิลปะในการพดูโนม้นา้ว

จิตใจใหค้ณะครูเขา้ใจในวตัถุประสงค์
ของกระบวนทศัน์ดา้นการเรียน 
การสอน 

     

    2 ผูบ้ริหารช่วยสร้างความรู้สึกเป็นหน่ึง
เดียวกนัและใหค้  าแนะน าส่งเสริม
สนบัสนุนการเรียนการสอนเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายตามท่ีตอ้งการ 

     

    3 ผูบ้ริหารสามารถกระตุน้ใหค้ณะครู
แสดงความคิดเห็นหรือเสนอแนวทาง
ส่งเสริมทกัษะกระบวนการเรียนรู้   
เพื่อพฒันาผูเ้รียน 
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 ข้อที่ 

 
สมรรถนะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

                        ระดับการปฏิบัติ 
      5 
มากที่สุด 

     4 
  มาก 

      3 
ปานกลาง 

     2 
  น้อย 

      1 
น้อยที่สุด 

    4 ผูบ้ริหารมอบงานท่ีตอ้งใชค้วามคิด
สร้างสรรคใ์หก้บัคณะครูท าใหเ้กิดส่ิง
ใหม่เพื่อพฒันากระบวนการเรียนการ
สอนใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงทาง
การศึกษา 

     

    5 
 
 

ผูบ้ริหารสามารถระดมทรัพยากรเพื่อ
อ านวยความสะดวกเก่ียวกบัการจดั
กิจกรรมและบรรยากาศท่ีท าใหเ้กิด
ความพร้อมในกระบวนการเรียน 
การสอน 

     

    6 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้ณะครูสืบคน้
ขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ต ไดเ้รียนรู้ส่ิง
ใหม่ๆ เพื่อน ามาพฒันาการเรียน 
การสอน 

     

    7 ผูบ้ริหารยกยอ่งชมเชยคณะครูท่ีตั้งใจ 
และใหก้ าลงัใจในการปฏิบติังานอยา่ง
ต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 

     

    3.   ความสามารถในการคิด  วเิคราะห์      

    1 ผูบ้ริหารเป็นผูก้ลา้คิด  กลา้ท า  และมี
ความคิดริเร่ิมส่ิงใหม่ๆเพื่อประโยชน์
ต่อคุณภาพการศึกษา 

     

    2 ผูบ้ริหารมีการริเร่ิมในการก าหนด
นโยบายการจดักิจกรรมการเรียน 
การสอน อยา่งเหมาะสม 

     

    3 ผูบ้ริหารมีการแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็น
ระบบ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
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 ข้อที่ 

 
สมรรถนะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

                        ระดับการปฏิบัติ 
      5 
มากที่สุด 

     4 
  มาก 

      3 
ปานกลาง 

     2 
  น้อย 

      1 
น้อยที่สุด 

    4 ผูบ้ริหารสามารถกระตุน้คณะครูให้
ตระหนกัถึงปัญหาต่างๆ และหา
แนวทางใหม่อยา่งมีเหตุผลมาแกปั้ญหา  
เพื่อส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียน 

     

    5 ผูบ้ริหารใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการ
เสนอแนะ เพื่อปรับปรุงเน้ือหาสาระ
การจดักิจกรรม รวมทั้งบรรยากาศ 
เพื่อส่งเสริมในดา้นการพฒันาผูเ้รียน 

     

    6 ผูบ้ริหารใหมี้การเลือกใชเ้ทคนิควธีิการ
ต่างๆในการประเมินผล ดา้นทกัษะ
กระบวนการและกิจกรรมการเรียนการ
สอนอยา่งเหมาะสม 

     

    7 สถานศึกษาจดัใหมี้การประเมินผล และ
ใชข้อ้มูลและเหตุผลท่ีตรงประเด็น ใน
การวเิคราะห์แบบประเมินทุกกลุ่มสาระ 
เพื่อพฒันาปรับปรุงแบบประเมินใหมี้
ประสิทธิภาพ 

     

    4.   ความสามารถในการควบคุม  ดูแล  และการมอบหมายงาน 

    1 สถานศึกษามีการจดัโครงสร้างการ
บริหารงานบุคคลอยา่งเป็นระบบ 

     

    2 ผูบ้ริหารมีความสามารถในการก าหนด
บทบาทหนา้ท่ีของบุคลากรตามความรู้
ความสามารถแต่ละคนไดอ้ยา่งชดัเจน 
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ข้อที่ 

 
        สมรรถนะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

                 ระดับการปฏิบัติ 
      5 
มากที่สุด 

      4 
   มาก 

  3 
ปานกลาง 

   2 
น้อย 

     1 
น้อยที่สุด 

    3 ผูบ้ริหารควบคุม  ก ากบัติดตาม  และ
นิเทศบุคลากรใหป้ฏบติังานเตม็ความรู้ 
ความสามารถ  และเป็นไปตาม
วตัถุประสงคข์องสถานศึกษา 

     

    4 ผูบ้ริหารปฏิบติัตนในฐานะผูน้ าและ 
ท่ีปรึกษาแก่คณะครู และเปิดโอกาสให้
คณะครูแสดงความคิดเห็นในงานท่ี
ไดรั้บมอบหมายไดต้ามสถานการณ์ 

     

    5 ผูบ้ริหารค านึงถึงความแตกต่างระหวา่ง
บุคคล ในเร่ืองความจ าเป็นและความ
ตอ้งการในดา้นต่างๆ เพื่อเป็นเคร่ืองมือ
ในการพฒันากระบวนการเรียนรู้แก่
ผูเ้รียน 

     

    6 สถานศึกษามีการด าเนินการประเมินผล
ในการปฏิบติังานเป็นระยะๆ ตาม
ลกัษณะงาน 

     

    7 ผูบ้ริหารเพิ่มศกัยภาพใหก้บัคณะครูโดย
ใหเ้รียนรู้นวตักรรมใหม่ๆ ท่ีเหมาะสม
กบังานในหนา้ท่ี ท่ีส่งผลต่อการเรียน
การสอน 
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ตอนที ่ 3   แบบสอบถามสภาพตามกระบวนทศัน์ด้านการเรียนการสอนของผู้บริหาร 

ค าช้ีแจง   ขอใหท้่านโปรดท าเคร่ืองหมาย      ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด   
                โดยพิจารณาตามเกณฑต่์อไปน้ี 

           5 หมายถึง มีสภาพตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน ในระดบั มากท่ีสุด 
           4 หมายถึง มีสภาพตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน ในระดบั มาก 
           3 หมายถึง มีสภาพตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน ในระดบั ปานกลาง 
           2 หมายถึง มีสภาพตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน ในระดบั นอ้ย 
           1 หมายถึง มีสภาพตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน ในระดบั นอ้ยท่ีสุด 
 

 
 ข้อที่ 

 
            การบริหารตามกระบวนทัศน์ 
                ด้านการเรียนการสอน 

                    ระดับการปฏิบัติ 
       5 
 มากที่สุด 

      4 
   มาก 

        3 
ปานกลาง 

      2 
   น้อย 

      1 
น้อยที่สุด 

    1.  ด้านการจัดเนือ้หาสาระการเรียนรู้ 
    1 สถานศึกษามีการจดัเน้ือหาสาระของ

หลกัสูตรสถานศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบั
หลกัสูตรแกนกลาง 

     

    2 สถานศึกษามีการก าหนดแนวคิดและ
หลกัการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็น
ส าคญั 

     

    3 สถานศึกษามีการวเิคราะห์ความ 
สัมพนัธ์ของหน่วยการเรียนรู้ แผน  
การจดัการเรียนรู้ และวตัถุประสงค์ 

     

    4 สถานศึกษามีการจดัสาระการเรียนรู้ท่ี
ส่งเสริมการบูรณาการทั้ง 8 กลุ่มสาระ 

     

    5 สถานศึกษาจดัเน้ือหาสาระโดย
สอดแทรกคุณธรรม  จริยธรรม ใน
กิจกรรมการเรียนการสอนทุกกลุ่ม
สาระ 
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ข้อที่ 

 
             การบริหารตามกระบวนทศัน์ 
                ด้านการเรียนการสอน 

                       ระดับการปฏิบัติ 
     5 
มากที่สุด 

     4 
   มาก 

       3 
ปานกลาง 

     2 
  น้อย 

      1 
น้อยที่สุด 

   6 สถานศึกษามีการประเมินผลการเรียน
อยา่งต่อเน่ือง และพฒันาแบบประเมิน
ใหค้รอบคลุมเน้ือหาสาระ และตรงตาม
วตัถุประสงค ์

     

    7 สถานศึกษามีการปรับปรุงเน้ือหาสาระ
และสอดแทรกหลกัสูตรทอ้งถ่ินให้
เหมาะสมทนัต่อการเปล่ียนแปลงของ
หลกัสูตร 

     

    2.   ด้านการฝึกทักษะกระบวนการ 
    1 สถานศึกษามีการส่งเสริม  กระบวนการ

เรียนรู้ จากนวตักรรมใหม่ๆ เพื่อพฒันา
ผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง 

     

    2 สถานศึกษาส่งเสริมการเรียนรู้โดยให้
ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการสร้างองค์
ความรู้ดว้ยตนเองมากท่ีสุด 

     

    3 สถานศึกษามีหลกัสูตรสถานศึกษาท่ีใช้
กระบวนการแกปั้ญหาใหผู้เ้รียนได้
ปฏิบติัจริง มีช้ินงานเป็นรูปธรรม 

     

    4 สถานศึกษาส่งเสริมการใชก้ระบวนการ
กลุ่มและการคิดอยา่งเป็นระบบ เพื่อฝึก
ทกัษะกระบวนการเรียนรู้สาระต่างๆ 

     

    5 สถานศึกษามีการส่งเสริมการเรียนรู้
โดยใชท้กัษะกระบวนการคิดอยา่งมี
วจิารณญาณ เช่นกระบวนการคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์และกระบวนการศึกษาวจิยั 
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ข้อที่ 

 
             การบริหารตามกระบวนทศัน์ 
                ด้านการเรียนการสอน 

                       ระดับการปฏิบัติ 
     5 
มากที่สุด 

     4 
   มาก 

       3 
ปานกลาง 

     2 
  น้อย 

      1 
น้อยที่สุด 

    6 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยท่ีี
หลากหลายมาใชใ้นกระบวนการเรียนรู้ 
เพื่อเสริมทกัษะการเรียนรู้ให้มี
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

     

    7 สถานศึกษาจดัใหมี้การประเมินความ
พึงพอใจ ต่อแบบฝึกทกัษะกระบวนการ
เพื่อน าไปแกไ้ขปรับปรุงใหมี้
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

     

3.    ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 

   1 สถานศึกษามีการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหวา่ง
บุคคลของผูเ้รียน 

     

    2 สถานศึกษามีการจดักิจกรรมการเรียน
การสอน  แบบบูรณาการระหวา่งกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ 

     

    3 สถานศึกษาจดักิจกรรมการเรียนการ
สอน ท่ีส่งเสริมการคิด วเิคราะห์แก่
นกัเรียน 

     

    4 สถานศึกษามีการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรคไ์ดห้ลาย
องคป์ระกอบ 

     

    5 สถานศึกษามีการจดักิจกรรมการเรียน
การสอนท่ีหลากหลาย เช่น เรียน
ร่วมกนัทั้งชั้น  กลุ่มยอ่ย หรือรายบุคคล 
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ข้อที่ 

 
             การบริหารตามกระบวนทศัน์ 
                ด้านการเรียนการสอน 

                       ระดับการปฏิบัติ 
     5 
มากที่สุด 

     4 
   มาก 

       3 
ปานกลาง 

     2 
  น้อย 

      1 
น้อยที่สุด 

    6 สถานศึกษาเลือกใชเ้ทคโนโลยหีรือ 
ICT อยา่งหลากหลาย หรือการทศัน
ศึกษา ท่ีเหมาะสมกบักิจกรรมการเรียน
การสอนแต่ละหน่วย 

     

    7 สถานศึกษามีการสอดแทรกกิจกรรม
พฒันาคุณธรรม จริยธรรม และการ 
ซึมซบัท่ีดีงามในกิจกรรมการเรียน 
การสอน 

     

    4.    ด้านการส่งเสริมสนับสนุนการจัดบรรยากาศในการเรียนรู้ 
    1 สถานศึกษามีการปรับภูมิทศัน์ใหเ้อ้ือ

ต่อกระบวนการและกิจกรรมการเรียนรู้ 
     

    2 สถานศึกษามีการจดัการเรียนรู้ โดยให้
ผูเ้รียนใชแ้หล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา
อยา่งหลากหลาย เช่น หอ้งคอมพิวเตอร์  
หอ้งสมุด  ห้องปฏิบติัการ  
สวนพฤกษศาสตร์ เป็นตน้ 

     

    3 สถานศึกษามีการจดัท าและพฒันาส่ือ
การสอน หรือแหล่งเรียนรู้ของ
สถานศึกษา เพื่อสามารถใหผู้เ้รียน
พฒันาการเรียนรู้ไดท้นัต่อเหตุการณ์ 

     

    4 สถานศึกษามีการจดับรรยากาศภายใน
หอ้งเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม เช่น ป้าย
นิเทศหรือมุมความรู้ต่างๆ 
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ข้อที่ 

 
             การบริหารตามกระบวนทศัน์ 
                ด้านการเรียนการสอน 

                       ระดับการปฏิบัติ 
     5 
มากที่สุด 

     4 
   มาก 

       3 
ปานกลาง 

     2 
  น้อย 

      1 
น้อยที่สุด 

    5 สถานศึกษาจดัใหค้รูและบุคลาการได้
ศึกษาดูงานเก่ียวกบัการจดัแสดงในงาน
วชิาการต่างๆ เพื่อน ามาประยุกตใ์ช ้ใน
การจดับรรยากาศในชั้นเรียน 

     

    6 สถานศึกษาเปิดโอกาสใหน้กัเรียนมี
ส่วนร่วมกบัครูท่ีจะเสนอแนวคิดในการ
จดัองคค์วามรู้ภายในห้องเรียน เพื่อให้
ไดส้าระการเรียนรู้ และเพิ่มบรรยากาศ
ในการเรียน 

     

    7 สถานศึกษามีการจดับุคลากรดูแล
อาคารสถานท่ีไดอ้ยา่งเหมาะสมและ
สามารถพฒันาไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและ
สร้างสรรค ์

     

    5.  ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้เพือ่พฒันาผู้เรียน 

1 สถานศึกษาส่งเสริมการเรียนรู้ โดยให้
ผูเ้รียนเลือกตามความถนดั ความสนใจ 
และความตอ้งการของผูเ้รียน เพื่อ
พฒันาศกัยภาพของตนเอง 

     

2 สถานศึกษามีการจดัการเรียนรู้ท่ี
สามารถน าประสบการณ์ไปใช ้
พฒันาตนเองและประกอบสัมมาชีพ 

     

    3 สถานศึกษาส่งเสริมการเรียนรู้ โดยยดึ
หลกัการมีส่วนร่วม เช่นครู  ผูป้กครอง 
ชุมชน องคก์รทั้งภารัฐและเอกชน  
มีส่วนร่วมในการจดักิจกรรม 
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ข้อที่ 

 
             การบริหารตามกระบวนทศัน์ 
                ด้านการเรียนการสอน 

                       ระดับการปฏิบัติ 
     5 
มากที่สุด 

     4 
   มาก 

       3 
ปานกลาง 

     2 
  น้อย 

      1 
น้อยที่สุด 

    4 สถานศึกษามีการน าวทิยากรภายนอก 
หรือในทอ้งถ่ินมาใหค้วามรู้ในแต่ละ
สาระ เพื่อส่งเสริมความรู้และทกัษะ
ใหก้บันกัเรียน 

     

    5 สถานศึกษามีการน านกัเรียนศึกษาดู
งานในสถานการณ์จริง เช่น การท างาน
ของเจา้หนา้ท่ีในองคก์รต่างๆ แลว้น า
ความรู้ท่ีไดม้าปรับ ประยกุตใ์ช ้หรือ
ปฏิบติัในสถานการณ์ต่างๆ 

     

    6 สถานศึกษาส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีปลูกฝัง
ระเบียบวนิยั กฎเกณฑ ์ท่ีสามารถปรับ
สภาพในชีวติพื้นฐานในการอยูร่่วมกนั
และท าประโยชน์ใหก้บัสังคม 

     

    7 สถานศึกษามีการส่งเสริมกิจกรรมการ
เรียนการสอนท่ีพฒันาบุคลิกภาพ เจต
คติ ค่านิยมในการด าเนินชีวติ 
เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และการ
มีจิตสาธารณะใหแ้ก่นกัเรียน 
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จ านวนกลุ่มตัวอย่างทีส่่งแบบสอบถามไปทั้งหมด 
 

1. ร.ร  ธญับุรี                                 ผูบ้ริหาร 5 ครูผูส้อน    47           รวม   52 
2. ร.ร  ธญัรัตน์                    ”         5                   ,,            47              ,,        52 
3. ร.ร  สายปัญญารังสิต                                                ,,         5                   ,,            30              ,,        35 
4. ร.ร  นวมินทราชินูทิศสวนกหุลาบปทุมธานี ,,             5       ,,           26               ,,        31 
5. ร.ร  เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการล าลูกกา              ,,          4                   ,,            26              ,,        30 
6. ร.ร  เทพศิรินทร์คลองสิบสาม ปทุมธานี                ,,              4                   ,,            18              ,,        22 
7. ร.ร  มธัยมสงัคีตวทิยา กทม.                                  ,,              4                   ,,            19              ,,        23 
8. ร.ร  หนองเสือวทิยาคม    ,, 4       ,,            21        ,,        25 

 

โรงเรียนทดลอง 

รร. สวนกหุลาบรังสิต   ,, 5       ,,            25       ,,          30  

 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก ค 
การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมอืโดยผู้เช่ียวชาญ 
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การหาคุณภาพของแบบสอบถาม 
เร่ือง สมรรถนะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทีส่่งผลต่อการบริหารตาม 
กระบวนทัศน์ด้านการเรียนการสอน  ของผู้บริหารโรงเรียน 

มัธยมศึกษาจังหวดัปทุมธานี 
 

การหาคุณภาพของแบบสอบถาม เร่ือง เร่ือง สมรรถนะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อการ
บริหารตามกระบวนทศัน์ดา้นการเรียนการสอน ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 

 โดยใหผู้เ้ช่ียวชาญพิจารณาตามความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถาม วา่ประเด็น
ค าถามมีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหามากนอ้ยเพียงใด โดยพิจารณาตามเกณฑก์ารประเมินความ
สอดคลอ้ง ดงัน้ี 

 

+1   ประเด็นค าถามมีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 
 0     ไม่แน่ใจวา่ประเด็นค าถามมีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 
-1    ประเด็นค าถามไม่สอดคลอ้งกบัเน้ือหา 

 

น าคะแนนของผูเ้ช่ียวชาญทุกคนท่ีประเมินมากรอกลงในแบบวเิคราะห์ความสอดคลอ้ง 
ของประเมินค่าตามแต่ละขอ้กบัเน้ือหาเพื่อหาค่าเฉล่ียส าหรับขอ้ค าถามแต่ละขอ้โดยใชสู้ตร      
          
                                          IOC =                       ∑R 
                                                                            N 

IOC               คือ       ค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัเน้ือหา 
                         (Index of Item-Objective Congruence) 

∑R                คือ       ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
N                   คือ       จ  านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 

เกณฑก์ารคดัเลือกประเมินค าถาม 
1.  ประเด็นค าถามท่ีมีค่า IOC  ตั้งแต่ 0.05-1.00  คดัเลือกไวใ้ชไ้ด ้
2.  ประเด็นค าถามท่ีมีค่า IOC  ต  ่ากวา่ 0.05  ควรพิจารณาปรับปรุงหรือตดัทิ้ง 
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แบบวเิคราะห์ความสอดคล้องของประเด็นค าถามกบัเนือ้หาและผลการวิเคราะห์ 
เร่ือง สมรรถนะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทีส่่งผลต่อการบริหารตาม 

กระบวนทัศน์ด้านการเรียนการสอน  ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
จังหวดัปทุมธานี 

 
 

 
  ข้อที่ 

 
สมรรถนะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

คะแนนความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

 
รวม 

ค่า 
 IOC 

สรุป 
ผล 

1 2 3 4 5 

    2.   ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ 
1 ผูบ้ริหารมีศิลปะในการพดูโนม้

นา้วจิตใจใหค้ณะครูเขา้ใจใน
วตัถุประสงคข์องกระบวนทศัน์
ดา้นการเรียนการสอน 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

5 
 
 

1 
 
 

ใชไ้ด ้
 
 

2 ผูบ้ริหารช่วยสร้างความรู้สึกเป็น
หน่ึงเดียวกนั  และใหค้  าแนะน า
ส่งเสริมสนบัสนุนการเรียนการ
สอน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายตามท่ี
ตอ้งการ 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

5 
 
 

1 
 
 

ใชไ้ด ้
 
 

3 ผูบ้ริหารสามารถกระตุน้ใหค้ณะ
ครูแสดงความคิดเห็นหรือเสนอ
แนวทางส่งเสริมทกัษะ
กระบวนการเรียนรู้  เพื่อพฒันา
ผูเ้รียน 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

5 
 
 

1 
 
 

ใชไ้ด ้
 
 

4 ผูบ้ริหารมอบงานท่ีตอ้งใช้
ความคิดสร้างสรรคใ์หก้บัคณะครู
ท าใหเ้กิดส่ิงใหม่เพื่อพฒันา
กระบวนการเรียนการสอนใหท้นั
ต่อการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

5 
 
 

1 
 
 

ใชไ้ด ้
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  ข้อที่ 

 
    สมรรถนะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

คะแนนความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

 
รวม 

ค่า 
 IOC 

สรุป 
ผล 

1 2 3 4 5 

5 
 
 

ผูบ้ริหารสามารถระดมทรัพยากร  
เพื่ออ านวยความสะดวกเก่ียวกบั
การจดักิจกรรมและบรรยากาศท่ี
ท าใหเ้กิดความพร้อมใน
กระบวนการเรียนการสอน 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

5 
 
 

1 
 
 

ใชไ้ด ้
 
 

6 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้ณะครูสืบคน้
ขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ต ไดเ้รียนรู้
ส่ิงใหม่ๆ เพื่อน ามาพฒันาการ
เรียนการสอน 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

5 
 
 

1 
 
 

ใชไ้ด ้
 
 

7 ผูบ้ริหารยกยอ่งชมเชยคณะครูท่ี
ตั้งใจ และใหก้ าลงัใจในการ
ปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

5 
 
 

1 
 
 

ใชไ้ด ้
 
 

    4.   ความสามารถในการควบคุม  ดูแล  และการมอบหมายงาน 
    1 สถานศึกษามีการจดัโครงสร้าง

การบริหารงานบุคคลอยา่งเป็น
ระบบ 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้
 

    2 ผูบ้ริหารมีความสามารถในการ
ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของ
บุคลากรตามความรู้ความสามารถ
แต่ละคนไดอ้ยา่งชดัเจน 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้
 

    3 ผูบ้ริหารควบคุม  ก ากบัติดตาม  
และนิเทศบุคลากรใหป้ฏบติังาน
เตม็ความรู้ ความสามารถ  และ
เป็นไปตามวตัถุประสงคข์อง
สถานศึกษา 

+1 +1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้
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  ข้อที่ 

 
สมรรถนะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

คะแนนความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

 
รวม 

ค่า 
 IOC 

สรุป 
ผล 

1 2 3 4 5 

    4 ผูบ้ริหารปฏิบติัตนในฐานะผูน้ า
และท่ีปรึกษาแก่คณะครู และเปิด
โอกาสใหค้ณะครูแสดงความ
คิดเห็นในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย
ไดต้ามสถานการณ์ 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

5 
 
 

1 
 
 

ใชไ้ด ้
 
 

    5 ผูบ้ริหารค านึงถึงความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล ในเร่ืองความ
จ าเป็นและความตอ้งการในดา้น
ต่างๆ เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการ
พฒันากระบวนการเรียนรู้แก่
ผูเ้รียน 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

5 
 
 

1 
 
 

ใชไ้ด ้
 
 

    6 สถานศึกษามีการด าเนินการ
ประเมินผลในการปฏิบติังานเป็น
ระยะๆ ตามลกัษณะงาน 

+1 
 

+1 
 

+1 +1 
 

+1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

    7 ผูบ้ริหารเพิ่มศกัยภาพใหก้บัคณะ
ครูโดยใหเ้รียนรู้นวตักรรมใหม่ๆ 
ท่ีเหมาะสมกบังานในหนา้ท่ี ท่ี
ส่งผลต่อการเรียนการสอน 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

5 
 
 

1 
 
 

ใชไ้ด ้
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แบบสอบถามสภาพตามกระบวนทศัน์ด้านการเรียนการสอนของผู้บริหาร 
เร่ือง สมรรถนะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทีส่่งผลต่อการบริหารตาม 
กระบวนทัศน์ด้านการเรียนการสอน  ของผู้บริหารโรงเรียน 

มัธยมศึกษาจังหวดัปทุมธานี 
 

 
  ข้อที่ 

 
สมรรถนะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

คะแนนความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

 
รวม 

ค่า 
 IOC 

สรุป 
ผล 

1 2 3 4 5 

    1.  ด้านการจัดเนือ้หาสาระการเรียนรู้ 
    1 สถานศึกษามีการจดัเน้ือหาสาระ

ของหลกัสูตรสถานศึกษาท่ี
สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลาง 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้
 

    2 สถานศึกษามีการก าหนดแนวคิด
และหลกัการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้
 

    3 สถานศึกษามีการวเิคราะห์
ความสัมพนัธ์ของหน่วยการเรียนรู้ 
แผนการจดัการเรียนรู้ และ
วตัถุประสงค ์

+1 +1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

    4 สถานศึกษามีการจดัสาระการ
เรียนรู้ท่ีส่งเสริมการบูรณาการทั้ง 
8 กลุ่มสาระ 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

    5 สถานศึกษาจดัเน้ือหาสาระโดย
สอดแทรกคุณธรรม  จริยธรรม  
ในกิจกรรมการเรียนการสอนทุก
กลุ่มสาระ 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

5 
 
 

1 
 
 

ใชไ้ด ้
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  ข้อที่ 

 
สมรรถนะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

คะแนนความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

 
รวม 

ค่า 
 IOC 

สรุป 
ผล 

1 2 3 4 5 

    5 สถานศึกษาจดัเน้ือหาสาระโดย
สอดแทรกคุณธรรม  จริยธรรม  
ในกิจกรรมการเรียนการสอนทุก
กลุ่มสาระ 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

5 
 
 

1 
 
 

ใชไ้ด ้
 
 

   6 สถานศึกษามีการประเมินผลการ
เรียนอยา่งต่อเน่ือง และพฒันา
แบบประเมินใหค้รอบคลุมเน้ือหา
สาระ และตรงตามวตัถุประสงค ์

+1 +1 
 

+1 +1 
 

+1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

    7 สถานศึกษามีการปรับปรุงเน้ือหา
สาระและสอดแทรกหลกัสูตร
ทอ้งถ่ินใหเ้หมาะสมทนัต่อการ
เปล่ียนแปลงของหลกัสูตร 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

5 
 
 

1 
 
 

ใชไ้ด ้
 
 

     2.   ด้านการฝึกทักษะกระบวนการ 

    1 สถานศึกษามีการจดัเน้ือหาสาระ
ของหลกัสูตรสถานศึกษาท่ี
สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลาง 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้
 

    2 สถานศึกษามีการก าหนดแนวคิด
และหลกัการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้
 

    3 สถานศึกษามีการวเิคราะห์
ความสัมพนัธ์ของหน่วยการเรียนรู้ 
แผนการจดัการเรียนรู้ และ
วตัถุประสงค ์

+1 +1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้
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  ข้อที่ 

 
สมรรถนะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

คะแนนความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

 
รวม 

ค่า 
 IOC 

สรุป 
ผล 

1 2 3 4 5 

    4 สถานศึกษามีการจดัสาระการ
เรียนรู้ท่ีส่งเสริมการบูรณาการทั้ง 
8 กลุ่มสาระ 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

    5 สถานศึกษาจดัเน้ือหาสาระโดย
สอดแทรกคุณธรรม  จริยธรรม  
ในกิจกรรมการเรียนการสอนทุก
กลุ่มสาระ 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

5 
 
 

1 
 
 

ใชไ้ด ้
 
 

   6 สถานศึกษามีการประเมินผลการ
เรียนอยา่งต่อเน่ือง และพฒันา
แบบประเมินใหค้รอบคลุมเน้ือหา
สาระ และตรงตามวตัถุประสงค ์

+1 +1 
 

+1 +1 
 

+1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

    7 สถานศึกษามีการปรับปรุงเน้ือหา
สาระและสอดแทรกหลกัสูตร
ทอ้งถ่ินใหเ้หมาะสมทนัต่อการ
เปล่ียนแปลงของหลกัสูตร 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

5 
 
 

1 
 
 

ใชไ้ด ้
 
 

     3.    ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 

    1 สถานศึกษามีการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลของผูเ้รียน 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้
 

    2 สถานศึกษามีการจดักิจกรรมการ
เรียนการสอน  แบบบูรณาการ
ระหวา่งกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้
 

    3 สถานศึกษาจดักิจกรรมการเรียน
การสอน ท่ีส่งเสริมการคิด 
วเิคราะห์แก่นกัเรียน 

+1 +1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้
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  ข้อที่ 

 
สมรรถนะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

คะแนนความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญคนที่ 

 
รวม 

ค่า 
 IOC 

สรุป 
ผล 

1 2 3 4 5 

    4 สถานศึกษามีการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ท่ีส่งเสริมความคิด
สร้างสรรคไ์ดห้ลายองคป์ระกอบ 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

    5 สถานศึกษามีการจดักิจกรรมการ
เรียนการสอนท่ีหลากหลาย เช่น 
เรียนร่วมกนัทั้งชั้น  กลุ่มยอ่ย หรือ
รายบุคคล 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

5 
 
 

1 
 
 

ใชไ้ด ้
 
 

    6 สถานศึกษาเลือกใชเ้ทคโนโลยี
หรือ ICT อยา่งหลากหลาย หรือ
การทศันศึกษา ท่ีเหมาะสมกบั
กิจกรรมการเรียนการสอน 
แต่ละหน่วย 

+1 +1 
 

+1 +1 
 

+1 
 

5 
 

1 
 

ใชไ้ด ้

    7 สถานศึกษามีการสอดแทรก
กิจกรรมพฒันาคุณธรรม  
จริยธรรม  และการซึมซบัท่ีดีงาม
ในกิจกรรมการเรียนการสอน 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

+1 
 
 

5 
 
 

1 
 
 

ใชไ้ด ้
 
 

 
 

สรุปโดยรวม การวิเคราะห์หาค่า  IOC   ได้เท่ากบั  0.99  
 
 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
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ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 
 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก      
รายข้อ 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก
รายข้อ 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก 
รายข้อ 

1.   ความสามารถในการก าหนดวสัิยทัศน์         

1 0.36 4 0.36 6 0.70 

2 0.58 5 0.65 7 0.65 

3 0.75 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม  0.89 

2.   ความสามารถในการสร้างแรงจูงใจ 

1 0.58 4 0.36 6 0.58 

2 0.65 5 0.75 7 0.30 

3 0.25 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม  0.92 

    3.   ความสามารถในการคิด  วเิคราะห์ 

1 0.25 4 0.70 6 0.58 

2 0.75 5 0.75 7 0.36 

3 0.30 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม  0.88 

    4.   ความสามารถในการควบคุม  ดูแล  และการมอบหมายงาน 

1 0.58 4 0.25 6 0.36 

2 0.75 5 0.25 7 0.58 

3 0.36 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม  0.90 

 

สรุปโดยรวม การหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม เท่ากบั 0.90 
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ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก      

รายข้อ 
ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก

รายข้อ 
ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก 

รายข้อ 

    1.  ด้านการจัดเนือ้หาสาระการเรียนรู้ 

1 0.36 4 0.25 6 0.58 

2 0.75 5 0.58 7 0.36 

3 0.36 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม  0.89 

    2.   ด้านการฝึกทักษะกระบวนการ 

1 0.65 4 0.36 6 0.69 

2 0.36 5 0.58 7 0.58 

3 0.75 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม  0.91 

    3.    ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 

1 0.75 4 0.36 6 0.58 

2 0.36 5 0.25 7 0.75 

3 0.65 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม  0.89 

4. ด้านการส่งเสริมสนับสนุนการจัดบรรยากาศในการเรียนรู้ 

1 0.65 4 0.75 6 0.25 

2 0.25 5 0.58 7 0.58 

3 0.36 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม  0.90 

    5.  ด้านการส่งเสริมการเรียนรู้เพือ่พฒันาผู้เรียน 

1 0.58 4 0.65 6 0.25 

2 0.65 5 0.75 7 0.65 

3 0.75 ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม  0.92 

สรุปโดยรวม การหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม เท่ากบั 0.90 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
หนังสือราชการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประวตัผิู้เขยีน 
 

  

ช่ือ – นามสกุล   นางรุ่งนภา   มหาเกตุ 
วนั เดือน ปีเกดิ   1  กนัยายน  2505 
ทีอ่ยู่    59/16  หมู่ 4 ต าบลคลองหา้ อ าเภอคลองหลวง  
    จงัหวดัปทุมธานี 12120 
การศึกษา   ส าเร็จการศึกษาครุศาสตรบณัฑิต คณะครุศาสตร์ 
    มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา กรุงเทพฯ 
ประสบการณ์การท างาน  อาจารย ์1 ระดบั 3 โรงเรียนบา้นซบัสามคัคี 
    อ าเภอบึงสามพนั จงัหวดัเพชรบูรณ์ ปีพ.ศ. 2532 
    ปัจจุบนั ด ารงต าแหน่งครูอนัดบั คศ.2  วทิยฐานะช านาญการ 
    โรงเรียนวดัมูลจินดาราม  
    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  เขต 2 
 


	01_cov.pdf
	02_tit.pdf
	03_apv
	04_abs.pdf
	05_ack.pdf
	06_tbc.pdf
	07_ch1.pdf
	07_ch2.pdf
	07_ch3.pdf
	07_ch4.pdf
	07_ch5.pdf
	08_bib.pdf
	09_app.pdf
	09_app1.pdf
	09_app2.pdf
	09_app3.pdf
	09_app4.pdf
	09_app5.pdf
	10_bio.pdf

