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ดา้นการเรียนการสอน ดา้นการบริหาร ดา้นการให้บริการแก่นิสิต ดา้นสังคมในกลุ่มเพื่อน และดา้น
อาคารสถานท่ี มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลยั ด้านกายภาพ ดา้นสังคม และดา้น
จิตวิทยา 

 
 
 



ง 
 

Independent Study Title  Factors Influencing the Quality of Student Life at 
Srinakharinwirot University (Ongkharak Campus) 

Name-Surname Miss Tanita  Cheerat 
Major Subject General Management 
Independent Study Advisor Mrs. Supaporn  Kupimai 
Academic Year 2011 

 

ABSTRACT 
 

The purpose of this independent study was to study the quality of student life and the 
environment in terms of personal factors which may influence the quality of student life and the 
environment by analyzing the relationship between the environment and the quality of life of 
students at Srinakharinwirot University (Ongkharak Campus). 

The samples consisted of 368 students at Srinakharinwirot University (Ongkharak 
Campus). Descriptive statistics used for data analysis included frequency, percentage, and mean. 
Due to hypothesis testing, the independent samples t-test was used to test the difference between 
two independent groups while an analysis of variance (One-Way ANOVA) was also used to 
determine whether there were any significant differences between the means of the three or more 
independent groups. Least Significant Difference (LSD) was also used to determine the minimum 
difference between any two means. Finally, Pearson Correlation was used to investigate the 
relationships between groups of variables.  

The results of data analysis revealed that overall opinion on the environment in 
Srinakharinwirot University (Ongkharak Campus) was in the medium level while opinion on the 
quality of student life indicated the high level. Due to hypothesis testing regarding opinion on the 
environment in the university, it showed that different genders and faculties revealed different levels 
of opinions. Besides, faculties and income levels of students influenced the quality of student life in 
different ways. Considering the Pearson Correlation Coefficient method, the result indicated that the 
aspects of environment in the university, consisting of teaching and learning, administration, student 
services, social groups, and campus buildings, related to the quality of student life in terms of 
physical, social, and psychological aspects. 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 สถาบันอุดมศึกษามีบทบาทสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย การจัดการศึกษาเปน
กระบวนการพัฒนาคนเขาสูอาชีพระดับสูงเพื่อรองรับการเจริญเติบโตของประเทศ โดยมีกรอบภารกิจ
ท่ีจะตองปฏิบัติ  คือ  การถายทอดความรู  ซ่ึงเปนกระบวนการผานระบบการเรียนการสอน 
การแสวงหาความรูใหมดวยการศึกษา  วิเคราะหวิจัยเพื่อนําความรูใหมมาใชประโยชนในการสอน
และพัฒนาวิชาการหรือพัฒนาประเทศ การบริการทางวิชาการแกสังคมเปนการนําความรูจาก
มหาวิทยาลัยไปสูสังคมโดยตรง เพื่อสรางความสัมพันธกับสังคมใหมีความใกลชิดผูกพันเกื้อหนุน 
ซ่ึงกันและกัน และการทํานุบํารุงวัฒนธรรมซ่ึงเปนภาระหนาท่ีในการสืบสานถายทอดอนุรักษและ
พัฒนาประเทศท้ังในระยะสั้นและระยะยาว ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาจึงมีความจําเปนท่ีจะตองปฏิบัติ
ภารกิจใหมีคุณภาพและมาตรฐานทางวิชาการอยูเสมอ เพื่อผลิตบัณฑิตใหสอดคลองกับความตองการ
ของสังคมและประเทศได (ทบวงมหาวิทยาลัย, 2539: 14-15) 
   บัณทิตท่ีจะสําเร็จการศึกษาอยางมีคุณภาพและสมบูรณไดนั้น จะตองมีคุณภาพชีวิตท่ีดี คือมี
จิตใจท่ีมีความสุข มีความสุขสมบูรณในทุกดานระหวางการศึกษาในมหาวิทยาลัย (อุมทุมพร จามรมาน, 
2528) โดยคุณภาพชีวิตมีองคประกอบ 4 ดาน คือความพึงพอใจในชีวิต (Life Satisfaction) อัตมโนทัศน 
(Self-Concept) ศักยภาพของรางกาย (Health and Functioning) และปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม 
(Socio-economic Factors) ท้ังนี้ข้ึนอยูกับลักษณะพื้นฐานของแตละบุคคล (Personal Background) 
ส่ิงแวดลอมทางสังคมและวัฒนธรรม (Social Situation, Culture and Environment) ท่ีมีผลตอการรับรู
ของบุคคลนั้น ๆ (Zhan, L. 1992: 795-800 อางถึงใน ชนิดา เรืองเดช, 2539: 18)  
            นอกจากนั้นส่ิงแวดลอมท่ีดีในสถาบันการศึกษาจะชวยฝกฝนพัฒนาขีดความสามารถของ
บัณฑิตใหดีข้ึน ดังนั้นทุกสถาบันการศึกษาจึงปรารถนาใหผูเรียนมีความสุข สนุกกับการเรียน และ
ตระหนักกับการจัดการบรรยากาศและส่ิงแวดลอมทางกายภาพท่ีดี สงเสริมสนับสนุนทางดานวิชาการ 
ประสบการณภายใตบรรยากาศท่ีมีชีวิตชีวา ผูสอนและผูเรียนมีปฏิสัมพันธกัน เพื่อช้ีใหผูเรียนยอมรับ
เขาใจการจัดการเรียนการสอนของสถาบันการศึกษา แยกใหเห็นความแตกตางของพฤติกรรมอิสระ 
และไมอิสระของผูเรียน รวมไปถึงงานท่ีผูสอนมอบหมายใหทําตาง ๆ ซ่ึงสงผลใหผูเรียนไดรับ 
การพัฒนาเจตคติตอการเรียนรูในทางบวกที่สมบูรณ ผูเรียนก็จะมีคุณภาพชีวิตท่ีดีไดระดับหนึ่งแต 
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การที่จะพิจารณาวาผูเรียนมีคุณภาพชีวิตอยูในระดับใดจะตองอาศัยเกณฑการพิจารณาจากพฤติกรรม 
ท่ีแสดงถึงความรูสึกของผูเรียนท่ีมีตอสถาบันการศึกษาอันเกิดจากการไดรับประสบการณตาง ๆ 
ทางดานกายภาพ ดานสังคม และดานจิตวิทยา  

ดังนั้นนิสิตท่ีสําเร็จการศึกษาจากระดับอุดมศึกษาจะเปนบุคลากรที่มีคุณภาพใหกับประเทศ
ไดนั้น จึงตองมีการยกระดับคุณภาพชีวิตของบุคคลในวัยเรียนในดานปจจัยตาง ๆ หลายประการ เปนตนวา 
ในระดับบุคคล ในระดับครอบครัว และส่ิงแวดลอม ซ่ึงทุกดานจะสงผลกระทบซ่ึงกันและกัน 
หากปจจัยใดปจจัยหนึ่งมีการเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีข้ึน หรือเลวลงก็อาจสงผลถึงปจจัยอ่ืน ๆ ได และ
ในขณะเดียวกันก็จะสงผลกระทบถึงคุณภาพชีวิตของนิสิตท่ีอยูในวัยเรียนเปนอยางมาก แตหาก
สามารถหาแนวทางแกปญหาไดอยางแทจริงกอนเกิดปญหา ก็จะสามารถเลือกแนวทางท่ีถูกตองและมี
ประสิทธิภาพมาแกไขปญหาใหเปนผลสําเร็จ  
 ดวยเหตุผลดังกลาวนี้ ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาวามีปจจัยใดบางท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิต
ของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ เพราะการจัดการศึกษาในระดับปริญญาตรีถือเปน
รากฐานสําคัญท่ีจะผลิตทรัพยากรมนุษยท่ีมีคุณคาในการพัฒนาประเทศชาติ  ท้ังนี้เพื่อนําผลการวิจัยท่ี
ไดมาใชเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
ในการจัดการสภาพแวดลอมและบริการตาง ๆ แกผูเรียน เพื่อใหผูเรียนมีคุณภาพชีวิตท่ีดียิ่งข้ึนตอไป  
 
1.2 วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตและสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยของนิสิตมหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวโิรฒ องครักษ 

2. เพื่อศึกษาปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคลท่ีคาดวามีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตและ
สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย ของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 

3. วิเคราะหหาความสัมพันธของสภาพแวดลอมกับคุณภาพชีวิต ของนิสิตมหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวโิรฒ องครักษ  
 
1.3 สมมติฐานการวิจัย 

1. ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคลตางกันมีผลตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยโดยรวมและ
เปนรายดานแตกตางกัน 

2. ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคลตางกันมีผลตอคุณภาพชีวิตโดยรวมและเปนรายดาน
แตกตางกัน 
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3. สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตของนิสิตมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ  
 
1.4 ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตของเนื้อหา  
 การวิจัยในคร้ังนี้มุงศึกษาคุณภาพชีวิตและสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย ของนิสิต 
มหาวิทยาลัยศรีนครรินทรวิโรฒ ดังนี้  
 - สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย จํานวน 5 ดาน 
         1. ดานการบริหาร 
         2. ดานการเรียนการสอน 
         3. ดานการใหบริการแกนิสิต 
         4. ดานสังคมในกลุมเพ่ือน 
         5. ดานอาคารสถานท่ี 
  - คุณภาพชีวิตของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ จํานวน 3 ดาน 
         1. ดานกายภาพ 
       2. ดานสังคม 
        3. ดานจิตวิทยา 

ขอบเขตดานประชากร 
ประชากร 
ประชากรท่ีใชในการศึกษา  คือ  นิสิตระดับปริญญาตรีจํานวน  6 คณะที่กําลังศึกษา  

ในปการศึกษา 2554 ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ จํานวน 4,455 คน 
กลุมตัวอยาง  
กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา คือ นิสิตระดับปริญญาตรีท่ีกําลังศึกษาในปการศึกษา 2554 

ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ จํานวน 6 คณะ ไดแก คณะวิศวกรรมศาสตร คณะพลศึกษา 
คณะแพทยศาสตร คณะพยาบาลศาสตร คณะสหเวชศาสตร และคณะเภสัชศาสตร  
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 ตัวแปรท่ีศึกษา 
 1. ตัวแปรอิสระ (independent variables)  
 1.1 ปจจัยสถานภาพสวนบุคคล คือ เพศ คณะ เกรดเฉล่ียสะสม สถานท่ีพัก และรายได 
ของนิสิต 
 2. ตัวแปรตาม (dependent variables)   
 2.1 สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก 
                           2.1.1 ดานการเรียนการสอน 
                           2.1.2 ดานการบริหาร 
                           2.1.3 ดานการใหบริการแกนิสิต 
                           2.1.4 ดานสังคมในกลุมเพ่ือน 
                           2.1.5 ดานอาคารสถานท่ี 

     2.2 คุณภาพชีวิตของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ประกอบดวย 3 ดานไดแก 
                    2.2.1 ดานกายภาพ 
                   2.2.2 ดานสังคม 
                 2.2.3 ดานจิตวิทยา 

1.5 คําจํากัดความในการวิจัย 
 1.เพศ หมายถึง  คุณลักษณะทางกายภาพของบุคคลจําแนกไดเปน 2 ประเภท ไดแก เพศชาย
และเพศหญิง 
 2.คณะ หมายถึง คณะท่ีมีการจัดการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
องครักษ จังหวัดนครนายก จํานวน 6 คณะ ดังนี้ คณะวิศวกรรมศาสตร คณะพลศึกษา คณะแพทยศาสตร
คณะพยาบาลศาสตร คณะสหเวชศาสตร และคณะเภสัชศาสตร   
 3.เกรดเฉล่ียสะสม หมายถึง ผลการเรียนท่ีเปนเกรดเฉล่ียของทุกวิชานับต้ังแตเรียนจน
ส้ินสุดถึงภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2554  
 4.สถานท่ีพัก หมายถึง สถานท่ีท่ีนิสิตพักอาศัยในขณะท่ีกําลังศึกษาในมหาวิทยาลัย 
 5.รายไดของนิสิต หมายถึง จํานวนเงินท่ีนิสิตไดรับจากบิดามารดาหรือผูปกครองเพ่ือ 
การใชจายตาง ๆ ในแตละเดือน  
 6.นิสิต หมายถึง นักศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
จังหวัดนครนายก 
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 7.สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย หมายถึง ลักษณะของส่ิงเราท่ีมีศักยภาพในการพัฒนา
บุคคล ไดแก สภาพการณ เหตุการณ บรรยายกาศและลักษณะบริเวณอาคารสถานท่ี รวมท้ังส่ิงของตาง ๆ
ท้ังท่ีเปนรูปธรรม นามธรรมและบุคคล ซ่ึงมีอิทธิพลในการสงเสริมท้ังในดานวิชาการ สติปญญา
สังคม อารมณ รางกายและจิตใจ ในการวิจัยคร้ังนี้หมายถึง สภาพแวดลอมการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 5 ดาน ไดแก 

7.1  สภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน หมายถึง ลักษณะสภาพการจัดการเรียนการ
สอนหรือบรรยากาศท่ีเอ้ืออํานวยตอการเรียนการสอน พฤติกรรมการสอน กระบวนการเรียนการสอน 
เชน วิธีสอน การวัดและการประเมินผล การนําส่ือการเรียนการสอนมาใชอยางเหมาะสมตลอดจนการ
ใหคําปรึกษา แนะนํา ชวยเหลือ และแกปญหา ซ่ึงสงผลตอการเรียนการสอน 

7.2  สภาพแวดลอมดานการบริหาร หมายถึง สภาพการณหรือบรรยากาศท่ีเอ้ืออํานวยตอ
การดําเนินงานในมหาวิทยาลัย กฎเกณฑ ระเบียบ ขอบังคับท่ีมีผลตอการประพฤติปฏิบัติตนของนิสิต
และบุคลากรในมหาวิทยาลัยหรือเพื่อสงเสริมการพัฒนาดานวิชาการใหบรรลุตามเปาหมายที่สถาบัน
กําหนดไว 

7.3  สภาพแวดลอมดานการใหบริการแกนิสิต  หมายถึง งานบริการที่มหาวิทยาลัยจัดข้ึน
เพ่ืออํานวยความสะดวกสบาย ใหแกนิสิต ในดานชีวิตความเปนอยูและการศึกษา ประกอบดวย ดาน
รานอาหาร น้ําดื่ม การใหคําปรึกษาแนะแนว ดานสุขภาพอนามัย รานคา สหกรณ และบริการหองสมุด 

7.4  สภาพแวดลอมดานสังคมในกลุมเพ่ือน หมายถึง ลักษณะท่ีเกี่ยวกับการคบเพื่อน 
การใชชีวิตในมหาวิทยลัย สัมพันธภาพของนิสิตและเพื่อนรวมกลุมท้ังในช้ันเรียนและนอกช้ันเรียน 
การทํางานกลุม การรวมกันประกอบกิจกรรมตาง ๆ การแลกเปล่ียนความรู การยอมรับจากรุนพี่  
รุนนอง ความเปนผูนําและสภาพท่ีเอ้ือตอการพัฒนาศักยภาพของนิสิต 

7.5  สภาพแวดลอมดานอาคารสถานท่ี หมายถึง ลักษณะสภาพการณท่ีเกี่ยวกับอาคาร
สถานท่ีในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ท่ีเอ้ืออํานวยตอการพัฒนานิสิต การเรียนการสอน
และจัดการเรียนการสอนของอาจารย เชน หองเรียน หองปฏิบัติการ โรงอาหาร ท่ีนั่งพักผอน การ
ตกแตงสถานท่ีและสภาพความปลอดภัย ความสะอาดของสถานที่ วัสดุ อุปกรณ รวมถึงครุภัณฑ
ประกอบอาคารท่ีใชในมหาวิทยาลัย 
 8. คุณภาพชีวิตของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนคริทรวิโรฒ องครักษ หมายถึง ความรูสึกพอใจ 
หรือความรูสึกทางบวกของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษในขณะท่ีดําเนินชีวิตอยูใน
มหาวิทยาลัย จํานวน 3 ดานไดแก 
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   8.1 คุณภาพชีวิตดานกายภาพ หมายถึง ความพึงพอใจหรือความรูสึกบวกในการดําเนินชีวิต
ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ อันเปนผลมาจากมหาวิทยาลัยไดดําเนินการจัดการใหกับ
นิสิต ในสวนของสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัย สถานท่ีตั้ง อาคารสถานท่ี หองเรียน บุคลากร และ
การใหบริการตาง ๆ 

     8.2 คุณภาพชีวิตดานสังคม หมายถึง ความพึงพอใจหรือความรูสึกบวกในการดําเนินชีวิต
ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ท่ีเกี่ยวของกับสภาพสังคมในมหาวิทยาลัยอันเกิดจาก 
การมีมนุษยสัมพันธท่ีดี มีความสามารถในการปรับตัว ยอมรับความสามารถและความสําคัญของผูอ่ืน
ตลอดจนส่ิงแวดลอมท่ีอยูรอบตัว การพัฒนาความรูความสามารถจากวิชาท่ีเรียน   

    8.3 คุณภาพชีวิตดานจิตวิทยา หมายถึง ความพึงพอใจหรือความรูสึกทางบวกในการดําเนิน
ชีวิตในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ท่ีเกี่ยวของกับความมั่นใจในตนเอง ความสามารถใน
การตัดสินใจตนเอง ความกลาแสดงออกในส่ิงท่ีถูกตอง เหมาะสม ทักษะของการควบคุมอารมณ 
ไดอยางเหมาะสม 
 
1.6 กรอบแนวคิดในการวิจัย   
  ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดนําแนวคิดวิธีการศึกษาสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษา 
แบบ ICA ของ Astin (The Inventory of College Activities หรือ ICA) (Astin, Alexander W., 1968: 9-14
อางถึงใน ภราดร ออนแกว, 2552: 22) ท่ีกลาวไววา สภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษาจะรวมถึง
หลักสูตรการเรียนการสอน ความสัมพันธระหวางอาจารยและนักศึกษา กิจกรรมเสริมหลักสูตร
แนวนโยบายของสถาบันศึกษา  และบรรยากาศทางวิชาการซ่ึงครอบคลุมระบบการศึกษา 
ระบบการปกครองและกิจกรรมตาง ๆ สวนในดานคุณภาพชีวิตผูจัยไดนําแนวคิดตามหลักการ 
ของ Campbell (Campbell, A., 1972: 51 อางถึงใน วิภาพร มาพบสุข, 2546: 26) ซึ่งประกอบดวย 
ความพึงพอใจดานกายภาพ ความพึงพอใจดานสังคม ความพึงพอใจดานจิตวิทยา โดยกรอบแนวคิด
เรื่อง “ปยจัยที่มีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ” 
มีตัวแปรท่ีศึกษาดังนี้ 
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   ตัวแปรอิสระ                     ตัวแปรตาม 
 (Independent Variable)        (Dependent Variables) 

 

 

            
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 1.1 แสดงกรอบแนวคิด 
 

1.7 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
1. ทําใหทราบถึงระดับคุณภาพชีวิตและสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยของนิสิต

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
2. เพื่อใหทราบถึงปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล ท่ีคาดวามีอิทธิพลตอสภาพแวดลอม

ในมหาวิทยาลัย และคุณภาพชีวิตของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ องครักษ 
3. เพื่อเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาปรับปรุงสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย และ

คุณภาพชีวิตของนิสิตมหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
 

ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล 
1. เพศ 
2. คณะ 
3. เกรดเฉล่ียสะสม 
4. สถานท่ีพัก 
5. รายไดของนิสิต 
 

คุณภาพชีวติของนิสิต 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  องครักษ 

                1. ดานกายภาพ 
                 2. ดานสังคม 
                 3. ดานจติวิทยา 
 

 สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย 
            1. ดานการเรียนการสอน 
            2. ดานการบริหาร 
            3. ดานการใหบริการแกนิสิต             
            4. ดานสังคมในกลุมเพื่อน 
            5. ดานอาคารสถานท่ี 



บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 การวิจัยเร่ือง ปยจัยท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
องครักษไดศึกษาคนควา เอกสาร ตํารา และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการวิจัยดังนี้ 
 2.1 ความรูท่ัวไปเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต 
 2.2 แนวคิดเกี่ยวกับปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิต 

2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษา 
 2.4 ประวัติมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 2.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
2.1 ความรูท่ัวไปเก่ียวกับคุณภาพชีวิต 

   ความหมายท่ีเก่ียวของของคุณภาพชีวิต 
 ไดมีการศึกษากันอยางกวางขวางเก่ียวกับความหมายของคุณภาพชีวิต  และมีผูใหทัศนะ
เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตไวแตกตางกัน ดังนี้ 
 คุณภาพชีวิต (quality of life) เปนคําท่ีใชกันแพรหลายในชวงเวลาประมาณสามทศวรรษท่ี
ผานมา โดยนํามาใชกับงานและโครงการพัฒนาตาง ๆ เพื่อบงช้ีถึงเปาหมายของการพัฒนาบุคคลหรือ
สังคมใหบรรลุถึงคุณลักษณะเดียวกันนี้ มีปรากฏอยูแลวท้ังในสังคมไทยและตางประเทศ เพียงแตอาจจะ
ไมใชคําตรง ๆ คงปรากฎแตคําวา “ขอใหมีชีวิตท่ีดี มีความสุขสมบูรณ มีการกินดีอยูดี”ซ่ึงท้ังสองคํานี้
หากพิจารณาถึงความหมายก็อาจสรุปไดวา หมายถึง การมีคุณภาพที่ดีนั่นเอง (นิศารัตน ศิลปเดช, 
2540: 6) ท้ังนี้ Unesco (Unesco, 1978: 89 อางอิงใน วิภาพร มาพบสุข, 2546: 3) ไดสรุปความคิด
เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตไววา “คุณภาพชีวิตเปนความรูสึกของการอยูอยางพึงพอใจ” (มีความสุข มีความ
พอใจ) ตอองคประกอบตาง ๆ ของชีวิตซ่ึงเปนสวนสําคัญมากท่ีสุดของบุคคล สอดคลองกับ 
กิ่งแกว ปาจรีย (2540 : 279 -281) ท่ีใหความหมายของคุณภาพชีวิตประกอบไปดวย การมีปจจัยพื้นฐาน 
ท่ีเพียงพอและสามารถดํารงชีวิตอยางมีความสุขตามอัตภาพของแตละบุคคล ความพึงพอใจของบุคคล
ท่ีเกิดจากการไดรับการตอบสนองตอส่ิงท่ีตองการ ท้ังดานรางกายและจิตใจ โดยมีมาตรฐานท่ีแตกตางกัน 
อันเนื่องจากพื้นฐานความคิด คานิยมและส่ิงแวดลอมท่ีตนดํารงอยู คุณภาพชีวิตเปนส่ิงท่ีละเอียดออน
ตองพิจารณาหลาย ๆ แงมุม และมีความแตกตางกันในแตละบุคคล เปนการยกระดับความสําคัญของ
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บุคคลท้ังความสามารถทางรางกาย จิตใจ สังคม เศรษฐกิจและการศึกษาอันนําไปสูคุณภาพชีวิตท่ีดี 
ท่ีมนุษยทุกคนแสวงหา และนพรัตน เรียบทวี (2548: 12) ไดใหความหมายของคุณภาพชีวิตไววา 
หมายถึง การมีชีวิตท่ีสมบูรณในแงดีท้ังทางรางกายและจิตใจ ซ่ึงเกิดจากการใหความสําคัญและ 
ความพึงพอใจตอองคประกอบตาง ๆ ตามสภาพการณ และส่ิงแวดลอมท่ีมีอยู เปนอยู หรือไดรับอยู 
โดยการรับรูและตัดสินใจของมนุษยในชวงเวลาหนึ่ง สามารถเปล่ียนแปลงไดตามกาลเวลาและ
สภาพการณท่ีเปล่ียนแปลงไป 
 จากท่ีกลาวมาขางตน สามารถสรุปไดวา คุณภาพชีวิตท่ีดีเปนส่ิงท่ีมนุษยตองการ เพราะ
คุณภาพชีวิตเปนส่ิงบงช้ีถึงระดับความรูสึกของความพึงพอใจในการดําเนินชีวิต ในสวนดานรายการ
จิตใจ รวมไปถึงสังคม เศรษฐกิจ สภาพแวดลอมท่ีดี ซ่ึงเปนตัวสงผลใหการดํารงชีวิตของมนุษย
สมบูรณแบบยิ่งข้ึน เชนเดียวกับนิสิตหากมีคุณภาพท่ีดี ก็จะทําใหเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
มีศักยภาพทางการแสวงหาความรู  ซ่ึงจะเปนส่ิงสงเสริมใหนิสิตท่ีจบการศึกษา เปนทรัพยากรมนุษยท่ี
มีคุณภาพและเปนกําลังใหกับประเทศชาติตอไป 
 ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับคุณภาพชีวิต   
 ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพชีวิต (บุญเลิศ  จิตต้ังวัฒนา, 2548: 149 - 151) ไดแกทฤษฎี
ความตองการลําดับข้ันพื้นฐานของมนุษย และทฤษฎี ความตองการเชิงลําดับข้ันประยุกต ดังตอไปน้ี 
 1.ทฤษฎีความตองการลําดับข้ันของ Maslow ( Maslow’s Hierarchy of Needs )  
 Maslow ไดชี้ใหเห็นถึงภาพของความตองการและจดัแบงลําดับของความตองการออกเปน 
5 ระดับ โดยเช่ือวาบุคคลจะตองตอบสนองตอความตองการในระดับลางกอน จึงจะคอย ๆ ตอบสนอง
ตอความตองการข้ันสูงอ่ืน ๆ ตอไป  
 1. ความตองการทางรางกาย ( Physiological  needs ) เปนความตองการในปจจัยพื้นฐาน
เพื่อการดํารงชีวิต เชน อาหาร น้ํา อากาศ ยารักษาโรค ท่ีอยูอาศัย เคร่ืองนุมหม การพักผอน ความ
ตองการทางเพศ เปนตน เม่ือมีการตอบสนองก็จะลดระดับความตองการลง และมุงสูความตองการข้ัน
ตอไป 
 2. ความตองการความปลอดภัยและม่ันคง ( Safety  and Security needs ) เปนความ
ตองการ ดานความปลอดภัย ความม่ันคงในชีวิตและทรัพยสิน ไมถูกทํารายหรือเกิดอุบัติเหตุตาง ๆ 
 3. ความตองการทางสังคมและความรัก ( Social and love  needs ) บุคคลท่ีไดรับการเติม
เต็มในความตองการทางรางกายและมีความม่ันคงในชีวิตแลว จะเกิดมีความตองการเปนสวนหนึ่งของ
สังคม เปนท่ียอมรับถึงความมีตัวตนจากคนรอบขาง ตองการไดรับความรักความเอาใจใสจากบุคคล
ในครอบครัวและเพื่อน 
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 4. ความตองการการยกยอง ( Esteem needs ) เปนความตองการทางสังคมในข้ันสูง
ถึงการยอมรับและยกยองตนเองในฐานะผูประสบความสําเร็จ มีช่ือเสียง เกียรติยศ ไดรับการนับหนา
ถือตาเกิดเปนความภาคภูมิใจในตนเอง 
 5. ความตองการความเปนจริงในชีวิต ( Self actualization ) เปนความตองการขั้นสูงสุด
ของบุคคลในการที่จะรูถึงความเปนตัวตนท่ีแทจริง ส่ิงท่ีแสวงหาข้ันสูง รูปแบบการดําเนินชีวิตท่ี
ตองการตลอดจนทราบถึงศักยภาพของตนเองและความสามารถท่ีจะใชศักยภาพท่ีมีอยูอยางเต็มท่ีมี
การกําหนดเปาหมายท่ีทาทายและมีความมุงม่ันท่ีจะกระทําส่ิงนั้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
ภาพท่ี 2.1 แสดงความตองการพื้นฐานของมนุษยโดย MARLOW 
 

 2. ทฤษฎีความตองการเชิงลําดับข้ันประยุกตของAlderfer (Alderfer’s modified need  
hierarchy theory)  
 โดย Alderfer ไดนําเสนอวาความตงการเชิงลําดับข้ันมาสโลวนั้นมีขอดอยท่ีแบงช้ันมาก
เกินไป และบุคคลไมจําเปนท่ีจะตองตอบสนองตอความตองการไปทีละข้ัน บุคคลอาจแสดง
พฤติกรรมในลําดับข้ันสูงกวากอนไปพรอม ๆ กันก็ได เนื่องจากบุคคลอาจเกิดความตองการพรอม ๆ กัน
หลาย ๆ ดานได โดยนําเสนอความตองการแยกออกเปน 3 ดาน เรียกวา ทฤษฎี อี อาร จี (ERG theory) 
ไดแก 
 1. ความตองการในการมีชีวิต (Existence needs) เปนความตองการเพื่อตอบสนอง
การมีชีวิตไดแก ความตองการทางรางกายและความตองการในดานความปลอดภัยนั่นเอง 

 
 
 

5.ความตองการ 
ความเปนจริงในชีวิต 

4.ความตองการการยกยอง 

3. ความตองการทางสังคมและความรัก 

2. ความตองการความปลอดภัยและม่ันคง 

1. ความตองการดานรางกาย 
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 2. ความตองการในดานสัมพันธภาพกับผูอ่ืน (Relatedness needs) เปนความตองการ
ท่ีจะไดติดตอ สัมพันธ คบหากับบุคคลรอบขาง 
 3. ความตองการเจริญกาวหนา (Growth needs) เปนความตองการท่ีจะประสบความสําเร็จ
ในชีวิต การยกยอง และการคนพบตัวเอง การคนพบวิถีชีวิตท่ีตนเองตองการ 
 ความสําคัญของคุณภาพชีวิต 
 คุณภาพชีวิตมีความสําคัญท้ังตอบุคคลและสังคม คุณภาพชีวิตท่ีดีเปนส่ิงท่ีมนุษยกําหนดข้ึน
บุคคลและครอบครัวที่มีคุณภาพชีวิตที่ดียอมมีเปาหมายในการดําเนินชีวิตที่ดีขึ้นในทุก ๆ ดาน เชน
ดานการศึกษา อาชีพ รายได สุขภาพอนามัย เปนตน 
 มหาวิทยาลัยโตรอนโต (ทัศนา แสวงศักดิ์, 2549: 20) ไดพิจารณาองคประกอบของคุณภาพ
ชีวิต มีสองประการที่มีความสําคัญตอมนุษยไดแก ความพึงพอใจของมนุษย และความสําเร็จ 
ของคุณลักษณะบางประการของมนุษย เปนรูปแบบท่ีแสดงออกมี 3 ลักษณะ คือ ความเปนอยู 
ความเปนเจาของ และความสําเร็จ มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 1. ความเปนอยู (Being) หมายถึง สภาพความเปนอยู รวมถึงดานสุขภาพรางกาย แรงขับ
อนามัย เส้ือผา สุขภาพจิตท่ีดี ความรู การปรับตัว การควบคุมการประเมินตนเอง คุณคา ความเช่ือและ
จิตวิญญาณ 

2. ความเปนเจาของ (Belonging) หมายถึง ความเหมาะสมกับสภาพแวดลอมการเช่ือมโยง
ของบุคคลกับสภาพเพื่อนบาน โรงเรียนและชุมชน สังคมและส่ิงแวดลอม การบริการสังคมและ
กิจกรรมสังคม 

3. ความสําเร็จ (Becoming) หมายถึง การทําใหบรรลุวัตถุประสงค เปาหมาย ความหวัง
ความปรารถนา การพักผอน การใหการสนับสนุน การปรับปรุงการพัฒนา การรักษา ความรูและ
พัฒนาทักษะนอกจากน้ีมหาวิทยาลัยโตรอนโตไดเปรียบเทียบรูปแบบของคุณภาพชีวิตท้ัง 3 ประการ
ไดดังนี้ 
 1. ความเปนอยูเปรียบกับสุขภาพรางกาย สุขภาพทางจิต และอารมณ (Being = Healthy) 
 2. ความเปนเจาของเปรียบเทียบกับความสัมพันธกับบุคคลอ่ืน ความรูสึกเปนสวนหนึ่ง
ในครอบครัว องคกร หรือชุมชน (Belonging = Valuable) 
 3. ความสําเร็จเปรียบเทียบกับความรู ทักษะ การบรรลุเปาหมายและความดีเลิศ 
 (Becoming = Knowledgeable and Excellent) 
 ความสําคัญของชีวิตจะเนนดานความเปนอยูท่ีดีของชีวิต (นิศารัตน ศิลปะเดช, 2540: 66 - 67) 
ความเปนเจาของท่ีสัมพันธกับบุคคลอ่ืน รวมถึงการทําใหสําเร็จและบรรลุเปาหมายท่ีวางไว คุณภาพ
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ชีวิตมีความสําคัญท้ังตอบุคคลและสังคมอยางยิ่ง โดยผูมีคุณภาพชีวิตจะชวยใหตนเองและสังคม 
เกิดลักษณะ ดังตอไปนี้ 
 1. บุคคลจะมีการดํารงชีวิตในแนวทางที่ดี ใชวิธีการอันชอบธรรมในการสนองความตองการ
ในดานตาง ๆ ของตนโดยไมกอใหเกิดความเดือดรอนแกตนเองและผูอ่ืน 
 2. บุคคลจะมีการสรางสรรคพฒันา คิดปรับปรุงตนเองสังคมและส่ิงแวดลอมใหดีข้ึนอยูเสมอ 
 3. บุคคลจะใชภูมิปญญา เหตุผล และวิธีการแหงสันติในการแกไขปญหาตาง ๆ 
 4. บุคคลจะมีการยอมรับในคุณคาและความสําคัญของตนเอง ผูอ่ืน สังคม และส่ิงแวดลอม
ดังนั้นการอยูรวมกันในสังคมจึงมีปญหาและความขัดแยงนอย 
 5. บุคคลจะเปนพื้นฐานของครอบครัวและสังคมท่ีมีความสงบสุข มีความเจริญกาวหนา
ความปลอดภัย ความเปนปกแผนม่ันคง และความเปนระเบียบเรียบรอยจากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวา 
องคประกอบของคุณภาพชีวิต มีสองประการที่มีความสําคัญตอมนุษย ไดแก ความพึงพอใจของมนษุย 
และความสําเร็จของคุณลักษณะบางประการของมนุษยเปนรูปแบบท่ีแสดงออก มี 3 ลักษณะ คือ 
ความเปนอยู ความเปนเจาของ และความสําเร็จ นอกจากน้ีคุณภาพชีวิต มีความสําคัญท้ังตอบุคคลและ
สังคมโดยผูมีคุณภาพชีวิตจะชวยใหตนเองและสังคมเกิดลักษณะตาง ๆ เชน บุคคลจะมีการดํารงชีวิต
ในแนวทางท่ีดี มีการสรางสรรคพัฒนาคิดปรับปรุงตนเอง สังคมและส่ิงแวดลอมใหดีข้ึนอยูเสมอ มี
การยอมรับในคุณคา และความสําคัญของตนเองผูอ่ืน สังคมและส่ิงแวดลอม และเปนพื้นฐานของ
ครอบครัวและสังคมท่ีมีความสงบสุข เปนตน  
 องคประกอบและตัวชี้วัดคุณภาพชีวิต 
 องคประกอบของคุณภาพชีวิตนั้นข้ึนอยูกับปจจัยตาง ๆ หลายประการที่จะทําใหบุคคลนั้นมี
คุณภาพชีวิตท่ีดี ซ่ึงมีนักวิชาการไดเสนอแนวคิดในเร่ืององคประกอบของคุณภาพชีวิตไว หลากหลายทัศนะ
ดังนี้  
 Campbell ไดแบงองคประกอบของคุณภาพชีวิตไว 3 ประการคือ (Campbell, A., 1972: 51 
อางถึงใน วิภาพร มาพบสุข, 2546: 26)  
 1. องคประกอบทางดานกายภาพ ไดแก องคประกอบทางมลภาวะ ความหนาแนนของ 
ประชากร สภาพท่ีอยูอาศัย  
 2. องคประกอบดานสังคม ไดแก องคประกอบทางการศึกษา สุขภาพอนามัย ความม่ันคง 
ของครอบครัว  
 3. องคประกอบดานจิตวิทยา ไดแก องคประกอบดานความพึงพอใจ ความสําเร็จความ
ผิดหวัง และความคับของใจในชีวิต  
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 Ferrans, C.,E., & Powers, M.J. (1992: 29 - 38 อางถึงใน วิภูสนา สาคริตชานันท, 2545: 21) 
ไดมีการนําองคประกอบยอยทางกาย ใจ อารมณ และสังคม นํามาสรางเคร่ืองมือวัดคุณภาพชีวิต 
โดยการแบงองคประกอบออกเปน 4 องคประกอบ ดังนี้  
 1. ดานสุขภาพและหนาท่ี ประกอบดวย การรักษาสุขภาพ การไดรับบริการทางสุขภาพ 
การพ่ึงตนเองทางดานรางกาย การผาตัดเปล่ียนไต ชีวิตท่ียาวนาน เพศสัมพันธ ความรับผิดชอบ 
ตอครอบครัว ความเปนประโยชนตอบุคคลอ่ืน ความเครียด กิจกรรมในเวลาวาง การเดินทาง และ 
การเกษียณอายุ  
 2. ดานสังคมและเศรษฐกิจ ประกอบดวยเพื่อน การสนับสนุนคํ้าจุนดานจิตใจ บาน เพื่อนบาน 
มาตรฐานของการมีชีวิต สภาพของบานเมือง การทํางาน การไมไดทํางาน การศึกษา และการเงิน 
ท่ีไมตองพึ่งผูอ่ืน  
 3. ดานจิตใจ ประกอบดวยความสงบสุขของจิตใจ ความศรัทธาในศาสนา จุดมุงหมายในชีวิต 
ความสุข ความพอใจในชีวิต รูปรางหนาตาและตนเอง  
 4. ดานครอบครัว ประกอบดวยสุขภาพของสมาชิกในครอบครัว บุตร ความสุข ในครอบครัว 
และคูสมรส  
 Zhan. L (1992: 795 - 800) ไดสรุปองคประกอบท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพชีวิตไว 4 ดานดังนี้  
 1. ดานความพึงพอใจในชีวิต ซ่ึงเกี่ยวกับเร่ืองท่ัว ๆ ไปในการดําเนินชีวิต ซ่ึงอาจเปล่ียนแปลง
ไดจากอิทธิพลของปจจัยภายนอกไดแกภูมิหลังของแตละบุคคล ลักษณะเฉพาะ ส่ิงแวดลอมและ
ภาวะสุขภาพ  
 2. ดานอัตมโนทัศน เปนความเช่ือ และความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอตนเองในดานภาพลักษณ
บุคลิก หนาตาและความมีคุณคาในตนเอง  
 3. ดานสุขภาพและศักยภาพของรางกาย เปนการดูแลสุขภาพและการทํางานของรางกาย 
ในเร่ืองกิจวัตรประจําวัน การดูแลสุขภาพตนเอง การออกกําลังกาย ซ่ึงเปนความสัมพันธระหวาง
บุคคลกับส่ิงแวดลอม สุขภาพจะสะทอนใหเห็นคุณภาพชีวิตไดท้ังเชิงวัตถุวิสัยและจิตพิสัย ซ่ึงมิได
ประเมินทางคลินิกเทานั้น ยังประเมินการรับรูสุขภาพของบุคคล ส่ิงท่ีเกี่ยวของกับภาวะสุขภาพ 
ความสัมพันธกับครอบครัว สังคมและภาวะทางดานรางกาย  
 4. ดานเศรษฐกิจและสังคม สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม ไดถูกกําหนดออกมาใหเปน 
มาตรฐานทางสังคม 3 ประการ คือ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ซ่ึงถือไดวาเปนสวนหน่ึงของ 
การประเมินคุณภาพของชีวิตเชิงวัตถุวิสัย 
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2.2 แนวคิดเก่ียวกับปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิต  
 มนุษยประกอบดวยโครงสรางทางรางกายและจิตใจมีการตอบสนองตอส่ิงเราท่ีเขามา
กระตุน สงผลใหเกิดเปนพฤติกรรม นอกจากส่ิงท่ีเราแลว ส่ิงท่ีมีอิทธิพลตอการแสดงออกของ
พฤติกรรมไดแก การรับรู การเรียนรู แรงจูงใจ เจตคติ และบุคลิกภาพ รวมถึงส่ิงเราภายนอก เชน 
อิทธิพลทางสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิน ปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมแบงออกไดเปน 2 สวนไดแก 
ปจจัยภายในและปจจัยภายนอก (บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา, 2548: 34 - 36) 
 1 ปจจัยภายในตัวบุคคล แบงไดเปน 6 ดาน ไดแก 
 1. ความตองการ (need) เปนสภาวะความจําเปนของบุคคลท่ีไดรับการกระตุนใหเกิด
การตอบสนอง แตกตางกันไปตามเพศ อายุ วุฒิภาวะ ความสามารถ ความสนใจ และพัฒนาการดานตาง ๆ 
 2. การรับรู (perception) เปนกระบวนในการเลือกรับจัดระเบียบและแปลความหมาย 
ของส่ิงเราวามีความสัมพันธกับส่ิงแวดลอมเชนไร ซ่ึงการแปลความนั้นเปนผลการเรียนรู 
 3. การเรียนรู (learning) เปนกระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคคลไปจากเดิม
เปนผลมาจากประสบการณท่ีไดรับท้ังทางตรงและทางออม 
 4. แรงจูงใจ (motivation) เปนภาวะที่บุคคลไดรับการกระตุนใหมุงไปสูเปาหมาย
บางอยาง 
 5. เจตคติ (attitude) เปนความรูสึกนึกคิดของบุคคลท่ีมีตอส่ิงหนึ่งส่ิงใดในการท่ีจะมี
ปฏิกิริยาตอบสนองในลักษณะท่ีชอบหรือไมชอบส่ิงนั้น 
 6. บุคลิกภาพ (personality) เปนคุณสมบัติและอุปนิสัยเฉพาะตัวของบุคคลที่ไดรับ
การปลูกฝงแตวัยเด็กและเปนตัวกําหนดลักษณะการแสดงออกของบุคคลนั้น 
 2 ปจจัยภายนอกตัวบุคคล แบงไดเปน 5 ดาน ไดแก 
 1. อิทธิพลทางครอบครัว (family impact) เปนจุดเร่ิมตนของการที่บุคคลแสดงพฤติกรรม
ในสังคม ตามแบบอยางคานิยม ความเช่ือ ขนบธรรมเนียม ของครอบครัว 
 2. อิทธิพลทางสังคม (social impact) สภาวการณของสังคมมีผลกระทบตอความเปนอยู
ของบุคคลและสงผลตอพฤติกรรมทางสังคม 
 3. อิทธิพลทางวัฒนธรรม (culture impact) เปนตัวกําหนดรูปแบบการดําเนินชีวิตของคน
ในสังคม เกิดความแตกตางระหวางเช้ือชาติ 
 4. อิทธิพลทางเศรษฐกิจ (economic impact) มีความสัมพันธกับการกินอยูและความสามารถ
ในการตอบสนองความตองการ 
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 5. อิทธิพลทางส่ิงแวดลอม (environment impact) ท่ีบุคคลตองมีปฏิสัมพันธดวยเกิด
เปนพฤติกรรมการแสดงออกตาง ๆ 
 นอกจากนั้นความตองการของบุคคล ยังเปนส่ิงกระตุนใหเกิดการตอบสนองหรือการแสดง
พฤติกรรมของบุคคล โดยความตองการของบุคคลสามารถแบงไดหลายลักษณะ ดังนี้ 
 1.  ความตองการทางกายภาพ (Physiological needs) เปนความตองการขั้นพื้นฐานของบุคคล 
 2. ความตองการทางจิตใจ (Psychological needs) เปนความตองการที่สลับซับซอนและ
เกิดข้ึนจากอิทธิพลของการเรียนรูและประสบการณท่ีบุคคลไดรับจากส่ิงแวดลอม ทําใหเกิดความ
ตองการแตกตางกันไป 
 แนวคิดเกี่ยวกับความตองการ อาจแบงแยกไดตาม Maslow (Maslow,1954) ท่ีแสดงความ
ตองการตามลําดับข้ัน (Maslow’s Hierarchy  Needs ) โดยมีหลักพ้ืนฐานคือ 

- บุคคลยอมมีความตองการอยูเสมอและไมมีท่ีส้ินสุด เม่ือความตองการไดรับการตอบสนองแลว 
ความตองการอยางอ่ืนก็จะเกิดข้ึนแทนอยางตอเนื่องไปเร่ือย ๆ 

- ความตองการที่ไดรับการตอบสนองแลวไมเปนส่ิงจูงใจในพฤติกรรมอ่ืน ๆ อีกสวนความ
ตองการที่ยังไมไดรับการตอบสนองจะเปนส่ิงจูงใจในพฤติกรรมของบุคคลนั้น 

- ความตองการของบุคคลจะเรียงลําดับความสําคัญจากความตองการพื้นฐานจนถึงความ
ตองการข้ันสูงสุด เม่ือความตองการในลําดับข้ันต่ําไดรับการตอบสนองแลว บุคคลก็จะเกิดความ
สนใจกับความตองการระดับสูงข้ันตอ ๆ ไป 
 
2.3 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษา 
 ความหมายของสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษา 
 สภาพแวดลอมตามความหมายของพจนานุกรม Webster’s New Collegiate Dictionary 
(1958: 276) ไดใหความหมายของคําวาสภาพแวดลอม (Environment) หมายถึง การรวมตัวของสภาพ
ภายนอกท่ีมีอิทธิพลตอชีวิตและพัฒนาการของมนุษย 
 Unesco (วินัย วีระวัฒนานนท. 2530 : 1) ไดใหความหมายของคําวาสภาพแวดลอม
(Environment) หมายถึง สภาพแวดลอมเปนส่ิงท่ีอยูรอบตัวมนุษยท้ังท่ีเปนธรรมชาติและส่ิงท่ีมนุษย
สรางข้ึน รวมท้ังสภาพแวดลอมทางสังคมของมนุษยดวย ซ่ึงรวมความถึงส่ิงท่ีเปนนามธรรม เชน 
ระเบียบแบบแผนของสังคม ประเพณี วัฒนธรรม คานิยม ความเช่ือ ศาสนา  
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 Harold, Webster (1964 : 233) ไดใหความหมายสภาพแวดลอม หมายรวมถึง ระบบการศึกษา 
ระบบการปกครองและกิจกรรมตาง ๆ ท่ีทําใหนักศึกษาไดรับประสบการณตรงจนเกิดการพัฒนา
ตนเองสามารถเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ทัศนคติและความสนใจของตนเอง  
 Astin, Alexander W. (1993 : 7) กลาววา สภาพแวดลอมในสถาบันอุดมศึกษา หมายถึง 
ปจจัยตาง ๆ ของสถาบันท่ีมีผลตอการพัฒนานักศึกษา เชน นโยบายของสถาบัน โปรแกรมวิชา กลุม
เพื่อน เปนตน เปนส่ิงเราท่ีทรงศักยภาพ (Potential Stimulus) ท่ีมีผลกระทบตอการพัฒนาการศึกษา
รวมทั้งกิจกรรมและเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในวิทยาลัยนั้น ๆ  
 อรรณพ คุณพันธ (2521 : 24 - 25) ใหความหมายสภาพแวดลอม หมายถึง การรับรูและ
ความประทับใจของนักศึกษาท่ีมีตอลักษณะตาง ๆ ของมหาวทิยาลัย ไดแก ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยการ
บริหาร บรรยากาศการเรียนการสอน พฤติกรรมเกี่ยวกับเพื่อนและอาคารสถานท่ีซ่ึงมีอิทธิพลตอชีวิต
ความเปนอยูและพัฒนาการดานรางกาย อารมณ สังคม สติปญญา และจิตใจของนักศึกษา 
 นัยนา อางสันติกุล (2522 : 17) กลาววา สภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษาหมายถึง 
พฤติกรรม เหตุการณ สถานท่ี หรือลักษณะใด ๆ ท่ีนักศึกษารับรูวากอใหเกิดผลหรือขัดขวาง
ความกาวหนาของการพัฒนาความรูความคิด ทัศนคติ และทักษะในวิชาชีพท่ีตนกําลังศึกษาเลาเรียน  
 วรรณภา อิทธิไมยยะ (2537 : 6) กลาววา สภาพแวดลอมหมายถึง องคประกอบตาง ๆ ใน
สถาบันอันไดแก ระบบการศึกษา ระบบการปกครอง การเรียนการสอน ความสัมพันธระหวางอาจารย
กับนิสิตและกลุมเพ่ือน ตลอดจนกิจกรรมตาง ๆ ซ่ึงกอใหเกิดความประทับใจ ความผูกผัน และมีผลตอ
การพัฒนาตนเอง การเปล่ียนพฤติกรรม ทัศนคติและความสนใจของบุคคลในสถาบันนั้น  
 สําเนาว ขจรศิลป (2538 : 70) ใหความหมายไววา สภาพแวดลอมในสถาบันอุดมศึกษา 
หมายถึง ส่ิงท่ีมีชีวิต ส่ิงไมมีชีวิตและสถานการณตาง ๆ ท่ีบุคคลสรางข้ึน ส่ิงมีชีวิต ไดแก มนุษย สัตว 
พืช ส่ิงไมมีชีวิต ไดแก อาคารสถานท่ีรวมถึงส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ สวนสภาพการณท่ีบุคคล
สรางข้ึน เชน กฎระเบียบบรรยากาศ สังคมและวัฒนธรรม  
 ปราณี ทองแตม (2538 : 9) ไดกลาวสรุปเชนกันวาสภาพแวดลอม หมายถึง ทุกส่ิงทุกอยาง
ที่เกิดขึ้นสัมพันธและเกี่ยวของกับการเรียนการสอน ซ่ึงสงผลกระทบตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ความพึงพอใจในช้ันเรียน ความรูสึกของผูเรียนท่ีมีตออาจารยผูสอนและบุคลิกภาพของผูเรียน 
ดังนั้นสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษาจึงหมายถึงทุกส่ิงทุกอยางท่ีอยูรอบ ๆ ตัวนักศึกษาในสถาบัน
ท้ังท่ีเปนรูปธรรม นามธรรม ปรากฎการณท้ังหลาย กฎเกณฑระเบียบวินัย คานิยม ทัศนคติการ
ปฏิสัมพันธ บริเวณอาคารสถานท่ี ตลอดจนกิจกรรมตาง ๆ ท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของมวลสมาชิก
ในสถาบันซ่ึงสามารถสัมผัสดวย กล่ิน เสียง แสง สี รส และความรูสึกได และสงผลตอการพัฒนาใน
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ดานสติปญญา รางกาย อารมณ สังคมและจิตใจของนักศึกษาในสถาบันสรุปไดวา สภาพแวดลอม
สถาบันอุดมศึกษา หมายถึง องคประกอบตาง ๆ ท่ีอยูภายในสถาบันอุดมศึกษาที่จะสงเสริมและ 
อํานวยตอการศึกษา และพัฒนาการทุกดานของนักศึกษา ไดแกการเรียนการสอนการบริหาร การบริการ 
หลักสูตรความสัมพันธระหวางอาจารยและนักศึกษาและอาคารสถานที่ท่ีกระตุนสงเสริมและพัฒนาการ
ของนักศึกษาในทุก ๆ ดาน เพื่อใหนักศึกษาสามารถพัฒนาตนเองไปสูจุดมุงหมายของสถาบัน 
 การศึกษาแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวกับสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษา 
 Pascalella; & Terenzini (1991 : 50 - 51) ไดศึกษาทฤษฎีอิทธิพลของสภาพแวดลอม
ในสถาบันอุดมศึกษาตอการเปล่ียนแปลงของนักศึกษา (College Impact Models of Student Change) 
เห็นวาการศึกษาสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษาสามารถกระทําไดดวยการวัดคุณลักษณะในดานตาง 
ๆ ของสถาบันท่ีมีอิทธิพลตอการพัฒนานักศึกษาน่ันเอง หรืออีกนัยหนึ่งก็คือการศึกษาสภาพแวดลอม
สถาบันคือการศึกษาคุณลักษณะตาง ๆ ของสถาบันซ่ึงเปนส่ิงเราท่ีมีศักยภาพ (Po'tential Stimuli) 
ในการกระตุนใหนักศึกษามีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม  
 วิธีการประเมินสภาพแวดลอมสถาบันนั้น Astin ได สรุปวามี 2 วิธีใหญ ๆ (Astin, Alexander W., 
1971: 6 - 7) 
 1. วิธีการวัดภาพลักษณของสถาบัน (The Image Approach) ตัวอยางเคร่ืองมือวัด เชน CCI 
(College Characteristics Index) ซ่ึงพัฒนาข้ึนโดย Pace,C.R., and Stern,G (1958: 264 - 277) มีขอ
คําถามชนิดเลือกตอบจริง/ไมจริง 300 ขอ สอบถามเก่ียวกับความประทับใจในสภาพแวดลอมของ
สถาบันหรือบรรยากาศของสถาบันโดยภาพรวม ซ่ึงตอมาในป 1960 และ 1963 Paceไดปรับปรุงใหม
เรียกช่ือวา CUES (College and University Environmental Scales) และป1979, 1990 Paceไดพัฒนา
แบบสอบถามประสบการณของนักศึกษา (Quality of Effort) ของนิสิตนักศึกษาท่ีไดทุมเทใหกับ
การศึกษาเลาเรียนในรายวิชาตาง ๆ การทําความรูจักคุนเคยกับสถาบันอุดมศึกษาในทุก ๆ สวนการเขา
รวมกิจกรรมของชมรม หรือสโมสรภายในสถาบัน การใชหองสมุดเพ่ือการศึกษาคนควาและการ
สรางความสัมพันธภาพอันดีกับอาจารย และเพ่ือนนิสิตนักศึกษา ท้ังนี้ โดยมีการใชทรัพยากรที่
สถาบันจัดหาใหและใชโอกาสอยางเต็มท่ีเพื่อการพัฒนาการเรียนรูและพัฒนาตนเอง แบบสอบถามชุด
นี้แตกตางจาก  CCI (College Charateristics Index) และCUES (College and University 
Environmental Scales) ซ่ึงเนนการวัดลักษณะสภาพแวดลอมตามการรับรูของนักศึกษา แต CES เนน
การวัดพฤติกรรมในการทํากิจกรรมของนักศึกษาในสภาพแวดลอมตาง ๆ กัน CSE เปนแบบสอบถาม
ท่ีไดรับความนิยมอยางกวางขวางในการใชเคร่ืองมือเพื่อศึกษาการพัฒนานักศึกษา 
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 2. วิธีการวัดคุณลักษณะของนักศึกษา (The Student Characteristies Approach) ตัวอยาง
เคร่ืองมือวัด เชน EAT (Environmental Assessment Technique) ซ่ึงพัฒนาข้ึนโดยแอสตินและฮอลแลนด
ในป 1961 สําหรับในงานวิจัยของ Astin ไดมีการสรางเคร่ืองมือใหมอีกชุดหนึ่งช่ือ ICA (Inventory of 
College Activities) เพื่อสํารวจสภาพแวดลอมท่ีเปนส่ิงเรา 4 ดาน คือสภาพแวดลอมดานกลุมเพื่อน 
(Peer Environment) สภาพแวดลอมในช้ันเรียน (Classroom Environment) สภาพแวดลอมดานการบริหาร 
(Administrative Environment) และสภาพแวดลอมดานกายภาพ (Physical Environment) 
 Feldman, K.A. (1972: 143 - 148) ไดประเมินสภาพแวดลอมสถาบันแตละแหงพบวา
สภาพแวดลอมในสถาบันตาง ๆ นั้นไมเหมือนกันจะแตกตางกันในดานวัฒนธรรม โครงสรางของ
สังคม วัตถุประสงคของการจัดหนวยงานและคุณลักษณะของบุคลากรในสถาบัน นักวิจัยไมสามารถ
บอกไดวาวิธีประเมินสภาพแวดลอมวิธีใดจะดีท่ีสุด และมีหลายวิธีท่ีแตกตางกันตามเปาหมายของ 
การประเมิน ซ่ึงเฟลดแมนไดสรุปวิธีการประเมินสภาพแวดลอมสถาบันไว 6 วิธี คือ 
 1. การประเมินสภาพแวดลอมในดานมานุษยวิทยา โดยการศึกษาวิเคราะหวิทยาลัย 3 แหง
ในสหรัฐอเมริกา ผลปรากฎวาวิธีการดานมานุษยวิทยาสามารถนํามาเปนพื้นฐานอยางกวาง ๆ ท่ีจะทําให
เขาใจวิธีการในศาสตรแขนงอ่ืนอีกหลายสาขา รวมทั้งประวัติศาสตร ปรัชญาการศึกษาสังคมศาสตร
และรัฐศาสตร 
 2. การประเมินสภาพแวดลอมโดยแบงตามลักษณะท่ัวไป ซ่ึงถือวาวิทยาลัยแตกตางกันใน
ลักษณะตาง ๆ คือ การจัดหลักสูตร การปกครอง เพศของนักศึกษา สถานท่ีตั้งทางภูมิศาสตรและระดับ
การศึกษา 
 3.การประเมินสภาพแวดลอมในดานประชากรศาสตร นิเวศวิทยา และลักษณะท่ีเกี่ยวกับ
สถาบันการศึกษา ซ่ึงสภาพแวดลอมวิทยาลัยสามารถประเมินไดจากการวัดแบงและการเปรียบเทียบ
คาคะแนนเฉล่ียความสามารถทางสมองของนักศึกษา จํานวนนักศึกษาและสัดสวนของนักศึกษา 
ในแตละวิชาเอก เคร่ืองมือประเมินสภาพแวดลอมวิทยาลัยแบบนี้ ไดแก เทคนิคการประเมิน
สภาพแวดลอมวิทยาลัย (The Environment Assessment Technique หรือ EAT) 
 4. การประเมินสภาพแวดลอม โดยพิจารณาบรรยากาศในสถาบันการศึกษา ผูประเมิน
สภาพแวดลอมโดยวิธีนี้ ไดแก Pace, C.R. and Stern, G.G. (1965: 260) เคร่ืองมือท่ีใชเรียกวาดัชนี
วิทยาลัย (The College Characteristics Index หรือ CCI) และมาตราวัดสภาพแวดลอมวิทยาลัยและ
มหาวิทยาลัย (The College and University หรือ CUES) 
 5. การประเมินส่ิงเราเชิงสภาพแวดลอมวิทยาลัย ซ่ึงมีความเช่ือวาสภาพแวดลอมเชิงส่ิงเรา
กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงเกี่ยวกับการรับรูดานประสาทสัมผัสของมวลสมาชิกในวิทยาลัยโดยเฉพาะ
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อยางยิ่งนักศึกษาสภาพที่เปนอยูหรือสิ่งเราที่เกิดขึ้นเหลานี้สามารถตรวจสอบไดโดยการสังเกต 
อยางอิสระ Astin, Alexander W. (1993: 7) ไดสรางเครื่องมือชื่อวา แบบสํารวจกิจกรรมวิทยาลัย 
(The Inventory of College Activities or ICA) ข้ึน เพื่อใชในการศึกษาสภาพแวดลอมวิทยาลัย ซ่ึงจะ
ครอบคลุมเนื้อหาสภาพแวดลอมส่ีประเภท คือ สภาพแวดลอมเกี่ยวกับเพื่อนสภาพแวดลอม 
ในหองเรียน สภาพแวดลอมเกี่ยวกับอาคารสถานท่ี และสภาพแวดลอมเกี่ยวกับการบริหาร 
 6. การประเมินสภาพแวดลอม โดยแบงตามโครงสรางทางสังคม และการจัดการสังคม
ไดแก ธรรมชาติทางสังคม การบริหารและโครงสรางทางอํานาจในวิทยาลัย จุดมุงหมายของ
สถาบันการศึกษา ธรรมชาติและนิสัยของการจัดการทางสังคมภายในวิทยาลัยและนอกจากนั้น 
แอสตินยังไดทําการศึกษาและเสนอโมเดล I - E - O สําหรับการศึกษาผลการเรียนรูของนักศึกษา 
(Astin’s I - E - O Model for Studying Student Outcomes) ซ่ึงกลาวถึงความสัมพันธระหวางปจจัย
นําเขา (Inputs) สภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษา (Environment) และผลการเรียนรูของนักศึกษา 
(Outcomes) 
 การศึกษาสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษามีเทคนิควิธีและเคร่ืองมือท่ีแตกตางกันออกไป
ตามเปาหมายของการศึกษา โดยปจจุบันยังไมสามารถบอกไดวาวิธีใดดีท่ีสุด แตจากงานวิจัยของ 
วิไลวรรณ พิธิยานุวัฒน และ สมหวัง พิธิยานุวัฒน ท่ีไดศึกษางานเขียนท่ีเกี่ยวกับการประเมิน
สภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยหรือสถาบันอุดมศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกาโดยไดอธิบายตัวแปร
ตาง ๆ ท่ีใชในการศึกษาและจากเคร่ืองมือมาตรฐานท่ีใช ผลการศึกษาพบวามีเทคนิคและมีวิธีการ
ประเมินสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษาแตกตางกันออกไปหลายวิธีโดยสามารถแบงออกเปน 
3 วิธีใหญ ๆ ดังนี้ 
 1. การวัดภาพพจนมหาวิทยาลัย (The Image Approach) กระทําโดยใหสมาชิกในมหาวิทยาลัย 
ไดแก นิสิตนักศึกษา คณาจารย หรือผูบริหารมหาวิทยาลัย ไดแสดงความรูสึก ความประทับใจ 
ตอสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยท่ีตนสังกัดอยู ซ่ึงเปนคุณลักษณะของมหาวิทยาลัยในทัศนะหรือความ
คิดเห็นของสมาชิกในสถาบันนั้น มวลสมาชิกดังกลาวเปนผูท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมสามารถบรรยาย
คุณภาพและคุณลักษณะสถาบันของตนไดถูกตองตามความเปนจริงโดยอาศัยเคร่ืองมือ ดังตอไปนี้ 
 1. ดัชนีวัดคุณลักษณะมหาวิทยาลัย (The College Characteristic Index หรือ CCI) 
ซ่ึง Pace,C.R. and Stern,G. (1958: 260 - 277) เปนผูพัฒนาข้ึนโดยอาศัยความคิดพื้นฐานจากทฤษฎี
ความตองการของมนุษยและความกดดันจากสภาพแวดลอม แบบสอบถามประกอบดวยขอคําถาม 300 ขอ 
มุงวัดสภาพแวดลอมตาง ๆ 30 ชนิด โดยใหผูตอบพิจารณาวาแตละขอถูกหรือผิดไปจากคุณลักษณะ
ของมหาวิทยาลัยท่ีตนสังกัดอยู เชน ถาตองการทราบถึงความเปนระเบียบเรียบรอยของมหาวิทยาลัย 
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ก็จะสามารถสรุปไดจากคําตอบท่ีเห็นดวยกับขอคําถามบางขอ เชน อาจารยและผูบริหารไดประกาศ
เวลาการทํางานใหทราบอยางชัดเจน นักศึกษาตองนั่งเรียนตามท่ีท่ีจัดไวให โดยปกติอาจารยจะ
เรียกช่ือนักศึกษากอนสอนและขอ คําถามอ่ืน ๆ ในลักษณะนี้เปนตน ถานักศึกษาสวนใหญตอบวาเห็น
ดวยกับขอคําถามเหลานี้แสดงวาลักษณะเหลานี้บงถึงลักษณะของสถาบันท่ีตนสังกัดอยู 
 2. มาตราสวนวัดสภาพแวดลอมวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัย (The College and 
University Environment Scales หรือ CUES) การศึกษาสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยวิธีนี้เปนการศึกษา
ลักษณะมหาวิทยาลัย 5 ประการ คือ ความสามารถนําความรูไปประยุกตไดจริง(Practicality) 
ความสามารถติดตอสัมพันธกับชุมชน (Community) ความรับผิดชอบและสํานึกในหนาที่ของตน 
(Awareness) ความเปนผูมีระเบียบแบบแผนและสามารถปฏิบัติตนไดอยางเหมาะสม(Propriety) และ 
ความเปนผูใฝหาความรูและคนควาอยูเสมอ (Scholar Ship) แบบสอบถามมาตราสวนวัดสภาพแวดลอม
วิทยาลัยและมหาวิทยาลัยมีขอคําถามครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับลักษณะของมหาวิทยาลัย 5 ประการ
ขางตน และใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็นวาขอคําถามเหลานั้นถูกหรือผิดจากสภาพความเปนจริง
ของมหาวิทยาลัยเปนขอคําถามท่ีมุงความประทับใจเกี่ยวกับภาพพจนของมหาวิทยาลัยแหงนั้นนั่นเอง 
 3. แบบสํารวจภาระหนาท่ีของสถาบัน(The Institutional FunctioningInventory หรือ IFI) 
ซ่ึง Centra,Hartnett and Peterson (1970: 405 - 416) เปนผูสรางข้ึนโดยเช่ือวาลักษณะของมหาวิทยาลัย
หลายลักษณะเชน แผนการจัดการศึกษา ซ่ึงสามารถประเมินความคิดเห็นท่ีไดจากอาจารยหรือ
ผูบริหารของมหาวิทยาลัย แทนที่จะประเมินจากนักศึกษา นอกจากน้ียังมีการประเมินแผนการจัด
กิจกรรมเสริมหลักสูตรของการศึกษาในระดับตาง ๆ ตามหลักของไอเอฟไอ (IFI) ท่ีมีความเชื่อม่ัน 
(Reliability) และมีความคงท่ีภายใน(Internal Consistency) ตั้งแต .83 ถึง .96 โดยดูไดจากคําตอบของ
อาจารยท่ีมีความสัมพันธกับความคาดหมายกับเกณฑของสถาบันและขอมูลจากมาตราสวนวัด
สภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยและวิทยาลัยเพื่อนํามาประกอบการพิจารณาในการจัดวางแผนพัฒนา
การศึกษาและการผลิตนวัตกรรมทางการศึกษาของสถาบันไดอีกดวย 
 2. วิธีวัดคุณลักษณะสวนตัวของนักศึกษา (The Student Characteristics Approach)ซ่ึง 
Astin, Alexander W. and L. Holland (1961: 308 - 316) เปนผูสรางข้ึนตามความเช่ือท่ีวาบุคคลเปนผู
สืบทอดสภาพแวดลอม และสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยข้ึนอยูกับสภาพแวดลอมสวนตัวของนิสิต
นักศึกษา อาจารยและผูบริหารตลอดจนมวลสมาชิกอื่นของมหาวิทยาลัยนั้นในการประเมิน
สภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยตามวิธีนี้กําหนดใหนักศึกษาแตละคนตอบแบบสอบถามเพื่อบรรยายถึง
สภาพแวดลอมเกี่ยวกับตนเองและสถาบันแลวนํามาหาคาเฉล่ียคุณลักษณะสวนตัวของนักศึกษาในแต
ละสถาบันโดยเชื่อวาคุณลักษณะสวนตัวของนักศึกษาจะถูกกําหนดข้ึน หรือแตงเติมเสริมสรางโดย



 21 

สภาพแวดลอมของสถาบัน เคร่ืองมือท่ีนิยมใชในการวัดคุณลักษณะตามวิธีนี้ ไดแก เทคนิคการประเมิน
สภาพแวดลอม (The Environment Assessment Technique หรือ EAT) สภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษา
เปนผลลัพธจากคุณลักษณะ 8 ประการ คือ 
 1. ระดับสติปญญาโดยเฉล่ียของนักศึกษาท่ีเขาศึกษาในระดับปริญญาตรีในปแรกหา
ไดโดยวัดจากขอทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 2. ขนาดของสถาบันเปนท่ียอมรับกันวาขนาดของนักศึกษาในสถาบันใดจะแปรผัน
ตามแนวโนมตามธรรมชาติเกี่ยวกับจํานวนนักศึกษาของสถาบันท่ีมีการแจกแจงเบมากดังนั้นรากที่
สองของขนาดสถาบันจึงเปนดัชนีช้ีบงถึงขนาดของสถาบันท่ีแทจริงและมีการแจกแจงเปนโคงปกติดวย 
 3. สัดสวนของนักศึกษาท่ีเลือกศึกษาวิชาท่ีเนนหนักทางดานสัจนิยม (Realistic Orientation) 
คือนักศึกษาท่ีเลือกเรียนวิชาเกษตรศาสตร พลศึกษาและวิชาอ่ืนคลายคลึงกัน 
 4. สัดสวนของนักศึกษาท่ีเลือกศึกษาวิชาท่ีเนนหนักทางดานพุทธิปญญา (Intellectual 
Orientation) คือนักศึกษาที่เลือกเรียนวิชาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี คณิตศาสตรและวิชาอื่น ๆ 
ท่ีคลายกัน 
 5 สัดสวนของนักศึกษาท่ีเลือกศึกษาวิชาท่ีเนนทางดานสังคม (Social Orientation) คือ
นักศึกษาท่ีเลือกศึกษาวชิาสังคมศาสตร พยาบาลและวิชาอ่ืน ๆ ท่ีคลายกัน 
 6 สัดสวนของนักศึกษาท่ีเลือกศึกษาท่ีเนนหนักทางดานการอนุรักษนิยมหรือการปฏิบัติ
ตามระเบียบแบบแผน (Conventional Orientation) หมายถึง นักศึกษาท่ีเลือกศึกษาวิชาเลขานุการ 
การบัญชีและวิชาอ่ืน ๆ ท่ีคลายคลึงกัน 
 7. สัดสวนของนักศึกษาท่ีเลือกศึกษาวิชาท่ีเนนหนักทางดานธุรกิจการคา (Enterprising 
Orientation) หมายถึง นักศึกษาท่ีเลือกศึกษาวิชาการบริหารโรงแรม การบริหารโรงพยาบาล รัฐศาสตร
และวิชาอ่ืน ๆ ท่ีคลายคลึงกัน 
 8. สัดสวนของนักศึกษาท่ีเลือกศึกษาวิชาท่ีเนนหนักทางดานศิลปะ (Artistic Orientation) 
หมายถึง นักศึกษาเลือกศึกษาวิชาศิลปกรรม ศิลปศึกษา การศึกษาดนตรีภาษาศาสตรและวิชาอ่ืน ๆ 
ท่ีคลายคลึงกัน 
 3. วิธีวัดส่ิงเราเชิงสภาพแวดลอม (The Stimulus Approach) เปนการประเมินสภาพแวดลอม
มหาวิทยาลัยโดยวัดสภาพแวดลอมท่ีเปนส่ิงเราซ่ึงพัฒนามาจากความเชื่อท่ีวาอยางนอยท่ีสุดผูวัด 
จะสามารถตีความหมายขอมูลท่ีวัดไดจากวิธีนี้ในเชิงเหตุผลไดดีกวาขอมูลหรือสภาพแวดลอมท่ีวัด 
โดยการวัดภาพพจนมหาวิทยาลัยหรือวิธีวัดคุณลักษณะสวนตัวของนักศึกษาเคร่ืองมือท่ีใชประเมิน
สภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยในวิธีนี้ไดแก แบบสํารวจกิจกรรมวิทยาลัย (The Inventory of College 
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Activities หรือ ICA) เปนแบบสํารวจท่ี Astin, Alexander W. (1968: 9 - 14) สรางข้ึนเพื่อหาส่ิงเรา 
เชิงสภาพแวดลอมโดยท่ี Astin ไดนิยามวา สภาพแวดลอมเชิงส่ิงเรา หมายถึงพฤติกรรม เหตุการณ
หรือคุณลักษณะใด ๆ ของสถาบันท่ีสังเกตเห็นได อันกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงเกี่ยวกับการรับรู 
ดานประสาทสัมผัสของมวลสมาชิกในมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะอยางยิ่งนักศึกษาสภาพท่ีเปนอยูหรือ
ส่ิงท่ีเกิดข้ึนสามารถจะตรวจสอบได โดยการสังเกตอิสระแบบสํารวจกิจกรรมมหาวิทยาลัยนี้ใชเปน
เคร่ืองมือสอบถามนักศึกษาระดับปริญญาตรีเพื่อหาส่ิงเราเชิงสภาพแวดลอมท้ังหลาย แบบสํารวจ
กิจกรรมมหาวิทยาลัยมีลักษณะครอบคลุมสาระ 3 ดาน ท่ีตองการประเมิน 
 1. ดานสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัย (The University Environment) แบงเปน 4 ประเภทคือ 
 1.1 สภาพแวดลอมเกี่ยวกับกลุมเพ่ือน (Peer Environment) 
 1.2 สภาพแวดลอมในหองเรียน (Classroom Environment) 
 1.3 สภาพแวดลอมเกี่ยวกับการบริหาร (Administrative Environment) 
 1.4 สภาพแวดลอมเกี่ยวกับอาคารสถานท่ี (Physical Environment) 
 2. ดานความประทับใจมหาวิทยาลัย (The University Immage) เชน ความซาบซ้ึงใน
มหาวิทยาลัย ความภาคภูมิใจ เปนตน 
 3. ดานอุปนิสัยสวนตัวของนักศึกษา (Personal Characteristics of the Students) 
เชน สติปญญา ลักษณะนิสัย เปนตน (วิไลวรรณ พิธิยานุวัฒน และสมหวัง พิธิยานุวัฒน, 2519: 22 - 23) 

อรรณพ คุณพันธ ( 2521: 61) ก็ไดสรางแบบสํารวจสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษาโดย
ใชแบบสํารวจท่ีสรางข้ึนมีความเท่ียงตรงตามทฤษฎีเฉพาะ (Construct Validity) ความเท่ียงตรงตาม
เนื้อหา(Content Validity) และความเช่ือม่ัน (Reliability) อยูในเกณฑสูงสําหรับเปนเคร่ืองมือมาตรฐาน
ในการประเมินผลสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัย การสรางแบบสํารวจนี้ไดยึดหลักการแสดงตาม
แบบมาตราสวนวัดสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัย (The Inventory of College Activities หรือ ICA) 
และต้ังเปนทฤษฎีเฉพาะ เพ่ือเปนเกณฑในการคัดเลือกองคประกอบของแบบสํารวจสภาพแวดลอม
มหาวิทยาลัยข้ึนมา 5 ทฤษฎี คือ 

ทฤษฎีเฉพาะท่ี 1 มหาวิทยาลัยจะมีสภาพแวดลอมท่ีดีตอเม่ือนักศึกษาท่ีเปนมวลสมาชิกใน
มหาวิทยาลัยนั้น มีความรูสึกพอใจมหาวิทยาลัยท่ีตนสังกัดอยู 

ทฤษฎีเฉพาะท่ี 2 บรรยากาศการเรียนการสอนเปนสวนหนึ่งท่ีเอ้ืออํานวยใหนักศึกษา
ประสบความสําเร็จในการเรียนรู ถาบรรยากาศในการเรียนการสอนดีมีประสิทธิภาพยอมทําให
นักศึกษาไดเกิดการเรียนรู 
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ทฤษฎีเฉพาะท่ี 3 สภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยท่ีดีจะตองเปนมหาวิทยาลัยท่ีมีการสงเสริม
กิจกรรมเสริมหลักสูตรท้ังในดานวิชาการ สันทนาการ กีฬา ศิลปวัฒนธรรม อีกท้ังกิจกรรมเสริมสราง
นักศึกษาใหพัฒนาท้ังกายและจิตใจ 

ทฤษฎีเฉพาะท่ี 4 สภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยท่ีดีจะตองเปนมหาวิทยาลัยท่ีมีการบริหารท่ีดี
กลาวคือนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเคารพตอกฎ ระเบียบของมหาวิทยาลัยและเปดโอกาสใหนักศึกษามี
สวนรวมในการบริหาร 

ทฤษฎีเฉพาะท่ี 5 อาคารสถานท่ีเปนส่ิงท่ีสําคัญทางกายภาพที่จะชวยผลักดันใหการเรียน
การสอนในมหาวิทยาลัยสัมฤทธ์ิผล มหาวิทยาลัยจะมีสภาพแวดลอมท่ีดีจะตองมีอาคารสถานท่ีดีท้ัง
ในดานปริมาณและคุณภาพ 

 
2.4 ประวัติมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  เปนสถาบันอุดมศึกษาท่ีพัฒนามาจากวิทยาลัย 
วิชาการศึกษา ซ่ึงเปนสถาบันหลักในการผลิตบัณฑิตสาขาศึกษาศาสตร  การยกฐานนะเปน
มหาวิทยาลัยในป 2517 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ซึ่งประกอบดวย วิทยาเขต 8 แหง 
ตามโครงสรางเดิมของมหาวิทยาลัยวิชาการศึกษา คือ วิทยาเขตกลาง 4 แหง (ประสานมิตร ปทุมวัน 
บางเขน และพลศึกษา) วิทยาเขตบางแสน วิทยาเขตพิษณุโลก วิทยาเขตสงขลาและวิทยาเขต
มหาสารคาม ทําใหมหาวิทยาลัยพัฒนาไดอยางไมเต็มท่ีสภาพการบริหารงานของมหาวิทยาลัย 
ซ่ึงมีลักษณะซํ้าซอน (มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2539: 5) การจัดการเรียนการสอน แบงไดเปน 
3 กลุมสาขาใหญ ไดแก สาขามนุษยศาสตร และสังคมศาสตร สาขาวิทยาศาสตร และเทคโนโลยี และ
สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ โดยมหาวิทยาลัยไดกําหนด
นโยบายด านการจัดการศึกษา  ไดแกการสง เสริมการผลิตบัณฑิตโดยเฉพาะในสาขา ท่ี 
ขาดแคลน คือ สาขาแพทยศาสตร เภสัชศาสตรและคณะทันตแพทยศาสตร รวมท้ังนโยบาย 
การขยายสาขาวิชาในระดับบัณฑิตศึกษา และนโยบายการกระจายโอกาสและความเสมอภาค 
ทางการศึกษา การสงเสริมและพัฒนาใหมหาวิทยาลัยเปนศูนยกลางทางวิชาการ ในระดับประเทศและ
ระดับนานาชาติ (มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2543: 25) 
 ในสภาพปญหาของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒดังกลาว คณะผูบริหาร จึงไดเร่ิมแนวคิด
ในการยุบรวมวิทยาเขตในภาคกลางทั้ง 4 แหงข้ึน โดยจัดทําแผนพัฒนา มหาวิทยาลัยท่ีบริเวณอําเภอ
วังนอยจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพ่ือรวมการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรีของ 4 วิทยาเขต โดยให
วิทยาเขตประสานมิตรเปนวิทยาเขตกลางเพียงแหงเดียวสําหรับผลิตบัณฑิตในระดับบัณฑิตศึกษา 
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โครงการนี้จัดทําและนําเสนอไปตามลําดับข้ัน ในท่ีสุดมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 5 มิถุนายน 2522 ให
รวมวิทยาเขตในกรุงเทพไปท่ีประสานมิตรถึงแมมหาวิทยาลัยจะมีขอจํากัดในการดําเนินงานก็ตาม แต
การพัฒนามหาวิทยาลัยก็เปนไปอยางตอเนื่อง นอกจากจะยังคงรักษาความดีเดนดานศึกษาศาสตรแลว 
ยังมีการตั้งคณะซ่ึงเนนทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพิ่มข้ึน เพื่อรองรับนโยบายและทิศ
ทางการพัฒนาประเทศ แตขอจํากัดเกี่ยวกับสถานท่ีท่ีซอยประสานมิตร ซ่ึงไมอาจรองรับหนวยงานท่ี
จัดตั้งข้ึนใหมไดอยางเพียงพอ ประกอบกับมหาวิทยาลัยเคยไดรับบริจาคท่ีดินท่ีอําเภอองครักษ จังหวัด
นครนายก จํานวน 947 ไร ไวตั้งแตป พ.ศ. 2518 คณะผูบริการมหาวิทยาลัยจึงสืบสานแนวคิดของ
ศาสตราจารย ดร.สุดใจ  เหลาสุนทร เสนอโครงการพัฒนามหาวิทยาลัยโดยการขยายงานไปยังพื้นท่ี
แหงใหม โดยความเห็นชอบของสภามหาวิทยาลัย โครงการไดรับการบรรจุไวในแผนพัฒนา
การศึกษาระดับอุดมศึกษาระยะที่ 6 (พ.ศ. 2530 - 2534) จนกระทั่งปลายแผนฯ ป พ.ศ.2534 
มหาวิทยาลัยไดรับงบประมาณเพื่อดําเนินการศึกษาความเปนไปไดและวางผังแมบท ซ่ึงสถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง เปนผูจัดทํา มหาวิทยาลัยศรนครินทรวิโรฒ องครักษ 
จึงเร่ิมกําหนดข้ึน โดยมีนโยบายดังนี้ (มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ, 2539: 5 - 6) 

1.  การจัดกิจกรรมทางวิชาการของมหาวิทยาลัยท่ีองครักษ ใหเปนไปตามมติของสภา
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เม่ือวันท่ี 23 กันยายน พ.ศ.2531 เกี่ยวกับทิศทางการผลิตบัณฑิต และ
ใหสอดคลองกับนโยบายดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของทบวงมหาวิทยาลัยในสวนท่ีสนับสนุน
การพัฒนาประเทศในดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรมแขนงตาง ๆ 

2.  การจัดต้ังคณะ สถาบัน หรือหนวยงานที่องครักษจะไมซํ้าซอนกับคณะ สถาบันหรือ
หนวยงานเดิมของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒท่ีมีอยูแลว และใหดําเนินการไปตามศักยภาพของ
มหาวิทยาลัยท่ีสามารถกระทําไดโดยท่ีงานหรือกิจกรรมทางวิชาการเหลานั้น ไมสามารถดําเนนิการได
ในวิทยาเขตประสานมิตร และทิศทางไมขัดแยงกับนโยบายการยุบรวมวิทยาเขต 

3.  กําหนดใหองครักษเปนศูนยรวมการพัฒนาทรัพยากรบุคคลและงานวิจัยในสาขา
วิทยาศาสตรเทคโนโลยี ส่ิงแวดลอมและอุตสาหกรรมแขนงตาง ๆ 

ในป 2539 คณะผูบริหารมีนโยบายสานตองานพัฒนามหาวิทยาลัยท่ีองครักษโดยกําหนด
เปาหมายใหมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ เปนสวนขยายการผลิตบัณฑิตทางดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี โดยเฉพาะอยางยิ่งดานวิทยาศาสตรสุขภาพและการกีฬา โดยมุงใหเปน
สถาบันที่เอ้ือประโยชน ตอชุมชนในแถบภาคตะวันออกตอนบน และมุงใหใชระบบเครือขาย
เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Campus) เพื่อชวยในการเรียนการสอนและการวิจัยโดยกําหนดใหมี 
คณะและหนวยงานที่กอตั้ง ณ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ คือ คณะวิศวกรรมศาสตร  
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คณะเภสัชศาสตร คณะพยาบาลศาสตร คณะวิทยาศาสตรการกีฬา คณะสหเวชศาสตร (คณะ
กายภาพบําบัด) แผนพัฒนามหาวิทยาลัย ซ่ึงคาดหวังวาจะนําความเจริญมาสูชุมชนในบริเวณใกลเคียง 
ท้ังนี้จังหวัดนครนายกพิจารณาแลวเห็นสมควรสนับสนุนโครงการดังกลาว พันธกิจของมหาวิทยาลัย
คือ การประยุกตและบูรณาการศาสตรในสาขาตาง ๆ เพื่อประโยชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ชุมชนและสังคมอยางยั่งยืน (มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2543: 33) 
 
2.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 จากการศึกษางานวิจัยท้ังในประเทศ และตางประเทศทําใหทราบถึงคุณภาพชีวิตในดาน
กายภาพ สังคม และจิตวิทยา ในแงมุมตาง ๆ กัน โดยงานวิจัยท่ีมุงเนนศึกษาคุณภาพชีวิตในดาน
กายภาพนั้นไดแก บังอร  ศรีวรรณ และคณะ ฯ (2542) ไดทําการศึกษา คุณภาพชีวิตของนักศึกษา
สถาบันราชภัฏจันทรเกษม  เพื่อศึกษาปญหาคุณภาพชีวิตของนักศึกษาราชภัฎจันทรเกษม 
โดยผลการวิจัยพบวา นักศึกษาท้ังชายและหญิงสวนใหญ มีปญหาดานสุขภาพ ดานเศรษฐกิจ ดานท่ีอยู
อาศัย ดานการเรียน รอยละ 47.0 และงานวิจัยของ สุขศรี สงวนสัตย (2552) ไดทําการศึกษา คุณภาพ
ชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ผลการวิจัยพบวา นักศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมีคุณภาพชีวิต โดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคุณภาพชีวิตในดาน
ตาง ๆ ไดแก ดานอาหารและโภชนาการ ดานท่ีอยูอาศัยดานสุขอนามัย ดานการรับบริการพื้นฐาน และ
ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน อยูในระดับปานกลาง ทุกดาน เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของ
นักศึกษาท่ีมีปจจยัสวนบุคคลแตกตางกัน พบวาช้ันปท่ีกําลังศึกษาและระดับผลการศึกษา เปนปจจัยท่ี
ไมสงผลตอความแตกตางของคุณภาพชีวิตของนักศึกษา สวนปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตของ
นักศึกษา ไดแก เพศของนักศึกษา คณะท่ีนักศึกษาสังกัด ท่ีพักอาศัย สงผลตอระดับคุณภาพชีวิตของ
นักศึกษา ในดานอาหารและโภชนาการมากที่สุด โดยเฉพาะเร่ืองอาหารและสภาพแวดลอมใน 
โรงอาหาร ควรสะอาดและถูกสุขลักษณะมากกวา ดานสุขภาพอนามัย นักศึกษาตองการใหมีการตรวจ
รางกายประจําปดานการไดรับบริการพ้ืนฐาน นักศึกษาตองการใหมีพื้นท่ีพักผอนในชวงเวลาพัก 
ใหมากข้ึน เพิ่มตนไมเพื่อใหเกิดความรมร่ืน และดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน นักศึกษา
ตองการใหเพิ่มพนักงานรักษาความปลอดภัยและจัดตามจุดตาง ๆ ใหท่ัวถึง 
 นอกจากนั้นในงานวิจัยท่ีมุงเนนศึกษาคุณภาพชีวิตดานสังคม ไดแกงานวิจัยของ วิภูสนา 
สาคริตชานันท (2545) ไดทําการศึกษา คุณภาพชีวิตของนิสิตระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ผลการวิจัยพบวา นิสิตมีคุณภาพชีวิตโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
เม่ือพิจารณาเปนรายดาน จําแนกตามเพศ พบวา นิสิตชายมีคุณภาพชีวิตดานความสัมพันธกับบุคคล
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อ่ืน และดานท่ีอยูอาศัยอยูในระดับสูง นิสิตหญิงมีคุณภาพชีวิตดานความสัมพันธกับบุคคลอ่ืนอยูใน
ระดับสูง สวนคุณภาพชีวิตดานอ่ืน ๆ จําแนกตามระดับช้ันป พบวา นิสิตทุกช้ันปมีคุณภาพชีวิตดาน
ความสัมพันธกับบุคคลอ่ืนอยูในระดับสูง จําแนกตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบวา นิสิตทุกระดับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีคุณภาพชีวิตดานความสัมพันธกับบุคคลอ่ืนอยูในระดับสูง นิสิตท่ีมีเพศ ชั้น
ป  และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตางกัน มีคุณภาพชีวิตโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน สวน
คุณภาพชีวิตดานการเรียน และดานบริการที่ไดรับจากมหาวิทยาลัยของนิสิต ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนตางกันแตกตางกัน สวนนิสิตท่ีมีระดับรายไดตางกัน มีคุณภาพชีวิตโดยรวมและรายดานแตกตาง
กัน และงานวิจัยตางประเทศไดแก งานวิจัยของ Markley, O.W. and Bagleys  Marilyn (1975) ไดทํา
วิจัยเร่ืองมาตรฐานข้ันตํ่าสําหรับคุณภาพชีวิต พบวาปยจัยท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพชีวิตแบงไดเปน 6 
ปยจัยใหญ ๆ คือ ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัยดานสุขภาพ ปจจัยดานสังคม ปจจัยดานสังคม ปจจัยดาน
การเมือง ปจจัยดานส่ิงแวดลอมธรรมชาติและปจจัยดานส่ิงแวดลอมกายภาพ ท้ัง 6 ปจจัยนี้ สามารถ
ครอบคลุมระบบของสังคมไดท้ังหมด 
 สวนงานวิจัยท่ีกลาวถึงคุณภาพชีวิตดานจติวิทยาเปนหลัก ไดแก งานวิจัยของอุไร จันทรสวาง 
(2524) ไดทําการศึกษา การวิเคราะหองคประกอบคุณภาพชีวิตในโรงเรียนของนักเรียนช้ัประถมศึกษา
ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบวาคุณภาพชีวิตในโรงเรียนมี 4 องคประกอบ คือ 
1 ปฏิกิริยาตอครู  2 ความพอใจโรงเรียน  3 ความมุงม่ันในการทํางาน และ 4 ความสุขเม่ืออยูโรงเรียน  
คะแนนองคประกอบคุณภาพชีวิตในโรงเรียนขนาดกลางแตกตางกับ โรงเรียนขนาดใหญและ
โรงเรียนขนาดเล็ก สวนคะแนนองคประกอบคุณภาพชีวิตในโรงเรียนของนักเรียนในโรงเรียนขนาด
ใหญกับขนาดเล็กมีความแตกตางกัน  คะแนนองคประกอบคุณภาพชีวิตในโรงเรียน แยกตามระดบัช้ัน
พบวา นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 และ 6 มีคะแนนองคประกอบคุณภาพชีวิตในโรงเรียน แตกตาง
กัน และงานวิจัยตางประเทศท่ีเกี่ยของ ไดแกงานวิจัยของ Hendershott, Anne B.,Wright,Sheila P. and 
Henderson,Deborah (1976)ไดทําการศึกษา องคประกอบคุณภาพชีวิตในโรงเรียน โดยศึกษากับกลุม
ตัวอยางเปนนักเรียนช้ันประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนตน และมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 4,266  คน 
ผลการวิจัยพบวา คุณภาพชีวิตในโรงเรียนประกอบดวย 3 มิติยอย คือ 1 ความพอใจโรงเรียน 
2 ความมุงม่ันในการทํางาน  3 ปฏิกิริยาตอครู  
 นอกจากนั้นสวนใหญเปนงานวิจัยท่ีเกี่ยวของและสอดคลองกับคุณภาพชีวิต ท้ัง 3 ดาน คือ
ดานกายภาย ดานสังคม และดานจิตวิทยา ไดแก งานวิจัยของ สมชัย  วงษนายะ (2547) ไดทําการศึกษา 
คุณภาพชีวิตของนักศึกษาของสถาบันราชภัฏกําเพชร เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตของนักศึกษาภาคปกติ
ของสถาบันราชภัฏกําแพงเพชร และศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักศึกษาราชภัฏ
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กําแพงเพชร ผลการวิจัยพบวา คุณภาพชีวิตของนักศึกษาภาคปกติสถาบันราชภัฏกําแพงเพชร 
ในภาพรวมอยูในระดับดี เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา นักศึกษาภาคปกติของสถาบันราชภัฏ
กําแพงเพชรมีคุณภาพชีวิตดานสุขภาพ ดานสังคมและเศรษฐกิจ ดานจิตใจ และดานครอบครัวอยู 
ในระดับดี สวนดานการเรียนรู ดานสภาพแวดลอม อยูในระดับปานกลาง ผลการเปรียบเทียบคุณภาพ
ชีวิต นักศึกษาเพศชายและเพศหญิงมีคุณภาพชีวิต ดานสุขภาพ และดานจิตใจ แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สวนคุณภาพชีวิต ดานการเรียนรู ดานสภาพแวดลอม ดานสังคมและ
เศรษฐกิจ และดานเศรษฐกิจ และดานครอบครัว แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 จําแนกตามสถานท่ีพัก นักศึกษามีสถานท่ีพักแตกตางกันมีคุณภาพชีวิตดานครอบครัว
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคุณภาพชีวิตดานสุขภาพ  การเรียนรู 
ดานสภาพแวดลอม ดานสังคมและเศรษฐกิจ และดานจิตใจ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ 0.05 จําแนกตามคณะ นักศึกษาที่สังกัดคณะแตกตางกันมีคุณภาพชีวิตดานสุขภาพ 
ดานการเรียนรู ดานสภาพแวดลอม ดานสังคมและเศรษฐกิจ ดานจิตใจ และดานครอบครัว แตกตาง
กันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จําแนกตามช้ันป นักศึกษาท่ีศึกษาในช้ันปท่ีแตกตางกันมี
คุณภาพชีวิตดานสุขภาพ ดานสภาพแวดลอม ดานสังคมและเศรษฐกิจ และดานจิตใจ แตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนดานการเรียนรูและดานครอบครัว แตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และงานวิจัยของ กาญจนา ปนตาคํา (2551) ไดทําการศึกษา คุณภาพ
ชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายท่ีอาศัยอยูในหอพักเอกชน ผลการศึกษา พบวา ระดับ
คุณภาพชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายท่ีอาศัยอยูในหอพักเอกชนโดยรวมอยูในระดับดี
เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ระดับคุณภาพชีวิตสูงสุดคือ คุณภาพชีวิตทางส่ิงแวดลอม รองลงมาคือ
คุณภาพชีวิตทางสังคม และคุณภาพชีวิตทางใจ ระดับคุณภาพชีวิตตํ่าสุดคือ คุณภาพชีวิตทางกาย เม่ือ
เปรียบเทียบความแตกตางระดับคุณภาพชีวิตระหวางเพศชายและเพศหญิง พบวา โดยรวมมีความ
แตกตางกัน แตเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา คุณภาพชีวิตทางกายและคุณภาพชีวิตทางส่ิงแวดลอม
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สวนคุณภาพชีวิตทางใจและคุณภาพชีวิตทาง
สังคมไมมีความแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ กนกวรรณ  ทองตําลึง (2552) ไดทําการวิจัย
เร่ือง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตในโรงเรียนของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคําแหง ผลการวิจัยพบวา นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย มี
ความคิดเห็นตอสภาพแวดลอมในโรงเรียนโดยภาพรวมอยูในระดับพอใช  นักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคําแหงมีคุณภาพชีวิตในโรงเรียนโดยภาพรวม 
อยูในระดับปานกลาง สําหรับคุณภาพชีวิตในโรงเรียนดานสังคม และดานจิตวิทยาอยูในระดับดี สวน
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ดานกายภาพอยูในระดับปานกลาง นักเรียนท่ีมีเพศ ระดับช้ันท่ีกําลังศึกษา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
อาชีพของผูปกครอง สถานภาพสมรสของผูปกครอง และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับผูปกครอง
ตางกันมีคุณภาพชีวิตในโรงเรียนไมแตกตางกัน นักเรียนท่ีผูปกครองมีรายไดเทากับหรือมากกวา 
20,000 บาทตอเดือนมีคุณภาพชีวิตในโรงเรียนดานจิตวิทยาดีกวานักเรียนท่ีผูปกครองมีรายไดเฉล่ียตอ
เดือนตํ่ากวา 20,000 บาท สภาพแวดลอมในโรงเรียนมีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพชีวิตใน
โรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  สวนงานวิจัยตางประเทศท่ีเกี่ยวของ ไดแกงานวิจัย
ของ Flanagan , John  (1978) ไดทําการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของชาวอเมริกัน โดยหาคําจํากัด
ความของคุณภาพชีวิตในกลุมผูใหญ ซ่ึงสํารวจโดยใชกลุมตัวอยาง 3 กลุม คือ กลุมอายุ 30 ป กลุมอายุ 
50 ป และกลุมอายุ 70 ป พบวาเร่ืองตาง ๆ ท่ีชาวอเมริกันสวนใหญกําหนดวาเปนสวนประกอบ
คุณภาพชีวิตมี 15 เร่ือง เรียกวา มิติของความพอใจในชีวิต มีรายละเอียดดังตอไปนี้ คือองคประกอบ 
ในการดําเนินชีวิต สุขภาพและความปลอดภัยสวนบุคคล สัมพันธภาพกับคูสมรส กรเล้ียงดูบุตรหลาน
สัมพันธภาพกับบุคคลในครอบครัว สัมพันธภาพกับเพื่อนสนิท การใหความชวยเหลืออ่ืน ๆ ในสังคม 
การรวมกิจกรรมในทองถ่ินหรือหนวยงานของรัฐ การพัฒนาสติปญญา ความเขาสวนบุคคลและ 
การวางแผน การประกอบอาชีพ ความคิดริเร่ิมสรางสรรค การมีปฏิสัมพันธกับบุคคลในสังคม 
การไดรับส่ิงบันเทิง และการหาส่ิงพักผอนหยอนใจ โดยรอยละ 85 ของกลุมตัวอยางรายงานวามี
คุณภาพชีวิตในระดับท่ีดีและมาก รวมท้ังยังเสรอการใชการศึกษารายบุคคลในเชิงลึก เพ่ือกําหนดคํา
จํากัดความของคุณภาพชีวิต และเพื่อวางแผนพัฒนารูปแบบของแบบประเมินท่ีใชพัฒนาคุณภาพชีวิต 
และงานวิจัยของ Haddad, A.S. (1986) ไดทําการศึกษาคุณภาพชีวิตของนักศึกษาในวิทยาลัยจอรแดน 
โดยศึกษาถึงการรับรูเกี่ยวกับปจจัย 16 ประการ ท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตกลุมตัวอยาง 300 คน พบวา
ปจจัยท้ัง 16 ประการกับคุณภาพชีวิตมีความสัมพันธกันในทางบวกกับความพึงพอใจในชีวิต 
โดยนักศึกษาที่มีการรับรูวาตัวเองมีความพึงพอใจในเร่ืองสุขภาพ รายไดสัมพันธภาพในหมูเพื่อน 
และสภาพชีวิตในครอบครัวของตน จะมีความพึงพอใจในชีวิตสูงกวานักศึกษาท่ีรายงานตนเองวามี
ความพึงพอใจในเร่ืองเหลานั้นนอยกวา และความพึงพอใจในชีวิตครอบครัวของตนนั้นจะเปนตัว
พยากรณท่ีมีคาสูงสุด ในการพยากรณความพึงพอใจในชีวิตของนักศึกษาถึงรอยละ 50 และนักศึกษาท่ี
มีอายุตางกันมีความพึงพอใจในชีวิตแตกตางกัน นักศึกษาท่ีมีเพศตางกันมีความพึงพอใจในชีวิตตางกัน 
 นอกจากน้ียังมีงานวิจัยท่ีศึกษาสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย ซ่ึงประกอบดวย ดานการ
เรียนการสอน  ดานการบริหาร ดานการใหบริการแกนิสิต ดานสังคมในกลุมเพ่ือน และดานอาคาร
สถานท่ี โดยงานวิจัยท่ีมุงเนนศึกษาดานอาคารสถานท่ี ไดแกงานวิจัยของ Voorn , Randall Jay (1990) 
ไดศึกษาความสัมพันธระหวางวิทยาลัยดานศิลปะขนาดเล็ก กับสภาพแวดลอมในวิทยาลัย โดยสํารวจ



 29 

ความคิดเห็น และสัมภาษณผูบริหารท่ีเปนกลุมตัวอยางจาก 119 วิทยาลัยใน 5 รัฐ ของเขตตะวันตก
ของประเทศอเมริกา พบวาสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมมีอิทธิพลตอบุคคล และการปรับตัวตาม
ธรรมชาติ วิทยาลัยขนาดเล็กจะเช่ือมโยงส่ิงตาง ๆ เขาดวยกัน เม่ือมีสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมของ
วิทยาลัยขนาดเล็กและใชเปนขอเสนอแนะสําหรับนักปฏิบัติในการสรางทฤษฎีใหม และเปนหัวขอ
วิจัยในอนาคตตอไป 
 นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยท่ีเกี่ยวของและสอดคลองกับสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยโดยรวม
ในดานการเรียนการสอน  ดานการบริหาร ดานการใหบริการแกนิสิต ดานสังคมในกลุมเพ่ือน และ
ดานอาคารสถานท่ี ซ่ึงงานวิจัยท่ีศึกษาครบท้ัง 5 ดานไดแก งานวิจัยของ สมบัติ วัจนะสาริกากุล (2524) 
ไดทําการศึกษา สภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตามทัศนะของนักศึกษา อาจารย 
และผูบริหาร ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาชายและนักศึกษาหญิง มีทัศนะตอสภาพแวดลอมของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 นักศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูง และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตํ่า มีทัศนะตอสภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 นักศึกษา อาจารย และผูบริหาร มีทัศนะ
ตอสภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
 นอกนั้นงานวิจัยที่เกี่ยวของกับสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยสวนใหญจะเปนการมุงเนน
ศึกษาองคประกอบของสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยในแตละดานท่ีแตกตางกัน ซ่ึงไดแกผลงานวิจัย
ของ ผกาทิพย  เกษรากุล (2524) ไดทําการศึกษา สภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒใน
ทัศนะของนิสิต ผลการวิจัยพบวา สภาพแวดลอมดานอาคารสถานท่ี นิสิตสวนใหญภาพรวมอยูใน
ระดับปานกลาง สภาพแวดลอมดานหองเรียน นิสิตสวนใหญในระดับปานกลาง สภาพแวดลอมดาน
กลุมเพื่อน นิสิตสวนใหญ ระดับปานกลาง สภาพแวดลอมดานการบริหาร นิสิตสวนใหญมีความ
คิดเห็นวา ผูบริหารเปดโอกาสใหนิสิตไดเขาพบเม่ือเกิดปญหาหรือขอขัดแยงข้ึนนอย และการจัด
บริหารของมหาวิทยาลัยท้ังในดานวิชาการและธุรการยังจัดไดไมคอยดี นิสิตชายและนิสิตหญิง 
มีทัศนะตอสภาพแวดลอมดานอาคารสถานที่ ดานหองเรียนและดานกลุมเพ่ือนไมแตกตางกัน 
สวนทัศนะตอสภาพแวดลอมดานการบริหารตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 นิสิตที่มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและตํ่ามีทัศนะตอสภาพแวดลอมทุก ๆ ดานไมแตกตางกัน สวนงานวิจัย
ของ อดิศร  พงษศรี (2546) ไดทําการศึกษาเร่ือง การใชชีวิตภายมหาวิทยาลัย ของนิสิตปริญญาตรีคณะ
พลศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ผลการวิจัยพบวา  นิสิตมีการใชชีวิตภายมหาวิทยาลัยโดย
รวมอยูในระดับปานกลาง นิสิตทุกช้ันและทุกสาขาวิชา มีการใชชีวิตภายในมหาวิทยาลัยโดยรวมอยู
ในระดับปานกลาง นิสิตท่ีผูปกครองมีรายไดตอเดือน ระดับการศึกษา และมีลักษณะของการอบรม
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เล้ียงดูตางกัน มีการใชชีวิตภายในมหาวิทยาลัยโดยรวมอยูในระดับปานกลาง นิสิตชายและหญิงมีการ
ใชชีวิตภายในมหาวิทยาลัยโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน นิสิตท่ีศึกษาในช้ันปตางกัน มีการใช
ชีวิตภายในมหาวิทยาลัยโดยรวมไมแตกตางกัน สาขาวิชาตางกันมีการใชชีวิตในภายในมหาวิทยาลัย
โดยรวมแตกตางกัน นิสิตที่ผูปกครองมีรายไดตอเดือน ระดับการศึกษาตางกันและมีลักษณะ 
การอบรมเล้ียงดูตางกัน มีการใชชีวิตภายในมหาวิทยาลัยโดยรวมไมแตกตางกัน และงานวิจัยของ 
ชญากาณฑ  นวลสิงห (2547) ไดทําการศึกษา ความพงึพอใจของนิสิตตอสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ  ผลการวิจัยพบวา นิสิตท่ีมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ โดยรวมและเปนรายดานทุกดานอยูในระดับปานกลาง   การเปรียบเทียบ
ความพึงพอใจของนิสิตตอสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ โดยรวมและเปน
รายดานหกดาน จําแนกตามตัวแปรเพศ ช้ันปท่ีศึกษา คณะท่ีศึกษา สภาพการพักอาศัย และผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน ปรากฎวา นิสิตชายและนิสิตหญิงมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  องครักษ โดยรวมและเปนรายดานทุกดานไมแตกตางกัน นิสิตท่ีกําลังศึกษาอยู 
ในช้ันปท่ีตางกัน มีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  องครักษ โดยรวม
และเปนรายดานทุกดานไมแตกตางกัน นิสิตท่ีกําลังศึกษาอยูในคณะตางกัน มีความพึงพอใจ 
ตอสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  องครักษ โดยรวมไมแตกตางกัน นิสิตท่ีมี 
สภาพการพักอาศัยตางกัน มีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  องครักษ 
โดยรวมและเปนรายดานทุกดานไมแตกตางกัน  นิสิตท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตางกันมีความพึงพอใจ 
ตอสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  องครักษ โดยรวมและเปนรายดานทุกดาน 
ไมแตกตางกัน  
 นอกจากนั้นยังมีงานวิจัยตางประเทศท่ีเกี่ยวของกับสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย ไดแก 
งานวิจัยของ Hornbeak, Joe Nathan, Jr (1988) ไดทําการศึกษา ตัวแปรดานจริยธรรมเก่ียวกับความพึง
พอใจของนักศึกษาตอสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัย 4 ดาน คือ ดานประสบการณการศึกษา ดาน
สังคมและวัฒนธรรม ดานการบริหารและระเบียบขอบังคับตาง ๆ และดานอิทธิพลการตัดสินใจของ
ฝายบริหาร โดยศึกษากับกลุมตัวอยาง จํานวน 448 คน ผลการวิจัยพบวา การรับรูดานความพึงพอใจ
ตอสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัยตาง ๆ ไมแตกตางกัน แตเม่ือจําแนกตามเพศพบวา นักศึกษาหญิงมี
การรับรูแตกตางจากนักศึกษาชาย อยางมีนัยสําคัญ โดยนักศึกษาหญิงมีแนวโนมท่ีจะพึงพอใจตอ
ประสบการณดานการศึกษา ดานสังคมและวัฒนธรรมมากกวานักศึกษาชาย แตไมมีขอมูลสนบัสนนุวา
จริยธรรมและเพศมีอิทธิพลตอการเลือกที่จะรับรู ความพึงพอใจทีมีตอส่ิงแวดลอมในมหาวิทยาลัย และ 
งานวิจัยของ Hendershott, Anne B., Wright,Sheila P. and Henderson,Deborah (1992) ไดทําศึกษา 
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ปจจัยท่ีสัมพันธกับคุณภาพชีวิตของนักศึกษา โดยศึกษาจากประสบการณในมหาวิทยาลัยและวัดความ
พึงพอใจในความเปนอยูของนักศึกษาโดยรวมและเปนรายดาน คือ ดานชีวิตการเรียน ชีวิตสังคม ท่ีอยู 
ความสัมพันธกับเพื่อน และบริการท่ีไดรับในมหาวิทยาลัย พบวา ในแงของความพึงพอใจโดยรวม
ข้ึนอยูในระดับสูง นอกจากน้ันพบวา ความพึงพอใจในชีวิตสังคม ความสัมพันธกับเพื่อน และชีวิต
การเรียน มีผลอยางมากตอความเปนอยูท่ีดีหรือคุณภาพชีวิตโดยรวม สวนบริการที่นักศึกษาไดรับ 
กับท่ีอยูไมแตกตางอยางมีนัยสําคัญ แตก็เปนท่ีนาสังเกตวานักศึกษาสวนใหญมีความรูเกี่ยวกับบริการ
ตาง ๆ นอย และยังมีการรับรูท่ีผิดเกี่ยวกับความปลอดภัยในมหาวิทยาลัย สวนขอมูลประชากรนั้น 
เพศมีความสําคัญท่ีสุดโดยเพศหญิงมีความสัมพันธทางบวกกับความเปนอยูท่ีดีโดยรวม ชีวิตดานการเรียน
และสังคม อายุจะมีผลทางบวกเม่ือมีอายุมากข้ึน โดยจะมีผลตอชีวิตสังคม การเรียนและความสัมพันธ 
กับเพื่อน ซ่ึงอาจอธิบายไดวานักศึกษาในข้ันสูงกวา มีความเกี่ยวของกันในช้ันเรียนมากกวา  
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ตารางท่ี 2.1   ตารางสรุปผลงานวิจยัท่ีเกี่ยวของดานคุณภาพชีวิต 
คุณภาพชีวิต 

ผูวิจัย 
ดานกายภาพ ดานสังคม ดานจิตวิทยา 

อุไร  จันทรสวาง (2524)    
บังอร  ศรีวรรณ และคณะฯ (2542)    
วิภูสนา    สาคริตชานันท (2545)    
สมชัย  วงษนายะ (2547)    
กาญจนา ปนตาคํา(2551)    
สุขศรี สงวนสัตย (2552)    
กนกวรรณ  ทองตําลึง (2552)    
Markley, O.W. and Bagleys Marilyn (1975)    
Hendershott, Anne B.,Wright,Sheila P. and 
Henderson,Deborah (1976) 

   

Flanagan , John (1978 )    
Haddad, A.S. (1986)    

 
ตารางท่ี 2.2   ตารางสรุปผลงานวิจยัท่ีเกี่ยวของดานสภาพแวดลอม 

สภาพแวดลอม 

ผูวิจัย 
ดานการเรียน
การสอน 

ดานการ
บริหาร 

ดานการ
ใหบริการ
แกนิสิต 

ดานสังคม
ในกลุม
เพื่อน 

ดานอาคาร
สถานท่ี 

สมบัติ   วัจนะสาริกากุล (2524)      
ผกาทิพย  เกษรากุล (2524)      
อดิศร  พงษศรี  (2546)      
ชญากาณฑ  นวลสิงห  (2547)      
Hornbeak, Joe Nathan, Jr (1988)       
Voorn , Randall Jay (1990)       
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 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวของพบวางานวิจัยในประเทศสวนใหญนั้นมุงเนนในดาน
การศึกษาชีวิตความเปนอยูและคุณภาพชีวิตโดยท่ัวไป  มากกวาท่ีจะสนใจศึกษาคุณภาพชีวิตของกลุม
นิสิตนักศึกษา ซ่ึงผูวิจัยเห็นวาเปนเร่ืองนาสนใจท่ีจะศึกษาเพราะงานวิจัยในตางประเทศหลาย ๆ 
งานวิจัยใหความสําคัญกับคุณภาพชีวิตของบุคคลในวัยเรียนมาก อีกท้ังงานวิจัยตาง ๆ ก็มีการศึกษา
คุณภาพชีวิตในองคประกอบท่ีแตกตางกัน นอกจากน้ันในสวนของสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยในแต
ละดานนั้นมีอิทธิพลตอนิสิตท้ังในดานอารมณและปญญามาก การศึกษาสภาพแวดลอมจึงเปนอีก 
ส่ิงหนึ่งท่ีสําคัญอยางยิ่ง เพื่อประโยชนในการพัฒนาศักยภาพการศึกษา ดวยเหตุนี้ผูศึกษาจึงไดนํา
แนวคิดการศึกษาคุณภาพชีวิตและสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยมาใชในการศึกษากับนิสิตท่ีศึกษา 
ในคณะตาง ๆ ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ โดยหวังเปนอยางยิ่งวาจะเปนประโยชน  
และเปนแนวทางในการพัฒนาและเสริมสรางคุณภาพชีวิตตอไป 
 
 
 



บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง ปยจัยท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
องครักษ ตัวแปรท่ีศึกษา ในครั้งนี้กําหนดวิธีดําเนินการวิจัยออกเปน 
 3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 3.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจยั 
 3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 3.4 วีธีการวิเคราะหขอมูล 

 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร 
  ประชากรที่ใชในการศึกษา คือ นิสิตระดับปริญญาตรีจํานวน 6 คณะที่กําลังศึกษาใน 
ปการศึกษา 2554 ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ จํานวน 4,548 คน 
 กลุมตัวอยาง   
 นิสิตที่กําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี ในปการศึกษา 2554 จํานวน 6 คณะ ไดแก 
คณะวิศวกรรมศาสตร คณะพลศึกษา คณะแพทยศาสตร คณะพยาบาลศาสตร คณะสหเวชศาสตร และ
คณะเภสัชศาสตรจํานวน 4,455 คน เนื่องจากการวิจัยคร้ังนี้ผูศึกษาไดทราบถึงจํานวนประชากรท่ี
แนนอน จึงใหสูตรหาขนาดกลุมตัวอยางไดจากสูตร ของ Yamane Taro (1970) ดังนี้ 

 

 สูตร n =   
 2

N

1+N e
 

 

n = ขนาดตัวอยาง 
N = ขนาดประชากร 
e = คาความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเกิดข้ึนได = 5% (0.05) เพราะฉะนั้น 

จะไดกลุมตัวอยางดังนี้ 
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 n =     
 
 

  = 367.66   
 
 ดังนั้น ถามีประชากรที่ใชในการวิจัย 4,455 คน ขนาดของกลุมตัวอยาง = 367.66 หรือ 368 คน 
 การสุมตัวอยาง (Sampling) 
 เพื่อใหมีการกระจายของกลุมตัวอยางไปทุกคณะ จึงใชหลักการสุมแบบแบงช้ัน (Stratified 
Random Sampling) ตามสัดสวนคณะท่ีนิสิตศึกษา ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 3.1 แสดงจํานวนประชากรและจาํนวนกลุมตัวอยางในการวิจยั 
ลําดับ คณะ จํานวนนิสิต(คน) จํานวนกลุมตัวอยาง 

1 คณะวิศวกรรมศาสตร 1,373 112 
2 คณะพลศึกษา 1,610 130 
3 คณะสหเวชศาสตร 334 27 
4 คณะเภสัชศาสตร 435 35 
5 คณะพยาบาลศาสตร 425 34 
6 คณะแพทยศาสตร 371 30 

รวมท้ังส้ิน 4,455 368 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 2

4, 455

1+4,455 0.05
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3.2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 การพัฒนาแบบสอบถาม 

สวนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในมหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
 

ตารางที่ 3.2 ทฤษฏีและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาแบบสอบถามดานสภาพแวดลอมใน   
        มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 

เร่ือง คําถามขอ ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเกีย่วของ 
ดานการเรียนการสอน 1.1 - 1.10 Astin, Alexander (1993) 

ชญากาณฑ   นวลสิงห (2547) 
ผกาทิพย   เกษรากุล (2524) 

ดานการบริหาร 2.1 - 2.10 Astin, Alexander (1993) 
ชญากาณฑ   นวลสิงห (2547) 
ผกาทิพย   เกษรากุล (2524) 

ดานการใหบริการแกนิสิต 3.1 - 3.10 Astin, Alexander (1993) 
ชญากาณฑ   นวลสิงห (2547) 

ดานสังคมในกลุมเพ่ือน 4.1 - 4.10 Astin, Alexander (1993) 
ดานอาคารสถานท่ี 5.1 - 5.10 Astin, Alexander (1993) 

 

 

สวนท่ี 3 แบบสอบถามเกีย่วกับคุณภาพชีวติของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
 

ตารางท่ี 3.3 ทฤษฏีและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาแบบสอบถามดานคุณภาพชีวิตมหาวิทยาลัย 
      ศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 

เร่ือง คําถามขอ ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเกีย่วของ 
ดานกายภาพ 1.1 - 1.10 Campbell, A. (1972) 

กนกวรรณ  ทองตําลึง(2552) 
นพรัตน  เรียบทวี (2548) 

ดานสังคม 2.1 - 2.10 Campbell, A. (1972) 
กนกวรรณ  ทองตําลึง(2552) 

ดานจิตวิทยา 3.1 - 3.10 Campbell, A. (1972) 
กนกวรรณ  ทองตําลึง(2552) 
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 แบบสอบถามในการวิจัย แบงออกเปน 4 สวน ดังนี้ 
 สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ คณะ ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน สถานท่ีพักและรายไดของนิสิต 
 สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของนิสิตท่ีมีตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก ดานการบริหาร ดานการเรียนการสอน 
ดานการใหบริการแกนิสิต ดานสังคมในกลุมเพ่ือน และดานอาคารสถานท่ี 
 ลักษณะของแบบสอบถามเปนมาตราสวนประเมินคา (Rating scale) เปน 5 ระดับคือ 
เห็นดวยมากท่ีสุด เห็นดวยมาก เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอยท่ีสุด โดยใชเกณฑ
การจัดชวงคะแนนดังนี้ 
   5 คะแนน  หมายถึง      เห็นดวยมากท่ีสุด 
   4 คะแนน  หมายถึง      เห็นดวยมาก 
   3 คะแนน  หมายถึง      เห็นดวยปานกลาง 
   2 คะแนน  หมายถึง      เห็นดวยนอย 
   1 คะแนน  หมายถึง      เห็นดวยนอยท่ีสุด 
 ดังนั้นเกณฑสําหรับการแปลความหมายระดับคะแนน (พวงรัตน ทวีรัตน, 2540: 117) 
วัดสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ดังนี้ 
 การจัดชวงคะแนน  = คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด 

     จํานวนช้ัน 

   = 
5 1

5


 

   =   0.8 
 

    4.21 – 5.00   หมายความวา นิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
    3.41 – 4.20   หมายความวา นิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
    2.61 – 3.40   หมายความวา นิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
   1.81 – 2.60   หมายความวา นิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
  1.00 – 1.80   หมายความวา นิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับนอยท่ีสุด 
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 สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของนิสิตท่ีมีตอคุณภาพชีวิตของนิสิตมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ประกอบดวย 3 ดาน ไดแก ดานกายภาพ ดานสังคม และดานจิตวิทยา 
 ลักษณะของแบบสอบถามเปนมาตราสวนประเมินคา (Rating scale) เปน 5 ระดับคือ 
เห็นดวยมากที่สุด เห็นดวยมาก เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอยท่ีสุด โดยใชเกณฑ
การจัดชวงคะแนนดังนี้ 
   5 คะแนน  หมายถึง      เห็นดวยมากท่ีสุด 
   4 คะแนน  หมายถึง      เห็นดวยมาก 
   3 คะแนน  หมายถึง      เห็นดวยปานกลาง 
   2 คะแนน  หมายถึง      เห็นดวยนอย 
   1 คะแนน  หมายถึง      เห็นดวยนอยท่ีสุด 
 ดังนั้นเกณฑสําหรับการแปลความหมายระดับคะแนนวัดคุณภาพชีวิตของนิสิตมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ องครักษดังนี้ 
 การจัดชวงคะแนน  = คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด 

     จํานวนช้ัน 

   = 
5 1

5


 

   =   0.8 
 

    4.21 – 5.00   หมายความวา นิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
    3.41 – 4.20   หมายความวา นิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
    2.61 – 3.40   หมายความวา นิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
   1.81 – 2.60   หมายความวา นิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
  1.00 – 1.80   หมายความวา นิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับนอยท่ีสุด 
 

 สวนท่ี 4 เปนคําถามปลายเปด เพ่ือใหผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมและ
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับสภาพแวดลอมและคุณภาพชีวิต เพื่อใชเปนขอมูลประกอบในการอภิปรายผล 
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3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูศึกษาดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยดําเนินการข้ันตอน ดังนี ้
 1.  ผูศึกษาขอหนังสือแนะนําตัวจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี
ถึงคณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร คณบดีคณะพลศึกษา คณบดีคณะแพทยศาสตร คณบดีคณะพยาบาลศาสตร 
คณบดีคณะสหเวชศาสตร และคณบดีคณะเภสัชศาสตร เพื่อขอความรวมมือและขออนุญาตใหนิสิตท่ี
เปนกลุมตัวอยางตอบแบบสอบเพ่ือดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 
 2.  ผูศึกษาสงแบบสอบถามพรอมดวยหนังสือแนะนําตัวใหกับกลุมตัวอยางท่ีเปนนิสิตและ
รับแบบสอบถามกลับคืนดวยตนเอง 
 3.  ผูศึกษานําแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมาดําเนินการตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม
และนําแบบสอบถามท่ีสมบูรณตรวจใหคะแนนตามเกณฑท่ีกําหนดไว วิเคราะหขอมูลทางสถิติ และนํา
แบบสอบถามปลายเปดมาตรวจเสนอขอมูลเชิงบรรยาย เพื่อใชประโยชนการอธิปรายผลการวิจัยตอไป 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้เปนแบบสอบถามท่ีผูศึกษาสรางข้ึน
โดยไดดําเนินการตามลําดับดังนี้ 
 1. ศึกษาคนควาทฤษฎี เอกสาร ตํารา บทความ ส่ิงพิมพตาง ๆ และผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับ
การศึกษาสภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษา และคุณภาพชีวิตเพื่อเปนแนวทางในการสราง
แบบสอบถาม 
 2. สรางแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพแวดลอมและคุณภาพชีวิตท่ีเกี่ยวของกับการจัดการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 3. เพื่อใหแบบสอบถามมีความเที่ยงตรง (Validity) ผูศึกษาไดนําแบบสอบถามที่สรางขึ้น

ใหอาจารยท่ีปรึกษาพิจารณาตรวจสอบเนื้อหา (Content Validity) โครงสรางแบบสอบถามและ 

ปรับปรุงสํานวนใหชัดเจนและเหมาะสม 

4. นําแบบสอบถามท่ีไดทําการปรับปรุงแกไขแลวจํานวน 30 ชุด ไปทําการทดสอบ (Pre - test) 
กับกลุมตัวอยางท่ีมีลักษณะประชากรคลายกับกลุมตัวอยางจริง เพ่ือทดสอบความเช่ือม่ันโดยโปรแกรม
สําเร็จรูปเพื่อการศึกษาทางสังคมศาสตร หาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) และนํา
ขอบกพรองมาปรับปรุงแกไข โดยนํามาคํานวณหาความเช่ือม่ัน (Reliability) จนกระท่ังไดคาไมต่ํากวา 
0.70 (สินพันธุพินิจ, 2551, 191 - 192) กอนนําไปใชเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุม
ตัวอยางตอไป 
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3.4 วิธีการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลมีลําดับดังตอไปนี ้
 1. นําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try – Out) กับกลุมท่ีไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัยใน 
คร้ังนี้คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ วิทยาเขตปราจีนบุรี เพื่อหา
ความเที่ยงตรง (Reliability) ของแบบสอบถามจํานวน 30 ชุด ตรวจสอบความเช่ือมั่น (Validity) 
ของแบบสอบถาม โดยหาสัมประสิทธิ์แอลฟาดวยวิธีการของ Cronbach หรือ Cronbach’s Alpha 
Coefficient โดยตองไดคาความเช่ือมั่นท้ังหมดมากกวา 0.7 (สินพันธุพินิจ, 2551: 191 - 192) ผลการทดสอบ 
คาความเช่ือม่ัน จําแนกตามตัวแปรท่ีทําการศึกษา ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 3.4 แสดงคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม 

แบบสอบถาม คาความเช่ือม่ัน 
สวนท่ี 1 สถานภาพสวนบุคคล - 
สวนท่ี 2 สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ  
ดานการเรียนการสอน 0.7296 
ดานการบริหาร 0.8294 
ดานการใหบริการแกนิสิต 0.8723 
ดานสังคมในกลุมเพ่ือน 0.7917 
ดานอาคารสถานท่ี 0.8690 
สวนท่ี 3 คุณภาพชีวิตของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 0.8682 

 2. การตรวจสอบขอมูล (Editing) ตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของแบบสอบถามและแยก
แบบสอบถามท่ีไมสมบูรณออก 

3. ลงรหัส (Coding) นําแบบสอบถามท่ีตรวจสอบแลวถูกตองนํามาลงรหัส 
4. การประมวลผลขอมูลท่ีลงรหัสแลวมาบันทึกและประมวลผล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป

ทางสถิต ิ
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 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผูศึกษาทําการประมวลผลและวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูปทางสถิต ดังนี้ 
 1. การทดสอบความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือ ใชการทดสอบหาคาสัมประสิทธ์ิระดับความเชื่อม่ัน 
(Reliability Coefficient) 
 2. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  
 2.1 สถิติคาความถ่ี (Frequency) และอัตรารอยละ (Percentage) สําหรับแบบสอบถาม
สวนท่ี 1 ปยจัยสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 2.2 สถิติอัตรารอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Means) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) สําหรับแบบสอบถามสวนท่ี 2 และสวนท่ี 3 ในการอธิบายสภาพแวดลอมและ
คุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒองครักษ ท้ังในภาพรวมและรายดานและนําเสนอใน
รูปแบบของตาราง 
 3. สถิติอนุมาน (Inferential Statistic)  
 3.1 ใชสถิติ Independent samples (t - test) ทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียของ 
ตัวแปรท่ีมีสองกลุม 
 3.2 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว analysis of variance (ANOVA) ทดสอบ 
ความแตกตางของคาเฉล่ียท่ีมีมากกวาสองกลุมข้ึนไป กรณีพบวาความแตกตางเปนรายคู จะวิเคราะห
เปรียบเทียบความแตกตางรายคูอีกครั้ง โดยวิธี Least Significant Difference (LSD) สําหรับ 
กลุมตัวอยางท่ีมีคาเฉล่ียอยางนอยหนึ่งคู ท่ีแตกตางกัน เพื่อหาคาเฉล่ียคูใดบางท่ีแตกตางกัน 
ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 
 4. การวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปร 2 ตัว ท่ีเปนอิสระตอกันโดยใชสถิติสหสัมพันธ 
(Pearson’s Product Moment Coefficient) ในการทดสอบสมมติฐานแสดงระดับความสัมพันธของ
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) เกณฑในการประเมินระดับความสัมพันธของตัวแปรท่ีทําการทดสอบ
สมมติฐานมีดังนี้ (กัลยา วาณิชยบัญชา, 2545) 

 

±0.01 ถึง ±0.20 หมายถึง     มีความสัมพันธในระดับตํ่ามาก 
±0.21 ถึง ±0.40 หมายถึง     มีความสัมพันธในระดับตํ่า 
±0.41 ถึง ±0.60  หมายถึง     มีความสัมพันธในระดับปานกลาง 
±0.61 ถึง ±0.80 หมายถึง     มีความสัมพันธในระดับสูง 
±0.81 ถึง ±1.00 หมายถึง     มีความสัมพันธในระดับสูงมาก 
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 4.1 คา r เปนลบ แสดงวา X และ Y มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามคือถา X เพิ่ม 
Y จะลด แตถา X ลด Y จะเพิ่ม 
 4.2 คา r เปนบวก แสดงวา X และ Y มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันคือถา X เพิ่ม 
Y จะเพิ่ม แตถา X ลด Y จะลด 
 4.3 คา r เขาใกล 1 แสดงวา X และ Y มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน และมี 
ความสัมพันธกันมาก 
 4.4 คา r เขาใกล - 1 แสดงวา X และ Y มีความสัมพันธในทิศทางตรงขาม และมี
ความสัมพันธกันมาก 
 4.5 คา r เทากับ 0 แสดงวา X และ Y ไมมีความสัมพันธ 
 
 



บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
ในการวิเคราะหขอมูลและการแปลผลความหมายของผลการวิเคราะหขอมูล ผูศึกษาไดกําหนด
สัญลักษณตาง ๆ และอักษรยอท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลตอไปนี้ 
 n แทน จํานวนกลุมตัวอยาง 
 X  แทน คาเฉล่ียของกลุมตัวอยาง 
 S.D. แทน ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 df แทน ช้ันของความอิสระ (Degree of Freedom) 
 MS แทน คาเฉล่ียของผลบวกกําลังสองของคะแนน (Mean of Squares) 
 F แทน คาท่ีใชในการพิจารณา F-Distribution 
 Sig. แทน ความนาจะเปนสําหรับบอกนัยสําคัญทางสถิติ 
 SS แทน ผลรวมกําลังสองของความแปรผัน 
 LSD แทน วิธีการทดสอบหาคาความแตกตางเปนรายคู 
 t แทน คาสถิติท่ีใชพิจารณาใน t-distribution 
 r แทน คาสหสัมพันธ 

P แทน ความนาจะเปนสําหรับบอกนัยสําคัญทางสถิติวาปฏิเสธ 
   หรือยอมรับสมมติฐาน 
* แทน ความมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
** แทน ความมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

4.1 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 แบบสอบถามท่ีใชในการวิจัยไดทําการสอบถามนิสิตท่ีศึกษาในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
องครักษ จํานวน 368 ตัวอยาง ซ่ึงการนําเสนอแบงออกเปน 4 สวน คือ 
 สวนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลปจจัยสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
 สวนท่ี 3 การวิเคราะหขอมูลคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ องครักษ 
 สวนท่ี 4 การวิเคราะหการทดสอบสมมติฐาน 
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4.2 ผลการวิเคราะห 
สวนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลปจจัยสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
ขอมูลปจจัยสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ คณะ เกรดเฉล่ียสะสม

สถานท่ีพัก และรายไดของนิสิต จะนําเสนอในรูปตารางโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแกความถ่ีและรอยละ  
 
ตารางท่ี 4.1 แสดงจํานวนและคารอยละของสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนก 
    ตามเพศ  

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย      152  41.30 
หญิง  216 58.70 

รวม  368     100.00  
 

เพศ

ชาย หญิง

 

ภาพท่ี 4.1 แสดงคารอยละขอมูลสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 
 จากตารางท่ี 4.1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 58.70 
ท่ีเหลือเปนเพศชายคิดเปนรอยละ 41.30 
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ตารางท่ี 4.2 แสดงจํานวนและคารอยละของสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนก 
     ตามคณะ 

คณะ จํานวน รอยละ 
คณะวิศวกรรมศาสตร 112 30.43 
คณะพลศึกษา 130 35.33 
คณะสหเวชศาสตร     27  7.34 
คณะเภสัชศาสตร  35  9.51 
คณะพยาบาลศาสตร  34  9.24 
คณะแพทยศาสตร       30   8.15 

รวม  368   100.00  
 

 

คณะ

คณะวิศวกรรมศาสตร คณะพลศึกษา คณะสหเวชศาสตร   
คณะเภสัชศาสตร คณะพยาบาลศาสตร คณะแพทยศาสตร

 

ภาพท่ี 4.2 แสดงคารอยละขอมูลสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคณะ 
จากตารางท่ี 4.2 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไดแก คณะพลศึกษา คิดเปนรอยละ 

35.33 รองลงมาคือคณะวิศวกรรมศาสตร คิดเปนรอยละ 30.43 คณะเภสัชศาสตร คิดเปนรอยละ 9.51 
คณะพยาบาลศาสตร คิดเปนรอยละ 9.24 คณะแพทยศาสตร คิดเปนรอยละ 8.15 และคณะสหเวช
ศาสตร คิดเปนรอยละ 7.34 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.3 แสดงจํานวนและคารอยละของสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนก 
     ตามเกรดเฉลี่ยสะสม 

เกรดเฉล่ียสะสม จํานวน รอยละ 
1.00-1.99    4   1.09 
2.00-2.99  220 59.78 
3.00-4.00     144      39.13  

รวม  368   100.00  

เกรดเฉลี่ยสะสม

1.00-1.99 2.00-2.99 3.00-4.00
 
ภาพท่ี 4.3 แสดงคารอยละขอมูลสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเกรดเฉล่ียสะสม 

จากตารางท่ี 4.3 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีเกรดเฉล่ียสะสม 2.00-2.99 คิดเปน
รอยละ 59.78 รองลงมาคือเกรดเฉล่ียสะสม 3.00-4.00 คิดเปนรอยละ 39.13 และเกรดเฉล่ียสะสม 1.00-1.99 
คิดเปนรอยละ 1.09 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.4 แสดงจํานวนและคารอยละของสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนก 
     ตามสถานท่ีพัก 

สถานท่ีพัก จํานวน รอยละ 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 302 82.07 
หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 60 16.30 
บานบิดามารดา       6         1.63  

รวม  368     100.00  
  

สถานท่ีพัก

หอพักภายในมหาวทิยาลยั หอพักภายนอกมหาวทิยาลยั บานบดิามารดา  
 

ภาพท่ี 4.4 แสดงคารอยละขอมูลสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานท่ีพัก 

 จากตารางท่ี 4.4 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูหอพักภายในมหาวิทยาลัย คิดเปน
รอยละ 82.07 รองลงมาคือหอพักภายนอกมหาวิทยาลัย คิดเปนรอยละ 16.30 บานบิดามารดา คิดเปน
รอยละ 1.63 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงจํานวนและคารอยละของสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนก 
     ตามรายไดของนิสิต 

รายไดของนิสิต จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา  3,000 บาท  26   7.07 
ตั้งแต 3,000 –ไมเกิน 5,000 บาท 192  52.17 
มากกวา 5,000 บาท     150       40.76  

รวม  368     100.00  
 

รายไดตอเดือน

ต่ํากวา  3,000 บาท ตั้งแต 3,000 –ไมเกิน 5,000 บาท มากกวา 5,000 บาท
 

 

ภาพท่ี 4.5 แสดงคารอยละขอมูลสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายได 
  ของนิสิต 
 จากตารางท่ี 4.5 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดของนิสิตต้ังแต 3,000 –ไมเกิน 
5,000 บาท คิดเปนรอยละ 52.17 รองลงมาคือ มากกวา 5,000 บาท คิดเปนรอยละ 40.76 ต่ํากวา 3,000 
บาท คิดเปนรอยละ 7.07 ตามลําดับ 
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 สวนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
นําเสนอในรูปแบบของตาราง โดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก จํานวนรอยละ คาเฉลี่ย 

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปลผล 
 
ตารางท่ี 4.6 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
   องครักษ โดยภาพรวม 

ระดับความคิดเห็น สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวโิรฒ องครักษ โดยภาพรวม X  S.D. แปลผล ลําดับท่ี 
1. ดานการเรียนการสอน 3.96 0.602 มาก 1 
2. ดานการบริหาร 3.28 0.740 ปานกลาง 3 
3. ดานการใหบริการแกนิสิต 2.78 0.797 ปานกลาง 5 
4. ดานสังคมในกลุมเพ่ือน 3.55 0.599 มาก 2 
5. ดานอาคารและสถานท่ี 3.11 0.745 ปานกลาง 4 
โดยภาพรวม    3.34     0.529  ปานกลาง  
 จากตารางท่ี 4.6 นิสิตมีความคิดเห็นตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
องครักษ โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง โดยพิจารณาคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.34 (S.D. = 0.529) 
ดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดไดแก ดานการเรียนการสอน มีคาคะแนนเฉล่ียเทากับ 3.96 อยูในระดับ มาก 
        
ตารางท่ี 4.7 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
     องครักษ ดานการเรียนการสอน   

ระดับความคิดเห็น 
 การเรียนการสอน มาก 

ที่สุด 
มาก 

 
ปาน
กลาง 

นอย 
 

นอย
ที่สุด 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อัน 
ดับ 

 (5) (4) (3) (2) (1)     
1.อาจารยมีความรูใน
เน้ือหาวิชาที่สอน 

130 
(35.33) 

195 
(52.99) 

39 
(10.60) 

2 
(0.54) 

2 
(0.54) 

4.22 0.695 มาก 
ที่สุด 

2 
 

2. อาจารยมีความตรง
เวลา 

88 
(23.91) 

187 
(50.82) 

69 
(18.75) 

17 
(4.62) 

7 
(1.90) 

3.90 0.880 มาก 5 
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ตารางท่ี 4.7  (ตอ) 
ระดับความคิดเห็น 

 การเรียนการสอน มาก 
ที่สุด 

มาก 
 

ปาน
กลาง 

นอย 
 

นอย
ที่สุด 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อัน 
ดับ 

 (5) (4) (3) (2) (1)     
3. อาจารยแตงกาย
เหมาะสม 

162 
(44.02) 

175 
(47.55) 

27 
(7.34) 

4 
(1.09) 

0 
(0) 

4.35 0.663 มาก 
ที่สุด 

1 
 

4. มีการสงเสริมให
เกิดบรรยากาศทาง
วิชาการ 

63 
(17.12) 

180 
(48.91) 

106 
(28.80) 

15 
(4.08) 

4 
(1.09) 

3.77 0.818 มาก 
 

9 
 

5. มีความเปนกันเอง
ของอาจารยกับนิสิต 

87 
(23.64) 

171 
(46.47) 

93 
(25.27) 

14 
(3.80) 

3 
(0.82) 

3.88 0.838 มาก 
 

6 
 

6. อาจารยมี
ความสามารถในการ
ถายทอดวิชาความรู 

89 
(24.18) 

195 
(52.99) 

74 
(20.11) 

8 
(2.17) 

2 
(0.54) 

3.98 0.762 มาก 
 

4 
 

7. อาจารยมีการ
เตรียมการสอนทุกครั้ง 

123 
(33.42) 

169 
(45.92) 

64 
(17.39) 

6 
(1.63) 

6 
(1.63) 

4.08 0.846 มาก 
 

3 
 

8. มีการกระตุนให
นิสิตมีความ
กระตือรือรนที่จะเรียน 

67 
 (18.21) 

187 
(50.82) 

97 
(26.36) 

11 
(2.99) 

6 
(1.63) 

3.81 0.823 
 

มาก 8 
 

9. มีสื่อประกอบการ
เรียนการสอนที่
ทันสมัย 

85 
(23.10) 

149 
(40.49) 

103 
(27.99) 

22 
(5.98) 

9 
(2.45) 

3.76 0.956 
 

มาก 10 
 

10. มีระบบการวัดและ
ประเมินผลที่ได
มาตรฐาน 

70 
(19.02) 

187 
(50.82) 

88 
(23.91) 

16 
(4.35) 

7 
(1.90) 

3.81 0.860 
 

มาก 7 
 

ภาพรวม      3.96 0.602 มาก  

 จากตารางท่ี 4.7 สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ดานการเรียน
การสอน นิสิตมีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก โดยพิจารณาจากคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.96 (S.D. 
= 0.602) สําหรับผลการพิจารณาเปนรายขอมีคะแนนเฉล่ียอยูระหวาง 3.76 - 4.35 สภาพแวดลอมใน
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษของนิสิต อยูในระดับความคิดเห็นมาก ไดแก อาจารยแตง
กายเหมาะสม เปนอันดับท่ี 1 มีคาเฉล่ีย 4.35 (S.D. = 0.663) รองลงมาไดแก อาจารยมีความรูใน



 51 

เนื้อหาวิชาท่ีสอน อยูในระดับมากเปนอันดับท่ี 2 มีคาเฉล่ีย 4.22 (S.D. = 0.695) อาจารยมีการ
เตรียมการสอนทุกคร้ังอยูในระดับมากเปนอันดับท่ี 3 มีคาเฉล่ีย 4.08 (S.D. = 0.846)  และมีส่ือ
ประกอบการเรียนการสอนท่ีทันสมัยอยูในระดับมากเปนอันดับท่ี 10 มีคาเฉล่ีย 3.76 (S.D. = 0.956)   
 
ตารางท่ี 4.8 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
   องครักษ ดานการบริหาร   

ระดับความคิดเห็น 
การบริหาร มาก 

ที่สุด 
มาก 

 
ปาน 
กลาง 

นอย 
 

นอย 
ที่สุด 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อัน 
ดับ 

 (5) (4) (3) (2) (1)     
1. มีการเปดโอกาสใหนิสิตมี
สวนรวมในการกําหนด กฎ 
ระเบียบตาง ๆ  

36 
(9.78) 

114 
(30.98) 

147 
(39.95) 

48 
(13.04) 

23 
(6.25) 

3.25 1.011 ปาน 
กลาง 

6 

2. มีการรับฟงความคิดเห็น
ของนิสิตที่มีตอการบริหาร
ของมหาวิทยาลัย 

21 
(5.71) 

102 
(27.72) 

128 
(34.78) 

77 
(20.92) 

40 
(10.87) 

2.96 1.073 ปาน 
กลาง 

9 

3. มีการเปดโอกาสใหนิสิต
เขาพบผูบริหาร 

19 
(5.16) 

70 
(19.02) 

135 
(36.68) 

78 
(21.20) 

66 
(17.93) 

2.72 1.119 ปาน 
กลาง 

10 

4. มีการเปดโอกาสใหนิสิต
เลือกต้ังคณะกรรมการ 
บริหารสโมสรนิสิต 

80 
(21.74) 

167 
(45.38) 

83 
(22.55) 

28 
(7.61) 

10 
(2.72) 

3.76 0.967 มาก 1 

5. มีความเอาใจใสในความ
เปนอยูของนิสิต 

36 
(9.78) 

97 
(26.36) 

134 
(36.41) 

69 
(18.75) 

32 
(8.70) 

3.10 1.088 ปาน 
กลาง 

7 
 

6. นิสิตมีเสรีภาพในการแสดง
ความคิดเห็นเก่ียวกับการ
บริหารงานของมหาวิทยาลัย 

30 
(8.15) 

91 
(24.73) 

134 
(36.41) 

71 
(19.29) 

42 
(11.41) 

2.99 1.107 ปาน 
กลาง 

8 

7. มีการเลือกต้ังนายก
สโมสรของนิสติมีความ
เหมาะสม 

52 
(14.13) 

144 
(39.13) 

132 
(35.87) 

28 
(7.1) 

12 
(3.26) 

3.53 0.939 มาก 3 

8. สถาบันมีความเครงครัด
ตอกฎและระเบียบตาง ๆ ที่
กําหนดใชกับนิสิต 

60 
(16.30) 

150 
(40.76) 

121 
(32.88) 

27 
(7.34) 

10 
(2.72) 

3.61 0.936 มาก 2 
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ตารางท่ี 4.8 (ตอ) 
ระดับความคิดเห็น 

การบริหาร มาก 
ที่สุด 

มาก 
 

ปาน 
กลาง 

นอย 
 

นอย 
ที่สุด 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อัน 
ดับ 

 (5) (4) (3) (2) (1)     
9. นิสิตสวนมากประพฤติ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
สถาบัน 

50 
(8.42) 

145 
(5.16) 

123 
(33.42) 

31 
(39.40) 

19 
(13.59) 

3.48 1.001 มาก 4 

10. กฎ ระเบียบตาง ๆ ของ
มหาวิทยาลัยที่ใชกับนิสิตมี
ความเหมาะสมกับสภาพ
สังคมปจจุบัน 

47 
(12.77) 

144 
(39.13) 

126 
(34.24) 

27 
(7.34) 

24 
(6.52) 

3.44 1.021 มาก 5 

ภาพรวม      3.28 0.740 ปาน 
กลาง 

 

จากตารางท่ี 4.8 สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ดานการบริหาร 
นิสิตมีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยพิจารณาจากคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.28 (S.D. = 
0.740) สําหรับผลการพิจารณาเปนรายขอมีคะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง 2.72 - 3.76 สภาพแวดลอมใน
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษของนิสิต อยูในระดับความคิดเห็นมาก ไดแก มีการเปด
โอกาสใหนิสิตเลือกตั้งคณะกรรมการบริหารสโมสรนิสิต เปนอันดับท่ี 1 มีคาเฉล่ีย 3.76 (S.D. = 0.967) 
รองลงมาไดแก สถาบันมีความเครงครัดตอกฎและระเบียบตาง ๆ ท่ีกําหนดใชกับนิสิต อยูในระดับ
มาก เปนอันดับท่ี 2 มีคาเฉลี่ย 3.61 (S.D. = 0.936) มีการเลือกตั้งนายกสโมสรของนิสิตมีความ
เหมาะสม อยูในระดับมาก เปนอันดับท่ี 3 มีคาเฉล่ีย 3.53 (S.D. = 0.939) และมีการเปดโอกาสใหนิสิต
เขาพบผูบริหาร อยูในระดับปานกลาง เปนอันดับท่ี 10 มีคาเฉล่ีย 2.72 (S.D. = 1.119) 
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ตารางท่ี 4.9 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
    องครักษ ดานการใหบริการแกนิสิต  

ระดับความคิดเห็น  
การใหบริการ 

แกนิสิต 
มาก 
ที่สุด 

มาก 
 

ปาน 
กลาง 

นอย 
 

นอย
ที่สุด 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อัน 
ดับ 

 (5) (4) (3) (2) (1)     
1. บริการดานหอพัก
มหาวิทยาลัยอยางเพียงพอ 

15 
(4.08) 

75 
(20.38) 

100 
(27.17) 

77 
(20.92) 

101 
(27.45) 

2.53 1.206 นอย 8 
 

2. การจัดบริการและอํานวย
ความสะดวกดานไปรษณีย 
โทรเลข ธนาณัติ 

30 
(8.15) 

128 
(34.78) 

128 
(34.78) 

58 
(15.76) 

24 
(6.52) 

3.22 1.023 ปาน 
กลาง 

2 

3. การจัดบริการให
คําปรึกษาแนะแนวแกนิสิต 

16 
(4.35) 

71 
(19.29) 

161 
(43.75) 

81 
(22.01) 

39 
(10.60) 

2.85 0.995 ปาน 
กลาง 

5 
 

4.โรงอาหารมีอาหาร
สะอาดเพียงพอกับความ
ตองการของนิสิต 

13 
(3.53) 

81 
(22.01) 

145 
(39.40) 

81 
(22.01) 

48 
(13.04) 

2.81 1.034 ปาน 
กลาง 

6 

5. จัดบริการดาน
สาธารณูปโภคอยาง
เหมาะสม 

14 
(3.80) 

92 
(25.00) 

139 
(37.77) 

78 
(21.20) 

45 
(12.23) 

2.87 1.044 ปาน 
กลาง 

4 

6. จัดบริการดาน
คอมพิวเตอรอยางเพียงพอ 

14 
(3.80) 

49 
(13.32) 

105 
(28.53) 

90 
(24.46) 

110 
(29.89) 

2.37 1.153 นอย 9 
 

7. จัดบริการดานสุขภาพ
อนามัยที่ดี 

19 
(5.16) 

90 
(24.46) 

142 
(38.59) 

81 
(22.01) 

36 
(9.78) 

2.93 1.030 ปาน 
กลาง 

3 
 

8. เจาหนาที่หองสมุดมี
การใหบริการที่ดี 

52 
(14.13) 

137 
(37.23) 

114 
(30.98) 

44 
(11.96) 

21 
(5.71) 

3.42 1.054
  

มาก 1 
 

9. มีรถโดยสารบริการ
ใหแกนิสิตเพียงพอตอ
ความตองการ 

12 
(3.26) 

84 
(22.83) 

112 
(30.43) 

96 
(26.09) 

64 
(17.39) 

2.68 1.104 ปาน 
กลาง 

7 

10. การจัดบริการดานสื่อ
เทคโนโลยีอินเตอรเน็ตแก
นิสิตอยางทั่วถึง 

8 
(2.17) 

51 
(13.86) 

76 
(20.65) 

77 
(20.92) 

156 
(42.39) 

2.12 1.170 นอย 10 

ภาพรวม      2.78 0.797 ปาน 
กลาง 
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 จากตารางท่ี 4.9 สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ดานการใหบริการ
แกนิสิตมีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยพิจารณาจากคาเฉล่ียรวมเทากับ 2.78 
(S.D. = 0.797) สําหรับผลการพิจารณาเปนรายขอมีคะแนนเฉลี่ยอยูระหวาง 2.12 – 3.42
สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษของนิสิต อยูในระดับความคิดเห็นมาก 
ไดแก เจาหนาท่ีหองสมุดมีการใหบริการที่ดี เปนอันดับท่ี 1 มีคาเฉล่ีย 3.42 (S.D. = 1.054) รองลงมา
ไดแก การจัดบริการและอํานวยความสะดวกดานไปรษณีย โทรเลข ธนาณัติ อยูในระดับมากเปน
อันดับท่ี 2 มีคาเฉล่ีย 3.22 (S.D. = 1.023) การจัดบริการดานสุขภาพอนามัยท่ีดี อยูในระดับปานกลาง
เปนอันดับท่ี 3 มีคาเฉล่ีย 2.93 (S.D. = 1.030 ) การจัดบริการดานส่ือเทคโนโลยีอินเตอรเน็ตแกนิสิต
อยางท่ัวถึง อยูในระดับนอยเปนอันดับท่ี 10 มีคาเฉล่ีย 2.12 (S.D. = 1.170) 
 
ตารางท่ี 4.10 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
    องครักษ ดานสังคมในกลุมเพ่ือน   

ระดับความคิดเห็น 
 สังคมในกลุมเพื่อน มากที่สุด มาก 

 
ปาน
กลาง 

นอย 
 

นอย
ที่สุด 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อัน 
ดับ 

 (5) (4) (3) (2) (1)     
1. ความประพฤติของ
นิสิตแตละคณะใน
มหาวิทยาลัยมีความ
ประพฤติที่ดี 

28 
(7.61) 

137 
(37.23) 

170 
(46.20) 

30 
(8.15) 

3 
(0.82) 

3.43 0.781 มาก 7 

2. เพ่ือนมีความสนใจให
ความชวยเหลือซึง่กัน
และกัน 

45 
(12.23) 

177 
(48.10) 

131 
(35.60) 

12 
(3.26) 

3 
(0.82) 

3.68 0.762 มาก 2 

3. มีโอกาสในการทํา
ความรูจักกับเพื่อนตาง
คณะฯ 

42 
(11.41) 

124 
(33.70) 

140 
(38.04) 

52 
(14.13) 

10 
(2.72) 

3.37 0.954 ปาน 
กลาง 

10 

4. นิสิตมีความสามัคคี
กลมเกลียว 

35 
(9.51) 

150 
(40.76) 

152 
(41.30) 

26 
(7.07) 

5 
(1.36) 

3.50 0.815 มาก 6 

5. มีการจัดกิจกรรม
รวมกันเพ่ือสรางความ
สามัคคีในกลุมเพ่ือน 

35 
(9.51) 

178 
(48.37) 

120 
(32.61) 

31 
(8.42) 

4 
(1.09) 

3.57 0.819 มาก 5 
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ตารางท่ี 4.10 (ตอ) 
ระดับความคิดเห็น 

 สังคมในกลุมเพื่อน มากที่สุด มาก 
 

ปาน
กลาง 

นอย 
 

นอย
ที่สุด 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อัน 
ดับ 

 (5) (4) (3) (2) (1)     
6. มีการจัดกิจกรรม 
เพ่ือทําความรูจักกัน 

35 
(9.51) 

138 
(37.50) 

138 
(37.50) 

51 
(13.86) 

6 
(1.63) 

3.39 
 

0.898 ปาน 
กลาง 

9 

7. นิสิตมีพฤติกรรม 
การเลียนแบบ 

35 
(9.51) 

149 
(40.49) 

144 
(39.13) 

35 
(9.51) 

5 
(1.36) 

3.47 0.844 มาก 8 

8. มีการใหความเคารพ
รุนพ่ี 

51 
(13.86) 

172 
(46.74) 

100 
(27.17) 

39 
(10.60) 

6 
(1.63) 

3.61 0.910 มาก 3 

9. มีการอยูกันเปนกลุม
ของนิสิต 

74 
(20.11) 

187 
(50.82) 

91 
(24.73) 

14 
(3.80) 

2 
(0.54) 

3.86 0.796 มาก 1 

10. นิสิตมีความรัก 
และความผูกพันตอ
มหาวิทยาลัย 

60 
(16.30) 

152 
(41.30) 

116 
(31.52) 

30 
(8.15) 

10 
(2.72) 

3.60 0.945 มาก 4 

ภาพรวม      3.55 0.599 มาก  
  

จากตารางท่ี 4.10 สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ดานสังคมใน
กลุมเพื่อนนิสิตมีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับมาก โดยพิจารณาจากคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.55 
(S.D. = 0.599) สําหรับผลการพิจารณาเปนรายขอมีคะแนนเฉล่ียอยูระหวาง 3.37 -3.86 สภาพแวดลอม
ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษของนิสิต อยูในระดับความคิดเห็นมาก ไดแก มีการอยูกัน
เปนกลุมของนิสิต เปนอันดับท่ี 1 มีคาเฉล่ีย 3.86 (S.D. = 0.796) รองลงมาไดแก เพื่อนมีความสนใจให
ความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน อยูในระดับมากเปนอันดับท่ี 2 มีคาเฉล่ีย 3.68  (S.D. = 0.762มีการให
ความเคารพรุนพี่ อยูในระดับมากเปนอันดับท่ี 3 มีคาเฉล่ีย 3.61 (S.D. = 0.910) และ มีโอกาสในการ
ทําความรูจักกับเพ่ือนตางคณะฯ อยูในระดับปานกลางเปนอันดับท่ี 10 มีคาเฉล่ีย 3.37  (S.D. = 0.954) 
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ตารางท่ี 4.11 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
    องครักษ ดานอาคารและสถานท่ี  

ระดับความคิดเห็น 
 อาคารและสถานที่ มาก

ที่สุด 
มาก 

 
ปาน
กลาง 

นอย 
 

นอย
ที่สุด 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อัน 
ดับ 

 (5) (4) (3) (2) (1)     
1. สภาพบริเวณตาง ๆ 
ของมหาวิทยาลัยมี
ความเหมาะสม 

26 
(7.07) 

117 
(31.79) 

161 
(43.75) 

42 
(11.41) 

22 
(5.98) 

3.23 0.952 ปาน 
กลาง 

4 

2. ที่น่ังพักผอนภายใน
บริเวณมหาวิทยาลัย
เพียงพอ 

24 
(6.52) 

86 
(23.37) 

144 
(39.13) 

74 
(20.11) 

40 
(10.87) 

2.95 1.063 ปาน 
กลาง 

 

8 

3. สถานที่ต้ังของ
หองสมุดเหมาะสม 

42 
(11.41) 

171 
(46.47) 

119 
(32.34) 

27 
(7.34) 

9 
(2.45) 

3.57 0.877 มาก 
 

1 

4. สถานที่ต้ังของโรง
อาหารเหมาะสม 

37 
(10.05) 

149 
(40.49) 

124 
(33.70) 

44 
(11.96) 

14 
(3.80) 

3.41 0.955 มาก 
 

2 

5. ที่น่ังรับประทานอาหาร
ในโรงอาหารเพียงพอ 

25 
(6.79) 

94 
(25.54) 

120 
(32.61) 

81 
(22.01) 

48 
(13.04) 

2.91 1.124 ปาน 
กลาง 

9 

6. สถานที่สําหรับบริการ
นิสิต เชน หองคอมพิวเตอร
หองน่ังเลน หองอานหนังสือ 
มีเพียงพอตอความตองการ 

18 
(4.89) 

63 
(17.12) 

127 
(34.51) 

88 
(23.91) 

72 
(19.57) 

2.64 1.123 ปาน 
กลาง 

10 

7. สถานที่ต้ังของอาคาร
เรียนเหมาะสม 

26 
(7.07) 

131 
(35.60) 

155 
(42.12) 

43 
(11.68) 

13 
(3.53) 

3.31 0.896 ปาน 
กลาง 

3 

8. มหาวิทยาลัยมีการ
ปรับปรุงทัศนียภาพ
อยางเหมาะสม 

20 
(5.43) 

97 
(26.36) 

144 
(39.13) 

69 
(18.75) 

38 
(10.33) 

2.98 1.041 ปาน 
กลาง 

7 

9. สภาพของหองเรียน
เหมาะสม 

16 
(4.35) 

122 
(33.15) 

153 
(41.58) 

50 
(13.59) 

27 
(7.34) 

3.14 0.959 ปาน 
กลาง 

5 

10. สถานที่จอดรถใน
มหาวิทยาลัยเพียงพอ 

22 
(5.98) 

116 
(31.52) 

118 
(32.07) 

66 
(17.93) 

46 
(12.50) 

3.01 1.112 ปาน 
กลาง 

6 

ภาพรวม      3.11 0.745 ปาน 
กลาง 
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 จากตารางท่ี 4.11 สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ดานอาคาร
และสถานท่ี นิสิตมีความคิดเห็น โดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยพิจารณาจากคาเฉล่ียรวมเทากับ 
3.11 (S.D. = 0.745) สําหรับผลการพิจารณาเปนรายขอมีคะแนนเฉล่ียอยูระหวาง 2.64 -3.57 
สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษของนิสิต อยูในระดับความคิดเห็นมาก 
ไดแก สถานท่ีตั้งของหองสมุดเหมาะสม เปนอันดับท่ี 1 มีคาเฉล่ีย 3.57 (S.D. = 0.877) รองลงมาไดแก 
สถานที่ตั้งของโรงอาหารเหมาะสม อยูในระดับมากเปนอันดับท่ี 2 มีคาเฉล่ีย 3.41 (S.D. = 0.955) 
สถานท่ีตั้งของอาคารเรียนเหมาะสม อยูในระดับปานกลางเปนอันดับท่ี 3 มีคาเฉลี่ย 3.31 (S.D. = 
0.896) และ สถานท่ีสําหรับบริการนิสิต เชน หองคอมพิวเตอร หองนั่งเลน หองอานหนังสือ มี
เพียงพอตอความตองการ อยูในระดับปานกลางเปนอันดับท่ี 10 มีคาเฉล่ีย 2.64 (S.D. = 1.123) 

สวนท่ี 3 การวิเคราะหขอมูลคุณภาพชีวติในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
นําเสนอในรูปแบบของตาราง โดยใชสถิติเชิงพรรนา ไดแก จํานวนรอยละ คาเฉล่ีย 

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปลผล 
 
ตารางท่ี 4.12 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
     องครักษ โดยภาพรวม 

ระดับความคิดเห็น คุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัย 
ศรีนคริทรวิโรฒ องครักษ โดยภาพรวม X  S.D. แปลผล ลําดับท่ี 

1. ดานกายภาพ 3.19 0.667 ปานกลาง 3 
2. ดานสังคม 3.76 0.550 มาก 2 
3. ดานจิตวิทยา 3.79 0.530 มาก 1 
โดยภาพรวม 3.58    0.491  มาก  
 จากตารางท่ี 4.12 นิสิตมีความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
องครักษ โดยภาพรวม อยูในระดับมาก โดยพิจารณาคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.58 (S.D. = 0.491) ดานท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสุดไดแก ดานจิตวิทยา มีคาคะแนนเฉล่ียเทากับ 3.79 อยูในระดับ มาก 
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ตารางท่ี 4.13 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
     องครักษ ดานกายภาพ   

ระดับความคิดเห็น 
 ดานกายภาพ มาก 

ที่สุด 
มาก 

 
ปาน
กลาง 

นอย 
 

นอย
ที่สุด 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อัน 
ดับ 

 (5) (4) (3) (2) (1)     
1.ทานรูสึกพอใจกับ
ความสวยงามภายในของ
อาคารและบริเวณรอบ ๆ
ภายในมหาวิทยาลัย 

19 
(5.16) 

100 
(27.17) 

166 
(45.11) 

57 
(15.49) 

26 
(7.07) 

3.08 0.955 ปาน 
กลาง 

7 

2. ทานพอใจกับกิจกรรม
ของมหาวิทยาลัย เชน  
งานกีฬา ,งานสงกรานต, 
วันลอยกระทง เปนตน 

29 
(7.88) 

129 
(35.05) 

158 
(42.93) 

43 
(11.68) 

9 
(2.45) 

3.34 0.875 ปาน 
กลาง 

3 

3. ทางมหาวิทยาลัยมี
สถานที่ในการจัด
กิจกรรมตาง ๆ ของ
นิสิตอยางเพียงพอ 

25 
(6.79) 

118 
(32.07) 

156 
(42.39) 

58 
(15.76) 

11 
2.99) 

3.24 0.903 ปาน 
กลาง 

6 

4. มหาวิทยาลัยมีการ
จัดสถานที่หองเรียน
ไดอยางเหมาะสม 

17 
(4.62) 

115 
(31.25) 

171 
(46.47) 

47 
(12.77) 

18 
(4.89) 

3.18 0.889 ปาน 
กลาง 

5 

5. ทานรูสึกพอใจกับ
การเรียนการสอนของ
อาจารย 

36 
(9.78) 

177 
(48.10) 

125 
(33.97) 

18 
(4.89) 

12 
(3.26) 

3.56 0.859 มาก 
 

1 

6. มหาวิทยาลัยมีกิจกรรม
สงเสริมใหนิสิตกลา
แสดงออกและเปนผูนํา 

35 
(9.51) 

141 
(38.32) 

156 
(42.39) 

28 
(7.61) 

8 
(2.17) 

3.45 0.850 มาก 2 

7. ทานรูสึกพอใจกับ
โรงอาหารของ
มหาวิทยาลัยที่มีขนาด
เพียงพอตอการ
ใหบริการนิสิต 

18 
(4.89) 

97 
(26.36) 

128 
(34.78) 

82 
(22.28) 

43 
(11.68) 

2.90 1.069 ปาน 
กลาง 

9 
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ตารางท่ี 4.13 (ตอ) 
ระดับความคิดเห็น 

 ดานกายภาพ มาก 
ที่สุด 

มาก 
 

ปาน
กลาง 

นอย 
 

นอย
ที่สุด 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อัน 
ดับ 

 (5) (4) (3) (2) (1)     
8. ทานรูสึกพอใจตอการ
ปฏิบัติหนาที่ของหนวย
รักษาความปลอดภัยของ
มหาวิทยาลัย 

32 
(8.70) 

104 
(28.26) 

163 
(44.29) 

35 
(9.51) 

34 
(9.24) 

3.18 1.033 ปาน 
กลาง 

4 

9. มหาวิทยาลัยต้ังอยู
ในที่ที่มีเสนทาง
คมนาคมสะดวก 

27 
(7.34) 

80 
(21.74) 

135 
(36.68) 

83 
(22.55) 

43 
(11.68) 

2.90 1.095 ปาน 
กลาง 

10 

10. มหาวิทยาลัยมีการจัด
สถานที่เลนกีฬาใหกับ
นิสิตอยางเพียงพอ 

36 
(9.78) 

92 
(25.00) 

139 
(37.77) 

68 
(18.48) 

33 
(8.97) 

3.08 1.087 ปาน 
กลาง 

8 

ภาพรวม      3.19 0.667 ปาน 
กลาง 

 

 จากตารางท่ี 4.13 คุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัย ดานกายภาพ นิสิตมีความคิดเห็น โดยรวม
อยูในระดับปานกลาง โดยพิจารณาจากคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.19 (S.D. = 0.667) สําหรับผลการ
พิจารณาเปนรายขอมีคะแนนเฉล่ียอยูระหวาง 2.90-3.56 คุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ
โรฒ องครักษของนิสิต อยูในระดับความคิดเห็นมาก ไดแก ทานรูสึกพอใจกับการเรียนการสอนของ
อาจารย เปนอันดับท่ี 1 มีคาเฉล่ีย 3.56 (S.D. = 0.859) รองลงมาไดแก มหาวิทยาลัยมีกิจกรรมสงเสริม
ใหนิสิตกลาแสดงออกและเปนผูนําอยูในระดับมากเปนอันดับท่ี 2 มีคาเฉล่ีย 3.45 (S.D. = 0.850) ทาน
พอใจกับกจิกรรมของมหาวิทยาลัย เชน งานกีฬา งานสงกรานต วันลอยกระทง เปนตน อยูในระดับ
ปานกลางเปนอันดับท่ี 3 มีคาเฉล่ีย 3.34 (S.D. = 0.875) และ มหาวิทยาลัยตั้งอยูในท่ีท่ีมีเสนทาง
คมนาคมสะดวก อยูในระดับปานกลางเปนอันดับท่ี 10 มีคาเฉล่ีย 2.90 (S.D. = 1.095) 
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ตารางท่ี 4.14  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
      องครักษ ดานสังคม   

ระดับความคิดเห็น 
 ดานสังคม มาก 

ที่สุด 
มาก 

 
ปาน
กลาง 

นอย 
 

นอย
ที่สุด 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อัน 
ดับ 

 (5) (4) (3) (2) (1)     
1. ทานสามารถปรับตัว
เขากับเพ่ือน ๆ ไดเปน
อยางดี 

71 
(19.29) 

211 
(57.34) 

81 
(22.01) 

3 
(0.82) 

2 
(0.54) 

3.94 0.702 มาก 2 

2. ทานยอมรับความ
คิดเห็นของผูอื่น 

73 
(19.84) 

216 
(58.70) 

72 
(19.57) 

6 
(1.63) 

1 
(0.27) 

3.96 0.695 มาก 1 

3. ทานรูสึกพอใจ
กฎระเบียบของทาง
มหาวิทยาลัย 

43 
(11.68) 

168 
(45.65) 

126 
(34.24) 

23 
(6.25) 

8 
(2.17) 

3.58 0.857 มาก 9 

4. ทานไดรับความ
ไววางใจจากกลุมเพ่ือน
และสังคมรอบขาง 

44 
(11.96) 

215 
(58.42) 

98 
(26.63) 

10 
(2.72) 

1 
(0.27) 

3.79 0.690 มาก 5 

5. ทานพอใจที่ไดมี
สวนรวมในองคการ
นิสิตหรือกิจกรรมใน
มหาวิทยาลัย 

38 
(10.33) 

166 
(45.11) 

133 
(36.14) 

22 
(5.98) 

9 
(2.45) 

3.55 0.850
  

มาก 10 

6. อาจารยผูสอนมีเปด
โอกาสใหทานแสดง
ความคิดเห็น 

56 
(15.22) 

197 
(53.5) 

93 
(25.3) 

15 
(4.1) 

7 
(1.9) 

3.76 0.827 มาก 6 

7. เมื่อทานมีปญหาดาน
การเรียนอาจารยชวย
ช้ีแนะหาทางแกปญหา 

67 
(18.21) 

169 
(45.92) 

116 
(31.52) 

10 
(2.72) 

6 
(1.63) 

3.76 0.836 มาก 7 

8. ทานชอบทํา
กิจกรรมกลุมหรือ
ทํางานรวมกับผูอื่นได
ดี 

58 
(15.76) 

192 
(52.17) 

106 
(28.80) 

10 
(2.72) 

2 
(0.54) 

3.80 0.751 มาก 4 
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ตารางท่ี 4.14  (ตอ) 
ระดับความคิดเห็น 

 ดานสังคม มาก 
ที่สุด 

มาก 
 

ปาน
กลาง 

นอย 
 

นอย
ที่สุด 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อัน 
ดับ 

 (5) (4) (3) (2) (1)     
9. รุนพ่ีและรุนนองมี
ความสมัครสมาน
สามัคคี 

41 
(11.14) 

180 
(48.91) 

117 
(31.79) 

28 
(7.61) 

2 
(0.54) 

3.63 0.802 มาก 8 

10. ทานชอบสังสรรค
กับเพ่ือนเสมอ 

83 
(22.55) 

163 
(44.29) 

101 
(27.45) 

19 
(5.16) 

2 
(0.54) 

3.83 0.854 มาก 3 

ภาพรวม      3.76 0.550 มาก  

 จากตารางท่ี 4.14 คุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัย ดานสังคม นิสิตมีความคิดเห็น โดยรวมอยู
ในระดับมาก โดยพิจารณาจากคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.76 (S.D. = 0.550) สําหรับผลการพิจารณาเปนราย
ขอมีคะแนนเฉล่ียอยูระหวาง 3.55 - 3.96 คุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษของ
นิสิต อยูในระดับความคิดเห็นมาก ไดแก ทานยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืน เปนอันดับท่ี 1 มีคาเฉล่ีย 
3.96 (S.D. = 0.695) รองลงมาไดแก ทานสามารถปรับตัวเขากับเพื่อน ๆ ไดเปนอยางดี อยูในระดับ
มากเปนอันดับท่ี 2 มีคาเฉล่ีย 3.94 (S.D. = 0.702) ทานชอบสังสรรคกับเพื่อนเสมอ อยูในระดับมาก
เปนอันดับท่ี 3 มีคาเฉล่ีย 3.83 (S.D. = 0.854) และ ทานพอใจท่ีไดมีสวนรวมในองคการนิสิตหรือ
กิจกรรมในมหาวิทยาลัย อยูในระดับมากเปนอันดับท่ี 10 มีคาเฉล่ีย 3.55 (S.D. = 0.850) 
 

ตารางท่ี 4.15 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
      องครักษ ดานจิตวิทยา  

ระดับความคิดเห็น 
 ดานจิตวิทยา มาก 

ที่สุด 
มาก 

 
ปาน
กลาง 

นอย 
 

นอย
ที่สุด 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อัน 
ดับ 

 (5) (4) (3) (2) (1)     
1. ทานรูสึกภูมิใจที่ได
ศึกษาในสถาบัน 

111 
(30.16) 

169 
(45.92) 

68 
(18.48) 

16 
(4.35) 

4 
(1.09) 

4.00 0.872 มาก 2 

2. ทานไดรับแรง
สนับสนุนดานจิตใจ
จากขอคิดตาง ๆ ที่
อาจารยสอน 

60 
(16.30) 

199 
(54.08) 

96 
(26.09) 

7 
(1.90) 

6 
(1.63) 

3.82 0.784 มาก 8 
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ตารางท่ี 4.15  (ตอ) 
ระดับความคิดเห็น 

 ดานจิตวิทยา มาก 
ที่สุด 

มาก 
 

ปาน
กลาง 

นอย 
 

นอย
ที่สุด 

X  S.D. 
แปล 
ผล 

อัน 
ดับ 

 (5) (4) (3) (2) (1)     
3.ทานไดรับการให
กําลังใจจากเพ่ือน
เสมอ 

79 
(21.47) 

201 
(54.62) 

72 
(19.57) 

14 
(3.80) 

2 
(0.54) 

3.93 0.780 มาก 4 

4. ทานกลาแสดง
ความคิดเห็นใน
โอกาสท่ีเหมาะสม 

56 
(15.22) 

209 
(56.79) 

90 
(24.46) 

12 
(3.26) 

1 
(0.27) 

3.83 0.725 มาก 7 

5. ทานคิดวาชีวิตมี
คุณคาและมี
ความหมาย 

116 
(31.52) 

177 
(48.10) 

60 
(16.30) 

9 
(2.45) 

6 
(1.63) 

4.05 0.850 มาก 1 

6. ทานมักอารมณ
เสียเมื่อเพ่ือน ๆ ไม
ตามใจทาน 

29 
(7.88) 

75 
(20.38) 

115 
(31.25) 

112 
(30.43) 

37 
(10.05) 

2.86 1.099 ปาน 
กลาง 

6 

7. ทานรวมกิจกรรม
กับเพ่ือนอยางมี
ความสุข 

71 
(19.29) 

205 
(55.71) 

81 
(22.01) 

9 
(2.45) 

2 
(0.54) 

3.91 0.743
  

มาก 5 

8. ทานมีความสุขใน
ขณะที่เรียนใน
มหาวิทยาลัย 

61 
(16.58) 

178 
(48.37) 

118 
(32.07) 

9 
(2.45) 

2 
(0.54) 

3.78 0.766 มาก 9 

9. ทานมีความมั่นใจ
ตนเองในการทําสิ่ง
ตาง ๆ 

47 
(12.77) 

183 
(49.73) 

127 
(34.51) 

9 
(2.45) 

2 
(0.54) 

3.72 0.736 มาก 10 

10. ทานสามารถ
ตัดสินใจดวยตนเอง 

86 
(23.37) 

196 
(53.26) 

80 
(21.74) 

5 
(1.36) 

1 
(0.27) 

3.98 0.729 มาก 3 

ภาพรวม      3.79 0.530 มาก  
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 จากตารางท่ี 4.15 คุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัย ดานจิตวิทยา นิสิตมีความคิดเห็น โดยรวม
อยูในระดับมาก โดยพิจารณาจากคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.79 (S.D. = 0.530) สําหรับผลการพิจารณาเปน
รายขอมีคะแนนเฉล่ียอยูระหวาง 3.72 -4.05 คุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ
ของนิสิต อยูในระดับความคิดเห็นมาก ไดแก ทานคิดวาชีวิตมีคุณคาและมีความหมาย เปนอันดับท่ี 1 
มีคาเฉล่ีย 4.05 (S.D. = 0.850) รองลงมาไดแก มหาวิทยาลัยมีกิจกรรมสงเสริมใหนิสิตกลาแสดงออกและเปน
ผูนําอยูในระดับมากเปนอันดับท่ี 2 มีคาเฉล่ีย 4.00 (S.D. = 0.872) ทานสามารถตัดสินใจดวยตนเองอยู
ในระดับมากเปนอันดับท่ี 3 มีคาเฉล่ีย 3.98 (S.D. = 0.729) และ ทานมีความม่ันใจตนเองในการทําส่ิง
ตาง ๆ อยูในระดับมากเปนอันดับท่ี 10 มีคาเฉล่ีย 3.72 (S.D. = 0.736) 

 สวนท่ี 4 การวิเคราะหการทดสอบสมมติฐาน   
 4.1 สมมติฐานที่ 1 ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคลตางกันมีผลตอสภาพแวดลอมใน
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ โดยรวมและเปนรายดานแตกตางกัน จากสมมติฐานขางตน
สามารถกําหนดสมมติฐานทางสถิติไดดังนี ้
  H1.1 : เพศที่แตกตางกันมีผลตอสภาพแวดลอมในมหาวทิยาลัย แตกตางกันสถิติท่ีใชทดสอบ
สมมติฐาน ไดแก Independent t-test การทดสอบสมมติฐานไดคาความเช่ือม่ันท่ีคาระดับ 95 %
จะยอมรับสมมติฐานก็ตอเม่ือคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 

ตารางท่ี 4.16 ผลการทดสอบคาสถิติของความแตกตางระหวางเพศตางกันมีผลตอสภาพแวดลอมใน   
        มหาวิทยาลัยแตกตางกัน 

 
สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย 

 
เพศ จํานวน X  S.D. t Sig. 

ภาพรวม ชาย 152 3.41 0.560 2.149 0.032* 
 หญิง 216 3.29 0.503   

 

  * มีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.16 ผลการทดสอบคาสถิติของความแตกตางระหวางเพศตางกันมีผลตอ

สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 โดยเพศชายใหระดับ
ความสําคัญมากกวาเพศหญิง 
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 H1.2 : คณะท่ีแตกตางกันมีผลตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย แตกตางกัน 
สถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐาน ไดแก One Way ANOVA การทดสอบสมมติฐานใชคาความเช่ือมั่นท่ีคา
ระดับ 95% จะยอมรับสมมติฐานก็ตอเม่ือคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
ดังตารางท่ี 4.17 
 

ตารางท่ี 4.17 ผลการทดสอบคาสถิติของความแตกตางระหวางคณะตางกันมีผลตอสภาพแวดลอมใน 
      มหาวิทยาลัย โดยภาพรวม 

แหลงความแปรปรวน 
 

SS df Ms F Sig. 

ระหวางกลุม 10.181 5 2.036 7.952 0.000** 
ภายในกลุม 92.695 362 0.256   
รวม 102.876 367    

** มีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .01 
 จากตารางท่ี 4.17 พบวาคณะตาง ๆ มีสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 จึงไดทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีของ LSD 
ปรากฏผลดังตารางท่ี 4.18 

 

ตารางท่ี 4.18 แสดงคาสถิติท่ีใชในการเปรียบเทียบความแตกตางของสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย 
      ของนิสิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ จําแนกตามคณะเปนรายคู 

คณะ X  วิศวกรรม 
ศาสตร 

พลศึกษา สหเวชศาสตร เภสัชศาสตร พยาบาลศาสตร แพทยศาสตร 

  3.12 3.46 3.58 3.18 3.47 3.41 
วิศวกรรมศาสตร 3.12 - 0.34* 0.46* 0.06 0.35* 0.29* 

พลศึกษา 3.46  - 0.12 0.28* 0.01 0.05 
สหเวชศาสตร 3.58   - 0.40* 0.11 0.17 
เภสัชศาสตร 3.18    - 0.29* 0.23 

พยาบาลศาสตร 3.47     - 0.06 
แพทยศาสตร 3.41      - 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.18 พบความแตกตางรายคูจํานวน 7 คู โดยท่ี คณะพลศึกษา คณะสหเวช
ศาสตร  คณะพยาบาลศาสตร  คณะแพทยศาสตร  ใหความสําคัญกับสภาพแวดลอมมากกวา 
คณะวิศวกรรมศาสตร คณะพลศึกษา คณะสหเวชศาสตรใหความสําคัญกับสภาพแวดลอมมากกวา 
คณะเภสัชศาสตร และ คณะพยาบาลศาสตรใหความสําคัญกับสภาพแวดลอมมากกวาคณะเภสัชศาสตร 

H1.3 : เกรดเฉล่ียสะสมท่ีแตกตางกันมีผลตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย แตกตางกัน 
สถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐาน ไดแก One Way ANOVA การทดสอบสมมติฐานใชคาความเช่ือมั่นท่ีคา
ระดับ 95% จะยอมรับสมมติฐานก็ตอเม่ือคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
ดังตารางท่ี 4.19 
 

ตารางท่ี 4.19 ผลการทดสอบคาสถิติของความแตกตางระหวางเกรดเฉล่ียสะสมตางกันมีผลตอ  
      สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย โดยภาพรวม 

แหลงความแปรปรวน 
 

SS df Ms F Sig. 

ระหวางกลุม 0.077 2 0.038 0.136 0.873 
ภายในกลุม 102.800 365 0.282   
รวม 102.876 367    

 จากตารางท่ี  4.19 พบวาเกรดเฉล่ียสะสมตาง ๆ ใหระดับคาเฉล่ียความคิดเห็นของ
สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ไมแตกตางกัน 
 H1.4 : สถานท่ีพักท่ีแตกตางกันมีผลตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย แตกตางกัน 
สถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐาน ไดแก One Way ANOVA การทดสอบสมมติฐานใชคาความเช่ือม่ันท่ีคา 
ระดับ 95% จะยอมรับสมมติฐานก็ตอเม่ือคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
ดังตารางท่ี 4.20 
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ตารางท่ี  4.20  ผลการทดสอบคาสถิติของความแตกตางระหวางสถานท่ีพักตางกันมีผลตอ 
          สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย โดยภาพรวม 

แหลงความแปรปรวน 
 

SS df Ms F Sig. 

ระหวางกลุม 0.213 2 0.107 0.379 0.685 
ภายในกลุม 102.663 365 0.281   
รวม 102.876 367    

 จากตารางท่ี 4.20 พบวาสถานท่ีพักตาง ๆ ใหระดับคาเฉล่ียความคิดเห็นของสภาพแวดลอม
ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ไมแตกตางกัน 
 H1.5 : รายไดของนิสิตท่ีแตกตางกันมีผลตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย แตกตางกัน 
สถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐาน ไดแก One Way ANOVA การทดสอบสมมติฐานใชคาความเช่ือมั่นท่ีคา
ระดับ 95% จะยอมรับสมมติฐานก็ตอเม่ือคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานดังตารางท่ี 4.21 
 

ตารางท่ี 4.21 ผลการทดสอบคาสถิติของความแตกตางระหวางรายไดของนิสิตตางกันมีผลตอ 
          สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย โดยภาพรวม 

แหลงความแปรปรวน 
 

SS df Ms F Sig. 

ระหวางกลุม 1.110 2 0.555 1.990 0.138 
ภายในกลุม 101.767 365 0.279   
รวม 102.876 367    

จากตารางท่ี 4.21 พบวารายไดของนิสิตตาง ๆ ใหระดับคาเฉล่ียความคิดเห็นของ
สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ไมแตกตางกัน 
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แสดงผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคลตางกันมีผลตอ
สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ แตกตางกัน สรุปไดตามตารางดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4.22 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคลตางกันมีผลตอ 
      สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยแตกตางกัน 

ปจจัยสถานภาพ 
สวนบุคคล 

Probability (P) ระดับนยัสําคัญทางสถิติ ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

เพศ 0.032 √* ยอมรับ 
คณะ 0.000   √** ยอมรับ 

เกรดเฉล่ียสะสม 0.873 - ปฏิเสธ 
สถานท่ีพัก 0.685 - ปฏิเสธ 

รายไดของนิสิต 0.138 - ปฏิเสธ 
√ *   มีความแตกตางกันอยางมีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
√ ** มีความแตกตางกันอยางมีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

- ไมมีความแตกตางกันอยางมีระดับนยัสําคัญ 
 4.2 สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคลตางกันมีผลตอคุณภาพชีวิตใน
มหาวิทยาลัยโดยรวมและเปนรายดานแตกตางกัน จากสมมติฐานขางตน สามารถกําหนดสมมติฐาน
ทางสถิติไดดังนี้ 
 H2.1 : เพศที่แตกตางกันมีผลตอคุณภาพชีวติในมหาวิทยาลัย แตกตางกนั 
สถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐาน ไดแก Independent t-test การทดสอบสมมติฐานไดคาความเช่ือมั่นท่ีคา
ระดับ 95 % จะยอมรับสมมติฐานก็ตอเม่ือคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 
 
 ตารางท่ี 4.23 ผลการทดสอบคาสถิติของความแตกตางระหวางเพศตางกันมีผลตอคุณภาพชีวิต 
       ในมหาวิทยาลัยแตกตางกัน 

คุณภาพชีวิตในมหาวทิยาลัย เพศ จํานวน X  S.D. t Sig. 

ภาพรวม ชาย 152 3.59   0.501 0.315 0.753 
 หญิง 216 3.57  0.486    
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 จากตารางท่ี 4.23 พบวา เพศชายและหญิง มีระดับคาเฉล่ียคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ไมแตกตางกัน 
 H2.2 : คณะท่ีแตกตางกันมีผลตอคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัย แตกตางกัน 
สถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐาน ไดแก One Way ANOVA การทดสอบสมมติฐานใชคาความเช่ือม่ันท่ีคาระดับ 
95% จะยอมรับสมมติฐานก็ตอเม่ือคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานดังตารางท่ี 4.24 
 
ตารางท่ี 4.24 ผลการทดสอบคาสถิติของความแตกตางระหวางคณะตางกันมีผลตอคุณภาพชีวิตใน 
       มหาวิทยาลัย โดยภาพรวม 

แหลงความแปรปรวน 
 

SS df Ms F Sig. 

ระหวางกลุม 8.074 5 1.615 7.257 0.000** 
ภายในกลุม 80.554 362 0.223   
รวม 88.628 367    

** มีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.01 
 จากตารางท่ี 4.24 พบวาคณะตาง ๆ มีคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัย แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 จึงไดทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีของ LSD 
ปรากฏผลดังตารางท่ี 4.25 

 

ตารางท่ี 4.25 แสดงคาสถิติท่ีใชในการเปรียบเทียบความแตกตางของคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยของ 
       นิสิตมหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ จําแนกตามคณะเปนรายคู 

คณะ X  วิศวกรรม 
ศาสตร 

พลศึกษา สหเวชศาสตร เภสัชศาสตร พยาบาลศาสตร แพทยศาสตร 

  3.39 3.64 3.86 3.52 3.78 3.59 
วิศวกรรมศาสตร 3.39 - 0.25* 0.47* 0.13 0.39* 0.20* 

พลศึกษา 3.64  - 0.22* 0.12 0.14 0.05 
สหเวชศาสตร 3.86   - 0.34* 0.08 0.27 
เภสัชศาสตร 3.52    - 0.26* 0.07 

พยาบาลศาสตร 3.78     - 0.19* 
แพทยศาสตร 3.59      - 
* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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  จากตารางท่ี 4.25 พบความแตกตางรายคูจํานวน 8 คู โดยท่ี คณะพลศึกษา คณะสหเวช-
ศาสตร  คณะพยาบาลศาสตร  คณะแพทยศาสตร  ใหความสําคัญกับคุณภาพชีวิตมากกวา 
คณะวิศวกรรมศาสตร คณะสหเวชศาสตร ใหความสําคัญกับคุณภาพชีวิตมากกวาคณะพลศึกษา 
คณะสหเวชศาสตรใหความสําคัญกับคุณภาพชีวิตมากกวาคณะเภสัชศาสตร คณะพยาบาลศาสตรให
ความสําคัญกับคุณภาพชีวิตมากกวาคณะเภสัชศาสตร และคณะแพทยศาสตร 
 H2.3 : เกรดเฉล่ียสะสมท่ีแตกตางกันมีผลตอคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัย แตกตางกัน 
สถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐาน ไดแก One Way ANOVA การทดสอบสมมติฐานใชคาความเช่ือมั่นท่ีคา
ระดับ 95% จะยอมรับสมมติฐานก็ตอเม่ือคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานดัง
ตารางท่ี 4.26 
 
ตารางท่ี 4.26 ผลการทดสอบคาสถิติของความแตกตางระหวางเกรดเฉล่ียสะสมตางกันมีผลตอคุณภาพ 
       ชีวิตในมหาวิทยาลัย โดยภาพรวม 

แหลงความแปรปรวน 
 

SS df Ms F Sig. 

ระหวางกลุม 1.097 2 0.548 2.286 0.103 
ภายในกลุม 87.532 365 0.240   
รวม 88.628 367    

 

 จากตารางท่ี 4.26 พบวาเกรดเฉล่ียสะสมตาง ๆ ใหระดับคาเฉล่ียความคิดเห็นของคุณภาพ
ชีวิตในมหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ไมแตกตางกัน 
 H2.4 : สถานท่ีพักท่ีแตกตางกันมีผลตอคุณภาพชีวติในมหาวิทยาลัย แตกตางกัน 
สถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐาน ไดแก One Way ANOVA การทดสอบสมมติฐานใชคาความเช่ือมั่นท่ีคา
ระดับ 95% จะยอมรับสมมติฐานก็ตอเม่ือคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
ดังตารางท่ี 4.27 
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ตารางท่ี 4.27 ผลการทดสอบคาสถิติของความแตกตางระหวางสถานที่พักตางกนัมีผลตอคุณภาพชีวิต 
       ในมหาวิทยาลัย โดยภาพรวม 

แหลงความแปรปรวน 
 

SS df Ms F Sig. 

ระหวางกลุม 0.462 2 0.231 0.956 0.386 
ภายในกลุม 88.167 365 0.242   
รวม 88.628 367    

 

 จากตารางท่ี 4.27 พบวาสถานท่ีพักตาง ๆ ใหระดับคาเฉล่ียความคิดเห็นของคุณภาพชีวิตใน
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไมแตกตางกัน 
 H2.5 : รายไดของนิสิตท่ีแตกตางกันมีผลตอคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัย แตกตางกัน 
สถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐาน ไดแก One Way ANOVA การทดสอบสมมติฐานใชคาความเช่ือม่ันท่ีคาระดับ
95% จะยอมรับสมมติฐานก็ตอเมื่อคา Sig. มีคานอยกวา 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานดังตารางท่ี 4.28 
 
ตารางท่ี 4.28 ผลการทดสอบคาสถิติของความแตกตางระหวางรายไดของนิสิตตางกนัมีผลตอคุณภาพ 
       ชีวิตในมหาวิทยาลัย โดยภาพรวม 

แหลงความแปรปรวน 
 

SS df Ms F Sig. 

ระหวางกลุม 1.557 2 0.779 3.264 0.039* 
ภายในกลุม 87.071 365 0.239   
รวม 88.628 367    

  * มีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 
 จากตารางท่ี 4.28 พบวานิสิตท่ีมีรายไดของนิสิตตางกัน มีคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัย
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงไดทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี
ของ LSD ปรากฏผลดังตารางท่ี 4.29 

 
 
 
 
 



 71 

ตารางท่ี 4.29 แสดงคาสถิติท่ีใชในการเปรียบเทียบความแตกตางของคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยของ 
       นิสิตมหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ จําแนกตามรายไดของนิสิตเปนรายคู 

รายไดของนิสิต X  ตํ่ากวา  3,000 บาท ต้ังแต 3,000 – 
ไมเกิน 5,000 บาท 

มากกวา 5,000 
บาท 

  3.71 3.62 3.51 

ตํ่ากวา  3,000 บาท 3.71 - 0.10 0.21* 

ต้ังแต 3,000 –ไมเกิน 5,000 บาท 3.62  - 0.11* 

มากกวา 5,000 บาท 3.51   - 
* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางท่ี 4.29 พบความแตกตางรายคูจํานวน 2 คู โดยที่ รายไดของนิสิตตํ่ากวา 3,000 บาท 
และรายไดตั้งแต 3,000 บาทไมเกิน 5,000 บาทใหความสําคัญกับคุณภาพชีวิตมากกวา รายไดของนิสิต
มากกวา 5,000 บาท 

แสดงผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคลตางกันมีผลตอคุณภาพ
ชีวิตในมหาวิทยาลัยแตกตางกัน สรุปไดตามตารางท่ี 4.30 

 
ตารางท่ี 4.30 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคลตางกันมีผลตอคุณภาพชีวติ   
     ในมหาวิทยาลัยแตกตางกนั 

ปจจัยสถานภาพ 
สวนบุคคล 

Probability (P) ระดับนยัสําคัญทางสถิติ ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

เพศ 0.753 - ปฏิเสธ 
คณะ 0.000 √** ยอมรับ 

เกรดเฉล่ียสะสม 0.103 - ปฏิเสธ 
สถานท่ีพัก 0.386 - ปฏิเสธ 

รายไดของนิสิต 0.039 √* ยอมรับ 
√ *   มีความแตกตางกันอยางมีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
√ ** มีความแตกตางกันอยางมีระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

- ไมมีความแตกตางกันอยางมีระดับนยัสําคัญ 
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 4.3 สมมติฐานท่ี 3 สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตของนิสิต
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ จากสมมติฐานขางตน สามารถกําหนดสมมติฐานทางสถิติไดดังนี้  
  H3 : สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยโดยภาพรวมมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตของนิสิต
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษโดยภาพรวม 

ตารางท่ี 4.31 แสดงคาความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยตอคุณภาพชีวิตของนิสิต 
       มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษโดยภาพรวม 

คุณภาพชีวิต ความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอม
ในมหาวิทยาลัยกับคุณภาพชีวิต r P ระดับความสัมพันธ ทิศทาง 

สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยโดย
ภาพรวม 

0.776 0.000** ระดับสูง เดียวกัน 

** มีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.01 
 จากตารางท่ี 4.31 พบวาความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยกับคุณภาพ
ชีวิต โดยภาพรวมมีความสัมพันธท่ีระดับ 0.01 โดยท่ีคา P มีคานอยกวา 0.01 เปนการยอมรับ
สมมติฐาน (H3) หมายความวา สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยโดยภาพรวมกับคุณภาพชีวิตโดย
ภาพรวมมีความสัมพันธกัน อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.01 โดยท่ีคาสหสัมพันธ (r) มีคาเปนบวก
หมายถึงความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกันโดยมีคาความสัมพันธเทากับ 0.776 ซ่ึงอยูในระดับสูง 
 

 4.3.1 ความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยกับคุณภาพชีวิตดานกายภาพ 
 
ตารางท่ี 4.32 แสดงคาความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมในมหาวทิยาลัยกบัคุณภาพชีวติดานกายภาพ 

คุณภาพชีวิตดานกายภาพ ความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอม
ในมหาวิทยาลัยกับคุณภาพชีวิต r P ระดับความสัมพันธ ทิศทาง 

ดานการเรียนการสอน 0.474 0.000** ระดับปานกลาง เดียวกัน 
ดานการบริหาร 0.562 0.000** ระดับปานกลาง เดียวกัน 
ดานการบริการนิสิต 0.700 0.000** ระดับสูง เดียวกัน 
ดานสังคมในกลุมเพ่ือน 0.521 0.000** ระดับปานกลาง เดียวกัน 
ดานอาคารสถานท่ี 0.782 0.000** ระดับสูง เดียวกัน 

** มีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.01 
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 จากตารางท่ี 4.32 พบวา สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยมีความสัมพันธดานการเรียนการ
สอน ดานการบริหาร ดานการบริการนิสิต ดานสังคมในกลุมเพ่ือน และดานอาคารสถานท่ี มี
ความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตดานกายภาพ 
 

 4.3.2 ความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยกับคุณภาพชีวิตดานสังคม 
 

ตารางท่ี 4.33 แสดงคาความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยกับคุณภาพชีวิตดานสังคม 
คุณภาพชีวิตดานสังคม ความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอม

ในมหาวิทยาลัยกับคุณภาพชีวิต r P ระดับความสัมพันธ ทิศทาง 

ดานการเรียนการสอน 0.515 0.000** ระดับปานกลาง เดียวกัน 
ดานการบริหาร 0.406 0.000** ระดับปานกลาง เดียวกัน 
ดานการบริการนิสิต 0.294 0.000** ระดับตํ่า เดียวกัน 
ดานสังคมในกลุมเพ่ือน 0.536 0.000** ระดับปานกลาง เดียวกัน 
ดานอาคารสถานท่ี 0.421 0.000** ระดับปานกลาง เดียวกัน 

** มีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.01 
 จากตารางท่ี 4.33 พบวา สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยมีความสัมพันธดานการเรียน 
การสอน ดานการบริหาร ดานการบริการนิสิต ดานสังคมในกลุมเพื่อน และดานอาคารสถานท่ี 
มีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตดานสังคม 
 

 4.3.3 ความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยกับคุณภาพชีวิตดานจิตวทิยา 
 

ตารางท่ี 4.34 แสดงคาความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยกบัคุณภาพชีวิตดานจิตวิทยา 
คุณภาพชีวิตดานจิตวิทยา ความสัมพันธระหวางสภาพแวดลอม

ในมหาวิทยาลัยกับคุณภาพชีวิต r P ระดับความสัมพันธ ทิศทาง 

ดานการเรียนการสอน 0.466 0.000** ระดับปานกลาง เดียวกัน 
ดานการบริหาร 0.398 0.000** ระดับตํ่า เดียวกัน 
ดานการบริการนิสิต 0.327 0.000** ระดับตํ่า เดียวกัน 
ดานสังคมในกลุมเพ่ือน 0.416 0.000** ระดับปานกลาง เดียวกัน 
ดานอาคารสถานท่ี 0.416 0.000** ระดับปานกลาง เดียวกัน 

** มีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.01 
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 จากตารางท่ี 4.34 พบวา สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยมีความสัมพันธดานการเรียนการสอน 
ดานการบริหาร ดานการบริการนิสิต ดานสังคมในกลุมเพื่อน และดานอาคารสถานท่ี มีความสัมพันธ
กับคุณภาพชีวิตดานจิตวิทยา 
 

 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 3 สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยมีความสัมพันธกับ
คุณภาพชีวิตของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
 
ตารางท่ี 4.35 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 3 สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยมีความสัมพันธกับ  
        คุณภาพชีวิต 

ดานคุณภาพชีวิต 
สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย 

ดานกายภาพ ดานสังคม ดานจิตวิทยา 
ดานการเรียนการสอน √ √ √ 
ดานการบริหาร √ √ √ 
ดานการบริการนิสิต √ √ √ 
ดานสังคมในกลุมเพ่ือน √ √ √ 
ดานอาคารสถานท่ี √ √ √ 

        √ คือ มีผลตอระดับความคิดเห็นอยางมีนัยสําคัญของสถิติท่ีระดับ 0.01 



บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 การศึกษาคนควาอิสระ  เ ร่ือง  ปจจัยท่ีมี อิทธิพลตอคุณภาพชีวิตนิสิตมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตและสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย
ของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ และปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคลท่ีคาดวามี
อิทธิพลตอคุณภาพชีวิตและสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย ของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
องครักษ รวมไปถึงการวิเคราะหหาความสัมพันธของสภาพแวดลอมกับคุณภาพชีวิต ของนิสิต
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ  
 ผูศึกษาไดทําการศึกษากลุมตัวอยางซ่ึงเปนนิสิตท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี 
ในปการศึกษา  2554 จํานวน 6 คณะ ไดแกคณะวิศวกรรมศาสตร คณะพลศึกษา คณะแพทยศาสตร  
คณะพยาบาลศาสตร คณะสหเวชศาสตร และคณะเภสัชศาสตรจํานวนท้ังส้ิน 368 คน  
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะหขอมูลสามารถสรุปไดดังนี้ 
 สวนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  
 สวนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
 สวนท่ี 3 ผลการวิเคราะหขอมูลคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
 สวนท่ี 4 ผลการวิเคราะหการทดสอบสมมติฐาน   
 สวนท่ี 1. ขอมูลสถานภาพสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง
(รอยละ 58.70) ศึกษาคณะพลศึกษา (รอยละ 35.33) มีเกรดเฉลี่ยสะสม 2.00 - 2.99 (รอยละ 59.78)
พักอาศัยอยูหอพักภายในมหาวิทยาลัย (รอยละ 82.07) รายไดของนิสิตต้ังแต 3,000 - ไมเกิน 5,000 บาท 
(รอยละ 52.17)  
  สวนท่ี 2. ขอมูลสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ พบวา 
นิสิตมีความคิดเห็นตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ โดยภาพรวมอยูใน
ระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา  
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  นิสิตมีความคิดเห็นตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ดานการเรียน
การสอนอยูในระดับมาก โดยนิสิตใหระดับความคิดเห็นระดับมากท่ีสุดคือ อาจารยแตงกายเหมาะสม 
และระดับความคิดเห็นระดับนอยท่ีสุดคือมีส่ือประกอบการเรียนการสอนท่ีทันสมัย  
  นิสิตมีความคิดเห็นตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ  
ดานการบริหาร อยูในระดับปานกลาง โดยนิสิตใหระดับความคิดเห็นระดับมากที่สุดคือ มีการเปด
โอกาสใหนิสิตเลือกต้ังคณะกรรมการบริหารสโมสรนิสิต และระดับความคิดเห็นระดับนอยที่สุดคือ 
มีการเปดโอกาสใหนิสิตเขาพบผูบริหาร  
  นิสิตมีความคิดเห็นตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ  
ดานการใหบริการแกนิสิตอยูในระดับปานกลาง โดยนิสิตใหระดับความคิดเห็นระดับมากที่สุดคือ 
เจาหนาท่ีหองสมุดมีการใหบริการท่ีดี และระดับความคิดเห็นระดับนอยท่ีสุดคือ การจัดบริการ 
ดานส่ือเทคโนโลยีอินเตอรเน็ตแกนิสิตอยางท่ัวถึง  
  นิสิตมีความคิดเห็นตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ  
ดานสังคมในกลุมเพื่อนอยูในระดับมาก โดยนิสิตใหระดับความคิดเห็นระดับมากที่สุดคือ 
มีการอยูกันเปนกลุมของนิสิตและระดับความคิดเห็นระดับนอยท่ีสุดคือ มีโอกาสในการทําความรูจัก
กับเพ่ือนตางคณะ ฯ    
  นิสิตมีความคิดเห็นตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
ดานอาคารและสถานท่ี อยูในระดับปานกลาง โดยนิสิตใหระดับความคิดเห็นระดับมากที่สุด
คือ สถานท่ีตั้งของหองสมุดเหมาะสมและระดับความคิดเห็นระดับนอยท่ีสุดคือ สถานที่สําหรับ
บริการนิสิต เชน หองคอมพิวเตอร หองนั่งเลน หองอานหนังสือ มีเพียงพอตอความตองการ
 สวนท่ี 3. ขอมูลคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ พบวานิสิตมี 
ความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก
และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา  
  นิสิตมีความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  องครักษ 
ดานกายภาพอยูในระดับปานกลาง โดยนิสิตใหระดับความคิดเห็นระดับมากท่ีสุดคือทานรูสึกพอใจ
กับการเรียนการสอนของอาจารย และระดับความคิดเห็นระดับนอยท่ีสุดคือ มหาวิทยาลัยต้ังอยูในท่ีท่ี
มีเสนทางคมนาคมสะดวก   
  นิสิตมีความคิดเห็นตอคุณภาพชีวติในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ  ดานสังคม
อยูในระดับมาก โดยนิสิตใหระดับความคิดเห็นระดับมากท่ีสุดคือ ทานยอมรับความคิดเห็น 
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ของผูอ่ืนและระดับความคิดเห็นระดับนอยท่ีสุดคือ ทานพอใจท่ีไดมีสวนรวมในองคการนิสิต 
หรือกิจกรรมในมหาวิทยาลัย  
  นิสิตมีความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  องครักษ  ดานจติวทิยา 
อยูในระดับมาก โดยนิสิตใหระดับความคิดเห็นระดับมากท่ีสุดคือ ทานคิดวาชีวิตมีคุณคาและมี
ความหมาย และระดับความคิดเห็นระดับนอยที่สุดคือทานมีความม่ันใจตนเองในการทําส่ิงตางๆ 
  สวนท่ี 4. ผลการวิเคราะหการทดสอบสมมติฐาน   

  สมมติฐานท่ี  1 ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคลตางกันมีผลตอสภาพแวดลอมใน
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ โดยรวมและเปนรายดานแตกตางกันการเปรียบเทียบ
สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ โดยจําแนกตามปจจัยดานสถานภาพสวน
บุคคล พบวา นิสิตท่ีมีเพศแตกตางกันมีสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 โดยเพศชายใหระดับความสําคัญมากกวาเพศหญิง และนิสิตท่ีศึกษาใน 
คณะแตกตางกันมีสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
โดยท่ี คณะพลศึกษา คณะสหเวชศาสตร คณะพยาบาลศาสตร คณะแพทยศาสตร ใหความสําคัญกับ
สภาพแวดลอมมากกวาคณะวิศวกรรมศาสตร, คณะพลศึกษา คณะสหเวชศาสตรใหความสําคัญกับ
สภาพแวดลอมมากกวา คณะเภสัชศาสตร และ คณะพยาบาลศาสตรใหความสําคัญกับสภาพแวดลอม
มากกวาคณะเภสัชศาสตรสวนปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล ดานเกรดเฉล่ียสะสม สถานที่พัก 
และรายไดของนิสิต ท่ีแตกตางกัน มีสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยไมแตกตางกัน  
 สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคลตางกันมีผลตอคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัย
โดยรวมและเปนรายดานแตกตางกัน   
  การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ โดยจําแนกตาม
ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล พบวา นิสิตท่ีศึกษาในคณะแตกตางกันมีคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัย
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 โดยท่ี คณะพลศึกษา คณะสหเวชศาสตร 
คณะพยาบาลศาสตรคณะแพทยศาสตร ใหความสําคัญกับคุณภาพชีวิตมากกวาคณะวิศวกรรมศาสตร 
คณะสหเวชศาสตร  ใหความสําคัญกับคุณภาพชีวิตมากกวาคณะพลศึกษา, คณะสหเวชศาสตรให 
ความสําคัญกับคุณภาพชีวิตมากกวาคณะเภสัชศาสตร คณะพยาบาลศาสตรใหความสําคัญกับ 
คุณภาพชีวิตมากกวาคณะเภสัชศาสตร และคณะแพทยศาสตรและรายไดของนิสิตตํ่ากวา 3,000 บาท 
และรายไดตั้งแต 3,000 บาทไมเกิน 5,000 บาทใหความสําคัญกับคุณภาพชีวิตมากกวา รายไดของนิสิต
มากกวา 5,000 บาทสวนปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล ดานเพศ เกรดเฉล่ียสะสม และสถานท่ีพัก  
ท่ีแตกตางกันมีคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยไมแตกตางกัน  
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  สมมติฐานท่ี 3 สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตของนิสิตมหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒองครักษ  
  จากการวิจัยพบวาสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยโดยภาพรวมมีความสัมพันธทางบวก 
กับคุณภาพชีวิตของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ โดยภาพรวมซ่ึงสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีตั้งไว และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา  
  สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยดานการเรียนการสอน ดานการบริหาร ดานการบริการนิสิต 
ดานสังคมในกลุมเพื ่อน  และดานอาคารสถานที่ มีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพชีวิต 
ดานกายภาพ ของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
  สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยดานการเรียนการสอน ดานการบริหาร ดานการบริการนิสิต 
ดานสังคมในกลุมเพื่อน และดานอาคารสถานท่ี มีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพชีวิตดานสังคม 
ของนิ สิตมหาวิทยา ลัยศ รีนครินทรวิ โรฒ  องครักษ  ซ่ึ งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้ งไว
 สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยดานการเรียนการสอน ดานการบริหาร ดานการบริการนิสิต 
ดานสังคมในกลุมเพื่อน  และดานอาคารสถานท่ี  มีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพชีวิต 
ดานจิตวิทยา ของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

5.2 การอภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
องครักษ อภิปรายผลการวิจัย ไดดังนี้ 
 1.สภาพแวดลอมของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ท่ีมีปจจัยสถานภาพ
บุคคลแตกตางกันสามารถอธิบายผลไดดังนี้ 
 เพศ  ท่ีแตกตางกันทําใหมีระดับความคิดเห็นตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ องครักษแตกตางกัน เนื่องจากเพศชายมีความตองการอิสระเสรีสูงมากกวาเพศหญิง 
ดังนั้นเพศชายจึงใหความสําคัญกับสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยมากกวาเพศหญิง ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของสมบัติ วัจนะสาริกากุล (2524) ไดศึกษา สภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ตามทัศนะของนักศึกษา อาจารย และผูบริหารพบวา นักศึกษาชายและนักศึกษาหญิง มีทัศนะตอ
สภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแตกตางกัน  
 คณะ  ที่แตกตางกันทําใหมีระดับความคิดเห็นตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ องครักษแตกตางกัน เนื่องจากแตละคณะมีสภาพแวดลอมในดานการเรียนการสอน 
อาคารสถานท่ี ท่ีแตกตางกัน จึงเปนสาเหตุใหระดับความคิดเห็นของนิสิตแตละคณะแตกตางกัน ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของชญากาณฑ  นวลสิงห (2547) ไดศึกษา ความพึงพอใจของนิสิตตอ
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สภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษนิสิตท่ีกําลังศึกษาอยูในคณะตางกัน 
มีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  องครักษ โดยรวมไมแตกตางกัน 
เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา นิสิตท่ีศึกษาในคณะตางกัน มีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอม 
ดานการเรียนการสอน ดานการบริหาร ดานกิจกรรมนิสิต ดานการบริการนิสิต และดานอาคารสถานท่ี 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
 เกรดเฉล่ีย ท่ีแตกตางกันทําใหมีระดับความคิดเห็นตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ องครักษไมแตกตางกัน เนื่องจากผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของนิสิตแตละคนท่ี
แตกตางกันไมมีผลตอความคิดเห็นของสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย  อาจเปนเพราะทาง
มหาวิทยาลัยมีหลักเกณฑในการกําหนดเกรดเฉล่ียท่ีมีความชัดเจนอยูแลว ดังนั้นนิสิตจึงรูสึกวา
สภาพแวดลอมดังกลาวไมมีความแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ ของชญากาณฑ  นวลสิงห 
(2547) ไดศึกษา ความพึงพอใจของนิสิตตอสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
พบวา นิสิตท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตางกัน มีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  องครักษ โดยรวมและเปนรายดานทุกดานไมแตกตางกัน 
 สถานที่พัก ที่แตกตางกันทําใหมีระดับความคิดเห็นตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ องครักษไมแตกตางกัน เพราะนิสิตสวนใหญใชชีวิตในหอพักภายในมหาวิทยาลัย 
และหอพักภายนอกมหาวิทยาลัยท่ีไมไกลจากทางมหาวิทยาลัยมากนัก ดังนั้นสภาพแวดลอมใน 
การดําเนินชีวิตของนิสิตสวนใหญจึงไมแตกตางกัน สอดคลองกับของชญากาณฑ  นวลสิงห (2547) 
ไดศึกษา ความพึงพอใจของนิสิตตอสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ นิสิตท่ีมี
สภาพการพักอาศัยตางกัน มีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  องครักษ 
โดยรวมและเปนรายดานทุกดานไมแตกตางกัน 
 รายไดของนิสิต  ที ่แตกตางกันทําใหมีระดับความคิด เห็นตอสภาพแวดลอมใน
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษไมแตกตางกัน เนื่องจากรายไดของนิสิตไมสามารถ
เปล่ียนแปลงสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยได แตส่ิงท่ีจะทําใหเกิดสภาพแวดลอมท่ีดีไดตองอาศัย 
การจัดการของทางมหาวิทยาลัยในการปรับปรุงสภาพแวดลอมในดานตาง ๆ ใหเกิดความเหมาะสม 
 2.คุณภาพชีวิตของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ท่ีมีปจจัยสถานภาพบุคคล
แตกตางกันสามารถอธิบายผลไดดังนี้ 
 เพศ ท่ีแตกตางกันทําใหมีระดับความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ
โรฒ องครักษไมแตกตางกัน เพราะเพศชายกับเพศหญิงตองใชชีวิตวัยเรียนรวมกันในมหาวิทยาลัย 
เปนสวนใหญ จึงทําใหความคิดเห็นในการคุณภาพชีวิตโดยรวมของท้ังเพศชายและหญิงไมแตกตางกัน  
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สอคคลองกับงานวิจัยของ วิภูสนา สาคริตชานันท (2545) ไดศึกษา คุณภาพชีวิตของนิสิตระดับ
ปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวา นิสิตที่มีเพศ  ชั้นป  และ 
ผลสัมฤทธิทางการเรียนตางกัน มีคุณภาพชีวิตโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน และ คุณภาพชีวิต
ของนิสิต จําแนกตามเพศ พบวา นิสิตชายมีคุณภาพชีวิตดานความสัมพันธกับบุคคลอ่ืน และดานท่ีอยู
อาศัยอยูในระดับสูง นิสิตหญิงมีคุณภาพชีวิตดานความสัมพันธกับบุคคลอ่ืนอยูในระดับสูง 
 คณะ ท่ีแตกตางกันทําใหมีระดับความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยศรีนครินทร-
วิโรฒ องครักษแตกตางกัน เนื่องจากแตละคณะมีคุณภาพชีวิตดานกายภาพ ท่ีไมเหมือนกันซ่ึงข้ึนอยู
กับงบประมาณในการจัดสรร สถานท่ีภายในและภายนอกอาคาร นโยบายของทางคณะในการ
ดําเนินการ จึงทําใหละคณะมีคุณภาพชีวิตท่ีไมเหมือนกัน  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสมชัย  วงษนา
ยะ (2547) ไดทําการวิจัยเร่ืองคุณภาพชีวิตของนักศึกษาของสถาบันราชภัฏกําเพชร พบวา ผลการ
เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของนักศึกษาภาคปกติ สถาบันราชภัฏกําแพงเพชรจําแนกตามคณะ นักศึกษา
ท่ีสังกัดคณะแตกตางกันมีคุณภาพชีวิตดานสุขภาพ ดานการเรียนรู ดานสภาพแวดลอม ดานสังคมและ
เศรษฐกิจ ดานจิตใจ และดานครอบครัว แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
 เกรดเฉลี่ย ที่แตกตางกันทําใหมีระดับความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ องครักษไมแตกตางกัน เนื่องจากสัมฤทธ์ิผลทางการศึกษาในการเรียนไมมีผลตอ
การเปล่ียนแปลงคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยทําใหนิสิตมีระดับความคิดเห็นไมแตกตางกัน สอดคลอง
กับของ กนกวรรณ  ทองตําลึง (2552) รายงานวิจัยเร่ือง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตในโรงเรียน
ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยคําแหง พบวานักเรียนท่ีมีเพศ 
ระดับช้ันท่ีกําลังศึกษา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน อาชีพของผูปกครอง สถานภาพสมรสของผูปกครอง 
และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับผูปกครองตางกันมีคุณภาพชีวิตในโรงเรียนไมแตกตางกันในทาง
สถิติ (p>0.05)   และสอดคลองกับ สุขศรี สงวนสัตย (2552) ไดวิจัยเร่ือง คุณภาพชีวิตของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พบวา การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของนักศึกษาที่มีปจจัย
สวนบุคคลแตกตางกัน พบวา ช้ันปท่ีกําลังศึกษาและระดับผลการศึกษา เปนปจจัยท่ีไมสงผลตอความ
แตกตางของคุณภาพชีวิตของนักศึกษา ซ่ึงแตกตางกับงานวิจัยของ กัญจนพร  อวมสําอาง (2547) 
รายงานการวิจัยเร่ือง  การศึกษาคุณภาพชีวิตของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาสังกัดกองการศึกษา
สงเคราะห พบวา นักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและปานกลางกับนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนตํ่า มีคุณภาพชีวิตดานรางกายและสติปญญาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
p < 0.01 และ p < 0.05 
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 สถานที่พัก ที่แตกตางกันทําใหมีระดับความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  องครักษไมแตกตางกัน  เนื่องจากนิสิตสวนใหญจะพักในหอพักภายใน
มหาวิทยาลัย และหอพักภายนอกมหาวิทยาลัย แตชีวิตสวนใหญของนิสิตก็คือการอยูภายใน
มหาวิทยาลัยท้ังในชวงระหวางการเรียน และการทํากิจกรรมตาง ๆ ดังนั้นนิสิตจึงใชชีวิตสวนใหญใน
มหาวิทยาลัยเหมือนกันจึงสงผลใหคุณภาพชีวิตของนิสิตท่ีมีสถานท่ีพักไมเหมือนกันมีคุณภาพชีวิตไม
แตกตางกัน  แตกตางกับผลงานวิจัยของสุขศรี สงวนสัตย (2552) ไดวิจัยเร่ือง คุณภาพชีวิตของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตของนักศึกษา 
ไดแก เพศของนักศึกษา คณะท่ีนักศึกษาสังกัด ท่ีพักอาศัย สงผลตอระดับคุณภาพชีวิตของนักศึกษา 
 รายไดของนิสิต ท่ีแตกตางกันทําใหมีระดับความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ องครักษแตกตางกัน เพราะนิสิตแตละคนมีเงินใชจายตอเดือนท่ีแตกตางกัน 
สงผลใหความคาดหวังในคุณภาพชีวิตของนิสิตแตกตางกัน กลาวคือนิสิตท่ีมีเงินใชจายตอเดือนใน
จํานวนนอยยอมมีความคาดหวังวาทางมหาวิทยาลัยจะมีเงินสนับสนุนชวยเหลือดานทุนการศึกษา เพื่อ
นํามาเปนทุนสนับสนุนคาใชจายในการดํารงชีวิตในมหาวิทยาลัย อีกท้ังเปนการยกระดับคุณภาพชีวิต
ดานกายภาพ ดานสังคม และดานจิตวิทยาใหดีข้ึน สอดคลองกับงานวิจัยของ วิภูสนา สาคริตชานันท 
(2545) ไดศึกษา คุณภาพชีวิตของนิสิตระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทร-
วิโรฒ  พบวา คุณภาพชีวิตของนิสิตจําแนกตามรายได พบวา นิสิตท่ีมีรายไดต่ําและรายไดปานกลางมี
คุณภาพชีวิตดานความสัมพันธกับบุคคลอ่ืน ๆ อยูในระดับสูง สวนคุณภาพชีวิตในดานอ่ืน ๆ อยูใน
ระดับปานกลาง และนิสิตท่ีมีระดับรายไดตางกัน มีคุณภาพชีวิตโดยรวมและรายดานแตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 3. สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย  ที่มีปจจัยที่สงผลตอคุณภาพชีวิตมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ สามารถทําการอภิปรายผลความสัมพันธไดดังนี้ 

 สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยโดยรวม พบวา มีความสัมพันธในเชิงบวกกับคุณภาพชีวิต 
ท้ัง 3 ดาน คือ ดานกายภาพ ดานสังคม และดานจิตวิทยา เพราะสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยมี
ความสําคัญตอคุณภาพชีวิตหากสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยเกิดความเปล่ียนแปลงก็จะสงผลตอ
คุณภาพชีวิตของนิสิตได กลาวคือหากสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยดีก็จะสงผลแนวโนมให 
คุณภาพชีวิตของนิสิตไปในทางท่ีดี แตในทางกลับกันหากสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยไมดี 
ก็จะสงผลแนวโนมใหคุณภาพชีวิตของนิสิตไมดีตามไปดวย  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 
กนกวรรณ  ทองตําลึง (2552) รายงานวิจัยเร่ือง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตในโรงเรียนของ
นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยคําแหง จากการศึกษาพบวา 
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สภาพแวดลอมในโรงเรียนมีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพชีวิตในโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ( r =0.275) 

5.3 ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย  
  1. จากผลการศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
องครักษ พบวา นิสิตมีความคิดเห็นตอสภาพแวดลอมภายในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
โดยรวมในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการเรียนการสอนและดานในสังคม
ในกลุมเพื่อนอยูในระดับมาก สวนดานการบริหาร ดานการใหบริการแกนิสิต และดานอาคารสถานท่ี
อยูในระดับปานกลาง ดังนั้นเพื่อใหมีสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยที่มีความเหมาะสม จึงควรมีการ
ปรับปรุงสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยดังนี้  
           1.1 ดานการบริหาร มหาวิทยาลัยควรมีการเปดโอกาสใหนิสิตเสนอความคิดเห็นใน
รูปแบบท่ีหลากหลาย ควรมีการหม่ันสํารวจความพึงพอใจในงานบริหารอยางสม่ําเสมอและมี 
การปรับปรุงระเบียบ วิธีการบริหารใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมในปจจุบัน รวมท้ังมีการศึกษา 
ดูงานระบบการบริหารในมหาวิทยาลัยอ่ืนเพื่อนําพัฒนาการบริหารในมหาวิทยาลัย  
          1.2 ดานการใหบริการแกนิสิต  มหาวิทยาลัยควรมีกิจกรรมนิเทศเจาหนาท่ีฝาย 
ท่ีเกี่ยวของเพ่ือใหอํานวยความสะดวกแกนิสิตในการรับบริหารใด ๆ จากเจาหนาท่ีและเพื่อใหนิสิต 
ในการรับบริการใด ๆ จากเจาหนาท่ีและเพื่อใหนิสิต มีความประทับใจจากการใหบริการของ 
เจาหนาท่ีตาง ๆ ควรปรับปรุงระบบการใหบริการขอมูลขาวสารแกนิสิตท่ีชัดเจนและรวดเร็ว 
ตลอดถึงการเพิ่มจํานวนหนังสือภายในหองสมุดใหทันสมัย โดยใหสอดคลองกับหลักสูตรท่ีเรียน 
และควรเพิ่มจํานวนคอมพิวเตอรใหเพียงพอ รวมท้ังปรับปรุงระบบอินเทอรเน็ตใหมีประสิทธิภาพ 
ท่ีดีข้ึนเพื่อประโยชนในการศึกษาของนิสิต    
           1.3 ดานอาคารสถานที่ มหาวิทยาลัยควรปรับปรุงทัศนียภาพโดยรอบอาคารใหรมร่ืน 
ดวยไมดอกไมประดับและจัดสถานท่ีพักผอนหยอนใจเพิ่มมากข้ึน เพียงพอกับจํานวนนักศึกษา ควร
ดูแลอาคารเรียนใหพรอมตอการใชงาน มีการบํารุงรักษาสถานท่ีดูแลเคร่ืองปรับอากาศใหพรอมใช
งานเพ่ือบรรยากาศในการเรียนท่ีดีข้ึน  
  2. จากผลการศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
องครักษ พบวา นิสิตมีความคิดเห็นตอคุณภาพชีวิตภายในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
โดยรวมในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานสังคมและดานจิตวิทยาอยูในระดับมาก 
สวนดานกายภาพ อยูในระดับปานกลาง ดังนั้น ทางมหาวิทยาลัยจึงควรมีการปรับปรุงภูมิทัศนภายใน
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และบริเวณมหาวิทยาลัยโดยรอบ มีการจัดหาสถานท่ีจัดกิจกรรมดานกีฬาและนันทนาการให
เหมาะสมและเพียงพอ รวมทั้งการเพ่ิมจํานวนโรงอาหารใหเพียงพอตอจํานวนนิสิต 

 3. จากผลการศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
องครักษ พบวา ปยจัยสถานภาพสวนบุคคลท่ีมีผลทําใหสภาพแวดลอมและคุณภาพชีวิตของนิสิต
มหาวิทยาลัยแตกตางกัน คือ คณะท่ีนิสิตกําลังศึกษา ดังนั้นทางมหาวิทยาลัยจึงควรมีการสงเสริม
นโยบายในการพัฒนาสภาพแวดลอมและคุณภาพชีวิตของนิสิตไปในทิศทางเดียวกัน  เพื่อใหนิสิตมี
ความรูสึกวาคณะท่ีตนเองศึกษามีสภาพแวดลอมและคุณภาพชีวิตท่ีดีอยางเทาเทียมกัน อีกท้ังแตละ
คณะก็ควรมีการสงเสริมใหนิสิตเสนอแนะในส่ิงท่ีนิสิตตองการอยางแทจริง เพราะการจะเขาถึงปญหา
นั้นจะตองปรับปรุงแกไขใหตรงประเด็น จึงจะสามารถแกไขไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ันยังมี
ความแตกตางดานปยจัยสถานภาพสวนบุคคลในดานรายไดของนิสิตแตละเดือนท่ีแตละคนมีไม
เทากันอาจเนื่องจากฐานะทางการเงินของแตละครอบครัวท่ีไมเหมือนกัน ดังนั้นส่ิงท่ีมหาวิทยาลัยจะ
ชวยเหลือยกระดับคุณภาพชีวิตของนิสิตได ก็คือการสรรหางบประมาณดานทุนในการชวยเหลือนิสิต
ท่ีมีปญหาดานการเงิน รวมไปถึงอาจมีกิจกรรมสงเสริมรายไดระหวางเรียน เพื่อเปนการเกิ้อกูลนิสิต
ใหสามารถอยูในร้ัวมหาวิทยาลัยไดอยางมีความสุข 
 4. จากผลการศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
องครักษ พบวา  สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตของนิสิต โดยภาพรวม
อยูในระดับสูง ดังนั้นทางมหาวิทยาลัยจึงควรมีการใสใจในดานสภาพแวดลอมมหาวิทยาลยัในทกุดาน 
เพื่อเปนการยกระดับคุณภาพชีวิตของนิสิตใหดียิ่งข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่งทางมหาวิทยาลัยควรมีการ
ปรับปรุงสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยดานการบริการนิสิต และดานอาคารและสถานท่ีเปนอันดับ
แรก เนื่องจากสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยดานการบริการนิสิต กับดานอาคารสถานท่ี มีอิทธิพล 
ตอคุณภาพดานกายภาพเปนอยางมาก ดังนั้นหากทางมหาวิทยาลัยมีการปรับปรุงสภาพแวดลอมใน
มหาวิทยาลัยดานดังกลาวอยางจริงจัง ก็สงผลใหคุณภาพชีวิตดานกายภาพของนิสิต มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  องครักษ มีความเหมาะสมและดียิ่งข้ึน   

 
5.4 งานวิจัยท่ีเก่ียวเนื่องในอนาคต 
 1. ควรศึกษาปจจัยที่เปนอุปสรรคและปจจัยที่สงเสริมในการปรับปรุงสภาพแวดลอมท่ี
เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ  
 2. ควรศึกษารูปแบบการเรียนการสอนที่พึงประสงค ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
องครักษ  
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 3. ควรศึกษาการจัดการเรียนการสอนของอาจารยท่ีมีผลตอความพึงพอใจของนิสิต
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
 4. ควรศึกษาปญหาอุปสรรคและแรงจูงใจในการเรียนการสอนของนิสิต มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
 5. ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาศักยภาพของนิสิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ  
ในอนาคต 
 6. ควรศึกษาปยจัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับความแตกตางของแตละช้ันปท่ีนิสิตกําลังศึกษา เพื่อหา 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอสภาพแวดลอมและคุณภาพชีวิตของนิสิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
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เร่ือง : ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตนิสติมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 

 

******************************** 
  

          คําชี้แจง  แบบสอบถามชุดแบงออกเปน 4 สวนคือ 
สวนท่ี 1  ปจจัยดานสถานภาพสวนบุคคล 
สวนท่ี  2   ความคิดเห็นของนสิิตท่ีมีตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยศรีนคริทรวิโรฒ องครักษ       
สวนท่ี  3   ความคิดเห็นของนสิิตท่ีมีตอคุณภาพชีวิตของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
สวนท่ี  4  ขอเสนอแนะ 

 

 

สวนท่ี 1  ปจจยัดานสถานภาพสวนบุคคลของนิสิตมหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 

คําชี้แจง  ทําเคร่ืองหมาย  √ ในชอง ❑ หรือเติมขอความลงในชองวางตามความเปนจริง 
1. เพศ 
  ❑ ชาย     

❑ หญิง 
 

2.คณะท่ีกําลังศึกษา 
❑  คณะวิศวกรรมศาสตร      ❑  คณะพลศึกษา  

❑  คณะสหเวชศาสตร    ❑  คณะเภสัชศาสตร  

❑  คณะพยาบาลศาสตร   ❑  คณะแพทยศาสตร     
 

3. เกรดเฉล่ียสะสม (นับถึงภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2554) 
  ❑  1.00-1.99 

  ❑  2.00-2.99 

  ❑  3.00-4.00 

4. สถานท่ีพัก  
❑ หอพักภายในมหาวิทยาลัย ❑ หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 

❑ บานบิดามารดา  ❑ บานญาติ 

❑ อ่ืนๆ ................................ 
 

5.รายไดของนิสิต (จํานวนเงินท่ีนิสิตไดรับจากบิดามารดาหรือผูปกครองเพ่ือการใชจายตางๆ ในแตละเดือน) 
❑ ต่ํากวา  3,000 บาท 

❑ ตั้งแต 3,000 –ไมเกิน 5,000 บาท 

❑ มากกวา 5,000 บาท 
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สวนท่ี 2 แบบสอบถามที่เก่ียวของกับความคิดเห็นของนิสิตท่ีมีตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย 
ศรีนคริทรวิโรฒ องครักษ 
คําชี้แจง  
1. แบบสอบถามนี้ไมใชแบบทดสอบความรูของทาน เพียงแตตองการทราบความคิดเห็นหรือความรูสึก    
   ของทานเกี่ยวกับขอความเหลานั้น โปรดตอบใหตรงกับความคิดเห็นหรือความรูสึกของทานมากท่ีสุด 

5    หมายความวา  นิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
4          หมายความวา  นิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
3   หมายความวา  นิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
2 หมายความวา   นิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
1    หมายความวา   นิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับนอยท่ีสุด 

2. โปรดกา √ ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นหรือความรูสึกของทานมากท่ีสุด 
3. ในแตละขอทําเคร่ืองหมาย √ ในชองตางๆ ไดเพียง 1 ชอง เทานั้น 
4. ขอใหทานตอบคําถามทุกขอ เพราะถาตอบแบบไมครบแบบสอบถามท่ีทานทําจะเสียท้ังชุด และ 
    เนื่องจากทานไมตองเขียนช่ือลงในแบบสอบถาม ขอมูลของทานจึงเปนความลับ 
 

ระดับความคดิเห็น 

สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

(5) 

เห็นดวย
มาก 
(4) 

เห็นดวย
ปานกลาง 

(3) 

เห็นดวย
นอย 
(2) 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

(1) 

1. ดานการเรียนการสอน 
1.1 อาจารยมีความรูในเนื้อหาวิชาท่ีสอน      
1.2 อาจารยมีความตรงเวลา      
1.3 อาจารยแตงกายเหมาะสม      
1.4 มีการสงเสริมใหเกดิบรรยากาศทางวิชาการ      
1.5 มีความเปนกันเองของอาจารยกับนิสิต      
1.6 อาจารยมีความสามารถในการถายทอดวิชาความรู      
1.7 อาจารยมีการเตรียมการสอนทุกคร้ัง      
1.8 มีการกระตุนใหนิสิตมีความกระตือรือรนท่ีจะเรียน      
1.9 มีส่ือประกอบการเรียนการสอนที่ทันสมัย      
1.10 มีระบบการวัดและประเมินผลที่ไดมาตรฐาน      
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ระดับความคดิเห็น 

สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

(5) 

เห็นดวย
มาก 
(4) 

เห็นดวย
ปานกลาง 

(3) 

เห็นดวย
นอย 
(2) 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

(1) 

2. ดานการบริหาร 
2.1 มีการเปดโอกาสใหนิสิตมีสวนรวมในการกําหนด กฎ 
ระเบียบตางๆ 

     

2.2 มีการรับฟงความคิดเหน็ของนิสิตท่ีมีตอการบริหารของ
มหาวิทยาลัย 

     

2.3 มีการเปดโอกาสใหนิสิตเขาพบผูบริหาร      
2.4 มีการเปดโอกาสใหนิสิตเลือกต้ังคณะกรรมการบริหาร
สโมสรนิสิต 

     

2.5 มีความเอาใจใสในความเปนอยูของนิสิต      
2.6 นิสิตมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเหน็เกี่ยวกับการ
บริหารงานของมหาวิทยาลัย 

     

2.7 มีการเลือกต้ังนายกสโมสรของนิสิตมีความเหมาะสม      
2.8 สถาบันมีความเครงครัดตอกฎและระเบียบตางๆท่ีกําหนด
ใชกับนิสิต 

     

2.9 นิสิตสวนมากประพฤตปิฏิบัติตามกฎระเบียบของสถาบัน      
2.10 กฎ ระเบียบตาง ๆ ของมหาวิทยาลัยท่ีใชกับนิสิตมีความ
เหมาะสมกับสภาพสังคมปจจุบัน 

     

3. ดานการใหบริการแกนิสิต      
3.1 บริการดานหอพักมหาวทิยาลัยอยางเพยีงพอ      
3.2 การจัดบริการและอํานวยความสะดวกดานไปรษณีย โทร
เลข ธนาณัต ิ

     

3.3 การจัดบริการใหคําปรึกษาแนะแนวแกนิสิต      
3.4 โรงอาหารมีอาหารสะอาดเพียงพอกับความตองการของนิสิต      
3.5 จัดบริการดานสาธารณปูโภคอยางเหมาะสม      
3.6 จัดบริการดานคอมพิวเตอรอยางเพียงพอ      
3.7 จัดบริการดานสุขภาพอนามัยท่ีด ี      
3.8 เจาหนาท่ีหองสมุดมีการใหบริการที่ด ี      
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ระดับความคดิเห็น 

สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

(5) 

เห็นดวย
มาก 
(4) 

เห็นดวย
ปานกลาง 

(3) 

เห็นดวย
นอย 
(2) 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

(1) 
3.9 มีรถโดยสารบริการใหแกนิสิตเพยีงพอตอความตองการ      
3.10 การจดับริการดานส่ือเทคโนโลยีอินเตอรเน็ตแกนิสิตอยาง
ท่ัวถึง 

     

4. ดานสังคมในกลุมเพื่อน      
4.1 ความประพฤติของนิสิตแตละคณะในมหาวิทยาลัยมีความ
ประพฤติท่ีด ี

     

4.2 เพื่อนมีความสนใจใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน      
4.3 มีโอกาสในการทําความรูจักกับเพ่ือนตางคณะฯ      
4.4 นิสิตมีความสามัคคีกลมเกลียว      
4.5 มีการจดักจิกรรมรวมกนัเพื่อสรางความสามัคคีในกลุมเพื่อน      
4.6 มีการจัดกจิกรรมเพื่อทําความรูจักกนั      
4.7 นิสิตมีพฤติกรรมการเลียนแบบ      
4.8 มีการใหความเคารพรุนพี่      
4.9 มีการอยูกนัเปนกลุมของนิสิต      
4.10 นิสิตมีความรักและความผูกพันตอมหาวิทยาลัย      
5. ดานอาคารและสถานท่ี      
5.1 สภาพบริเวณตางๆ ของมหาวิทยาลัยมีความเหมาะสม      
5.2 ท่ีนั่งพักผอนภายในบริเวณมหาวิทยาลัยเพียงพอ      
5.3 สถานท่ีตั้งของหองสมุดเหมาะสม      
5.4 สถานท่ีตั้งของโรงอาหารเหมาะสม      
5.5 ท่ีนั่งรับประทานอาหารในโรงอาหารเพียงพอ      
5.6 สถานท่ีสําหรับบริการนสิิต เชน หองคอมพิวเตอร 
หองนั่งเลน หองอานหนังสือ มีเพียงพอตอความตองการ 

     

5.7 สถานท่ีตั้งของอาคารเรียนเหมาะสม      
5.8 มหาวิทยาลัยมีการปรับปรุงทัศนียภาพอยางเหมาะสม      
5.9 สภาพของหองเรียนเหมาะสม      
5.10 สถานท่ีจอดรถในมหาวทิยาลัยเพียงพอ      
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สวนท่ี 3    แบบสอบถามท่ีเก่ียวของคณุภาพชีวิตของนสิิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
คําชี้แจง  
1. แบบสอบถามนี้ไมใชแบบทดสอบความรูของทาน เพียงแตตองการทราบความคิดเห็นหรือความรูสึก 
   ของทานเกี่ยวกับขอความเหลานั้น โปรดตอบใหตรงกบัความคิดเหน็หรือความรูสึกของทานมากที่สุด 

5    หมายความวา  นิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
4          หมายความวา  นิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
3   หมายความวา  นิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
2 หมายความวา   นิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
1    หมายความวา   นิสิตมีความคิดเห็นอยูในระดับนอยท่ีสุด 

2. โปรดกา √ ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นหรือความรูสึกของทานมากท่ีสุด 
3. ในแตละขอทําเคร่ืองหมาย √ ในชองตางๆ ไดเพียง 1 ชอง เทานั้น 
4. ขอใหทานตอบคําถามทุกขอ เพราะถาตอบแบบไมครบแบบสอบถามท่ีทานทําจะเสียท้ังชุด และ  
    เนื่องจากทานไมตองเขียนช่ือลงในแบบสอบถาม ขอมูลของทานจึงเปนความลับ 

ระดับความคดิเห็น 
คุณภาพชีวติของนิสิต 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

(5) 

เห็นดวย
มาก 
(4) 

เห็นดวย
ปานกลาง 

(3) 

เห็นดวย
นอย 
(2) 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

(1) 

1. ดานกายภาพ  
1.1 ทานรูสึกพอใจกับความสวยงามภายในของอาคารและ
บริเวณรอบๆภายในมหาวิทยาลัย 

     

1.2 ทานพอใจกับกิจกรรมของมหาวิทยาลัย เชน งานกฬีา , 
งานสงกรานต,วันลอยกระทง เปนตน 

     

1.3 ทางมหาวทิยาลัยมีสถานท่ีในการจดักิจกรรมตางๆของ
นิสิตอยางเพยีงพอ 

     

1.4 มหาวิทยาลัยมีการจัดสถานท่ีหองเรียนไดอยางเหมาะสม      
1.5 ทานรูสึกพอใจกับการเรียนการสอนของอาจารย      
1.6 มหาวิทยาลัยมีกิจกรรมสงเสริมใหนิสิตกลาแสดงออกและเปนผูนํา      
1.7 ทานรูสึกพอใจกับโรงอาหารของมหาวทิยาลัยท่ีมีขนาด
เพียงพอตอการใหบริการนิสิต 

     

1.8 ทานรูสึกพอใจตอการปฏิบัติหนาท่ีของหนวยรักษาความ
ปลอดภัยของมหาวิทยาลัย 
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ระดับความคดิเห็น 
คุณภาพชีวติของนิสิต 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

(5) 

เห็นดวย
มาก 
(4) 

เห็นดวย
ปานกลาง 

(3) 

เห็นดวย
นอย 
(2) 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

(1) 
1.9 มหาวิทยาลัยต้ังอยูในท่ีท่ีมีเสนทางคมนาคมสะดวก      
1.10 มหาวิทยาลัยมีการจัดสถานท่ีเลนกฬีาใหกับนิสิตอยางเพียงพอ      
2. ดานสังคม  
2.1 ทานสามารถปรับตัวเขากับเพ่ือนๆไดเปนอยางด ี      
2.2 ทานยอมรับความคิดเหน็ของผูอ่ืน      
2.3 ทานรูสึกพอใจกฎระเบียบของทางมหาวิทยาลัย      
2.4 ทานไดรับความไววางใจจากกลุมเพือ่นและสังคมรอบขาง      
2.5 ทานพอใจท่ีไดมีสวนรวมในองคการนสิิตหรือกิจกรรมใน
มหาวิทยาลัย 

     

2.6 อาจารยผูสอนมีเปดโอกาสใหทานแสดงความคิดเหน็      
2.7 เม่ือทานมีปญหาดานการเรียนอาจารยชวยช้ีแนะหาทาง
แกปญหา 

     

2.8 ทานชอบทํากิจกรรมกลุมหรือทํางานรวมกับผูอ่ืนไดดี      
2.9 รุนพี่และรุนนองมีความสมัครสมานสามัคคี      
2.10 ทานชอบสังสรรคกับเพ่ือนเสมอ      
3. ดานจิตวิทยา       
3.1 ทานรูสึกภมูิใจท่ีไดศึกษาในสถาบัน      
3.2 ทานไดรับแรงสนับสนุนดานจิตใจจากขอคิดตางๆท่ี
อาจารยสอน 

     

3.3ทานไดรับการใหกําลังใจจากเพ่ือนเสมอ      
3.4 ทานกลาแสดงความคิดเห็นในโอกาสท่ีเหมาะสม      
3.5 ทานคิดวาชีวิตมีคุณคาและมีความหมาย      
3.6 ทานมักอารมณเสียเม่ือเพื่อนๆ ไมตามใจทาน      
3.7 ทานรวมกจิกรรมกับเพ่ือนอยางมีความสุข      
3.8 ทานมีความสุขในขณะท่ีเรียนในมหาวทิยาลัย      
3.9 ทานมีความมั่นใจตนเองในการทําส่ิงตางๆ      
3.10 ทานสามารถตัดสินใจดวยตนเอง      
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สวนท่ี 4  ขอเสนอแนะ 
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
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...................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
หนังสือขอความอนุเคราะหเก็บแบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 101 

 



 102 

 



 103 

 
 



 104 

 



 105 

 



 106 

 



  107 
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